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INFORME FINAL

I. OBJETIVO

El objetivo del contrato es desarrollar y poner en funcionamiento un portal web de
empleo municipal que permita a los ciudadanos buscar ofertas de trabajo, postularse a
empleos, y a las empresas publicar vacantes, todo de manera eficiente y accesible. El
portal debe ser intuitivo, facil de usar y accesible desde dispositivos moviles.

El objetivo del Portal de empleo es agilizar los procesos de intermediacion laboral que
realiza la Municipalidad de Berazategui, lograr el procesamiento y la sistematizacion de
datos, que permitan ajustar estrategias mas precisas y dotar de mayor volumen y
jerarquia al trabajo del Municipio en material de Intermediacién laboral; de cara a los
vecinos del distrito que solicitan empleo y a las empresas que tienen puestos que cubrir.

Para sintetizar:

1) Agilizar los procesos de intermediacion laboral: Es importante sefalar que la
modernizacion de la herramienta va a permitir agilizar los procesos, tanto para el vecino,
(que podra cargar su cv desde su celular, subir sus titulos e incluir un video cv, sin
necesidad de acercarse a nuestras oficinas por cada cambio que sufra su cv), para la
empresa (podra generar una preseleccion a partir de la visualizacion de habilidades
dificilmente plasmables en un cv, como por ejemplo, detalles actitudinales, habilidades
blandas, etc) y para el equipo de trabajo del municipio (mediante la utilizacién de filtros
podra resolver busquedas de perfiles de manera mucho mas efectiva y en menos
tiempo)

2) Procesamiento y sistematizacién de datos: El nuevo sistema nos va a permitir
contar con datos del mercado de trabajo local, el perfil de los vecinos que buscan
empleo, nivel de cualificacion, incluso con la posibilidad de geo-referenciar las
busquedas y los resultados; con el objetivo de ajustar estrategias mas precisas de
abordaje de la poblacién, segmentandola y ejecutando acciones ajustadas a los distintos
perfiles y necesidades.

3) Ganar en volumen y Jerarquia: El nuevo portal permitira avanzar en el proceso
de profesionalizacion de las herramientas y el equipo dedicado a la intermediacion
laboral, con ventajas para todos los actores involucrados, tal como se detalla en los
puntos anteriores. El objetivo es generar un circulo virtuoso donde las empresas
requeriran cada vez con mas insistencia nuestro servicio, ampliando el espectro de
perfiles solicitados a la vez que, los vecinos, al observar el dinamismo, confien y utilicen
la web como una manera de conseguir empleo.



Il. ALCANCE DE LOS SERVICIOS

o Disefo y desarrollo del portal web siguiendo las mejores practicas de usabilidad y
accesibilidad.

e Implementacion de un sistema de gestién de contenidos (CMS) que permita la
administracion de ofertas de empleo, postulaciones, y perfiles de usuarios.

o Integracién con bases de datos existentes y otros sistemas municipales si
corresponde.

o Disefo responsive que asegure la correcta visualizacion y funcionalidad en
dispositivos moviles.

e Capacitacién al personal municipal para el uso y mantenimiento del portal.

e Soporte técnico y mantenimiento del portal durante un periodo determinado.

Tarea No. 1. Planificacion

El desarrollo de un portal de empleo municipal requiere una planificacion detallada
que permita definir con claridad los objetivos, alcances y metodologias a aplicar en
cada una de las etapas del proyecto. La fase de planificacion es esencial para
garantizar que el sistema responda a las necesidades tanto de los ciudadanos que
buscan empleo como de las empresas que ofrecen vacantes, asegurando ademas su
integracion con las politicas de empleo del municipio.

Desde el inicio, se considerd clave la participacion de los diferentes actores
involucrados en la intermediacion laboral, como la Secretaria de Trabajo, la Direccion
General de Trabajo y la Direcciéon de Modernizacién. Estos encuentros iniciales
permitieron identificar expectativas, establecer un marco estratégico y definir las
funcionalidades prioritarias del portal.

Asimismo, se acordo que el éxito de la herramienta no solo depende de su disefo y
funcionalidades, sino también de su capacidad para convertirse en un instrumento de
uso cotidiano para las empresas y los trabajadores. En este sentido, se discuti6 la
necesidad de implementar estrategias de comunicacion y capacitacion que promuevan
su adopcion masiva. Ademas, se establecié la importancia de abordar desde el inicio
cuestiones clave como la proteccidén de datos personales, los niveles de acceso a la
informacion y la posible necesidad de contar con un marco normativo que respalde su
implementacion.



Finalmente, se definié una metodologia de trabajo basada en el seguimiento continuo
de avances, la revision de cada etapa y la coordinacion entre el equipo de desarrollo
y el municipio. Esta planificacion estratégica permitio sentar las bases para un
desarrollo eficiente y alineado con las necesidades de la comunidad, asegurando que
el portal de empleo no solo sea una solucion tecnoldgica, sino también una
herramienta de transformacién en la intermediacion laboral local.

e 1.1 Plan de Trabajos: Se definié un plan de trabajo y las tareas especificas
para cada una de las partes.

Se realiz6 en diciembre una primera reunién del equipo junto con el equipo
municipal, integrado por:

Juan Manuel Parra, Secretario de Trabajo
Matias Gravagno, Director General de Trabajo
Mariano Fernandez, Director de Modernizacion.

Se analizo la utilidad integral de la herramienta como asi también los objetivos
estratégicos locales que pretende alcanzar el municipio con el desarrollo de la
misma.

Entre ellos, se decidid fortalecer el vinculo con los dos actores claves de la
comunidad que seran usuarios de la plataforma: las empresas y los trabajadores.

Asimismo, se compartié la necesidad de transformar la herramienta en un
insumo diario y util para los establecimientos productivos que estén iniciando o
participando de un proceso de seleccion laboral, para lo cual la misma deberia
ser agil, intuitiva, y amigable.

El municipio plante6é la necesidad de transformarlo en una herramienta
innovadora para lo cual se acordé la participacion del area de modernizacion a
lo largo de todo el proceso.

También se planted que, para garantizar el éxito en el uso de la herramienta por
parte de las empresas, el municipio deberia desplegar una estrategia
comunicacional que ayude a visibilizar la herramienta como un instrumento
efectivo de politica publica local.

Por ultimo, contemplando que el portal administrara informacion personal de los
postulantes, se converso con el area legal para custodiar la privacidad de la
misma, se analizé los niveles de acceso de los perfiles y se evalud la
conveniencia de contar con un marco normativo que lo resguarde.

También se planteé la necesidad de prestar conformidad por los propios
postulantes de difundir su informacién personal circunscripto a los fines
previamente definidos.

Todos estos encuentros se coordinaron y realizaron durante el mes de enero.



Asimismo, se acordd la conformacion de una mesa de trabajo conjunto al tiempo
que se validé una metodologia de trabajo operativa que permitiera un
seguimiento, monitoreo y revisién de cada uno de los temas a trabajar.

Tarea No. 2. Relevamiento y diagndstico

Antes de avanzar en el disefio e implementacion del portal de empleo, resultaba
fundamental realizar un relevamiento exhaustivo del estado actual de la intermediacion
laboral en el municipio. Para ello, se llevo a cabo una evaluacion de los sistemas de
gestion de datos existentes, la infraestructura informatica disponible y los
procedimientos utilizados hasta el momento en la administracién de las busquedas
laborales y postulaciones.

Este diagndstico permitio identificar las principales problematicas que obstaculizan la
eficiencia del proceso de intermediacion, tales como la dispersién de la informacion en
multiples formatos, la ausencia de un sistema unificado que permitiera construir
historiales laborales de los vecinos y la falta de indicadores que faciliten la planificacion
estratégica. Asimismo, se evalué la capacidad tecnoldgica del municipio para
garantizar que el nuevo sistema pudiera integrarse sin dificultades y responder a las
necesidades identificadas.

e 2.1 Relevamiento de Sistema de Datos existentes del Municipio: hasta el
momento, los datos eran organizados con planillas de Excel y los cv en pdf, sin
un formato uniforme; ni tampoco se encontraban sistematizados.

e 2.2 Realizar el diagndstico de las problematicas detectadas: Al no contar con
una base unificada con buscadores, es dificil lograr construir un historial del
vecino, un historial de la empresa; construir indicadores, evaluar desempefios
del equipo en general y al interior del mismo, planificar en base a objetivos
mensurables y lograr transparencia (por ejemplo, mediante la evaluacién por
parte de un externo a la secretaria)

e 2.3 Relevamiento del equipamiento informatico actual del Municipio: no
detectamos ningun inconveniente con el equipamiento informético del municipio.
Los equipos de trabajo cuentan con los equipos necesarios para la tarea. No se
advierte falta de modernizacion de los mismos, ni problemas de capacidades
institucionales, ni insuficiencia en la disponibilidad de los mismos para avanzar
con el desarrollo de la misma.

Tarea No. 3. Perfiles de usuarios

El éxito del portal de empleo depende en gran medida de su capacidad para
responder a las necesidades especificas de sus distintos usuarios. Por esta razon,
resulté indispensable definir los perfiles de quienes interactuaran con la plataforma,



asegurando que las funcionalidades previstas se alineen con sus requerimientos y
expectativas.

Por un lado, las empresas necesitan un sistema &gil que les permita acceder
rapidamente a candidatos idoneos, realizar busquedas segmentadas y administrar sus
procesos de seleccion de manera eficiente. Por otro lado, los trabajadores requieren
un espacio que les permita visibilizar su perfil profesional de manera estructurada, con
herramientas que potencien su empleabilidad, como el video CV vy la actualizacion
automatica de sus postulaciones. A su vez, el municipio necesita un acceso a los datos
que le permita monitorear y mejorar las politicas de empleo.

Definir correctamente estos perfiles fue un paso esencial para garantizar que el portal
sea intuitivo, funcional y que logre su proposito de fortalecer la intermediacion laboral
en Berazategui.

e 3.1 Demanda laboral (Empresa): Se desarrollé un perfil de usuario para las
empresas de modo tal de que puedan realizar busquedas personalizadas de
candidatos para los puestos que necesitan cubrir. La empresa, luego de cargar
la busqueda, tiene la posibilidad de optar por ver el cv (y video cv cuando esté
cargado) y contactar directamente al vecino, o hacerlo por intermedio de la
oficina de empleo. Pueden reconocerse dos etapas en la busqueda de la
empresa, cada una de las cuales ofrece la posibilidad de acceso a determinados
datos de los vecinos.

A. Cuando la empresa (registrada) no cargd la busqueda solo podra ver
datos generales del vecino, sin acceder al contacto (por lo tanto, no podra
contactarlo) ni a ver su video cv

B. Cuando la empresa cargue una busqueda que se hara publica en el portal
(con la aprobacion previa del equipo de la oficina de empleo), la empresa
podra acceder a los datos completos del vecino, incluidos los datos del
contacto.

e 3.2 Oferta laboral (trabajadores y trabajadoras): Se establecié un CV estandar
para que todos sean iguales. Por su parte, existe la posibilidad de adjuntar los
CVs que cada vecino presente (en caso de considerarlo). Hay CVs, en especial
los de los perfiles mas cualificados, que cuentan con formatos novedosos y que
no conviene descartar.

Por otro lado, existe la posibilidad de contar con la herramienta del video cv. El
mismo podra ser visto en la ficha de cada vecino, y podra ser exportado para
enviar por whatsapp a pedido de la empresa. En la web, va a estar colgado un
tutorial de apoyo al vecino, para facilitar la tarea. Se sugiere utilizar la oferta de
empleo como incentivo para las cargas de video CVs en el portal.

Tarea No. 4. Funcionalidad



Para que el portal de empleo se convierta en una herramienta efectiva, no solo
es necesario contar con una interfaz intuitiva y perfiles bien definidos, sino también
establecer con claridad sus objetivos y funcionalidades esenciales.

En este sentido, se definieron tanto los objetivos generales como los especificos del
sistema, los cuales estan orientados a agilizar la intermediacién laboral, mejorar la
sistematizacion de datos y dotar de mayor volumen y jerarquia a las busquedas de
empleo gestionadas por el municipio. Esto implica incorporar herramientas que faciliten
la seleccidn de personal, permitan el analisis de tendencias del mercado laboral local
y brinden a los postulantes una experiencia optimizada en la busqueda de empleo.

Asimismo, se identificaron los requerimientos funcionales y no funcionales que
garantizaran el correcto desempefio del portal, tales como la integracion con otros
sistemas municipales, la seguridad de los datos personales y la accesibilidad desde
distintos dispositivos. De esta manera, se buscé disefiar una plataforma que no solo
responda a las necesidades actuales, sino que también sea escalable y adaptable a
futuras mejoras.

e 4.1 Definicion de objetivos:

OBJETIVO GENERAL:

> El objetivo de la herramienta es agilizar los procesos de intermediacion
laboral, lograr el procesamiento y la sistematizacion de datos, que
permitan ajustar estrategias mas precisas y dotar de mayor volumen y
jerarquia al trabajo del Municipio en material de intermediacion laboral;
de cara a los vecinos del distrito que solicitan empleo y a las empresas
que tienen puestos que cubrir.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

> Agilizar los procesos de intermediacion laboral: Es importante sefalar
que la modernizacion de la herramienta va a permitir agilizar los
procesos, tanto para el vecino, (que podra cargar el CV desde su
celular, subir sus titulos e incluir un video CV, sin necesidad de
acercarse a las oficinas por cada cambio que sufra su CV), para la
empresa (podra generar una preseleccion a partir de la visualizacion de
habilidades dificilmente plasmables en un CV, como por ejemplo,
detalles actitudinales, habilidades blandas, etc.) y para el equipo de
trabajo, (mediante la utilizacién de filtros podra resolver busquedas de
perfles de manera mucho mas efectiva y en menos tiempo).

> Procesamiento y sistematizacién de datos: El nuevo sistema nos va a
permitir poder contar con datos del mercado de trabajo local, el perfil de
los vecinos que buscan empleo, nivel de cualificacion, incluso con la
posibilidad de geo- referenciar las busquedas y los resultados; con el
objetivo de ajustar estrategias mas precisas de abordaje de la



poblaciéon, segmentandola y ejecutando acciones ajustadas a los
distintos perfiles y necesidades.

> Ganar en volumen y Jerarquia: El Portal de Empleo, permite avanzar
en el proceso de profesionalizacion de las herramientas y el equipo
dedicado a la intermediacién laboral, con ventajas para todos los
actores involucrados, tal como se detalla en los puntos anteriores. El
objetivo es generar un circulo virtuoso donde las empresas requeriran
cada vez con mas insistencia el servicio de intermediacion laboral,
ampliando el espectro de perfiles solicitados a la vez que, los vecinos,
al observar el dinamismo, confien y utilicen la web como una manera
de conseguir empleo.

> Ordenamiento y profesionalizacion de la herramienta: Con el Portal de
Empleo apuntamos a ordenar, a través de los filtros, las fichas de cada
vecino, el historial de las busquedas de empleo, etc, a un ordenamiento
de los recursos humanos disponibles, aumentando las posibilidades de
conseguir los perfiles que las empresas solicitan, utilizando poco tiempo
de trabajo. A su vez, lainclusion de profesionales y de ofertas para ellos,
aumentara el perfil del portal, el que dejara de ser una bolsa de empleo.

e 4.2 Requerimientos funcionales y no funcionales: Describir las
caracteristicas que debe tener el portal (funcionalidades, interaccion con otros
sistemas, seguridad, etc.).

Tarea No. 5. Diseno

El disefio del portal no solo debe responder a criterios estéticos y de usabilidad,
sino que también debe estar respaldado por una arquitectura tecnoldgica robusta que
garantice su estabilidad, escalabilidad y seguridad. Para ello, se establecid la
necesidad de utilizar tecnologias Open Source que permitan una implementacion
flexible y sostenible en el tiempo, asegurando compatibilidad con los estandares
modernos de desarrollo web.

Ademas, se priorizé la creacion de una interfaz intuitiva y responsive, adaptada a
distintos dispositivos, con una estructura de navegacion clara que facilite la interaccion
de los usuarios con la plataforma. El disefio grafico y la disposicion de la informacion
fueron trabajados en conjunto con el area de modernizacién del municipio,
garantizando coherencia con la identidad visual de la administracion publica local.

En este proceso, se definieron las bases de datos y los sistemas de autenticacion a
utilizar, con el objetivo de asegurar una experiencia fluida para los usuarios y, al mismo
tiempo, proteger la informacién sensible que se gestionara dentro del portal. De esta



manera, se establecieron los cimientos para una herramienta tecnoldégica moderna,
eficiente y alineada con los requerimientos del municipio y de la comunidad laboral.

e 5.1 Disefio de la arquitectura: Disenar la arquitectura técnica de la plataforma
(servidores, bases de datos, etc.). Los lenguajes utilizados son Open Source.
La herramienta sera implementada en PHP integrado a Laravel, TailwindCss y
Blade.

1. Se utiliza una base de datos postgresql con almacenamiento persistente.
Esta base de datos cuenta con tablas propias.

2. Laaplicacion esta conteinerizada en Docker, lo cual facilita su despliegue
y gestion.

3. Se utiliza control de versiones GIT para el codigo fuente para gestionarlo
en forma eficiente.

4. Se utilizaran servicios de autenticacion de usuarios provistos por la Ad-
ministracion Publica Nacional. A saber: autenticacion mediante ARCA,
autenticacién mediante RENAPER y autenticaciéon mediante MiArgen-
tina. Esto permitira una identificacion automatica y precisa del usuario
que esta ingresando a la aplicacion.

Esta arquitectura permite:
v' Despliegue consistente y reproducible
v’ Gestion robusta de datos
v Seguimiento de cambios de cédigo
v' Autenticacioén robusta de usuarios

e 5.2 Disefo y bocetos: Disefar la interfaz de usuario y asegurar una buena
experiencia de usuario.

Las interfases de datos seran disefiadas siguiendo la linea de disefio del orga-
nismo. Se utilizaran fuentes, logotipos, estructuras de disefio que seran especi-
ficadas en conjunto con el area de disefio del organismo. Las interfaces contaran
en su mayoria con una parte grafica que combina con una parte textual que des-
cribe lo que se esta visualizando. Todas las interfases tendran sus secciones
bien especificadas y distribuidas para su facil localizacién. Contaran con accesos
a otras paginas bien identificados. Seran de facil interpretacion para facilitar la
navegacion entre ellas. Todas las interfases seran responsive, es decir, se adap-
taran automaticamente al dispositivo desde el cual se las visualizan, impidiendo
su desconfiguracion al ser visualizadas por dispositivos con resoluciones mas
pequefas.

A continuacion, una interfase modelo que se presenta a modo de ejemplo:
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Tarea No. 6. Desarrollo

Se ha llevado adelante respetando los lineamientos institucionales definidos por
la Municipalidad de Berazategui, tanto en términos de identidad visual como de
estructura funcional. En esta etapa del proyecto, se ha definido e implementado el
entorno de desarrollo, seleccionando tecnologias robustas y de codigo abierto tales
como PostgreSQL para la gestion de bases de datos, y PHP, Bootstrap 5 y JavaScript
para la construccion del front-end y back-end del sitio. El control de versiones se
gestiona mediante un repositorio Git, lo que permite mantener la trazabilidad de los
cambios y facilitar el trabajo colaborativo entre los equipos.

A su vez, se ha avanzado en el disefio y carga estructural de la base de datos,
incorporando una amplia variedad de tablas y procedimientos almacenados (funciones
y SP) que permiten una gestion integral de usuarios, ofertas, postulaciones y demas
componentes del ecosistema laboral municipal. El portal ya cuenta con las secciones
principales, accesos diferenciados por tipo de usuario, y funcionalidades clave para el
funcionamiento operativo de la plataforma.

e 6.1 Definiciéon del entorno de desarrollo: Para el desarrollo de la herramienta
se utilizé como motor de base de datos, Postgresql y para el desarrollo del back-
end y front-end se utilizaron los siguientes lenguajes: Php (como codigo fuente),
Boostrap 5 (para Html) y javascript. Las versiones de codigo se actualizan
utilizando un repositorio Git. Se trabaja en forma local y luego se sube el
versionado al servidor Git.

La base de datos cuenta con las siguientes tablas (al momento de la
presentacion del informe):

v Acciones, administradores, archivos-persona. Barrios, cv-estado-carga,
datos digitales, datos cursos, datos discapacidad, datos estudios, datos
experiencia, datos idiomas, datos intereses, datos oficios, datos personales,
datos programas, entrevistas, estado civil, estado entrevistas, estado
postulaciones, estados oferta, experiencia, genero, idiomas, localidades,
logs, menu, migrations, nacionalidad, nivel estudio, nivel idioma, ofertas,
oficio, partidos, password reset tokens, perfiles, postulaciones, rubros,
sessions, users, utilitarios.



v Y con las siguientes funciones y sp (al momento de la presentacion del

informe): administrador-retorna-datos, administrador-retoma-info,
administradores-cambiar-estado, administradores-cambiar-estado-cv,
administradores-cambiar-estado-empresa, administradores-cambiar-

estado-vecino, administradores-registra-datos, administradores-retorna-
listado, buscar-empresa-para-select, combos barrios, combos estados
civiles, combos estados entrevista, combos estado oferta, combos
experiencias, combos géneros, combos idiomas, combos localidades,
combos nacionalidades, combos niveles-estudio, combos nivel idiomas,
combos oficios, combos partidos, combos perfiles, combos programas,
combos programas sociales, combos utilitarios, empresa-retorna-listado,
empresa-retorna-info-postulacion, entrevistas-retorna-por-empresa, ofertas-
cambiar-estado, ofertas-cambiar-estado-postulacién, ofertas-deshabilitar,
ofertas-guardar-datos, ofertas-postular-puesto, ofertas-retorna-datos,
ofertas-retorna-para-administradores, ofertas-retorna-por-empresa, ofertas-
retorna-por-empresa-para-postular, ofertas-retorna-postulaciones-persona,
ofertas-retorna-postulaciones-persona-tabla, ofertas-retorna-postulados,
ofertas-retorna-postulados-completa, ofertas-retorna-similares, ofertas-
retorna-ultimas, ofertas-retorna-vigentes, retorna-estado-avance-cv,
retorna-listado-cv-administradores, retorna-listado-cv-empresas, rubros-
retorna-datos, usuario-borrar-curso, usuario-borrar-estudio, usuario-borrar-
experiencia, usuario-borrar-idioma, usuario-borrar-interés, usuario-borrar-
oficio, usuario-borrar-programa, usuario-guarda-datos-digitales, usuario-
guarda-datos-personales, usuario-guarda-discapacidad, usuario-guardar-
curso, usuario-guardar-estudio, usuario-guardar-experiencia, usuario-
guardar-idioma, usuario-guardar-interés, usuario-guardar-oficio, usuario-
guardar-programa, usuario-registra-datos, usuario-registra-log, usuario-
retorna-acciones-hab, usuario-retorna-consolidado, usuario-retorna-cursos,
usuario-retorna-datos-curso, usuario-retorna-datos-experiencia, usuario-
retorna-datos-interés, usuario-retorna-datos-oficio, usuario-retorna-datos-
personales, usuario-retorna-estudios, usuario-retorna-experiencia, usuario-
retorna-idiomas, usuario-retorna-info, usuario-retorna-info-estudio, usuario-
retorna-intereses, usuario-retorna-menu, usuario-retorna-oficios, usuario-
retorna-programas, usuario-verifica-cv-habilitado.

Todo el sitio esta definido de acuerdo a las especificaciones graficas detalladas
por la Municipalidad. Esto es asi para mantener la armonia con el resto de los
sitios implementados en la misma. Cuenta con las secciones correspondientes
a la identificacion institucional, los accesos para los diferentes usuarios y los
datos mas relevantes que pueden ser de interés a quienes acceden al mismo.



RA.
MUNT

ZAT

TPA

EGU!
1D,

D

Portal de Empleo

Ofre
trabajadores/as y publicar s bisquedas.

mos servicios de empl
Soy vecino

VER TUTORIAL

ESAR SOV NUEVe

INGRI NUEVO
MIS DATOS REGISTRARME

Soy Empresa

INGRESAR COMO EMPRESA

OFERTAS LABORALES

BUSCAR POR RUBRO

o. formacion profesional ¢ intermediacion laboral, Como vecino te acompafiamos a vincularte con empresas y conseguir un nuevo trabajo. Como empresa podes acceder al listado mds completo de

VIDEO V.

Todas las ofertas (3)
CUIDADOR DE OBRAS DE ARTE

Administracion pablica (1) enelarte

Alimenticia (0)
Postularme

Arte (1)

Catzado (1)

w10
Importante empresa se encuentra en la bisqueda de
principale
4 de lunes a viemes de 8a 12y

Comercio (0)

funcione

con estudio secundario compl

218 h:

E1 horario lat

Concesionario automotores (0) gen

Construccion (0) Powtliamne
Distribuidora (0)
Educacion (0)
carco
] Detalle del puesto de arte yyyyWyYymWy
Farmacia (0) Postularme
Frigorifico (0)
Fuerzas Armadas (0) rando 1 a
Gastronomia (0)
Imprenta (0)
Industria (0)
Informtica (0)
Laboratorio (0)
Ladrillera (0)
Limpieza (0)
Logistica (0)
Maderera (0)
Mayorista (0)
Mecanica (0)
Metal mecanica (0)
Metalirgica (0)
Minorista (0)
Montajes industriales (0)
Muebles (0)
(No Especifica) (0)
Oficios (0)
Panificados (0)
Papelera (0)
Plastico (0)
Productores (0)

Profesionales (0)

Recursos HUManos (0)
Refrigeracion (0)

Salud (0)

Seguridad (0)

Servicios Funebres (0)
Servicios particulares (0)
Servicio Técnico (0)
Super Mercado (0)
Telecomunicaciones (0)
Textil (0)

Transporte (0)

Vidrio (0)

Q

CORAZON DE ZONA SUR

@ Copyright 2025 MUNICIPALIDAD DE BERAZATEGUI @ www.berazategui.gob.ar

w10

ario Los principales requisitos para el pues

on: género masculino, de 203 40 afios,

. Carga y descarga. Tareas

. Contacto: (OT1) 4356-9200




e 6.2 Desarrollo front-end: Todo el sitio esta implementado siguiendo los
lineamientos graficos indicados por el municipio, con el fin de mantener la
armonia con el resto de los sitios webs del municipio. Se definen dos tos de
usuarios externos: El usuario VECINO y el usuario EMPRESA. Ambos usuarios
ingresan a la aplicacion utilizando una de las siguientes opciones de
autenticacion: ARCA — MiArgentina o Renaper.

AFIP

Si estas inscripta/o en AFIP, podés autenticarte con tu CUIT y clave fiscal. Te redirigiremos a su web
@[E D ED Yy, una vez validada la clave, podras ingresar al sitio de Tramites Berazategui y realizar tu solicitud.

INGRESAR AL SITIO ©

Mi Argentina
Si estas inscripta/o en Mi Argentina, podés autenticarte con tu CUIT/CUIL y clave. Te redirigiremos a

miArgentina su web y, una vez validada la clave, podras ingresar al sitio de Tramites Berazategui y realizar tu
v solicitud.

INGRESAR AL SITIO ©

Renaper
Con tu nro. de documento y el nro de tramite, podes autenticarte en Renaper. Te redirigiremos a su
RENAPER web y, una vez validada la clave, podras ingresar al sitio de Tramites Berazategui y realizar tu
Nacionst i
ey solicitud.

INGRESAR AL SITIO ©

Una vez que se ha validado se presentan las funcionalidades habilitadas segun
perfil. A saber.

Usuario Vecino

4 Inicio

v CV

v Ofertas de Trabajo
v Postulaciones

v' Entrevistas

Usuario Empresa




Inicio
Curriculums

Mls Avisos

N X

Mis Entrevistas

Usuario vecino Interfases

1) Interfase para la registracion de un usuario. Si bien el usuario Vecino se
autentica mediante los métodos mencionados mas arriba, es necesario que
especifique informacion adicional que sera utilizada en los procesos del portal.

Informacién para la registracién de usuarios

Complete sus datos

#DOCUMENTO APELLIDO/S NOMBRE/S
=} 18783796 o 2

FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO TELEFONO
05/05/2025 B N

Cancelar Registrarse

2) Home del perfil de usuario Vecino. Cuenta con la informacion basica del usuario.

ABAEEIACZIPA“&EISH! f vyvO o Carlos Pereyra

PORTAL DE EMPLEO

ooy
= — =

#u Ofertas de trabajo

-

EMAIL FECHA DENACIMIENTO  EDAD
B riturain@yahoo.com @27/021969 @56 anos
TELEFONO CELULAR

7365463 215936867

Estudios: 1 - Oficios: 1 Idiomas: 1 jener or e lun sde8a12y13a18hs.




3) Curriculum del interesado. Con accesos a las diferentes secciones especificadas
para el CV.

A Atencién - El CV s6lo estard habilitado para i vez que haya sit i 1

Estado de la carga de su CV

Datos Personales.

# DOCUMENTO cuit NOMBRES/S Y APELLIDO/S

- T o - .
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO TELEFONO

27/02/1969 B riturain@yahoo.com *, 736543
NACIONALIDAD GENERO ESTADO CIVIL CELULAR

| Argentina v QF Masculino & Casado - R, 2215936867
TEL.ALTERNATIVO DISTRITO LOCALIDAD BARRIO

_, 2215998800 Q BERAZATEGUI ~ Q VILLA SOL v Q (No Especifica)
DIRECCION ENTRE CALLE Y CALLE

| 34 | 654 m|m 45 | 46

CV HABILITADO PARA BUSQUEDAS
Unico Sostén Familiar 2 ; Trabaja Actualmente? Con Licencia? A

Foto Actual

Foto
& Seleccione el sector de la imagen que desea subir Previsualizacién
f v O o Carlos Pereyra

| Browse... | No file selected.
Video presentacién

| Browse... | No file selected
PROGRAMA SOCIAL ASIGNADO

@ Programa A v ¢Tiene alguna discapacidad?
OTRA

AUDITIVA INTELECTUAL MOTRIZ VISCERAL VISUAL o
CERT.DISCAPACIDAD FECHA VTO.CUD

CERT345 13/03/2025 Inseripto en Promover

Cancelar £ Guardar CV

(3 Dato

A Atencion - El CV sélo estard habilitado para postulaciones a ofertas laborales una vez que haya sido validado por los Administradores.

Estado de la carga de su CV

Estudios Agregar Estudio
I R N TS
st e ] &

Monteagudo 03/04/1977 Primario

Mostandoialil <.>




AGREGAR ESTUDIOS

NIVEL ALCANZADO INSTITUCION FECHA DE INICIO

Universitario v 3 05/05/2025 Finalizado
TITULO/CARRERA

& Tiene Analitico
Adjuntar Analftico

No file selected.

(Browses)

CANT.MATERIAS MATERIAS APROBADAS
Titulo del extranjero Revalidado
@ ) !
RUBRO
Seleccione una opcién v

Cancelar Guardar

4) Ofertas de trabajo. Ofertas disponibles para que el usuario pueda postularse.

Opciones de busqueda:

RUBRO

@ Arte v

PALABRA CLAVE
o

Q Buscar Ofertas

Ofertas de Empleo

OFERTA &

CUIDADOR DE OBRAS DE ARTE
Oferta destinada a personas pro activas que estén interesadas en el arte

Ya te postulaste a esta oferta

5) Postulaciones. Listado de puestos a los que el usuario se ha postulado.

Opciones de bisqueda:

RUBRO

® Seleccione una opeién

PALABRA CLAVE
@

Listado de mis postulaciories.

‘CUIDADOR DE OBRAS OE ARTE

Fecha de postulacion: 26/04/2025 Estados Aceptada

opERARID

402040 s, E
12y13a18hs.

realizar ez, C:

Fecha de postulacion: 21/03/2025 Estados Aceptada




6) Entrevistas. Listado de entrevistas concretadas para el usuario.

Usuario vecino Interfases

1. Home de empresas.

- PorTech

@B BERAZATEGUI
) MUNICIPALIDAD

PORTAL DE EMPLEO

ums. Portal de Empleo

Aquiencontrards ol empieado que tu empresa necesit,

9 curiu

2. Curriculums. Listado de postulantes a ofertas presentadas por la empresa.

sov EDAD (ENTRE) v GENERO RUBRO
= 8 Fitve p L] #lh selecci = Selecci

Thuo COMPLETO
= + Todos

oFicios. EXPERIENCI CERTIFICADO
2 5ele @ Seleci  Todos

Datos Resultantes.

o ey registos

3. Ofertas: Listado de ofertas publicadas por la empresa.

- PorTech

@B BERAZATEGUI
[2) MUNICIPALIDAD

PORTAL DE EMPLEQ

Zincio

9 curicuhums

@ Cerarsesion PALABRA CLAVE
L]

2 selece

Ofertas de Empleo

[ o B




4. Entrevistas: Listado de entrevistas de postulaciones aceptadas en puestos de la
empresa.

PORTAL DE EMPLEO
2inico
Opciones de bisqueda:

RUBRO ESTADO ENTREVISTA PALABRA CLAVE
® Seleccione una peién @ sinEstado o

Pueso:opersi Rubr:Cazado

e 6.3 Desarrollo back-end: Los usuarios internos se autentican mediante nombre
de usuario y contrasefia que son gestionados ante los administradores del sitio.

Q .
Berazategui

CORAZON DE ZONA SUR

Bienvenido a Portal de empleo
DESA

‘ HﬁHSHgZOOB@gmaiI.com ’

Contrasefa

Ingresar >




Interfases

1. Home. Pagina principal con accesos directos a las operaciones.

BERAZATEGUI
UNICIPALIDAD

PORTAL DE EMPLEO

# Usuarios
9 Curcdums.

h Empresas

2 Ofertas laborales

@ cerrar sesicn

Portal de Empleo
Administraion General
Usuios Cumeuhms Empresas Ofertas Laborales

2. Usuarios. Administracion de los usuarios internos.

BERAZATEGUI

[2) MUNICIPALIDAD

PORTAL DE EMPLEO
& inicio
49 Curriculums
i Empresas
382 Ofertas Iaborales.

@ cerrar sesicn

Opciones de Blsqueda

correD
=

Datos Resultantes.

@ upions200aEgmat com

O conzoggmai.com

© tuingyshoo comar

v

APELLIDO EsTADD

P mp—  Seleccione una opcién

. enino \ ouare
. p— po—
= . o

Rodrigo Geman Ochoaizpur Iturain

3. Curriculums. Listado de todos los usuarios vecinos registrados.
de los mismos.

BERAZATEGUI

Administracion

MUNICIPALIDAD
PORTAL DE EMPLEO
2incio
#Usuaiios
h Empresas.
28 Ofertas laborales

@ Cerrar sesion

Opciones de Blsqueda

aev
o e

NIVEL ESTUDIO

© Seleccione una opcién

PROGRAMA

228 Seleccione una opeion

Datos Resultantes

perey, Gt

£0AD (ENTRE) v ceneRo RuBRO

@ Fiveporiac @ Fie #H seleccions una opoion = Seleccone una opclin
Tituo cowpLETo
x  Todos
oicios EXPERENCIA

‘35 seleccione una opeién

Qauscar oV

APELLIDO ¥ NOMBRES 2 srucion oap PARTIOO

0xQ 5 exazarecu

& seleccione una opeién

I Seleccion una opcién

CERTIFICADO

+ Todos

Acciones.

choaizpur fturain




4. Empresas. Administracion de todos los usuarios empresas registrados.

e 55%&1&:&??{! fvoa Rodrigo Gemdn Ochoaizpur Iturain

PORTAL DE EMPLEO

Opciones de Bisqueda

CoRRED RAZON SOCIAL
+ Seleccione una opeion

5. Ofertas laborales. Administracion de todas las ofertas laborales registradas.

G5 SERAZATEGIN fvoa Rodrigo Gemdn Ochoaizpur Iturain

PORTAL DE EMPLEO

2oV ESTADO OFt

-] o selecc

'VIGENTE DESDE EwPRESA

Datos Resutantes

S T
nnnnnn canao Aetva 2 ) EE=
porteen e satvo 2 ' EEE
setvo 1 o s|el=]

Tesn
nnnnnnnnnnnnnnn =

6. Consultas. Listado de consultas habilitadas por sistema.

En cuanto a la administracion de la base de datos, el municipio ha designado
personal idéneo para esta tarea. No se gestiona ninguna modificacion de la
estructura de la base de datos desde el aplicativo.

6.4 Desarrollo e Integracion de APIls: No se desarrollan Api's propias. El
sistema se comunica con las api’'s que permiten identificar a los usuarios

externos. ARCA — MiArgantina y Renaper.

e 6.5 Integracion con otros sistemas: No hay interaccion con otros sistemas.



Tarea No. 7. Test/ QA

En esta etapa del proyecto se abordan las tareas relacionadas con la verificacion
y aseguramiento de la calidad (QA) del sistema "Portal de Empleo Berazategui". El
objetivo principal es garantizar la estabilidad, seguridad, funcionalidad y usabilidad de
la plataforma antes de su despliegue definitivo, asegurando que cada componente
responda adecuadamente a los requerimientos funcionales y técnicos definidos.

Las pruebas se han estructurado en distintos niveles, contemplando tanto el
comportamiento individual de cada médulo como su interaccion en flujos completos de
uso. Asimismo, se incluyen pruebas especificas de conectividad, accesibilidad y
rendimiento, con el fin de validar el sistema bajo distintos escenarios operativos. Este
proceso de validacion se realiza de forma continua y sistematica, con el
involucramiento activo de personal técnico y equipos designados por el Municipio, lo
que permite una retroalimentacion temprana y eficaz para la mejora
constante del sistema.

e 7.1 Test por funciones: Se realizan pruebas de cada uno de los componentes
verificando el correcto funcionamiento de cada una de sus operaciones.

e 7.2 Test de integracion: Se realizan pruebas generales abarcando desde la
carga de un CV por parte de un usuario vecino, hasta la concrecion de un puesto
de trabajo pasando por todas las instancias administrativas.

e 7.3 Testde conectividad: Estas pruebas se realizan sistematicamente con cada
ingreso al sistema por parte de cualquier usuario.

e 7.4 Test de usabilidad y navegabilidad: Estas pruebas se realizan con
personal del Municipio destinado especificamente a realizar pruebas integrales
de todos los componentes disponibles.

e 7.5 Test de rendimiento y seguridad: Se toman los principios de seguridad y
rendimiento desde el comienzo del desarrollo. Se generan acciones para impedir
el acceso indebido de los usuarios a secciones para las cuales no estan
habilitadas, vencimiento de sesiones activas, cada pagina controla en tiempo
real que el usuario tenga el permiso de acceso correspondiente a su perfil. Se
simulan pruebas de estrés sobre la base de datos.

Tarea No. 8. Implementacion y configuraciones

Esta etapa contempla el proceso de implementacion técnica del Portal de
Empleo Berazategui, abarcando desde la configuracién del entorno de produccion
hasta la puesta en funcionamiento efectiva del sistema. Las tareas realizadas en esta
instancia fueron fundamentales para garantizar que la plataforma pueda operar de
forma segura, estable y accesible para los distintos tipos de usuarios.



Se llevaron a cabo configuraciones clave vinculadas al dominio, al hosting y a la
infraestructura necesaria para alojar la aplicacion en un entorno de produccion.
Ademas, se preparo el servidor mediante herramientas como Docker y Git, lo cual
facilita tanto la escalabilidad como el mantenimiento del sistema a futuro. La aplicacion
fue desplegada utilizando contenedores, lo que asegura un entorno controlado y
replicable, y se incorpor6 la ultima versién de la base de datos para su correcto
funcionamiento.

Actualmente, el portal se encuentra operativo y disponible para realizar pruebas finales
con datos reales, lo cual permitira detectar posibles ajustes necesarios antes de su
uso pleno por parte de la comunidad.

e 8.1 Configuracion de dominios y hosting: Se define la url de acceso a la
aplicacion y se comprueba el acceso desde diferentes navegadores. Se queda
a la espera de la definicion del dominio por parte del Municipio.

e 8.2 Preparacion del entorno de produccidn: Se realizaron las siguientes
tareas en el servidor:

¢ |Instalacion de docker

¢ Instalacion de git

e Creacion de una clave ssh para bajar el repositorio.

e Creacion de las carpetas /opt/beraza, /opt/ssl, /opt/logs/apache.
¢ Se realiz6 clone del repositorio.

¢ Se creo el archivo de configuracion .env.

e Se ejecutd "docker compose up -d" para levantar la configuracion de la
aplicacion que esta definida en docker-compose.yml dentro del repositorio.
Esto crea 2 contenedores, uno con el server PHP y otro con la base de datos
postgreSQL.

e Se subid la ultima version de la base de datos.

¢ 8.3 Implementacion del Portal. El portal se encuentra activo en este momento.
Se deja constancia de que surgiran modificaciones a medida que se realizan las
ultimas pruebas con datos reales.

Tarea No. 9. Modificaciones y mantenimiento inicial

En el marco de la implementacion del Portal, se llevé a cabo la Tarea N° 9,
correspondiente al periodo de puesta en marcha y ajustes iniciales. Esta fase resultd
clave para garantizar la estabilidad, funcionalidad y experiencia de uso del sistema
durante los primeros dias posteriores a su liberaciéon en entorno de produccion.

¢ 9.1 Test en Tiempo Real: Durante los primeros 10 dias de funcionamiento activo
del portal, se realizé un monitoreo continuo de su desempefio mediante



herramientas de analisis en tiempo real. Este seguimiento permitio verificar el
comportamiento de los principales componentes del sistema, como el registro de
usuarios, la carga de ofertas laborales, el motor de busqueda interna y el sistema
de postulaciones.

Los indicadores de carga, velocidad de respuesta y estabilidad general se
mantuvieron dentro de los parametros previstos, sin caidas criticas ni
interrupciones del servicio. Asimismo, se monitorearon eventos especificos
como flujos de navegacién, tasas de error y tiempos medios de carga por
seccion.

e 9.2 Correccion de Bug-Errores: Como parte del proceso de estabilizacion post-
lanzamiento, se detectaron y resolvieron los siguientes errores menores:

e Inconsistencias en el formulario de registro de empresas (validacién de
CUIT).

¢ Problemas en la visualizacion de ciertos listados de postulaciones desde
el panel interno.

 Errores de redireccionamiento al cerrar sesion desde dispositivos moviles.

e Ajustes en los filtros del buscador de empleo (etiquetado incorrecto de
algunos sectores ocupacionales).

Cada uno de estos bugs fue documentado, priorizado segun su impacto y
corregido por el equipo de desarrollo en plazos que no superaron las 48 horas
desde su deteccion. Las correcciones fueron validadas mediante pruebas
funcionales antes de ser desplegadas.

Conclusioén

La Tarea N° 9 se ejecutd de manera satisfactoria, permitiendo consolidar la primera
etapa de funcionamiento del portal con un entorno operativo estable y confiable. Las
acciones de monitoreo y mantenimiento inicial sentaron las bases para una gestion
proactiva de la plataforma, reduciendo tiempos de respuesta ante posibles incidencias
y mejorando la experiencia de los usuarios.

Se recomienda continuar con un esquema periddico de mantenimiento preventivo y
evaluaciones funcionales trimestrales para asegurar el buen desempeno del sistema
a largo plazo.

Tarea No. 10. Capacitaciones

La puesta en marcha de este portal representa un cambio significativo en los
procesos de gestion del empleo local. Por ello, resulta fundamental contar con un
equipo capacitado que pueda operar, administrar y potenciar esta herramienta digital,
asegurando su correcto funcionamiento y su integraciéon con las necesidades del
territorio.



En este contexto, se ha disefiado un Programa de Capacitacion para el personal de
la Oficina de Empleo, con el objetivo de fortalecer las capacidades técnicas,
operativas y comunicacionales del equipo, a fin de garantizar una implementacion
exitosa y sostenible del portal. EI programa contempla una duracién de cuatro
semanas, distribuidas en médulos tematicos que abordan desde el uso técnico del
sistema hasta estrategias de atencion al publico, monitoreo y difusion.

Esta capacitacion no solo apunta a incorporar habilidades concretas, sino también a
consolidar una mirada integral del empleo como politica publica, promoviendo un
abordaje territorial, inclusivo y centrado en las personas.

PROGRAMA DE CAPACITACION: IMPLEMENTACION DEL PORTAL DE
EMPLEO MUNICIPAL

Duracién: 4 semanas

Destinatarios: Personal técnico, administrativo y de atencién al publico
de la Oficina de Empleo

Modalidad: Mixta (presencial y virtual)

Objetivo general: Brindar las herramientas necesarias para la correcta
gestion, difusion y uso del Portal de Empleo Municipal, garantizando una
atencion eficiente a la comunidad.

Moédulo 1: Introduccion al Portal de Empleo y Rol Institucional

Duracién: 1 semana
Objetivos:
v Comprender la importancia del portal como herramienta de
intermediacion laboral.
v’ Identificar el rol estratégico de la Oficina de Empleo en la
implementacion del sistema.
Contenidos:
v’ Politicas publicas de empleo: lineamientos nacionales y locales.
v Objetivos del Portal de Empleo Municipal.
v Beneficios para ciudadanos, empresas y gobierno local.
v’ Estructura general del portal y flujo de funcionamiento.
Actividades:
v’ Taller participativo: analisis FODA de la situacion actual del empleo
local.
v' Demostracion general del portal (interfaz publica y backend).
v' Foros de intercambio de experiencias con otros municipios
(opcional).

Moddulo 2: Carga y Gestion de Informacidén en el Portal

Duracién: 1 semana
Objetivos:



v Capacitar al personal en la carga, edicién y validacion de datos en el
sistema.

v' Garantizar criterios de calidad y actualizacion constante de la
informacion.

e Contenidos:
v Registro y validacion de usuarios (personas y empresas).
v Creacion de perfiles laborales y vacantes.
v Gestion de CVs y postulaciones.
v' Criterios de segmentacion (por sectores, oficios, edades, etc.).

e Actividades:
v Simulaciones practicas: carga de ofertas y perfiles.
v Ejercicios de resolucién de casos.
v Evaluacioén de calidad de datos cargados (checklist de validacion).

Modulo 3: Atencion al Publico y Orientacion Laboral Digital

e Duracion: 1 semana
¢ Objetivos:

v Fortalecer habilidades para brindar orientacién laboral con soporte
digital.

v Asegurar una atencion inclusiva y empatica a los usuarios del portal.
o Contenidos:
v Técnicas de atencién personalizada y remota.

v Herramientas para la orientacién laboral: armado de CV, carta de
presentacion, simulacién de entrevistas.

v Accesibilidad digital e inclusion de personas con dificultades
tecnoldgicas.

v Derivacién a servicios complementarios (capacitaciones, talleres,
etc.).

o Actividades:
v Role-playing de atencion al usuario.
v Elaboracion de una guia rapida para atencion telefonica y presencial.

v" Simulacién de sesiones de orientacion laboral.

Modulo 4: Monitoreo, Evaluaciéon y Difusion del Portal

e Duracion: 1 semana



o Objetivos:
v Instalar capacidades de seguimiento y mejora continua.
v Promover la visibilizacion del portal en la comunidad.
e Contenidos:
v Indicadores de uso y resultados (cuantitativos y cualitativos).
v Informes de gestion y buenas practicas.
v Plan de comunicacion y difusion local.
v Integracion con redes sociales, instituciones y medios.
o Actividades:
v Andlisis de métricas (ejercicios con datos simulados).
v Disefio de un plan de difusion territorial.

v Evaluacion final de la capacitacion (diagnostico de competencias
adquiridas).

Evaluacion Final

« Presentacion de propuestas de mejora del portal por equipos.

« Entrega de certificados por participacion y aprobacion.

Manual de procedimientos

Por otro lado y para finalizar, se ha desarrollado un Manual de usuario del
Portal de Empleo. Este manual presenta de forma conceptual, la
secuencia ordenada de los procedimientos realizados en cada una de las
etapas que conforman el Portal de Empleo, lo que permite aumentar la
capacidad de coordinacién, evitar duplicidad de tareas y establecer
responsabilidades, y asi llevar a cabo la realizacion de los objetivos
institucionales.

El manual de procedimiento esta constituido por:

¢ MARCO NORMATIVO

¢ CAPITULO 1: Procedimiento; circuito para la intermediacién Empresa-
Vecinos fase vecinos

¢ CAPITULO 2: Procedimiento; circuito para la intermediacién Empresas-
Vecinos fase empresas

¢ CAPITULO 3: Generacion de datos/ Indicadores del Portal






