
GUIA RAPIDA DE USO APP TucOFICIOS  

 

 

• Guía para buscar Oferentes 

La pantalla principal proporciona una interfaz que permite buscar un 

Oferente de servicios, en 2 simples pasos: 

 

Paso 1: Seleccionar un OFICIO que corresponda al servicio buscado 

Permite elegir un Oficio del listado o usar el buscador superior para 

escribir un oficio o rubro, y luego realizar la selección de preferencia. 

 

 

 
 

 

Buscador 

Permite realizar búsquedas específicas del oficio/rubro ingresando un texto; en caso de 

existir, muestra una lista de opciones. 

 

 
 

 

 



Selección 

Cada oficio de la lista tiene un botón para seleccionarlo, al ingresar nos muestra el 

listado de Oferentes de servicios que corresponden al rubro elegido. 

 

 
 

 

 

Paso 2: Seleccionar un OFERENTE 

Sobre el listado mostrado permite elegir el Oferente de preferencia que corresponde al 

oficio seleccionado en el paso anterior. 

 

 
 

 

 

 

 

 



Buscador 

Por medio del buscador es posible realizar consultas específicas por nombre de 

Oferente sobre el listado mostrado. 

 

 
 

 

 

 

Retornar a la selección de Oficio 

Siempre es posible regresar al listado de Oficios para una nueva selección presionando 

el botón VOLVER. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



• Acceder al perfil del Oferente 

Cada Oferente del listado tiene un botón para acceder al detalle de su perfil. 

 
 

Perfil del Oferente 

Luego de seleccionar el Oferente deseado, accedemos a su perfil. Es posible visualizar 

toda la información de los servicios que presta, modalidad, etc. 

 

 



Información de Oferente 

Dentro del perfil del Oferente es posible visualizar información importante sobre los 

servicios brindados. 

 
 

Información de los Oficios asociados al perfil 

En esta sección es posible visualizar información referida a experiencias, formaciones, 

aptitudes y competencias asociadas a cada Oficio que tenga habilitado el Oferente. 

 

 
 

 



Redes sociales asociadas 

Permite visualizar y acceder a todas las redes sociales cargadas por el Oferente. 

 
 

 

Valoraciones 

Sección que permite visualizar las valoraciones recibidas por los usuarios. Son las 

calificaciones obtenidas por los servicios prestados hasta el momento. 

 

 
 

Contacto con el Oferente 

Es el medio para lograr contactar al Oferente. Envía una solicitud de contacto al Oferente 

quien deberá aceptarla para lograr un vínculo. 

 

 



 

• Guía para generar una solicitud de Oferentes 

Desde la aplicación es posible generar solicitudes para un trabajo determinado. Es 

recomendable explicar claramente qué servicio es el buscando para que Oferentes 

puedan postularse. 

 

 

Acceso a Mis Solicitudes 

Al deslizar la pantalla de izquierda a derecha se accede al menú de opciones, desde allí 

ingresar a Mis Solicitudes. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Mis Solicitudes 

Sección que permite crear una nueva Solicitud de servicios y muestra un listado de todas 

las creadas anteriormente. 

 
 

Nueva Solicitud 

Permite crear una nueva Solicitud que será visualizada por los Oferentes. Al ingresar el 

texto expresar con claridad la solicitud del servicio buscado. 

 



• Ejemplo de Solicitud de un servicio de electricista: 

 

Los datos de la Solicitud que debemos cargar son los siguientes: 

 

Título: título de la búsqueda, preferentemente corto y claro. 

Desde: fecha de inicio de la búsqueda. 

Hasta: fecha de finalización de la búsqueda. 

Descripción: detalle del servicio buscado. 

Localidad: lugar donde debe ser prestado el servicio; o localidades donde publicar la 

búsqueda. 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



Al crear una Solicitud es posible visualizarla en la sección Mis Solicitudes. Ingresando a 

una Solicitud es posible acceder a distintas funciones. 

 

 
 

 

Finalizar: opción que finaliza una solicitud, la misma dejará de estar visible a los 

usuarios de la aplicación. 

Prestadores: muestra todos los Oferentes que se postularon a la Solicitud. 

Preguntas: muestra todas las preguntas que realizaron los Oferentes sobre la Solicitud. 

Editar: permite editar y modificar los datos de la Solicitud. 

Eliminar: elimina la Solicitud. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Opción Solicitudes 

Muestra todas las Solicitudes creadas por otros usuarios. 

 
 

Detalle de Solicitud 

Desde el listado de las búsquedas de servicios se accede al detalle de la Solicitud. 

Donde los Oferentes que brindan el servicio requerido podrán postularse. Asimismo, 

podrán realizar consultas o preguntas al Solicitante. 

 



Consultar al Solicitante 

Sección que permite realizar consultas o preguntas al Solicitante sobre su búsqueda. 

 
 

 

Postular a una Solicitud 

Selección que genera una postulación para aplicar a la Solicitud. 

 
 

 

Visualizar Consultas y Respuestas 

Sección donde se visualiza las consultas/preguntas de Oferentes y las respuestas del 

Solicitante. 

 
 

 

 

 

 

 

 



• Realizar una Consulta como Oferente 

El Oferente de un servicio podrá ingresar a las Solicitudes que sean de su interés y 

realizar consultas/preguntas. 

 
 

Luego de enviar una Consulta, ésta aparece en la sección de Preguntas y Respuestas 

de la Solicitud. 

 



Notificaciones al Solicitante 

El Solicitante recibe una notificación cuando un Oferente le realiza una consulta. Al 

abrirla es dirigido a la sección desde donde podrá responder la consulta. 

 
 

Responder Solicitud 

Al abrir la notificación se despliega pantalla donde podrá responder las consultas 

recibidas. 

 



 

Al responder dispondrá de una interfaz que permitirá generar respuestas a las 

consultas/preguntas. 

 
 

Visualizar Respuestas por el Oferente 

Cuando el Solicitante del servicio contesta la consulta del Oferente, se genera una 

notificación de alerta brindando un acceso rápido para visualizar la respuesta. 

 

 
 



Al abrir la notificación se muestra pantalla con el detalle de la solicitud donde podremos 

visualizar las preguntas y respuestas. 

 
• Finalizar una Solicitud 

Finalizar una Solicitud implica terminar la solicitud de un servicio. Se realiza desde el 

menú Mis Solicitudes. 

 



 

Para finalizar una solicitud es necesario completar el siguiente formulario: 

 
 

Debe seleccionarse un motivo dentro de las opciones ofrecidas por la aplicación. 

 
 



Este es un ejemplo de finalización de una Solicitud. Una vez finalizada deja de estar 

disponible. 

 
 

• Postularme a una Solicitud como Oferente 

La postulación se realiza dentro de una Solicitud, indicando el deseo de aplicar a esa 

búsqueda. 

 



 

Sólo es posible realizar una postulación en cada Solicitud. Si se intentara volver a aplicar 

a la misma solicitud, tendrá un mensaje que ya se encuentra en el proceso de 

postulación. 

 
 

El Solicitante recibirá una notificación cada vez que un Oferente se postule a sus 

búsquedas. 

 
 



Al abrir las notificaciones se informa que un Oferente quiere postularse a la Solicitud. La 

pantalla ofrece dos opciones: Aceptar la postulación con lo cual se genera una 

Vinculación con el Oferente, o Revisar el perfil del Oferente. 

 
 

Al generar una Vinculación se acepta comenzar contacto con el Oferente. 

 
 



Finalizado este proceso es posible contactar al Oferente a través de un chat. Luego 

también se podrá calificar el servicio brindado por el Oferente. 

 

 

• Guía de registro como Oferente 

Luego de registrase como usuario de la aplicación podrá también completar el Registro 

como Oferente de un oficio o servicio, esto permitirá acceder a la sección de Solicitudes. 

El Registro como Oferente se realiza desde la opción Carga tu Oficio. 

 

 
 



La siguiente pantalla permite completar el registro como Oferente, primero carga los 

datos de Oferente y luego los Oficios que conforman el perfil. 

 

 
 

 

• Configurar Oferentes 

Sección que permite cargar toda la información del Oferente. 

La información requerida está compuesta por varios aspectos relacionados al 

oficio/servicio del Oferente. 

 

 

 
 

 



Información del Oferente 

Disponibilidad horaria desde: indicar desde qué horario está disponible para realizar 

el servicio o trabajo. 

Disponibilidad horaria hasta: indicar hasta qué horario está disponible para realizar el 

servicio o trabajo. 

Servicio Itinerante: indicar si el servicio o trabajo se presta en el lugar donde el 

solicitante lo requiera. 

Tiene local propio: indicar si posee un local propio o no. 

Dispone de movilidad: indicar si dispone de medio de movilidad. 

Emite comprobante: indicar si emite comprobantes fiscales. 

 

 

Condiciones de Oferente 

Indicar la condición fiscal en AFIP, sólo es posible seleccionar una opción. 

 
 

La aplicación despliega un listado de las condiciones fiscales posibles. 

 



Medios de Pago 

Indicar los medios de pago aceptados como Oferente, puede seleccionarse varios. 

 
 

La aplicación despliega un listado de medios de pago posibles. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



Cobertura Geográfica 

Permite seleccionar las localidades donde es posible realizar los servicios o trabajos 

ofrecidos. Cuando surja una búsqueda en alguna de las localidades seleccionadas y se 

refiera a alguno de los oficios cargados, la aplicación enviará notificaciones alertando la 

posibilidad de aplicar a esa solicitud. 

 

 
 

La aplicación despliega un listado de localidades, es posible seleccionar varias. 

 

 
 

 

 



Fin de Registro 

Al cargar los datos mínimos requeridos, se muestra mensaje indicando que el proceso 

se completó de manera exitosa; en caso contrario, un mensaje alertará para corregir los 

errores mostrados. 

 
 

Pantalla de Oferente 

Una vez finalizado el proceso de registro como Oferente, es posible cargar el/los oficios. 

 



• Agregar un Oficio 

Puede agregarse la cantidad de Oficios deseados. Importante: al cargar un Oficio se 

acepta con carácter de Declaración Jurada que los datos consignados son veraces. 

 
 

Los tipos de Oficios son seleccionados de una lista que la aplicación despliega. 

 



• Registrar un Oficio 

Una vez agregado un Oficio, éste pasa a un proceso de habilitación por la autoridad 

provincial competente. Mientras dure este proceso no será visible por los otros usuarios 

de la aplicación. 

 

Pero si será posible continuar con la configuración del perfil del Oficio. 

Es posible cargar: 

-Experiencias Laborales 

-Formaciones 

-Competencias 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



La opción Perfil en el menú, proporciona acceso a las pantallas que permiten configurar 

el perfil de cada Oficio. 

 
 

• Registro de Experiencias 

Pantalla que permite cargar las experiencias que posee el Oferente para realizar el 

Oficio. 

 



• Registro de Formaciones 

Pantalla que permite cargar la formación y capacitación adquirida por el Oferente para 

el desempeño del Oficio. 

 
 

• Registro de Competencias 

Pantalla que permite cargar las competencias que tiene el Oferente asociadas al Oficio. 

 



• Certificación de Experiencias 

Luego de cargar las Experiencias, en el listado se visualiza la posibilidad de solicitar a 

la autoridad provincial correspondiente su certificación. 

 

 
 

 

Certificación de Formación 

Luego de cargar las Formaciones, en el listado se visualiza la posibilidad de solicitar a 

la autoridad provincial correspondiente su certificación. 

 

 
 

Anterior  Siguiente  Cerrar 

 

 


