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CoOMPENDIO GENERAL

Las autoridades del gobierno de la Provincia de La Pampa se encuentran
evaluando el lanzamiento de dos nuevos canales para complementar el Canal
3, Television Publica Pampeana (TVPP), que funciona desde hace 50 anos y
tiene un perfil generalista.

Con el objetivo de conocer virtudes y problemas de Canal 3 es que el CFl ya ha
acompanado técnica y financieramente cinco proyectos sobre la TVPP,
referidos a la programacion y organizacion de géneros, el tratamiento de las
infancias en el canal, la pampeanidad y los usos y consumos culturales, entre
otros ejes. Con esos proyectos se ha articulado el presente trabajo, referido a
la proyeccion audiovisual de nuevas emisoras provinciales.

El objetivo general del presente proyecto es “elaborar una propuesta de
desarrollo de dos nuevas senales de TVPP a partir de 2024, tomando como
dimensiones principales la cobertura y representacion geogréfica, la
importancia sociocultural y politica, los desafios tecnoldgicos, los contenidos y
programacion, y la estructura institucional”.

El primer objetivo especifico es componer un diagnostico integrado a la
propuesta de las dos nuevas sefiales audiovisuales de TVPP a partir de los
aportes de los proyectos CFI relativos a la programacién y organizacion de
géneros, la pampeaneidad y los usos y consumos culturales.

El segundo objetivo especifico es comparar disefios institucionales de TVPP
con los de sistemas audiovisuales y emisoras publicas de otras provincias
argentinas.

El tercer objetivo especifico es proponer una estrategia de complementacion
entre la estructura actual de TVPP y las necesidades, funciones y desarrollos
de las dos nuevas senales, tomando en consideracion el disefio institucional, la
programacion, la modernizacion tecnoldogica y de infraestructura, nuevos
programas y contenidos.

En el Informe Parcial #1 (anexo) se presenté el procesamiento de los estudios
realizados con apoyo del CFl, tal como estipulaba el primer objetivo especifico,
e incluyd las entrevistas con autoridades de la emisora: el director de TVPP,



Mario Ziaurriz, la gerenta de Programacion, Patricia Fredes y el gerente del
Noticiero, Mauro Gonzalez.

El presente Informe Final aborda los otros dos objetivos especificos y es
congruente con el objetivo general. Para ello, se han realizado entrevistas,
ademas, con personas externas a Canal 3 y al gobierno provincial y pertenecen
al campo de la produccion audiovisual, al ejercicio periodistico en medios
tradicionales y al sector académico y de investigacion sobre el sistema de
medios de la Provincia de La Pampa. Las personas entrevistadas son
conocedoras de la historia y presente de la TVPP: la doctora Paula Laguarda,
investigadora de Conicet sobre cultura y politicas publicas en La Pampa, un
reconocido periodista politico que ha trabajado en La Arena y en radios de
Santa Rosa y que pidi6é reserva de nombre y, por lo tanto, sera aludido como
“periodista politico”, y un productor audiovisual de una de las emisoras
competidoras de la TVPP de Santa Rosa, quien también pidié reserva de
nombre y, por lo tanto, sera aludido como “productor audiovisual”.

Ademas, se realizaron entrevistas con una de las autoridades de Radio y
Television Argentina Sociedad del Estado (RTASE) que trabajan en directa
vinculacion con emisoras provinciales, en particular con Canal 3, como Claudio
Martinez, director ejecutivo de la TV Publica dependiente de RTASE y con
investigadores del sistema de medios argentino especialistas tanto del
subsector estatal nacional, como Diego Rossi (Universidad de Buenos Aires),
como del subsector subnacional, como Guillermo Mastrini (Conicet y
Universidad Nacional de Quilmes) y Esteban Zunino (Conicet y Universidad
Nacional de Cuyo).

Como los objetivos trazados al inicio del presente estudio estan claramente
identificados, se ha procesado el material de las entrevistas en funcién de los
objetivos y no a la inversa, por lo que las citas que se incluyen en el desarrollo
del trabajo procuran servir al argumento relacionado con cada objetivo.

Para la elaboracién de este Informe Final se ha realizado un trabajo
comparativo de canales publicos provinciales de cuatro provincias argentinas
con caracteristicas diferentes: Chaco, Santa Fe, Chubut y Tierra del Fuego.

Asimismo, se examind la bibliografia reciente sobre variables clave del
desarrollo de medios estatales en el proceso de convergencia y sobre la
experiencia de gestion de los mismos.



DESARROLLO:

PRIMER OBJETIVO

Como se anticipé en el Informe Parcial #1, para alcanzar el primer objetivo
especifico se relevaron y sistematizaron los hallazgos de los trabajos “Analisis
técnico, estético y narrativo de las producciones de las diferentes areas de
gobierno en la Televisién Publica Pampeana”, a cargo de la consultora Silvana
Staudinger en 2022 (el primero) y 2023 (el segundo), del estudio “Analisis y
gestion de la programacién de la Televisidon Publica Pampeana”, a cargo de la
consultora Lucia Benini; y “Andlisis y tratamiento de las infancias en la
Television Publica Pampeana” a cargo de la consultora Lucia Benini y del
“Estudio de audiencias y consumo cultural referido a medios de comunicacién”,
a cargo de los consultores Matias Ombroni, Lautaro Nogueira y Maria Lis
Urdaniz.

El crecimiento de la produccion propia de Canal 3, tanto en lo relativo a la grilla
diaria como en la produccién de especiales, fueron diagnosticados por los dos
trabajos de la consultora Silvana Staudinger, quien realizd6 recomendaciones
para lograr una mejor articulacion entre las areas de Gobierno de la Provincia y
la TVPP para facilitar la toma de decisiones y una mayor coherencia entre la
definicion de politicas publicas y su representacion en los contenidos
audiovisuales.

Staudinger también efectué analisis técnico y estético de programas, con
observaciones y recomendaciones muy pertinentes para potenciar las
producciones de la emisora publica tanto a nivel técnico como en los formatos y
en el patréon estético de los contenidos. Las capacidades productivas de la
TVPP son evaluadas como satisfactorias.

La consultora propone, como estrategia para mejorar la cohesion de las
gerencias de produccidn y programacion, la creacion de un area de contenidos
que pueda proponer contenidos especificos en temas referentes a la
comunicacion institucional del canal y también en fechas conmemorativas.

La circulacion y recirculacién de los contenidos producidos en plataformas
digitales audiovisuales como YouTube representa, asimismo, un logro que es
importante sostener y potenciar en los dos nuevos canales a crearse, toda vez
que la funcion y mision de TVPP es garantizar la disponibilidad de los



contenidos de interés publico para toda la poblacién en el momento en que
cada persona pueda o elija acceder a ellos. Este punto se retomara en las
Recomendaciones Finales.

La conclusion final de los estudios de Staudinger que alude a la necesidad de
que TVPP cuente con un espacio de vinculacién con las areas de politicas
publicas que abastecen y gestionan informacién y contenidos de interés
relevante, resulta particularmente significativa en el marco del presente trabajo,
ya que indica una propuesta de disefio institucional fundamental a la hora de
planificar la proyeccion de los dos nuevos canales provinciales.

La consultora Lucia Benini indagd el componente de Pampeaneidad en la
programacion de la TVPP a partir de los contenidos seleccionados por
concurso en la Convocatoria Estimulo a la Produccién Audiovisual, de la
produccion propia del canal y de las producciones externas. Su trabajo
“‘Andlisis y gestion de la programacion de la Television Publica Pampeana”
documenta el lazo de identificaciéon de la emisora provincial con los valores
locales y con el proceso identitario que la caracteriza, lo que se ve reflejado en
la programacion del Canal 3. Su analisis se complementa con otro de la misma
consultora, “Analisis y tratamiento de las infancias en la Television Publica
Pampeana”, relativo a las producciones audiovisuales de 2021 y 2022 en
funcién de la programacién que aborda la franja infantil y, también, de la
Pampeanidad, que imprime la pantalla de Canal 3 de un tono identitario
definido como politica institucional.

En el Informe Parcial #1 también se reseio el trabajo “Estudio de audiencias y
consumo cultural referido a medios de comunicacion” de los consultores Matias
Ombroni, Lautaro Nogueira y Maria Lis Urdaniz. El estudio confirma que los
dispositivos mdéviles son practicamente universales, con un 96% de la
poblacion que utiliza el celular para sus actividades cotidianas. En la encuesta
administrada, las personas valoran el teléfono moévil para informarse, para
trabajar y para entretenerse. En tanto, el 57% de los encuestados utiliza la
computadora, principalmente para trabajar, luego para informarse y en tercer
lugar para comunicarse.

El acceso a contenidos televisivos a través de la computadora alcanza un
porcentaje similar al de quienes lo hacen a través del dispositivo movil, 11% en
cada caso. Se trata de una porcién minoritaria de la poblacién pampeana, pero
a la vez es un segmento en crecimiento en todo el mundo v,
consecuentemente, una tendencia que demanda la atencion de los medios de
comunicacién y, desde luego, de la TVPP.



Otro hallazgo del trabajo es el porcentaje de encuestados que mira television,
principalmente para entretenerse, que asciende al 76%. El 39% de los
encuestados manifestaron que prefieren informarse por la pantalla chica.
Ademas, un 57% escucha radio, cuya cobertura geografica es mayor que la de
la tv.

Como el acceso a Internet (fijo, inaldmbrico a través de wifi o de datos del
teléfono movil) es masivo en la Provincia de La Pampa (el 96% de los
encuestados afirma que usa regularmente Internet), resulta de gran interés la
respuesta del 63% de la poblacién que prefiere informarse a través de Internet.

Pero incluso en un contexto mas general que revela, a nivel nacional, que la
ciudadania desconfia de los medios de comunicacion?, el lugar asignado a
estos por parte de la poblacién pampeana es considerable. Un indicador de ello
es aportado por la encuesta cuando refleja que el 42% sigue mediante redes
sociodigitales a algun medio de comunicacion, y que los mas valorados son los
medios graficos provinciales.

En relacion al perfil de TVPP y en la proyeccion de su futuro, hay un dato
sobresaliente del trabajo de Ombroni, Nogueira y Urdaniz: el 60% de sus
encuestados percibe que los medios provinciales informan “poco” sobre los
hechos locales contra el 25% que considera que si brindan informacion
suficiente sobre su localidad. Este dato tiene correlato en la legitimidad y
adscripcion de la ciudadania con los medios pampeanos y ofrece un
diagnéstico para planificar la evolucion del subsistema publico/estatal de
comunicaciones audiovisuales.

Como conclusion parcial de este apartado es posible afirmar que, a pesar de la
erosidon de la confianza ciudadana a nivel general y a la mudanza de
audiencias desde la tv lineal hacia otros consumos audiovisuales (streaming,
por ejemplo), la tv sostiene niveles de credibilidad que importantes en la
Provincia de La Pampa. Ese crédito refuerza el impulso de creacién de nuevas
sefales audiovisuales que complementen y especialicen tematicamente la
programacion del canal generalista TVPP.

De hecho, el 37% de las audiencias pampeanas tiene a la TVPP como fuente
de informacion y entretenimiento, lo que supone un nivel de conocimiento
importante del canal provincial, y también el nivel de aprecio por los contenidos
que componen su grilla diaria.

" Ver al respecto https://accion.coop/opinion/de-espaldas-a-las-noticias/




De las entrevistas realizadas con autoridades de Canal 3 y con especialistas
externos a TVPP (productor de television privada, periodista politico,
investigadora académica, investigadores del sistema de medios publicos
subnacional) surgen elementos que dialogan con las conclusiones de los
informes resefiados y que son utiles para proyectar el futuro de TVPP.

Por un lado, TVPP esta ligada a los acontecimientos histéricos en la memoria
de la poblaciéon de la provincia. Los 50 anos de vida de la emisora exhiben
altibajos en su capacidad productiva, en su factura técnica y estética e, incluso,
en la coherencia de su grilla de programacion, pero se trata del medio de
referencia a la hora de cubrir y contar lo que ocurre en la provincia de La
Pampa con una mirada pampeana. El director de la emisora, Mario Ziaurriz,
entrevistado en agosto de este afio para el presente estudio, recordé que
“‘desde el punto de vista tecnoldgico el canal fue atravesando por distintas
etapas: el paso del blanco y negro al color; la salida de lo que era el U-matic
para caer en calidad en el VHS (que fue lo que nos pasé a muchisimos canales
del interior, porque no podiamos pasar al Beta por los costos); la subida al
satélite en 1998, porque salimos de la microondas para conectarnos con
algunas repetidoras, hasta tener 17 repetidoras habilitadas, o sea, una cuestién
que fue muy importante en cobertura territorial”.

La evolucion tecnolégica de la emisora continda hoy con la digitalizacién de los
equipos y transmisiones. Ello introduce el desafio de encarar a futuro la
digitalizacion de los servicios en las repetidoras, la relacion con la plataforma
del Estado Nacional ArSat, los pros y contras de ello y sus respectivos costos.

Por otro lado, TVPP tiene especial insercidn y relevancia en localidades del
interior de la provincia, donde la cantidad de medios de comunicacién es menor
conforme es también menor el tamano del mercado por razones
sociodemograficas. Esto realza la misién de servicio publico de la emisora y su
funcion de costura de la cohesion territorial e identitaria de la pampeaneidad.

En efecto, la presencia de TVPP en las distintas localidades de la provincia es
un activo que merece destacarse a partir de los resultados de los estudios, las
entrevistas y las observaciones realizadas para este trabajo. La relacion entre
TVPP vy las identidades provincial y locales distingue el caracter publico de la
emisora y nutre de posibilidades la proyeccién de nuevos canales.

A su vez, el eje de pampeaneidad también encuentra fértil continuidad a lo
largo del ultimo medio siglo, aunque ello no significa que haya tenido plena
consistencia en su reflejo en la pantalla. Asi lo reconoce la investigadora
CONICET y docente de la Universidad Nacional de La Pampa Dra. Paula



Laguarda, entrevistada en octubre de 2023 para este trabajo: “Canal 3 siempre
ha sabido que los contenidos locales son muy valorados y ha potenciado esa
caracteristica, con diferencias segun las gestiones del canal. La gente prendia
y aun prende la tele para ver lo que habian filmado en el pueblo, lo que se
asocia a la identidad provincial y a la presencia territorial del canal.”

La investigadora resalta que “ahora tenés los programas el enfoque nortefio y
del sur de la provincia, contenidos especificos de los pueblos que la gente
busca, y también hay otros programas que no tienen en su denominacién tan
marcada la cuestion territorial pero que, sin embargo, realizan cobertura de
fiestas, noticias locales, y eso representa un punto de continuidad con la sefial
identitaria del canal.”

Laguarda, quien se encuentra compilando un libro sobre la historia de Canal 3
en su 50 aniversario, sostiene que “ya en la década de 1970 y en la de 1980
hay un rescate de la pampeaneidad, sobre todo en algunos programas y
producciones especificas, algunas producidas por iniciativa de personas que
trabajaban en el Canal en ese momento, de abajo hacia arriba, digamos,
porque no necesariamente eran iniciativas de las autoridades”, pero que “ahora
el tema de la pampeaneidad es una politica publica de las autoridades y esta
sostenida por el incremento de la programacion con diversidad de géneros y
territorial. El énfasis no es tanto lo local, sino lo pampeano”.

Por su parte, desde la conduccion de la emisora, Ziaurriz define la
pampeaneidad en la pantalla de la siguiente manera: “significa tratar los temas
pero con una visidbn pampeana. Mucho de esto lo hacemos desde nuestra
propia produccién, es decir del canal y otra con produccion pampeana de
productores locales”.

Asimismo, en los ultimos cinco afios TVPP ha ido desarrollando y sosteniendo
un ecosistema publico-privado de provision de contenidos elaborados en la
provincia por productoras locales. Ziaurriz sefala que hay mas de 20
productoras que nutren la pantalla de Canal 3 con “una insercion territorial
importante, porque tenemos tres productoras que ademas de lo que nosotros
hacemos como cobertura de Noticiero y de eventos deportivos, hay tres
productoras que cubren todo el territorio, el norte, el oeste y el sur-sudeste de
la provincia de La Pampa. Son todas productoras locales, es mas, las dos de
estas tres productoras no son de Santa Rosa, una es de Embajador Martini y la
otra es de Macachin”.

Todos los entrevistados coincidieron en citar la pandemia Covid_19 como un
momento dramatico que revitalizé la funcion publica de la TVPP, pues el canal



se transformdé en la cabecera de las informaciones oficiales y de las
transmisiones de las politicas publicas de prevencion y cuidado. Un matiz en la
intepretacion del rol desempefiado por la TVPP lo introduce el periodista
politico con mas de 25 afios de trabajo en un medio privado de Santa Rosa
quien, entrevistado para este estudio, solicitdé no ser identificado por nombre y
apellido. Este periodista politico distingue la funcién publica del canal de cierto
estilo de “prensa y propaganda” basado en la difusion de actos oficiales que,
segun él, le restan pregnancia a algunos contenidos relevantes desde la
perspectiva de la audiencia, lo que podria revertirse con coberturas menos
centradas en funcionarias y funcionarios y mas enfocada en los efectos
sociales de las politicas anunciadas, con contenidos protagonizados por los
destinatarios de esas politicas. Las voces de funcionarios pueden componer un
material complementario disponible en el sitio web, en el canal de YouTube vy
en la Agencia de Noticias provincial, manifiesta el entrevistado.

Los entrevistados ajenos a la estructura de la TVPP y del gobierno provincial,
como el citado periodista politico o el productor audiovisual de un medio
privado de Santa Rosa, también con mas de 25 anos de experiencia en el
medio, reconocen cambios positivos en el patron tecno-estético de la emisora,
lo que consideran da cuentas de un proceso paralelo a la mejora estética y
tecnoldgica de la TV Publica a nivel nacional de las ultimas dos décadas. Lo
mismo opina Laguarda quien, no obstante, considera que el esfuerzo de
difusion de la programacién deberia redoblarse para alcanzar mas publicos que
no necesariamente participan de las novedades de la grilla del canal.

La realidad multipantalla que caracteriza los habitos de uso y consumo de
noticias y entretenimientos de la mayoria de la poblacién, con una creciente
importancia de los dispositivos moviles, representa un desafio que involucra un
cambio de perspectiva de la gestidon de las emisoras televisivas y, l6gicamente,
también la posibilidad de contar con recursos para adaptar sus estrategias. El
investigador del Conicet Guillermo Mastrini, especialista en el estudio de
medios publicos, contextualiza el desafio de la realidad multipantalla al
enfatizar que hoy en dia “todas las emisoras publicas del mundo estan
revisando su incidencia y su propia mision”, con el objetivo de responder a las
migraciones de las audiencias y los habitos y necesidades de generaciones
que han crecido no sdlo con los medios tradicionales sino, cada vez mas, con
dispositivos digitales que, como agrega el investigador de Conicet y de
UNCuyo Esteban Zunino, generan un tipo de vinculo entre las personas y su
entorno de socializacién muy diferente al de las generaciones previas.

En este sentido, la gerenta de Programacién de TVPP, Patricia Fredes,
sostiene en entrevista en agosto de 2023 para este trabajo que “la digitalizacién
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se nos vino encima a los programadores, con nuevas pantallas y esto de
trabajar con YouTube, con Facebook, con un streaming que tiene sus propias
reglas. Eso implica hablar con las productoras para que sepan que Ssu
programa de aire tiene que venir para la tele de una manera y para YouTube
de otra, cuidando aspectos que no siempre se cuidaban por temas de musica,
pausas para publicidad”.

Fredes subraya que “con la digitalizacién y la incorporacién de las redes
sociales se nos abrié un mundo nuevo. Hay mucha gente que prefiere ver los
contenidos en streaming o en YouTube que verlos por la pantalla”.

El arco de desafios y posibilidades que abre la transformacion aludida por
Fredes, que no es sblo tecnoldgica sino también sociocultural, politica y
economica, sera retomado en la tercera parte del presente trabajo.

SEGUNDO OBJETIVO

Dado que el contexto de convergencia en el campo de las comunicaciones
(que es tecnoldgico, social, cultural, econédmico y politico) reposiciona a los
medios tradicionales como la television en su lugar de importancia para la
sociedad en general y para cada persona en particular, todas las
organizaciones de medios de comunicacién se encuentran en un proceso de
introspeccion respecto de su funcion social, de su sostenibilidad econémica, del
tipo de contenidos que producen, de sus modos de distribucion y exhibicién
publica y de sus intercambios con sus destinatarios (audiencia).

En este sentido, relevar la experiencia de otros canales provinciales es de
interés. Describir el funcionamiento, los desafios y problemas de canales
publico/estatales de otras provincias del pais permite ponderar decisiones
estratégicas de los mismos en el entorno de transformaciones
infocomunicacionales del presente.

Por ello, el segundo objetivo especifico del presente trabajo alude a la
comparacion de disefios institucionales de TVPP con los de sistemas
audiovisuales y emisoras publicas de otras provincias argentinas. Con ese fin,
se presenta a continuacion un desarrollo comparativo de canales publicos
provinciales de cuatro provincias argentinas con caracteristicas diferentes:
Chaco, Santa Fe, Chubut y Tierra del Fuego.
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CANAL DE LA PROVINCIA DEL CHACO:

Chaco TV, la emisora del estado provincial, inicio sus transmisiones en junio de
2013. Se trata de un canal desarrollado por ECOM, una Sociedad Anénima con
Participacién Estatal Mayoritaria. Esta sociedad esta dedicada hace 40 afios al
estudio, analisis y desarrollo de tecnologias de la informaciéon y la
comunicacion y es un multimedios.

Como multimedios, ECOM gestiona la emisora Chaco TV, Radio Provincia
101.5 y la Agencia Chaquena de Noticias, FOCO. La gerencia del canal
depende del gobierno chaquefio.

Chaco TV cubre el territorio provincial con su sefal. Ademas, cuenta con
transmisiones en streaming en YouTube.

Chaco TV tiene un perfil de emisora generalista, cuenta con programas de
produccion propia o coproducciones, entre las que se destacan las que realizan
a nivel regional con el Canal 12 de Misiones y el Canal 11 Lapacho de
Formosa.

A su vez, la emisora es muy activa en YouTube, donde sube programas
completos (divididos en tres partes), transmiten en vivo desde el inicio de la
programacion diaria, a las 6AM. También utilizan la opcién Shorts de YouTube,
donde suben contenidos de breves declaraciones de, por lo general, figuras
politicas. A comienzos de octubre de 2023, el canal tenia 29,7 mil suscriptores
en YouTube, donde habia subido 12 mil videos.

En paralelo, Chaco TV cuenta con una presencia activa en redes sociodigitales,
donde exhiben fragmentos de entrevistas o noticias de interés general.

El financiamiento del canal depende también del presupuesto de la provincia,
pero ECOM concursa para la obtencion de subsidios para producciones del
INCAA vy de otros organismos nacionales e internacionales, con los que realiza
programas especiales. Asimismo, recibe fondos de publicidad oficial del
gobierno nacional.

A continuacién, se listan algunos links de la actividad de la emisora en los
entornos digitales:

https://chaco.tv/

Qué hace ECOM
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Informe Chaco TV 2019 P17

Informe Chaco TV 2018 P15

Link BIO

Programa especial 10 anos Chaco TV blogue 1

Programa especial 10 anos Chaco TV bloque 2

CANAL DE LA PROVINCIA DE SANTA FE:

Santa Fe Canal, la emisora del estado provincial, nacié hace siete afios con el
nombre de 5RTV (nombre que aludia a las cinco regiones de la provincia). Fue
creado por ley de la Legislatura santafesina y cuenta con un directorio de siete
miembros establecido, también, por ley?.

Santa Fe Canal tiene su planta transmisora en la localidad de Recreo y una
repetidora en Rosario. Fue concebido como canal publico para cubrir las cinco
regiones de la provincia, con corresponsalias en los restantes cuatro nodos:
Reconquista, Rafaela, Venado Tuerto y Rosario. Su principal medio de
distribucion de la sefal son los cableoperadores, dado que no llega por aire a
distintas zonas del territorio provincial®. Entre su transporte satelital y la
presencia en la grilla de programacién de cableoperadoras, Santa Fe Canal
supera en cobertura mas de 90% de la poblacion santafesina con llegada a
distintas poblaciones en las provincias de Entre Rios, Chaco, Corrientes y
Cérdoba.

También se accede a la sefal por streaming en el sitio
www.santafecanal.com.ar y en servidores como Facebook, Livestream vy
YouTube.

El canal tiene presencia en cuentas institucionales de Twitter e Instagram.
El financiamiento de Santa Fe Canal se rige por la Ley provincial 13394, segun

la cual depende del presupuesto general de la provincia, con las mediaciones
de elaboracion de proyecto por parte del Poder Ejecutivo y tramitacidon

2 Segun la ley, el directorio debe integrarse por un presidente y un director elegidos
por el Poder Ejecutivo provincial, dos directores -uno por la mayoria y otro por la
minoria- elegidos por la Camara de Diputados, otros dos por la Camara de Senadores
y uno elegido por los trabajadores del canal.

3 A través de la resolucion 1394/16 de ENACOM, las operadoras de cable de la
provincia de Santa Fe tienen la obligacion de darle lugar prioritario en sus grillas.
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legislativa posterior. Asimismo, recibe fondos de publicidad oficial del gobierno
nacional.

Santa Fe Canal tiene un perfil de emisora generalista. Tiene producciones
propias, coproducciones -sobre todo con productoras independientes- vy
compran e intercambian contenidos (mayormente con DeporTV). La
programacion habitual comienza a las 8 de la mafiana de lunes a viernes (los
sabados a las 12 y los domingos a las 11) y finaliza a las 00hs con el Himno
Nacional Argentino.

El fuerte del canal son las coberturas deportivas y culturales en la provincia.
Realizan transmisiones en vivo de todos los partidos de la Copa Santa Fe 2023
en futbol masculino y las finales de basquet y véley en categorias femenino y
masculino; los videos quedan disponibles en la web y en algunos casos
superan las 60 mil visualizaciones online. El canal también abre espacio para la
comunidad catdlica y emite la Misa por el Dia de San Cayetano el 7 de agosto
en la parroquia San Cayetano, la Misa de Guadalupe, entre otros.

La emisora transmite via streaming en el sitio institucional a través de Vimeo.
En YouTube y Facebook también transmiten bloques de noticias en vivo.
Ademas, suben informes cortos sobre historia y cultura de la provincia, que
también emiten en los espacios publicitarios (con estilo Vlog*, conducido por
jévenes, “SANTA FE FLASH”), algunos programas tipo magazine completos e
informes y entrevistas de noticieros. A comienzos de octubre de 2023, el canal
tenia 26,6 mil suscriptores en YouTube, donde tenia alojados 791 videos.
Ademas, la cuenta del canal en Instagram es muy activa (sube mas de cinco
publicaciones diarias).

A continuacioén, se listan algunos links de la actividad de la emisora en los
entornos digitales:

Programacion Santa Fe Canal

Linktr.ee
En vivo

Concurso Publico | N°: 71

Concurso Publico | N°: 72

Ley 13394, creacion de RADIO Y TELEVISION SANTAFESINA SOCIEDAD
DEL ESTADO

4 Un video blog o “Vlog” es un sitio de internet, generalmente, un canal de YouTube, en donde
se genera y comparte contenido de un tema en particular en formato de video.
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CANAL DE LA PROVINCIA DE CHUBUT:

Canal 7 de Chubut, con planta transmisora en las afueras de Rawson, tiene 48
anos al aire. Es dependiente de la Secretaria de Medios e Informacion Publica
provincial y cuenta con 44 repetidoras distribuida en gran parte del territorio
chubutense. Desde 2011 se transmite por TDT y TDA. Desde 2016, cuenta con
una estacion de transmision digital en Comodoro Rivadavia.

Las autoridades de la emisora son designadas por el Poder Ejecutivo
provincial. El financiamiento del canal depende del presupuesto general de la
provincia. Asimismo, recibe fondos de publicidad oficial del gobierno nacional.

Canal 7 tiene un perfil de emisora generalista. Su produccion propia es menor a
la de otras provincias consideradas en el presente estudio. Diariamente
produce “Juntos al Mediodia” y “Las Tardes con Vos”, ademas de dos envios
del informativo propio, el Noticiero 7; los domingos producen el ciclo Track 7. El
resto de la programacion es tomada de la TV Publica de Buenos Aires, Contar,
Mundo U y, en menor medida, de la Deutsche Welle (DW). Hasta 2011, la
emisora provincial retransmitia los contenidos de El Trece (Canal 13) de
Buenos Aires (Grupo Clarin).

Su situacion econdmica no es buena y ello posiblemente incida en que la
informacion sobre la emisora que puede hallar la audiencia en Internet (sitio
web, redes sociodigitales) es escasa. Hay poca difusién de novedades y de la
programacion del Canal 7 en la provincia, y muy escasa actividad en redes
sociodigitales donde, no obstante, la cuenta oficial tenia 31 mil seguidores en
Facebook a principios de octubre de 2023.

Canal 7 transmite parte de su programacion, en especial los contenidos
propios, en vivo desde YouTube, donde tiene 6600 seguidores y tenia alojados
5800 videos a comienzos de octubre de 2023, y también en Facebook. En
Instagram, por ejemplo, la cuenta oficial de la emisora solo subid una
publicacion en 2020 y otra en 2021. A partir de 2022, comenzé a subir fotos del
backstage del Noticiero 7, realizando 41 publicaciones. En 2023 lleva un
promedio de una publicaciéon por mes.
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CANALES DE LA PROVINCIA DE TIERRA DEL FUEGO, ANTARTIDA E ISLAS DEL
ATLANTICO SUR

La provincia presenta caracteristicas peculiares en materia de medios
audiovisuales publicos. En efecto, el estado provincial gestiona dos canales de
television en proceso de fusion en la actualidad. Desde Ushuaia, el Canal 11
transmite hace 58 afios. En Rio Grande la emisora histérica es Canal 13, que
funciona desde 1968 (55 afios). A partir del 29 de junio del 2023, se acoplan en
una sola sefal denominada Television Publica Fueguina, para realizar la
transicion a la Television Digital Terrestre en el sur argentino.

Las autoridades de Televisidn Publica Fueguina dependen del Poder Ejecutivo
provincial.

La distribucion de la sefial se realiza a través del sistema de TDA en Rio
Grande, Ushuaia y Tolhuin por el Canal 27.1.

El financiamiento del canal (o de los canales, hasta ahora) depende del
presupuesto general de la provincia. Asimismo, recibe/n fondos de publicidad
oficial del gobierno nacional.

El perfil de las emisoras es generalista. Son canales muy conocidos y con
importante audiencia local, dado que son los Unicos con programacion
originada en la provincia y cobertura de eventos de las tres localidades de
Tierra del Fuego. También transmiten producciones de TV Publica de Buenos
Aires, PakaPaka, Canal Encuentro y AUNAR. Ademas, en marzo de 2023, la
Television Publica Fueguina firmé un acuerdo con la DW, para ceder los
derechos de contenidos propios, en pos de la promocion de la cultura y el
turismo. También transmiten bloques documentales de la DW en su
programacion.

Algunos de los contenidos son subidos a YouTube, sobre todo segmentos de
cocina, interés general, magazines de entretenimiento y el noticiero central que
se emiten a diario.

Antes de 2013, los canales de la provincia retransmitian contenidos de las

redes de El Trece (Grupo Clarin) y Telefé (actualmente Paramount), de Buenos
Aires.

Desde la web tvpublica.tdf.ar hay transmisiones por streaming de la
programacion. En YouTube, donde tienen 9600 suscriptores y alojan 15 mil
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videos, también emiten en vivo de modo intermitente, sobre todo contenidos
deportivos actividades de cultura y memoria con transmisiones especiales por
el aniversario de Malvinas, festivales de musica y la apertura de las sesiones
legislativas de la provincia, entre otros eventos.

En Instagram la actividad es frecuente, con un promedio diario de 5
publicaciones, al igual que en Facebook.

A continuacion, se listan algunos links de la actividad de la emisora en los
entornos digitales:

www.tvpublica.tdf.ar

YouTube

Nota por los 50 afios TPF

Decreto 156/22, Enacom

Acuerdo DW

Como conclusién parcial de este capitulo del estudio, es posible identificar
variables que son de interés para la comparacion y andlisis de la TVPP: los
canales relevados cuentan con producciones propias que en todos los casos
incluyen noticieros y algunos magazines, y en algunos casos, ademas,
presentan mayores despliegue y capacidades productivas al sumar coberturas
de cultura, deportes y otras actividades.

En cuanto a la economia de las emisoras publicas provinciales, que es también
heterogénea en funcién de la prioridad asignada a su dotacion presupuestaria
por parte del gobierno o la legislatura local, todas reciben apoyo de la
publicidad oficial del gobierno nacional.

Las estrategias de programacion se nutren de los contenidos propios
generados, asi como de coproducciones y del material elaborado por la TV
Publica de Buenos Aires, los canales Encuentro, PakaPaka y DeporTV, amén
de acuerdos con emisoras publicas de otros paises, como es el caso de la
alemana DW.

El aprovechamiento del potencial de las plataformas digitales es, hasta ahora,
tenue. No hay una estrategia multipantallas, a pesar de que la mayoria de la
poblacién argentina tiene como dispositivo prevalente de acceso a informacion
y entretenimientos audiovisuales al teléfono mévil.
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Esta vacancia es, sin embargo, relativa y variable segun la emisora y el tipo de
contenido que se tome como referencia, toda vez que en algunos casos hay
contenidos editados especificamente para su exhibicion en la web o en méviles
a través de redes como YouTube o Instagram.

Lo que no hay es una politica de produccién y organizacion de contenidos
especifica y diferenciada para las redes, lo que comprende tanto a la
programacion actual como a la curaduria de los archivos, que son un acervo
diferencial y ligado a la identidad local de cada una de las emisoras descriptas.

“‘El canal compite mas que nada con las redes. Hoy es eso, nosotros
apuntamos mucho a poder ofrecer mas contenidos en las redes, porque
nosotros lo que si notamos es que la digitalizacion esta buena, pero hay mucha
gente desde el celular, que esta pegado a la mano, sobre todo en la circulacién
de las noticias”, destaca la gerenta de Programacién, Patricia Fredes, a la hora
de pensar la evolucién futura de TVPP.

En tal sentido, su postura es que “hay que poder salir de la pantalla, tener
contenidos que traspasen la pantalla. Programacion que sea solamente para
las redes para las plataformas. Es un desafio grande que en algun momento
nos lo plantearemos. El canal ademas tiene que pensar en producir series,
peliculas, documentales, que estén producidos por trabajadores de la tv publica
para vender en las plataformas, o tener un canal de YouTube.”

En comparacion con las mencionadas emisoras de otras provincias, TVPP
tiene un estandar de produccién propia alto, con ocho horas y media diarias de
produccion propia. Y, en palabras de Ziaurriz, “las productoras asociadas
hacen contenidos de media hora son mas de 20 productoras, asi que estamos
en 10 horas diarias aproximadamente de eso. Son entre 12 y 15 horas que
estan con programacion pampeana”.

TVPP tiene también mejores condiciones de cobertura territorial de la provincia,
ya que ademas de la red de repetidoras y de su presencia en la grilla de los
cableoperadores locales, es la unica emisora provincial que esta disponible en
la plataforma de DirecTV. “Eso, a su vez, nos eleva la exigencia —reflexiona
Ziaurriz-, porque el publico pide que nuestra pantalla tenga patrones de calidad
técnica similar” a la de las sefiales de esa plataforma.

Como ocurre con otras emisoras provinciales, por ser parte de Consejo Federal
de la Television Publica, “podemos tener los derechos para eventos deportivos,
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lo que también nos referencia mucho cuando programamos deportes de la
provincia y ligas provinciales”, explica el director de TVPP Mario Ziaurriz.

TVPP tiene un informativo de 12 a 13 horas y otro de 21 a 22 horas. Ademas,
realiza una edicion de medianoche mas descontracturada, mas liviana en los
formatos de presentacion y en la duracién de las notas.

Para Jessica Triten, gerenta general de Contenidos Publicos Sociedad del
Estado, “cuando hablamos de “medios publicos”, existen tres consensos
basicos: 1. calidad (la emergencia de Canal Encuentro en 2007 fue clave para
materializar una idea concreta sobre calidad a la hora de concebir y describir
medios publicos); 2. pluralidad; 3. independencia”. Al respecto, el gerente del
Noticiero de TVPP, Mauro Gonzalez, expresa que “‘tenemos un compromiso
directo con lo que son las acciones de gobierno, primero cumpliendo lo que es
un mandato constitucional y dentro de lo que es el derecho a la informacion y a
tener informada a la sociedad de los actos de gobierno. Por eso fiamos como
primera accion de gestion cumplir con la agenda de gobierno, que también
cubre la Agencia de Noticias de la provincia. Con esta y otras areas nos vamos
comunicando las alertas. Después, técnica y administrativamente en lo
periodistico esta en mi responsabilidad cubrir o no cubrir o darle el enfoque que
tiene al contenido informativo”.

TERCER OBJETIVO

A partir de la pandemia COVID_19, la inmersion tecnoldgica en plataformas
digitales aceler6 el ritmo de masificacién que se registraba en los ultimos afos
y que, a nivel nacional, constatan las tres olas de encuestas de consumos
culturales administradas por el Estado Nacional: 2013, 2017 y 2023. Este dato
de caracter macro encuadra el analisis y las conclusiones preliminares del
Primer Informe de Avance de la presente consultoria.

La Provincia de La Pampa, por otro lado, cuenta con indicadores de acceso a
tecnologias de informacion y comunicacién (TIC) superiores al promedio
nacional, segun el INDEC, y altos niveles de consumo televisivo y radial.

5 - Tomado del libro “El aula mas grande. La television publica educativa en Argentina
en las experiencias de Encuentro, PakaPaka y DeporTV”, editado por Contenidos
Publicos Sociedad del Estado y la Carrera de Ciencias de la Comunicacién de la UBA
en 2023.
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La dieta de entretenimientos, informacion y comunicacion provista a través de
distintos soportes mediaticos analdgicos y digitales de la poblacion pampeana
esta basada en soportes y redes que la ciudadania valora en sus habitos
cotidianos.

En una etapa histérica de cambios tecnoldgicos, de migracion de audiencias
hacia redes sociodigitales y plataformas de Internet para sostener sus practicas
informativas, comunicativas y de entretenimiento, los hallazgos de los trabajos
aqui resefados son fundamentales a la hora de planificar el lanzamiento de
dos nuevos canales de TVPP.

Es importante reparar que en la Provincia de La Pampa la television es
valorada por parte de la poblacibn como un medio mayormente creible y una
tecnologia util a la hora de informarse y entretenerse. Ademas, como se
consigno, el 37% de las audiencias pampeanas tiene a la TVPP como fuente,
lo que supone un nivel de conocimiento importante del canal provincial.

Otra cualidad destacada de TVPP es su presencia territorial, la cobertura de
temas locales en las diferentes regiones pampeanas y su nivel de conocimiento
publico e institucional.

Asimismo, la produccion propia de contenidos es una fortaleza que se ha
consolidado en los ultimos afios de la TVPP. Los concursos para atraer
productoras privadas y comunitarias a la pantalla de TVPP son un
complemento valioso que nutre también su programacién con coproducciones y
concita interés en actores y protagonistas diversos. Como se vera en el
siguiente Informe Parcial referido a la comparacion de otros canales
provinciales del pais, la capacidad productiva de la emisora contribuye a su
legitimidad publica a la vez que da mayor entidad al tipo de servicio a la
comunidad que presta el medio provincial.

La identificacion de la emisora con la pampaneidad, con la cultura provincial, es
un mandato que tiene reflejo en la pantalla y en la que estan comprometidas
las autoridades del canal. Los estudios de la programacion general y de los
contenidos dirigidos al publico infantil refuerzan este rasgo de TVPP.

La percepcion ciudadana sobre la television en la provincia y sobre TVPP en
particular no esta exenta de criticas que deben procesarse ante la iniciativa de
creacion de otros canales publicos: la diversificacion de pantallas, que son
ubicuas, superpuestas y complementarias a la vez en los consumos
audiovisuales de las audiencias demandan estrategias de programacion,
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archivo, reposicion y difusion cruzada de contenidos. Esto constituye un
desafio critico para una TVPP “multicanal” en el futuro inmediato.

Las autoridades del canal son conscientes de este desafio, que mencionan
explicitamente en las entrevistas realizadas para el presente estudio. Tanto el
director de TVPP, Mario Ziaurriz, como la gerenta de Programacién, Patricia
Fredes y el gerente del Noticiero, Mauro Gonzalez, plantean coincidencias en
varios puntos, en especial en la colaboracién interna, en la necesidad de
revisar el disefio institucional para los contenidos que se vuelcan a las redes,
en la oportunidad histérica que representa la digitalizacion de la emisora y en
propuestas y proyectos a futuro.

En este marco de cambios tecnolégicos, otro desafio fundamental refiere a la
mejora de la articulacion entre TVPP y la produccién informativa de interés
relevante de la gestion gubernamental de la provincia, lo que exige repensar la
funcionalidad del disefio institucional presente a la hora de proyectar una
optimizacién del vinculo.

Estas conclusiones preliminares permiten disefiar las entrevistas con actores
de TVPP y del ecosistema informativo de la provincia, al tiempo que seran
cruzadas en el analisis del relevamiento —en curso- de otras emisoras
audiovisuales provinciales a los fines de identificar elementos comunes y
también distintivos de TVPP para proyectar dos nuevos canales a partir de
2024.

Como dice el director de Canal 3, Mario Ziaurriz, “nuestras inversiones son muy
grandes, pero un celular esta al alcance de la mayoria. Bueno, tenemos el
desafio de seguir haciendo televisiébn, pero integrar nuevas dinamicas
tecnologicas.”

Las nuevas dinamicas tecnoldgicas conducen a Ziaurriz a abordar un tema que
es siempre fundamental en la gestion de los medios publico-estatales: su
planta de trabajadores. En este sentido, Ziaurriz reflexiona: “en el marco de la
digitalizacion, lo mas importante es defender la creacion de puestos de trabajo
para lo que se viene, porque si esperamos incrementar las horas de vivo, en el
marco de lo digital vamos a necesitar mas puestos de trabajo de calidad.
puestos de trabajo de calidad que significa con cierta estabilidad laboral,
porque nosotros hoy tenemos una variante que son contratos, que son
monotributistas, lo que esta previsto por la ley, pero el area de técnica,
operaciones, administracién, noticias y productores tienen que ser parte de la
planta permanente. Deberiamos tener mas continuidad de las horas de vivo,
pero bueno es la discusién que viene, 0 sea, no solamente la digitalizacion,
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sino también la puesta en valor de los puestos de trabajo en calidad y en
cantidad.”

Para el productor audiovisual de un medio privado de Santa Rosa, el tema de
la productividad de la planta de trabajadores de Canal 3 debe considerarse
como relevante, ya que la necesidad de diversificar contenidos, formatos y
pantallas propia de la actual transformacién del ecosistema mediatico, esta
condicionada por quiénes y cémo trabajan los contenidos audiovisuales.

Para el gerente de Noticias, Mauro Gonzalez, “si el canal no se reconvierte en
un plazo de menor a 10 afos tiende a desaparecer. No podemos seguir
pensando solamente en una pantalla cuyo impacto real no se conoce. Ademas,
vos imaginate que una noticia que se sucede a las 11 y media, yo por ahi con
tiempo puedo emitirla, en el Noticiero de las 12, pero si no esa noticia queda
muerta hasta las 21 horas y resulta que a las 21 horas es una noticia
anacronica”. Gonzalez propone incorporar “lo que en otro momento se llamaba
radio online: un noticiero o un programa integrado por diferentes areas del
canal, que esté al aire y en redes entre las 9 y las 11 de la mafiana.

Y en la reconversion digital del canal hay mucho equipamiento que podria
servir perfectamente para salir en vivo para redes. Bueno, también se
precisaria una inversion presupuestaria en personal porque necesitamos
personal con otro entendimiento. Vos fijate que nosotros no tenemos feedback
con la gente no, no tenemos comunidad, y hay que crearla”.

Otro punto mencionado en varias entrevistas es la articulacion entre la TVPP y
la Agencia Provincial de Noticias. Ziaurriz explica que “el canal produce
contenidos distintos a los de la Agencia Provincial de Noticias, que no
necesariamente son diferentes en el contenido, pero si en la forma y en la
inmediatez de darlos a conocer.”

El productor audiovisual entrevistado para este trabajo le asigna a esa relacion
una importancia estratégica que, segun él, no esta del todo lograda. La APN
provee contenidos escritos y audiovisuales a todo el ecosistema de medios
(estatal, privados, cooperativo) de la provincia y los medios se nutren de esos
contenidos, en muchos casos reproduciéndolos integralmente. Esta funcion
podria descomprimir parte de la agenda noticiosa “dura” del noticiero televisivo
para “reservar algunos de esos contenidos para la APN” y para notas en redes
sociodigitales, donde “las cuentas de la TVPP podrian ser mas potentes y
activas’.
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Hay coincidencia entre algunos de los diagndsticos realizados con apoyo del
CFI sobre la programacion de TVPP, las entrevistas sintetizadas en este
estudio y la opinion de altos funcionarios de la provincia: es preciso repensar el
disefio institucional del conjunto de politicas de comunicacién desplegadas por
el sector publico para que, articuladas, rindan al maximo.

¢, Como deberian, por ejemplo, incluirse las necesidades de complementacion
de las estrategias formativas del sistema educativo formal con los contenidos
audiovisuales de consumo masivo? Pues bien, la experiencia de reorientacion,
ajuste y desjerarquizacién de los medios educativos nacionales durante el
lapso diciembre de 2015 a diciembre de 2019 debe, en palabras del
investigador Diego Rossi, ser una advertencia a la hora de planificar la
convivencia en la gestién de un medio de corte generalista, como el Canal 3,
con sefales de tipo educativo o cultural. Rossi llama “descalce de los
lineamientos educativos” de Encuentro y PakaPaka al traspaso de las senales
Encuentro, Pakapaka, Deportv y otras al Sistema Federal de Medios y
Contenidos Publicos mediante el Decreto 1222/2016. “Al desligarse
organicamente del Ministerio de Educacién, los criterios de programacion de
las sefales no deben corresponderse ni rendir cuentas con el Consejo Federal
de Educacion o alinearse a los Nucleos de Aprendizajes Prioritarios (NAP)”,
sefiala el investigador. Revertir esas politicas a nivel nacional no ha resultado
sencillo hasta el presente. De alli que la institucionalizacion de las relaciones
entre las politicas culturales, educativas y mediaticas de caracter publico en la
Provincia de La Pampa adquiera un sentido trascendente.

RECOMENDACIONES FINALES

La sintesis de los tres objetivos especificos alcanzados en el presente estudio
permite trazar recomendaciones finales ante el porvenir de la TVPP vy la
proyeccion de nuevos canales y contenidos audiovisuales en pos de robustecer
la funcién indelegable de construccion de ciudadania, identidad y de difusion de
informaciones de interés relevante con el mayor alcance y acceso gratuito,
funcién que es propia de un medio publico — estatal.

Esta funcion se complementa con la presencia y cobertura del canal en todo el
territorio provincial, ademas del cultivo de valores como los derechos humanos
(especialmente no involucrarse en asuntos privados, evitar la discriminacion,
los discursos de odio y la exaltacion de la violencia.

El eje de la pampeaneidad, reforzado en la actual gestion de gobierno
provincial, se enlaza con una fértil historia de anclaje de los contenidos de
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Canal 3 con la identidad provincial, si bien el énfasis en los ultimos anos esta
puesto en la sintesis de lo pampeano como un resultado que excede la mera
suma de las imagenes de las distintas localidades del territorio provincial.

En comparaciéon con otras experiencias de emisoras provinciales, TVPP cuenta
con capacidades productivas, una dotacion tecnolégica, presencia geografica a
través de repetidoras y de produccion local, articulacion amplia con productoras
independientes, cooperativas y privadas en acuerdos de coproduccién que
alimentan la pantalla e instalaciones que aseguran un desempefio destacado
como canal de television.

Claro que la convergencia sociocultural, tecnoldgica, econémica y politica que
trastoca la organizacion del circuito productivo de informacién y comunicacién
transforma también el lugar de la television en la dieta informativa y de
entretenimientos de la poblacion, y TVPP no es ajena a ello.

La segmentacion de contenidos, cuya mayor expresion es la personalizacion
realizada mediante programaciones algoritmicas por parte de las plataformas
digitales, con sus correspondientes sistemas de recomendacion, es una
tendencia que la television ya habia explorado a través de la generacién de
sefales y canales tematicos, dirigidos a publicos especificos.

La existencia de un canal generalista como Canal 3 merece complementarse
con estrategias de segmentacion de contenidos educativo-culturales y
deportivos, segun han expresado los altos funcionarios del gobierno de La
Pampa entrevistados para este trabajo. La identificacion de esos dos nucleos
tematicos obedece, por un lado, a las expectativas y tendencias registradas en
los publicos de la provincia, en los contenidos demandados en los ultimos afios
y, por el otro, a capitalizar la experiencia que a nivel nacional realiz6 el Estado
con los canales Encuentro, PakaPaka y DeporTV.

Segun el director ejecutivo de la TV Publica, Claudio Martinez, la gestién de un
medio de comunicacién, al precisar de ejecutividad y al estar guiada por una
I6gica y una rutina que no se corresponde necesariamente con los ritmos de la
administracion publica general (trabajar en otros horarios, intensificar la
produccion de algunos contenidos los fines de semana y feriados, por ejemplo),
debe contar con un érgano de conduccién agil y funcional a las caracteristicas
del medio. Ello no excluye la posibilidad de disefar institucionalmente un
organo asesor que represente las contribuciones sectoriales y tematicas
imprescindibles para enmarcar las prioridades y para evaluar el cumplimiento
de las mismas.

En este sentido, se recomienda relacionar organicamente la gestion de la
TVPP y de los futuros canales a un consejo asesor con la presencia de
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carteras educativa, cultural y deportiva involucradas en el perfil de los
contenidos a producir y difundir.

La circulacion y recirculacién de los contenidos producidos en plataformas
digitales audiovisuales como YouTube representa, asimismo, un logro que es
importante sostener y potenciar en los dos nuevos canales a crearse, toda vez
que la funcion y mision de TVPP es garantizar la disponibilidad de los
contenidos de interés publico para toda la poblacién en el momento en que
cada persona pueda o elija acceder a ellos.

Martinez valora positivamente la experiencia de Encuentro y PakaPaka
también en lo concerniente a la estructuracion de un cuerpo profesional
especializado en las tematicas cultural/educativa e infantil, lo que al mismo
tiempo generé6 compromiso y competencia virtuosa en la calidad de los
contenidos con el canal generalista de la TV Publica (Canal 7).

Las lineas de concursos de coproducciones que el gobierno provincial y la
TVPP organizan desde hace cuatro afios goza del reconocimiento unanime de
los entrevistados. El estado provincial alienta de este modo la consolidacion de
un ecosistema publico-privado de provision de contenidos que cubren todo el
territorio. Se recomienda continuar esa politica publica y destinar una linea de
financiamiento a la produccidon audiovisual de formatos especificos para
Internet, cuyas aplicaciones y redes hoy representan una tendencia creciente
de acceso de la ciudadania a la informacién y al entretenimiento socialmente
significativos.

En el mismo sentido, se recomienda la exploracion de otra linea de
financiamiento especificamente orientada para trabajadoras/es de Canal 3,
como estrategia de motivacién para el trabajo colaborativo y la innovacion en
formatos y tematicas, con producciones susceptibles de ser difundidas en
dispositivos moviles y en la web.

La relacién entre el canal de tv y la Agencia Provincial de Noticias podria
aprovecharse en beneficio de la funcion de ambas organizaciones,
disminuyendo los tiempos de las notas en la pantalla para, de este modo,
sintonizar con los ritmos de consumo mediatico hoy predominantes en la
poblacién (como sefala el investigador Conicet Esteban Zunino), v,
simultdneamente, para reflejar con videos mas largos disponibles en la web de
la APN, a modo de repositorio, aquellos contenidos que puedan ser
profundizados por las personas y los medios de comunicacién que asi lo
deseen.

El presente trabajo concluye con estas recomendaciones de caracter abierto
para facilitar su analisis y eventual adopcién por parte de quienes tienen la
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responsabilidad de disefiar y ejecutar las politicas publicas, en funcién de las
capacidades, recursos y posibilidades que siempre resultan determinantes a la
hora de tomar decisiones estratégicas.

ANEXO: ENTREVISTAS REALIZADAS

Entrevista con Sergio Ziliotto, Gobernador de la Provincia de La Pampa,
realizada el 14 de julio de 2023.

Entrevista con José Vanini, Secretario General de la Gobernacion de la
Provincia de La Pampa, realizada el 14 de julio de 2023.

Entrevistas con Miriam Alvarez, Directora General Comunicacién Social del
Gobierno de la Provincia de La Pampa, realizadas el 14 de julio y el 21 de
septiembre de 2023.

Entrevista con el director de TVPP Mario Ziaurriz, realizada el jueves 17 de
agosto de 2023 via meet

Entrevista con la gerenta de Programacion, Patricia Fredes, realizada el martes
22 de agosto de 2023 via meet

Entrevista con el gerente del Noticiero, Mauro Gonzélez, realizada el lunes 28
de agosto de 2023 via meet

Entrevista con Diego Rossi, investigador y profesor de la UBA y asesor del
Diputado Nacional Pablo Carro, realizada el 15 de septiembre de 2023.

Entrevista con el doctor Guillermo Mastrini, investigador de Conicet y profesor
de la Universidad Nacional de Quilmes y de la UBA, realizada el 25 de
septiembre de 2023 via meet

Entrevista con la doctora Paula Laguarda, investigadora de Conicet y profesora
de la Universidad Nacional de La Pampa, realizada el 24 de octubre de 2023

via meet.

Entrevista con Claudio Martinez, director ejecutivo de la TV Publica
dependiente de RTASE, realizada el 3 de octubre de 2023.
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Entrevista con periodista politico reconocido de medio privado de Santa Rosa,
quien pidié no ser mencionado por su hombre, realizada el 12 de octubre de
2023 via WhatsApp

Entrevista con productor audiovisual reconocido de medio privado de Santa
Rosa, quien pidié no ser mencionado por su nombre, realizada el 17 de octubre
de 2023 via WhatsApp

Entrevista con el doctor Esteban Zunino, investigador de Conicet y profesor de
la Universidad Nacional de Cuyo, realizada el 26 de octubre de 2023 via

WhatsApp

Dr. Martin Becerra
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