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Introducción 

 

La provincia de La Rioja viene trabajando en la vinculación entre el sector 

público y el sector privado, involucrando las políticas, al sector financiero y las 

PyMEs a fin de darle un mayor impulso al sector productivo. Las instituciones 

como la Secretaría de Comercio e Industria, el Banco Rioja y el Fondo de 

Garantías Público de La Rioja (FOGAPLAR).   

Estas instituciones vienen manifestando no contar con un volumen de 

datos primarios que contribuya al proceso de análisis y toma de decisión 

respecto a líneas de créditos adecuadas a las necesidades de las MiPyMEs y 

PyMEs de la provincia, como también las razones por las cuales algunas líneas 

de créditos no prosperan en la demanda esperada, inconvenientes para el 

acceso al crédito de acuerdo con la perspectiva de los miembros de las MiPymes 

o Pymes. 

En el presente informe se muestran los datos recabados por medio de 

encuestas realizadas en los departamentos que conforman la provincia, a partir 

del muestreo propuesto en oportunidad a efectos de obtener una muestra 

representativa. Cumpliendo con ello la primera instancia definida en las 

actividades que forma parte de la primera etapa.  

El análisis de los datos Informe se delimita a un enfoque de corte general 

mas enfocado a un marco cuantitativo en base a los resultados obtenidos.  

En los informes subsiguientes el tratamiento de los datos se efectuará de 

manera cuantitativa y cualitativa, con un análisis pormenorizado a partir de la 

inferencia que posibilite el estudio de los datos recabados.  

Atendiendo al componente previsto en contrato, se presentarán los datos 

determinados por departamentos, definidos en porcentajes y en el tipo de 

formalización que conforman las diferentes unidades económicas que se 

encuentran distribuidas en los mismos.  

Se presenta así también en las conclusiones, algunos análisis en términos 

generales, a partir de los primeros números obtenidos y de la condición 

atendiendo al marco de formalización optado por las unidades económicas 

relevadas.  
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Antecedentes y fundamentación 

 

La provincia de La Rioja viene trabajando en la vinculación entre el sector 

público y el sector privado, involucrando las políticas, al sector financiero y las 

PyMEs a fin de darle un mayor impulso al sector productivo. Las instituciones 

como la Secretaría de Comercio e Industria, el Banco Rioja y el Fondo de 

Garantías Público de La Rioja (FOGAPLAR).   

 

Estas instituciones vienen manifestando no contar con un volumen de 

datos primarios que contribuya al proceso de análisis y toma de decisión 

respecto a líneas de créditos adecuadas a las necesidades de las MiPyMEs y 

PyMEs de la provincia, como también las razones por las cuales algunas líneas 

de créditos no prosperan en la demanda esperada, inconvenientes para el 

acceso al crédito de acuerdo con la perspectiva de los miembros de las MiPymes 

o Pymes. 

 

En función de ello, la provincia considera que esta propuesta de trabajo 

se formula a partir de evaluar algunas de las necesidades conjuntas que se 

observaron sobre la posibilidad de proporcionar información necesaria para el 

diseño de programas, proyectos y productos financieros, como capacitaciones y 

asistencia técnica basada en las necesidades del componente de pequeñas y 

medianas empresas de la provincia, situación que en la actualidad no es posible 

por la escasez o desactualización de los mismos.  

 

De esta manera se busca con mayor nivel de asertividad los 

requerimientos del sector pyme a fin de contribuir en la sostenibilidad, 

fortalecimiento, mejora de la competitividad y apalancamiento de las actividades 

de cada una de ellas y de los sectores a los cuales pertenecen.  

 

Esta propuesta de trabajo conlleva como valor agregado la dotación de 

datos actualizados y analizados con la finalidad de conformar los mismos en 

herramientas de carácter integral para definir esquema de análisis estratégico 

como definición de operaciones útiles para todas las instituciones que participan 

en el proyecto.  

 

Finalidad 
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Desarrollar una propuesta específica y concreta para fortalecer el proceso 

de toma de decisiones y de estrategias que cada área que participa del proyecto 

requiera, posibilitando incorporar variables de información, las cuales 

proporcionan un mayor grado de impacto en el proceso de toma de decisión, 

respecto de las facultades y alcances previstos para cada área interviniente.  

Así también incorpora un componente de análisis estratégico avalado por 

datos transformados en información, que enmarca el desarrollo de Políticas 

Públicas, Programas, Proyectos y formulación de productos /servicios 

sustentados en un componente cuantitativo y cualitativo que mejoran los 

indicadores de efectividad en la aplicación de los mismos en relación a los 

sectores a los cuales se orientan mejorando así también el uso de los recursos 

de la provincia en perspectiva de costo y beneficio al ejecutar alguna de estas 

acciones o una mezcla de ellas. 

 

Objetivo 

Se formulará una matriz de datos sobre pymes de la provincia (actualizado 

y determinado por sector y actividad) que permitirá una mejora clara y efectiva 

en la determinación de las propuestas de capacitación y asesoramientos 

efectivos de las instituciones que llevan a cabo este tipo de actividades, como 

también la definición y desarrollo de productos financieros que posibiliten la 

inclusión de los diferentes sectores económicos de la provincia. 

 

Objetivos Específicos: 

• Afianzar el componente de datos secundario y datos primarios de 

las áreas que participan del proyecto  

• Formular el mapa actualizado de las pymes de la provincia, definido 

por cada región y sector productivo y de servicios que desarrollan  

• Promover que los equipos técnicos de cada área incorporen el 

análisis prospectivo al contar con una base de datos que facilite el cruce de 

información y la inteligencia de análisis de los mismos. 

• Determinar las razones de las limitaciones para acceder al crédito 

por parte de algunos sectores  

• Establecer la instrumentación de mayor frecuencia que las pymes 

eligen para acceder al crédito y las razones por las cuales consideran relevantes 

activar el beneficio en las mismas  
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• Fortalecer los servicios de asistencia y formación que se 

desarrollan desde la Secretaría de Comercio e Industria, como generación de 

diversas líneas de financiamiento desde Banco Rioja y FOGAPLAR  

• Fomentar la formulación de acciones basadas en componentes de 

la matriz de datos a efectos de incrementar la tasa de efectividad de las acciones 

llevadas a cabo.  

 

Alcance 

El presente estudio alcanza el nivel de proyecto intermedio y está 

desarrollado para fortalecer los servicios de asistencia técnica, formulación de 

lineamientos estratégicos y acciones tácticas destinados a proporcionar un 

acompañamiento e instrumentación de los sectores PyMEs de la provincia. De 

esta manera se pretende alcanzar:  

• Información actualizada de cada sector PyME que posibilite la 

determinación de líneas de financiamiento específicas que resulten efectivas de 

acuerdo a los componentes de apalancamiento que cada actividad económica 

requiera.  

• Los datos son insumos necesarios para la construcción de 

indicadores, estos últimos componentes primordiales para la definición 

estratégica de cualquier actividad que la provincia desee desarrollar, como 

también resultan elementales para determinar estándares de desempeño en 

relación con directrices que se elaboran en función de lograr incrementar la tasa 

de apertura, sostenibilidad y crecimiento de actividades económicas que 

contribuyen al desarrollo regional. 

• Razones que dificultan afianzar la configuración y formalización de 

algunos emprendimientos que podrían conformarse en futuras PyMEs o que 

permitan escalar a las empresas conformadas. 

• Medición de inclusión financiera y posibilidades de mejora. 

• Programas de capacitación y fortalecimiento de la gestión. 

 

Área de estudio 

El estudio abarca el sector Pyme en la región geográfica correspondiente 

a la provincia de La Rioja  

 

Plan de tareas 



14 
 

1. Análisis y relevamiento de datos secundarios sobre PyMEs y 

PyMEs provinciales  

2. Diseño de plan de relevamiento de pymes y emprendedores por 

región y diseño de herramientas para relevamiento de datos.  

3. Capacitación de los colaboradores para el relevamiento de datos 

4. Relevamiento de campo en las diversas unidades de análisis. 

5. Carga de datos  

6. Entrevistas en profundidad a Pymes y/o informantes claves. 

7. Sistematización y análisis de datos 

8. Creación de indicadores 

9. Diseño de mapa sectorial de empresa.  

10. Establecer relaciones causales de pedidos de financiación y 

acceso al crédito 

11. Establecer necesidades de capacitación y asesoramiento 

12. Diseño de un plan de acciones propuestas en base a los resultados 
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Primera Etapa 

 

En esta primera etapa del proyecto las tareas definidas en la misma se 

delimitan de la siguiente manera:  

1. Análisis y relevamiento de datos secundarios sobre MiPyMEs y 

PyMEs provinciales  

2. Diseño de plan de relevamiento de PyMES y MiPyMEs por región 

y diseño de herramientas para relevamiento de datos.  

3. Capacitación de los colaboradores para el relevamiento de datos 

4. Relevamiento de campo en las diversas unidades de análisis. 

5. Carga de datos  

La primera parte consiste en las tareas 1,2, 3, 4 y 5. Esta instancia abarca 

el relevamiento de campo de las diversas unidades de análisis a efectos de 

determinar la conformación de los sectores económicos en la provincia y el 

número vigente Pymes en sus actividades. En esta primera actividad se realizó 

un análisis de información secundaria para luego efectuar por medio de 

encuestas el relevamiento de los datos primarios. 

Se realizaron los siguientes cálculos, para la determinación de la muestra 

(se adjuntan Tablas 1,2 3 y 4).  

El número de encuestas estará definido en relación con las muestras 

determinadas como se indica con anterioridad, el esquema previsto para las 

mismas está definido en tres ejes:  

• Determinar características de la pyme (tiempo en actividad, si esta 

formalizada, tiempo de la formalización, cuanto empleados y géneros de los 

mismos),  

• Preguntas en relación si accedieron a alguna línea de crédito, en 

caso de ser negativa las razones por las que no accedieron, las necesidades que 

se presenta e impulsan a tomar deuda, etc.  

• Participación en programas de fortalecimiento, capacitaciones y 

mentorías proporcionados por la provincia y finalmente  

• Cuáles son las dificultades o aspectos críticos que se presentan en 

durante la gestión de las pymes, como así también en el sector al que 

pertenecen. 
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Determinación de la muestra a relevar  

Para la determinación de la muestra se utilizó los siguientes datos:  

• Tamaño de la población: Es la cantidad total de personas en el grupo que 

deseas estudiar. En este caso la población total de MiPyMES de la 

Provincia de la Rioja, clasificadas por departamentos.  

• Margen de error: elegido del 10% 

• Nivel de confianza del muestreo: nivel de confianza del 95 %  

• El tamaño de la muestra se calculó en base a la Ecuación 1 y los datos 

de Tabla 1 

(Ecuación 1) 

 

N = tamaño de la población • e = margen de error (porcentaje expresado con 

decimales ) • z = puntuación z 

 

Tabla 1 Datos para el cálculo de muestral 

Z nivel de confianza 95% 

E margen de error  10% 

N tamaño de población    

p probabilidad que ocurra el evento 50% 

q 

probabilidad que no ocurra el 

evento 50% 

n cálculo de muestra   

Fuente: elaboración en base a Hernández Sampieri et al, 2014. 

 

La puntuación z es la cantidad de desviaciones estándar que una 

proporción determinada se aleja de la media, Tabla 2. 

 

Tabla 2 Datos Z para el cálculo de muestral 
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Nivel de confianza 

deseado 
Puntuación z 

80% 1.28 

85% 1.44 

90% 1.645 

95% 1.96 

99% 2.58 

Fuente: elaboración en base a Hernández Sampieri et al, 2014. 

 

 

En Tabla 3 se detalla la población total analizada, distribuida por 

departamento y desglosada por modalidad de inscripción, en base a esta 

población estimada se determinó la cantidad de unidades muestrales para el 

relevamiento. Los resultados se expresan en Tabla 4. 

 

Tabla 3 Población estimada para los distintos departamentos de la Provincia de 

La Rioja 

 

 
Fuente: elaboración en base a datos de Informes Sectoriales Privados 2023 e 

informes coyunturales y económicos. 

 

 

 

monotributistas autonomos empresas total

Departamento Capital 19.220 2.725 1.504 23.449

Departamentos Chilecito y Famatina (*) 3.504 507 284 4.295

Departamentos Sanagasta y Castro Barros (*) 330 27 28 385Departamentos Gral. A.V. Peñaloza y Gral. J.F. 

Quiroga (*) 284 25 2 311

Departamento San Blas de los Sauces 131 19 8 158

Departamento Arauco 787 140 68 995

Departamento Vinchina 125 13 4 142

Departamento Gral. Lamadrid 50 6 5 61

Departamento Gral. Felipe Varela 751 85 43 879

Departamento Independencia, 76 12 10 98

Departamento Rosario Vera Peñaloza 588 132 1 721

Departamento Gral. San Martin 270 25 2 297

Departamento Chamical, 890 142 59 1.091

Departamento Gral. Belgrano 357 47 16 420

Departamento Gral. Ocampo 328 44 16 388

Totales 27.691 3.949 2.050 33.690

población

Departamento
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Tabla 4 Calculo de muestra para los distintos departamentos de la Provincia de 

La Rioja 

 

 
Fuente: elaboración en base a cálculos propios 

 

 

 

 

 

  

Departamento Capital 98

Departamentos Chilecito y Famatina (*) 95

Departamentos Sanagasta y Castro Barros (*) 78

Departamentos Gral. A.V. Peñaloza y Gral. J.F. 

Quiroga (*) 75

Departamento San Blas de los Sauces 61

Departamento Arauco 89

Departamento Vinchina 59

Departamento Gral. Lamadrid 39

Departamento Gral. Felipe Varela 88

Departamento Independencia, 50

Departamento Rosario Vera Peñaloza 86

Departamento Gral. San Martin 74

Departamento Chamical, 89

Departamento Gral. Belgrano 79

Departamento Gral. Ocampo 78

Totales 1.138

Departamento

muestra a estudiar 

de la población 

total
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II.Diseño de Plan de Relevamiento de MiPyMEs y Pymes por región y diseño 

de herramientas para relevamiento de datos. 
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Para el relevamiento de los datos de realizaron las siguientes preguntas, 

en función de los objetivos de la presente investigación:  

Las preguntas realizadas en las encuestas se refieren a:  

• fecha 

• sexo 

• edad 

• ¿Cuál es su Condición fiscal ante la AFIP? 

• ¿Cuál es su Condición fiscal ante la DGIP/Rentas? 

• Año de inicio de actividades  

• Año de inscripción ante AFIP/DGIP 

• ¿Cuál es el sector o actividad que desarrolla? 

• Si es Monotributista, ¿qué categoría tiene? 

• Dentro del sector que actividad desarrolla? 

• ¿Al inicio de su actividad tuvo empleados? 

• ¿En la actualidad posee empleados? 

• ¿Cuántos empleados tiene actualmente? 

• ¿De los empleados que tiene actualmente, alguno es familiar? 

• ¿En qué localidad está inscripto? 

• ¿Cómo financia sus actividades? 

• Accedió a alguna vez a una línea de crédito/ préstamos? 

• Si a respuesta anterior fue No: Cuales fueron las razones por las 

que no accedió o no tuvo posibilidad de acceder a una línea de 

crédito/préstamos?  

• ¿En qué localidad realiza sus actividades? 

• En caso de haber tomado un crédito, ¿en qué año fue? 

• ¿En cuantas cuotas financio su crédito/préstamo? 

• ¿Opera con alguna entidad financiera? ¿Cuál de ellas? 

• ¿Necesitó solicitar sistema de garantía para acceder a un crédito? 

• La garantía ¿porque entidad la solicito?  

• ¿Toma créditos/ préstamos? 

• En caso de tomar créditos/ préstamos de particulares, ¿Cuál es la 

modalidad de pago?  

• Atendiendo al ingreso promedio ¿Cuál es el nivel del mismo según 

la siguiente clasificación? (se proporciona valores determinados en el 

cuadro de actividades y rango anual de facturación  

• Ud. figura o figuró en la Central de Deudores?  

• ¿Tiene certificado MiPyME? 

• ¿Ha realizado algún tipo de capacitación para la gestión de su 

negocio? 
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• En caso de haber tomado capacitaciones, ¿Qué área la brindo? 

• ¿Qué tipo de capacitación considera necesaria? 

• Departamento de la Provincia La Rioja  

• ¿Me indicaría su mail o teléfono para contactarlo nuevamente en 

caso de ser necesario? 

• Dirección de correo electrónico 

 

Luego de diseñada la herramienta de relevamiento se testeó la misma con 

10 encuestados, de diferentes localidades, para evaluar si la herramienta 

diseñada era efectiva para las necesidades del proyecto. Con mayor detalle se 

puede observar la herramienta diseñada en el Anexo 1. 

 

 

Figura 1 modelo de planilla utilizada para realizar el relevamiento de MiPyMEs 

en los departamentos de la Provincia de La Rioja  
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III. 3. Capacitación de los Colaboradores para el Relevamiento de 

Datos 
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3.1 Capacitación 

Previo al inicio de recabar información, se trabajó en la capacitación de 

los colaboradores para el relevamiento de datos. Los integrantes del equipo de 

trabajo fueron los encargados del relevamiento de campo. La capacitación se 

llevó a cabo de manera presencial y virtual y estuvo orientada a establecer: los 

aspectos inherentes a presentación personal, formas de presentación y 

explicación de los motivos de la encuesta, los componentes del cuestionario e 

importancia de los datos recabados, el objetivo a alcanzar, el manejo de la 

información para ser cargada en sistema. Además, se trabajó en la 

determinación de cronogramas de viajes y los afectados para cada uno de ellos, 

y en las contingencias y cómo evacuar cualquier duda sobre el cuestionario en 

sí mismo (Figura 2, 3, 4 y 5).  Estuvo a cargo del Ing. Rodolfo Dematte y la Lic. 

Laura Montero. Con mayor detalle se pueden ver las presentaciones en el Anexo 

2. 

 

Figura 2: capacitación virtual realizada a los encuestadores y coordinadores del 

relevamiento 
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Figura  3 capacitación virtual realizada a los encuestadores y coordinadores del 

relevamiento 

 

 

Figura 4: diapositivas de la capacitación virtual realizada a los encuestadores y 

coordinadores del relevamiento. 

Como información adicional , las diapositivas y videos en Anexos.  
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IV. 4. Relevamiento de campo en las diversas unidades de análisis. 
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En esta instancia de trabajo se realizó el relevamiento de los distintos 

departamentos de la Provincia de La Rioja, a continuación, se detalla la principal 

información obtenida mediante el instrumento de encuestas, la información 

presentada en este primer informe esta sustentada en los resultados obtenidos 

en esta primera instancia de trabajo, en el próximo informe de analizará con 

mayor nivel de detalle la misma. 

A continuación, se presentan los números detallados por departamento  

 

4.1 Relevamiento del Departamento San Blas de Los Sauces.  

El Departamento San Blas de los Sauces tiene una extensión de 1.540 

km2 (IGM; 2023). Su población es de 4.317 habitantes según datos del último 

censo (INDEC, 2023).  

Según fuentes de datos secundarias, informes coyunturales, y bases de 

datos privadas (Informes Sectoriales Privados-2023) en el Departamento San 

Blas de los Sauces existe una población de MiPyMEs 131 monotributistas, 19 

autónomos y 8 empresas, haciendo la población objetivo un total de 158 

unidades económicas, sin contemplar aquellos que realizan actividades 

económicas, pero aún no están registrados (Tabla 5). 

 

Tabla 5 tabla de muestreo de Departamento San Blas de los Sauces. Provincia 

de la Rioja 

 

Fuente de información: elaboración propia en base a datos de Informes 

Sectoriales Privados (2023).  

 

Del muestreo aleatorio propuesto (N=61) se cumplió con el 100% del 

relevamiento. El relevamiento se realizó en las principales localidades 

departamentales: Chaupihuasi, Cuipan, Las Talas, Los Robles, Los Sauces, Los 

Talas, Salicas y Shaqui. La muestra se relevó presencialmente, entre el 15 y el 

27 de junio de 2023. En la Figura 5 y Tabla 6 se detalla la composición de la 

muestra relevada.  

intervalo de 

confianza del 

95% con +/- 

10% de error

monotributistas autonomos empresas total
muestra de la 

población total

Departamento San Blas de los Sauces 131 19 8 158 61

Departamento

población
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Figura 5: Distribución de la muestra recolectada en el Departamento San Blas 

de los Sauces 

Fuente: en base a datos propios. 

 

Tabla 6 distribución de la muestra analizada Departamento San Blas de los 

Sauces 

 

 

Fuente: en base a datos propios. 

  

Categoría Cantidad relevada %

Autónomos 9 15%

Monotributo 10 16%

No inscripto 34 56%

Responsable inscripto 8 13%
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4.2 Relevamiento del Departamento Arauco. 

 

El Departamento Arauco tiene una extensión de 1.992 km2 (IGM, 2022). 

Su población es de 16.625 habitantes según datos del último censo (INDEC, 

2022).  

Según fuentes de datos secundarias, informes coyunturales, y bases de 

datos privadas (Informe de Sectoriales Privados, 2023) en el Departamento 

Arauco existe una población de MiPyMEs 787 monotributistas, 140 autónomos y 

68 empresas, conformando la población objetivo de 995 unidades económicas, 

sin contemplar aquellos que realizan actividades económicas, pero aún no están 

registrados (Tabla 7). 

 

Tabla 7 muestreo de Departamento Arauco Provincia de la Rioja 

 

Fuente: en base a datos propios. 

 

Del muestreo aleatorio propuesto (N=89) se cumplió con el 100% del 

relevamiento. El relevamiento se realizó en las principales localidades 

departamentales: en la cabecera departamental Aimogasta y sus distritos (Los 

Barros, San Antonio y Machigasta) y en la localidad de Arauco. La muestra se 

relevó presencialmente, entre el 17 y el 30 de junio de 2023.  En la Figura 6, y 

en Tabla 8 se detalla la composición de la muestra relevada. 

 

intervalo de 

confianza del 

95% con +/- 

10% de error

monotributistas autonomos empresas total
muestra de la 

población total

Departamento Arauco 787 140 68 995 89

Departamento

población
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Figura 6: Distribución de la muestra recolectada en el Departamento Arauco. 

Fuente: en base a datos propios. 

 

Tabla 8 distribución de la muestra analizada. Departamento Arauco 

 

Fuente: en base a datos propios. 

Categoría Cantidad relevada %

Autónomos 2 2%

Monotributo 66 74%

No inscripto 8 9%

Responsable inscripto 13 15%
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4.3 Relevamiento del Departamento General Ortiz de Ocampo. 

 

El Departamento General Ortiz de Ocampo tiene una extensión de 2.135 

km2 (IGM, 2022). Su población es de 7.360 habitantes según datos del último 

censo (INDEC, 2022).  

Según fuentes de datos secundarias, informes coyunturales, y bases de 

datos privadas (Informes Sectoriales Privados, 2023) en el Departamento 

General Ortiz de Ocampo existe una población de MiPyMEs 328 monotributistas, 

44 autónomos y 16 empresas, conformando la población objetivo de 388 

unidades económicas, sin contemplar aquellos que realizan actividades 

económicas, pero aún no están registrados (Tabla 9) 

 

Tabla 9 muestreo de Departamento Gral. Ocampo Provincia de la Rioja 

 

Fuente: en base a datos propios. 

 

Del muestreo aleatorio propuesto (N=78) se cumplió con el 100% del 

relevamiento. El relevamiento se realizó en las principales localidades 

departamentales: En la cabecera departamental Milagro y en la localidad de 

Santa Rita de Catuna. La muestra se relevó presencialmente, entre el 20 y el 30 

de junio de 2023. En la Figura 7 y Tabla 10, se detalla la composición de la 

muestra relevada.  

 

Figura 7: Distribución de la muestra recolectada en el Departamento Gral. 

Ocampo. Fuente: en base a datos propios. 

intervalo de 

confianza del 

95% con +/- 

10% de error

monotributistas autonomos empresas total
muestra de la 

población total

Departamento Gral. Ocampo 328 44 16 388 78

Departamento

población
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Tabla 10 distribución de la muestra analizada. Departamento Gral. Ocampo 

 

Fuente: en base a datos propios. 

  

Categoría Cantidad relevada %

Autónomos 1 1%

Monotributo 36 46%

No inscripto 37 47%

Responsable inscripto 4 5%
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4.4 Relevamiento del Departamento Chamical 

El Departamento Chamical tiene una extensión de 5.549 km2 (IGM, 2022). 

Su población es de 15.762 habitantes según datos del último censo (INDEC, 

2022).  

Según fuentes de datos secundarias, informes coyunturales, y bases de 

datos privadas (Informes Sectoriales Privados, 2023) en el Departamento 

Chamical existe una población de MiPyMEs 890 monotributistas, 142 autónomos 

y 59 empresas, conformando la población objetivo de 1.091 unidades 

económicas, sin contemplar aquellos que realizan actividades económicas, pero 

aún no están registrados (Tabla 11). 

 

Tabla 11 muestreo del Departamento Chamical. Provincia de la Rioja. 

 

Fuente: en base a datos propios. 

 

Del muestreo aleatorio propuesto (N=89) se cumplió con el 100% del 

relevamiento. El relevamiento se realizó en la cabecera departamental Chamical 

La muestra se relevó presencialmente, entre el 21 y el 30 de junio de 2023. En 

la Figura 8 y Tabla 12, se detalla la composición de la muestra relevada.  

 

 

Figura 8: Distribución de la muestra recolectada en el Departamento Chamical. 

Fuente: en base a datos propios. 

 

intervalo de 

confianza del 

95% con +/- 

10% de error

monotributistas autonomos empresas total
muestra de la 

población total

Departamento Chamical 890 142 59 1.091 89

Departamento

población
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Tabla 12 distribución de la muestra analizada. Departamento Chamical 

 

Fuente: en base a datos propios. 

 

  

Categoría Cantidad relevada %

Autónomos 1 1%

Monotributo 50 56%

No inscripto 13 15%

Responsable inscripto 25 28%
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4.5 Relevamiento del Departamento Capital 

El Departamento Capital tiene una extensión de 13.638 km2 (IGM, 2022). 

Su población es de 384.607 habitantes según datos del último censo (INDEC, 

2022).  

Según fuentes de datos secundarias, informes coyunturales, y bases de 

datos privadas (Informe Sectoriales Privados, 2023) en el Departamento Capital 

existe una población de MiPyMEs 19.200 monotributistas, 2.725 autónomos y 

1.504 empresas, conformando la población objetivo de 23.449 unidades 

económicas, sin contemplar aquellos que realizan actividades económicas, pero 

aún no están registrados (Tabla 13). 

 

Tabla13 muestreo de Departamento Capital Provincia de la Rioja 

 

Fuente: en base a datos propios. 

 

Del muestreo aleatorio propuesto (N=98) se cumplió con el 100% del 

relevamiento. El relevamiento se realizó en la cabecera departamental La Rioja 

La muestra se relevó presencialmente, entre el 1 de Junio y el 17 de julio de 

2023. En la Figura 9 y Tabla 14, se detalla la composición de la muestra relevada.  

 

 

Figura 9: Distribución de la muestra recolectada en el Departamento Capital. 

Fuente: en base a datos propios. 

intervalo de 

confianza del 

95% con +/- 

10% de error

monotributistas autonomos empresas total
muestra de la 

población total

Departamento Capital 19.220 2.725 1.504 23.449 98

Departamento

población
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Tabla 14 distribución de la muestra analizada. Departamento Capital 

 

Fuente: en base a datos propios. 

 

  

Categoría Cantidad relevada %

Autónomos 2 2%

Monotributo 41 43%

No inscripto 13 14%

Responsable inscripto 40 42%
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4.6 Relevamiento del Departamento Castro Barros y Sanagasta 

Los Departamentos Castro Barros (1.420 km2) y Sanagasta (1.711 km2) 

tienen una extensión total de 3.131 km2 (IGM, 2022). Su población es 7.688 

habitantes, distribuidos en 4.841 habitantes (Castro Barros) y 2.847 habitantes 

(Sanagasta) según datos del último censo (INDEC, 2022).  

Según fuentes de datos secundarias, informes coyunturales, y bases de 

datos privadas (Informes Sectoriales Privados, 2023) en ambos departamentos 

existe una población de MiPyMEs 330 monotributistas, 27 autónomos y 28 

empresas, conformando la población objetivo de 23.449 unidades económicas, 

sin contemplar aquellos que realizan actividades económicas, pero aún no están 

registrados (Tabla 15). 

 

Tabla15 muestreo de Departamentos Castro Barros y Sanagasta Provincia de 

la Rioja 

 

Fuente: en base a datos propios 

 

Del muestreo aleatorio propuesto (N=78) se cumplió con el 100% del 

relevamiento. El relevamiento se realizó en ambas cabeceras departamentales 

Sanagasta y Aminga, y en las localidades de Huaco, los Molinos, Santa Vera 

Cruz, Pinchas, Las Peñas, Anjullón y Anillaco La muestra se relevó 

presencialmente, entre el 1 de Junio y el 17 de julio de 2023. En la Figura 10 y 

Tabla 16, se detalla la composición de la muestra relevada.  

 

 

intervalo de 

confianza del 

95% con +/- 

10% de error

monotributistas autonomos empresas total
muestra de la 

población total

Departamentos Sanagasta y Castro Barros (*) 330 27 28 385 78

Departamento

población
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Figura 10: Distribución de la muestra recolectada en el Departamento 

Sanagasta – Castro Barros. Fuente: en base a datos propios. 

 

Tabla 16 distribución de la muestra analizada. Departamentos Castro Barros y 

Sanagasta 

 

Fuente: en base a datos propios. 

  

Categoría Cantidad relevada %

Autónomos 1 1%

Monotributo 38 49%

No inscripto 21 27%

Responsable inscripto 18 23%
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4.7 Relevamiento de los Departamentos Chilecito y Famatina 

Los Departamentos Chilecito (4.846 km2) y Famatina (4.587 km2) tienen 

una extensión total de 9.433 km2 (IGM, 2022). Su población es 67.136 

habitantes, distribuidos en 60.175 habitantes (Chilecito) y 6.961 habitantes 

(Famatina) según datos del último censo (INDEC, 2022).  

Según fuentes de datos secundarias, informes coyunturales, y bases de 

datos privadas (Informes Sectoriales Privados, 2023) en ambos departamentos 

existe una población de MiPyMEs 3.504 monotributistas, 507 autónomos y 284 

empresas, conformando la población objetivo de 4.295 unidades económicas, 

sin contemplar aquellos que realizan actividades económicas, pero aún no están 

registrados (Tabla 17). 

 

Tabla17 muestreo de Departamentos Chilecito y Famatina Provincia de la Rioja 

 

Fuente: en base a datos propios 

Del muestreo aleatorio propuesto (N=95) se cumplió con el 100% del 

relevamiento. El relevamiento se realizó en ambas cabeceras departamentales 

Chilecito y Famatina, y en las localidades de Nonogasta, y los distritos de 

Anguinán, Guanchín, La Puntilla, Los Sarmientos, Malligasta, Miranda, y 

Sañogasta. La muestra se relevó presencialmente, entre el 1 de Junio y el 17 de 

julio de 2023. En la Figura 11 y la Tabla 18, se detalla la composición de la 

muestra relevada.  

 

intervalo de 

confianza del 

95% con +/- 

10% de error

monotributistas autonomos empresas total
muestra de la 

población total

Departamentos Chilecito y Famatina (*) 3.504 507 284 4.295 95

Departamento

población
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Figura 11: Distribución de la muestra recolectada en los Departamentos 

Chilecito - Famatina. Fuente: en base a datos propios. 

 

Tabla 18 distribución de la muestra analizada. Departamentos Chilecito y 

Famatina 

 

Fuente: en base a datos propios. 

  

Categoría Cantidad relevada %

Autónomos 1 1%

Monotributo 39 40%

No inscripto 8 8%

Responsable inscripto 50 51%
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4.8 Relevamiento del Departamento General Belgrano 

 

El Departamento General Belgrano tienen una extensión total de 2.556 

km2 (IGM, 2022). Su población es 7.649 habitantes, según datos del último censo 

(INDEC, 2022).  

Según fuentes de datos secundarias, informes coyunturales, y bases de 

datos privadas (Informes Sectoriales Privados, 2023) en el departamento existe 

una población de MiPyMEs 357 monotributistas, 47 autónomos y 16 empresas, 

conformando la población objetivo de 420 unidades económicas, sin contemplar 

aquellos que realizan actividades económicas, pero aún no están registrados 

(Tabla 19) 

 

Tabla19 muestreo de Departamento General Belgrano Provincia de la Rioja 

 

Fuente: en base a datos propios 

Del muestreo aleatorio propuesto (N=79) se cumplió con el 100% del 

relevamiento. El relevamiento se realizó en la cabecera departamental Olta, y en 

las localidades de Chañar y Loma Blanca. La muestra se relevó presencialmente, 

entre el 7 de julio y el 10 de julio de 2023. En la Figura 12 y la Tabla 20, se detalla 

la composición de la muestra relevada.  

 

Figura 12: Distribución de la muestra recolectada en el Departamento General 

Belgrano Fuente: en base a datos propios. 

intervalo de 

confianza del 

95% con +/- 

10% de error

monotributistas autonomos empresas total
muestra de la 

población total

Departamento Gral. Belgrano 357 47 16 420 79

Departamento

población
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Tabla 20 distribución de la muestra analizada. Departamento General Belgrano 

 

Fuente: en base a datos propios. 

  

Categoría Cantidad relevada %

Autónomos 0 0%

Monotributo 39 49%

No inscripto 19 24%

Responsable inscripto 21 27%
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4.9 Relevamiento del Departamento Vinchina 

 

El Departamento Vinchina tiene una extensión total de 10.334 km2 (IGM, 

2022). Su población es 2.686 habitantes, según datos del último censo (INDEC, 

2022).  

Según fuentes de datos secundarias, informes coyunturales, y bases de 

datos privadas (Informes Sectoriales Privados, 2023) en el departamento existe 

una población de MiPyMEs 125 monotributistas, 13 autónomos y 4 empresas, 

conformando la población objetivo de 59 unidades económicas, sin contemplar 

aquellos que realizan actividades económicas, pero aún no están registrados 

(Tabla 21).  

 

Tabla 21 muestreo de Departamento Vinchina Provincia de la Rioja 

 

Fuente: en base a datos propios 

 

Del muestreo aleatorio propuesto (N=59) se cumplió con el 50% del 

relevamiento de a que, si bien los datos secundarios fueron de gran marco de 

referencia al no existir información primaria de base, nos encontramos con una 

realidad diferente a la matriz de empresas existentes. Cabe destacar que la 

densidad poblacional y el nivel de desarrollo de la cabecera departamental es 

muy baja, consecuencia de las grandes distancias hacia los centros más 

urbanizados, como a la disminución de la población en los últimos diez años.    El 

relevamiento se realizó en la cabecera departamental Vinchina y en la localidad 

de Jagüe. La muestra se relevó presencialmente, entre el 8 de julio y el 10 de 

julio de 2023. En la Figura 13 y la Tabla 22, se detalla la composición de la 

muestra relevada.  

intervalo de 

confianza del 

95% con +/- 

10% de error

monotributistas autonomos empresas total
muestra de la 

población total

Departamento Vinchina 125 13 4 142 59

Departamento

población
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Figura 13: Distribución de la muestra recolectada en el Departamento Vinchina. 

Fuente: en base a datos propios. 

  

Tabla 22 distribución de la muestra analizada Departamento Vinchina 

 

Fuente: en base a datos propios. 

 

Resulta importante aclarar que, por la situación mencionada, los datos respecto 

de este departamento en particular serán efectuados con un 15% de error, pero 

con un nivel de confianza del 95%, situación diferente al resto de los 

departamentos en los cuales el margen de error esta determinado en un 10% y 

con un nivel de confianza del 95% 

 

 

 

 

 

 

 

Categoría Cantidad relevada %

Autónomos 0 0%

Monotributo 10 34%

No inscripto 15 52%

Responsable inscripto 4 14%
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4.10 Relevamiento del Departamento General Lamadrid 

 

El Departamento General Lamadrid tiene una extensión total de 6.179 km2 

(IGM, 2022). Su población es 1.876 habitantes, según datos del último censo 

(INDEC, 2022).  

Según fuentes de datos secundarias, informes coyunturales, y bases de 

datos privadas (Informes Sectoriales Privados, 2023) en el departamento existe 

una población de MiPyMEs 50 monotributistas, 6 autónomos y 5 empresas, 

conformando la población objetivo de 39 unidades económicas, sin contemplar 

aquellos que realizan actividades económicas, pero aún no están registrados 

(Tabla 23).  

 

Tabla 23 muestreo de Departamento General Lamadrid Provincia de la Rioja 

 

Fuente: en base a datos propios 

Del muestreo aleatorio propuesto (N=39) se cumplió con el 100 % del 

relevamiento. El relevamiento se realizó en la cabecera departamental Villa 

Castelli. La muestra se relevó presencialmente, entre el 15 de junio y el 10 de 

julio de 2023. En la Figura 14 y la Tabla 24, se detalla la composición de la 

muestra relevada.  

 

intervalo de 

confianza del 

95% con +/- 

10% de error

monotributistas autonomos empresas total
muestra de la 

población total

Departamento Gral. Lamadrid 50 6 5 61 39

Departamento

población
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Figura 14: Distribución de la muestra recolectada en el Departamento General 

Lamadrid. Fuente: en base a datos propios. 

 

Tabla 24 distribución de la muestra analizada. Departamento General Lamadrid 

 

Fuente: en base a datos propios. 

 

  

Categoría Cantidad relevada %

Autónomos 2 5%

Monotributo 16 41%

No inscripto 16 41%

Responsable inscripto 5 13%
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4.11 Relevamiento del Departamento Independencia 

El Departamento General Independencia tiene una extensión total de 

7.120 km2 (IGM, 2022). Su población es 2.405 habitantes, según datos del último 

censo (INDEC, 2022).  

Según fuentes de datos secundarias, informes coyunturales, y bases de 

datos privadas (Informes Sectoriales Privados, 2023) en el departamento existe 

una población de MiPyMEs 76 monotributistas, 12 autónomos y 10 empresas, 

conformando la población objetivo de 98 unidades económicas, sin contemplar 

aquellos que realizan actividades económicas, pero aún no están registrados 

(Tabla 25). 

 

Tabla 25 muestreo de Departamento Independencia. Provincia de la Rioja 

 

Fuente: en base a datos propios 

Del muestreo aleatorio propuesto (N=50) se cumplió con el 100 % del 

relevamiento. El relevamiento se realizó en la cabecera departamental Patquía 

y en la localidad de Paganzo. La muestra se relevó presencialmente, entre el 5 

de junio y el 15 de julio de 2023. En la Figura 15 y la Tabla 26, se detalla la 

composición de la muestra relevada.  

 

Figura 15: Distribución de la muestra recolectada en el Departamento 

Independencia. Fuente: en base a datos propios. 

intervalo de 

confianza del 

95% con +/- 

10% de error

monotributistas autonomos empresas total
muestra de la 

población total

Departamento Independencia 76 12 10 98 50

Departamento

población
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Tabla 26 distribución de la muestra analizada. Departamento Independencia. 

 

Fuente: en base a datos propios. 

 

  

Categoría Cantidad relevada %

Autónomos 2 4%

Monotributo 17 34%

No inscripto 23 46%

Responsable inscripto 8 16%
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4.12 Relevamiento del Departamento Coronel Felipe Varela 

El Departamento Coronel Felipe Varela tiene una extensión total de 9.184 

km2 (IGM, 2022). Su población es 11.406 habitantes, según datos del último 

censo (INDEC, 2022).  

Según fuentes de datos secundarias, informes coyunturales, y bases de 

datos privadas (Informes Sectoriales Privados, 2023) en el departamento existe 

una población de MiPyMEs 751 monotributistas, 85 autónomos y 43 empresas, 

conformando la población objetivo de 879 unidades económicas, sin contemplar 

aquellos que realizan actividades económicas, pero aún no están registrados 

(Tabla 27). 

Tabla 27 muestreo de Departamento Coronel Felipe Varela Provincia de la 

Rioja 

 

Fuente: en base a datos propios 

Del muestreo aleatorio propuesto (N=88) se cumplió con el 100% del 

relevamiento. El relevamiento se realizó en la cabecera departamental Villa 

Unión y en las localidades de Banda Florida y Aicuña. La muestra se relevó 

presencialmente, entre el 8 de julio y el 15 de julio de 2023. En la Figura 17 y la 

Tabla 28, se detalla la composición de la muestra relevada.  

 

Figura 17: Distribución de la muestra recolectada en el Departamento Coronel 

Felipe Varela. Fuente: en base a datos propios. 

intervalo de 

confianza del 

95% con +/- 

10% de error

monotributistas autonomos empresas total
muestra de la 

población total

Departamento Cnel. Felipe Varela 751 85 43 879 88

Departamento

población



49 
 

 

Tabla 28 distribución de la muestra analizada. Departamento Coronel Felipe 

Varela 

 

Fuente: en base a datos propios. 

 

  

Categoría Cantidad relevada %

Autónomos 7 8%

Monotributo 51 58%

No inscripto 3 3%

Responsable inscripto 27 31%
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4.13 Relevamiento del Departamento General San Martin 

 

El Departamento General San Martín tiene una extensión total de 5.034 

km2 (IGM, 2022). Su población es 5.028 habitantes, según datos del último censo 

(INDEC, 2022).  

Según fuentes de datos secundarias, informes coyunturales, y bases de 

datos privadas (Informes Sectoriales Privados, 2023) en el departamento existe 

una población de MiPyMEs 270 monotributistas, 25 autónomos y 2 empresas, 

conformando la población objetivo de 297 unidades económicas, sin contemplar 

aquellos que realizan actividades económicas, pero aún no están registrados 

(Tabla 29). 

Tabla 29 muestreo de Departamento General San Martín Provincia de la Rioja 

 

Fuente: en base a datos propios 

Del muestreo aleatorio propuesto (N=74) se cumplió con el 100% del 

relevamiento. El relevamiento se realizó en la cabecera departamental Ulapes. 

La muestra se relevó presencialmente, entre el 14 de julio y el 18 de julio de 

2023. En la Figura 18 y la Tabla 30, se detalla la composición de la muestra 

relevada.  

 

Figura 18: Distribución de la muestra recolectada en el Departamento General 

San Martín. Fuente: en base a datos propios. 

intervalo de 

confianza del 

95% con +/- 

10% de error

monotributistas autonomos empresas total
muestra de la 

población total

Departamento Gral. San Martin 270 25 2 297 74

Departamento

población
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Tabla 30 distribución de la muestra analizada. Departamento General San 

Martín 

 

Fuente: en base a datos propios. 

 

  

Categoría Cantidad relevada %

Autónomos 0 0%

Monotributo 40 53%

No inscripto 15 20%

Responsable inscripto 21 28%
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4.14 Relevamiento de los Departamentos General A. V. Peñaloza y General 

J.F. Quiroga 

Los Departamentos General A. V. Peñaloza y General J.F. Quiroga tienen 

una extensión total de 5.691 km2 (2.585 km2 y 3.106 km2 respectivamente) (IGM, 

2022). Su población es 7.033 habitantes, (3828 y 3175 habitantes 

respectivamente)  según datos del último censo (INDEC, 2022).  

Según fuentes de datos secundarias, informes coyunturales, y bases de 

datos privadas (Informes Sectoriales Privados, 2023) en los departamentos 

existen una población de MiPyMEs 284 monotributistas, 25 autónomos y 2 

empresas, conformando la población objetivo de 311 unidades económicas, sin 

contemplar aquellos que realizan actividades económicas, pero aún no están 

registrados (Tabla 31).  

Tabla 31 muestreo de Departamentos General A. V. Peñaloza y General J.F. 

Quiroga Provincia de la Rioja 

 

Fuente: en base a datos propios 

Del muestreo aleatorio propuesto (N=75) se cumplió con el 100% del 

relevamiento. El relevamiento se realizó en las cabeceras departamentales 

Tama y Malanzán, además en las localidades de San Antonio, Portezuelo y 

Punta de los Llanos. La muestra se relevó presencialmente, entre el 5 de julio y 

el 18 de julio de 2023. En la Figura 19 y la Tabla 32, se detalla la composición 

de la muestra relevada. 

intervalo de 

confianza del 

95% con +/- 

10% de error

monotributistas autonomos empresas total
muestra de la 

población total

Departamentos Gral. A.V. Peñaloza y Gral. J.F. 

Quiroga (*) 284 25 2 311 75

Departamentos

población
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Figura 19: Distribución de la muestra recolectada en los Departamentos 

General Ángel V. Peñaloza y General Juan F. Quiroga. Fuente: en base a 

datos propios. 

 

Tabla 32 distribución de la muestra analizada. Departamentos General A. V. 

Peñaloza y General J.F. Quiroga 

 

Fuente: en base a datos propios. 

 

 

 

 

  

Categoría Cantidad relevada %

Autónomos 1 1%

Monotributo 34 45%

No inscripto 30 40%

Responsable inscripto 10 13%
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4.15 Relevamiento del Departamento Rosario Vera Peñaloza 

El Departamento Rosario Vera Peñaloza tiene una extensión total de 

6.114 km2 (IGM, 2022). Su población es 15.441 habitantes, según datos del 

último censo (INDEC, 2022).  

Según fuentes de datos secundarias, informes coyunturales, y bases de 

datos privadas (Informes Sectoriales Privados, 2023) en el departamento existe 

una población de MiPyMEs 588 monotributistas, 132 autónomos y 1 empresas, 

conformando la población objetivo de 721 unidades económicas, sin contemplar 

aquellos que realizan actividades económicas, pero aún no están registrados 

(Tabla 33).  

Tabla 33 muestreo de Departamento Rosario Vera Peñaloza Provincia de la 

Rioja 

 

Fuente: en base a datos propios 

Del muestreo aleatorio propuesto (N=86) se cumplió con el 100% del 

relevamiento. El relevamiento se realizó en la cabecera departamental Chepes. 

La muestra se relevó presencialmente, entre el 14 de julio y el 18 de julio de 

2023. En la Figura 20 y la Tabla 34, se detalla la composición de la muestra 

relevada.  

 

Figura 20 Distribución de la muestra recolectada en el Departamento Rosario 

Vera Peñaloza Fuente: en base a datos propios. 

intervalo de 

confianza del 

95% con +/- 

10% de error

monotributistas autonomos empresas total
muestra de la 

población total

Departamento Rosario Vera Peñaloza 588 132 1 721 86

Departamento

población
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Tabla 34 distribución de la muestra analizada. Departamento Rosario Vera 

Peñaloza 

 

Fuente: en base a datos propios. 

 

  

Categoría Cantidad relevada %

Autónomos 0 0%

Monotributo 45 52%

No inscripto 4 5%

Responsable inscripto 37 43%
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V. Primeras conclusiones  

 

De los datos relevados, en un marco de análisis sin mayor grado de 

detalle, en virtud que el componente de este primer informe está centrado en 

efectuar la presentación de datos primarios obtenidos de cada departamento que 

conforma la provincia, se observa que en algunos casos los datos secundarios 

a los que se logró acceder, los cuales dan cuenta de una aproximación general 

de marco económico, como ser Informes Sectoriales Privados, presentan 

cercanía con la información recabada en la mayoría de los departamentos, en 

cuanto a números  establecidos en referencia a la muestra determinada, 

situación que no es así en el caso de Vinchina, el cual presenta mayor grado de 

diferencia en virtud de la información preexistente de este tipo de informes. Esto 

a razón de encontramos con una realidad diferente a la matriz de empresas 

existentes en la actualidad. Cabe destacar que la densidad poblacional y el nivel 

de desarrollo de la cabecera departamental es muy baja, consecuencia de las 

grandes distancias hacia los centros más urbanizados, como a la disminución de 

la población en los últimos diez años. 

Respecto del esquema de formalización presenta de las unidades 

económicas registradas en los diversos departamentos la inscripción que 

predomina es de Monotributo con un porcentaje mayor de casi el 70 % (Arauco) 

a un rango menor de 34% (Independencia), por otro lado, el margen mayor de 

responsables inscriptos se presenta con un 51% (Chilecito y Famatina), le sigue 

con un rango del 42% Capital, y el menor margen es del 5 % (Gral. Ocampo). 

Los márgenes de informalidad son elevados en términos generales en un 

gran número de departamentos, con un margen del 56 % (Los Sauces) y margen 

menor es de 3% (Coronel Felipe Varela). 

En términos generales algunos departamentos presentan un crecimiento 

incipiente en sus actividades económicas, mientras que en otros existen algunos 

inconvenientes estructurales que no posibilitan afianzar la actividad económica, 

como también la escasa formalización en algunas localidades como indican los 

números presentados en esta primera instancia. 

La información detallada respecto de las actividades económicas, 

Clasificación económica de acuerdo al rango de facturación, definición por 

departamento de actividades predominantes, acceso al crédito, entre otros 

determinantes recabados se presentarán en el próximo informe de acuerdo los 

alcances así estipulados en contrato.  
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5. Carga de datos 
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En base a lo preestablecido en la encuesta realizada, se realizó la carga 

de datos en planillas de Excel para ser procesados estadísticamente. 
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6. Análisis estadístico por departamento 

 

  



60 
 

Departamento San Blas de los Sauces  

Eje de análisis: sectores de la economía y su condición fiscal 

 

De la muestra relevada (n=61), en las localidades de Chaupihuasi, 

Cuipán, Las Talas, Los Robles, Los Sauces, Las Talas, Salicas, y Shaqui se 

determinó el porcentaje de participación de cada sector económico en función 

de la encuesta realizada (ver Figura 1 y Tabla 1). 

 

 

Figura 1 Sectores económicos que representan las MiPyMEs del Departamento 
San Blas de los Sauces. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 1 Sectores al que pertenecen las MiPyMEs encuestadas del 
Departamento San Blas de los Sauces.  

Sector % 

Agropecuario 1,64% 

Comercio 68,85% 

Construcción 6,56% 

Industria y Minería 0,00% 

Servicios 22,95% 

Total de empresas 100,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

En Tabla 2 se clasifica a las MiPyMEs del Departamento San Blas de los 

Sauces. en función de la condición fiscal que declaran y en Tabla 3 en función 

de condición fiscal y sector de la actividad económica que realizan. 
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Tabla 2 Condición Fiscal al que pertenecen las MiPyMEs encuestadas del 
Departamento San Blas de los Sauces.  

Condición Fiscal % 

Autónomo 14,75% 

Monotributo 16,39% 

No Inscripto 55,74% 

Responsable Inscripto 13,11% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 3 Condición Fiscal clasificadas por sector al que pertenecen las 
MiPyMEs encuestadas del Departamento San Blas de los Sauces.  

  Comercio Construcción Industria y minería Servicios Agropecuario 

Autónomo 11% 0% 0% 3% 0% 

Monotributo 15% 0% 0% 2% 0% 

No inscripto 30% 7% 0% 18% 2% 

Responsable inscripto 13% 0% 0% 0% 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

De los sectores de la economía relevados, sobresalen las siguientes 

actividades economicas (ver Figura 2), en las que se destacan actividades 

básicas relacionadas al comercio y a los servicios, sin alto grado de 

industrialización. 
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 Figura 2 Actividades económicas de los Sectores que representan las 
MiPyMEs encuestadas del Departamento San Blas de los Sauces. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: MiPyMEs Antigüedad y Tamaño 

 

De los datos relevados en las MiPyMES encuestadas del Departamento 

San Blas de los Sauces, se detalla la antigüedad promedio de las empresas 

(Tabla 4 y 5). 

 

Tabla 4 Antigüedad promedio de MiPyMEs encuestadas del Departamento San 
Blas de los Sauces 

 
Año de inicio de actividad 

Inicio de actividad promedio 2013,7 

Empresa más antigua relevada 1990 

Empresa de reciente creación 2023 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 5 Antigüedad promedio de MiPyMEs según condición fiscal del 
Departamento San Blas de los Sauces  

 

Empresa más antigua 

relevada 

Empresa de reciente 

creación 

Autónomo 1990 2023 

Monotributo 2007 2020 

No inscripto 2002 2023 

Responsable inscripto 2000 2018 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

En Tabla 6 y Figura 3 se clasifican las MiPyMEs en función de la 

facturación anual, según clasificación de la Dirección de Fortalecimiento de la 

Competitividad PyME que categoriza a las MiPyME en un sector y tramo 

determinado. El sector al que pertenecen se determina de acuerdo con la 

actividad principal de la empresa y el tramo se asigna en función de los montos 

de las ventas totales anuales o a su cantidad de empleados. A su vez en Tabla 

7 se las clasifica en función de su condición fiscal. 
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Tabla 6 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de facturación anual 

Tamaño % de empresas 

Micro 98,36% 

Pequeña 1,64% 

Mediana tramo 1 0,00% 

Mediana tramo 2 0,00% 

Total 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 3 Tamaño de las MiPyMEs relevadas. Intervalos construidos con un 
95% nivel de confianza. 

 

Tabla 7 Tamaño de MiPyMEs encuestadas del Departamento San Blas de los 
Sauces en función de Condición fiscal  

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Autónomo 13% 2% 0% 0% 

Monotributo 16% 0% 0% 0% 

No inscripto 56% 0% 0% 0% 

Responsable inscripto 13% 0% 0% 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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En Tabla 8, se clasifica a las MiPyMEs encuestadas del Departamento 

San Blas de los Sauces en función del sector de la economía. 

 

Tabla 8 Tamaño de MiPyMEs encuestadas del Departamento San Blas de los 
Sauces en función de sector de la economía 

  Comercio Construcción Industria y minería Servicios Agropecuario 

Micro 69% 7% 0% 21% 2% 

Pequeña 0% 0% 0% 2% 0% 

Medianatramo1 0% 0% 0% 0% 0% 

Medianatramo2 0% 0% 0% 0% 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: nivel de empleabilidad de la MiPyMEs 

En función de los datos relevados el 9.8% de las MiPyMEs en su primer 

año son generadoras de empleo en el sector privado (Tabla 9).  

 

Tabla 9 Cantidad de MiPyMEs encuestadas del Departamento San Blas de los 
Sauces clasificadas por generación de empleo en el primer año de actividad.  

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen empleados 9,8% 

No tienen empleados 90,2% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

En 2023, al momento del relevamiento el 24.6% de las MiPyMEs son 

generadoras de empleo en el sector privado (Tabla 10). Lo que demuestra que 

a medida que incrementan la antigüedad y su actividad económica se desarrolla 

va generando nuevos empleos. A su vez, se relevó la empleabilidad según grado 

de parentesco, sólo el 9.8% tiene familiares empleados (Tabla 11). 

 

Tabla 10 Cantidad de MiPyMEs encuestadas del Departamento San Blas de 
los Sauces clasificadas por generación de empleo en el año 2023 

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen empleados 24,6% 

No tienen empleados 75,4% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 11 Cantidad de MiPyMEs encuestadas del Departamento San Blas de 
los Sauces clasificadas en función de la empleabilidad de familiares en el año 

2023 

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen familiares empleados 9,8% 

No tienen familiares empleados 90,2% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Se resume los datos analizados en cantidad de empleados mínimos, 

máximos y promedios a fin de establecer el grado de empleabilidad en general 

(Tabla 12) y en función de la condición fiscal (Tabla 13). 

 

Tabla 12 Cantidad promedio de empleados por MiPyMEs encuestadas del 
Departamento San Blas de los Sauces 

Indicador  Empleados 

Cantidad de empleados promedio 0,5 

Cantidad mínima de empleados 1 

Cantidad máxima de empleados 5 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 13 Cantidad de MiPyMEs encuestadas del Departamento San Blas de 
los Sauces clasificadas por Condición fiscal y si poseen empleados 

  Si tienen empleados No tienen empelados  

Autónomo 4,9% 9,8% 

Monotributo 6,6% 9,8% 

No inscripto 4,9% 50,8% 

Responsable inscripto 8,2% 4,9% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: análisis bancario 

 

 Del relevamiento realizado en el Departamento San Blas de los Sauces, 

se determinó en la muestra analizada el bajo uso del sistema bancario, 

predomina el uso de dinero en efectivo, en menor grado el uso del sistema 

bancario y de las billeteras virtuales (Figura 4 y Tabla 14) 

 

 

Figura 4 uso del sistema bancario por MiPyMEs encuestadas del Departamento 
San Blas de los Sauces. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 14 Preferencia de uso de entidades bancarias por parte de las MiPyMEs 
encuestadas del Departamento San Blas de los Sauces 

Entidad % 

NX 0,0% 

Tarjeta Naranja 0,0% 

Banco Nación 60,0% 

Banco Galicia 0,0% 

Banco Rioja 28,0% 

Banco Santander 0,0% 

Billeteras virtuales 12,0% 

Otras entidades 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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De la encuesta realizada surgen las preferencias de uso del sistema 

bancario (gran parte de las MiPyMEs utilizan Banco Nación y Banco Rioja en 

paralelo se realiza el uso de las billeteras virtuales (Figura 5) y a la vez se 

determinó que el uso de dos o más bancos asciende al 11.4%, estos porcentajes 

representan la distribución de la cantidad de bancos con los que operan las 

MiPyMEs en cuestión (Tabla 15). 

 

 

Figura 5 uso del sistema bancario por MiPyMEs encuestadas del Departamento 
San Blas de los Sauces. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 15 Cantidad de entidades bancarias con las que operan las MiPyMEs 
encuestadas del Departamento San Blas de los Sauces 

Cantidad de bancos con los que opera % 

no banco 72,1% 

1 banco 16,4% 

2 bancos 9,8% 

3 bancos 1,6% 

< 3 bancos 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: análisis financiero 

 

Del relevamiento realizado en el Departamento San Blas de los Sauces, 

se determinó en la muestra analizada que el 13% evita utilizar financiación para 

la realización de sus operaciones comerciales. El 68% utiliza financiamiento de 

tipo particular (en el que un familiar o conocido le presta dinero para poder 

financiarse), lo que indica que hay una alta tasa de nivel de informalidad en estas 

operaciones financieras (Figura 6 y Tabla 16). 

 

Tabla 16 Financiación que utilizan las MiPyMEs. Departamento San Blas de los 
Sauces. 

Causa % uso  

No financio 13% 

Particulares 68% 

Crédito Bancario 2% 

Crédito de Financieras 0% 

Fintech 0% 

Tarjeta de crédito 17% 

Ahorros personales 0% 

Financiado por franquicia 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 6 uso de financiación de las MiPyMEs encuestadas Departamento San 
Blas de los Sauces. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 
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En cuanto al nivel de financiación de los últimos 10 años, sólo el 24.6% 

tomó créditos de instituciones bancarias para la realización de sus operaciones 

comerciales (Figura 7). 

 

 

Figura 7 uso de créditos bancarios por las MiPyMEs encuestadas 
Departamento San Blas de los Sauces. Intervalos construidos con un 95% nivel 

de confianza. 

 

En cuanto las causas por las que no utiliza financiación bancaria, los 

encuestados manifiestan diversos motivos entre los que se destacan, altos 

valores de cuotas a pagar y falta de garantías crediticias para tomar préstamos 

(Tabla 17 y Figura 8). 

 

Tabla 17 Causas por las que no accedió al crédito las MiPyMES encuestadas. 
Departamento San Blas de los Sauces. 

Causas  % 

Altas tasas de interés 0,0% 

Cuota elevada 21,7% 

Falta de garantía 45,7% 

Contexto económico 0,0% 

No formalizado 4,3% 

No opto por financiar 0,0% 

Otra 28,3% 

Retraso en balances 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 8 causas de no acceso al crédito de las MiPyMEs encuestadas. 
Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

De los datos relevados, se los clasificó según el sector económico y 

acceso al crédito en los últimos 10 años. (Tabla 18 y Figura 9). 

 

Tabla 18 Financiamiento de actividades las MiPyMES encuestadas según 
sector económico  

Sector Accedió al crédito No accedió 

Agropecuario 0,0% 1,6% 

Comercio 16,4% 52,5% 

Construcción 0,0% 6,6% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 

Servicios 8,2% 14,8% 

Total de empresas 24,6% 75,4% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 9 acceso al crédito de las MiPyMEs encuestadas según sector 
económico. Departamento San Blas de los Sauces. Intervalos construidos con 

un 95% nivel de confianza. 

 

De los datos relevados se los clasificó según el condición fiscal y tamaño 

de empresa y acceso al crédito en los últimos 10 años (Tabla 19). 

 

Tabla 19 Acceso al crédito las MiPyMES encuestadas según condición fiscal. 
Departamento San Blas de los Sauces. 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Autónomo 2% 0% 0% 0% 

Monotributo 7% 0% 0% 0% 

No inscripto 11% 0% 0% 0% 

Responsable inscripto 3% 0% 0% 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

A su vez, los datos relevados se los clasificó según el sector económico y 

tamaño de empresa y acceso al crédito en los últimos 10 años (Tabla 20). 
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Tabla 20 Acceso al crédito las MiPyMES encuestadas según sector. 
Departamento San Blas de los Sauces. 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Agropecuario 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Comercio 66,7% 0,0% 0,0% 0,0% 

Construcción 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Servicios 26,7% 6,7% 0,0% 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: análisis crediticio 

 

Retomando los datos relevados se los clasificó en función del acceso al 

crédito en los últimos 10 años (Figura 10) a la vez que se estableció las cuotas 

promedio, máximo y mínimos en que fueron tomados esos créditos a fin de 

establecer la duración de los mismos (Tabla 21).  

 

 

Figura 10 acceso al crédito bancario de las MiPyMEs encuestadas. 
Departamento San Blas de los Sauces. Intervalos construidos con un 95% nivel 

de confianza. 

 

Tabla 21 cantidad de cuotas promedio de los créditos tomados por las 
MiPyMES encuestadas Departamento San Blas de los Sauces.  

Tomó créditos 24,6% 

Cantidad de cuotas promedio  25 

Cantidad de cuotas mínimo 12 

Cantidad de cuotas Máximo 60 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

En base de los datos relevados se clasificó aquellos que están registrados 

en la central de deudores de BCRA en función del tamaño de MiPyMEs (Tabla 

22 y Figura 11). 
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Tabla 22 Están registrados en central de deudores de BCRA las MiPyMES 
clasificadas según sector. Departamento San Blas de los Sauces. 

Sector Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 Total 

Agropecuario 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Comercio 3,3% 0,0% 0,0% 0,0% 3,3% 

Construcción 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Servicios 4,9% 0,0% 0,0% 0,0% 4,9% 

Total 8,2% 0,0% 0,0% 0,0% 8,2% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

En base de los datos relevados se clasificó aquellos que están registrados 

en la central de deudores de BCRA en función de la condición fiscal (Tabla 23 y 

Figura 11). 

 

Tabla 23 Están registrados en Central de deudores del BCRA. MiPyMES 
clasificadas según condición fiscal 

 

Están registrados en Central de Deudores 

del BCRA 

Autónomo 0,0% 

Monotributo 3,3% 

No inscripto 3,3% 

Responsable inscripto 1,6% 

Total 8,2% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 11 Están registrados en Central de deudores del BCRA. MiPyMEs 
clasificadas por condición fiscal. Departamento San Blas de los Sauces. 

Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: uso de garantías crediticias 

 

Otro de los aspectos a indagar fue el uso de garantías crediticias, en base 

de los datos relevados se determinó que sólo el 4.9% de los encuestados utilizó 

garantías para tomar créditos (Figura 12). 

 

 

Figura 12 uso de garantías de las MiPyMEs encuestadas. Departamento San 
Blas de los Sauces. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

A la vez se buscó establecer cual sistema de garantías crediticias 

utilizaban, se determinó que el 4.9% de los encuestados utilizaban otros 

sistemas de garantías entre los que se pueden mencionar utilizar un garante 

personal, tomar el crédito a nombre de otra persona, firma de pagarés, entre 

otros, en ninguno de los casos sistemas oficiales o institucionales de garantías 

(Figura 13 y Tabla 24). 

 

Figura 13 uso de las garantías crediticias de las MiPyMEs encuestadas. 
Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Tabla 24 uso de garantías por parte de las MiPyMES encuestadas  

  % uso de garantías 

No utilizó garantías 95,1% 

Si utilizó garantías 4,9% 

Total empresas 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

Otro de los aspectos a investigar fue el uso de qué empresas de garantías 

crediticias preferían, en base de los datos relevados se determinó que sólo el 

4.9% de los encuestados no utilizó ninguna de las principales empresas e 

instituciones de garantías para tomar créditos (Tabla 25). 

 

Tabla 25 preferencia de uso de empresas de garantías por parte de las 
MiPyMES encuestadas. Departamento San Blas de los Sauces.  

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

En función de los datos relevados se determinó que sólo el 3.28% de los 

encuestados utilizó para financiarse créditos de particulares (Figura 14 y Tabla 

26). 

 

Sistema de garantías Cantidad % 

Fogaplar 0 0,0% 

Garantizar  0 0,0% 

Otros  3 100,0% 

Total  3 100,0% 
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Figura 14 uso de préstamos de particulares de las MiPyMEs encuestadas. 
Departamento San Blas de los Sauces. Intervalos construidos con un 95% nivel 

de confianza. 

 

Tabla 26 uso de préstamos particulares por parte de las MiPyMES encuestadas  

  % uso créditos particulares 

Si toma créditos particulares 3,3% 

No toma créditos particulares 96,7% 

Total de empresas 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Departamento San 

Blas de los Sauces. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza 

 

A su vez se consultó sobre la frecuencia de pago de estos préstamos, de 

los datos relevados se determinó se prefiere la modalidad de pago mensual 

(Figura 15 y Tabla 27). 

 

Tabla 27 frecuencia de pago de préstamos particulares por parte de las 
MiPyMES encuestadas 

Frecuencia de pago de préstamos particulares % 

diario 0,00% 

semanal 0,00% 

mensual 100,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 
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Figura 15 frecuencia de pago de préstamos de particulares de las MiPyMEs 
encuestadas. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: certificado MiPyMEs  

 

Como dato adicional, se consultó sobre si acreditan o no la condición 

como MiPyME ante la AFIP, la Secretaría de Industria y Desarrollo Productivo y 

terceros organismos e instituciones, con lo que le permitiría acceder a 

financiamiento, beneficios impositivos y programas de asistencia para su 

empresa, en función de los datos recabados se los clasificó según sector 

económico al que pertenecen (Figura 16 y Tabla 28). 

 

 

Figura 16 certificado MiPyMEs de las empresas encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Tabla 28 certificados MiPyMES de las empresas encuestadas por sector 
económico 

  Micro Pequeña 

Mediana tramo 

1 

Mediana tramo 

2   

Agropecuario 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Comercio 8,2% 0,0% 0,0% 0,0% 8,2% 

Construcción 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Servicios 1,6% 0,0% 0,0% 0,0% 1,6% 

  9,8% 0,0% 0,0% 0,0% 9,8% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 
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A su vez, se los clasificó según condición fiscal a la que pertenecen (Tabla 

29 y Figura 17). 

 

 

Figura 17 certificado MiPyMEs de las empresas encuestadas por condición 
fiscal. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 29 certificados MiPyMES de las empresas encuestadas por condición 
fiscal 

 

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

  

Condición fiscal Certificado MiPyMES 

Autónomo 4,9% 

Monotributo 0,0% 

No inscripto 1,6% 

Responsable inscripto 3,3% 

Total 9,8% 
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Eje de análisis: nivel de capacitación de las MiPyMEs 

 

Del relevamiento realizado en el Departamento San Blas de los Sauces 

(n=61), se determinó que el 66% de las MiPyMEs no se capacitó en temas 

relacionados con la gestión de empresas (Figura 22).  

 

 

Figura 18 Nivel de capacitación de los encuestados. Intervalos construidos con 
un 95% nivel de confianza. 

En cuanto al nivel de capacitación según sexo de quien dirige la MiPyMEs 

se distribuye de la siguiente manera (Tabla 30).  

 

Tabla 30 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según sexo.  

Sexo  Total Sin Capacitación Con Capacitación 

Femenino 47,54% 36,07% 11,48% 

Masculino 52,46% 29,51% 22,95% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 19 cantidad de MiPyMEs capacitadas según ente capacitador. Fuente 

elaboración propia. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

En cuanto al ente formador de capacitaciones varía entre las MiPyMEs 

encuestadas, se destaca el área de educación privada a través de sus diferentes 

modalidades, y le sigue como ente formador el sector público, a través de sus 

diversas áreas (Figura 19).  

El 74% de las MiPyMEs están dirigidas por personas de edad entre 30 a 

59 años. (Figura 20 y Tabla 31).  

 

 

Figura 20 Distribución de MiPyMEs según edad de quien la dirige. Fuente: 

elaboración propia en base a datos recolectados. Intervalos construidos con un 

95% nivel de confianza. 

 

En cuanto al nivel de capacitación de quien dirige la MiPyMEs según el 

rango de edad se destaca un mayor grado de capacitación entre los 30 y 39 
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años, en menor grado entre los 50 y 59 años. A la vez que los rangos de edades 

más bajos (20-29 años) y los más altos (60 a 70 años) tienen menor nivel de 

capacitación (Tabla 31). 

 

Tabla 31 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según edad.  

Rango de edad Total Sin Capacitación Con Capacitación 

20-29 20,00% 13,33% 6,67% 

30-39 31,67% 15,00% 16,67% 

40-49 26,67% 18,33% 8,33% 

50-59 15,00% 11,67% 3,33% 

60-69 6,67% 6,67% 0,00% 

70 y mas 0,00% 0,00% 0,00% 

 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

De las MiPyMEs encuestadas se observa que el sector de Comercio y 

Servicios tienen mayor capacitación para la gestión de la empresa (Figura 21 y 

Tabla 32). 

 

Figura 21 Distribución de MiPyMEs con capacitación según sector de la 

economía. Fuente elaboración propia en base a datos recolectados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 
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Tabla 32 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según sector.  

Sector Con capacitación  

Comercio 16,67% 

Servicios 6,67% 

Construcción 0,00% 

Industria y minería 0,00% 

Agropecuario 1,67% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Del total de MiPyMEs relevadas, se las clasificó por condición fiscal, los 

resultados indican para el Departamento San Blas de los Sauce, que quienes 

realizan actividades económicas sin estar registrados, tienen mayor nivel de 

capacitación para la gestión de empresas (Tabla 33). 

 

Tabla 33 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según condición 
fiscal.  

Condición fiscal Con Capacitación  

No inscripto 23,33% 

Monotributo 5,00% 

Responsable Inscripto 1,67% 

Autónomos 5,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza.  
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Conclusiones para el Departamento San Blas de los Sauces 

 

En base a la información proporcionada en el presente informe sobre el 

Departamento San Blas de los Sauces y su análisis de sectores de la economía, 

condición fiscal, antigüedad y tamaño de las MiPyMEs, nivel de empleabilidad, 

análisis bancario, análisis financiero, uso de garantías crediticias, certificación 

MiPyMEs y nivel de capacitación, se pueden extraer las siguientes conclusiones: 

• Sectores Económicos: el sector de Comercio es el más predominante en 

el Departamento San Blas de los Sauces, representando casi el 69% de 

las MiPyMEs encuestadas. Los sectores de Servicios y Agropecuario 

también tienen una presencia significativa, con aproximadamente el 23% 

y el 2% respectivamente. La Industria y Minería tienen una presencia muy 

limitada en comparación con otros sectores, con un 0% de participación. 

• Condición Fiscal: la mayoría de las MiPyMEs encuestadas se encuentran 

clasificadas como "No Inscripto" en cuanto a su condición fiscal, 

representando el 55.74%. El segundo grupo más grande corresponde a 

las MiPyMEs bajo el régimen de "Monotributo," con el 16.39%. La 

condición fiscal de "Autónomo" representa el 14.75%, mientras que las 

"Responsables Inscriptos" son el 13.11%. 

• Tamaño y Antigüedad: la mayoría de las MiPyMEs encuestadas son de 

tamaño "Micro," con un 98.36%., la antigüedad promedio de las empresas 

es de aproximadamente 10 años, con la empresa más antigua relevada 

fundada en 1990 y la más reciente en 2023.  

• Empleabilidad: la mayoría de las MiPyMEs encuestadas no tienen 

empleados en su primer año de actividad, representando el 90.2%. Sin 

embargo, en 2023, el 24.6% de las MiPyMEs encuestadas se han 

convertido en generadoras de empleo en el sector privado, lo que indica 

un crecimiento con el tiempo. 

• Uso del Sistema Bancario: predomina el uso de dinero en efectivo, y solo 

un pequeño porcentaje de MiPyMEs utiliza el sistema bancario de manera 

significativa. Banco Nación es la entidad bancaria más utilizada por las 

MiPyMEs encuestadas. 

• Financiación y Crédito: un porcentaje considerable de MiPyMEs evita 

utilizar financiación, citando razones como altas tasas de interés y falta de 

garantías. Solo una minoría ha tomado créditos bancarios en los últimos 

10 años, y la mayoría de ellos tiene una duración promedio de 25 cuotas. 

• Certificación MiPyMEs: un porcentaje bajo de las empresas encuestadas 

tiene certificación MiPyMEs, lo que podría limitar su acceso a 

financiamiento y beneficios fiscales. 
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• Nivel de Capacitación: La mayoría de las MiPyMEs no se han capacitado 

en temas relacionados con la gestión de empresas. Las mujeres que 

dirigen MiPyMEs tienden a tener un nivel de capacitación ligeramente más 

alto que los hombres. 

En resumen, el presente informe proporciona una visión detallada de la 

composición y las características de la matriz MiPyMEs en el Departamento San 

Blas de los Sauces, la información sirve como punto de partida para encontrar 

puntos de interés en áreas de oportunidad en términos de capacitación, acceso 

a financiamiento y formalización fiscal para promover su crecimiento y desarrollo. 
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Departamento Arauco  

Eje de análisis: sectores de la economía y su condición fiscal 

El relevamiento se realizó en las principales localidades del Departamento 

Arauco: Aimogasta, y sus distritos (San Antonio, Los Barros y Machigasta), en la 

muestra realizada (n=89), se determinó el porcentaje de participación de cada 

sector económico en la encuesta realizada (Figura 22 y Tabla 34). 

 

 

Figura 22 Sectores económicos que representan las MiPyMEs del 
Departamento Arauco. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 34 Sectores al que pertenecen las MiPyMEs encuestadas.  

Sector % 

Agropecuario 1,11% 

Comercio 72,22% 

Construcción 2,22% 

Industria y minería 1,11% 

Servicios 23,33% 

Total de empresas 100,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados del Departamento 

Arauco. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Según los datos relevados se clasificó las MiPyMEs en función de su 

condición fiscal (Tabla 35). Paralelamente se los clasificó según actividad 

económica y tamaño de MiPyMEs (Tabla 36). 

 

 



91 
 

 

Tabla 35 Condición Fiscal al que pertenecen las MiPyMEs encuestadas del 
Departamento Arauco.  

Condición fiscal % 

Autónomo 1,11% 

Monotributo 73,33% 

No inscripto 10,00% 

Responsable inscripto 15,56% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 36 Condición Fiscal clasificadas por sector al que pertenecen las 
MiPyMEs encuestadas.  

  Comercio Construcción Industria y minería Servicios Agropecuario 

Micro 60% 0% 0% 16% 1% 

Pequeña 13% 0% 1% 8% 0% 

Medianatramo1 1% 0% 0% 0% 0% 

Medianatramo2 0% 0% 0% 0% 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

En función de las actividades que realizan los diferentes sectores de la 

economía sobresalen las siguientes actividades economicas (Figura 23). 

 

 Figura 23 Actividades económicas de los diversos sectores que representan 
las MiPyMEs del Departamento Arauco. Intervalos construidos con un 95% 

nivel de confianza. 
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Eje de análisis: MiPyMEs Antigüedad y Tamaño 

En base a los datos relevados se determinó la antigüedad de las MiPyMEs 

en función de su inicio de actividades (Tabla 37). Paralelamente se los clasificó 

según inicio de actividad desde la más antigua hasta las más reciente. A la vez 

que se las clasificó según su condición fiscal (Tabla 38). 

 

Tabla 37 Antigüedad promedio de MiPyMEs encuestadas en el Departamento 
Arauco 

 
Año de inicio de actividad 

Inicio de actividad promedio 2015,3 

Empresa más antigua relevada 1985 

Empresa de reciente creación 2023 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 38 Antigüedad promedio de MiPyMEs según condición fiscal 

 
Empresa más antigua relevada Empresa de reciente creación 

Autónomo 2012 2012 

Monotributo 1985 2023 

No inscripto 2000 2023 

Responsable inscripto 2002 2022 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Se clasificó a las MiPyMEs en función de su tamaño, según la Dirección 

de Fortalecimiento de la Competitividad PyME que categoriza a las MiPyME en 

un sector y tramo determinado. El sector al que pertenecen se determina de 

acuerdo a la actividad principal de la empresa y el tramo se asigna en función de 

los montos de las ventas totales anuales (Tabla 39 y Figura 24).  
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Tabla 39 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de facturación anual 

Tamaño % de empresas 

Micro 75,56% 

Pequeña 23,33% 

Mediana tramo 1 1,11% 

Mediana tramo 2 0,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

 

Figura 24 Tamaño de las MiPyMEs relevadas. Intervalos construidos con un 
95% nivel de confianza. 

De los datos relevados se clasificó a las MiPyMEs en función de su 

tamaño y de la condición fiscal, (Tabla 40), a la vez tambien se las clasificó en 

función de su tamaño y sector económico al que pertenecen (Tabla 41). 

 

Tabla 40 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de condición fiscal 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Autónomo 1% 0% 0% 0% 

Monotributo 64% 9% 0% 0% 

No inscripto 6% 4% 0% 0% 

Responsable inscripto 4% 10% 1% 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Tabla 41 Tamaño de MiPyMEs del Departamento Arauco clasificadas en 
función de sector de la economía  

  Comercio Construcción Industria y minería Servicios Agropecuario 

Micro 60% 0% 0% 16% 1% 

Pequeña 13% 0% 1% 8% 0% 

Medianatramo1 1% 0% 0% 0% 0% 

Medianatramo2 0% 0% 0% 0% 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: nivel de empleabilidad de la MiPyMEs 

En función de los datos relevados el 10.2% de las MiPyMEs en su primer 

año son generadoras de empleo en el sector privado (Tabla 42). 

Tabla 42 Cantidad de MiPyMEs encuestadas del Departamento Arauco 
clasificadas por generación de empleo en el primer año de actividad.  

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen empleados 10,2% 

No tienen empleados 89,8% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

En 2023, al momento del relevamiento el 35.2% de las MiPyMEs son 

generadoras de empleo en el sector privado (Tabla 43). Lo que demuestra que 

a medida que incrementan la antigüedad, la actividad crece generando nuevos 

empleos. A su vez, se determinó la empleabilidad de familiares dentro de la 

misma MiPyMEs, sólo el 6.8% emplea familiares (Tabla 44). 

 

Tabla 43 Cantidad de MiPyMEs encuestadas en el Departamento Arauco 
clasificadas por generación de empleo en el año 2023 

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen empleados 35,2% 

No tienen empleados 64,8% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 44 Cantidad de MiPyMEs encuestadas clasificadas emplear familiares 
2023 

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen familiares empleados 6,8% 

No tienen familiares empleados 93,2% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Tabla 45 Cantidad promedio de empleados por MiPyMEs encuestadas 

  Empleados 

Cantidad de empleados promedio 0,6 

Cantidad mínima de empleados  1 

Cantidad máxima de empleados 4 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

De los datos recabados, se clasificó a las MiPyMEs, en función de la 

empleabilidad y según condición fiscal (Tabla 46). 

 

Tabla 46 Cantidad de MiPyMEs clasificadas por Condición fiscal que poseen 
empleados 

  Si tienen empleados No tienen empelados  

Autónomo 0,0% 1,1% 

Monotributo 25,0% 50,0% 

No inscripto 0,0% 9,1% 

Responsable inscripto 10,2% 4,5% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: análisis bancario 

 

De los datos recabados, se clasificó a las MiPyMEs, en función del uso 

del sistema bancario (Figura 25), el 8% de los encuestados no utiliza bancos. A 

su vez se determinó la preferencia de uso de las distintas entidades bancarias 

en el Departamento Arauco (Tabla 47 y Figura 26). El 76% de quienes utilizan 

bancos prefieren el Banco Nación, cabe destacar que hay pocos puntos de 

acceso a servicios bancarios y mucha disparidad entre las localidades del interior 

de la provincia. También se indagó sobre la utilización de varios servicios 

bancarios para sus operatorias, solo el 14.8% utiliza más de un banco (Tabla 

48). 

 

 

Figura 25 uso del sistema bancario por MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 47 Preferencia de uso de entidades bancarias por parte de las MiPyMES 

Entidad % 

NX 0,0% 

Tarjeta Naranja 0,0% 

Banco Nación 76,0% 

Banco Galicia 1,0% 

Banco Rioja 22,9% 

Banco Santander 0,0% 

Billeteras virtuales 0,0% 

Otras entidades 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 26 uso del sistema bancario por MiPyMEs encuestadas en el 
Departamento Arauco. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 48 Cantidad de entidades bancarias con las que operan las MiPyMES 

Cantidad de bancos con los que opera % 

No banco 8,0% 

1 banco 76,1% 

2 bancos 14,8% 

3 bancos 1,1% 

< 3 bancos 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados del Departamento 

Arauco. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: análisis financiero 

 

En base los datos recabados por la encuesta, se clasificó a las MiPyMEs, 

en función del uso de financiación y sus orígenes (Tabla 49), el 69% de los 

encuestados no utiliza sistemas de financiación. A su vez se determinó la 

preferencia de uso de las distintas fuentes de financiamiento en el Departamento 

Arauco (Figura 27). Sólo el 13% utilizan financiación bancaria y el 9% utiliza 

tarjeta de crédito para la financiación de su operatoria comercial, cabe destacar 

que un 7% utiliza préstamos de particulares.  

 

Tabla 49 Financiación que utilizan las MiPyMEs del Departamento Arauco 

Causa % uso  

No financio 69% 

Particulares 7% 

Crédito Bancario 13% 

Crédito de Financieras 1% 

Fintech 1% 

Tarjeta de crédito 9% 

Ahorros personales 0% 

Financiado por franquicia 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados en el Departamento 

Arauco. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 27 uso de financiación de las MiPyMEs encuestadas en el 
Departamento Arauco. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Además, se consultó a las MiPyMEs, sobre el uso de préstamos bancarios 

en los últimos 10 años (Figura 28), el 23.9% de los encuestados tomó un crédito 

en los últimos años. A su vez se determinó las causas por las que no utilizan las 

distintas fuentes de financiamiento en el Departamento Arauco (Tabla 50). El 

50% declara que al no tener garantías no pueden financiarse y el 16.2% por no 

estar formalizado al momento de tomar el crédito (Figura 29). 

 

 

Figura 28 uso de créditos bancarios por las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 50 Causas por las que no accedió al crédito las MiPyMES encuestadas 
en el Departamento Arauco 

Causas  % 

Altas tasas de interés 0,0% 

Cuota elevada 23,5% 

Falta de garantía 50,0% 

Contexto económico 0,0% 

No formalizado 16,2% 

No opto por financiar 0,0% 

Otra 10,3% 

Otras causas 0,0% 

Retraso en balances 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 29 causas de no acceso al crédito de las MiPyMEs encuestadas. 
Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Se clasificó a las MiPyMEs, en función del acceso al crédito según el 

sector económico (Figura 30), el sector que más tomó crédito en los últimos años 

corresponde al sector comercio. (Tabla 51). 

 

Tabla 51 Financiamiento de actividades las MiPyMES encuestadas según 
sector económico  

Sector Accedió al crédito No accedió 

Agropecuario 0,0% 0,0% 

Comercio 15,9% 58,0% 

Construcción 0,0% 2,3% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 

Servicios 6,8% 17,0% 

Total de empresas 22,7% 77,3% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 30 acceso al crédito de las MiPyMEs encuestadas según sector 
económico del Departamento Arauco. Intervalos construidos con un 95% nivel 

de confianza. 

 

Se clasificó a las MiPyMEs, en función del acceso al crédito según el 

tamaño de la MiPyMEs, el sector que más tomó crédito en los últimos años 

corresponde a la condición fiscal monotributo tamaño micro y a pequeñas 

empresas de la categoría responsable inscripto (Tabla 52). Paralelamente se las 

clasifico según sector y tamaño de MiPyMEs (Tabla 53) 

Tabla 52 Acceso al crédito las MiPyMES encuestadas del Departamento 
Arauco según condición fiscal 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Autónomo 1,1% 1,1% 0,0% 0,0% 

Monotributo 9,1% 1,1% 0,0% 0,0% 

No inscripto 1,1% 0,0% 0,0% 0,0% 

Responsable inscripto 3,4% 5,7% 1,1% 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Tabla 53 Acceso al crédito las MiPyMES encuestadas Departamento Arauco 
según sector 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Agropecuario 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Comercio 50,0% 15,0% 5,0% 0,0% 

Construcción 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Servicios 15,0% 15,0% 0,0% 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza.  
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Eje de análisis: análisis crediticio 

 

Se clasificó a las MiPyMEs, en función del acceso al crédito, retomando 

los datos anteriores el 23.9% accedió al crédito (Figura 35), se calcularon los 

valores promedios de cuotas, periodos máximos y mínimos (Tabla 54).  

 

Figura 31 acceso al crédito bancario de las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 54 cantidad de cuotas promedio de los créditos tomados por las 
MiPyMES del Departamento Arauco. 

Tomó créditos 23,9% 

Cantidad de cuotas promedio  27 

Cantidad de cuotas mínimo 12 

Cantidad de cuotas Máximo 60 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

Se clasificó a las MiPyMEs, en función de su registro en Central de 

deudores del BCRA, según sector de la economía y tamaño (Tabla 55). Además 

se los clasificó por condición fiscal (Figura 36 y Tabla 56).  
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Tabla 55 Están registrados en central de deudores de BCRA las MiPyMES 
encuestadas según sector 

Sector Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 Total 

Agropecuario 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Comercio 1,1% 1,1% 0,0% 0,0% 2,3% 

Construcción 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Servicios 0,0% 1,1% 0,0% 0,0% 1,1% 

Total 1,1% 2,3% 0,0% 0,0% 3,4% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 32 Están registrados en Central de deudores del BCRA de las MiPyMEs 
encuestadas. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 56 Están registrados en Central de deudores del BCRA. MiPyMES de 
Departamento Arauco según condición fiscal 

 

Están registrados en Central de Deudores del 

BCRA 

Autónomo 0,0% 

Monotributo 2,3% 

No inscripto 1,1% 

Responsable inscripto 0,0% 

 
3,4% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza.  
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Eje de análisis: uso de garantías crediticias 

 

Se clasificó a las MiPyMEs, en función del uso de garantías para la 

solicitud de financiamiento (Figura 37). Además se los clasificó según su 

preferencia de uso, el 94.4% declara no hacer uso de garantías. (Figura 38 y 

Tabla 57).  

 

 

Figura 33 uso de garantías de las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 57 uso de garantías por parte de las MiPyMES encuestadas  

  % uso de garantías 

No utilizó garantías 94,4% 

Si utilizó garantías 5,6% 

Total empresas 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 34 uso de las garantías crediticias de las MiPyMEs encuestadas. 
Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

A su vez, se clasificó a las MiPyMEs que tomaron garantís según su 

preferencia de uso (Tabla 58).  

 

Tabla 58 preferencia de uso de empresas de garantías por parte de las 
MiPyMES encuestadas 

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

A su vez, se consultó a las MiPyMEs sobre otras fuentes de financiamiento 

no formales, como el uso de préstamos de particulares (Figura 39 y Tabla 59), el 

11.1% utiliza este sistema. 

 

Sistema de garantías Cantidad % 

Fogaplar 2 40,0% 

Garantizar 1 20,0% 

Otros 2 40,0% 

Total 5 100,0% 
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Figura 35 uso de préstamos de particulares de las MiPyMEs encuestadas del 
Departamento Arauco. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 59 uso de préstamos particulares por parte de las MiPyMES encuestadas 
del Departamento Arauco 

  % uso créditos particulares 

Si toma créditos particulares 11,1% 

No toma créditos particulares 88,9% 

Total de empresas 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

En cuanto a la frecuencia de pago el 10% de quienes toman créditos de 

particulares opta por pagos de frecuencia semanal, y el 90% utiliza el pago 

mensual. (Figura 40 y Tabla 60). 

 

Tabla 60 frecuencia de pago de préstamos particulares por parte de las 
MiPyMES encuestadas 

Frecuencia de pago de préstamos particulares % 

Diario 0,00% 

Semanal 10,00% 

Mensual 90,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 
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Figura 36 frecuencia de pago de préstamos de particulares de las MiPyMEs 
encuestadas del Departamento Arauco. Intervalos construidos con un 95% 

nivel de confianza. 
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Eje de análisis: certificado MiPyMEs  

 

En cuanto al certificado para acreditar la condición como MiPyME ante la 

AFIP, la Secretaría de Industria y Desarrollo Productivo y terceros organismos e 

instituciones, el cual permitiría acceder a financiamiento, beneficios impositivos 

y programas de asistencia para la empresa; solo el 2.3% de los encuestados 

tiene dicho certificado (Figura 41), a su vez se los clasificó en función de sector 

y tamaño de las MiPyMEs (Tabla 60) y también según condición fiscal (Tabla 62 

y Figura 42. 

 

 

Figura 37 certificado MiPyMEs de las empresas encuestadas en el 
Departamento Arauco. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 61 certificados MiPyMES de las empresas encuestadas por sector 
económico 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2   

Agropecuario 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Comercio 2,3% 0,0% 0,0% 0,0% 2,3% 

Construcción 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Servicios 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

  2,3% 0,0% 0,0% 0,0% 2,3% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 
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Tabla 62 certificados MiPyMES de las empresas encuestadas por condición 
fiscal 

 

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

 

Figura 38 certificado MiPyMEs de las empresas encuestadas por condición 
fiscal. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

  

Condición fiscal Certificado MiPyMEs 

Autónomo 1,1% 

Monotributo 1,1% 

No inscripto 0,0% 

Responsable inscripto 0,0% 

Total 2,3% 
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Eje de análisis: nivel de capacitación de las MiPyMEs 

 

Del relevamiento realizado, se determinó que el 82% de las MiPyMEs no 

se capacitó en temas relacionados con la gestión de empresas (Figura 43). Los 

datos recabados fueron clasificados según el sexo de la persona que está a 

cargo de la MiPyMEs en función de capacitación recibida (Tabla 63). 

 

 

Figura 39 Nivel de capacitación de los encuestados. Intervalos construidos con 
un 95% nivel de confianza. 

Tabla 63 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según sexo.  

Sexo  Total Sin Capacitación Con Capacitación 

Femenino 59,09% 52,27% 6,82% 

Masculino 40,91% 29,55% 11,36% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

En cuanto al ente formador de quienes se han capacitado varia entre las 

MiPyMEs encuestadas, se destaca el area de educación privada a traves de sus 

diferentes modalidades, y le sigue como ente formador el sector público, a traves 

de sus diversas áreas (Figura 44). 
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Figura 40 cantidad de MiPyMEs capacitadas según ente capacitador. Fuente 

elaboración propia. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

El 94% de las MiPyMEs están dirigidas por personas de edad entre 30 a 

59 años (Figura 45 y Tabla 64). 

 

 

Figura 41 Distribución de MiPyMEs según edad de quien la dirige. Fuente 

elaboración propia en base a datos recolectados. Intervalos construidos con un 

95% nivel de confianza. 

 

El nivel de capacitación de quien dirige la MiPyMEs según el rango de 

edad se destaca un mayor grado de capacitación entre los 30 y 49 años, en 

menor grado entre los rangos entre 20-29 y 50-59 años (Tabla 64). A su vez se 

los clasificó por sector de la economía (Figura 46).  

De las MiPyMEs encuestadas se observa que el sector de servicios, y 

comercio tienen una alta tasa de capacitación para la gestión de la empresa, no 

asi los otros sectores que no detallan capacitacion (Tabla 65). 
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Tabla 64 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según edad.  

Rango de edad Total 

Sin 

Capacitación 

Con 

Capacitación 

20-29 4,55% 3,41% 1,14% 

30-39 37,50% 31,82% 5,68% 

40-49 48,86% 38,64% 10,23% 

50-59 7,95% 6,82% 1,14% 

60-69 1,14% 1,14% 0,00% 

70 y mas 0,00% 0,00% 0,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 42 Distribución de MiPyMEs con capacitación según sector de la 

economía. Fuente elaboración propia en base a datos recolectados.  

 

Tabla 65 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según sector.  

Sector Con capacitación  

Comercio 7,95% 

Servicios 7,95% 

Construcción 0,00% 

Industria y minería 0,00% 

Agropecuario 0,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Del total de MiPyMEs relevadas, quienes realizan actividades económicas 

sin estar registrados, tienen menor nivel de capacitación para la gestión de 

empresas (Tabla 66) 

 

Tabla 66 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según condición 
fiscal.  

Condición fiscal Con Capacitación  

No inscripto 0,00% 

Monotributo 13,64% 

Responsable inscripto 4,55% 

Autónomos 0,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Conclusiones para el Departamento Arauco 

En función de lo detallado anteriormente, se procede al análisis de los 

datos recopilados en el Departamento Arauco con relación a los sectores de la 

economía, la condición fiscal, la antigüedad y el tamaño de las MiPyMEs, el nivel 

de empleabilidad, el uso del sistema bancario, el análisis financiero y crediticio, 

el uso de garantías crediticias, el certificado MiPyMEs y el nivel de capacitación, 

de lo que se puede extraer las siguientes conclusiones: 

 

• Distribución de Sectores y Condición Fiscal: el sector más predominante 

entre las MiPyMEs encuestadas es el comercio, representando el 72.22%. 

La mayoría de las MiPyMEs están clasificadas como monotributistas 

(73.33%), seguidas por responsables inscriptos (15.56%). 

• Antigüedad y Tamaño: el promedio de inicio de actividad para las 

MiPyMEs encuestadas en el Departamento Arauco es aproximadamente 

en el año 2015. La mayoría de las empresas encuestadas son de tamaño 

micro (75.56%). 

• Nivel de Empleabilidad: en su primer año de actividad, solo el 10.2% de 

las MiPyMEs generan empleo en el sector privado. En 2023, este 

porcentaje aumenta al 35.2%, lo que sugiere que a medida que empresas 

se consolidan tienen una mayor probabilidad de generar empleo. 
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• Uso del Sistema Bancario: el 8% de las MiPyMEs encuestadas no utilizan 

servicios bancarios. De las que usan bancos, la mayoría prefiere el Banco 

Nación (76%). 

• Análisis Financiero: la mayoría de las MiPyMEs (69%) no utiliza sistemas 

de financiación. Solo el 13% utiliza financiación bancaria, y el 9% utiliza 

tarjetas de crédito para financiar sus operaciones comerciales. 

• Acceso al Crédito Bancario: el 23.9% de las empresas encuestadas 

accedió al crédito en los últimos 10 años. Las principales razones para no 

acceder al crédito incluyen la falta de garantías (50%) y la falta de 

formalización (16.2%). 

• Uso de Garantías Crediticias: la mayoría de las MiPyMEs (94.4%) no 

utiliza garantías para la solicitud de financiamiento. Entre las que lo hacen, 

las opciones más comunes son Fogaplar y Garantizar. 

• Certificado MiPyMEs: sólo el 2.3% de las empresas encuestadas tienen 

el certificado MiPyME, lo que les brinda beneficios financieros y fiscales. 

• Nivel de Capacitación: el 82% de las MiPyMEs no se ha capacitado en 

temas relacionados con la gestión de empresas. Las personas que dirigen 

MiPyMEs de 30 a 49 años tienen un mayor grado de capacitación en 

comparación con otros grupos de edad. Los sectores de comercio y 

servicios tienen tasas más altas de capacitación en gestión empresarial 

en comparación con otros sectores. 

Estas conclusiones proporcionan una visión general de la situación de las 

MiPyMEs en el Departamento Arauco en términos de su estructura, 

empleabilidad, acceso a financiamiento, uso de servicios bancarios, y nivel de 

capacitación. Estos datos pueden ser útiles para diseñar políticas y programas 

de apoyo a las MiPyMEs en la región y ayudar a abordar desafíos específicos 

que puedan enfrentar en sus operaciones y crecimiento. 

 

  



117 
 

Departamento General Ocampo 

Eje de análisis: sectores de la economía y su condición fiscal 

 

Los datos fueron recabados en las principales localidades: Milagro y 

Santa Rita de Catuna. En base a los datos de la muestra analizada (n=78), se 

determinó el porcentaje de participación de cada sector económico (Figura 47 y 

Tabla 67). 

 

 

Figura 43 Sectores económicos que representan las MiPyMEs del 
Departamento General Ocampo. Intervalos construidos con un 95% nivel de 

confianza. 

 

Tabla 67 Sectores al que pertenecen las MiPyMEs encuestadas.  

Sector % 

Agropecuario 3,85% 

Comercio 58,97% 

Construcción 3,85% 

Industria y minería 1,28% 

Servicios 32,05% 

Total de empresas 100,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

A su vez, se los clasificó según la condición fiscal declarada en la 

encuesta (Tabla 68) y según la condición fiscal en función del sector al que 

pertenecen las MiPyMEs encuestadas (Tabla 69). 
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Tabla 68 Condición Fiscal al que pertenecen las MiPyMEs encuestadas.  

Condición fiscal % 

Autónomo 1,28% 

Monotributo 46,15% 

No inscripto 47,44% 

Responsable inscripto 5,13% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 69 Condición Fiscal clasificadas por sector al que pertenecen las 
MiPyMEs encuestadas.  

  Comercio Construcción Industria y minería Servicios Agropecuario 

Autónomo 1% 0% 0% 0% 0% 

Monotributo 27% 1% 0% 18% 0% 

No inscripto 26% 3% 1% 14% 4% 

Responsable inscripto 5% 0% 0% 0% 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Para caracterizar los económicos se tomaron las descripciones de las 

actividades que se declaran en las encuestas, de los sectores de la economía 

relevados, sobresalen las siguientes actividades economicas (Figura 48) 

 

 Figura 44 Actividades económicas de los Sectores que representan las 
MiPyMEs del Departamento General Ocampo. Intervalos construidos con un 

95% nivel de confianza.  



119 
 

Eje de análisis: MiPyMEs Antigüedad y Tamaño 

 

En base a los datos relevados, se los clasificó según el año de inicio de 

actividades declarado en la encuesta (Tabla 70), paralelamente se los clasifico 

según la condición fiscal en base al año de creación de las MiPyMEs 

encuestadas (Tabla 71). 

 

Tabla 70 Antigüedad promedio de MiPyMEs encuestadas 

 
Año de inicio de actividad 

Inicio de actividad promedio 2011,7 

Empresa más antigua relevada 1976 

Empresa de reciente creación 2023 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados en el Departamento 

General Ocampo. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 71 Antigüedad promedio de MiPyMEs según condición fiscal 

 
Empresa más antigua relevada Empresa de reciente creación 

Autónomo 2022 2022 

Monotributo 1994 2022 

No inscripto 1978 2023 

Responsable inscripto 1995 2020 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

A su vez, se los clasificó según el tamaño de empresa establecido por la 

Dirección de Fortalecimiento de la Competitividad PyME que categoriza a las 

MiPyME en un sector y tramo determinado. El sector al que pertenecen se 

determina de acuerdo con la actividad principal de la empresa y el tramo se 

asigna en función de los montos de las ventas totales anuales declarado en la 

encuesta (Tabla 72 y Figura 49), paralelamente se los clasificó según tamaño y 

la condición fiscal de las MiPyMEs encuestadas (Tabla 73) y además se clasificó 

las MiPyMEs en función de Tamaño y sector de la economía a la que pertenecen 

(Tabla 74). 
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Tabla 72 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en el Departamento General 
Ocampo en función de facturación anual. 

Tamaño % de empresas 

Micro 100,00% 

Pequeña 0,00% 

Mediana tramo 1 0,00% 

Mediana tramo 2 0,00% 

Total 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 45 Tamaño de las MiPyMEs relevadas en el Departamento General 
Ocampo. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 73 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de Condición fiscal 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Autónomo 1% 0% 0% 0% 

Monotributo 46% 0% 0% 0% 

No inscripto 47% 0% 0% 0% 

Responsable inscripto 5% 0% 0% 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados.en el Departamento 

General Ocampo Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Tabla 74 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de sector de la 
economía 

  Comercio Construcción  Industria y minería Servicios Agropecuario 

Micro 59% 4% 1% 32% 4% 

Pequeña 0% 0% 0% 0% 0% 

Medianatramo1 0% 0% 0% 0% 0% 

Medianatramo2 0% 0% 0% 0% 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: nivel de empleabilidad de la MiPyMEs 

 

En función de los datos relevados el 9% de las MiPyMEs en su primer año 

son generadoras de empleo en el sector privado (Tabla 75), además se clasificó 

las MiPyMEs en función de la generación de empleo (Tabla 76). 

 

Tabla 75 Cantidad de MiPyMEs encuestadas clasificadas por generación de 
empleo en el primer año de actividad.  

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen empleados 9,0% 

No tienen empleados 91,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

En 2023, al momento del relevamiento sólo el 15.4% de las MiPyMEs son 

generadoras de empleo en el sector privado (Tabla 76). A pesar del leve 

incremento, demuestra que a medida que se consolidan y permanecen en el 

tiempo, la actividad crece generando nuevos empleos.  

 

Tabla 76 Cantidad de MiPyMEs encuestadas clasificadas por generación de 
empleo en el año 2023 

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen empleados 15,4% 

No tienen empleados 84,6% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Paralelamente se determinó el grado de empleabilidad de familiares en 

las MiPyMEs encuestadas (Tabla 77). 
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Tabla 77 Cantidad de MiPyMEs encuestadas clasificadas por emplear 
familiares 

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen familiares empleados 2,6% 

No tienen familiares empleados 97,4% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Se estableció según el relevamiento la cantidad promedio de empleados 

en las MiPyMEs, como así tambien los valores máximos y mínimos de empleos 

que generan (Tabla 78). Además se clasificó según condición fiscal y generación 

de empleo (Tabla 79).  

 

Tabla 78 Cantidad promedio de empleados por MiPyMEs encuestadas 

  Empleados 

Cantidad de empleados promedio 0,3 

Cantidad mínima de empleados  1 

Cantidad máxima de empleados 4 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabadosen el Departamento 

General Ocampo. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 79 Cantidad de MiPyMEs clasificadas por Condición fiscal que poseen 
empleados 

  Si tienen empleados No tienen empelados  

Autónomo 0,0% 1,3% 

Monotributo 3,8% 42,3% 

No inscripto 9,0% 38,5% 

Responsable inscripto 2,6% 2,6% 

 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: análisis bancario 

 

En base a los datos recabados se determinó el uso de entidades 

bancarias por parte de las MiPyMEs, se detectó que el 96% de los encuestados 

no utiliza banco para su operatoria comercial, hay un elevado uso del dinero en 

efectivo (Figura 50).  

 

Figura 46 uso del sistema bancario por MiPyMEs encuestadas en el 
Departamento General Ocampo. Intervalos construidos con un 95% nivel de 

confianza. 

 

En tanto, se determinó la preferencia de uso de los servicios bancarios, 

en los que se destacan el uso de Banco Nación y Banco Rioja (Tabla 80 y Figura 

51). Paralelamente se estableció la cantidad de entidades bancarias con las que 

operan las MiPyMEs (Tabla 81). 

 

Tabla 80 Preferencia de uso de entidades bancarias por parte de las MiPyMES 

Entidad % 

NX 0,0% 

Tarjeta Naranja 0,0% 

Banco Nación 60,0% 

Banco Galicia 0,0% 

Banco Rioja 40,0% 

Billeteras virtuales 0,0% 

Otras entidades 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 47 uso del sistema bancario por MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 81 Cantidad de entidades bancarias con las que operan las MiPyMEs del 
Departamento General Ocampo. 

Cantidad de bancos con los que opera % 

no banco 96,2% 

1 banco 1,3% 

2 bancos 2,6% 

3 bancos 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: análisis financiero 

 

En tanto, se determinó la preferencia de uso de los servicios financieros, 

en los que se destacan 82% de los encuestados utiliza créditos de particulares, 

lo que indica un alto nivel de informalidad de estas operaciones (Tabla 82 y 

Figura 52).  

 

Tabla 82 Financiación que utilizan las MiPyMEs del Departamento General 
Ocampo. 

Causa % uso  

No financio 16% 

Particulares 82% 

Crédito Bancario 3% 

Crédito de Financieras 0% 

Fintech 0% 

Tarjeta de crédito 0% 

Ahorros personales 0% 

Financiado por franquicia 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 48 uso de financiación de las MiPyMEs encuestadas en el 
Departamento General Ocampo. Intervalos construidos con un 95% nivel de 

confianza. 

 

Además de indagó sobre el uso de crédito bancario como medio de 

financiación de actividades económicas de las MiPyMEs, en base los datos 
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relevados sólo el 3.8% de los encuestados tomó créditos para financiar su 

operatoria (Figura 53). A la vez que se consultó sobre las causas de este 

fenómeno, los encuestados declaran entre las causas el monto de las cuotas 

que son elevadas (13.3%), falta de garantías (45.3%), falta de formalización de 

la MiPyMEs (13.3%), entre otras causas, entre las que se destacan los 

préstamos de particulares o directamente optan por no financiar (Tabla 83 y 

Figura 54). 

 

Figura 49 uso de créditos bancarios por las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 83 Causas por las que no accedió al crédito las MiPyMES encuestadas 

Causas  % 

Altas tasas de interés 0,0% 

Cuota elevada 13,3% 

Falta de garantía 45,3% 

Contexto económico 0,0% 

No formalizado 13,3% 

No opto por financiar 0,0% 

Otra 28,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados en el Departamento 

General Ocampo. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 50 causas de no acceso al crédito de las MiPyMEs encuestadas en el 
Departamento General Ocampo. Intervalos construidos con un 95% nivel de 

confianza. 

 

De los datos relevados se clasificó a las MiPyMEs en función del acceso 

al crédito bancario en función del sector económico al que pertenecen (Tabla 84 

y Figura 55).  

 

Tabla 84 Financiamiento de actividades las MiPyMES encuestadas según 
sector económico  

Sector Accedió al crédito No accedió 

Agropecuario 0,0% 3,8% 

Comercio 2,6% 56,4% 

Construcción 0,0% 3,8% 

Industria y minería 0,0% 1,3% 

Servicios 1,3% 30,8% 

Total de empresas 3,8% 96,2% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 51 acceso al crédito de las MiPyMEs encuestadas en el Departamento 
General Ocampo según sector económico. Intervalos construidos con un 95% 

nivel de confianza. 

 

De los datos relevados se clasificó a las MiPyMEs que tomaron crédito 

bancario en función la condición fiscal y el tamaño (Tabla 85). A su vez, tambien 

se las clasificó en función del tamaño y según sector de la economía (Tabla 86). 

 

Tabla 85 Acceso al crédito las MiPyMES encuestadas según condición fiscal 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Autónomo 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Monotributo 1,3% 0,0% 0,0% 0,0% 

No inscripto 1,3% 0,0% 0,0% 0,0% 

Responsable inscripto 1,3% 0,0% 0,0% 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Tabla 86 Acceso al crédito las MiPyMES encuestadas según sector 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Agropecuario 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Comercio 66,7% 0,0% 0,0% 0,0% 

Construcción 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Servicios 33,3% 0,0% 0,0% 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: análisis crediticio 

 

De los datos relevados en el eje anterior se clasificó a las MiPyMEs en 

función del acceso al crédito bancario en los últimos 10 años (Figura 56). 

Además se determinó la cantidad de cuotas promedio en que se tomaron esos 

créditos, estableciendo los plazos mínimos y máximos de los mismos (Tabla 87). 

 

 

Figura 52 acceso al crédito bancario de las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 87 cantidad de cuotas promedio de los créditos tomados por las 
MiPyMES encuestadas  

Tomó créditos 3,8% 

Cantidad de cuotas promedio  40 

Cantidad de cuotas mínimo 24 

Cantidad de cuotas Máximo 60 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se consultó a los encuestados sobre si figuraban en la central de 

deudores de BCRA, clasificó a las MiPyMEs en función del tamaño y sector de 

la economía a la que pertenecen (Tabla 88). Los datos obtenidos se clasificaron 

en función de la condición fiscal (Tabla 89). 
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Tabla 88 Están registrados en central de deudores de BCRA las MiPyMES 
encuestadas según sector 

Sector micro pequeña mediana tramo 1 mediana tramo 2 Total 

agropecuario 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

comercio 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

construcción 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

industria y minería 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

servicios 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Total 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Tabla 89 Están registrados en Central de deudores del BCRA. MiPyMES 
encuestadas según condición fiscal 

 
Están registrados en Central de Deudores del BCRA 

Autónomo 0,0% 

Monotributo 0,0% 

No inscripto 0,0% 

Responsable inscripto 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: uso de garantías crediticias 

 

De los datos relevados se clasificó a las MiPyMEs en función del uso de 

garantías crediticias, sólo el 2.6% utilizó algún tipo de garantía para la solicitud 

de créditos (Tabla 90 y Figura 57). Además se determinó el 2.6% utilizo garantías 

que se clasifican en la categoría “otras” donde se incluye el uso de garantes a 

sola firma y toma de créditos a nombre de otra persona (Figura 58y Tabla 91). 

 

 

Figura 53 uso de garantías de las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Figura 54 uso de las garantías crediticias de las MiPyMEs encuestadas. 
Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Tabla 90 uso de garantías por parte de las MiPyMES encuestadas  

  % uso de garantías 

No utilizó garantías 97,4% 

Si utilizó garantías 2,6% 

Total empresas 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 91 preferencia de uso de empresas de garantías por parte de las 
MiPyMES encuestadas  

 

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

Se consultó a los encuestados sobre el uso de créditos de particulares 

para financiar su operatoria, sólo el 3.85% utilizó algún tipo de préstamos de 

particulares (Tabla 92 y Figura 59). En cuanto a la frecuencia de pago de 

préstamos particulares por parte de las MiPyMES encuestadas, la opción elegida 

es el pago mensual (Tabla 93). 

Sistema de garantías Cantidad % 

Fogaplar 0 0,0% 

Garantizar  0 0,0% 

Otros  2 100,0% 

Total  2 100,0% 
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Figura 55 uso de préstamos de particulares de las MiPyMEs encuestadas. 
Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 92 uso de préstamos particulares por parte de las MiPyMES encuestadas  

 
% uso créditos particulares 

Si toma créditos particulares 3,8% 

No toma créditos particulares 96,2% 

Total de empresas 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

Tabla 93 frecuencia de pago de préstamos particulares por parte de las 
MiPyMES encuestadas 

Frecuencia de pago de préstamos particulares % 

diario 0,00% 

semanal 0,00% 

mensual 100,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 
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Eje de análisis: certificado MiPyMEs  

 

Se consultó a los encuestados sobre la solicitud del certificado MiPyMEs 

para acreditar la condición como MiPyME ante la AFIP, la Secretaría de Industria 

y Desarrollo Productivo y terceros organismos e instituciones, lo que le permitiría 

acceder a financiamiento, beneficios impositivos y programas de asistencia para 

la empresa. Ninguno de los encuestados posee certificado MiPyME (Figura 60). 

 

 

Figura 56 certificado MiPyMEs de las empresas encuestadas en el 
Departamento General Ocampo. Intervalos construidos con un 95% nivel de 

confianza. 
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Eje de análisis: nivel de capacitación de las MiPyMEs 

 

Se consultó a los encuestados sobre el nivel de capacitación para 

gestionar las MiPyMEs (Figura 61).  

 

 

Figura 57 Nivel de capacitación de los encuestados del Departamento General 
Ocampo. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Del relevamiento realizado (n=78), se determinó que el 71% de quienes 

la dirigen no se capacitó en temas relacionados con la gestión de empresas 

(Figura 57). En cuanto al nivel de capacitación según sexo de quien dirige la 

MiPyMEs se distribuye de la siguiente manera (Tabla 94). 

 

Tabla 94 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según sexo.  

Sexo  Total Sin Capacitación Con Capacitación 

Femenino 37,18% 33,33% 3,85% 

Masculino 62,82% 37,18% 25,64% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Respecto al ente formador de quienes se han capacitado varia entre las 

MiPyMEs encuestadas, se destaca el area de educación privada a traves de sus 

diferentes modalidades, y le sigue como ente formador el sector público, a traves 

de sus diversas áreas (Figura 62). 
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Figura 58 cantidad de MiPyMEs capacitadas según ente capacitador. Fuente 

elaboración propia. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

En tanto el 72% de las MiPyMEs están dirigidas por personas de edad 

entre 30 a 59 años (Figura 63). 

 

 

Figura 59 Distribución de MiPyMEs según edad de quien la dirige. Fuente 

elaboración propia en base a datos recolectados. Intervalos construidos con un 

95% nivel de confianza. 

 

El nivel de capacitación de quien dirige la MiPyMEs según el rango de 

edad se destaca un mayor grado de capacitación entre los 40 y 49 años, en 

menor grado entre los 50 y 69 años. A la vez que los rangos de edades más 

bajos (20-39 años) tienen menor nivel de capacitación (Tabla 95 y Figura 64). 
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Tabla 95 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según edad.  

Rango de edad Total Sin Capacitación Con Capacitación 

20-29 15,58% 14,29% 1,30% 

30-39 24,68% 20,78% 3,90% 

40-49 35,06% 23,38% 11,69% 

50-59 11,69% 5,19% 6,49% 

60-69 11,69% 5,19% 6,49% 

70 y mas 1,30% 1,30% 0,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 60 Distribución de MiPyMEs con capacitación según sector. Fuente 

elaboración propia en base a datos recolectados. Intervalos construidos con un 

95% nivel de confianza. 

 

El nivel de capacitación de quien dirige la MiPyMEs, en el sector de 

servicios y comercio tienen mayor capacitación para la gestión de la empresa, 

no asi los otros sectores tienen un menor porcentaje de capacitacion (Tabla 96). 
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Tabla 96 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según sector.  

Sector Con capacitación  

Comercio 9,09% 

Servicios 15,58% 

Construcción 2,60% 

Industria y minería 1,30% 

Agropecuario 1,30% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Del total de MiPyMEs relevadas, quienes realizan actividades económicas 

sin estar registrados, tienen mayor nivel de capacitación para la gestión de 

empresas (Tabla 97). 

 

Tabla 97 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según condición 
fiscal.  

Condición fiscal Con Capacitación  

No inscripto 16,88% 

Monotributo 12,99% 

Responsable inscripto 0,00% 

Autónomos 0,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Conclusiones para el Departamento General Ocampo 

 

En función de los datos recopilados y analizados sobre los sectores de la 

economía, la condición fiscal, la antigüedad, el tamaño y nivel de empleabilidad 

de las MiPyMEs en el Departamento General Ocampo, así como su relación con 

el sistema bancario y financiero, podemos extraer algunas conclusiones 

importantes: 

• Participación en los Sectores Económicos: el sector dominante en términos 

de participación de MiPyMEs es el comercio, representando casi el 59% de 

las empresas encuestadas. Le siguen los servicios, que representan el 

32.05%. La industria y minería tienen la menor participación con el 1.28%. 

Agropecuario y construcción también tienen participaciones muy bajas, con 

el 3.85% cada uno. 

• Condición Fiscal: la mayoría de las MiPyMEs encuestadas están bajo la 

categoría de no inscriptos (47.44%) y monotributistas (46.15%). La categoría 

de responsables inscriptos tiene una menor representación (5.13%), y los 

autónomos son la minoría (1.28%).  

• Tamaño y Empleabilidad: todas las MiPyMEs encuestadas son clasificadas 

como microempresas en función de su facturación anual. En su primer año 

de actividad, solo el 9% de las MiPyMEs son generadoras de empleo en el 

sector privado, pero este porcentaje aumenta al 15.4% en 2023, indicando 

un crecimiento en la generación de empleo a medida que las empresas se 

consolidan en el tiempo. 

• Uso del Sistema Bancario y Financiero: la gran mayoría de las MiPyMEs 

encuestadas (96%) no utiliza bancos para sus operaciones comerciales y 

prefieren el uso de efectivo. Entre las pocas que utilizan bancos, Banco 

Nación y Banco Rioja son las entidades preferidas. 

• Uso de Créditos y Financiamiento: sólo el 3.8% de las MiPyMEs encuestadas 

accedió a créditos bancarios para financiar sus actividades. Las principales 

causas para no acceder a créditos bancarios incluyen altas tasas de interés, 

falta de garantías y no estar formalizados. 

• Uso de Garantías y Préstamos Particulares: solo el 2.6% de las MiPyMEs 

encuestadas utilizó garantías crediticias, y un porcentaje similar utilizó 

préstamos de particulares para financiar sus operaciones. 

• Certificado MiPyMEs y Nivel de Capacitación: ninguna de las MiPyMEs 

encuestadas posee el certificado MiPyMEs para acreditar su condición ante 

organismos e instituciones. El 71% de quienes dirigen las MiPyMEs no se ha 

capacitado en temas relacionados con la gestión de empresas, destacando 

una necesidad de mayor formación en esta área. 
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• Relación entre Nivel de Capacitación y Variables Analizadas: se observa una 

correlación entre el nivel de capacitación y la edad de quienes dirigen las 

MiPyMEs, donde los rangos de edades más bajos tienen menor nivel de 

capacitación. Las MiPyMEs que realizan actividades económicas sin estar 

registradas tienen un mayor nivel de capacitación para la gestión de 

empresas. 

En sintesis, se destaca la necesidad de fomentar la formalización, mejorar el 

acceso a financiamiento y promover la capacitación en gestión empresarial, 

especialmente entre los jóvenes emprendedores y aquellos que están en 

sectores menos representados, como la industria y la minería. Esto podría 

contribuir a un mayor crecimiento y desarrollo sostenible de las MiPyMEs en el 

Departamento General Ocampo. 
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Departamento Chamical 

Eje de análisis: sectores de la economía y su condición fiscal 

 

Del relevamiento realizado en la cabecera del Departamento Chamical 

(n=89), se determinó la distribución de empresas por sector (Figura 65 y Tabla 

98).  

 

 

Figura 61 Sectores económicos que representan las MiPyMEs del 
Departamento Chamical. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 98 Sectores al que pertenecen las MiPyMEs encuestadas. 

Sector % 

Agropecuario 1,14% 

Comercio 62,50% 

Construcción 4,55% 

Industria y minería 1,14% 

Servicios 30,68% 

Total de empresas 100,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

En base a los datos recopilados en las encuestas se clasificó a las 

MiPyMEs en función de la condición fiscal (Tabla 99), y en base a la condición 

fiscal y al sector económico al que pertenecen (Tabla 100). 
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Tabla 99 Condición Fiscal al que pertenecen las MiPyMEs encuestadas del 
Departamento Chamical. 

Condición fiscal % 

Autónomo 1,14% 

Monotributo 55,68% 

No inscripto 14,77% 

Responsable inscripto 28,41% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 100 Condición Fiscal clasificadas por sector al que pertenecen las 
MiPyMEs encuestadas.  

  Comercio Construcción Industria y minería Servicios Agropecuario 

Autónomo 1% 0% 0% 0% 0% 

Monotributo 32% 3% 0% 20% 0% 

No inscripto 8% 0% 0% 7% 0% 

Responsable inscripto 22% 1% 1% 3% 1% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

En función de los sectores de la economía relevados, se destacan las 

siguientes actividades economicas (Figura 66). 

 

 Figura 62 Actividades económicas de los Sectores que representan las 
MiPyMEs. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza.  
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Eje de análisis: MiPyMEs Antigüedad y Tamaño 

 

En base a los datos analizados se clasificó a las MiPyMEs en función del 

año de inicio de actividad promedio, la empresa más antigua relevada y la de 

más reciente creación (Tabla 101), a su vez se lo subclasificó en función de la 

condición fiscal y el nivel de antigüedad (Tabla 102).  

Tabla 101 Antigüedad promedio de MiPyMEs encuestadas 

 
Año de inicio de actividad 

Inicio de actividad promedio 2014,1 

Empresa más antigua relevada 1995 

Empresa de reciente creación 2023 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

Tabla 102 Antigüedad promedio de MiPyMEs según condición fiscal 

 
Empresa más antigua relevada Empresa de reciente creación 

Autónomo 2019 2019 

Monotributo 1998 2023 

No inscripto 2015 2023 

Responsable inscripto 1995 2021 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Respecto al tamaño de empresa los datos recabados se clasificaron en 

base la categorización de la Secretaría de la Pequeña y Mediana Empresa y los 

Emprendedores en base a los topes de facturación que determinan qué 

empresas se encuadran dentro del Registro MiPyME (Tabla 103 y Figura 67). 

Además se los clasificó en función del tamaño y condición fiscal de las MiPyMEs 

(Tabla 104) y en base al sector de la economía y el tamaño (Tabla 105).  
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Tabla 103 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de facturación anual 

Tamaño % de empresas 

Micro 98,86% 

Pequeña 1,14% 

Mediana tramo 1 0,00% 

Mediana tramo 2 0,00% 

Total 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

 

Figura 63 Tamaño de las MiPyMEs relevadas. Intervalos construidos con un 
95% nivel de confianza. 

 

Tabla 104 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de condición fiscal 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Autónomo 1% 0% 0% 0% 

Monotributo 58% 0% 0% 0% 

No inscripto 15% 0% 0% 0% 

Responsable inscripto 29% 1% 0% 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Tabla 105 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de sector de la 
economía 

  Comercio Construcción  Industria y minería Servicios Agropecuario 

Micro 63% 5% 1% 31% 0% 

Pequeña 0% 0% 0% 0% 1% 

Medianatramo1 0% 0% 0% 0% 0% 

Medianatramo2 0% 0% 0% 0% 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: nivel de empleabilidad de la MiPyMEs 

Respecto al nivel de empleabilidad, en función de los datos relevados el 

34.1% de las MiPyMEs en su primer año son generadoras de empleo en el sector 

privado (Tabla 106).  

 

Tabla 106 Cantidad de MiPyMEs encuestadas clasificadas por generación de 
empleo en el primer año de actividad.  

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen empleados 34,1% 

No tienen empleados 65,9% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

En 2023, al momento del relevamiento el 51.1% de las MiPyMEs son 

generadoras de empleo en el sector privado (Tabla 107), lo que demuestra que 

a medida que incrementa la antigüedad de las MiPyMEs, se consolidan en la 

actividad que desarrollan y generan nuevos empleos. Además, se consultó a los 

encuestados sobre el grado de empleabilidad de familiares en las MiPyMEs 

(Tabla 108), indica que el 27.3%5 de las empresas cuentan con familiares en la 

planta de personal. 

 

Tabla 107 Cantidad de MiPyMEs encuestadas clasificadas por generación de 
empleo en el año 2023 

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen empleados 51,1% 

No tienen empleados 48,9% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 108 Cantidad de MiPyMEs encuestadas clasificadas emplear familiares 
2023 

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen familiares empleados 27,3% 

No tienen familiares empleados 72,7% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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En base a los datos recabados, se determinó la cantidad promedio, 

máxima y mínima de empleados de las MiPyMEs relevadas (Tabla 109), a su 

vez, los datos se clasificaron en base a la condición fiscal declarada (Tabla 110). 

 

Tabla 109 Cantidad promedio de empleados por MiPyMEs encuestadas 

  Empleados 

Cantidad de empleados promedio 0.9 

Cantidad mínima de empleados  1 

Cantidad máxima de empleados 18 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

Tabla 110 Cantidad de MiPyMEs clasificadas por Condición fiscal que poseen 
empleados 

  Si tienen empleados No tienen empelados  

Autónomo 0,0% 1,1% 

Monotributo 22,7% 33,0% 

No inscripto 2,3% 12,5% 

Responsable inscripto 26,1% 2,3% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: análisis bancario 

 

En 2023, al momento del relevamiento el 29.5% de las MiPyMEs no 

utilizan banco, (Figura 68), lo que demuestra el uso de dinero en efectivo en la 

operatoria comercial.  

 

Figura 64 uso del sistema bancario por MiPyMEs encuestadas del 
Departamento Chamical. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además, se consultó a los encuestados que utilizaban banco sobre la 

preferencia de uso de entidades bancarias, se destacan el uso de Banco Nación 

y Banco Rioja (Tabla 111 y Figura 69).  

Tabla 111 Preferencia de uso de entidades bancarias por parte de las 
MiPyMES 

Entidad % 

NX 0,0% 

Tarjeta Naranja 0,0% 

Banco Nación 40,2% 

Banco Galicia 0,0% 

Banco Rioja 59,8% 

Banco Hipotecario 0,0% 

Billeteras virtuales 0,0% 

Otras entidades 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 65 uso del sistema bancario por MiPyMEs encuestadas del 
Departamento Chamical. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Por otra parte, se consultó a los encuestados que utilizaban banco sobre 

la cantidad de entidades bancarias que utilizaban en su operatoria comercial, 

sólo el 22.7% utiliza más de un banco (Tabla 112).  

 

Tabla 112 Cantidad de entidades bancarias con las que operan las MiPyMEs 
del Departamento Chamical 

Cantidad de bancos con los que opera % 

No banco 29,5% 

1 banco 47,7% 

2 bancos 22,7% 

3 bancos 0,0% 

< 3 bancos 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: análisis financiero 

 

En base a los datos analizados, se determinó la preferencia de los 

encuestados sobre el uso de financiación, el 57% no utiliza financiación en la 

gestión de su MiPyMEs (Tabla 113 y Figura 70).  

 

Tabla 113 Financiación que utilizan las MiPyMEs del Departamento Chamical 

Causa % uso  

No financio 57% 

Particulares 18% 

Crédito bancario 11% 

Crédito de financieras 0% 

Fintech 0% 

Tarjeta de crédito 14% 

Ahorros personales 0% 

Financiado por franquicia 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 66 uso de financiación de las MiPyMEs encuestadas en el 
Departamento Chamical. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

En base a los datos analizados de las MiPyMES encuestadas se 

determinó que el 26.1% utiliza créditos bancarios para la financiación de sus 

actividades (Figura 71).  
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Figura 67 uso de créditos bancarios por las MiPyMEs encuestadas en el 
Departamento Chamical. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se indagó sobre las causas por las que no accedieron al crédito 

y por qué no financian sus actividades (Tabla 114 y Figura 72), se destaca como 

la principal causa el monto elevado de cuota (68.7%).  

 

Tabla 114 Causas por las que no accedió al crédito las MiPyMES encuestadas 

Causas  % 

Altas tasas de interés 0,0% 

Cuota elevada 68,7% 

Falta de garantía 10,4% 

Contexto económico 0,0% 

No formalizado 9,0% 

No opto por financiar 0,0% 

Otra 11,9% 

Otras causas 0,0% 

Retraso en balances 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados en el Departamento 

Chamical. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 68 causas de no acceso al crédito de las MiPyMEs encuestadas en el 
Departamento Chamical. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Paralelamente se clasificó a las MiPyMEs en función de acceso al crédito 

y por sector económico al que pertenecen (Tabla 115 y Figura 73).  

Tabla 115 Financiamiento de actividades las MiPyMES encuestadas del 
Departamento Chamical según sector económico  

Sector Accedió al crédito No accedió 

Agropecuario 1,1% 0,0% 

Comercio 14,8% 47,7% 

Construcción 1,1% 3,4% 

Industria y minería 0,0% 1,1% 

Servicios 9,1% 21,6% 

Total de empresas 26,1% 73,9% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos  

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 69 acceso al crédito de las MiPyMEs encuestadas del Departamento 
Chamical según sector económico.. 

 

De los datos relevados, se clasificó a las MiPyMEs en base de acceso al 

crédito distribuidas en función del tamaño y condición fiscal (Tabla 116). Además 

se los clasificó por tamaño y sector económico al que pertenecen (Tabla 117).  

 

Tabla 116 Acceso al crédito las MiPyMES encuestadas según condición fiscal 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Autónomo 1,1% 0,0% 0,0% 0,0% 

Monotributo 11,4% 0,0% 0,0% 0,0% 

No inscripto 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Responsable inscripto 12,5% 1,1% 0,0% 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados.  

 

Tabla 117 Acceso al crédito las MiPyMES encuestadas según sector 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Agropecuario 0,0% 4,3% 0,0% 0,0% 

Comercio 56,5% 0,0% 0,0% 0,0% 

Construcción 4,3% 0,0% 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Servicios 34,8% 0,0% 0,0% 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza.  
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Eje de análisis: análisis crediticio 

 

De los datos relevados en el eje anterior se clasificó a las MiPyMEs en 

función del acceso al crédito bancario en los últimos 10 años (Figura 74). 

Además se determinó la cantidad de cuotas promedio en que se tomaron esos 

créditos, estableciendo los plazos mínimos y máximos de los mismos (Tabla 

118). 

 

 

Figura 70 acceso al crédito bancario de las MiPyMEs encuestadas en el 
Departamento Chamical. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 118 cantidad de cuotas promedio de los créditos tomados por las 
MiPyMES encuestadas  

Tomó créditos 26,1% 

Cantidad de cuotas promedio 27 

Cantidad de cuotas mínimo 12 

Cantidad de cuotas Máximo 48 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se consultó a los encuestados sobre si figuraban en la central de 

deudores de BCRA, clasificó a las MiPyMEs en función del tamaño y sector de 

la economía a la que pertenecen (Tabla 119 y Figura 75). Los datos obtenidos 

se clasificaron en función de la condición fiscal (Tabla 120). 
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Tabla 119 Están registrados en central de deudores de BCRA las MiPyMES 
encuestadas según sector 

Sector Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 Total 

Agropecuario 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Comercio 4,5% 0,0% 0,0% 0,0% 4,5% 

Construcción 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Servicios 1,1% 0,0% 0,0% 0,0% 1,1% 

Total 5,7% 0,0% 0,0% 0,0% 5,7% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 71 Están registrados en Central de deudores del BCRA de las MiPyMEs 
encuestadas del Departamento Chamical.  

 

Tabla 120 Están registrados en Central de deudores del BCRA. MiPyMES 
encuestadas según condición fiscal 

  Figuran en Central de Deudores del BCRA 

Autónomo 0,0% 

Monotributo 3,4% 

No inscripto 0,0% 

Responsable inscripto 2,3% 

  5,7% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza.  
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Eje de análisis: uso de garantías crediticias 

 

De los datos relevados se clasificó a las MiPyMEs en función del uso de 

garantías crediticias, el 9.1% utilizó algún tipo de garantía para la solicitud de 

créditos (Tabla 121 y Figura 76).  

 

 

Figura 72 uso de garantías de las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 121 uso de garantías por parte de las MiPyMES encuestadas del 
Departamento Chamical  

  % uso de garantías 

No utilizó garantías 90,9% 

Si utilizó garantías 9,1% 

Total empresas 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se determinó el 6% utilizo garantías que se clasifican en la 

categoría “otras” donde se incluye el uso de garantes a sola firma y toma de 

créditos a nombre de otra persona (Figura 77 y Tabla 122). 
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Figura 73 uso de las garantías crediticias de las MiPyMEs encuestadas. 
Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

Tabla 122 preferencia de uso de empresas de garantías por parte de las 
MiPyMES encuestadas del Departamento Chamical 

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

Se consultó a los encuestados sobre el uso de créditos de particulares 

para financiar su operatoria, el 25% utilizó algún tipo de préstamos de 

particulares (Tabla 123 y Figura 78).  

 

Figura 74 uso de préstamos de particulares de las MiPyMEs encuestadas. 
Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

Sistema de garantías Cantidad % 

Fogaplar 0 0,0% 

Garantizar  3 37,5% 

Otros  5 62,5% 

Total  8 100,0% 
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Tabla 123 uso de préstamos particulares por parte de las MiPyMES 
encuestadas del Departamento Chamical  

  % uso créditos particulares 

Si toma créditos particulares 25,00% 

No toma créditos particulares 75,00% 

Total de empresas 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

En cuanto a la frecuencia de pago de préstamos particulares por parte de 

las MiPyMES encuestadas, la opción elegida es el pago mensual (86.36%) y el 

resto opta por pago semanal (Tabla 124 y Figura 79). 

 

Tabla 124 frecuencia de pago de préstamos particulares por parte de las 
MiPyMES encuestadas 

Frecuencia de pago de préstamos particulares % 

Semanal 13,64% 

Mensual 86,36% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

 

Figura 75 frecuencia de pago de préstamos de particulares de las MiPyMEs 
encuestadas en el Departamento Chamical. Intervalos construidos con un 95% 

nivel de confianza.  
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Eje de análisis: certificado MiPyMEs  

 

En cuanto al certificado para acreditar la condición como MiPyME ante la 

AFIP, la Secretaría de Industria y Desarrollo Productivo y terceros organismos e 

instituciones, el cual permitiría acceder a financiamiento, beneficios impositivos 

y programas de asistencia para la empresa; el 14.8% de los encuestados tiene 

dicho certificado (Figura 80), a su vez se los clasificó en función de sector y 

tamaño de las MiPyMEs (Tabla 125) y también según condición fiscal (Tabla 126 

y Figura 81). 

 

 

Figura 76 certificado MiPyMEs de las empresas encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 125 certificados MiPyMES de las empresas encuestadas por sector 
económico 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2   

Agropecuario 0,0% 1,1% 0,0% 0,0% 1,1% 

Comercio 5,7% 0,0% 0,0% 0,0% 5,7% 

Construcción 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Servicios 8,0% 0,0% 0,0% 0,0% 8,0% 

  13,6% 1,1% 0,0% 0,0% 14,8% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 
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Tabla 126 certificados MiPyMES de las empresas encuestadas por condición 
fiscal en el Departamento Chamical 

 

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

 

Figura 77 certificado MiPyMEs de las empresas encuestadas por condición 
fiscal. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

  

Condición fiscal Certificado MiPyMEs 

Autónomo 0,0% 

Monotributo 6,8% 

No inscripto 0,0% 

Responsable inscripto 8,0% 

Total 14,8% 
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Eje de análisis: nivel de capacitación de las MiPyMEs 

 

Del relevamiento realizado en el Departamento Chamical (n=89), se 

determinó que solo el 7.95% de las MiPyMEs no se capacitó en temas 

relacionados con la gestión de empresas (Figura 82).  

 

 

Figura 78 Nivel de capacitación de los encuestados. Intervalos construidos con 
un 95% nivel de confianza. 

 

En cuanto al nivel de capacitación según sexo de quien dirige la MiPyMEs 

se distribuye de la siguiente manera (Tabla 127).  

 

Tabla 127 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según sexo.  

Sexo  Total Sin Capacitación Con Capacitación 

Femenino 40,91% 35,23% 5,68% 

Masculino 59,09% 56,82% 2,27% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Respecto al ente formador de quienes se han capacitado varia entre las 

MiPyMEs encuestadas, se destaca el area de educación privada a traves de sus 

diferentes modalidades, y le sigue como ente formador el sector público, a traves 

de sus diversas áreas (Figura 83).  
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Figura 79 cantidad de MiPyMEs capacitadas según ente capacitador. Fuente 

elaboración propia. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

El nivel de capacitación de quien dirige la MiPyMEs según el rango de 

edad se destaca bajo nivel de capacitación en todos los rangos de edades 

(Figura 84). A su vez se los clasificó por sector de la economía al que pertenecen 

(Tabla 128) 

 

Figura 80 Distribución de MiPyMEs según edad de quien la dirige. Fuente 

elaboración propia en base a datos recolectados. Intervalos construidos con un 

95% nivel de confianza. 
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Tabla 128 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según edad.  

Rango de edad Total Sin Capacitación Con Capacitación 

20-29 9,20% 6,90% 2,30% 

30-39 21,84% 20,69% 1,15% 

40-49 36,78% 33,33% 3,45% 

50-59 22,99% 21,84% 1,15% 

60-69 6,90% 6,90% 0,00% 

70 y mas 2,30% 2,30% 0,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Del total de MiPyMEs relevadas, quienes pertenecen al sector de servicios 

tienen mayor nivel de capacitación para la gestión de empresas (Figura 85 y 

Tabla 129). 

 

 

Figura 81 Distribución de MiPyMEs con capacitación según sector de la 

economía. Fuente elaboración propia en base a datos recolectados. Intervalos  

construidos con un 95% nivel de confianza 
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Tabla 129 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según sector.  

Sector Con capacitación  

Comercio 0,00% 

Servicios 6,90% 

Construcción 0,00% 

Industria y minería 0,00% 

Agropecuario 1,15% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Del total de MiPyMEs relevadas, quienes realizan actividades económicas 

en la categoría monotributo, tienen mayor nivel de capacitación para la gestión 

de empresas (Tabla 130). 

 

Tabla 130 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según condición 
fiscal.  

Condición fiscal Con Capacitación  

No inscripto 0,00% 

Monotributo 5,75% 

Responsable Inscripto 2,30% 

Autónomos 0,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Conclusiones para el Departamento Chamical 

En base del análisis realizado a partir de los datos recabados en el 

Departamento Chamical se puede caracterizar los sectores de la economía, la 

condición fiscal, la antigüedad y tamaño de las MiPyMEs, la empleabilidad, el 

análisis bancario, el análisis financiero, el análisis crediticio, el uso de garantías 

crediticias, el certificado MiPyMEs y el nivel de capacitación, se pueden extraer 

algunas conclusiones significativas: 

• Distribución de Sectores Económicos y Condición Fiscal: el sector de 

comercio es dominante entre las MiPyMEs encuestadas, representando el 

62.5%. La mayoría de las MiPyMEs (55.68%) se encuentran bajo el régimen 

de monotributo en términos de condición fiscal. Los sectores de 

agropecuario e industria y minería tienen una representación muy baja en la 

muestra. 

• Antigüedad y Tamaño: la antigüedad promedio de las MiPyMEs es de 

alrededor de 9 años, con la empresa más antigua relevada fundada en 1995. 

La mayoría de las MiPyMEs son de tamaño micro, representando el 98.86%.  

• Empleabilidad: a medida que las MiPyMEs incrementan su antigüedad, su 

capacidad para generar empleo en el sector privado aumenta. En 2023, el 

51.1% de las MiPyMEs generan empleo en el sector privado. Un porcentaje 

significativo de MiPyMEs tiene familiares empleados en la empresa (27.3%). 

• Uso del Sistema Bancario y Financiamiento: cerca del 29.5% de las 

MiPyMEs encuestadas no utilizan servicios bancarios, optando por 

operaciones en efectivo. Un porcentaje sustancial de MiPyMEs (57%) no 

utiliza financiamiento. Aquellos que lo hacen, en su mayoría, recurren a 

préstamos de particulares y tarjetas de crédito.  

• Acceso al Crédito y Deuda: alrededor del 26.1% de las MiPyMEs han 

accedido al crédito bancario. La principal razón para no acceder al crédito es 

el monto elevado de la cuota (68.7%). Un porcentaje bajo (5.7%) de las 

MiPyMEs está registrada en la central de deudores de BCRA. 

• Certificación MiPyMEs: un 14.8% de las MiPyMEs encuestadas poseen el 

certificado que acredita su condición como MiPyME ante la AFIP y otros 

organismos. 

• Nivel de Capacitación: la mayoría de las MiPyMEs han recibido capacitación 

en temas relacionados con la gestión empresarial. Las MiPyMEs dirigidas 

por mujeres parecen tener un mayor nivel de capacitación en comparación 

con aquellas dirigidas por hombres. Las MiPyMEs en la categoría 

monotributo muestran un nivel relativamente alto de capacitación en gestión 

empresarial. 

Estas conclusiones proporcionan una visión detallada del panorama 

económico y fiscal de las MiPyMEs en el Departamento Chamical, incluyendo su 
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empleabilidad, uso de servicios financieros y necesidades de capacitación. Estos 

datos pueden ser útiles para informar políticas y estrategias destinadas a apoyar 

y promover el desarrollo de las MiPyMEs en la región. 
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Departamento Capital  

Eje de análisis: sectores de la economía y su condición fiscal 

 

Del relevamiento realizado en el Departamento Capital, más 

particularmente en la Ciudad de La Rioja (n=98), se determinó los diferentes 

sectores que conforman la matriz de MiPyMEs, se determinó el porcentaje de 

participación de cada sector económico (Figura 86 y Tabla 131).  

 

 

Figura 82 Sectores económicos que representan las MiPyMEs en el 
Departamento Capital Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 131 Sectores al que pertenecen las MiPyMEs encuestadas.  

Sector Total 

Comercio 42.7% 

Servicios 45.8% 

Construcción 3.1% 

Industria y minería  4.2% 

Agropecuario 4.2% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se clasificó las MiPyMEs en función de la condición fiscal a la que 

pertenecen (Tabla 132). Paralelamente se los clasificó en función de la condición 

fiscal y el sector de la economía que representan (Tabla 133). 
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Tabla 132 Condición Fiscal al que pertenecen las MiPyMEs encuestadas en el 
Departamento Capital.  

Condición fiscal % 

Autónomo 2,1% 

Monotributo 42,7% 

Responsable inscripto 41,7% 

No Inscripto 13,5% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 133 MiPyMEs clasificadas por sector y condición fiscal.  

  Comercio Servicios Construcción Industria y Minería Agropecuario 

Autónomo 1,0% 1,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Monotributo 14,6% 24,0% 2,1% 1,0% 1,0% 

No inscripto 10,4% 3,1% 0,0% 0,0% 0,0% 

Responsable inscripto 16,7% 17,7% 1,0% 3,1% 3,1% 

Total 42,7% 45,8% 3,1% 4,2% 4,2% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se clasificó las MiPyMEs en función de la condición fiscal a la que 

pertenecen (Tabla 132). Paralelamente se los subclasificó en función del sector 

de la economía que representan (Tabla 133). En base a la encuesta realizada 

en los diferentes sectores de la economía relevados, sobresalen las siguientes 

actividades economicas (Figura 87). 
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 Figura 83 Actividades económicas de los Sectores que representan las 
MiPyMEs del Departamento Capital. Intervalos construidos con un 95% nivel de 

confianza. 
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Eje de análisis: MiPyMEs Antigüedad y Tamaño 

 

De los datos relevados se clasificó a las MiPyMEs en función del año de 

inicio de actividad promedio, la empresa más antigua relevada y la de más 

reciente creación (Tabla 134), a su vez se lo subclasificó en función de la 

condición fiscal y el nivel de antigüedad (Tabla 135).  

 

Tabla 134 Antigüedad promedio de MiPyMEs encuestadas en el Departamento 
Capital 

 
Año de inicio de actividad 

Inicio de actividad promedio 2012 

Empresa más antigua relevada 1971 

Empresa de reciente creación 2023 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 135 Antigüedad promedio de MiPyMEs según condición fiscal 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Respecto al tamaño de empresa los datos recabados se clasificaron en 

base la categorización de la Secretaría de la Pequeña y Mediana Empresa y los 

Emprendedores en base a los topes de facturación que determinan qué 

empresas se encuadran dentro del Registro MiPyME (Tabla 136 y Figura 88). 

Además se los clasificó en función del tamaño y condición fiscal de las MiPyMEs 

(Tabla 137) y en base al sector de la economía y el tamaño (Tabla 138).  

 

 

 
Empresa más antigua relevada Empresa de reciente creación 

Autónomo 2001 2016 

Monotributo 1993 2023 

No inscripto 1995 2023 

Responsable inscripto 1971 2023 
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Tabla 136 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de facturación anual 

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

 

Figura 84 Tamaño de las MiPyMEs relevadas en el Departamento Capital. 
Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 137 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de Condición fiscal 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Autónomo 2% 0% 0% 0% 

Monotributo 31% 10% 1% 0% 

No inscripto 14% 0% 0% 0% 

Responsable inscripto 14% 18% 5% 5% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tamaño % de empresas 

Micro 60,4% 

Pequeña 28,1% 

Mediana tramo 1 6,3% 

Mediana tramo 2 5,2% 
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Tabla 138 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de sector de la 
economía 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Agropecuario 0,0% 3,3% 3,3% 0,0% 

Comercio 33,3% 6,7% 3,3% 0,0% 

Construcción 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Industria y minería 6,7% 0,0% 3,3% 0,0% 

Servicios 16,7% 13,3% 6,7% 3,3% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: nivel de empleabilidad de la MiPyMEs 

 

Respecto al nivel de empleabilidad de las MiPyMEs, en base los datos 

recabados el 44.8% de las MiPyMEs en su primer año son generadoras de 

empleo en el sector privado (Tabla 139).  

 

Tabla 139 Cantidad de MiPyMEs encuestadas en el Departamento Capital 
clasificadas por generación de empleo en el primer año de actividad 

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen empleados 44,8% 

No tienen empleados 55,2% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

En 2023, al momento del relevamiento, el 54.2% de las MiPyMEs son 

generadoras de empleo en el sector privado (Tabla 140). Lo que demuestra que 

a medida que incrementan la antigüedad, la actividad crece generando nuevos 

empleos. A su vez se indagó sobre el empleo de familiares dentro de la 

MiPyMEs, el 17.7% afirma tener empleados que son familiares (Tabla 141). 

 

Tabla 140 Cantidad de MiPyMEs encuestadas en el Departamento Capital 
clasificadas por generación de empleo en el año 2023 

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen empleados 54,2% 

No tienen empleados 45,8% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 141 Cantidad de MiPyMEs encuestadas clasificadas emplear familiares 
2023 

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen familiares empleados 17,7% 

No tienen familiares empleados 82,3% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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En base a los datos recabados, se determinó la cantidad promedio, 

máxima y mínima de empleados de las MiPyMEs relevadas (Tabla 142), a su 

vez, los datos se clasificaron en base a la condición fiscal declarada (Tabla 143). 

 

Tabla 142 Cantidad promedio de empleados por MiPyMEs encuestadas 

 
Empleados 

Cantidad de empleados promedio 1.1(*) 

Cantidad mínima de empleados  1 

Cantidad máxima de empleados 75 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 143 Cantidad de MiPyMEs del Departamento Capital clasificadas por 
condición fiscal que poseen empleados 

  Si tienen empleados No tienen empelados  

Autónomo 0,0% 2,1% 

Monotributo 15,6% 27,1% 

No inscripto 0,0% 13,5% 

Responsable inscripto 38,5% 3,1% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: análisis bancario 

 

En 2023, al momento del relevamiento el 95.8% de las MiPyMEs utilizan 

instituciones bancarias para su operatoria comercial (Figura 89). A su vez, se 

consultó a los encuestados sobre la preferencia de uso de entidades bancarias 

(Tabla 144 y Figura 90). 

 

 

Figura 85 uso del sistema bancario por MiPyMEs encuestadas en el 
Departamento Capital. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 144 Preferencia de uso de entidades bancarias por parte de las 
MiPyMES 

Entidad % 

Banco Rioja 22,4% 

Banco Nación 21,7% 

Banco Santander 15,1% 

Banco Galicia 11,8% 

Banco Patagonia 6,6% 

Banco Frances 5,3% 

Banco Macro 5,3% 

Billeteras virtuales 5,3% 

Banco Hipotecario 4,6% 

NX 2,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 86 uso del sistema bancario por MiPyMEs encuestadas en el 
Departamento Capital. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además, se relevó la cantidad de entidades bancarias que utilizan las 

MiPyMEs, el 45.8% utiliza más de una entidad bancaria en la operatoria 

comercial (Tabla 145).  

 

Tabla 145 Cantidad de entidades bancarias con las que operan las MiPyMEs 
del Departamento Capital 

Cantidad de bancos con los que opera % 

No banco 4,2% 

1 banco 50,0% 

2 bancos 25,0% 

3 bancos 12,5% 

Mas 8,3% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: análisis financiero 

 

En base a los datos analizados, se determinó la preferencia de los 

encuestados sobre el uso de financiación, el 72% utiliza financiación en la 

gestión de su MiPyMEs (Tabla 146 y Figura 91).  

 

Tabla 146 Financiación que utilizan las MiPyMEs del Departamento Capital. 

  % uso  

No financio 28% 

Particulares 23% 

Crédito bancario 24% 

Crédito de financieras 6% 

Fintech 2% 

Tarjeta  16% 

Franquicia 1% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 87 uso de financiación de las MiPyMEs encuestadas en el 
Departamento Capital. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

En base a los datos analizados de las MiPyMES encuestadas se 

determinó que el 31.3% utiliza créditos bancarios para la financiación de sus 

actividades (Figura 92).  
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Figura 88 uso de créditos bancarios por las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se indagó sobre las causas por las que no accedieron al crédito 

y por qué no financian sus actividades (Tabla 147 y Figura 93), se destaca como 

la principal causa la categoría “otras” (51.4%). que incluye toma de préstamos 

particulares, toma de créditos a nombre de otra persona, falta de la confianza en 

las instituciones financieras, mucha documentación para la solicitud del crédito, 

trámites engorrosos, etc.  

 

Tabla 147 Causas por las que no accedió al crédito las MiPyMES encuestadas 

Causas por las que no accedió al crédito % 

Altas tasas de interés 1,4% 

Cuota elevada 8,6% 

Falta de respaldo 4,3% 

Inestabilidad económica 1,4% 

No formalizado 14,3% 

No me interesa 12,9% 

Otra 51,4% 

Otras causas 5,7% 

Retraso en balances 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 89 causas de no acceso al crédito de las MiPyMEs encuestadas. 
Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Paralelamente se clasificó a las MiPyMEs en función de acceso al crédito 

y por sector económico al que pertenecen (Tabla 148 y Figura 94). Además se 

clasificó en base al acceso al crédito de las MiPyMEs en función de la condición 

fiscal (Tabla 149) y según sector económico al que pertenecen (Tabla 150). 

 

Tabla 148 Acceso al crédito las MiPyMES encuestadas según sector 
económico  

Sector Accedió al crédito No accedió 

Agropecuario 2,1% 2,1% 

Comercio 13,5% 29,2% 

Construcción 0,0% 3,1% 

Industria y minería 3,1% 1,0% 

Servicios 12,5% 33,3% 

Total de empresas 31,3% 68,8% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 90 acceso al crédito de las MiPyMEs encuestadas según sector 
económico. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 149 Acceso al crédito las MiPyMES encuestadas según condición fiscal. 
Departamento Capital 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Autónomo 2% 3% 0% 0% 

Monotributo 10% 3% 0% 0% 

No inscripto 2% 0% 0% 0% 

Responsable inscripto 3% 4% 5% 1% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 150 Acceso al crédito las MiPyMES encuestadas según sector. 
Departamento Capital 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Agropecuario 0,0% 3,3% 3,3% 0,0% 

Comercio 33,3% 6,7% 3,3% 0,0% 

Construcción 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Industria y minería 6,7% 0,0% 3,3% 0,0% 

Servicios 16,7% 13,3% 6,7% 3,3% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: análisis crediticio 

 

De los datos relevados en el eje anterior se clasificó a las MiPyMEs en 

función del acceso al crédito bancario en los últimos 10 años (Figura 96). 

Además se determinó la cantidad de cuotas promedio en que se tomaron esos 

créditos, estableciendo los plazos mínimos y máximos de los mismos (Tabla 

151). 

 

 

Figura 91 acceso al crédito bancario de las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 151 cantidad de cuotas promedio de los créditos tomados por las 
MiPyMES encuestadas del Departamento Capital  

Tomó créditos 35,4% 

Cantidad de cuotas promedio  32 

Cantidad de cuotas mínimo 8 

Cantidad de cuotas Máximo 84 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se consultó a los encuestados sobre si figuraban en la central de 

deudores de BCRA, clasificó a las MiPyMEs en función del tamaño y sector de 

la economía a la que pertenecen (Tabla 152 y Figura 96). Los datos obtenidos 

se clasificaron en función de la condición fiscal (Tabla 153). 

 



184 
 

Tabla 152 Están registrados en Central de deudores del BCRA, MiPyMES 
encuestadas según sector. Departamento Capital.  

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2   

Agropecuario 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Comercio 1,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,0% 

Construcción 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Servicios 3,1% 7,3% 0,0% 1,0% 11,5% 

  4,2% 7,3% 0,0% 1,0% 12,5% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Figura 92 MiPyMES encuestadas que están registrados en Central de 
deudores del BCRA según condición fiscal.  

 

Tabla 153 MiPyMES encuestadas que están registrados en Central de 
deudores del BCRA según condición fiscal 

  Están registrados en Central de deudores BCRA 

Autónomo 0,0% 

Monotributo 3,1% 

No inscripto 2,1% 

Responsable inscripto 7,3% 

  12,5% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza.  
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Eje de análisis: uso de garantías crediticias 

 

De los datos relevados se clasificó a las MiPyMEs en función del uso de 

garantías crediticias, el 31.31% utilizó algún tipo de garantía para la solicitud de 

créditos (Figura 97 y Tabla 154).  

 

 

Figura 93 uso de garantías de las MiPyMEs encuestadas en el Departamento 
Capital. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 154 uso de garantías por parte de las MiPyMES encuestadas en el 
Departamento Capital  

 % uso de garantías 

No utilizó garantías 68,8% 

Si utilizó garantías 31,3% 

Total empresas 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se determinó que aquellos que utilizaron garantías crediticias, el 

56.7% utilizó garantías que se clasifican en la categoría “otras” donde se incluye 

el uso de garantes personales a sola firma y toma de créditos a nombre de otra 

persona y el 43.3% utilizaron Fogaplar (Figura 98 y Tabla 156). 
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Figura 94 uso de las garantías crediticias de las MiPyMEs encuestadas. 
Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 155 preferencia de uso de empresas de garantías por parte de las 
MiPyMES encuestadas  

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

Se consultó a los encuestados sobre el uso de créditos de particulares 

para financiar su operatoria, el 21.9% utilizó algún tipo de préstamos de 

particulares (Tabla 123 y Figura 99).  

Sistema de garantías Cantidad % 

Fogaplar 13 43,3% 

Garantizar  0 0,0% 

Otros  17 56,7% 

Total  30 100,0% 
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Figura 95 uso de préstamos de particulares de las MiPyMEs encuestadas en el 
Departamento Capital. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 156 uso de préstamos particulares por parte de las MiPyMES 
encuestadas en el Departamento Capital. 

  % uso préstamos particulares 

Si toma créditos particulares 21,9% 

No toma créditos particulares 78,1% 

Total de empresas 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

De aquellos que toman préstamos de particulares, se consultó la 

frecuencia de pago, el 4.8% prefiere el pago diario, el 14.3% utiliza el pago 

semanal y el resto la frecuencia de pago es mensual (Tabla 157 y Figura 100). 

 

Tabla 157 frecuencia de pago de préstamos particulares por parte de las 
MiPyMES encuestadas del Departamento Capital 

Frecuencia de pago de préstamos particulares % 

Diario 4,8% 

Semanal 14,3% 

Mensual 81,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 
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Figura 96 frecuencia de pago de préstamos de particulares de las MiPyMEs 
encuestadas en el Departamento Capital. Intervalos construidos con un 95% 

nivel de confianza. 
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Eje de análisis: certificado MiPyMEs  

En cuanto al certificado para acreditar la condición como MiPyME ante la 

AFIP, la Secretaría de Industria y Desarrollo Productivo y terceros organismos e 

instituciones, el cual permitiría acceder a financiamiento, beneficios impositivos 

y programas de asistencia para la empresa; el 30.2% de los encuestados tiene 

dicho certificado (Figura 101), a su vez se los clasificó en función de sector y 

tamaño de las MiPyMEs (Tabla 158) y también según condición fiscal (Tabla 159 

y Figura 102). 

 

 

Figura 97 certificado MiPyMEs de las empresas encuestadas del Departamento 
Capital. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 158 certificados MiPyMES de las empresas encuestadas por sector 
económico. Departamento Capital. 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2   

Agropecuario 0,0% 1,0% 1,0% 1,0% 3,1% 

Comercio 5,2% 1,0% 0,0% 1,0% 7,3% 

Construcción 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Industria y minería 1,0% 0,0% 1,0% 0,0% 2,1% 

Servicios 6,3% 9,4% 1,0% 1,0% 17,7% 

  12,5% 11,5% 3,1% 3,1% 30,2% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 
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Tabla 159 certificados MiPyMES de las empresas encuestadas por condición 
fiscal. Departamento Capital. 

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

 

Figura 98 certificado MiPyMEs de las empresas encuestadas por condición 
fiscal. Departamento Capital. Intervalos construidos con un 95% nivel de 

confianza. 

 

  

 
Certificado MiPyMEs 

Autónomo 1,0% 

Monotributo 9,4% 

No inscripto 0,0% 

Responsable inscripto 19,8% 
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Eje de análisis: nivel de capacitación de las MiPyMEs 

 

Del relevamiento realizado en el Departamento Capital (n=96), se 

determinó que el 51.05% de las MiPyMEs se capacitó en temas relacionados 

con la gestión de empresas (Figura 103).  

 

 

Figura 99 Nivel de capacitación de los encuestados. Intervalos construidos con 
un 95% nivel de confianza. 

 

En cuanto al nivel de capacitación según sexo de quien dirige la MiPyMEs 

se distribuye de la siguiente manera, (Tabla 160).  

 

Tabla 160 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según sexo.  

 

 

 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

En cuanto al ente formador de quienes se han capacitado, varia entre las 

MiPyMEs encuestadas, se destaca el area de educación privada a traves de sus 

diferentes modalidades, y le sigue como ente formador el sector público, a traves 

Sexo  Total Sin Capacitación Con Capacitación 

Femenino 40,63% 18,75% 21,88% 

Masculino 59,38% 30,21% 29,17% 
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de sus diversas áreas. En menor grado, organizaciones gremiales y formación 

autodidacta (Tabla 161). 

 

Figura 100 cantidad de MiPyMEs capacitadas según ente capacitador. Fuente 

elaboración propia. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

En cuanto a los rangos de edades de quienes dirigen las MiPyMEs. El 

83.1% se encuentra entre los 30 y 59 años (Figura 105). Se destaca el alto nivel 

de capacitación en todos los rangos de edades (Tabla 161 y Figura 106). 

  

Figura 101 Distribución de MiPyMEs según edad de quien la dirige. Fuente 

elaboración propia en base a datos recolectados. Intervalos construidos con un 

95% nivel de confianza. 
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Tabla 161 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según edad.  

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 102 Distribución de MiPyMEs con capacitación según sector de la 

economía. Fuente elaboración propia en base a datos recolectados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

A su vez se clasificó las MiPyMEs por sector de la economía al que 

pertenecen. Del total de MiPyMEs relevadas, quienes pertenecen al sector 

observa que el sector de Servicios, Construcción, Agropecuario, Industria y 

Minería tienen una alta tasa de capacitación para la gestión de la empresa, no 

así el sector comercial que tiene un menor porcentaje de capacitación (Figura 

106 y Tabla 162). 

Rango de edad Total Sin Capacitación Con Capacitación 

20-29 10,4% 7,3% 3,1% 

30-39 32,3% 13,5% 18,8% 

40-49 35,4% 18,8% 16,7% 

50-59 14,6% 5,2% 9,4% 

60-69 6,3% 3,1% 3,1% 

70 y mas 0,0% 0,0% 0,0% 
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Tabla 162 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según sector.  

Sector Con Capacitación  

Comercio 39,0% 

Servicios 56,8% 

Construcción 66,7% 

Industria y Minería 75,0% 

Agropecuario 75,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Del total de MiPyMEs relevadas, quienes realizan actividades económicas 

sin estar registrados, tienen menor nivel de capacitación para la gestión de 

empresas (Tabla 163). 

 

Tabla 163 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según condición 
fiscal.  

Condición fiscal Con Capacitación 

No inscripto 23,1% 

Monotributo 53,7% 

Responsable Inscripto 57,5% 

Autónomos 50,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza.  
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Conclusiones para el Departamento Capital 

En base del análisis realizado a partir de los datos recabados en el 

Departamento Capital se puede caracterizar los sectores de la economía, la 

condición fiscal, la antigüedad y tamaño de las MiPyMEs, la empleabilidad, el 

análisis bancario, el análisis financiero, el análisis crediticio, el uso de garantías 

crediticias, el certificado MiPyMEs y el nivel de capacitación, se pueden extraer 

algunas conclusiones significativas: 

• Sectores económicos representativos: el análisis de la encuesta en el 

Departamento Capital revela que los sectores económicos más 

representativos en las MiPyMEs son Comercio y Servicios, con una 

participación conjunta de aproximadamente el 88.5%. Estos dos sectores 

son seguidos por Industria y Minería, Agropecuario y Construcción, que 

tienen una participación mucho menor en comparación. 

• Condición fiscal: la mayoría de las MiPyMEs encuestadas se encuentran 

inscritas en el Monotributo (42.7%) y como Responsable Inscripto (41.7%). 

El Autónomo y el No Inscripto representan porcentajes mucho menores en 

comparación. 

• Relación entre sector económico y condición fiscal: se observa que las 

MiPyMEs en el sector de Servicios tienen una alta proporción de inscripción 

como Responsable Inscripto, mientras que en el sector de Comercio, el 

Monotributo es más común. Los sectores menos representados son 

Construcción, Industria y Minería, y Agropecuario. 

• Antigüedad y tamaño: las MiPyMEs encuestadas tienen una antigüedad 

promedio de inicio de actividad en 2012, con la empresa más antigua 

relevada en 1971 y la más reciente en 2023. En cuanto al tamaño, la mayoría 

de las MiPyMEs son de tamaño Micro (60.4%), seguidas por Pequeñas 

(28.1%). Las medianas empresas representan una proporción mucho menor. 

• Empleabilidad: el 44.8% de las MiPyMEs encuestadas generan empleo en 

el sector privado en su primer año de actividad, y esta cifra aumenta al 54.2% 

en 2023. Además, el 17.7% de las MiPyMEs afirma tener empleados 

familiares. 

• Uso del sistema bancario: la gran mayoría de las MiPyMEs (95.8%) utiliza 

instituciones bancarias en su operativa comercial, y Banco Rioja y Banco 

Nación son las entidades más utilizadas. 

• Financiación: el 72% de las MiPyMEs utiliza financiación en la gestión de sus 

operaciones. Dentro de las fuentes de financiación, el crédito bancario es 

utilizado por el 31.3% de las empresas encuestadas. 

• Acceso al crédito: se observa que el 31.3% de las MiPyMEs encuestadas 

accede al crédito bancario, y las principales causas para no acceder incluyen 

altas tasas de interés, cuotas elevadas y falta de respaldo. 
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• Central de deudores: el acceso al crédito se relaciona con la presencia en la 

central de deudores del BCRA, y se observa que algunas MiPyMEs registran 

deudas. 

• Uso de garantías: alrededor del 31.3% de las MiPyMEs utiliza algún tipo de 

garantía crediticia, siendo las garantías "otras" y Fogaplar las más comunes. 

• Certificado MiPyMEs: el 30.2% de las empresas encuestadas posee el 

certificado MiPyMEs, que permite acceder a beneficios impositivos y 

programas de asistencia para las empresas. 

• Nivel de capacitación: más de la mitad de las MiPyMEs encuestadas 

(51.05%) se han capacitado en temas relacionados con la gestión de 

empresas. La capacitación es más común entre los hombres que dirigen las 

empresas y en los rangos de edad entre 30 y 59 años. 

 

En resumen, en base a los datos recolectados se revela la composición 

de las MiPyMEs en el Departamento Capital en términos de sectores 

económicos, condición fiscal, antigüedad, tamaño, empleabilidad, uso del 

sistema bancario, financiación, acceso al crédito, central de deudores, 

garantías, certificado MiPyMEs y nivel de capacitación. Estos datos son 

importantes para comprender la situación económica y empresarial en la región 

y pueden ser útiles para la toma de decisiones y políticas gubernamentales. 
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Departamento Sanagasta y Castro Barros  

Eje de análisis: sectores de la economía y su condición fiscal 

 

Del relevamiento realizado en los Departamentos Sanagasta y Castro 

Barros, se encuestó en las localidades de Huaco y Sanagasta (Departamento 

Sanagasta) y en las localidades de Los Molinos, Anjullón, Anillaco, Pinchas, Las 

Peñas, Santa Vera Cruz y Aminga (Departamento Castro Barros). 

e tomaron en conjunto ambas poblaciones debido a las similitudes en 

términos de las características económicas que se están estudiando y además 

por que comparten los códigos postales que agrupan áreas geográficas 

cercanas, esto significa que varias localidades de los dos departamentos 

contiguos comparten el mismo código postal. Tanto bases de datos de AFIP, 

como bases de datos privadas operan bajo el mismo criterio. 

La muestra conformada (n=78), determinó los diferentes sectores que 

conforman la matriz de MiPyMEs, indicando el porcentaje de participación de 

cada sector económico (Figura 107 y Tabla 164). 

 

 

Figura 103 Sectores económicos que representan las MiPyMEs Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Tabla 164 Sectores al que pertenecen las MiPyMEs encuestadas.  

Sector % 

Agropecuario 9,21% 

Comercio 61,84% 

Construcción 0,00% 

Industria y minería 6,58% 

Servicios 22,37% 

Total de empresas 100,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 165 Condición Fiscal al que pertenecen las MiPyMEs encuestadas.  

Condición fiscal % 

Autónomo 0,00% 

Monotributo 50,00% 

No inscripto 26,32% 

Responsable inscripto 23,68% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Paralelamente se clasificó las MiPyMEs en función de la condición fiscal 

a la que pertenecen (Tabla 165). Paralelamente se los clasificó en función de la 

condición fiscal y el sector de la economía que representan (Tabla 166). 

 

Tabla 166 Condición Fiscal clasificadas por sector al que pertenecen las 
MiPyMEs encuestadas.  

  Comercio Construcción Industria y minería Servicios Agropecuario 

Autónomo 0% 0% 0% 0% 0% 

Monotributo 37% 0% 0% 12% 1% 

No inscripto 17% 0% 0% 5% 4% 

Responsable inscripto 8% 0% 7% 5% 4% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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En base a la encuesta realizada en los diferentes sectores de la economía 

relevados, sobresalen las siguientes actividades económicas (Figura 108). 

 

 Figura 104 Actividades económicas de los Sectores que representan las 
MiPyMEs. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

  



200 
 

Eje de análisis: MiPyMEs Antigüedad y Tamaño 

 

De los datos relevados se clasificó a las MiPyMEs en función del año de 

inicio de actividad promedio, la empresa más antigua relevada y la de más 

reciente creación (Tabla 167), a su vez se lo subclasificó en función de la 

condición fiscal y el nivel de antigüedad (Tabla 168). 

 

Tabla 167 Inicio de actividad de MiPyMEs encuestadas en los Departamentos 
Sanagasta y Castro Barros 

 
Año de inicio de actividad 

Inicio de actividad promedio 2015,1 

Empresa más antigua relevada 1989 

Empresa de reciente creación 2023 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 168 Antigüedad promedio de MiPyMEs encuestadas en los 
Departamentos Sanagasta y Castro Barros 

 
Empresa más antigua relevada Empresa de reciente creación 

Autónomo 0 0 

Monotributo 2000 2023 

No inscripto 2000 2023 

Responsable inscripto 1989 2020 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Respecto al tamaño de empresa los datos recabados se clasificaron en 

base la categorización de la Secretaría de la Pequeña y Mediana Empresa y los 

Emprendedores en base a los topes de facturación que determinan qué 

empresas se encuadran dentro del Registro MiPyME (Tabla 169 y Figura 109). 

Además se los clasificó en función del tamaño y condición fiscal de las MiPyMEs 

(Tabla 170) y en base al sector de la economía y el tamaño (Tabla 171). 
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Tabla 169 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de facturación anual 

Tamaño % de empresas 

Micro 82,89% 

Pequeña 13,16% 

Mediana tramo 1 3,95% 

Mediana tramo 2 0,00% 

Total 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 105 Tamaño de las MiPyMEs relevadas. Intervalos construidos con un 
95% nivel de confianza. 

 

Tabla 170 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de Condición fiscal 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Autónomo 0% 0% 0% 0% 

Monotributo 50% 0% 0% 0% 

No inscripto 26% 0% 0% 0% 

Responsable inscripto 7% 13% 4% 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Tabla 171 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de sector de la 
economía 

  Comercio Construcción Industria y minería Servicios Agropecuario 

Micro 58% 0% 0% 20% 5% 

Pequeña 4% 0% 5% 0% 3% 

Medianatramo1 1% 0% 1% 0% 1% 

Medianatramo2 0% 0% 0% 1% 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: nivel de empleabilidad de la MiPyMEs 

 

Respecto al nivel de empleabilidad de las MiPyMEs, en base los datos 

recabados el 34.2% de las MiPyMEs en su primer año son generadoras de 

empleo en el sector privado (Tabla 172). 

 

Tabla 172 Cantidad de MiPyMEs encuestadas clasificadas por generación de 
empleo en el primer año de actividad.  

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen empleados 34,2% 

No tienen empleados 65,8% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

En 2023, al momento del relevamiento, el 47.4% de las MiPyMEs son 

generadoras de empleo en el sector privado (Tabla 173). Lo que demuestra que 

a medida que incrementan la antigüedad, la actividad crece generando nuevos 

empleos. A su vez se indagó sobre el empleo de familiares dentro de la 

MiPyMEs, el 19.7% afirma tener empleados que son familiares (Tabla 174). 

 

Tabla 173 Cantidad de MiPyMEs encuestadas clasificadas por generación de 
empleo en el año 2023 

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen empleados 47,4% 

No tienen empleados 52,6% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 174 Cantidad de MiPyMEs encuestadas clasificadas emplear familiares 
2023 

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen familiares empleados 19,7% 

No tienen familiares empleados 80,3% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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En base a los datos recabados, se determinó la cantidad promedio, 

máxima y mínima de empleados de las MiPyMEs relevadas (Tabla 175), a su 

vez, los datos se clasificaron en base a la condición fiscal declarada (Tabla 176).  

 

Tabla 175 Cantidad promedio de empleados por MiPyMEs encuestadas 

  Empleados 

Cantidad de empleados promedio 1,0 

Cantidad mínima de empleados  1 

Cantidad máxima de empleados 10 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 176 Cantidad de MiPyMEs clasificadas por Condición fiscal que poseen 
empleados 

  Si tienen empleados No tienen empelados  

Autónomo 0,0% 0,0% 

Monotributo 19,7% 30,3% 

No inscripto 3,9% 9,2% 

Responsable inscripto 22,4% 1,3% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: análisis bancario 

 

En 2023, al momento del relevamiento el 97% de las MiPyMEs de los 

Departamentos Sanagasta y Castro Barros utilizan instituciones bancarias para 

su operatoria comercial (Figura 110). A su vez, se consultó a los encuestados 

sobre la preferencia de uso de entidades bancarias (Tabla 177 y Figura 111). 

 

 

Figura 106 uso del sistema bancario por MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

Tabla 177 Preferencia de uso de entidades bancarias por las MiPyMES 

Entidad % 

NX 4,5% 

Tarjeta Naranja 0,8% 

Banco Nación 31,8% 

Banco Galicia 3,8% 

Banco Rioja 28,8% 

Banco Santander 0,8% 

Banco Patagonia 1,5% 

Banco Frances 3,0% 

Banco Macro 0,0% 

Banco Hipotecario 0,8% 

Billeteras virtuales 24,2% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 107 uso del sistema bancario por MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además, se relevó la cantidad de entidades bancarias que utilizan las 

MiPyMEs, el 59.2% utiliza más de una entidad bancaria en la operatoria 

comercial (Tabla 178). 

 

Tabla 178 Cantidad de entidades bancarias con las que operan las MiPyMES 

Cantidad de bancos con los que opera % 

No banco 2,6% 

1 banco 38,2% 

2 bancos 36,8% 

3 bancos 15,8% 

< 3 bancos 6,6% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: análisis financiero 

 

En base a los datos analizados de los Departamentos Castro Barros y 

Sanagasta, se determinó la preferencia de los encuestados sobre el uso de 

financiación, el 58% no utiliza financiación en la gestión de su MiPyMEs (Tabla 

179 y Figura 112). 

 

Tabla 179 Financiación que utilizan las MiPyMEs en los Departamentos Castro 
Barros y Sanagasta 

Causa % uso  

No financio 58% 

Particulares 11% 

Crédito Bancario 18% 

Crédito de Financieras 4% 

Fintech 3% 

Tarjeta de crédito 8% 

Financiado por franquicia 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 108 uso de financiación de las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

En base a los datos analizados de las MiPyMES encuestadas se 

determinó que sólo el 10.5% utilizó créditos bancarios en los últimos 10 años 
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para la financiación de sus actividades (Figura 113). A su vez. Se indagaron las 

causas de la no financiación bancaria, entre las causas predomina la categoría 

“otros” que implica uso de otras fuentes de financiación no registradas, crédito 

por parte de los proveedores, etc. (Tabla 180 y Figura 114).  

 

 

Figura 109 uso de créditos bancarios por las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 180 Causas por las que no accedió al crédito las MiPyMES encuestadas 

Causas  % 

Altas tasas de interés 0,0% 

Cuota elevada 0,0% 

Falta de garantía 1,5% 

Contexto económico 0,0% 

No formalizado 0,0% 

No opto por financiar 12,3% 

Otra 86,2% 

Retraso en balances 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 110 causas de no acceso al crédito de las MiPyMEs encuestadas. 
Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Paralelamente se clasificó a las MiPyMEs en función de acceso al crédito 

por sector económico al que pertenecen (Tabla 181 y Figura 115). Además se 

clasificó en base al acceso al crédito de las MiPyMEs en función de la condición 

fiscal (Tabla 182) y según sector económico al que pertenecen (Tabla 183). 

 

Tabla 181 Financiamiento de actividades las MiPyMES encuestadas según 
sector económico  

Sector Accedió al crédito No accedió 

Agropecuario 1,4% 7,1% 

Comercio 11,4% 51,4% 

Construcción 0,0% 0,0% 

Industria y minería 1,4% 4,3% 

Servicios 2,9% 20,0% 

Total de empresas 17,1% 82,9% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 111 acceso al crédito de las MiPyMEs encuestadas según sector 
económico. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 182 Acceso al crédito las MiPyMES encuestadas según condición fiscal 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Autónomo 0% 0% 0% 0% 

Monotributo 7% 0% 0% 0% 

No inscripto 1% 0% 0% 0% 

Responsable inscripto 3% 3% 3% 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 183 Acceso al crédito las MiPyMES encuestadas según sector 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Agropecuario 8,3% 0,0% 0,0% 0,0% 

Comercio 50,0% 16,7% 0,0% 0,0% 

Construcción 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 8,3% 0,0% 

Servicios 8,3% 0,0% 8,3% 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: análisis crediticio 

 

De los datos relevados en el eje anterior se clasificó a las MiPyMEs en 

función del acceso al crédito bancario el 10.5% utilizó créditos bancarios para la 

financiación de la operatoria de la MiPyMEs (Figura 116). Además se determinó 

la cantidad de cuotas promedio en que se tomaron esos créditos, estableciendo 

los plazos mínimos y máximos de los mismos (Tabla 184). 

 

 

Figura 112 acceso al crédito bancario de las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 184 cantidad de cuotas promedio de los créditos tomados por las 
MiPyMES encuestadas  

Tomó créditos 10,5% 

Cantidad de cuotas promedio  28 

Cantidad de cuotas mínimo 12 

Cantidad de cuotas Máximo 60 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se consultó a los encuestados sobre si figuraban en la central de 

deudores de BCRA, clasificó a las MiPyMEs en función del tamaño y sector de 

la economía a la que pertenecen (Tabla 185 y Figura 117). Los datos obtenidos 

se clasificaron en función de la condición fiscal (Tabla 186). 
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Tabla 185 Están registrados en central de deudores de BCRA las MiPyMES 
encuestadas según sector 

Sector Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 Total 

Agropecuario 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Comercio 2,6% 1,3% 0,0% 0,0% 3,9% 

Construcción 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Servicios 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Total 2,6% 1,3% 0,0% 0,0% 3,9% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Figura 113 Están registrados en Central de deudores del BCRA de las 
MiPyMEs encuestadas. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 186 Están registrados en Central de deudores del BCRA. MiPyMES 
encuestadas según condición fiscal 

  Están registrados en Central de Deudores del BCRA 

Autónomo 0,0% 

Monotributo 2,6% 

No inscripto 0,0% 

Responsable inscripto 2,6% 

  5,3% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza.   
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Eje de análisis: uso de garantías crediticias 

 

De los datos relevados se clasificó a las MiPyMEs en función del uso de 

garantías crediticias, el 36.8% utilizó algún tipo de garantía para la solicitud de 

créditos (Figura 118 y Tabla 187). 

 

 

Figura 114 uso de garantías de las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 115 uso de las garantías crediticias de las MiPyMEs encuestadas. 
Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Tabla 187 uso de garantías por parte de las MiPyMES encuestadas  

  % uso de garantías 

No utilizó garantías 63,2% 

Si utilizó garantías 36,8% 

Total empresas 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se determinó que aquellos que utilizaron garantías crediticias, el 

96.4% utilizó garantías que se clasifican en la categoría “otras” donde se incluye 

el uso de garantes personales a sola firma y toma de créditos a nombre de otra 

persona, solo el 3.6% utilizaron Fogaplar (Figura 119 y Tabla 188). 

 

Tabla 188 preferencia de uso de empresas de garantías por parte de las 
MiPyMES encuestadas  

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

Se consultó a los encuestados de los Departamentos Sanagasta y Castro 

Barros sobre el uso de créditos de particulares para financiar su operatoria, el 

5.26% utilizó algún tipo de préstamos de particulares (Tabla 189 y Figura 120). 

En cuanto a la frecuencia de pago de los préstamos particulares el 25% utiliza 

pago semanal y el 75% pago mensual (Tabla 190 y Figura 121). 

 

Sistema de garantías Cantidad % 

Fogaplar 1 3,6% 

Garantizar  0 0,0% 

Otros  27 96,4% 

Total  28 100,0% 
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Figura 116 uso de préstamos de particulares de las MiPyMEs encuestadas. 
Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 189 uso de préstamos particulares por parte de las MiPyMES 
encuestadas  

  % uso créditos particulares 

Si toma créditos particulares 5,3% 

No toma créditos particulares 94,7% 

Total de empresas 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

Tabla 190 frecuencia de pago de préstamos particulares por parte de las 
MiPyMES encuestadas 

Frecuencia de pago de préstamos particulares % 

diario 0,00% 

semanal 25,00% 

mensual 75,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 
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Figura 117 frecuencia de pago de préstamos de particulares de las MiPyMEs 
encuestadas. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: certificado MiPyMEs  

 

En cuanto al certificado para acreditar la condición como MiPyME ante la 

AFIP, la Secretaría de Industria y Desarrollo Productivo y terceros organismos e 

instituciones, el cual permitiría acceder a financiamiento, beneficios impositivos 

y programas de asistencia para la empresa; el 3.9% de los encuestados tiene 

dicho certificado (Figura 122), a su vez se los clasificó en función de sector y 

tamaño de las MiPyMEs (Tabla 191) y también según condición fiscal (Tabla 192 

y Figura 123). 

 

Figura 118 certificado MiPyMEs de las empresas encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Tabla 191 certificados MiPyMES de las empresas encuestadas por sector 
económico 

Sector Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 Total 

Agropecuario 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Comercio 2,6% 1,3% 0,0% 0,0% 3,9% 

Construcción 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Servicios 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Total 2,6% 1,3% 0,0% 0,0% 3,9% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 
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Tabla 192 certificados MiPyMES de las empresas encuestadas por condición 
fiscal 

 

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

 

Figura 119 certificado MiPyMEs de las empresas encuestadas por condición 
fiscal. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

  

Condición fiscal Certificado MiPyMES 

Autónomo 0,0% 

Monotributo 2,6% 

No inscripto 0,0% 

Responsable inscripto 1,3% 



219 
 

Eje de análisis: nivel de capacitación de las MiPyMEs 

 

Del relevamiento realizado (n=78), se determinó que el 20% de las 

MiPyMEs de los Departamentos Sanagasta y Castro Barros no se capacitó en 

temas relacionados con la gestión de empresas (Figura 124). 

 

 

Figura 120 Nivel de capacitación de los encuestados. Intervalos construidos 
con un 95% nivel de confianza. 

 

En cuanto al nivel de capacitación según sexo de quien dirige las 

MiPyMES se distribuye de la siguiente manera, (Tabla 193). En cuanto al ente 

formador de quienes se han capacitado, varía entre las MiPyMEs encuestadas, 

se destaca el área de educación privada a través de sus diferentes modalidades, 

y le sigue como ente formador el sector público, a través de sus diversas áreas. 

En menor grado, organizaciones gremiales y formación autodidacta (Figura 125). 

 

Tabla 193 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según sexo.  

Sexo Total Sin Capacitación Con Capacitación 

Femenino 48,68% 42,11% 6,58% 

Masculino 51,32% 36,84% 14,47% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 121 cantidad de MiPyMEs capacitadas según ente capacitador. Fuente 

elaboración propia. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

En cuanto a los rangos de edades de quienes dirigen las MiPyMEs. El 

66% se encuentra entre los 30 y 59 años (Figura 126). Se destaca el alto nivel 

de capacitación el rango de edad de 60-69 años (Tabla 194). 

 

 

Figura 122 Distribución de MiPyMEs según edad de quien la dirige. Fuente 

elaboración propia en base a datos recolectados. Intervalos construidos con un 

95% nivel de confianza. 
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El nivel de capacitación de quien dirige la MiPyMEs según el rango de 

edad se destaca un bajo grado de capacitación entre los 20 - 29 años y los 40- 

59 años, en mayor grado entre los 50 y 59 años. 

 

Tabla 194 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según edad.  

Rango de edad Total Sin Capacitación Con Capacitación 

20-29 14,67% 12,00% 2,67% 

30-39 32,00% 24,00% 8,00% 

40-49 17,33% 14,67% 2,67% 

50-59 17,33% 16,00% 1,33% 

60-69 18,67% 12,00% 6,67% 

70 y mas 0,00% 0,00% 0,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 123 Distribución de MiPyMEs con capacitación según sector de la 

economía. Fuente elaboración propia en base a datos recolectados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

De las MiPyMEs encuestadas se observa que el sector de servicios, tiene 

una alta tasa de capacitación para la gestión de la empresa. 
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Tabla 195 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según sector.  

Sector Con capacitación  

Comercio 4,00% 

Servicios 9,33% 

Construcción 0,00% 

Industria y minería 1,33% 

Agropecuario 4,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Del total de MiPyMEs relevadas, quienes realizan actividades económicas 

los monotributistas tienen mayor nivel de capacitación para la gestión de 

empresas (Tabla 196). 

 

Tabla 196 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según condición 
fiscal.  

Condición fiscal Con Capacitación  

No inscripto 2,67% 

Monotributo 9,33% 

Responsable Inscripto 8,00% 

Autónomos 0,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Conclusiones para los Departamentos Sanagasta y Castro Barros 

El siguiente análisis presenta una visión general de la situación económica 

y fiscal de las MiPyMEs en los departamentos de Sanagasta y Castro Barros. A 

continuación, se resumen algunas conclusiones clave de los diferentes ejes de 

análisis: 

• Sectores de la Economía y Condición Fiscal: el comercio es el sector 

predominante en términos de MiPyMEs, seguido de servicios y 

agropecuario. La mayoría de las MiPyMEs encuestadas se encuentran en la 

categoría de Monotributo en cuanto a su condición fiscal. En el sector del 

comercio, la mayoría de las MiPyMEs están registradas bajo el Monotributo. 

• MiPyMEs Antigüedad y Tamaño: la antigüedad promedio de las MiPyMEs 

encuestadas es de alrededor de 8 años, con la empresa más antigua 

relevada en 1989 y la más reciente en 2023. La mayoría de las MiPyMEs 

son de tamaño micro, seguidas por pequeñas y pocas medianas. 

• Nivel de Empleabilidad: alrededor del 34% de las MiPyMEs encuestadas 

generan empleo en el sector privado en su primer año de actividad. En 2023, 

este porcentaje aumenta al 47.4%, lo que indica un crecimiento en la 

generación de empleo a medida que las empresas envejecen. El 19.7% de 

las MiPyMEs afirma tener empleados que son familiares. 

• Análisis Bancario: la gran mayoría de las MiPyMEs encuestadas (97%) utiliza 

instituciones bancarias en su operación comercial. El Banco Nación y el 

Banco Rioja son las entidades bancarias más utilizadas. Un alto porcentaje 

(59.2%) utiliza más de una entidad bancaria para sus operaciones. 

• Análisis Financiero: aproximadamente el 58% de las MiPyMEs no utiliza 

financiamiento en su gestión. Solo el 10.5% ha utilizado créditos bancarios 

en los últimos 10 años para financiar sus actividades. 

• Análisis Crediticio: el 3.9% de las MiPyMEs tiene el certificado MiPyMEs para 

acceder a beneficios fiscales y financieros. La mayoría de las MiPyMEs no 

están registradas como deudores en la central de deudores del BCRA. 

• Uso de Garantías Crediticias: del 36.8% de las MiPyMEs que utilizan 

garantías para la solicitud de créditos, la mayoría utiliza garantías 

clasificadas como "otras". Solo un pequeño porcentaje utiliza Fogaplar como 

garantía. 

• Nivel de Capacitación: aproximadamente el 80% de las MiPyMEs 

encuestadas no se ha capacitado en temas relacionados con la gestión de 

empresas. Las MiPyMEs dirigidas por mujeres tienen un mayor nivel de 

capacitación en comparación con las dirigidas por hombres. El sector de 

servicios tiende a tener un mayor nivel de capacitación en gestión 

empresarial. 
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En resumen, este informe proporciona una instantánea interesante de las 

MiPyMEs en los departamentos de Sanagasta y Castro Barros, destacando 

áreas donde podrían ser necesarios más apoyos y programas de capacitación 

para fortalecer la gestión y el acceso al financiamiento. Además, muestra la 

importancia del sector del comercio y los servicios en la economía local. 
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Departamento Chilecito y Famatina  

Eje de análisis: sectores de la economía y su condición fiscal 

 

Del relevamiento realizado en los Departamentos Chilecito y Famatina, se 

encuestó en las localidades de Chilecito, Nonogasta, y los distritos de Anguinán, 

Guanchín, La Puntilla, Los Sarmientos, Malligasta, y Sañogasta (Departamento 

Chilecito) y en las localidades de Famatina (Departamento Famatina). 

Se tomaron en conjunto ambas poblaciones debido a las similitudes en 

términos de las características económicas que se están estudiando y además 

por que comparten los códigos postales que agrupan áreas geográficas 

cercanas, esto significa que varias localidades de los dos departamentos 

contiguos comparten el mismo código postal. Tanto bases de datos de AFIP, 

como bases de datos privadas operan bajo el mismo criterio. 

 

La muestra conformada (n=96), determinó los diferentes sectores que 

conforman la matriz de MiPyMEs, indicando el porcentaje de participación de 

cada sector económico (Figura 128 y Tabla 197). 

 

 

Figura 124 Sectores económicos que representan las MiPyMEs Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Tabla 197 Sectores al que pertenecen las MiPyMEs encuestadas.  

Sector % 

Agropecuario 4,12% 

Comercio 82,47% 

Construcción 2,06% 

Industria y minería 2,06% 

Servicios 9,28% 

Total de empresas 100,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Paralelamente se clasificó las MiPyMEs en función de la condición fiscal 

a la que pertenecen (Tabla 198). Paralelamente se los clasificó en función de la 

condición fiscal y el sector de la economía que representan (Tabla 199). En base 

a la encuesta realizada en los diferentes sectores de la economía relevados, 

sobresalen las siguientes actividades economicas (Figura 129). 

 

Tabla 198 Condición Fiscal al que pertenecen las MiPyMEs encuestadas.  

Condición fiscal % 

Autónomo 0,00% 

Monotributo 41,24% 

No inscripto 7,22% 

Responsable inscripto 51,55% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

Tabla 199 Condición Fiscal clasificadas por sector al que pertenecen las 
MiPyMEs encuestadas.  

  Comercio Construcción Industria y minería Servicios Agropecuario 

Autónomo 0% 0% 0% 0% 0% 

Monotributo 37% 0% 0% 4% 0% 

No inscripto 6% 0% 0% 1% 0% 

Responsable inscripto 39% 2% 2% 4% 4% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza.  
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Figura 125 Actividades económicas de los Sectores que representan las 
MiPyMEs. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: MiPyMEs Antigüedad y Tamaño 

 

De los datos relevados se clasificó a las MiPyMEs en función del año de 

inicio de actividad promedio, la empresa más antigua relevada y la de más 

reciente creación (Tabla 200), a su vez se lo subclasificó en función de la 

condición fiscal y el nivel de antigüedad (Tabla 201). 

 

Tabla 200 Antigüedad de MiPyMEs encuestadas en Los Departamentos 
Chilecito y Famatina. 

 
Año de inicio de actividad 

Inicio de actividad promedio 2017,5 

Empresa más antigua relevada 1994 

Empresa de reciente creación 2023 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 201 Antigüedad promedio de MiPyMEs encuestadas 

 

Empresa más antigua 

relevada 

Empresa de reciente 

creación 

Autónomo 0 0 

Monotributo 1994 2023 

No inscripto 2009 2023 

Responsable inscripto 2007 2023 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Respecto al tamaño de empresa, los datos recabados se clasificaron en 

base la categorización de la Secretaría de la Pequeña y Mediana Empresa y los 

Emprendedores en base a los topes de facturación que determinan qué 

empresas se encuadran dentro del Registro MiPyME (Tabla 202 y Figura 130). 

Además se los clasificó en función del tamaño y condición fiscal de las MiPyMEs 

(Tabla 203) y en base al sector de la economía y el tamaño (Tabla 204). 
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Tabla 202 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de facturación anual 

Tamaño % de empresas 

Micro 94,85% 

Pequeña 3,09% 

Mediana tramo 1 1,03% 

Mediana tramo 2 1,03% 

Total 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 126 Tamaño de las MiPyMEs relevadas. Intervalos construidos con un 
95% nivel de confianza. 

 

Tabla 203 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de Condición fiscal 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Autónomo 0% 0% 0% 0% 

Monotributo 41% 0% 0% 0% 

No inscripto 7% 0% 0% 0% 

Responsable inscripto 46% 3% 1% 1% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Tabla 204 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de sector de la 
economía 

  Comercio Construcción Industria y minería Servicios Agropecuario 

Autónomo 78% 2% 2% 8% 4% 

Monotributo 3% 0% 0% 0% 0% 

No inscripto 1% 0% 0% 0% 0% 

Responsable inscripto 0% 0% 0% 1% 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: nivel de empleabilidad de la MiPyMEs 

 

En función de los datos relevados el 43.3% de las MiPyMEs en su primer 

año son generadoras de empleo en el sector privado (Tabla 205). 

 

Tabla 205 Cantidad de MiPyMEs encuestadas clasificadas por generación de 
empleo en el primer año de actividad.  

Empleados 
Cantidad de 

empresas 

Tienen empleados 43,3% 

No tienen empleados 56,7% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

En 2023, al momento del relevamiento el 69.1% de las MiPyMEs son 

generadoras de empleo en el sector privado (Tabla 206). Lo que demuestra que 

a medida que incrementan la antigüedad, la actividad crece generando nuevos 

empleos. 

 

Tabla 206 Cantidad de MiPyMEs encuestadas clasificadas por generación de 
empleo en el año 2023 

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen empleados 69,1% 

No tienen empleados 30,9% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

A su vez se indagó sobre el empleo de familiares dentro de la MiPyMEs, 

el 19.7% afirma tener empleados que son familiares (Tabla 207). En base a los 

datos recabados, se determinó la cantidad promedio, máxima y mínima de 

empleados de las MiPyMEs relevadas (Tabla 208), a su vez, los datos se 

clasificaron en base a la condición fiscal declarada (Tabla 209). 
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Tabla 207 Cantidad de MiPyMEs encuestadas clasificadas emplear familiares 
2023 

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen familiares empleados 26,8% 

No tienen familiares empleados 73,2% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 208 Cantidad promedio de empleados por MiPyMEs encuestadas 

  Empleados 

Cantidad de empleados promedio 1,3 

Cantidad mínima de empleados  1 

Cantidad máxima de empleados 5 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 209 Cantidad de MiPyMEs clasificadas por Condición fiscal que poseen 
empleados 

  Si tienen empleados No tienen empelados  

Autónomo 0,0% 0,0% 

Monotributo 28,9% 12,4% 

No inscripto 1,0% 6,2% 

Responsable inscripto 39,2% 12,4% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: análisis bancario 

En 2023, al momento del relevamiento el 95.9% de las MiPyMEs de los 

Departamentos Chilecito y Famatina utilizan instituciones bancarias para su 

operatoria comercial (Figura 131 ).  

 

Figura 127 uso del sistema bancario por MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

A su vez, se consultó a los encuestados sobre la preferencia de uso de 

entidades bancarias (Tabla 210 y Figura 132). Posteriormente, se indagó sobre 

el uso de distintas entidades bancarias con las que operan las MiPyMEs, sólo el 

18.65% utiliza más de un banco en su operatoria comercial (Tabla 211). 

 

Tabla 210 Preferencia de uso de entidades bancarias por MiPyMES 

Entidad % 

NX 0,0% 

Tarjeta Naranja 0,0% 

Banco Nación 30,1% 

Banco Galicia 0,0% 

Banco Rioja 61,1% 

Banco Santander 0,9% 

Banco Macro 5,3% 

Banco Hipotecario 0,0% 

Billeteras virtuales 2,7% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 128 uso del sistema bancario por MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 211 Cantidad de entidades bancarias con las que operan las MiPyMES 

Cantidad de bancos con los que opera % 

No banco 4,1% 

1 banco 77,3% 

2 bancos 16,5% 

3 bancos 2,1% 

< 3 bancos 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: análisis financiero 

 

En base a los datos analizados de las MiPyMES encuestadas se 

determinó que sólo el 31.3% utilizó créditos bancarios en los últimos 10 años 

para la financiación de sus actividades (Figura 133 y 134). 

 

Tabla 212 Financiación que utilizan las MiPyMES 

Causa % uso  

No financio 6% 

Particulares 31% 

Crédito Bancario 55% 

Crédito de Financieras 0% 

Fintech 0% 

Tarjeta de crédito 8% 

Ahorros personales 0% 

Financiado por franquicia 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 129 uso de financiación de las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Se indagó a las MiPyMES encuestadas sobre las formas de financiación 

que utilizan frecuentemente (Tabla 212), se destaca el uso de crédito bancario 

personal, o sea los créditos no están a nombre de la MiPyMEs. 

 

Figura 130 uso de créditos bancarios por las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

A su vez se indagaron las causas de la no financiación bancaria, entre las 

causas predomina las cuotas elevadas (23.7%), la falta de garantías (28.9%) y 

la categoría “otros” (38.2%) en los que se engloban otras fuentes de financiación 

no registradas, crédito por parte de los proveedores, etc. (Tabla 213 y Figura 

135). 

 

Tabla 213 Causas por las que no accedió al crédito las MiPyMES encuestadas 

Causas  % 

Altas tasas de interés 0,0% 

Cuota elevada 23,7% 

Falta de garantía 28,9% 

Contexto económico 0,0% 

No formalizado 9,2% 

No opto por financiar 0,0% 

Otra 38,2% 

Retraso en balances 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 131 causas de no acceso al crédito de las MiPyMEs encuestadas. 
Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Paralelamente se clasificó a las MiPyMEs en función de acceso al crédito 

por sector económico al que pertenecen (Tabla 214 y Figura 132). 

 

Tabla 214 Financiamiento de actividades las MiPyMES encuestadas según 
sector económico  

Sector Si financió No financió 

Agropecuario 0,0% 0,0% 

Comercio 21,6% 69,1% 

Construcción 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 

Servicios 1,0% 8,2% 

Total de empresas 22,7% 77,3% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 132 acceso al crédito de las MiPyMEs encuestadas según sector 
económico. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se clasificó en base al acceso al crédito de las MiPyMEs en 

función de la condición fiscal (Tabla 215) y según sector económico al que 

pertenecen (Tabla 216). 

 

Tabla 215 Acceso al crédito las MiPyMES encuestadas según condición fiscal 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Autónomo 0% 0% 0% 0% 

Monotributo 13% 0% 0% 0% 

No inscripto 2% 0% 0% 0% 

Responsable inscripto 7% 0% 0% 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 216 Acceso al crédito las MiPyMES encuestadas según sector 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Agropecuario 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Comercio 95,5% 0,0% 0,0% 0,0% 

Construcción 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Servicios 4,5% 0,0% 0,0% 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza.  
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Eje de análisis: análisis crediticio 

 

De los datos relevados en el eje anterior se clasificó a las MiPyMEs en 

función del acceso al crédito bancario el 22.7% utilizó créditos bancarios para la 

financiación de la operatoria de la MiPyMEs (Figura 137). Además se determinó 

la cantidad de cuotas promedio en que se tomaron esos créditos, estableciendo 

los plazos mínimos y máximos de los mismos (Tabla 217). 

 

 

Figura 133 acceso al crédito bancario de las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 217 cantidad de cuotas promedio de los créditos tomados por las 
MiPyMES encuestadas  

Tomó créditos 22,7% 

Cantidad de cuotas promedio  15 

Cantidad de cuotas mínimo 6 

Cantidad de cuotas Máximo 24 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se consultó a los encuestados sobre si figuraban en la central de 

deudores de BCRA, se clasificó a las MiPyMEs en función del tamaño y sector 

de la economía a la que pertenecen (Tabla 218 y Figura 138). Los datos 

obtenidos se clasificaron en función de la condición fiscal (Tabla 219). 
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Tabla 218 Están registrados en central de deudores de BCRA las MiPyMES 
encuestadas según sector 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2   

Agropecuario 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Comercio 54,6% 3,1% 0,0% 0,0% 57,7% 

Construcción 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Servicios 6,2% 0,0% 0,0% 1,0% 7,2% 

  60,8% 3,1% 0,0% 1,0% 64,9% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 134 Están registrados en Central de deudores del BCRA de las 
MiPyMEs encuestadas. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 219 Están registrados en Central de deudores del BCRA. MiPyMES 
encuestadas según condición fiscal 

  

Están registrados en Central de Deudores 

del BCRA 

Autónomo 0,0% 

Monotributo 25,8% 

No inscripto 3,1% 

Responsable inscripto 36,1% 

  64,9% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza.  
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Eje de análisis: uso de garantías crediticias 

 

De los datos relevados se clasificó a las MiPyMEs en función del uso de 

garantías crediticias, el 28.9% utilizó algún tipo de garantía para la solicitud de 

créditos (Figura 139 y Tabla 220). 

Además se determinó de aquellos que utilizaron garantías crediticias, el 

42.9% utilizó garantías que se clasifican en la categoría “otras” donde se incluye 

el uso de garantes personales a sola firma y toma de créditos a nombre de otra 

persona, sólo el 17.9% utilizaron Fogaplar y 39.3% Garantizar (Figura 140 y 

Tabla 221). 

 

 

Figura 135 uso de garantías de las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Figura 136 uso de las garantías crediticias de las MiPyMEs encuestadas. 
Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

No utilizó 
garantías

71,1%

Si utilizó 
garantías

28,9%

Uso de garantías

No utilizó garantías Si utilizó garantías
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Tabla 220 uso de garantías por parte de las MiPyMES encuestadas  

  % uso de garantías 

No utilizó garantías 71,1% 

Si utilizó garantías 28,9% 

Total empresas 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 221 preferencia de uso de empresas de garantías por parte de las 
MiPyMES encuestadas  

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

Se consultó a los encuestados de los Departamentos Chilecito y Famatina 

sobre el uso de créditos de particulares para financiar su operatoria, el 20.62% 

utilizó algún tipo de préstamos de particulares (Tabla 222 y Figura 141). 

 

 

Figura 137 uso de préstamos de particulares de las MiPyMEs encuestadas. 
Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

Sistema de garantías cantidad % 

Fogaplar 5 17,9% 

Garantizar  11 39,3% 

Otros  12 42,9% 

Total  28 100,0% 



243 
 

 

Tabla 222 uso de préstamos particulares por parte de las MiPyMES 
encuestadas  

 
% uso créditos particulares 

Si toma créditos particulares 20,6% 

No toma créditos particulares 79,4% 

Total de empresas 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

En cuanto a la frecuencia de pago de los préstamos particulares el 20% 

utiliza pago semanal y el 80% pago mensual (Tabla 223 y Figura 142). 

 

Tabla 223 frecuencia de pago de préstamos particulares por parte de las 
MiPyMES encuestadas 

Frecuencia de pago de préstamos particulares % 

semanal 20,00% 

mensual 80,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

 

Figura 138 frecuencia de pago de préstamos de particulares de las MiPyMEs 
encuestadas. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

  



244 
 

Eje de análisis: certificado MiPyMEs  

 

En cuanto al certificado para acreditar la condición como MiPyME ante la 

AFIP, la Secretaría de Industria y Desarrollo Productivo y terceros organismos e 

instituciones, el cual permitiría acceder a financiamiento, beneficios impositivos 

y programas de asistencia para la empresa; el 14.4% de los encuestados tiene 

dicho certificado (Figura 139). 

 

Figura 139 certificado MiPyMEs de las empresas encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se los clasificó en función de sector y tamaño de las MiPyMEs 

(Tabla 224) y también según condición fiscal (Tabla 225 y Figura 144). 

 

Tabla 224 certificados MiPyMES de las empresas encuestadas por sector 
económico 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Agropecuario 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Comercio 8,2% 3,1% 0,0% 0,0% 

Construcción 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Servicios 2,1% 0,0% 0,0% 1,0% 

  10,3% 3,1% 0,0% 1,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 
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Tabla 225 certificados MiPyMES de las empresas encuestadas por condición 
fiscal 

 

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

 

Figura 140 certificado MiPyMEs de las empresas encuestadas por condición 
fiscal. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

  

Condición fiscal Certificado MiPyMES 

Autónomo 0,0% 

Monotributo 7,2% 

No inscripto 1,0% 

Responsable inscripto 6,2% 

Total 14,4% 
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Eje de análisis: nivel de capacitación de las MiPyMEs 

Del relevamiento realizado, se determinó que el 59% de las MiPyMEs no 

se capacitó en temas relacionados con la gestión de empresas (Figura 144).  

 

 

Figura 141 Nivel de capacitación de los encuestados. Intervalos construidos 
con un 95% nivel de confianza. 

 

Los datos recabados fueron clasificados según el sexo de la persona que 

está a cargo de la MiPyMEs en función de capacitación recibida (Tabla 226). 

 

Tabla 226 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según sexo.  

Sexo  Total Sin Capacitación Con Capacitación 

Femenino 43,30% 21,65% 21,65% 

Masculino 56,70% 37,11% 19,59% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

En cuanto al ente formador de quienes se han capacitado varía entre las 

MiPyMEs encuestadas, se destaca el área de educación privada a través de sus 

diferentes modalidades, y le sigue como ente formador el sector público, por 

medio de sus diversas áreas (Figura 146). 
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Figura 142 cantidad de MiPyMEs capacitadas según ente capacitador. Fuente 

elaboración propia. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Figura 143 Distribución de MiPyMEs según edad de quien la dirige. Fuente 

elaboración propia en base a datos recolectados. Intervalos construidos con un 

95% nivel de confianza. 

 

 

El 82% de las MiPyMEs están dirigidas por personas de edad entre 30 a 

59 años (Figura 147 y Tabla 227). El nivel de capacitación de quien dirige la 

MiPyMEs según el rango de edad se destaca un mayor grado de capacitación 

entre los 30 y 49 años, en menor grado entre los rangos entre 20-29 y 50-69 

años (Tabla 227). A su vez se los clasificó por sector de la economía (Figura 

148). 
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Tabla 227 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según edad.  

Rango de edad Total Sin Capacitación Con Capacitación 

20-29 11,34% 5,15% 6,19% 

30-39 30,93% 18,56% 12,37% 

40-49 31,96% 16,49% 15,46% 

50-59 18,56% 12,37% 6,19% 

60-69 6,19% 5,15% 1,03% 

70 y mas 1,03% 1,03% 0,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 144 Distribución de MiPyMEs con capacitación según sector de la 

economía. Fuente elaboración propia en base a datos recolectados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

De las MiPyMEs encuestadas se observa que el sector de servicios, y el 

agropecuario, tienen una alta tasa de capacitación para la gestión de la empresa, 

no asi el sector comercial que tiene un menor porcentaje de capacitacion (Tabla 

228). 
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Tabla 228 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según sector.  

Sector Con capacitación  

Comercio 6,38% 

Servicios 41,18% 

Construcción 0,00% 

Industria y Minería 20,00% 

Agropecuario 42,86% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Del total de MiPyMEs relevadas, quienes realizan actividades económicas 

bajo la condición fiscal “responsable inscripto”, tienen mayor nivel de 

capacitación para la gestión de empresas (Tabla 229). 

 

Tabla 229 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según condición 
fiscal.  

Condición fiscal Con Capacitación  

No inscripto 20,00% 

Monotributo 18,42% 

Responsable Inscripto 33,33% 

Autónomos 0,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Conclusiones para los Departamentos Chilecito y Famatina 

 

Se ha proporcionado un detallado análisis de diferentes aspectos 

relacionados con las MiPyMEs en los Departamentos Chilecito y Famatina. A 

continuación, se resumen las conclusiones basadas en la información 

recopilada: 

 

• Distribución de Sectores Económicos y Condición Fiscal: el sector 

predominante entre las MiPyMEs es el comercio, representando el 82.47% 

de las empresas encuestadas. En términos de condición fiscal, la 

mayoría de las MiPyMEs están registradas como "Responsable inscripto" 

(51.55%) seguido por "Monotributo" (41.24%). 

• Antigüedad y Tamaño de las MiPyMEs: la mayoría de las MiPyMEs 

encuestadas tienen una antigüedad promedio de alrededor de 6 años. En 

términos de tamaño, la gran mayoría son microempresas (94.85%). 

• Empleabilidad: el 43.3% de las MiPyMEs encuestadas generan empleo 

en su primer año de actividad, y esta proporción aumenta a 69.1% en 2023. 

Alrededor del 26.8% de las empresas encuestadas emplean a familiares. 

• Uso del Sistema Bancario y Financiamiento: la mayoría de las MiPyMEs 

(95.9%) utilizan instituciones bancarias para su operativa comercial. En 

cuanto al financiamiento, el 31.3% utilizó créditos bancarios en los últimos 

10 años. 

• Uso de Garantías Crediticias y Certificación MiPyME: el 28.9% de las 

MiPyMEs encuestadas utilizó algún tipo de garantía para la solicitud de 

créditos. Solo el 14.4% de las empresas tienen el certificado MiPyME que 

les otorga beneficios en acceso a financiamiento y otros. 

• Nivel de Capacitación: el 59% de las MiPyMEs no han recibido 

capacitación en temas relacionados con la gestión de empresas. Hay una 

correlación entre la capacitación y la edad de quien dirige la empresa, 

destacando un mayor grado de capacitación entre los 30 y 49 años. El 

sector comercio tiene una baja tasa de capacitación para la gestión de la 

empresa. 

 

Estas conclusiones brindan una visión comprensiva de los aspectos clave 

que definen el panorama de las MiPyMEs en los Departamentos Chilecito y 

Famatina, incluyendo su estructura económica, fiscal, tamaño, empleabilidad, 

acceso a financiamiento y capacitación. Estos datos pueden ser fundamentales 
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para desarrollar estrategias y políticas que impulsen el crecimiento y desarrollo 

sostenible de las MiPyMEs en la región. 
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Departamento General Belgrano 

Eje de análisis: sectores de la economía y su condición fiscal 

 

Del relevamiento realizado en el Departamento General Belgrano, se 

encuestó en las localidades de Olta, y en las localidades de Chañar y Loma 

Blanca. De la muestra realizada (n=79), se determinó el porcentaje de 

participación de cada sector económico en la encuesta realizada (Figura 149 y 

Tabla 230). 

 

 

Figura 145 Sectores económicos que representan las MiPyMEs Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 230 Sectores al que pertenecen las MiPyMEs encuestadas.  

Sector % 

Agropecuario 11,39% 

Comercio 63,29% 

Construcción 3,80% 

Industria y minería 1,27% 

Servicios 20,25% 

Total de empresas 100,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Paralelamente se clasificó las MiPyMEs en función de la condición fiscal 

a la que pertenecen (Tabla 231). Paralelamente se los clasificó en función de la 

condición fiscal y el sector de la economía que representan (Tabla 232). En base 
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a la encuesta realizada en los diferentes sectores de la economía relevados, 

sobresalen las siguientes actividades economicas (Figura 150)- 

 

Tabla 231 Condición Fiscal al que pertenecen las MiPyMEs encuestadas.  

Condición fiscal % 

Autónomo 0,00% 

Monotributo 49,37% 

No inscripto 24,05% 

Responsable inscripto 26,58% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 232 Condición Fiscal clasificadas por sector al que pertenecen las 
MiPyMEs encuestadas.  

  Comercio Construcción Industria y minería Servicios Agropecuario 

Autónomo 0% 0% 0% 0% 0% 

Monotributo 37% 0% 0% 13% 0% 

No inscripto 9% 4% 1% 0% 10% 

Responsable inscripto 18% 0% 0% 8% 1% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

 Figura 146 Actividades económicas de los Sectores que representan las 
MiPyMEs. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: MiPyMEs Antigüedad y Tamaño 

 

De los datos relevados se clasificó a las MiPyMEs en función del año de 

inicio de actividad promedio, la empresa más antigua relevada y la de más 

reciente creación (Tabla 233), a su vez se lo subclasificó en función de la 

condición fiscal y el nivel de antigüedad (Tabla 234). 

 

Tabla 233 Antigüedad promedio de MiPyMEs encuestadas 

 
Año de inicio de actividad 

Inicio de actividad promedio 2012,3 

Empresa más antigua relevada 1967 

Empresa de reciente creación 2023 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 234 Antigüedad promedio de MiPyMEs encuestadas 

  

Empresa más antigua 

relevada 

Empresa de reciente 

creación 

Autónomo 0 0 

Monotributo 1967 2023 

No inscripto 2000 2023 

Responsable inscripto 2001 2022 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Respecto al tamaño de empresa, los datos recabados se clasificaron en 

base la categorización de la Secretaría de la Pequeña y Mediana Empresa y los 

Emprendedores en base a los topes de facturación que determinan qué 

empresas se encuadran dentro del Registro MiPyME (Tabla 235 y Figura 151).  

 

 

 

 

 



255 
 

Tabla 235 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de facturación anual 

Tamaño % de empresas 

Micro 93,67% 

Pequeña 6,33% 

Mediana tramo 1 0,00% 

Mediana tramo 2 0,00% 

Total 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 147 Tamaño de las MiPyMEs relevadas. Intervalos construidos con un 
95% nivel de confianza. 

 

Además se los clasificó en función del tamaño y condición fiscal de las 

MiPyMEs (Tabla 236) y en base al sector de la economía y el tamaño (Tabla 

237). 

 

Tabla 236 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de Condición fiscal 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Autónomo 0% 0% 0% 0% 

Monotributo 49% 0% 0% 0% 

No inscripto 24% 0% 0% 0% 

Responsable inscripto 20% 6% 0% 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Tabla 237 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de sector de la 
economía 

  Comercio Construcción  Industria y minería Servicios Agropecuario 

Micro 62% 4% 1% 15% 11% 

Pequeña 1% 0% 0% 5% 0% 

Medianatramo1 0% 0% 0% 0% 0% 

Medianatramo2 0% 0% 0% 0% 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: nivel de empleabilidad de la MiPyMEs 

 

En función de los datos relevados el 29.5% de las MiPyMEs en su primer 

año son generadoras de empleo en el sector privado (Tabla 238). 

En 2023, al momento del relevamiento el 42.6% de las MiPyMEs son 

generadoras de empleo en el sector privado (Tabla 239). Lo que demuestra que 

a medida que incrementan la antigüedad, la actividad crece generando nuevos 

empleos. 

 

Tabla 238 Cantidad de MiPyMEs encuestadas clasificadas por generación de 
empleo en el primer año de actividad.  

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen empleados 29,5% 

No tienen empleados 70,5% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

Tabla 239 Cantidad de MiPyMEs encuestadas clasificadas por generación de 
empleo en el año 2023 

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen empleados 42,6% 

No tienen empleados 57,4% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 240 Cantidad de MiPyMEs encuestadas clasificadas emplear familiares 
2023 

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen familiares empleados 18,0% 

No tienen familiares empleados 82,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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A su vez se indagó sobre el empleo de familiares dentro de la MiPyMEs, 

el 18.0% afirma tener empleados que son familiares (Tabla 240).  

En base a los datos recabados, se determinó la cantidad promedio, 

máxima y mínima de empleados de las MiPyMEs relevadas (Tabla 241), a su 

vez, los datos se clasificaron en base a la condición fiscal declarada (Tabla 242). 

 

Tabla 241 Cantidad promedio de empleados por MiPyMEs encuestadas 

  Empleados 

Cantidad de empleados promedio 0,9 

Cantidad mínima de empleados  1 

Cantidad máxima de empleados 6 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 242 Cantidad de MiPyMEs clasificadas por Condición fiscal que poseen 
empleados 

  Si tienen empleados No tienen empelados  

Autónomo 0,0% 0,0% 

Monotributo 24,6% 34,4% 

No inscripto 0,0% 8,2% 

Responsable inscripto 18,0% 14,8% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

  



259 
 

Eje de análisis: análisis bancario 

 

En 2023, al momento del relevamiento el 87.7% de las MiPyMEs del 

Departamento General Belgrano utilizan instituciones bancarias para su 

operatoria comercial (Figura 152).  A su vez, se consultó a los encuestados sobre 

la preferencia de uso de entidades bancarias (Tabla 243 y Figura 153).  

 

 

Figura 148 uso del sistema bancario por MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 243 Preferencia de uso de entidades bancarias por parte de las 
MiPyMES 

Entidad % 

NX 0,9% 

Tarjeta Naranja 0,0% 

Banco Nación 39,3% 

Banco Galicia 0,0% 

Banco Rioja 30,4% 

Banco Santander 0,9% 

Banco Patagonia 1,8% 

Banco Macro 0,9% 

Banco Hipotecario 0,9% 

Billeteras virtuales 25,0% 

Otras entidades 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 149 uso del sistema bancario por MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

Posteriormente, se indagó sobre el uso de distintas entidades bancarias 

con las que operan las MiPyMEs, sólo el 49.4% utiliza más de un banco en su 

operatoria comercial (Tabla 244). 

 

Tabla 244 Cantidad de entidades bancarias con las que operan las MiPyMES 

Cantidad de bancos con los que 

opera % 

no banco 10,1% 

1 banco 40,5% 

2 bancos 34,2% 

3 bancos 15,2% 

< 3 bancos 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: análisis financiero 

 

En base a los datos analizados de las MiPyMES encuestadas se 

determinó que sólo el 12.7% utilizó créditos bancarios en los últimos 10 años 

para la financiación de sus actividades (Figura 154). 

 

Figura 150 uso de créditos bancarios por las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Se indagó a las MiPyMES encuestadas sobre las formas de financiación 

que utilizan frecuentemente (Tabla 245 y Figura 155), se destaca el uso de 

crédito bancario personal, o sea los créditos no están a nombre de la MiPyMEs. 

 

Tabla 245 Financiación que utilizan las MiPyMES 

Causa % uso  

No financio 72% 

Particulares 10% 

Crédito Bancario 11% 

Crédito de Financieras 4% 

Fintech 0% 

Tarjeta de crédito 4% 

Ahorros personales 0% 

Financiado por franquicia 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 151 uso de financiación de las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

A su vez se indagaron las causas de la no financiación bancaria, entre las 

causas predomina las cuotas elevadas (5.6%), la falta de garantías (4.2%) y la 

categoría “otros” (85.9%) en los que se engloban otras fuentes de financiación 

no registradas, crédito por parte de los proveedores, etc. (Tabla 246 y Figura 

156). 

 

Tabla 246 Causas por las que no accedió al crédito las MiPyMES encuestadas 

Causas  % 

Altas tasas de interés 1,4% 

Cuota elevada 5,6% 

Falta de garantía 4,2% 

Contexto económico 0,0% 

No formalizado 1,4% 

No opto por financiar 1,4% 

Otra 85,9% 

Otras causas 0,0% 

Retraso en balances 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 152 causas de no acceso al crédito de las MiPyMEs encuestadas. 
Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Paralelamente se clasificó a las MiPyMEs en función de acceso al crédito 

por sector económico al que pertenecen (Tabla 247 y Figura 157). 

 

Tabla 247 Financiamiento de actividades las MiPyMES encuestadas según 
sector económico  

Sector Accedió al crédito No accedió 

Agropecuario 0,0% 11,4% 

Comercio 10,1% 53,2% 

Construcción 0,0% 3,8% 

Industria y minería 0,0% 1,3% 

Servicios 2,5% 17,7% 

Total de empresas 12,7% 87,3% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 153 acceso al crédito de las MiPyMEs encuestadas según sector 
económico. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se clasificó en base al acceso al crédito de las MiPyMEs en 

función de la condición fiscal (Tabla 248) y según sector económico al que 

pertenecen (Tabla 249). 

 

Tabla 248 Acceso al crédito las MiPyMES encuestadas según condición fiscal 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Autónomo 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Monotributo 2,5% 0,0% 0,0% 0,0% 

No inscripto 1,3% 0,0% 0,0% 0,0% 

Responsable inscripto 7,6% 1,3% 0,0% 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

Tabla 249 Acceso al crédito las MiPyMES encuestadas según sector 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Agropecuario 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Comercio 80,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Construcción 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Servicios 10,0% 10,0% 0,0% 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza.  
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Eje de análisis: análisis crediticio 

 

De los datos relevados en el eje anterior se clasificó a las MiPyMEs en 

función del acceso al crédito bancario el 11.4% utilizó créditos bancarios para la 

financiación de la operatoria de la MiPyMEs (Figura 158).  

 

 

Figura 154 acceso al crédito bancario de las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se determinó la cantidad de cuotas promedio en que se tomaron 

esos créditos, estableciendo los plazos mínimos y máximos de los mismos 

(Tabla 250). 

 

Tabla 250 cantidad de cuotas promedio de los créditos tomados por las 
MiPyMES encuestadas  

Tomó créditos 11,4% 

Cantidad de cuotas promedio  24 

Cantidad de cuotas mínimo 12 

Cantidad de cuotas Máximo 48 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se consultó a los encuestados sobre si figuraban en la central de 

deudores de BCRA, se clasificó a las MiPyMEs en función del tamaño y sector 

de la economía a la que pertenecen (Tabla 251 y Figura 159).  

 



266 
 

Tabla 251 Están registrados en central de deudores de BCRA las MiPyMES 
encuestadas según sector 

Sector Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 Total 

Agropecuario 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Comercio 1,3% 0,0% 0,0% 0,0% 1,3% 

Construcción 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Servicios 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Total 1,3% 0,0% 0,0% 0,0% 1,3% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 155 Están registrados en Central de deudores del BCRA de las 
MiPyMEs encuestadas. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Los datos obtenidos se clasificaron en función de la condición fiscal (Tabla 

252). 

Tabla 252 Están registrados en Central de deudores del BCRA. MiPyMES 
encuestadas según condición fiscal 

  Están registrados en Central de Deudores del BCRA 

Autónomo 0,0% 

Monotributo 0,0% 

No inscripto 0,0% 

Responsable inscripto 1,3% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza.  
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Eje de análisis: uso de garantías crediticias 

 

De los datos relevados se clasificó a las MiPyMEs en función del uso de 

garantías crediticias, el 10.1% utilizó algún tipo de garantía para la solicitud de 

créditos (Figura 160 y Tabla 253). 

 

 

Figura 156 uso de garantías de las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 253 uso de garantías por parte de las MiPyMES encuestadas  

  % uso de garantías 

No utilizó garantías 10,1% 

Si utilizó garantías 89,9% 

Total empresas 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se determinó de aquellos que utilizaron garantías crediticias, el 

89.6% utilizó garantías que se clasifican en la categoría “otras” donde se incluye 

el uso de garantes personales a sola firma y toma de créditos a nombre de otra 

persona, sólo el 1.2% utilizó Fogaplar y el 8.9% no utilizó garantías (Figura 161 

y Tabla 254). 
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Figura 157 uso de las garantías crediticias de las MiPyMEs encuestadas. 
Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 254 preferencia de uso de empresas de garantías por parte de las 
MiPyMEs encuestadas  

 

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

Se consultó a los encuestados del Departamento General Belgrano sobre 

el uso de créditos de particulares para financiar su operatoria, el 6.3% utilizó 

algún tipo de préstamos de particulares (Tabla 255 y Figura 162). 

En cuanto a la frecuencia de pago de los préstamos particulares el 100% 

utiliza el pago mensual (Tabla 256 y Figura 163). 

 

Sistema de garantías cantidad % 

No utilizó 7 8.9 

Fogaplar 1 1,28% 

Garantizar  0 0,0% 

Otros  70 89.7 

Total  78 100,0% 
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Figura 158 uso de préstamos de particulares de las MiPyMEs encuestadas. 
Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 255 uso de préstamos particulares por parte de las MiPyMES 
encuestadas  

  % uso créditos particulares 

Si toma créditos particulares 6,3% 

No toma créditos particulares 93,7% 

Total de empresas 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

Tabla 256 frecuencia de pago de préstamos particulares por parte de las 
MiPyMES encuestadas 

Frecuencia de pago de préstamos particulares % 

semanal 0,00% 

mensual 100,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 
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Figura 159 frecuencia de pago de préstamos de particulares de las MiPyMEs 
encuestadas. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: certificado MiPyMEs  

 

En cuanto al certificado para acreditar la condición como MiPyME ante la 

AFIP, la Secretaría de Industria y Desarrollo Productivo y terceros organismos e 

instituciones, el cual permitiría acceder a financiamiento, beneficios impositivos 

y programas de asistencia para la empresa; el 5.1% de los encuestados tiene 

dicho certificado (Figura 164). 

 

 

Figura 160 certificado MiPyMEs de las empresas encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Tabla 257 certificados MiPyMES de las empresas encuestadas por sector 
económico 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Agropecuario 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Comercio 2,5% 0,0% 0,0% 0,0% 

Construcción 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Servicios 1,3% 1,3% 0,0% 0,0% 

  3,8% 1,3% 0,0% 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 



272 
 

Tabla 258 certificados MiPyMES de las empresas encuestadas por condición 
fiscal 

 

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

Además se los clasificó en función de sector y tamaño de las MiPyMEs 

(Tabla 257) y también según condición fiscal (Tabla 258 y Figura 165). 

 

 

Figura 161 certificado MiPyMEs de las empresas encuestadas por condición 
fiscal. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

  

Condición fiscal Certificado MiPyMES 

Autónomo 0,0% 

Monotributo 3,8% 

No inscripto 0,0% 

Responsable inscripto 1,3% 

Total 5,1% 
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Eje de análisis: nivel de capacitación de las MiPyMEs 

 

Del relevamiento realizado, se determinó que el 84% de las MiPyMEs no 

se capacitó en temas relacionados con la gestión de empresas (Figura 166).  

 

 

Figura 162 Nivel de capacitación de los encuestados. Intervalos construidos 
con un 95% nivel de confianza. 

 

Los datos recabados fueron clasificados según el sexo de la persona que 

está a cargo de la MiPyMEs en función de capacitación recibida (Tabla 259). 

 

Tabla 259 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según sexo.  

Sexo  Total Sin Capacitación Con Capacitación 

Femenino 40,51% 31,65% 8,86% 

Masculino 59,49% 51,90% 7,59% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

En cuanto al ente formador de quienes se han capacitado varía entre las 

MiPyMEs encuestadas, se destaca el área de educación privada a través de sus 

diferentes modalidades, y le sigue como ente formador el sector público, por 

medio de sus diversas áreas (Figura 167). 
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Figura 163 cantidad de MiPyMEs capacitadas según ente capacitador. Fuente 

elaboración propia. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

El 71% de las MiPyMEs están dirigidas por personas de edad entre 30 a 

59 años (Figura 168 y Tabla 260). El nivel de capacitación de quien dirige la 

MiPyMEs según el rango de edad se destaca un mayor grado de capacitación 

entre los 30 y 49 años, en menor grado entre los rangos entre 20-29 y más de 

70 años (Tabla 261). A su vez se los clasificó por sector de la economía (Figura 

169). 

 

 

Figura 164 Distribución de MiPyMEs según edad de quien la dirige. Fuente 

elaboración propia en base a datos recolectados. Intervalos construidos con un 

95% nivel de confianza. 
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Tabla 260 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según edad.  

Rango de edad Total 

Sin 

Capacitación 

Con 

Capacitación 

20-29 3,80% 3,80% 0,00% 

30-39 35,44% 31,65% 3,80% 

40-49 20,25% 13,92% 6,33% 

50-59 15,19% 11,39% 3,80% 

60-69 13,92% 11,39% 2,53% 

70 y mas 11,39% 11,39% 0,00% 

 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

De las MiPyMEs encuestadas se observa que el sector de servicios, y el 

agropecuario, tienen una alta tasa de capacitación para la gestión de la empresa, 

no asi el sector comercial que tiene un menor porcentaje de capacitacion (Tabla 

262). 

Del total de MiPyMEs relevadas, quienes realizan actividades económicas 

bajo la condición fiscal “responsable inscripto”, tienen mayor nivel de 

capacitación para la gestión de empresas (Tabla 263). 

 

 

Figura 165 Distribución de MiPyMEs con capacitación según sector de la 

economía. Fuente elaboración propia en base a datos recolectados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 
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De las MiPyMEs encuestadas se observa que el sector de servicios, y 

comercio tienen una alta tasa de capacitación para la gestión de la 

empresa.(Tabla 261). 

 

Tabla 261 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según sector.  

Sector Con capacitación  

Comercio 18,00% 

Servicios 25,00% 

Construcción 0,00% 

Industria y minería 0,00% 

Agropecuario 0,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Del total de MiPyMEs relevadas, quienes realizan actividades económicas 

sin estar registrados, tienen menor nivel de capacitación para la gestión de 

empresas (Tabla 262) 

 

Tabla 262 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según condición 
fiscal.  

Condición fiscal Con Capacitación  

No inscripto 0,00% 

Monotributo 17,95% 

Responsable Inscripto 28,57% 

Autónomos 0,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Conclusiones para el Departamento General Belgrano  

 

En base a los datos recopilados en el Departamento General Belgrano 

sobre los sectores de la economía y su condición fiscal, así como la antigüedad 

y tamaño de las MiPyMEs, el nivel de empleabilidad, análisis bancario, análisis 

financiero, análisis crediticio, uso de garantías crediticias, y nivel de capacitación, 

se pueden extraer algunas conclusiones importantes: 

 

• Diversidad de Sectores; el comercio es el sector económico 

dominante en el Departamento General Belgrano, representando más del 

63% de las MiPyMEs encuestadas. Le siguen los servicios (20.25%) y el 

agropecuario (11.39%). La construcción e industria y minería tienen una 

representación menor, con 3.80% y 1.27% respectivamente. 

• Predominio del Régimen Monotributo: El régimen de Monotributo 

es el más utilizado por las MiPyMEs encuestadas, con un 49.37%, seguido 

por Responsable Inscripto (26.58%), No inscripto (24.05%), y prácticamente 

ningún empresario autónomo. 

• Antigüedad y Tamaño: El promedio de antigüedad de las MiPyMEs 

es de alrededor de 11 años, con la empresa más antigua registrada en 1967 

y la más reciente en 2023. La gran mayoría de las empresas son de tamaño 

micro (93.67%), mientras que el resto se divide en pequeñas (6.33%). 

• Generación de Empleo: El 29.5% de las MiPyMEs generan empleo 

en su primer año, y este porcentaje aumenta al 42.6% en 2023. Esto sugiere 

que a medida que las empresas ganan antigüedad, tienden a crear empleos. 

• Uso del Sistema Bancario: El 87.7% de las MiPyMEs utiliza 

instituciones bancarias para sus operaciones comerciales, lo que indica una 

fuerte dependencia del sistema bancario. 

• Acceso y Uso de Crédito Bancario: Solo el 12.7% de las MiPyMEs 

encuestadas utilizó créditos bancarios en los últimos 10 años, y el acceso al 

crédito varía según el sector económico, siendo más bajo en construcción e 

industria y minería. 

• Uso de Garantías Crediticias: El 10.1% de las MiPyMEs utilizó 

algún tipo de garantía para obtener créditos, y la mayoría de ellas utilizó 

garantías personales en lugar de garantías institucionales como Fogaplar. 

• Uso de Préstamos de Particulares: El 6.3% de las MiPyMEs 

encuestadas utilizó préstamos de particulares para financiar sus 

operaciones. 

• Certificado MiPyMEs: Solo el 5.1% de las empresas encuestadas 

tienen el certificado MiPyMEs, lo que sugiere que muchas no acceden a los 

beneficios fiscales y de financiamiento disponibles para estas categorías. 



278 
 

• Nivel de Capacitación: El 84% de las MiPyMEs no se ha capacitado 

en temas relacionados con la gestión de empresas. La capacitación es más 

común entre las empresas dirigidas por personas de 30 a 49 años y en el 

sector de servicios. 

 

Estas conclusiones sugieren que, si bien las MiPyMEs son un 

componente importante de la economía local, enfrentan desafíos en términos de 

acceso al crédito, capacitación y certificación MiPyMEs. Estos datos pueden ser 

útiles para diseñar políticas y programas de apoyo a las MiPyMEs en el 

Departamento General Belgrano y mejorar su capacidad para crecer y contribuir 

al desarrollo económico de la región. 
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Departamento Vinchina 

Eje de análisis: sectores de la economía y su condición fiscal 

Del relevamiento realizado en el Departamento Vinchina, se encuestó en 

las localidades de Vinchina y en las localidades de Jagüe y Alto Jagüe. Cabe 

destacar que la muestra original era de n= 59 pero sólo se pudo relevar n=29 por 

lo que los datos tienen una confianza de 95% pero un error de 15%. 

De la muestra realizada (n=29), se determinó el porcentaje de 

participación de cada sector económico en la encuesta realizada (Figura 170 y 

Tabla 263). 

 

 

Figura 166 Sectores económicos que representan las MiPyMEs Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 263 Sectores al que pertenecen las MiPyMEs encuestadas.  

Sector % 

Agropecuario 3,45% 

Comercio 62,07% 

Construcción 3,45% 

Industria y minería 3,45% 

Servicios 27,59% 

Total de empresas 100,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Paralelamente se clasificó las MiPyMEs en función de la condición fiscal 

a la que pertenecen (Tabla 264).  

 

Tabla 264 Condición Fiscal al que pertenecen las MiPyMEs encuestadas.  

Condición fiscal % 

Autónomo 0,00% 

Monotributo 34,48% 

No inscripto 51,72% 

Responsable inscripto 13,79% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Paralelamente se los clasificó en función de la condición fiscal y el sector 

de la economía que representan (Tabla 265). En base a la encuesta realizada 

en los diferentes sectores de la economía relevados, sobresalen las siguientes 

actividades economicas (Figura 171). 

 

Tabla 265 Condición Fiscal clasificadas por sector al que pertenecen las 
MiPyMEs encuestadas.  

  Comercio Construcción Industria y minería Servicios Agropecuario 

Autónomo 0% 0% 0% 0% 0% 

Monotributo 17% 0% 3% 10% 3% 

No inscripto 38% 3% 0% 10% 0% 

Responsable inscripto 7% 0% 0% 7% 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. Con 15% de error. 
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 Figura 167 Actividades económicas de los Sectores que representan las 
MiPyMEs. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: MiPyMEs Antigüedad y Tamaño 

 

De los datos relevados se clasificó a las MiPyMEs en función del año de 

inicio de actividad promedio, la empresa más antigua relevada y la de más 

reciente creación (Tabla 266), a su vez se lo subclasificó en función de la 

condición fiscal y el nivel de antigüedad (Tabla 267). 

 

Tabla 266 Antigüedad de las MiPyMEs encuestadas 

 
Año de inicio de actividad 

Inicio de actividad promedio 2014,1 

Empresa más antigua relevada 1970 

Empresa de reciente creación 2023 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 267 Antigüedad promedio de MiPyMEs encuestadas 

  Empresa más antigua relevada Empresa de reciente creación 

Autónomo 0 0 

Monotributo 1970 2022 

No inscripto 2017 2023 

Responsable inscripto 2008 2015 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Respecto al tamaño de empresa, los datos recabados se clasificaron en 

base la categorización de la Secretaría de la Pequeña y Mediana Empresa y los 

Emprendedores en base a los topes de facturación que determinan qué 

empresas se encuadran dentro del Registro MiPyME (Tabla 268 y Figura 172).  
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Tabla 268 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de facturación anual 

Tamaño % de empresas 

Micro 96,55% 

Pequeña 0,00% 

Mediana tramo 1 3,45% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 168 Tamaño de las MiPyMEs relevadas. Intervalos construidos con un 
95% nivel de confianza. 

Además se los clasificó en función del tamaño y condición fiscal de las 

MiPyMEs (Tabla 269) y en base al sector de la economía y el tamaño (Tabla 

270). 

 

Tabla 269 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de Condición fiscal 

  Comercio Construcción Industria y minería Servicios 

Autónomo 0% 0% 0% 0% 

Monotributo 17% 0% 3% 10% 

No inscripto 38% 3% 0% 10% 

Responsable inscripto 7% 0% 0% 7% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Tabla 270 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de sector de la 
economía 

  Comercio Construcción Industria y minería Servicios Agropecuario 

Micro 62% 3% 3% 24% 3% 

Pequeña 0% 0% 0% 0% 0% 

Medianatramo1 0% 0% 0% 3% 0% 

Medianatramo2 0% 0% 0% 0% 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: nivel de empleabilidad de la MiPyMEs 

 

En función de los datos relevados el 17.2% de las MiPyMEs en su primer 

año son generadoras de empleo en el sector privado (Tabla 271). 

 

Tabla 271 Cantidad de MiPyMEs encuestadas clasificadas por generación de 
empleo en el primer año de actividad.  

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen empleados 17,2% 

No tienen empleados 82,8% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

En 2023, al momento del relevamiento el 17.2% de las MiPyMEs son 

generadoras de empleo en el sector privado (Tabla 272). Lo que demuestra que 

a medida que incrementan la antigüedad, la actividad crece generando nuevos 

empleos. A su vez se indagó sobre el empleo de familiares dentro de la 

MiPyMEs, el 18.0% afirma tener empleados que son familiares (Tabla 273).  

 

Tabla 272 Cantidad de MiPyMEs encuestadas clasificadas por generación de 
empleo en el año 2023 

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen empleados 17,2% 

No tienen empleados 82,8% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 273 Cantidad de MiPyMEs encuestadas clasificadas emplear familiares 
2023 

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen familiares empleados 3,4% 

No tienen familiares empleados 96,6% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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En base a los datos recabados, se determinó la cantidad promedio, 

máxima y mínima de empleados de las MiPyMEs relevadas (Tabla 274), a su 

vez, los datos se clasificaron en base a la condición fiscal declarada (Tabla 275). 

 

Tabla 274 Cantidad promedio de empleados por MiPyMEs encuestadas 

  Empleados 

Cantidad de empleados promedio 0,3 

Cantidad mínima de empleados  1 

Cantidad máxima de empleados 4 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 275 Cantidad de MiPyMEs clasificadas por Condición fiscal que poseen 
empleados 

  Si tienen empleados No tienen empelados  

Autónomo 0,0% 0,0% 

Monotributo 7,1% 28,6% 

No inscripto 3,6% 42,9% 

Responsable inscripto 7,1% 7,1% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: análisis bancario 

En 2023, al momento del relevamiento el 82.8% de las MiPyMEs del 

Departamento Vinchina utilizan instituciones bancarias para su operatoria 

comercial (Figura 173).  

 

 

Figura 169 uso del sistema bancario por MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

A su vez, se consultó a los encuestados sobre la preferencia de uso de 

entidades bancarias (Tabla 276 y Figura 174).  

 

Tabla 276 Preferencia de uso de entidades bancarias por parte de las 
MiPyMES 

Entidad % 

NX 0,0% 

Tarjeta Naranja 0,0% 

Banco Nación 60,9% 

Banco Galicia 0,0% 

Banco Rioja 13,0% 

Banco Frances 0,0% 

Banco Macro 4,3% 

Banco Hipotecario 4,3% 

Billeteras virtuales 17,4% 

Otras entidades 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 



288 
 

 

 

 

Figura 170 uso del sistema bancario por MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Posteriormente, se indagó sobre el uso de distintas entidades bancarias 

con las que operan las MiPyMEs, sólo el 14.3% utiliza más de un banco en su 

operatoria comercial (Tabla 277). 

 

Tabla 277 Cantidad de entidades bancarias con las que operan las MiPyMES 

Cantidad de bancos con los que opera % 

No banco 17,9% 

1 banco 71,4% 

2 bancos 14,3% 

3 bancos 0,0% 

< 3 bancos 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: análisis financiero 

En base a los datos analizados de las MiPyMES encuestadas se 

determinó que sólo el 12.7% utilizó créditos bancarios en los últimos 10 años 

para la financiación de sus actividades (Figura 175). 

 

 

Figura 171 uso de créditos bancarios por las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Se indagó a las MiPyMES encuestadas sobre las formas de financiación 

que utilizan frecuentemente en la actualidad (Tabla 278 y Figura 176), se destaca 

la no financiación, el 7% utiliza préstamos de particulares y el 3% tarjeta de 

crédito. 

Tabla 278 Financiación que utilizan las MiPyMES 

Causa % uso  

No financio 90% 

Particulares 7% 

Crédito Bancario 0% 

Crédito de Financieras 0% 

Fintech 0% 

Tarjeta de crédito 3% 

Ahorros personales 0% 

Financiado por franquicia 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 172 uso de financiación de las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

A su vez se indagaron las causas de la no financiación bancaria, entre las 

causas predomina las cuotas elevadas (7.1%), la falta de garantías (10.7%) y la 

categoría “otros” (67.9%) en los que se engloban otras fuentes de financiación 

no registradas, crédito por parte de los proveedores, etc. (Tabla 279 y Figura 

177).  

 

Tabla 279 Causas por las que no accedió al crédito las MiPyMES encuestadas 

Causas  % 

altas tasas de interés 0,0% 

cuota elevada 7,1% 

falta de garantía 10,7% 

contexto económico 0,0% 

no formalizado 14,3% 

no opto por financiar 0,0% 

otra 67,9% 

otras causas 0,0% 

retraso en balances 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 173 causas de no acceso al crédito de las MiPyMEs encuestadas. 
Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Paralelamente se clasificó a las MiPyMEs en función de acceso al crédito 

por sector económico al que pertenecen (Tabla 280 y Figura 178). 

 

Tabla 280 Financiamiento de actividades las MiPyMES encuestadas según 
sector económico  

Sector Accedió al crédito No accedió 

Agropecuario 0,0% 3,7% 

Comercio 0,0% 63,0% 

Construcción 0,0% 3,7% 

Industria y minería 0,0% 3,7% 

Servicios 3,7% 18,5% 

Total de empresas 3,7% 92,6% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 



292 
 

 

Figura 174 acceso al crédito de las MiPyMEs encuestadas según sector 
económico. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se clasificó en base al acceso al crédito de las MiPyMEs en 

función de la condición fiscal (Tabla 281) y según sector económico al que 

pertenecen (Tabla 282). 

 

Tabla 281 Acceso al crédito las MiPyMES encuestadas según condición fiscal 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Autónomo 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Monotributo 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

No inscripto 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Responsable inscripto 3,7% 0,0% 0,0% 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

Tabla 282 Acceso al crédito las MiPyMES encuestadas según sector 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Agropecuario 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Comercio 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Construcción 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Servicios 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza.  
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Eje de análisis: análisis crediticio 

De los datos relevados en el eje anterior se clasificó a las MiPyMEs en 

función del acceso al crédito bancario el 3.6% utilizó créditos bancarios para la 

financiación de la operatoria de la MiPyMEs (Figura 179).  

 

 

Figura 175 acceso al crédito bancario de las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se determinó la cantidad de cuotas promedio en que se tomaron 

esos créditos, estableciendo los plazos mínimos y máximos de los mismos 

(Tabla 283). 

 

Tabla 283 cantidad de cuotas promedio de los créditos tomados por las 
MiPyMES encuestadas  

Tomó créditos 3,6% 

Cantidad de cuotas promedio  48 

Cantidad de cuotas mínimo 48 

Cantidad de cuotas Máximo 48 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se consultó a los encuestados sobre si figuraban en la central de 

deudores de BCRA, se clasificó a las MiPyMEs en función del tamaño y sector 

de la economía a la que pertenecen de la muestra analizada ninguno de los 

encuestados figura como deudor en Central de deudores del BCRA.  
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Eje de análisis: uso de garantías crediticias 

 

De los datos relevados se clasificó a las MiPyMEs en función del uso de 

garantías crediticias, el 3.4% utilizó algún tipo de garantía para la solicitud de 

créditos (Figura 180 y Tabla 284). 

 

 

Figura 176 uso de garantías de las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 284 uso de garantías por parte de las MiPyMES encuestadas  

  % uso de garantías 

No utilizó garantías 3,4% 

Si utilizó garantías 96,6% 

Total empresas 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se determinó de muestra total, el 93% utilizó garantías que se 

clasifican en la categoría “otras” donde se incluye el uso de garantes personales 

a sola firma y toma de créditos a nombre de otra persona, sólo el 3 % utilizó 

Fogaplar (Figura 181 y Tabla 285).  
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Tabla 285 preferencia de uso de empresas de garantías por parte de las 
MiPyMES encuestadas  

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 177 uso de las garantías crediticias de las MiPyMEs encuestadas. 
Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Se consultó a los encuestados del Departamento Vinchina sobre el uso 

de créditos de particulares para financiar su operatoria, ninguno utilizó algún tipo 

de préstamos de particulares  

  

Sistema de garantías cantidad % 

No usa garantías  1 3.0% 

Fogaplar 1 3.0% 

Garantizar  0 0,0% 

Otros  27 93.%% 
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Eje de análisis: certificado MiPyMEs  

En cuanto al certificado para acreditar la condición como MiPyME ante la 

AFIP, la Secretaría de Industria y Desarrollo Productivo y terceros organismos e 

instituciones, el cual permitiría acceder a financiamiento, beneficios impositivos 

y programas de asistencia para la empresa; sólo el 3.6% de los encuestados 

tiene dicho certificado (Figura 182).  

 

 

Figura 178 certificado MiPyMEs de las empresas encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se los clasificó en función de sector y tamaño de las MiPyMEs 

(Tabla 286) y también según condición fiscal (Tabla 287 y Figura 183). 

 

Tabla 286 certificados MiPyMES de las empresas encuestadas por sector 
económico 

  Micro Pequeña 

Mediana tramo 

1 

Mediana tramo 

2   

Agropecuario 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Comercio 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Construcción 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Servicios 3,6% 0,0% 0,0% 0,0% 3,6% 

  3,6% 0,0% 0,0% 0,0% 3,6% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 



297 
 

 

Tabla 287 certificados MiPyMES de las empresas encuestadas por condición 
fiscal 

 

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

 

Figura 179 certificado MiPyMEs de las empresas encuestadas por condición 
fiscal. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

  

Condición fiscal Certificado MiPyMES 

Autónomo 0,0% 

Monotributo 0,0% 

No inscripto 0,0% 

Responsable inscripto 3,6% 

Total 3,6% 
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Eje de análisis: nivel de capacitación de las MiPyMEs 

Del relevamiento realizado, se determinó que el 90% de las MiPyMEs no 

se capacitó en temas relacionados con la gestión de empresas (Figura 184).  

Los datos recabados fueron clasificados según el sexo de la persona que 

está a cargo de la MiPyMEs en función de capacitación recibida (Tabla 288). 

 

 

Figura 180 Nivel de capacitación de los encuestados. Intervalos construidos 
con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 288 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según sexo.  

Sexo  Total Sin Capacitación Con Capacitación 

Femenino 51,72% 48,28% 3,45% 

Masculino 48,28% 41,38% 6,90% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

En cuanto al ente formador de quienes se han capacitado varía entre las 

MiPyMEs encuestadas, se destaca el área de educación privada a través de sus 

diferentes modalidades, y le sigue como ente formador el sector público, por 

medio de sus diversas áreas (Figura 185). 
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Figura 181 cantidad de MiPyMEs capacitadas según ente capacitador. Fuente 

elaboración propia. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

El 81% de las MiPyMEs están dirigidas por personas de edad entre 30 a 

59 años (Figura 186 y Tabla 289).  

 

 

Figura 182 Distribución de MiPyMEs según edad de quien la dirige. Fuente 

elaboración propia en base a datos recolectados. Intervalos construidos con un 

95% nivel de confianza. 

 

El nivel de capacitación de quien dirige la MiPyMEs según el rango de 

edad se destaca un mayor grado de capacitación entre los 40 y 49 años, en 

menor grado entre los rangos entre 30-39 (Tabla 289). A su vez se los clasificó 

por sector de la economía (Figura 183 y Tabla 290). 
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Tabla 289 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según edad.  

Rango de edad Total Sin Capacitación Con Capacitación 

20-29 10,34% 10,34% 0,00% 

30-39 6,90% 3,45% 3,45% 

40-49 41,38% 34,48% 6,90% 

50-59 31,03% 31,03% 0,00% 

60-69 0,00% 0,00% 0,00% 

70 y mas 10,34% 10,34% 0,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 183 Distribución de MiPyMEs con capacitación según sector de la 

economía. Fuente elaboración propia en base a datos recolectados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

De las MiPyMEs encuestadas se observa que el sector de servicios tiene 

mayor una alta tasa de capacitación para la gestión de la empresa, no asi el 

sector comercial que tiene un menor porcentaje de capacitacion (Tabla 290). 

 

Del total de MiPyMEs relevadas, quienes realizan actividades económicas 

bajo la condición fiscal “responsable inscripto”, tienen mayor nivel de 

capacitación para la gestión de empresas (Tabla 291). 
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Tabla 290 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según sector.  

Sector Con capacitación  

Comercio 0,00% 

Servicios 25,00% 

Construcción 0,00% 

Industria y minería 0,00% 

Agropecuario 0,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 291 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según condición 
fiscal.  

  Con Capacitación  

No inscripto 0,00% 

Monotributo 10,00% 

Responsable inscripto 50,00% 

Autónomos 0,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Conclusiones para el Departamento Vinchina 

Las conclusiones que se pueden extraer de los datos proporcionados en 

el análisis de las MiPyMEs en el Departamento Vinchina son las siguientes: 

• Composición del Sector Económico: El sector de comercio es dominante en 

la encuesta, representando el 62.07% de las MiPyMEs encuestadas, 

seguido por el sector de servicios con un 27.59%. Los sectores 

agropecuarios, construcción e industria/minería tienen una participación 

menor, cada uno con un 3.45%. 

• Condición Fiscal: La mayoría de las MiPyMEs encuestadas se encuentran 

en la categoría de "No inscripto" con un 51.72%, seguido por "Monotributo" 

con un 34.48%. Las categorías de "Responsable inscripto" y "Autónomo" 

tienen una participación menor con un 13.79% y un 0% respectivamente. 

• Antigüedad y Tamaño: El promedio de inicio de actividad de las MiPyMEs 

encuestadas es de 2014.1, siendo la empresa más antigua relevada en 1970 

y la más reciente en 2023. En cuanto al tamaño, la mayoría de las empresas 

se clasifican como "Micro" con un 96.55%, mientras que las "Pequeñas" 

representan un 0% y las "Medianas tramo 1" un 3.45%. 

• Nivel de Empleabilidad: El 17.2% de las MiPyMEs encuestadas son 

generadoras de empleo en el sector privado en su primer año de actividad. 

Sin embargo, el 82.8% no tiene empleados en ese período. A medida que 

aumenta la antigüedad de las empresas, aumenta su capacidad para 

generar empleo. 

• Uso del Sistema Bancario: La mayoría de las MiPyMEs, un 82.8%, utiliza 

instituciones bancarias para su operatoria comercial. El Banco Nación es la 

entidad bancaria más utilizada, seguida por el Banco Rioja y las billeteras 

virtuales. 

• Uso de Créditos Bancarios: Solo el 3.6% de las MiPyMEs utilizó créditos 

bancarios en los últimos 10 años para la financiación de sus actividades. La 

mayoría de las MiPyMEs no accede a créditos bancarios debido a razones 

como cuotas elevadas, falta de garantías y otras causas no especificadas. 

• Uso de Garantías Crediticias: El 3.4% de las MiPyMEs utilizó algún tipo de 

garantía para la solicitud de créditos. La mayoría de las garantías utilizadas 

caen en la categoría de "otras", lo que incluye garantes personales a sola 

firma. 

• Certificado MiPyMEs: Solo el 3.6% de las MiPyMEs encuestadas tienen el 

certificado MiPyME, que les otorga beneficios fiscales y acceso a 

financiamiento. La obtención de este certificado es más común entre las 

MiPyMEs con condición fiscal de "Responsable inscripto" y en el sector de 

servicios. 

• Nivel de Capacitación: El 90% de las MiPyMEs encuestadas no se ha 

capacitado en temas relacionados con la gestión de empresas. Las MiPyMEs 
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dirigidas por personas entre 40 y 49 años tienen el mayor grado de 

capacitación en gestión de empresas. 

• Ente Formador: Las áreas de educación privada y el sector público son los 

principales entes formadores de quienes se han capacitado. Los datos 

sugieren que la capacitación es más común en el sector de servicios. 

 

En resumen, las MiPyMEs en el Departamento Vinchina presentan una 

variedad de características en términos de sector económico, condición fiscal, 

tamaño y nivel de capacitación. Aunque la mayoría utiliza instituciones bancarias 

para su operación comercial, el acceso a créditos bancarios es limitado, y la 

capacitación en gestión de empresas es baja en general. El certificado MiPyMEs 

es poco común, pero puede tener un impacto positivo en el acceso a 

financiamiento y beneficios fiscales. 
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Departamento Gral. Lamadrid 

Eje de análisis: sectores de la economía y su condición fiscal 

Del relevamiento realizado en el Departamento General Lamadrid, se 

encuestó en la cabecera departamental Villa Castelli. De la muestra realizada 

(n=39), se determinó el porcentaje de participación de cada sector económico en 

la encuesta realizada (Figura 188 y Tabla 292). 

 

 

Figura 184 Sectores económicos que representan las MiPyMEs Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 292 Sectores al que pertenecen las MiPyMEs encuestadas.  

Sector % 

Agropecuario 24,32% 

Comercio 51,35% 

Construcción 8,11% 

Industria y minería 2,70% 

Servicios 13,51% 

Total de empresas 100,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Paralelamente se clasificó las MiPyMEs en función de la condición fiscal 

a la que pertenecen (Tabla 293). Paralelamente se los clasificó en función de la 

condición fiscal y el sector de la economía que representan (Tabla 294). En base 

a la encuesta realizada en los diferentes sectores de la economía relevados, 

sobresalen las siguientes actividades economicas (Figura 189). 
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Tabla 293 Condición Fiscal al que pertenecen las MiPyMEs encuestadas.  

Condición fiscal % 

Autónomo 5,41% 

Monotributo 35,14% 

No inscripto 45,95% 

Responsable inscripto 13,51% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 294 Condición Fiscal clasificadas por sector al que pertenecen las 
MiPyMEs encuestadas.  

  Comercio Construcción Industria y minería Servicios Agropecuario 

Autónomo 3% 0% 0% 0% 3% 

Monotributo 24% 3% 3% 5% 0% 

No inscripto 19% 5% 0% 0% 22% 

Responsable inscripto 5% 0% 0% 8% 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

 Figura 185 Actividades económicas de los Sectores que representan las 
MiPyMEs. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: MiPyMEs Antigüedad y Tamaño 

 

De los datos relevados se clasificó a las MiPyMEs en función del año de 

inicio de actividad promedio, la empresa más antigua relevada y la de más 

reciente creación (Tabla 295), a su vez se lo subclasificó en función de la 

condición fiscal y el nivel de antigüedad (Tabla 296). 

 

Tabla 295 Antigüedad promedio por MiPyMEs encuestadas 

 
Año de inicio de actividad 

Inicio de actividad promedio 2009,5 

Empresa más antigua relevada 1960 

Empresa de reciente creación 2023 

 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 296 Antigüedad promedio de MiPyMEs encuestadas en función de 
condición fiscal 

 
Empresa más antigua relevada Empresa de reciente creación 

Autónomo 1984 1997 

Monotributo 1994 2022 

No inscripto 1960 2023 

Responsable inscripto 1985 2019 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Respecto al tamaño de empresa, los datos recabados se clasificaron en 

base la categorización de la Secretaría de la Pequeña y Mediana Empresa y los 

Emprendedores en base a los topes de facturación que determinan qué 

empresas se encuadran dentro del Registro MiPyME (Tabla 297 y Figura 190). 
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Tabla 297 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de facturación anual 

Tamaño % de empresas 

Micro 97,30% 

Pequeña 2,70% 

Mediana tramo 1 0,00% 

Mediana tramo 2 0,00% 

Total 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 186 Tamaño de las MiPyMEs relevadas. Intervalos construidos con un 
95% nivel de confianza. 

 

Además se los clasificó en función del tamaño y condición fiscal de las 

MiPyMEs (Tabla 298) y en base al sector de la economía y el tamaño (Tabla 

299). 

 

Tabla 298 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de Condición fiscal 

  Comercio Construcción Industria y minería Servicios 

Autónomo 3% 0% 0% 0% 

Monotributo 24% 3% 3% 5% 

No inscripto 19% 5% 0% 0% 

Responsable inscripto 5% 0% 0% 8% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Tabla 299 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de sector de la 
economía 

  Comercio Construcción Industria y minería Servicios Agropecuario 

Micro 51% 8% 3% 11% 24% 

Pequeña 0% 0% 0% 3% 0% 

Medianatramo1 0% 0% 0% 0% 0% 

Medianatramo2 0% 0% 0% 0% 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: nivel de empleabilidad de la MiPyMEs 

 

En función de los datos relevados el 23.5% de las MiPyMEs en su primer 

año son generadoras de empleo en el sector privado (Tabla 300). 

En 2023, al momento del relevamiento el 61.8% de las MiPyMEs son 

generadoras de empleo en el sector privado (Tabla 301). Lo que demuestra que 

a medida que incrementan la antigüedad, la actividad crece generando nuevos 

empleos. 

 

Tabla 300 Cantidad de MiPyMEs encuestadas clasificadas por generación de 
empleo en el primer año de actividad.  

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen empleados 23,5% 

No tienen empleados 76,5% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

Tabla 301 Cantidad de MiPyMEs encuestadas clasificadas por generación de 
empleo en el año 2023 

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen empleados 61,8% 

No tienen empleados 38,2% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

A su vez se indagó sobre el empleo de familiares dentro de la MiPyMEs, 

el 47.1% afirma tener empleados que son familiares (Tabla 302).  

 

En base a los datos recabados, se determinó la cantidad promedio, 

máxima y mínima de empleados de las MiPyMEs relevadas (Tabla 303), a su 

vez, los datos se clasificaron en base a la condición fiscal declarada (Tabla 304). 
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Tabla 302 Cantidad de MiPyMEs encuestadas clasificadas emplear familiares 
2023 

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen familiares empleados 47,1% 

No tienen familiares empleados 52,9% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 303 Cantidad promedio de empleados por MiPyMEs encuestadas 

  Empleados 

Cantidad de empleados promedio 1.1(*) 

Cantidad mínima de empleados  1 

Cantidad máxima de empleados 11 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 304 Cantidad de MiPyMEs clasificadas por Condición fiscal que poseen 
empleados 

  Si tienen empleados No tienen empelados  

Autónomo 2,9% 2,9% 

Monotributo 17,6% 14,7% 

No inscripto 29,4% 17,6% 

Responsable inscripto 11,8% 2,9% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: análisis bancario 

 

En 2023, al momento del relevamiento el 87.7% de las MiPyMEs del 

Departamento General Belgrano utilizan instituciones bancarias para su 

operatoria comercial (Figura 191). A su vez, se consultó a los encuestados sobre 

la preferencia de uso de entidades bancarias (Tabla 305 y Figura 192).  

 

 

Figura 187 uso del sistema bancario por MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 305 Preferencia de uso de entidades bancarias por parte de las 
MiPyMES 

Entidad % 

Tarjeta Naranja 0,0% 

Banco Nación 16,7% 

Banco Galicia 0,0% 

Banco Rioja 58,3% 

Banco Santander 20,8% 

Banco Patagonia 4,2% 

Banco Hipotecario 0,0% 

Billeteras virtuales 0,0% 

Otras entidades 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 188 uso del sistema bancario por MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Posteriormente, se indagó sobre el uso de distintas entidades bancarias 

con las que operan las MiPyMEs, sólo el 2.5% utiliza más de un banco en su 

operatoria comercial (Tabla 306). 

 

Tabla 306 Cantidad de entidades bancarias con las que operan las MiPyMES 

Cantidad de bancos con los que opera % 

No banco 25,0% 

1 banco 72,5% 

2 bancos 0,0% 

3 bancos 2,5% 

< 3 bancos 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: análisis financiero 

 

En base a los datos analizados de las MiPyMES encuestadas se 

determinó que sólo el 37.1% utilizó créditos bancarios en los últimos 10 años 

para la financiación de sus actividades (Figura 193). 

 

 

Figura 189 uso de créditos bancarios por las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Se indagó a las MiPyMES encuestadas sobre las formas de financiación 

que utilizan frecuentemente (Tabla 307 y Figura 194), se destaca el uso de 

crédito bancario (21%), tarjetas de crédito (15%) y el uso de préstamos de 

particulares (26%). 

 

Tabla 307 Financiación que utilizan las MiPyMES 

Causa % uso  

No financio 35% 

Particulares 26% 

Crédito Bancario 21% 

Crédito de Financieras 3% 

Fintech 0% 

Tarjeta de crédito 15% 

Ahorros personales 0% 

Financiado por franquicia 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 190 uso de financiación de las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

A su vez se indagaron las causas de la no financiación bancaria, entre las 

causas predomina las cuotas elevadas (30.4%), la falta de garantías (8.7%) y la 

categoría “otros” (26.1%) en los que se engloban otras fuentes de financiación 

no registradas, crédito por parte de los proveedores, etc. (Tabla 308 y Figura 194 

y 195). 

 

Tabla 308 Causas por las que no accedió al crédito las MiPyMES encuestadas 

Causas  % 

Altas tasas de interés 0,0% 

Cuota elevada 30,4% 

Falta de garantía 8,7% 

Contexto económico 0,0% 

No formalizado 34,8% 

No opto por financiar 0,0% 

Otra 26,1% 

Otras causas 0,0% 

Retraso en balances 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 191 causas de no acceso al crédito de las MiPyMEs encuestadas. 
Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Paralelamente se clasificó a las MiPyMEs en función de acceso al crédito 

por sector económico al que pertenecen (Tabla 309 y Figura 196). 

 

Tabla 309 Financiamiento de actividades las MiPyMES encuestadas según 
sector económico  

Sector Accedió al crédito No accedió 

Agropecuario 5,7% 20,0% 

Comercio 17,1% 37,1% 

Construcción 2,9% 2,9% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 

Servicios 11,4% 2,9% 

Total de empresas 37,1% 62,9% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 192 acceso al crédito de las MiPyMEs encuestadas según sector 
económico. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se clasificó en base al acceso al crédito de las MiPyMEs en 

función de la condición fiscal (Tabla 310) y según sector económico al que 

pertenecen (Tabla 311). 

 

Tabla 310 Acceso al crédito las MiPyMES encuestadas según condición fiscal 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Autónomo 2,9% 0,0% 0,0% 0,0% 

Monotributo 14,3% 0,0% 0,0% 0,0% 

No inscripto 5,7% 0,0% 0,0% 0,0% 

Responsable inscripto 11,4% 2,9% 0,0% 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 311 Acceso al crédito las MiPyMES encuestadas según sector 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Agropecuario 15,4% 0,0% 0,0% 0,0% 

Comercio 46,2% 0,0% 0,0% 0,0% 

Construcción 7,7% 0,0% 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Servicios 23,1% 7,7% 0,0% 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza.  
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Eje de análisis: análisis crediticio 

De los datos relevados en el eje anterior se clasificó a las MiPyMEs en 

función del acceso al crédito bancario el 37.5% utilizó créditos bancarios para la 

financiación de la operatoria de la MiPyMEs (Figura 197).  

 

 

Figura 193 acceso al crédito bancario de las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se determinó la cantidad de cuotas promedio en que se tomaron 

esos créditos, estableciendo los plazos mínimos y máximos de los mismos 

(Tabla 312). 

 

Tabla 312 cantidad de cuotas promedio de los créditos tomados por las 
MiPyMES encuestadas  

Tomó créditos 37,5% 

Cantidad de cuotas promedio  38 

Cantidad de cuotas mínimo 24 

Cantidad de cuotas Máximo 60 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se consultó a los encuestados sobre si figuraban en la central de 

deudores de BCRA (37.1% figura con retrasos), se clasificó a las MiPyMEs en 

función del tamaño y sector de la economía a la que pertenecen (Tabla 313 y 

Figura 198). Los datos obtenidos se clasificaron en función de la condición fiscal 

(Tabla 314). 
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Tabla 313 Están registrados en central de deudores de BCRA las MiPyMES 
encuestadas según sector 

Sector Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 Total 

Agropecuario 8,6% 0,0% 0,0% 0,0% 8,6% 

Comercio 22,9% 0,0% 0,0% 0,0% 22,9% 

Construcción 5,7% 0,0% 0,0% 0,0% 5,7% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Servicios 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Total 37,1% 0,0% 0,0% 0,0% 37,1% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 194 Están registrados en Central de deudores del BCRA de las 
MiPyMEs encuestadas. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 314 Están registrados en Central de deudores del BCRA. MiPyMES 
encuestadas según condición fiscal 

  

Están registrados en Central de 

Deudores del BCRA 

Autónomo 2,9% 

Monotributo 11,4% 

No inscripto 20,0% 

Responsable inscripto 2,9% 

  37,1% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza.  
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Eje de análisis: uso de garantías crediticias 

 

De los datos relevados se clasificó a las MiPyMEs en función del uso de 

garantías crediticias, el 18.9% utilizó algún tipo de garantía para la solicitud de 

créditos (Figura 199 y Tabla 315). 

 

 

Figura 195 uso de garantías de las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 315 uso de garantías por parte de las MiPyMES encuestadas  

  % uso de garantías 

No utilizó garantías 81,1% 

Si utilizó garantías 18,9% 

Total empresas 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se determinó de aquellos que utilizaron garantías crediticias, el 

81% no utilizó garantías, el 8% utilizó Fogaplar, el 8% Garantizar y, el 3% en la 

categoría “otras” donde se incluye el uso de garantes personales a sola firma y 

toma de créditos a nombre de otra persona, (Figura 200 y Tabla 316). 
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Figura 196 uso de las garantías crediticias de las MiPyMEs encuestadas. 
Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 316 preferencia de uso de empresas de garantías por parte de las 
MiPyMES encuestadas  

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

Se consultó a los encuestados del Departamento General Belgrano sobre 

el uso de créditos de particulares para financiar su operatoria, el 6.3% utilizó 

algún tipo de préstamos de particulares (Tabla 317 y Figura 201). En cuanto a la 

frecuencia de pago de los préstamos particulares el 65.38% utiliza el pago 

mensual (Tabla 318 y Figura 202). 

 

Sistema de garantías Cantidad % 

Fogaplar 3 42,9% 

Garantizar  3 42,9% 

Otros  1 14,3% 

Total  7 100,0% 
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Figura 197 uso de préstamos de particulares de las MiPyMEs encuestadas. 
Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 317 uso de préstamos particulares por parte de las MiPyMES 
encuestadas  

  % uso créditos particulares 

Si toma créditos particulares 70,3% 

No toma créditos particulares 29,7% 

Total de empresas 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

Tabla 318 frecuencia de pago de préstamos particulares por parte de las 
MiPyMES encuestadas 

Frecuencia de pago de préstamos particulares % 

diario 3,85% 

semanal 30,77% 

mensual 65,38% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 



322 
 

 

Figura 198 frecuencia de pago de préstamos de particulares de las MiPyMEs 
encuestadas. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: certificado MiPyMEs  

En cuanto al certificado para acreditar la condición como MiPyME ante la 

AFIP, la Secretaría de Industria y Desarrollo Productivo y terceros organismos e 

instituciones, el cual permitiría acceder a financiamiento, beneficios impositivos 

y programas de asistencia para la empresa; el 11.4% de los encuestados tiene 

dicho certificado (Figura 203). 

 

 

Figura 199 certificado MiPyMEs de las empresas encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 319 certificados MiPyMES de las empresas encuestadas por sector 
económico 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2   

Agropecuario 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Comercio 5,7% 0,0% 0,0% 0,0% 5,7% 

Construcción 2,9% 0,0% 0,0% 0,0% 2,9% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Servicios 2,9% 0,0% 0,0% 0,0% 2,9% 

  11,4% 0,0% 0,0% 0,0% 11,4% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se los clasificó en función de sector y tamaño de las MiPyMEs 

(Tabla 319) y también según condición fiscal (Tabla 320 y Figura 204). 
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Tabla 320 certificados MiPyMES de las empresas encuestadas por condición 
fiscal 

 

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

 

Figura 200 certificado MiPyMEs de las empresas encuestadas por condición 
fiscal. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

  

Condición fiscal Certificado MiPyMEs 

Autónomo 0,0% 

Monotributo 11,4% 

No inscripto 0,0% 

Responsable inscripto 0,0% 

Total 11,4% 
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Eje de análisis: nivel de capacitación de las MiPyMEs 

 

Del relevamiento realizado, se determinó que el 74% de las MiPyMEs no 

se capacitó en temas relacionados con la gestión de empresas (Figura 205).  

 

 

Figura 201 Nivel de capacitación de los encuestados. Intervalos construidos 
con un 95% nivel de confianza. 

 

Los datos recabados fueron clasificados según el sexo de la persona que 

está a cargo de la MiPyMEs en función de capacitación recibida (Tabla 321). 

 

Tabla 321 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según sexo.  

Sexo  Total Sin Capacitación Con Capacitación 

Femenino 37,14% 20,00% 17,14% 

Masculino 62,86% 54,29% 8,57% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

En cuanto al ente formador de quienes se han capacitado varía entre las 

MiPyMEs encuestadas, se destaca el área de educación privada a través de sus 

diferentes modalidades, y le sigue como ente formador el sector público, por 

medio de sus diversas áreas (Figura 206). 
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Figura 202 cantidad de MiPyMEs capacitadas según ente capacitador. Fuente 

elaboración propia. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

El 74% de las MiPyMEs están dirigidas por personas de edad entre 30 a 

59 años (Figura 207 y Tabla 322). El nivel de capacitación de quien dirige la 

MiPyMEs según el rango de edad se destaca un mayor grado de capacitación 

entre los 30 y 59 años (Tabla 323). A su vez se los clasificó por sector de la 

economía (Figura 208). De las MiPyMEs encuestadas se observa que el sector 

de servicios, y el comercio, tienen una mayor tasa de capacitación para la gestión 

de la empresa (Tabla 323). 

 

 

Figura 203 Distribución de MiPyMEs según edad de quien la dirige. Fuente 

elaboración propia en base a datos recolectados. Intervalos construidos con un 

95% nivel de confianza. 
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Tabla 322 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según edad.  

Rango de edad Total Sin Capacitación Con Capacitación 

20-29 5,71% 5,71% 0,00% 

30-39 28,57% 20,00% 8,57% 

40-49 28,57% 20,00% 8,57% 

50-59 17,14% 8,57% 8,57% 

60-69 17,14% 17,14% 0,00% 

70 y mas 2,86% 2,86% 0,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

Tabla 323 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según sector.  

Sector Con capacitación  

Comercio 36,84% 

Servicios 20,00% 

Construcción 0,00% 

Industria y Minería 0,00% 

Agropecuario 11,11% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Figura 204 Distribución de MiPyMEs con capacitación según sector de la 

economía. Fuente elaboración propia en base a datos recolectados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 
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Del total de MiPyMEs relevadas, quienes realizan actividades económicas 

bajo la condición fiscal “monotributo”, tienen mayor nivel de capacitación para la 

gestión de empresas (Tabla 328). Del total de MiPyMEs relevadas, quienes 

realizan actividades económicas sin estar registrados, tienen menor nivel de 

capacitación para la gestión de empresas (Tabla 328). 

 

Tabla 324 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según condición 
fiscal.  

Condición fiscal Con Capacitación  

No inscripto 0,00% 

Monotributo 58,33% 

Responsable Inscripto 40,00% 

Autónomos 0,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Conclusiones para el Departamento General Lamadrid  

El informe proporciona un análisis detallado de varios aspectos 

relacionados con las MiPyMEs (Micro, Pequeñas y Medianas Empresas) en el 

Departamento General Lamadrid. A continuación, se resumen las conclusiones 

principales: 

 

• Sectores Económicos y Condición Fiscal: el comercio es el sector dominante 

en el Departamento General Lamadrid, representando más del 50% de las 

MiPyMEs encuestadas. La mayoría de las MiPyMEs se encuentra en la 

condición fiscal de "Monotributo" o "No inscripto", con más del 80% en estas 

dos categorías. El sector de servicios tiene la proporción más alta de 

MiPyMEs que emplean la condición fiscal "Responsable inscripto". Las 

actividades económicas más destacadas en la encuesta son el comercio y 

los servicios. 

• Antigüedad y Tamaño: el promedio de inicio de actividad de las MiPyMEs 

encuestadas es de alrededor de 2009. La mayoría de las MiPyMEs son de 

tamaño "Micro", representando más del 97% de las empresas encuestadas. 

• Las MiPyMEs de construcción y agricultura tienen una presencia 

relativamente baja en comparación con el comercio y los servicios. 

• Empleabilidad: en su primer año, alrededor del 23.5% de las MiPyMEs 

generan empleo en el sector privado, mientras que en 2023, este porcentaje 
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aumenta al 61.8%. Aproximadamente el 47.1% de las MiPyMEs emplean a 

familiares en sus operaciones. 

• Análisis Bancario: la gran mayoría de las MiPyMEs encuestadas (87.7%) 

utiliza instituciones bancarias para sus operaciones comerciales. El Banco 

Rioja es la entidad bancaria más utilizada por las MiPyMEs, seguido por el 

Banco Santander y el Banco Nación. La mayoría de las empresas operan 

con un solo banco. 

• Análisis Financiero: solo alrededor del 37.1% de las MiPyMEs encuestadas 

ha utilizado créditos bancarios en los últimos 10 años. Las principales 

razones para no acceder al crédito son las cuotas elevadas y la falta de 

garantías. Las MiPyMEs del sector de comercio tienen la mayor proporción 

de acceso al crédito. 

• Análisis Crediticio: el 37.5% de las MiPyMEs encuestadas utilizó créditos 

bancarios para financiar sus operaciones. La mayoría de estos créditos 

tienen un plazo promedio de alrededor de 38 cuotas. Aproximadamente el 

37.1% de las MiPyMEs figura en la central de deudores de BCRA.  

• Uso de Garantías Crediticias: cerca del 18.9% de las MiPyMEs encuestadas 

utilizaron algún tipo de garantía para solicitar créditos. Entre las garantías 

más utilizadas se encuentran Fogaplar y Garantizar. 

• Uso de Préstamos de Particulares: el 6.3% de las MiPyMEs encuestadas 

utiliza préstamos de particulares para financiar sus operaciones. La mayoría 

de estos préstamos se pagan mensualmente. 

• Certificado MiPyMEs: alrededor del 11.4% de las empresas encuestadas 

tienen un certificado que acredita su condición de MiPyME ante la AFIP. La 

mayoría de las MiPyMEs que poseen este certificado se encuentran en el 

sector de comercio. 

• Nivel de Capacitación: el 74% de las MiPyMEs encuestadas no ha recibido 

capacitación en temas relacionados con la gestión de empresas. Los 

hombres tienden a recibir más capacitación que las mujeres en el manejo de 

empresas. El sector de comercio lidera en capacitación en comparación con 

otros sectores. Aquellos en la categoría de "Monotributo" tienen la mayor 

propensión a recibir capacitación. 

 

Estas conclusiones proporcionan una visión general de la situación de las 

MiPyMEs en el Departamento General Lamadrid, destacando áreas clave como 

la financiación, el empleo y la capacitación. Estos hallazgos pueden ser útiles 

para informar políticas y estrategias destinadas a apoyar el crecimiento y 

desarrollo de las MiPyMEs en la región. 
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Departamento Independencia 

Eje de análisis: sectores de la economía y su condición fiscal 

 

De la muestra realizada (n=50), en el Departamento Independencia, se 

determinó el porcentaje de participación de cada sector económico en la 

encuesta realizada (Figura 209 y Tabla 325).  

 

 

Figura 205 Sectores económicos que representan las MiPyMEs Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 325 Sectores al que pertenecen las MiPyMEs encuestadas.  

Sector % 

Agropecuario 4,00% 

Comercio 64,00% 

Construcción 4,00% 

Industria y minería 4,00% 

Servicios 24,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Paralelamente se clasificó las MiPyMEs en función de la condición fiscal 

a la que pertenecen (Tabla 326). Paralelamente se los clasificó en función de la 

condición fiscal y el sector de la economía que representan (Tabla 327). En base 

a la encuesta realizada en los diferentes sectores de la economía relevados, 

sobresalen las siguientes actividades economicas (Figura 210). 
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Tabla 326 Condición Fiscal al que pertenecen las MiPyMEs encuestadas.  

Condición fiscal % 

Autónomo 4,00% 

Monotributo 34,00% 

No inscripto 46,00% 

Responsable inscripto 16,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 327 Condición Fiscal clasificadas por sector al que pertenecen las 
MiPyMEs encuestadas.  

  Comercio Construcción Industria y minería Servicios Agropecuario 

Autónomo 0% 2% 2% 0% 0% 

Monotributo 24% 0% 2% 8% 0% 

No inscripto 30% 2% 0% 10% 4% 

Responsable inscripto 10% 0% 0% 6% 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 Figura 206 Actividades económicas de los Sectores que representan las 
MiPyMEs. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: MiPyMEs Antigüedad y Tamaño 

 

De los datos relevados se clasificó a las MiPyMEs en función del año de 

inicio de actividad promedio, la empresa más antigua relevada y la de más 

reciente creación (Tabla 328), a su vez se lo subclasificó en función de la 

condición fiscal y el nivel de antigüedad (Tabla 329). 

 

Tabla 328 Antigüedad promedio por MiPyMEs encuestadas 

 
Año de inicio de actividad 

Inicio de actividad promedio 2015,2 

Empresa más antigua relevada 1993 

Empresa de reciente creación 2023 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 329 Antigüedad promedio según condición fiscal de MiPyMEs 
encuestadas 

  

Empresa más antigua 

relevada 

Empresa de reciente 

creación 

Autónomo 1993 2020 

Monotributo 1999 2023 

No inscripto 2000 2023 

Responsable inscripto 1993 2022 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Respecto al tamaño de empresa, los datos recabados se clasificaron en 

base la categorización de la Secretaría de la Pequeña y Mediana Empresa y los 

Emprendedores en base a los topes de facturación que determinan qué 

empresas se encuadran dentro del Registro MiPyME (Tabla 330 y Figura 211).  
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Tabla 330 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de facturación anual 

Tamaño % de empresas 

Micro 88,00% 

Pequeña 10,00% 

Mediana tramo 1 2,00% 

Mediana tramo 2 0,00% 

Total 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 207 Tamaño de las MiPyMEs relevadas. Intervalos construidos con un 
95% nivel de confianza. 

 

Además se los clasificó en función del tamaño y condición fiscal de las 

MiPyMEs (Tabla 331) y en base al sector de la economía y el tamaño (Tabla 

332). 

 

Tabla 331 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de Condición fiscal 

  Comercio Construcción Industria y minería Servicios 

Autónomo 0% 2% 2% 0% 

Monotributo 24% 0% 2% 8% 

No inscripto 30% 2% 0% 10% 

Responsable inscripto 10% 0% 0% 6% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Tabla 332 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de sector de la 
economía 

  Comercio Alba Industria y minería Servicios Agropecuario 

Micro 52% 4% 4% 24% 4% 

Pequeña 10% 0% 0% 0% 0% 

Medianatramo1 2% 0% 0% 0% 0% 

Medianatramo2 0% 0% 0% 0% 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: nivel de empleabilidad de la MiPyMEs 

 

En función de los datos relevados de las MiPyMEs en su primer año no 

son generadoras de empleo en el sector privado (Tabla 333). 

 

Tabla 333 Cantidad de MiPyMEs encuestadas clasificadas por generación de 
empleo en el primer año de actividad.  

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen empleados 8,0% 

No tienen empleados 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

En 2023, al momento del relevamiento el 22% de las MiPyMEs son 

generadoras de empleo en el sector privado (Tabla 334). Lo que demuestra que 

a medida que incrementan la antigüedad, la actividad crece generando nuevos 

empleos. A su vez se indagó sobre el empleo de familiares dentro de la 

MiPyMEs, el 4.0% afirma tener empleados que son familiares (Tabla 335).  

 

Tabla 334 Cantidad de MiPyMEs encuestadas clasificadas por generación de 
empleo en el año 2023 

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen empleados 22,0% 

No tienen empleados 78,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 335 Cantidad de MiPyMEs encuestadas clasificadas emplear familiares 
2023 

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen familiares empleados 4,0% 

No tienen familiares empleados 96,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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En base a los datos recabados, se determinó la cantidad promedio, 

máxima y mínima de empleados de las MiPyMEs relevadas (Tabla 336), a su 

vez, los datos se clasificaron en base a la condición fiscal declarada (Tabla 337). 

 

Tabla 336 Cantidad promedio de empleados por MiPyMEs encuestadas 

  Empleados 

Cantidad de empleados promedio 0,5 

Cantidad mínima de empleados  1 

Cantidad máxima de empleados 5 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 337 Cantidad de MiPyMEs clasificadas por Condición fiscal que poseen 
empleados 

  Si tienen empleados No tienen empelados  

Autónomo 0,0% 4,2% 

Monotributo 12,5% 22,9% 

No inscripto 2,1% 45,8% 

Responsable inscripto 8,3% 8,3% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: análisis bancario 

En 2023, al momento del relevamiento el 64% de las MiPyMEs del 

Departamento Independencia utilizan instituciones bancarias para su operatoria 

comercial (Figura 212).  

A su vez, se consultó a los encuestados sobre la preferencia de uso de 

entidades bancarias (Tabla 338 y Figura 213). Posteriormente, se indagó sobre 

el uso de distintas entidades bancarias con las que operan las MiPyMEs, sólo el 

26% utiliza más de un banco en su operatoria comercial (Tabla 339). 

 

 

Figura 208 uso del sistema bancario por MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 338 Preferencia de uso de entidades bancarias por parte de las 
MiPyMES 

Entidad % 

Tarjeta naranja 0,0% 

Banco nación 8,8% 

Banco Galicia 2,9% 

Banco rioja 73,5% 

Banco francés 2,9% 

Banco macro 2,9% 

Banco hipotecario 0,0% 

Billeteras virtuales 8,8% 

Otras entidades 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 209 uso del sistema bancario por MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 339 Cantidad de entidades bancarias con las que operan las MiPyMES 

Cantidad de bancos con los que opera % 

No banco 36,0% 

1 banco 30,0% 

2 bancos 24,0% 

3 bancos 2,0% 

< 3 bancos 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 



339 
 

Eje de análisis: análisis financiero 

 

En base a los datos analizados de las MiPyMES encuestadas se 

determinó que sólo el 14% utilizó créditos bancarios en los últimos 10 años para 

la financiación de sus actividades (Figura 214). 

 

Figura 210 uso de créditos bancarios por las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Se indagó a las MiPyMES encuestadas sobre las formas de financiación 

que utilizan frecuentemente (Tabla 340 y Figura 215), se destaca el uso de 

préstamo de particulares (20%). 

 

Tabla 340 Financiación que utilizan las MiPyMES 

Causa % uso  

No financio 76% 

Particulares 20% 

Crédito Bancario 2% 

Crédito de Financieras 0% 

Fintech 0% 

Tarjeta de crédito 2% 

Ahorros personales 0% 

Financiado por franquicia 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 211 uso de financiación de las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

A su vez se indagaron las causas de la no financiación bancaria, entre las 

causas predomina las cuotas elevadas (9.3%), la falta de garantías (9.3%) y la 

categoría “otros” (79.1%) en los que se engloban otras fuentes de financiación 

no registradas, crédito por parte de los proveedores, etc. (Tabla 341 y Figura 

216). 

 

Tabla 341 Causas por las que no accedió al crédito las MiPyMES encuestadas 

Causas  % 

Altas tasas de interés 0,0% 

Cuota elevada 9,3% 

Falta de garantía 9,3% 

Contexto económico 0,0% 

No formalizado 2,3% 

No opto por financiar 0,0% 

Otra 79,1% 

Otras causas 0,0% 

Retraso en balances 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 212 causas de no acceso al crédito de las MiPyMEs encuestadas. 
Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Paralelamente se clasificó a las MiPyMEs en función de acceso al crédito 

por sector económico al que pertenecen (Tabla 342 y Figura 217). 

 

Tabla 342 Financiamiento de actividades las MiPyMES encuestadas según 
sector económico  

Sector Accedió al crédito No accedió 

Agropecuario 0,0% 4,0% 

Comercio 14,0% 50,0% 

Construcción 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 

Servicios 0,0% 24,0% 

Total de empresas 14,0% 78,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 213 acceso al crédito de las MiPyMEs encuestadas según sector 
económico. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se clasificó en base al acceso al crédito de las MiPyMEs en 

función de la condición fiscal (Tabla 343) y según sector económico al que 

pertenecen (Tabla 344). 

 

Tabla 343 Acceso al crédito las MiPyMES encuestadas según condición fiscal 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Autónomo 0,0% 4,0% 0,0% 0,0% 

Monotributo 0,0% 4,0% 0,0% 0,0% 

No inscripto 8,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Responsable inscripto 0,0% 0,0% 2,0% 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

Tabla 344 Acceso al crédito las MiPyMES encuestadas según sector 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Agropecuario 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Comercio 57,1% 28,6% 14,3% 0,0% 

Construcción 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Servicios 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza.  
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Eje de análisis: análisis crediticio 

 

De los datos relevados en el eje anterior se clasificó a las MiPyMEs en 

función del acceso al crédito bancario el 11.4% utilizó créditos bancarios para la 

financiación de la operatoria de la MiPyMEs (Figura 218).  

Además se determinó la cantidad de cuotas promedio en que se tomaron 

esos créditos, estableciendo los plazos mínimos y máximos de los mismos 

(Tabla 345). 

 

 

Figura 214 acceso al crédito bancario de las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 345 cantidad de cuotas promedio de los créditos tomados por las 
MiPyMES encuestadas  

Tomó créditos 14,0% 

Cantidad de cuotas promedio  26 

Cantidad de cuotas mínimo 24 

Cantidad de cuotas Máximo 30 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se consultó a los encuestados sobre si figuraban en la central de 

deudores de BCRA, se clasificó a las MiPyMEs en función del tamaño y sector 

de la economía a la que pertenecen (Tabla 346 y Figura 219).  
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Tabla 346 Están registrados en central de deudores de BCRA las MiPyMES 
encuestadas según sector 

Sector Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 Total 

Agropecuario 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Comercio 8,0% 8,0% 0,0% 0,0% 16,0% 

Construcción 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Servicios 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Total 8,0% 8,0% 0,0% 0,0% 16,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 215 Están registrados en Central de deudores del BCRA de las 
MiPyMEs encuestadas. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Los datos obtenidos se clasificaron en función de la condición fiscal (Tabla 

347). 

 

Tabla 347 Están registrados en Central de deudores del BCRA. MiPyMES 
encuestadas según condición fiscal 

  

Figuran en Central de Deudores 

del BCRA 

Autónomo 0,0% 

Monotributo 8,0% 

No inscripto 8,0% 
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Responsable inscripto 0,0% 

  16,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: uso de garantías crediticias 

 

De los datos relevados se clasificó a las MiPyMEs en función del uso de 

garantías crediticias, el 10.1% utilizó algún tipo de garantía para la solicitud de 

créditos (Figura 220 y Tabla 348). 

 

 

Figura 216 uso de garantías de las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 348 uso de garantías por parte de las MiPyMES encuestadas  

  % uso de garantías 

No utilizó garantías 16,0% 

Si utilizó garantías 84,0% 

Total empresas 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se determinó de aquellos que utilizaron garantías crediticias, el 

74% utilizó garantías que se clasifican en la categoría “otras” donde se incluye 

el uso de garantes personales a sola firma y toma de créditos a nombre de otra 

persona, sólo el 10% utilizó Garantizar y el 16% no utilizó garantías (Figura 221 

y Tabla 349). 
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Figura 217 uso de las garantías crediticias de las MiPyMEs encuestadas. 
Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 349 preferencia de uso de empresas de garantías por parte de las 
MiPyMES encuestadas  

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

Se consultó a los encuestados del Departamento Independencia sobre el 

uso de créditos de particulares para financiar su operatoria, el 2.0% utilizó algún 

tipo de préstamos de particulares (Tabla 350 y Figura 222). 

En cuanto a la frecuencia de pago de los préstamos particulares el 100% 

utiliza el pago mensual (Tabla 351 y Figura 223). 

 

Sistema de garantías Cantidad % 

Fogaplar 0 0,0% 

Garantizar  5 11,9% 

Otros  37 88,1% 

Total  42 100,0% 
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Figura 218 uso de préstamos de particulares de las MiPyMEs encuestadas. 
Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 350 uso de préstamos particulares por parte de las MiPyMES 
encuestadas  

  % uso créditos particulares 

Si toma créditos particulares 2,0% 

No toma créditos particulares 98,0% 

Total de empresas 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

Tabla 351 frecuencia de pago de préstamos particulares por parte de las 
MiPyMES encuestadas 

Frecuencia de pago de préstamos particulares % 

diario 100,00% 

semanal 0,00% 

mensual 0,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 
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Figura 219 frecuencia de pago de préstamos de particulares de las MiPyMEs 
encuestadas. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: certificado MiPyMEs  

En cuanto al certificado para acreditar la condición como MiPyME ante la 

AFIP, la Secretaría de Industria y Desarrollo Productivo y terceros organismos e 

instituciones, el cual permitiría acceder a financiamiento, beneficios impositivos 

y programas de asistencia para la empresa; el 4% de los encuestados tiene dicho 

certificado (Figura 224). 

 

 

Figura 220 certificado MiPyMEs de las empresas encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 352 certificados MiPyMES de las empresas encuestadas por sector 
económico 

  micro pequeña mediana tramo 1 mediana tramo 2 

agropecuario 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

comercio 2,0% 0,0% 2,0% 0,0% 

construcción 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

industria y minería 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

servicios 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

  2,0% 0,0% 2,0% 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

 

Además se los clasificó en función de sector y tamaño de las MiPyMEs 

(Tabla 352) y también según condición fiscal (Tabla 354 y Figura 225). 
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Tabla 353 certificados MiPyMES de las empresas encuestadas por condición 
fiscal 

 

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

Figura 221 certificado MiPyMEs de las empresas encuestadas por condición 
fiscal. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

  

Condición fiscal Certificado MiPyMEs 

Autónomo 0,0% 

Monotributo 2,0% 

No inscripto 0,0% 

Responsable inscripto 2,0% 

Total 4,0% 
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Eje de análisis: nivel de capacitación de las MiPyMEs 

 

Del relevamiento realizado en el Departamento Independencia (n=50), se 

determinó que el 16% de las MiPyMEs se capacitó en temas relacionados con 

la gestión de empresas (Figura 226).  

 

 

Figura 222 Nivel de capacitación de los encuestados. Intervalos construidos 
con un 95% nivel de confianza. 

 

Los datos recabados fueron clasificados según el sexo de la persona que 

está a cargo de la MiPyMEs en función de capacitación recibida (Tabla 354). 

 

Tabla 354 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según sexo.  

Sexo  Total Sin Capacitación Con Capacitación 

Femenino 56,00% 46,00% 10,00% 

Masculino 44,00% 38,00% 6,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

En cuanto al ente formador de quienes se han capacitado varía entre las 

MiPyMEs encuestadas, se destaca el área de educación privada a través de sus 

diferentes modalidades, y le sigue como ente formador el sector público, por 

medio de sus diversas áreas (Figura 227). 
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Figura 223 cantidad de MiPyMEs capacitadas según ente capacitador. Fuente 

elaboración propia. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 224 Distribución de MiPyMEs según edad de quien la dirige. Fuente 

elaboración propia en base a datos recolectados. Intervalos construidos con un 

95% nivel de confianza. 

 

El nivel de capacitación de quien dirige la MiPyMEs según el rango de 

edad se destaca un mayor grado de capacitación entre los 20 y 29 años, en 

menor grado entre los 40 y 49 años (Tabla 355 y Figura 229). 
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Tabla 355 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según edad.  

Rango de edad Total Sin Capacitación Con Capacitación 

20-29 16,67% 8,33% 8,33% 

30-39 16,67% 14,58% 2,08% 

40-49 37,50% 33,33% 4,17% 

50-59 8,33% 8,33% 0,00% 

60-69 12,50% 12,50% 0,00% 

70 y mas 8,33% 8,33% 0,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 225 Distribución de MiPyMEs con capacitación según sector de la 

economía. Fuente elaboración propia en base a datos recolectados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

De las MiPyMEs encuestadas se observa que el sector de industria y 

mineria, y el comercio, tienen una alta tasa de capacitación para la gestión de la 

empresa, no asi el sector de servicios que tiene un menor porcentaje de 

capacitacion (Tabla 356). 
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Tabla 356 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según sector.  

Sector Con capacitación  

Comercio 25,00% 

Servicios 8,33% 

Construcción 0,00% 

Industria y minería 100,00% 

Agropecuario 0,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Del total de MiPyMEs relevadas, quienes realizan actividades económicas 

bajo la condición fiscal “responsable inscripto”, tienen mayor nivel de 

capacitación para la gestión de empresas (Tabla 257). 

 

Tabla 357 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según condición 
fiscal.  

Condición fiscal Con Capacitación  

No inscripto 20,00% 

Monotributo 17,65% 

Responsable Inscripto 25,00% 

Autónomos 0,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Conclusiones para el Departamento Independencia 

 

En base a los datos recopilados en el Departamento Independencia sobre 

los sectores de la economía y su condición fiscal, así como la antigüedad y 

tamaño de las MiPyMEs, el nivel de empleabilidad, análisis bancario, análisis 

financiero, análisis crediticio, uso de garantías crediticias, y nivel de capacitación, 

se pueden extraer algunas conclusiones importantes: 

• Sectores de la Economía y Condición Fiscal: el sector de Comercio 

representa la mayoría de las MiPyMEs en el Departamento Independencia, 

con un 64% de participación. El sector de Servicios sigue en importancia, 

con un 24%. En cuanto a la condición fiscal, el Monotributo es la opción más 
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común entre las MiPyMEs encuestadas, con un 34%, seguido de No 

Inscripto con un 46%. 

• Antigüedad y Tamaño de las MiPyMEs: la antigüedad promedio de las 

MiPyMEs en el Departamento es de aproximadamente 8 años. En cuanto al 

tamaño, el 88% de las MiPyMEs son de tamaño Micro, mientras que solo el 

10% son Pequeñas y el 2% pertenecen a la categoría Mediana tramo 1. 

• Nivel de Empleabilidad: En 2023, el 22% de las MiPyMEs son generadoras 

de empleo en el sector privado, lo que indica un crecimiento en la generación 

de empleo a medida que las empresas envejecen. 

• Uso del Sistema Bancario: el 64% de las MiPyMEs del Departamento utilizan 

instituciones bancarias para sus operaciones comerciales. Banco Rioja es la 

entidad bancaria más utilizada por las MiPyMEs encuestadas, con un 73.5% 

de preferencia. 

• Análisis Financiero: solo el 14% de las MiPyMEs encuestadas utilizó créditos 

bancarios en los últimos 10 años para financiar sus actividades. 

• Las principales razones para no acceder a créditos bancarios son cuotas 

elevadas y falta de garantías. 

• Uso de Garantías Crediticias: el 84% de las MiPyMEs que utilizaron 

garantías crediticias eligieron opciones clasificadas como "otras". 

• Solo el 10% de las empresas utilizó el sistema de Garantizar. 

• Uso de Préstamos de Particulares: solo el 2% de las MiPyMEs encuestadas 

utiliza préstamos de particulares para financiar sus operaciones, y todas 

realizan pagos mensuales. 

• Certificado MiPyMEs: el 4% de las empresas encuestadas tienen el 

certificado MiPyMEs, que les permite acceder a beneficios fiscales y de 

financiamiento. 

• Nivel de Capacitación: el 16% de las MiPyMEs encuestadas se capacitó en 

temas relacionados con la gestión de empresas. Las MiPyMEs dirigidas por 

personas de 20 a 29 años tienen un mayor nivel de capacitación en 

comparación con otros grupos de edad. El sector de Industria y Minería 

muestra el mayor porcentaje de capacitación, mientras que el sector de 

Servicios tiene el menor nivel de capacitación. Las empresas con la 

condición fiscal de "Responsable Inscripto" tienden a tener un mayor nivel 

de capacitación. 

 

Estos resultados ofrecen una visión detallada de la situación de las 

MiPyMEs en el Departamento Independencia en relación con diferentes 

aspectos económicos y financieros, lo que puede ser útil para la formulación de 

políticas y estrategias de apoyo a este sector empresarial. 
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Departamento Cnel. Felipe Varela 

Eje de análisis: sectores de la economía y su condición fiscal 

 

Del relevamiento realizado en el Departamento Cnel. Felipe Varela, se 

encuestó en las localidades de Villa Unión, Banda Florida y Aicuña. De la 

muestra realizada (n=88), se determinó el porcentaje de participación de cada 

sector económico en la encuesta realizada (Figura 230 y Tabla 358). 

 

 

Figura 226 Sectores económicos que representan las MiPyMEs Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 358 Sectores al que pertenecen las MiPyMEs encuestadas.  

Sector % 

Agropecuario 1,14% 

Comercio 37,50% 

Construcción 2,27% 

Industria y minería 1,14% 

Servicios 57,95% 

Total de empresas 100,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Paralelamente se clasificó las MiPyMEs en función de la condición fiscal 

a la que pertenecen (Tabla 359).  

 

Tabla 359 Condición Fiscal al que pertenecen las MiPyMEs encuestadas.  

Condición fiscal % 

Autónomo 0,00% 

Monotributo 64,77% 

No inscripto 3,41% 

Responsable inscripto 31,82% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Paralelamente se los clasificó en función de la condición fiscal y el sector 

de la economía que representan (Tabla 360). En base a la encuesta realizada 

en los diferentes sectores de la economía relevados, sobresalen las siguientes 

actividades economicas (Figura 231). 

 

Tabla 360 Condición Fiscal clasificadas por sector al que pertenecen las 
MiPyMEs encuestadas.  

  Comercio Construcción Industria y minería Servicios Agropecuario 

Autónomo 0% 0% 0% 0% 0% 

Monotributo 32% 0% 1% 31% 1% 

No inscripto 0% 0% 0% 3% 0% 

Responsable inscripto 6% 2% 0% 24% 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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 Figura 227 Actividades económicas de los Sectores que representan las 
MiPyMEs. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: MiPyMEs Antigüedad y Tamaño 

 

De los datos relevados se clasificó a las MiPyMEs en función del año de 

inicio de actividad promedio, la empresa más antigua relevada y la de más 

reciente creación (Tabla 361), a su vez se lo subclasificó en función de la 

condición fiscal y el nivel de antigüedad (Tabla 362). 

 

Tabla 361 Antigüedad por MiPyMEs encuestadas 

 
Año de inicio de actividad 

Inicio de actividad promedio 2016,3 

Empresa más antigua relevada 1990 

Empresa de reciente creación 2022 

 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 362 Antigüedad promedio en función de condición fiscal de MiPyMEs 
encuestadas 

  Empresa más antigua relevada Empresa de reciente creación 

Autónomo 0 0 

Monotributo 2008 2022 

No inscripto 2010 2020 

Responsable inscripto 1990 2021 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Respecto al tamaño de empresa, los datos recabados se clasificaron en 

base la categorización de la Secretaría de la Pequeña y Mediana Empresa y los 

Emprendedores en base a los topes de facturación que determinan qué 

empresas se encuadran dentro del Registro MiPyME (Tabla 363 y Figura 232).  
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Tabla 363 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de facturación anual 

Tamaño % de empresas 

Micro 79,55% 

Pequeña 18,18% 

Mediana tramo 1 2,27% 

Mediana tramo 2 0,00% 

Total 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 228 Tamaño de las MiPyMEs relevadas. Intervalos construidos con un 
95% nivel de confianza. 

 

Además se los clasificó en función del tamaño y condición fiscal de las 

MiPyMEs (Tabla 364) y en base al sector de la economía y el tamaño (Tabla 

365). 

 

Tabla 364 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de Condición fiscal 

  Comercio Construcción Industria y minería Servicios 

Autónomo 0% 0% 0% 0% 

Monotributo 32% 0% 1% 31% 

No inscripto 0% 0% 0% 3% 

Responsable inscripto 6% 2% 0% 24% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Tabla 365 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de sector de la 
economía 

  Comercio Construcción Industria y minería Servicios Agropecuario 

Micro 36% 2% 1% 41% 0% 

Pequeña 2% 0% 0% 15% 0% 

Medianatramo1 0% 0% 0% 2% 0% 

Medianatramo2 0% 0% 0% 0% 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: nivel de empleabilidad de la MiPyMEs 

 

En función de los datos relevados el 34.1% de las MiPyMEs en su primer 

año son generadoras de empleo en el sector privado (Tabla 366). 

 

Tabla 366 Cantidad de MiPyMEs encuestadas clasificadas por generación de 
empleo en el primer año de actividad.  

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen empleados 34,1% 

No tienen empleados 65,9% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

En 2023, al momento del relevamiento el 58.0%% de las MiPyMEs son 

generadoras de empleo en el sector privado (Tabla 367). Lo que demuestra que 

a medida que incrementan la antigüedad, la actividad crece generando nuevos 

empleos. A su vez se indagó sobre el empleo de familiares dentro de la 

MiPyMEs, el 6.8% afirma tener empleados que son familiares (Tabla 368).  

 

Tabla 367 Cantidad de MiPyMEs encuestadas clasificadas por generación de 
empleo en el año 2023 

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen empleados 58,0% 

No tienen empleados 42,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 368 Cantidad de MiPyMEs encuestadas clasificadas emplear familiares 
2023 

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen familiares empleados 6,8% 

No tienen familiares empleados 93,2% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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En base a los datos recabados, se determinó la cantidad promedio, 

máxima y mínima de empleados de las MiPyMEs relevadas (Tabla 369), a su 

vez, los datos se clasificaron en base a la condición fiscal declarada (Tabla 370). 

 

Tabla 369 Cantidad promedio de empleados por MiPyMEs encuestadas 

  Empleados 

Cantidad de empleados promedio 1.3(*) 

Cantidad mínima de empleados  1 

Cantidad máxima de empleados 22 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 370 Cantidad de MiPyMEs clasificadas por Condición fiscal que poseen 
empleados 

  Si tienen empleados No tienen empelados  

Autónomo 0,0% 0,0% 

Monotributo 31,8% 33,0% 

No inscripto 1,1% 2,3% 

Responsable inscripto 25,0% 6,8% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: análisis bancario 

En 2023, al momento del relevamiento el 97.6% de las MiPyMEs del 

Departamento General Belgrano utilizan instituciones bancarias para su 

operatoria comercial (Figura 233). A su vez, se consultó a los encuestados sobre 

la preferencia de uso de entidades bancarias (Tabla 371 y Figura 234).  

 

 

Figura 229 uso del sistema bancario por MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 371 Preferencia de uso de entidades bancarias por parte de las 
MiPyMES 

Entidad % 

Banco Nación 34,9% 

Banco Galicia 2,7% 

Banco Rioja 37,0% 

Banco Santander 0,7% 

Banco Patagonia 2,7% 

Banco Frances 0,0% 

Banco Macro 0,7% 

Banco Hipotecario 0,0% 

Billeteras virtuales 21,2% 

Otras entidades 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 230 uso del sistema bancario por MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Posteriormente, se indagó sobre el uso de distintas entidades bancarias 

con las que operan las MiPyMEs, 74.2% utiliza más de un banco en su operatoria 

comercial (Tabla 372). 

 

Tabla 372 Cantidad de entidades bancarias con las que operan las MiPyMES 

Cantidad de bancos con los que opera % 

no banco 2,4% 

1 banco 13,4% 

2 bancos 26,8% 

3 bancos 37,8% 

< 3 bancos 19,5% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: análisis financiero 

 

En base a los datos analizados de las MiPyMES encuestadas se 

determinó que 33.3% utilizó créditos bancarios en los últimos 10 años para la 

financiación de sus actividades (Figura 235). Se indagó a las MiPyMES 

encuestadas sobre las formas de financiación que utilizan frecuentemente (Tabla 

373 y Figura 236), el 39% no financia, el 15% toma financiación de particulares, 

el 23% utiliza tarjetas de crédito y el 18% usa créditos de bancos virtuales. 

 

 

Figura 231 uso de créditos bancarios por las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 373 Financiación que utilizan las MiPyMES 

Causa % uso  

No financio 39% 

Particulares 15% 

Crédito Bancario 2% 

Crédito de Financieras 2% 

Fintech 18% 

Tarjeta de crédito 23% 

Ahorros personales 2% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 232 uso de financiación de las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

A su vez se indagaron las causas de la no financiación bancaria, entre las 

causas predomina intereses elevados (7.9%), cuotas elevadas (3.2%), la falta de 

garantías (3.2%) y la categoría “otros” (73%) en los que se engloban otras 

fuentes de financiación no registradas, crédito por parte de los proveedores, etc. 

(Tabla 374 y Figura 237). 

 

Tabla 374 Causas por las que no accedió al crédito las MiPyMES encuestadas 

Causas  % 

Altas tasas de interés 7,9% 

Cuota elevada 3,2% 

Falta de garantía 3,2% 

Contexto económico 0,0% 

No formalizado 6,3% 

No opto por financiar 3,2% 

Otra 73,0% 

Otras causas 3,2% 

Retraso en balances 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 233 causas de no acceso al crédito de las MiPyMEs encuestadas. 
Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Paralelamente se clasificó a las MiPyMEs en función de acceso al crédito 

por sector económico al que pertenecen (Tabla 233 y Figura 238). Además se 

clasificó en base al acceso al crédito de las MiPyMEs en función de la condición 

fiscal (Tabla 248) y según sector económico al que pertenecen (Tabla 249). 

 

Tabla 375 Financiamiento de actividades las MiPyMES encuestadas según 
sector económico  

Sector Accedió al crédito No accedió 

Agropecuario 0,0% 0,0% 

Comercio 9,2% 29,9% 

Construcción 0,0% 2,3% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 

Servicios 24,1% 34,5% 

Total de empresas 33,3% 66,7% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 234 acceso al crédito de las MiPyMEs encuestadas según sector 
económico. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 376 Acceso al crédito las MiPyMES encuestadas según condición fiscal 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Autónomo 0,0% 3,4% 0,0% 0,0% 

Monotributo 13,8% 3,4% 0,0% 0,0% 

No inscripto 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Responsable inscripto 6,9% 6,9% 2,3% 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 377 Acceso al crédito las MiPyMES encuestadas según sector 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Agropecuario 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Comercio 24,1% 3,4% 0,0% 0,0% 

Construcción 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Servicios 37,9% 27,6% 6,9% 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: análisis crediticio 

De los datos relevados en el eje anterior se clasificó a las MiPyMEs en 

función del acceso al crédito bancario el 31.7% utilizó créditos bancarios para la 

financiación de la operatoria de la MiPyMEs (Figura 239).  

 

Figura 235 acceso al crédito bancario de las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se determinó la cantidad de cuotas promedio en que se tomaron 

esos créditos, estableciendo los plazos mínimos y máximos de los mismos 

(Tabla 378). 

 

Tabla 378 cantidad de cuotas promedio de los créditos tomados por las 
MiPyMES encuestadas  

Tomó créditos 31,7% 

Cantidad de cuotas promedio  60 

Cantidad de cuotas mínimo 12 

Cantidad de cuotas Máximo 120 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se consultó a los encuestados sobre si figuraban en la central de 

deudores de BCRA, se clasificó a las MiPyMEs en función del tamaño y sector 

de la economía a la que pertenecen (Tabla 379 y Figura 240).  
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Tabla 379 Están registrados en central de deudores de BCRA las MiPyMES 
encuestadas según sector 

Sector Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 Total 

Agropecuario 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Comercio 1,1% 0,0% 0,0% 0,0% 1,1% 

Construcción 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Servicios 6,8% 8,0% 1,1% 0,0% 15,9% 

Total 8,0% 8,0% 1,1% 0,0% 17,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 236 Están registrados en Central de deudores del BCRA de las 
MiPyMEs encuestadas. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Los datos obtenidos se clasificaron en función de la condición fiscal (Tabla 

380). 
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Tabla 380 Están registrados en Central de deudores del BCRA. MiPyMES 
encuestadas según condición fiscal 

 
Figuran en Central de Deudores 

del BCRA 

Autónomo 0,0% 

Monotributo 10,2% 

No inscripto 0,0% 

Responsable inscripto 6,8% 
 

17,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: uso de garantías crediticias 

 

De los datos relevados se clasificó a las MiPyMEs en función del uso de 

garantías crediticias, el 54.5% utilizó algún tipo de garantía para la solicitud de 

créditos (Figura 241 y Tabla 381). 

 

 

Figura 237 uso de garantías de las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 381 uso de garantías por parte de las MiPyMES encuestadas  

  % uso de garantías 

No utilizó garantías 45,5% 

Si utilizó garantías 54,5% 

Total empresas 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se determinó, el 48% utilizó garantías que se clasifican en la 

categoría “otras” donde se incluye el uso de garantes personales a sola firma y 

toma de créditos a nombre de otra persona, sólo el 5% utilizó Fogaplar, el 2% 

prendario y el 45% no utilizó garantías (Figura 242 y Tabla 382). 
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Figura 238 uso de las garantías crediticias de las MiPyMEs encuestadas. 
Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 382 preferencia de uso de empresas de garantías por parte de las 
MiPyMES encuestadas  

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

Se consultó a los encuestados del Departamento Cnel. Felipe Varela 

sobre el uso de créditos de particulares para financiar su operatoria, el 7.95% 

utilizó algún tipo de préstamos de particulares (Tabla 383 y Figura 243). 

Sistema de garantías Cantidad % 

Fogaplar 0 0,0% 

Garantizar  4 8,3% 

Otros  44 91,7% 

Total  48 100,0% 
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Figura 239 uso de préstamos de particulares de las MiPyMEs encuestadas. 
Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 383 uso de préstamos particulares por parte de las MiPyMES 
encuestadas  

  % uso créditos particulares 

Si toma créditos particulares 8,0% 

No toma créditos particulares 92,0% 

Total de empresas 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

En cuanto a la frecuencia de pago de los préstamos particulares el 100% 

utiliza el pago mensual (Tabla 384 y Figura 244). 

 

Tabla 384 frecuencia de pago de préstamos particulares por parte de las 
MiPyMES encuestadas 

Frecuencia de pago de préstamos particulares % 

Diario 0,00% 

Semanal 14,29% 

Mensual 85,71% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 
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Figura 240 frecuencia de pago de préstamos de particulares de las MiPyMEs 
encuestadas. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: certificado MiPyMEs  

 

En cuanto al certificado para acreditar la condición como MiPyME ante la 

AFIP, la Secretaría de Industria y Desarrollo Productivo y terceros organismos e 

instituciones, el cual permitiría acceder a financiamiento, beneficios impositivos 

y programas de asistencia para la empresa; el 23.9% de los encuestados tiene 

dicho certificado (Figura 245). 

 

 

Figura 241 certificado MiPyMEs de las empresas encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se los clasificó en función de sector y tamaño de las MiPyMEs 

(Tabla 385) y también según condición fiscal (Tabla 386 y Figura 246). 

 

Tabla 385 certificados MiPyMES de las empresas encuestadas por sector 
económico 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2   

Agropecuario 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Comercio 9,1% 1,1% 0,0% 0,0% 10,2% 

Construcción 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Servicios 6,8% 4,5% 2,3% 0,0% 13,6% 

  15,9% 5,7% 2,3% 0,0% 23,9% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 
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Tabla 386 certificados MiPyMES de las empresas encuestadas por condición 
fiscal 

 

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

 

Figura 242 certificado MiPyMEs de las empresas encuestadas por condición 
fiscal. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

  

Condición fiscal Certificado MiPyMEs 

Autónomo 0,0% 

Monotributo 14,8% 

No inscripto 0,0% 

Responsable inscripto 9,1% 

Total 23,9% 
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Eje de análisis: nivel de capacitación de las MiPyMEs 

 

Del relevamiento realizado, se determinó que el 76% de las MiPyMEs no 

se capacitó en temas relacionados con la gestión de empresas (Figura 247).  

 

 

Figura 243 Nivel de capacitación de los encuestados. Intervalos construidos 
con un 95% nivel de confianza. 

 

Los datos recabados fueron clasificados según el sexo de la persona que 

está a cargo de la MiPyMEs en función de capacitación recibida (Tabla 387). 

 

Tabla 387 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según sexo.  

Sexo  Total Sin Capacitación Con Capacitación 

Femenino 39,77% 32,95% 6,82% 

Masculino 60,23% 43,18% 17,05% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

En cuanto al ente formador de quienes se han capacitado varía entre las 

MiPyMEs encuestadas, se destaca el área de educación privada a través de sus 

diferentes modalidades, y le sigue como ente formador el sector público, por 

medio de sus diversas áreas (Figura 248). 
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Figura 244 cantidad de MiPyMEs capacitadas según ente capacitador. Fuente 

elaboración propia. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 245 Distribución de MiPyMEs según edad de quien la dirige. Fuente 

elaboración propia en base a datos recolectados. Intervalos construidos con un 

95% nivel de confianza. 

 

El 83% de las MiPyMEs están dirigidas por personas de edad entre 30 a 

59 años (Figura 249 y Tabla 388). El nivel de capacitación de quien dirige la 

MiPyMEs según el rango de edad se destaca un mayor grado de capacitación 

entre los 30 y 59 años, en menor grado entre los rangos entre 60-69 (Tabla 388). 

A su vez se los clasificó por sector de la economía (Figura 250). De las MiPyMEs 

encuestadas se observa que el sector de servicios, tiene una alta tasa de 

capacitación para la gestión de la empresa, no asi el sector comercial que tiene 

un menor porcentaje de capacitacion (Tabla 393). 
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Tabla 388 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según edad.  

Rango de edad Total Sin Capacitación Con Capacitación 

20-29 4,55% 4,55% 0,00% 

30-39 22,73% 15,91% 6,82% 

40-49 42,05% 34,09% 7,95% 

50-59 18,18% 11,36% 6,82% 

60-69 7,95% 5,68% 2,27% 

70 y mas 4,55% 4,55% 0,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 246 Distribución de MiPyMEs con capacitación según sector de la 

economía. Fuente elaboración propia en base a datos recolectados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

Tabla 389 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según sector.  

Sector Con capacitación  

Comercio 2,94% 

Servicios 32,69% 

Construcción 0,00% 

Industria y minería 0,00% 

Agropecuario 0,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Del total de MiPyMEs relevadas, quienes realizan actividades económicas 

sin estar registrados, tienen menor nivel de capacitación para la gestión de 

empresas (Tabla 394). 

 

Tabla 390 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según condición 
fiscal.  

Condición fiscal Con Capacitación  

No inscripto 0,00% 

Monotributo 19,30% 

Responsable Inscripto 35,71% 

Autónomos 0,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Conclusiones para el Departamento Cnel. Felipe Varela 

 

En base al análisis de los datos recabados en el Departamento Cnel. 

Felipe Varela con respecto a los sectores de la economía y su condición fiscal, 

así como otros aspectos relacionados con las MiPyMEs, se pueden obtener las 

siguientes conclusiones: 

 

• Composición de Sectores Económicos: El comercio y los servicios son los 

sectores económicos predominantes en el Departamento Cnel. Felipe 

Varela, representando el 37,5% y el 57,95% respectivamente de las 

MiPyMEs encuestadas. Esto refleja la diversidad de actividades económicas 

en la región. 

• Condición Fiscal: La mayoría de las MiPyMEs encuestadas se encuentran 

inscritas en la categoría de Monotributo (64,77%), seguidas por 

Responsables Inscriptos (31,82%). La falta de inscripción es relativamente 

baja (3,41%). Esto sugiere que la formalización fiscal es común en la mayoría 

de las empresas encuestadas. 

• Antigüedad y Tamaño: La antigüedad promedio de las MiPyMEs 

encuestadas es de aproximadamente 7 años, con algunas empresas que 

han estado operando desde 1990 y otras más recientes creadas en 2022. La 

mayoría de las empresas son de tamaño micro (79,55%), seguidas por 

pequeñas (18,18%). Las medianas empresas son menos comunes en la 

muestra. 

• Empleabilidad: A medida que las empresas ganan antigüedad, aumenta su 

capacidad para generar empleo. En 2023, el 58% de las MiPyMEs 

encuestadas emplean a personas en el sector privado. Sin embargo, una 

proporción considerable (65,9%) aún no tiene empleados. 

• Uso del Sistema Bancario: La gran mayoría de las MiPyMEs (97,6%) utiliza 

instituciones bancarias para sus operaciones comerciales. El Banco Nación 

y el Banco Rioja son las entidades más utilizadas por estas empresas. 

• Financiamiento: El 33,3% de las MiPyMEs encuestadas ha utilizado créditos 

bancarios en los últimos 10 años para financiar sus actividades. Sin 

embargo, un porcentaje considerable aún no ha accedido a financiamiento, 

principalmente debido a tasas de interés y cuotas elevadas. 

• Garantías Crediticias: Más de la mitad de las MiPyMEs (54,5%) han utilizado 

algún tipo de garantía crediticia. La mayoría de estas garantías son de tipo 

"otros", lo que sugiere una diversidad de formas de respaldo crediticio 

utilizadas por estas empresas. 

• Certificado MiPyMEs: Alrededor del 23,9% de las empresas encuestadas 

poseen el certificado MiPyME, lo que les otorga acceso a beneficios 
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impositivos y programas de asistencia. Esta certificación es más común entre 

las empresas inscriptas en el Monotributo. 

• Nivel de Capacitación: La mayoría de las MiPyMEs no ha recibido 

capacitación en temas relacionados con la gestión de empresas (76%). Sin 

embargo, existe una mayor propensión a la capacitación entre los 

empresarios del sexo masculino y aquellos que se encuentran en el rango 

de edad de 30 a 59 años. 

• Sector y Capacitación: Las empresas del sector de servicios tienen un mayor 

nivel de capacitación en comparación con otros sectores económicos, 

mientras que las empresas no inscritas fiscalmente muestran un menor nivel 

de capacitación. 

 

Estas conclusiones ofrecen una visión general de la situación de las 

MiPyMEs en el Departamento Cnel. Felipe Varela en términos de sectores 

económicos, condición fiscal, antigüedad, empleabilidad, acceso a 

financiamiento, garantías crediticias, certificación MiPyMEs y nivel de 

capacitación. Estos datos son valiosos para comprender las dinámicas 

económicas y empresariales en la región y pueden ser útiles para la formulación 

de políticas y estrategias de apoyo a las MiPyMEs locales 
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Departamento San Martín 

Eje de análisis: sectores de la economía y su condición fiscal 

 

Del relevamiento realizado en el Departamento General San Martín, se 

encuestó en la cabecera departamental Ulapes. De la muestra realizada (n=76), 

se determinó el porcentaje de participación de cada sector económico en la 

encuesta realizada (Figura 251 y Tabla 391). 

 

 

Figura 247 Sectores económicos que representan las MiPyMEs Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 391 Sectores al que pertenecen las MiPyMEs encuestadas.  

Sector % 

Agropecuario 2,63% 

Comercio 64,47% 

Construcción 0,00% 

Industria y minería 1,32% 

Servicios 31,58% 

Total de empresas 100,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Paralelamente se clasificó las MiPyMEs en función de la condición fiscal 

a la que pertenecen (Tabla 392). Paralelamente se los clasificó en función de la 

condición fiscal y el sector de la economía que representan (Tabla 393).  

 

Tabla 392 Condición Fiscal al que pertenecen las MiPyMEs encuestadas.  

Condición fiscal % 

Autónomo 0,00% 

Monotributo 52,63% 

No inscripto 19,74% 

Responsable inscripto 27,63% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 393 Condición Fiscal clasificadas por sector al que pertenecen las 
MiPyMEs encuestadas.  

  Comercio Construcción Industria y minería Servicios Agropecuario 

Autónomo 0% 0% 0% 0% 0% 

Monotributo 37% 0% 0% 16% 0% 

No inscripto 11% 0% 0% 8% 1% 

Responsable inscripto 17% 0% 1% 8% 1% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

En base a la encuesta realizada en los diferentes sectores de la economía 

relevados, sobresalen las siguientes actividades economicas (Figura 252). 
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 Figura 248 Actividades económicas de los Sectores que representan las 
MiPyMEs. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: MiPyMEs Antigüedad y Tamaño 

 

De los datos relevados se clasificó a las MiPyMEs en función del año de 

inicio de actividad promedio, la empresa más antigua relevada y la de más 

reciente creación (Tabla 394), a su vez se lo subclasificó en función de la 

condición fiscal y el nivel de antigüedad (Tabla 395). 

 

Tabla 394 Antigüedad promedio de las MiPyMEs encuestadas 

 
Año de inicio de actividad 

Inicio de actividad promedio 2017,4 

Empresa más antigua relevada 1999 

Empresa de reciente creación 2023 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 395 Antigüedad promedio de MiPyMEs encuestadas 

  

Empresa más antigua 

relevada 

Empresa de reciente 

creación 

Autónomo 0 0 

Monotributo 1999 2023 

No inscripto 2000 2023 

Responsable inscripto 2002 2022 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Respecto al tamaño de empresa, los datos recabados se clasificaron en 

base la categorización de la Secretaría de la Pequeña y Mediana Empresa y los 

Emprendedores en base a los topes de facturación que determinan qué 

empresas se encuadran dentro del Registro MiPyME (Tabla 396 y Figura 253).  
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Tabla 396 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de facturación anual 

Tamaño 
 

% de empresas 

Micro 93,42% 

Pequeña 5,26% 

Mediana tramo 1 0,00% 

Mediana tramo 2 1,32% 

Total 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

 

Figura 249 Tamaño de las MiPyMEs relevadas. Intervalos construidos con un 
95% nivel de confianza. 

 

Además se los clasificó en función del tamaño y condición fiscal de las 

MiPyMEs (Tabla 397) y en base al sector de la economía y el tamaño (Tabla 

398). 

 

 

 

 

Tabla 397 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de Condición fiscal 

  Comercio Construcción Industria y minería Servicios 
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Autónomo 0% 0% 0% 0% 

Monotributo 37% 0% 0% 16% 

No inscripto 11% 0% 0% 8% 

Responsable inscripto 17% 0% 1% 8% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 398 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de sector de la 
economía 

  Comercio Construcción  Industria y minería Servicios Agropecuario 

Micro 62% 0% 1% 29% 1% 

Pequeña 3% 0% 0% 1% 1% 

Medianatramo1 0% 0% 0% 0% 0% 

Medianatramo2 0% 0% 0% 1% 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: nivel de empleabilidad de la MiPyMEs 

 

En función de los datos relevados el 29.5% de las MiPyMEs en su primer 

año son generadoras de empleo en el sector privado (Tabla 399). 

 

Tabla 399 Cantidad de MiPyMEs encuestadas clasificadas por generación de 
empleo en el primer año de actividad.  

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen empleados 25,0% 

No tienen empleados 75,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

En 2023, al momento del relevamiento el 42.6% de las MiPyMEs son 

generadoras de empleo en el sector privado (Tabla 400). Lo que demuestra que 

a medida que incrementan la antigüedad, la actividad crece generando nuevos 

empleos. A su vez se indagó sobre el empleo de familiares dentro de la 

MiPyMEs, el 18.0% afirma tener empleados que son familiares (Tabla 401).  

 

Tabla 400 Cantidad de MiPyMEs encuestadas clasificadas por generación de 
empleo en el año 2023 

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen empleados 44,7% 

No tienen empleados 55,3% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 401 Cantidad de MiPyMEs encuestadas clasificadas emplear familiares 
2023 

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen familiares empleados 18,4% 

No tienen familiares empleados 81,6% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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En base a los datos recabados, se determinó la cantidad promedio, 

máxima y mínima de empleados de las MiPyMEs relevadas (Tabla 402), a su 

vez, los datos se clasificaron en base a la condición fiscal declarada (Tabla 403). 

 

Tabla 402 Cantidad promedio de empleados por MiPyMEs encuestadas 

  Empleados 

Cantidad de empleados promedio 1 (*) 

Cantidad mínima de empleados  1 

Cantidad máxima de empleados 260 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 403 Cantidad de MiPyMEs clasificadas por Condición fiscal que poseen 
empleados 

  Si tienen empleados No tienen empelados  

Autónomo 0,0% 0,0% 

Monotributo 27,6% 25,0% 

No inscripto 2,6% 17,1% 

Responsable inscripto 14,5% 13,2% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: análisis bancario 

En 2023, al momento del relevamiento el 81.58% de las MiPyMEs del 

Departamento General San Martín utilizan instituciones bancarias para su 

operatoria comercial (Figura 254).  

 

 

Figura 250 uso del sistema bancario por MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

A su vez, se consultó a los encuestados sobre la preferencia de uso de 

entidades bancarias (Tabla 404 y Figura 255).  

 

Tabla 404 Preferencia de uso de entidades bancarias por parte de las 
MiPyMES 

Entidad % 

NX 4,2% 

Tarjeta Naranja 2,8% 

Banco Nación 57,7% 

Banco Galicia 0,0% 

Banco Rioja 14,1% 

Banco Santander 0,0% 

Banco Patagonia 0,0% 

Banco Frances 0,0% 

Banco Macro 0,0% 

Banco Hipotecario 0,0% 
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Billeteras virtuales 21,1% 

Otras entidades 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 251 uso del sistema bancario por MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Posteriormente, se indagó sobre el uso de distintas entidades bancarias 

con las que operan las MiPyMEs, sólo el 57.9% utiliza más de un banco en su 

operatoria comercial (Tabla 405). 

 

Tabla 405 Cantidad de entidades bancarias con las que operan las MiPyMES 

Cantidad de bancos con los que 

opera % 

No banco 7,9% 

1 banco 34,2% 

2 bancos 40,8% 

3 bancos 7,9% 

< 3 bancos 9,2% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: análisis financiero 

 

En base a los datos analizados de las MiPyMES encuestadas se 

determinó que sólo el 21.1% utilizó créditos bancarios en los últimos 10 años 

para la financiación de sus actividades (Figura 256). 

 

 

Figura 252 uso de créditos bancarios por las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Se indagó a las MiPyMES encuestadas sobre las formas de financiación 

que utilizan frecuentemente (Tabla 406 y Figura 257), se destaca el uso de 

crédito bancario personal, o sea los créditos no están a nombre de la MiPyMEs. 

 

Tabla 406 Financiación que utilizan las MiPyMES 

Causa % uso  

No financio 49% 

Particulares 11% 

Crédito Bancario 2% 

Crédito de Financieras 3% 

Fintech 25% 

Tarjeta de crédito 9% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 253 uso de financiación de las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

A su vez se indagaron las causas de la no financiación bancaria, entre las 

causas predomina las cuotas elevadas (1.6%), la falta de garantías (4.9%) y la 

categoría “otros” (86.9%) en los que se engloban otras fuentes de financiación 

no registradas, crédito por parte de los proveedores, etc. (Tabla 407 y Figura 

257). 

 

Tabla 407 Causas por las que no accedió al crédito las MiPyMES encuestadas 

Causas  % 

Altas tasas de interés 0,0% 

Cuota elevada 1,6% 

Falta de garantía 4,9% 

Contexto económico 0,0% 

No formalizado 3,3% 

No opto por financiar 0,0% 

Otra 86,9% 

Otras causas 3,3% 

Retraso en balances 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 254 causas de no acceso al crédito de las MiPyMEs encuestadas. 
Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Paralelamente se clasificó a las MiPyMEs en función de acceso al crédito 

por sector económico al que pertenecen (Tabla 408 y Figura 259). 

 

Tabla 408 Financiamiento de actividades las MiPyMES encuestadas según 
sector económico  

Sector Accedió al crédito No accedió 

Agropecuario 0,0% 2,6% 

Comercio 17,1% 47,4% 

Construcción 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 1,3% 

Servicios 3,9% 27,6% 

Total de empresas 21,1% 78,9% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 255 acceso al crédito de las MiPyMEs encuestadas según sector 
económico. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se clasificó en base al acceso al crédito de las MiPyMEs en 

función de la condición fiscal (Tabla 409) y según sector económico al que 

pertenecen (Tabla 410). 

 

Tabla 409 Acceso al crédito las MiPyMES encuestadas según condición fiscal 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Autónomo 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Monotributo 13,2% 0,0% 0,0% 0,0% 

No inscripto 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Responsable inscripto 3,9% 3,9% 0,0% 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 410 Acceso al crédito las MiPyMES encuestadas según sector 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Agropecuario 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Comercio 68,8% 12,5% 0,0% 0,0% 

Construcción 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Servicios 12,5% 6,3% 0,0% 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza.  



400 
 

Eje de análisis: análisis crediticio 

De los datos relevados en el eje anterior se clasificó a las MiPyMEs en 

función del acceso al crédito bancario el 15.8% utilizó créditos bancarios para la 

financiación de la operatoria de la MiPyMEs (Figura 260).  

 

 

Figura 256 acceso al crédito bancario de las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se determinó la cantidad de cuotas promedio en que se tomaron 

esos créditos, estableciendo los plazos mínimos y máximos de los mismos 

(Tabla 411). 

 

Tabla 411 cantidad de cuotas promedio de los créditos tomados por las 
MiPyMES encuestadas  

Tomó créditos 15,8% 

Cantidad de cuotas promedio  60 

Cantidad de cuotas mínimo 24 

Cantidad de cuotas Máximo 120 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se consultó a los encuestados sobre si figuraban en la central de 

deudores de BCRA, se clasificó a las MiPyMEs en función del tamaño y sector 

de la economía a la que pertenecen (Tabla 412 y Figura 261).  
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Tabla 412 Están registrados en central de deudores de BCRA las MiPyMES 
encuestadas según sector 

Sector Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 Total 

Agropecuario 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Comercio 2,6% 0,0% 0,0% 0,0% 2,6% 

Construcción 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Servicios 0,0% 0,0% 0,0% 1,3% 1,3% 

Total 2,6% 0,0% 0,0% 1,3% 3,9% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 257 Están registrados en Central de deudores del BCRA de las 
MiPyMEs encuestadas. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se consultó a los encuestados sobre si figuraban en la central de 

deudores de BCRA, se clasificó a las MiPyMEs en función del tamaño y sector 

de la economía a la que pertenecen (Tabla 413 y Figura 262).  
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Tabla 413 Están registrados en Central de deudores del BCRA. MiPyMES 
encuestadas según condición fiscal 

 

Figuran en Central de Deudores 

del BCRA 

Autónomo 0,0% 

Monotributo 0,0% 

No inscripto 0,0% 

Responsable inscripto 3,9% 

 
3,9% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: uso de garantías crediticias 

 

De los datos relevados se clasificó a las MiPyMEs en función del uso de 

garantías crediticias, el 60.5% utilizó algún tipo de garantía para la solicitud de 

créditos (Figura 262 y Tabla 414). 

 

 

Figura 258 uso de garantías de las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 414 uso de garantías por parte de las MiPyMES encuestadas  

  % uso de garantías 

No utilizó garantías 39,5% 

Si utilizó garantías 60,5% 

Total empresas 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

No utilizó 
garantías

39,5%

Si utilizó 
garantías

60,5%

Uso de garantías

No utilizó garantías Si utilizó garantías
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Figura 259 uso de las garantías crediticias de las MiPyMEs encuestadas. 
Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 415 preferencia de uso de empresas de garantías por parte de las 
MiPyMES encuestadas  

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

Además se determinó de aquellos que utilizaron garantías crediticias, el 

58% utilizó garantías que se clasifican en la categoría “otras” donde se incluye 

el uso de garantes personales a sola firma y toma de créditos a nombre de otra 

persona, sólo el 1% utilizó prendario, el 1% utilizó hipotecario y el 39% no utilizó 

garantías (Figura 264 y Tabla 415). 

Se consultó a los encuestados del Departamento General San Martín 

sobre el uso de créditos de particulares para financiar su operatoria, el 23.68% 

utilizó algún tipo de préstamos de particulares (Tabla 416). En cuanto a la 

frecuencia de pago de los préstamos particulares el 89% utiliza el pago mensual 

(Tabla 417 y Figura 265). 

 

Sistema de garantías cantidad % 

Fogaplar 0 0,0% 

Garantizar  0 0,0% 

Otros  46 100,0% 

Total  46 100,0% 
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Figura 260 uso de préstamos de particulares de las MiPyMEs encuestadas. 
Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 416 uso de préstamos particulares por parte de las MiPyMES 
encuestadas  

  % uso créditos particulares 

Si toma créditos particulares 23,7% 

No toma créditos particulares 76,3% 

Total de empresas 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

Tabla 417 frecuencia de pago de préstamos particulares por parte de las 
MiPyMES encuestadas 

Frecuencia de pago de préstamos particulares % 

diario 0,00% 

semanal 11,11% 

mensual 88,89% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 
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Figura 261 frecuencia de pago de préstamos de particulares de las MiPyMEs 
encuestadas. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: certificado MiPyMEs  

En cuanto al certificado para acreditar la condición como MiPyME ante la 

AFIP, la Secretaría de Industria y Desarrollo Productivo y terceros organismos e 

instituciones, el cual permitiría acceder a financiamiento, beneficios impositivos 

y programas de asistencia para la empresa; el 5.1% de los encuestados tiene 

dicho certificado (Figura 266). 

 

 

Figura 262 certificado MiPyMEs de las empresas encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se los clasificó en función de sector y tamaño de las MiPyMEs 

(Tabla 418) y también según condición fiscal (Tabla 419 y Figura 267). 

 

Tabla 418 certificados MiPyMES de las empresas encuestadas por sector 
económico 

 
Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

 
Agropecuario 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Comercio 2,6% 1,3% 0,0% 0,0% 3,9% 

Construcción 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Servicios 0,0% 1,3% 0,0% 1,3% 2,6% 

 
2,6% 2,6% 0,0% 1,3% 6,6% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 
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Tabla 419 certificados MiPyMES de las empresas encuestadas por condición 
fiscal 

 

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

 

Figura 263 certificado MiPyMEs de las empresas encuestadas por condición 
fiscal. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

  

Condición fiscal Certificado MiPyMEs 

Autónomo 0,0% 

Monotributo 0,0% 

No inscripto 0,0% 

Responsable inscripto 6,6% 

Total 6,6% 
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Eje de análisis: nivel de capacitación de las MiPyMEs 

 

Del relevamiento realizado, se determinó que el 88% de las MiPyMEs no 

se capacitó en temas relacionados con la gestión de empresas (Figura 268).  

 

 

Figura 264 Nivel de capacitación de los encuestados. Intervalos construidos 
con un 95% nivel de confianza. 

 

Los datos recabados fueron clasificados según el sexo de la persona que 

está a cargo de la MiPyMEs en función de capacitación recibida (Tabla 420). 

 

Tabla 420 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según sexo.  

Sexo  Total Sin Capacitación Con Capacitación 

Femenino 43,42% 36,84% 6,58% 

Masculino 56,58% 51,32% 5,26% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

En cuanto al ente formador de quienes se han capacitado varía entre las 

MiPyMEs encuestadas, se destaca el área de educación privada a través de sus 

diferentes modalidades, y le sigue como ente formador el sector público, por 

medio de sus diversas áreas (Figura 269). 
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Figura 265 cantidad de MiPyMEs capacitadas según ente capacitador. Fuente 

elaboración propia. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

El 78% de las MiPyMEs están dirigidas por personas de edad entre 30 a 

59 años (Figura 270 y Tabla 421). El nivel de capacitación de quien dirige la 

MiPyMEs según el rango de edad se destaca un mayor grado de capacitación 

entre los 30 y 39 años, en menor grado entre los rangos entre 40-59 (Tabla 422). 

A su vez se los clasificó por sector de la economía (Figura 271). 

 

 

Figura 266 Distribución de MiPyMEs según edad de quien la dirige. Fuente 

elaboración propia en base a datos recolectados. Intervalos construidos con un 

95% nivel de confianza. 

 

1%

36%

28%

14%

20%

1%

Distribución de encuestados por rango de edad 

20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70 y mas
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Tabla 421 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según edad.  

Rango de edad Total Sin Capacitación Con Capacitación  

20-29 1,32% 1,32% 0,00% 

30-39 35,53% 27,63% 7,89% 

40-49 27,63% 25,00% 2,63% 

50-59 14,47% 13,16% 1,32% 

60-69 19,74% 19,74% 0,00% 

70 y mas 1,32% 1,32% 0,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

 

Figura 267 Distribución de MiPyMEs con capacitación según sector de la 

economía. Fuente elaboración propia en base a datos recolectados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

De las MiPyMEs encuestadas se observa que el sector de Servicios y 

Comercio tienen una alta tasa de capacitación para la gestión de la empresa 

(Tabla 422) 
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Tabla 422 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según sector.  

sector Con Capacitación  

Comercio 10,20% 

Servicios 12,50% 

Construcción 0,00% 

Industria y Minería 0,00% 

Agropecuario 0,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Del total de MiPyMEs relevadas, quienes realizan actividades económicas 

sin estar registrados, tienen menor nivel de capacitación para la gestión de 

empresas (Tabla 423). 

 

Tabla 423 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según condición 
fiscal.  

Condición fiscal Con Capacitación  

No inscripto 0,00% 

Monotributo 15,00% 

Responsable Inscripto 14,29% 

Autónomos 0,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Conclusiones para el Departamento General San Martín 

 

A partir de los datos recopilados en el análisis de las MiPyMEs en el 

Departamento General San Martín, podemos extraer varias conclusiones 

significativas: 

 

• Sectores Económicos y Condición Fiscal: el sector de comercio es el más 

dominante en el Departamento San Martín, representando 

aproximadamente dos tercios de las MiPyMEs encuestadas. La mayoría de 

las MiPyMEs se encuentran en la categoría de Monotributo en cuanto a su 

condición fiscal, lo que sugiere una prevalencia de pequeñas empresas. Las 

MiPyMEs en el sector de comercio son las que más utilizan el Monotributo, 

mientras que las del sector de servicios tienen una presencia significativa de 

Responsables Inscriptos. 

• Antigüedad y Tamaño: la mayoría de las MiPyMEs encuestadas comenzaron 

sus actividades en años recientes, con un promedio de inicio de actividad en 

2017. El tamaño de las MiPyMEs se inclina hacia la categoría de "Micro", 

representando más del 90% de las empresas encuestadas. 

• Empleabilidad: la generación de empleo en las MiPyMEs varía 

significativamente con la antigüedad. El 29.5% de las MiPyMEs generan 

empleo en su primer año, mientras que el 42.6% lo hacen en 2023, lo que 

sugiere un crecimiento gradual. Alrededor del 18% de las MiPyMEs 

encuestadas emplean a familiares en sus operaciones. 

• Uso del Sistema Bancario: la mayoría de las MiPyMEs encuestadas 

(81.58%) utilizan instituciones bancarias para su operatoria comercial. El 

Banco Nación es la entidad bancaria preferida por la mayoría de las 

MiPyMEs, seguido de las billeteras virtuales. La mayoría de las MiPyMEs 

operan con más de un banco en su actividad comercial. 

• Uso de Financiamiento: solo alrededor del 21.1% de las MiPyMEs 

encuestadas utilizó créditos bancarios en los últimos 10 años para financiar 

sus actividades. Las tasas de interés elevadas, la falta de garantías y otras 

fuentes de financiamiento alternativas son las principales razones por las 

que las MiPyMEs no acceden al crédito bancario. 

• Certificación MiPyME: solo el 5.1% de las MiPyMEs encuestadas posee el 

certificado MiPyME, que les brinda acceso a beneficios y programas de 

asistencia. Las MiPyMEs dirigidas por personas más jóvenes tienen una 

mayor probabilidad de tener el certificado MiPyME. 

• Capacitación: el 88% de las MiPyMEs no se ha capacitado en temas 

relacionados con la gestión de empresas. Las MiPyMEs lideradas por 

mujeres tienen una tasa de capacitación ligeramente superior a las lideradas 
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por hombres. El sector de servicios y el comercio tienen las tasas de 

capacitación más altas en comparación con otros sectores. Las MiPyMEs 

que operan sin estar registradas tienen un menor nivel de capacitación. 

 

En resumen, las MiPyMEs en el Departamento San Martín enfrentan 

desafíos en términos de acceso al financiamiento y capacitación en gestión 

empresarial. A pesar de la prevalencia de negocios en los sectores de comercio 

y servicios, la generación de empleo aún está en desarrollo, y la mayoría de las 

empresas son de pequeño tamaño. El certificado MiPyME es una oportunidad 

para acceder a beneficios, pero su adopción es baja. Estos datos proporcionan 

información valiosa para el diseño de políticas y programas de apoyo a las 

MiPyMEs en la región. 
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Departamento Gral. Juan Facundo Quiroga y Ángel V. Peñaloza  

Eje de análisis: sectores de la economía y su condición fiscal 

 

Se tomaron en conjunto ambas poblaciones debido a las similitudes en 

términos de las características económicas que se están estudiando y además 

por que comparten los códigos postales que agrupan áreas geográficas 

cercanas, esto significa que varias localidades de los dos departamentos 

contiguos comparten el mismo código postal. Tanto bases de datos de AFIP, 

como bases de datos privadas operan bajo el mismo criterio. Del relevamiento 

realizado en los Departamentos: Gral. Juan Facundo Quiroga y Ángel V. 

Peñaloza, se encuestó en las localidades de Tama y Malanzán y las localidades 

de Portezuelo, San Antonio y Punta de los Llanos. De la muestra realizada 

(n=75), se determinó el porcentaje de participación de cada sector económico en 

la encuesta realizada (Figura 272 y Tabla 424). 

 

 

Figura 268 Sectores económicos que representan las MiPyMEs Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 424 Sectores al que pertenecen las MiPyMEs encuestadas.  

Sector % 

Agropecuario 5,33% 

Comercio 84,00% 

Construcción 0,00% 

Industria y minería 1,33% 

Servicios 9,33% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Paralelamente se clasificó las MiPyMEs en función de la condición fiscal 

a la que pertenecen (Tabla 425). Paralelamente se los clasificó en función de la 

condición fiscal y el sector de la economía que representan (Tabla 426). En base 

a la encuesta realizada en los diferentes sectores de la economía relevados, 

sobresalen las siguientes actividades economicas (Figura 273). 

 

Tabla 425 Condición Fiscal al que pertenecen las MiPyMEs encuestadas.  

Condición fiscal % 

Autónomo 1,33% 

Monotributo 45,33% 

No inscripto 40,00% 

Responsable inscripto 13,33% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 426 Condición Fiscal clasificadas por sector al que pertenecen las 
MiPyMEs encuestadas.  

  Comercio Construcción Industria y minería Servicios Agropecuario 

Autónomo 1% 0% 0% 0% 0% 

Monotributo 37% 0% 0% 7% 1% 

No inscripto 33% 0% 0% 3% 4% 

Responsable inscripto 12% 0% 1% 0% 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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 Figura 269 Actividades económicas de los Sectores que representan las 
MiPyMEs. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: MiPyMEs Antigüedad y Tamaño 

 

De los datos relevados se clasificó a las MiPyMEs en función del año de 

inicio de actividad promedio, la empresa más antigua relevada y la de más 

reciente creación (Tabla 427), a su vez se lo subclasificó en función de la 

condición fiscal y el nivel de antigüedad (Tabla 428). 

 

Tabla 427 Antigüedad por MiPyMEs encuestadas 

 
Año de inicio de actividad 

Inicio de actividad promedio 2016,1 

Empresa más antigua relevada 1994 

Empresa de reciente creación 2022 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 428 Antigüedad promedio según condición fiscal de MiPyMEs 
encuestadas 

  

Empresa más antigua 

relevada 

Empresa de reciente 

creación 

Autónomo 2020 2020 

Monotributo 1995 2021 

No inscripto 2016 2022 

Responsable inscripto 1994 2022 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Respecto al tamaño de empresa, los datos recabados se clasificaron en 

base la categorización de la Secretaría de la Pequeña y Mediana Empresa y los 

Emprendedores en base a los topes de facturación que determinan qué 

empresas se encuadran dentro del Registro MiPyME (Tabla 429 y Figura 274). 

Además se los clasificó en función del tamaño y condición fiscal de las MiPyMEs 

(Tabla 430) y en base al sector de la economía y el tamaño (Tabla 431). 

 

 

 



419 
 

Tabla 429 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de facturación anual 

Tamaño % de empresas 

Micro 78,67% 

Pequeña 20,00% 

Mediana tramo 1 1,33% 

Mediana tramo 2 0,00% 

Total 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 270 Tamaño de las MiPyMEs relevadas. Intervalos construidos con un 
95% nivel de confianza. 

 

Tabla 430 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de Condición fiscal 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Autónomo 1% 0% 0% 0% 

Monotributo 32% 13% 0% 0% 

No inscripto 39% 1% 0% 0% 

Responsable inscripto 7% 5% 1% 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Tabla 431 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de sector de la 
economía 

  Comercio Construcción Industria y minería Servicios Agropecuario 

Micro 63% 0% 1% 9% 5% 

Pequeña 20% 0% 0% 0% 0% 

Medianatramo1 1% 0% 0% 0% 0% 

Medianatramo2 0% 0% 0% 0% 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: nivel de empleabilidad de la MiPyMEs 

 

En función de los datos relevados el 10.7% de las MiPyMEs en su primer 

año son generadoras de empleo en el sector privado (Tabla 432). 

Tabla 432 Cantidad de MiPyMEs encuestadas clasificadas por generación de 
empleo en el primer año de actividad.  

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen empleados 10,7% 

No tienen empleados 89,3% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

En 2023, al momento del relevamiento el 28% de las MiPyMEs son 

generadoras de empleo en el sector privado (Tabla 433). Lo que demuestra que 

a medida que incrementan la antigüedad, la actividad crece generando nuevos 

empleos. A su vez se indagó sobre el empleo de familiares dentro de la 

MiPyMEs, el 18.0% afirma tener empleados que son familiares (Tabla 434).  

 

Tabla 433 Cantidad de MiPyMEs encuestadas clasificadas por generación de 
empleo en el año 2023 

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen empleados 28,0% 

No tienen empleados 72,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Tabla 434 Cantidad de MiPyMEs encuestadas clasificadas emplear familiares 
2023 

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen familiares empleados 10,7% 

No tienen familiares empleados 89,3% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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En base a los datos recabados, se determinó la cantidad promedio, 

máxima y mínima de empleados de las MiPyMEs relevadas (Tabla 435), a su 

vez, los datos se clasificaron en base a la condición fiscal declarada (Tabla 436). 

 

Tabla 435 Cantidad promedio de empleados por MiPyMEs encuestadas 

  Empleados 

Cantidad de empleados promedio 0,9 

Cantidad mínima de empleados  1 

Cantidad máxima de empleados 40 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 436 Cantidad de MiPyMEs clasificadas por Condición fiscal que poseen 
empleados 

  Si tienen empleados No tienen empelados  

Autónomo 0,0% 1,3% 

Monotributo 18,7% 26,7% 

No inscripto 2,7% 37,3% 

Responsable inscripto 6,7% 6,7% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: análisis bancario 

En 2023, al momento del relevamiento el 48.0% de las MiPyMEs de los 

Departamentos Gral. Juan Facundo Quiroga y Ángel V. Peñaloza utilizan 

instituciones bancarias para su operatoria comercial (Figura 275). A su vez, se 

consultó a los encuestados sobre la preferencia de uso de entidades bancarias 

(Tabla 437 y Figura 276).  

 

 

 

Figura 271 uso del sistema bancario por MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 437 Preferencia de uso de entidades bancarias por parte de las 
MiPyMES 

Entidad % 

NX 0,0% 

Tarjeta Naranja 0,0% 

Banco Nación 5,7% 

Banco Galicia 2,9% 

Banco Rioja 68,6% 

Banco Frances 0,0% 

Banco Macro 2,9% 

Banco Hipotecario 0,0% 

Billeteras virtuales 20,0% 

Otras entidades 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 272 uso del sistema bancario por MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Posteriormente, se indagó sobre el uso de distintas entidades bancarias 

con las que operan las MiPyMEs, sólo el 22.7% utiliza más de un banco en su 

operatoria comercial (Tabla 438). 

 

Tabla 438 Cantidad de entidades bancarias con las que operan las MiPyMES 

Cantidad de bancos con los que opera % 

no banco 52,0% 

1 banco 25,3% 

2 bancos 12,0% 

3 bancos 4,0% 

< 3 bancos 6,7% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: análisis financiero 

 

En base a los datos analizados de las MiPyMES encuestadas se 

determinó que sólo el 12.7% utilizó créditos bancarios en los últimos 10 años 

para la financiación de sus actividades (Figura 277). 

 

 

Figura 273 uso de créditos bancarios por las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Se indagó a las MiPyMES encuestadas sobre las formas de financiación 

que utilizan frecuentemente (Tabla 439 y Figura 278), se destaca la no 

financiación. 

Tabla 439 Financiación que utilizan las MiPyMES 

Causa % uso  

No financio 67% 

Particulares 7% 

Crédito Bancario 2% 

Crédito de Financieras 2% 

Fintech 9% 

Tarjeta de crédito 12% 

Ahorros personales 0% 

Financiado por franquicia 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 274 uso de financiación de las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

A su vez se indagaron las causas de la no financiación bancaria, entre las 

causas predomina las cuotas elevadas (4.3%), la falta de garantías (10%) y la 

categoría “otros” (84.3%) en los que se engloban otras fuentes de financiación 

no registradas, crédito por parte de los proveedores, etc. (Tabla 440 y Figura 

279). 

 

Tabla 440 Causas por las que no accedió al crédito las MiPyMES encuestadas 

Causas  % 

altas tasas de interés 0,0% 

cuota elevada 4,3% 

falta de garantía 10,0% 

contexto económico 0,0% 

no formalizado 0,0% 

no opto por financiar 1,4% 

otra 84,3% 

otras causas 0,0% 

retraso en balances 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 275 causas de no acceso al crédito de las MiPyMEs encuestadas. 
Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Paralelamente se clasificó a las MiPyMEs en función de acceso al crédito 

por sector económico al que pertenecen (Tabla 441 y Figura 280). Además se 

clasificó en base al acceso al crédito de las MiPyMEs en función de la condición 

fiscal (Tabla 442) y según sector económico al que pertenecen (Tabla 443). 

 

 

Tabla 441 Financiamiento de actividades las MiPyMES encuestadas según 
sector económico  

Sector Accedió al crédito No accedió 

Agropecuario 0,0% 5,3% 

Comercio 6,7% 77,3% 

Construcción 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 1,3% 

Servicios 0,0% 9,3% 

Total de empresas 6,7% 93,3% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 276 acceso al crédito de las MiPyMEs encuestadas según sector 
económico. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Tabla 442 Acceso al crédito las MiPyMES encuestadas según condición fiscal 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Autónomo 0% 1% 0% 0% 

Monotributo 3% 1% 0% 0% 

No inscripto 0% 0% 0% 0% 

Responsable inscripto 0% 3% 0% 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 443 Acceso al crédito las MiPyMES encuestadas según sector 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Agropecuario 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Comercio 40,0% 60,0% 0,0% 0,0% 

Construcción 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Servicios 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: análisis crediticio 

De los datos relevados en el eje anterior se clasificó a las MiPyMEs en 

función del acceso al crédito bancario el 5.3% utilizó créditos bancarios para la 

financiación de la operatoria de la MiPyMEs (Figura 281).  

 

 

Figura 277 acceso al crédito bancario de las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se determinó la cantidad de cuotas promedio en que se tomaron 

esos créditos, estableciendo los plazos mínimos y máximos de los mismos 

(Tabla 444). 

 

Tabla 444 cantidad de cuotas promedio de los créditos tomados por las 
MiPyMES encuestadas  

Tomó créditos 6,7% 

Cantidad de cuotas promedio  54 

Cantidad de cuotas mínimo 18 

Cantidad de cuotas Máximo 84 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se consultó a los encuestados sobre si figuraban en la central de 

deudores de BCRA, se clasificó a las MiPyMEs en función del tamaño y sector 

de la economía a la que pertenecen (Tabla 445 y Figura 282). Los datos 

obtenidos se clasificaron en función de la condición fiscal (Tabla 446). 
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Tabla 445 Están registrados en central de deudores de BCRA las MiPyMES 
encuestadas según sector 

Sector Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 Total 

Agropecuario 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Comercio 2,7% 2,7% 0,0% 0,0% 5,3% 

Construcción 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Servicios 1,3% 0,0% 0,0% 0,0% 1,3% 

Total 4,0% 2,7% 0,0% 0,0% 6,7% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 278 Están registrados en Central de deudores del BCRA de las 
MiPyMEs encuestadas. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 446 Están registrados en Central de deudores del BCRA. MiPyMES 
encuestadas según condición fiscal 

  

Están registrados en Central de 

Deudores del BCRA 

Autónomo 0,0% 

Monotributo 6,7% 

No inscripto 0,0% 

Responsable inscripto 0,0% 

  6,7% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza.  
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Eje de análisis: uso de garantías crediticias 

 

De los datos relevados se clasificó a las MiPyMEs en función del uso de 

garantías crediticias, el 84% utilizó algún tipo de garantía para la solicitud de 

créditos (Figura 283 y Tabla 447). 

 

 

Figura 279 uso de garantías de las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 280 uso de las garantías crediticias de las MiPyMEs encuestadas. 
Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 



432 
 

Tabla 447 uso de garantías por parte de las MiPyMES encuestadas  

  % uso de garantías 

No utilizó garantías 16,0% 

Si utilizó garantías 84,0% 

Total empresas 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se determinó de aquellos que utilizaron garantías crediticias, el 

83% utilizó garantías que se clasifican en la categoría “otras” donde se incluye 

el uso de garantes personales a sola firma y toma de créditos a nombre de otra 

persona, sólo el 1% hipotecarios y 16% no utilizo garantías (Figura 284 y Tabla 

447). 

 

Tabla 448 preferencia de uso de empresas de garantías por parte de las 
MiPyMES encuestadas  

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

Se consultó a los encuestados sobre el uso de créditos de particulares 

para financiar su operatoria, el 5.33% utilizó algún tipo de préstamos de 

particulares (Tabla 449 y Figura 285). 

 

Sistema de garantías Cantidad % 

Fogaplar 0 0,0% 

Garantizar  0 0,0% 

Otros  63 100,0% 

Total  63 100,0% 
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Figura 281 uso de préstamos de particulares de las MiPyMEs encuestadas. 
Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 449 uso de préstamos particulares por parte de las MiPyMES 
encuestadas  

  % uso créditos particulares 

Si toma créditos particulares 5,3% 

No toma créditos particulares 94,7% 

Total de empresas 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

En cuanto a la frecuencia de pago de los préstamos particulares el 100% 

utiliza el pago mensual (Tabla 450). 

 

Tabla 450 frecuencia de pago de préstamos particulares por parte de las 
MiPyMES encuestadas 

Frecuencia de pago de préstamos particulares % 

diario 0,00% 

semanal 0,00% 

mensual 100,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 
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Eje de análisis: certificado MiPyMEs  

En cuanto al certificado para acreditar la condición como MiPyME ante la 

AFIP, la Secretaría de Industria y Desarrollo Productivo y terceros organismos e 

instituciones, el cual permitiría acceder a financiamiento, beneficios impositivos 

y programas de asistencia para la empresa; el 5.1% de los encuestados tiene 

dicho certificado (Figura 286). 

Además se los clasificó en función de sector y tamaño de las MiPyMEs 

(Tabla 451) y también según condición fiscal (Tabla 452 y Figura 287). 

 

 

Figura 282 certificado MiPyMEs de las empresas encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 451 certificados MiPyMES de las empresas encuestadas por sector 
económico 

Sector Micro Pequeña 

Mediana tramo 

1 

Mediana tramo 

2 Total 

Agropecuario 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Comercio 2,7% 2,7% 0,0% 0,0% 5,3% 

Construcción 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Servicios 1,3% 0,0% 0,0% 0,0% 1,3% 

Total 4,0% 2,7% 0,0% 0,0% 6,7% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 
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Tabla 452 certificados MiPyMES de las empresas encuestadas por condición 
fiscal 

 

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 283 certificado MiPyMEs de las empresas encuestadas por condición 
fiscal. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

  

Condición fiscal Certificado MiPyme 

autónomo 0,0% 

monotributo 4,0% 

no inscripto 0,0% 

Responsable inscripto 2,7% 

Total 6,7% 
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Eje de análisis: nivel de capacitación de las MiPyMEs 

 

Del relevamiento realizado, se determinó que el 84% de las MiPyMEs no 

se capacitó en temas relacionados con la gestión de empresas (Figura 288).  

 

 

Figura 284 Nivel de capacitación de los encuestados. Intervalos construidos 
con un 95% nivel de confianza. 

 

Los datos recabados fueron clasificados según el sexo de la persona que 

está a cargo de la MiPyMEs en función de capacitación recibida (Tabla 453). En 

cuanto al ente formador de quienes se han capacitado varía entre las MiPyMEs 

encuestadas, se destaca el área de educación privada a través de sus diferentes 

modalidades, y le sigue como ente formador el sector público, por medio de sus 

diversas áreas (Figura 289). 

 

Tabla 453 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según sexo.  

Sexo  Total Sin Capacitación Con Capacitación 

Femenino 41,33% 38,67% 2,67% 

Masculino 58,67% 49,33% 9,33% 

Fuente elaboración propia. Intervalos construidos con un 95% nivel de 

confianza. 
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Figura 285 cantidad de MiPyMEs capacitadas según ente capacitador. Fuente 

elaboración propia. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

El 66% de las MiPyMEs están dirigidas por personas de edad entre 30 a 

59 años (Figura 290). 

 

 

Figura 286 Distribución de MiPyMEs según edad de quien la dirige. Fuente 

elaboración propia en base a datos recolectados. Intervalos construidos con un 

95% nivel de confianza. 

 

El nivel de capacitación de quien dirige la MiPyMEs según el rango de 

edad se destaca un mayor grado de capacitación entre los 40 y 49 años, en 

menor grado los demás rangos (Tabla 454) 
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Tabla 454 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según edad.  

Rango de edad Total Sin Capacitación Con Capacitación  

20-29 18,67% 17,33% 1,33% 

30-39 30,67% 29,33% 1,33% 

40-49 22,67% 17,33% 5,33% 

50-59 12,00% 10,67% 1,33% 

60-69 13,33% 12,00% 1,33% 

70 y mas 2,67% 1,33% 1,33% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 287 Distribución de MiPyMEs con capacitación según sector de la 

economía. Fuente elaboración propia en base a datos recolectados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

De las MiPyMEs encuestadas se observa que el sector de servicios, y el 

comercio tienen mayor de capacitación para la gestión de la empresa (Tabla 

455). 
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Tabla 455 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según sector.  

sector Con Capacitación  

Comercio 9,52% 

Servicios 14,29% 

Construcción 0,00% 

Industria y Minería 0,00% 

Agropecuario 0,00% 

 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Del total de MiPyMEs relevadas, quienes realizan actividades económicas 

sin estar registrados, tienen menor nivel de capacitación para la gestión de 

empresas (Tabla 456) 

 

Tabla 456 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según condición 
fiscal.  

Condición fiscal Con Capacitación  

No inscripto 6,67% 

Monotributo 14,71% 

Responsable Inscripto 20,00% 

Autónomos 0,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Conclusiones para los Departamentos Gral. Juan Facundo Quiroga y 

Ángel V. Peñaloza 

 

En base a los datos recabados en el informe sobre los Departamentos: 

Gral. Juan Facundo Quiroga y Ángel V. Peñaloza, con énfasis en los sectores de 

la economía y su condición fiscal, así como la antigüedad y tamaño de las 

MiPyMEs, el nivel de empleabilidad, análisis bancario, análisis financiero, 

análisis crediticio, uso de garantías crediticias, y nivel de capacitación, se pueden 

extraer las siguientes conclusiones: 

 

• Distribución de Sectores Económicos: El sector de comercio es el más 

predominante entre las MiPyMEs encuestadas, representando el 84% de las 

empresas, seguido por el sector de servicios (9.33%), mientras que el sector 

de construcción e industria y minería tienen una presencia mínima. 

• Condición Fiscal: La mayoría de las MiPyMEs encuestadas se encuentran 

bajo la categoría de "Monotributo" (45.33%) y "No inscripto" (40.00%). Esto 

indica una alta proporción de empresas que operan con un régimen 

simplificado. 

• Antigüedad y Tamaño: La mayoría de las MiPyMEs tienen una antigüedad 

promedio de alrededor de 7 años, y la empresa más antigua relevada tiene 

29 años, mientras que la más reciente tiene 1 año. En términos de tamaño, 

la gran mayoría son microempresas (78.67%), seguidas por pequeñas 

empresas (20.00%). 

• Nivel de Empleabilidad: En su primer año de actividad, solo el 10.7% de las 

MiPyMEs encuestadas generan empleo en el sector privado, pero esta cifra 

aumenta al 28% en el año 2023, lo que sugiere un crecimiento gradual en la 

generación de empleo a medida que las empresas maduran. 

• Uso del Sistema Bancario: Alrededor del 48% de las MiPyMEs utilizan 

instituciones bancarias para su operatoria comercial, lo que indica una 

dependencia significativa del sistema bancario 

• Financiamiento: Solo el 12.7% de las MiPyMEs encuestadas utilizó créditos 

bancarios en los últimos 10 años para financiar sus actividades. Las razones 

para no acceder al crédito bancario incluyen tasas de interés elevadas, 

cuotas elevadas, falta de garantías y otras causas no especificadas. 

• Uso de Garantías Crediticias: El 84% de las MiPyMEs utilizó algún tipo de 

garantía para la solicitud de créditos. La mayoría de ellas utiliza garantías 

clasificadas bajo la categoría "otras". 

• Acceso al Crédito Bancario y Central de Deudores: Solo el 6.7% de las 

MiPyMEs encuestadas accedió a créditos bancarios, y un 4% está registrado 
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en la Central de Deudores del BCRA. La falta de acceso al crédito es más 

pronunciada en el sector de comercio. 

• Certificado MiPyMEs: Solo el 5.1% de las empresas encuestadas tiene el 

certificado MiPyMEs, lo que les permite acceder a beneficios impositivos y 

programas de asistencia para la empresa. 

• Nivel de Capacitación: El 84% de las MiPyMEs encuestadas no se capacitó 

en temas relacionados con la gestión de empresas. La capacitación es más 

común entre las empresas dirigidas por personas de 40 a 49 años y en el 

sector de servicios. 

 

En resumen, el informe revela una predominancia de MiPyMEs en los 

sectores de comercio y servicios, con un alto porcentaje operando bajo el 

régimen de Monotributo y No inscriptos. Aunque muchas de estas empresas no 

han accedido a créditos bancarios, hay un crecimiento gradual en la generación 

de empleo a medida que las empresas envejecen. Además, la capacitación en 

gestión de empresas es baja en general, lo que podría ser un área de mejora 

para aumentar la competitividad y sostenibilidad de estas MiPyMEs. 
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Departamento Rosario Vera Peñaloza 

Eje de análisis: sectores de la economía y su condición fiscal 

Del relevamiento realizado en el Departamento Rosario Vera Peñaloza, 

se encuestó en la cabecera departamental Chepes. De la muestra realizada 

(n=86), se determinó el porcentaje de participación de cada sector económico en 

la encuesta realizada (Figura 292 y Tabla 457). 

 

 

Figura 288 Sectores económicos que representan las MiPyMEs Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 457 Sectores al que pertenecen las MiPyMEs encuestadas.  

Sector % 

Agropecuario 0,00% 

Comercio 58,82% 

Construcción 0,00% 

Industria y minería 0,00% 

Servicios 41,18% 

Total de empresas 100,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Tabla 458 Condición Fiscal al que pertenecen las MiPyMEs encuestadas.  

Condición fiscal % 

Autónomo 0,00% 

Monotributo 54,12% 

No inscripto 4,71% 

Responsable inscripto 42,35% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Paralelamente se clasificó las MiPyMEs en función de la condición fiscal 

a la que pertenecen (Tabla 458). Paralelamente se los clasificó en función de la 

condición fiscal y el sector de la economía que representan (Tabla 459). En base 

a la encuesta realizada en los diferentes sectores de la economía relevados, 

sobresalen las siguientes actividades economicas (Figura 293). 

 

Tabla 459 Condición Fiscal clasificadas por sector al que pertenecen las 
MiPyMEs encuestadas.  

  Comercio Construcción Industria y minería Servicios Agropecuario 

Autónomo 0% 0% 0% 0% 0% 

Monotributo 29% 0% 0% 25% 0% 

No inscripto 1% 0% 0% 4% 0% 

Responsable inscripto 28% 0% 0% 13% 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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 Figura 289 Actividades económicas de los Sectores que representan las 
MiPyMEs. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: MiPyMEs Antigüedad y Tamaño 

 

De los datos relevados en las MiPyMES, se detalla la antigüedad 

promedio de las empresas (Tabla 460). 

 

Tabla 460 Antigüedad de las MiPyMEs encuestadas 

 
Año de inicio de actividad 

Inicio de actividad promedio 2014,0 

Empresa más antigua relevada 1966 

Empresa de reciente creación 2023 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

De los datos relevados se clasificó a las MiPyMEs en función del año de 

inicio de actividad promedio, la empresa más antigua relevada y la de más 

reciente creación (Tabla 461), a su vez se lo subclasificó en función de la 

condición fiscal y el nivel de antigüedad (Tabla 462). 

 

Tabla 461 Antigüedad promedio de MiPyMEs encuestadas 

  

Empresa más antigua 

relevada 

Empresa de reciente 

creación 

Autónomo 0 0 

Monotributo 2009 2023 

No inscripto 2020 2022 

Responsable inscripto 1966 2022 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Respecto al tamaño de empresa, los datos recabados se clasificaron en 

base la categorización de la Secretaría de la Pequeña y Mediana Empresa y los 

Emprendedores en base a los topes de facturación que determinan qué 

empresas se encuadran dentro del Registro MiPyME (Tabla 461 y Figura 294).  
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Tabla 462 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de facturación anual 

Tamaño % de empresas 

Micro 80,23% 

Pequeña 16,28% 

Mediana tramo 1 2,33% 

Mediana tramo 2 1,16% 

Total 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 290 Tamaño de las MiPyMEs relevadas. Intervalos construidos con un 
95% nivel de confianza. 

 

Además se los clasificó en función del tamaño y condición fiscal de las 

MiPyMEs (Tabla 463) y en base al sector de la economía y el tamaño (Tabla 

464). 

Tabla 463 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de Condición fiscal 

  Comercio Construcción Industria y minería Servicios 

Autónomo 0% 0% 0% 0% 

Monotributo 29% 0% 0% 25% 

No inscripto 1% 0% 0% 4% 

Responsable inscripto 28% 0% 0% 13% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Tabla 464 Tamaño de MiPyMEs encuestadas en función de sector de la 
economía 

  Comercio Construcción Industria y minería Servicios Agropecuario 

Micro 45% 0% 0% 36% 0% 

Pequeña 13% 0% 0% 2% 0% 

Medianatramo1 1% 0% 0% 1% 0% 

Medianatramo2 0% 0% 0% 1% 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: nivel de empleabilidad de la MiPyMEs 

 

En función de los datos relevados el 30.2% de las MiPyMEs en su primer 

año son generadoras de empleo en el sector privado (Tabla 465).  

 

Tabla 465 Cantidad de MiPyMEs encuestadas clasificadas por generación de 
empleo en el primer año de actividad.  

Empleados Cantidad de empresas 

Tienen empleados 30,2% 

No tienen empleados 69,8% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

En 2023, al momento del relevamiento el 43% de las MiPyMEs son 

generadoras de empleo en el sector privado (Tabla 466). Lo que demuestra que 

a medida que incrementan la antigüedad, la actividad crece generando nuevos 

empleos. 

 

Tabla 466 Cantidad de MiPyMEs encuestadas clasificadas por generación de 
empleo en el año 2023 

Empleados 
Cantidad de 

empresas 

Tienen empleados 43,0% 

No tienen empleados 57,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 467 Cantidad de MiPyMEs encuestadas clasificadas emplear familiares 
2023 

Empleados 
Cantidad de 

empresas 

Tienen familiares empleados 16,3% 

No tienen familiares empleados 83,7% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Tabla 468 Cantidad promedio de empleados por MiPyMEs encuestadas 

  Empleados 

Cantidad de empleados promedio 1.2(*) 

Cantidad mínima de empleados  1 

Cantidad máxima de empleados 260 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

A su vez se indagó sobre el empleo de familiares dentro de la MiPyMEs, 

el 16.3% afirma tener empleados que son familiares (Tabla 467).  

En base a los datos recabados, se determinó la cantidad promedio, 

máxima y mínima de empleados de las MiPyMEs relevadas (Tabla 468), a su 

vez, los datos se clasificaron en base a la condición fiscal declarada (Tabla 469). 

 

Tabla 469 Cantidad de MiPyMEs clasificadas por Condición fiscal que poseen 
empleados 

  Si tienen empleados No tienen empelados  

Autónomo 0,0% 0,0% 

Monotributo 10,5% 43,0% 

No inscripto 0,0% 4,7% 

Responsable inscripto 32,6% 9,3% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: análisis bancario 

 

En 2023, al momento del relevamiento el 87.7% de las MiPyMEs utilizan 

instituciones bancarias para su operatoria comercial (Figura 295). A su vez, se 

consultó a los encuestados sobre la preferencia de uso de entidades bancarias 

(Tabla 474 y Figura 296).  

 

 

Figura 291 uso del sistema bancario por MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 470 Preferencia de uso de entidades bancarias por parte de las 
MiPyMES 

Entidad % 

Banco Nación 37,2% 

Banco Galicia 0,0% 

Banco Rioja 30,2% 

Banco Santander 0,0% 

Banco Patagonia 0,0% 

Banco Frances 1,7% 

Banco Macro 0,6% 

Banco Hipotecario 0,6% 

Billeteras virtuales 29,7% 

Otras entidades 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 292 uso del sistema bancario por MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Posteriormente, se indagó sobre el uso de distintas entidades bancarias 

con las que operan las MiPyMEs, 88.3% utiliza más de un banco en su operatoria 

comercial (Tabla 471). 

 

Tabla 471 Cantidad de entidades bancarias con las que operan las MiPyMES 

Cantidad de bancos con los que opera % 

no banco 1,2% 

1 banco 10,5% 

2 bancos 37,2% 

3 bancos 46,5% 

< 3 bancos 4,7% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: análisis financiero 

En base a los datos analizados de las MiPyMES encuestadas se 

determinó que sólo el 20.3% utilizó créditos bancarios para la financiación de sus 

actividades (Figura 297). 

Se indagó a las MiPyMES encuestadas sobre las formas de financiación 

que utilizan frecuentemente (Tabla 476 y Figura 298), se destaca la no 

financiación y el uso de créditos de particulares (21%). 

 

 

Figura 293 uso de créditos bancarios por las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 472 Financiación que utilizan las MiPyMES 

Causa % uso  

No financio 39% 

Particulares 21% 

Crédito Bancario 6% 

Crédito de Financieras 4% 

Fintech 16% 

Tarjeta de crédito 14% 

Ahorros personales 0% 

Financiado por franquicia 0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 294 uso de financiación de las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

A su vez se indagaron las causas de la no financiación bancaria, entre las 

causas predomina las cuotas elevadas (1.5%), la falta de garantías (4.2%) y la 

categoría “otros” (98.5%) en los que se engloban otras fuentes de financiación 

no registradas, crédito por parte de los proveedores, etc. (Tabla 473 y Figura 

299). 

 

Tabla 473 Causas por las que no accedió al crédito las MiPyMES encuestadas 

Causas  % 

Altas tasas de interés 0,0% 

Cuota elevada 1,5% 

Falta de garantía 0,0% 

Contexto económico 0,0% 

No formalizado 0,0% 

No opto por financiar 0,0% 

Otra 98,5% 

Otras causas 0,0% 

Retraso en balances 0,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 295 causas de no acceso al crédito de las MiPyMEs encuestadas. 
Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Paralelamente se clasificó a las MiPyMEs en función de acceso al crédito 

por sector económico al que pertenecen (Tabla 474 y Figura 300). 

 

Tabla 474 Financiamiento de actividades las MiPyMES encuestadas según 
sector económico  

Sector Accedió al crédito No accedió 

Agropecuario 0,0% 0,0% 

Comercio 16,3% 41,9% 

Construcción 0,0% 1,2% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 

Servicios 4,7% 36,0% 

Total de empresas 20,9% 79,1% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Figura 296 acceso al crédito de las MiPyMEs encuestadas según sector 
económico. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se clasificó en base al acceso al crédito de las MiPyMEs en 

función de la condición fiscal (Tabla 475) y según sector económico al que 

pertenecen (Tabla 476). 

 

Tabla 475 Acceso al crédito las MiPyMES encuestadas según condición fiscal 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Autónomo 0,0% 1,2% 0,0% 0,0% 

Monotributo 2,3% 1,2% 0,0% 0,0% 

No inscripto 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Responsable inscripto 2,3% 11,6% 2,3% 1,2% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

Tabla 476 Acceso al crédito las MiPyMES encuestadas según sector 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 

Agropecuario 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Comercio 11,1% 61,1% 5,6% 0,0% 

Construcción 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Servicios 11,1% 0,0% 5,6% 5,6% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza.  
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Eje de análisis: análisis crediticio 

 

De los datos relevados en el eje anterior se clasificó a las MiPyMEs en 

función del acceso al crédito bancario el 11.4% utilizó créditos bancarios para la 

financiación de la operatoria de la MiPyMEs (Figura 301).  

 

 

Figura 297 acceso al crédito bancario de las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se determinó la cantidad de cuotas promedio en que se tomaron 

esos créditos, estableciendo los plazos mínimos y máximos de los mismos 

(Tabla 477). 

 

Tabla 477 cantidad de cuotas promedio de los créditos tomados por las 
MiPyMES encuestadas  

Tomó créditos 15,1% 

Cantidad de cuotas promedio  55 

Cantidad de cuotas mínimo 24 

Cantidad de cuotas Máximo 120 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se consultó a los encuestados sobre si figuraban en la central de 

deudores de BCRA, se clasificó a las MiPyMEs en función del tamaño y sector 

de la economía a la que pertenecen (Tabla 478 y Figura 302).  
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Tabla 478 Están registrados en central de deudores de BCRA las MiPyMES 
encuestadas según sector 

Sector Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2 Total 

Agropecuario 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Comercio 1,2% 1,2% 0,0% 0,0% 2,3% 

Construcción 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Servicios 3,5% 0,0% 0,0% 0,0% 3,5% 

Total 4,7% 1,2% 0,0% 0,0% 5,8% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 298 Están registrados en Central de deudores del BCRA de las 
MiPyMEs encuestadas. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Los datos obtenidos se clasificaron en función de la condición fiscal (Tabla 

479). 
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Tabla 479 Están registrados en Central de deudores del BCRA. MiPyMES 
encuestadas según condición fiscal 

 

Figuran en Central de Deudores 

del BCRA 

Autónomo 0,0% 

Monotributo 4,7% 

No inscripto 0,0% 

Responsable inscripto 3,5% 

 
8,1% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Eje de análisis: uso de garantías crediticias 

De los datos relevados se clasificó a las MiPyMEs en función del uso de 

garantías crediticias, el 25.6% utilizó algún tipo de garantía para la solicitud de 

créditos (Figura 303 y Tabla 480). 

Además se determinó de aquellos que utilizaron garantías crediticias, el 

72% utilizó garantías que se clasifican en la categoría “otras” donde se incluye 

el uso de garantes personales a sola firma y toma de créditos a nombre de otra 

persona, sólo el 1% utilizó Garantizar y el 16% no utilizó garantías (Figura 304 y 

Tabla 481). 

 

 

Figura 299 uso de garantías de las MiPyMEs encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 300 uso de las garantías crediticias de las MiPyMEs encuestadas. 
Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 
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Tabla 480 uso de garantías por parte de las MiPyMES encuestadas  

  % uso de garantías 

No utilizó garantías 25,6% 

Si utilizó garantías 74,4% 

Total empresas 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 481 preferencia de uso de empresas de garantías por parte de las 
MiPyMES encuestadas  

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

 

 

Figura 301 uso de préstamos de particulares de las MiPyMEs encuestadas. 
Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Sistema de garantías Cantidad % 

Fogaplar 0 0,0% 

Garantizar  1 1,6% 

Otros  63 98,4% 

Total  64 100,0% 
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Tabla 482 uso de préstamos particulares por parte de las MiPyMES 
encuestadas  

  % uso créditos particulares 

Si toma créditos particulares 25,6% 

No toma créditos 

particulares 
74,4% 

Total de empresas 100,0% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

Se consultó a los encuestados sobre el uso de créditos de particulares 

para financiar su operatoria, el 25.58% utilizó algún tipo de préstamos de 

particulares (Tabla 482 y Figura 305). En cuanto a la frecuencia de pago de los 

préstamos particulares el 95% utiliza el pago mensual (Tabla 483 y Figura 307). 

 

Tabla 483 frecuencia de pago de préstamos particulares por parte de las 
MiPyMES encuestadas 

Frecuencia de pago de préstamos particulares % 

diario 0,00% 

semanal 4,55% 

mensual 95,45% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

Figura 302 frecuencia de pago de préstamos de particulares de las MiPyMEs 
encuestadas. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza.  
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Eje de análisis: certificado MiPyMEs  

En cuanto al certificado para acreditar la condición como MiPyME ante la 

AFIP, la Secretaría de Industria y Desarrollo Productivo y terceros organismos e 

instituciones, el cual permitiría acceder a financiamiento, beneficios impositivos 

y programas de asistencia para la empresa; el 5.1% de los encuestados tiene 

dicho certificado (Figura 307). 

 

 

Figura 303 certificado MiPyMEs de las empresas encuestadas. Intervalos 
construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Además se los clasificó en función de sector y tamaño de las MiPyMEs 

(Tabla 484) y también según condición fiscal (Tabla 485 y Figura 308). 

 

Tabla 484 certificados MiPyMES de las empresas encuestadas por sector 
económico 

  Micro Pequeña Mediana tramo 1 Mediana tramo 2   

Agropecuario 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Comercio 3,5% 2,3% 1,2% 0,0% 7,0% 

Construcción 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Industria y minería 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Servicios 1,2% 1,2% 1,2% 0,0% 3,5% 

  4,7% 3,5% 2,3% 0,0% 10,5% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 
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Tabla 485 certificados MiPyMES de las empresas encuestadas por condición 
fiscal 

 

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

 

Figura 304 certificado MiPyMEs de las empresas encuestadas por condición 
fiscal. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

  

Condición fiscal Certificado MiPyMES 

Autónomo 0,0% 

Monotributo 0,0% 

No inscripto 0,0% 

Responsable inscripto 10,5% 

Total 10,5% 
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Eje de análisis: nivel de capacitación de las MiPyMEs 

Del relevamiento realizado, se determinó que el 78% de las MiPyMEs no 

se capacitó en temas relacionados con la gestión de empresas (Figura 309). 

Los datos recabados fueron clasificados según el sexo de la persona que está a 

cargo de la MiPyMEs en función de capacitación recibida (Tabla 486). 

 

 

Figura 305 Nivel de capacitación de los encuestados. Intervalos construidos 
con un 95% nivel de confianza. 

 

Tabla 486 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según sexo.  

Sexo  Total Sin Capacitación Con Capacitación 

Femenino 45,35% 39,53% 5,81% 

Masculino 54,65% 38,37% 16,28% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

En cuanto al ente formador de quienes se han capacitado varía entre las 

MiPyMEs encuestadas, se destaca el área de educación privada a través de sus 

diferentes modalidades, y le sigue como ente formador el sector público, por 

medio de sus diversas áreas (Figura 310) 

 

No se capacitó
78%

Se capacitó
22%

Porcentaje de capacitación

No se capacitó Se capacitó
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Figura 306 cantidad de MiPyMEs capacitadas según ente capacitador. Fuente 

elaboración propia. Intervalos construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

El 69% de las MiPyMEs están dirigidas por personas de edad entre 30 a 

59 años (Figura 311 y Tabla 487). El nivel de capacitación de quien dirige la 

MiPyMEs según el rango de edad se destaca un mayor grado de capacitación 

entre los 60 y 69 años, en menor grado entre los rangos entre 20-39 (Tabla 487). 

A su vez se los clasificó por sector de la economía (Figura 312). 

 

 

Figura 307 Distribución de MiPyMEs según edad de quien la dirige. Fuente 

elaboración propia en base a datos recolectados. Intervalos construidos con un 

95% nivel de confianza. 
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Tabla 487 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según edad.  

Rango de edad Total Sin Capacitación Con Capacitación  

20-29 0,00% 0,00% 0,00% 

30-39 22,09% 17,44% 4,65% 

40-49 26,74% 23,26% 3,49% 

50-59 19,77% 13,95% 5,81% 

60-69 26,74% 18,60% 8,14% 

70 y mas 4,65% 4,65% 0,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

 

Figura 308 Distribución de MiPyMEs con capacitación según sector de la 

economía. Fuente elaboración propia en base a datos recolectados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza 

 

De las MiPyMEs encuestadas se observa que el sector de Servicios y 

Comercio tienen una mayor alta tasa de capacitación para la gestión de la 

empresa (Tabla 488 y Figura 308). 

 

 

 

 

 



467 
 

Tabla 488 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según sector.  

Sector Con capacitación  

Comercio 28,00% 

Servicios 20,00% 

Construcción 0,00% 

Industria y Minería 0,00% 

Agropecuario 0,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

Del total de MiPyMEs relevadas, quienes realizan actividades económicas 

bajo el régimen de monotributo, tienen menor nivel de capacitación para la 

gestión de empresas (Tabla 489) 

 

Tabla 489 Nivel de capacitación de las MiPyMEs encuestadas según condición 
fiscal.  

Condición fiscal Con Capacitación  

No inscripto 25,00% 

Monotributo 8,70% 

Responsable Inscripto 38,89% 

Autónomos 0,00% 

Fuente: elaboración propia en base a los datos recabados. Intervalos 

construidos con un 95% nivel de confianza. 

 

  



468 
 

Conclusiones para el Departamento Rosario Vera Peñaloza 

 

En base a los datos recopilados en el Departamento Rosario Vera 

Peñaloza, se pueden extraer algunas conclusiones relevantes: 

 

• Sectores económicos y condición fiscal: el sector de comercio representa la 

mayoría de las MiPyMEs encuestadas, con un 58.82% de participación. La 

condición fiscal más común entre las MiPyMEs encuestadas es el 

Monotributo, con un 54.12% de participación. Las MiPyMEs inscriptas como 

Responsables Inscriptos representan el 42.35% del total. 

• Antigüedad y tamaño: el año promedio de inicio de actividad de las MiPyMEs 

es 2014, y la empresa más antigua relevada tiene su origen en 1966. La 

mayoría de las MiPyMEs son de tamaño micro, representando el 80.23% del 

total. 

• 3. Nivel de empleabilidad: el 30.2% de las MiPyMEs encuestadas son 

generadoras de empleo en el sector privado en su primer año de actividad. 

En 2023, el 43% de las MiPyMEs son generadoras de empleo en el sector 

privado, lo que indica un crecimiento en la generación de empleo a medida 

que las empresas ganan antigüedad. El 16.3% de las MiPyMEs encuestadas 

emplea a familiares. 

o Análisis bancario: el 87.7% de las MiPyMEs utilizan instituciones bancarias 

para sus operaciones comerciales. El Banco Nación y el Banco Rioja son las 

entidades bancarias más utilizadas por las MiPyMEs encuestadas. 

• Análisis financiero: solo el 20.3% de las MiPyMEs utiliza créditos bancarios 

para financiar sus actividades. Las principales fuentes de financiación son 

recursos propios y créditos de particulares. Las tasas de interés elevadas, 

cuotas elevadas y la falta de garantías son algunas de las razones por las 

que algunas MiPyMEs no acceden al crédito bancario. 

• 6. Análisis crediticio: el 11.4% de las MiPyMEs encuestadas utiliza créditos 

bancarios para financiar sus actividades. La mayoría de las empresas que 

acceden a créditos bancarios toman préstamos con un promedio de 55 

cuotas. 

• Uso de garantías crediticias: el 25.6% de las MiPyMEs utiliza algún tipo de 

garantía para la solicitud de créditos. La mayoría de las garantías utilizadas 

caen en la categoría "otras", seguidas por Garantizar. 

• Certificado MiPyME: solo el 5.1% de las MiPyMEs encuestadas posee el 

certificado que acredita su condición como MiPyME ante la AFIP y otros 

organismos. Las MiPyMEs dirigidas por responsables inscriptos tienen una 

mayor probabilidad de tener este certificado. 
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o Nivel de capacitación: el 78% de las MiPyMEs no se ha capacitado en temas 

relacionados con la gestión de empresas. Las MiPyMEs dirigidas por 

mujeres tienden a tener un nivel de capacitación ligeramente superior a las 

dirigidas por hombres. El sector de servicios y el comercio son los más 

capacitados en gestión empresarial. Las MiPyMEs bajo el régimen de 

monotributo tienden a tener un menor nivel de capacitación en comparación 

con otros regímenes fiscales. 

 

Estas conclusiones proporcionan una visión general de la situación de las 

MiPyMEs en el Departamento Rosario Vera Peñaloza en términos de sectores 

económicos, condición fiscal, antigüedad, tamaño, empleabilidad, uso de 

servicios bancarios y financieros, acceso al crédito, uso de garantías crediticias, 

certificación MiPyME, y nivel de capacitación. Estos datos pueden ser útiles para 

diseñar políticas y programas de apoyo a las MiPyMEs en la región. 
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7. Entrevistas a MiPyMES  
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Entrevistas a algunos representantes de las MiPyMEs de la provincia de 

La Rioja 

 

Para complementar e indagar algunos aspectos no visibilizados en la 

encuesta se realizó una entrevista en profundidad como una técnica de 

investigación cualitativa para obtener una comprensión más detallada y 

enriquecida de los temas y datos recopilados en la encuesta. 

 Estas entrevistas se llevaron a cabo con un subconjunto de los 

participantes de la (n=5) tuvo como objetivo profundizar en las respuestas, 

explorar las razones detrás de esas respuestas y obtener una perspectiva más 

completa de la experiencia y las opiniones de estos participantes. 

La selección de participantes se realizó, entre la muestra de participantes 

de la encuesta en el Departamento Capital, el criterio de selección fue que 

represente un sector de la economía, para que expresen de manera anónima 

una variedad de opiniones, experiencias o perfiles relevantes para la 

investigación.  

Se realizó el diseño de preguntas abiertas y semiabiertas que te ayuden 

a explorar los temas en profundidad. Las preguntas están relacionadas con los 

temas de la encuesta. 

Las entrevistas se realizaron de manera presencial, en el local comercial 

de cada MiPyMEs. 

Se realizó antes de comenzar la entrevista, la explicación sobre el 

propósito de la misma, se solicitó el consentimiento informado de los 

participantes y garantizó la confidencialidad de sus respuestas. 

De la realización de las entrevistas se realizó un informe, que se detalla a 

continuación. 

Este análisis cualitativo permitió obtener una comprensión más profunda 

de los datos de la encuesta para añadir contexto a los hallazgos de la encuesta 

realizada anteriormente. 

 

Preguntas realizadas en la entrevista 

 

1. Condición Fiscal  

2. ¿Se definiría como una pyme familiar? ¿Por qué?  

3. Si tuviera que definirse entre las clasificaciones micro, pequeña o mediana 

tramo 1 o tramo 2, ¿cuál considera es la más adecuada en su caso?  
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4. ¿Cuál es la antigüedad en la actividad? 

5. ¿Qué cargo ocupa en la empresa?  

6. Basándose en su análisis macroeconómico, ¿cuáles considera son los 

aspectos o puntos críticos en su actividad?   

7. ¿En los últimos años en su sector o actividad ha precisado de algún tipo de 

financiamiento? ¿de qué tipo? 

8. Según su experiencia y su opinión ¿cuáles considera son los principales 

inconvenientes o aspectos complejos para acceder a financiación? 

9. ¿Si pudo acceder a algún tipo de financiamiento, cuál fue el destino de los 

fondos?  

10. De los requisitos para acceder a un crédito y / o garantía cuales han sido 

los más complejos de cumplir?  

11. Cómo define la estructura de costos de la actividad. ¿le presenta alguna 

dificultad poder definir la misma? ¿Tiene algún sistema automatizado que 

contribuya al proceso? 

12. ¿La Fijación de precio representa una dificultad?  

13. Efectúa proyecciones económicas (flujo de caja, proyección de ventas, 

estimación de la demanda). Se llevan a cabo de manera interna o solicita 

asesoramiento externo  

14. ¿Realizó en los últimos años algún estudio de mercado o investigación del 

mismo? ¿Fue un análisis interno o por consultoría externa? 

15. ¿Tiene pensado en su actividad llevar a cabo acciones como expandir o 

diversificar? ¿En qué momento lo pensó o es una posibilidad analizada a 

mediano o largo plazo?  

16. ¿Necesitaría financiamiento para llevar a cabo algunas de estas acciones?  

17. ¿Con qué bancos opera comercialmente? ¿Cuándo efectuó la elección de 

operar con un banco, cuáles fueron las razones que justificaron la elección 

de su banco? ¿Opera con banca digital? 

18. ¿Incorporó tienda digital o canales digitales de comercialización? ¿Desde 

cuándo?  ¿presentó alguna dificultad?  

19. ¿Se asesora financieramente? ¿De qué manera?  

20. ¿Llevó a cabo algún testeo de variables del contexto para determinar 

acciones estratégicas a mediano o largo plazo? ¿Cómo cuáles?  

21. ¿Utiliza indicadores para controlar la gestión se su empresa? ¿podría 

mencionar algunos de ellos?  

22. ¿Para evaluar la actividad de su sector que variables económicas 

monitorea?  

23. Qué medidas considera son importantes para incentivar o fomentar la 

actividad económica en el sector 

  



473 
 

8. ENTREVISTAS A MiPyMEs   

Se realizó entrevistas a los responsables de distintas MiPyMES que 

desarrollan sus actividades en los sectores: comercio, servicios, construcción e 

industria. En base a las respuestas proporcionadas, se elaboró el siguiente 

informe qué detalla algunos temas no profundizados en la encuesta realizada 

con anterioridad. El análisis de las respuestas de las MiPyMES permite conocer 

otros aspectos que no se visibilizan en la encuesta. 

 Condición fiscal  

En cuanto a la condición fiscal, todas las empresas tienen una línea de 

base ser emprendedores no formalizados, luego un paso a la formalización como 

monotributistas principalmente, luego por la intensificación de sus actividades 

comerciales y a medida que pasa el tiempo un cambio de condición fiscal a 

responsable inscripto. Cabe destacar que los entrevistados hacen referencia 

que, ante un cambio de condición fiscal, no hay ningún sistema de incentivos 

para el cambio de condición fiscal al contrario los costos impositivos aumentan 

desmesuradamente. Como aspectos positivos las MiPyMEs destacan que hay 

que tener en cuenta que estas pymes ya están en alto grado de condición de 

empleabilidad, entre 4 y 10 empleados promedio.  

Líneas de financiamiento  

 Otra de las dificultades que hacen referencia es a la falta de créditos para 

el sector de condición fiscal responsable inscripto dado que en las condiciones 

actuales se necesita financiar para la adquisición de capital de trabajo. Algunas 

de las expresiones manifiestan un grado de disconformidad respecto a las 

políticas de apalancamiento a nivel local respeto de las pymes con esta condición 

fiscal, sostienen se hace más difícil por una serie de aspectos poder acceder a 

líneas de créditos, por cuestiones burocráticas, exceso de requisitos, escasa 

claridad de la información desde las entidades, tanto así como el asesoramiento 

aun cuando son clientes del banco, consideran no se les proporciona la 

información de las posibilidades y oportunidades que se ofrecen. 

Gestión organizacional de la MiPyMEs   

En cuanto a la gestión organizativa de las pymes los propietarios tienen 

fuerte conocimiento de producción y de gestión del negocio, a su vez tienen un 

estrecho lazo con sus empleados y muchas veces son partícipe de las 

actividades de producción.  

Personal 

Las características del personal de las pymes se pueden mencionar las 

siguientes primero nivel alto de confianza desde la dirección de las MiPyMES 

hacia el personal, alto nivel de capacitación en todas las actividades operativas 
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de la MiPyMES. Ante la ausencia de personal el propietario trabaja codo a codo 

junto con los empleados. En las entrevistas realizadas ninguno de quienes 

dirigen de las MiPyMES tienen familiares empleados. En cuanto a la gestión del 

personal los entrevistados destacan la relación directa que tienen con el 

empleado, pero muchas veces se le dificulta sancionar por el nivel de confianza 

que tienen. Otro de los rasgos distintivos de un empleado de la MiPyMES es que 

se los considera parte de un equipo y parte de la empresa como motor 

fundamental para el desarrollo de las actividades operativas. Los empleados 

tienen un alto sentido de pertenencia a la organización y consideran que si le va 

bien a la MiPyMEs les va bien a todos.  

Sistemas de gestión  

Particularmente en temas referidos a la gestión del negocio los 

propietarios utilizan sistemas de gestión y lo destacan como una herramienta 

importante a la hora de conocer la salud financiera y los costos de la empresa, 

ver el nivel de apalancamiento que tiene la actividad y los puntos de equilibrio es 

una herramienta importante a la hora de gestionar la dirección de la pymes para 

el cálculo de costos para la gestión de los stocks y para la toma de decisiones 

de tipo económica financieras y crediticias.   

 Materias primas e insumos  

Otro punto importante destacar es que en la provincia en lo que hace a 

línea de productos y variedad de materias primas e insumos es escasa, razón 

por la cual quienes dirigen MiPyMEs deben buscar proveedores en otras 

provincias esto hace que no se vean beneficiados el resto de los comerciantes 

ni tampoco que haya un crecimiento económico en La Rioja porque las compras 

se hacen en otras provincias. En todos los casos los encuestados hacen 

referencia a que la variedad de materias primas e insumos necesarios es 

reducida en la provincia. Los entrevistados consideran que los puntos críticos 

son los proveedores en La Rioja, debido que no se genera la suficiente confianza 

entre la pyme y el proveedor para obtener líneas de financiamiento particulares, 

como pagos contra factura, la mayoría de las operatorias son por medio de 

financiación a través de tarjetas de crédito. Los entrevistados de las pymes 

declaran no tener cuentas corrientes con sus principales proveedores. Otra de 

las características de los proveedores de las pymes entrevistadas es que son 

generalmente un único proveedor no hay variedad de proveedores. Lleva mucho 

tiempo consolidar la relación entre proveedor cliente en algunos casos superó 

los 5 años hasta que la MiPyMEs puede tratar de igual a igual con su proveedor 

local. Por ello deben recurrir a la toma de créditos para capital de trabajo para 

proveerse y abastecerse desde otros centros urbanos. Ante esta situación las 

MiPyMES optan por comprar sus insumos y materias primas en proveedores de 

otras provincias. Logística y transporte En cuanto a la cuestión de logística y 
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transporte las MiPyMES tienen muchas dificultades a la hora de conseguir 

transporte propio dado que no consiguen líneas de financiamiento. A su vez en 

lo que hace aspectos referentes a la logística de las operatorias comerciales de 

cada una de las MiPyMES presentan dificultades debido a la escasez de 

servicios asociados a la logística. La reducción incluso de los servicios de 

transporte de larga distancia, respecto de los horarios de salidas y llegada a la 

provincia genera un punto crítico respeto de este punto, las empresas deben 

ajustar bastante el punto de re pedido para no estar en situación de falta de stock, 

arriesgando con ello su stock de seguridad. Pero esto es un punto crítico que no 

siempre pueden subsanar de manera óptima, afectando con ello en ocasiones 

su estructura de costo al tener que hacer pedidos a proveedores que poseen un 

precio más elevado, pero efectúa envíos mas seguidos, al no poder obtener 

respuesta positiva de sus proveedores habituales en relación con la frecuencia 

de envíos.    

Financiación  

 Por otro lado, se presentan inconvenientes a la hora de la financiación de 

las diversas actividades económicas de la empresa consecuencia de falta de 

información sobre las diferentes líneas crediticias que operan los bancos de la 

plaza. Así también se manifiesta que las pocas líneas están mas orientadas al 

apalancamiento operativo y no de inversión, situación que dificulta, según las 

opiniones incrementar la capacidad operativa y competitividad de las pymes de 

la provincia  

Asesoramiento 

 Otro punto importante a tener en cuenta es que el manejo financiero de 

las MiPyMES no está asesorado adecuadamente por contadores. Los 

contadores solo se limitan a la producción y realización de pagos impositivos no 

hacía aspectos inherentes a la gestión financiera de la empresa. Todos los 

entrevistados hacen referencia a que sus contadores no los asesoran 

adecuadamente sobre la existencia de líneas de crédito o posibilidades de 

financiación. A su vez los encuestados indican que los bancos comerciales 

tampoco ofrecen información adecuada a las MiPyMES. Es por iniciativa propia 

de cada uno de los entrevistados la obtención de créditos y líneas de 

financiamiento. Es una constante entre cada uno de quienes dirigen las pymes 

las diferentes estrategias de reinvención para seguir posicionados en el 

mercado, entre ellos 1) estrategias de diferenciación, 2) estrategias de 

reinvención 3) cambio de tamaño de productos, 4) cambios de packaging.  Todos 

los encuestados establecen este tipo de estrategias con el objeto de aumentar 

el nivel de venta a costa de un menor nivel de utilidad.  Expectativas a futuro de 

crecer y expandirse. Los entrevistados declaran haber hecho estudios de 

mercado en algunos casos de tipo informal y en otros casos documentados, para 
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conocer la potencialidad del mercado. Es común en la actividad comercial de las 

MiPyMES que al inicio de actividad parte de la misma actividad se encuentre no 

formalizada hasta que comprenden que si necesitan crecer es necesario obtener 

financiación bancaria para ello tienen que tener documentación demostrable 

sobre el nivel de capacidad de producción y ventas esto hace que sea una 

barrera al acceso del crédito para comenzar a emprender.  Entre los encuestados 

es común el uso de aportes no reembolsables como primera fuente crediticia, 

posteriormente luego de un nivel de formalización muy elemental y básico 

pueden acceder a pequeñas líneas de crédito con montos bajos, pero ello 

contribuye a apalancar su actividad económica, dado que posibilita que inviertan 

en capital de trabajo y equipamiento para incrementar sus niveles de producción. 

Los entrevistados comentan el círculo vicioso del financiamiento por los bancos 

al no tener recibo de sueldo no se puede tomar créditos entonces recurren a 

empresas que proporcionan sistemas de garantías que vienen asociados a los 

créditos bancarios que tomaron. Cabe destacar que la información necesaria 

tanto para solicitar garantías crediticias como para el propio acceso del crédito 

muchas veces es engorrosa debido que no tienen la suficiente capacitación para 

reconocer cada uno de los requisitos, en muchos casos los requisitos requieren 

la firma de un contador y estos costos de gestión financiera muchas veces los 

propietarios de las MiPyMES no los pueden afrontar, sobre todos aquellos que 

están recién iniciando.   

Formación de quien dirige la MiPyMEs   

Cabe destacar que los directores de las pymes tienen un nivel de 

formación medio y continuamente recurren a las capacitaciones brindadas para 

la gestión de empresas MiPyMES. En algunos casos los entrevistados ya tienen 

determinados sus procesos de producción de gestión y de administración, pero 

no los tienen formalizados o escritos. Es común entre los entrevistados que para 

el cálculo la estructura de costos utilice medios manuales o planillas de Excel, 

pero a medida que incrementan su operatoria optan por elegir programas pagos 

que permiten la gestión comercial y a su vez le dan resultados estadísticos 

históricos. Estos resultados históricos le permiten aproximarse a una serie de 

indicadores (que aún no los tienen estandarizados) pero reconocen que sirven 

para medir la salud financiera de su organización. Es importante resaltar que 

cada uno de los entrevistados tiene ya un proyecto o idea de expansión de 

negocio, en todos los casos se reconocen como fuentes generadoras de empleo 

genuino.  

 Estrategias para fortalecimiento de las MiPyMEs  

Las MiPyMES entrevistadas reconocen que es necesario establecer 

distintas estrategias para fomentar la actividad y el crecimiento del sector, entre 

los que proponen la difusión de los casos de éxito, instar a otros emprendedores 
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a formalizar sus emprendimientos, la capacitación es una herramienta 

fundamental, principalmente la capacitación sobre educación financiera es 

necesario erradicar el concepto de no tener deuda, es importante desde las 

instituciones bancarias promocionar las diferentes líneas de crédito disponibles 

para las MiPyMES.  

Otro aspecto a considerar y es importante para destacar que las 

profesiones asociadas a las ciencias económicas deben promover y proveer 

herramientas adecuadas para sus clientes MiPyMES ya que es un sector que 

representa gran parte de las empresas del país. Otra propuesta importante es 

promover el sistema de mentorías ya que esa experiencia permite enriquecer e 

incrementar la capacitación de las MiPyMES. Otras de las propuestas sería crear 

un sistema de garantías entre comercios locales para la financiación de capital y 

activos de trabajo. Es un punto importante a destacar dado que la MiPyMEs 

riojana necesita un apoyo fuertemente financiero para poder sobrellevar las 

situaciones de su actividad diaria el destino de las financiaciones a tasas de 

interés más bajas es para hacer frente a la galopante inflación que existe y para 

financiar capital de trabajo y equipamiento. 
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8. Indicadores por sector  
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Construcción de indicadores  

 

La construcción de indicadores es un proceso crucial en la investigación 

y el análisis de datos. Después de identificar los factores clave relacionados con 

el objetivo, el paso subsiguiente consiste en especificar cuál será el propósito de 

la medición. En esta etapa, se requiere definir las distintas dimensiones del 

indicador que se incluirán en el seguimiento del programa. Es importante 

destacar que esta selección está estrechamente ligada a las necesidades 

específicas de cada programa en particular. En este contexto, se debe dar 

prioridad a los indicadores de eficacia al evaluar el rendimiento del programa y 

su capacidad para cumplir los objetivos establecidos (Bonet et al 2012; 

SEGEPLAN, 2022). 

 

En la construcción de los indicadores se tuvo en cuenta los siguientes 

pasos:  

1. Revisar la claridad del resumen narrativo.  

2. Identificar los factores relevantes.  

3. Establecer el objetivo de la medición.  

4. Plantear el nombre y la fórmula de cálculo. 

5. Determinar la frecuencia de medición. 

6. Seleccionar los medios de verificación (Cárdenas et al., 2013) 

 

Se propone que para continuar con el trabajo, la frecuencia recomendada 

es de cada dos años. Resta establecer quien será el responsable de realizar el 

seguimiento de los mismos. 

 

Indicadores determinados para el establecimiento de línea de base para el 

estudio de las MiPyMEs  

 

• Porcentaje de MiPyMEs formalizadas por departamento 

• Cantidad de MiPyMEs formalizadas por cada 1000 habitantes por 

departamento 

• Porcentaje de MiPyMEs formalizadas que accedieron al crédito bancario 

en los últimos 10 años por departamento 
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• Porcentaje de MiPyMEs formalizadas que accedieron al crédito no formal 

en los últimos 10 años por departamento  

• Porcentaje de crecimiento de la actividad de las MiPyMEs por 

Departamento 

• Porcentaje de MiPyMEs no formalizadas por departamento 

• Cantidad de MiPyMEs no formalizadas por cada 1000 habitantes por 

departamento 

• Porcentaje de capacitación de MiPyMEs (formalizadas o no) por 

departamento  

• Porcentaje de MiPyMEs no capacitadas por departamento 

• Porcentaje de bancarización de actividades comerciales de MiPyMEs por 

departamento 

• Porcentaje de uso de garantías en actividades comerciales de MiPyMEs 

por departamento 

• Porcentaje de MiPyMEs formalizadas con condición fiscal monotributistas 

por departamento 

• Porcentaje de MiPyMEs formalizadas con condición fiscal responsable 

inscripto por departamento 

• Porcentaje de MiPyMEs formalizadas con condición fiscal autónomos por 

departamento 

• Porcentaje de MiPyMEs no formalizadas que accedieron al crédito 

bancario en los últimos 10 años por departamento 

• Cantidad de MiPyMEs formalizadas con condición fiscal monotributistas 

cada 1000 hab por departamento 

• Cantidad de MiPyMEs formalizadas con condición fiscal responsable 

inscripto cada 1000 hab por departamento 

• Cantidad de MiPyMEs formalizadas con condición fiscal autónomos cada 

1000 hab por departamento 

• Porcentaje de MiPyMEs por actividad económica (comercio) por 

departamento 

• Porcentaje de MiPyMEs por actividad económica (servicios) por 

departamento 

• Porcentaje de MiPyMEs por actividad económica (industria) por 

departamento 

• Porcentaje de MiPyMEs por actividad económica (construcción) por 

departamento 

• Porcentaje de MiPyMEs por actividad económica (agropecuario) por 

departamento 

• Año promedio de creación de MiPyMEs por Departamento 

• Antigüedad de MiPyMEs por Departamento  

• Creación de MiPyMEs en el último año por Departamento  
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• Porcentaje de población por Departamento 

• Cantidad de MiPyMEs formalizadas por departamento 

• Brecha de género en dirección de MiPyMEs  

• Cantidad de MiPyMEs no formalizadas  

• Cantidad de habitantes por departamento  

• Porcentaje de MiPyMEs con empleados al inicio de actividad por 

departamento 

• Porcentaje de MiPyMEs con empleados en la actualidad (2023) por 

departamento 

• Porcentaje de MiPyMEs con empleados que en la actualidad (2023) 

emplean familiares por departamento 

• Empleados promedio que generan las MiPyMEs según departamento  

• Cantidad estimada de empleados que generan las MiPyMEs según 

departamento 

• Brecha de género en capacitación de MiPyMEs  

• Porcentaje de MiPyMEs tamaño micro 

• Porcentaje de MiPyMEs tamaño pequeña 

• Porcentaje de MiPyMEs tamaño mediana tramo 1 

• Porcentaje de MiPyMEs tamaño mediana tramo 2 

• Porcentaje de MiPyMEs con certificado MiPyME 

• Tasa de crecimiento de MiPyMEs en el año 2022 

• Porcentaje de capacitación de responsables para la gestión de MiPyMEs 

por entes públicos por departamento  

• Porcentaje de capacitación de responsables para la gestión de MiPyMEs 

por entes privados por departamento  

• Relación de capacitación privada versus pública 

• Porcentaje de capacitación de las MiPyMEs 

• Total de MiPyMEs muestreadas 

• Cantidad de capacitados para la gestión de MiPyMEs por entes públicos 

por departamento  

• Cantidad de capacitados para la gestión de MiPyMEs por entes privados 

por departamento  

• Porcentaje de mujeres capacitadas para gestión de MiPyMEs por 

departamento 

• Porcentaje de mujeres sin capacitación en gestión de MiPyMEs por 

departamento 

• Porcentaje de hombres capacitados para gestión de MiPyMEs por 

departamento 

• Porcentaje de hombres sin capacitación en gestión de MiPyMEs por 

departamento 



482 
 

• Porcentaje de mujeres a cargo de la gestión de MiPyMEs por 

departamento  

• Cantidad total de MiPyMEs (formalizadas + no formalizadas) 
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Método de cálculo de los indicadores  

 

(Ver Anexo 3) 
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9- Mapas sectoriales 

  



497 
 

 

Mapa sectorial 1 Porcentaje de MiPyMEs formalizadas por departamento 

 

 

Mapa sectorial 2 Porcentaje de MiPyMEs no formalizadas por departamento 
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Mapa sectorial 3 Cantidad de MiPyMEs formalizadas por departamento 

 

 

 

Mapa sectorial 4 Cantidad de MiPyMEs no formalizadas por departamento 
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Mapa sectorial 5 Cantidad de MiPyMEs formalizadas cada 1000 habitantes por 

departamento 

 

 

Mapa sectorial 6 Total de MiPyMEs formalizadas y no formalizadas por 

departamento 
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Mapa sectorial 7 Porcentaje de crecimiento indirecto en función de aumento de 

empleabilidad de MiPyMEs por departamento 

 

 

Mapa sectorial 8  Tasa de crecimiento de cantidad de MiPyMEs año 2022 por 

departamento 
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Mapa sectorial  9 Porcentaje de MiPyMEs condición fiscal monotributo por 

departamento 

 

 

Mapa sectorial  10 Porcentaje de MiPyMEs condición fiscal monotributo cada 

1000 habitantes por departamento 
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Mapa sectorial  11 Porcentaje de MiPyMEs condición fiscal autónomos por 

departamento 

 

 

Mapa sectorial   12  Porcentaje de MiPyMEs condición fiscal autónomo por 

cada 1000 habitantes por departamento 
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Mapa sectorial   13 Porcentaje de MiPyMEs condición fiscal responsable 

inscripto por departamento 

 

Mapa sectorial  14 Porcentaje de MiPyMEs condición fiscal responsable 

inscripto por cada 1000 habitantes por departamento 
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Mapa sectorial  15 Porcentaje de MiPyMEs tamaño micro por departamento 
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Mapa sectorial  16  Porcentaje de MiPyMEs tamaño pequeña por departamento 

 

 



506 
 

 

Mapa sectorial   17 Porcentaje de MiPyMEs tamaño mediana tramo 1 por 

departamento 

 



507 
 

 

Mapa sectorial  18  Porcentaje de MiPyMEs tamaño mediana tramo 2 por 

departamento 
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Mapa sectorial   19  Porcentaje de MiPyMEs con certificado MiPyMEs por 

departamento 
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Mapa sectorial   20  Población por departamento 
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Mapa sectorial   21 Porcentaje de población por departamento 

 

 

Mapa sectorial   22  Porcentaje población por departamento 
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Mapa sectorial  23  antigüedad de MiPyMEs por departamento 
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Mapa sectorial  24 Año promedio de creación de MiPyMEs por departamento 

 

Mapa sectorial   25 Porcentaje de creación de MiPyMEs por departamento  
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Mapa sectorial   26  Porcentaje de MiPyMEs sector comercio por departamento 
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Mapa sectorial  27 Porcentaje de MiPyMEs sector servicios por departamento 

 

Mapa sectorial  28 Porcentaje de MiPyMEs sector industria y minería por 

departamento 
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Mapa sectorial   29 Porcentaje de MiPyMEs sector agropecuario por 

departamento 
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Mapa sectorial   30  Porcentaje de MiPyMEs sector construcción por 

departamento 
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Mapa sectorial  31  Porcentaje bancarización de MiPyMEs por departamento 

 

Mapa sectorial  32  Porcentaje uso de garantías de MiPyMEs por departamento 
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Mapa sectorial  33  Porcentaje de MiPyMEs formalizadas que accedieron al 

crédito por departamento 

 

Mapa sectorial  34  Porcentaje de MiPyMEs que accedieron al crédito no formal 

por departamento 
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Mapa sectorial  35  Porcentaje de MiPyMEs no formalizadas que accedieron a 

crédito bancario por departamento 
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Mapa sectorial  36 Porcentaje capacitación de MiPyMEs por departamento 

 

Mapa sectorial  37  Porcentaje capacitación en entes públicos por MiPyMEs por 

departamento 
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Mapa sectorial   38 Porcentaje capacitación en entes privados por MiPyMEs 

por departamento 

 

Mapa sectorial  39 Relación de capacitación entre privados respecto a entes 

públicos por MiPyMEs por departamento 



522 
 

 

 

Mapa sectorial   40 Porcentaje de hombres capacitados que dirigen MiPyMEs 

por departamento 

 

Mapa sectorial   41 Porcentaje de hombres no capacitados que dirigen 

MiPyMEs por departamento 
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Mapa sectorial  42 Porcentaje de mujeres capacitadas que dirigen MiPyMEs 

por departamento 

 

Mapa sectorial   43 Porcentaje de mujeres no capacitadas que dirigen 

MiPyMEs por departamento 
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Mapa sectorial  44  Porcentaje de mujeres a cargo de MiPyMEs por 

departamento 
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Mapa sectorial  44 brecha de género en capacitación de quienes dirigen 

MiPyMEs por departamento 

 



526 
 

 

Mapa sectorial  45 brecha de género en dirección de MiPyMEs por 

departamento 

 

Mapa sectorial   46 Porcentaje de MiPyMEs con empleados al inicio de 

actividad por departamento 
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Mapa sectorial   47 Porcentaje de MiPyMEs con empleados familiares en 2023 

por departamento 
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Mapa sectorial   48 Porcentaje de MiPyMEs con empleados en el año 2023 por 

departamento 

 

Mapa sectorial  49 Empleado promedio por MiPyMEs por departamento 
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Mapa sectorial   50 Cantidad estimada de empleados generados por MiPyMEs 

por departamento 
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Tercera Etapa  

 

En esta tercera etapa del proyecto las tareas definidas en la misma se 

delimitan de la siguiente manera:  

10. Establecer relaciones causales de pedidos de financiación y 

acceso al crédito 

11. Establecer necesidades de capacitación y asesoramiento 

12. Diseño de un plan de acciones propuestas en base a los resultados  

Conclusiones generales 

 

  



531 
 

 

 

10.  Relaciones causales de pedidos de financiación y acceso al crédito.  

 

Para establecer las relaciones causales entre los pedidos de financiación 

(solicitud de créditos formales a entidades bancarias y/o crediticias y solicitudes 

de créditos informales a particulares) se optó por realizar una prueba de chi 

cuadrado (prueba no paramétrica que es utilizada por los investigadores para 

examinar las diferencias entre variables categóricas en la misma población). 

 

10.1 Acceso al crédito formal y su relación con el comportamiento 

crediticio de las MiPyMEs 

 

A raíz del análisis realizado entre el acceso al crédito formal e informal, el 

uso de garantías y su relación con el comportamiento crediticio de las MiPyMEs  

 

Se analizó la relación entre las variables comportamiento crediticio de las 

MiPyMEs (deudores BCRA) y la variable créditos (Tabla 1) 

 

Tabla 1 Test de chi cuadrado para las variables analizadas 
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Fuente: elaboración en base a datos propios. Captura de pantalla software 

infostat versión estudiantil 

 

El p-valor pequeño sugiere que hay una asociación significativa entre las 

dos variables (Deudores BCRA y Créditos), lo que implica que no son 

independientes. Hay una asociación moderada entre las variables.  

 

10.2 Relación comportamiento crediticio de las MiPyMEs versus Créditos 

de particulares 

 

Se analizó la relación entre las variables comportamiento crediticio de las 

MiPyMEs (Deudores BCRA) y la variable créditos de particulares (Tabla 2). 

 

Tabla 2 Test de chi cuadrado para las variables analizadas

 

Fuente: elaboración en base a datos propios. Captura de pantalla software 

infostat versión estudiantil 

 

 

El p-valor pequeño sugiere que hay una asociación significativa entre las 

dos variables (Deudores BCRA y Créditos de particulares), lo que implica que no 

son independientes. Hay una asociación moderada entre las variables.  
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10.3 Relación la toma de créditos formales e informales por parte de las 

MiPyMEs  

 

Se analizó la relación entre las variables créditos formales de las MiPyMEs 

(créditos) y la variable créditos de particulares (Tabla 3). 

Tabla 3 Test de chi cuadrado para las variables analizadas

 

Fuente: elaboración en base a datos propios. Captura de pantalla software 

infostat versión estudiantil 

 

El p-valor pequeño sugiere que hay una asociación significativa entre las 

dos variables (Créditos y Créditos de particulares), lo que implica que no son 

independientes. Hay una asociación moderada entre las variables.  

 

Los resultados indican que hay una asociación significativa entre las 

variables "créditos de particulares" y "créditos formales". La fuerza de esta 

asociación se califica como moderada a sustancial, según las medidas de 

asociación y los odds ratios. Las respuestas en ambas variables no son 

independientes entre sí y están relacionadas de manera significativa. En 

particular, hay una fuerte relación entre las categorías “no tomó crédito de 

particulares” y la categoría "no tomo créditos formales", y una relación muy débil 

entre la categoría “tomó créditos de particulares" y la categoría "no tomo créditos 

formales", lo que implica que una no excluye a la otra. No hay preferencia 

marcada entre una opción u otra.  
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10.4 Relación toma de crédito de las MiPyMEs respecto a las garantías 

 

Se analizó la relación entre las variables créditos formales de las MiPyMEs 

(créditos) y la variable garantías (Tabla 4). 

 

Tabla 4 Test de chi cuadrado para las variables analizadas

 

Fuente: elaboración en base a datos propios. Captura de pantalla software 

infostat versión estudiantil 

 

 

El p-valor pequeño <0.001 sugiere que hay una asociación significativa 

entre las dos variables (Garantías y Créditos), lo que implica que no son 

independientes. Hay una asociación moderada entre las variables. Los 

resultados del análisis de chi-cuadrado sugieren que la presencia o ausencia de 

garantías tiene un impacto significativo en la toma de créditos, con una mayor 

probabilidad de toma de créditos cuando hay garantías y una menor probabilidad 

cuando no las hay. 

 

10.5 Relación entre garantías y comportamiento crediticio de las MiPyMEs  

 

La solicitud de garantías no se relaciona fuertemente al mal 

comportamiento crediticio de las MiPyMEs. Al contrario, quienes utilizan 

garantías tienen buen comportamiento crediticio (Tabla 5). 
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Tabla 5 Test de chi cuadrado para las variables analizadas

 

Fuente: elaboración en base a datos propios. Captura de pantalla software 

infostat versión estudiantil 

 

Estos coeficientes sugieren que existe una asociación significativa y 

moderada entre las variables "deudores BCRA" y "garantías". 

 

10.6 Relación entre créditos formales, informales, garantías y 

comportamiento crediticio de las MiPyMEs  

 

A través de un análisis de correspondencia múltiples se analizaron las 

cuatro variables intervinientes para explorar y visualizar la relación entre 

múltiples variables categóricas en datos multidimensionales, su análisis ayuda a 

revelar patrones, asociaciones y segmentaciones en datos categóricos (Figura 

1).  
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Figura 1 Análisis de correspondencias múltiples para las variables analizadas. 
Fuente: elaboración en base a datos propios. Captura de pantalla software 

infostat versión estudiantil 

 

De la figura analizada se puede deducir que hay cierto sector de las 

MiPyMEs que no toman créditos formales ni informales, tienen buen 

comportamiento crediticio y no utilizan garantías. Los puntos cercanos indican 

que las observaciones comparten patrones o características similares en las 

variables categóricas consideradas. En el gráfico también se puede inferir que 

aquellos que toman créditos lo hacen tanto en el nivel formal e informal, pero 

solo algunos optan por el uso de garantías. Y aquellas MiPyMEs con historial 

crediticio poco favorable están más alejados de tomar créditos. 

 

Tabla 6 Test de análisis de correspondencias para las variables analizadas 

 

Fuente: elaboración en base a datos propios. Captura de pantalla software 

infostat versión estudiantil 
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10.7 Conclusiones parciales en base a las relaciones causales de 

financiación, garantías y acceso al crédito 

 

En base a la información antes expuesta se concluye lo siguiente: 

 

Relación entre comportamiento crediticio de las MiPyMEs y Créditos: 

hay una asociación significativa entre el comportamiento crediticio de las 

MiPyMEs (Deudores BCRA) y la variable Créditos. El p-valor pequeño sugiere 

que estas dos variables no son independientes y están moderadamente 

relacionadas. Se observa una fuerte relación entre las categorías "no tomó 

crédito de particulares" y "no tomó créditos formales," lo que implica que la 

ausencia de créditos en ambas categorías está relacionada. Quien opta por no 

tomar créditos formales tampoco lo hace en el mercado informal. 

 

Relación entre comportamiento crediticio de las MiPyMEs y Créditos 

de Particulares: existe una asociación significativa entre el 

comportamiento crediticio de las MiPyMEs y la variable Créditos de 

Particulares, con una relación moderada. Las fuentes de financiación 

informal tambien son utilizadas por las MiPyMEs, pero no se encuentra 

asociación a una causa especifica.  

 

Relación entre Créditos Formales y Créditos de Particulares: 

presenta una asociación significativa entre las variables Créditos y Créditos de 

Particulares, con una relación moderada. Las respuestas en ambas variables 

están relacionadas de manera significativa, y no hay una preferencia marcada 

entre una opción u otra.  

 

Relación entre Créditos Formales y Garantías: se encontró una 

asociación significativa entre las variables Créditos y Garantías, y la presencia o 

ausencia de garantías tiene un impacto significativo en la toma de créditos. 

Cuando hay garantías, la probabilidad de tomar créditos formales es mayor. 

 

Relación entre Garantías y Comportamiento Crediticio de las 

MiPyMEs: la solicitud de garantías no se relaciona fuertemente con el mal 

comportamiento crediticio de las MiPyMEs. Por el contrario, quienes utilizan 

garantías tienden a tener un buen comportamiento crediticio, posibilitando con 
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ello acceder a la garantía. No se encuentra asociación entre figurar en el como 

deudor en el BCRA y el uso de garantías crediticias. 

 

Relación entre Créditos Formales, Créditos de Particulares, 

Garantías y Comportamiento Crediticio de las MiPyMEs: el análisis de 

correspondencias múltiples revela que hay grupos distintos de MiPyMEs en 

función de su toma de créditos y garantías. Algunos no toman créditos, tienen un 

buen comportamiento crediticio y no utilizan garantías, mientras que otros toman 

créditos tanto formales como informales, y solo algunos optan por el uso de 

garantías. Las MiPyMEs con historial crediticio desfavorable están más alejadas 

de la toma de créditos en el gráfico.  

 

En general, los hallazgos sugieren relaciones significativas entre las 

variables analizadas y proporcionan una visión útil sobre cómo estas variables 

se relacionan en el contexto de las MiPyMEs y su comportamiento crediticio. 

Estos resultados pueden ser valiosos para la toma de decisiones financieras y 

estratégicas en el contexto de las MiPyMEs.  
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11. Necesidades de capacitación y asesoramiento 

 

Bermúdez Carrillo (2015) sostiene que las MiPyMES tienen deficiencias 

en el conocimiento de los campos administrativos de mercados y financieros, 

gran parte de ella presenta dificultades y es necesario contar con asesoría 

necesaria para emprender sus negocios. El conocimiento adquirido es empírico 

y las contingencias del día a día los va formando. En muchos casos por 

desconocimiento se omiten trámites relacionados con la operación de sus 

empresas sobre todo en la formalización de estas. 

El asesoramiento, el coaching, la capacitación y acompañamiento 

contribuyen a evitar el fracaso, ya que estas herramientas pueden mejorar su 

desempeño y maximizar las oportunidades de éxito. A la vez que les permite 

transmitir información precisa y convincente a sus potenciales clientes. 

La formación de las MiPyMES no debe apuntarse solamente a nivel 

técnico sino también a nivel de gestión organizacional administrativa - financiera 

y de costos como herramienta para crear habilidades formativas que permitan 

gestionar a las MiPyMES de un modo más profesional. 

Por estas razones, la formación de quienes dirigen las MiPyMES es 

necesaria, ya que la capacitación es un factor de producción y abre las puertas 

para competir en condiciones óptimas en los diferentes mercados. La 

capacitación es un plus añadido a la actividad, se considera como una propuesta 

de valor de la MiPyMEs, la capacitación hace referencia a la formación a nivel 

técnico, de competencias y habilidades blandas, al gerenciamiento para los 

emprendedores y de formación en áreas de gestión empresarial a nivel profundo, 

esto supone un apoyo de carácter importante y fundamental en los inicios y 

desarrollo de cualquier emprendimiento. 

Esto posibilita la generación de habilidades gerenciales, liderazgo de 

grupos humanos, mejoramiento de las finanzas en las MiPyMEs, manejo y 

gestión de tiempo, todo esto conjugado apunta a la mejora de la productividad. 

Otro punto para considerar es que no hay que dejar de lado cuestiones de 

género, Chong González (2017) demuestra que es importante la capacitación en 

mujeres emprendedoras desde el aspecto emocional a técnico, conociendo sus 

necesidades, a través de instancia de acompañamiento con diversas 

herramientas creadas para apoyar a las emprendedoras. 

A continuación se exponen los resultados de las encuestas realizadas 

para determinar las necesidades de capacitación desglosadas por cada 

departamento de la provincia.  
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11.1 Relevamiento de necesidades de capacitación del Departamento San 

Blas de Los Sauces.  

En la encuesta realizada para recabar información, en una de las 

preguntas se consultó sobre las necesidades de capacitación de las MiPyMEs 

del departamento, con el objeto de establecer cuáles son las temáticas que se 

pueden ofrecer en los próximos cursos de capacitación. En la siguiente figura se 

detalla el porcentaje de requerimientos de temáticas en función de las respuestas 

de los encuestados. Cabe destacar que las respuestas recibidas fueron de 

múltiple opción no excluyentes entre sí. (Figura 1 y Tabla 1). 

 

 

Figura 1 Necesidades de capacitación detectadas en base a la encuesta 
realizada. Fuente: realizada en base a datos recolectados en encuestas. 

 

Tabla 1 Necesidades de capacitación detectadas en base a la encuesta 

realizada 

Capacitaciones solicitadas % 

Técnica de ventas 23.88% 

Marketing 41.79% 

Legal 5.97% 

Impositiva 2.99% 

Costos 25.37% 

Atención al Cliente 0.00% 

IA 0.00% 

Laboral 0.00% 

Ninguna 0.00% 

Fuente: realizada en base a datos recolectados en encuestas 
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El relevamiento se realizó en las principales localidades departamentales: 

Chaupihuasi, Cuipan, Las Talas, Los Robles, Los Sauces, Los Talas, Salicas y 

Shaqui. La muestra se relevó presencialmente, entre el 15 y el 27 de junio de 

2023.  
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11.2 Relevamiento de necesidades de capacitación del Departamento 

Arauco. 

En la encuesta realizada para recabar información, en una de las 

preguntas se consultó sobre las necesidades de capacitación de las MiPyMEs 

del departamento, con el objeto de establecer cuáles son las temáticas que se 

pueden ofrecer en los próximos cursos de capacitación. En la siguiente figura se 

detalla el porcentaje de requerimientos de temáticas en función de las respuestas 

de los encuestados. Cabe destacar que las respuestas recibidas fueron de 

múltiple opción no excluyentes entre sí. (Figura 2 y Tabla 2 ). 

 

 

Figura 2 Necesidades de capacitación detectadas en base a la encuesta 
realizada.  Fuente: realizada en base a datos recolectados en encuestas. 

 

Tabla 2 Necesidades de capacitación detectadas en base a la encuesta 

realizada 

Capacitaciones solicitadas % 

Técnica de ventas 30.00% 

Marketing 23.08% 

Legal 9.23% 

Impositivas 8.46% 

Costos 29.23% 

Atención al Cliente 0.00% 

Fuente: realizada en base a datos recolectados en encuestas 

 

El relevamiento de necesidades de capacitación se realizó en las 

principales localidades departamentales: en la cabecera departamental 
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Aimogasta y sus distritos (Los Barros, San Antonio y Machigasta) y en la 

localidad de Arauco. La muestra se relevó presencialmente, entre el 17 y el 30 

de junio de 2023.  
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11.3 Relevamiento de necesidades de capacitación del Departamento 

General Ortiz de Ocampo. 

 

En la encuesta realizada para recabar información, en una de las 

preguntas se consultó sobre las necesidades de capacitación de las MiPyMEs 

del departamento, con el objeto de establecer cuáles son las temáticas que se 

pueden ofrecer en los próximos cursos de capacitación. En la siguiente figura se 

detalla el porcentaje de requerimientos de temáticas en función de las respuestas 

de los encuestados. Cabe destacar que las respuestas recibidas fueron de 

múltiple opción no excluyentes entre sí (Figura 3 y Tabla 3). 

 

Figura 3 Necesidades de capacitación detectadas en base a la encuesta 
realizada.  Fuente: realizada en base a datos recolectados en encuestas. 

 

Tabla 3 Necesidades de capacitación detectadas en base a la encuesta 

realizada 

Capacitaciones solicitadas % 

Técnica de ventas 27.5% 

Marketing 31.2% 

Legal 13.3% 

Impositivas 13.3% 

Costos 14.2% 

Atención al Cliente 0.0% 

IA 0.5% 

Laboral 0.0% 

Ninguna 0.0% 

Fuente: realizada en base a datos recolectados en encuestas 
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El relevamiento de necesidades de capacitación se realizó en las 

principales localidades departamentales: En la cabecera departamental Milagro 

y en la localidad de Santa Rita de Catuna. La muestra se relevó presencialmente, 

entre el 20 y el 30 de junio de 2023.   



546 
 

11.4 Relevamiento de necesidades de capacitación del Departamento 

Chamical 

 

En la encuesta realizada para recabar información, en una de las 

preguntas se consultó sobre las necesidades de capacitación de las MiPyMEs 

del departamento, con el objeto de establecer cuáles son las temáticas que se 

pueden ofrecer en los próximos cursos de capacitación. En la siguiente figura se 

detalla el porcentaje de requerimientos de temáticas en función de las respuestas 

de los encuestados. Cabe destacar que las respuestas recibidas fueron de 

múltiple opción no excluyentes entre sí (Figura 4 y Tabla 4). 

 

Figura 4 Necesidades de capacitación detectadas en base a la encuesta 
realizada.Fuente: realizada en base a datos recolectados en encuestas. 

 

Tabla 4 Necesidades de capacitación detectadas en base a la encuesta 

realizada 

Capacitaciones solicitadas % 

Técnica de ventas 35.38% 

Marketing 25.13% 

Legal 6.15% 

Impositivas 7.69% 

Costos 25.64% 

Atención al Cliente 0.00% 

IA 0.00% 

Laboral 0.00% 

Ninguna 0.00% 

Fuente: realizada en base a datos recolectados en encuestas 
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El Relevamiento de necesidades de capacitación se realizó en la 

cabecera departamental Chamical La muestra se relevó presencialmente, entre 

el 21 y el 30 de junio de 2023.  
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11.5 Relevamiento de necesidades de capacitación del Departamento 

Capital 

 

En la encuesta realizada para recabar información, en una de las 

preguntas se consultó sobre las necesidades de capacitación de las MiPyMEs 

del departamento, con el objeto de establecer cuáles son las temáticas que se 

pueden ofrecer en los próximos cursos de capacitación. En la siguiente figura se 

detalla el porcentaje de requerimientos de temáticas en función de las respuestas 

de los encuestados. Cabe destacar que las respuestas recibidas fueron de 

múltiple opción no excluyentes entre sí (Figura 5 y Tabla 5). 

 

Figura 5 Necesidades de capacitación detectadas en base a la encuesta 
realizada. Fuente: realizada en base a datos recolectados en encuestas. 

 

Tabla 5 Necesidades de capacitación detectadas en base a la encuesta 

realizada 

Capacitaciones solicitadas % 

Técnica de ventas 21.07% 

Marketing 26.45% 

Legal 14.46% 

Impositivas 16.12% 

Costos 20.66% 

Atención al Cliente 0.41% 

IA 0.00% 

Laboral 0.00% 

Ninguna 0.83% 

Fuente: realizada en base a datos recolectados en encuestas 
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El Relevamiento de necesidades de capacitación se realizó en la 

cabecera departamental La Rioja La muestra se relevó presencialmente, entre 

el 1 de Junio y el 17 de julio de 2023.  
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11.6 Relevamiento de necesidades de capacitación del Departamento 

Castro Barros y Sanagasta 

 

En la encuesta realizada para recabar información, en una de las 

preguntas se consultó sobre las necesidades de capacitación de las MiPyMEs 

del departamento, con el objeto de establecer cuáles son las temáticas que se 

pueden ofrecer en los próximos cursos de capacitación. En la siguiente figura se 

detalla el porcentaje de requerimientos de temáticas en función de las respuestas 

de los encuestados. Cabe destacar que las respuestas recibidas fueron de 

múltiple opción no excluyentes entre sí (Figura 6 y Tabla 6). 

 

Figura 6 Necesidades de capacitación detectadas en base a la encuesta 
realizada. Fuente: realizada en base a datos recolectados en encuestas. 

 

Tabla 6 Necesidades de capacitación detectadas en base a la encuesta 

realizada 

Capacitaciones solicitadas % 

Técnica de ventas 19.61% 

Marketing 20.59% 

Legal 18.95% 

Impositivas 18.63% 

Costos 21.90% 

Atención al Cliente 0.00% 

IA 0.00% 

Laboral 0.00% 

Ninguna 0.00% 

Fuente: realizada en base a datos recolectados en encuestas 
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El Relevamiento de necesidades de capacitación se realizó en ambas 

cabeceras departamentales Sanagasta y Aminga, y en las localidades de Huaco, 

los Molinos, Santa Vera Cruz, Pinchas, Las Peñas, Anjullón y Anillaco La 

muestra se relevó presencialmente, entre el 1 de Junio y el 17 de julio de 2023.  
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11.7 Relevamiento de necesidades de capacitación de los Departamentos 

Chilecito y Famatina 

En la encuesta realizada para recabar información, en una de las 

preguntas se consultó sobre las necesidades de capacitación de las MiPyMEs 

del departamento, con el objeto de establecer cuáles son las temáticas que se 

pueden ofrecer en los próximos cursos de capacitación. En la siguiente figura se 

detalla el porcentaje de requerimientos de temáticas en función de las respuestas 

de los encuestados. Cabe destacar que las respuestas recibidas fueron de 

múltiple opción no excluyentes entre sí (Figura 7 y Tabla 7). 

 

 

Figura 7 Necesidades de capacitación detectadas en base a la encuesta 
realizada. Fuente: realizada en base a datos recolectados en encuestas. 

 

Tabla 7 Necesidades de capacitación detectadas en base a la encuesta 

realizada 

Capacitaciones solicitadas % 

Técnica de ventas 20.16% 

Marketing 22.58% 

Legal 2.42% 

Impositivas 3.23% 

Costos 48.39% 

Atención al Cliente 0.00% 

Ninguna 3.23% 

Fuente: realizada en base a datos recolectados en encuestas 
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El Relevamiento de necesidades de capacitación se realizó en ambas 

cabeceras departamentales Chilecito y Famatina, y en las localidades de 

Nonogasta, y los distritos de Anguinán, Guanchín, La Puntilla, Los Sarmientos, 

Malligasta, Miranda, y Sañogasta. La muestra se relevó presencialmente, entre 

el 1 de junio y el 17 de julio de 2023.   
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11.8 Relevamiento de necesidades de capacitación del Departamento 

General Belgrano 

En la encuesta realizada para recabar información, en una de las 

preguntas se consultó sobre las necesidades de capacitación de las MiPyMEs 

del departamento, con el objeto de establecer cuáles son las temáticas que se 

pueden ofrecer en los próximos cursos de capacitación. En la siguiente figura se 

detalla el porcentaje de requerimientos de temáticas en función de las respuestas 

de los encuestados. Cabe destacar que las respuestas recibidas fueron de 

múltiple opción no excluyentes entre sí (Figura 8 y Tabla 8). 

 

 

Figura 8 Necesidades de capacitación detectadas en base a la encuesta 
realizada.Fuente: realizada en base a datos recolectados en encuestas. 

 

Tabla 8 Necesidades de capacitación detectadas en base a la encuesta 

realizada 

Capacitaciones solicitadas % 

Técnica de ventas 22.22% 

Marketing 23.08% 

Legal 15.38% 

Impositivas 12.82% 

Costos 15.38% 

Laboral 0.85% 

Ninguna 10.26% 

Fuente: realizada en base a datos recolectados en encuestas 
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El relevamiento de necesidades de capacitación se realizó en la cabecera 

departamental Olta, y en las localidades de Chañar y Loma Blanca. La muestra 

se relevó presencialmente, entre el 7 de julio y el 10 de julio de 2023.   
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11.9 Relevamiento de necesidades de capacitación del Departamento 

Vinchina 

 

En la encuesta realizada para recabar información, en una de las 

preguntas se consultó sobre las necesidades de capacitación de las MiPyMEs 

del departamento, con el objeto de establecer cuáles son las temáticas que se 

pueden ofrecer en los próximos cursos de capacitación. En la siguiente figura se 

detalla el porcentaje de requerimientos de temáticas en función de las respuestas 

de los encuestados. Cabe destacar que las respuestas recibidas fueron de 

múltiple opción no excluyentes entre sí (Figura 9 y Tabla 9). 

 

 

Figura 9 Necesidades de capacitación detectadas en base a la encuesta 
realizada.  Fuente: realizada en base a datos recolectados en encuestas. 

 

Tabla 9 Necesidades de capacitación detectadas en base a la encuesta 

realizada 

Capacitaciones solicitadas % 

Técnica de ventas 19.80% 

Marketing 21.78% 

Legal 20.79% 

Impositivas 16.83% 

Costos 20.79% 

Fuente: realizada en base a datos recolectados en encuestas 
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El relevamiento de necesidades de capacitación se realizó en la cabecera 

departamental Vinchina y en la localidad de Jagüe. La muestra se relevó 

presencialmente, entre el 8 de julio y el 10 de julio de 2023.  

Resulta importante aclarar que, debido a que el muestreo no fue realizado 

en su totalidad por la situación mencionada en informes anteriores, los datos 

respecto de este departamento en particular serán efectuados con un 15% de 

error, pero con un nivel de confianza del 95%, situación diferente al resto de los 

departamentos en los cuales el margen de error está determinado en un 10% y 

con un nivel de confianza del 95% 
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11.10 Relevamiento de necesidades de capacitación del Departamento 

General Lamadrid 

 

En la encuesta realizada para recabar información, en una de las 

preguntas se consultó sobre las necesidades de capacitación de las MiPyMEs 

del departamento, con el objeto de establecer cuáles son las temáticas que se 

pueden ofrecer en los próximos cursos de capacitación. En la siguiente figura se 

detalla el porcentaje de requerimientos de temáticas en función de las respuestas 

de los encuestados. Cabe destacar que las respuestas recibidas fueron de 

múltiple opción no excluyentes entre sí (Figura 10 y Tabla 10). 

 

 

Figura 10 Necesidades de capacitación detectadas en base a la encuesta 
realizada. Fuente: realizada en base a datos recolectados en encuestas. 

 

Tabla 10 Necesidades de capacitación detectadas en base a la encuesta 

realizada 

Capacitaciones solicitadas % 

Técnica de ventas 21.05% 

Marketing 14.04% 

Legal 17.54% 

Impositivas 15.79% 

Costos 29.82% 

Ninguna 1.75% 

Fuente: realizada en base a datos recolectados en encuestas 
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El relevamiento de necesidades de capacitación se realizó en la cabecera 

departamental Villa Castelli. La muestra se relevó presencialmente, entre el 15 

de junio y el 10 de julio de 2023.   
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11.11 Relevamiento de necesidades de capacitación del Departamento 

Independencia 

 

En la encuesta realizada para recabar información, en una de las 

preguntas se consultó sobre las necesidades de capacitación de las MiPyMEs 

del departamento, con el objeto de establecer cuáles son las temáticas que se 

pueden ofrecer en los próximos cursos de capacitación. En la siguiente figura se 

detalla el porcentaje de requerimientos de temáticas en función de las respuestas 

de los encuestados. Cabe destacar que las respuestas recibidas fueron de 

múltiple opción no excluyentes entre sí (Figura 11 y Tabla 11). 

 

 

Figura 11 Necesidades de capacitación detectadas en base a la encuesta 
realizada.  

Fuente: realizada en base a datos recolectados en encuestas. 

 

Tabla 11 Necesidades de capacitación detectadas en base a la encuesta 

realizada 

Capacitaciones solicitadas % 

Técnica de ventas 14.49% 

Marketing 14.49% 

Legal 18.84% 

Impositivas 14.49% 

Costos 27.54% 

Ninguna 10.14% 

Fuente: realizada en base a datos recolectados en encuestas 
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El relevamiento de necesidades de capacitación se realizó en la cabecera 

departamental Patquia y en la localidad de Paganzo. La muestra se relevó 

presencialmente, entre el 5 de junio y el 15 de julio de 2023.   



562 
 

11.12 Relevamiento de necesidades de capacitación del Departamento 

Coronel Felipe Varela 

 

En la encuesta realizada para recabar información, en una de las 

preguntas se consultó sobre las necesidades de capacitación de las MiPyMEs 

del departamento, con el objeto de establecer cuáles son las temáticas que se 

pueden ofrecer en los próximos cursos de capacitación. En la siguiente figura se 

detalla el porcentaje de requerimientos de temáticas en función de las respuestas 

de los encuestados. Cabe destacar que las respuestas recibidas fueron de 

múltiple opción no excluyentes entre sí (Figura 12 y Tabla 12). 

 

 

Figura 12 Necesidades de capacitación detectadas en base a la encuesta 
realizada.  

Fuente: realizada en base a datos recolectados en encuestas. 

 

Tabla 12 Necesidades de capacitación detectadas en base a la encuesta 

realizada 

Capacitaciones solicitadas % 

Técnica de ventas 25.45% 

Marketing 20.98% 

Legal 15.63% 

Impositivas 14.73% 

Costos 20.54% 

Ninguna 2.68% 

Fuente: realizada en base a datos recolectados en encuestas 
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El relevamiento de necesidades de capacitación se realizó en la cabecera 

departamental Villa Unión y en las localidades de Banda Florida y Aicuña. La 

muestra se relevó presencialmente, entre el 8 de julio y el 15 de julio de 2023.   
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11.13 Relevamiento de necesidades de capacitación del Departamento 

General San Martín 

En la encuesta realizada para recabar información, en una de las 

preguntas se consultó sobre las necesidades de capacitación de las MiPyMEs 

del departamento, con el objeto de establecer cuáles son las temáticas que se 

pueden ofrecer en los próximos cursos de capacitación. En la siguiente figura se 

detalla el porcentaje de requerimientos de temáticas en función de las respuestas 

de los encuestados. Cabe destacar que las respuestas recibidas fueron de 

múltiple opción no excluyentes entre sí (Figura 13 y Tabla 13). 

 

 

Figura 13 Necesidades de capacitación detectadas en base a la encuesta 
realizada. Fuente: realizada en base a datos recolectados en encuestas. 

 

Tabla 13 Necesidades de capacitación detectadas en base a la encuesta 

realizada 

Capacitaciones solicitadas % 

Técnica de ventas 23.40% 

Marketing 22.98% 

Legal 17.02% 

Impositivas 15.32% 

Costos 19.57% 

Atención al Cliente 0.00% 

Ninguna 1.70% 

Fuente: realizada en base a datos recolectados en encuestas 
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El relevamiento de necesidades de capacitación se realizó en la cabecera 

departamental Ulapes. La muestra se relevó presencialmente, entre el 14 de julio 

y el 18 de julio de 2023.   
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11.14 Relevamiento de necesidades de capacitación de los 

Departamentos General A. V. Peñaloza y General J.F. Quiroga 

 

En la encuesta realizada para recabar información, en una de las 

preguntas se consultó sobre las necesidades de capacitación de las MiPyMEs 

del departamento, con el objeto de establecer cuáles son las temáticas que se 

pueden ofrecer en los próximos cursos de capacitación. En la siguiente figura se 

detalla el porcentaje de requerimientos de temáticas en función de las respuestas 

de los encuestados. Cabe destacar que las respuestas recibidas fueron de 

múltiple opción no excluyentes entre sí (Figura 14 y Tabla 14). 

 

 

Figura 14 Necesidades de capacitación detectadas en base a la encuesta 
realizada.  Fuente: realizada en base a datos recolectados en encuestas. 

 

Tabla 14 Necesidades de capacitación detectadas en base a la encuesta 

realizada 

Capacitaciones solicitadas % 

Técnica de ventas 21.15% 

Marketing 27.40% 

Legal 17.31% 

Impositivas 14.42% 

Costos 17.79% 

Ninguna 1.92% 

Fuente: realizada en base a datos recolectados en encuestas 
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El relevamiento de necesidades de capacitación se realizó en las 

cabeceras departamentales Tama y Malanzán, además en las localidades de 

San Antonio, Portezuelo y Punta de los Llanos. La muestra se relevó 

presencialmente, entre el 5 de julio y el 18 de julio de 2023.   
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11.15 Relevamiento de necesidades de capacitación del Departamento 

Rosario Vera Peñaloza 

 

En la encuesta realizada para recabar información, en una de las 

preguntas se consultó sobre las necesidades de capacitación de las MiPyMEs 

del departamento, con el objeto de establecer cuáles son las temáticas que se 

pueden ofrecer en los próximos cursos de capacitación. En la siguiente figura se 

detalla el porcentaje de requerimientos de temáticas en función de las respuestas 

de los encuestados. Cabe destacar que las respuestas recibidas fueron de 

múltiple opción no excluyentes entre sí (Figura 15 y Tabla 15). 

 

 

Figura 15 Necesidades de capacitación detectadas en base a la encuesta 
realizada. Fuente: realizada en base a datos recolectados en encuestas. 

 

Tabla 15 Necesidades de capacitación detectadas en base a la encuesta 

realizada 

Capacitaciones solicitadas % 

Técnica de ventas 21.26% 

Marketing 21.26% 

Legal 16.14% 

Impositivas 18.11% 

Costos 19.69% 

Ninguna 3.54% 

Fuente: realizada en base a datos recolectados en encuestas 
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El relevamiento de necesidades de capacitación se realizó en la cabecera 

departamental Chepes. La muestra se relevó presencialmente, entre el 14 de 

julio y el 18 de julio de 2023.  

 

Se han realizado relevamientos de necesidades de capacitación en varios 

departamentos de la región, con el objetivo de identificar las áreas en las que las 

micro, pequeñas y medianas empresas (MiPyMEs) requieren mejorar sus 

conocimientos. A continuación, se presenta un resumen de los principales 

hallazgos de cada departamento: 

 

Departamento San Blas de Los Sauces: 

● Temáticas más solicitadas: Marketing (41.79%), Técnica de ventas 

(23.88%). 

● Poca demanda en áreas como Impositiva (2.99%) y Legal (5.97%). 

Departamento Arauco: 

● Temáticas más solicitadas: Costos (29.23%), Técnica de ventas 

(30.00%). 

● Marketing también es importante (23.08%). 

Departamento General Ortiz de Ocampo: 

● Mayor interés en Marketing (31.2%) y Técnica de ventas (27.5%). 

● Legal e Impositivas también son relevantes (13.3%). 

Departamento Chamical: 

● Técnicas de ventas (35.38%) y Marketing (25.13%) son las más 

solicitadas. 

● Poca demanda en Legal (6.15%) e Impositivas (7.69%). 

Departamento Capital: 

● Marketing (26.45%) y Legal (14.46%) son destacados. 

● Impositivas (16.12%) y Técnica de ventas (21.07%) también son 

relevantes. 

Departamentos Chilecito y Famatina: 

● Costos (48.39%) es la temática más solicitada. 

● Marketing (22.58%) y Técnica de ventas (20.16%) también son 

importantes. 

Departamento General Belgrano: 
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● Técnicas de ventas (22.22%) y Marketing (23.08%) son 

destacados. 

● Legal (15.38%) y Costos (15.38%) son relevantes. 

Departamento Vinchina: 

● Costos (20.79%) y Legal (20.79%) son igualmente demandados. 

● Técnicas de ventas (19.80%) y Marketing (21.78%) también son 

importantes. 

Departamento General Lamadrid: 

● Técnicas de ventas (21.05%) y Costos (29.82%) son las más 

solicitadas. 

● Legal (17.54%) también es relevante. 

Departamento Independencia: 

● Costos (27.54%) y Legal (18.84%) son importantes. 

● Técnicas de ventas (14.49%) y Marketing (14.49%) son también 

demandados. 

Departamento Coronel Felipe Varela: 

● Técnicas de ventas (25.45%) y Costos (20.54%) son destacados. 

● Marketing (14.04%) también es importante. 

Departamento General San Martín: 

● Marketing (22.98%) y Técnica de ventas (23.40%) son las más 

solicitadas. 

● Legal (17.02%) y Costos (19.57%) también son relevantes. 

Departamentos General A. V. Peñaloza y General J.F. Quiroga: 

● Marketing (27.40%) y Legal (17.31%) son demandados. 

● Técnica de ventas (21.15%) y Costos (17.79%) también son 

importantes. 

Departamento Rosario Vera Peñaloza: 

● Costos (19.69%) y Técnica de ventas (21.26%) son las más 

solicitadas. 

● Marketing (21.26%) también es importante. 

En general, Marketing, Técnica de ventas y Costos son áreas de 

capacitación comunes en la mayoría de los departamentos, mientras que Legal, 

Impositivas y Atención al Cliente también son temáticas de interés en algunos 
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casos. Cabe destacar que en algunos departamentos, como General Ortiz de 

Ocampo y Chamical, se observa un mayor interés en áreas legales e impositivas. 
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12. Diseño de un plan de acciones propuestas en base a los resultados  

 

12.1 Respecto a las capacitaciones necesarias para fortalecer a las 

MiPyMEs  

 

 

Aspectos importantes para considerar en las capacitaciones: 

Orti González y Claret López (2007) sostienen que la capacitación es un 

elemento estratégico para los emprendedores potenciales y reales de una 

comunidad concreta donde la calidad en la capacitación el principal elemento 

para contribuir al éxito de la mayoría de los proyectos emprendedores por ello 

es importante el papel de los formadores en el proceso de capacitación. Los 

mismos deben tener un conocimiento más o menos exhaustivo de todos los 

aspectos que configuran la realidad del sujeto emprendedor desde una mirada 

sistémica y profundizando en los componentes internos como externos que 

condicionan el comportamiento. 

Las capacitaciones tienen que fortalecer las capacidades para transformar 

las ideas en oportunidades de crecimiento y expansión deben generar ámbitos 

de apoyo y asesoramiento a través del desarrollo de competencias y habilidades 

necesarias para gestionar los emprendimientos paralelamente también es 

necesario capacitación en liderazgo. 

No solo tener en cuenta los aspectos técnicos sino también los 

componentes psico-emocionales del sujeto emprendedor. 

Las capacitaciones realizadas deben ser de calidad que permitan 

apropiarse tanto de conocimientos teóricos como las habilidades para ponerlos 

en práctica. 

Como competencia transversal gestionar recursos ya sea tiempo, dinero, 

y Recursos Humanos. Pero además de ello, las capacitaciones deben proveer 

gestión de información y comprensión sistémica de la MiPyMES en el entorno. 

En virtud del nuevo contexto, resulta relevante consolidar la formación de 

las personas que tienen a cargo la gestión de las pymes, parte de sus labores 

en el proceso de toma de decisión, el cual no solo está basado en contar con 

información del contexto, sino también en tener la capacidad de definir entre una 

alternativa y otra, asumiendo el estadio natural de riesgo que conlleva tal 

decisión.  
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Parece una labor simple, pero no lo es, en los procesos de encuestas y 

afianzado durante las entrevistas, se manifestó por parte de diversos 

participantes, comentarios significativos respecto a la dificultad que les presenta 

decidir y definir cursos de acción ante contextos de crisis y con grado de 

incertidumbre. En algunos casos adjudicando tal dificultad en la apreciación de 

no contar con una formación más consolidada en áreas vinculadas a definiciones 

estratégicas, costos, marketing y análisis financiero.  

Como puntos destacables: 

● La capacitación y el apoyo permiten mayor seguridad en el desempeño. 

● Es necesario promover y crear espacios de comunicación y capacitación 

permanente 

● Es importante articular redes de contención y apoyo al emprendedor 

● Es fundamental el seguimiento de las acciones realizadas  

 

Se propone el diseño de: 

● Programas de acompañamiento para nuevos emprendedores 

● Programas de mentorías para mejorar las capacidades 

empresariales 

● Programa de fortalecimiento para los emprendimientos 

● Líneas de acceso a créditos y microcréditos blandos para 

capacitación de las MiPyMEs 

 

12.2 Infografías  

 

Las infografías representan una forma de comunicar cierta información 

compleja, simplificando la misma por medio de la combinación de texto, imagen 

y diseño, no solo se pretende simplificar la información y lectura de datos de 

esta, sino también facilitar de manera visual, ordenada y esquemática los datos, 

para agilizar la lectura de los mismos en la toma de decisión. 

En el anexo 4 se realiza la presentación de diversas infografías a efectos 

de simplificar la información general presentada en los informes elaborados 

durante el proyecto.  
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Conclusiones Generales 

 

El trabajo llevado a cabo en el marco de este proyecto posibilitó abordar 

diversas conclusiones en relación con la composición de las MiPyMEs de la 

provincia, como así también algunas características y necesidades que definen 

a las mismas.  

 

Si partimos tomando como unidad de análisis la provincia de La Rioja, a 

nivel provincial, el sector agropecuario representa el 4.01%, el sector comercio 

el 63.57%, el sector de la construcción el 2.28%, el sector industrial el 1.37% y 

el sector de servicios el 28.78%. Como se observa en los números presentados, 

es destacable la participación enmarcada en las empresas de servicios y 

comercios.  

 

Por otro lado, si observamos la condición fiscal, el 1.55% son autónomos, 

el 48.59% son monotributistas en sus diferentes categorías, el 26.48% son 

Responsables Inscriptos, y el 23.38% no está inscripto bajo ninguna condición 

fiscal. Prevalece las actividades enmarcadas en régimen simplificado 

(Monotributo), seguido por la condición Responsable inscripto y caso con un 

porcentaje menos solo por 3 puntos se diferencia de un gran porcentaje de no 

registradas. 

 

Ampliando en detalle la situación fiscal, en particular la de monotributo se 

observó que el 23.49% se encuentra en categoría A; el 17.89% en categoría B; 

el 28.02% en categoría C; el 10.13% en categoría D; el 3.88% en categoría E; el 

7.97% en categoría F; el 8.62% entre las categorías G y K. Cabe destacar que 

es un número significativo el de las unidades económicas que operan bajo este 

formato, enmarcados en mayores porcentajes en las primeras categorías de la 

escala del régimen.  

 

En cuanto al tamaño el 85.99% de las empresas son micro, el 10.28% 

pequeñas, el 1.46% mediana tramo 1 y el 0.64% mediana tramo 2. Esto indica 

que un gran porcentaje de las MiPyMEs en la provincia están definidas como 

pequeñas. 

 



576 
 

Con relación a la antigüedad de las empresas se relevaron empresas con 

fecha de creación entre 1960 y 2023, la mediana se ubica en 2017, lo que indica 

que el 50% de las empresas fueron creadas después de ese año. El 25% fueron 

creadas antes de 2011, lo que nos indica que hay pocas empresas de mucha 

antigüedad. Desde 2020 ha habido un crecimiento de aperturas de MiPyMEs, ya 

que el 25% del total fueron creadas posteriormente a ese año. 

 

En tanto, para la variable empleo, en el primer año de creación el 24.02% 

de las MiPyMEs genera empleo. Del total de las MiPyMEs, el 42.03% generan 

empleo. Del total del MiPyMEs el 15,28% emplea familiares. Es destacable la 

relevancia de estas como fuente generadora de empleo en mayor o menor 

medida para la provincia. 

 

El capital humano involucrado en las MiPyMEs, el 44.27% de quienes 

dirigen MiPyMEs son mujeres, el 55.36% son hombres y el 0.36% se define como 

otro género.  

 

En cuanto a la edad de quienes dirigen la MiPyMEs, el 14.39% de las 

MiPyMEs las dirigen menores de 30 años, el 32.42% menores de 40 años, el 

27.78% menores de 50 años, el 13.66% menores de 60 años, el 8.29% menores 

de 70 años y el 3.46% mayores de 70 años. Respecto a estos datos, se observa 

que en mayor proporción están dirigidas por una población menor a los 50 años. 

 

Las actividades bancarias y crediticias de las MiPyMEs, el relevamiento a 

nivel provincial establece que del total de MiPyMEs el 49.09% no financia sus 

actividades empresariales. Del total de MiPyMEs el 79.05% no utilizó crédito 

bancario o de financieras. A nivel provincial el 16.30% tomó créditos no 

registrados. El 9.9% utiliza sistemas de garantías para la solicitud de créditos.  

 

Del total de MiPyMEs el 10.47% tiene certificado MiPyMEs. El 13% figura 

en central de deudores del BCRA en categorías mayores a 3. 

 

En tanto, la variable capacitación destaca que el 77.6% no se ha 

capacitado para la gestión de la MiPyMEs. El 14.25% tomó capacitaciones en 

entes privados, el resto en organismos públicos, ONGs, organizaciones 

gremiales entre otros.  
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Como resultados se destaca que la información relevada indica una 

necesidad concreta de las MiPyMEs de acceso al crédito y financiación para 

lograr el apalancamiento de actividades tanto operativas como de inversión, es 

significativo el margen de estas unidades económicas que no toma crédito, 

situación que no implica que no existe la necesidad, sino que tal situación está 

delimitada por factores vinculados a una percepción de trámites complejos, 

demasiados requisitos y demanda de tiempo para completar el proceso que 

conlleva acceder a un crédito, esta situación atendiendo a la información 

proporcionada en encuestas y entrevistas, incluso por parte de aquellas que se 

encuentran formalizadas, en cuyo caso no presentan la primera dificultad 

relacionada a tener que efectuar la formalización de la actividad, tema que 

implica otro faceta de análisis, como afianzar los beneficios que implica la 

formalización, en pos de amenguar la visión de que es menor la relación costo- 

beneficios de llevar a cabo tal trámite . 

 

En cuanto a capacitación, el relevamiento indica que el 32.14% de las 

MiPyMEs requiere tomar cursos de marketing, costos y ventas, como principales 

áreas de capacitación. De la información relacionada con este punto, si bien el 

término costos se presenta de manera reiterada al igual que capacitación en 

marketing, justificando tal elección en deficiencias al momento de determinar la 

estructura de costos que deriva en varias ocasiones en una incorrecta fijación 

del precio, detalle no menor al momento de analizar la variable ingresos, que 

puede ser desfavorable por este error significativo. Respecto del Marketing 

indican les resulta relevante adquirir herramientas que mejoren sus acciones 

para apalancar las ventas.  

 

Es también importante destacar la necesidad de fortalecer el eje de 

capacitación y formación dirigido a quienes están a cargo de la gestión de estas 

unidades como al grupo de colaboradores, mejorando de esta manera por medio 

de estos procesos formativos conformados por ejes temáticos que posibiliten 

acceder a conocimientos en las áreas centrales de las organizaciones, 

mejorando así los procesos de planificación, gestión comercial, determinación 

de estructura de costos, fijación de precios y educación financiera, acciones que 

pueden contribuir a mejorar los indicadores de sostenibilidad de las MiPyMEs en 

la provincia. 
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Anexo 1 Encuesta realizada 

 

Relevamiento de datos de la matriz MiPyMEs Provincia de La Rioja  
 

Fecha:                                                                           Sexo                                                                                      Edad 

Sobre el sector de la economía y datos fiscales 

¿Cuál es su Condición fiscal ante la AFIP? 

Monotributo                                    Responsable inscripto                            No inscripto                                Autónomo 

¿Cuál es su Condición fiscal ante la DGIP/Rentas? 

Monotributo                                    Responsable inscripto                            No inscripto                                Autónomo 

Año de inicio de actividades 

Año de inscripción ante AFIP/DGIP 

¿cuál es el sector o actividad que desarrolla?  

Comercio                               Servicios                    Construcción                 Industria                    Agropecuario 

Si es monotributistas, ¿qué categoría tiene? 

Dentro del sector que actividad desarrolla?  

¿al inicio de su actividad tuvo empleados?                        SI                                   NO 

¿Actualmente tiene empleados?                                        SI                                   NO 

¿Cuántos empleados tiene actualmente? 

¿De los empleados que tiene actualmente, alguno es familiar? 

¿En qué localidad está inscripto? 

Sobre su actividad financiera 

¿Cómo financia sus actividades? 

Créditos bancario           Tarjeta             Crédito Institución Financiera          Particulares              No financio 

Accedió a alguna vez a una línea de crédito/ préstamos ?                    SI                         NO 

Si la respuesta anterior fue No: Cuales fueron las razones por las que no accedió o no tuvo posibilidad de acceder a una 
línea de crédito/préstamos? 

Por no estar formalizado           Falta de respaldo económico            

Cuotas elevadas respecto a la posibilidad de pago              Otra   

¿En qué localidad realiza sus actividades? 

En caso de haber tomado un crédito, ¿en qué año fue? 

¿En cuántas cuotas financio su crédito/préstamo? 

Opera con alguna entidad financiera? Cuál de ellas 

B. Nación                              B.Galicia                   B. Francés                                  B. Rioja               B.Macro 

B.Patagonia                  B. Hipotecario                  B. Santander           No opero con banco                      Otra 

Necesitó solicitar sistema de garantía para acceder a un crédito ?            SI                                   NO 

La garantía porque entidad la solicito?   Fogaplar                    Garantizar                      Otra 

¿Toma créditos o préstamos?                                            SI                                   NO 

En caso de tomar créditos/ préstamos de particulares, cual es la modalidad de pago? 

Diario                                          Mensual                           Semanal              No tome créditos    

Clasificación de la empresa/emprendimiento 

Atendiendo al ingreso promedio ¿Cuál es el nivel del mismo, según la siguiente clasificación? 

 
 

                  Micro                        Pequeña                 Mediana tramo 1               Mediana tramo 2                       

¿Figura o figuró en CLEARING o VERAZ?                         SI                                   NO 

¿Tiene certificado MiPyMES?                                        SI                                   NO 

Sobre las capacitaciones  

¿Ha realizado algún tipo de capacitación para la gestión de su negocio?                        SI                                 NO 

En caso de haber tomado capacitaciones, quien las brindó? 

Min. Producción                    Juventudes             Entes públicos            Entes Privados            No tome capacitaciones 

¿Qué tipo de capacitación considera necesaria?                                                      Secretaria de industria, pyme y comercio 

Tecnica de ventas                     Marketing                         Impositiva                              Legal                           Costos 

¿ Me indicaría su mail o teléfono para contactarlo nuevamente en caso de ser necesario? 
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Anexo 3 cálculo de indicadores 
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