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Resumen Ejecutivo

El Programa Educacion Digital Universal Con Tecnologias Conectadas (EDUTEC)
surge como una hecesidad de la Direccion de Planificacion de la Calidad Educativa,
dependiente de la Direccibn General de Escuelas (DGE). Tiene como objetivo generar
espacios que contribuyan a la integracion de las tecnologias educativas en los procesos de
ensefianza y de aprendizaje. Dentro del cual se enmarcan los siguientes objetivos
especificos: Crear recursos educativos de aprendizaje, con inclusion transversal de la
tecnologia para el nivel secundario de las escuelas de la provincia, y desarrollar un dispositivo
de formacion docente sobre integracion digital destinado a docentes de nivel secundario de
las escuelas de la provincia que cuenten con el equipamiento tecnolégico.

Para lograr estos objetivos se disefié un dispositivo para capacitar docentes de
escuelas secundarias del Centro y Norte de la Provincia de Mendoza. Alcanzando asi 8
departamentos de la Provincia de Mendoza: Maipu, Lavalle, Lujan de Cuyo, Guaymallén, Las
Heras, Capital, Godoy Cruz y San Matrtin.

El Programa consto6 de 8 encuentros presenciales de 3 hs cada uno desarrollados en
diferentes centros EDURED de la provincia. A su vez de 4 semanas de trabajo asincronico.
Para finalizar se realizé un ultimo encuentro, “Ateneo”, donde se presentaron 134 proyectos
finales de lo trabajado durante el transcurso del programa. Logrando asi un alcance de 134
docentes egresados pertenecientes a 84 escuelas y un tutor de un centro EDURED.

El presente informe busca compartir la experiencia de la implementacion del
Programa, los principales resultados y hallazgos, asi como una serie de lecciones aprendidas
y recomendaciones para el disefio de politicas educativas en la provincia, fomentando la toma
de decisiones a partir de evidencia, en esta ocasion a nivel institucional.

El documento se encuentra organizado en tres secciones. La primera,
“Implementaciéon”, es de caracter descriptivo sobre el trascurso del programa y el alcance
obtenido. La segunda seccion, “Resultados obtenidos”, tiene como objetivo analizar las
respuestas de las diferentes encuestas realizadas. Y, en tercer lugar, “Comentarios Finales
y Recomendaciones”, donde se busca dar cierre, reflexionando sobre lo observado y
planteando recomendaciones para futuras ediciones en base a lo experimentado.

En detalle, la primera seccién retoma el desarrollo del programa presentado durante
el Informe Parcial, para culminar haciendo foco y profundizando sobre el Ultimo dispositivo
implementado: el “Ateneo”. En el cual cada participante presenté una propuesta de trabajo
inspirada en el Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) y enriquecida en Tecnologias. Dando
lugar también a una retroalimentacion entre colegas y a una autoevaluacién de competencias
digitales luego de la etapa formativa del Programa.

La segunda seccion, permite comprender desde la percepcion de los docentes el
grado de satisfaccidn con el programa y los resultados observados en términos del desarrollo

de competencias digitales. Destacandose el acompafiamiento recibido por los facilitadores y
il
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la pertinencia de los contenidos abordados, otorgandoles autonomia para llevar a cabo
proyectos con herramientas digitales.

Por ultimo, la tercera seccidn, busca resumir las recomendaciones a las cuales se
concluye luego de analizar todo el proceso y visibilizar los resultados obtenidos en la
implementacion. Entre las principales se destacan:

e Laimportancia de generar y promover espacios presenciales para el abordaje de
practicas pedagdgicas vinculadas al uso de herramientas TIC.

e La pertinencia de los contenidos propuestos en relacion a su rol. Particularmente
los participantes destacaron la utilidad de recursos en la plataforma virtual como
actividades integradoras, infografias y video tutoriales.

e Se plantea la necesidad de nuevos espacios para aquellos con mas necesidad de
seguimiento. Considerar la posibilidad de una segunda instancia de formacion para
seguir profundizando conocimientos.

e Por ultimo, consideramos relevante extender la propuesta a otros departamentos de
la Provincia de Mendoza.
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1. Introduccién

El presente informe da cierre al Programa Educacién Digital Universal Con
Tecnologias Conectadas (EDUTEC) que se ha desarrollado desde el 12 de septiembre al 07
de diciembre del 2022 en las regionales Centro y Norte de la Ciudad de Mendoza.

El Programa surge como una necesidad de la Direccion de Planificacion de la Calidad
Educativa, dependiente de la Direccion General de Escuelas. Tiene como objetivo generar
espacios que contribuyan a la integracion de las tecnologias educativas en los procesos de
ensefianza y de aprendizaje.

Este informe se estructura en tres partes que corresponden a los tres ejes que
desarrollaremos a continuacion:

e Parte I: La implementacion del trayecto formativo y del encuentro final.
Parte II: Resultados obtenidos en base a las encuestas realizadas.

e Parte lll: Recomendaciones y futuras lineas de accién en funciébn de nuestra
experiencia.

2. Parte I: Implementacion

El Programa estuvo destinado a docentes de escuelas de nivel secundario de
modalidad orientada y técnica de gestion estatal, de las regionales Centro y Norte de la
provincia de Mendoza.

El alcance del mismo fue el siguiente:

29000 A oo
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134 egresados 84 escuelas 1 tutor de 8 departamentos 134 proyectos

centro EDURED de la Provincia de Mendoza  presentados
Figura 1: Alcance del Programa

El trayecto formativo const6 de 8 encuentros presenciales siguiendo el siguiente
esquema: 2 semanas consecutivas de encuentros presenciales y una semana
completamente asincronica, y asi sucesivamente. Cada encuentro presencial de este
dispositivo tuvo una duracién de 3 horas y se desarrollé en centros EDURED de los diferentes
departamentos de la Provincia de Mendoza.

Se ejecutd en base al disefio de un programa que contenia tres niveles:

1. Sensibilizacién y Exploracion
2. Accion y Reflexion
3. Creaciony Liderazgo

La descripcién de los mismos ha sido presentada en el Informe Parcial en el mes de
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diciembre del 2022.

Para concluir se realizd un altimo encuentro, “Ateneo”, en el cual cada participante
presentd el proyecto armado a lo largo del Programa en base a las siguientes
recomendaciones:

1- Presentaremos ante nuestras y nuestros colegas una
propuesta de trabajo, inspirada en el ABP y enriquecida con

Llegé el gran | oo
momentolll | Recomendaciones:

- Relatar quiénes son los destinatarios, el contexto
institucional, si la propuesta es interdisciplinaria o
disciplinar.

.@ - Presentar la propuesta. Respetar el tiempo de exposicion.

- Cada colega puede ir anotando ideas, en funcion de la

O@ escalera de retroalimentacion.

- Cuando finaliza cada uno/a su presentacion, dialogamos

sobre la Coevaluacion y Autoealuacion.

Figura 3: Captura de pantalla de la presentacién con recomendaciones para el

desarrollo del Ateneo

Estos proyectos fueron evaluados por los facilitadores de cada comision segun los
siguientes criterios:

o Lapropuesta presentada ¢responde a la idea de ABP?

o ¢Se tuvo en cuenta los derechos de autor (licencias, se nombraron las
fuentes)?

o ¢La seleccion de las herramientas tecnoldgicas para distintos momentos o
fases del mismo son pertinentes?

o ¢Las propuestas de actividades tienen como eje al estudiante?

o ¢Se nota algun ‘"esbozo" de interdisciplinariedad (al menos una
aproximacion)?

o ¢La presentacion durante el ateneo demuestra que ha avanzado en su nivel
de competencia TIC desde el inicio del trayecto?

o ¢ Participd con sugerencias y/o aportes reflexivos valiosos en el momento de
autoevaluacion y coevaluacion?
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Figura 4: Fotografias de los diferentes Ateneos

A su vez, en este encuentro, se trabajé con diferentes conceptos para poder realizar
una autoevaluacion de competencias digitales una vez transcurrido todo el trayecto formativo.

Por otro lado, y con el objetivo de formar parte de una retroalimentacion de los
proyectos presentados por colegas, se diagramé una escalera de retroalimentacion en base
a cuatro criterios: Clarificar, Valorar, Expresar inquietudes y Sugerir.

Ver presentacion

3. Parte ll: Resultados obtenidos

Durante el desarrollo del Programa se realizaron diferentes instancias para conocer
tanto las trayectorias formativas previas de los participantes como sus experiencias y
percepciones durante y una vez finalizado todo el trayecto:

¢ Encuesta inicial: para conocer las trayectorias de los participantes y sus percepciones
en cuanto a sus conocimientos en tecnologia.

e Encuestas por clase: valoracion de cada clase, en base a los contenidos vistos, el
material utilizado y el trabajo de los facilitadores.

e Encuesta final: permiti6 observar las percepciones de los conocimientos obtenidos
una vez finalizado el programa, ademas de su valoracién sobre el mismo.

Para acceder al tablero con los resultados de las encuestas: hacer click aqui
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https://view.genial.ly/63684ea91306790010caa1fa/presentation-ateneo-edutec-facilitadores
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMjgwZTBjM2QtNzJmZS00ZDA4LTljZTMtYzk1ZjkxNzY1MDRlIiwidCI6ImZhYmU3ZWUyLTcxNDItNDUwZS1iNDc1LTdkMzEyYzAxOThlYyJ9

Sobre el perfil de los participantes

Rol en la Escuela por la que se inscribio Edad

Directivo 5%
Otro 13%

Entre 41 y 50 afios A4%

Entre 31 y 40 afios 30%

Entre 51 y 60 afios 14%

Entre 26 y 30 afios 10%

Entre 18 y 25 afios I
Docente 82%
Més de &1 afios ||

1%

1%

Figura 5: Datos recuperados de la encuesta Inicial a 133 participantes

El 82% de los participantes del programa tienen un rol docente en las instituciones por
las que se inscribieron, solo un 5% tienen un rol directivo. Respecto de su edad, el 74% de
los participantes tiene entre 40 y 50 afios.

Sobre su valoracion del programa en general

Valoracion general del Programa

¢Como valeraria el programa EDUTEC en general?

Bueno 3%

Promedio de En una escala del 1 al 10, donde 1 es "Nada
probable” y 10 "Muy probable” ;qué tan probable es que
recomiende el Programa EDUTEC a un colega?

Muy buenc 95%

@Eueno @ Muy bueno

Valoracidn de la metodologia y dindmicas
abordadas en los talleres (introduccién, juegos, 3% 91%
presentaciones)
@Eueno @ Muy bueno

Waloracion de los materiales, recursos y
contenidos

10% 90%

@Eueno @ Muy bueno

Valoracion del acomparfamiento de los docentes

- . o
facilitadores durante los encuentros presenciales e EEiL

Figura 6: Datos recuperados de la encuesta Final a 117 participantes

De acuerdo a los resultados de la encuesta final, 9 de cada 10 participantes calificaron
el programa como “Muy bueno” - el valor mas alto de la escala- y el 100% de los participantes
con un promedio de 10/10 le recomendaria el programa a un colega. Mas del 90% valoré
como “Muy bueno” a los materiales, recursos y contenidos, la metodologia y las dinamicas y
el acompafiamiento los facilitadores que se destacé con un 96%.
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Sobre los recursos y actividades del aula virtual

Valoracidn de los recursos y actividades del aula virtual en funcién de su utilidad

@ Muy Gtil @ Nada Gtil @ Poco Gtil @ Uti

Foros de dudas y consutas I

Actividades integradoras 9% %

Infografias

Trabajos en recursos externos (Padlet, Wakelet)

Figura 7: Datos recuperados de la encuesta Final a 117 participantes

Respecto de la utilidad de los recursos y actividades ofrecidas durante el programa,
los ponderados como “Muy uatiles” fueron en primer lugar las actividades integradoras (91%)
seguido por las infografias (87%) y los video tutoriales (85%). Por otra parte, el nivel de utilidad
desciende en el caso del foro de dudas y consultas, en comparacion con los otros recursos.

En relacion a los recursos del aula virtual, el 95% de los participantes calific6 como
“Muy buena” la comunicacion y el acompafiamiento de los facilitadores en el uso de la
plataforma y el 87% como “clara” la mediacion y disefio de materiales en el aula virtual.

. o o @Clara ®Nada clarz @Poco clara
Valoracion de la la mediacién y disefio de los

materiales en el aula virtual

87% | 12% |
@Buena @Muy buena

Valoracién de la comunicacion y acompafiamiento de
los tutores por la plataforma 3% 95%

Figura 8: Datos recuperados de la encuesta Final a 117 participantes

CONSEJO FEDERAL 1) MENDOZA QG/e : Direcclon General %” \F/&I%%ON
DE INVERSIONES € GOBIERNO - Changing fes throgh edacaten




Sobre el Contenido del Programa

La columna vertebral del Programa EDUTEC se centra en poder desarrollar una vision pedagdgica del uso de la
tecnologia desde nuestro rol en la escuela.

Top 3 éCual/es de los temas desarrollados ha resultado mas relevante desde su rol en la escuela?

41%
33%
- )

ABP Competencias de educacion digital PLE (Espacio Personal de Aprendizaje)

iConsidera relevante trabajar a partir de la visién
pedagogica del uso de la tecnologia?

1 0 0 0/0 Farcialmente, . 9%

De los participantes consideran "pertinentes” a los

contenidos abordados durante el Programa Absolutamente, es tr...
1%

Figura 9: Datos recuperados de la encuesta Final a 117 participantes

Respecto del contenido abordado en la formacion, 100% de los participantes los ha
calificado como “Pertinentes” y el 91% sefiala que considera “absolutamente, trascendental
trabajar a partir de la vision pedagdgica el uso de la tecnologia”.

De los temas desarrollados, se observa que los que han sido valorados como los “Mas
relevantes para su rol en la escuela” fueron en primer lugar ABP (21%), seguido de las
competencias de formacion digital (17%) y el PLE (Espacio Personal de Aprendizaje).

10
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La columna vertebral del Programa EDUTEC se centra en poder desarrollar una visidon pedagdgica del uso de la
tecnologia desde nuestro rol en la escuela.

iHabia abordado y/o reflexionado sobre estos temas anteriormente?

495
38%
0%
|

Conocia casi todos los temas, pere No conocia casi ningdn tema de los  Si, los conocia todos y habia tenido Mo conocia ningln tema y ha
no los habia abordado en desarrcllados en el Programa y oportunidad de profundizarlos supuesto un descubrimiento para
profundidad fueron bastante novedosos para mi mi mirada sobre la vision pedagdg...

iCree que ha ganado autonomia para explorar y llevar a cabo proyectos aulicos o de gestion con nuevas
herramientas digitales?

82%
17%

Si, creo que el Programa me ha ayudado  En parte, ya que creo que el Programa Muy poca, porgue aln siento que me
a adquirir total autonomia y siento que ... me ha ayudado a adquirir una autonom... cuesta bastante expolorar de manera a...

Figura 10: Datos recuperados de la encuesta Final a 117 participantes

En relacién a las habilidades pedagdgicas adquiridas en la formacion, la mitad de los

encuestados sefiala que “conocia casi todos los temas, pero no los habia abordado en

profundidad”, y mas de un tercio (38%) “no conocia casi ningtin tema de los abordados en el

Programa”.

En relaciéon a la autonomia, el 82% manifiesta que el Programa lo ha ayudado a

adquirir “total autonomia para explorar y llevar a cabo proyectos aulicos y/o de gestion con
herramientas digitales”.

tConsidera que se deberian agregar
otras herramientas?

5i, faltaron algunas her...
8%

Mo, creo que fue org...
92%

Figura 11: Datos recuperados de la encuesta Final a 117 participantes

Finalmente, se consulté acerca de considerar necesaria la incorporacién otros

recursos/herramientas en una préxima edicion, al respecto el 92% de los participantes indico
que “no, creo que fue organizada y completa la propuesta”. Aquellos que consideraron que si
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faltaron algunas, sugirieron mas herramientas de edicion de video, herramientas que no
requieran internet y también se repitid la sugerencia de implementar un “segundo nivel” o
“segunda instancia” de formacién para seguir profundizando en sus conocimientos.

Valoracién y recomendaciones del equipo de facilitadores

Una vez finalizado la totalidad del Programa, se realizé una jornada de cierre con los
facilitadores que participaron del mismo. Permitiendo indagar sobre sus percepciones en
relacién a lo que habia “funcionado” y lo que no tanto, y utilizarlas como punto de partida para
pensar lineas de mejora.

En relacion al aula virtual, se sugirio hacer algunas modificaciones en relacion a la
organizacion de la plataforma, el orden visual. Ademas, como el contenido en la plataforma
se fue desarrollando durante el transcurso del curso, esto no permitié6 conocer de antemano
la plataforma. En cuanto los espacios e infraestructura de los centros EDURED, no todos los
centros pudieron garantizar durante todo el trayecto la conectividad y el espacio adecuado.
Se sugirid, ademas, en relacion al formato del dispositivo y el desarrollo de contenidos,
considerar la opciéon de dar espacios de tutorias sincrdnicas optativas para los docentes que
deseen salvar dudas, asi como la posibilidad de contemplar la liberacion de funciones o el
cursado los dias sabados para poder llegar a mas docentes.

4. Parte lll: Comentarios Finales y Recomendaciones

Luego de finalizado el trayecto formativo, darle el cierre al Programa con el Ateneo y
analizar los resultados obtenidos en las diferentes encuestas, podemos concluir con ciertas
recomendaciones que nos permitiran plantear lineas de mejoras y potenciar las fortalezas
para ediciones futuras.

El Programa cubre una vacancia fundamental de formacion en integracién
digital. Esto queda en evidencia que los perfiles que participan de esta Cohorte, tal como fue
considerado en el Contrato, poseen como desafio primordial la integracion digital en sus
practicas pedagodgicas. Siendo que el 38% de los participantes manifesté que no conocia
ninguno de los temas abordados y el 49% indicé que si bien conocia los temas el programa
permitié desarrollarlos en profundidad.

Cabe destacar que los contenidos propuestos han sido valorados por los
participantes como “pertinentes” para su rol, dandoles herramientas desde una visién
pedagdgica y autonomia para llevar a cabo proyectos con herramientas digitales. Esto
refuerza nuestra vision de seguir capacitando docentes en tecnologias para un provechoso
uso en las aulas.

Respecto de la utilidad de los recursos y actividades ofrecidas durante el programa,
fueron ponderados como “Muy dtiles”, en primer lugar, las actividades integradoras (91%)
seguido por las infografias (87%) y los video tutoriales (85%). También es importante
considerar que 92% de los participantes indic6 que “no creia necesario incluir mas
herramientas, que fue organizada y completa la propuesta’.

En relacion al formato del Programa, la presencialidad ha sido el aspecto mas
destacado, ya que facilité la respuesta y el acompafiamiento inmediato de los facilitadores
para responder las inquietudes de los participantes. Asimismo, surge la necesidad de
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contemplar liberacion de funciones o encuentros los dias sabados para ser mas accesible. El
mayor reto consisti6 en garantizar las condiciones necesarias de conectividad e
infraestructura de los centros EDURED para una capacitacién en herramientas digitales. Esto
ha sido resaltado tanto por participantes como por facilitadores, por lo que serd el mayor
desafio en proximas ediciones de programas presenciales.

Por otro lado, considerando la heterogeneidad de conocimientos en relacion a las TIC
observados durante el desarrollo de esta propuesta, se plantea la necesidad de nuevos
espacios para aquellos con mas necesidad de seguimiento. Por otra parte, teniendo en
cuenta la valoracién de los facilitadores y los comentarios de los participantes en la encuesta
final es importante considerar la posibilidad de una segunda instancia de formacién para
seguir profundizando conocimientos.

Por ultimo, consideramos relevante extender la propuesta a otros departamentos de
la Provincia de Mendoza, brindando la posibilidad de capacitarse en tecnologias a la totalidad
de los docentes.
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