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1.Consideraciones Iniciales
Se confecciona el presente informe con el objetivo de cumplimentar la última entrega

correspondiente al día 17/10/2023 por parte de la empresa. White Sun Tecnología

SRL, en cumplimiento de las tareas encomendadas para el proyecto de desarrollo

de la plataforma del Registro de Licitadores de La Pampa. En este sentido, se

realiza la presentación de este informe.

Manteniendo la estructura base de informes anteriores, este informe se compone de

las siguientes partes:

● Un reporte sobre las reuniones mantenidas

● Un reporte sobre las integraciones

● Un reporte de pruebas y testeos de avances de los desarrollos

● Un reporte sobre capacitaciones

● Un reporte sobre la administración del proyecto

Finalmente se concluye el presente con las consideraciones finales correspondientes al

cierre del proyecto.

2.Reuniones Mantenidas
A continuación se presenta un resumen de las reuniones de seguimiento y definición

mantenidas con el equipo de trabajo del Ministerio de Modernización así como el equipo de
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trabajo del registro de Licitadores de La Pampa, conjuntamente con el equipo de análisis y

desarrollo de White Sun Tecnología SRL en relación a la plataforma, para dejar asentados

los estados de situación respecto de:

● Análisis Funcional

● Procesos

● Integraciones

● Desarrollos

En el presente informe se reflejan aquellas reuniones en las que se han definido hitos en

función de los 4 puntos mencionados anteriormente. Para no sobrecargar el presente

informe, no se dejan reflejadas reuniones de seguimiento.
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Reporte Reunión – 01.09.2023

Asistentes

Por LP: María Marta Cortesini / Diego Ullan y Equipo

Por WS: Luciano Casiraghi y EQUIPO DESARROLLO

TEMAS
Se revisaron las FUNCIONALIDADES desarrolladas para los procesos indicados a
continuación.

EJ. TRÁMITE
#1. FORM 6 CAPACIDAD TÉCNICA POR EQUIPO REEMPLAZAR POR CAPACIDADES
EL TAG IMPORTE REEMPLAZAR POR CAPACIDAD TÉCNICA POR EQUIPO
EL TAG RESULTANTE REEMPLAZAR POR CAPACIDAD ECONÓMICA

#2. Índice de Liquidez el resultado está Ok, el cálculo de resultante lo va a validar SILVINA.
Agregar un nuevo campo a definir por SILVINA a partir del promedio de SOLVENCIA y
LIQUIDEZ.
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#3. POR QUE SOLO APARECE ARQUITECTURA AHÍ ?

#4.SE PUEDE REESTRUCTURAR EL ORDEN DE LAS PANTALLAS PARA EL
EVALUADOR y ADMINISTRADOR (EJ. 1, 2, 3, 4, 5, 7, 8, 10, 11, 12, 6, RESTO)

#5. El trámite 18 tiene varias Especialidades (más de 3) solo muestra 1
además el COEFICIENTE DE ACTUALIZACIÓN es la relación entre COEFICIENTE DEL
PERIODO DEL BALANCE / DATO CARGADO EN CADA OBRA solo trae el ÍNDICE
aparentemente.

6. Detalles de los montos comprometidos debe estar actualizado por UVI también con la
misma relación que tiene el punto 5.

7. IDEM SOLO TRAE PARA LA ESPECIALIDAD ARQ y aparecen todas las especialidades
sin cálculo.
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Todos los puntos fueron subsanados y testeados ver apartado reporte de pruebas y testeos
de avances de los desarrollos _ “14092023 Testeo 8 Carga y Evaluación”

Reporte Reunión – 14.09.2023

Asistentes

Por LP: María Marta Cortesini / Diego Ullan y Equipo

Por WS: Luciano Casiraghi y EQUIPO DESARROLLO

TEMAS
SE COMENTÓ RESPECTO DE LA SITUACIÓN DE ACTUALIZACIÓN DE SUU
SE COMENTÓ RESPECTO DEL PROYECTO DE REGISTRO DE CONSULTORES

MODELOS DE INFORMES MAIL 7/9 VALIDAR
PEDIDO DE MODELOS DE INFORME
BAJADA EXCEL / CSV / PDF

- INFORME DE CERTIFICADO DE LICITACIÓN POR PARTE DEL ADMINISTRADOR DEL
RLP PARA UN CERTIFICADO DE LICITACIÓN ESPECÍFICO ACTUALIZADO AL
MOMENTO DEL PEDIDO (REVISA UVI / OBRAS)

SE REVISARON LOS MODELOS DE CERTIFICADOS
- EN EL CASO DE CERTIFICADOS DE LICITACIÓN EN EL EJEMPLO APARECE DGOP,
ESTE ES EL COMITENTE QUE VIENE CARGADO EN EL STORE PROCEDURE DE
CARGA DE OBRA (VER CU SI ESTA COMO PARTE DE LA INFORMACIÓN) - SE
REEMPLAZARA POR LA NOTA INDICANDO PARA SER PRESENTADO A QUIEN
CORRESPONDA.

DE VUELTA SE VEN LOS COEFICIENTES Y NO TRAE EL CÁLCULO,

FORMULARIO 11 PUEDE QUEDAR SIN MONTO A EJECUTAR!
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Reporte Reunión – 02.10.2023

Asistentes

Por LP: María Marta Cortesini / Diego Ullan y Equipo

Por WS: Luciano Casiraghi y EQUIPO DESARROLLO

TEMAS

SE COMENTÓ RESPECTO DE LA SITUACIÓN DE ACTUALIZACIÓN DE SUU. Se informó
que Secretaría de Gobierno junto con Ministerio de Modernización autorizarían la
convivencia de métodos de autenticación hasta que se consigan las aprobaciones
necesarias para que se pueda desarrollar sobre el nuevo método.

SE COMENTÓ RESPECTO DEL PROYECTO DE REGISTRO DE CONSULTORES. Se
preparará proyecto ejecutivo para determinar viabilidad y factibilidad.

SE COMENTÓ SOBRE CAPACITACIONES:
1. Se enviarán videos tutoriales ya preparados para validar con el Registro de

Licitadores
2. Se realizará una capacitación puntual para informes
3. El registro de Licitadores enviará listado de personal para capacitar
4. Se sugirió realizar una capacitación con empresas. A la espera de confirmación por

parte del Registro de Licitadores.

DUDAS / ERRORES DE LA PLATAFORMA
1. TRÁMITE 29. En el formulario 7 de equipos cuando el USUARIO_EMPRESA carga

un valor, el USUARIO_EVALUADOR lo corrige, pero esta corrección no se visualiza
por parte del USUARIO_ADMINISTRADOR que sólo vé el valor original cargado por
el USUARIO_EMPRESA.

2. TRÁMITE 29. Cuando se envía un certificado a la firma por parte del
USUARIO_ADMINISTRADOR, no aparece el valor actualizado por UVI

3. TRÁMITE 29. Cuando se envía un certificado a la firma por parte del
USUARIO_ADMINISTRADOR, sólo aparece la capacidad técnica para una
especialidad y no para todas las cargadas.

4. Cuando el USUARIO_EMPRESA solicita un certificado para licitar, lo redirige a
completar todos los formularios. Sólo debería poder actualizar Formulario 12.

5. Ni en USUARIO_EMPRESA, USUARIO_EVALUADOR o
USUARIO_ADMINISTRADOR se visualizan alertas de recepción de mensajes,
notificaciones, etc. Debería funcionar el apartado de alertas

6. El formulario 10 realiza mal la actualización de los coeficientes del INDEC. Sólo trae
el último índice en vez de calcular la relación entre el índice correspondiente a la
fecha de fin de la última obra y la fecha del último balance presentado. Como solo
trae el último índice y no la relación, la capacidad da muy alto.
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7. Duda de cómo es el tema de nombre de usuario para la firma de los
USUARIO_ADMINISTRADOR, la pregunta es si hay que pasar los datos como
parámetro? o de donde se toma?

8. En el formulario 8 de inmuebles, cuando una empresa pone que no tiene inmuebles,
en el USUARIO_EVALUADOR lo obliga a poner un monto diferente de cero. Si la
empresa no tiene inmuebles el valor puede ser cero.

Reporte Reunión – 06.10.2023

Asistentes

Por LP: María Marta Cortesini / Silvina Becerra

Por WS: Luciano Casiraghi y EQUIPO DESARROLLO

TEMAS
SE VERIFICARON LOS PROCESOS Y DUDAS / ERRORES DE LA PLATAFORMA DE LA
REUNIÓN DEL 02/10/2023 uno por uno y se armó el requerimiento de correcciones.

Todos los puntos fueron subsanados y testeados ver apartado reporte de pruebas y testeos
de avances de los desarrollos _ “Testeo 03102023”

3.Reporte sobre Integraciones
Los desarrollos correspondientes a las integraciones previstas (y las modificaciones

solicitadas durante el proyecto) se han realizado en su totalidad. Sólo se reflejan en

este punto, algunas aclaraciones oportunamente solicitadas por el área del Registro

de Licitadores.

Integración con Rentas

Desarrollo Completado
Avance General: 100%
Avance Interfaz Usuario Empresa: 100%

Avance Interfaz Usuario Evaluador / Administrador: 100%

Observaciones: -
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Integración con SUU

Dado que el Ministerio de Modernización de La Pampa, decidió cambiar la forma de

integración para el logueo en todas sus plataformas y que este cambio se estructuró

a posteriori de los desarrollos solicitados, el presente proyecto continuará utilizando

la estructura de login originalmente planteada y para la que se ha completado el

desarrollo de acuerdo a lo solicitado. Eventuales cambios se deberán considerar y

reflejan como futuros desarrollos evolutivos a la plataforma.

Desarrollo Completado
Avance General: 100%
Avance Interfaz Usuario Empresa: 100%

Avance Interfaz Usuario Evaluador / Administrador: 100%

Observaciones: según lo planteado en el INFORME PARCIAL y ante el cambio del

método de login, Modernización permitirá la integración de SUU con el método que

originalmente se había planteado para el proyecto.

Integración con GDE

La integración correspondiente a GDE se realizó de acuerdo a las descripciones en

CU 023 y 23 BIS Evaluación información - Usuario ADMIN aprueba informacion

ACT 170223

Desarrollo Completado
Avance General: 100% .
Observaciones: De acuerdo a los desarrollos realizados para la integración con
GDE, y debido a que en la experiencia siempre existen cambios que se realizan a

nivel GDE que implican correcciones de código, se informa que para el

procedimiento para los firmantes permitidos se determina en función del Rol. El

único usuario que puede firmar es el Usuario_Administrador. Quien tenga este rol,

podrá firmar una vez dentro de la plataforma. El parámetro que va a GDE para que

quede la firma se realiza de acuerdo a cómo se describe a continuación:

- USUARIOS GDE PARA LA FIRMA (TABLA PARAMETROS, SE ACTUALIZA

DESDE EL ABD), lo cambia el administrador de base de datos en la tabla
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parámetros esa es la instrucción: Se realiza una simple query UPDATE

Parametros SET ValorChar = 'MBRIVERA' WHERE CodigoParametro =

'SADE.UsuarioDirector'

Interacción con STORE PROCEDURE de obras

La integración correspondiente al STORE PROCEDURE se realizó de acuerdo a las

descripciones CU 025 ABM STORE PROCEDURE ACT 170223 y CU 032 USUARIO

INCORPORACIÓN DE NUEVA OBRA.

Desarrollo Completado
Avance 100%
Observaciones: -

4.Validaciones, Correcciones, Testing de

definiciones, Desarrollos e incorporaciones a

los casos de uso

Testeo de Funcionalidad y Modificaciones a casos de uso

Se adjunta a continuación el proceso de testing de los CU en función de las

definiciones y modificaciones en los casos de uso, tanto a nivel de diseño, usabilidad

y funcionalidad REVISIONES 1 y 2.
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Testing Casos de Uso 1 al 6.

En este caso de uso, los usuarios deberían poder acceder a la página y/o solicitar un

usuario en caso de no tener uno. Al solicitarlo, se debería abrir un formulario en el

que se piden ciertos datos.

Situación actual:
(100%) FUNCIONALIDAD DEL DESARROLLO VS CU.

(100%) DISEÑO / EXPERIENCIA DE USUARIO.

Testing Casos de Uso 7.

En el presente caso de uso se debería poder realizar el proceso de carga de

información de ESPECIALIDADES y DDJJ.

Situación actual:
(100%) FUNCIONALIDAD DEL DESARROLLO VS CU.

(100%) DISEÑO / EXPERIENCIA DE USUARIO.

Testing Casos de Uso 8 y 15.

En el presente caso de uso se debería poder realizar la carga de Representante

Técnico (CU 008) y el contrato del mismo (CU 015)

Situación actual:
(100%) FUNCIONALIDAD DEL DESARROLLO VS CU.

(100%) DISEÑO / EXPERIENCIA DE USUARIO.

Testing Casos de Uso 9

En el presente caso de uso se debería poder realizar el proceso de carga de la

documentación obligatoria y complementaria que la empresa debe cargar.

Situación actual:
(100%) FUNCIONALIDAD DEL DESARROLLO VS CU.

(100%) DISEÑO / EXPERIENCIA DE USUARIO.

Testing Casos de Uso 10

En el presente caso de uso se debería poder ver cuál será la pantalla inicial / home y

poder regresar a la misma desde cualquier parte de la plataforma.

Situación actual:
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(100%) FUNCIONALIDAD DEL DESARROLLO VS CU.

(100%) DISEÑO / EXPERIENCIA DE USUARIO.

Testing Casos de Uso 11

En el presente caso de uso se debería poder actualizar la información del usuario

Situación actual:
(100%) FUNCIONALIDAD DEL DESARROLLO VS CU.

(100%) DISEÑO / EXPERIENCIA DE USUARIO.

Testing Casos de Uso 12

En el presente caso de uso se debería poder realizar el proceso de carga del

balance general.

Situación actual:
(100%) FUNCIONALIDAD DEL DESARROLLO VS CU.

(100%) DISEÑO / EXPERIENCIA DE USUARIO.

Testing Casos de Uso 13

En el presente caso de uso, se debería realizar la carga de equipos de la empresa

por parte del usuario empresa.

Situación actual:
(100%) FUNCIONALIDAD DEL DESARROLLO VS CU.

(100%) DISEÑO / EXPERIENCIA DE USUARIO.

Testing Casos de Uso 14

En el presente caso de uso, se debería realizar la carga de Inmuebles de la empresa

por parte del usuario empresa.

Situación actual:
(100%) FUNCIONALIDAD DEL DESARROLLO VS CU.

(100%) DISEÑO / EXPERIENCIA DE USUARIO.
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Testing Casos de Uso 16

En el presente caso de uso, se debería realizar la carga de obras que se utiliza para

determinar la capacidad técnica de la empresa.

Situación actual:
(100%) FUNCIONALIDAD DEL DESARROLLO VS CU.

(100%) DISEÑO / EXPERIENCIA DE USUARIO.

Testing Casos de Uso 17

En el presente caso de uso, se debería realizar la carga para determinar los

antecedentes de producción de la empresa cargando los últimos

Situación actual:
(100%) FUNCIONALIDAD DEL DESARROLLO VS CU.

(100%) DISEÑO / EXPERIENCIA DE USUARIO.

Testing Casos de Uso 18

En el presente caso de uso, se debería realizar la carga de empresa donde debe

declarar la totalidad de las obras en ejecución Públicas y Privadas, Contratadas y

Adjudicadas (con notificación fehaciente) y las Obras por Cuenta Propia en función

del monto y plan de trabajo fijado por la empresa.

Situación actual:
(100%) FUNCIONALIDAD DEL DESARROLLO VS CU.

(100%) DISEÑO / EXPERIENCIA DE USUARIO.

Testing Casos de Uso 19

En el presente caso de uso, se debería realizar la carga de equipos de la empresa

por parte del usuario empresa.

Situación actual:
(100%) FUNCIONALIDAD DEL DESARROLLO VS CU.

(100%) DISEÑO / EXPERIENCIA DE USUARIO.
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Testing Casos de Uso 21

En el presente caso de uso,describe las operaciones dar de alta, dar de baja,

modificar, enviar contraseñas y consultar usuarios ADMINISTRADORES /

EVALUADORES.

Situación actual:
(100%) FUNCIONALIDAD DEL DESARROLLO VS CU.

(100%) DISEÑO / EXPERIENCIA DE USUARIO.

Testing Casos de Uso 22

En el presente caso de uso,describe la pantalla de evaluación de la información

cargada por el Usuario Empresa por parte del rol de administrador / evaluador. El

mismo accede con credenciales otorgadas según su perfil y rol. Una vez que ingresa

en la bandeja de entrada de trámites dispondrá de todos los procesos de

“documentación a evaluar” con todas las empresas que hayan enviado a evaluación

su trámite de inscripción/actualización.S

Situación actual:
(100%) FUNCIONALIDAD DEL DESARROLLO VS CU.

(100%) DISEÑO / EXPERIENCIA DE USUARIO.

Testing Casos de Uso 25

En el presente caso de uso, describe el proceso de STORE PROCEDURE que se

realiza desde modernización, para alimentar la tabla ABM de OBRAS

EJECUTADAS, Integración a través de STORE PROCEDURE con el módulo de

obras adjudicadas.

Situación actual:
(100%) FUNCIONALIDAD DEL DESARROLLO VS CU.

(100%) DISEÑO / EXPERIENCIA DE USUARIO.
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Testing Casos de Uso 29

En el presente caso de uso presenta una serie de diferentes ABMs a los que el

administrador podrá ingresar para mantener actualizados los valores de las tablas de

transacción e índices pudiendo de esta manera proceder al alta, baja y/o

modificación de los criterios de evaluación de manera ágil y ordenada.

Situación actual:
(100%) FUNCIONALIDAD DEL DESARROLLO VS CU.

(100%) DISEÑO / EXPERIENCIA DE USUARIO.

Testing Casos de Uso 30

El presente documento describe el menú lateral (o superior si el equipo de desarrollo

y diseño así lo considera óptimo) que siempre estará disponible en la plataforma del

registro de licitadores.

El menú mencionado, debe estar accesible para todos los usuarios de la plataforma

tanto los usuarios empresa como los usuarios registro (evaluador y administrador).

Situación actual:
(100%) FUNCIONALIDAD DEL DESARROLLO VS CU.

(100%) DISEÑO / EXPERIENCIA DE USUARIO.

Testing Integral de la plataforma realizado por el Registro de

Licitadores de La Pampa y el Equipo de testeo de WS.

Sobre los testeos realizados de la carga inicial de información por parte del RLLP y

se enlistan una serie de errores/observaciones que fueron encontrados.

Situación actual: Se realizaron 3 diferentes testeos integrales, a saber:

● 09092023 Testeo 7 Carga y Evaluacion

● 14092023 Testeo 8 Carga y Evaluacion

● Testeo 03102023
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Se levantaron 18 eventos en el proceso de testeo (ver documento en el anexo

“Testeos Integrales Funcionales”)

Restante:

EVENTOS ESTADO OBSERVACIONES

TODOS RESUELTOS VALIDACIÓN y
PRUEBAS REALIZADAS
SATISFACTORIAMENTE

5.CONSIDERACIONES SOBRE PROCESOS
Se han mantenido vigentes los mapas de navegación tal y como se han planificado más allá

de las correcciones que dinámicamente se realizan para asegurar que los procesos

actuales del Registro de Licitadores se reflejan en la plataforma.

Se realizaron Videos Instrucciones de cada uno de los procesos establecidos para

validarlos respecto de los desarrollos y ser utilizados como material de capacitación del

registro.

Es menester reiterar lo establecido en informes anteriores: el desarrollo de la plataforma,

dispara una serie de cambios en los procesos internos que deben ser reflejados por el

Equipo del Registro de Licitadores y quedan por fuera del alcance de los servicios de la

consultora, los cuales llegan hasta el asesoramiento y recomendación respecto de cuál es

el proceso más eficiente a llevar adelante.

Asimismo, y de acuerdo a este último punto, existen procedimientos que se han solicitado

como mejoras, los cuales se están evaluando para poder enviar una propuesta.

6.Definiciones Fuera de Alcance
Basándose en el detallado análisis de las observaciones recopiladas en el informe de

pruebas del registro de licitadores de La Pampa, se han identificado los siguientes

elementos que se consideran fuera del alcance del proyecto en relación con la funcionalidad

del REGISTRO DE CONSULTORES:
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1. MODIFICACIÓN DE LOGIN POR CAMBIO DE SUU

2. AUTOMATIZACIÓN DE PROCESOS DE ACTUALIZACIÓN

3. NUEVOS INFORMES SOLICITADOS

4. NUEVO DESARROLLO DE PLATAFORMA DEL REGISTRO DE CONSULTORES

Se han llevado a cabo reuniones con el propósito de definir estas funcionalidades

adicionales. El objetivo primordial fue comprender a fondo las necesidades que están

relacionadas con nuevos desarrollos. A raíz de ello, se han elevado los informes

correspondientes ante las instancias pertinentes del Gobierno de La Pampa. Esta propuesta

se fundamenta en la realidad de que, aunque en un principio pareciera que los

requerimientos podrían ajustarse al trabajo ya realizado, en realidad, corresponden a una

serie de cambios sustanciales que impactan en la reestructuración de los esquemas de

validación, integración e interacción que habían sido previamente concebidos. En este

sentido, los informes presentados incluían:

EVALUACIÓN DE TIEMPOS: Se efectuará una evaluación exhaustiva de los plazos totales

necesarios, incluyendo no solamente el análisis funcional y la adecuación arquitectónica,

sino también la reconfiguración de integraciones y validaciones, así como el desarrollo e

implementación.

● EVALUACIÓN DE TECNOLOGÍAS: Se evaluaron las tecnologías disponibles,

asegurando que estén en concordancia con lo desarrollado hasta el momento.

● EVALUACIÓN DE INTEGRACIONES: Se evaluaron los nuevos esquemas de

integración, poniendo especial énfasis en las conexiones con SUU y GDE, sin

descartar la consideración de otras integraciones que puedan emerger en el

proceso.

● ESTIMACIÓN FINAL DE ESFUERZOS: El presentó una estimación de los recursos

y esfuerzos requeridos, acompañada de las condiciones necesarias para que esta

estimación sea evaluada por las autoridades con competencia en la materia.

A partir de este análisis, se aguarda por las definiciones del Gobierno de La Pampa para

poder avanzar.
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7.Consideraciones sobre el avance del

Desarrollo
En adición a los progresos delineados en los casos de uso, presentamos a continuación un

cuadro de avance y capturas de pantalla que actúan como pruebas tangibles del desarrollo

en curso.

Casos de Uso Nro Detalle Avance Al 31/08

1,2, 3 bis y 3 Login 100%

4,5,6 y 6 bis Pago de tasas 100%

7 Especialidades 100%

8 y 15 Representante técnico 100%

9 Carga de documentación obligatoria 100%

10 Pantalla de Inicio 100%

11 Actualización de información 100%

12 Balance General 100%

13 Cargar de Equipos 100%

14 Bienes Raíces 100%

16 Capacidad técnica 100%

17 Antecedentes de producción 100%

18 Obras en Ejecución 100%

19 Finalización de Carga 100%

20 Tutoriales 100%

21 Usuarios Internos y Admin 100%

22 Evaluación de información 100%

23 y 23 bis Evaluación de información APRUEBA 100%

24 Evaluación de información REVOCA 100%

25 ABM store procedure Obras 100%

26 Consulta usuarios interno 100%

27 Usuario final certificado de capacidad financiera 100%

28 Notificaciones automáticas 100%

29 Actualización de parámetros 100%

30 Menú 100%

Testing por parte de Equipo WHITE SUN 100%

Testing por parte de Usuarios 80%
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Se hace notar, que los retrasos en los testeos por parte del Gobierno de La Pampa quedan

por fuera de la influencia y responsabilidad de White Sun Tecnología SRL, quien ha

cumplido en tiempo y forma con los requerimientos para los que fuera contratado.

Capturas de Pantalla de la Plataforma

Ingreso a la Plataforma
Como se puede observar, el ingreso a la plataforma desarrollada exhibe lo descrito en el
caso de uso correspondiente.

TODOS LOS PERFILES ACCEDEN DESDE EL HOME

ACCEDER
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OLVIDO SU CONTRASEÑA
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REGISTRARSE

MODULO DE ASIGNACIÓN

23



Proyecto
Ejecutivo

Registro de Licitadores Whitesun

La validación de usuario a partir de la plataforma SUU funciona de manera correcta.

Se actualizaron a partir de las definiciones del Gobierno de La Pampa en términos del Look

and Feel de la plataforma.

SOLICITUD USUARIO NUEVO

HOME USUARIO FINAL
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QUIERO INSCRIBIRME /ACTUALIZAR INFORMACIÓN
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INICIAR INSCRIPCIÓN

CARGA DE INFORMACIÓN
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QUIERO CONTINUAR UN TRÁMITE
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QUIERO ACTUALIZAR INFORMACIÓN

SOLICITUD DE CERTIFICADOS
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CERTIFICADO
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EVALUACION DE TRAMITES (USUARIO EVALUADOR)

40



Proyecto
Ejecutivo

Registro de Licitadores Whitesun

SOLICITUD DE INFORMES DE ESTADO
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USUARIO ADMINISTRADOR (SEGURIDAD)
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VIDEOS TUTORIALES

43



Proyecto
Ejecutivo

Registro de Licitadores Whitesun

8.Consideraciones sobre etapas siguientes

Desarrollo de las Capacitaciones
El proceso de capacitación llevado a cabo por WHITE SUN TECNOLOGIA SRL tuvo por
objetivo brindar una comprensión profunda y completa de cómo se ha creado y desarrollado
la Plataforma del Registro de Licitadores. Esta capacitación se estructura de manera
detallada para que el cliente pueda adquirir un conocimiento sólido sobre el proceso de
desarrollo y las características clave de la herramienta. El proceso consta de las siguientes
fases esenciales:

La capacitación se planteó en 3 niveles:
1. Nivel Gerencial se han mantenido las reuniones correspondientes para aquellos

perfiles a los cuales se presenta la herramienta no tanto para su utilización, sino
para el conocimiento de los procesos que implica. Se aguardan definiciones para el
caso que se precisen realizar nuevas reuniones.

2. Nivel Administración, para aquellos perfiles que llevarán adelante la administración
técnica del proyecto, se han mantenido las reuniones correspondientes y se
aguardan definiciones para el caso que se precisen realizar nuevas reuniones.

3. Nivel Usuarios del sistema, para aquellos perfiles que utilizarán el sistema día a día.
El área del Registro de Licitadores ha manifestado que ellos serán los encargados
de capacitar a Usuarios_Empresa. No obstante,.se aguardan definiciones para el
caso que se precisen realizar nuevas reuniones
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Las capacitaciones, se han presentado a partir del siguiente esquema profundizando y a
detalle, a medida que se presente a los usuarios Empresa, Evaluador y Administrador
según corresponda:

Plan de Capacitación para el Proyecto de Desarrollo de la Herramienta
1. Introducción al Proyecto
2. Visión General del Diseño
3. Descripción de Funcionalidades
4. Exposición de Desarrollo
5. Aspectos Técnicos y Personalización
6. Práctica Guiada
7. Soporte Post-Capacitación

Actualmente, el proyecto se encuentra en esta última etapa de Soporte Post-Capacitación.

Traspaso de Conocimiento y Puesta en Marcha de la
Plataforma
Dentro del proceso de capacitación y particularmente en lo que atañe a los Usuarios de
Administración, se planteó el proceso de Traspaso de Conocimiento y el área de
Modernización está encargada de poner en producción la plataforma, la cual está
desarrollada y lista.

En este sentido White Sun Tecnología SRL completó el hito de solicitud de subida a
producción mediante el ticket 14602, de la plataforma de incidentes de La Pampa -
INVGATE.
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Esto ha disparado la puesta en producción de la plataforma. El ticket antes mencionado, fue
vinculado por el área de modernización con el ticket 8372, que originalmente se utilizó para
subir los ambientes de desarrollo.

Documentación
Junto con la capacitación y el traspaso de conocimiento, se ha compartido toda la
documentación detallada que los clientes pueden utilizar como referencia. Esto incluye:

● casos de uso
● mapas de navegación
● manuales de parámetros
● videos explicativos
● tutoriales.

Asimismo, se muestra a continuación el material producido para las capacitaciones. Se
aclara además que cada video fue realizado en función de los testeos enumerados y
copiados en este documento.

1. LOGIN

2. MAPA USUARIO EMPRESA
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3. Mapa Usuario Evaluador

4. Mapa Usuario Administrador
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5. Menú

6. Carga de Trámite - Usuario Empresa
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7. Como actualizar información

8. Notificación de Trámite
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9. Se corrige un trámite

10. Se aprueba un trámite
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11. Se solicita certificado

12. Se aprueba y se firma certificado
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Asimismo se informa que el material aquí presentado, fue incluido en la plataforma tanto en
la página de inicio como en el menú de ayuda de la misma.
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9.Consideraciones sobre la administración del

proyecto

Administración de Incidencias
La gestión de incidencias del Proyecto, continúa realizándose a través de la plataforma
provista por el Gobierno de La Pampa donde el equipo de White Sun Tecnología realiza las
solicitudes, consultas y/o requerimientos en coordinación con el área de Modernización del
Gobierno de La Pampa
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.

Viáticos y Viajes

Durante el presente período se realizaron tres viajes de 1 día cada uno por parte del Líder

de Proyecto, computando un gasto total de 80.000$ sobre lo presupuestado. Considerando

lo erogado hasta el momento, la rendición se compone de la siguiente manera:

Erogación - Etapa Proyecto Ejecutivo - Informe Parcial 1: 40.000$

Erogación - Informe Parcial 2: 120.000$

Erogación - Informe Parcial 3: 150.000$

Erogación - Informe Parcial 4: 80.000$

Erogación - Informe Final : 60.000$

Erogación total: 450.000$

Restan: 0$
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10. Consideraciones Finales
El proyecto se ha completado con las directrices establecidas desde su inicio, así como con
las definiciones específicas delineadas en el proyecto ejecutivo. Hemos tenido en cuenta las
redefiniciones que han surgido a lo largo del proceso hasta el momento, asegurándonos de
adaptar el desarrollo en consecuencia.

Es objetivo final se ha completado con éxito, a través de los desarrollos realizados para los
roles de Usuarios Empresa, Evaluador y Administrador. Esto ha sido posible gracias a la
concreción e implementación de las integraciones e interacciones que se detallaron
previamente en los casos de uso.

El progreso de todas las tareas ha sido el resultado de una estrecha colaboración entre el
equipo del proyecto y el área de Modernización del Gobierno de La Pampa. Paralelamente,
el equipo del Registro de Licitadores ha estado llevando a cabo pruebas exhaustivas para
validar la correcta implementación de las correcciones de mantenimiento contempladas en
el alcance del proyecto.

Se ha llevado a cabo la etapa de capacitación y se aguardan las definiciones de nuevos
desarrollos evolutivos que se han solicitado.

Es digno de mención el esfuerzo considerable que hemos dedicado a alinear el progreso del
proyecto con los plazos originales. Esta dedicación a la puntualidad y a la calidad refleja la
profesionalidad y el compromiso que son pilares fundamentales en cada paso que damos
hacia adelante en este proyecto.
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11. ANEXOS

Informes de Testeo a SEPTIEMBRE/OCTUBRE 2023
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Informes de Testeo de CU Rev.1 _ Junio 2023.
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Informes de Testeo de CU Rev.2 _ Julio/Agosto 2023.
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