
KPIs para el tablero de control de BASES DE DATOS ANEXO 3A.1

Secretaría de Transporte - Secretaría de Extensión Universitaria (UTN FRC)

* Para el uso del reporte 551 de Micronauta, SIEMPRE se debe filtar la variable VUELTA (columna X) considerando SOLO los valores 0.5

* En Amarillo se resaltan los Indicadores para los cuales no se cuenta actualmente con Información suficiente para su cálculo

* En Rojo se resaltan los Indicadores que finalmente se decidió NO incorporar al tablero (eliminar de este listado)

* En fuente Verde se detallan los Indicadores agregados por la Secretaría de Transporte, adicionales a los que estaban inicialmente en esta tabla

ITEM DOMINIO NOMBRE DEL INDICADOR FÓRMULA
UNIDAD DE 

MEDIDA
QUÉ MIDE? FILTROS Base de Datos

1 TCE INGRESOS TOTALES Ingresos Totales/Unidad de Tiempo $/Mes
Mide los ingresos totales del sistema Interurbano, 
considerando Recaudación + Subsidios + Repro

Empresa - 
Mes

Análisis Ingresos y Costos 
UTN_2023

2 TCE INGRESOS POR RECAUDACIÓN
Ingresos por Recaudación/Unidad de 
Tiempo

$/Mes
Mide los ingresos POR RECUADACIÓN (venta de 
pasajes y encomiendas) del sistema interurbano

Empresa - 
Mes - Línea

Análisis Ingresos y Costos 
UTN_2023

3 TCE INGRESOS POR SUBSIDIO Ingresos por Subsidio/Unidad de Tiempo $/Mes
Mide los ingresos POR SUBSIDIOS (Subsidio Nacional 
+ Subsidio Provincial) del sistema interurbano

Empresa - 
Mes

Análisis Ingresos y Costos 
UTN_2023

4 TCE
INCIDENCIA DE RECAUDACIÓN SOBRE 
INGRESOS TOTALES

Ingresos por Recaudación/Ingresos 
Totales*100

%
Mide la relacion entre la recaudación y los ingresos 
totales

Empresa - 
Mes

Análisis Ingresos y Costos 
UTN_2023

5 TCE
INCIDENCIA DE SUBSIDIO SOBRE 
INGRESOS TOTALES

Ingresos por Subsidios/Ingresos Totales*100 %
Mide la relacion entre los ingresos por subsidio y los 
ingresos totales

Empresa - 
Mes

Análisis Ingresos y Costos 
UTN_2023

6 TCE COSTOS TOTALES Costos Totales / Unidad de Tiempo $/Mes
Mide los Egresos totales asociados al transporte 
interurbano

Empresa - 
Mes

Análisis Ingresos y Costos 
UTN_2023

7 TCE RESULTADO TOTAL Ingresos Totales - Costos Totales $/Mes
Mide el resultado total del sistema (Ingresos totales - 
Costos totales)

Empresa - 
Mes

Análisis Ingresos y Costos 
UTN_2023

8 TCE
INCIDENCIA DE COSTOS SOBRE 
RECAUDACIÓN

Costo Total/Ingreso por Recaudación *100 %
Mide la relacion entre los costos generados y los 
ingresos obtenidos por recaudación

Empresa - 
Mes

Análisis Ingresos y Costos 
UTN_2023

9 TCE
INCIDENCIA DE COSTOS SOBRE 
INGRESOS TOTALES

Costo Total/Ingreso Totales *100 %
Mide la relacion entre los costos generados y el 
total de los ingresos obtenidos

Empresa - 
Mes

Análisis Ingresos y Costos 
UTN_2023

10 TCE RENTABILIDAD PASAJEROS
Ingresos por Recaudación/Cantidad de 
Pasajeros Transportados

$/Pasajero
Mide la cantidad de Ingresos por Recaudación que 
se generan por cada pasajero transportado

Empresa - 
Mes

Análisis Ingresos y Costos 
UTN_2023 + 551 MICRONAUTA

11 TCE RENTABILIDAD KM
Ingresos por Recaudación/Cantidad de Km 
realizados

$/Km
Mide los ingresos por Recaudación generados por 
Km realizado

Empresa - 
Mes

Análisis Ingresos y Costos 
UTN_2023 + 551 MICRONAUTA



12 TCE COSTOS POR KM Costos Totales/Kms recorridos $/km Mide los costos por Km recorrido
Empresa - 
Mes

Análisis Ingresos y Costos 
UTN_2023 + 551 MICRONAUTA

13 TCE SUBSIDIO POR PASAJERO
Ingresos por Subsidio/Cantidad de pasajeros 
transportados

$/Pasajero
Mide la cantidad de Ingresos por Subsidio por cada 
pasajero transportado

Empresa - 
Mes

Análisis Ingresos y Costos 
UTN_2023 + 551 MICRONAUTA

14 TCE SUBSIDIO POR KM
Ingresos por Subsidio/Cantidad de Kms 
realizados

$/Km Mide los ingresos por Subsidio por Km realizado
Empresa - 
Mes

Análisis Ingresos y Costos 
UTN_2023 + 551 MICRONAUTA

15 TCE
COBERTURA GENERAL DE LA 
PROVINCIA DE CORDOBA

Cantidad de localidades con llegada de 
transporte / Total de localidades de la Pcia. 
de Cordoba

%
Mide porcentualmente la cantidad de localidades y 
comunas que estan cubiertas por el servicio de 
transporte

Localidades - 
Empresa

Nomenclador - Secciones por 
Municipio y Dpto - Pax 
Transportados Micronauta - 
Localidades_CBA_Codigo INDEC

16 TCE COBERTURA CIUDADES
Cantidad de localidades mayores a 2.000 
habitantes con cobertura/Total de 
localidades mayores a 2.000 Habitantes

%

Mide porcentualmente la cantidad de Ciudades que 
estan cubiertas por el servicio de transporte 
(Orientado a determinar que ciudades mayores a 
2.000 habitantes estan cubiertas por el servicio)

Localidades - 
Empresa

Sin Información

17 TCE INDICE PASAJEROS POR KM Cantidad de pasajeros / Km realizados
Pasajeros/K

m
Mide la cantidad de Pasajeros que se transportaron 
por Km recorrido en un tiempo determinado

Empresa - 
Mes

551 MICRONAUTA

18 TCE KM RECORRIDOS
Cantidad de Km Recorrdios/Unidad de 
tiempo

Km/mes
Mide la cantidad de KM que se realizaron en un 
periodo de tiempo

Empresa - 
Mes - Línea

551 MICRONAUTA

19 TCE PASAJEROS TRANSPORTADOS
Cantidad de Pasajeros transportados / 
Unidad de Tiempo

Pasajeros/
Mes

Mide la cantidad de Pasajeros que se transportaron 
en una unidad de tiempo

Empresa - 
Mes - Línea

551 MICRONAUTA

20 TCE CANTIDAD DE HORARIOS
Cantidad de Horarios (medias vueltas)/ 
Unidad de Tiempo

Horarios/M
es

Mide la cantidad de medias vueltas u horarios que 
se operan en una unidad de tiempo

Empresa - 
Mes - Línea

551 MICRONAUTA

21 TCE
CANTIDAD DE UNIDADES 
HABILITADAS

Foto de la Cantidad de Unidades de parque 
movil habilitadas al ultimo día del mes

Unidades 
Habilitadas

Muestra la cantidad de unidades habilitadas al 
ultimo día de cada mes

Empresa - 
Mes

Flota Sist Empresas



22 TCE CANTIDAD DE UNIDADES ACTIVAS
Cantidad de Unidades en la calle prestando 
servicio/ Unidad de Tiempo

Unidades/
Mes

Mide la cantidad de unidades que utiliza el sistema 
interurbano para la prestación de los servicios cada 
mes

Empresa - 
Mes - Línea

551 MICRONAUTA

23 TCE INDICE VEHICULOS UTILIZADOS Unidades Activos/ Unidades Habilitadas %

Mide porcentualmente la cantidad de unidades que 
estuvieron activos (en la calle prestando servicios) 
en un periodo de tiempo respecto al total de 
unidades habilitadas

Empresa - 
Mes

551 MICRONAUTA + Flota Sist 
Empresas

24 TCE
INDICE DE FRECUENCIA DE 
ACCIDENTES

Número Total de accidentes / Km 
recorridos*1.000.000

Accidentes/
cada 

1.000.000 
Km 

recorridos

Mide la cantidad de accidentes que ocurren por 
cada Km recorrido.

Empresa - 
Mes

Sin Información

1 TCT-O INGRESOS TOTALES Ingresos Totales/Unidad de Tiempo $/Mes
Mide los ingresos totales del sistema Interurbano, 
considerando Recaudación + Subsidios + Repro

Empresa - 
Mes

Análisis Ingresos y Costos 
UTN_2023

2 TCT-O INGRESOS POR RECAUDACIÓN
Ingresos por Recaudación/Unidad de 
Tiempo

$/Mes
Mide los ingresos POR RECUADACIÓN (venta de 
pasajes y encomiendas) del sistema interurbano

Empresa - 
Mes - Línea

Análisis Ingresos y Costos 
UTN_2023

3 TCT-O INGRESOS POR SUBSIDIO Ingresos por Subsidio/Unidad de Tiempo $/Mes
Mide los ingresos POR SUBSIDIOS (Subsidio Nacional 
+ Subsidio Provincial) del sistema interurbano

Empresa - 
Mes

Análisis Ingresos y Costos 
UTN_2023

4 TCT-O COSTOS TOTALES Costos Totales / Unidad de Tiempo $/Mes
Mide los Egresos totales asociados al transporte 
interurbano

Empresa - 
Mes

Análisis Ingresos y Costos 
UTN_2023

5 TCT-O RESULTADO TOTAL Ingresos Totales - Costos Totales $/Mes
Mide el resultado total del sistema (Ingresos totales - 
Costos totales)

Empresa - 
Mes

Análisis Ingresos y Costos 
UTN_2023

6 TCT-O
INCIDENCIA DE COSTOS SOBRE 
RECAUDACIÓN

Costo Total/Ingreso por Recaudación *100 %
Mide la relacion entre los costos generados y los 
ingresos obtenidos por recaudación

Empresa - 
Mes

Análisis Ingresos y Costos 
UTN_2023

7 TCT-O
INCIDENCIA DE COSTOS SOBRE 
INGRESOS TOTALES

Costo Total/Ingreso Totales *100 %
Mide la relacion entre los costos generados y el 
total de los ingresos obtenidos

Empresa - 
Mes

Análisis Ingresos y Costos 
UTN_2023

8 TCT-O RENTABILIDAD PASAJEROS
Ingresos por Recaudación/Cantidad de 
Pasajeros Transportados

$/Pasajero
Mide la cantidad de Ingresos por Recaudación que 
se generan por cada pasajero transportado

Empresa - 
Mes

Análisis Ingresos y Costos 
UTN_2023 + 551 MICRONAUTA

9 TCT-O RENTABILIDAD KM
Ingresos por Recaudación/Cantidad de Km 
realizados

$/Km
Mide los ingresos por Recaudación generados por 
Km realizado

Empresa - 
Mes

Análisis Ingresos y Costos 
UTN_2023 + 551 MICRONAUTA

10 TCT-O COSTOS POR KM Costos Totales/Kms recorridos $/km Mide los costos por Km recorrido
Empresa - 
Mes

Análisis Ingresos y Costos 
UTN_2023 + 551 MICRONAUTA



11 TCT-O SUBSIDIO POR PASAJERO
Ingresos por Subsidio/Cantidad de pasajeros 
transportados

$/Pasajero
Mide la cantidad de Ingresos por Subsidio por cada 
pasajero transportado

Empresa - 
Mes

Análisis Ingresos y Costos 
UTN_2023 + 551 MICRONAUTA

12 TCT-O SUBSIDIO POR KM
Ingresos por Subsidio/Cantidad de Kms 
realizados

$/Km Mide los ingresos por Subsidio por Km realizado
Empresa - 
Mes

Análisis Ingresos y Costos 
UTN_2023 + 551 MICRONAUTA

13 TCT-O
COBERTURA GENERAL DE LA 
PROVINCIA DE CORDOBA

Cantidad de localidades con llegada de 
transporte / Total de localidades de la Pcia. 
de Cordoba

%
Mide porcentualmente la cantidad de localidades y 
comunas que estan cubiertas por el servicio de 
transporte

Localidades - 
Empresa

Nomenclador - Secciones por 
Municipio y Dpto - Pax 
Transportados Micronauta - 
Localidades_CBA_Codigo INDEC

14 TCT-O COBERTURA CIUDADES
Cantidad de localidades mayores a 2.000 
habitantes con cobertura/Total de 
localidades mayores a 2.000 Habitantes

%

Mide porcentualmente la cantidad de Ciudades que 
estan cubiertas por el servicio de transporte 
(Orientado a determinar que ciudades mayores a 
2.000 habitantes estan cubiertas por el servicio)

Localidades - 
Empresa

Sin Información

15 TCT-O INDICE PASAJEROS POR KM Cantidad de pasajeros / Km realizados
Pasajeros/K

m
Mide la cantidad de Pasajeros que se transportaron 
por Km recorrido en un tiempo determinado

Empresa - 
Mes

551 MICRONAUTA

16 TCT-O KM RECORRIDOS
Cantidad de Km Recorrdios/Unidad de 
tiempo

Km/mes
Mide la cantidad de KM que se realizaron en un 
periodo de tiempo

Empresa - 
Mes - Línea

551 MICRONAUTA

17 TCT-O PASAJEROS TRANSPORTADOS
Cantidad de Pasajeros transportados / 
Unidad de Tiempo

Pasajeros/
Mes

Mide la cantidad de Pasajeros que se transportaron 
en una unidad de tiempo

Empresa - 
Mes - Línea

551 MICRONAUTA

18 TCT-O CANTIDAD DE HORARIOS
Cantidad de Horarios (medias vueltas)/ 
Unidad de Tiempo

Horarios/M
es

Mide la cantidad de medias vueltas u horarios que 
se operan en una unidad de tiempo

Empresa - 
Mes - Línea

551 MICRONAUTA

19 TCT-O
CANTIDAD DE UNIDADES 
HABILITADAS

Foto de la Cantidad de Unidades de parque 
movil habilitadas al ultimo día del mes

Unidades 
Habilitadas

Muestra la cantidad de unidades habilitadas al 
ultimo día de cada mes

Empresa - 
Mes

Flota Sist Empresas

20 TCT-O UNIDADES HABILITADAS
Muestra los dominios de las unidades 
habilitadas

Dominios Muestra el listados de dominios habilitados
Empresa - 
Mes

Flota Sist Empresas

21 TCT-O CANTIDAD DE UNIDADES ACTIVAS
Cantidad de Unidades en la calle prestando 
servicio/ Unidad de Tiempo

Unidades/
Mes

Mide la cantidad de unidades que utiliza el sistema 
interurbano para la prestación de los servicios cada 
mes

Empresa - 
Mes - Línea

551 MICRONAUTA



22 TCT-O UNIDADES ACTIVAS
Muestra los dominios de las unidades en la 
calle

Dominios Muestra el listados de dominios activos
Empresa - 
Mes - Línea

551 MICRONAUTA

23 TCT-O KMS POR UNIDAD
Cantidad de kilómetros recorridos/Unidad 
Activa

Kms/Unida
des

Muestra la cantidad de kms promedio recorridos 
por unidades activas

Empresa - 
Mes - Línea - 
Dominio

551 MICRONAUTA

24 TCT-O
TIEMPO EN SERVICIO DE LAS 
UNIDADES ACTIVAS

Cantidad de horas operativas/Unidad Activa
HS/Unidad

es
Muestra la cantidad de tiempo promedio de servicio 
por unidades activas

Empresa - 
Mes - Línea - 
Dominio

551 MICRONAUTA

25 TCT-O INDICE VEHICULOS UTILIZADOS Unidades Activos/ Unidades Habilitadas %

Mide porcentualmente la cantidad de unidades que 
estuvieron activos (en la calle prestando servicios) 
en un periodo de tiempo respecto al total de 
unidades habilitadas

Empresa - 
Mes

551 MICRONAUTA + Flota Sist 
Empresas

26 TCT-O PUNTUALIDAD DE SALIDA
Número de Servicios realizados en Horario 
Salida/ Número Total de Servicios *100

%
Mide la capacidad del transporte en cumplir los 
horarios de salida autorizados

Empresa - 
Mes - Línea - 
Horario 
Teórico

551 MICRONAUTA

27 TCT-O PUNTUALIDAD DE LLEGADA
Número de Servicios realizados en Horario 
Llegada / Número Total de Servicios*100

%
Mide la capacidad del transporte en llegar a tiempo 
a su destino.

Empresa - 
Mes - Línea - 
Horario 
Teórico 

551 MICRONAUTA - Llegada 
Teórica ? Hay datos?

28 TCT-O TASA DE OCUPACION
Número de Pasajeros Transportados / 
Capacidad Total del Vehiculo*100

%
Mide la proporcion de capacidad utilizada del 
vehiculo en un servicio determinado.

Empresa - 
Línea - 
Horario 
Teórico - 
Fecha

551 MICRONAUTA 

29 TCT-O CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS
Número de horarios (medias vueltas) 
realizados/Número de horarios teóricos 
autorizados*100

%
Mide el porcentaje de cumplimiento de los servicios 
autorizados a operar EN UN MES

Empresa - 
Corredor - 
Línea - Mes

551 MICRONAUTA  + Diagrama 
de Horarios

30 TCT-O CUMPLIMIENTO DE KMS
Cantidad de kms realizados/Cantidad de kms 
teóricos autorizados*100

%
Mide el porcentaje de cumplimiento de los kms que 
se deben recorrer EN UN MES

Empresa - 
Corredor - 
Línea - Mes

551 MICRONAUTA  + Diagrama 
de Horarios



31 TCT-O
INTERCAMBIO DE PASAJEROS ENTRE 
LOCALIDADES

Cuadro de doble entrada con Origen - 
Destino de los movimientos de pasajeros del 
sistema interurbano

Pasajeros
Muestra el intercambio de pasajeros entre 
localidades intermedias de los servicios

Empresa - 
Corredor - 
Línea - 
Localidades

Sin Información agregada 
disponible - Base a solicitar a 
Micronauta

32 TCT-O
FRECUENCIA SEMANAL DE SERVICIOS 
(TEÓRICO)

Cuenta cantidad de frecuencias de servicios 
autorizados por semana 

Frecuencia/
Unidad de 

tiempo

Enumera la cantidad de frecuencias de servicios 
autorizados que posee un Corredor/Linea 

Empresa - 
Corredor - 
Linea

Diagrama de Horarios

33 TCT-O
FRECUENCIA SEMANAL DE SERVICIOS 
(REAL)

Cuenta cantidad de frecuencias de servicios 
efectivamente ralizados por semana 

Frecuencia/
Unidad de 

tiempo

Enumera la cantidad de frecuencias de servicios 
efectivamente realizados que posee un 
Corredor/Linea 

Empresa - 
Corredor - 
Linea

551 MICRONAUTA

34 TCT-O FRECUENCIA DIARIA DE SERVICIOS
Cantidad de tiempo entre un colectivo y 
otro, por localidad o línea

Tiempo
Mide cada cuanto tiempo pasa un colectivo por 
localidad o línea

Empresa - 
Linea - 
Localidad

Sin Información agregada 
disponible - Base a solicitar a 
Micronauta

35

TCT-O TARIFA POR ORIGEN – DESTINO Tarifa por Origen - Destino seleccionado Tarifas
Muestra la Tarifa por tramo seleccionado, 
diferenciando por Tipo de Boleto

Empresa -  
Linea - 
Localidad - 
Tipo de 
Boleto 
(Evento)

PAX TRANSPORTADOS + 
Nomenclador - Secciones por 
Municipio y Dpto + 
Nomenclador Pax

36
TCT-O MEDIOS DE PAGO

Cantidad de Pasajeros de acuerdo al Tipo de 
Boleto que utilizaron/Total de Pasajeros %

Muestra el porcentaje de pasajeros por tipo de pago 
utilizado o tipo de boleto

Empresa -  
Corredor - 
Linea Base para reporte pasajeros

37 TCT-O
COMPOSICION DE CONTRATACION 
DEL SERVICIO

Cantidad de Boletos Canje / Cantidad de 
Boletos totales*100

%
Mide porcentualmente la cantidad de boletos que 
se compraron por ventanilla/internet u otro medio.

Empresa - 
Linea - Día - 
Semana - Mes

551 MICRONAUTA 

38 TCT-O
COMPOSICION DE CONTRATACION 
DEL SERVICIO

Cantidad de Boletos Bordo / Cantidad de 
Boletos totales*100

%
Mide porcentualmente la cantidad de boletos que 
se compraron directamente en el colectivo

Empresa - 
Linea - Día - 
Semana - Mes

551 MICRONAUTA 

39 TCT-O
INDICE DE FRECUENCIA DE 
ACCIDENTES

Número Total de accidentes / Km 
recorridos*1.000.000

Accidentes/
cada 

1.000.000 
Km 

recorridos

Mide la cantidad de accidentes que ocurren por 
cada Km recorrido.

Empresa - 
Mes

Sin Información


