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1. INTRODUCCION

El objetivo principal del presente proyecto es construir una plataforma
digital que permita visualizar, a través de diferentes tableros, un conjunto de
datos e indicadores que sean Utiles para caracterizar los principales atributos
y tendencias del sistema financiero a nivel regional, poniendo el foco en la
provincia de Santa Fe.

La informacion sintetizara la evolucién reciente del sistema financiero
local permitiendo evaluar y analizar el nivel de bancarizacion y el grado de
inclusion financiera, a partir de las principales variables indicativas del nivel
de disponibilidad y uso de los servicios financieros, tales como depoésitos,
créditos, sucursales, cajeros, transacciones con tarjetas (entre otros
relevantes), segun su distribucion en:

(1) Sectores institucionales tanto no financiero,
incluyendo privado y publico (nacion y provincias), como
financieros (incluyendo indicadores de desempeiio de las
principales entidades financieras en la region).

(i) Sectores econOmicos, permitiendo inferir el
potencial impacto de las carteras crediticias en la economia real.

(i)  Distribucion geogréfica, descriptiva de las
potenciales disparidades en el territorio.

Santa Fe es una provincia gravitante a nivel nacional, tal como se
aprecia en variables tales como el PBG (tercera provincia con el 7% del total),
poblacion y densidad, con el 8% del total y solo superada por Buenos Aires y
Cérdoba.

Su estructura productiva es compleja y diversificada, con
predominancia del complejo agricola-ganadero y agroindustrial. Posee
también dinamismo exportador ya que con el 22.5% del total, la provincia es
la segunda en importancia, solo superada por Buenos Aires.

Es cierto también que este nivel y potencialidad medidos por variables
clave de la estructura econdémica-productiva contrastan con las asimetrias
sociales y de ingresos. El 40% de la personas que habita el Gran Rosario es
pobre al igual que el 50% de las que viven en el Gran Santa Fe. La tasa de
desocupacion ronda el 12% en el primer caso y 9% en el segundo.

Estas discrepancias socioeconOmicas territoriales, tal como lo
demuestra la evidencia empirica internacional, tienen entre otros factores, su
correlato en asimetrias tanto en la disponibilidad como en el uso de los
servicios financieros. Al mismo tiempo, lo que sucede con el desarrollo
financiero en sentido amplio, cuyas principales dimensiones se pretenden
captar con la herramienta que propone el presente proyecto (bancarizacion,
ahorro, credito), esta estrechamente relacionado con el desarrollo econémico
inclusivo y, especialmente, con las politicas que promuevan el dinamismo



productivo (especialmente en el tejido PyME) y la reduccién de las asimetrias
en materia social.

Existe abundante evidencia teorica y empirica (a nivel de estudios
comparados entre paises) que denota una correlacion positiva de largo plazo
entre la disponibilidad y utilizacion de los servicios financieros y el nivel de
desarrollo econémico. Asi, la mayor bancarizacion y acceso a financiamiento
estaria asociada no solo a una utilizaciébn mas eficiente de los recursos y una
mayor tasa de crecimiento del producto, sino también a una mejor distribucion
del ingreso, menores niveles de pobreza y mayor bienestar econémico.*

Santa Fe posee niveles de disponibilidad de infraestructura bancaria
(entidades, sucursales y otros puntos de acceso y cajeros automaticos),
asimilables a los disponibles en provincias comparables como Cérdoba. Con
31 entidades, 14 sucursales cada 100.000 habitantes y 11 cajeros cada 1.000
km cuadrados (en Cordoba los valores son 29, 12 y 11, respectivamente) la
provincia presenta niveles, incluso superiores, al promedio nacional.

Sin embargo, a pesar de este desarrollo financiero relativo, persisten
desafios importantes respecto a la dispersion al interior del territorio, que
aumentan las dicotomias geogréficas y perjudican al interior de la provincia.
Algo similar a los desafios en cuanto a la distribucion de la infraestructura
bancaria sucede con el nivel de crédito y depdsitos. Existen desafios
importantes en materia de intermediacion y profundidad del crédito
especialmente en moneda local y dirigido a las PyMEs. También se aprecian
dificultades para aumentar y retener el ahorro que se genera localmente para
poder ser canalizados en instrumentos que favorezcan el fondeo de las
familias y empresas locales?.

Santa Fe esta llevando adelante varios programas de financiamiento
para ampliar el crédito productivo a las PyMEs asi como también fomentando
la mayor bancarizacion e inclusién financiera como politica de desarrollo (la
billetera Santa Fe es un claro ejemplo de lo dicho). Disponer de manera
sistemética de informacion sobre las tendencias del sistema financiero
regional permitird contextualizar, evaluar y analizar las politicas y
herramientas de politica publica.

A traveés de una estrategia definida para el procesamiento, explotacion
y visualizacion de los datos, se espera brindar una plataforma digital para
analizar la banca regional y también referenciar su situacion en el contexto
del sistema financiero nacional. Se espera lograr que la utilizacion de la
misma ayude a orientar la toma de decisiones en distintos ambitos desde
donde se impulsen nuevos instrumentos de crédito productivo, fomento de

! Ver el trabajo de Anastasi, A, Blanco, E, Elosegui, P y Sangiacomo, M. (2010). La bancarizacion y
disponibilidad de servicios bancarios en Argentina. Revista Ensayos Econdmicos, Nro 60. BCRA.

2 Una profundizacién del diagnéstico tanto productivo como de la intermediacién financiera se
encuentra en el trabajo “ Evaluacion de Alternativas para el Estimulo al Crédito Productivo en Santa
Fe” Proyecto de Asistencia Técnica, CFl Septiembre 2020.



instrumentos de ahorro y medidas de mayor bancarizacién, dentro de una
agenda mas general de inclusién financiera que la provincia viene llevando a
cabo.

Esta primera entrega del proyecto contiene los siguientes materiales:

o Un documento con un resumen de aspectos teoricos-
conceptuales, técnicos y metodoldgicos respecto a la importancia del
acceso y utilizacion de los servicios financieros, su relevancia para el
desarrollo, asi como los distintos indicadores mas utilizados para medir
el grado de bancarizacion y profundidad financiera de una economia o
region. (Se presenta a continuacion en la seccion 2.)

o Informe ejecutivo de relevamiento de informacion en el
cual se plasman y caracterizan las fuentes de informacion recopiladas
y se definen la seleccidén de variables e indicadores que alimentaran
los tableros a construir y entregar en proximas etapas. (Se presenta en
la seccion 3.)

o Repositorio de bases de datos involucradas en el
proyecto, con acceso a una carpeta en la nube (mediante link) con las
bases de datos recopiladas y analizadas que serviran de insumo para
la construccion de los modulos. (Se adjunta link en esta primera
entrega.)

o Repositorio de fuentes de informacion relevadas, con un
listado resumido y esquematizado de las fuentes de datos recopiladas
y sus caracteristicas en formato Excel. (Se adjunta como archivo en
dicho formato.)

2. ALGUNOS ASPECTOS CONCEPTUALES, TECNICOS Y
METODOLOGICOS SOBRE BANCARIZACION

Tal como se indica en la introduccion, existe un amplio desarrollo
tedrico y evidencia empirica que correlaciona el nivel de desarrollo financiero
(desde los trabajos originales de Schumpeter (1928) enfatizando el rol de la
innovacion) con el crecimiento y el desarrollo econémico. Si bien la literatura
empirica da cuenta de que el nexo entre las variables que permiten aproximar
ambas dimensiones es clara y relevante, la causalidad entre las mismas es
un aspecto menos evidente, al menos a partir de los estudios econométricos
recientes®. La interrelacion entre el ahorro y la inversion generadora de

® Nyasha S, Odhiambo NM. Financial development and economic growth nexus: A rejoinder to
Tsionas. Economic Notes. 2019;48:€12136. Los autores analizan diversos enfoques tanto de corte
transversal entre paises en el tiempo y de series temporales, para detectar aspectos de las diversas
metodologias econométricos que tratan de aislar las variables comunes para encontrar relaciones
causales entre las variables financieras y de crecimiento econémico, llegando a la conclusién que
existen, todavia dificultades, provenientes de la potencial no linealidad entre ambas variables y la



crecimiento econémico, podria ir, en ambos sentidos, dificultando el analisis
empirico y enfatizando el rol relevante de la intermediacion financiera. En
particular, el trabajo reciente de Nyasha S, Odhiambo NM (2019) destaca que
el debate acerca de la relacion entre el desarrollo financiero y el crecimiento
econdémico se sostiene como un terreno de alta complejidad, tanto en lo
tedrico como en lo empirico. Sin embargo, el nexo causal, presente en varios
de los enfoques tanto comparativa entre paises (“corte transversal’ y “datos
de panel”), como en el analisis de paises en el tiempo (“series de tiempo”), no
inhibe la evidencia que soporta la relevancia respecto a que los servicios
bancarios y niveles de intermediacibn se encuentran fuertemente
correlacionados con el desarrollo productivo, el empleo y la inclusién social®.
En particular, los servicios financieros permiten la direccion eficiente de los
ahorros disponibles hacia la inversion, reduciendo las asimetrias de
informacién y coadyubando a su direccionamiento hacia las alternativas de
produccién més atractivas, mejorando el empleo, la demanda y la inclusion
social.

A pesar de la potencial controversia respecto al origen causal, es
interesante notar que la sinergia entre el ahorro y el nivel de inversion vy,
particularmente, la intermediacion eficiente e inclusiva de la misma, es
enfatizado particularmente por la literatura que analiza el rol del sistema
financiero en el desarrollo econémico regional®.

Un aspecto relacionado, destacado en el trabajo desarrollado por FIEL
(2019)° para Argentina, tiene que ver con el potencial impacto de la inclusién
financiera con el desarrollo econémico. En particular, las potenciales
sinergias entre el ahorro y la inversion con el desarrollo y el crecimiento se
acrecientan, segun la evidencia analizada en dicho trabajo, si se incluye a
aguellas poblaciones vulnerables y/o que en virtud de sus niveles de ingreso
ven restringida sus posibilidad de acceder a dichos servicios. La evidencia, en

presencia de variables no observables correlacionadas con ambas dimensiones, lo que dificulta aislar
los diferentes efectos, inhibiendo la posibilidad de alcanzar conclusiones definitivas.

* La relacién ambigua entre el desarrollo financiero y el crecimiento se relaciona también con el
hecho que un mayor acceso al crédito reduce las restricciones de liquidez y fomenta el consumo,
reduciendo por ende el ahorro, al tiempo que existe evidencia que indica que el crecimiento rapido
del crédito es, a nivel macroeconomico, un excelente predictor de la potencialidad de crisis
financieras y/o cambiarias.

® Galeano, y Feijo (20) Crédito e Crescimento Econémico: Evidéncias a partir de um Painel de Dados
Regionais para a Economia Brasileira nos Anos 2000, que analiza la importancia del crédito bancario,
proveniente de la banca publica de desarrollo en el desempefio, en términos de crecimiento
econdémico e inclusion de los estados de menor desarrollo econémico relativo en Brasil. En el caso de
Escocia, el trabajo de Larreina, Mikel. (2008). “Financial centres in peripheral regions: the effect of the
financial services industry on regional economy - the case of the Scottish Financial cluster”, que
muestra el impacto positivo de los servicios financieros, derivado del desarrollo regional de un cluster
financiero en Escocia, considerando los impactos derrame a partir de un analisis sectorial
considerando las relaciones insumo producto y la dependencia de los servicios financieros de los
diversos sectores.

® FIEL (2019), Inclusion financiera en la argentina: diagndstico y propuestas de politica.



estos casos, es que una mayor inclusion financiera, asociada a una mayor
cobertura de los servicios financieros formales, incluyendo el acceso a
informacion y educacion financiera, potencian la reduccion de vulnerabilidad
de las personas, al mismo tiempo que permitirian no solo reducir la pobreza
sino también incrementar el crecimiento econdmico. Es de notar que, tal
como el mismo trabajo destaca, la evidencia microeconémica proviene de
estudios de caso y, en el mejor de los casos, de experimentos (con grupos de
control), acerca de las potenciales bondades de las cuentas de ahorro (y la
educacion financiera asociada) y/o los programas de microcréditos, donde la
evidencia y sus resultados, si positivos, dificlmente escalables o
necesariamente replicables a un costo/beneficio razonable’. En el caso de la
evidencia (a nivel macroecondémico) entre inclusion financiera y desarrollo
econémico, el trabajo citado destaca algunos estudios que indican la
potencialidad de las medidas de inclusion como generadoras de incentivos
para el aumento de los niveles de educacion y productividad laboral, y para el
potencial impacto del crédito en proyectos productivos que podrian no
haberse financiado, por ejemplo, por falta de garantias y/o por asimetrias
informativas que prevalecen generalmente en poblaciones con mayores
niveles de pobreza y/o regiones menos desarrolladas.

Otra consideracion importante, destacada, por ejemplo, en el trabajo
de Demirgurk, y otros (2017) se refiere a la informacién y a la necesidad de
contar con un nivel adecuado de apertura y acceso a ella, como condicién
para potenciar la inclusién financiera y poder evaluar el posible impacto de la
informacion sobre el desarrollo econdmico. En definitiva, es importante
remarcar, que el analisis del nivel de desarrollo financiero y la inclusion, asi
como el potencial para generar condiciones que permitan incentivar el mismo,
deberia abordarse a partir de considerar, como punto de partida inicial, la
real disponibilidad y potencialidad de los servicios financieros. La
disponibilidad y transparencia de la informacion referida a el ahorro e
inversién, los instrumentos y los servicios financieros asociados son
relevantes. El mejor acceso a dicha informacién por parte de los usuarios y
consumidores de los servicios financieros permitiria, a su vez, incentivar
mayores niveles de ahorro e inversion, fomentando las sinergias derivadas de
la reinversion y aprovechando las ventajas provenientes de la eficiente
asignacion de recursos y riesgos de los servicios financieros.

En tal sentido, se destaca en la literatura especializada el surgimiento
de trabajos que analizan el alcance de los servicios financieros y bancarios (o
bancarizacon) y sus determinantes, como un aspecto clave para entender la
dindmica econdmica y financiera, no solo entre paises, sino particularmente
al interior de los mismos. Esta literatura nos acerca, a los fines practicos de

! Demirglc-Kunt et al. (2017)



los tableros a desarrollar, un amplio abanico de variables e indicadores
financieros relevantes, desarrollados en esta instancia de relevamiento y
sistematizacién en la Seccién 3.

Bancarizacién: Definicién, medicidén y limitantes

Se puede entender la bancarizacion como el nivel de disponibilidad,
acceso y utilizacion de los servicios financieros bancarios por parte de la
poblacién (sea de un pais, regiéon o provincia). ® En el aspecto mas
comprehensivo el analisis de la bancarizacion incluye servicios financieros
tales como depositos y ahorro, crédito bancario y otros instrumentos de
financiamiento relacionados, medios de pago, y otros productos para el
manejo de riesgos como seguros, derivados, etc.

En un sentido amplio, la disponibilidad de servicios financieros, desde
el punto de vista de los grandes agregados (como depdsitos y crédito en
relacion al PBI), nos da una idea del grado de profundidad o desarrollo de un
sistema financiero. En un sentido mas micro representa el nivel de
disponibilidad e infraestructura de servicios financieros para las familias y las
empresas, asi como también del nivel de acceso y utilizacion de tales
servicios , por parte de dichos agentes econémicos. La dimensién geografica
y sectorial agregan mayor nivel de granularidad a la disponibilidad y
utilizacion de tales servicios, aun considerando la incesante penetraciéon de
los servicios financieros bancarios de manera remota a través de la banca
movil o de las denominadas Fintechs, que acrecientan el nivel de penetracion
de los servicios permitiendo aumentar el alcance de la oferta de servicios mas
alld de la disponibilidad dada por la infraestructura fisica aunque todavia
restringido por el nivel de uso y familiaridad y acceso de los medios
tecnologicos y el nivel de educacion financiera.

El enfoque que se adopta en el relevamiento de variables y en la
construccion de los tableros (ver seccion 3) es combinar magnitudes
agregadas o de tipo macroecondmico, donde se consideran las variables
clave de la intermediacién, como los depdésitos y créditos, con categorias mas
micro que denotan el grado de disponibilidad de servicios y acceso o
utilizacion. El esquema siguiente sintetiza dicha metodologia y ejemplifica el
tipo de variables a utilizar en cada caso.

8 Ver Indicadores de Bancarizacién, GCEF — Mercosur 2011 -.



Grafico n°® 1 — Un esquema de analisis de la bancarizacion

Dep6sitos/PBI
Créditos/PBI

Magnitudes agregadas

Bancos

Sucursales
Bancarizacién Disponibilidad y cobertura geogréfica Cajeros

Otros puntos de acceso

Numero de cajas de ahorro
Numero cllientes préstamos

Utilizacién y Acceso ] Cantidad de tarjetas de
Débito/Crédito

Cantidad cuentas previsionales

Fuente: elaboracién propia en base a Indicadores de Bancarizacion GCEF
Mercosur 2011.

Cabe aclarar que siempre resulta complejo cuantificar y obtener
informacion respecto al nivel de acceso y utilizacion real de los servicios
financieros, ya que la informacién de la demanda no siempre esta disponible
de manera sistematizada® dado que, en general, se debe captar con
encuestas especificas, al tiempo que la oferta y disponibilidad de servicios es
directamente observable, al menos en la infraestructura basica (disponibilidad
de sucursales, cajeros, y otros servicios conexos). Es importante notar que,
por la propia naturaleza de los servicios financieros, (y el riesgo inherente de
los mismos, en contextos de asimetrias de informacién) ¥ la cantidad
observada, especialmente en el crédito no necesariamente refleja
condiciones de equilibrio entre oferta y demanda, pudiendo, por el contrario,
ocultar condiciones de racionamiento de la demanda. Esta demanda

°Al respecto, el trabajo realizado de manera conjunta entre el BCRA y la CAF en 2018, refleja el
complejo desafio que implica el seguimiento de la demanda de los servicios financieros bancarios,
incluso para los propios reguladores financieros. En particular, dicho trabajo realiza un analisis de los
principales condicionantes de una amplia gama de servicios financieros en Argentina, para el afio
2018, esfuerzo que no ha tenido continuidad. Ver, BCRA- CAF (2018). “Encuesta de medicion de
capacidades financieras en Argentina: 2017”. Banco Central de la Republica Argentina.

0 Aspecto ampliamente estudiado en la literatura econdémica, ver Stiglitz y Weiss (1981).



excedente resulta, por definicibn una variable no observable de manera
directa, solo plausible de ser estimada mediante operativos especificos
(encuestas 0 métodos estadisticos indirectos).

Por dicho motivo, se prioriza el relevamiento de informacion y armado
de los tableros de visualizacion con foco en la disponibilidad de
infraestructura y andlisis de la intermediacion (depdsitos y créditos), aunque
también se incluyen variables para las que existen estadisticas
sistematizadas y frecuentes, tales como cuentas de ahorro, de crédito,
cantidad de tarjetahabientes, entre otros. La consideracion de tales variables,
asociadas a la disponibilidad de los servicios financieros, permiten tener una
aproximacion relativa a la utilizacion real de los mismos y sirven,
especialmente a nivel local, para monitorear el impacto esperado derivado del
uso efectivo de los servicios disponibles localmente.

En igual sentido, tal como lo adelantamos previamente, en los Ultimos
afios ha ido cobrando importancia el concepto de inclusion financiera dentro
de las principales politicas publicas destinadas a promover la equidad y
desarrollo. La OCDE define a dicho concepto como algo multidimensional y
como “un proceso de promocion de un acceso asequible, oportuno y
adecuado a una amplia gama de servicios y productos financieros regulados
y la ampliacion de su uso hacia todos los segmentos de la sociedad mediante
la aplicacion de enfoques innovadores hechos a la medida, incluyendo
actividades de sensibilizacion y educacion financiera con el objetivo de
promover tanto el bienestar financiero como la inclusiéon econémica y social”.

De hecho, la estrategia nacional de inclusién financiera enfatiza la
relevancia de tal objetivo, indicando que se entiende por “inclusion financiera
al acceso universal a una oferta integral de servicios financieros, que resulten
Utiles para satisfacer sus necesidades; y que, por lo tanto, se usen
activamente y sean provistos de manera sostenible y responsable”.

Al ser la inclusion financiera un concepto de caracter multidimensional,
qgue incluye elementos tanto del lado de la oferta de productos financieros
como de la demanda, la dimension de la disponibilidad de servicios y su
distribucion en el territorio cobra sentido tanto como el uso y la calidad de los
productos y servicios. Nuevamente, gran parte del contenido de los tableros
gue se presentaran resultan adecuados para el seguimiento también de este
concepto mas abarcativo de la bancarizacion.

Un aspecto fundamental que debe perseguir la bancarizacion e
inclusion es la incorporacion a los mercados financieros formales de los
grupos poblacionales y/o empresas que normalmente estan en una situacion
de mayor desventaja relativa, tales como hogares de bajos ingresos,
residentes de zonas rurales, trabajadores y/o emprendedores informales,
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mujeres, y pequefias y medianas empresas™’. Debe tenerse en cuenta que, la
inclusién debe contemplar la potencial disponibilidad de los servicios,
incluyendo, segun la OCDE, al “proceso de promocion” de su acceso,
considerando especificamente todos los segmentos de la sociedad, e
incluyendo la “sensibilizacion y educacion financiera con el objetivo de
promover tanto el bienestar financiero como la inclusion econémica y social”,
y esto deberia incluir a una gama amplia de servicios financieros, tal como el
ahorro, crédito, medios de pagos, transferencias y seguros, capaces de ser
utilizados con seguridad y conocimiento, por parte de los potenciales usuarios,
tanto formales como informales, sin importar su condicion socioeconémica.

En particular, la Estrategia Nacional de Inclusiébn Financiera de
Argentina'?, prevé tres objetivos estratégicos, incluyendo (i) “completar y
mejorar el acceso a cuentas de ahorro, crédito, medios de pago electronicos
y seguros”, especialmente identificando e incentivando los puntos de acceso
al sistema financiero; (ii) incentivar y “potenciar el uso de cuentas, medios de
pago electronicos, y otros servicios financieros, como portal de entrada al
sistema financiero”, es decir fomentar el ahorro, los medios de transaccion
electronicos, la disponibilidad de informacién, el crédito y los seguros; asi
como (iii) mejorar las capacidades financieras de la poblacién y la proteccion
al usuario; junto a una estrategia que seria transversal a (i), (ii) y (iii) que
preveé, (iv) incluir una perspectiva de género en el monitoreo de la estrategia y
procurar la inclusién financiera de grupos especificos con mayor riesgo de
exclusién, incluyendo perspectiva de género, sector informal, y otros.

En tal sentido, cobra relevancia poseer informacion detallada a nivel
de microdatos por localidad o departamentos dentro de una provincia a los
efectos de evaluar disparidades y brechas que son necesarias atacar desde
las acciones del sector publico y la regulacién. Precisamente el presente
proyecto contempla un mdédulo especifico referido al sistema financiero en la
provincia de Santa Fe con datos georeferenciados a nivel de departamentos.

Otra de las tendencias que se vienen profundizando en estos afos es
la creciente incorporacion de nuevas tecnologias que amplian el ecosistema
del sistema financiero y la competencia dentro del mismo, tanto en productos
de ahorro, como de crédito y pagos. Un ejemplo concreto es la irrupcion de
las fintechs en estos afos. El objetivo de la politica publica en este caso es
eficientizar las transacciones, reducir el uso del dinero fisico y aumentar la
formalizacion de la economia, y promover canales menos costosos para
ampliar la cobertura de servicios. El presente proyecto no contempla el
relevamiento de la penetracion del ecosistema fintechs debido a que aun es
deficiente su regulacion y por ende no existen series ni datos robustos que
puedan accederse y trabajarse de manera publica, como por ejemplo el resto

™ Ver Inclusién Financiera en Argentina. Diagnéstico y propuestas de politicas. Fiel 2019.
2 ver Estrategia Nacional de Inclusion Financiera (2019). Ministerio de Hacienda.
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de las bases utilizadas desde el BCRA. Menos aun se cuenta con
estadisticas abiertas por provincias y/o localidades. Eventualmente (y sujeto
al acceso a la informacién) se contemplara algunas estadisticas sobre la
experiencia de la billetera de pago Santa Fe, a los efectos de incluirla en el
modulo sobre el sistema financiero en dicha provincia. De todas formas,
siempre es importante que las politicas publicas persigan el objetivo de
ampliar conjuntamente la cobertura fisica y digital de servicios financieros,
para que las empresas y personas puedan llevar adelante sus operaciones y
realicen mejor las oportunidades de la inclusién financiera.

3. RELEVAMIENTO Y RECOPILACION DE LAS FUENTES DE
INFORMACION

En este apartado se brindara el detalle del trabajo realizado en la
primera etapa del proyecto, la cual incluye el relevamiento de los indicadores
financieros y complementarios requeridos para su posterior explotacion y el
procesamiento de las bases de datos recopiladas. Es importante remarcar
que la recoleccion de fuentes de informacion se hizo considerando el enfoque
en las variables e indicadores mencionados en la seccidén previa de este
documento para encarar un analisis pormenorizado de la situacion de la
bancarizacion y el crédito a nivel nacional y, en especial, de la provincia de
Santa Fe.

A partir de los modulos identificados en los términos de referencia de
este proyecto se llevaron adelante las tareas de relevamiento y recopilacion
de las bases de datos necesarias para la construccion de los distintos
indicadores que se encontraran disponibles en los dashboards o tableros.

El periodo considerado para la obtencion de las bases de datos y la
construccion de las series historicas involucra a los afios 2015 — 2021,
siempre y cuando se cuente con la disponibilidad, siendo que se trata de un
plazo suficiente para el posterior abordaje de los indicadores haciendo
hincapié en tendencias de corto y largo plazo.

3.1. Indicadores Financieros

En lo que concierne a los indicadores financieros se realiz0 un
relevamiento exhaustivo de los reportes y bases de datos publicados por el
Banco Central de la Republica Argentina (BCRA), siendo que se trata del
organismo encargado de “regular el funcionamiento del sistema financiero™®
en la Republica Argentina.

13 Extracto de la Ley 26.739 en cuyo articulo 3 estipula las funciones del Banco Central de la
Republica Argentina a través de su Carta Organica.
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Una vez finalizado el relevamiento se identificaron tres recursos que
permitirdn efectuar un abordaje completo sobre los aspectos relacionados a
la intermediacion financiera, la bancarizacion, el analisis crediticio abierto por
destino segun actividad o rama econ6mica y el desempefio de los agentes
financieros individualizados para la provincia, siempre considerando como
prioridad el estudio del sector privado no financiero.

El primero de los recursos se encuentra en la seccion de “Informacion
de entidades financieras” del BCRA, en el cual se pueden obtener bases de
datos con periodicidad mensual acerca de todas las entidades del sistema
financiero argentino.

Imagen 1. Seccion de Informacion de entidades financieras de la web del

BCRA.

Ayuda en linea

ANCO CENTRAL
ELA REPUBLICA ARGENTINA

Institucional Politica Monetaria Sistema Financiero Medios de Pago Publicaciones Estadisticas

Informacién sobre entidades financieras

Informacién sobre entidades financieras

Esta publicacién mensual tiene por objeto perfeccionar el flujo de informacion oportuna y completa entre los
bancos y las autoridades de supervisién, entre entre quienes ofrecen y quienes toman prestamos y entre las
instituciones financieras y sus accionistas y depositantes; fomentar una mejor gestién interna de los bancos
permitiendo de este mado realizar una supervisién mas eficaz y alentar un mejor andlisis del crédito. Esta
contribuira a reducir los margenes de intermediacién en los préstamos y afianzar la seguridad y solidez del
sistema. Asi, las personas usuarias del sistema financiero contarén con una importante herramienta de analisis a

la hora de decidir sus operaciones.

La informacién de esta publicacién surge de lo presentado por las entidades financiera en cumplimiento del
régimen informativo. Por ese motivo, su difusién no implica conformidad alguna por parte de este Banco

Central.

Aqui se podré obtener informacién de cadla una de las entidades el sistema financiero e informacién agregada
del total del sistema financiero en su conjunto (bancos, bancos plblicos, bancos privados, bancos locales de
capital nacional, bancos locales de capital extranjero, sucursales de entidades financieras del exterior,
compafifas financieras, compafiias financieras de capital nacional y de capital extranjero, cajas de crédito y los
10 primeros bancos privados segin el monto de sus activos).

Adems, informacién agregada tinicamente sabre los las personas deudoras del total del sistema financiero y

fideicomisos financieros.

Las cifras agregadas en cada uno de los niveles anteriormente descriptos se extraen de la informacién del mes
al que corresponden los datos publicados o de Ia titima validada por cada entidad a la fecha de corte. Este
criterio es utilizado para la informacién adicional, los estades contables, el estado de situacién de las personas
deudoras.

Adicionalmente se pone a disposicién los datos abiertos del total de las entidades en un archivo zipeado (.7z)
para facilitar su descarga. Los datos estén en formate .txt y contienen un pdf que detalla el contenido del
archivo. Esta informacién viene a reemplazar la que anteriormente se distribuia en el CD de Informacién de

Entidades Financieras.

Por eonsultas o comentarios, eseribir a publicaciones@bcra.gob.ar
Seleccionar v
Marzo 2021

Descripcién
Informacién de Entidades Financieras (pdf)

Informacién de Entidades Financieras (7z)

Fuente:

http://www.bcra.gob.ar/PublicacionesEstadisticas/Entidades

financieras.asp?fecha=

202103
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Este recurso ofrece el acceso a una serie de bases de datos con
informacion de suma utilidad para realizar el andlisis propuesto de
disponibilidad y cobertura geografica y de utilizacién y acceso por parte de la
poblacion al sistema financiero. Después de su exploracion se definieron seis
series a ser consideradas en este estudio de acuerdo al valor agregado que
aportan en materia de informacion, las cuales listamos a continuacion:

- Distribucién geogréfica de los préstamos y depdsitos:
Refleja el saldo a final de cada mes de los depdésitos y préstamos de cada
entidad financiera en las 24 provincias de la Republica Argentina. La
informacion se ofrece mes a mes en formato Excel.

Imagen 2. Extracto de archivo Excel de préstamos y depdsitos por entidad y
provincia.

Not [Sakd
"

Fecha _|codigo B Entidad

20210331] __7|BANCO DE GALICIA Y BUENOS AIRES S.A -

20210331 7[Banco ENOS AIRES 5.A

20210331 7[Banco BUENOS AIRES S.A 1.645.050,21
8 20210331 7[BANCO Y BUENOS AIRES S.A 269.535.968,77 |4

20210331 7 ¥ BUENOS AIRES S A CORDOBA 27.138.476,86
0 20210331] __ 7[BANC Y BUENOS AIRES SA |coRRIENTES |
n_2000m) 7 JEnTRE RiOS
1220210331 7 FORMOSA 1.714.757,98
1320001 7] |GRAN BUENOS AIRES 48,87 | 109.959.305,80 |
14200 7 Uy 207720261 |
s 201031 7 LA PAMPA 191751942 |

20210331 7[BANCO DE GAUICIA Y BUENOS AIRES S.A A RIOIA 1.275.96531
1720210331 7[BANCO DE GALICIA Y BUENOS AIRES S.A MENDOZA 559841396 9.732.630,57
18 20210331] _ 7[BANCO OE GALICIA Y BUENOS AIRES S.A [misiones 83883700 | 205019968 |
19 20210331 DE GALICIA Y BUENOS AIRES S.A |NEvaUEN 3.059.40308 | 4.256.263,96 |
0 20210331 LICIA Y BUENOS AIRES S.A RESTO DE LA PROVINGIA DE BUENOS AIRES 37.319.581,30 |
21 20210331] Y BUENOS AIRES S.A |rio NEGRO 1.418.958,00 |
2 20210331 Y BUENOS AIRES S.A SALTA 457631265
23 20210331] [san juan 717.73656 |
28 20m0331] [san Lus 247433174 | 1
2520210331 SANTA CRUZ 807.595,00 252848923
262021031 [sanTare 17.774.946,15 | 25.781.68623 |
272020331 SANTIAGO DEL ESTERO 421.067,19 6.167.77888
28 202101 |TIERRA DEL FUEGO 131711800 | 523622625 |
20 20210331 [rucuman 8.784.945.23 |
3020210331 CATAMARCA
31 20210331] _ 11|BANCO DE LA NACION ARGENTINA Jcwaco
32 20210331]  11]BANCO DE LA NACION ARGENTINA cHuBuT
3 2003 1 |CIUDAD DE BUENOS AIRES - CAPITAL FEDERAL 197.871.215,69 |
3420210331 |corposa 46.008.818,38 |
35 20210331 CORRIENTES 7.253.736,37
3 20210331]  11|BANCO DE LA NACION ARGENTINA [EnTRE RIOS 12.40.15720 | 24.323.10685 |
37 20210331] __ 11]BANCO DE LA NACION ARGENTINA FORMOSA 1.106.586,00 5.848.712,71
38 20210331 |GRAN BUENOS AIRES 2293325016 | 92.173.948,05
\u 290151452 | 0.666.830,96 |
%0 5.576.849,97 6.790.648,83
a1 “11[BANCO DE LA NACION ARGENTINA Y 9| so2881692 |

Fuente:
http://www.bcra.gob.ar/PublicacionesEstadisticas/Entidades financieras.asp?fecha=202103

- Indicadores financieros: Ofrece un listado de indicadores que
permiten hacer un analisis del estado de situaciobn de las entidades
financieras, entre las que se destacan ratios relacionados con la liquidez,
la rentabilidad, el apalancamiento, entre otros. La informacion se ofrece
mes a mes en formato TXT.
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Imagen 3. Extracto de archivo .txt con indicadores financieros por entidad.

T compteto: ioc da ncken
Archivo Edicién Formato W

i

“BANCO DE GALICIA Y BUENGS AIRES S.A.U 202103 Apslencaniento (en veces)™ 6.64 5.29 5.16
“BANCO DE GALICIA Y BUENOS AIRES S.A.U. 202103 Pérdida Potencial de Cartera en Situscién 2 3 5 (X)"

= “BANCO D GALICIA Y BUENOS AIRES S.A.U ~202103° Pérdida Potencial de Cartera en Situacidn 3 3 § (%)"
“BANCO DE GALICIA Y BUENOS AIRES 5.A.U ~202103" “B20010200099" "A9 - Total Carters Irregular / Totsl Financiaciones (%)
“BANCO DE GALICIA Y BUENOS AIRES S.A.U. 202103 “800010200118° “All - Cartera Irregular Sector Privado (X)*  4.01 1.29
“BANCO DE GALICIA Y BUENOS ATRES S.A.U. 202103 “B00010200120° “A12 - Participacidn Cartera Comercial Sector Privado (%)
“BANCO DE GALICIA Y BUENGS AIRES S.A.U ~202103° "BA0R10200130™ "A13 - Participscidn Carters Consuso Sector Privado (X)™
“BANCO DE GALICIA Y BUENOS AIRES S.A.U. ~202103* “600010200140° “Al4 - Previsiones sobre Cartera Irregular Total (X)"  108.52
“BANCO O GALICIA Y BUENOS AIRES S.A.U. 202103 “8A0010200168° "Al6 - Cartera Irregular Consuso Sector Privado (%)°  4.23
“BANCO D GALICIA Y BUENOS AIRES 5.A.U. 202103 “BI0R10200170° "A17 - Carters Irregular Comercial Sector Privado (%)™ 3.89
“BANCO DE GALICIA ¥ BUENOS AIRES S.A.U. 202103 “800010208218° “A21 - Posicién de Previsiones Min Sector Priv Mo Fciero (X)
“BANCO O GALICIA Y BUENOS AIRES S.A.U. 202103 “§00010201020° "AG) - Importancia de Cartera Vencida del Sector Privado (%)
“BANCO DE GALICIA Y BUENOS AIRES S.A.U. 202103 “BO0R10201299" "AG29 - Efectivo y Depbsito en Bancos / Activo ()" 2174
“BANCO DE GALICIA Y BUENOS AIRES S.A.U. 202103 "600010300010° “E1 - Absorcién de Gastos de Ad. con Volimen de Negocio (¥)"
“BANCO DE GALICIA ¥ BUENOS AIRES S.A.U. 202103 “800010300020° "E2 - Margen de Rentabilidad Operat./Gastos de Estructura (%)
“BANCO DE GALICIA Y BUENOS AIRES S.A.U. ~202103" “BA0R10300049" "E4 - Depdsitos por Enpleado (en millones de pesos)”  62.85
“BANCO DE GALICIA Y BUENOS AIRES S.A.U. 202103 “800010308050° “ES - Financiaciones por Empleado (en millones de pesos)”
“BANCO D GALICIA Y BUENOS AIRES S.A.U. 202103 “§00010400010° “R1 - Rendimiento Anual del Patrimonio ( ROE) (%) 63.13
“BANCO DE GALICIA Y BUENGS AIRES S,A.U 202103 “500010400020° "R2 - Rendimiento Ordinario del Patrimonio (X)° 74.28  55.39
“BANCO DE GALICIA Y BUENOS ATRES S.A.U. 202103 “60001040008B9° °RB - Taza Implicita Préstamos Totales (¥)"  26.78 31.60
“BANCO DE GALICIA ¥ BUENOS AIRES S.A.U 202103 “§00010400099 “R9 - Tasa Implicita Depésitos Totales (%)"  15.87 14.12
“BANCO DE GALICIA Y BUENOS AIRES S.A.U ~202103" “B00010400179" "R17
“BANCO DE GALICIA Y BUENOS AIRES S.A.U. 202103 “500010401018° “RGL E
“BANCO DE GALICIA ¥ BUENOS AIRES S.A.U 202103 “800010401020° “RG2 - Ingresos Financieros Netos / Activo (%)" 12.97
“BANCO DE GALICIA Y BUENOS AIRES S.A.U. 202103 “BA0R10401030" "RG3 - Cargos por Incobrabilidad / Active (%)” 2.31  3.36
“BANCO DE GALICIA Y BUENOS AIRES S.A.U. ~202103* “B00010401040° "RGA - Ingresos Netos por Servicios / Activo (%) 1.99
“BANCO D GALICIA Y BUENOS AIRES S.A.U. ~202103° “800018481050° "RGS - Gastos de Administracién / Activo (%) 5.39 6,17
“BANCO DE GALICIA Y BUENOS AIRES 5.A.U ~202103" “BA0D1AIOLISE” "RGIS - Retorno sobre Activos (ROA) sntes Inp. de Geiss (%)"
“BANCO DE GALICIA Y BUENOS AIRES S.A.U. 202103 “800010500018" “L1
“BANCO DE GALICIA Y BUENOS ATRES S.A. 202103 “§00010500089° “18_IT z (%

S S.A ~202103° “B00910500090" "L9 - Liquidez con leliq y pases (X)°  54.61
21 “300010100010" "1 - Apalancamiento (en veces)" 9.0 7.21  6.13

“800910100020" "2 - Pérdida Potencial de Cartera en Situacién 2 a 5 (%)
“800010100030" "C3 - Pérdida Potencial de Carters en Situscién 3 a 5 (%)
“800010200090" A9 - Total Cartera Irregular / Total Financiaciones (%)
“800010200110" ALl - Cartera Irregular Sector Privado (%)*  8.76  9.43
“800010200120" "A12 - Participacién Cartera Cosercial Sector Privado (%)™
“800010200130" A3 - Participacién Cartera Consumo Sector Privado (%)°
“800010200140" "Al4 - Previsiones sobre Cartera Irregular Total (X)° 70,17

“800010201299" %29 - Efectivo y Depézito en Bancos / Activo ()"  21.63
“800010300010" "1 - Absorcién de Gastos de Ad. con Voldmen de Megocio (%)°

“800010300020" "E2 - Margen de Rentabilidad Operat./Gastos de Estructura (X)"
“800010300040" “E4 - Depésitos por Empleado (en millones de pesos)”  62.20

~800010400010" °R1 - Rendimiento Anual del Patrimonio ( ROE) (X)™ 8. 3059 20.25
“800010400020" “R2 - Rendimiento Ordinario del Patrincnic (X)" -14.86 30.08 29.45 31.10
“800010400080" RS - Tasa Implicits Préstamos Totales (%)°  16.49 18,09 17.31 16.89
“800010400090" R9 - Tass Implicita Depésitos Totales (X)°  24.28 16,48 16.08 15.86

“BANCO DE LA NACTON ARGENTINA" 29210 “800010400170" “R17 - Gastos en Personal / Gastos de Administracién (X)" .77 77.26 29.21 se.ds P

Linest,comna 1 100%  Windows (CALF)

Fuente:
http://www.bcra.gob.ar/PublicacionesEstadisticas/Entidades financieras.asp?fecha=202103

- Sucursales, cajeros, dependencias y otros: Contiene el
namero de sucursales, cajeros, dependencias y otros de cada entidad
financiera desagregado geograficamente por localidad y provincia. La
informacion se ofrece mes a mes en formato TXT.

- Sucursales: Contiene la informacion georeferenciada de cada
una de las sucursales ubicadas dentro del territorio argentino. La
informacion se ofrece mes a mes en formato TXT.

- Cajeros: Contiene la informacion georeferenciada de cada uno

de los cajeros automaticos ubicados dentro del territorio argentino. La
informacion se ofrece mes a mes en formato TXT.

15


http://www.bcra.gob.ar/PublicacionesEstadisticas/Entidades_financieras.asp?fecha=202103

Imagen 4. Extracto de archivo .txt con cajeros automaticos georeferenciados
por entidad.

COMPLED: Bl de retar =8 %
t257  “Cajeros autossticos dentro de la casas operativas™ 67 1 == “M5519CC" “san J05E- GUALLEN  "50"
“25° autosdticos operativas™ 68 1 w GEMERAL GUTIERREZ®  “MAIPU® 50"
-25° sutomsticos operstivas™ 69 1 “BALCARCE 99 TUDD DE SO MARTIN® “SAN MARTIN®
“25° s autoesticos d perativas™ 73 1 “BELGRANO 601" CTUPNGATO™  “TUPLIGATO™  "58"
BANCO SUPERVIELLE “25° n 1 “SaN MARTIN 1010° “MSSEOEVK” TMUYAN “TuRAN"
80027 "BANCO SUPERVIELLE -25° 3 1 “aLvEs 102 y AEGHTNO™  MS62BAFA" “GENERAL ALVEAR"
00027 “BANCO SUPERVIEL “25° 7’1 “BELGRANO 1403° “MSS00F) MENDOZA “CAPTTAL® 59" “MENDOZA® ~261°
00027 "BANCO SUPERVIEL “25° % 1 “DEPENDENCIAS DESTINADAS A LA PRESTACION DE DETERWINADGS SERVICIOS™  “AV INDEPENDENCIA 2451° “B760
80927 “BANCO SUPERVIELLE “25° B 1 “COLON 656" "DSTORAW" s LuIs® k LTAL"  *78° SN LUIS” 228
00027 “BANCO SUPERVIELLE -25° 91 1 7540206 CAPITAL® : “san e
80027 "BANCO SUPERVIELLE -25" o 1 “5600630" © 2 AEL ST MENDOZA™
25" a1 “SAN MARTIN $65° MSSOTETK" LUJAN DE CUYO™ “LUJAN DE CUYD" 50" “MENDOZA™
-25° 9 1 “RIVADAVIA 585" "MSSOIHKT™ GO00Y CRUZ"  “GODOY CRUZ"  “50"  “MENDOZA" ~261"
“25° 8 1 “OEPENDENCIAS DESTINADAS A LA PRESTACION DE DETERMINADOS SERVICIOS™ AV SERRMA 0 DST3axA
“25° 1 = RIVADVIA 699" "DS730NAK" wIs® 74"
-25° w1 - “AV. MITRE 518" "DS732A8(" “VILLA MERCEDES™
257 0 1 = s L
w25 1 5711876~
“25° u 1 “AV. ANTONIO DASSA 665° “D62194C6"
“25° us 1 - 575088H"
-25° 1 4 300
-25° 1 1 ‘CANDELARTA™
-25" b1 e “Xs000 T
~25° w1 “DEPENDENCIAS DESTINADAS A LA PRESTACION DE DETERMINADOS SERVICIOS™  *JOSE M. NORENO 691/99° “B175
~25° 19 1 “DEPENDENCTAS DESTIMADAS A LA DETERMINADOS SERVICIOS™  “CAMGALLD 165" “B18340K'
-25° 1 “DEPENDENCIAS DESTINADAS A LA DETERMINADOS SERVICIOS®  “DIRECTORIO 105° 871
“25° 1 1 DETERMINADOS SERVICIOS” 8182
AV %~ 1 % DETERNINADOS S - CALLE WO 7 5137 5158
SUPERVIELLE -25° 2 1 DE DETERMINADOS SERVICIOS™ AV N YRIGOVEN 5201°  “B182
SUPERVIELLE ~25° 163 1 DE DETERMINADOS SERVICIOS®  “SAN JERONIMD 247" X500
SUPERVIELLE -25° %6 1 DETERUINADOS SERVICIS®  “DR. EIZAGUIRRE 255"  “B175
LE -25° 167 1 DETERMINADOS SERVICIOS”
-25° w1 “DEPENDENC LA DETERMINADOS SERVICIOS®
“25° 1 *DEPENDENCIAS ETERMINADOS SERVICIOS™
“25° w1 “DEPENDENCTAS DE DE DETERMINADOS SERVICIOS™
-25° s 1 DENCIAS HADAS A DETERMINADOS SERVICIOS®
-25° 185 1 “DEPENDENCIAS. DETERMINADOS SERVICIOS"
-25° w1 “DEPENDENCIAS € DETERMINADOS SERVICIOS®
“25° 1 1 “DEPENDENCIAS DE DETERMINADOS SERVI
~25° 2 1 “DEPENDEICTAS DE DETERMINADOS SERVICIOS™
-25~ 9 1 “DEPENDENCIAS DE DETERMINADOS SERVICIOS®
“25° 195 1 “0EPE s DESTINADAS A LA PRESTACION WICIOS™
-25° 197 1 *OEPENDENCLAS DESTINADAS A LA PRESTACION DE
2= 9 1 oe! A PRESTACION DE DETERMINADOS SERVICIOS®
“25° w1 1 PRESTACION DE DETERMINADOS SERVICIOS™
-25° w1 “DEPENDENCIAS PRESTACION DE DETERMINADOS SERVICIOS™
-25° w1 “DEPENDENCIAS PRESTACION DE DETERNINADOS SERVICIOS™
“25° 0 1 ~030020500600° r 0° “CABA 20MA S
w257 w1 “DEPENDENCIAS. £ DETERMINADOS SERVICIOS®
“25° 1 DETERNINADDS '
-25° a5 1 DETERMINADOS i
-25° automdticos dentro de la cases operatives™ 217 1 = “AV. ALVEAR 2520" “B162162" av0EZ™  TIGRE" 06" BUENDS ATRES" 3327
“25°  “Caferos atomsticos dentro de la casas operativas® 263 1 “DEPENDENCLAS DESTINADAS A LA PRESTACICN DE DETERMINADOS SERVICIOS™  “HIPOLITO YRIGOYEN 843 “8170 v
Les M, cohemna 61 005 Windews (L) RS

Fuente:
http://www.bcra.gob.ar/PublicacionesEstadisticas/Entidades financieras.asp?fecha=202103

- Indicadores adicionales: Aporta un listado de indicadores
Utiles para comprender el grado de utilizacion y acceso de cada entidad
financiera, entre los que sobresalen: cantidad de cuentas (cajas de ahorro,
cuentas corrientes, previsionales), cantidad de tarjetas de crédito y débito
emitidas (y de plasticos), dotacibn de personal y la cantidad de
operaciones realizadas (plazos fijos y créditos otorgados). La informacion
se ofrece mes a mes en formato TXT.

Los siguientes recursos identificados provienen del relevamiento
realizado de los cuadros estandarizados publicados por el Banco Central,
seccion de la web del organismo que ofrece los indicadores mas relevantes y
mas habituales utilizados para comprender la evolucion del sistema financiero
en la Republica Argentina.

Imagen 5. Seccion de Cuadros estandarizados de series estadisticas de la
web del BCRA.
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( gL\ BANCO CENTRAL
\ }%9' DE LA REPUBLICA ARGENTINA

anciero

Dinero y erédito (saldos)
Tasas de interés y montos operados

Volumen de transacciones, instrumentos de pago, infraestructura del sistema financiero e

> Informacion de detslle - Por grupo de entidades

Seetr incia, por tipa de pi

Fuente:
http://www.bcra.gob.ar/PublicacionesEstadisticas/Cuadros _estandarizados _series _estadistic

as.asp

Haciendo un repaso dentro de esta seccion se hizo hincapié en el
apartado que involucra informacion por divisién politica, siendo que es de
interés de este proyecto hacer un analisis pormenorizado a nivel provincia o
departamento, segun se cuente con informacion disponible. Como resultado
de este relevamiento identificaron otras dos fuentes de informacion relevantes.

- Préstamos por actividades: Esta primera fuente involucra
informacion acerca del saldo de préstamos otorgados por las entidades
financieras clasificados de acuerdo al sector o rama econOmica que
pertenece el solicitante y, ademas, se entrega el detalle del estado de
situacion de dicha deuda, ya sea si se encuentra en situacion regular o
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irregular'®. Ambos archivo originales relevados se encuentran en formato
Excel.

Imagen 6. Extracto de archivo Excel con informacion de préstamos segun
provincia y rama de actividad.

e . Sc2021grp (550 echra] (Modo oe compattabgad] - Microsoh Exce R

Fuente:
http://www.bcra.gob.ar/PublicacionesEstadisticas/Cuadros estandarizados series estadistic

as.asp

- Disponibilidades, préstamos y depdésitos por localidades:
Esta segunda fuente de informacién relevante incorpora la desagregacion
geografica a nivel departamento y/o localidad de los préstamos y
depositos, de forma tal que se podra evaluar la profundidad del sistema
financiero dentro de la provincia de Santa Fe. El archivo original se
encuentra en formato Excel.

' Deuda en situacién regular se define cuando la misma no presenta mas de 30 dias de atraso en el
calendario de pagos.
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Imagen 7. Extracto de archivo Excel con informacion de préstamos y
depdsitos por localidad o departamento.

K 5 [foms  |hem -2 2 v A

Fuente:
http://www.bcra.gob.ar/PublicacionesEstadisticas/Cuadros _estandarizados _series _estadistic

as.asp

3.2. Recursos e indicadores complementarios

Con el objetivo de complementar el analisis y construir los diversos
indicadores mencionados previamente en la seccibn de aspectos
conceptuales, técnicos y metodolégicos sobre bancarizacion es necesario
contar con elementos adicionales que permitan relativizar la informacion
recopilada hasta el momento y ofrecer un conjunto de herramientas
adicionales en términos estadisticos y de visualizacién para profundizar el
estudio acerca de la bancarizacion y el andlisis crediticio.

- Bases de datos

La primera de las variables relevantes a incorporar es la que concierne
a la poblacion dentro del territorio argentino, en cuyo caso se accedi6 al
Instituto _Nacional de Estadisticas y Censos y se pudieron obtener
estimaciones anuales de los habitantes en la Republica Argentina
desagregado geograficamente hasta el nivel de departamento.

En segundo lugar, y con el objetivo de relativizar la informacion
volcada a segun del tamafio de la economia, se obtuvo una serie mensual de
elaboracion propia del Producto Bruto Interno (PBI) medido en pesos
corrientes para la construccion de los indicadores propuestos como
magnitudes agregadas de depdsitos y préstamos en relacion a la economia
nacional.

El tercer indicador esta relacionado en la medicion de los saldos de
creditos y depdsitos en términos reales, cuestion que gana en relevancia en
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una economia con inflacion elevada como lo es la argentina. Por esta razon
se incorpora una serie de indice de precios al consumidor (IPC) del Instituto
Nacional de Estadisticas y Censos.

El ultimo componente se refiere a una serie de indicadores
relacionados a la inclusion financiera, los cuales son de reciente publicacion y
cuentan con una actualizacibn semestral, razones por las que son
considerados, en una primera instancia, como material complementario. La
fuente de los datos proviene del Informe de Inclusién Financiera elaborado
por el BCRA en el cual se pueden obtener indicadores y ratios como
cobertura de puntos de acceso por departamento, tenencia de cuentas
bancarias segin género y rango etario, operaciones con medios electronicos
de pago, entre otros.

- Mapas
La utilizacion de mapas es una herramienta visual que favorece el

abordaje sobre el territorio cuando los indicadores se encuentran
referenciados a una unidad geografica. Por lo tanto, al ser de interés conocer
la situacion de Santa Fe respecto del total nacional o su comparacion con
otras provincias y efectuar un abordaje de la situacién financiera en los
departamentos de la provincia se convierte en indispensable contar con
mapas de visualizacion en diferentes formatos en los cuales no solo se
obtienen las coordenadas geogréaficas sino también indicadores relevantes
como la superficie, que seran de utilidad a la hora de relativizar el grado de
inclusién financiera en el territorio.

3.3. Aspectos técnicos

3.3.1. Software y Hardware empleado para el procesamiento

Una vez identificadas y recopiladas las bases de datos a ser utilizadas
se procedi6 a efectuar un relevamiento de los programas o software, y de sus
requerimientos de hardware minimos, que mejor se adecuan para llevar
adelante las tareas relacionadas con el procesamiento y posterior
visualizacion de la informacion en tableros dinamicos.

Comenzando por la etapa de procesamiento, se optd por el uso del
lenguaje de programacion Python, el mas utilizado a nivel global®, para poder
obtener un mecanismo estandarizado que permite garantizar la
reproducibilidad del proceso durante el transcurso del proyecto.

Mediante la utilizacion de dicho lenguaje de programacion de llevaron
adelante las siguientes tareas:

'* Informacién basada en los indices TIOBE y indice PYPL.
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1. Extraccion de bases de datos originales
2.  Limpieza y ordenamiento de las series de datos

3.  Compilacion de las series en una unica base de datos
para el periodo 2015-2021

4.  Produccion de un archivo .csv para su futura ingesta para
el desarrollo de las visualizaciones

Por otro lado, el entorno de ejecucion elegido para completar las tareas
mensuales de procesamiento de datos es Google Colaboratory, ya que se
trata de un servicio de computarizacion ofrecido por la empresa Google para
la ejecucion de cédigo de programacion Python, el tiene entre sus ventajas
favorecer el trabajo colaborativo y ser de acceso gratuito.

La configuracion ofrecida por este servicio es la siguiente:
o Procesador: Intel(R) Xeon(R) CPU @ 2.20GHz
o Memoria RAM: 12,69 GB

o Almacenamiento en disco duro: 107,62 GB

3.3.2. Relevamiento de aplicativos a utilizar

- Procesamiento de mapas

En lo que respecta al tratamiento y procesamiento de mapas para su
posterior volcado a los tableros de visualizacién se utilizara el aplicativo QGIS,
siendo que se trata de una de las principales herramientas de estas
caracteristicas y que, ademas es gratuita y de software libre. Por otro lado,
también cuenta con una enorme comunidad de usuarios que permiten
mantener su vigencia y la més utilizada por los usuarios en todo el mundo

Requerimientos minimos para el uso del aplicativo QGIS:
o Procesador de 1 gigahertz (GHz) 64-bit (x64)

o Memoria RAM: Al menos 2 GB disponibles, 4GB o mas es
recomendado

o Pantalla: Se requiere de al menos resolucion 1440x900 o
1600x900 (en formato 16:9).

o Sistema operativo: Windows 8.1 o superior / Windows Server
2012 R2

- Desarrollo de tableros de visualizacion

Después de realizar un andlisis exhaustivo de las herramientas de
visualizacion disponibles en el mercado se opto por el uso de Microsoft Power
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Bl como medio de soporte tecnolégico con el objetivo de favorecer la
sostenibilidad y escalabilidad del proyecto en el corto y el mediano plazo.
Esta herramienta de visualizacion se destaca por ser intuitiva y de facil
entendimiento y cuenta con un extenso soporte comunitario en la web, todos
elementos que favorecen la curva de aprendizaje en aquellos usuarios no
especialistas. Por otro lado, sus tiempos de respuesta, carga Yy
almacenamiento de las bases de datos utilizadas es adecuada para
organizaciones que recién comienzan en el uso de este tipo de herramientas
y, ademas, ofrece un amplio espectro de visualizaciones, una gran capacidad
de integracion con diversas fuentes de informacién. Como ultimo aspecto de
analisis, Power Bl es la alternativa mas conveniente en términos econémicos
para la contratacién de licencias de uso entre las alternativas que mejor se
adaptan respecto de los requerimientos técnicos requeridos para la ejecucion
del proyecto.

Requerimientos minimos para el uso del aplicativo Power BI:
o Procesador de 1 gigahertz (GHz) 64-bit (x64)

o Memoria RAM: Al menos 2 GB disponibles, 4GB o mas es
recomendado

o Pantalla: Se requiere de al menos resolucion 1440x900 o
1600x900 (en formato 16:9).

o Sistema operativo: Windows 8.1 o superior / Windows Server
2012 R2

3.4. Procesamiento de las bases de datos

3.4.1. Detalle de procesos

Después de identificadas las fuentes de informacion relevantes y
definidas las herramientas tecnolégicas mas adecuadas para el proyecto se
llevé a cabo el procesamiento de las bases de datos, la cual incluye su
recopilacion formato original (archivo comprimido, Excel, etc.) para su
posterior transformacion y compilacion que derive en una serie historica que
facilite la explotacion en la herramienta de visualizacion seleccionada.

A continuacion se detallan los procesos realizados para cada base de
datos:
- Distribucion geogréfica de los préstamos y depdsitos:
o Correcciones a los titulos de las columnas.

o Desglose de la variable fecha en las variables mes y afo.
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o Compilacion de todos los meses de interés en una Unica
base de datos.

o Exportacion a formato .csv.

- Indicadores financieros:
o Correcciones de la base requeridas para procesamiento.

o Compilacién de todos los meses de interés en una Unica
base de datos.

o Exportacion a formato .csv.
- Sucursales, cajeros, dependencias y otros (cobertura
geogréfica):
o Correcciones de la base requeridas para procesamiento.

o Compilacién de todos los meses de interés en una Unica
base de datos.

o Exportacion a formato .csv.

- Sucursales (geolocalizado):
o Correcciones de la base requeridas para procesamiento.

o Compilacién de todos los meses de interés en una Unica
base de datos.

o Exportacién a formato .csv.

- Cajeros (geolocalizado):

o Compilacién de todos los meses de interés en una Unica
base de datos.

o Seleccion de columnas relevantes para el estudio.

o Exportacién a formato .csv.

- Indicadores adicionales:

o Compilacion de todos los meses de interés en una unica
base de datos.

o Seleccion de columnas relevantes para el estudio.

o Exportacion a formato .csv.

- Préstamos por actividades:
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o Desglose de la variable fecha en las variables trimestre y

o Seleccion de columnas de interés (por ej. columnas de
totales o agrupaciones de actividades que luego se efectuaran en
la herramienta de visualizacion).

o Modificacion de la forma de la base de datos de wide a
long™®.

o Correccion de nombres de actividades para evitar
repeticiones (distintas subcategorias se nombran bajo el titulo
“Otros” y se modifica para identificar la rama agregada que le
corresponde).

o Unién de tabla procesada de entidades publicas con
tabla procesada de entidades privadas.

o Exportacion a formato .csv.

- Depoésitos y préstamos por localidad:

o Desglose de la variable fecha en las variables trimestre y

o Seleccion de columnas de interés (por ej. columnas de
totales o agrupaciones de actividades que luego se efectuaran en
la herramienta de visualizacion).

o Exportacién a formato .csv.

Imagen 8. Entorno de Google Colaboratory (lenguaje Python).

Préstamos por rama de actividad y entidades

16 https://www.theanalysisfactor.com/wide-and-long-data/
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3.4.2. Resultados obtenidos

Luego del procesamiento de las bases de datos se obtuvieron 8
archivos en formato .csv que contienen las series histéricas continuacion:

e indicadores_final.csv

e info_adic_final.csv

e cobertura_geografica.csv

e sucursales_final.csv

e cajeros_final.csv

e prestamos_grupo.csv

e prestamos_depositos_geo.csv

e depodsitos_prestamos_localidad.csv

Imagen 9. Extracto de la base de datos de préstamos y depdsitos procesada.

prestamos_depositos_geo: Bloc de notas

Archivo Edcién Formato Ver Ayud

2019;12;7;BMMC0 DE GALICIA Y BUENOS AIRES
2019;12;7;BANCO DE GALICIA Y BUENOS ATRES
2019;12;7;8ANCO DE GALICIA Y BUENOS AIRES
2019;12;7;BANCO DE GALICIA Y BUENOS AIRES
2019;12;7;BANCO DE GALICIA Y BUENOS AIRES
2019;12;7;8ANC0 DE GALICIA Y BUENOS ATRES
2019;12;7;BANCO DE GALICIA Y BUENOS AIRES
2019;12;7;6AK0 DE GALICIA Y BUENOS AIRES
2019;12;7;BANCO DE GALICIA Y BUENOS AIRES
2019;12;7;8AHC0 DE GALICIA Y BUENOS AIRES
2019;12;7;8ANC0 DE GALICIA Y BUENOS AIRES

S.A.;Catamarca;357851.225;991174.01
s,
s,
s
s.
s.
s.
s
s.
s.
s,

2019;12;7;BANCO DE GALICIA Y BUENOS AIRES S.
s.
s,
B
s.
s.
s
s.
s.
s.
s
s,
s,

3Chaco;674946.8599999999;1581580. 42

;Chubut;1285492.085;4981269.59

$CABA; 194042679, 500000063 195188499, 59999993

;C6rdoba;13734860. 415000001; 21672235 370000005

iCorrientes;2373015.93; 2987568.98

jEntre Rios;1597696.0509999998; 4516010, 6450000005
ormosa; 145446.76;1026065. 235

8A; 21665006, 509999994 ;66471519 97500001

37ujuy;1842694.1;1694267.295

;La Pampa;913551.11;1103391.795

;La Rioja;171644.23;951363.67

;Mendoza; 2980667.0700000003;6750318 . 410000001

;Misiones; 399199.685;1773949,9949999999

;Meuquén; 6208657.31;2972659.13

;Buenos Alres;21900528.71;37675666.095

jRfo Negro;830642.54;3388602.535

;Salta;2511136.015;2346663. 785

;San Juan;331091.335;2258268.,895

;San Luis;1465095.8250000002;2090250.91

jSanta Cruz;211736.0;1548401.0999999999

;Santa Fe;10751515.694999998;17505351. 814999998

jSantiago del Estero;125025.97;2105675.41

;Tierra del Fuego;1532164.23;2568335.755

3 Tucunén; 3868073. 4656292801 290000001

2019;12;7;8ANC0 DE GALICIA Y BUENOS AIRES
2019;12;7;BANCO DE GALICIA Y BUENOS AIRES
2019;12;7;8ANC0 DE GALICIA Y BUENOS ATRES
2019;12;7;BANCO DE GALICIA Y BUENOS AIRES
2019;12;7;BAMCO DE GALICIA Y BUENOS AIRES
2019;12;7;8AMC0 DE GALICIA Y BUENOS AIRES
2019;12;7;BANCO DE GALICIA Y BUENOS AIRES
2019;12;7;BANCO DE GALICIA Y BUENOS AIRES
2019;12;7;BANCO DE GALICIA Y BUENOS AIRES
2019;12;7;BANCO DE GALICIA Y BUENOS AIRES
2019;12;7;BAMCO DE GALICIA Y BUENOS AIRES
2019;12;7;8ANCO DE GALICIA Y BUENOS ATRES
2019;12;7;8ANCO DE GALICIA Y BUENOS AIRES S.

FREREEERELELERRILILIEIEE

2019;12;11;8ANC0 DE LA
2019;12;11;BANC0 DE LA
2019;12;11;8AHC0 DE LA
2019;12;11;BMNC0 DE LA
2019;12;11;8A4C0 DE LA
2019;12;11;BMNC0 DE LA
2019;12;11;8AHC0 DE LA
2019;12;11;BANC0 DE LA
2019;12;11;8AHC0 DE LA

51
1;BANCO DE LA
0 DE LA

s

BANCO DE LA

2019;12;11;8ANC0 DE LA

2019;12;11;BANCO DE
2019;12;11;8ANC0 DE LA
2019;12;14;8ANC0 DE LA
2019:12:14;8AHC0 DE LA

s

NACION ARGENTINA;Catamarca;3197204.37;22473000.169999998
NACION ARGENTINA;Chaco; 3577318.555; 7939453, 280000001

NACION ARGENTINA;Chubut;3701888.8449999997;11785508. 855
NACTON ARGENTINA;CABA;173108791.20999998;759669380. 205

NACION ARGENTINA;CGrdoba; 33334358.13999999; 54615000, 28000003
NACION ARGENTINA;Corrientes;5172746.280000091;7651564.,925000002
NACION ARGENTINA;Entre Rios;7713287.72;15571790.875

NACION ARGENTINA;Formosa; 547499.0;3255736.955

NACION ARGENTINA;GBA;16582579. 520000001 ;56658253 . 28999999
NACION ARGENTINA;Jujuy;2052836.23;5243091.075

NACION ARGENTINA;La Pampa;2779132.22;4301176.09

NACTON ARGENTINA;La Rioja;2374556.795;3299844.87

NACION ARGENTINA;Mendoza;24253817.249999996 ;57350540 06000002
NACION ARGENTINA;Misiones;3123686.2899999996;7097146. 250000001
NACION ARGENTINA;Neuquén; 3239292.6999999997; 6838460, 920000001
NACTON ARGENTINA;Buenos Adres;30099340.475000013;90080090. 38000004
NACION ARGENTINA;Rfo Negro;7948185.955;13€51192.149999999
NACION ARGENTINA;Salta;3997369.6849999996;8306674.24

NACION ARGENTINA;San Juan;1545077.04;5601663.065000001

NACTON ARGENTINA;San Luis;1069455,99;4550372, 244999999

NACION ARGENTINA;Santa Cruz;1960516.0;10421952.66

NACION ARGENTINA;Santa Fe;50931539.11999999;44259128.79000001

A NACION ARGENTINA;Santiago del Estero;1267042.235;8132865.754999998

NACTON ARGENTINA;Tierra del Fuego;883894.0;3691047.8200000003
NACION ARGENTINA; Tucumén;5325624.495;11235143.15

PROVINCIA DE BUEMOS AIRES;CABA;52522693.02;92262858.33999999
PROVINCIA DE BUENOS AIRES;GBA;S51588126.4:134400935.60999995

4. REPOSITORIO DE BASES DE DATOS INVOLUCRADAS EN EL
PROYECTO

- Bases de datos procesadas: Se encuentran todas las bases
de datos procesadas que fueron mencionadas en el punto 3.
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Link de acceso al repositorio:
https://drive.qgoogle.com/drive/folders/1H ytN7AiYfiThDCYcGLuUxP4RuTSG6Y
t7?usp=sharing

- Bases de datos originales: Consta de las bases de datos y
archivos originales que fueron utilizados y procesados para su posterior
explotacion.

Link de acceso al repositorio:
https://drive.qgoogle.com/drive/folders/12ECaPoR7jymnBC1gH|LXr9Pr2ci N1
DF?usp=sharing

- Recursos complementarios: Contiene las bases de datos y
mapas que permitirAn la construccion de indicadores relativos y
proporcionaran elementos adicionales a la visualizacion en términos
geograficos.

Link de acceso al repositorio:
https://drive.google.com/drive/folders/1INUJb1tGVANwWIE4q60S c8f891SHvm
gn?usp=sharing

5. REPOSITORIO DE FUENTES DE INFORMACION RELEVADAS

A modo de resumen se ofrece la siguiente tabla en formato Excel con
el resumen de las fuentes de informacion relevadas que serén utilizadas para
cada médulo en cuestion.
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Imagen 10. Listado de fuentes de informacién relevadas.

Apertura de entidades Apertura por Apertura por Apertura geografica

Frecuencia de
actualizacién

Apertura por
moneda

Médulo Unidad Por tipo de entidad  sector o actividad

(Publico/Privado) econémica

destino (solo | Nivel Nivel Latitudy
préstamos)  provincia departamento  longitud

Organismo URL de acceso publico Archivo o ruta asociada Nro 1 Archivo o ruta asociado Nro 2

Por entidad

Entidades bancarias Mensual  Banco Central de la Repibi sucursales_final.csv
Sucursales si - - - si Mensual  Banco Central de la Repibl sucursales_final.csv
Cajeros automiticos si - - - si Mensual  Banco Central de la Repibl caleros_final.csv
I
PreEl, el si si o 5 5 si si No Mensual  Banco Central de la Republica Argentina (BCRA) b
dependencias y otros
Cuentas corrientes si - No - No No - Mensual  Banco Central de la Repibl b info_adic_final.csv
Cajas de ahorro si - No - No No - Mensual  Banco Central de la Repiblica Argentina (BCRA) b info_adic_final.csv
Cuentas empresa si - - - No No - Mensual  Banco Central de la Repiblica Argentina (BCRA) b info_adic_final.csv
Operaciones por prestamos si - No si No No - Mensual  Banco Central de la Repiblica Argentina (BCRA) _ https bra.gob. i info_adic_final.csv
Dotacidn del personal si 5 = = No No 5 Mensual  Banco Central de la Repiblica Argentina (BCRA) b financi info_adic_final.csv
Titulares de tarjetas de crédito si si - - - No No - Mensual  Banco Central de la Repiblica Argentina (BCRA)  htty bra.gob. i info_adic_final.csv
Modulo 1: Bancarizacion o| T UI2reS de tarjetas de débito si si No No Mensual  Banco Central de la Republica Argentina (BCRA) info_adic_final.csv
intermediacion financiera |Plasticos de tarjetas emi si si - - - No No - Mensual  Banco Central de la Repibl b. finani info_adic_final.csv
anivelnacional. | préstamos si No si No si No - Trimestral  Banco Central de la Repibl b i restamos_localidad.csv
Depositos si No si - si No - Trimestral  Banco Central de la Repiblica Argentina (BCRA) b prestamos_depositos_geo.csv restamos_localidad.csv
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Tomando como punto de partida las bases de datos procesadas y los
recursos complementarios identificados hasta el momento, el inicio de la segunda
etapa del proyecto estarda asociada a tres procesos principales. El primero esti
asociado a la construccion de indicadores que requieren de un cruce de variables
entre distintas fuentes de datos, mientras que el segundo corresponde a la carga de
las bases de datos ya procesadas a los tableros de visualizacion y la tercera al
disefio inicial de estos ultimos.

La construccion de los dashboards en su version borrador o draft conllevara
una etapa de definiciones en cuanto a la disposicion de las diferentes
visualizaciones posibles que pueden adoptar los indicadores propuestos y similar
proceso estara ligado a la configuracidn de los filtros y cruces de variables que son
adecuados para presentar la informacion de forma correcta y util para favorecer la
toma de decisiones.

Entrega de Tarea Nro. 2

6. ELABORACION DE LA VERSION PRELIMINAR DE LOS DASHBOARDS

Esta segunda etapa del proyecto consistio en el disefio y construccion de los
dashboards en version preliminar a partir de bases de datos identificadas y
procesadas en la etapa previa. Como resultado, y de acuerdo al analisis vy
evaluacion de la informacion volcada hasta ese momento, también se realiz6 una
investigacion y procesamiento de nuevos indicadores que pueden resultar de gran
utilidad para los usuarios al aportar un contexto mas preciso acerca de la
bancarizacion y la intermediacién en nuestro pais y en la provincia de Santa Fe en
particular.

6.1.Descripcion del proceso realizado

El primero de los pasos requeridos para la elaboracién de los dashboards
consiste en la preparaciéon de los datos en la herramienta de visualizacion Microsoft
Power BIl. Con ese objetivo se procedio, en primer lugar, a la ingesta de las bases
de datos ya procesadas, incluyendo un proceso de depuracion en el cual se
realizaron los ajustes necesarios para la correcta interpretacion de los datos alli
volcados. Posteriormente, se avanzdé en la creacién de tablas de dimensiones
relacionales que le permiten a la herramienta ganar en materia de eficiencia y
velocidad a la hora de procesar la informacion y proveer una rapida respuesta a las
consultas de los usuarios. Dentro de esta categoria se encuentran, principalmente,
la tabla correspondiente a las fechas, que nos permiten manipular los marcos
temporales de mas de una base de datos al mismo tiempo, permitiendo a los
usuarios comparar indicadores procedentes de distintas fuentes de informacion.
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Para completar, procedimos a la elaboracion de medidas o measures (agregaciones,
variaciones, promedio, magnitudes per capita, etc.) que serédn, en definitiva, las
métricas de la cuales se alimentaran las visualizaciones reflejadas por los
dashboards.

Una vez completado el proceso de carga y depuracion de la informacién el
esfuerzo se concentr6 en la elaboracion de las visualizaciones y la incorporacion de
filtros para cada uno de los mdédulos. El criterio para su armado se basé en una
maqueta construida previamente a partir del analisis de los indicadores mas
relevantes que los dashboards deben reflejar teniendo en cuenta los tipos de
visualizaciones mas claros y concisos en vistas de ofrecer un contenido de facil
acceso e interpretacién. Dentro de este apartado también se encuentra la
incorporacion de mapas de la Republica Argentina y de la provincia de Santa Fe,
sobre los cuales se realiz6 un trabajo de procesamiento previo que consistio en
homogeneizar los nombres de las unidades administrativas con las bases de datos,
simplificar su grado de detalle geogréafico para ganar en términos de eficiencia de
carga y la extraccion del dato de superficie para su posterior uso.

Finalizado el disefio inicial de los diferentes mddulos, y como resultado del
analisis de los indicadores que fueron plasmandose en los tableros, se detectd la
posibilidad de incorporar nuevas fuentes de informacioén, las cuales se detallan en el
siguiente apartado, para brindarles a los usuarios un contexto aiin mas claro de la
situacion de la bancarizacién y la intermediacion financiera a nivel nacional y
provincial.

Concluida la construccion de las versiones borrador de los dashboards se
efectué una primera interlocucion con la contraparte provincial para comenzar la
evaluacion del producto con el objetivo de establecer las modificaciones requeridas
para alcanzar la version final de los cuatro médulos involucrados (tarea definida
como 3 en el Plan de Trabajo).

6.2.Fuentes incorporadas durante la segunda etapa®’

- Puntos de acceso: Esta serie de tablas provistas por el BCRA dentro de
su seccién de “Indicadores de Inclusion Financiera” contiene los puntos de
acceso (sucursales, cajeros automaticos, sucursales moviles, terminales
de autoservicio y agencias complementarias) en términos absolutos y
relativos (cada 10.000 adultos), encontrandose en ambos casos abierto
geograficamente hasta el nivel de localidad. La posibilidad de obtener un
indicador que permite cruzar la informacion de puntos de acceso respecto

" En la primera entrega estas nuevas fuentes de informacion y sus respectivas bases de datos no
habian sido contempladas.
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http://www.bcra.gob.ar/PublicacionesEstadisticas/Indicadores-inclusion-financiera.asp

de la poblacion fue considerado un aspecto fundamental para desplazar
otras fuentes de informacion relevadas en la primera etapa que solo
ofrecen valores absolutos, si bien estas Gltimas presentan una mejora
frecuencia de actualizacién (como cajeros y sucursales).

- Poblacion adulta con al menos una cuenta bancaria o de pago: Este
indicador se obtuvo del material complementario perteneciente al Informe
de Inclusion Financiera del BCRA, el cual fue recopilado en la primera
etapa. Su principal virtud es la de aportar una medida relativa muy concisa
respecto del grado de penetracion en la poblacién de uno de los
instrumentos financieros mas importantes como son las cuentas bancarias
o de pago.

- Personas humanas con al menos una financiacién: Consta de una
serie de tablas presentes en la seccidn de “Indicadores de Inclusion
Financiera” del BCRA de la cual se puede obtener el porcentaje de la
poblacion adulta que posee al menos un financiamiento en el sistema
financiero local. Esta informacion se brinda de manera desagregada por
provincia, tipo de asistencia financiera otorgada, grupo institucional
(bancos publicos, bancos privados, etc.), género, entre las principales que
fueron consideradas para este proyecto. A partir de estos datos se puede
estudiar el grado de acceso al crédito en la provincia de Santa Fe y
compararlo con la media nacional.

6.3.Resultados de la segunda etapa: dashboards en version draft

Las explicaciones que siguen son a solo efecto de guiar la lectura y contenido
de los tableros, pero de ninguna manera resulta una explicacion exhaustiva ni se
contemplan todas las imagenes, dado que resultaria redundante ya que el propésito
de la presente entrega es navegar los tableros desde la aplicacion y realizar testeos
y pruebas para posteriores ajustes.

De acuerdo al proceso realizado segun el detalle del punto 6.1 se ofrece en
este apartado los resultados alcanzados respecto de los cuatro moédulos de
informacion planificados en este proyecto. Cabe destacar que los cuatro se
encuentran desarrollados en fase de borrador, aunque consideramos que ya en un
grado muy avanzado como para realizar un analisis de su contenido y perfilar
algunos cambios que se incluiran en la tercera entrega.

- Mobdulo 1 - Bancarizacion e Intermediacion Financiera

Este mdédulo cuenta con cinco paginas de informacion que se divide en dos
secciones. La primera, de tres paginas, brinda una vision integral de la
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bancarizacion en la Republica Argentina mediante el andlisis de la evolucion y la
distribuciéon geografica de los puntos de acceso (sucursales, cajeros automaticos,
sucursales mdéviles, terminales de autoservicio y agencias complementarias) que
permiten observar el grado de penetracion de la presencia fisica de las entidades
bancarias a lo largo y a lo ancho del pais. Cada una de las pantallas cuenta con
filtros que permiten la seleccidn del periodo temporal, provincia/s y tipo/s de PDA de
interés y dan lugar a multiples combinaciones de investigacién posibles.

De forma complementaria se adicionan indicadores relevantes desagregados
a nivel entidad que permiten obtener una mirada mas amplia acerca del grado de
bancarizacion de la poblacion como son la cantidad de cuentas de ahorro, la
cantidad de tarjetas de crédito y débito, entre otras. Cabe resaltar que estos
indicadores permiten completar el andlisis de la bancarizacion no solo desde el
punto de vista de la disponibilidad de la infraestructura bancaria, sino también del
grado de uso de los productos y servicios del sistema financiero. Sobre estos
indicadores es importante mencionar que hemos detectado inconvenientes en las
bases de datos provistas por el BCRA que se corresponden con la presencia de
datos faltantes en diversos campos para algunas de las entidades financieras. Hasta
ahora se avanzé en la busqueda de bases sustitutas a la vez que hemos realizado
las consultas pertinentes a las areas correspondientes del BCRA a fin de solucionar
estos inconvenientes.

Para completar con la seccién de bancarizacién se aporta una mirada general
gue permite contextualizar la informacion volcada hasta el momento a partir del
porcentaje de la poblacion que cuenta con al menos una cuenta bancaria o de pago
y al menos un financiamiento (indicadores referidos en 6.2).
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Imagen 11. Médulo 1 — Bancarizacién: Puntos de Acceso (PDA) del Sistema

Financiero.
. .- . . - PROVINCIA
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La segunda seccién ofrece una mirada general sobre la intermediacion
financiera en el pais, para lo cual se cuenta con dos paginas en las cuales se puede
obtener un andlisis de la composicién y la evolucién de los depoésitos y los créditos
en Argentina y su desagregacion por provincia. En esta oportunidad, la presencia de
filtros sobre la informacion habilita al usuario a evaluar el comportamiento acerca de
la intermediacion financiera sobre una provincia y/o periodo especifico, como asi
también permite desagregar el andlisis segun la moneda de denominacién de los
depositos y los créditos (pesos y dolares).
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Imagen 12. Médulo 1 — Intermediacion: Evolucién de Depdsitos y Préstamos
por provincias.

. .- .- P . . . PROVINCIA
Intermediacion: Evolucion de Depdsitos y Préstamos por provincia DE SANTA FE
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- Mddulo 2 - Apertura Sectorial del Crédito

El médulo aporta 5 paginas de contenido acerca de la evolucion y
composiciéon del crédito en Argentina desagregado por provincias, sectores
econdmicos y resalta el grado de morosidad e las carteras. Como resultado se
puede comprender el posicionamiento de Santa Fe en términos de irregularidad
crediticia respecto de la media nacional y en comparacion con provincias
especificas, ya sea para el total del crédito otorgado como para los diferentes
segmentos de la economia (tanto en pesos como délares). Esta mirada cuenta con
paginas especificas que permiten identificar rApidamente los grupos se encuentran
mejor y peor posicionados en términos absolutos y relativos para un periodo
determinado, como asi también ofrece un analisis pormenorizado sobre la evolucion
de los indicadores. Ademas, a través de los filtros propuestos se puede hacer foco
sobre los tomadores (sectores econdmicos), los otorgadores (grupo de entidades),
la moneda de denominacion (moneda de denominacion) y condicion (situacion
normal o irregular) de los créditos otorgados en un periodo determinado del tiempo.
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Imagen 13. Médulo 2 — Resumen: Cartera crediticia y morosidad.

PROVINCIA
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Imagen 14. Modulo 2 — Rankings de evolucion del crédito sectorial en
situacion irregular por provincia.
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- Moddulo 3 - Sistema Financiero en la Provincia de Santa Fe

El moédulo 3 también dispone de dos secciones, siendo la primera de
bancarizacion y la segunda de intermediacion. La primera seccion enfoca el analisis
realizado en el primer médulo pero ahora sobre la provincia de Santa Fe y ofrece
una apertura geogréfica que involucra a los departamentos y localidades de la
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provincia, lo cual permite obtener una mirada integral sobre la cobertura de los
servicios financieros en el territorio. Por otra parte, se pueden identificar a las
entidades que cuentan con presencia en la provincia para comprender como es su
posicionamiento estratégico en los diferentes departamentos y localidades. El uso
de filtros en esta primera parte le aporta al usuario la capacidad de enfocar su
relevamiento sobre el marco temporal, tipo de punto de acceso o departamento de
interés.

La segunda seccion, de intermediacion, analiza la evolucién de los depdsitos
y el crédito en la provincia de Santa Fe, haciendo énfasis en su distribucién territorial
para comprender cuales son las areas que explican en mayor o menor medida la
composicion y evolucion del sistema financiero en la provincia. Otro aspecto
relevante sobre el cual se hace foco es la relacion entre los depdsitos captados y los
créditos otorgados por las entidades financieras, reflejando de esta manera el
apalancamiento del sistema financiero, lo que permite apreciar qué porcentaje de
los depésitos o ahorro local se presta en el propio territorio. De manera adicional los
filtros propuestos dan lugar a un estudio pormenorizado de cada uno de los
departamentos de la provincia de Santa Fe dentro del periodo de analisis deseado y
segun la moneda de denominacion de los depdsitos y los créditos.

Esta seccion, ademas, se ve complementada con una mirada de la
penetracion de las asistencias crediticias sobre las personas humanas de la
provincia de Santa Fe y su comparativa con la media nacional de acuerdo a
diferentes desagregaciones, entre las que se encuentran el tipo de financiamiento,
los grupos institucionales y el género de las personas que recibieron la asistencia.

Para completar, cabe resaltar una aclaracién importante. El periodo de
disponibilidad de datos de los puntos de acceso se extiende hasta febrero de 2021
debido a que todavia no se actualizaron las tablas correspondientes en el sitio web
del BCRA, si bien detectamos que ya se encuentran disponibles hasta junio de 2021
de acuerdo al ultimo informe de inclusion financiera publicado por la entidad. En el
caso de las métricas relacionadas con el financiamiento a personas humanas la
informacion se encuentra disponible hasta octubre de 2020. En ambos casos, el
BCRA ha referido su proxima actualizacion en el corto plazo.
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Imagen 15. Médulo 3 — Bancarizacién: Puntos de Acceso (PDA) en Santa Fe.
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Imagen 16. Médulo 3 — Evolucién del crédito.
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- Mobdulo 4 - Desempefio de bancos que operan en la provincia de
Santa Fe

El dltimo de los modulos se concentra en el desempefio de las entidades
financieras que cuentan con presencia en la provincia de Santa Fe para conocer
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cudl es el estado de situacién en términos econdmicos y financieros de cada una de
ellas para detectar fortalezas y debilidades sobre los cuales las organizaciones
publicas y privadas pueden apalancarse para profundizar el acceso a la poblacion y
detectar preventivamente eventos o0 situaciones que pueden impactar
negativamente sobre sistema financiero de la provincia en su conjunto. Las cinco
placas permiten comprender como es el posicionamiento de cada entidad sobre los
depositos y créditos en Santa Fe y, de cada una de ellas, como es su situacion en
términos de rentabilidad, eficiencia, solvencia, liquidez y apalancamiento. Ademas,
por medio de la utilizacion de los filtros ubicados en cada pagina, se puede estudiar
la evolucion de los indicadores mencionados previamente para la entidad financiera
sobre la cual se pretenda hacer foco y también se pueden comparar los resultados
de las entidades de acuerdo al periodo de tiempo elegido.

Imagen 17. Médulo 4 — Ranking de bancos que operan en Santa Fe por
depdsitos y créditos.

PROVINCIA

Ranking de bancos que operan en Santa Fe por depésitos y créditos DE SANTA FE

Afio Trimestre Entidad Indicadores

2021 ~ Trim. 1 ~ odas v Ratio préstamos / depdsitos v

Saldo de depdsitos en la provincia de Santa Fe Ratio préstamos / depésitos

JE SAN 174.5 mil M
S.A 782r

6,9 mil M

INDUSTRIAL AND COMM. 6,8 mil M

Saldo de préstamos en la provincia de Santa Fe

E LA PROVINCI, 284

MUN

0 mil M CITIBANK N.A,

HSBC BANK ARGENTINA 6,9 mil M BANCO DE LA NACION ..
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Imagen 18. Médulo 4 — Rentabilidad de los bancos que operan en Santa Fe.

PROVINCIA

Rentabilidad de los bancos que operan en Santa Fe DR SANTA FE

Afio Mes Entidad ROA del sistema financiero ROE del sistema financiero
2021 ~ marzo ~ NUEVO BANCO DE SANTA FE S... 2 2 1 5 2
’ ’

Retorno sobre activos (ROA -por sus siglas en inglés-) en % @ |mportante  Retorno sobre el patrimonio (ROE -por sus siglas en inglés-) en % @ Importante
BANCO INDUSTRIAL S I
K g I 1.
P I - -
I k=
I I -
I : I 250
I : o I -0
I o I :: :
I - I -

I I 6o
I - NUEVO BANCO DE ENTR I -
0 2 4 0

Retorno sobre activos (ROA -por sus siglas en inglés-) en % @ Importante Retorno sobre el patrimonio (ROE -por sus siglas en inglés-) en % @ Importante

®Entidad @ Sistema Financiero ®Entidad @ Sistema Financiero
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Entrega Final - Tarea Nro. 3

7. VERSION FINAL DE LOS DASHBOARDS
7.1.Avances realizados y resultados de la tercer etapa

La tercera y Ultima etapa del proyecto consistié, en buena medida, en
un trabajo de mejoramiento de los dashboards para alcanzar su version final.
Las modificaciones efectuadas estuvieron basadas en una evaluacion
realizada con posterioridad a la presentacién de la segunda entrega y con el
aval de la contraparte provincial. Los puntos destacados respecto a los
cambios mencionados estuvieron asociados a cuestiones de la usabilidad e
interaccion de los usuarios con la herramienta.

Adicionalmente, se efectuaron mejoras de los procesos internos para
fortalecer su consistencia y se validaron las fuentes de datos empleadas en la
version borrador para ser consideradas como definitivas a sabiendas que las
demoras presentes en la publicacion de indicadores por parte del BCRA en
materia de bancarizacion no resulta una cuestion problematica a la hora de
analizar la informacion considerando que se trata de indicadores estructurales
qgue no suelen presentar variaciones en espacios cortos de tiempo. En caso
contrario, ademas, se cuenta con alternativas disponibles para sustituir parte
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de la informacion, si bien esto conllevaria una pérdida en cantidad y calidad
de informacién.

En relaciona a la visualizacién, la modificacibn mas relevante estuvo
asociada al Mdédulo 1, el cual contdé con la incorporaciéon de dos nuevas
paginas, entre las que se destacé un resumen con las principales variables
de la bancarizacion para la provincia de Santa Fe.

Para completar y concluir lo referido en relacion a los dashboards es
importante mencionar que previo a la presente entrega se hicieron todas las
actualizaciones pertinentes de las bases de datos para alcanzar el Ultimo dato
disponible de cada una de las fuentes de informacion involucradas.

Una vez alcanzadas las versiones finales de los médulos se avanzé en
la concrecion de los documentos estipulados para la presente entrega, los
cuales consisten en:

- Manual de uso

- Documento de técnico de respaldo

- Informe Final de resumen y conclusiones con hechos
estilizados del sistema financiero en Santa Fe

7.2.Credenciales de acceso a version final de dashboards

e Ministerio de Economia de Santa Fe

- Usuario: mineconsantafe @ plataformasistfinanciero.onmicrosoft.com
- Contrasefa: @p$f7268233

e Consejo Federal de Inversiones

- Usuario: cfi@plataformasistfinanciero.onmicrosoft.com
- Contrasefia: @234p$F!

Para el ingreso a los médulos existen dos métodos de acceso que se
describen a continuacion:

a) Ingreso a través de sitio web https://powerbi.microsoft.com/ y posterior
inicio de sesiéon. Los modulos se encontraran en la seccion “Compartido

conmigo” dentro de la pantalla inicial.

b) Links de acceso individualizado por médulo (sugerido). Se
recomienda el uso de Google Chrome para obtener un mejor desempefo.
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https://powerbi.microsoft.com/

Médulo Link

Modulo 1 -
Bancarizaciéon e
Intermediacion
Financiera

Médulo 2 - Apertura
Sectorial del Crédito

Modulo 3 - Sistema
Financiero de Santa
Fe

Médulo 4 -
Desempefio de
bancos que operan
en la provincia de
Santa Fe

https://app.powerbi.com/reportEmbed?reportld=09ab4039-
302c-451c-8ch5-
2fcdb26031fd&autoAuth=true&ctid=b2736b5c-e1a9-4c23-
b148-
c69054deb4a0&config=eyJibHVzdGVyVXJsljoiaHROcCHM6
Ly93YWJIpLXBhYXMtMS1zY3VzLXJIZGlyZWNOLmMFuYWx
5c¢2IzLndpbmRvd3MubmVOLYyJ9
https://app.powerbi.com/reportEmbed?reportld=f3a39f42-
dfde-47b5-aaff-
ee9le5cbca3a&autoAuth=true&ctid=b2736b5c-el1a9-4c23-
b148-
c69054deb4a0&config=eyJibHVzdGVyVXJsljoiaHROCHM6
Ly93YWJIpLXBhYXMtMS1zY3VzLXJIZGlyZWNOLmMFuYWx
5c¢2IzLndpbmRvd3MubmVOLYyJ9
https://app.powerbi.com/reportEmbed?reportld=1a70c667-
c8ee-4e9b-8e72-
f42609131acb&autoAuth=true&ctid=b2736b5c-e1a9-4c23-
b148-
c69054deb4a0&config=eyJibHVzdGVyVXJsljoiaHROcHM6
Ly93YWJIpLXBhYXMtMS1zY3VzLXJIZGlyZWNOLmMFuYWx
5c¢2IzLndpbmRvd3MubmVO0LyJ9
https://app.powerbi.com/reportEmbed?reportld=52f17dfe-
842b-4f85-ac00-
c07e9e29d69e&autoAuth=true&ctid=b2736b5c-e1a9-4c23-
b148-
€c69054deb4a0&config=eyJibHVzdGVyVXJsljoiaHROcHM6
Ly93YWJIpLXBhYXMtMS1zY3VzLXJIZGlyZWNOLmMFuYWx
5c¢2IzLndpbmRvd3MubmVO0LYyJ9

8. MANUAL DE USO

La elaboracion del manual de uso esta destinada a los usuarios finales
de la herramienta, con el objetivo de brindar todas las opciones disponibles
de analisis que ofrece cada uno de los médulos. Se dispuso que su
conformacién sea con una orientacion de hoja horizontal de forma tal que se
pueda maximizar la representacion de las paginas presentes en los mdédulos.
Para su entrega a la contraparte provincial se eligi6 utilizar el formato PDF
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https://app.powerbi.com/reportEmbed?reportId=09ab4039-302c-451c-8cb5-2fcdb26031fd&autoAuth=true&ctid=b2736b5c-e1a9-4c23-b148-c69054deb4a0&config=eyJjbHVzdGVyVXJsIjoiaHR0cHM6Ly93YWJpLXBhYXMtMS1zY3VzLXJlZGlyZWN0LmFuYWx5c2lzLndpbmRvd3MubmV0LyJ9
https://app.powerbi.com/reportEmbed?reportId=09ab4039-302c-451c-8cb5-2fcdb26031fd&autoAuth=true&ctid=b2736b5c-e1a9-4c23-b148-c69054deb4a0&config=eyJjbHVzdGVyVXJsIjoiaHR0cHM6Ly93YWJpLXBhYXMtMS1zY3VzLXJlZGlyZWN0LmFuYWx5c2lzLndpbmRvd3MubmV0LyJ9
https://app.powerbi.com/reportEmbed?reportId=09ab4039-302c-451c-8cb5-2fcdb26031fd&autoAuth=true&ctid=b2736b5c-e1a9-4c23-b148-c69054deb4a0&config=eyJjbHVzdGVyVXJsIjoiaHR0cHM6Ly93YWJpLXBhYXMtMS1zY3VzLXJlZGlyZWN0LmFuYWx5c2lzLndpbmRvd3MubmV0LyJ9
https://app.powerbi.com/reportEmbed?reportId=09ab4039-302c-451c-8cb5-2fcdb26031fd&autoAuth=true&ctid=b2736b5c-e1a9-4c23-b148-c69054deb4a0&config=eyJjbHVzdGVyVXJsIjoiaHR0cHM6Ly93YWJpLXBhYXMtMS1zY3VzLXJlZGlyZWN0LmFuYWx5c2lzLndpbmRvd3MubmV0LyJ9
https://app.powerbi.com/reportEmbed?reportId=09ab4039-302c-451c-8cb5-2fcdb26031fd&autoAuth=true&ctid=b2736b5c-e1a9-4c23-b148-c69054deb4a0&config=eyJjbHVzdGVyVXJsIjoiaHR0cHM6Ly93YWJpLXBhYXMtMS1zY3VzLXJlZGlyZWN0LmFuYWx5c2lzLndpbmRvd3MubmV0LyJ9
https://app.powerbi.com/reportEmbed?reportId=09ab4039-302c-451c-8cb5-2fcdb26031fd&autoAuth=true&ctid=b2736b5c-e1a9-4c23-b148-c69054deb4a0&config=eyJjbHVzdGVyVXJsIjoiaHR0cHM6Ly93YWJpLXBhYXMtMS1zY3VzLXJlZGlyZWN0LmFuYWx5c2lzLndpbmRvd3MubmV0LyJ9
https://app.powerbi.com/reportEmbed?reportId=09ab4039-302c-451c-8cb5-2fcdb26031fd&autoAuth=true&ctid=b2736b5c-e1a9-4c23-b148-c69054deb4a0&config=eyJjbHVzdGVyVXJsIjoiaHR0cHM6Ly93YWJpLXBhYXMtMS1zY3VzLXJlZGlyZWN0LmFuYWx5c2lzLndpbmRvd3MubmV0LyJ9
https://app.powerbi.com/reportEmbed?reportId=f3a39f42-dfde-47b5-aaff-ee91e5cbca3a&autoAuth=true&ctid=b2736b5c-e1a9-4c23-b148-c69054deb4a0&config=eyJjbHVzdGVyVXJsIjoiaHR0cHM6Ly93YWJpLXBhYXMtMS1zY3VzLXJlZGlyZWN0LmFuYWx5c2lzLndpbmRvd3MubmV0LyJ9
https://app.powerbi.com/reportEmbed?reportId=f3a39f42-dfde-47b5-aaff-ee91e5cbca3a&autoAuth=true&ctid=b2736b5c-e1a9-4c23-b148-c69054deb4a0&config=eyJjbHVzdGVyVXJsIjoiaHR0cHM6Ly93YWJpLXBhYXMtMS1zY3VzLXJlZGlyZWN0LmFuYWx5c2lzLndpbmRvd3MubmV0LyJ9
https://app.powerbi.com/reportEmbed?reportId=f3a39f42-dfde-47b5-aaff-ee91e5cbca3a&autoAuth=true&ctid=b2736b5c-e1a9-4c23-b148-c69054deb4a0&config=eyJjbHVzdGVyVXJsIjoiaHR0cHM6Ly93YWJpLXBhYXMtMS1zY3VzLXJlZGlyZWN0LmFuYWx5c2lzLndpbmRvd3MubmV0LyJ9
https://app.powerbi.com/reportEmbed?reportId=f3a39f42-dfde-47b5-aaff-ee91e5cbca3a&autoAuth=true&ctid=b2736b5c-e1a9-4c23-b148-c69054deb4a0&config=eyJjbHVzdGVyVXJsIjoiaHR0cHM6Ly93YWJpLXBhYXMtMS1zY3VzLXJlZGlyZWN0LmFuYWx5c2lzLndpbmRvd3MubmV0LyJ9
https://app.powerbi.com/reportEmbed?reportId=f3a39f42-dfde-47b5-aaff-ee91e5cbca3a&autoAuth=true&ctid=b2736b5c-e1a9-4c23-b148-c69054deb4a0&config=eyJjbHVzdGVyVXJsIjoiaHR0cHM6Ly93YWJpLXBhYXMtMS1zY3VzLXJlZGlyZWN0LmFuYWx5c2lzLndpbmRvd3MubmV0LyJ9
https://app.powerbi.com/reportEmbed?reportId=f3a39f42-dfde-47b5-aaff-ee91e5cbca3a&autoAuth=true&ctid=b2736b5c-e1a9-4c23-b148-c69054deb4a0&config=eyJjbHVzdGVyVXJsIjoiaHR0cHM6Ly93YWJpLXBhYXMtMS1zY3VzLXJlZGlyZWN0LmFuYWx5c2lzLndpbmRvd3MubmV0LyJ9
https://app.powerbi.com/reportEmbed?reportId=f3a39f42-dfde-47b5-aaff-ee91e5cbca3a&autoAuth=true&ctid=b2736b5c-e1a9-4c23-b148-c69054deb4a0&config=eyJjbHVzdGVyVXJsIjoiaHR0cHM6Ly93YWJpLXBhYXMtMS1zY3VzLXJlZGlyZWN0LmFuYWx5c2lzLndpbmRvd3MubmV0LyJ9
https://app.powerbi.com/reportEmbed?reportId=1a70c667-c8ee-4e9b-8e72-f42609131acb&autoAuth=true&ctid=b2736b5c-e1a9-4c23-b148-c69054deb4a0&config=eyJjbHVzdGVyVXJsIjoiaHR0cHM6Ly93YWJpLXBhYXMtMS1zY3VzLXJlZGlyZWN0LmFuYWx5c2lzLndpbmRvd3MubmV0LyJ9
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siendo que trata de una alternativa simple para facilitar su reproducibilidad
entre los usuarios finales. A modo de cumplimentar el compromiso asumido
en este documento se procederd a reflejar cada una de las paginas incluidas

en dicho manual en formato de imagen.

Imagen 19. Manual de uso — Portada.

Introduccion y Conceptos Basicos

Consultor Experto: Fabio Rodriguez

Plataforma Digital para el Andlisis del Sistema Financiero a Nivel Regional

CONSEJO FEDERAL
DE INVERSIONES

Santa Fe

Provincia

Imagen 20. Manual de uso — indice.

. ¢Como acceder a los Modulos?

. 4éCémo desplazarse dentro de un Mdédulo?

. éComo aplicar filtros?

. ¢Coémo ampliar un grafico?

. ¢Como copiar un grafico?

. éCémo reordenar un grafico?

. éComo observar la informacion en forma de tabla?

. ¢Coémo exportar la informacion de los graficos?

O 00 N OO A W N

. ¢De qué forma se visualiza la informacién exportada?

10.¢Como visualizar el Mdédulo en pantalla completa?

PROVINCIA
DE SANTA FE

Imagen 21. Manual de uso — Pagina 1.

41




- PROVINCIA
éComo acceder a los Médulos? (1/3) DE SANTA FE

Iniciar sesion en el sitio https://powerbi.microsoft.com/es-es/ ingresando las credenciales correspondientes.

-

~
B% Microsoft | Power Bl  informacicn gensral - Productos - Precios  Soluciones - Partnars - Mis guscar 2 ( inscar sesitn ) Pruébelo grats
~ -

Obtenga claridad cuando mas la necesita

Proporcione a los miembros de su equipo fos rd
en los datos

B2 Microsoft

Iniciar sesion

iNo puede acceder a su cuenta?

Q Opciones de inicio de sesion

Imagen 22. Manual de uso — Pagina 2.

PROVINCIA
. 4
¢Como acceder a los Mdédulos? (2/3) DE SANTA FE
—_— E—
Una vez iniciada la sesion se observara una pantalla similar a la presente. Para acceder a los tableros, debe ingresarse en
la pestafia “compartido conmigo”. Si ya se abrieron previamente, algunos dashboards también figuraran en la pestafia
“Recientes”.
Power BI Inico
@ Inicio Buenas noches, Pablo + Noewoinforme = -
¥ Favoritos > Encuentre y comparta conclusiones utiles para tomar decisiones controladas por datos.
©® Recientes >
o+ Crear Recomendado >
O Conjuntos de datos 0 Introduccién a Power BI f Introduccién a Power 81 [ Introduccion a Power BI 0 Introduccién a Power BI 0 Introduccién s
o = |
Ertir o B2 ; : [ N —— e
L computidosonnigs. | - =L b S = [}
et a | a sleisle/e[slele e " .= 8
oy R = [n-
Q Aress de trabajo > - = s ® : = :
@ Miseadetabso v Conoimiento de los conceptos basicos de Pow. Introduccion: ;Qué es Power BI? Inicio rapido: Navegacion por el servicio Visualizacion y comprension de un informe de Procedimiento para ¢
P BT N
I\Reaemes’iavomos Mis aplicaciones Ver todo
[  Nombre Tipo Abierto Ubicacion Aprobacion Confidencialidad
2
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Imagen 23. Manual de uso — Pagina 3.

é¢Como acceder a los Modulos? (3/3)

debe hacerse click en el mismo.

i Power Bl

Compartide conmigo

@ Inicio
2 Favoritos > Contenide compartido con usted por otros usuarics
@ Recientes >
[3  Mombre Tipo Propietario Compartida

+ Crear
B Conpurtos de dakce
— B o romams s s e

a
B Aplicaciones u Médulo 4 - Desempedio de bancos que operan en .. Informe
A Compartido conmige Plataforma Digital para el Anslisis del Sistema Fin..
D Mis informacién

QD Aresdetnbas >

Q) Miseadetabso v

T Fios

PROVINCIA
DE SANTA FE

Al ingresar en “compartidos conmigo” se visualizaran todos los médulos disponibles. Para acceder al modulo deseado

R Buscar

3
Imagen 24. Manual de uso — Pagina 4.
¥ % PROVINCIA
¢Como desplazarse dentro de un Mdédulo? (1/2) DE SANTA FE
Al ingresar dentro del mddulo, se comenzara en la portada, en la parte izquierda de la pantalla aparecera un panel
detallando las paginas del tablero, para ingresar en alguna solo se le debe hacer click.
53
= ! paginas I0) Archivo v +-» Exportar. v (& Compartir I Chatear anTeams ), Obtanerinformacién [ Suscribirse <<+ ov o Olnix|
1 1 |
@ B ! Portada 1
¥ e > 8 !
. o
© Recientes > T : ‘
C R ] ‘
Z :“‘““‘ | 1soremnasns. | Plataforma Digital para el Analisis del Sistema Financiero a Nivel Regional \
S | oty e !
1 15 Depésitosy Présta
:; Compartido conmigo : i Em:sﬂio FfDERAL
P B o s E INVERSIONES
. ! :  Modulo de Bancarizacion
waaine > | !
Q) viseadetage v | . . 7
! i e Intermediacion
| 4 . . o Santa Fe
: i Financiera Nacional
1
l :
! 1
: : Consultor experto: Fabio Rodriguez
l !
! 1
R e 4
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éComo desplazarse dentro de un Médulo? (2/2) %ﬁ?&’.ﬂﬁﬁ

Desde la pagina correspondiente al indice también se puede ingresar a las distintas paginas del médulo con solo hacer
click en las mismas.

Ovov 08 %

= Paginas & | D) Archivo 1 Exportar &8 Compartic KB ChatearenTeams Q) Obtener informacion [ Suscribirse
@ Inicie

Portada . . .,
i . dulo d

P Modulo de Bancarizacion e Ao CONSEJO FEDERAL
© Recentes " T—— . . - - . Provincia DE INVERSIONES
oo Intermediacion Financiera Nacional

1.2 Cobertura del territ..
B Conjuntos de datos

13 Otros indicadores a...
R Goals
— s oupintoy e indice

15Depésitesy Présta.. L L e e e e - - = = = = = == —
£ Compartide conmige B P |

ancarizacion
@ Mas informacion
=Y 1.1 Puntos de acceso (PDA) del Sistema Financiero
e B

@ viseaseranso v 1.2 Cobertura del territario con sucursales y cajeros

1.3 Otros indicadores adicional de bancarizacién

Intermediacién
1.4 Depésitos y Préstamos del sector privado no financiero - Total Pais

1.5 Depésitos y Créditos por provincia
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’ 5 - PROVINCIA
¢Como aplicar filtros? (1/3) DE SANTA FE
— E—
A partir de los objetos de filtros, se filtraran los diversos graficos dentro del médulo. Cuando la opcidn del filtro figura con
un circulo implica que solo se puede seleccionar una categoria a la vez.

Paginas < | [ Archivo v > Exportar & Compartic & Chatear enTeams Q Obtener informacion [ Suscribirse =+« 0 *
Portada Bancarizacion: Puntos de Acceso (PDA) del Sistema Financiero
indice Lt e il i Ty oo POA = S Puntos de acceso PDA ¢/10.000 adultos en Argentina
11Puntos deaccesod.{ 505, | Qo ! Todas

T8 e Lol by =l 44.584 12,9

1.2 Cobertura del territ
Puntos de acceso PDA ¢/10.000 adultos

1.3 Otros indicadores a.

@Terminales de autos... @Sucursales moviles @Sucursales ®Cajeros automati... ®Agencias co
deB. 271

14 Dapsan y Crdi N R c ‘
s “ : I}
1.5 Depésitos y Présta. _ 8s
E——
I '::
[—
[
[
e
E——
15
—
——
—— "
B
— B
—
—
oor I 75
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éComo aplicar filtros? (2/3) DE SANTA FE

Si en las categorias del filtro figuran con un cuadrado se podran seleccionar miiltiples opciones al mismo tiempo. Para realizar
esto, debe mantenerse apretada la tecla CTRL al hacer click en cada categoria.

Paginas < | [ Awchivo ~ 1 Exportar ~ 18 Compartic K Chatear en Teams O Obtener informacién [ Suscribirse =+ =R =
Fortzas Bancarizacion: Puntos de Acceso (PDA) del Sistema
Indi
e Afio Mes Tipo PDA Puntos de acceso PDA ¢/10.000 adultes en Argentina
1 Puntos de scceso d, 2021 v febrera Seleccién miiltiple ~ 23 344 6 7
1.2 Cobertura del territ, _Agencias complementarias.. . . "

Puntos de acceso Puntos de 2} @ CaEros sutoma PDA c/10.000 adultos
1.3 Otros indicadores 1 Sucursales 1t

@ Sucursales € Sucursales m Ciudad de [ s

By bt e e mas maw 2w oo | 113

1.5 Depdsitos y Présta.

coracos [N o
sortave [N =
croot I ¢
5226 vio Negro [N -2

1
20 mil
0 mil
omil

2007 2019 2020 2021enero 2021 febrero
dicembre  dicembre  didembre  diciembre

Variacién interanual de los puntos de acceso

3%

2% 17% o
- santiago et [N 5.1
wisones N so
0% sats [ o
sivy [ 5o
13 sanoan [ 47
Cajeros automiticos Sucursales fomoss [N 47
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éComo aplicar filtros? (3/3) DE SANTA FE

También puede filtrarse la informacién seleccionando alguna categoria dentro de algtin gréfico. Lo que aplicard el filtro al
resto de las visualizaciones. Si se quieren aplicar multiples filtros, pudiendo pertenecer a multiples visualizaciones, deben
seleccionarse los mismos manteniendo presionada la tecla CTRL.

Paginas  [Y Archive v+ Exportar ~ |8 Compartic K Chatear enTesms ) Obtenerinformacion [) Suseribese - Ovov | o0oe #
. .o . . . PROVINCIA
Farasa Bancarizacion: Puntos de Acceso (PDA) del Sistema Financiero DE SANTA FE

— —
ndice

Afio Mes Tipo PDA Puntos de acceso PDA ¢/10.000 adultos en Argentina
11 Puntos de acceso d..
2021 v febrero ~ Todas v
B 4.189 129
Puntos de acceso h Vv e Puntos de acceso PDA ¢/10.000 adultos

1.3 Otros in

dores a.

@ Terminales de autoservicio @ Sucursales @Cajeros automaticos ® Agencias complementarias d. it
Ciudad de

4182 4184 4189 Tiasma el Fu

1.4 Depbsitos y Crécito...

15 Depésitos y Présta. ami ampa
Neuquén
Imil Santa
B
2mit
Yol
omi

017
diembre

021 febrero

2020
diciembre

Variacién interanual de los puntos de acceso

—
07% ’
Santiage del,
Cajeros automaticos  Sucursales méviles. Sucursales -
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, . 7 po PROVINCIA
¢Como ampliar un grafico? DE SANTA FE

Al posicionar el cursor en el grafico, apareceran opciones en el extremo superior derecho del mismo. Para ampliar el grafico
debe hacerse click en el simbolo de la opcién “Modo enfoque”. Para volver se debe seleccionar “Volver a informe”.

bs de Acceso (PDA) del Sistema Financiero

Tipo PDA Puntos de acceso PDA ¢/10.00
kel

Todas

Puntos de acceso

@Terminales de autos. = = Ml =
44482
0 mil 18.026
5223
o
Variacion interanual de los puntos de acceso
. 104% san
L SR % :
0 T ——— Tucumén
% = 5 o o Santiago o
9
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»y ) ce PROVINCIA
c_Como coplar un graflco ! DE SANTA FE
—_— —
Al posicionar el cursor en el gréfico, apareceran opciones en el extremo superior derecho del mismo. Para copiar una
imagen del grafico, debe hacerse click en el simbolo de la opcidn “Copiar objeto visual como imagen”.
Paginas & | [ Amchive ~ +— Exportar ~ # Compartir K Chatearen Teams Q' Obtener informaci¢
- . s 44456
Fortada Bancarizacion: Puntos de Acceso (PDA ’
e Afio Mes Tipo POA A0
11 Puntos de acceso d... 021 fodas H 1
X L El objeto visual ya se puede
1.2 Cobertura del terit.. ) X
.. Puntos de acceso copiar
1 e e ®Terminales de autos... @Sucursales
1.4 Depésitos y Crédito. Y
15 Depestor  Prést.. somi ' Copiar al Portapapeles 8.424
- B LA L ZuTy
diciembre diciembre diciembre
om
somirs e Una vez seleccionada la opcién, se debe esperar unos segundos
Variacién interanual de los pu mientras se crea una imagen del objeto visual, al finalizar
. o aparecera el siguiente cartel, donde se debe seleccionar la opcién
“Copiar al Portapapeles”. Finalizado esto, se puede pegar la
) imagen de la visualizacién en cualquier documento.
. |
Terminales de  Caje
10
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PROVINCIA
DE SANTA FE

¢Como reordenar un grafico?

Al posicionar el cursor en un grafico, apareceran opciones en el extremo superior derecho del mismo. En mas opciones
(denotado con los tres puntos) se encuentra la opcidon “Ordenar eje” donde puede cambiarse la ordinalidad
(ascendente/descendente) o la variable por la cual ordenar.

Péginas & | O Archivo ~ 1 EBxportar - 1# Compartir K8 Chatearen Teams Q) Obtener informacién [ Suscribirse -+ © 0o

Portada

ndice ? 5 : TR
Afio. Trimestre Trimestre Indicador de interés Cantidad De Tarjetas De Crédito Titulares. Variacién interanual

1.1 Puntos de acceso d. 2
2021 - Teim. 1 Cantidad De Tarjetas De Crédito Tit 28 0 3 5 Zi 29 - 0 o/()
Mis opciones . . ’

1.2 Cobertura del territ,

Cantidad De Tarjetas De Crédito Titulares. teranual (%) de Cantidad De Tarjetas De Crédito Titulares.

13 Otros indicadores ...

sanco of caciay su... |V YT s«
Py 8anco saNTANDER RiO... [ o i 6U.
1.5 Depésitos y Présta. 8anco e Laprovinet... [ o i B Moctrar com tabla fsa

eanco 8evA ARGENTIN... [ - - S am.

BANCO DE LA NACION A 23 mil. - . A

8aNCO MACRO SA [N 1.6 il

INDUSTRIALAND COMM.... [ 1.5 il i '
BANCO PATAGONIA SA 7 mil BANCO DE CORRIEN]  Vlor indicador H
HSBC BANK ARGENTINA 7 BANCO DELANACION (1 0yen gescendente |
BANCOC CORDIAL COMPARIA]
14 Orden ascendente 1
BANCO PROVINGIA § & 10 " 5
8anCO sUPERVIELLE SA. [ 0.6 min BANCO DE LA PROVINCI.
Porcetaje (%) de la poblacién adulta con al menos una cuenta bancaria o de pago  Porcentaje (%) de la poblacién adulta con al menos un financiamiento

@®Bancarias y de pago @56lo CBU @S6lo CVU

¢ &8 ¢ 3 & i $§ ¢ i Rt

2019 2020 201
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PROVINCIA
DE SANTA FE

¢Como observar la informacion en forma de tabla?

Al posicionar el cursor en un grafico, apareceran opciones en el extremo superior derecho del mismo. En mds opciones
(denotado con los tres puntos) se encuentra la opcidon “Mostrar como tabla”, al seleccionar la misma se podra visualizar el
graficoy la informacion que contiene en forma de tabla.

< Volver al informe SALDO DE PRESTAMOS DEL SECTOR PRIVADO NO FINANCIERD

[ Archivo v 1+ Exportar & Compartir 8 ChatearenTeams Q Obtener informacion (=) Suscribirse =+

30miM

Afio, Trimestre Trimestre Provincia Moneda Shai 25miM
Seleccion miltiple Todas Todas - § 20min
Mis opciones H
, § L S S o L & "
Saldo de préstamos del sector privado no financiero L J ™ 7 &2 -1 Saldo de depdsit

CT Agregar un comentaric

5 Chatear en Teams.

0smiM
M 00miM
3 mil M

é 2 Variacitn interanual de préstamos
S 2mim L, 2 1120606125 1%
2 H 207, mim2 | 1251380156 0%
& 2 2017.Tim.3 | 1428677589 s08%
— K 2017.Tim.4 | 1512105224 520%
S 2018, Tim. 1| 1752710032 564%
k] 2018,Tim. 2 | 2.008.524.767 605%
5 2018, Tim. 3| 2220310058 560%
omim 0% 2018, Tim. 4 | 2131.859.504 22%
> 2019, Tim. 1| 2208410297 260%
S5 2018, Wim. 2 | 2207213675 59%
BT 2019, Tim. 3 | 2424801820 88%
2019, Tim. 4 | 2474380349 181%
2020, Tim. 1 | 2555.280.960 157%
2020, Trim. 2 | 2771371583 256%
2020, Tim. 3 | 2932030566 209%
2020, Tim. 4 | 3224192945 303%
2021, Tim. 1| 3363643349 316%
2021, Tim 2 | 3601240031 299%
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PROVINCIA
DE SANTA FE

¢Como exportar la informacion de los graficos?

Al posicionar el cursor en un grafico, apareceran opciones en el extremo superior derecho del mismo. Para exportar la
informacién, se debe ir a mas opciones (denotado con los tres puntos) y seleccionar la opcion “Exportar datos”. Al
ingresar en la opcién se observara una pantalla donde se debe definir el formato de salida antes de exportar, puede ser
Excel o csw.

Pginas & [ Aetivo 1+ Eponar 1 Comparte K ChatesrenTeams Q) Obiener iformacén [ Suscibine - O~

Portads

fndice " :
Ao, Trimesire Trimestre Indicador de interés Cantidad De Tarjetas De Crédito Titulares

1.1 Puntos de scceso d.
2021 ~ Trm. 1 v Cantidad De Tarjetas De Crédito Tit 28 03 5 429
™ . B

1.2 Coberturs gt tarmt

Exportar datos X

Exporte sus datos en &l formato que mejor se adapte a sus necesidades. Si tiene muchos datos,
es posible que el nimero de filas que exporte sea limitado en funcién del tipo de archivo que
seleccione. Mis informacién

Cantidad De Tarjetas De Crédito Titulares. ~ IVariacién interanual (%) de Cantidad De T

13 Otros indicadores
1.4 Depsitos y Créaito...

1.5 Depesiter  Présta

®
&

o A Datos resumidos

oEL Exporte los datos resumidos

BANCO DE LA PROVINGL usados para erear su objeto
visual (por ejemplo, sumas

Porcetaje (%) de la poblacién adulta con al menos una cuenta bancaria o de pago Porcentaje (%) de la poblacién adulta con promedios y medianas).
@Bancarias y de page @ Slo CBU @Selo OV
ss a7 me  mr @ SR . e M ***  Formato del archivo:
0e 63
Pt 508 RnF ¥t 2ons I Exportar I Cancelar ‘
T —
13
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PROVINCIA
DE SANTA FE

¢De qué forma se visualiza la informacion exportada?

Si se exporta la informacion en formato Excel, el mismo se descargara con el nombre del grafico exportado. Al abrir este,
se observara una tabla con la informacidn y en la primera fila, una linea de texto indicando los filtros aplicados.

4 A 8 c () E [ H
1_Filtros aplicados: Afio es 2021Trimestre es Trim. lindicador es Cantidad De Tarjetas De Crédito Titulares.indicadornoes  BancosL
2

£l entidad B2 valor indicador 2

4 JBANCO DE GALICIA Y BUENOS AIRES S.A.U. 6,437,481
5 |BANCO SANTANDERRIO S.A. 2,991,065
6 “BANCO DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES 2,854,097
7 BANCO BBVA ARGENTINA S.A. 2,783,718
8 -IBANCO DE LA NACION ARGENTINA 2,269,033
9 | BANCO MACROS.A. 1,595,311
10 JINDUSYRIAL AND COMMERCIAL BANK OF CHINA (4 1,491,436
11 |BANCO PATAGONIA S.A. 725,748
IZJHSEC BANK ARGENTINA S.A. 723,511
13 |BANCO CREDICOOP COOPERATIVO LIMITADO 707,482
14 |BANCO DE LA PROVINCIA DE CORDOBA S.A. 629,298
15 |BANCO SUPERVIELLE S.A. 616,778
16 jBANCO DE SERVICIOS FINANCIEROS S.A. 540,956
17 | BANCO HIPOTECARIO S.A. 493,426
18 INUEVO BANCO DE SANTA FE SOCIEDAD ANONIM/ 473,661
19 |CORDIAL COMPANIA FINANCIERA S.A. 292,374
20 jBANCO 'COMAFI SOCIEDAD ANONIMA 274,543
21 BANCO ITAU ARGENTINA S.A. 272,798
22 faANco DE SANTIAGO DEL ESTERO S.A. 233,385
231NUEVO BANCO DE ENTRE RIOS S.A. 217,067
24 jNUEVO BANCO DELCHACOS. A. 214,867
25 ‘BANCO PROVINCIA DEL NEUQUEN SOCIEDAD ANC 185,298
26 BANCO DE LA PAMPA SOCIEDAD DE ECONOMIA M 153,706
27 BANCO COLUMBIA S.A. 134,742

14
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PROVINCIA
DE SANTA FE

¢Como visualizar el Médulo en pantalla completa? (1/2) £E SRS

Para visualizar el dashboard en pantalla completa, debemos dirigirnos a la opcién de vista que se encuentra en el extremo
superior derecho y seleccionar el modo pantalla completa. Para salir de dicho modo debe presionarse la teca Escape.

12 Compartic & ChatearenTeams Q Obtenerinformacion (2 Suscribirse -+

Paginas D Archivo v 1 Exportar
Portada os de Acceso (PDA) del Sistema Financiero
e Mes Tipo PDA Puntos de acceso PDA ¢/10 3 ajustar al ancho

11 Puntos de acceso d... 2021 febrero Todas v 44 5 84 (D Tamatio real
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PDA ¢/10.000 auusws-

1.2 Cobertura del territ.
Puntos de acceso Puntos de acceso
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@Terminales de autos... @Sucursales moviles ®Sucursales @ Cajeros automati... ® Agencias co.

1.4 Depésitos y Crédito.

1.5 Depositos y Présta...

2018 2021 enero 2021 febrero

diciembre  d

S
o

PROVINCIA
DE SANTA FE

Una vez en pantalla completa podemos desplazarnos entre los distintos apartados utilizando las flechas ubicadas en la
parte inferior. También puede ampliarse la vista de pestafias y elegir a cual direccionarse.

PDA c/10.000 adultos en Argentina

Mes Tipo PDA Puntos de acceso

ol = | (o= v 44,584 12,9

Puntos de acceso PDA ¢/10.000 adultos

@ Terminales de autos... @Sucursales moviles @ Sucursales @ Cajercs automat.. ®Agencias co.
Ciudad de 8.
44456 44482 44584 Tierra del Fu.. [ -
tapampe [ ;5
somi 18
. 30726 Newquén N 175
26553 _ santa Cnz [ <
o .
wionegro [N 145
5275 5. cordova | '+ 5
8424 5430 a7 chobot I >
Mendoza | 25
2019 2020 2021 enero 2021 febrero Larios | 20
e didembre  diciembre
e o | 17 5
indice sanl 1
untos de acceso i —————
catamarca [N 1
< 11 Puntos de accesod... &
Buenos aires [ 105
chaco [ 105
corrientes [ 10
wisiones [N 1o

a2

1.2 Cobertura del territ...

13 Otros indicadores a. 39%
g S
. i 08% salta .
14 Depdsitos y Crédito... - — N I
— weumsn, N o
. vy
1 1.5 Depésitos y Présta... . 13% wivy [ o2
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jeros automaticos  Sucursales méviles Sucursales h
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Plataforma Digital para el Andlisis del Sistema Financiero a Nivel Regional

CONSEJO FEDERAL
DE INVERSIONES

iMuchas gracias!

Santa Fe

Provincia

9. DOCUMENTO DE RESPALDO TECNICO

El documento de respaldo técnico consiste en un soporte destinado al
mantenimiento y actualizacion de la plataforma. El formato de entrega de este
documento para la contraparte provincial también sera en PDF, siendo que
también se transcribirdA a continuacion para dejar la constancia
correspondiente en el presente informe.

9.1.Introduccién

Este documento tiene por objetivo describir los criterios técnicos
adoptados y los procesos realizados durante la construccion de la
“PLATAFORMA DIGITAL PARA EL ANALISIS DEL SISTEMA FINANCIERO
A NIVEL REGIONAL” para facilitar la comprensiéon acerca del alcance del
proyecto en materia de conocimiento técnico y capacidad tecnolégica
requerida para el desarrollo realizado, aportar un sendero de acciones
definidas y reproducibles en el futuro para favorecer la sostenibilidad, y dejar
constancia de los controles de calidad de la informacién y de seguridad
informatica tenidos en cuenta para garantizar la consistencia y disponibilidad
del producto final.

La plataforma cuenta con cuatro moédulos de informacion cuyo objetivo
consiste en visualizar un conjunto de datos e indicadores que sean Utiles para
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caracterizar los principales atributos y tendencias del sistema financiero a
nivel regional, poniendo el foco en la provincia de Santa Fe.
A continuacion se hara un breve repaso de los mddulos involucrados

para tal fin:

Mddulo 1 - Bancarizacién e Intermediacion Financiera

Moédulo 2 - Apertura Sectorial del Crédito

Médulo 3 - Sistema Financiero de Santa Fe

Mddulo 4 - Desempefio de bancos que operan en la provincia
de Santa Fe

El detalle de las bases de datos involucradas para cada médulo se
encuentra disponible en los informes presentados por el consultor al Consejo
Federal de Inversiones y al Ministerio de Economia de la provincia de Santa

Fe.

9.2.Conocimientos minimos del personal

Las tareas requeridas para llevar a cabo la Plataforma implicaron un
conjunto de conocimientos especificos y experiencia en el desarrollo de
proyectos de esta envergadura, siendo ambas caracteristicas deseables al
momento de asignar responsables a cargo de la Plataforma.

Conocimiento técnico

Experiencia

Conocimientos en programacion

Conocimiento avanzado de lenguaje de programacién (Python,
R o similar).

Conocimiento en herramientas de visualizacion como Power Bl
o Tableau.

Licenciatura en economia, finanzas o similar con conocimiento
del sistema financiero argentino.

Experiencia comprobada en el desarrollo de plataformas de
informacion o business intelligence.

Experiencia comprobada en el estudio y analisis del sistema
financiero argentino.

Formacion o experiencia relacionada al analisis economico y del
sistema financiero.

9.3.Recursos tecnolégicos empleados
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La implementacién del proyecto tuvo asociada la utilizacion de
herramientas tecnologicas de soporte que permitieron desarrollar las etapas
pertinentes para alcanzar los resultados esperados. En este sentido, el
criterio de seleccion para la determinacion de los servicios estuvo asociado a
tres factores principales:

Simplicidad: Se valoraron positivamente las herramientas que
favorecen el trabajo colaborativo en equipos que desarrollan sus
tareas de forma remota. Ademas, se le dio mayor ponderacion a
aguellas de uso habitual en entornos de trabajo, como asi
también de acuerdo a su presencia y conocimiento dentro de su
categoria. De esta forma se minimizan los costos asociados a la
transferencia de conocimiento a lo largo del tiempo.

Costos y licenciamiento: Con el fin de evitar conflictos ligados a
aspectos economicos o burocraticos se ponderaron de mejor
manera a las alternativas que ofrecen opciones sin
licenciamiento o con licenciamiento gratuito, de forma tal que los
costos de mantenimiento del proyecto no se conviertan en un
impedimento para su sostenibilidad en el futuro, como asi
también los inconvenientes asociados a cuestiones
administrativas de los tramites necesarios para efectuar su
contratacion.

Cuestiones de seguridad de la informacién: En materia de
seguridad se identificaron como principales riesgos la
disponibilidad de la informacion y de los archivos relacion
procesos y los métodos de acceso a los Mobdulos de
visualizacion. Es relevante indicar que toda la informacion
requerida por el proyecto es de indole publica, por lo que su
reproduccion no representa un riesgo.

De acuerdo a los criterios mencionados previamente se procedio a
seleccionar los siguientes servicios como soporte tecnoldgico.

Almacenamiento: Google Drive (que se hace en cada uno)
Caddigo de programacion: Python

Repositorio de cddigo de programacién: Google Drive / Google
Colaboratory

Entorno de ejecucion de codigo de programacion: Google
Colaboratory

Visualizacion: Microsoft Power Bl

Lo expresado previamente de ninguna forma implica que no puedan
existir soporte o herramientas ofrecidas por otras compafias o instituciones
gue permitan cumplimentar con las necesidades.
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9.4.Desarrollo de las visualizaciones

La construccion de la Plataforma se encuentra dividida en 4 médulos
de informacion segmentados de acuerdo a los temas de interés que se
abordaron en el proyecto. Su definicion se corresponde con un proceso
analitico previo a la elaboracion de los moédulos en los cuales se
seleccionaron y se agruparon los conjuntos de indicadores que se relacionan
entre si y ofrecen un panorama amplio del tépico en cuestion.

El proceso de elaboracion de los tableros de visualizacion se repite
para cada uno de los médulos y consta de los siguientes pasos:

- Etapa 1: Descarga de las bases de datos

- Etapa 2: Procesamiento de las bases de datos
- Etapa 3: Ingesta de las bases de datos

- Etapa 4: Produccion de visualizaciones

Las primeras tres etapas constituyen lo que se denomina comunmente
como proceso de ETL (extract, transform, load), el cual consiste para este
proyecto en particular en: la descarga de las bases de datos, su
almacenamiento en la nube, su procesamiento para la carga en Power Bl, la
importacion en Power Bl y la generacién de la visualizacion.

Imagen 37. Diagrama de trabajo de cada médulo.

Procesamiento ¥
de las bases de
datos

Descarga de las
bases de datos

A continuacion profundizamos sobre las tareas realizadas en cada una
de las etapas:

Etapa 1: Descarga de las bases de datos

Esta etapa consiste en la descarga y extraccidon de las bases de datos
a ser utilizadas en las visualizaciones, las cuales se realizan en Google
Colaboratory por medio de lenguaje de programaciéon Python. Los conjuntos
de datos principales se encuentran disponibles en formato texto
(extension .txt) o en formato Excel, siendo que buena parte de los archivos se
encuentran disponibles por medio de archivos comprimidos, a los cuales se
accede mediante una previa descompresion. Después de obtenidas las bases
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de datos originales, las mismas se almacenan en Google Drive para
mantener una copia.

Etapa 2: Procesamiento de las bases de datos

Durante esta segunda etapa se realizan las transformaciones
principales para alcanzar un formato de base de datos cuya carga en el
programa de visualizacion sea adecuada y no presente errores. Al igual que
en la primera etapa, los procesos son ejecutados mediante lenguaje Python
en la plataforma de Google Colaboratory. En un primer paso se realiza la
limpieza de las bases de datos donde se hacen controles de calidad de las
columnas (valores nulos, tipos de datos, etc.) y de los registros (filas vacias,
duplicados, etc.) y se continua con la compilacién de los distintos periodos
disponibles en aquellos casos donde la informacién se ofrece de manera
parcial (mensual, trimestral, anual) y no se cuenta con un registro histérico.
Como ultimo paso, se seleccionan las columnas de interés y se procede al
almacenamiento del archivo procesado en Google Drive.

Etapa 3: Ingesta de las bases de datos

Ya dentro de la herramienta Microsoft Power Bl se procede a realizar
la importacion de las bases de datos requeridas para cada uno de los
maddulos con sus correspondientes tablas complementarias. De acuerdo a las
caracteristicas de cada una de las tablas con datos se efectian diversas
transformaciones mediante el modulo de Power Query (Lenguaje M)
necesarias para lograr una importacion satisfactoria y que permita una
correcta explotacion e interpretacion de los resultados.
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Imagen 38. Pantalla de Power Query donde se realizan las transformaciones
para la ingesta de las bases de datos al Power BlI.

4 PROPIEDADES

Nombre

4 PASOS APLICADOS

X Valor reemplazado?

Los cambios mas habituales durante este eslabon del proceso
consisten en la determinacion del tipo de dato de las variables, ajustes de los
valores de categorias provenientes de tablas sin pre procesar, cambios a la
forma de presentacion de la base de datos (formatos wide o long), entre otros.

Etapa 4: Produccidn de visualizaciones

La ultima etapa del desarrollo de cada médulo consiste en la creacion
de la visualizacion propiamente dicha mediante la elaboracion de los objetos
visuales que presenten los datos de interés acompafiados bajo un disefio
ordenado y prolijo que permita concentran la atencién de los usuarios en la
informacion volcada.
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Imagen 39. Pantalla de Power Bl donde se realiza el desarrollo de la
visualizacion.
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A continuacion se destacan los elementos mas relevantes que incluyen
las visualizaciones de los modulos con una breve descripcién de cada uno:

Gréficos y tablas

Consisten en las visualizaciones con datos en cada una de las paginas
de los mdodulos del proyecto. Sobre este punto se realiz6 una evaluacion
exhaustiva de los datos a ser representados para facilitar la interpretacion de
los usuarios y posteriormente, una vez definidos los tipos de gréaficos y su
configuracion, se efectuaron ajustes de formato para ajustar titulos, etiquetas
de datos, ejes, etc.

Medidas o0 measures

Las medidas o measures son campos calculados en Power Bl que se
utilizan para generar calculos de agregacion, de resumen y de filtro a la hora
de formular las visualizaciones o los filtros Estas se elaboran en lenguaje
DAX y consisten en la via mas eficiente para desarrollar el tablero habida
cuenta que estos campos calculados se guardan en forma de férmula y no
ocupan espacio en términos de base de datos.

Filtros e interacciones entre gréaficos

Los filtros son una herramienta fundamental donde se habilita a los
usuarios a poder modificar los criterios sobre los cuales se presenta la
informacion disponible y le aportan flexibilidad a la herramienta. De esta
forma se amplia el espectro de datos que se puede ofrecer al usuario y se
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permite la posibilidad de acotar o extender la unidad de analisis en funcion de
las necesidades.

Por otro lado, los mismos elementos graficos cuentan con la
funcionalidad de filtrado, lo cual eleva el grado de interactividad de la
plataforma. En este sentido, contamos con la potestad de seleccionar los
tipos de filtrados disponibles (opcion Unica o multiple) y la interaccion entre
las visualizaciones, esto es, la posibilidad de habilitar o deshabilitar los filtros
cruzados entre elementos de filtrado y los graficos o mismo de gréficos entre
Si.

Elementos visuales

Comprende a los objetos que permiten aportarle un contenido estético
mas agradable a la presentacion de las diferentes diapositivas a través de
imagenes, cuadros de texto, lineas, rectangulos, etc..

Mapas
Los mapas utilizados en este proyecto son los denominados mapas de

formas (shape map en inglés) los cuales consiste en una capa geografica que
presenta sus unidades geogréficas divididas entre si para ser rellenadas con
un valor de informacion. Los archivos de mapa utilizados para este proyecto
son de fuente publica y se obtuvieron en formato Shape file de Esri (.shp), el
cual contempla archivos adicionales importantes en formato .prj / . qpj / .shx
/ .dbf /.cpg. Desde la version original de cada una de las capas empleadas se
realizados modificaciones para permitir y optimizar su funcionamiento en la
herramienta de visualizacion mediante el uso del software QGIS que permitid
adaptar las claves de identificaciéon de las unidades geograficas, reducir el
tamafio de los archivos recortando informacion no relevante y simplificando el
nivel de detalle de la geografia de manera imperceptible a simple vista para
permitir una carga de mas rapida en Power BI.

El dltimo paso concerniente a los mapas tiene que ver con la
transformacién de formato Shape file (SHP) a topoJSON (JSON) a través del
sitio web www.mapshaper.org dado que se trata del Unico formato admitido
por Power Bl para su importacion.

Dimensiones

Las dimensiones consisten en tablas complementarias que referencian
las variables codificadas de una base de datos principales o que permiten
asociados una misma variable presente en una serie de bases de datos (por
ejemplo “Provincia”) y habilitar la posibilidad de realizar un filtrado cruzando
entre las distintas tablas.
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9.5.Recomendaciones de mantenimiento y actualizacion

En este apartado se abordardn aspectos relevantes para llevar
adelante un mantenimiento de la Plataforma eficiente y adecuado para
presentar informacion al dia con el menor costo operativo en términos de
tiempo y esfuerzo del personal o equipo responsable de la tarea.

Como primera cuestion el periodo de actualizacion recomendado para
los médulos incluidos en este proyecto es de frecuencia trimestral de acuerdo
a la periodicidad de publicaciones de la fuente original (Banco Central de la
Republica Argentina). En que la informacion relevante en materia de
coyuntura (depésitos y créditos) se actualiza con esa frecuencia, mientras
que la informacién mas relacionada con aspectos estructurales (sin cambios
repentinos en el corto plazo) del sistema financiero si pueden ser presentados
de forma mensual.

Por otra parte, resulta indispensable que el personal que lleve adelante
la tarea se encuentre capacitado para llevar adelante los procesos
mencionados en el punto 4 ya que de lo contrario no podra responder en
situaciones donde el formato de presentacion de la informaciéon se modifique
0 presente errores que requieran una accion concreta para su correccion.

Por ultimo, en caso de requerir modificaciones de las visualizaciones o
de su contenido recomendamos el uso de versiones de desarrollo o de
prueba sin solapar la version ya en produccion, es decir, la version final
publicada. Recién una vez que la version en desarrollo se encuentre lista
para su pase a produccion aconsejamos efectuar el reemplazo.

10. INFORME DE CONCLUSIONES

10.1. EL SISTEMA FINANCIERO EN SANTA FE: Principales hechos
estilizados

En la parte introductoria de este trabajo ya se resumid la importancia
que tiene la bancarizacion e intermediacion financiera como factores clave
para el crecimiento econdmico y la reduccién de la pobreza y desigualdad. A
pesar de ello, resultan escasos los trabajos que se ocupen de la problematica,
mas que nada en cuanto a la disponibilizacion de informacion para el analisis
de los sistemas financieros a nivel subnacional.

La construccion de los tableros que ocuparon el objetivo central de
este proyecto, llevado a cabo con el apoyo del CFl y la Provincia de Santa Fe,
tiende a ser una contribucion para aportar herramientas que pongan a
disposicion informacion sistematizada y de facil acceso para conocer la
infraestructura de servicios bancarios, la profundidad de la intermediacion
financiera y las caracteristicas del financiamiento productivo, entre lo mas
relevante. El énfasis en la construccion de los mismos es justamente poner el

58



foco en la dimension regional y su comparativa con el resto del Pais.
Contando con informacion adecuada y organizada se puede por ejemplo
pensar en profundizar el conocimiento de los determinantes de la
disponibilidad y cobertura de los servicios financieros en determinada region.
O describir y analizar mas en detalle las caracteristicas del ahorro (depésitos),
su retencion en el territorio y los niveles de contribucién al crédito local, entre
muchas otras posibilidades de andlisis e investigacion.

No es el propésito de este proyecto avanzar sobre el analisis
exhaustivo del sistema financiero en Santa Fe, sino ofrecer a diversos actores
estadisticas, indicadores y variables adecuadas para llevar adelante dicha
tarea que tienda a mejorar la toma de decisiones por parte de los hacederos
de politicas publicas y privadas. No obstante ello, a continuacién se ofrece un
breve ejemplo de algunos hechos estilizados que surgen de una lectura mas
analitica de los tableros construidos en diferentes los diferentes médulos. De
ninguna manera lo que sigue pretende ser una radiografia completa del
sistema financiero en Santa Fe, ni tampoco de su evolucion en el tiempo.
Simplemente se dejan un conjunto de comportamientos (dentro de muchas
aristas y combinaciones que se pueden abarcar filtrando adecuadamente la
informacion sistematizada en la plataforma) que ejemplifican los posibles
usos que se le pueden dar en cuanto al analisis y la investigacion a los
tableros desarrollados en el proyecto.

Importancia de Santa Fe en el desarrollo argentino

Con una ubicacion estratégica por su conexién nacional e internacional
(especialmente con Mercosur), Santa Fe es una jurisdiccion con gravitacion a
nivel pais, tal como se aprecia en variables tales como el PBG (tercera
provincia con el 7% del total), poblacion y densidad, con el 8% del total y solo
superada por Buenos Aires y Cordoba. Comparte con Cérdoba y Entre Rios
la denominada region centro. Es de destacar que el 90% de la poblacion
provincial reside en areas urbanas (que cuentan con dos mil 0 mas
habitantes). Su estructura productiva es compleja y diversificada, con
predominancia del complejo agricola-ganadero y agroindustrial. Posee
también dinamismo exportador ya que con el 22,5% del total, la provincia es
la segunda en importancia, solo superada por Buenos Aires.

Es cierto también que este nivel y potencialidad medidos por variables
clave de la estructura econOmica-productiva contrastan con las asimetrias
sociales y de ingresos. El 40% de las personas que habita el Gran Rosario es
pobre al igual que el 50% de las que viven en el Gran Santa Fe. La tasa de
desocupacion ronda el 12% en el primer caso y 9% en el segundo. Dichos
desafios constituyen uno de los aspectos centrales que guian la formulacion
de politicas y, permean e interpelan constantemente la relacion entre la
produccion, el empleo e inclusion financiera y acceso al financiamiento.
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Tabla 1. Indicadores basicos por jurisdiccion.

Jurisdiccion Poblacion Densidad Pobreza Desempleo  Exportaciones PBI/PBG

Buenos Aires 15.625.084 50,8 45,3 9,5 19.428 131.865.786

Ciudad Auténoma

Je Buoos Alres 2.890.151 14.450,8 13,9 7,0 281  85.706.940
Cordoba 3.308.876 20 38,8/46,6" 59/11,4 8.163  32.365.857
Entre Rios 1.235.994 15,7 37/56,1"° 58/6,8 1.425 10.433.914
Santa Fe 3.194.537 24 39,4/505 7,8/86 11.239  34.938.600
Cuyo 2.852.294 9,1 41,5 7,0 3.038 25.572.345
NEA 3.679.609 12,7 45,4 45 1.384  18.023.100
NOA 4.911.412 8,8 44,7 6,2 3.455 29.830.571
Patagonia 2.419.139 2,6 34,4 55 4767 43.396.237
Argentina 40.117.096 14,6 40,6 8,2 54.884 412.427.459

Nota: Poblacién (habitantes). Densidad (habitantes por km2). Pobreza
(porcentaje de personas. 2° semestre 2019). Desempleo (porcentaje entre la
poblacion desocupada y la poblacion econdmicamente activa. 1° trimestre 2020).
Exportaciones (En millones de ddlares. 2019). PBI y PBG (Valor Agregado Bruto a
precios basicos en miles de pesos. 2004). Fuente: elaboracion propia en base a
INDEC.

El sector de intermediacion financiera ha tenido un crecimiento entre
puntas en la ultima década en la Provincia de Santa Fe, pasando del 2,9%
del PGB provincial al 3,3 estimado para 2021. A nivel nacional el
comportamiento es similar y pasa del 3,4% del PBI al 3,7% estimado para
2021. Las dinamicas referidas son muy similares entre Santa Fe y Nacion,
siendo la intermediacion a nivel nacional un poco mas representativa en el
producto que a nivel provincial. Una posible hipétesis a indagar producto de
este tipo de relaciones en magnitudes agregadas o macro de la bancarizacion
e intermediacién es dilucidar si el gap podria estar asociado a cierta escases
de infraestructura bancaria y financiera y/o a un inadecuado mapa de
cobertura territorial y local de dicha infraestructura.

18 Rio Cuarto / Gran Cordoba.
19 Gran Parana / Concordia.
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Imagen 40. Intermediacion Financiera y Actividad Econ6mica en Santa Fe y a
nivel pais.
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A continuacién se comparan los niveles de intermediacion (préstamos
y depdsitos) y su evolucion en el tiempo ya que son en nucleo central de la
actividad financiera como un agregado de la economia.

Imagen 41. Préstamos reales. Base Mar-15 = 100.
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En el caso del crédito se puede apreciar un recorrido muy similar en la
provincia de Santa Fe y a nivel nacional. El financiamiento al sector privado
crece desde fines de 2016 hasta mediados de 2018, coincidente con una
mejor etapa de la economia en materia de actividad econémica e ingresos,
para luego decaer abruptamente con la crisis cambiaria y financiera del
gobierno de Cambiemos. La economia ingresa en una fase recesiva que
arrastra al crédito. Este mal comportamiento empalma con la crisis del covid
hasta mediados de 2020, y luego de aqui, comienza a notarse el efecto de las
politicas publicas de aliento al financiamiento productivo y de familias. Se
logra detener la caida y se aprecia una lenta recuperacion desde mediados
de 2021. Las cifras para la provincia de Santa Fe tienen rezago respecto al
total nacional, pero ya se advierte que desde que empezaron a impactar los
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programas de crédito tanto del Ministerio de Desarrollo Productivo como
desde el BCRA y de la propia provincia, el financiamiento se sostienen mejor
en Santa Fe que a nivel Nacional. Presumiblemente esto responde a que la
provincia ha logrado concentrar y colocar un volumen de recursos en los
programas de asistencia (ATP, Pyme 24, Fogar, Fondep, etc) superior al
promedio nacional.

Imagen 42. Depositos reales. Base Mar-15 = 100.
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En materia de depdsitos (privados nacionales en pesos) la figura de
arriba indica que también Santa Fe sigue la tendencia de Nacién, aunque con
un menor dinamismos especialmente en la recuperacion desde mediados de
2020. Luego de sufrir algo mas la caida en términos reales de la crisis
2018/2019 comienza una leve recuperacion aunque aun no supera los
valores de 2015 (a valores constantes). El dinamismo del ahorro local resulta
una variable importante a monitorear para poder sostener un mayor
financiamiento y apoyo a las actividades productivas.

Infraestructura de servicios bancarios y financieros en Santa Fe

o La provincia de Santa Fe cuenta con 4.189 Puntos de
acceso al sistema financiero (PDA)20 por donde realizar transacciones
bancarias. Ello significan el 9,4% del total existente en el pais (44.584).
En términos de cobertura de poblacion la provincia tiene 15.2 PDA
cada 10.000 habitantes adultos. La misma cifra a nivel nacional es de
12,9%.

o A nivel de cobertura del territorio, las localidades con
PDA en Santa Fe pasaron de representar un 85,6% del total en

%% | os PDA estan conformados por Cajeros Automaticos, Sucursales bancarias, Terminales de
autoservicio y Agencias complementarias de servicios financieros.
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diciembre de 2019 (173 localidades) a un 98% en febrero de 2021 (198
localidades), siendo una cifra récord en toda la serie.

o La composicion de los PDA de Santa Fe indican que
existen un 38% de cajeros automaticos (1.590 ATM), un 25% de
terminales de autoservicio (1.038), un numero similar de agencias
complementarias (1.006) y un 13% de sucursales bancarias (555).

o Santa Fe ha seguido la tendencia nacional, que se
profundizé desde la crisis del covid19, con un declive de sucursales y
un crecimiento de las modalidades flexibles (especialmente las
agencias complementarias). Los cajeros automaticos presentan una
leve suba, aunque también el patron de localizacion responde a
concurrir a lugares altamente poblados y mas rentables para los
bancos, y no necesariamente crecer en localidades sub bancarizadas.

Imagen 43. Extracto del Modulo 1.
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o Con 15,2 PDA cada 10.000 habitantes, Santa Fe se
ubica sexta en el ranking nacional, detras de CABA, Tierra del Fuego,
La Pampa, Neuquén y Santa Cruz.

o La provincia con 1.590 cajeros y 555 sucursales se
encuentra cuarta y tercera respectivamente en el ranking nacional.
o A nivel relativo, esto es cajeros cada 10.000 adultos

Santa Fe tiene un ratio de 7,8 y ocupa el sexto lugar a nivel nacional
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detrdas de La Pampa, Tierra del Fuego, Santa Cruz, Neuquén y
Cérdoba (Se excluye CABA por sus particularidades que detenta un
ratio de 14,5). En los ultimos afios la provincia aumenté la cobertura de
cajeros automaticos al pasar de 6,4 en 2017 al actual 7,8.

o Dos bancos tienen actuacion y localizacion 100%
provincial, son el Banco de Santa Fe y el Municipal de Rosario. El
primero posee alrededor de 1 millon de tarjetas de débito y unas
500.000 tarjetas de crédito, mientras el segundo tiene 120.000 y
75.000 respectivamente. El tablero 5 del médulo bancarizacién posee
diversas posibilidades para comparar la penetracion de un conjunto de
productos y servicios bancarios por tipo de entidad. Pero dicha
informacion no tienen division territorial, por lo que solo se menciona
agui el caso de los dos bancos netamente provinciales.

o Las prestaciones de la presente herramienta también
permite una mirada puntual del territorio de la provincia de Santa Fe
con microdatos a nivel de departamentos y localidades (solo en
algunas variables). Asi entonces, se puede observar la distribucién de
los PDA por departamentos. Ello se encuentra en el modulo 3
denominado “Sistema Financiero en la Provincia de Santa Fe”.

Imagen 44. Extracto del Médulo 3.
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o En el caso de la imagen anterior, se seleccioné
Reconquista, y vemos que tiene 117 PDA, con una variacion i.a del
50%. Dando click en el filtro correspondientes también se puede
observar cada tipo de PDA para cada departamento.
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o El mismo analisis territorial y georreferenciado se puede
hacer especificamente para cajeros y sucursales en las pantallas
siguientes de este modulo.

Estructura y dinamica de la intermediacion. Depoésitos y Créditos en
Santa Fe. Apertura sectorial del crédito.

La Provincia de Santa Fe (con informacion a diciembre 2021) tiene
depositos totales (en $ y en USD) por $ 558.432 millones y préstamos por
$ 393.280 millones. Ello significa una participacion del 8,6% en el crédito total
del pais y del 5,7% de las imposiciones. La razén por la cual estd mas sobre-
representada en materia de crédito radica en el peso que tienen las
financiaciones en moneda extranjera en la provincia, cuyo mayor importe
corresponde a una sola empresa del complejo exportador aceitero.

Imagen 45. Extracto del Médulo 1.
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En el segmento de moneda extranjera exclusivamente el share de
Santa Fe en el pais es del 17,6% para los préstamos mientras que es del 5,4%
en depdsitos en dolares. Respecto al total de crédito que tienen Santa Fe, las
operaciones en dolares representan el 18% del total (en el 2019 lleg6 a
representar mas del 40%, mostrando la distorsion e inconveniente de esta
concentracion). Esa cifra a nivel pais es del 9%.

Para graficar lo afirmado mas arriba respecto al sobre endeudamiento
en particular de una empresa en moneda extranjera podemos recurrir al
tablero con informacion especifica de Santa Fe vy filtrar por departamentos.
Alli se observa (ver imagen de abajo) que en General Obligado el 77% de lo
prestado es en dolares.
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Imagen 46. Extracto del Modulo 3.

PROVINCIA
Préstamos y apertura geografica en Santa Fe DE SANTA FE

Afio Trimestre Departamento Saldo de préstamos Variacion interanual de los préstamos

38,6 mil M 37.9 %

Préstamos per capita Préstamos Ratio de depdsitos y préstamos

J a

Variacion interanual de los préstamos Distribucién de los préstamos segun
moneda de denominacion

Actualmente los depodsitos del sector privado no financiero estan
creciendo a razon del 45% i.a, mientras que el crédito lo hace al 43%.
Después de la crisis de 2019 la dindmica de la intermediacién ha venido
mejorando, algo que se nota especialmente desde 2021 con el impulso de
programas de crédito apoyados en facilidades del Fogar y Fondep del
Ministerio de Desarrollo Productivo, junto a programas especificos
desplegados por la propia provincia junto a su banco agente financiero Nuevo
Banco de Santa Fe.

Méas alla de esta recuperacion, se puede apreciar gue aun es un
desafio volver a los niveles de apalancamiento previos a la crisis de confianza
y devaluatoria del gobierno anterior. Para ello se construye un indicador que
muestra la relacion entre préstamos y depdsitos. Se puede ver que hasta la
crisis de mediados de 2018 dicho ratio se movia entre el 85% y 100%
aproximadamente, mientras que en la actualidad de cada cien pesos que se
toman depositado en los bancos que actian en la provincia solo 60 quedan
como crédito en el territorio. Seguramente el resto estd engrosando la
liquidez de las entidades tal como sucede a nivel del sistema financiero
general.
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Imagen 47. Extracto del Modulo 3.

Ratio de depodsitos y préstamos
Ratio Préstamos [ Depdsitos - Santa Fe ® Ratio Prestamos / Depositos

(Departamento seleccionado)

80 %

60 %

2019 2020 2021

2016 2017 2018

A nivel de un ranking nacional (informacién a junio 2021), otra de las
visualizaciones que se pueden analizar con esta herramienta, se puede
apreciar que la variacion actual i.a. del 41% para los depdsitos de Santa Fe la

deja en el puesto 14 dentro de todas las jurisdicciones provinciales.

Imagen 48. Extracto del Médulo 1.

Variacion interanual de los préstamos y
depdsitos del sector privado no financiero

Var. i.a. de depositos @Var. i.a. de préstamos

San Luis —— 376 % 108,9 %
82,0 %

Santa Cruz 56,0 %
Formosa 63,2 %
La Pampa | 54,0 %
San Juan 514 %
Cordoba  puu— 46,3 %
Misiones _45.1 %

Ciudad de B... 232 %43,9 %

Santiago del... |y 43,5%

La Rioja 3 %
Catamarca ﬂ%
Rio Negro s 42,5 %

Buenos Aires | 42,2 %

142% I—>

Santa Fe .
Chaco —
Corrientes gy 412 %
Entre Rios 403 %
vy e 388 %
Salta sy 386 %
Tucuman _37,8%
Chubut HJ %
Tierra del Fu... dﬂ%

Neuquén | 30,8 %

Mendoza el atet® 34.8 %
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En materia de apertura sectorial del crédito y morosidad (prestaciones
que estan incluidas en el Tablero denominado “Mddulo de apertura sectorial
del crédito al sector privado no financiero” se destaca lo siguiente:

o El porcentaje de deuda comercial en situacion irregular
en Santa Fe es del 13,8% que compara negativamente con el 7,4% a
nivel pais.

o De nuevo la distorsion del endeudamiento irregular de

una empresa en particular es la que sesga estos resultados, ya que
cuando vemos la mora por moneda se aprecia que Santa Fe tiene el
40,6% en moneda extranjera contra el 16,3% promedio pais (también
sesgado por los resultados de Santa Fe).

o A raiz de esta situacién particular, Santa Fe figura como
la provincia primera en ranking de mora a nivel pais.

Imagen 49. Extracto del Médulo 2.

Deuda irregular por provincia

o Los sectores mas endeudados en la provincia son
Personas fisicas en relacibn de dependencia (esto es deuda de
consumo al sector familias), luego sigue la industria manufacturera con
el 24,9%, muy cerca la produccién primaria con el 24,3% y luego en
cuarto y quinto lugar los servicios y construccion respectivamente.
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Imagen 50. Extracto del Modulo 2.

Deuda por sector econémico

Personas fisicas en relacion de depende.

Deuda por sector econémico desagregado

Industria manufacturera

Deuda Irregular (%) por sector econémico

Comercio al por mayor y al por men I 21%

< [
N scoamitm

. [ s235 mitm

I soamiM

W ss6mim

B seamim

B ss0mitm

s [l 7.5 mitm

Deuda irregular por grupo de Entidad
®
1M6%

362% 49% 41%

L]
® [ ]
Bancos

Bancos Entidades No
PUblicos Bancarias Extranjeros

o Con la herramienta también se puede apreciar la
morosidad por rama de actividad y la deuda mantenida por familias y
empresa con cada tipo de entidad financiera. Se puede ver que los
bancos privados nacionales (categoria donde impacta el NBSF) tienen
el 41% del saldo de préstamos de todos los sectores, seguido en
segundo lugar por los bancos publicos con el 27%.

o Filtrando de manera adecuada, por ejemplo haciendo
click en el sector industria manufacturera, el tablero de datos despliega
informacion por cada una de las ramas dentro de este sector. Lo
mismo haciendo click en otros grandes sectores de actividad como
comercio o servicios.

Finalmente, y siempre de manera muy indicativa y como ejemplo del

tipo de informacién y analisis que se puede extraer y explotar de esta
herramienta, existe un tablero especifico para tener un pantallazo de cémo
estan los bancos que actiuan en el territorio de la provincia. EI modulo se
denomina “Desempefio de los bancos que actuan en la Provincia de Santa

Fe”.
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Imagen 51. Extracto del Médulo 4.

Saldo de depdsitos en la provincia de Santa Fe

NUEVO BANCO DE SANT...
sAaNCO MACRO s.A. [ 752 mil M
BANCO DE LA NACION A [ 72,2 mil M
8ANCO CReDICOOP cO... [ 37,1 mil m
BANCO SANTANDER RIO... [ 29,2 mil M
BANCO DE GALICIA Y BU... [ 258 mil M
BANCO BBVA ARGENTIN... [ 20,9 mil M
BANCO MUNICIPAL DER... [ 169 mil M
HsBC BANK ARGENTINA ... [l 6,9 mil M
INDUSTRIAL AND COMM... [l 6,8 mil M
BANCOBICASA. [l 57 milM

Saldo de préstamos en la provincia de Santa Fe

BANCO DE LA NACION A. 73,1 mil M
Nuevo Banco DE sANT... | o> il M
BANCO MACRO s.A. [ 37,1 milM

JOHN DEERE CReDIT co.. [ 337 mil M
BANCO SANTANDER RIO ... [ 220 mil M

BANCO DE GALICIA Y BU... [ 17,8 mil M

BANCO BBVA ARGENTIN... [ 15,1 mil M

BANCO CREDICOOP CO... [ 10,8 mil M

BANCO MUNICIPAL DE R... [ 7,0 mil M

HSBC BANK ARGENTINA ... [ 6.9 mil m

BANCO PATAGONIA SA. [l 48 mil M

Resulta interesante destacar que el banco que mas presta en pesos
corrientes es el NBSF (agente financiero de la provincia), mientras que el
banco que mas depdsitos capta en el territorio es el Banco de la Nacion
Argentina. Algo para destacar més alla de estas cifras absolutas es mirar el
ratio préstamos / depésitos de los bancos en la provincia como se muestra en
la imagen de abajo.
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Imagen 52. Extracto del Médulo 4.

Ratio préstamos / depdsitos

compaRiA FINANCIERA... | 6,7 %
BANCO PIANO S.A. [ 627 %
BANCO DE GALICIA Y BU... [ 57,9 %
Banco cotumpia A I 560 %
BANCO HIPOTECARIO SA. [ 555 %
BANCO MERIDIAN SA [ 538 %
BANCO MACRO SA. [ 524 %
BANCO BBVA ARGENTIN... [ 49,9 %
BANCO COINAG SA. [ 49,6 %

BANCO ITAU ARGENTIN... [ 47,9 %
BANCO SANTANDER RIO... [ 462 %

INDUSTRIAL AND COM... [ 457 %
MULTIFINANZAS cOMPA... [ 452 %

HSBC BANK ARGENTINA... [ 435 %

BANCO BICA S.A. [ 43,4 %

BANCO PATAGONIA SA. [ 416%
BANCO MUNICIPAL DER... [ 41,5 %

BANCO SUPERVIELLE S.A. [ 358 %

BANCO INDUSTRIAL S.A. [ 356 %
NUEVO BANCO DE ENTR... [ 299 %

NUEVO BANCO DE saN... [N :: s -

BANCO DE LA PROVINCL... [ 284 %

aTiank NA. [ 262 %
BANCO DE LA NACION ... [ 26,1 %
BANCO COMAFI SOCIED... [ 246 %

A través de tableros especificos que se incluyen en este

modulo se puede comparar de manera muy sencilla el desempefio de
los bancos que actuan en Santa Fe (resaltando con mayor intensidad
de color los datos del agente financiero) a través de indicadores como
ROA, ROE, Irregularidad crediticia tanto de consumo como de

empresas, Eficiencia y Liquidez.

Imagen 53. Extracto del Médulo 4.

Rentabilidad de los bancos que operan en Santa Fe

Abo Mes Entidad ROA del sistema financiero ROE del sistema financiero

i

2,2 15,2

Retorno sabre activos (ROA -por sus siglas en inglés-) en % (D irporsne R810TRO sabre el patrimonio (ROE -por sus siglas en inglés-len® (@) ..,
T I
I I
I I
¢ I
— I
I —— g
I ]

Retorno sobre activos (ROA -por sus siglas en inglés-) en % (© irporame Retorno sobre el patrimonio (ROE -por sus siglas en inglés-) en % @ rmoore

PO — it @5etems Fence

o Por ejemplo, en la pantalla de rentabilidad se ha
seleccionado la entidad NBSF y se puede visualizar asi la evolucién
del ROE y ROA desde 2020 comparando con valores de otros bancos
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y con la dinamica que tuvo el sistema financiero a nivel nacional.
Actualmente la rentabilidad sobre activos (ROA) del agente financiero
ronda el 2,2% anual y es practicamente igual a la del sistema. Estuvo
operando significativamente mas arriba que el total nacional desde
inicios de 2020 pero se ha venido estrechando para igualarse en el afio
2021. El mismo tipo de ejercicio puede realizarse para cualquiera de
los indicadores arriba sefalados.

Conclusiones

A través de una navegacion y visualizacién sencilla y dinamica de la
informacion el presente proyecto denominado “Plataforma para el Analisis del
Sistema Financiero a Nivel Regional” permite hacer desde consultas
puntuales y sencillas de informacion sobre bancarizacién e intermediacion
financiera con foco en la Provincia de Santa Fe, hasta utilizar los tableros
desplegados en la herramienta como un instrumento de apoyo para trabajos
mas complejos de analisis e investigacion sobre las caracteristicas del
desarrollo e inclusion financiera regional.

Tanto la provincia de Santa Fe como la Nacion estén llevando adelante
diversos programas de financiamiento productivo e instrumentos para mejorar
la inclusién financiera. Disponer de manera sistematica de informacion
relevante y actualizada sobre las tendencias del sistema financiero, y mas
aun cuando esta disefiada con foco regional como el presente proyecto,
constituye un insumo esencial para contextualizar, comparar y analizar el
impacto de las medidas tanto de politica publica como el accionar propio de
las instituciones financieras privadas y de capital publico.

En este breve documento se ejemplific6 de que forma se puede
realizar una rapida caracterizacion de la inclusién financiera, bancarizacion,
profundidad de los depdésitos y créditos, entre otras aristas relevantes que se
incluyen en los tableros, en la provincia de Santa Fe apelando a consultas y
filtros dinamicos en los distintos modulos de la plataforma.

Finalmente la conjugacion de la capacitacion sobre el uso de los
tableros, el apoyo del manual de uso de los mismos y el documento con la
descripcion técnica de la plataforma, permitira a los diversos actores que
interactien con la presente herramienta adecuar su uso a los objetivos
especificos que tenga cada uno de ellos. Por supuesto también que la
interaccion entre usuarios permitird también en el futuro la escalabilidad y
complementacion de esta herramienta para enriquecer el presente proyecto y
robustecer las bases de datos que se incorporan.
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