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Motor de la base de datos 

El sistema turnos.cba.gov.ar, es una aplicación Web, desarrollada con una arquitectura multicapa. La 
capa de datos fue construida sobre el motor Oracle 12C. 
El esquema se denomina TURNOS. 

Conexión 

La aplicación maneja conexión a esquemas gestion_ciudadanos, guias_tramite, rcivil, t_comunes, 
dom_manager. La misma se cierra inmediatamente luego de efectuar la operación contra el esquema. 

Diagrama Entidad Relación (DER) 

El esquema se encuentra en CBA1T. Se adjunta  
DER.erwin 

Estimaciones 

El sistema será accedido desde la web y desde la Intranet por cualquier usuario que se identifique con 
Ciudadanía Digital (CIDI).  
Las estimaciones reflejan la expectativa de crecimiento del producto conforme a las implementaciones a 
realizar durante los años del ciclo de vida del sistema. Actualmente se encuentra implementado en 56 
organismos de la Provincia. Se realizarán 10 (diez) implementaciones más. 
Los usuarios de la aplicación se estiman aproximadamente en 2000 por día y pueden llegar a los 20000 
por día. La mayor parte del tráfico se concentra  en dos tablas. 
 
Crecimiento más significativo de tablas: 
 
T_TURNOS AÑO 2016: 590949 registros / AÑO 2017: 712969 
registros 
 
T_MOVIMIENTOS_TURNO AÑO 2016: 2666805 registros / AÑO 2017: 3408020 
registros 

Consultas 

La aplicación fue desarrollada basada en una arquitectura de 3 capas.  
La capa de datos (consultas) se encuentra exclusivamente dentro de los Procedimientos Almacenados 
de los objetos TURNOS.PKG_API, TURNOS.PKG_API_WRITE, TURNOS.PKG_UTILS, 
TURNOS.PKG_CONFIG 
La capa de negocios simplemente hace llamadas a los mismos, o utiliza consultas preparadas, y luego 
trabaja en forma desconectada con los resultados. 

Usuarios 

Los usuarios definidos por Bases de Datos son: 
● TURNOS - owner 
● USR_TURNOS - utilizado por la aplicación 

Roles 

No aplica 
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