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INTRODUCCION

Resumen del trabajo

El siguiente informe presenta el Plan de Preproduccion del Festival de
Diseio Neuquén Crea, que corresponde al trabajo realizado por la consultora
Marcela Molinari y su equipo, durante los meses de Agosto 2020 y Enero 2021.

El proyecto consiste en la ideacién y propuesta para el desarrollo del
Festival de Disefio Neuquén Crea 2021, que se enmarca en el componente de
"Promocion del Diseno, la Innovacion, y el Desarrollo de Territorios Inteligentes™
perteneciente al Plan estratégico del Centro de Disefio, Creatividad,
Innovacion del Neuquén, CDNEU, que impulsa la Secretaria de Planificacion y
Accion para el desarrollo COPADE, de la Provincia de Neuquén.

El siguiente informe tiene como objetivo definir los lineamientos que
luego seran la guia para todo el desarrollo del 1° Festival de Diseiio Neuquén
Crea 2021.

¢ Para qué realizar un Festival de Diseno? ;Cual es su importancia, en
que se basa tanto el equipo consultor como la secretaria de COPADE para
desarrollar un plan de accién a través de un Festival, un Congreso y una Feria?

Se fundamenta la importancia de llevar a cabo el plan en primer lugar en
la definicibn de Economia Naranja. "Economia naranja es un concepto creado
por John Howkins en su libro: “La Economia Creativa: Como las Personas
Hacen Dinero de las ideas” en el que describe que este sector comprende
todas aquellas industrias en las que el valor de sus bienes y servicios se
fundamentan en la propiedad intelectual, por ejemplo: la industria cultural,
creativa, del ocio, de contenidos o del entretenimiento”.

Por otra parte también Naciones Unidas ha resuelto nombrar al 2021
como el Ano Internacional de la Economia Creativa para el Desarrollo
Sostenible. Dicha Resolucion 74/ 198, distingue varios aspectos que refuerzan
la conviccion de realizar un evento para dar visibilidad y motorizar al sector
creativo. Particularmente se extrajeron los siguientes textos de la Resolucion
que reconoce:

e ‘que la economia creativa, conocida en varios paises como la “economia
naranja”, entrafia, entre otras cosas, actividades economicas basadas
en el conocimiento y la interaccion entre la creatividad humana y las
ideas, el conocimiento y la tecnologia, asi como los valores culturales o



el patrimonio artistico y cultural y otras expresiones creativas
individuales o colectivas’,

e ‘que la innovacion es esencial para aprovechar el potencial econémico
de cada nacion y la importancia de apoyar el emprendimiento, la
creatividad y la innovacion en masa, que dan nuevos brios al
crecimiento econémico y la creacion de empleo y amplian las
oportunidades para todos, incluidos las mujeres y las personas jovenes,”

e ‘el papel de la economia creativa en la creacion de empleo pleno y
productivo y trabajo decente, el apoyo al emprendimiento, la creatividad
y la innovacién, el fomento de la formalizacién y el crecimiento de las
microempresas y las pequernas y medianas empresas, el estimulo de la
innovacioén, el empoderamiento de las personas, la promocion de la
inclusion social y la reduccion de la pobreza, resaltando que la economia
creativa fomenta la creatividad y la innovacion para lograr un crecimiento
y un desarrollo inclusivos, equitativos y sostenibles, al tiempo que facilita
las transiciones en la vida y apoya a las mujeres, la juventud, los
migrantes y las personas de edad y empodera a las personas en
situaciones vulnerables,”

La economia creativa es una gran oportunidad para fortalecer el
desarrollo econémico, el tejido social y la inclusion.

El informe presenta un modelo novedoso de trabajo en equipo. Tanto el
equipo consultor como el equipo de COPADE esta conformado por distintos
perfiles de profesionales que trabajaron en forma conjunta en todas las etapas
con iniciativa y propuestas, utilizando herramientas como lluvia de ideas para
profundizar cada tema propuesto y darle el aval de todas las miradas.

Como aspecto novedoso desarrollamos algo sin precedentes que es la
Matriz Tematica. Es una matriz que se instala para enmarcar todas las
actividades del Festival, del Congreso y de la Feria. Esta matriz, unica, creada
de manera exclusiva para este informe, puede ser utilizada no solo para un
evento sino que podria ser utilizado como guia o eje durante un plazo aun
mayor como dos o tres afos. Es una matriz disparadora de conceptos y
contenidos. Puede ser usada para definir areas de investigacion y también para
actualizar y reconstruir el papel del sector publico en el desarrollo de las
industrias creativas. Para el equipo consultor es la herramienta que contiene
el informe y que se desarrolldé luego de grandes debates e intercambios junto
con la contraparte.



Pandemia COVID-19 y sector de eventos y entretenimientos

Cabe senalar en esta introduccion, el momento histérico que atraviesa
nuestro planeta en virtud de la Pandemia declarada por la Organizacion
Mundial de la Salud en relacién con el coronavirus COVID-19. Esto impacta en
la propuesta que se presenta ya que consideramos que obliga y propone una
nueva manera de pensar, hacer y vivir los “eventos”. Cémo se adecuan los
protocolos a los espacios propuestos y que alternativas digitales podemos
proponer en cada caso. Sabemos que el plan tendra que cumplir con las
normativas locales al momento de realizarlo y con estas propuestas, utilizando
el pensamiento de disefo, nos estamos anticipando a una rapida adaptacion
del Festival a cualquier posible exigencia.

A medida que iba avanzando el informe lo mismo lo hacia la pandemia.
Si miramos casos internacionales como Ferias en Londres, Milan o Nueva York
se fueron reprogramando para inicios del 2021 y luego se siguieron
reprogramado para fines del 2021, entre los meses de septiembre a noviembre.
Aqui es importante senalar que la Feria como concepto es presencial. La
estrategia de estas grandes Ferias durante el 2020 fue realizar eventos online
principalmente educativos, esperando volver a desarrollar el evento presencial
con actores y participantes para lograr el real impacto vincular y comercial que
tienen un Festival y una Feria.

En el plano local las Ferias importantes como PuroDisefio se han
pausado durante el aino 2020 y no tienen planificacion de realizacion para el
ano 2021.

Como novedad y propuesta que ofrecié una solucién concreta al sector
se encontro el ejemplo de la Feria del Centro Edicién Virtual Digital, realizada
en forma conjunta por las provincias de Santa Fe, Cérdoba y Entre Rios y que
se desarrollé con el apoyo del Consejo Federal de Inversiones CFl, entre otras
instituciones, el pasado mes de diciembre. La propuesta se plasmé en una
pagina web (www.Feriadelcentro.gob.ar) que presenta un recorrido simple con
opcion de compra en la web de cada proyecto participante, ademas de
contenidos, interacciones, valoraciones e intercambio con el publico
participante.

Distinguimos esta accion en la introduccion dado que la propuesta que el
equipo consultor promueve en el presente informe no profundizar la opcién de
compra digital, sino que se enfatiza la necesidad de realizar un evento
presencial para lograr de manera mas contundente los objetivos aqui
planteados, valorando que se trata de la primera edicién de la Feria.



No obstante, se han investigado y presentado opciones de proveedores
digitales que pudieran realizar una version de Neuquén Crea enteramente
digital en caso que la situacion epidemiolégica no mejore.

Cabe aclarar que a raiz de la pandemia se modificé el Neuquén Crea
2020 por Neuquén crea 2021.

Organizacion del Informe

El 1° Festival de Disenio Neuquén Crea 2021, se compone del 1°
Congreso Provincial de Industrias Creativas; la Mesa Federal de Disefo
Argentino; la 1° Feria Provincial de Disefio, Creatividad y Artesanias; y del
Festival de artistas y expresiones culturales.

Se comenzo investigando Festivales y Ferias del sector de las industrias
creativas desde una mirada amplia internacional hasta una mirada local.

Se establecieron criterios que justifican la eleccion de las Ferias elegidas
para el estudio, y no obstante las elegidas para describir en profundidad, se
sumaron algunos ejemplos en otras partes del informe porque se los
consideraron pertinentes.

Con la investigacion detallada anteriormente, se realiz6 una primera
propuesta de objetivos, luego de varios intercambios con el equipo de
COPADE. Los objetivos se enumeran desde criterios generales hasta criterios
mas especificos para cada uno de los componentes del Festival de Disefio
Neuquén Crea 2021. Los mismos descansan principalmente en dos hechos
relevantes, el primero es que el afio 2021 fue declarado por la ONU (Naciones
Unidas) como Afo Internacional de Economia Creativa para el Desarrollo
Sostenible. El segundo hecho es que los objetivos también son espejo de los
ODS (Objetivos de Desarrollo Sostenible). Los conceptos de los ODS fueron
incorporados en la enumeracion de objetivos que detallamos mas adelante.

El informe continda con una definicién de la audiencia, cuya intencién es
la de conocer al visitante del Festival de Disefio Neuquén Crea. En
consecuencia se realizd una investigacion demografica de la Provincia y se
realizaron ejercicios practicos utilizando herramientas de "Design Thinking”
junto con el equipo de COPADE. A fin de llegar a crear un perfil de cliente y de
sus deseos y necesidades.

Para finalizar el punto 1 “Planeamiento Conceptual” se presenté el Brief
de Marca. Se trata de un cuadro que contiene de forma clara y resumida los



puntos desarrollados anteriormente, y servira como guia para entender
rapidamente el proyecto a quien lo pudiera solicitar para trabajar en aspectos
creativos del mismo.

Continuando con el punto 2 que aborda el “Desarrollo de la Identidad”,
se realizé un trabajo de ideacion que exigid al equipo poner en practica toda la
creatividad para llegar a proponer ideas de nombres para los distintos espacios
que componen el Festival de Diseno. De modo tal se realizaron busquedas de
referencias y trabajos de ideacion que se detallan en el informe. Al igual que
en los puntos anteriores las propuestas fueron entregadas al equipo de
COPADE vy las versiones finales son producto de estos intercambios.

En un plano mas concreto, el punto 3 “Planeamiento Tactico” trabaja
sobre la visualizacion de todo el evento Festival de Disefio Neuquén Crea 2021
y describe cada uno de sus contenidos. Es especifico y se detalla la cantidad
de participantes, horarios, modalidad de trabajo y recorridos. Se enriquecen
los espacios con propuestas de contenidos y las categorias de participantes

Continuando con esta forma de presentar de lo mas general a lo mas
especifico, el punto 3 termina con el detalle de un “Reglamento y el proceso de
seleccioén o curaduria de los participantes”.

En el punto 4 el informe se enfoca en el aspecto educativo y en la
ideacién, a modo de propuestas, de politicas publicas. Por un lado el Congreso
se centra en el objetivo primordial del presente informe: “Educar y sensibilizar
al publico local/regional en la importancia del disefio y su pensamiento como
valor agregado e innovacion para el desarrollo sostenible y los estilos de vida
sustentables”

Por el otro, la Mesa Federal busca promover el intercambio de saberes
entre participantes cuyo saber sea el aporte a la solucion de las demandas del
sector. Se los invitaria a construir un "‘Documento Base™ con un plan de accién
para obtener resultados que definan a Neuquén como polo creativo referente
de la Republica Argentina. Y que, asimismo, dicho documento pueda ser
utilizado a nivel federal.

Luego de investigar otros Congresos de Disefio, el informe describe el
proceso de ideacién de una matriz tematica que identifica cuatro areas de
estudio del disefo:

Diseino Estratégico Sustentable

Experiencia & Disefo

Disefo para la Transformacion
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Identidad;

y dos enfoques bajo los cuales se analizan todos estos temas que son
Innovacién

Emprendedurismo

Como se comento previamente en esta introduccion, el equipo considera
que la Matriz es el gran activo que se desarrollé en este informe. Llegar a
esta matriz requiri6 un profundo trabajo de analisis, e intercambios con la
contraparte. Es el resultado del trabajo en equipo y expone la riqueza de
este Plan de Preproduccion. No es solo un punto de partida, es una guia, un
eje para seguir creando contenido con un foco y podra ser utilizada como
herramienta para este Festival, para futuros Festivales u otras acciones de
desarrollo por parte del equipo de COPADE.

Sobre la base de esta matriz, y en funcidn del estudio de locaciones y
horarios se planifico una grilla tentativa para visualizar el formato de actividades
que se desarrollaran. La grilla se disefid pensando en un equilibrio entre los
temas abordados, el tiempo dedicado a ellos, se respeta también la presencia
del rol femenino en las disertaciones y ponencias. Bajo distintas metodologias,
como por ejemplo masterclass, charlas, exposicion de un caso, workshops, etc;
se enuncian a modo de disparadores conceptuales titulos de charlas,
reconociendo que la grilla definitiva se podra completar junto con el referente a
realizarla.

Sobre los referentes ambos equipos, el consultor y COPADE realizaron
una investigacion para que la propuesta de los mismos sea plural, en cuanto a
disciplinas y género, y respecto a su origen que fuera local, federal e
internacional. Se ha consultado sobre la disponibilidad y los honorarios a
alguno de los referentes, quienes si bien mostraron interés, no nos han podido
dar informacion especifica sin antes conocer la fecha de realizacion del evento.
Para tener un espectro de mayor alcance respecto a los candidatos, se ha
desarrollado una lista en el informe central a la cual se le suman mas
candidatos en el Anexo.

Sobre la Mesa Federal también se trabajé en un marco de tematicas,
ellas son Identidad, Pensamiento de Disefio, Emprendedurismo, Innovacion,
Expansién internacional, Propuestas de Comunicacion, Tendencias vy
Sustentabilidad. Estas tematicas desarrolladas pensando especificamente en la
cultura de Neuquén nos han permitido elaborar un listado de posibles
participantes a las charlas. Estas tematicas seran también, los temas sobre los
que proponemos deberian trabajar los participantes para elaborar un
"Documento Base™ de acciones para disenar futuro.
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El equipo imagina una mesa que aborde las necesidades del sector de
disefio, creatividad e innovacion de la Provincia de Neuquén, que elabore
herramientas, planes de accion, principios para el crecimiento del sector, y que
el resultado pueda ser utilizado en forma colaborativa por otras provincias y
sectores.

Se aconseja que el panel sea plural, publico privado, dirigido vy
aconsejado por un coordinador que pueda trabajar con el equipo con foco en el
resultado esperado. Este rol sera fundamental y por ello se recomienda a mas
de un posible candidato para llevarlo a cabo. Sobre la metodologia y el
esquema, la Mesa Federal seria un espacio de trabajo que invite al
involucramiento de los participantes y al desarrollo de nuevas ideas para poner
en accion.

El informe final sigue su curso ahora exponiendo como seria la difusion
del evento. En este punto se ha pensado en la audiencia y como llegar de la
manera mas efectiva a ella. El plan es 360, observando el accionar de la
audiencia e implementando un plan que aborde a los distintos clientes dentro
de la audiencia. En este punto se considera el factor tiempo. ;Con cuanto
tiempo se disefia un Festival? ;Con cuanto tiempo de anticipacion se
comunica? el punto 5 propone como resolver estas cuestiones a través de
esquemas que van dirigidos a las distintas audiencias con distintas acciones
para cada una de ellas. Es un plan general pero a su vez particular de acuerdo
a si se quiere llegar al publico final, al expositor o a un potencial sponsor.

Llegando casi al final cronoldgico del evento, una vez que el evento esta
disenado, que se ha comunicado, es momento de invitar a los participantes a
ser parte. A su vez se realiza la curaduria y la seleccién de productos. En
forma detallada el informe presenta un esquema de trabajo. Desde el
formulario tipo para completar por el expositor como los tiempos en que se
debe desarrollar la accién de seleccionar, quienes pueden llegar a ser los
evaluadores, cuales son las condiciones de evaluacion y una grilla propuesta
para hacer las devoluciones y la puntuacion. Se ha pensado: en un esquema
presencial y en un esquema virtual como se plantea en general todo el informe.

Como ultimo punto a abordar se han considerado alianzas, y una
propuesta de instituciones que podran potenciar el evento con su participacion
o la difusion del mismo. Se apela al mismo equilibrio publico privado, plural,
multidisciplinario e inclusivo; que estén alineadas con los objetivos del Festival.
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Se concluye esta introduccion haciendo hincapié en la importancia de
fortalecer la economia creativa de la provincia de Neuquén y la region a través
de eventos como el que se propone en el siguiente informe. Y también
recalcando el rico y constante intercambio que se realizé con el equipo de la
Secretaria de COPADE para lograr los objetivos planteados al inicio del
informe.
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1. DEFINICION DE LA IDEA, PROPOSITO Y CONCEPTO DEL FESTIVAL
1.1 INTRODUCCION AL ESTUDIO DE FERIAS Y FESTIVALES

Como todo trabajo de investigacion durante la primera fase el equipo
consultor se enfocd en estudiar las Ferias, Festivales y Congresos relacionados
con el sector de industrias creativas nacionales e internacionales, que de
acuerdo a su conocimiento y experiencia, les podrian dar informacion
actualizada de como se estructura un Festival de disefio y cuales son las
claves para su consolidacion, permanencia en el tiempo y éxito.

Respecto a los criterios que se eligieron para seleccionar los Festivales,
Ferias y Congresos el equipo ha tenido en cuenta, entre otros, los criterios o
caracteristicas abajo mencionadas:

e [a antigiiedad en el sector. La antigiedad es un indicador de la
consolidacion de la marca. Una Feria o un Festival que permanece, es
un evento deseado y esperado. Sus acciones estan a la altura de las
expectativas del visitante, ofreciendo innovacion y nuevas tendencias.
La novedad es el atractivo.

e [a cantidad de visitantes: El numero de visitantes traduce la validacion a
un evento. Si el evento es validado por los referentes del sector, los
llamados consumidores “followers™ o seguidores asistiran al evento.

e Convocatoria de referentes: Un elemento clave para definir el éxito de
una Feria es su capacidad de convocatoria de expertos. Pueden ser
convocados de distintas maneras, podria ser para realizar un contenido,
como jurado o como un Expositor. Esto también garantiza la validacion
del evento.

e [ a calidad y diversidad de sus propuestas: Todos los Festivales y Ferias
ofrecen una experiencia, y la recordaciéon de dichas experiencias es
directamente proporcional a la calidad e inversion en las mismas. Las
Ferias y Festivales europeos abrazan sus ciudades, y estas experiencias
activan los sentidos de su comunidad mas alla del espacio de Feria
propiamente dicho.

e Concepto y temas: La gran mayoria de las Ferias se segmentan por
sector. El enfoque garantiza el impacto y el entendimiento de la
propuesta. Pero como el disefio y la artesania son disciplinas que
atraviesan distintos sectores, el enfoque y concepto en general se
adapta y toma como referencia las ultimas novedades en tendencias de
consumo. Algunos ejemplos pueden ser “la tecnologia®, ’la
sustentabilidad”, “la importancia de las tradiciones™.

e Propuesta innovadora: Como se adaptan a abordar los temas que
implican cambios o futuros cambios de paradigma de vida y de
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consumo en la poblacién. Aqui el diseho y la artesania se convierten en
medios para reforzar y visualizar estas tendencias.

Las descripciones que se presentan mas abajo se utilizaran como
disparadores y fuente de ideas para el planeamiento estratégico del Festival de
Diserio Neuquén Crea 2021.

Esta investigacion sirve para entender el rubro y saber qué hace la
competencia. Muchas de ellas llevan ya varias ediciones y son hoy referentes
como por ejemplo la Feria Puro Disefio a nivel nacional y el London Festival
Design a nivel internacional. La cantidad de afos consolida la marca y el sello
que representa participar de estos eventos. El equipo vio que la organizacién
de una Feria o un Festival no es siempre la misma sino que se ajusta al
concepto o propuesta innovadora de cada uno. No hay una estructura fija en
cuanto a las categorias, espacios, instalaciones, y otras propuestas, sino que
cada Festival crea un nuevo ecosistema en donde conviven tanto la propuesta
y concepto del mismo con sus actividades, categorias 0 zonas y demas.

La informacidén recolectada esta organizada desde un plano general
internacional al plano nacional, terminando en eventos de la Ciudad de
Neuquén. Asimismo esta resumida en un cuadro comparativo con las
categorias de las exposiciones y las actividades que realiz6 cada Festival en el
2019. Por otro lado desarrollamos las propuestas y conceptos que nos ayudan
a entender de qué se trata cada Festival, los temas que estuvieron en agenda y
cémo los llevaron a cabo.

Las fuentes utilizadas son primarias, es decir las paginas web de las
Ferias y Festivales, y la informacién secundaria que utilizamos son articulos.
También se utilizaron brochures, revistas y catalogos que se recolectaron en
los afos de experiencias del equipo de asistir a Ferias nacionales e
internacionales.

Como todos sabemos la pandemia ha afectado a la economia mundial y
en especial al sector de Eventos y Congresos. Durante el 2020 los Festivales y
las Ferias, se han adaptado y han lanzado versiones online, que no significa
que sean las mismas Ferias sino mas bien son acciones para mantener las
marcas sin perder el contacto con su audiencia. Muchas han creado nuevos
nombres para representar estas versiones online, dejando en pausa a las
versiones offline o presenciales.

En el Reino Unido los planes para la vuelta al publico en los centros de
eventos y conferencias estan pausados por indicaciones gubernamentales,
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segun indica la Feria Pure, una de las mas importantes del sector indumentaria,
en su portal. No hay indicacion de fechas de vuelta.

Alemania por otra parte, ha desarrollado un protocolo COVID, cuyos
puntos mas saliente se detallaran en la seccion donde describimos en el Punto

3. Planeamiento Tactico.

En esta seccion de investigacion, en particular nos sumergimos en las
ideas y ejemplos de Ferias presenciales y no dejamos de advertir posibles
adaptaciones a los cambios que estamos viviendo y que creemos que muchos

de ellos se mantendran.
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Figura 1: Catalogos de Ferias Nacionales e Internacionales.

Ferias y Festivales Internacionales

LONDON FESTIVAL DESIGN 2019

Edicion N° 17, Londres

London Design Festival es una de las propuestas creativas mas
interesantes a nivel mundial. Con una agenda repleta de actividades se puede
recorrer Londres durante un mes, y se puede participar de eventos como
Design London, la Feria de deco, London Fashion Week, Design Junction,
Designersblock, instalaciones realizadas en la ciudad por los mas grandes
referentes del mundo, charlas y conferencias.
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Figura 3: Instalacion London Design Festival 2019. Bamboo Ring, cortesia de Kengo Kuma.

La propuesta de este Festival celebra la innovacién y pensamiento de
una comunidad de disefio internacional movida por una actitud positiva y
creativa. Gracias a su escala, el Festival explora una amplia diversidad de
disciplinas del disefio y talento.

También se desarrolla un Foro de Disefio Global, que dura siete dias y
trata cada dia un tema diferente a través de workshops y charlas sobre el tema
en cuestion:

- El futuro de la produccion
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- Disefio Gréfico

- Biodisefio

- Disefio por el cambio

- Futuros Digitales

- Sustentabilidad: revolucion y solucion
- La experiencia del teatro

Dentro de este Festival la Feria mas importante, Design London, no tuvo
version 2020 debido a la pandemia, y tampoco tuvo una version online. En sus
portales se invita a la vuelta en Septiembre 2021.

En el caso de la semana de la moda en Londres, el evento combind
activaciones digitales bajo una plataforma especialmente creada a tal fin, y
acciones sociales cumpliendo con las normativas de distanciamiento social
impuestas por el gobierno. Los desfiles que se investigaron se hicieron sin
publico.

MAISON OBJET 2019

Edicion N° 24, Paris

Se trata de una de las Ferias de Deco mas importantes. También es
parte de Paris Design Week. M&O es un excelente referente para estudiar las
areas dentro de una Feria, y por eso el equipo la eligié.

-
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Figura 4: Stands de Maison & Objet.
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Figura 5: Plano Maison & Objet 2019.

El concepto sobre el cual se trabajé en la edicion 2019 es “Excuse my
French” que se traduce como el " Resurgimiento de Francia en la escena
internacional”.

El equipo eligié estudiar esta Feria por la claridad de sus categorias,
ellas se describen a continuacion:

- Maison (Casa): espacio en donde la decoracion y el disefio de interiores
se organizaron por estilo en cuatro universos diferentes: Today (Hoy),
Forever (Siempre), Unique Eclectic (Unico y ecléctico) y Craft
(Artesanal).

- Objet (Objeto): se presentaron siete secciones con los mejores objetos y
accesorios de decoracion, Home Accessories (Accesorios para la cass),
Home Linen (Blanqueria), Kids & Family (Nifios y Familia), Smart Gift
(Regaleria), Cook & Share (Utensilios de cocina), Fashion Accessories
(Accesorios de Moda) y Home Fragrances (Fragancias para el Hogar).

La adaptacion de la Semana de Disefio en Paris a través de su Feria
insignia, Maison & Objet, vino de la mano de una combinacion de herramientas,
entre ellas las mas significativas son: Podcasts de Disefiadores, Entrevistas
a Referentes bajo el lema "La cara detras de la marca’, y por ultimo
desarrollaron visitas virtuales a showrooms o locales de disefadores.
Estas estrategias han sido inspiradoras para el equipo en el disefio del plan de
difusion que se describe en el proximo punto 5.
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SALONE DEL MOBILE.MILANO 2019

Edicion N° 58, Italia

El Salone Milano es el lugar donde todo disefiador de decoracion aspira
a llegar. Es parte de la Semana del Disefio en Milan. Es una de las Ferias mas
importantes del sector y por ello se eligi6 como fuente de inspiracion. El Sector
Satélite es el espacio donde se muestran los nuevos talentos y futuros
referentes. Plantea como concepto al pensamiento de disefio y como equipo
consultor estamos alineados con esta propuesta.

Figura 6: Stand de Salone del Mobile.Milano 2019
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Figura 7: Plano de Salone del Mobile.Milano 2019

Su propuesta expresa lo siguiente, “El Salone brinda ocasiones para
entablar relaciones internacionales y ofrece oportunidades para reflexionar
acerca de los vinculos existentes entre la creatividad y la empresa”, asevera
Claudio Luti, Presidente del Salone del Mobile.

Como concepto eligieron al “Ingenio” |la habilidad para hacer y pensar
que estimula nuevas maneras de ver el mundo y de inventar soluciones, en las
que el disefio contribuye al bienestar del ser humano y la sociedad, talento que
de acuerdo a los organizadores, comparten las empresas y disefiadores que
participan en el evento.

Sus Categorias o Zonas son:

- Workplace 3.0: espacio de exposicion de objetos y muebles
relacionados con el modo de trabajo actual, vinculado con la movilidad
espacial y los beneficios de las nuevas tecnologias.

- Euroluce: Sector de iluminacion que varian desde iluminaciéon para
monumentos, fuentes y suelo, hasta dispositivos de energia solar y
sistemas de fibra optica y LED.

- XLux: Lo exclusivo. Dedicada al lujo atemporal, pero releido en clave
contemporanea. Productos de distintos rubros, los cuales combinaban
calidad y tecnologia bajo la impronta de las maximas expresiones en
creatividad.

- Salén Complementos: Detalles que dan identidad y caracter a un
espacio. Accesorios en decoracion como relojes, percheros vy
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almohadones, grabados, serigrafias, alfombras; objetos de marmol,
metal o plastico.

- Salon Satélite: Lo que viene, el estimulo al espiritu joven e
independiente.

AMBIENTE 2019

Edicion N° 71, Messe Frankfurt Alemania

Ambiente es otro de los eventos de referencia dentro del sector el cual a
través de los anos se ha convertido en un evento de inexcusable asistencia
para los mejores profesionales y empresas, tanto por las novedades que en
ella se pueden observar como por los contactos que en ella se pueden generar.

Figura 8: Stands de la Feria Ambiente 2019

Se trata de la Feria internacional de productos relacionados con la
restauracion, cocina, hogar, mobiliario, joyeria y disefio de interiores.

Trabaja varios conceptos o segun ellos tendencias:

- Residencia de buen gusto: “Cada tendencia se basa en formas,
patrones y nuevas funciones, redescubiertas y modificadas. Estas se
convierten en estimulos valiosos para los compradores, pero también
para los fabricantes, quienes pueden preparar piezas especificas para la
Feria que se avecina.” Nicolette Naumann, Vicepresidenta de Ambiente.

- Entornos tranquilos: Representa las atmosferas confortables vy
sofisticadas que provienen de piezas de exposicion Uunicas, con
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materiales como la madera, el cuero, el terciopelo, las superficies
pulidas, el vidrio y la porcelana.

- Ambientes alegres: Productos cercanos a la naturaleza, de colores
suaves Yy respeto por los materiales originales que crean un entorno
natural y silencioso para aquellos que desean una vida tranquila y sin
estrés. En este ambiente, predominan los materiales como la lana, la
seda, el cafamo, la madera, la piedra, la arcilla y la ceramica. Una
combinacion entre la experimentacion, el reciclaje y la aplicacion de
técnicas artesanales.

Estos conceptos arriba mencionados dan lugar a las siguientes
categorias:
- Comedor: Mundo de la mesa, de cocina y articulos del hogar.
- Vida: Muebles y decoracion de interior y exterior.
- Dar: Ideas para regalos

ICFF - International Contemporary Furniture Fair 2019

Edicion N° 31, New York

También en New York existe la propuesta de disefio. Es la vidriera mas
importante del disefio en Norteamérica y por ello se eligio para la investigacion.
Para el afio 2021 planean realizar un “joint venture " con Wanted Design, otra
plataforma para visibilizar disefo.

Figura 9: Espacio para estar en la Feria ICFF 2019

Concepto: Contemporanea y poco convencional. Espacio donde
disefadores, emprendedores y arquitectos intercambian inspiracion y
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construyen un ambiente impulsado a interiores residenciales contemporaneos.
Con una seleccion de disefios establecidos y emergentes, ICFF selecciona los
mejores, mas creativos, individuales y originales productos.

EXPOARTESANIAS 2019

Edicion N° 29, Colombia

Es la Feria mas grande de artesanias y productos culturales de
Colombia. Dado el componente de artesanias que va a tener el Festival de
disefio Neuquén Crea, al equipo le parecio pertinente enfocarse en una Feria
de artesanias y se eligié la de Colombia como referente por sus dimensiones y
trayectoria.

(i

Figura 10: Stands de Expoartesanias 2019

Su Propuesta es ser una exaltacion a sus artesanos y artistas que
construyen con sus manos las tradiciones y la identidad de un pais.

Trabajan con el concepto, “Hechas para vivirlas”. Que a su vez da lugar
a las categorias:
- Origen: Tradicién hecha por las manos que construyen el pais
- Disefio: Creatividad, talento e innovacién
- Moda: Accesorios en tendencia y prendas elaboradas con dedicacién
- Arte: Obras maestras en diferentes especialidades
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CASA DECOR 2019

Edicion N° 54, Madrid

Se siguio con la seleccion Europea y Madrid también es polo de disefio
con Casa DECOR. Es interesante rescatar de Casa Decor que todos los afios
se realiza en una locacion distinta.
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Figura 11: Recorrido de la casa de exhibicién de Casa Decor 2019.

Como propuesta Casa Decor plantea ser una plataforma de interiorismo,
disefio, tendencias y estilo de vida, con un formato singular, que se realiza
todos los afios en un espacio diferente en el centro de Madrid.

Cantidad de visitantes: 52.216

Ferias vy Festivales nacionales

Feria Puro Disefno 2019,

Ediciéon N°18, Ciudad de Buenos Aires

La Feria PuroDisefio comenz6 a desarrollarse en el aio 2001 con solo
80 disefadores y siguid creciendo hasta ocupar en sus mejores afos 5000mts.
2, recibir a mas de 300 disefadores, 10 provincias y casi 100.000 visitantes.
Se consolidé como la plataforma para promover el disefo federal y el
emprendedurismo.
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Figura 12: Plano de FPD 2019 en La Rural

Propone alianzas entre disefiadores, hacedores y creativos argentinos.
Ofrece una experiencia potenciadora de cada marca, brindando la posibilidad
de abrirse a nuevos mercados. Abarca todas las disciplinas que conectan el
disefio con otras formas de expresion. Se puede participar luego de cumplir con
un proceso de curaduria.

Las categorias de los Expositores o Espacios de la Feria han variado
durante los diferentes anos, en los ultimos se han mantenido las siguientes
divisiones:

Deco/ objetos: iluminacion, muebles, obj

etos

Joyeria contemporanea: joyas de autor con propuestas altamente

conceptuales

Kids: colecciones diferentes, funcionales y divertidas para nifios y bebés
Trends: las ultimas tendencias en indumentaria, accesorios, calzados,

carteras

Gift: objetos para regalar y para el cuidado personal
Mercado gourmet: disefiadores que ofrecen productos relacionados con

la gastronomia

Polo federal: cada provincia impulsa el desarrollo de sus disefiadores y

artesanos
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BIOFERIA 2019

Edicion N° 2, Ciudad de Buenos Aires

BioFeria es la Feria que agrupa al sector creativo y sustentable. Si bien
no es un evento exclusivo de las industrias creativas, la innovacién esta de la
mano de la sustentabilidad y por eso BioFeria resulté ser un espacio innovador
en distintas disciplinas. El equipo consultor la tomd en cuenta por el éxito de su
edicion 2019, donde no se cobraba entrada pero se pedia al publico
colaboraciones, la recepcion fue tan positiva que por momentos se tuvieron que
cerrar las puertas del Hipodrémo por haber llegado al pico de capacidad.

También producida con una mirada joven entendiendo muy bien, que
busca hoy lo que ellos llaman la "nueva humanidad”.

Figura 13: Espacios de BioFeria 2019.
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Figura 14: Instalacion de arte con material reciclado impulsada por la Asociacién Civil
Ecomania, Buena Estudio y el apoyo de Mecenazgo Cultural de la Ciudad de Buenos Aires

Figura 15: Plano de la BioFeria 2019 en el Hip6dromo de Palermo.

Propuesta: BioFeria invita a romper los paradigmas establecidos para
transitar juntos el camino hacia una sociedad sustentable. Busca visibilizar el
costado positivo de la problematica medioambiental.

Concepto: Sustentabilidad. Es un evento sustentable que transmite un

estilo de vida alineado al consumo responsable. Es el lugar de encuentro
donde emprendedores de ftriple impacto ofrecen sus productos, empresas
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comunican sus acciones Yy los \visitantes disfrutan de experiencias
transformadoras

Cantidad de visitantes: 30.000

Referentes e Influencers: Joan Melé, Pedro Tarak, Boy Olmi, Daniel
Cerezo, entre otros referentes. Connie Isla, Mel Lezcano, Sofi Pachano,
Mariana Fabbiani, Manu Viale, y muchos mas influencers.

MICA Mercado de Industrias Culturales 2019

Edicion N° 5, Ciudad de Buenos Aires

MICA un mercado de industrias culturales cuya innovacion respecto de
los eventos que existian en el sector fue enfocarse en una excelente
planificacion de charlas, workshops, rondas de negocios y disertaciones
convocando a todos los sectores de las industrias culturales, actores y
referentes.

Se tom6é MICA como ejemplo para el Congreso y las Rondas de
Negocios y encuentro entre pares de la industria. Se realizan de manera
regional en una primera instancia y luego en Buenos Aires donde se invita y
nuclean diferentes acciones de manera simultanea.

29



Figura 16: Conferencia en MICA 2019

Propuesta: MICA es el principal mercado de industrias creativas de
Argentina que reune emprendedores de los seis sectores de las industrias
creativas. RED MICA es un programa de registro y fortalecimiento de
mercados, Ferias y Festivales de todo el pais, que tiene como objetivo
visibilizar y potenciar un circuito de eventos culturales, conectandolos en una
red de intercambio y trabajo asociativo.

Concepto: Tres ejes de reflexidon y debate: género, infancia y accesibilidad.

CORDOBA DISENA 2019

Ediciéon N° 6, Ciudad de Cérdoba
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Figura 17: Instalacion y los stands de los expositores en Cérdoba Disefia 2019.

Se trata de una Feria Municipal, que tuvo su ultima edicion el afio 2019.
Elegimos esta Feria porque se destacd a nivel Federal en el area de disefio,
acompanando el polo creativo del centro del pais y acompafando a los
emprendedores del sector a desarrollarse y visibilizarse.

Propuesta: Visibilizar el disefio local y pensar en el disefio como motor
de desarrollo de economias creativas regionales.

Concepto 2019: “El Disefo y la diversidad de los cuerpos”. A partir de
este concepto buscaron explorar las respuestas que las disciplinas
proyectuales dan ante la resignificacion del cuerpo en las sociedades
contemporaneas. Considerar y entender el acto de disefiar como la capacidad
que tienen las practicas proyectuales para resolver y dar soluciones a los
problemas que surgen de los diferentes sectores de una sociedad.

Participacion: 120 disefiadores cordobeses, 30 disefiadores de diversas
provincias, 9 Catedras de la Facultad de Arquitectura y Urbanismo de la
Universidad Nacional de Codrdoba, 15 profesionales del disefio con
capacitaciones diversas.

Intervencion urbana: Una estrategia que comenzo6 dias previos a la Feria
preparando el clima. Lo hicieron a través de una accion de bordado colectivo
en el ingreso al Museo de la Industria. La instalacion fue abierta, es decir que
cualquier que quiso pudo participar bajo la coordinacién de Mariana Guagliano,
con intencion de reflexionar y visibilizar desde el espacio publico, una labor
tradicionalmente asumida por mujeres.
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También en la previa de Cordoba Disena, galerias, tiendas, estudios,

talleres, instituciones educativas, espacios gastronémicos y otros presentaron
diversas propuestas asociadas al Festival en sus instalaciones llevando el
disefio a todos los rincones de la ciudad.

Categorias/ Zonas:

Zona joyeria: Exploracion de la confluencia del arte, el disefo y la
artesania en la practica de la joyeria.

Zona el disefo por venir: Destinada a los centros de formacion en disefio
de la ciudad (Universidad Nacional, Universidad y Siglo XXI).

Espacio Trayectoria: Visibilizar a los referentes del disefio que se
destacan a nivel nacional, internacional y también representan
propuestas exitosas a nivel comercial.

Domo Gastronomia: Se realizaron Charlas/Muestras/Actividades que
exploraron la vinculacion entre estas dos disciplinas.

Domo llustracion: Espacio de encuentro entre las artes visuales y el
disefio a través de charlas, proyecciones, workshops y exposiciones,
profesionales consagrados y nuevos talentos del mundo de la
ilustracion.

Musica y Disefo: Conciertos acusticos de 45 minutos de musicos que
incorporan el disefio como parte de su identidad.

TRIMARCHI 2019

Edicion N° 19, Ciudad de Mar Del Plata

Trimarchi nace en el ano 2002 como un evento exclusivo de

conferencias de Disefio Grafico y arte callejero. Se convirtié en un gran evento
de diseno y luego mutd a un evento multidisciplinar.

Se eligid este Festival porque su crecimiento, calidad de convocatoria,

influenciador de tendencias, tiene una gran relevancia en el sector y el publico
creciente que lo visita lo confirma.
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Figura 18: Conferencia de Trimarchi 2019

Referentes e Influencers: Marcus Lyall, referente global de #stagedesign,

House of Prints

Actividades:

Conferencias.

Workshops: Espacios de capacitacion.

Expo: Lugar para relajarse contemplando una obra.

Recitales: El espacio central del evento, rodeado de food trucks,
espacios para andar en patineta, soundsystem, y movidas varias que
surgen en el momento.

BTN: Festival audiovisual que busca las propuestas mas frescas que
involucren la sincronizacion de sonidos con estimulos visuales.

FESTIVAL DE LA CONFLUENCIA 2020

Edicion N° 8, Ciudad de Neuquén

El equipo eligio el Festival de la Confluencia luego de la reunién

realizada con COPADE donde se hizo una revision de los eventos mas
convocantes de Neuquén.
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Figura 19: Plano del Festival de la Confluencia 2020

Cantidad de personas: 150 mil
Referentes/ Artistas: Duki, Cazzu, Fémina, Ciro y los Persas, Ratones
Paranoicos, Damas Gratis, Banda XXI, Sebastian Yatra, Los Palmeras, entre

otros.

FESTIVAL MANDUCA

Edicion N° 5, San Patricio del Chanar
Se eligid6 el Festival luego de la reunion de equipo realizada con
COPADE donde se hizo una revision de los eventos mas convocantes de

Neuquén.

Propuesta del Puesto Chafar: Actividad institucional de extension
comunitaria, dentro de su programa anual de formacion de emprendedores.
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Espacio de encuentro entre productores de alimentos, cocineros vy
consumidores, con la particularidad de poder visualizar en el mismo lugar el
proceso de produccion de alimentos de estacion hasta su transformacion en
productos elaborados y recetas gastrondémicas con una fuerte impronta de
identidad regional.

Conceptos:
- Valor agregado: procesos productivos anadidos a les materias primas de
inmediato alcance
- Soberania Alimentaria: manejo de productos y propuestas vinculadas a
les estaciones y a la region productiva
- Antropologia alimentaria: perspectiva cultural de los alimentos: qué,
como, quién, donde y por qué

Referentes e Influencers: Ingeniero agronomo Ariel Chara. Coordinador
del CFPA 2 Puesto Chafiar; Martin Sapag, Referente del Banco de Leche
Humana de Neuquén; Soledad Barruti, periodista y escritora especializada en
temas vinculados a la alimentacion y la industria alimentaria.

Analisis comparado de definicion de categorias y actividades de los
Festivales y Ferias investigados

El equipo realizé dos analisis comparativos de las Ferias internacionales
y nacionales con respecto a las zonas y categorias como también las
actividades realizadas en los mismos. Estos le brindaron al equipo un
panorama de cOomo se organizan las distintas Ferias y la amplitud de
actividades que realizan. (Ver Anexo 1y 2.)

1.2 DEFINICION DEL OBJETIVO DEL FESTIVAL

Como marco para la definicién de objetivos se tuvo en cuenta que ONU
(Naciones Unidas) declaré el 2021 como el Afio Internacional de Economia
Creativa para el Desarrollo Sostenible. Expresamente declara la importancia y
reconoce el papel de la economia creativa para crear empleo pleno vy
productivo y trabajos decentes; apoyar la iniciativa empresarial, la creatividad y
la innovacion; alentar la formalizacidn y crecimiento de micro, pequefas y
medianas empresas; estimular la innovacion; empoderar al pueblo; promover la
inclusion social; y reducir la pobreza.

Dicha declaracion se encuentra también hermanada con los ODS

(Objetivos de Desarrollo Sostenible) que plantea bajo su Agenda 2030, 17
objetivos globales para erradicar la pobreza, proteger el planeta y asegurar la

35



prosperidad para todos como parte de una nueva agenda de desarrollo
sostenible. Cada objetivo tiene metas especificas que deben alcanzarse hasta
el 2030. Para alcanzar estas metas, todo el mundo tiene que hacer su parte:
los gobiernos, el sector privado, la sociedad civil y las personas.

Para definir los lineamientos del Festival de Disefio Neuquén Crea 2021,
se trabajé en una declaracidon de objetivos en 2 reuniones del equipo consultor
y en 1 intercambio con el equipo de COPADE donde se llegd a determinar un
objetivo general del cual se desprenden varios objetivos con alcances mas
especificos.

De estos objetivos especificos se desarrollaran luego las distintas
estrategias para llevar a cabo el disefio del Festival.

Continuando con el trabajo que viene realizando el Centro de Disefio,
Creatividad e Innovacion (CDNEU) de la Secretaria del COPADE para el
fortalecimiento del sector, se propone abordar los objetivos generales y
especificos del Festival continuando con las acciones correspondientes al
componente de Promocion y Fortalecimiento del Disefio, la Innovacion vy el
Desarrollo de Territorios Inteligentes.

OBJETIVO GENERAL:

“Difusion y promocion del disefio como agregado de valor y factor primordial de
innovacion para el desarrollo de productos y la mejora en la calidad de vida de
la poblacion”.

El objetivo general del Festival de Disefio y Creatividad podria ser lo troncal y a
partir de alli se podrian abrir 3 ejes:

e Educacion y sensibilizacion del publico local/regional en la importancia
del disefio y su pensamiento como valor agregado e innovacion para el
desarrollo sostenible y los estilos de vida sustentables.

Promocion, difusion y comercializacion de productos locales/regionales.
Difusion de nuevas tendencias de produccion y consumo en las
industrias creativas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
Promocion — Desarrollo Sostenible — Innovacién — Identidad

— Dar a conocer el disefio en toda la Comunidad Neuquina, a través de un

evento anual para promover la creatividad sostenible.
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Contribuir, por medio de la difusion del disefo, creatividad e innovacion

al desarrollo sostenible de las comunidades, mejorando la calidad de
vida de las neuquinas y neuquinos.

Promover el incremento de propuestas innovadoras y la competitividad

de las empresas, por medio del disefio como valor afiadido y factor de
diferenciacion.

Difundir, impulsar y fomentar el desarrollo de emprendimientos creativos,

intervenciones para la mejora del espacio y los servicios publicos, la
resolucién de problemas sociales y la construccion de identidades
locales mediante procesos participativos de la comunidad.

Promover la diversificacion, la modernizacion tecnoldgica, la
investigacion y la innovacion.
Fomentar la creacién de puestos de trabajo de calidad, decentes vy

productivos e inclusivos, ampliando las oportunidades para todos,
incluidos las mujeres y las personas jovenes.

Generar apoyo al emprendimiento, la creatividad y la innovacion, el

fomento de la formalizacion y el crecimiento de las microempresas y las
pequefias y medianas empresas.

Estimular la innovacion, el empoderamiento de las personas y la
promocion de la inclusion social.

Promover la diversidad de la expresion cultural y territorial.

Fomentar el comercio nacional e internacional de las industrias creativas

de nuestro territorio, incluido el comercio de bienes y servicios creativos,
y su contribucion en las economias locales/regionales.

Destacar que las economias creativas pueden contribuir a las tres
dimensiones del desarrollo sostenible (social, econdémico, ambiental).
Generar conciencia, promover la cooperacion y el establecimiento de

redes, alentar el intercambio de mejores practicas y experiencias
creativas, aumentar las capacidades de los recursos humanos.

Ser el evento para conocer nuevas tendencias e innovacion del sector
creativo.
Transparentar y mostrar trazabilidad de los oficios y los materiales con

los cuales se producen los distintos productos.
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Profundizar en la identidad neuquina, para que desde esta estructura

sélida se proyecte una mirada al disefio artesanal, disefio funcional,
disefio estético, disefio comunicacional.

Revalorizar la historia, el origen, y la tradicion neuquina, y plantear una
proyeccion.
Entender y aplicar la accesibilidad universal y el disefio para todos.

Crear entornos, productos y servicios (sistemas y procesos) que sean
utilizables por personas con la gama mas diversa de habilidades. “crear”
teniendo en cuenta la accesibilidad.

OBJETIVO GENERAL DE LA FERIA
“Promocioén, difusion y comercializacion de productos y servicios de origen e
identidad local”

OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA FERIA PROVINCIAL DE DISENO,
CREATIVIDAD, ARTESANIAS E INNOVACION

Construir una plataforma de exposicion y venta que a largo plazo se

convierta en referente internacional de emprendedurismo creativo,
artesania, disefio e innovacion.

Revalorizacion del trabajo artesanal y de oficios para contribuir a
propuestas de disefio, que potencien el talento creativo de la region.
Generar un espacio para que el visitante se vincule directamente con el
emprendedor/a creativo/a.

Potenciar un espacio de venta de productos y servicios de los
creativos/as de la region.

Expandir mercados, generando nuevos lazos comerciales locales,
nacionales e internacionales.

Convocar no menos de 4 compradores nacionales y 2 internacionales.

Transformarse en el transcurso de 5 afos en el espacio elegido para el
lanzamiento de nuevos productos y servicios;

Estimular y fomentar la conformacién de redes de contactos, a fin de
potenciar el trabajo creativo de la zona y su comercializacién.

Posibilitar la comunicacién y difusion de nuevos productos, de

creativos/as emergentes en la region.
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Fomento de la formalizacidén de las actividades comerciales de los

creativos/as, favoreciendo el crecimiento de las pequefas y medianas
empresas.

Generar espacios de rondas de negocios con referentes y posibles

compradores a nivel provincial, regional y nacional para los/as
emprendedores/as que tengan una propuesta de valor interesante y
atractiva y que estén en condiciones de proveer a otros negocios.

Promover espacios de comercio e intercambio justo, promoviendo el
“‘compre local”, la responsabilidad ambiental y el impacto social.

Definir categorias y rubros de las disciplinas creativas.

Que la seleccion de participantes respete la participacion de expositores

y creativos de todas las regiones de la Provincia, y que los porcentajes
de participacién respeten como minimo la densidad poblacional de cada
region, asegurando el equilibrio territorial.

Validar la creatividad, y las propuestas innovadoras, a través de

reconocimientos a los productos y servicios y a su puesta en escena ya
sea a través de un stand o a través de un medio digital.

OBJETIVO GENERAL DEL CONGRESO Y LA MESA FEDERAL DE DISENO
ARGENTINO:

“Educacion y sensibilizacion del publico local/regional en la importancia del
disefio y su pensamiento como valor agregado e innovacion para el desarrollo
sostenible y los estilos de vida sustentables”

OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL CONGRESO DE DISENO:

Desarrollar un espacio de encuentro destinado a la capacitacion e

intercambio de experiencias a través de distintas tematicas, invitando a
referentes nacionales e internacionales a disertar sobre las mismas.

Transformar al congreso en un espacio para replicar y promover

conocimientos sobre la experiencia creativa de distintos sectores y
referentes.

Estimular un espacio de intercambio de experiencias entre estudiantes,

profesionales, académicos y empresas del campo del disefio, la
creatividad y la innovacion.

Multiplicar el conocimiento en materia de creatividad, disefo,

sustentabilidad.
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Promover el intercambio de saberes.

Amplificar redes a través de la generacion de alianzas con instituciones

referentes y actores provinciales o federales de los sectores disefo,
artesanias, innovacion.

Lograr un porcentaje no menor al 50% de cantidad de mujeres

referentes en disefio y creatividad que participen como disertantes en el
congreso.

Promover y difundir el pensamiento de disefio como herramienta para

abordar distintas problematicas con soluciones creativas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA MESA FEDERAL:

Establecer tematicas/problematicas/necesidades del sector creativo
provincial para abordar con especialistas en la materia.
Conformar un espacio de encuentro entre distintos referentes, locales,

nacionales e internacionales en el que se estimule el debate y la
problematizacion del disefio, la creatividad, la sustentabilidad y la
innovacion.

Fomentar la planificacion de acciones conjuntas en pos de la creacion

de nuevos programas de trabajo en nuevas politicas publicas sobre la
creatividad, el disefio, la sustentabilidad y la innovacion.

Estimular la accion conjunta entre distintas instituciones locales a fin de

concretar distintos proyectos académicos e institucionales, promoviendo
la generacion de redes creativas.

Generar espacios de discusion sobre la actividad creativa profesional,

promoviendo nuevas acciones de mejora e innovacioén para el sector
creativo neuquino y nacional.

Generar espacios de debate para la co-construccion de politicas y
marcos de accion que simplifiquen las labores creativas y de disefio.
Generar nuevas propuestas de mejora e innovacion para el sector
creativo neuquino y nacional.

Convocar a referentes nacionales e internacionales con experiencia en

materia de industrias creativas para abordar las
tematicas/problematica/necesidades/ y plasmar las conclusiones en un
documento base que defina a Neuquén como un polo creativo referente
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de la Republica Argentina que permita abordar resultados para después
ponerlos en accion y dinamizar el futuro del sector.

OBJETIVO GENERAL DEL FESTIVAL DE INDUSTRIAS CREATIVAS
“Difusiéon de nuevas tendencias en industrias creativas”

OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL FESTIVAL DE INDUSTRIAS CREATIVAS

Estimular y promover el potencial de las distintas industrias creativas de
la region.

Reconocer y estimular proyectos creativos e innovadores que apunten a
nuevos publicos, generando nuevas tendencias en la region.

Promover la difusion de expresiones culturales y artisticas que
pretendan dar una nueva mirada sobre las industrias creativas de la
region.

Entender el papel fundamental que tiene la cultura, el arte y la

creatividad como elemento inspirador del disefio y las industrias
creativas.

Generar contenidos y situaciones disruptivas que busquen conectar con
los sentidos a través de distintas experiencias creativas.

Potenciar iniciativas que fomentan a la industria creativa como un
mecanismo de difusion de expresiones culturales y artisticas.

Promover la participacion artistica/cultural equilibrada entre mujeres, Igtb
y hombres.

Generar espacios para expresiones de artistas y especialmente dar

oportunidades a aquellos artistas emergentes locales. Se propone que
no menos del 60% cumplan con esta condicion.
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1.3 DEFINICION DE AUDIENCIA DEL FESTIVAL

Vision general

El conocimiento profundo de las audiencias busca descubrir los insights
para un mejor desarrollo creativo.

Bajo esta premisa el equipo se dispuso analizar a la audiencia que asiste
a un Festival, y las particularidades de la poblacion neuquina, sus costumbres,
sus intereses para entender su comportamiento y de alli poder disefar un plan
estratégico para satisfacer sus necesidades.

Conocer al consumidor le permite al equipo elegir los medios adecuados
para el disefio del Festival, de la Feria, del Congreso y la Mesa Federal. Indica
como diagramar su recorrido, como establecer los mejores horarios de
asistencia, guia en la eleccion de los mejores participantes e invitados, y
permite ser precisos y asertivos en la difusion del evento.

La audiencia que asiste a un Festival y una Feria de Disefio se compone
de un publico muy variado. En lineas generales se pudo identificar distintos
perfiles (enunciados en la seccion ¢Quiénes van a la Feria?), quienes tienen
intereses y objetivos particulares a la hora de elegir asistir a un evento creativo,
educativo, productivo y de promocién de negocios.

Para realizar el siguiente analisis se presentan casos de otras Ferias
como referencia, luego se continua con un estudio demografico de la Provincia
de Neuquén, y posteriormente con un analisis de los distintos grupos de interés
que asisten a un Festival.

Se realizé para este estudio una reunion con el equipo de trabajo de
COPADE (Ver Anexo 3), alli se identific6 que para uno de los grupos que se
quiere atraer al Festival era necesario profundizar el analisis entender sus
“insights”, comprender sus necesidades y qué creencias podrian llegar a tener
sobre el disefio neuquino. Para ello se utilizaron tres herramientas:

1. Persona

2. Mapa de Empatia
3. Mapa del Recorrido del Cliente
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Casos de referentes sobre perfil y cantidad de visitantes

Tabla 1: Perfil de visitante de la FERIA PURODISENO 2018

PERFIL |85% 18 a 24: |25 a 34: |35 a 44: | +45: Nivel
Mujeres vy | 20% 40% 25% 15% socioeconomico
15% ABC1
Hombres

Tabla 2: Cantidad de visitantes por dia de distintas Ferias y Festivales

Feria ARo Dias Visitantes
Feria PuroDiserio | 2018 4 30000
CBA Disefia 2018 4 16500
CBA Disefa 2019 4 20000
NQN Crea 2019 1 4000
NQN, Mision

Ciencia 2019 15 300.000

Analisis demografico

Poblacién de Neuquén

La Provincia del Neuquén contaba en 2010, segun datos del Censo
Nacional de Poblacion realizado en ese afo, con 551 mil habitantes. Nueve
afos después de aquel relevamiento, resulta claro que la Provincia ha
superado largamente esa cifra censal, y los indicadores de aproximacion
disponibles permiten estimar una cifra real de poblacién cercana a los 750 mil
habitantes.

De acuerdo a los ultimos datos censales disponibles, la provincia del
Neuquén, tiene apenas el 1,4 por ciento de la poblacion total del pais. Entre
2001 y 2010 el crecimiento poblacional fue del 16 por ciento, mas de un 50 por
ciento superior al del pais, y las estimaciones para el periodo 2011-2020, con el
efecto de crecimiento traccionado por el desarrollo de Vaca Muerta a partir
desde mediados de 2013 permiten afirmar que la tasa de crecimiento
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poblacional en el decenio se duplicara, superando el 30 por ciento. Segun
datos oficiales del Registro Civil de la provincia, unas 28 familias se radican
diariamente en promedio en Neuquén a enero de 2019.

Poblacién por regién

Segun datos de la encuesta nacional del INDEC 2010, la distribucién de
la poblacién en el territorio es heterogénea, cerca del 68% se concentra en el
departamento Confluencia, lo que da como resultado una densidad poblacional
muy superior a la del promedio provincial. Por su parte, la ciudad de Neuquén,
es la mas habitada con una poblacion que representa el 42% de la poblacion
total provincial.

La mayor concentracion poblacional en la provincia se ubica en torno a
la ciudad de Neuquén, la cual cuenta con aproximadamente 280 mil habitantes,
seguida de una serie de ciudades con una poblacion del orden de entre 30 y 50
mil habitantes, como Zapala, San Martin de los Andes, y el conjunto de
ciudades de Centenario-Vista Alegre y Plottier, que funcionan junto a la ciudad
capital como un area metropolitana. También se destaca el conjunto Plaza
Huincul — Cutral Cé que agregadas suman mas de 50 mil habitantes, asi como
Rincén de los Sauces, que supera los 20 mil habitantes. En tercer término, se
encuentra un grupo de localidades cuya poblaciéon es cercana a los 10 mil
habitantes: San Patricio del Chafar y Senillosa, proximas a la ciudad capital; y
las ciudades de Chos Malal, Junin de los Andes y Villa La Angostura. En cuarto
lugar, se presenta una serie de localidades que estan en el orden de los 3 mil a
los 9 mil habitantes: Aluminé, Andacollo, Afelo (con un proceso de crecimiento
poblacional extraordinario desde 2013), Buta Ranquil, Las Lajas, Loncopué,
Mariano Moreno, Picun Leufl y Piedra del Aguila.

Datos de Ingresos por habitante en la Provincia

La provincia del Neuquén experimentd un gran crecimiento durante los
ultimos 57 afios. El tamafio de la economia neuquina se multiplicé por 24 en
ese lapso, mientras la economia argentina apenas se triplicd. El Producto Bruto
Geogréfico (PBG) de la provincia asciende a unos U$S7.000 millones. La
mineria, el petréleo y el gas representan el 33% del mismo.

El PBG (Producto Bruto Geografico por habitante) de la Provincia de
Neuquén es aproximadamente un 37 por ciento mas que el argentino. En 2016,
el PBI per capita de Argentina fue de 12.495 ddlares mientras que el PBG per
capita de la provincia ascendia a 17.181 ddlares, es decir un 37 por ciento mas
(INDEC).
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Datos de Consumo de Neuquén

A precios corrientes, las ventas en supermercados crecieron un 35,1 por
ciento en Neuquén en el afo 2018 respecto a 2017, mientras el consolidado a
nivel pais crecio 28,5 por ciento). Las ventas por metro cuadrado en Neuquén
fueron de 15.106,32 pesos frente al promedio nacional de 12.196,51 pesos.

Datos uso del celular y acceso a internet

Para entender mas a la audiencia del Festival, estrategias de
comunicacioén, intervenciones urbanas e instalaciones con codigos QR, surgio
la pregunta sobre el uso de celulares y acceso a internet en Neuquén.

A partir de distintas notas del diario Rio Negro y de un estudio del Indec
sobre el Acceso y uso de tecnologias de la informacion y la comunicacion en el
cuarto trimestre del 2018 sabemos que la provincia esta ubicada entre las que
tienen mejor acceso a internet del pais. Segun un informe del Ente Nacional de
Comunicaciones (Enacom), entre 2015 y 2018 las conexiones a internet fijas
crecieron un un 22,74%.

La tecnologia que mas se usa en Neuquén es el celular y no hay
distincion entre rangos etarios. Hay 1.288.782 lineas registradas, es decir poco
mas de 200 cada 100 habitantes. Mas del 90% de las personas tienen un
celular.

En un informe de la Direccion Provincial de Estadisticas y Censos de la
provincia de Neuquén del ultimo trimestre del 2017 destacan los siguientes

porcentajes:

Tabla 3: Porcentaje de uso del celular de la poblacion de Neuquén por rango etario

Rango etario | 14 a 19 aflos | 50 a 64 afos | 20 a 29 afos | 30 a 49 afos

Porcentaje de | 93,7% 87, 7% 98,8% 97%
uso

A partir del informe del Indec sobre el acceso y uso de tecnologias de la
informacion y la comunicacion en el cuarto trimestre del 2018, un 64,1% de la
poblacién de Plottier en Neuquén tiene acceso a una computadoray un 77,2%
tiene acceso a internet.
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La provincia lidera en materia de lineas de telefonia mévil, pues hay en
promedio 2 lineas por cada neuquino: siendo la segunda provincia del pais con
mayor tasa per capita de lineas moviles, detras de CABA.

Se observd en esta informacion que existen posibilidades de realizar
acciones estratégicas utilizando dispositivos méviles, dado que la audiencia

objetivo coincide con el mayor porcentaje de uso de celulares en la Provincia.

2Quiénes van a ir al Festival?

La audiencia que asiste a un Festival se compone de un publico muy variado:

- Hombres y mujeres de 18 a 55 afios, con un porcentaje mayor de
mujeres de 25 a 45.

- Familias y publico general que asiste a eventos realizados por la
Provincia de Neuquén.

- Sector académico incluyendo a educadores, estudiantes, y Graduados.

- Empresarios de los sectores productivos mas importante de la Provincia
de Neuquén.

- Prensa, periodistas de la Provincia de Neuquén y de todo el pais.

- Turistas y personas de cercania que asisten a los eventos y pasan alli
todo el dia.

- Compradores e intermediarios especializados en la tematica, que
buscan proveedores para sus tiendas.

- Organizaciones sociales civiles.

- Emprendedores del mismo sector o sectores afines.

- Artesanos que podrian participar en otras ediciones.

- Disefiadores que podrian participar en otras ediciones.

- Arquitectos en busqueda de ideas.

- Proveedores.

Persona y Mapa de Empatia del visitante

Para comprender los intereses y comportamientos del visitante al cual se
quiere atraer al Festival, el equipo utilizé la herramienta PERSONA, y el MAPA
DE EMPATIA del visitante.

Un mapa de empatia plasma los actos y sentimientos del usuario, en
este caso el visitante del Festival, y asi se pueden visualizar sus aspectos
emocionales y racionales. Con esta herramienta lo que se pretende es
entender su punto de vista de una manera mas profunda respecto a una
necesidad, problema o servicio.
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A través de la herramienta, se busca situarse en la piel del arquetipo
elegido para indagar en su personalidad y ver como actuara. Asi teniendo en
cuenta la situacion, respondimos las siguientes preguntas: ;Qué hace?, ;que
ve?, ,como se siente? y ¢ qué piensa?.

PERSONA

En la reunién se identific6 un grupo de personas al cual se quiere
sensibilizar sobre oportunidades, desafios y potencialidades de incorporar al
disefio en la fabricacién y consumo de productos y servicios de la region. Como
asi también educar en un nuevo pensamiento de diseio como herramienta
generadora de soluciones.

Este grupo esta conformado por:
- Perfil con alto poder adquisitivo
- Empresarios
- Duerios de Pymes
- Emprendedores
- Disefnadores
- Influencers

Son mujeres y hombres de 25 a 45 afos, algunos de ellos ya tienen una
familia promedio de 4 integrantes. Son profesionales. Algunos, los mas jovenes
trabajan y estudian. Se encuentran en un momento de sus vidas de expansion,
tanto personal como familiar. Su poder adquisitivo es considerable y destinan
parte del mismo a tener experiencias en donde se sientan compensados por el
esfuerzo que realizan en su dia. Son exigentes, buscan calidad, y
diferenciacion.

Se identificd en los intercambios con el equipo de COPADE que parte de
la poblacién de la provincia y especialmente de la ciudad de Neuquén, se
compone de personas Yy/o grupos familiares que provienen de otras provincias,
en busqueda de mejores oportunidades laborales, por lo que algunas
conductas o experiencias ya vienen nutridas de otras ciudades algunas mas
cosmopolitas. Por lo que el equipo estima que en la audiencia nos podemos
encontrar con mayor apertura y aceptacion a propuestas con gran novedad y
originalidad.
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MAPA DE EMPATIA DEL VISITANTE

GRUPO QUE
IDENTIFICAMOS AL
CUAL HAY QUE
ATRAER

Perfil con alto poder
adquisitivo

Empresarios

Emprendedores

Disefnadores

Influencers

Figura 20: Mapa de empatia del visitante

¢ QUE HACE?

Compra de marca o disefiadores de showrooms o espacios tipo
boutique, es decir una oferta local con atencion personalizada

Va al shopping

Alto ritmo laboral

Alto ritmo de consumo de objetos, gastronomia, tecnologia y cuidado
personal

Estudia

Se relaja durante el fin de semana en espacios verdes

¢ QUE VE?

Instagram

Twitter

Facebook

Sigue a influencers de estilo, chefs y ultimas tendencias
Netflix

Tik Tok

;i COMO SE SIENTE?

Exclusivo
Importante
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- Busca calidad

- Ocupado

- Busca lugares para relajarse y divertirse

- Comprar le da satisfaccién como resultado de su esfuerzo en el trabajo

. QUE PIENSA?
- No es consciente de la sustentabilidad o estd en una etapa de
aprendizaje
- No tiene en agenda el disefio neuquino o lo esta conociendo lentamente
- Tiene prejuicios

Recorrido del visitante

Para entender aun mas al visitante y su experiencia en el Festival, se
realizé un mapa sobre el recorrido del visitante en el Festival. El recorrido del
visitante, es un mapa de las experiencias por las que pasan todos los
consumidores desde que se despierta en ellos la necesidad de consumir “x”
producto, servicio o experiencia, hasta que finalmente lo compran vy
posteriormente repiten la compra o accion y lo recomiendan.

El mapa permite entender la experiencia completa del visitante, es decir,
como se siente previo, durante y después del evento y cdmo son esos puntos
de contacto en cada fase y como se sentira el visitante. A su vez permite
pensar en estrategias identificando prioridades y los puntos fuertes y débiles
del evento en cuanto su relacion con el visitante.
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RECORRIDO DEL VISITANTE
ANTES DURANTE DESPUES

Se lleva una bolsa con un flyer.
Habla con los disefiadores y

Se informa. i i

compra. . Sigue en redes a.L f.estwal y
BE QIR EON s Descansa en un espacio chill oot OL parthIp;i T:ES ?el

. ) ' congreso y la mesa federal.

q instalaci r
Acciones SR con amigos o famila.
del usuario ansioso la feria. Ve las charlas las cuales no
Consume gastronomia. 5 isti
Llegan publicidades por 9 Ueaga astatl;

las redes que ve. Elige una charla y asiste para Recomienda a su grupo de

encontrarse con colegas. interés asistir al proximo festi-

val
Figura 21: Recorrido del visitante
ANTES DEL FESTIVAL
El visitante se informa sobre el Festival para saber con qué se va a
encontrar. Se sorprende con las instalaciones previas al Festival alrededor de

la provincia y espera ansioso el evento. Ve las campafias de publicidad en la
calle y por redes.

Los puntos de contacto con el visitante en esta instancia son las redes
sociales, es decir una cuenta de Instagram, Twitter, Facebook y anuncios de
facebook. También la campafna de publicidad en la calle. Otro punto de
contacto son las instalaciones o intervencion urbana previa.
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El visitante piensa que es bueno tener un evento que convoque la
produccion del disefo y las artesanias de Neuquén porque no los conoce.

Siente que esta de moda la produccion artesanal, es decir el producto
realizado por el artesano clasico, y lo hecho a mano como productos hechos
artesanalmente pero que no necesariamente se consideran artesanias.

DURANTE EL FESTIVAL

El visitante habla con los disefiadores y compra. Descansa en un
espacio “chill” con amigos o familiares. Consume gastronomia. Elige una charla
y asiste para aprender o encontrarse con colegas.

Los puntos de contacto son los food trucks o espacios armados para
sentarse. Instalaciones o exposiciones que invitan al visitante a formar parte.
Stands lindos estéticamente. Sefalética atractiva del congreso y la mesa
federal. Panelistas y disertantes convocantes.

El visitante se siente sorprendido por la cantidad de oferta de productos
neuquinos diferenciados. Piensa que su consumo genera un impacto positivo
en productores que trabajan de manera consciente. Se siente curioso por
aprender sobre las industrias creativas y encuentra el lugar como para ello.

DESPUES DEL FESTIVAL

Sigue en redes al Festival y disefiadores o participantes del congreso y
la mesa federal. Ve las charlas las cuales no llego a asistir por youtube o redes
del Festival. Recomienda a su grupo de interés asistir a la proxima edicién del
Festival.

Los puntos de contacto son encuestas por instagram, mailing a los que
se suscribieron a la web, un evento en alguna institucion académica como spin
off del Festival.

Reflexiona sobre el disefio, la sustentabilidad y el consumo consciente.
Quiere volver el afo que viene.

(COMO SERIA EL COMPORTAMIENTO DEL VISITANTE EN EL
FESTIVAL SI SE DECIDIERA QUE EL MISMO SE DESARROLLE
VIRTUALMENTE?

Siempre el equipo consultor promueve que el evento sea realizado de
manera presencial o mixta, no obstante y por sugerencia de la contraparte, no
queremos dejar de contemplar las acciones de quién consideramos un factor
clave en el Festival, el visitante.
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Estudiamos que en la modalidad solo virtual, el esquema propuesto
en la Figura 21 s6lo se modificaria en lo que refiere a las acciones del usuario
antes, durante y después del Festival.

Antes del Festival el visitante se informa, se sorprende con la propuesta
y la comunicacién digital, y se encuentra expectante con las publicaciones que
recibe. Comienza a elegir dénde inscribirse para ser parte de charlas y
actividades, organizando su agenda segun sus intereses y atracciones.

Durante el evento asiste a los compromisos agendados. Interactua con
las propuestas digitales constantes que propone el Festival, comenta, analiza y
compra.

Después del evento el visitante recibe piezas digitales como
merchandising, a modo de ejemplo: wallpapers, filtros para redes.

Los puntos de contacto serian las interacciones a través de los canales
virtuales, como por ejemplo las redes y su respuesta a las propuestas o
llamadas de accion de las campanas digitales que disefe el organizador.

Respecto del desarrollo de ¢qué piensa y qué siente? no se verian
alterados.

1.4 BRIEF CONCEPTUAL

El brief conceptual o creativo es un documento resumen sobre las
caracteristicas, el posicionamiento, la personalidad, los valores, el tipo de
relacion con el cliente, y el estilo de la comunicacién del proyecto, que permite
determinar la direccion del proyecto, lograr sus objetivos y atender a las
necesidades del publico al que se dirige.

El equipo se reunié con la disposicion y actitud de tener una mente
abierta y pensar en el cliente objetivo, sus intereses y deseos (Ver Anexo 4).
Imaginé todas las ofertas posibles que podria tener un Festival de disefo sin
juzgar las ideas del equipo solo tomando nota de ellas. Penso en los valores
de nuestro cliente y en los valores del Festival sin descartar lo que pudiera
surgir. Fue recorriendo los puntos arriba mencionados para llegar a un brief
creativo que fuera claro y preciso y que representara el puntapié para el
desarrollo de la marca e imagen del Festival.
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FISICO / IMAGEN

30% Artesanal
40% Moderna
20% Innovadora

RELACION
“Neuquén. polo de expansién creativa sostenible™

Difundir y transferir saberes al consumider urbane
en relacién a la innovacion de pensamiento y su consciencia.

Neugquén como refente de nueves pensamientos
metodologias y procesos de objetos, artesanias y disciplinas varias

Generar interés federal e internacienal per las actividades exhibidas.

REFLEJO

Difusién y Jerarquizacion del disefio, artesanias y expresiones
culturales neuquinas.
Reconocer una identidad territorial precisa y atractiva

FESTIVAL DE DISENO

CONGRESO PROVINCIAL DE INDUSTRIAS CREATIVAS
MESA FEDERAL DE DISENO ARGENTINA

FESTIVAL DE ARTISTAS Y EXPRESIONES CULTURALES

NEUQUEN
CREA 2020

FERIA PROVINCIAL DE DISENO
CREATIVIDAD Y ARTESANIAS

I
Intercambio
Identidad Cultural
PUBLICO Herencia de conacimientos
20 A 55 Afias Formacion
Urbano / General Entretenimiento
PERSONALIDAD COMUNICACION
Creativa
Inquieta y actual
Sensible gla”?
‘Social recisa
Interesado en tendencias Educativa
Consciente Consciente
Involucrada Organica
Responsable Atractiva
ALORES - - - == =~ === =r===sressrresssresssresssresssems=seassTurans
Innovacién y Disefio
Consciencia ecoldgica
Identidad Cultural
Herencia de conocimientos
Formacién

Entretenimiento

IMAGEN DE SI MISMO
El visitante elige el festival
por su propuesta apliada
entretenida e innovadora.

PERSONALIDAD

Moderna

Innovadora

Inteligente

Consciente
Pragmatica/Cercana/Directa
Orgénica

Lecal / Curiosa

VALORES

Pensamiento Creativo
Innovacién y Disefio
Sustentabilidad
Responsabilidad Social

Figura 22: Brief conceptual del Festival De Disefio Neuquén Crea 2021

2. DESARROLLO DE NAMING Y BRANDING DE LA FERIA
2.1 PROCESO DE IDEACION Y LLUVIA DE IDEAS PARA ENCONTRAR

NOMBRE O MARCA

El equipo realizé varias reuniones utilizando como herramienta “lluvia de
ideas” para encontrar el nombre o marca del Festival.

Lluvia de ideas

El objetivo de esta herramienta es proponer tantas ideas como sea
posible, y el juicio de esas ideas no entrara en la discusion. Usamos una
hoja en blanco y stickers.

1.

claridad mental, disposicion.

2.

Actitud: Tener la mentalidad para encarar el proceso. Comodidad,

Replantear: Esta es probablemente la parte mas importante de la

lluvia de ideas. ;Qué sabemos sobre este desafio? no en términos de la
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experiencia de larga data, sino en términos de conocimientos centrados
en el usuario.

3. Las preguntas de ";Coémo podriamos?" son preguntas cortas que
generan tormentas de ideas. Se crean preguntas que sean lo
suficientemente amplias como para que exista una amplia gama de
soluciones, pero lo suficientemente estrecha como para que el equipo
piense en ideas especificas y unicas.

Figura 23: Palabras que surgieron a partir de la lluvia de ideas del nombre del Festival.

2.2 BUSQUEDA DE REFERENCIAS ESTETICAS Y PRESENTACION DE
EJEMPLOS

Figura 24: Referencias abstractas, geométricas y organicas de los lenguajes graficos.
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Una vez seleccionado y definido el sistema de nombres que tendra el
Festival, se trabajara en tres maneras de identificarlo y comunicarlo. El equipo
evaluara en una instancia de boceto los lenguajes aqui presentados.
Geométrico, Organico y Abstracto. Estos lenguajes visuales seran construidos
a partir de elementos que representen la propuesta general. Pudiendo también
ser representados con una paleta cromatica acorde, con un tratamiento de
imagenes y tipografias especificas que juntos construiran la identidad integral
del FESTIVAL. Todo alineado y pensado en funcién del objetivo general en
comun.

2.3 PRESENTACION DE EJEMPLOS E IDEACION

En esta instancia el equipo tuvo un segundo encuentro de trabajo con el
equipo de COPADE sobre alternativas para el desarrollo del nombre y la
estética de la marca (Ver Anexo 5).

ANIMACION DE MARCA

UTILIZARLA Q
COMO ELEMENTO GRAFICO ACTIVO;
COMO EL 0JO OBSERVADOR, CRITICO Y DISENADOR.
RESIGNIFICANDO EL ICONO UNIVERSAL DE INICIO,
DE ENCENDER, DE PRENDER:

NN NON

QOO

Figura 25: Isotipo posible de Marca

En esta primera instancia una idea estudiada fue implementar la Q como
elemento contenedor donde se puede generar un cddigo de comunicacion e
identificacion de actividades.
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Se ejemplifica de diferentes maneras:
1. Tratamiento de imagenes en duotono
2. Imagenes color
3. Paleta cromatica

@ A

EVOLUGION

EMOCION

Figura 26: Propuesta de naming de los distintos sectores del Festival

Se propone acompanar cada espacio con una palabra que sume
significado y posicionamiento a cada uno. Esta decisién no sélo consolida y da
individualidad a cada actividad sino que también tiene como objetivo
adjetivarlos segun lo que el Festival quiere lograr. Asociar cada espacio a una
accion, invitando al publico a percibir esos aspectos.

Entender cada area con el fin comun:

- Mostrar, para INNOVAR: Disefo y nuevas tendencias en la Feria de
Diseno.

- Hablar para EVOLUCIONAR: Para crecer en pensamiento, en escucha y
dialogo. Con aplicacion en el Congreso y la Mesa Federal.

- Sentir para EMOCIONAR: Las artes y el entretenimiento como espacio
emocionante de descubrimiento, de reflejo de emociones y vivencias.
Para aplicar en el Espacio de Artistas y Expresiones Culturales.

A partir de esta entrega el equipo COPADE compartié su mirada mediante una
devolucion precisa.
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- No avanzar con el cédigo NQN como elemento sigla identificatorio del
Festival.

- Compartieron su incertidumbre acerca del uso asertivo de la Q como
elemento identificatorio, cuestionando su relacion ligada al disefio.

Luego de este primer contacto con el planteo de marca, el equipo
decidié continuar con un ejercicio exploratorio de morfologias, tipografias, y
recursos visuales.

Se propuso trabajar sin prejuicios, buscando mediante un color neutro,
hacer foco en las formas y en el lenguaje. Dialogar con cada letra que sera
marca en el futuro. Se tuvo en cuenta tipografias fantasias, descontracturadas
que puedan ser protagonistas en si mismas.

Siempre teniendo en cuenta el objetivo definido de que el camino nos
lleve a una identidad visual con propuesta, con el desafio de ser una marca que
representa disefo.

Sin tener identificado aun ningun aspecto certero de la identidad visual,
es una etapa inquieta, de analisis y prueba de combinaciones, de impacto
morfoldgico y de verificacion continua de lograr una marca expansiva, atractiva
y abierta a su uso.
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NEVUQUEN
NEVUQUEN

Figura 27. Prueba tipografica de la palabra Neuquén. Andlisis de morfologia del acento como
elemento grafico identificatorio.
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NEUQUEN
NEUQUEN

NEUQUEN
NEUQUEN

NEUQUEN
NEVUQUEN
NEUQUEN

Figura 28. Visualizaciones de la palabra NEUQUEN con variables tipogréficas.
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Neuquén es una palabra atractiva por sus siglas capicua. Invita a jugary
dar significado a sus formas. Un nuevo paso que decidimos tomar, fue
proponer tipografias mas decorativas, superponer aleatoriamente sus
elementos y comenzar a incorporar colores.

NEUQUEN . 056/~ 61:.1

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipisc-
ing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincid-
unt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat.
Ut wisi enim ad minim veniam, quis nostrud exerci
tation ullamcorper suscipit lobortis nisl ut aliquip
ex ea commodo consequat. Duis autem vel eum
iriure dolor in hendrerit in vulputate velit esse mo-
lestie consequat,

Figura 29. Planteo de color y contraste. Incorporacion de Texto y trama.
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La prueba de Color y tramas nos permite visualizar posibilidades,
relacion de colores y contrastes. Y la posibilidad de determinar el uso de
tramas como elemento complementario de la marca para dar identidad y
riqueza visual a las futuras piezas y usos.

A su vez se descartaron paletas cromaticas y relaciones que no
coinciden con lo que queremos construir y contar con la marca.

Figura 30. Prueba de tipografia como ornamento. Posible uso decorativo y grafico para
futuras piezas de comunicacion.
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NELQUENPIENSA

Loremn ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonum-
my nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut
wisi enim ad minim veniam, quis nostrud exerci tation ullamcorper suscipit
lobortis nisl ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis autem vel eum iriure
dolor in hendrerit in vulputate velit esse molestie consequat,

Figura 31: Visualizacién de marcas con diferentes recursos visuales y sistemas graficos
para la identificacion de los distintos espacios.
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En todos los casos de prueba el equipo siente que parte desde una
premisa clara y precisa, disefiar una marca que cuente que las personas y el
mundo de disefio es inquieto, que busca sorprender y darle significado a la
estética.

Entendiendo que la funcién siempre puede estar acompafiada de
estética y de un ambiente agradable.

En todos estos casos que se proponen a modo de mesa de trabajo se
busca que el logotipo y sus elementos graficos sean abiertos y adaptables a
futuros usos, que sean exponencialmente ricos en su manera de contar y
actuar.

Se realizaron pruebas de sistemas mediante el color. La marca tiene
como desafio representar un polo creativo que incluye tres marcas que
representan distintas areas. Esto debe ser identificado y complementario. Para
lo cual se probd que puede ser por color sumado a la identificacion significativa
de las palabras descriptivas propuestas.

El equipo considera muy importante que la marca se nutra y se luzca
con cada recurso visual que conviva hoy y en un futuro.

2.4 LISTADO DE TODAS LAS PIEZAS ESTETICAS NECESARIAS PARA EL
DESARROLLO DEL FESTIVAL

Para realizar el listado de las piezas estéticas, el equipo consultor tuvo
como premisa poner la creatividad y la innovacion con foco en la
sustentabilidad. Para ello se buscdé minimizar el impacto de la huella de
carbono a través del uso de codigos QR en reemplazo del papel o reducir su
uso. Hacer campafas publicitarias a través de las redes y generar una
plataforma online en donde la audiencia tenga facil acceso a la informacion y
catalogos del Festival, la Feria de Disefio, el Congreso, la Mesa Federal y el
Festival de Expresiones Artisticas y Culturales. (Ver Anexo 6, 7, 8, 9, y 10)

Se esboz6 también la idea de contar con una aplicacién para el celular
con un detalle del cronograma de las actividades, siempre con el objetivo de

generar compromiso de los visitantes con bajo impacto ambiental.

Es importante considerar antes, durante el Festival y sus respectivos
contenidos que sea accesible para personas con discapacidad.
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El Festival podria contar con :
e Mapa Haptico del Festival y la Feria para visitantes con
discapacidad visual.
e Soportes en los audiovisuales de lenguaje de sefias o
subtitulados para visitantes con discapacidad auditiva.
e Cumplir con normas de construccion para visitantes con movilidad
disminuida.

2.5 TRES PROPUESTAS Y ALTERNATIVAS PARA EL DESARROLLO DEL
NOMBRE Y LA ESTETICA DE LA MARCA

FESTIVAL DE DISENO
NEUQUEN
CREA 2020

NEUQUEMN
cread

Nombre descriptivo / Multidisciplinario

FERIA PROYINCIAL OE IMSEND

CREATIVIDAD ¥ ARTESAMIAS MODO MUESTRA CODIGO DlSEﬂD
CONGRESE PROMCIAL DE NDUSTRIAS CREATIAS PATRON DICE/HABLA  CODIGO ENCUENTRO
EESTIVAL DE ARTISTAS ¥ EXPRESIONES CULTURALES GEN SIENTE CODIGO CELEBRA
LENGUAJES
geomeétrico arganico abstracto

Figura 32: Tres propuestas de naming de los distintos sectores del Festival

Las tres propuestas de naming que definen los espacios del Festival
buscan comunicar mediante un sistema de tres nombres los objetivos
generales de innovacion y diseno.

La primera idea esta basada en un sistema mas pretencioso en cuanto
al significado de cada espacio. Nombres que pretenden comunicar la actividad
de cada espacio mediante palabras que se desprenden de las tareas de
pensamiento proyectual. La idea es completar su significado mediante una
bajada mas cercana vy literal. Esta propuesta busca ir educando a la audiencia
en significados mas profundos que acerquen al mundo y al vocabulario del
disefo, las artes y la tradicion.
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La segunda idea propone tomar a Neuquén como sujeto, acompafando
el nombre con acciones, comunicando la vitalidad de la provincia y la intencion
de ésta en el hacer y el difundir. En visualizar a Neuguén como un lugar que
propone.

La tercera lleva el nombre CODIGO como una manera de ver el espacio.
Con un cddigo propio que busca encontrar, mostrar, celebrar el disefio y las
artes.

3. PLANTEAMIENTO TACTICO
3.1 ESPACIOS, CATEGORIAS DE PARTICIPANTES Y SECTORES
3.1.1 PRESENTACION DE DISTINTOS ESPACIOS Y RECORRIDOS
DENTRO DE TODO EL FESTIVAL

Una vez definido el concepto, los objetivos y la idea del nombre del
Festival de Disefio, el equipo ya tenia la hoja de ruta para visualizar el evento
en su totalidad.

Debajo se presenta un cuadro, que comenzé a modo de mapa mental,
siendo el resultado de un ejercicio de “lluvia de ideas”. Este cuadro fue
presentado al equipo de COPADE con quien trabajamos en varios
intercambios, y es una referencia para explicar todo el proceso creativo de una
manera simple y grafica que luego puede ser interpretada cuando se
incorporen nuevos equipos para la realizacion del Festival.

A continuacién del cuadro se describen detalladamente cada uno de los
espacios del Festival: la 1° Feria Provincial de Disefio, Creatividad y
Artesanias; el 1° Congreso Provincial de Industrias Creativas; la Mesa Federal
de Disefno Argentino; el Festival de Artesanias y Expresiones Culturales.
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Participantes totales: 100 -150
(Tener en cuenta distanciamiento
social por Covid)

Horario: 13hs a 20hs

Origen Bienestar
Indumento  Laboratorio
Ambiente Objetos

Expresion Parador Federal

Orgénico: Bioferia
Geomeétrico: FPD, Salone Milano

Plantear un esquema de circulos
para regular la circulacion de
personas;

- pisar en el color que tiene que ir

- siempre pisando en circulos
que sea una intervencién visual y
que sea un elemento de diseno

1) Carpa / Aire libre

2) Museo + Carpa + Domo

Mercado pago o codigo QR para

pagar y para tener info de la marca.

De esta manera reducimos el
contacto entre personas.

[ ESPACIO - SECTORES - CATEGORIAS )

Horario: 12hs-12:30hs / 14:30hs - 20hs

Pantalla gigante con quotes de las mejores
charlas.

Streaming: para que la gente lo pueda seguir
mas alla de si esta o no esta fisicamente
presente en el festival

Ronda de negocios/ | 10hs-12:30hs
Zona de Networking

Workshops o En el exterior: domo
Talleres 14:30hs - 17:30hs
Charlas tipo En EDH

TED 14:30hs - 17:30hs
Auditorio: 17:30hs - 20hs

conferencias /
Master Class

Charla tipo TED:
Duracion de 45

+ minutos. Pueden
suceder en distin-
tos espacios.

Personas convocantes

Charla principal:
Un referente
convocante.
Duracion de 1hs

Si el line up es power sube la atencién. buen
disenador y buen personaje de negocios. que
atraiga a distinta gente: el que busca nego-
ciosy desarrollo y al disenador. que sean
super convocantes

Que el festival tome neuquén como el fin de
semana del pensamiento de disefio

Figura 33: Espacios pensados para el Festival

Sobre el Festival

Horario: 9 a 13hs
(puede extenderse)

Dia1l Dia2
Médulol Maédulo 3:
Tedrico. Se Trabajo
presenta la practicoe
metodologia interactivo
de trabajo
Modulo 2: Maodulo 4:
Trabajo Conclusiény
préctico, cierre del

intercambio trabajo

Personajes que trabajan
sobre un tema intercambiando
de ideas para llegar a una
grilla con las conclusiones

Hay un facilitador que
presenta la mesa federaly
guia a los personajes para
llegar a una conclusidn de
manera efectiva

Conclusion el dia 2 a las 17

hs como un debate abierto

con la comunidad sobre las
conclusiones de la mesa.

Mesa de catering

Personal que asista la mesa
Proyeccion o pantalla
Sonido/ musica ambiental

Materiales para trabajar

FESTIVAL DE ARTISTAS
Y EXPRESIONES
CULTURALES

Datos

Horario: 17hs - 22hs

Ideas

Musica en vivo y Diseno
Performance/ danza
Intervencion artistica

Proyeccion de muestra
digital

Exhibicion de obras de
artistas

Arte sustentable

Mapping de artistas visuales
sabre el Monumento a los
caidos en Malvinas

Esquema y estructura

1artraccion principaly 4
artistas o espectaculos
como soporte.

Mapping, obras de arte
proyectadas en otro lado,
exposiciones 0 muestras en
otros espacios que funcio-
nena lavez.

Cierre del festival: un dj con
musica, integrada con una
produccién audiovisual y
danza como celebraciony
cierre.

Las preguntas que el equipo consultor se formuld, entre otras, fueron:

1. ¢Como van a suceder las actividades durante los dos dias que se
estima dure el Festival de Diseiio Neuquén Crea a través de sus 4
contenidos, a saber la 1° Feria Provincial de Disefo, Creatividad y
Artesanias; el 1° Congreso Provincial de Industrias Creativas; la Mesa
Federal de Disefilo Argentino; y el Festival de artistas y expresiones

culturales? ; Coémo sera la experiencia del usuario en el Festival?
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2. ¢Como van a suceder los eventos en un escenario de COVID, cdmo nos
podemos anticipar a considerar eventualidades y tenerlas
determinadas?

3. ¢Como seria el recorrido del Festival y sus propuestas en una version
integramente virtual?

El equipo comenzé respondiendo la primera pregunta proponiendo un
Recorrido del Festival. Se visualizo el recorrido en términos de experiencia de
usuario. En este caso la herramienta "Mapa de viaje del Cliente” sirvidé para
proponer el mejor recorrido de acuerdo a las necesidades e intereses de los
visitantes.

En consecuencia, la locacion es fundamental para lograr el objetivo
general de educacion y sensibilizacion, promocién, difusion y comercializaciéon
del disefio como valor y factor primordial de innovacion para el desarrollo de
productos y la mejora en la calidad de vida de la poblacion.

La locacion propuesta por el equipo de COPADE es el Museo de Bellas
Artes de la Ciudad de Neuquén y los parques que lo rodean. La propuesta es
delimitar un espacio de los parques que rodean al Museo para llevar a cabo el
Festival.

Concretamente el equipo consultor propone un Festival que pueda tener
espacios de interior y de exterior, y que en aquellos de interior se contemple la
ventilacién adecuada acorde a los protocolos COVID-19.

Se propone que el Festival y sus contenidos se distribuyan de la
siguiente manera. Sobre cada uno de ellos se detallan a continuacion
dinamicas, estructuras y horarios:

La 1° Feria Provincial de Disefio, Creatividad y Artesanias.
El 1° Congreso Provincial de Industrias Creativas.

La Mesa Federal de Disefio Argentino.

Las Rondas de Negocios y Networking.

El Festival de artistas y expresiones culturales.

Para responder la segunda pregunta, se estudié cémo estan abordando
la pandemia los Festivales y las Ferias internacionales. Como se comentd en
la seccidn 1.1 de Investigacion, las acciones varian de acuerdo a las
normativas de los distintos paises. La propuesta mas completa e innovadora de
Ferias y Festivales adaptada al contexto actual de la pandemia fue la de la
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Feria Ambiente, Messe Frankfurt 2020. Ellos elaboraron en detalle un
protocolo para una Feria presencial. Se considera conveniente enumerar sus
puntos mas salientes a continuacién:

1. Los organizadores del evento tienen que asegurar el contacto cercano y
constante con las autoridades sanitarias e ir implementando sus
recomendaciones e instrucciones. De esta manera se podra garantizar
que se pueda disfrutar de un tiempo libre de estrés y preocupaciones y
salvaguardar el bienestar de todos los visitantes y los emprendedores y
los trabajadores del evento.

2. Enlos espacios de exhibicion :

a.

®ooo

Uso obligatorio de mascarillas o tapabocas.

Respeto a la distancia minima de 1,5 mts.

Desinfeccion e higiene regular de manos.

Dispensers sanitizantes provistos por los Organizadores.

La carteleria con informacion sanitaria tiene que estar a la vista 'y
ser clara en todos los espacios del Festival.

La entrada, la salida y el recorrido de ida y de vuelta tienen que
estar definidos para evitar cruces de personas en lugares
comunes.

El Organizador debe procurar la limpieza mas frecuente en areas
de mayor contacto, puertas, escaleras, mesa de informes, etc.
Procurar una constante corriente de aire fresco en el ambiente.
considerar contratar un equipo responsable de la proteccion y la
higiene del evento.

3. En los Salones donde se desarrolla el Congresos y la Mesa Federal:

a.

Los asientos tendran que estar dispuestos de manera de
asegurar la distancia minima de 1, 5mts. en todo momento.

Uso de mascarilla o tapabocas.

Los participantes tendran que retornar a sus lugares originales
luego de descansos o recreos.

El equipo responsable de la higiene debera velar porque se
cumplan las reglas en las salas de conferencia, sobre todo en la
entrada y la salida a las charlas.

Por lo tanto el esquema propuesto incluye esta nueva forma que
tendremos de cuidado y respeto por la salud de los participantes y visitantes.
Las propuestas y los horarios pueden variar de acuerdo a nuevas normas y
protocolos vigentes.
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Queda por responder la tercera pregunta que se refiere al caso menos
esperado pero no por ello debe ser desestimada. Nos lleva a describir un
“"Mapa de viaje del Cliente totalmente Virtual".

Proponemos que el centro de la escena sea una plataforma virtual, es
decir una pagina web cuyas funciones permitan llevar adelante y traducir todas
las propuestas de este informe a su version digital:

e La Feria Provincial de Diseno, Creatividad y Artesanias, podria ser
trasladada a la virtualidad mediante una excelente muestra de producto,
concepto de marca y facilidades de compra para lograr vinculos
comerciales exitosos.

e EI Congreso Provincial de Industrias Creativas, los Espacios de
Networking y las Rondas de Negocios y la Mesa Federal tendrian su
plataforma propia ubicada dentro de la misma pagina web, con
facilidades de dialogo, exposicion de perfiles de los participantes y con
las tematicas a desarrollar, pudiendo interactuar proactivamente.

e Para el caso del Festival de artistas y expresiones -culturales
proponemos una exhibicion digital a través de distintos intercambios que
permitan descubrir el proceso creativo y las obras de los artistas.

Sobre la 1° Feria Provincial de Diseino, Creatividad y Artesanias:

Estructura

Las Ferias tienen dos formas de disefiarse, o bien se sabe la locacion y
se determinan las posibilidades de accidn que permite la locacion, o bien se
disefa el contenido y luego se analiza el mejor lugar para dicho contenido.

En la reunion que realizé el equipo consultor junto con el de COPADE se
comenzo a analizar y preguntar qué capacidad de expositores podria a llegar a
convocar la Feria.

La respuesta a esta pregunta surge de dos analisis que detallamos a
continuacion:

1. Cantidad de expositores de Ferias similares en otras ciudades:
Se toma como referencia la Feria Cérdoba Disefia donde en el afio 2019
se anotaron 150 expositores. Se toma como referencia la primera
edicion de la Feria PuroDisefio que convocé a 80 expositores.

2. Numero de inscriptos al Concurso Provincial Neuquén Crea 2019:
ascendié a 143.
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En consecuencia, la propuesta seria considerar un total de participantes
con un numero minimo de 100 y uno maximo de 150. Se cree que la
distribucion de expositores locales alcanzara al 85% del total respetando la
participacion de expositores y creativos de todas las regiones de la Provincia, y
que los porcentajes de participacion respeten como minimo la densidad
poblacional de cada region, asegurando el equilibrio territorial. El otro 15%
estara conformado por expositores invitados de otras provincias.

Locacion

La propuesta o alternativa que el equipo presenta es que la Feria se
desarrolle en un espacio mixto, con sectores de exhibicion cubiertos y otros
descubiertos.

Se propone concretamente que se realice en el Museo de Bellas Artes,
siendo el arte el motor de inspiracion, mas una CARPA , mas un DOMO, mas
utilizar el espacio de parques de dicho sector y exhibir parte del contenido al
aire libre.

Planimetria y Recorrido

El plano debe lograr generar un espacio para que el visitante se vincule
directamente con el emprendedor/a creativo/a. Debe también potenciar el
espacio de venta de productos y servicios de los creativos/as .

Se debera trabajar con un/a arquitecto/a en el disefio del plano, que
observe el recorrido que invite a la compra, con stands que permitan ver los
productos.

El plano puede tener una disposicion organica, o mas bien geométrica.
La primera invita a vivir una experiencia, al ser organico con curvas, el visitante
tiene un factor sorpresa. La segunda opcion geométrica permite un recorrido
mas facil de entender y también de recordar. Este dilema tendra que ser
resuelto una vez establecida la locacion definitiva y que se conozca
exactamente cuantos metros cuadrados se usaran para desarrollar el Festival.

Adaptacion del recorrido y la planimetria al contexto COVID-19:
- La diagramacién del plano debe permitir stands mas grandes para que
mas personas estén en el stand simultaneamente.

- Podra haber trafico bidireccional de visitantes en pasillos de al menos 5
metros de ancho.
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- Podra haber trafico de visitantes unidireccional en pasillos de 3 metros
de ancho.

- Tendran que considerarse indicadores de distancia y marcas en el suelo.

- Amplias areas de entrada en las salas de exposiciones.

- Los stands deben tener entradas y salidas claramente definidas.

- Se deben proporcionar dispensadores de desinfectante en las entradas
y salidas del stand.

- Se deben proporcionar suficientes estaciones de desinfeccion de manos
y paneles informativos en todo el recinto Ferial.

- Las superficies muy usadas como mostradores, mesas, vitrinas,
exhibiciones y exhibiciones deben limpiarse y desinfectarse con
frecuencia entre los visitantes, segun sea necesario.

- La venta de articulos en el stand debe realizarse principalmente sin
efectivo con dispositivos méviles o codigos QR.

- Los stands tendran que tener un cédigo QR sobre la marca para evitar el
intercambio de folleteria.

- Todas estas medidas tendran que ser revisadas y reforzadas por la
autoridad sanitaria competente al momento de realizarse el Festival de
Disefio Neuquén Crea.

Dinamica

La dinamica estaria adaptada a la situacion sanitaria. Por consiguiente,
en el marco COVID 19 se considera que los visitantes tendrian que asistir con
una entrada para poder prever el numero de visitantes a la Feria.

Tendrian un recorrido para visitar cada stand, y se podria considerar un
tiempo limite de permanencia. Todo intercambio en el stand seria electronico,
en el caso de prendas no se podrian probar. Se debera instruir a los
expositores a ofrecer productos pensando en estas problematicas.

Horarios
El equipo considera dos sugerencias de horarios:
- 13 a 20hs en el caso que se pudiera comer en el Evento este horario

es el adecuado para captar aquellos que asistiran a almorzar.

- 14 a 20hs en el caso que no se pudiera comer en el Evento
recomendamos este horario.
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Sobre el 1° Congreso Provincial de Industrias Creativas:

El congreso propone al disefio como una manera de ver, de pensar y de
hacer. Mediante expositores expertos en diferentes areas lograr aportar
contenido a la audiencia y al mundo del disefo (en todos los aspectos que lo
conforman). Ser una ventana hacia el mundo, un espacio de debate y planteo
de nuevas formas e ideas. Un lugar donde se encuentran diferentes maneras
para analizar un mismo desafio.

Dada la situacion COVID se entiende que el acceso a las conferencias
tendra que ser previa inscripcion de donde se les otorgaria una entrada a los
visitantes para poder asistir. De esa manera queda restringido el acceso a los
espacios cerrados de acuerdo al aforo que se tenga que respetar segun las
regulaciones provinciales al momento de realizar el evento.

El equipo consultor se imagina que en el Festival haya una pantalla
gigante con pastillas de filmaciones previas de los disertantes invitando a las
conferencias, e indicando por qué seria de interés participar en ellas. Seria una
filmacidn sin sonido con frases. Serian testimonios y declaraciones que
individualmente definen el objetivo del Festival. La idea es que las frases sean
inspiradoras y esperanzadoras para cada grupo de publico que forman parte
del Festival, es decir estudiantes, inversores, emprendedores, artesanos,
disefadores, pensadores, productores, y usuarios en general. Esta seleccion
de frases estara basada en los objetivos generales. Se busca generar
tendencia, motivacién e innovacion en todas las areas.

Se propone que el Congreso sea en streaming, pudiendo abarcar a
aquellos que no se encuentren de manera presencial en el Festival y a asi
expandir la audiencia y la difusién de los contenidos.

Estructura

El equipo propone un esquema o una dinamica que mantenga y refuerce
la identidad y estilo del Festival. Imagina un esquema flexible, con ofertas

simultaneas y que la agenda la disefie cada participante.

El Congreso se desarrollara en distintas locaciones, con una locacién
principal y locaciones satélites.

Como localizacién principal se propone:
e E| Auditorio del Museo de Bellas Artes.
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Como locaciones o espacios satélites se proponen:
e Un Domo para los talleres o workshops
e Auditorios o aulas de instituciones educativas afines al diseno,
tales como la Escuela de disefio en el Habitat

Dinamica

La dinamica seria combinar una MASTER CLASS, una ponencia o clase
magistral ejecutada por un experto profesional o convocante en la materia; con
charlas tipo TED. TED significa Tecnologia, Entretenimiento y Disefio, tres
grandes areas que en conjunto estan dando forma a nuestro futuro. Donde
pensadores y emprendedores estan invitados a compartir lo que mas les
apasiona.

En estos espacios estilo TED y tomando la sugerencia del equipo
COPADE sugerimos invitar a presentar de manera concreta e innovadora
tematicas de disefo integral y del trabajo interdisciplinario con el objetivo de
ofrecer contenido actualizado, que proponga innovacion en el area académica.

También se puede sumar referentes académicos, unir la historia y la
reputacién de la disciplina. Comparar la manera de ensefar en distintos paises
cercanos, plantear el cono sur como una zona con identidad y con una historia
para contar,

Master Class: se convocara a un referente (disefiador, académico,
periodista, referente internacional o nacional, celebridad) para ejecutar su
ponencia en 1 hs. Usualmente los conceptos se dan en 40 a 45 minutos y
luego hay 15 minutos de intercambio de preguntas y respuestas.

Se exigira al disertante que su produccion tenga un alto contenido de
disefio. La conferencia debera someterse a una curaduria de contenidos y de
propuesta audio visual.

Es importante recordar que se busca posicionar al Festival Neuquén
Crea como la vidriera del polo de disefio. En consecuencia el diseno tiene que
ser la experiencia que vive el visitante o el publico virtual por streaming.

Charlas y Conversatorios: Proponemos charlas estilo TED, de distintas
tematicas que tengan impacto en el mundo del disefio, de 45 minutos para
generar dinamismo en la plantilla de propuestas, y diversidad de contenido. A
Su vez se genera una atraccidon para aquellas personas que van a permanecer
un tiempo reducido en el Festival.
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Lo importante aqui sera el ritmo, conversar sobre ideas puntuales e
invitar a estudiantes a hablar de cada tema.

La dinamica sugiere:

e Charla de interés sobre temas puntuales o exposicién de un caso.

e Conversatorios distendidos, espacio de reflexion con dos o tres invitados
o panel de debate.

Talleres o Workshops: Se trata de talleres educacionales intensivos
donde se desarrollaran actividades practicas y seran de corta duracion.

El equipo consultor propone que estén en el exterior en un domo y que
la gente observe las actividades, generando que el mismo taller pase a ser un
contenido de atraccion.

Horarios

La propuesta de horario esta pensada en funcion de la experiencia de
usuario que el equipo visualizé. A fin de que las actividades de todo el Festival
tengan su espacio y momento, la idea es que las actividades mas importantes
no se solapen y que se potencie la atencion a ellas.

De 14 hs a 17:30 hs: Charlas y Talleres.
De 17:30 hs a 20hs: Master Class

El equipo consultor infiere que de mantenerse el contexto COVID, todas
estas actividades pueden desarrollarse via online. Inclusive los talleres vy
espacios de networking, para los cuales se tendra que contratar a expertos que
realicen estas actividades a través de sus redes o youtube o zoom.

Sobre la Mesa Federal de Diseiio Argentino:

El equipo consultor cree que la Mesa Federal tiene que ser un espacio
inspirador en si mismo. Los espacios estarian disefiados con una propuesta
que sorprenda, de vanguardia. Al ingresar, el espacio propondria con
morfologias corpodreas entre colores y almohadones, cada zona de trabajo. El
objetivo es que la propuesta mobiliaria, visual y funcional esté alineada con el
objetivo general del Festival. Una idea puede ser convocar y realizar una
alianza con un disefador o arquitecto reconocido invitandolo a participar de ese
proyecto. Esta idea potencia lo que se quiere lograr, destacar al mundo del
disefio. Neuquén le da el valor a los protagonistas del disefio e innovacion.
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El equipo imagina que participaran 10 o 15 participantes, entre
disefiadores referentes, académicos, artesanos, estudiantes, y funcionarios de
areas donde la creatividad puede ser valorada, tanto locales como de otras
provincias.

Para ser mas rico el factor sorpresa y llegar con una mente abierta y
clara a trabajar se deberia solicitar la discreciéon y resguardar la identidad de
los participantes hasta que se conozcan en el espacio de la Mesa.

Se convocara a un facilitador experto en la metodologia design thinking
para guiar el proceso de pensamiento creativo, con dinamicas, con control de
tiempos, conduciendo a los participantes a llegar a conclusiones disruptivas y
novedosas.

El resultado sera un documento base, con una grilla con conclusiones,
propuestas de politicas publicas, mejoras para el sector, que sera expuesto y
pasara a formar parte del Congreso. El equipo se imagin6 un cierre con un
debate abierto con la comunidad y que ese debate abierto se tome como
informacion para hacer todavia mas enriquecedoras las conclusiones de la
Mesa.

El coordinador/ facilitador coordinaria la Mesa Federal que propone un
esquema de 4 mddulos. El facilitador guiara los modulos, sus actividades y

dinamicas.

Tabla 4: Esquema de la Mesa Federal de Disefio Argentino

DIA 1 Médulo 1: Presentacion | Médulo  2:  Trabajo
de la metodologia de | practico e interactivo.
trabajo y Objetivo de la
Mesa, Presentaciones y
aportes de cada
participante, los
participantes se dividen
en dos grupos.

DIA 2 Médulo 3: Trabajo | Médulo 4: Conclusién y
practico, intercambio de | cierre del trabajo
grupos, veo con una
mirada nueva el trabajo
del otro equipo.
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Necesidades

Mesa de catering, se pueden aplicar conceptos de Food Design.

Asistentes para atender a los participantes.

Asistentes responsables de la higiene constante.

Proyeccion o pantalla.

Sonido y musica ambiental, investigar sobre la relacion de la musica y

disefio y proponer una musica que represente esta disciplina.

6. Materiales para trabajar: depende del método de trabajo y el facilitador,
tener en cuenta la sustentabilidad, y reemplazar las cartulinas por
pizarras individuales por grupo.

7. Dos mesas grandes de trabajo.

8. ldentificacion para cada persona.

ok b=

Sobre las Rondas de Negocios y Networking

Son areas de trabajo de intercambio y encuentro entre emprendedores y
profesionales, o diferentes actores del sector de las industrias creativas, con el
objetivo de presentar sus productos, y/o servicios, comercializarlos o generar
un intercambio de propuesta fusionando las cadenas de produccion.

Dinamica

Las “Rondas de Negocios” y los Espacios de Networking, son
encuentros breves, de quince minutos de duracion, entre los “oferentes” que
desean divulgar sus proyectos, unidades de negocios, servicios o lineas de
productos, y los “demandantes” que son compradores o usuarios de los
productos y servicios ofrecidos y podran ser nacionales o internacionales

Mediante una plataforma digital especialmente disefiada para el armado
de Rondas de Negocios, que estaria en la misma pagina web del Festival, los
emprendedores/as, los profesionales, y los actores de las industrias creativas,
podrian inscribirse para participar en las rondas de negocios en caracter de
oferente y/o demandante. Es decir, que se podria admitir el doble caracter
durante el proceso de aplicacién.

Existen empresas que se dedican al desarrollo de rondas de negocios
virtuales, a modo de ejemplo, www.ruedadenegocios.com, ofrece un servicio de
armado de rondas de negocios, que incluye la posibilidad de tener una
aplicacion en el teléfono también.
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El oferente podra cargar en su perfil hasta diez (10) proyectos, unidades
de negocios, servicios o lineas de productos, dentro de una o mas categorias.
Por otro lado el demandante o comprador podra elegir tambien varias
categorias y debera detallar las caracteristicas de su emprendimiento y su
poder de compra o interés.

La plataforma digital también podria habilitar la interaccion entre los
usuarios, que podran solicitar reuniones, reciprocamente, con aquellos perfiles
que les resulten de interés.

Solo podran asistir a las rondas un representante designado por oferente
y por demandante.

La programacion de la plataforma deberia realizar el armado de la
agenda, vinculando oferentes y demandantes de acuerdo a sus inscripciones; y
cuando resulte necesario priorizar entre reuniones con idéntico nivel de interés,
debido al cupo maximo previsto, la plataforma deberia tener en cuenta el dia 'y
la hora en que se formulé la solicitud.

En la Ronda de negocios realizada por el Mercado de Industrias
Culturales MICA 2019, a la cual la consultora asistio, y que investigamos para
el presente informe, tanto el oferente como el demandante debian asignar un
grado de interés al pedir la reunién, y la plataforma con esa informacion fijaba
una matriz de intereses y priorizaba cada reunién en el armado de la agenda.
En el ejemplo investigado se podia asignar un nivel de interés en concretar la
reunion, que sera: 1 (interés prioritario), 2 (Interés relativo), 3 (poco interés) o 4
(rechazar solicitud). Recomendamos adoptar esta modalidad, ya que fue
efectiva en el desarrollo de la Ronda.

Se debera fijar un maximo de reuniones diarias por participante de
quince (15) minutos de duracion cada una. Y la contraparte como organizadora
debera velar por el cumplimiento de dicha agenda y sus horarios para
satisfacer la dinamica del encuentro.

Se recomienda que el espacio donde se desarrollen los encuentros
contemplen los distintos tipo de productos, sobre todo sus tamanos para
facilitar el encuentro.

Sobre los oferentes
Los participantes como oferentes de las rondas deberian indicar la categoria a
la cual pertenecen sus productos o servicios, una descripcion de su empresa o
emprendimiento, fotos representativas, y un listado de precios mayoristas e
internacional, y cantidades minimas de produccién. Podrian participar aquellos
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expositores del Festival y otras empresas interesadas, pero siempre la
prioridad la tendrian los expositores.

Sobre los demandantes

Los demandantes pueden ser empresas, o personas interesadas en
comprar o consumir los productos o servicios como mayoristas. Deberan
indicar donde tienen sus emprendimientos o tiendas que pueden ser fisicas o
virtuales. Deberia asistir con un presupuesto para realizar las compras y con el
compromiso de lograr acuerdos de negocios.

A modo de ejemplos de demandantes nombramos a las que podrian ser,
como Tiendas de Museos, Tiendas de aeropuertos, Tiendas de hoteles,
Tiendas virtuales multi marcas, tanto nacionales o internacionales , entre otras.

Desde el lado nacional para identificar a posibles compradores
recomendamos trabajar con CAME. Con respecto a los posibles compradores
internacionales la consultora trabajé durante 10 afios con la Agencia Argentina
de Inversiones y Comercio Internacional, identificando compradores alrededor
del mundo interesados en productos y servicios de las industrias creativas.

Horarios

Se propone que las Rondas de Negocios y los Espacios de Networking
se desarrollen a la mafana, esto es lo usual en la diagramacién de otras Ferias
ya que seran los mismos asistentes a la grilla del Congreso:

De 10 a 12.30hs: espacio de rondas de negocios y networking.

El equipo recomienda trabajar con alguna institucion que pueda acceder
a compradores nacionales e internacionales, y que coordine la organizacién de
encuentros entre proveedores y socios estratégicos Estas instituciones que
realizan estas Rondas permitiran que estos encuentros se desarrollen con
dinamicas probadas garantizando el éxito de las mismas. Estas instituciones
pueden ser organismos gubernamentales y ONG. A modo de propuesta,
nombramos a EMPREAR que ha trabajado en varios proyectos con COPADE.

Particularmente el equipo consultor ha trabajado durante 10 afios con la
Agencia de Inversiones y Comercio Internacional, realizando rondas de
negocios entre productores de disefio y compradores internacionales. El
resultado de las Rondas tiene que ver con la organizacion previa y luego el
seguimiento que cada emprendedor realiza de la oportunidad que se presenta
si se concreta un acuerdo comercial.

78



Este es un espacio de alto valor de encuentro para concretar nuevas
alianzas.

Sobre el Festival de artistas y expresiones culturales:

El propodsito del Festival de artistas y expresiones culturales es entender
el papel fundamental que tiene la cultura, el arte y la creatividad como elemento
inspirador del disefio y las industrias creativas, generando contenidos y
situaciones disruptivas que busquen conectar con los sentidos a través de
distintas experiencias creativas.

El Festival cultural propone lograr un Circuito de Disefio, convocando a
galerias de arte, salas de museos, escuelas e instituciones creativas a sumarse
a la vidriera de inspiracién que sera el Festival de Disefio Neuquén Crea.

Posibles contenidos

- Musica y Disefo. Colaboracion DJ + un audiovisual + desfile. (Podria
ser el atractivo de cierre).

- Espectaculo de Danza / Performance.

- Intervencion artistica, circuitos de esculturas urbanas.

- Proyeccién de muestra digital.

- Exhibicion de obras de artistas.

- Arte sustentable.

- Proyeccién de imagenes sobre edificios representativos de la ciudad
generando hitos visuales.

- Zona arte joven y artistas emergentes.

Se proponen distintas actividades simultaneas durante los dos dias. Un
escenario central acondicionado y disefiado acorde a los lineamientos del
Festival donde se presentaran 4 artistas o espectaculos como soporte y una
figura destacada como atraccion central.

Otro escenario serian locaciones a definir donde se presenten muestras
y recorridos de arte.

Horario
De 17 a 22hs.

El equipo consultor infiere que de mantenerse el contexto COVID, todas
estas actividades pueden desarrollarse virtualmente.
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3.1.2 PRESENTACION DE TRES IDEAS DE ESPACIOS CONCEPTUALES O
CONTENIDOS DE DISENO

Los contenidos son espacios de expresion, espacios que transmiten los
objetivos o un objetivo del Festival de manera simbdlica o artistica. Tienen que
proponer disefio, innovacion, creatividad, calidad. Los contenidos tienen un
mensaje, educan, y proponen una experiencia.

En el cuadro que se presenta a continuacion esta detallado el ejercicio
de ideacion que se desarrollé en una reunion de trabajo. Se propone 3 ideas
de contenidos.

ESPACIOS CONCEPTUALES O
CONTENIDOS DE DISENO

Propuesta 1 Propuesta 2 Propuesta 3
Cada area es representada
por un contenido. Todos los
sectores trabajan con un
material. La entrada a ese

sector es un contenido.

3 contenidos que representan 3 0DS Trabajar cada contenido con

una alianza.
1: FIN DE LA POBREZA

2 - HAMBRE CERO
3 -SALUD Y BIENESTAR
4 - EDUCACION DE CALIDAD .

) Otro es una alianza con el
5 - IGUALDAD DE GENERO INTI
6 - AGUA LIMPIA'Y SANEAMIENTO

7 - AGUA ENERGIA ASEQUIBLE Y NO
CONTAMINANTE.

8 - AGUA TRABAJO DECENTE Y CRECI-
MIENTO ECONOMICO.

9 - AGUA INDUSTRIA, INNOVACION E

Algunos ejemplos:

Un contenido es alianzas

con escuelas
Buscamos que sean educa-

tivos, tanto con el material
como con el contenido. Que
los contenidos sean inspira-
doresy disparadores de
nuevas ideas innovadoras.
mostrar nuevas perspecti-
vas Laideaesquerepre-
senten una experiencia, que
ahi se viva la experiencia.

INFRAESTRUCTURA

Algunos ejemplos: 10 - REDUCCION DE LAS DESIGUALDA-

ORIGEN: cruzar un artesano DES

con un disenador 12 - PRODUCCION Y CONSUMOS RES-
PONSABLES

TEXTIL: usar fibras que
hablen de la provincia de
neuguén. Puede haber un
desfile

OBJETOS: madera

LABORATORIQ: un conteni-
do en simismo

13 - ACCION POR EL CLIMA
14 - VIDA SUBMARINA
15 - VIDA DE ECOSISTEMAS TERRESTRES

17 - ALIANZAS PARA LOGRAR LOS OBJE-
TIVOS

Figura 34: Contenidos pensados para el Festival

80



Propuesta 1

La primera propuesta tiene como marco principalmente la Feria. En la
Feria los expositores y sus productos estaran organizados por categorias que
se desarrollan en el siguiente punto del informe.

La sugerencia o propuesta es que cada categoria sea representada por
un contenido. EIl contenido estaria situado en un lugar central de dicha
categoria, al ingreso o al centro.

¢, Como se trabaja un contenido?

a. Definicion de objetivo.

b. Crear un equipo para el desarrollo del contenido, agencia creativa o de
disefio, y productor, sugerimos que tengan trayectoria y que sean
reconocidos como atraccién, o bien crear alianzas con instituciones de
renombre en el disefo.

Idear.

Diagramar las ideas, renders.
Busqueda de materiales.
Difusion del contenido.
Produccion.

@ "o ao

Para ejemplificar, una de las categorias que se propone se llama
ORIGEN, en donde se podria cruzar el trabajo de un artesano con una idea
disruptiva como la produccién 3D. Origen y Futuro conviviendo en un contenido
que inspire que invite a la reflexion y al debate. Que sea interpelado y que
posicione al Festival al artesano y al disefiador.

Propuesta 2

La segunda alternativa se inspira en la declaracion de Naciones Unidas
que el afio 2021 sera el Ano Internacional de Economia Creativa para el
Desarrollo Sostenible y en los Objetivos de Desarrollo Sostenible. La
declaracion de la ONU alienta a todos los Estados Miembros, a las
organizaciones del sistema de las Naciones Unidas y a otras organizaciones
internacionales y regionales, asi como a la sociedad civil, el sector privado, las
organizaciones no gubernamentales, los circulos académicos y las personas, a
que celebren el Ano Internacional de manera apropiada y de conformidad con
las prioridades nacionales, a fin de crear conciencia, promover la
cooperacion y el establecimiento de redes, alentar el intercambio de
mejores practicas y experiencias, aumentar la capacidad de los recursos
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humanos, promover un entorno propicio a todos los niveles y hacer frente
a los problemas de la economia creativa.

El equipo consultor considera que este hecho merece ser celebrado a
través de un contenido de disefio o una expresion artistica. Si bien los
Objetivos de Desarrollo Sostenible son 17, con el fin de lograr una
comunicacién asertiva y clara del mensaje que se quiere dar, el equipo
consultor sugiere trabajar sobre un objetivo. A tal fin, se eligieron tres de ellos
que entendemos se alinean mas fuertemente con los objetivos del Festival.

Los objetivos seleccionados son:

9. Innovacion y generacion de empleo.
12. Produccion y consumo responsables.
13. Accion por el clima.

Propuesta 3

La tercera idea propone que cada contenido sea trabajado en alianza
con alguna institucion creativa. Estas alianzas buscan potenciar la colaboracion
de las partes, sumar comunidad desde un lado activo y natural.

Por ejemplo la categoria de la Feria que llamamos LABORATORIO,
imaginamos que sera una exposicion experimental de los trabajos de los
ultimos afnos de las carreras de disefo.

3.1.3 PRESENTACION DE CATEGORIAS DE PARTICIPANTES DE LA
FERIA. DESCRIPCION DE SUS PARAMETROS

Las categorias son los segmentos que ordenan a los participantes
dentro de la Feria. El propdsito del equipo consultor en este caso fue idear un
nuevo lenguaje innovador para representar las categorias. A esta definicion
llegamos luego de realizar otro ejercicio de ideacidon que se representa en el
cuadro que se detalla mas abajo. Pensamos en las categorias desde una
mirada descriptiva, representamos a las categorias como adjetivos, como
sustantivo y como verbos. El camino elegido fue el de los sustantivos.
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CATEGORIAS

Descriptivo Adjetivo Sustantivo Verbo

Joyeria Mercado Gourmet Unico Trayectoria Origen Vestir
Arte Movilidad Sensible Disefio por venir  Indumento
llustracion  Bienestar Innovador Comedor Ambiente
Musica Arguitectura Complementos EpRERI S

e % Bienestar
Disefo Gastronomia Satélite i

Laboratorio
Deco Vida .
Hecho a mano Objetos

Objetos  Accesorios B Parador Federal
Kids Fragancias
Trend Iluminacion
Gift Textiles

Moda

Figura 35: Andlisis de categorias para los participantes de la Feria
Las categorias seran:

ORIGEN: Un espacio destinado a dar a conocer la gran riqueza artesanal y
cultural de la Provincia de Neuquén, de la Regidn y nuestro Pais. Poniendo de
manifiesto las diferentes tradiciones y técnicas ancestrales, bajo el concepto
‘hecho a mano”. Productos realizados por artesanos, disefiadores/as a mano
con la ayuda de herramientas manuales o mecanicas, siempre que la
contribucidén manual sea el componente mas importante del producto. Textiles,
tejidos, instrumentos musicales, vasijas, tallado, joyeria, entre otros.

INDUMENTO: Esta categoria tiene la finalidad de mostrar el talento de los
disefiadores Neuquinos, que se encuentren dentro de los rubros de
indumentaria (femenina/masculina/sin género y para nifios), marroquineria,
calzado y accesorios. Indumentaria en general, innovacion textil, calzado,
marroquineria y accesorios.

AMBIENTE: Un espacio destinado a la comercializacién y muestra de marcas
locales de mobiliario urbano, iluminacion, objetos de decoracion y artisticos,
que en sus propuestas aporten innovacion y tendencias. Mobiliario, iluminacion,
objetos de decoracion.

EXPRESION: El objetivo de esta categoria es dar a conocer las méas creativas
y novedosas ideas de referentes locales del rubro disefio grafico, arte visual y
expresion artistica. Piezas de disefio grafico, ilustracién, videos, aplicaciones
para moviles, cortometrajes, videojuegos.
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BIENESTAR: Podran formar parte de esta categoria aquellos emprendimientos
cuya esencia esta enfocada en promover el bienestar personal, tales como:
Cosmética Natural, Fragancias, Yoga, Alimentacion consciente, entre otros.

LABORATORIO: Un espacio creado con la finalidad de dar visibilidad al trabajo
realizado por diferentes universidades en relacion a la innovacion, ciencia y
tecnologia. Actuando como fuente de inspiracion y referencia para las nuevas
generaciones.

OBJETOS: En esta categoria se concentrarian todos aquellos
emprendimientos cuya propuesta de disefo esté dentro de los rubros: objetos
decorativos de pequefo porte, Bazar, ceramica, juguetes, papeleria y regaleria
entre otros.

SECTOR FEDERAL: Esta categoria tiene como finalidad agrupar en un mismo
espacio a referentes del disefio nacional, con el objetivo de dar a conocer sus
mas creativas e innovadoras propuestas.

Por sugerencia del equipo de COPADE hemos agregado una nueva
categoria "SELLO DE DISENO NEUQUINO™.

SELLO DE DISENO NEUQUINO: Esta categoria estara integrada por todos
aquellos emprendimientos que hayan obtenido la certificacion de Sello de
Disefio otorgada por el Centro de Disefo, Creatividad e Innovacion del
COPADE, y que sera articulada junto con instituciones y organizaciones del
sector.

3.2 REGLAMENTO Y SUS CIRCULARES
3.2.1 ELABORACION DE UN REGLAMENTO MARCO DE PARTICIPACION
EN UNA FERIA

Para la redaccién del Reglamento se utilizaron referencias de las Ferias
del sector analizadas en el punto 1.1 Investigacion y Estudios comparados de
otros Festivales y Ferias argentinas e internacionales.

El reglamento que el equipo consultor presenta es a modo de guia, y
contiene las clausulas que deberia, como minimo, considerarse para el
desarrollo de una Feria. El reglamento es un documento legal, es un contrato
que regula la relacion entre el participante y el organizador. En consecuencia
tiene que ser revisado por expertos legales, y por las distintas autoridades
competentes en materia sanitaria, higiene y seguridad. Sobre las cuestiones
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técnicas enunciadas mas abajo, las mismas tendran que ser redactadas por la
empresa responsable de la produccion del evento.
Tabla 5: Clausulas del Reglamento

CLAUSULAS DEL REGLAMENTO

PRELIMINARES
La 1° Feria Provincial de Disefo, Creatividad y Artesanias, como parte
del Festival de Disefio Neuquén Crea, se regira por el presente Reglamento.

LUGAR Y FECHA
A definir

AUTORIDADES

La autoridad de la 1° Feria Provincial de Disefo, Creatividad y
Artesanias de Neuquén, sera su Comité Organizador (C.O), y sus decisiones
seran inapelables.

PARTICIPANTES Y PRODUCTOS

Podran participar de la Feria todas las personas (humanas o juridicas)
vinculadas al mundo de la creatividad, el disefio y las artesanias, sean
idéneos o profesionales, mayores de 18 afios.

ASESORAMIENTO
El C.O. estara a disposicion del Expositor para asesorar en todo lo
concerniente a su participacion, los aspectos técnicos y reglamentarios.

CONDICIONES DE PARTICIPACION GENERALES Y POR
CATEGORIA
Para participar el expositor tendra que haber aprobado la instancia de
seleccion y tendra que presentar una Carta Compromiso de Participacion,
que declara la aceptacion del presente Reglamento.
El expositor solo podra exhibir en la Feria los productos aprobados
por el comité de seleccion y que pertenezcan a les siguientes categorias:

ORIGEN
INDUMENTO
AMBIENTE
EXPRESION
BIENESTAR
LABORATORIO
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OBJETOS
SECTOR FEDERAL

CORRESPONDENCIA Y CIRCULARES
Toda comunicacion entre el expositor y el C.O sera por correo
electrénico o grupos de whatsapp.
Toda informacion técnica sobre:
- Stands
- Electricidad
- Armado
- Desarme
- Acreditaciones y Credenciales y Seguros
- Entrada y Salida de Mercaderia
- Plan de tiempos
- Limpieza
- Seguridad y Vigilancia
- Horarios
- Modificaciones, Aplazamientos y Anulaciones,
seran enviadas a través de Circulares.

PROHIBICIONES

No esta permitido el uso del stand por terceras personas. Los unicos
autorizados a hacer uso del stand sera el representante de la marca que se
inscriba a la Feria, y en ninguin momento podran vender productos de
terceros.

No esta permitido colocar avisos o propagandas de empresas o
entidades externas o ajenas.

El expositor conoce que, por respeto a los otros expositores y
visitantes a la Feria no se permite hacer demostraciones ruidosas o
escandalosas, hacer propagandas con altoparlantes o utilizar cualquier tipo
de sistemas para atraer la atencioén del publico.

El expositor conoce que se prohibe colocar avisos u objetos que
sobresalgan de los limites del area de exhibicion arrendada, asi como
colocar, pegar o pintar anuncios en sitios distintos a la zona de exhibicion.

RESPONSABILIDADES Y DESARROLLO DE ACTIVIDADES -
VENTAS

El expositor debera exhibir y/o comercializar en el stand asignado la
linea de productos aprobados por el jurado y el C.O.

Las ventas deberan realizarse en un todo de acuerdo a la legislacion
vigente y a las resoluciones de la AFIP.
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4. PLANIFICACION DEL CONTENIDO DEL CONGRESO Y MESA FEDERAL
4.1 INVESTIGACION PARA EL CONGRESO Y MESA FEDERAL

El equipo consultor investigd distintos congresos, proyectos y empresas
tanto nacionales como internacionales para poder cumplir con los objetivos del
Congreso y la Mesa Federal. Le interesa qué temas se tratan en la actualidad
en los Congresos donde el disefio es el punto central, como también quienes
participan de los mismos.

Enumeramos a continuacion algunos congresos relevados que se
suman a los ya investigados en el punto 1.1 del presente informe.

- Ecodal
Ecodal 2020 es el 4to Congreso Latinoamericano de Ecodisefio. En él
participan profesionales de Chile, México y Colombia en las areas de Ingenieria
y Disefio.

- Crechi, Congreso Chileno de Creatividad
CRECHI es un espacio de vinculacién, integracion, exposicion e intercambio de
ideas que impulsan la Economia Creativa de Chile en donde entre sus
actividades hay charlas, masterclass, talleres y reconocimientos.

- Mes del Disefio 2020 “Disefar hoy, conversaciones sobre cambio”
Desde el Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio, el Gobierno de
Chile en alianza con otras instituciones organiza el Mes del Disefio. Dentro de
su programa se encuentra el Festival de ldeas y Conversaciones donde
invitados nacionales como internacionales participan en paneles de
conversacion y workshops donde reflexionan sobre la disciplina y cultura del
disefio en Chile y el mundo. Al equipo le interesa este evento como referente y
disparador de posibles disertantes del congreso y temas de conversacion.

- CHEC, Encuentro de les Economias Creativas de Chile
CHEC busca promover, fortalecer y expandir la red de todos quienes trabajan
en las Economias Creativas de Chile a través de distintas actividades. Ademas
de una muestra de los distintos sectores culturales, CHEC presenta un
programa de paneles de discusion, debates, talleres, y conferencias
internacionales que dura 4 dias y trata distintos temas.

- ENDEAVOR Emprendedores
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Endeavor contribuye al desarrollo del pais a través de la promociéon de la
cultura emprendedora, identificando negocios de alto impacto y asesorandolos
estratégicamente para que sus compafias tengan mayor presencia en el
mercado. Seleccionan emprendedores de alto impacto de distintos rubros que
pueden ser potenciales disertantes para el congreso y participantes de la Mesa
Federal.

- Smart Speakers
Este sitio web ofrece la posibilidad de llevar a sus conferencistas de forma
virtual a sus audiencias. La empresa cuenta con una gran lista de temas en
donde relacionan profesionales de cada rubro y su trayectoria.

Estos Congresos se suman a los ya estudiados en el primer informe:

London Design Festival
Maison Objet

MICA

Trimarchi

4.2 PLANIFICACION DEL CONTENIDO DEL CONGRESO Y LA MESA
FEDERAL

Sobre el Congreso

Al proponer los temas para el Congreso se identificaron cuatro areas de
estudio del disefio, y cada una de esas areas fueron revisadas bajo dos
enfoques. El resultado fue una matriz 4 x 2 en donde se fueron volcando todos
los posibles contenidos que podrian tratarse en el Congreso.

Las cuatro areas de estudio que se distinguieron con el equipo son:

Disefo Estratégico Sustentable: Se trata de abordar el Disefio y su
implementacion desde un enfoque sistémico. El desarrollo sustentable es un
modelo que contempla al desarrollo econdmico de manera armoénica con la
preservacion ambiental y el bienestar social. El verdadero impacto comienza
cuando se disefia un producto o un servicio, encontrando soluciones
innovadoras a los desafios ambientales actuales. Los emprendedores
sustentables a través de focalizar en el fortalecimiento del bien comun se
transforman en un motor dinamico para lograr un desarrollo productivo
sustentable.
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Diseino & Experiencia: El equipo propone el disefio como una
experiencia en todas sus maneras de manifestarse. Aportando a cada usuario,
observador o creador un impacto determinado. Las experiencias nos transmiten
emociones y el disefio es una herramienta para ponerlas en evidencia. Se
propone trabajar sobre este punto vinculando el disefio y la manera de pensar y
proyectar como un valor emocional. Un transmisor de experiencias, a veces
vivencias universales y otras veces particulares que puedan ser compartidas y
comunicadas a otros mundos. Sobre este punto se dialogé en varias
oportunidades con el equipo de COPADE quien aportdé sus recomendaciones.
Inicialmente el equipo consultor propuso trabajar sobre el binomio Disefo &
Emocion, pero luego de escuchar las observaciones creemos que Disefio &
Experiencia responde de manera mas efectiva al publico objetivo.

Disefio para la Transformacion: El disefio es una disciplina dinamica
que se encuentra en permanente cambio y evolucidn, pero el surgimiento de la
pandemia nos ha obligado a enfocar el disefio desde una nueva mirada,
contemplando principalmente la realidad y las necesidades actuales y futuras.
La palabra que podria resumir la transformacién en el disefio es “Reinvencion”.

Identidad: Uno de los objetivos mas importantes es identificar los
elementos, habitos, funciones y costumbres que representan a Neuquén y en
cuales se sienten identificados. Se propone comenzar una busqueda de los
origenes de la Provincia de Neuquén, valorizando su historia y la evolucion de
su territorio y su gente. Identificando el disefio y su funcién en los diferentes
tiempos para comenzar a trazar y definir los futuros ejes de identidad neuquina.
Construir un trabajo a largo plazo, ofreciendo el encuentro Neuquén Crea como
un espacio exploratorio compuesto por actividades diversas que generen
revelaciones y definiciones de la identidad patagonica.

Se disend esta matriz de contenidos para que continuamente se puedan
verificar que los objetivos planteados para el Congreso se encuentren
contemplados.

Estas cuatro areas de estudio seran interpeladas por dos enfoques,
Innovacién y Emprendedurismo.

Innovacién: El equipo se desafid en proponer disertantes y muestras
que contengan algun elemento innovador, ya sea en el contenido o en la
manera de exponerlo. Se quiere generar impacto y reflexion en la audiencia;
familias y publico general, educadores, estudiantes y graduados, empresarios,
prensa, turistas, emprendedores y artesanos. Se busca continuamente que el
visitante viva una experiencia en el evento, invitando a repensar cada paso.
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Inspirando y motivando a crear.

Emprendedurismo: La mirada puesta en el emprendedurismo es
relevante. Se impulsa a todos a reconocer su coraje, la iniciativa necesaria para
abordar un proyecto. Teniendo la confianza incuestionable para concretar las
ideas. La innovacion requiere coraje y voluntad.

Se quiere ofrecer una estructura de conocimientos y apoyo en el area
econdmica, de negocios y procesos de produccion.

El equipo considera de mucha importancia dar al disefiador/a las
herramientas necesarias para implementar sus ideas. Sostiene que es
importante expresar e investigar en cada area las técnicas y modos de ser
implementadas. Conociendo y compartiendo entre todos los expositores sus
métodos y enfoques.

El equipo planificé cada tema de la matriz a través del pensamiento
de disefno, como método estratégico de resolver problematicas existentes y
generador de nuevas oportunidades. Se considera que agudizar cada mirada
proyectual es un desafio para no solo disefiar piezas, espacios y mensajes sino
también destrabar problematicas reales mediante la empatia, el conocimiento y
la innovacion de ideas funcionales.

El pensamiento de diseio estara presente en cada uno de los
intérpretes de Neuquén Crea, con la intencion de ser un método naturalizado,
incorporado en todos a futuro. Sentando precedente de esta manera que el
disefio deja su impronta en cada solucion, optimizando resultados y
enriqueciendo nuestra realidad presente y futura.

MATRIZ TEMATICA NEUQUEN CREA

Disefio para la
Transformacion

Disefio Estratégico

Sustentable Identidad

Disefio & Experiencia

Innovacion

Emprendedurismo

Figura 36: Matriz tematica del Congreso
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Se busca transformar al Congreso en un espacio para replicar y
promover conocimientos sobre la experiencia creativa de distintos sectores y
referentes.

Sobre la Mesa Federal

En base a la matriz propuesta para el Congreso, se propone a los
participantes de la Mesa Federal trabajar con ella con el fin de buscar
soluciones concretas a los problemas que cada uno de ellos observa en su
entorno. El equipo consultor junto con la contraparte invitamos a construir un
"Documento Base con Herramientas para mejorar y resolver necesidades
identificadas y métodos para ponerlas en accion”.

El equipo COPADE a modo de propuesta enuncia trabajar con ejes
concretos, para acotar y enfocar temas puntuales:

- Identidad local/global y territorialidad.

- Nuevos roles de la creatividad, disefio e innovacion en el contexto post
pandemia.

Con una mentalidad colaborativa se invitara a los participantes a
exponer sus ideas utilizando el método de brainstorming sobre la matriz,
y eso sera el punto de partida para el trabajo en equipo.

Para trabajar en la Mesa Federal, se proponen temas que puedan
ofrecer contenidos e insumos para articular a posteriori, y que estos puedan ser
plasmados en acciones de impacto a nivel provincial.

El equipo consultor elaboré tematicas que abordan una mirada
especifica a la cultura de Neuquén en temas referentes a innovacion, sus
materiales y sus técnicas de trabajo. Estas tematicas explicadas a continuacion
seran también el sustento y la validacion para elegir quienes seran los
participantes de esta Mesa Federal de disertacion y trabajo.

Identidad: representante del origen, sus tradiciones y sus técnicas. Experto en
disefio identitario. Aqui podrian participar artesanas/os o disefiadores de
distintas disciplinas que aporten al trabajo sobre origen, cultura e identidad.

Pensamiento de Diseno: representante del pensamiento proyectual de disefio.
Profesionales capacitados en el conocimiento de métodos proyectuales para la
solucion de nuevas problematicas, por ejemplo los desafios econdémicos y
sociales post pandemia.
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Emprendedurismo: representante de gestion emprendedora, financiamiento y
banca ética. Aqui podrian participar economistas, inversores, representantes
de ONG financiamiento o emprendedores que compartan sus experiencias de
negocios.

Innovacién: representante de investigadores de tendencia de consumo,
nuevas tecnologias, cambios en el comportamiento de personas y masas. Aqui
podrian participar periodistas, sociologos, politdlogos e influencers.

Expansion internacional: representante de oportunidades en mercados
externos, visidbn exportadora. Se propone considerar a agentes de
importacion/exportacién, agencias gubernamentales, comercializadores o
compradores internacionales.

Propuestas de difusién: representante de comunicacién innovadora, redes,
ecommerce. Nuevas maneras de difusion de contenidos. Se recomienda
profesionales con conocimientos y experiencia en plataforma digital, community
manager, influencer, tiendas ecommerce.

Tendencias: experto en el estudio de nuevas tendencias. Representantes que
puedan proponer soluciones ante los nuevos desafios de cambios en las
variables de comportamientos de las personas. COPADE propone expertos en
debatir y disefar nuevas formas de disefio para cubrir las demandas vy
necesidades de nuevos escenarios, por ejemplo el de post pandemia.

Sustentabilidad: expertos en disefio sustentable, triple impacto social
econdmico y ambiental, artesanos con la mirada en el valor del cuidado de los
materiales y la tierra.

En cuanto a los profesionales y participantes que se proponen, COPADE
como contraparte recomienda que el perfil de estos cuenten con experiencia en
gobernanza o disefio de programas y politicas publicas o desempefio en dicho
ambito. Esto permitira lograr propuestas concretas y definidas en posibles
acciones en materia de Politica Publica.

A modo de referencia COPADE orienta al equipo consultor en considerar
a: Representantes del CDNEU — Secretaria del COPADE y organismos de
Gobierno provincial que trabajen en materia de creatividad, artesanias, cultura,
etc. 34

Representantes del Plan Nacional de Disefio, INTI Disefio,
representantes de organismos culturales y creativos de provincias como por
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ejemplo Coérdoba, Camaras y asociaciones y Colegio de Disefadores
representativos y referentes del pais.

PENSAMIENTO
DE DISENO

MESA PROPUESTAS

HHOVACION FEDERAL JE DIFUSION
TENDENCIAS EXPANSION
INTERNACIONAL

Figura 37: Tematicas que atraviesan a la Mesa Federal

4.3 PRESENTACION DE DIAGRAMA DiA 1 Y DIA 2

Se propone que el Congreso se realice en el MUSEO DE BELLAS
ARTES, siendo el arte el motor de inspiracion, con un DOMO adicional como
espacio para realizar los workshops/talleres. También se suma a la propuesta
la ESCUELA DE DISENO EN EL HABITAT, para potenciar el marco de
pensamiento de diseno, y desarrollar alli seminarios, charlas y conferencias.

Por ultimo el equipo propone al MUSEO GREGORIO ALVAREZ para
contextualizar la relacion artesania y disefo, y desarrollar alli la Mesa Federal.
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Exponemos una grilla tentativa para visualizar el formato de actividades
que se desarrollaran. En la grilla se han planteado charlas o ejes tematicos que

representan la matriz y serviran de referencia al momento de realizacion del
evento.

4

Museo de Bellas Artes / Auditorio y Domo.

10:00

12:30

14:00

14:30
15:15

APERTURA Y PRESENTACION DEL CONGRESO

16:00

16:45
CHARLAS 4 - EL VALOR DEL ORIGEN

17:30
MASTER CLASS - DISENO PARA SOLUCIONES SUSTENTALES

MASTER CLASS - DISENO PARA UN MUNDO POST PANDEMIA
20:00

Figura 38: Diagrama de actividades del Congreso en el Museo de Bellas Artes del dia 1
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Museo de Bellas Artes / Auditorio y Domo.

10:00

12:30

14:00
APERTURA
14:30
15:15
16:00
16:45
CHARLAS 4 - PATRIMONIO NEUQUEN
17:30
MASTER CLASS - DISENO PARA UNA EXPERIENCIA DE CLIENTE INNOVADORA.
MASTER CLASS - IDENTIDAD NEUQUINA. POLO DE DISENO.
20:00

Figura 39: Diagrama de actividades del Congreso en el Museo de Bellas Artes del dia 2

EDH ESCUELA DE DISENO EN EL HABITAT

13:00
APERTURA Y PRESENTACION DEL CONGRESO _
14:00

CHARLAS 1 - CREATIVIDAD ETICA

CHARLAS 2 - COMUNICACIGN INCLUSIVA

CHARLAS 3 - ARTE, ARTESANIA Y DISENO

CHARLAS 4 - NUEVA COMERCIALIZACION CHARLAS 4 - IDENTIDAD, TERRITORIO, INSPIRACION.

14:45

15:45

16:45

17:45

15 minutos de intervalo entre cada charla

Figura 40: Diagrama de actividades del Congreso en la Escuela de Disefio en el
Habitat dia 1y 2
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HORARIO @ ACTIVIDAD | MESA FEDERAL EN EL MUSEO GREGORIO ALVAREZ
DIA1 DIA2

9:00
Médulo 1: Presentacion de la metodologia de
trabajo y Objetivo de la Mesa,
Presentaciones y aportes de cada participante, Médulo 3: Trabajo practico, intercambio
10:00 los participantes se dividen en dos grupos. de grupos, veo con una mirada nueva
) el trabajo del otro equipo.
Médulo 2:
11:00 Trabajo practico e interactivo.
Médulo 4: Conclusion y cierre del trabajo
(transmisién a una pantalla en el Museo)
12:00

Figura 41: Diagrama de actividades de la Mesa Federal

Sobre las metodologias:

Cada una de las actividades enumeradas en el Congreso el dia 1y 2
pueden desarrollarse a través de distintas metodologias. A continuacién se
enumeran algunas de las que el equipo considera mas relevantes.
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ESQUEMAS METODOLOGIAS

PANEL DE DEBATE
Titulo de la charla
Descripcion
Participan

Modera

CONVERSATORIO
Titulo de la charla
Descripcién
Participan

CHARLA MAGISTRAL
Titulo de la charla
Descripcion
Participan

TALLER

Titulo de la charla
Descripcion
Coordinadores

EXPOSICION DE UN CASO
Titulo de la charla
Descripcién

Participan

CONFERENCIA
Titulo de la charla
Descripcion
Participan

Figura 42: Esquema de metodologia de les distintas charlas

Sobre el contexto COVID 19:

El equipo consultor infiere que de mantenerse el contexto COVID, todas
estas actividades pueden desarrollarse via online. Inclusive los talleres vy
espacios de networking, para los cuales se tendra que contratar a expertos que
realicen estas actividades a través de sus redes o youtube o zoom.
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Se plantean las siguientes empresas para el desarrollo del streaming y
actividad online:

- Eydos: Trabajé con DARA, Disenadores de Interiores Asociados
Argentinos en su 7 DARA ID virtual, un encuentro internacional de
disefo.

- LSD Live: Empresa que ofrece servicio streaming a través de planificar,
crear y realizar eventos de video en vivo de alto impacto para distintos
eventos.

- Digital 1: Por ultimo, Digital 1 es otro proveedor de streaming y
contenidos visuales con experiencia en distintos proyectos y clientes.

4.4 PRESENTACION DE PROPUESTA DE DISERTANTES EN EL
CONGRESO Y SUS PERFILES

El Congreso tiene el propdsito de debatir, proponer nuevas ideas,
elaborar nuevos principios y herramientas, y consolidar a Neuquén como polo
de disefio. Para que esto suceda consideramos de igual importancia los temas
ejes que se van a proponer, y también quienes seran las voces que le daran
contenido a dichos conceptos.

El equipo junto a COPADE estudiaron y compartieron referentes de
distintos rubros, expertos, perfiles con experiencia y generadores de contenido.

Seria relevante convocar también a actores locales, expertos en
técnicas y metodologias, emprendedores que puedan contar su caso. A modo
de ejemplo en la Figura 40 anteriormente descrita, compartimos 8 posibles
titulos para charlas relacionadas con la matriz, que se podrian desarrollar en la
Escuela de Disefio del Habitat. Se cree que esta instancia permitira identificar
y distinguir emergentes neuquinos, y darles el espacio para mostrar y
enriquecer sus proyectos.

A modo de sugerencia el equipo y la contraparte proponen ejemplos de

posibles contenidos vy titulos, y sus respectivos disertantes a tener en cuenta
como inspiracion.
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MASTER CLASS 0 ESQUEMA SUGERIDO

DISENO PARA DISENO
SOLUCIONES PARA LA

SUSTENTABLES TRANSFORMACION

Ana Rapela
Gabriela Soler Laureano Mon

HUELLA DISENO PARA
NEUQUINA UNA EXPERIENCIA
DE CLIENTE

POLO DE DISENO INNOVADORA.

Lujan Cambariere Benito Fernandez

Figura 43: Master Class - Esquema sugerido de tematicas y oradores.

Se plantean titulos disparadores basados en la Matriz Tematica. Para

cada tema hemos pensado posibles disertantes, si no fueran ellos por una
cuestion de disponibilidad podrian ser otros con caracteristicas y capacidades

similares.

Para el tema Disefio Estratégico Sustentable, desde la perspectiva de la
innovacion recomendamos convocar a:

Ana Rapela y Gabriela Soler. Especialistas en Sustentabilidad.

Docentes del Curso de Posgrado de " Disefo estratégico Sustentable" en
(UBA) e (ITBA). Socias de la consultora Zoom Sustentable, en la que
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acompana como thinking partner a organizaciones que buscan incorporar la
economia circular y la sustentabilidad no solo como objetivo sino también como
modelo de negocio rentable. Ellas seran capaces de transmitir informacién
valiosa e incentivar a la audiencia para trabajar con practicas sustentables y de
impacto.

Para exponer conocimientos y promover el pensamiento de Disefio para
la Transformacién, recomendamos a:

Laureano Mon. Experto en analisis de tendencias sociales y de
consumo. Actualmente desde su consultora The Sprout da conferencias a
nivel mundial y continda colaborando en el area de investigacion del
Observatorio de tendencias del INTI. Tanto el equipo consultor y COPADE
consideramos que el perfil de Laureano sera muy enriquecedor para esta
tematica.

Para abordar el tema ldentidad, a través de un analisis de la Huella
Neuquina y su potencial transformacion en Polo de Disefio, distinguimos a:

Lujan Cambariere. Es periodista especializada en disefio, curadora y
gestora cultural. Experta en tematicas sociales y artesania, ha escrito el libro™
El alma de los objetos *, donde expone los cambios que se estan dando en el
campo del disefio y la relacién entre los objetos y las personas en el mundo
actual.

Sobre Disefio & Experiencia, desde la perspectiva del
emprendedurismo, proponemos al reconocido y convocante disefiador de
indumentaria:

Benito Fernandez. Por su amplia trayectoria es considerado un
referente del sector. Es curador de la Feria PuroDisefio y ha recorrido el pais
seleccionado por disefiadores/as y artesanos/as. Es propuesto para esta
tematica porque se considera que sabe interpretar lo que el publico busca y
necesita y creemos que lo ha demostrado claramente este afo, con el giro que
le ha dado a su marca, encaminada a la moda mas inclusiva, sin género y mas
solidaria.
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CHARLAS ESQUEMA SUGERIDO

DISENO CIRCULAR CREAR CON PROPOSITO
Grupo Bondi Roxana Amarilla
Lucas Campoddnico Lucia Cardini
DISENO FLEXIBLE EL VALOR DEL ORIGEN
Pablo Rodriguez (PRDI) Hada Iraztorsa
Analia Cervini German Lang
EXPERIENCIA DE AUTOR INCLUSION EN EL DISENO
Narda Lepes Proyecto Barda
Juan Cruz Licitra Martin Churba
LUJO ARTESANAL PATRIMONIO NEUQUEN
Christian Mohaded Martin Gorricho
Patricio Machado Lisi Fracchia

Figura 44: Charlas - Esquema sugerido de teméaticas y oradores.

DISENO CIRCULAR

En esta propuesta se plantea la necesidad de explicar concretamente el
impacto que tiene el disefio circular en nuestra economia. Estos temas podrian
ser abordados con casos practicos desde el disefio de producto, por el Grupo
Bondi o bien con una charla motivadora para cambiar nuestros habitos, dictada
por Lucas Campodonico.

Grupo Bondi. Es un estudio especializado en disefo industrial, sobre
todo en mobiliario urbano como forma de intervencion artistica en el espacio
publico. El equipo lo sugiere por la propuesta desafiante e innovadora de su
obra y por su trabajo de estudio en identidad nacional.
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Lucas Campodoénico. Es director de Bioguia, de la Bioferia, y es el
Director ejecutivo de Ecomania (una asociacién civil sin fines de lucro cuyo
objetivo es promover un cambio de la comunidad en su relacion con el medio
ambiente), se lo propone por su compromiso y conocimiento en la materia.

CREAR CON PROPOSITO

Se propone concientizar desde la creacion. Que el propdsito sea un
impacto positivo en nuestro planeta. Dos disertantes referentes como Roxana
Amarilla y Lucia Cardini podrian transmitir su experiencia y cautivar al publico
en estas ponencias.

Roxana Amarilla. Es directora del Mercado Nacional de Artesanias
Tradicionales de la Argentina (MATRIA) y una de las artifices del Registro
Nacional de Artesanias Textiles de la Republica Argentina (Renatra). El equipo
la sugiere porque considera que es una de las pocas referente del sector que
conoce con tanta profundidad y cercania el rubro.

Lucia Cardini. Trabaja activamente en la promocion de la artesania
wichi. Hace 20 afios forma parte de la Fundacién Niwok, ubicada en la
localidad formosefna EI Potrillo viejo. Desde Niwok brinda herramientas
organizativas y productivas e incentiva la participacion de jévenes vy
adolescentes en actividades sociales, culturales, ludicas, econdmicas y
deportivas. Fue disertante en el ciclo Cultura Exporta del Ministerio de Cultura
Nacién.

DISENO FLEXIBLE

Conversaciones sobre la versatilidad que propone el disefo. El disefio
como herramienta, el disefio sumado a nuevas disciplinas. Pensar en la
necesidad, la solucién y también la propuesta innovadora. Proponemos a dos
disefiadores que ofrecen servicios de disefio y que han estado trabajando en
soluciones publicas para el dictado de estas charlas.

Pablo Rodriguez. Es disefiador industrial Neuquino. Tiene un estudio de
disefio industrial especializado en el desarrollo de productos y servicios. El
equipo lo sugiere para conversar sobre la versatilidad del disefio bajo nuevos
paradigmas.

Analia Cervini. Es disenadora industrial, consultora e investigadora
especializada en disefio e innovacion. Ha trabajado en el sector
gubernamental, académico y privado. El equipo la sugiere por su amplia y
variada experiencia.
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EL VALOR DEL ORIGEN

Se propone un dialogo, una conversacion participativa de la importancia
de nuestros origenes como inspiracion para valorizar el disefio. Dos expertos y
reconocidos en la materia, es la sugerencia del equipo consultor.

Hada Irastorza. Trabaja vinculando la identidad, produccion y saberes
locales con el ecoturismo y proyectos relacionados al artesanato, el disefo, la
gastronomia y la conservacion del medio ambiente.Actualmente coordina el
Programa Artesanos del Ibera para el Instituto de Cultura de Corrientes.

German Lang. Disefiador Grafico, Docente de UBA y de otros Institutos
de Moda. Creador de la Primera Asociacion Multidisciplinaria de Disefiadores
Emprendedores en Argentina. Actualmente es responsable del Sector
Diseno-Industrias Culturales dependiente del Ministerio de Cultura de la
Nacion.

EXPERIENCIA DE AUTOR

Contar las transformaciones desde la experiencia. Cuando el autor se
convierte en marca. Aqui tenemos dos sugerencias. Una  propuesta
convocante y disruptiva como una chef reconocida que logré disefiar una
marca. Y por otro lado también queremos proponer una mesa de debate, con
actores locales, a modo de ejemplo citamos solo a uno en el diagrama pero
esta propuesta esta ampliada a continuacion.

Narda Lepes. Es chef, empresaria y autora de varios libros relacionados
con la gastronomia y los comportamientos sociales en torno a la misma.
Participa activamente en la Asociacién de Cocineros y Empresarios ligados a la
Gastronomia Argentina (Acelga), organizadores de la Feria Masticar, cuyo
objetivo es trabajar por la identidad de la cocina argentina y posicionar al pais
como un referente mundial. Se ha sugerido a Narda por considerarla un
referente atractivo y convocante para la tematica.

Mesa de Debate

Juan Cruz Licitra. Disehador de joyeria contemporanea. Oriundo de
Roca. En sus creaciones fusiona la madera, resina y piezas, mas restos de
naturaleza patagonica. En algunos casos incorpora metales y flores secas.

Yumbrel Patagonia. Este proyecto neuquino formado por Lucinda
Walmsley y Eugenia Arguelles disefia prendas poniendo en valor la unién entre
las materias primas genuinas y naturales patagonicas, con el trabajo artesanal
local. Fueron  galardonadas con el segundo puesto en la categoria
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indumentaria y textil del concurso Neuquén crea 2019. Actualmente esta
pausado.

Abre Indumento. Es un proyecto de diseio inclusivo que crece bajo la
direccién creativa de Luz Arpajouy Maria Laura Leiva, donde la premisa es
darle voz y valor a cada eslabon de la cadena productiva, desde la creacion de
los hilados, en un trabajo colaborativo con cooperativas neuquinas, hasta la
produccion final con mano de obra propia.

INCLUSION EN EL DISENO

El diseno inclusivo y su importancia en el mundo creativo es un tema
que queremos que se hable en el Congreso y para ello proponemos dos
posibles candidatos/as, una disefiadora local y un referente convocante del
mundo del disefio.

Proyecto Barda. Abril Ghilini, es neuquina y es la creadora de la marca.
Estudio disefio de indumentaria y textil pero se especializ6 como modelista de
calzado. El equipo la sugiere por su experiencia en combinar arte, artesania y
disefo.

Martin Churba. Es disefiador grafico, formado en artes escénicas y
apasionado por lo textil. Es un gran referente del rubro y conocido por el
publico en general, es por ello que se lo propone. En su tarea tiene una mirada
en la inclusiva en la formacion de equipos con los que trabaja. Durante su
carrera ha participado de innumerables charlas, talleres y presentaciones. Su
emprendimiento Tramando combina investigacion textii con desarrollo
estratégico del disefo.

LUJO ARTESANAL

Lo artesanal definido como nuevo lujo mas que una moda es un nuevo
paradigma. Valorar el hacer. Existen autores y referentes trabajando en ese
dominio, como los disefiadores que se proponen a continuacion.

Cristian Mohaded. Disefador industrial, disefador de interiores y
director artistico. Es un referente en el mundo del disefio en Argentina y ha
ganado numerosos premios a lo largo de su carrera. Cristian ha sido
nombrado por Maison & Objet Americas 2015 como "Young American Talent".
Segun él, cada proyecto es el fruto de una colaboracién con un material.

Patricio Machado. Es Disenador Industrial. Duefio de “El Catango”, un
emprendimiento dedicado a la fabricacion de muebles enfocados en el valor
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estético y la calidad de manufactura. Brinda ademas capacitaciones de
liderazgo y servicios de coaching. Ha sido premiado por su labor en reiteradas
oportunidades y es por esto que el equipo lo propone como referente.

PATRIMONIO NEUQUEN

Un experto en desarrollo de identidad o una experta en materialidad de
origen son las dos propuestas diversas que el equipo consultor recomienda
para dar fuerza al tema patrimonio en de la Provincia de Neuquén, y desde alli
pensar futuro, ideas, disefios y acciones.

Martin Gorricho. Es Disefiador Grafico, Licenciado en Artes y Docente
en UBA. El equipo lo propone porque desde hace mas de 15 afios trabaja en
el desarrollo de sistemas de identidad y comunicacidon visual, especialmente
para organismos culturales. Redisefio entre otras las identidades visuales del
Centro Cultural Recoleta, el Museo de Arte Moderno de Buenos Aires y el
Teatro Nacional Argentino y Teatro Cervantes.

Maria Luisa (Lisi) Fracchia. Es Disefiadora de Joyas y Perito en
Gemas. Miembro de la Mesa Directiva del Instituto Gemolégico Espanol y del
Organo rector de los Premios Nacionales a la Moda y a la Excelencia
Empresarial. También estudid orfebreria con expertos del rubro. A lo largo de
su carrera ha recibido innumerables reconocimientos internacionales. El equipo
la propone por ser una referente neuquino reconocida internacionalmente por
su labor.

WORSHOP / TALLERES ESQUEMA SUGERIDO

NUEVAS TECNICAS
’ ECO TINTES CON BIO MATERIALES
TECNICAS DE TINTURA ECO Veronica Berbottini (Misiones)
Alkimia Textil (Tucuman) FABRICACION DE PRODUCTOS
AINTEXTIL 618 Industrial
GESTION DE ;
PLATAFORMAS SIGNOS Y SIMBOLOS.
DIGITALES REPLANTEO.
Celeste Nasimbera (Santa Fé) Ezequiel Cafaro
Martin Santarelli Leo Garcia Franchi

Figura 45: Workshop / Talleres - Esquema sugerido de tematicas y disertantes.
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Los talleres proponen espacios de experimentacion o transmisién de
herramientas concretas. Los perfiles recomendados son expertos en cada
materia abordada. Pueden transmitir su experiencia y ofrecer soluciones
concretas a las inquietudes de los participantes.

A modo de sugerencia proponemos dos candidatos por tema:

ECOTINTES

Alkimia Textil. El equipo propone a Alkimia Textil Ancestral para la
realizacion de este Workshop o taller por ser una marca de disefio de
indumentaria y textil consciente que basa toda su produccion en la utilizacion
de tejidos y fibras de origen natural y contar con amplio conocimiento sobre la
técnica de eco tintes.

Aintextil. Es una marca neuquina comprometida con practicas
sostenibles que ofrece el servicio de tintoreria natural y estampado botanico,
revalorizando técnicas ancestrales en el mundo actual. En este caso es
propuesta por su experiencia en el tema.

NUEVAS TECNICAS CON BIOMATERIALES

Verdnica Bergottini. Ella es doctora en Ciencias Biologicas y licenciada
en Genética y posee una amplia trayectoria en la investigacion cientifica. Lleva
adelante Karu Biodisefio, en el que desarrolla e investiga el biomaterial TILEX:
Tela de llex paraguariensis (Yerba Mate), un biomaterial sintetizado por
microorganismos que tiene una textura similar al papel o cuero y que tiene la
ventaja de ser biodegradable y compostable. La proponemos por ser referente
en el area.

FABRICACION DE PRODUCTOS

618 Industrial. Para la tematica sugerida “Fabricacién de productos” el
equipo propone a este estudio de diseno industrial Neuquino. Ellos disefian,
fabrican y desarrollan productos priorizando la utilizacion de materiales
naturales, reciclables o reciclados.

GESTION DE PLATAFORMAS DIGITALES

Celeste Nasimbera. Es periodista, docente, redactora y editora digital.
Fue miembro del comité de seleccion de Feria Puro Disefio en varias ediciones,
como asi también del Sello del Buen Disefio y esta a cargo de las tendencias
en comunicacion en el Circuito de Tendencias - INTI. El equipo considera que
es un referente muy enriquecedor para la tematica en la que se la ha
propuesto.

106



Martin Santarelli. Se ha propuesto a Martin como referente neuquino
porque cuenta con amplia experiencia, mas de 15 afos, en el rubro. En su
estudio asesoran a empresas e instituciones a definir su identidad visual, crear
manuales de normas o buscar una voz apropiada para conectarse con su
publico. Ha trabajado junto a NeuquénTur y la Subsecretaria de Turismo de la
Provincia del Neuquén en el sitio oficial para promocionar los destinos vy
productos turisticos que ofrece la provincia.

SIGNOS, SIMBOLOS NEUQUINOS. REPLANTEO DE IDENTIDAD

Ezequiel Cafaro. Es disefiador grafico especializado en disefo editorial
e identidad institucional. Por su amplia experiencia ha dictado charlas, talleres y
conferencias en numerosos ciclos de Argentina. Por su labor fue premiado
tanto nacional como internacionalmente. El equipo considera que Ezequiel
puede aportar mucho conocimiento para esta tematica.

Leonardo Garcia Franchi. Es Disenador y Animador, licenciado en
Comunicacion Visual y especializado en Motion Graphics. Trabaja con una
combinacion de técnicas analdgicas y digitales, dando un valor artesanal a la
animacion final. Realizé proyectos para empresas nacionales e internacionales
y participé en varias exposiciones y Festivales a nivel mundial. Se sugiere a
Leo por su trayectoria y conocimiento.

En el Anexo 11 encontraran mas disertantes sugeridos por el equipo.

Como parte importante del contacto y futuras invitaciones o
contrataciones de los referentes se disen6 el siguiente mail tipo:

Tabla 6: Ejemplo de invitacion a oradores via mail

Hola ,

¢Como estas?

Te estamos escribiendo del Centro de Diserio de Neuquén en referencia al 1°
Festival de Disefio Neuquén Crea.

El 1° Festival de Disefio Neuquén Crea, se compone del 1° Congreso
Provincial de Industrias Creativas; la Mesa Federal de Disefio Argentino; la 1°
Feria Provincial de Disefio, Creatividad y Artesanias; y del Festival de artistas
y expresiones culturales.

Nos gustaria invitarte a formar parte del 1° Congreso Provincial de Industrias
Creativas, que tratara los siguientes temas,
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Disefio Estratégico Sustentable
Diserio para la Transformacion
Disefio & Experiencia
Identidad

Todos estas areas de estudio seran interpeladas, observadas por dos
enfoques, Innovacioén y Emprendedurismo.

Especificamente me gustaria saber si te interesaria formar parte como orador
en un/a dentro del tema

El Congreso se realizara en forma presencial o por streaming o combinando
ambas modalidades.

Con este mail nos gustaria conocer si te interesaria formar parte de este
nuevo evento federal que creemos sera el inicio de una nueva mirada para el
disefio argentino.

Esperamos tu comentario,

Desde ya muchas gracias por tu tiempo,

Secretaria del COPADE

4.5 PRESENTACION DE LA PROPUESTA DE DISERTACION EN LA MESA
FEDERAL Y SUS PERFILES

El equipo disefid y planific6 una Mesa Federal para proponer ideas y
soluciones reales frente a las problematicas que se presentan para la difusion e
implementacion de las actividades creativas y de disefio en nuestro pais.

Este espacio busca trabajar en un intercambio que concluya en una
propuesta que facilite los procesos y analice las dificultades que se le
presentan a los distintos sectores, generando ideas concretas en capacitacion,
manufactura, aspectos legales, comunicacion y difusion.

Teniendo en cuenta el area publica y su relevancia para la elaboracion
de futuros lineamientos que construyan mejoras concretas para el desarrollo de
los proyectos y la implementacion de los mismos con respaldo institucional, el
equipo considera que la sugerencia de participantes que se proponen en el
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presente informe, sea revisada al momento del evento con integrantes que
respondan a las distintas instituciones que agreguen valor en términos
culturales, creativos, inclusivos y de industria.

Neuquén Crea tiene un gran propédsito, expandir los territorios,
integrarnos y llevar al disefio a su mejor expresion.

El equipo consultor plantea como perfil sugerido de facilitador/a
coordinador/a para la Mesa Federal a profesionales capacitados en
coordinaciéon de grupos de trabajos de manera imparcial a los objetivos,
proponiendo métodos creativos e inspiradores para guiar la dinamica de
trabajo.

Facilitador / Coordinador

Sugerimos a Diego Luzuriaga por su vasta experiencia en el analisis de ideas
y proyectos innovadores. Personalmente el equipo consultor lo conocié cuando
coordind el consejo Textil Argentino desarrollado por el Ministerio de Desarrollo
Social de la Nacion en 2019.

Otras posibles candidatas son:

Vivian Urfeig, es periodista y consideramos que su experiencia en la docencia
especializada en disefo y sustentabilidad reune las caracteristicas que
buscamos en el perfil del coordinadora de la Mesa Federal.

Marcela Fibbiani se propone por su capacidad dinamica e innovadora de
indagar y proponer a los/las participantes pautas que enriquezcan la actividad.
Conocedora de maneras de investigacion y analisis de contenidos.

Asimismo se recomienda junto con COPADE que en el momento de
seleccionar los participantes de la Mesa Federal se tenga en cuenta que un
gran porcentaje de los mismos sean representantes del sector publico y que se
respete el cupo 50% de participacién femenina.

También se propone que este grupo de referentes sea plural de los
sectores interesados para enriquecer el contenido de opiniones. Por ejemplo
Camara del Mueble, Agrupacion de Artesanos, Colegio de Arquitectos,
Asociacion de disefiadores, Camara de indumentaria y Textil, etc.

A modo de perfiles sugeridos, por su trayectoria y amplia experiencia

en cada uno de sus sectores, se hombran a los siguientes participantes para
que sean disparadores en la eleccién de la Mesa Federal definitiva.
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Integrantes / Participantes

Natalia Nupieri. Pertenece al equipo de Inti Textiles Argentina, con lo cual es
un referente clave para propiciar politicas publicas para el desarrollo creativo
del sector.

Marcela Dualde. Es Disefiadora de Indumentaria. Trabajoé en el agregado de
valor a la produccion textii con comunidades campesinas e indigenas. Es
responsable de INTA DISENO, un equipo que promueve el disefio como
herramienta de desarrollo territorial, también es directora creativa de SOMOS
FIBRA, una tienda de artesanias con disefio que depende del INTA.

Rosana Benigar. Es Presidente de Artesanias Neuquinas, una empresa
estatal provincial que acompafa, promociona y comercializa los productos de
las comunidades mapuches.

Ana Quilaqueo. Es artesana y tejedora, es ademas criancera de chivos,
cabras, ovejas y caballos, con su labor acompafia todo el sistema productivo.
Ana pertenece al grupo Tejiendo Mohair Neuquino. Se la sugiere como
representante de un gran numero de crianceros y familias que trabajan
incesantemente, junto a diferentes organismos, para que la fibra mohair
neuquina alcance reconocimiento a nivel mundial.

Esteban Labarthe. Disenador industrial con un posgrado de especializacién en
Diseio de Muebles DIMU FAUD — UNC. Desde el afio 2016 se desempefa
como profesor asistente en la Catedra Diseno Industrial Il A de la carrera de
Diseno industrial de la FAUD UNC. Es socio/cofundador de DISPAR Estudio de
Diseno Industrial e interiorismo.

Julio Oropel. Es Arquitecto, con posgrado en Disefio Estratégico y
Preservacion del Patrimonio (UBA). Fue presidente de DARA Ganador del
Premio FOA.. Es Docente en las carreras de Arquitectura y Disefio Grafico de
UBA vy la Universidad de Belgrano. Particip6 de Ferias de disefio y ambiente en
diversos paises. Fue curador de la Feria Puro Disefio. Julio es un gran
conocedor de las materialidades de nuestro pais, es especialista y se destaca
por sus trabajos con la madera.

Adrian Lebendiker. Es Director de Arte Publicitario. Profesor de la Universidad
de Palermo en el Area de Comunicacién y Creatividad Publicitaria. Desde hace
20 anos trabaja en el desarrollo de programas y proyectos orientados a
estimular la innovacion y el disefio en organizaciones y emprendedores. Ha
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fundado, co-fundado y dirigido diversas instituciones y emprendimientos con
foco en esta tematica, entre las cuales se puede mencionar al Centro
Metropolitano de Diseno de la Ciudad de Buenos Aires y la consultora Gloc.
Forma parte del Cuerpo Académico del Doctorado en Disefo.

En el Anexo 12 encontraran mas participantes sugeridos por el equipo.

Asimismo se recomienda junto con COPADE que en el momento de
seleccionar los participantes de la Mesa Federal se tenga en cuenta que un
gran porcentaje de los mismos sean representantes del sector publico.

Se propone que, por su conocimiento e intereses, el equipo de COPADE
tenga en cuenta al momento del evento aquellos funcionarios representantes
de las siguientes entidades de gobierno, entre otras:

Ministerio de las Culturas de la Provincia del Neuquén

Subsecretaria de la Productividad y Desarrollo Regional PyME Nacion
Subsecretaria de Emprendedores Nacion

Ministerio cultura nacion

Subsecretaria de Discapacidad Neuquén

Direccidn Provincial de Diversidad Neuquén

Ecosistema emprendedor Alto Valle

Otros representantes provinciales de las mismas Secretaria o Agencias
nombradas

Se propone también que este grupo de referentes sea plural de mas
sectores interesados en enriquecer el contenido de opiniones. Por ejemplo
Camara del Mueble, Agrupaciéon de Artesanos, Colegio de Arquitectos,
Asociacion de disefiadores, Camara de indumentaria y Textil, etc.

El resultado esperado de la Mesa Federal, sera un Documento Base,
compuesto por una grilla con conclusiones, propuestas de politicas publicas,
mejoras para el sector, que sera expuesto y pasara a formar parte del
Congreso. Sera un Documento que defina a Neuquén como un polo creativo
referente de la Republica Argentina que permita abordar resultados para
después ponerlos en accion y dinamizar el futuro del sector. Dicho documento
también podria ser utilizado para replicarse y adaptarse a las necesidades del
disefio y la artesania a nivel federal.

El equipo se imaginod un cierre con un debate abierto con la comunidad y

que ese debate abierto se tome como informacién para hacer todavia mas
enriquecedoras las conclusiones de la Mesa.
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5. COMUNICACION Y DIFUSION
5.1 DIAGRAMA DEL PLAN DE DIFUSION /COMUNICACION DEL EVENTO Y
REDES

El area de comunicacion es de alta importancia para la confirmacion del
objetivo planteado. Proponemos crear un plan de difusion completo e innovador
que abarque un alcance integral 360. Consideramos no sélo estar presentes en
las distintas plataformas y medios de comunicacion sino también en espacios
no convencionales. Un ejemplo en canales no tradicionales seria generar un
canal de youtube que emita nuevos testimonios descriptivos de contenido que
construyan el pre lanzamiento del Festival. Otro ejemplo seria desarrollar un
podcast donde comunicar temas de interés que requieran mayor desarrollo por
el tipo de plataforma y las facilidades que ofrece.

Acorde con la idea que venimos proponiendo, la difusién del evento
tiene que contener alto impacto, generando atraccion e intriga en la propuesta.
Con el objetivo de generar las ganas de ser parte en cada una de las diferentes
audiencias.

Se tuvieron en cuenta como modelo otros Festivales y las redes y
medios que utilizan como parte de su estrategia de comunicacion. (Ver Anexo
13)

El disefio comunica. El disefio siempre tiene algo para contar. Elegir la
manera de hacerlo es el gran desafio. Explorar como atraer y ser efectivo en
esa comunicacion es la prueba.

Neuquén Crea tiene una propuesta y un objetivo. Y tiene mucho por
contar.

El equipo consultor elaboré un mapa mental del plan de difusion del
evento. El equipo cree que es necesario abordar a la audiencia con un plan 360
a través de todas las plataformas de difusion disponibles, donde no se priorizan
algunas acciones por sobre otras sino que se plantea la comunicacion desde
un enfoque integral.
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Campaiia digital

Podcast del
posicionamiento
del evento

de cuenta
regresiva

Comunicacién Pagina web del evento
especifica con fechas.
haorarios, planos.
ingresos, protocolos
a fravés de distinias
piezas gréficas

Difusién en
Via Publica.
carterlerfa en puntos
estratégicos de la
Ciudad de Nequen.
Ploteos en transporte
pablico

PLAN DE
DIFUSION

Produccién
de Comercial Tv
¥ Radio

Agencia De Prensa

Instructivo a
inscripcién virtual a
fravés de vivos en
redes sociales

Invitacién

por mail a Camaras.
_ - Agencias,
Agencia Publicitar- Instituciones,
ia Campafia Digital. Univesidades

Invitacidn a
inscripcién virtual a
la Feria
y Congreso

Canal de Youtube del
evento para presentar
disertantes, Charlas,
Info relevante del
evento

Sistema de

intervenciones en
2spacios referencia-
les academicos y Prelanzamiento
regionales desyuno.
Cocktail con
autoridades y

referentes

Campaia de
difusién por
influencers a través
de un Kit de disefio.

. Viralizacién

de la comunicacion

del Fesival por los
referentes disertantes
en sus redes

Comunicacidn via
gacetilla a prensa
regional, nacional e
internacional

Utilizacién de las
plataformas de
prensa y difusién
provinciales

Camparias de difusion

Catdlogo digital post
del evento en redes: °9':,,.§ pos

Ingtagram. Twitter,
Tiklok. Facebook

Figura 46: Mapa mental del plan de difusién

Utilizando la metodologia lluvia de ideas en el mapa mental se
enumeraron las siguientes acciones que consideramos que desarrolladas en
forma coordinada y eficiente lograran un gran impacto y generaran interés en el
Festival de Disefio, Creatividad y Artesanias Neuquén Crea.

Pagina web: El Festival tendra que tener una pagina web propia donde
se especifique fechas, horarios, planos, ingresos, protocolos a través de
distintas piezas graficas, cronograma de actividades, formularios de

inscripcion, etc.

Campana de intriga: (conocida en inglés como teaser), también
conocida como campafa de prelanzamiento, es un formato publicitario

que funciona como anticipo de una campana,

informacion fragmentaria

ofreciendo solo

Desarrollo y planificacion de acciones que permiten dar a conocer la

marca en el ecosistema digital.
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Agencia Digital que gestione Redes Sociales RRSS (Facebook e
Instagram | Twitter | Tik Tok)

Algunas de sus tareas seran:

Gestion de Performance en las redes mencionadas.

Contenidos multimedia pensados para Redes.

Agenda de contenidos por cantidad, por periodicidad, por segmento.
Calendarizacion de publicaciones (3) por semana en Instagram con
replique en Facebook en formato y horario estratégicos.

Stories (historias) creativas a definir segun plan consensuado con el
organizador.

Campanias publicitarias para FW y IG. ( segun presupuesto).
Segmentacién de publico objetivo por campaia.

Agencia Publicitaria-campania digital.

Via Publica: Incluye la difusion en Via Publica, carteleria en puntos
estratégicos de la Ciudad de Neuquén, ploteos en transporte publico.

Agencia De Prensa: Sera encargada de la comunicacion via gacetilla a
la prensa regional, nacional e internacional, para la difusion masiva del
evento en medios.

Inversion en Medios: Radio Y TV, esto incluye la produccién de
Comercial Tv Y Radio.

Carteleria general: en la entrada y sefialética, incluye un plano de
ubicacion en el ingreso o un Cédigo QR que direccione al plano.

Coberturas en vivo y directo desde el Festival: acciones gestionadas
por la agencia de prensa y compartidas a través de las redes sociales.

Lanzamiento exclusivo para autoridades e Influencers: se propone
también el envio de un obsequio de disefio a modo de lanzamiento a
influencers para su posterior difusion en redes. Dicho obsequio puede
ser un co-disefo entre algun/a disefador/a y artesano/a neuquino.

Afiches en puntos estratégicos: proponemos intervenir el espacio
publico y puntos estratégicos con afiches a modo de obras culturales
generando contenido visual e informacion.

Youtube : el equipo propone alentar a los referentes disertantes a

realizar un video teaser en el Canal de Youtube del Festival invitando a
sus charlas, abriendo el debate a los temas de la Matriz tematica del
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Congreso Misma accion se puede realizar via Podcast en un Canal de
Spotify del Festival.

Catalogo digital post Feria: se propone elaborar un catalogo digital o
bien mantener la web con la informacion para poder seguir accediendo a
la informacién una vez terminada la Feria.

Invitacién por mail: se enviara un mail a Camaras, Agencias,
Instituciones e Universidades y/u otras organizaciones con la invitacién
al evento.

Como recomendaciones adicionales, el equipo consultor sugiere trabajar
en conjunto con un/a Disefador/a Grafica / Disefiador/a WEB para generar
contenido relevante y de calidad para atraer al publico objetivo y fidelizarlo.

Se propone que se trabaje con una frecuencia de una reunion semanal
para ajustar contenidos, disefos y expectativas.

5.2 ELABORACION DEL DIAGRAMA DE FLUJO DE ACCIONES DE
DIFUSION

Los tiempos con los que se desarrolla una campafa de difusion a
audiencias diversas como es el caso de un Festival, una Feria, y un Congreso,
también deben ser estratégicos para lograr un atractivo creciente y una
pregnancia en el target objetivo, para ello el equipo realizé un diagrama de las
acciones enunciadas en el mapa mental. Este diagrama permite una
visualizacion en términos de procesos y tiempos. Alli se plantean que acciones
de difusion se realizaran a partir de los seis meses anteriores al evento y para
quienes estan dirigidas.
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DIAGRAMA DE FLUJO DE ACCIONES DE DIFUSION QUE accion de difusion se realiza?

Me: Mes -5 Me Mes -3 Mes -2 EVENTO Post EVENTO
SAVE THE DATE Bulsqueda de Convocatoria Invitacioén a Seleccion Definicion de Cobertura en vive Agradecimientos |
. . Posicionamiento expositores en Prelanzamiento para  y Curaduria participantes de Expositores Estadisticas |
Expositores de la Feria LOGO | FECHAS | elinterior de la expsitores locales y Anuncio proximas
ACTIVIDADES provincia federales fechas
(sin detalle)
SAVE THE DATE Invitacién e Acuerdos — o
Posicionamiento informacién Fechas | con Disertantes é‘;‘:g”fa';'“:edlsl wdmsenl g:::g;l:;:; vivo ég:é‘iesg\cr:\:‘mos I
Disertantes del Congreso e liesil ] e Congreso acharla Anuncio proximas
fechas
(sin detalle)
SAVE THE DATE Invitacién e Acuerdos Cobert P i
Posicionamiento informacién Fechas | con Participantes Viralizacion de la LA ENED gradacimianios |
- LOGO | FECHAS | Horarios | Actividades Mesa Fedaral de Mesa Federal Estadisticas |
Participantes de la Mesa Federal  acrivipanes (sin detalle) Anuncio proximas
(sin detalle) chas
SAVE THE DATE Campaha de infriga ~ Campafia publicitaria - Campafia Cobertura en vivo Agradecimientos |
fgssu;i-;ag&e:éu‘ para publico general Tn :"“ ‘;‘fn‘ ::| es | :Ehlm pners de Pablico General Estadisticas |
(bl Anuncio préximas
Piblico General ACTIVIDADES Eﬁiﬁi ma gl Anuncio p
(sin detalle)
S SAVE THE DATE Invitaciones al evento Recepcion de Gi
Grupos Académicos [Bosklonamiento coordinandoy Acams] T JEEEEEEE
h A A : |
Camaras de la industria LOGO | FECHAS | gestionando Cémaras de laindu-  Anuncio préximas
P!
Urganismus Gubernamentales ACTIVIDADES acciones de grupo stria | Organismos. (e
P {sin detalle) Gubernamentales |
rensa Prensa

Figura 47: Diagrama de flujo de acciones de difusion “; QUE?”

DIAGRAMA DE FLUJO DE ACCIONES DE DIFUSIGN COM0? a través de que medio o plataforma se realiza

Wé‘é?misnl° Visita del equipo de Campafia Digital Campafia Digital] Campafia Digital Campafia Digital | Cobertura en vivo Campafia Digital |
. . anding COPADE al interior Publicacion en web Envio de linkspara  de Expositores Encuesta
Expositores de la Feria page | Mailing | de Neuguén bases y condicicnes participacion en el
:;‘r:‘eé:?cg:"hs promacioanando el participacion Congreso
Festival
Lanzamiento Invitacién e Reuniones virtuales Video Teaser Podcasts | -
WEB landing informacion Fechas | e definicién de condisertantes para  ENviodeobjelopara  Cobertura en vivo ga"rcvuza;: Digital |
Disertantes del Congreso page | Mailing | H_or;ms“\ Actividades  acuerdoy disefio del youtube | RRSS parelpropaceny
Afiche en puntos sin detalle titulo de a charla en
estratégicos metodologia
Lanzamiento Campafia Digital Campafa Digital Campafia Digital | Campania Digital | TR R Campafa Digital |
WEB landing Invitacién a Eciielae Pal deVisitantes Encuesta
i page | Mailing Acreditacion en la participacion en e
Participantes de la Mesa Federal Mche' o MMLS = Cooess
estratégicos
Lanzamiento Campafia Digital Campafa Digital Campafia Digtal | Eiwgzgﬂ,ag‘:;‘m CobeOUT oA Campafia Digital |
WEB Landing Invitacion a e ek Encuesta
Piblico General page | Mailing | Acreditacion en la Gongnvas

Afiche en puntos web
estratégicos

ai Lanzamiento Invitacién e Reuniones virtuales Envio de informacién de  Podcasts Coberturalen vivo o .
Firupus Académicos WEB landing informacién Fechas | de definicién de todos los integrantes de  Envio de ij elopara  de Diserta mls Ej'c“‘fs't'; Digital |
Camaras de la industria page | Mailing | Horarios | Actividades  acuerdo. lacharla. Enunciado de  para promocionar
[]rganismns Gubernamentales Afiche en puntos sin detalle temas. Instructivo de en RRSS
s estratégicos metodologia de trabajo.

Figura 48: Diagrama de flujo de acciones de difusion “;,COMO?”

5.3 CONVOCATORIA A PARTICIPANTES: ELABORACION DE LISTADO DE
PIEZAS NECESARIAS PARA CONVOCATORIA A EXPOSITORES
PROVINCIALES Y NACIONALES E INVITACIONES A TRAVES DE

CENTROS DE DISENO

Se diseid a continuacion un plan de difusion dirigido a los expositores
de la Feria, los disertantes del Congreso y participantes de la Mesa Federal
indicando como y a través de qué medio o plataforma se realizara la
convocatoria al evento.
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CONVOCATORIA A PARTICIPANTES: .
ELABORACION DE LISTADO DE PIEZAS NECESARIAS PARA CONVOCATORIA PROVINCIAL Y NACIONAL E INVITACIONES A CENTROS DE DISENO

Audiencia I Tempo
Accion

Expositores

dela Feria
MEDIO 0
PLATAFORMA
DE DIFUSION
Accidn

Disertantes

del Congreso
MEDIO 0
PLATAFORMA
DEDIFUSION
Accion

Participantes

dela

Mesa Federal MEDIO 0
PLATAFORMA
DEDIFUSION

Mes -6

SAVE THE DATE

Mes -5

Bisqueda de

Mes -4

Convocatoria

LOGO | FECHAS |
ACTIVIDADES
(sin detalle)

Lanzamiento
WEB landing
page | Mailing |
Afiche en puntos
estratégicos

SAVE THE DATE
Posicionamiento
LOGO | FECHAS |
ACTIVIDADES
(sin detalle)

Lanzamiento
WEB landing
page | Mailing |
Afiche en puntas
estratégicos

SAVE THE DATE
Pasicionamiento
LOGO | FECHAS |
ACTIVIDADES
(sin detalle)

Lanzamiento
WEB landing
page | Mailing |
Afiche en puntos
estratégicos

enelin-
terior de la provincia

Visita del equipa
de COPADE al interior
de Neuquén
promacicanando el
Festival

Invitacién e i
nformacién Fechas |
Horarios | Actividades
sin detalle

Mailing

Invitacién e i
nformacién Fechas |
Horarios | Actividades
sin detalle

Mailing

para
expsilores locales y
federales.

Campana Digital

Acuerdos
con Disertantesa

Reuniones virtuales
de definicién de
acuerdo y diseno del
titulo de la charla,
metodologia

Acuerdos con
Participantes.

Reuniones virtuales
de definicion de
acuerdo.

Mes -3

Invitacion a
Seleccion y
Curaduria

Campafia Digital|
Publicacién en web
bases y condiciones
participacion

Mes -2

Definicion de
participantes

Campafa Digital|
Envio por mail
confirmacién
participacion

Anuncio del
Programa del
Congreso

Video Teaser con
disertantes para
youtube | RRSS

Envio de informacién de
todos Los integrantes de
la charla. Enunciado de
temas. Instructivo de

metodologia de trabajo.

Mailing

Mes -1

Campana Digital

Viralizacién del
Festival e invitacion
acharla

Podcasts | Envio de
objeto para para
promocionar en

R

Viralizacion de la
Mesa Federal

Podcasts | Envio de
objeto para para
promocionar en

EVENTO

Cobertura en vivo de
Expositores

TV. Radio. RRSS

Cobertura en vivo
del Congreso

TV. Radio. RRSS

Cobertura en viva
de Mesa Federal

TV. Radio. RRSS

Figura 49: Diagrama de acciones métodos para la convocatoria a los participantes

Post EVENTO

Agradecimientos |
Estadisticas |
Anuncio proximas
fechas

Campafia Digital |
Encuesta | Catalogo
Digital de la Feria

Agradecimientos |
Estadisticas |
Anuncio préximas
fechas

Campana Digital |
Encuesta

Agradecimientos |
Estadisticas |
Anuncio préximas
fechas

Campafia Digital |
Encuesta

Listado de Piezas Necesarias para la Convocatoria Provincial y Nacional

Mailing a oradores y disertantes.
Afiche en puntos estratégicos.
Campana digital.
Produccion comercial para TV.
Pagina web.

Produccion comercial para Radio.
Redes Sociales: Instagram, Twitter, Youtube, Facebook,
Produccion de podcast.
Catalogo digital de la Feria.

El equipo asi mismo redact6 un texto que servira de guia para ser

usado en mails, y piezas graficas.
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Tabla 7:

Guia para comunicacién en mails y piezas graficas

Creamos un evento pensando y planificando para ser el nuevo Polo Creativo.

Neuquén Crea quiere inspirar a toda aquella persona que sea parte
del mundo del disefio, en todas las disciplinas posibles. Proponemos un
encuentro, un intercambio de ideas y un espacio para mostrar tu creacion.

Es una convocatoria abierta. Tus ideas y propuestas seran evaluadas
por un grupo capacitado y seleccionado para realizar una curaduria
respetuosa. Con el cuidado de una mirada que valora los procesos de diseno
y que busca evolucionar en cada disciplina.

Acercanos tu propuesta a crea@copade.org.ar
Recibiras nuestra respuesta antes del .......................

Neuquén te invita a participar de este proyecto hecho realidad.

5.4 CONVOCATORIA A VISITANTES: CONVOCATORIA AL PUBLICO Y

PRENSA LOCAL E INTERNACIONAL

Para la convocatoria a los visitantes, es decir el publico general, Grupos

Académicos, Camaras de la industria, Organismos Gubernamentales, y Prensa
se planteé un plan de difusion de seis meses que indica los medios o
plataformas necesarias para la convocatoria. A continuacion presentamos el
esquema propuesto:

Poblico
General

Grupos Académicos
| Camaras de la
Industria |
Organismos
Gubernamentales |
Prensa

CONVOCATORIA A VISITANTES: )
ELABORACION DE LISTADO DE PIEZAS NECESARIAS PARA CONVOCATORIA AL PUBLICO Y PRENSA LOCAL E INTERNACIONAL

Mes -6 Mes-5 Mes-4 Mes-3 Mes-2 Mes -1 EVENTO Post EVENTO

SAVE THE DATE

Campana publicitaria Agradecimientos

5 e Campaia de intriga Campana Campana Cobertura en 3
Accion fgzlgll?g;f::\ B A paravisitantes] b s e vivo publico | EAtadeica )
eneral Gblicogeneral  AnUncio del Programa Gblico general eneral gauiclopocimas)
ACTIVIDADES g P g sl P o g el
(sin detalle)
o Fa Medios Digitales
MEDIO O Lanzamiento WEB Medios Digitales | Medios Digitales | Medios Digitales | TS eé’ncuesfa o !
PLATAFORMA  'anding page | Mailing Medios Digitales Anuncios en Invitacion a Envio de Links jRadlo) BT e B
e I Afiche en puntos (RRSS) Medios Gréficos en  parapar i e
DE DIFUSION estratégicos laweb en el Congreso

Graficos

Recepcion de Grupos
Invitaciones al evento émicos |

SAVE THE DATE "
coordinador y Cémaras de la | Estadisticas |

Pasicionamiento

Accion LOGO | FEGHAS | gestionado acciones Inudstria | Organismos  Anuncio proximas
ACTIVIDADES e Gubernamentales | fechas
(sin detalle) Prensa
Lanzamientc WEB >
Landing page | Mailing gl Medios Digitales |
MEDIOO I Afiche en puntos Medios Digitales Medios Digitales | e Dieltaios | ek e I it samaniad Encuesta via
PLATAFORMA estratégicos | Sistema (RRSS) | Email Anuncios en s on e i historias de Instagram
2 de intervencicnes en Marketing Medios Graficos | Prensa y Medios
laweb LC: =
DE DIFUSION v slesy el SrekConareso Graficos

centros de diseno

Figura 50: Diagrama de acciones métodos para la convocatoria a los visitantes
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Listado de Piezas Necesarias para la Convocatoria al publico vy la prensa

Mailing a prensa y organismos.

Afiche en puntos estratégicos.

Campana digital.

Produccion comercial para TV.

Pagina web del Festival con informacion de locacion, fechas de
realizacion, horarios, cronograma del Congreso. En el caso que
se decidiera realizar el Festival totalmente online, esta pagina
web también podria contener una Feria digital.

Produccion comercial para Radio.

Redes Sociales: Instagram, Twitter, Youtube, Facebook.
Produccion de podcast.

Programa digital.

Instructivo de inscripcion virtual via redes sociales.

Invitacidn a acreditacion.

6. PLANIFICACION DEL PROCESO DE CURADURIA Y SELECCION
6.1 REQUISITOS PARA PRESENTARSE AL PROCESO DE CURADURIA Y
SELECCION

El proceso de Curaduria puede ser un momento de extrema riqueza
para extraer devoluciones de expertos a los potenciales participantes. De esta
manera transformamos un espacio de seleccion en un espacio de oportunidad
para evaluar productos y servicios, y que estas evaluaciones enriquezcan el
ecosistema creativo de la Provincia de Neuquén y de la region.

En cuanto a los requisitos de postulacién, el equipo considera
conveniente indagar en aspectos técnicos de los expositores pero también en
aspectos sensibles. Definimos como aspectos técnicos a la antigiedad del
proyecto, materiales con los que realiza sus productos, a la imagen de marca, a
los precios y ventas mensuales, etc. Sin embargo, para entender el alcance de
los proyectos de los participantes, el equipo consultor propone indagar en su
propésito, ¢para qué realiza sus proyectos, cual es su intencion?. Esto
proporcionara al jurado evaluador un nuevo enfoque sobre la fortaleza del
proyecto y su potencial sostenibilidad.

Sobre el Proceso de Aplicacion

Los formularios de aplicacion que luego seran utilizados para
seleccionar los productos deberian ser digitales. Los expositores tendrian que
cargar sus datos en dicho formulario y seguir el proceso.
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El proceso de aplicacion deberia abarca tres instancias de requisitos:

e Requisitos formales: son los relacionados a los datos del
emprendimiento en si.

e Requisitos técnicos y cuantitativos: son los relacionados al
producto y servicios en su totalidad (materiales, imagen de marca,
precios, etc).

e Requisitos cualitativos: son aquellos relacionados con el propésito
de la marca.

Todos estos requisitos se encuentran desarrollados en el formulario de
aplicacién que se adjunta como modelo:
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FORMULARIO DE INSCRIPCION

Todos los campos a contestar son obligatorios.

Datos personales*

Apellido:

Nombre:

Género:

DNI:

Edad:

Domicilio:

Localidad:

Tel:

E-mail:

Profesién:

CUIT N°

Datos del Emprendimiento *
Categoria a la cual se postula:
Nombre de la marca:
Website:

Instagram:

Facebook:

Afo de inicio de actividades:

Concepto de la marca en texto (500 caracteres):

Informacidn sobre los procesos (datos sobre los materiales que
utiliza, cémo se producen sus disefios, datos relevantes en relacién
a estos aspectos, etc). (500 caracteres):

Carpeta de presentacion sobre la marca /emprendimiento o proyecto
con catalogo/ fotos/ video de los productos o servicio/s a comercializar
en la feria, en el que conste el valor de venta de cada producto.

Figura 51: Ejemplo de Formulario de Inscripcion
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Sobre el Proceso de Seleccién

El evento de seleccién es una etapa crucial del proceso de diseio de
una Feria Festival de Disefio, Creatividad y Artesanias. La Seleccién se puede
considerar como el evento que sintetiza todo el trabajo que se desarrollé desde
el disefio del evento hasta la convocatoria. En la Seleccion se podra evaluar si
el trabajo realizado fue valorado por los artesanos, disefiadores y creativos
neuquinos y federales. Este momento es relevante, y requiere de un alto nivel
de profesionalismo, rigurosidad e imparcialidad para que la experiencia de
todos los que participan sea satisfactoria.

El equipo consultor propone la siguiente convocatoria como modelo
para el evento de Seleccion, que podria ser enviada y difundida a través del

plan de comunicacion arriba desarrollado.

Tabla 8: Convocatoria modelo para el evento de Seleccion

1. Objetivo

La convocatoria estara orientada a artesanos/as, disefnadores/as y/o
emprendedores/as del area del disefio, creatividad e innovacion, que
fabriquen y comercialicen productos de las siguientes categorias ORIGEN,
INDUMENTO, AMBIENTE, EXPRESION, BIENESTAR, LABORATORIO,
OBJETOS, SECTOR FEDERAL, descritas a continuacion, a fin de
seleccionar a quienes participaran en la 1° Feria Provincial de Diserio,
Creatividad y Artesanias que se realizara en el Marco del “Festival de Disefio
Neuquén Crea”.

2. _Categorias

ORIGEN: Un espacio destinado a dar a conocer la gran riqueza artesanal y
cultural de la Provincia de Neuquén, de la Region y nuestro Pais. Poniendo
de manifiesto las diferentes tradiciones y técnicas ancestrales, bajo el
concepto ‘hecho a mano’. Productos realizados por artesanos,
disenadores/as a mano con la ayuda de herramientas manuales o
mecanicas, siempre que la contribucion manual sea el componente mas
importante del producto. Textiles, tejidos, instrumentos musicales, vasijas,
tallado, joyeria, entre otros.
INDUMENTO: Esta categoria tiene la finalidad de mostrar el talento de los
disefiadores Neuquinos, que se encuentren dentro de los rubros de
indumentaria (femenina/masculina/sin género y nifios), marroquineria,
calzado y accesorios. Indumentaria en general, innovacion textil.
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AMBIENTE: Un espacio destinado a la comercializacion y muestra de marcas
locales de mobiliario urbano, iluminacion, objetos de decoracion y artisticos,
que en sus propuestas aporten innovacion y tendencias.

EXPRESION: El objetivo de esta categoria es dar a conocer las mas
creativas y novedosas ideas de referentes locales del rubro disefio gréafico,
arte visual y expresion artistica. Piezas de disefio grafico, de comunicacion,
ilustracion, videos, aplicaciones para moviles, cortometrajes, videojuegos.
BIENESTAR: Podran formar parte de esta categoria aquellos
emprendimientos cuya esencia esta enfocada en promover el bienestar
personal, tales como: cosmeética natural, fragancias, yoga, alimentacion
consciente, entre otros.

LABORATORIO: Un espacio creado con la finalidad de dar visibilidad al
trabajo realizado por diferentes universidades en relaciéon a la innovacion,
ciencia y tecnologia. Actuando como fuente de inspiracion y referencia para
las nuevas generaciones.

OBJETOS: En esta categoria se concentrara todos aquellos
emprendimientos cuya propuesta de diserio esté dentro de los rubros: objetos
decorativos de pequefio porte, bazar, ceramica, juguetes, papeleria y
regaleria entre otros.

SECTOR FEDERAL: Esta categoria tiene como finalidad agrupar en un
mismo espacio a referentes del disefio nacional, con el objetivo de dar a
conocer sus mas creativas e innovadoras propuestas.

La Feria se llevara a cabo durante el desarrollo del “Festival de Disefo

Neuquén Crea” que se realizara los dias.... y ... de ..................... de
2021; en el horario de .... a..... en el Museo Nacional de Bellas Artes en
Neuquén.

La participacion en la Feria sera de caracter gratuito. A los proyectos
que sean seleccionados se les asignara un espacio en la Feria, pudiendo
variar tanto la cantidad como la superficie de los mismos de acuerdo a la
cantidad de propuestas presentadas, las necesidades de exhibicion de los
productos y su convivencia con el resto de la programacion del Festival. Los
seleccionados podran realizar ventas minoristas de sus productos.

3. Inscripcion:

Los interesados deberan completar un formulario desde la pagina web
con toda la informacion alli requerida.

La seleccion de los participantes de la 1° Feria Provincial de Disefio,
Creatividad y Artesanias en Neuquén se realizaria el dia ... de ...... de 2021
conforme a los Criterios de Seleccion enunciados en la presente
convocatoria.
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La recepcion de solicitudes se deberia realizar en un periodo de 45 dias
comenzando tres meses antes de la realizacion del evento, por medio de una
inscripcion previa en la plataforma online. Finalizado el periodo de inscripcion
de 45 dias se propone que se proceda a la evaluacion de las propuestas. El
equipo sugiere que esta evaluacién se deberia realizar con no menos de 45
dias de anticipacién al evento, para que los participantes pudieran ser
debidamente notificados y tuvieran un tiempo suficiente para preparar su
produccion y presentacion en la Feria.

La comunicacidén a los seleccionados definitivos se realizaria via mail.
Posteriormente, los seleccionados recibirian una copia del Reglamento junto a
un Instructivo de los pasos a seguir hasta el comienzo de la Feria, como por
ejemplo: dias y horarios de la Feria, armado del stand (Ver ejemplos de
diagramas de stands en Anexo 14 y 15), la declaracion jurada de autoria (Ver
Anexo 16) y toda la informacion que se considere necesaria para el desarrollo
del evento.

Sobre los Evaluadores

En dialogo con la contraparte provincial se propuso la conformacion de
un Comité de Evaluacién (o "Jurados”) que deberia ser integrado por siete a
nueve (7 a 9) profesionales, entre ellos, referentes del disefio y las artesanias
en cada una de sus categorias, expertos en desarrollo emprendedor y el
equipo organizador de COPADE.

Los jurados invitados deberian, como punto de partida, cumplir con
alguno de los siguientes requisitos:

e Ser expertos en disciplinas del disefio con capacidad para responder a
cualquier propuesta de disefio. A modo de ejemplo y como resultado de
un intercambio con la contraparte enumeramos las siguientes
disciplinas: disefio industrial, diseiio de indumentaria y textil, disefo
grafico, disefio de joyeria, disefio audiovisual, entre otras.

e Ser expertos en comunicacion, imagen y visual de marca; y redes
sociales.

Ser expertos en disefo estratégico sustentable.
Representar al ambito académico
Tener competencia en el desarrollo de negocios y emprendedurismo.

Sobre los Criterios de Evaluaciéon y los Parametros para la
evaluacién de las categorias

Los parametros son cualidades que tendrian que ser tenidos en cuenta
para poder participar en las diferentes categorias, y seran de aplicacion
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especifica para cada una de ellas de acuerdo a lo que considere conveniente el
jurado interviniente. El equipo propone relacionar los criterios de evaluacién
con la Matriz Tematica desarrollada para el Congreso, enunciada en el punto 4
del siguiente informe. De acuerdo a la informacién enviada se deberia evaluar
a los postulantes en los siguientes aspectos:

TRAYECTORIA. Pertinencia a la categoria convocante. Anos en el
mercado, crecimiento y proyeccion a futuro.
GESTION DE DISENO. Cémo se aplica el pensamiento de disefio en
Sus proyectos.
RELEVANCIA DE LA PROPUESTA DE DISENO. Propuesta de valor
basada en un disefio innovador. Aspectos funcionales, ergonémicos y
de seguridad de los productos. Relevancia en términos de,
o la inclusion o la solucién de una problematica actual o futura. |
Disefo para la Transformacion
o valorizacion del origen, en términos de aporte a la identidad
Neuquina, Regional o Argentina. Representaciéon de valores
estéticos, culturales, costumbres y tradiciones propias de una
region, comunidad o etnia. Caracteristicas distintivas de un taller
0 un artesano, que se evidencian en el manejo de materiales,
técnica y forma de los productos. | Identidad
valorizacion de la experiencia de usuario.| Disefio & Experiencia.
INNOVACION. Investigacién y experimentacién de las
posibilidades de transformacion de materias  primas.
Experimentacién en técnicas constructivas. Grado de innovacién
tecnoldgica, funcional y/o estética de los productos Originalidad.
Ideas de autor creativas, y novedosas.| Innovacién
SUSTENTABILIDAD. Utilizacion de nuevas tendencias en alguno de sus
procesos de produccion (por ejemplo: reuso de componentes,
sustitucion de elementos importados por nacionales, acciones realizadas
para incrementar sustentabilidad en alguna etapa del proceso).
Evaluacion del impacto en el ecosistema ambiental y social.
Demostracion de compromiso en el uso responsable de insumos,
materias primas y procesos productivos. | Disefno Estratégico
Sustentable
LENGUAJE. Imagen general de marca, (identidad, propuesta estética
aplicada en el producto, logo y comunicacion, etc.). Didlogo coherente
de todos los elementos de comunicacién presentados, y sus respectivos
soportes digitales.| Emprendedurismo
Viabilidad de comercializaciéon del producto en wuna Feria |
Emprendedurismo
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e CALIDAD. Terminacién de los productos. Relacién calidad/precio |
Emprendedurismo

Se valoraran aquellas propuestas que tengan un contenido conceptual,
con claro sentido comercial e integridad en su imagen de marca.

El comité evaluador, de considerarlo necesario para completar la
evaluacion, podria convocar al pre seleccionado a una reunion virtual donde el
deberia presentar el/los producto/s servicios objeto de la evaluacién.

El equipo consultor recomienda que el jurado complete la grilla de
evaluacion, y que luego otorgue una devolucion.

6.2 PLANIFICACION DEL EVENTO DE CURADURIA JUNTO CON
PROFESIONALES DEL DISENO

Se plantean dos alternativas para el proceso de curaduria y seleccion
que varian de acuerdo a la situacion sanitaria:

e Modelo presencial: Se sugiere que el proceso de curaduria sea llevado
a cabo en un espacio amplio, donde se encuentren ordenados por
categoria, los productos enviados por cada emprendedor junto a la
carpeta de presentacion y el respectivo formulario de inscripcion que
hubiere sido completado digitalmente al momento de postularse. Si el
expositor fuera del interior de la Provincia el Organizador deberia
hacerse cargo de la recepcion del material enviado y del guardado del
mismo hasta el dia de la evaluacion. Si los expositores fueran de otras
provincias podrian estar exceptuados de enviar los productos y se les
deberia solicitar que cumplimenten con la carga de toda la informacién y
documentacion requerida en la web para poder ser evaluados. Una vez
finalizada la evaluacion los potenciales expositores podrian retirar sus
productos en el momento en que COPADE asi lo dispusiera.

e Modelo Virtual: Ante el caso de una situacion sanitaria COVID 19, el
equipo sugiere que COPADE instrumente la manera de que cada
emprendedor cargue todo el material evaluativo solicitado en la web, sin
necesidad de enviarlo.

Una vez que este proceso esté listo, se citara a los evaluadores para
revisar el material y completar el formulario de evaluacion que se adjunta en el
presente informe. Una persona del equipo de COPADE, deberia ser la
encargada de procesar las evaluaciones realizadas por los integrantes del
comité evaluador con el fin de obtener el resultado de los emprendimientos que
hayan sido aprobados para participar de la Feria.
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En el caso que el evento de seleccidon se pudiera realizar de manera
presencial, el equipo consultor sugiere el armado de una mesa de trabajo con
la disponibilidad de tecnologia adecuada para agilizar la tarea de evaluacion.

Se sugiere realizar una pequefia introduccion por parte de uno de los
organizadores de COPADE de cada proyecto postulante, y luego exhibir la
Carpeta de Presentaciéon y el material visual de los productos o servicios,
subidos por cada expositor a la web.

En caso de ser necesario, los integrantes del jurado podrian solicitar
ampliar informacion para evaluar la imagen integral de marca mediante las
redes sociales.

Los tiempos destinados para la evaluacion de cada proyecto se
ajustaran a la cantidad de propuestas recibidas, pero se advierte que la demora
no deberia ser mayor a 10 minutos por cada presentacion (para permitir
evaluar de 6 a 10 proyectos por hora).

Cada integrante del jurado deberia completar la grilla de evaluacion en
base a los lineamientos alli especificados.

La evaluacion de cada proyecto arrojara un resultado numérico, que
luego se promediara entre los resultados obtenidos de cada evaluador.

Quedaran seleccionados todos aquellos emprendimientos o
proyectos a los que al realizar el promedio de las calificaciones (de todos los
evaluadores) cuenten con los resultados numéricos mas altos (y en base al
cupo de stands que se destinen para cada una de las categorias).

Quedaran excluidos de participar todos aquellos emprendimientos o
proyectos que hayan calificado por debajo del promedio general. De estos
proyectos se les deberia solicitar al jurado una devolucion que luego se les
enviara a dichos participantes por mail o se les brindara en forma personal.

6.3 PLANTEO DE ESQUEMA DE DEVOLUCIONES INDIVIDUALES
Como esquema de devoluciones individuales el equipo desarrollé6 un
sistema de calificacion numérico que a la vez refleje claramente el nivel de
satisfaccion en el cumplimiento de cada objetivo, segun el siguiente parametro

de puntaje:

0 a 3 puntos : No satisfactorio (NS)
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4 a 8 puntos : Satisfactorio (S)
9 y 10 puntos : Muy Satisfactorio (MS)

El equipo consultor junto a COPADE considera que esta metodologia
acelera el proceso de evaluacion, como asi también facilita la obtencion de un
resultado final.

El Comité Evaluador podria llegar a considerar necesario dar una
sugerencia a un participante mediante una reunién virtual con el fin de ofrecer
su consulta para el crecimiento del proyecto.

En el Anexo 17 y 18 el equipo presenta la Planilla Evaluatoria y de
Resultados Generales, que consta de una seccién de evaluacion individual y
una seccion de resultados obtenidos en base a la calificacion efectuada por
todos y cada uno de los jurados, en la que cada jurado completara la planilla
segun su perspectiva y en base al criterio establecido por COPADE.

7. AMPLIFICAR REDES Y ALIANZAS ESTRATEGICAS
7.1 PROPUESTAS PARA ALIANZAS ESTRATEGICAS QUE PUEDAN
APOYAR EL EVENTO

Con el fin de lograr captar la presencia y participacion de diferentes
Instituciones y obtener su acompafamiento para la realizacion del evento, el
equipo consultor junto a COPADE proponen realizar alianzas estratégicas, con
organismos del sector publico, como asi también, universidades y empresas
del sector privado que estén alineadas con los objetivos del Festival.

Algunos de los formatos de alianzas sugeridas son:

e Sponsor : Un sponsor es un patrocinador, puede ser una organizacion
que patrocina, apoya o financia una actividad o proyecto, habitualmente
con fines publicitarios. Pensado para convocar a empresas del sector
privado con intereses afines al Festival, tanto por el publico objetivo
como por los participantes.

e Auspiciante: Un auspicio es un aval que se puede solicitar desde la
organizacion de un evento a entidades publicas o privadas con el fin de
darle jerarquia al encuentro que estamos organizando. Pensado para
Ministerios, Secretarias y Subsecretarias, Entidades afines a la tematica
(Asociaciones, Sociedades, Fundaciones, ONG), Facultades afines de
las distintas Universidades publicas y privadas.

e Colaborador: El equipo propone encuadrar en esta figura a aquellos
proveedores 0 servicios profesionales que participen de alguna manera
en la construccion del evento. Por ejemplo, el Museo de Bellas Artes, el
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catering de la Mesa Federal, etc. que ofrezcan algun beneficio extra al
organizador del evento.

Las formas de participacion de las alianzas sugeridas pueden variar.
Pueden ser patrocinadores a cambio de difusidn, o haciéndose cargo de alguna
o varias de las necesidades del evento. A continuacion enumeramos distintas
posibilidades de intercambio que se podrian realizar con las instituciones, entre
ellas:

con un stand

auspiciando una muestra

con una intervencion artistica

auspiciando un concurso

como jurado

auspiciando o entregando materiales para un workshop o taller
con difusion

mediante el otorgamiento de programa de becas o pasantias

Consideramos que es necesario convocar a entidades y organizaciones
tanto locales como nacionales las cuales por medio de este tipo de alianzas
generan ademas la afluencia de publico afin a cada una de ellas. Si bien el
equipo propone algunas, creemos importante en este punto debatir las
diferentes opciones propuestas junto al equipo de COPADE.

Sector Privado - Empresas Neuquinas

e Bancos Locales
Compainias petroleras con sede en Neuquén
Empresas comerciales (referentes locales)

El equipo considera que este tipo de compafias podrian generar un
aporte econdmico para la realizacion del evento a cambio de promocionar su
marca. El interés de estas empresas sera la promocion de su marca en el
publico objetivo. Su participacion podria ser a través de un stand o una muestra
donde se explique su producto o servicio y se hagan pruebas. Podria ser que
quisieran promocionar un nuevo lanzamiento o por ejemplo un valor asociado
al Festival como sustentabilidad, o inclusion financiera, o de género. En el
esquema de presentacion e invitacion a aliados que desarrollamos a
continuacion en este mismo punto, se orienta la forma de la propuesta para
realizar y elevar a estas instituciones.

Organismos y organizaciones locales
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Ministerio de las Culturas de la Provincia del Neuquén

Ministerio de Produccion e Industria (Subsecretaria de produccion)
Centro Pyme Adeneu (Agencia del desarrollo econémico del Neuquén)
Artesanias Neuquinas

Ecosistema emprendedor Alto Valle

Asociacion Patagonica de Disefiadores

En funcién del relevamiento de eventos realizados en la Provincia de Neuquén
y en relacion al objetivo del Festival, recomendamos algunos organismos para
su participacion. Esta lista es solo a modo de sugerencia, y sera definida y
ampliada al momento de realizacién del evento junto con el equipo de
COPADE.

Sector Privado - Empresas nacionales

e Empresas de tecnologia
e Empresas de materia prima relacionadas al disefio

Sugerimos a modo de ejemplo a la empresa “ Mercadolibre™ especificamente
con su sector Sustentable. A Tienda Nube, lider en el mercado de paginas de
e-commerce de emprendedores. Como sugerencia también nombramos a
Correo Argentino o alguna empresa de logistica.

Organismos gubernamentales, no gubernamentales y asociaciones

A modo de ejemplo y disparador de otras, nombramos las siguientes:

e EMPREAR

e CFI (Consejo Federal de Inversiones)

e DARA (Disenadores de Interiores Argentinos Asociados)

e MATRIA ( Mercado de Artesanias Tradicionales e Innovadoras
Argentinas)

e INTI (Instituto Nacional de Tecnologia Industrial)

e INTA (Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria)

e Sello Buen Disefio Nacional

e Sello Buen Diseno Cordobés

e Endeavor

e Ministerio de Ciencia Tecnologia e Innovacién

e CAFYDMA y CEMA (Camaras sector mobiliario)

e Agencia Argentina de Inversiones y Comercio Internacional

e CiAi (Camara Argentina de Indumentaria)
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Universidades y organismos educativos local y federales

Que por alguna u otra razén tengan relacion con algunas disciplinas y que
aporten o tengan valor al objetivo federal del Festival. Entre ellas se sugiere a:

Escuela de Diseino en el Habitat

Universidad Nacional de Flores

Universidad Nacional de Rio Negro

Universidad de Buenos Aires

Universidad Nacional de Cuyo (Mendoza)

Universidad Nacional del Litoral (Santa Fe)

Universidad Nacional de Cérdoba

Universidad Nacional del Noroeste

Universidad Nacional de San Juan

Universidad Tecnoldgica Nacional (Carrera de ingenieria textil)
Universidades privadas tales como: Palermo — Di Tella — Uade -
Belgrano - Udesa , Uca, entre otras.
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7.2 MODELO DE INVITACION Y CONVOCATORIA A ALIADOS
ESTRATEGICOS

\ELDIEL CREA

“Difusion y promocion del diseiio como agregado
de valor y factor prnmordial de innovacion para el

desarrollo de productos y la mejora en la calidad
de vida de la poblacion™.

Figura 52: Modelo de invitacion y convocatoria a aliados estratégicos (parte 1)
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FESTIVAL DE ARTISTAS Y EXPRESIONES CULTURALES

ENCONTRA TU LUGAR PARA PARTICIPAR
EN ESTE MULT| EVENTO

Figura 53: Modelo de invitacién y convocatoria a aliados estratégicos (parte 2)
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PODES SER

www.neuquencrea.gob.ar / aliados@neuquencrea.gob.ar

TU PARTICIPACION PUEDE REALIZARSE A TRAVES
DE LOS SIGUIENTES FORMATOS.

www.neuquencrea.gob.ar /
aliados@neuquencrea.gob.ar

Figura 54: Modelo de invitacion y convocatoria a aliados estratégicos (parte 3)
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PROPUESTAS

& &

www.neuquencrea.gob.ar / aliados@neuquencrea.gob.ar

FESTIVAL DE DISENO

Figura 55: Modelo de invitacién y convocatoria a aliados estratégicos (parte 4)
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8. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Se llega a la conclusion final habiendo recorrido un largo camino de casi
6 meses en un contexto mundial muy particular. El informe avanzaba y las
fuentes de investigacion, la gran mayoria Ferias y Festivales locales e
internacionales, iban cambiando sus formatos, adaptandose como podian a
nuevos modos de implementar sus actividades, y a nuevas tendencias de
consumo.

El equipo consultor se concentré entonces en pensar y disefar futuro.
Su gran trabajo fue crear la matriz tematica. Inventé esta matriz sumando
miradas de todo el equipo. Logré reunir actores con diferentes recorridos, junto
al equipo, siempre presente, de la Secretaria del COPADE. La combinacién de
temas que propone la matriz, analizada a través de dos ejes, es el reflejo del
equipo interdisciplinario que describo.

La matriz sobre la que se hace foco plantea intereses actuales y que de
acuerdo a nuestras investigaciones representan las tematicas de las nuevas
tendencias que nos van a acompafiar por un largo tiempo. Sustentabilidad
desde una mirada estratégica del disefo, el Disefio aplicado a la Experiencia
del usuario, el Diseio como Pensamiento para la Transformacién, y la
fortaleza de la ldentidad, el origen y un fuerte propdsito, para diferenciar
marcas, emprendimientos y valorizar el trabajo regional.

El informe responde a dos etapas iniciales en la generacién de
proyectos, la etapa de Investigacién y la etapa de Planificacion.

Respecto a la Investigacion, las fuentes abordadas son dinamicas,
varian y se adaptan al mercado en el que se situan. Para que el informe no
pierda vigencia, es interesante entonces, consultar regularmente las fuentes
que sefialamos, tener una brujula de cdmo accionan los lideres en el mercado,
no se trata de copiar, sino de actualizar la informacién y mejorar puestas en
accion y resultados.

Sobre la etapa de Planificacion, se resalta la importancia de perseguir
el objetivo general, “Difusion y promocion del disefio como agregado de valor y
factor primordial de innovacion para el desarrollo de productos y la mejora en la
calidad de vida de la poblaciéon”, en todas las acciones que se realicen. La mas
minima accion, como ser por ejemplo la respuesta a un mail tiene que alinearse
a este objetivo. La suma de acciones alineadas a un propdsito comun
construira identidad, construiran a Neuquén como Polo de Diseno.
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La definicion de la audiencia se desarroll6 desde la proyeccion del
equipo como visitante del Festival. Lo que deja el informe no es solo una
descripcion, sino un método de trabajo. Un conjunto de herramientas que sin
importar en qué tiempo sean utilizadas las mismas no perderan vigencia.

El proceso de planificacion continué combinando aspectos sensibles con
aspectos practicos. Creamos un Neuquén protagonista, una provincia que se
transforma en sujeto activo. Neuquén Crea y también "Habla, Siente y Piensa™.

El equipo se propuso generar un dialogo creativo entre la provincia y la
audiencia del Festival, generando propuestas que luego se traduciran en
Categorias, Espacios, Contenidos, Reglamentos, Piezas Comunicacionales y
Perfiles de Referentes. A lo largo de todo el informe se vera plasmado este
objetivo desde lo general y sensible, a lo mas practico como formularios,
convocatorias y horarios.

Es la forma y el lenguaje, que el equipo eligié para llevar a cabo el
informe y el que recomienda como método para abordar otros proyectos que
puedan surgir de este documento o del Festival.

Desde una mirada personal, como guia del equipo de trabajo, y como
referente en el sector de Ferias de Disefo, quiero alentar a que se realicen las
otras dos etapas que por temas puntuales de la pandemia que nos atraviesa no
se han logrado desarrollar. Ellos son la Ejecucién y el Control.

Ejecutar, llevar adelante un Festival de la magnitud del descrito en el
informe, ya sea en su version presencial o virtual, requiere de tiempo, equipo y
organizacion. El resultado, implementando el informe y teniendo en cuenta
estas variables, esta casi asegurado. Pero, jcual es ese resultado? De
acuerdo a mi experiencia, el resultado obvio se da cuando se cumplen los
objetivos pautados. Pero también surgen oportunidades, que no se van a
poder estimar. Oportunidades multiplicadoras y lo mejor, de largo plazo. Ese es
mi saber. Un Festival es un inicio hacia infinitas y enriquecedoras posibilidades
que no vamos a poder dimensionar en un informe.

Por ultimo, el Control, la etapa de verificacion y aprendizaje constructivo
para alimentar proximos Festivales y acciones en el sector.
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Un Festival, que vincule disefiadoras/es, artesanas/os y creativos/as con
el publico es la mejor accion para dinamizar el tan productivo sector de las
industrias creativas.

Lic. Marcela Molinari
Enero 2021

138



ANEXO

Anexo 1: Andlisis comparado de definicion de categorias y actividades de los
Festivales y Ferias internacionales

FERIAS Y FESTIVALES CATEGORIAS © ACTIVIDADES
ZONAS

LONDON DESIGN Instalaciones
FESTIVAL 2019 Foro global del disefio: charlas y talleres

Deco Rising talent awards china: participacion
Disefio de 6 disefiadores emergentes

Muebles
MAISON OBJET 2019 Accesorios
Textiles
Fragancias
Vajillas

Workplace 3.0
lluminacién

Salén XLux

Salén Complementos
Salén Satélite

SALONE DEL
MOBILE.MILANO 2019

Comedor
Vida
Dar

AMBIENTE, MESSE
FRANKFURT

Origen Muestra gastronémica, artistica, cultural
Disefio del Reino de Marruecos

Moda
Arte

EXPOARTESANIAS
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Anexo 2: Andlisis comparado de definicion de categorias y actividades de los
Festivales y Ferias nacionales

FERIAS Y FESTIVALES

CATEGORIAS O ZONAS

CORDOBA DISENA

Espacio Trayectoria
Zona joyeria

Zona el disefio por venir
Domo gastronomia
Domo ilustracion
Musica y disefio

FPD

Expositores

Deco/ objetos

Joyeria contemporanea
Kids

Trends

Gift

Mercado gourmet

Polo federal

BIOFERIA

Moda
Mercado
Movilidad
Disefio
Bienestar
Arquitectura
Gastronomia
Turismo

Arte

Hecho a mano
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Anexo 3: Reunién sobre audiencia con el equipo de COPADE.

Anexo 4: Reunién del equipo consultor para la elaboracion del Brief
Conceptual.
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Anexo 5: Reunion sobre naming y branding con el equipo de COPADE.
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Anexo 6: Piezas de comunicacion del Festival Neuquén Crea 2021

PIEZAS DE COMUNICACION DEL FESTIVAL

ANTES Campaiia via publica Afiches
Campaiia digital Chupetes
Produccion de comercial de radio Banners
Produccion de comercial de TV Carteles
Invitaciones personales Séxtuples
Cuenta de Instagram
Cuenta de Twitter
Cuenta de Youtube
App del evento
Pagina web
Planos
DURANTE Gorras para el STAFF de algodén organico Prensa
Remeras para el STAFF colaboradores de
algodén organico Staff Organizador
Badge o Pulsera identificatoria Banos
Catélogo Digital con el detalle de los eventos del
Festival Enfermeria
Pantalla led Banco
Senalética Zona de comida
Sala de prensa
Mesa de informes
Estacionamiento
DESPUES Bolsas ecolégicas reutilizados, investigar
materiales innovadores que tengan estas

propiedades
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Anexo 7: Piezas de comunicacion de la Feria Provincial de Diserio, Creatividad
y Artesanias

PIEZAS ESTETICAS DE LA FERIA
ANTES Campafia via publica Afiches
Campana digital Banners
Carteles
Chupetes
DURANTE Catalogo digital de los expositores Expositor
Badge
Banners sefializacion stands

Anexo 8: Piezas de comunicacion del Congreso Provincial de Industrias
Creativas

PIEZAS ESTETICAS DEL CONGRESO

ANTES Campafa via publica Afiches
Camparnia digital Banners
Carteles
Chupetes
DURANTE Line up Congreso Participante
Catéalogo de los participantes Visitante

Fotos de los participantes
Carpetas

Lapices

Blocks

Badge

DESPUES Regalos para los invitados al congreso de
caracter sustentables. Ejemplos puede ser un
lapiz con semillas, y block de papel reciclado.
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Anexo 9: Piezas de comunicacion de la Mesa Federal de Disefio Argentino

PIEZAS ESTETICAS DE LA MESA FEDERAL

ANTES Campaiia via publica Afiches
Campaiia digital Banners
Carteles
Chupetes
DURANTE Catalogo de los participantes Participante
Fotos de los participantes Visitante
Carpetas
Lapices
Blocks
Badge
Cartel explicando la Mesa Federal
DESPUES Regalos para los invitados al congreso de caracter
sustentables. Ejemplos pueden ser lapices con
semillas, y block de papel reciclado, entregados en
un packaging artesanal producido por un artesano.

Anexo 10: Piezas de comunicacion del Festival de Expresiones Artisticas y
Culturales

PIEZAS ESTETICAS DEL FESTIVAL DE EXPRESIONES ARTISTICAS Y
CULTURALES

ANTES Campana via publica Afiches
Campania digital Banners
Carteles
Chupetes
DURANTE
Line up en la app
DESPUES
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Anexo 11: Otros disertantes sugeridos para el Congreso

Adrian Ibarroule. Arquitecto y jurado del concurso de anteproyectos
de arquitectura para Obras Civiles. Fundador del estudio IAG una
organizacion en la que profesionales de multiples disciplinas, delinean
cotidianamente el perfil de la arquitectura patagodnica, integrando la
arquitectura y el disefio como construccién cultural.

Constanza Martinez. Disefadora textil. Directora creativa de
Muchatela. Realiza Workshops de Disefio y Estampado Textil en el Museo
Nacional de Arte Decorativo. Fue una de las anfitrionas de la Bienal de Arte
Textil.

Christian Olmos. Productor de contenidos audiovisuales y de
animacion 3D, creador de la marca y desarrollador de su serie televisiva "Los
Peques".

Enrique Longinotti. Arquitecto y Disefiador Grafico. Director de la
Licenciatura en Disefio de la Universidad Di Tella y docente en FADU. Ha
dictado seminarios de posgrado y workshops a nivel internacional en diversas
universidades e instituciones.

Fabian Carrere. Disenador / Artista Visual / Profesor Adjunto
Universitario FADU-UBA / Director Creativo en Estudio Carrere desde hace
mas de 23 anos. En el 2019 obtuvo la distincion del Sello de Buen Diseno por
el Catalogo " La vida es dura, pero no tanto" de Grupo Bondi.

Federico Mendoza. Disefiador industrial y de productos UBA, cuenta
con una maestria en Gestion, Desarrollo y Disefio de Nuevos Productos. Es
Director en Escuela de Disefio en el Habitat. Ha trabajado liderando
proyectos educativos, productivos y culturales en los ultimos 15 afios.

Florencia Sanchez. Es neuquina, disefadora de Alta Costura, fue
integrante del jurado Neuquén Crea 2019.

Gaby Lépez. Disefiadora de Proyectos de Interiorismo Investigacion y
Comunicacion. Especializada en sociologia del Disefio en (UBA). Es titular
del Estudio GABI LOPEZ dedicado al Disefio de Interiores para Viviendas.
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Realiza consultoria, Investigacion de nuevas Tendencias y desarrollo de
Contenidos de Disefio para marcas y medios de Comunicacién. Es
corresponsal free lance de Ferias de Disefio Internacional. Expositora en
Casa FOA y miembro DARA (Disefiadores argentinos asociados).

Gerry Garbulsky. Licenciado en Fisica (UBA) y PhD. en Ciencias de
Materiales (MIT). Autor de Aprender de Grandes. Organizador de
TEDxRiodelaPlata, director de TED en Espafiol y fundador de El mundo de
las ideas. Es miembro del Instituto Baikal desde el 2011 a la fecha. Autor de
numerosos y multitudinarios cursos y seminarios sobre el mundo de las ideas
y los Habitos entre otras tematicas.

Griselda Flesler. Es investigadora, docente y asesora en disefio con
perspectiva de Género.. Actualmente se desempena como profesora de
"Disefo y Estudio de Género" (FADU-UBA) y Jefa de la oficina de politicas de
Género (FADU-UBA). Dada su basta experiencia ha desarrollado diversos
proyectos de investigacion y publicaciones sobre Perspectiva de Género
entre otros.

Gustavo Stecher. Es especialista en branding de identidad
corporativa, institucional y destino entre otras materias. Durante su carrera
profesional ha sido reconocido y premiado por numerosos proyectos
creativos, a nivel mundial.
Horacio Lara. Periodista " Rio Negro", Editor de Yocomo. Editor en
Rionegro.com.ar, explorador del mundo de los creativos.

Juan Pablo Fuentes. Es chileno. Es Disefador Industrial. Profesor en
varias Universidades de Chile y fue Director de la Escuela de Disefio en la
Universidad de las Américas (UDLA). Ha realizado exposiciones, Ferias,
conferencias y seminarios tanto en Chile, como en el extranjero.

Lourdes Chicco Ruiz. Disefiadora creadora de la marca de zapatos
CHICCO RUIZ. Descubrié el amor por los oficios, hacer todo lo que sea
posible con las manos, disfrutar de las imperfecciones de la mano
humana,que de alguna manera muestra que las cosas tienen alma.

Lucia Martini. Es Neuquina. Disefiadora industrial, especializada en el
disefio de ceramica. Fue galardonada como disefiadora emergente en la
edicién 2017 de la Feria Puro Disefio. Su emprendimiento Geo Ceramica
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esta orientado hacia productos sustentables de forma artesanal, inspirados
en la belleza del paisaje neuquino.

Marcela Molinari. Licenciada en Economia con un Master en
Finanzas, realiz6 un posgrado de Disefio Estratégico Sustentable. Durante 13
afios fue Directora de Contenidos y Curadora de FERIA PURODISENO. Es
disertante y docente de cursos especializados en Negocios para Disefiadores
y Artesanos y en varias Provincias. Co Fundadora del PAD, un programa de
capacitaciéon para artesanos y disefadores, ofreciendo un aprendizaje
disruptivo que combina la creatividad, las emociones y la gestiéon de
proyectos.

Marina Massone. Disefiadora Industrial. Creadora de su propio
estudio de disefo, especializada en el disefio y produccion de Joyeria
Contemporanea mostrando sus trabajos en Ferias de Disefio Argentinas,
Museos internacionales y Galerias de Arte internacionales. Sus disefios han
sido elegidos como referente de la joyeria contemporanea. Su trabajo se
destaca por la forma como utiliza los materiales, explorando sus posibilidades
técnicas y formales.

Martin Sabattini y Manuel Rapoport de designo Patagonia. Ambos
Disefiadores Industriales de la Universidad Nacional de Cérdoba y creadores
de Designo Patagonia. Tienen una vision optimista del disefio argentino, de
su valor estético y social como medio de afirmacion de su cultura. Consideran
fundamental recuperar, conservar y potenciar los conocimientos y el “saber
hacer” de su gente, incorporandolo al disefio regional.

Martina Rua. Periodista interesada en innovacion y productividad.
Escribe para la plataforma de La Nacion. Es columnista de innovacion en "No
somos Nadie", Radio Metro. Es coautora del libro La Fabrica de Tiempo y es
miembro de Women In News Network. Brinda Workshops y charlas de
innovacion y productividad personal a todo tipo de compaiiias.

Marias Muchnick. Emprendedor Chileno que trajo la mayonesa
vegetal a la Argentina. CEO y Fundador de NotCo, una empresa que con
inteligencia artificial desarrolla alimentos a base de plantas.

MAYDI - Maria Abdala Zolezzi. Creadora de una firma de tejidos
hechos a mano, con fibras producidas tradicionalmente en el pais, como la
lana Merino y los camélidos. Es Disenadora del London College of Fashion.
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Su marca concentra en su significado principios de ética, comercio justo,
respeto por los animales y el medio ambiente.

Sol Ungar. Disefiadora de Indumentaria, estudié en la Escuela de
Disefio en el Habitat. Cuenta con una marca de Disefio de Indumentaria
llamada Sénar. Sonar es una empresa dedicada al disefio y confeccion de
indumentaria con el objetivo primordial de responder ante una necesidad de
manera practica y estética para las personas que tienen Discapacidad visual,
las cuales también pueden ser usadas por personas que ven. Sonar es
disefio de autor, disefio de inclusion, disefio de autogestion.

Ximena Alarcon. Se trata de la Co-Fundadora y Directora de
Contenidos de YOUNIVERSAL, consultora especializada en la investigacion
de mercado, tendencias, innovacion y planning estratégico de marcas en
Latinoamérica.

Anexo 12: Otros participantes sugeridos para la Mesa Federal

Adriana Ortiz. Es Presidenta del Instituto Paraguayo de Artesania
(IPA). Contribuye a la conservacion y promocion de la artesania paraguaya y
se cree que su vision puede ser enriquecedora para la mesa.

Facundo de Falco. Desde hace 20 anos es el Director de Tienda
Malba - Fundacion Malba, Museo de Arte Latinoamericano de Buenos Aires.

Rodrigo Ramirez. Director del Centro de Disefio Industrial del INTI.
Como Director Técnico es responsable del Departamento de Experiencia de
Usuario y al de Gestion de Disefo. Realiza acciones de Asistencia Técnica,
Promocién y difusion, Capacitacion. Se involucra en proyectos de desarrollo.
Realiza asesoria en Gestidn de Disefio a empresas; auditorias y diagndstico
de empresas.

Sebastian Rodriguez. Es Disefiador de indumentaria. Integra el
Observatorio de Tendencias del Instituto Nacional de Tecnologia Industrial
(INTI), enfocado en el estudio de estéticas en textiles, indumentaria y
accesorios. Especializado en el desarrollo y producciéon de indumentaria,
coolhunting y analisis para los “Circuitos de Tendencias INTI”, fue curador de
“La Seleccion Innovacion” de Puro Diseno.
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Anexo 13: Investigacion de las redes y medios de comunicacién que utilizan

otras Ferias

Pagina Instagram  Twitter Facebook :Linkedin :Youtube :Pinterest Newsletter Blog
Puro Disefio X X X X X
Cafira X X X X X
Presentes X X X X X
uUpP X X X X X X
Downtown Design -
Dubai X X X X X X
London Design Fair (X X X X X
Salon del Mobile de
Milano X X X X X X X
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Anexo 14: Ejemplos de diagramas de Stands

AND AL

Elementos provistos stand artesanal:

+ Paneles artesanales de madera pintadas de color blanco (altura 2,50 m)

 Dintel blanco en el frente (es fijo, no se puede retirar)

# 0,5 kw de energia.

+ 3 spots sin brazo (led) y 1 tomacorrientes.

 Cartel con Ne de lote y nombre del expositor.

+ Piso de cemento alisado existente (puede haber canaleta con tapa de hiemro en algunos sectores
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Anexo 15: Ejemplos de diagrama de Stands, exhibidor monoproducto

EXHIBIDOR MONOPRODUCTO 1

Elementos provistos para el exhibidor:

= Paneles artesanales de madera pintados de color blanco (2,50 m de altura).

Profundidad panel lateral 0.80 cm
# 1 estante pintado de 1.80 m de largo x 30 cm de ancho

# 2 spots sin brazo de 100 watts led
* 1 tomacorrientes
» N2 de lote y nombre del expositor, de lectura vertical. Medida: 25 cm x 90cm sobre pared lateral (No se puede sacar

ni tapar)
# Piso alfombrado de color gris

Estos espacios llave en mano, estan preparados para exhibir una sola linea de productos.

]
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Anexo 16: Declaracion jurada de autoria del expositor de la Feria

DECLARACION JURADA DE AUTORIA. AUTORIZACION DE
PUBLICACION.

En la Ciudad de Neuquén a los...... diasdel mes de................. del 2021, en
Mi  caracter de........ooiieiiiiii , conforme la
documentacion adjunta y vigente que se acompana, como integrante de
.............................................................. con domicilio real en
............................................. y constituido en
............................................... , vengo a autorizar (nombre del ente
organizador) a la exposicién de los productos enviados para la inscripcion de
la Feria que se desarrollara durante el “Festival de Disefio Neuquén Crea”,
en el Museo Nacional de Bellas Artes. La empresa/disefador asegura tener
los derechos necesarios para autorizar la difusion y exposicion del
mencionado proyecto y/o productos y declara que no tendra nada que
reclamar al (nombre del ente organizador) por la exposicién de los mismos.
Se deja expresa constancia que no existe entre las partes ninguna obligacion
de caracter economico.
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Planilla evaluatoria de marcas/ proyectos/ emprendimientos

Anexo 17
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Anexo 18: Planilla general de resultados

Fecha:

PLANILLA GENERAL DE RESULTADOS

Evaluadores
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X n
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X
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