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INTRODUCCION

Sobre el proyecto

Herramientas Estratégicas de Gestion Educativa (HEGE) es un proyecto de
intervencion que surge de lo que originalmente fue la Red de Lideres
Educativos (RLE) del Programa de Formacion de Lideres Educativos (PFLE)
de la Fundacion Coérdoba Mejora (FCM). En ediciones anteriores del PFLE, la
RLE funcionaba como el espacio de encuentro, puesta en comun y
formacién continua de directores de escuelas secundarias de la provincia de
Cdérdoba que se habian graduado mencionado del programa. Esta primera
edicion del HEGE, ejecutada por FCM entre los meses de abril y octubre de
2019, es posible gracias al respaldo técnico y financiero del Consejo Federal

de Inversiones (CFl) y el Ministerio de Educacion de la Provincia de Cérdoba.

La Red de Lideres Educativos fue iniciada en 2016, y con el tiempo logrd
integrar al ejercicio de la direccion de escuelas, la vinculacién comunitaria y
la puesta en practica de herramientas de gestion. Estas herramientas
aplicadas junto con los equipos docentes, tienen la misidén y el potencial de
crear escenarios educativos que alienten a los estudiantes a continuar con su
trayectoria escolar, brindando un sentido a su permanencia en el aula y
conectandolos con las posibilidades que se abren una vez obtenido su titulo
de nivel secundario. Entendemos que se contribuye de esta manera a los
esfuerzos que los equipos directivos y otros actores presentes en las
instituciones educativas realizan para promover la terminalidad educativa

efectiva y de calidad.

La implementacion de estas acciones como componente del PFLE durante
tres anos consolidd una trayectoria que lo convirtié en el programa que aqui
se presenta el cual contiene cuatro proyectos con objetivos propios cada uno
pero con la misma finalidad: contribuir con la mejora de calidad educativa de
las escuelas que participan, entendiendo por calidad educativa “trayectorias
educativas continuas, con terminalidad en tiempo y forma y vinculadas con

mundo socio-productivo”.



Asi, el HEGE toma como universo de trabajo a equipos directivos, docentes y
alumnos de escuelas de nivel secundario de la provincia de Cdérdoba,
considerando los desafios que el sistema educativo cordobés enfrenta en
materia de permanencia y egreso de los estudiantes. Segun datos
publicados por el Observatorio “Argentinos por la Educacion™, el incremento
de la matricula de alumnos del nivel secundario ha crecido desde 303.187 a
326.326 alumnos entre los anos 2012 y 20l6. Podria decirse que la
preocupacion por el acceso a la educaciéon estd atendida, mientras que el

desafio sigue siendo la permanencia con calidad.

Segun la misma fuente, el 8,5% de los estudiantes de nivel secundario de
Cordoba repitieron algun ano en 2016. Los resultados de las evaluaciones
Aprender indicaron que en Cérdoba solo el 54,8% de los estudiantes tuvieron
un desempeno satisfactorio y avanzado en Lengua, y el 457% en
Matematica. Esta situacion deja ver que casi la mitad de la poblacion de
estudiantes en escolaridad secundaria no esta desarrollando niveles

satisfactorios de aprendizaje.

Asi mismo, las politicas educativas de la provincia expresan que todos los
jovenes deben acceder a la escuela y permanecer en ella garantizando una
educacion de calidad que los prepare para los desafios del mundo actual vy,
sobre todo, el gobierno sostiene el concepto de calidad asociado a la

igualdad de oportunidades.

Se identifican asi tres grandes situaciones sobre las cuales este proyecto
puede contribuir: el abandono escolar, la repitencia y las trayectorias
escolares significativas para los estudiantes por su vinculacidén con el mundo

socio-productivo actual.

El proyecto Herramientas Estratégicas para la Gestion Educativa toma como
referencia para el disefio de su modelo de intervencidon lineamientos de la

politica educativa? y las prioridades pedagdgicas 2014-2020° establecidas por

'Observatorio Argentinos por la Educacion [en linea] Direccidon URL:
<https;//argentinosporlaeducacion.org/infografia/C%C3%B3rdoba> [Consulta: 27 de febrero de
2018].

2 Subsecretaria de Promocidn de igualdad y calidad educativa. Ministerio de Educacion de la
Provincia de Cordoba [en linea] Direccion
URL:http://www.igualdadycalidadcba.gov.ar/recursos/index.php/objetivos-2016-2019/




el Ministerio de Educacion de la Provincia de Coérdoba, para asegurar que
desde el disefo, las acciones que se ejecuten contribuyan a los intereses

publicos. Estos lineamientos son:

e Involucrar activamente a los profesores en su proyecto de formacion
permanente e incentivar su participacion y compromiso profesional y
ético.

e Buen clima institucional que favorezca los procesos de ensefanza y
aprendizaje.

e Promover la ensefanza, el aprendizaje y la practica de derechos,
deberes y valores humanos universales como constitutivos de la cultura
escolar, la formacién para la practica social y el desarrollo de una
ciudadania plena.

e Generar estrategias destinadas a trabajar en las escuelas el oficio de

estudiante.

Por tanto, la finalidad de este proyecto es poder contribuir a la mejora de la
calidad educativa impactando a largo plazo en la disminuciéon del
desgranamiento escolar de alumnos de un grupo de escuelas de nivel
secundario de la Provincia de Cordoba, cuyos equipos directivos y docentes
participan voluntariamente en alguno de los proyectos del Programa

“Herramientas Estratégicas para la Gestion Escolar”.

La hipotesis desde la que se parte es que el HEGE produce espacios de
encuentro habilitados para que equipos directivos, docentes y alumnos
participen en instancias innovadoras en el ambito educativo que tiendan a
dar sentido a las trayectorias escolares, a asegurar la permanencia y a la
terminalidad educativa. Es decir, instancias que contribuyan a la mejora de la

calidad educativa, medida segun los aspectos recién mencionados.

* Subsecretaria de Promocidn de igualdad y calidad educativa. Ministerio de Educacion de la
Provincia de Cérdoba [en linea] Direccién URL:http://www.igualdadycalidadcba.gov.ar/SIPEC-
CBA/Prioridades/PrioridadesPedagogicas.php




COMPONENTES
E INSTANCIAS

PRODUCTOS

RESULTADOS
INTERMEDIOS

RESULTADOS
FINALES

IMPACTO

Se trabaja desde el supuesto que propone que la incorporacion de practicas
innovadoras para el mundo educativo —en metodologias y contenidos—
pueden aportar nuevas perspectivas tanto a los estudiantes como a los
equipos directivos y docentes para acercar y fortalecer los vinculos escuela y
el mundo del trabajo. Es decir que, a partir de lo analizado, puede sostenerse

que la hipdtesis causal que guia al programa podria formularse como sigue:

Si el HEGE produce espacios de encuentro habilitados para que equipos
directivos, docentes y alumnos participen en instancias innovadoras en el

ambito educativo que tiendan a dar sentido a las trayectorias escolares, a la

Desgranamiento de la matricula

Repitencia y Sobreedad

Trayectorias educativas

desconectadas de las necesidades del

mundo actual

Herramientas Estratégicas de Gestion Educativa

Capacitaciones
a demanda

TIS

CCGE

FVT

I

_ Espacios de encuentro habilitados para que directores, docentes, alumnos
participen en instancias innovadoras en el ambito educativo que tiendan a dar sentido
a la trayectoria escolar, a la permanencia y a la terminalidad educativa

Directores
comprometidos en su
autoformaciony en la
generacion de proyectos
innovadores en
educacion

Directivos con capacidad
de involucrar a
estudiantes y docentes en
instancias innovadoras

Directores y equipos de
gestion con capacidad de
comunicacion efectiva, con
potencial para mejorar las
relaciones interpersonales y
mejorar significativamente el
clima institucional

Docentes
sensibilizados respecto
de la importancia de
generar vinculacion
entre los espacios
curriculares y el mundo
socio productivo

Docentes incorporan
nuevas metodologias de
ensenanza aprendizaje en
sus ambitos de accion
(Trabajo por proyectos en
espacios curriculares)

Proyectos innovadores
puestos en practica en la
escuelaoensu
comunidad

Modalidades de
comunicacion efectiva en la
escuela

que contempla las
necesidades del ambito
socio-productivo

I

I

I

Permanencia de estudiantes

en la escuela

Disminucion repitencia y sobreedad

Trayectorias educativas afines

a las necesidades del mundo actual

I

Contribucion a una mayor calidad educativa en el nivel secundario

permanenciay a la terminalidad educativa; esto deberia conducir a:

e docentes que

aprendizaje en sus ambitos de accion;

e modalidades de comunicacion efectivas en la escuela, que mejoren la

incorporan nuevas metodologias de ensefanza

coordinacién de acciones y el proceso de ensefhanza aprendizaje;

e una dinamica escolar y curricular que contempla las necesidades del

ambito socio-productivo actual;

Dinamica escolar y curricular




e proyectos innovadores puestos en practica en la escuela y en su
comunidad de pertenencia que contribuyan a brindar experiencias

significativas de aprendizaje para los alumnos.

Elementos todos, que ayudaran a que los estudiantes permanezcan en la
escuela terminando el ciclo educativo con menor sobreedad y repitencia, y
con trayectorias educativas afines a las necesidades del mundo actual,
contribuyendo asi, el programa, a mejorar la calidad educativa en el nivel

secundario de las escuelas de Cérdoba que participan del programa.
Objetivo general

Contribuir a la mejora de la calidad educativa de equipos directivos,
docentes y estudiantes de las escuelas de nivel secundario de la Provincia de
Coérdoba que participan del HEGE, a través de la capacitacion e
incorporacién de actividades relacionadas con la innovacidn, las
competencias conversacionales y el fortalecimiento de la relacidén entre la
empresa y la escuela, contribuyendo asi y como resultado intermedio en la
disminucion de la repitencia, de la sobreedad y logrando trayectorias

educativas mas conectadas con las necesidades del mundo actual.

Objetivos especificos

e Objetivo especifico 1. Ofrecer un espacio de formacién continua para
equipos directivos de la provincia de Cérdoba.
o Objetivo especifico 2: Ampliar el alcance del HEGE diversificando las

propuestas.

Cada ano, la identidad constructiva y colaborativa del HEGE se consolida
visiblemente, aumentando el nivel de desafio del siguiente ano. Para esta
edicion, el reto metodolodgico es lograr un eje de sentido que articule todas
sus actividades y ponga en relacion las tematicas de los encuentros con los
proyectos que se realicen, y ampliar el alcance no sélo a egresados del
programa de formacidn, sino a todos los interesados del sistema educativo
cordobés. Por este motivo, el HEGE se estructurd en dos ejes (Encuentros de
Formacion Continua y Generacidon e implementacion de proyectos de

innovacion educativa) que ademas se desglosan en una y tres instancias de



intervencion, respectivamente (ver cuadro en pagina siguiente). Los espacios

de formacién continua para

los equipos directivos

responden a

las

demandas de capacitacion planteadas por ellos mismos. Los contenidos son

dinamicos segun las necesidades que se evidencien.

Objetivo general

Objetivos

especificos

Acciones

Tareas de

intervencion

Resultados

Contribuir a la mejora
de la calidad educativa
de equipos directivos,
docentes y estudiantes
de las escuelas de nivel
secundario de la
Provincia de Cérdoba
que participan del
HEGE, a través de la
capacitacién e
incorporacién de
actividades
relacionadas con la
innovacion, las
competencias
conversacionalesy el
fortalecimiento de la
relacion entre la
empresay la escuela,
contribuyendo asiy
como resultado
intermedio en la
disminucion de la
repitencia, de la
sobreedad y logrando
trayectorias educativas
mas conectadas con
las necesidades del

mundo actual.

OE.1.Ofrecer un

Encuentros de

6 encuentros

espacio de Formacion anuales de
formacion Continua formacion
Encuentros de )
continua para continua para 60
Formacion )
equipos miembros de
) ) Continua )
directivos de la equipos
provincia de directivos
Cdrdoba.
Taller de Taller de
Innovacion Innovacion
Social (TIS) Social para 100
docentes de 20
escuelas que
llegara a 500
alumnos
Taller de Taller de CCGE

OE.2. Ampliar el
alcance del
HEGE
diversificando

los proyectos.

Generacion e
implementaci
6n de
proyectos de
innovacion

educativa

Competencias
Conversacional

es Genéricas

para la
Educacién para

45 docentes y

“Fortaleciendo

Vinculos” (FV)

para la miembros de
Educacion equipos
(CCGE) directivos de 4
escuelas
Jornada Jornada de FV

Vinculos entre la
empresay la
escuela para 500

docentes




A partir de la participacion en el HEGE, todos los equipos directivos
interesados pueden abrir las puertas de la escuela a nuevos proyectos
destinados a docentes, alumnos y otros actores escolares. Esto genera una
nueva posibilidad en la comunidad escolar de trabajar con proyectos de
innovacion educativa que por su contenido y metodologia didactica, logran
aportar a la mejora de la comunicacion, el fortalecimiento de espacios
curriculares como Formaciéon para la Vida y el Trabajo, y promueven el
desarrollo del pensamiento critico y creativo en docentes y alumnos,
vinculando ademas a los estudiantes en la creacidn de proyectos de

innovacion social.

Presentacion del informe

Independientemente de la estructura compleja del proyecto, el informe se
presenta dividido en tres partes y cinco capitulos: un inicio (primera parte),
gue presenta las tareas de planificacion de todo el proyecto; seguido por los
capitulos que introducen las acciones realizadas para cada instancia de
intervencion. Es decir, una segunda parte conformada por el ciclo de
formacién continua, constituido en capacitaciones a demandas surgidas de
un relevamiento de tematicas de interés y desafios que enfrentan en la
gestion, y por ultimo, una tercera parte conformada por los proyectos de
innovacion educativa: (TIS, CCGE, y FV). Ademas se incluyen las conclusiones

de realizacion del proyecto.
Cada componente organizacional del proyecto se desglosa en tareas:

Inicio. Tarea 1: Acciones de planificacion

Capitulo 1. Encuentros de Formacién Continua

Tarea 2: Ejecucion de seis Encuentros de Formacion Continua

Capitulo 2. Taller de Innovacién Social

Tarea 3: Ejecucion del Taller Innovacion Social

Tarea 4. Seguimiento de la ejecucion de los talleres de innovacion en las
escuelas

Tarea 5. Evento de cierre del Taller de Innovacién y concurso de ideas

Tarea 6: Acciones de monitoreo y evaluacion del Taller de Innovacion



Capitulo 3. Taller de Competencias Conversacionales Genéricas para la
Educacion

Tarea 7: Lanzamiento y acciones de convocatoria escuelas participantes
Tarea 8: Ejecucion de talleres intensivos

Tarea 9: Ejecucion de actividades por comunidades: laboratorios, tareas de
autoaprendizaje y conversaciones de coaching.

Tarea 10: Acciones de monitoreo y evaluacion del Taller de CCGE
Capitulo 4. Jornada de Formacion para la Vida y el Trabajo

Tarea 11: Planificacion de Jornada de FVT

Tarea 12: Tareas de comunicacion y difusion

Tarea 13. Ejecucion Jornada Fortaleciendo Vinculos

Tarea 14. Acciones de monitoreo y evaluacion de la Jornada FV

Tarea 15. Elaboraciéon del informe integral



INICIO

Tarea 1. Acciones de planificacién

Responsable: Nuria Fadul, Alvaro Ortiz, Hernan Virgolini.

Mes: 1

Descripcion

La ejecucion de esta tarea contempld las acciones de planificacion para la
implementacion de la primera edicion del proyecto HEGE. Por este motivo
es que ubica en un apartado diferente a las cuatro instancias de

intervencion.

Desarrollo

La evolucion de la antigua Red de Lideres para el 2019 implicé el surgimiento
del Proyecto de Herramientas Estratégicas para la Gestién Educativa y su
consecuente ampliacion en el alcance de su intervencidon. La planificacion
del modo de encarar el desafio se constituyd en una tarea fundamental y

fundacional del proyecto pensado para este afio en su primera edicion.

La implementaciéon del Proyecto HEGE planteaba en si misma varios

desafios que condicionaron el disefio de su estrategia de intervencion:

1. La ampliacion del alcance: ya no se trabajaba uUnicamente con la
comunidad de egresados del PFLE, sino que es una propuesta abierta
gue requiere nuevos procesos convocatoria, de comunicacion con los
interesados, etc.

2. La seleccion y planificacion de los contenidos: coémo incluir a nuevos
destinatarios en los relevamientos de datos y necesidades.

3. La integracion de la propuesta y la construccidén de una identidad en
nuestra oferta a una comunidad en la que ya no todos conocian la
mision y trayectoria.

Para poder brindar una respuesta a los desafios, se decidid volver a las bases

y trabajar a partir de los objetivos especificos del proyecto, recuperando los



origenes mismos del surgimiento de la antigua Red de Lideres como

espacio:

1. Encuentros de Formacién Continua: encuentros cuyos contenidos se
definen a demanda de los directivos y que surgieron de la necesidad
de los egresados del programa de generar comunidad, continuar en
relacion y capacitandose sobre tematicas que les preocupaban y
hacian referencia a los desafios cotidianos de la gestidon.

2. Proyectos de innovaciéon educativa: el piloteo de propuestas
innovadoras de intervencion de permitieran explorar nuevas maneras
de abordar las necesidades y requerimientos de la educacion en un

mundo cambiante.

A fin de darle un sentido y una coherencia a las acciones propuestas, se
buscod que esos dos grandes ejes de trabajo tuvieran un Unico horizonte:
abordar los desafios de la educaciéon en el siglo XXI, haciendo foco sobre
aspectos en los cuales este proyecto puede contribuir: el abandono escolar,
la repitencia y las trayectorias escolares significativas para los estudiantes. .
Para esto, se trabajé en lograr un didlogo entre los temas trabajados en la

formacion y las tematicas abordadas en los proyectos de intervencion.

Metodologia general de trabajo
Se trabajé en dos lineas principales: una planificacion general de todo el

proyecto HEGE y una mas especifica de cada uno de los componentes.

La planificacion general se basd en los aprendizajes de los tres anos de
funcionamiento de la Red de Lideres Educativos. Gracias a ello se definié en
base a la experiencia la cantidad de encuentros de capacitacion, la manera
de contactar con las escuelas, la conformacion de la agenda y los
cronogramas de trabajo. Esta planificacion general fue realizada por el
equipo de Lideres Educativos de FCM, teniendo como insumo fundamental
la agenda de actividades del Ministerio de Educacién que afectaba a

nuestros destinatarios y los plazos y requerimientos de los propios proyectos.

En cuanto a la planificacion especifica, para cada proyecto se trabajé con un
grupo de expertos que brindaron asesoramiento en relacién a su experiencia

asociada a los proyectos en cuestion, logrando de esta manera una



coordinacion efectiva entre la disponibilidad de los participantes y los

requerimientos de cada intervencion.

1. Encuentros de Formacién Continua

Para el 2019 se previeron seis encuentros de capacitacion continua. La
cantidad prevista no fue aleatoria, sino que se fundd en los acuerdos de la
comunidad de directivos participantes de la antigua RLE: uno por mes era
demasiado para las actividades previstas en las agendas, y una frecuencia
mayor dificulta mantener la continuidad. El horario de los encuentros se
definid del mismo modo, segun la cantidad de horas que se podian
comprometer, sin interferir con sus compromisos dentro de la escuela. Por
esta razon, el proyecto HEGE mantuvo el formato heredado de anos

anteriores.

En relacién a las tematicas abordadas, se tuvo como insumo la encuesta de
cierre del 2018 donde se relevaron inquietudes para la planificacion 2019.
Asimismo, y para incluir a quienes se sumen durante este ano, al finalizar el 1°
Encuentro del ano, se repetira la encuesta para de confirmar que la

planificacion se adecue a las expectativas.

Con respecto a la planificacion de la agenda de encuentros y sus tematicas, a
fin de integrar los contenidos y brindar una unidad de sentido, se decidid en
cada encuentro poner en relacién el tema de la capacitacion con los
diferentes proyectos de innovacion previstos en el HEGE. Asi, antes del inicio
del Programa de CCGE, el encuentro de formacién continua abordard un
taller de Competencias Conversacionales; antes de la capacitacion de los
Talleres de Innovacién Social, en el encuentro se trabajara sobre la

Innovaciéon y el cambio organizacional, etc.

De esta manera se aprovecha el encuentro de formacién como espacio de

difusion y a su vez, como una oportunidad para poner en contexto cada

propuesta del proyecto.

En relacién a la seleccidn de los docentes, se buscaron expertos en cada
tematica a abordar. Se buscé que tuvieran conocimiento tanto del ambito

educativo como del mundo corporativo.
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A partir de estas nuevas bases para el proyecto, se conformd la primera
propuesta de conferencias, aunque se contempld la posibilidad de adecuar
la tematica de alguno de los encuentros a los emergentes que puedan surgir
durante el ano. El cronograma de actividades este ano quedd conformado

de la siguiente manera:

ENCUENTROS | FECH
2019 A

TEMA

1° Encuentro  [26/04 |Taller de competencias conversacionales

Innovacion y Cambio Organizacional + Convocatoria Taller
2° Encuentro  |09/05 N _
de Innovacién Social

3° Encuentro  |07/06 |Planificacién y Ejecucion de Reuniones Efectivas

4° Encuentro |09/08 |Herramientas estratégicas para liderar equipos

Jornadade Formacion para la vida y el trabajo:
5° Encuentro  |04/9
“Fortaleciendo Vinculos”

6° Encuentro |17/10 |Evento de cierre. Revisidn y planificacion de gestion 2020

2. Taller de Innovacion Social

La planificacion de esta actividad incluydé en una primera instancia, el disefo
de la convocatoria y los canales de comunicaciéon para realizarla. La
convocatoria se extendid a todas las escuelas participantes en los diferentes

proyectos de la fundacién via e-mail y redes sociales.

También implico la seleccidon de un espacio para su desarrollo que cumpliera
los requerimientos de equipamiento e infraestructura, sobre todo a la hora
de albergar la capacitacidn para capacitadores. Entre las acciones de
planificacion, se incluyeron: definicion de las fechas y el cronograma de
ejecucion, eleccion del modo de trabajo y, del seguimiento a las escuelas.
Aprovechando el acuerdo existente con la Universidad Blas Pascal se decidio

aprovechar sus instalaciones y equipamiento para este Taller.

Para la preparacion y definiciones sobre la ejecucion del taller se trabajo en

relacion estrecha con la Escuela de Innovacion, que en su calidad de



expertos, aportaron su mirada sobre la mejor forma de ejecutar los procesos,
brindando la flexibilidad que necesitan las escuelas para poder incluir las
actividades en su planificacion, pero sin perder la efectividad en la ejecucion

de la metodologia.

En la planificacion de esta actividad, también se incluyeron los aprendizajes
de las ediciones anteriores, previendo cémo dar respuesta y
acompanamiento a las escuelas, especialmente a las que recién se sumaban

a la propuesta, a fin de que pudieran concluir el proceso.

3. Competencias Conversacionales Genéricas para la Educacion

En el 2018 se realizé la prueba piloto de esta actividad, por lo que para esta
segunda edicion de Competencias Conversacionales Genéricas para la

Educacion se fortalecio todo el proceso logistico:

e Se redefini¢ el acuerdo con Newfield Consulting, realizando los ajustes
a partir de los aprendizajes del ano anterior: se extendid el periodo de
duracion del programa, a fin de brindar mas tiempo para la realizaciéon
de tareas, y se adelantdo el inicio para evitar lo mas posible la
superposicidn con meses criticos del afio escolar (a fin de favorecer la
realizacion de las tareas y el cumplimiento de los requisitos del
programa). Se establecieron las fechas de encuentros: teniendo en
cuenta los requisitos del programa, la agenda escolar, los feriados, las
elecciones, etc.

e Se disend y ejecutd un nuevo proceso de seleccion: para hacerlo mas
efectivo que el ano anterior, se programd un acompafamiento mas
cercano a los directores, a fin de apoyarlos en el proceso de
enrolamiento dentro de la escuela, aportandoles informacion y la
posibilidad de brindar charlas informativas dentro de la institucion.

e Se establecieron condiciones de participacion y los criterios de
seleccion de las escuelas: localizacion, wvulnerabilidad, situacidn
institucional, valoracién por convivencia escolar, etc. También se
persiguid que las escuelas participantes, asistieran con al menos el

10% de su equipo docente.



e Se establecid el lugar de realizacion, junto a los proveedores de

catering y técnica: el hecho de que parte de los encuentros se

realizaran durante el fin de semana, implicé la bldsgueda de un

espacio que permitiera la realizacion de las actividades en domingo.

Por este motivo, se selecciond el Hotel del ACA como espacio de

accion y sus proveedores asociados.

e Serealizdé la compra de los libros necesarios para trabajar.

El cronograma para el programa quedo definido de la siguiente manera:

CRONOGRAMA GENERAL DE ACTIVIDADES

Mes

Mayo Junio Julio Agosto Septiembre

Semana

1123 [4[5(1 2|3 |4]|1]|2|3|4[5(1]|2[3[4[1]2]|3]|4

Taller 1 -4y 5 de mayo

T1 - 06/05 al 26/05

T1

T2 - 26/05 al 09/06

T3 - 10/06 al 23/06

Taller 2 - 29 y 30 de junio ]

T4 - 1/07 al 21/107 T4

T5 - 22/07 al 04/08 = 15

T6 - 05/08 al 01/09 T6

Taller 3 - 28 y 29/09 [ ] i
Las tareas llegaran a través de correo electronico, los dias indicados Talleres

Debe llegar al 2do taler con latarea 3 entregada. (B Lab oratorios

La Uttima fecha para entregar tareas pendientes sera el 23 de septiembre | T [Tareas

Réplicas
Coachin g Individuales

4. Jornada de Formacioén para la Vida y el Trabajo

Para este encuentro intensivo de una jornada, se trabajo sobre dos puntos

fundamentales: en primer lugar la conceptualizacién del evento; en segundo

lugar, su logistica, organizacion y planificaciéon que implica.

En relacion a la conceptualizacion del evento se realizaron las siguientes

tareas:

1. Se establecieron los objetivos, alcance y fundamento del evento:

a) Se definid como objetivo, poner en relacion a los

docentes de Formacion para la Vida y el trabajo (FVT) y
Formacion en Ambientes de Trabajo (FAT), con lo que

sucede con los alumnos una vez que egresan del



secundario, ya sea que transiten o no una carrera
universitaria.

Estaria dirigido a docentes de FVT, FAT, afines y equipos
directivos.

El fundamento fue contribuir con la vinculacion entre la
escuela y el sector productivo, favoreciendo que los
docentes de esta materia profundicen el contacto con los
requerimientos, necesidades y demandas que sus
alumnos deberan afrontar cuando quieran insertarse

laboralmente.

1. Se diseno el eje conductor, la coherencia interna y la modalidad de

trabajo de los contenidos.

a)

Eje conductor: el evento se estructuro a partir de los ejes
de trabajo del espacio curricular de FVT, pero sin entrar
en contenido pedagdégico, sino siempre parados en el
mundo que los jovenes enfrentan una vez que han
egresado de la escuela. De esta manera, el hilos
conductor establecido fue el siguiente: la robdtica como
excusa para generar nuevas légicas de pensamiento; el
proceso de autoconocimiento y descubrimiento de
intereses; las formas de mirar la realidad a la hora de
encarar un proyecto socio comunitario; cOmo preparar a
los jévenes para una insercion laboral efectiva y cuales
eran las expectativas de las empresas en relacidén a sus
nuevo ingresantes, como asi también cémo se habia
transformado el mundo del trabajo en los ultimos anos.

Se definid que la jornada se constituiria de una sucesion
de charlas en formato taller, de las cuales los
participantes deberian llevarse un aporte concreto y
metodologias especificas para implementarlas. También
gue el Unico espacio del tipo conferencia, seria un panel
empresario donde se expusieran la evolucion del empleo,
las profesiones del futuro y el rol del fracaso en el

desarrollo del proyecto profesional.



Se definid la distribucion de los tiempos y el orden de los temas

brindando secuencialidad y organizacion de los temas.

Se selecciond y contactd a los oradores y se acordd sobre la modalidad

de sus talleres y actividades:

a)

Se establecidé como primera medida la asociacién con las
principales universidad de Cdérdoba, pidiéndoles a ellos
gue nos aportaran profesionales idéneos para desarrollar
cada uno de los talleres.

Una vez definidos los temas, se le asigné uno a cada
universidad (a partir de particularidades propias de cada
una de las instituciones) y se les solicitd asistencia en
elegir al expositor idoneo para trabajar el tema en
cuestion, terminando de construir de esta manera, la
agenda del evento.

Se estableci® como condicidn, que el tema debia ser
presentado de manera practica y con dinamicas que
pudieran ser apropiadas por los participantes para

desarrollar con sus alumnos.

2. Se iniciaron conversaciones con el Ministerio de Educacién de la

Provincia, para operativizar el puntaje docente. Para esto se definid la

cantidad de horas que debia acreditar (20hs), de las cuales 10 serian

presenciales en la jornada y las 10 horas restantes implicarian la

elaboracion de un trabajo que pusiera en situaciéon los contenidos de

la jornada. Para este ultimo aspecto, se decidid contratar a un experto

gue disenara una actividad acorde a los objetivos y los requerimientos

del Ministerio.

En términos de su logistica:

1.

2.

Se definid la fecha de realizacion: 04/09

A partir de la expectativa de asistencia y la fecha del evento, se realizd

la contratacion de proveedores: lugar, catering, materiales de trabajo,

etc.

a.

En primer lugar, se hizo un breve relevamiento de los
lugares que permitieran albergar el publico objetivo

(entre 300 y 500 personas) en la fecha establecida.
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b. Se decidio trabajar con empresas comprometidas con la
Fundacion, a fin de mejorar los presupuestos y disminuir
los costos asociados.

1. Serealizd el disefo de la estrategia de comunicacion para difusion del
evento: se definieron los pasos y la manera en que se iba a difundir el
evento: se contrataria una persona que disehara una landing page
adicionada a la Web de la fundacion a donde se rediccionarian todos
los interesados en participar, ya sea contactaran por redes sociales,
mails, etc. en esa landing estaria concentrada toda la informacidon del
evento (agenda, temas, disertantes, etc.) y el formulario de inscripcion.
También se establecidé como serian la secuencialidad de las piezas de
comunicacion, y el cronograma de mailings y comunicaciones.

2. Se establecié el proceso de inscripcidn a partir de un formulario
inserto en la landing page que recogeria los datos en una base de
datos. Unos dias antes de la fecha del encuentro, se enviaria un mail

con el proceso de acreditacion de puntaje y el material para hacerlo.

Diseno de la valoraciéon de las propuestas y monitoreo de espacios

Un aspecto de suma importancia en la planificacion, fue el establecimiento
de la manera en que recabaria informacion sobre las actividades realizadas y

el nivel de satisfaccion de los participantes con dicha actividad.

Se decidid construir una encuesta de satisfaccion basada en 3 ejes: en primer
lugar, la valoracion del /los disertante/s del evento (ya sean encuentros de
formacion, TIS, CCGE, Jornada FVEE): manejo de los contenidos, claridad de
exposicion, uso de ejemplos, etc. En segundo lugar, sobre los contenidos en
si: pertinencia, aplicabilidad, novedad, etc. Y por Udltimo, en relacién a la
logistica del evento: comunicacién, organizacién, caracteristicas del espacio,

SuU equipamiento e infraestructura y el catering.

El objetivo de estas evaluaciones es generar inputs de valor de cara a futuras

ediciones y adecuar las propuestas a las expectativas del publico objetivo.

El primer interés es identificar si el producto propuesto se adecua a los

intereses y necesidades de sus destinatarios, es decir, si el contenido de la
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propuesta y su formato son relevantes en si mismo. Lo siguiente es
identificar si la/s persona/s seleccionada/s para brindarlos son las idoneas y
por ultimo, relevar si la logistica fue la esperada para un evento de esas

caracteristicas.

Conclusiones

La planificacion de las acciones en cada uno de los componentes y tareas del
proyecto ha sido sumamente productiva y ha contribuido a visualizar las
necesidades de cada una de las instancias, el desglose de las tareas
necesarias para realizarlas y la calendarizacion de éstas. Por otra parte, ha
puesto de manifiesto la complejidad y el entrelazamiento entre las
diferentes propuestas, y la necesidad de ser muy prolijos en la gestion de

plazos y recursos, tanto materiales como humanos.

Todas las actividades propuestas se orientan al cumplimiento de los
objetivos basicos del proyectos: contribuir a la permanencia de los alumnos
en la escuelay a la mejora de la calidad de los aprendizajes, a través de
ofrecerles experiencias significativas de aprendizaje que devuelvan el sentido

a su trayectoria escolar.

Los encuentros de formacion continua, se orientan a trabajar con los equipos
directivos herramientas que favorezcan mejoras en sus procesos de gestion,
impactando, de esta manera, en la generacidon de un contexto escolar que
favorezca los procesos de ensehanza-aprendizaje. Cuidar la planificacion de
esta propuesta, repercute directamente en alcance del objetivo, atendiendo
a generar una agenda que facilite la participacion y programando temas que

se adecUen a las necesidades e intereses de los participantes.

Los Talleres de Innovacion Social, implican un trabajo de largo alcance que
requiere secuencialidad y constancia, planificarlo y preverlo es fundamental
para el 6ptimo desarrollo de la propuesta que implica aprendizajes tan

significativos por parte de los alumnos.

El CCGE se constituye en un programa intensivo con numerosas actividades
asociadas que implican una coordinacidon impecable para que el proceso

fluya sin inconvenientes, permitiendo, por tanto, enfocar los esfuerzos en
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potenciar el proceso y la generacidn de nuevas habilidades por parte de

cada uno de los participantes.

La Jornada de FVEE, por su parte, es una accién de impacto masivo,
buscando gran alcance en un corto periodo de tiempo, su planificacion es
fundamental para lograrlo, ya que alcanzar ese objetivo, implicara contribuir

al acercamiento de la escuela a las necesidades del mundo actual.
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Capitulo 1. Encuentros de Formacién Continua

Los encuentros de formacion continua, constituyeron la primera propuesta
gue la antigua Red de Lideres Educativo ofrecia a los egresados del
Programa de Formacidn para Lideres Educativos. El objetivo era brindar
capacitaciones a demanda, a la vez que constituirse en un espacio de
generacion de comunidad, intercambio de experiencias y construccion
colectiva. El HEGE toma la posta en relacidn a los encuentros convirtiéndolos
en el eje transversal de todas sus actividades, es decir, a partir de brindar
capacitaciones a los equipos directivos de las escuelas, busca generar una
comunidad de directivos comprometidos con la mejora del sistema
educativo y favorece la participacion de sus equipos y alumnos es las demas

propuestas de programa.

Como ya se menciono6 en apartados anteriores, los encuentros de formacion
continua tienen un doble propdsito: brindar capacitaciones a demanda para
los equipos directivos del nivel medio de la provincia que se orienten a
brindar herramientas de gestion que mejore su posicionamiento como
lideres educativos de sus instituciones, pero a la vez, construir comunidad,
favoreciendo el trabajo en equipo y el intercambio de experiencias. Los
temas que se trabajan en estas jornadas de formacion surgen de
relevamientos realizados entre los mismos participantes a través de
encuestas. Concretamente para este ano, se trabajaron sobre los temas
demandados durante el ultimo encuentro del afo anterior. Sin embargo, y a
fin de incluir a los nuevos participantes que se incorporaban, se realizd un
nuevo relevamiento al finalizar el primer encuentro, con el objetivo de validar

si la agenda propuesta se adecuaba a las expectativas.

Si bien se inicioé el aho con una planificacion de los contenidos de cada uno
de los encuentros, se previd un cierto margen de flexibilidad con el proposito
de poder dar cabida a los emergentes que surgieran a lo largo del afo. Una
particularidad de esta edicion, fue que adicionalmente a lo ya relatado, la
agenda de temas a abordar se puso en didlogo con las convocatorias a los

proyectos de intervencidn, para de esta manera, poder generar una sinergia
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que favoreciera los objetivos de todas las propuestas potenciando los

resultados.

Los Encuentros de Formacion Continua se corresponden con el Objetivo
especifico 1y su resultado esperado para este proyecto. En 2019, a fin de
generar cierta coherencia entre las actividades y proyectos del programa,
todas las propuestas del HEGE proponen como eje tematico: “Los desafios de
la Educaciéon en el siglo XXI". A partir de esto, se realizé un relevamiento,
primero de cudles consideraban que eran estos desafios, y después sobre
qué temas les parecia pertinente recibir capacitacion y cuales eran los
principales desafios que enfrentaban en su gestiéon. A partir de toda la
informacion recibida, se conformo la agenda de temas teniendo en cuenta
los mas solicitados y los que dieran respuesta a las problematicas

manifestadas con mas frecuencia.

Todos los encuentros tienen un enfoque netamente practico, orientados a
gue los participantes puedan llevarse acciones concretas factibles de ser

implementadas en sus respectivas instituciones.

El lugar de realizacion de estos encuentros es la sede norte de la Universidad

Blas Pascal. Las fechas planificadas son:

FECHA ACTIVIDAD

1° HEGE - Lanzamiento + Charla de especialistas sobre Competencias
26/04/2019 Conversacionales (motivacién para convocar al proyecto de CCGE)

2° HEGE - Innovacién y cambio organizacional (motivacidén para convocar al
09/05/2019 proyecto TIS)
07/06/2019 3° HEGE - Tablero de Gestion Estudiante (A cargo de equipo de FCM)

4° HEGE - Introduccién a la Jornada "Fortaleciendo Vinculos" (a cargo del
09/08/2019 equipo de FCM)
04/09/2019 5° HEGE - Capacitacion Continua los (A cargo de equipo de FCM)
25/10/2019 6° HEGE - Cierre del afo y relevamiento para 2020 (A cargo de equipo de FCM)
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Tarea 2. Ejecucion de seis Encuentros de Formacion Continua

Responsable: Nuria Fadul, Diego Cmet, Sebastian Rivero, Andrea Novara,
Luciana Cornaglia y Maria Laura Scaramuzza

Meses:1a 7

Descripcion

Los encuentros de formacion continua son jornadas de capacitacion que
tienen lugar en el Campus de la Universidad Blas Pascal y estan destinados a

los equipos directivos de las escuelas secundarias de la provincia de Cérdoba.

Estas capacitaciones tienen por objetivo contribuir con los equipos directivos
en su labor cotidiana, brindandoles herramientas y estrategias concretas que
contribuyan en su gestion y les facilite encarar los desafios que enfrentan en
su rol. Por otra parte, persigue la construccion y consolidacion de una
comunidad de directivos comprometida que favorezca el intercambio de
experiencias, aprendizajes y el trabajo colaborativo. De esta manera,
contribuir a la generacion de un contexto adecuado en las escuelas para el
desarrollo del proceso de ensehanza-aprendizaje, que favorezca Ila
terminalidad educativa y la generacion de trayectorias significativas para los

estudiantes.

Se previo la realizacion de 6 encuentros de 4 horas de duracion cada uno. En
su desarrollo se invita con un coffee liviano al iniciar y un desayuno a media
manana para propiciar el encuentro descontracturado entre los

participantes. El cronograma general de la jornada es el siguiente:

e 8.30 Recepciény café

e 9:00 Primer moédulo

e 10.30 Break con servicio de desayuno
e 11.00 Segundo maoédulo

e 13:00 Fin del encuentro
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Lograron realizarse los 6 encuentros previstos para esta actividad. La
ejecucion de esta tarea responde al Objetivo Especifico 1: “Ofrecer un espacio

de formacidn continua para equipos directivos de la provincia de Cérdoba”.
Descripcion de los Encuentros realizados.

A continuacidon se detallan en profundidad las caracteristicas de los

encuentros desarrollados.

1- Encuentro. Lanzamiento y Taller de Competencias Conversacionales

La primera jornada de capacitacion se realizd el dia 26 de abril y contd con la
participacion de 31 directivos correspondientes a 26 escuelas de |la Provincia
de Cordoba.

La jornada se desarrollé6 en dos momentos diferentes. Se inicid la
manfana con el lanzamiento de Proyecto HEGE, explicando la evoluciéon del
espacio, como asi también su nuevo alcance y desafios, ademas de dar la
bienvenida a todos los participantes. En esa instancia, se aprovechd para
realizar una breve presentacion de la propuesta de trabajo para el 2019 y la

agenda de encuentros de este ano.

Tras la breve presentacion, se brindd un taller sobre competencias
conversacionales a cargo de dos miembros del equipo de Newfield
Consulting: los coaches Diego Cmet y Sebastian Rivero. El objetivo del taller
fue brindar herramientas concretas que permitan comenzar a generar
nuevas habilidades en relacion a la manera en que nos relacionamos a partir
de nuestras conversaciones, facilitando una coordinacién de acciones
efectiva, una mejor relacion dentro del equipo y mejores resultados en

nuestras acciones en particular y organizaciones en general.

La seleccion de este tema, tuvo dos motivos principales: por un lado, el
desarrollo de habilidades socioemocionales y conversacionales orientadas a
mejorar la relaciones interpersonales en la escuela, liderar equipos y mejorar
el clima organizacional, estuvieron a la cabeza de las demandas realizadas en
los relevamientos de datos. Por otra parte, porque permitia potenciar el

lanzamiento del Programa de Competencias Conversacionales Genéricas
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para la Educacion permitiendo ampliar la informacion que los directivos de
escuela tenian en relacidn a qué eran las competencias conversacionales, y
de qué manera podian contribuir a la mejora del clima organizacional de sus

instituciones.

Se explicd que, con base en la ontologia del lenguaje, las competencias
conversacionales apuntan a mejorar la calidad de las conversaciones que las
personas mantienen entre si, mejorando no sélo las relaciones entre ellas,
sino también los resultados obtenidos en la coordinacién de acciones
necesarias para alcanzar cualquier objetivo. Desde esta mirada, se concibe
cualquier organizacion como una red de conversaciones, mientras mejor sea

la calidad de éstas, mejores seran los resultados alcanzados.

Durante el taller, se comenzaron trabajando algunas distinciones propias de
la Ontologia del Lenguaje, como el concepto de aprendizaje, la distincion
entre afirmaciones y juicios y coémo éstos ultimos constituyen realidades.
Todo el contenido fue trabajado de manera experiencial, con breves
dinamicas que permitian distinguir en el hacer cotidiano, cdmo impactaban

estos actos linguisticos.

También se trabajo el Disefio Estratégico de Identidad (DEI) como forma de
abordar nuestra responsabilidad en el establecimiento de relaciones con el

otroy con uno mismo.
Conclusiones del encuentro

La primera conclusion fue que al menos hubiera hecho falta un dia completo
para abordar los temas trabajados con una profundidad suficiente. Sin
embargo, el encuentro tuvo un claro impacto a la hora de mostrar que habia
otras maneras de abordar los conflictos de sucedian en la escuela, incluso

gue era posible desactivarlos.

Para la mayoria de los participantes este fue el primer contacto con esta
tematica, y despertd en ellos gran interés y curiosidad. Se recibid la
formacion con mucho entusiasmo y casi todos manifestaron haberse

guedado con ganas de que continuara.
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En relacion a los objetivos planteados para este encuentro, se alcanzaron en
gran medida, ya que los participantes manifestaron que los contenidos
abordados les brindaron, si bien de manera incipiente, nuevas perspectivas y
estrategias para encarar dificultades que surgian en el dia a dia.
Constantemente, les permitid hacer foco y acotar sus juicios sobre
determinados sucesos, por ejemplo: no es que “siempre” salia todo mal o
qgue “todos” eran unos irresponsables (por citar algunos ejemplos
mencionados), sino que determinada situacidn concreta no habia salido
como se esperaba (lo que permitia tomar accidon sobre esa situacion y, sobre
todo, chequear hasta qué punto se habian entendido las expectativas) y que
tal o cual persona no se habian comportado con responsabilidad en
determinada situacidn. Aunque parezca trivial, esta distincion cambia
radicalmente el abordaje del problema. Mientras que en el primer escenario
no hay nada gue hacer porgue “las cosas son asi y no van a cambiar”, en el
segundo, al abordar dominios mas acotados, se permite encarar
conversaciones gque permitan revertir los resultados (si es posible) o tomar

acciones para proximas oportunidades.

Algunos testimonios:

El taller de competencias conversacionales me sirvié para aprender herramientas
para fortalecer el didlogo institucional y las relaciones humanas con mi equipo
directivo. Nosotros trabajamos en comunidades vulnerables y necesitamos
herramientas organizacionales que nos permitan comunicarnos de otra manera.

(Claudia Rodriguez, Directora del IPET 378 de Malvinas Argentinas)

En el Taller aprendi a ampliar la mirada, la capacidad de escucha y esto me permite
tomar acciones mas poderosas donde considero lo que sentimos, pensamos y
vemos para comunicarnos mejor con todos los actores y lograr mejores resultados.

(*Guillermo Andreoli, Vicedirector del IPEM 92 de Arguello)

Aprendi a profundizar mi capacidad de escucha y poder decir lo mismo pero de otra
manera. Ser consciente de lo que implica llegar al otro. Te ayuda a lograr que el
docente pueda interpretar lo que uno quiere transmitir, de tal manera de generar
una emocionalidad o6ptima para que puedan entrar en accidon. (Andrea Ortiz
Directora del IPEM 92 de Arguello)

Es clave saber cuando es el momento apropiado para abordar a un companero, las

competencias conversacionales son herramientas que se incorporan en la vida diaria
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Yy que nos ayudan a mejorar nuestra gestion escolar y las relaciones humanas.
(Claudia Colombo, Directora del IPETYM 352 de Rio Ceballos y del IPETYM 61 de

Salsipuedes).

2. Encuentro: Innovacién y Cambio Organizacional

El segundo encuentro de capacitacion tuvo lugar el dia 9 de mayo y conto
con la participacion de 27 directivos de 22 escuelas de la provincia. En esta
oportunidad, se ofrecié el taller “El desafio de la innovacidén sostenible”, a
cargo de Andrea Novara, gerente de la empresa Innovis (del Grupo Evoltis),

coach ontoldgico y especialista en innovacion y cambio organizacional.

Esta jornada especifica, tenia un doble objetivo; por un lado, brindar
herramientas concretas para contribuir a encarar los procesos de cambios en
las escuelas (por ejemplo aquellas afectadas por el nuevo régimen
académico) y por otro, plantear la tematica de la innovacion y mostrar su
relevancia para incluirla en el aula y trabajarla con los alumnos, sirviendo de

disparador para la convocatoria al Taller de Innovacion Social.

La tematica de la Innovaciobn como proceso organizacional, como asi
también la gestion del cambio, son problematicas poco abordadas por las
organizaciones escolares. En un contexto en que progresivamente todas las
escuelas estan iniciando un proceso de transformacidén hacia el nuevo
régimen académico, se considerd pertinente trabajar algunas herramientas
basicas de la gestion de la innovacion que contribuya a hacer mas accesible

el proceso y facilite alcanzar los resultados previstos.

Durante la capacitacidn se trabajé el concepto de innovacién, qué implica y
por qué se quiere innovar. Andy Novara propuso un ejercicio de matriz de las
4 acciones:

e Aumentar: qué puedo hacer mas

e Crear: qué puedo empezar a hacer

e Disminuir: qué puedo hacer menos

e Eliminar: qué puedo dejar de hacer.

La innovacion sostenible implica ser sistémico y sistematico. Si se quiere

diferenciarse, la palanca es la innovacién. La cultura es la tierra fértil para que
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ocurra la innovacion, es una construccion permanente que va a depender de
nuestras conversaciones y relaciones. La cultura puede ser el habilitante o el

freno de la innovacion.

Por ultimo, Andy Novara menciono las caracteristicas de cultura de la
innovacion: curiosidad, y creatividad, escucha empatica, adaptabilidad
agilidad, flexibilidad, cuestionamiento del estatus quo, experimentacion y

riesgo y error como oportunidad de aprendizaje.
Conclusiones de este encuentro

El mayor logro de la jornada fue instalar el tema de la innovacion
organizacional como preocupacion y comenzar a sensibilizar a los directivos
sobre la necesidad de abordarlo incluyendo a todos los miembros del equipo
y desglosandola de una manera que permitiera ser asimilada y encarada de

manera mas escalonada y accesible.

Sin embargo, mas alld del entusiasmo manifiesto por los participantes, es
muy pronto para determinar si tuvo una aplicacion practica o si los
conceptos llegaron a aplicarse efectivamente en las diferentes escuelas. De
todas maneras, se destaca el hecho de que se comience a tomar conciencia
de la relevancia del tema de la innovacién, a la hora de abordar los desafios
qgue implican el contexto de cambio permanente que prevalece en la

sociedad y el mundo actual.
En palabras de los participantes:

Nos hace pensar en las reuniones que tenemos en nuestro equipo de animaciéon y
gestion. Como hay variedad de opiniones a veces lleva mucho tiempo lograr un
consenso en torno a los temas, mas aun cuando uno quiere innovar en algo en la
escuela. La gente que se siente identificada y tiene sentido de pertenencia con
nuestro proyecto es mas facil hacer algun cambio. (Carlos Ramacciotti,

Representante Legal del Instituto Técnico Salesiano Villada)

En las instituciones escolares es dificil que se vea a los cambios como algo natural,
entonces es un desafio generar esa conciencia para que todos los actores que
participamos ayudemos a generar cambios importantes, porque el mundo cambia,

todo cambia. (Sergio Fritz, del Instituto Renault)
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Hay que ver si el recurso humano esta o no capacitado para semejantes cambios
que propone la cultura de la innovacién. Me llevo la pertinencia de instalar el tema
con los equipos y ver qué estrategias y herramientas necesitamos para poner en
marcha estos cambios. (Ricardo Bergel del director del nivel secundario del Instituto

Santa Ana)

3. Encuentro: Planificacién y Ejecuciéon de Reuniones Efectivas

El viernes 7 de junio se realizé el tercer encuentro de HEGE con la
participacion de 21 directivos de 19 escuelas de la provincia. En la jornada
disertdé Luciana Cornaglia, licenciada en Economia de la Universidad de
Buenos Aires y coach ontolégica que brindé herramientas para desarrollar
reuniones efectivas y tomar buenas decisiones. Luciana, que es asesora en
temas econdmicos, manejo de equipos, liderazgo, nuevas practicas y
coaching, destacd que lo primero es tener claridad acerca de los objetivos de

una reunion.

La necesidad de abordar esta tematica, surge directamente del relevamiento
de intereses y desafios realizado tanto a finales de 2018, como en el chequeo
durante el primer encuentro de 2019. La mayoria de quienes respondieron
manifestaron la dificultad que tenian a la hora de llevar adelante las
diferentes reuniones que desarrollaban en la escuela y lo poco productivas
gue terminaban siendo. Como respuesta, se propuso este taller de contenido
netamente practico, con el objetivo que los participantes pudieran llevarse
herramientas concretas y faciles de aplicar que les permitiera mejorar la
calidad de los encuentros, planificando mas efectivamente y obteniendo

mejores resultados.

Durante la capacitacion, se trabajo sobre las respuestas que los participantes
habian brindado en relacion a algunas preguntas contextuales realizadas
durante el proceso de inscripcion. De esta manera, el primer paso fue alinear
las expectativas. Tras una breve presentacidn conceptual, se comenzd a

trabaja sobre el “inventario” de reuniones, sus caracteristicas y los desafios
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qgue enfrentaban en cada una. A continuacion, se desarrollaron técnicas
basicas para dotar de mayor efectividad las reuniones: aclarar expectativas,
especificar objetivos, enviar agenda detallada de temas, etc. Acciones muy

simples que permitian cambiar radicalmente los resultados.

Se realizaron varias dinamicas ludicas con el objetivo de ir incorporando los
“conceptos” de manera mas practica y efectiva. Por otra parte, también se
compartieron herramientas tecnoldgicas del libre acceso que podian
contribuir a la consecucién de los objetivos de las diferentes reuniones y al
seguimiento de los compromisos asumidos. Algunos ejemplos de esto
fueron modelos de minutas de seguimiento, plantillas de preparaciéon de
reuniones, aplicaciones como Trello, Kahoot, Zoom, Google Drive que

facilitan el trabajo colaborativo, etc.
Conclusiones de este encuentro

La mayoria de los participantes destacé la importancia de acceder a estas
técnicas, ya que de manera muy simple permiten mejorar el desempefno de
SUSs equipos y alcanzar mejores resultados. Al ser herramientas de tan simple
aplicacion, podria considerarse que se alcanzaron los objetivos propuestos
por la capacitacion, al brindarles a los participantes acciones concretas y
faciles de aplicar que no requerian mas que un poco de previsidén a la hora
de convocar la reunidén. Gran parte de los participantes salieron del
encuentro con la mayor parte de la planificacion de su proxima reunion

hecha.
En palabras de los directivos:

Esta formacién nos brindd herramientas concretas para mejorar la organizacién de
nuestras reuniones, y la posibilidad de intercambiar experiencias con nuestros
colegas. Muchas gracias por la oportunidad de seguir creciendo en Herramientas

Estratégicas de Gestidon Educativa. (Sergio Fritz del Instituto Renault)

Me aportd herramientas simples y faciles de aplicar que me seran de mucha utilidad
en las préximas reuniones de mi escuela. Gracias. (Alejandra Porte Laborde del IPEM

359)
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4° Encuentro: Presentacion Jornada FVEE + Taller cédmo construir

equipos comprometidos y eficientes.

El viernes 9 de agosto se realizé el 4° encuentro de HEGE con la participacion
de 28 directivos de 26 escuelas de la provincia. Esta capacitacidén se
estructurd en dos partes: por un lado, el equipo de la Fundacién presento la
Jornada Fortaleciendo Vinculos Escuela-Empresa, alentando a los directivos
a enrolar a sus docentes de Formacion para la Vida y el Trabajo (FVT) o
Formacion en Ambientes de Trabajo (FAT) de sus escuelas para que
participen. Por otro, la licenciada Maria Laura Scaramuzza brindd un taller

sobre cOmo construir y motivar equipos.

Esta capacitacion surgidé como una inquietud especifica de los directivos en
el encuentro de formacién anterior. Mientras se trabajaban técnicas para
mejorar la calidad de las reuniones en sus escuelas, varios equipos
plantearon la necesidad de generar una nueva manera de desarrollar los
encuentros de formacién con sus equipos de trabajo, poniendo de
manifiesto la dificultad para implicar y comprometer a sus equipos en las
actividades propias de la jornada, lo que generaba encuentros poco

productivos.

Dada lo extensiva de la problematica, se decididé hacer lugar al pedido,
convocando a Maria Laura Scaramuzza, experta en recursos humanos y
desarrollo de equipos, a brindar una capacitacién que tuviera como objetivo
contribuir con los directivos, ofreciendo herramientas y técnicas de
motivacion y trabajo en equipo, acciones practicas y faciles de desarrollar en

el dia a dia y aplicables a sus jornadas de capacitacion en la escuela.

Durante la capacitacion, la docente explicd algunos conceptos claves en la
gestion de equipos, como modelo mental, liderazgo, proactividad, y mostro
algunas dinamicas y practicas orientadas a promover de manera practica el
trabajo en equipo para la consecucion de metas y objetivos comunes, faciles
de replicar en las escuelas. Toda la jornada tuvo un enfoque tedrico-practico,

donde lo ludico tuvo un lugar de privilegio.

Conclusiones de este encuentro

34



Se puede afirmar que el encuentro tuvo un impacto muy positivo. Esto se
observa en el hecho de que, en los dias posteriores a la capacitacion, los
directivos participantes compartieron con el equipo de la Fundacidon a través
de diversos medios las “innovaciones” en su planeamiento de la jornada de
capacitacion mas proxima: desde la convocatoria, a las dinamicas previstas y
a la participacion de otros miembros del equipo en el diseho de las

actividades.

Con posterioridad a la jornada del Programa Nacional de Formacion Situada
(PNFS, realizada el 22 de agosto) muchos participantes compartieron que
habian aplicado a este encuentro lo aprendido en la capacitacion y que
“habia sido la mejor jornada institucional”, agradeciendo los aportes. Fue
tanto el movimiento generado, que quienes no pudieron asistir solicitaron

gue se repita el taller en vista de los aprendizajes y aportes observados.
En palabras de los participantes:

De este encuentro me llevo las preguntas claves para revisar cémo organizamos los
talleres con los equipos docentes y el modo de convocar las reuniones que hacemos.
Coémo mejorar la comunicacién con los equipos, revisar lo que hacemos y cémo lo
hacemos. Los encuentros presenciales son una buena estrategia para comprometer
a los docentes para que asistan a las reuniones, ademas de los emails, los mensajes
por Whats App. (Ariel Ceballos, vicedirector del Instituto Nuestra Sefiora del Milagro

de Unquillo).

Confirmo algunas cosas que estamos aprendiendo dentro del Programa de
Formacion para Lideres Educativos, vinculadas con ir cambiando los viejos modelos
mentales que ya no nos sirven para la gestion. Me siento fascinada con esta linea de
pensamiento, tratamos que los equipos puedan capacitarse entre ellos, que las
reuniones sean diferentes y adaptar lo que aprendemos al perfil de nuestra
institucion y de nuestros equipos. (Julieta Romero, directora del Instituto Nuestra

Sefiora del Milagro de Unquillo).

Es clave y fundamental si los docentes se sienten cémodos y cémo vivencian su rol
dentro de un equipo directivo. Es el lider el que tiene que propiciar el cambio de
paradigma dentro de su equipo directivo y estar en ronda con todos los integrantes
para trabajar mejor. El desafio es pasar de un lider con estilo autoritario y pasar a un
liderazgo puente. (Diego Caceres, coordinador docente del IPEM 114 Arturo

Jauretche).
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5° Encuentro: Jornada Fortaleciendo Vinculos Escuela-Empresa.

El 5° Encuentro de formacion del HEGE se realizo el miércoles 04 de
septiembre y se correspondio con la Jornada Fortaleciendo Vinculos. Dada la
especificidad de este encuentro y la complejidad de su realizacion, se le
asignd una serie tareas especificas de las que se da cuenta en el apartado

correspondiente.

6° Encuentro: Taller cémo impulsar el logro de los objetivos

institucionales a partir de los encuentros de equipo + cierre del afo.

El jueves 17 de octubre se realizd el sexto y ultimo encuentro de HEGE con la
participacion de 18 directivos de 15 escuelas de la provincia. Originalmente
jornada estaba prevista para el viernes 25 de octubre, pero debido a
dificultades logisticas para asignarnos aula por parte de la Universidad Blas
Pascal), sumado a la superposicion con el Encuentro de Capacitacion del
Programa de Formacion de Lideres Educativos, se considerd pertinente

adelantarlo a fin de salvar estas dos dificultades.

Esta capacitacion se estructurd en dos partes: inicio con la licenciada Luciana
Cornaglia brindando un taller sobre cémo aprovechar los encuentro de
equipo para impulsar la consecucidon de los objetivos institucionales,
reservando unos minutos al finalizar para cerrar el ano y valorar el desarrollo
de estas instancias de capacitacion con los presentes a cargo del equipo de

FCM.

Al igual que el 4° Encuentro (Como construir equipos comprometidos y
eficientes), la necesidad de abordar esta tematica, surge también a partir de
las inquietudes planteadas por los participantes del 3° encuentro de
Formacion (planificacion y ejecucion de reuniones efectivas). Dado el nivel
de preocupacion manifiesto por el aprovechamiento de las jornadas de
PNFS (Programa Nacional de Formacién Situada) se propuso trabajar el
tema desde un doble eje: por un lado, lo realizado con la Lic. Maria Laura

Scaramuzza durante el 4° Encuentro con foco en las habilidades blandas
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necesarias para trabajar con el equipo y cOmo potenciar su motivacion y
compromiso. Por otro, y a eso correspondié la propuesta de este taller,
trabajar las herramientas y técnicas para alinear el trabajo con el equipo para
lograr los objetivos institucionales. Sin embargo, contrariamente a lo
previsto, entre el 3° y el 6° taller, pareciera haber sucedido un cambio de
prioridades ya que hubo bastante acuerdo en no querer trabajar sobre el
PNFS en esta oportunidad, sino sobre las reuniones de gestion dentro de la
escuela. Por lo que si bien algunas diapositivas hacian referencia al
mencionado encuentro de formacidn, el foco del taller fueron las reuniones
de los equipos de gestion de las escuelas y cdmo orientar el trabajo de éstos
(por efecto transitivo, de cualquier instancia de trabajo) para alinearlos con

los objetivos establecidos de la institucion.

La jornada inicié en primer lugar con una dinamica dirigida por la Lic.
Cornaglia para elegir sobre qué tipo de encuentros de equipo iban a querer
trabajar a fin de poder hacer del taller, una experiencia lo mas concreta
posible. Tras enumerar todos las instancias de trabajo en equipo comunes a
las instituciones presentes, se definié hacer foco en las reuniones semanales
de gestion, dejando claro gque no querian trabajar sobre el PNFS (fue la
instancia con mas resistencia). La metodologia para seleccionar, tenia por
objetivo identificar cudles generaban menos resistencia entre los
participantes para poder trabajar con ellas. Por este motivo, ganaba la que
menos votos tuviera, ya que implicaba la mayor aceptacion colectiva. Cabe
destacar que todo lo trabajado, podia ser aplicado a cualquier tipo de

reunion.

Lo siguiente, una vez elegida la instancia a trabajar, fue que cada
participante hiciera un diagndstico (en una palabra) de cdmo eran hoy esas
reuniones y como le querria que fueran en el futuro. A partir de esta
actividad, se realizo un diagndstico de balance mas profundo a partir de una
matriz que incluia identificar: qué salié bien, qué salié mal, qué harian

diferente y qué acciones emprenderia para ello.

A continuacion, se les brindd a los participantes una herramienta para

conectar cada reunién con los objetivos establecidos, que les podia facilitar la
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planificacion de las reuniones que faltaban para terminar el aho y una

planificacion general del ano préximo.

En cada una de las instancias mencionadas, los directivos trabajaron en
equipo, haciendo foco en Ilas reuniones concretas de su escuela,

intercambiando experiencias y explorando nuevas posibilidades.

Al final del encuentro, el equipo de FCM realizé un breve cierre de la
actividad, haciendo una recapitulacion de lo trabajado en el ano y

agradeciendo a todos por sumarse a la propuesta.
Conclusiones de este encuentro

Lo mas valorado de este taller fue que la mayoria de los participantes se
fueron con gran parte de la planificacion de sus préximas reuniones de
gestidén hecha y con los lineamientos basicos para las del préximo ano. Esto

fue destacado como un gran aporte por la mayoria de los asistentes.

En ese sentido, se podria considerar que se alcanzaron los objetivos de la
jornada, ya que lograron incorporarse las herramientas propuestas y ser

llevadas a la actividad cotidiana.

En palabras de los participantes:

Excelente jornada, me aportd muchas herramientas para trabajar con mi equipo de
docentes, y como convocar y llevar a cabo mas alld de que apuntaba las reuniones
de gestion, a cualquier reunion. (Leonardo Ortiz, Instituto Privado Maria I. N. de
Labat).

Herramientas técnicas para analizar y mejorar el trabajo en la escuela. Siempre los
encuentros son de gran calidad y aportan sentidos y practicas que en general no se
trabajan en las capacitaciones sobre educacién. (Julieta Romero, Instituto Nuestra

Sra. de las Mercedes)
Conclusiones de la tarea
Como se menciond mas arriba, los objetivos de este componente son

constituirse en un eje transversal para toda la propuesta del HEGE, a la vez

gue capacitar directivos en herramientas de gestion y construir comunidad.
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En este sentido, se considera haber alcanzado todos los objetivos
establecidos. Durante este ano, los encuentros de capacitacion continua,
lograron constituirse en el hilo conductor de las actividades del HEGE,
consoliddndose progresivamente como espacio de encuentro, intercambio
de experiencias y aprendizaje colaborativo entre los directivos de la provincia

que eligen ser parte.

Por un lado, la seleccion de contenido a partir de solicitudes expresas de los
participantes, ha sido un elemento clave a la hora de proponer tematicas
pertinentes para las diferentes realidades que atraviesan en la escuela. Esto
se potencia con la decision expresa que de cada taller, se lleven al menos
una accion concreta que puedan desarrollar en sus instituciones a partir del
dia siguiente. Como consecuencia, se contribuye con herramientas
estratégicas de gestidon, que contribuyen a la mejora de su desempefio y

desarrollo de su rol.

Esta contribucién se observa principalmente en los comentarios y reflexiones
gue comparten a la fundacién por diferentes medios, tras la aplicacidon de lo
aprendido en los diferentes talleres, tal como se ejemplificé en el desarrollo
del 4° encuentro del HEGE sobre construccion de equipos comprometidos y

eficientes.

Por otra parte, el haber puesto en didlogo, los contenidos de las
capacitaciones con las propuestas de las demas actividades, ha servido para
potenciar y aportar contexto al alcance de estas uUltimas. De esta manera, se
observé un claro incremento en las escuelas participantes del TIS (27
escuelas este ano, contra 14 que participaron en 2018), mientras que en
relacion al CCGE, la realizacion de un taller de referencia, multiplicd
considerablemente la cantidad de escuelas con intencion de participar (de 6
a 21). Esto también da cuenta de directivos comprometidos, dispuestos a
involucrar a las instituciones que lideran en actividades y propuestas que

consideran de valor para mejorar el sistema educativo.

Por ultimo, la modalidad taller y las diferentes propuestas para reflexionar y
trabajar en equipo, contribuyen al intercambio de experiencias y buenas

practicas, como asi también promueve la identificacidn de problematicas
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comunes, favoreciendo la elaboracion colectiva de soluciones y estrategias

de accioén.

Un dato para destacar es el elevado porcentaje de directivos del interior que
asisten a cada encuentro (en promedio un 52%), muchos de los cuales
invierten varias horas de viaje para poder participar de la propuesta, lo que
habla del valor que le dan a la participacién y a las posibilidades que les abre

asistir a estas instancias.

Sin embargo, queda pendiente mejorar el alcance de la propuesta, ya que
pocas veces se llegé a alcanzar los 30 participantes, la mitad del aforo
disponible. Si bien en parte se puede explicar por la superposicion de
reuniones y actividades convocadas por el ministerio, sumadas a la ya de por
si compleja agenda de los directivos, no es un dato menor, sobre todo si se
toma en consideracion la creciente comunidad de egresados del programa,
y la apertura de las actividades a todos el sistema educativo de la provincia.
Incrementar la participacidn en esta instancia de capacitacién continua, se

constituye en el principal desafio de cara a futuras ediciones.
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Capitulo 2. Taller de Innovacién Social

El desarrollo de este componente corresponde al objetivo especifico dos,
“Ampliar el alcance del HEGE diversificando los proyectos”, del que se
desprende la Generacién e implementacién de proyectos de innovacién para
el dmbito educativo, en los cuales se enmarca el “Taller de Innovacién Social”

(TIS).
Objetivo General del TIS

Acercar al ambito educativo nuevas metodologias de trabajo por medio de la
promocién de la cultura de la innovacién social en las escuelas de nivel
secundario de la provincia de Cdérdoba para contribuir con la mejora de

calidad educativa y la igualdad de oportunidades.
Objetivos Especificos del TIS

e Capacitar a 100 docentes del nivel secundario en la metodologia de
Google Sprint Desing

e Llegar a 20 escuelas desarrollando los Talleres de Innovacion Social en
las con sus alumnos, a partir de los docentes formados en la
metodologia de Google Sprint Desing

e Superar los 500 alumnos desarrollando proyectos innovadores en toda

la provincia.

Este proyecto se desarrolla en asociacion con la Escuela de Innovacion de
Cdrdoba, durante el 2019 se realiza la cuarta edicion de esta propuesta que
crece y se consolida cada ano. El objetivo del taller es brindar a los jévenes
algunas herramientas para desarrollar proyectos innovadores que brinden
nuevas soluciones a las problematicas que los rodean. De esta manera, se
contribuye a que se constituyan en agentes transformadores de su propia
realidad y actores sociales capaces de generar cambios positivos en su

entorno.

Las organizaciones mas innovadoras del mundo usan sistemas para que,

guienes las integran, puedan crear soluciones a los problemas que
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encuentran cotidianamente. Fundacion Coérdoba Mejora trabaja para
contribuir con la mejora de la calidad educativa de la provincia y que para
eso toma como modelo experiencias que son exitosas en el mundo
corporativo empresarial y las traslada al mundo de la educaciéon. Pilotea
proyectos que tienen el potencial de ser escalables y lo hace en alianza con
organizaciones expertas y asi genera vinculo entre el mundo de la escuela y

el mundo de la empresa.

El motivo para hacerlo se basa en la hipdtesis de que acercar estas
experiencias a los jovenes disminuye la brecha que separa la experiencia
escolar de la experiencia laboral, acerca a los chicos a nuevas realidades, los
alienta a involucrarse activamente con su entorno y eso representa para ellos

trayectorias escolares mas vinculadas con el mundo actual.

A continuacion se muestra el alcance a lo largo de los Ultimos afnos vy la

proyeccion 2019:

Cantidad de
Cantidad de Cantidad de )
Cantidad de proyectos
docentes / escuelas escuelas que
ARo . alumnos presentados en
participantes de la desarrollaron el
o alcanzados el evento de
capacitacion proyecto .
cierre
2016 | 36/13 7 280 1
2017 | 38/13 8 320 13
2018 | 45/19 12 465 15
2019 | 100/20 20 500 20

Esta iniciativa se encuentra estrechamente vinculada con el desarrollo de las
seis capacidades fundamentales propuestas por el Ministerio de Educaciéon

de la provincia de Cérdoba:

1. Capacidad de oralidad, lectura y escritura: se prevén varias instancias
de intercambio y de exposicion tanto de la problematica elegida como

de la solucién propuesta.
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2. Capacidad de abordaje y resolucion de situaciones problematicas: el
objetivo es proponer una solucién innovadora a la problematica
elegida.

3. Capacidad de pensamiento critico y creativo: imprescindibles para
clasificar la informacion recogida en la instancia de investigacion del
problemay para la elaboracién de una solucion innovadora.

4, Capacidad de trabajo en colaboracion para aprender a relacionarse e
interactuar: todas las soluciones se trabajan en equipo y se alienta a
conformarlos con aquellos companeros y companeras con los que
habitualmente no trabajan para favorecer el pensamiento divergente.

5. Aprender a aprender: el docente se constituye en un facilitador que
acompana el proceso de los estudiantes, siendo éstos Ultimos quienes
marcan el ritmo, valoran los propios recursos y establecen los
objetivos.

6. Compromiso y responsabilidad: los proyectos deberan proponer
soluciones innovadoras a problematicas de su entorno cercano, ya sea

su escuela, barrio o comunidad.

Metodologia

TIS - Etapa 1: Jornada de capacitacion para capacitadores

Es el punto de partida. Se realiza en el mes de mayo una formacidén a cargo
de la Escuela de Innovacién para capacitar a quienes facilitaran la
metodologia en las escuelas. Desde hace dos anos, los equipos directivos de
las escuelas eligen qué docentes convocar y en algunos casos, convocan a
estudiantes. Es un encuentro de un dia donde los asistentes aprenden la
metodologia de modo vivencial, de esa manera pueden transmitirla a sus
alumnos y companeros. Ademas, se ponen a disposicion videos tutoriales y

material de apoyo para asistir a los facilitadores.
TIS - Etapa 2: Realizaciéon de los talleres en las escuelas

De junio a septiembre, cada institucion aplicara paso a paso la metodologia
para que sus alumnos disefien sus propios proyectos de innovacion social. La

recomendacion es que incorpore como un proyecto dentro de una
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secuencia didactica de materias afines segun sea la orientacion de la

escuela.

TIS - Etapa 3: Presentacion y seleccion de los mejores proyectos de cada

escuela

Durante septiembre y octubre, cada escuela realiza su evento de cierre intra
escolar, donde cada equipo presenta la propuesta innovadora que disefd y
la problematica que ayudaria a resolver. Luego, entre todos, evaluan y
asignan puntaje a los proyectos presentados en base a tres criterios:
novedad, utilidad y factibilidad. Las dos propuestas que logran el mayor

puntaje tienen la posibilidad de pasar a la instancia intercolegial.
TIS - Etapa 4: Evento de cierre y concurso de ideas

Ultima instancia del proceso. Los proyectos seleccionados por cada
institucion tienen que ser defendidos frente a un jurado conformado por
referentes del ambito de la educacion y de la innovacion de Cdérdoba, que
tendra como responsabilidad seleccionar a los ganadores y dar feedback de

las ideas presentadas.

Durante el concurso, cada equipo contara con tres minutos para defender su
idea y tres minutos para responder preguntas. Los proyectos ganadores
seran premiados con experiencias significativas de aprendizaje: becas,

pasantias, etc.

La ejecucion de este proyecto comenzd en mayo con la Formacion de
Formadores, y finalizd en octubre con el Concurso de Ideas. Entre un evento
y el otro, se realiza el taller en las escuelas y las acciones de monitoreo y

acompanamiento de la ejecucion.
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Tarea 3. Ejecucion del Taller Innovacién Social

Responsable: Hernan Virgolini

Meses: 2

Descripcion de la tarea

Esta tarea contiene la ejecucion de la primera de las cuatro etapas de todo el

proceso del Taller de Innovacidn Social: la capacitacién a capacitadores.

El objetivo de la capacitacion es formar en la metodologia de Sprint Google
Desing a los docentes que lideraran el Taller de Innovacion Social en las

escuelas con los jovenes.

Los motivos por los cuales se elige capacitar a docentes son dos: 1) en el
programa HEGE entendemos que los lideres educativos no son sélo los
miembros de los equipos directivos, sino también los docentes, ellos tienen
la capacidad de llegar capilarmente a los estudiantes y acercar nuevas
metodologias y oportunidades; 2) al capacitar a docentes, se van instalando

nuevas capacidades en las escuelas.

El valor de este proyecto reside en que es una herramienta metodoldgica de
innovacién que esta comprobado sirve y se utiliza en las organizaciones mas
exitosas del mundo como Google, Amazon, entre otras. El principal aporte
que otorga a quienes la implementan es l|la capacidad de convertir
problemas en desafios y testear posibles soluciones. Permite adquirir
conocimiento sobre las alternativas de solucién y otorga a quien la
implementa una meta aprendizaje que se relaciona estrechamente con
valorar el error, aprender no sélo de los aciertos sino, sobre todo de los

desaciertos.
Descripcion y contenidos de la capacitacién

Para la ejecucion de esta tarea se realizaron acuerdos con la Escuela de
Innovacion de Cérdoba, a fin de coordinar con ellos la implementacion de los

talleres para el 2019.
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Se fijo el dia viernes 17 de mayo de 9 a 18hs. en el campus de la Universidad

Blas Pascal, la fecha para la 4° edicién de la capacitacion para capacitadores.

La formacion estuvo a cargo del equipo de la Escuela de Innovaciéon de
Cérdoba, liderado por Hernan Virgolini, emprendedor y experto en
innovacion en la metodologia Google Sprint Design, que brinda servicios de

consultoria a diferentes empresas y organizaciones.

Respecto de la metodologia de intervencion, consiste en una capacitacion
inicial para docentes la cual se desarrolla bajo el formato taller, presencial y
cuenta con el siguiente material de apoyo: una guia para el docente y

acompanamiento virtual, ya sea por mail, teléfono o mensajeria electrénica.

8.30 Acreditacién

9.00 Presentacion
Definicién del problema
e Elegimos el problema
e Definimos el problema
e Votamosy priorizamos mas votados
e Formamos equipo
Desafio
e Nos alineamos en el problema
e Transformamos el problema en un desafio
e Realizamos mapa de actores

e Armamos guia de entrevista y mapa de empatia

10.30 | Break

11.00 Mapa de empatia
e Puesta en comun del mapa de empatia
e Encontramos/definimos patrones
e Notas
Ideacion
e Releemos las notas
e 8ideas locas
e Desarrollamos el concepto

e Votamos

13.00 | Almuerzo
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14.00

Prototipo
e Asignamos roles
e Creamos prototipo
Testeo

e Realizamos testeo

15.30

Break

16.00

Preparacion de la presentacion
e Como preparar una presentacion
e Armamos la presentacién
Presentacion y votacion
e Dar presentacion

e Explicar votacion

En el taller los docentes en formacién transitaron exactamente el mismo

proceso que ellos deberan liderar en la escuela con los alumnos, con la

diferencia que en este entrenamiento, se les comparte a ellos todas las

recomendaciones para el facilitador.

Resultados de ejecucion

La evaluacion que hacemos sobre la ejecucion de esta tarea es positiva por

las siguientes evidencias:

En menos de 48 horas se inscribieron mas de 100 docentes de
escuelas la mayoria de las cuales sus directores participaron en el
Encuentro de Formacion Continua del 9 de mayo.

Nos propusimos alcanzar a 100 docentes, y ese objetivo se logro
puntualmente. En esta oportunidad asistieron 100 participantes de 32
escuelas de diferentes localidades de |la provincia.

Nos propusimos instalar capacidad capacitando a los docentes y
durante la jornada transitaron y aprendieron de manera practica y
vivencial el desarrollo de la metodologia Google Sprint Design, para
luego poder desarrollarla con sus alumnos en sus respectivas escuelas.
En linea con lo anterior, para dar soporte a los docentes, el equipo de

la Escuela de Innovacidon desarrolld un manual que compartié con los
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participantes para acompanarlos durante el proceso, ademas de
quedar a disposicion para resolver las dudas e inquietudes que

puedan surgir durante la implementacion.

Conclusiones

Luego de la ejecucion de la cuarta edicion del taller de Innovacion Social
identificamos, y en relacién a los objetivos de alcance y aporte al cambio

propuestos identificamos que:

e Se logro el objetivo de alcance propuesto: capacitar a 100 docentes y
llegar a 20 escuelas, y logrando capacitar a 115 docentes de 32 escuelas
de la provincia. Dado que la convocatoria se realiza por medio de los
equipos directivos que participan de los encuentros de formacion
continua, este nivel de participacion confirma también que los
“miembros de equipos directivos que participan en las actividades del
HEGE tienen la capacidad de involucrar a los docentes y alumnos en

procesos educativos innovadores”.

Compartimos a continuacion algunos testimonios de los docentes sobre la

jornada de formacidn para capacitadores:

El taller de innovacidon me ayudé a desestructurarme, la misma dinamica que se hizo
aca se puede aplicar al aula donde tengo 43 alumnos para que ellos investiguen,
participen y experimenten otras formas de abordar los problemas para brindar

nuevas soluciones.” (Maria Mariana Pombo del IPEM 272 de Jesus Maria)

Este taller de innovacidon me ayudd a perder el miedo a equivocarnos. Es muy
importante que eduguemos en emociones y que los estudiantes puedan entender
gue pueden equivocarse y que esto no los hace menos; que nos llevemos ideas y
herramientas para poder animarnos a probar cosas nuevas aungue nhos
equivogquemos.” (Shirley Vietto, docente de IPEM 130 Raul del Llano de Villa Allende y
del PEM 317 San José de Calasanz de Mendiolaza)

El aula hoy estd atravesando grandes cambios y paradigmas, entonces innovar hace
que los chicos tengan mucho mas interés por aprender. Nos ayuda a hacernos cargo

como docentes que somos parte del problema y que podemos hacer cambios.”
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(Analia Jalin de Paula Montal de Villa Urquiza y del IPEM 130 de Villa Allende y del
IPEMIT 23 de Unquillo).
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Tarea 4. Seguimiento de la ejecucion de los talleres de

innovacion en las escuelas

Responsable: Nuria Fadul y equipo de Escuela de Innovacion

Meses: 3, 4,5, 6y 7

Descripcion

El desarrollo de esta tarea implica el acompafnamiento a los docentes y el
seguimiento del desarrollo de los talleres de innovacién social en las
escuelas, a fin de favorecer la finalizacion del proceso en todas las

instituciones.

Una vez que los docentes participan de la capacitacion para capacitadores,
se los invita a inscribir sus escuelas para la realizacion de la actividad con sus
alumnos. El objetivo de la inscripcion es poder definir el universo de escuelas
que llevaran adelante el proceso para poder hacer un seguimiento de lo que

sucede con ellas.

Para realizar el seguimiento, durante la instancia de desarrollo de los talleres
de innovacioén social en las escuelas, se puso a disposicion de los facilitadores
una serie de dispositivos de acompanamientos que tuvieron un doble
objetivo: por un lado, facilitar al docente la ejecucidn de la metodologia con
los alumnos, y por otro, contribuir a mejorar la relacidon entre la cantidad de
escuelas que participan de la capacitacion de capacitadores y las que llegan

a terminar el proceso con sus estudiantes.

Como se menciond® mas arriba, los dispositivos de acompanamiento fueron

2:

1. Guia para el facilitadores (se adjunta en anexo)

2. Acompahamiento telefénicoy virtual

En esta etapa, se continud trabajando en el nivel del producto del proyecto.

Una vez involucrados los docentes en la capacitacion, el desafio es ejecutar el
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Taller de Innovacion Social en las escuelas y lograr involucrar asi los

estudiantes para que disefen ideas y soluciones a problemas de su entorno.

Fundamentacion

Uno de los aprendizajes de las ediciones anteriores fue que el mayor indice
de abandono de la propuesta se encuentra entre quienes realizan la
actividad por primera vez. Esta propuesta de formacién implica un cambio
de rol en el docente, lo cual puede impactar negativamente en alguno de
ellos, ademas que muchos alumnos manifestaron perder el interés cuando

los proyectos no avanzan al ritmo deseado.

Con las nuevas ediciones de la propuesta, se hace notoria la brecha entre
guienes estan familiarizados con esta metodologia y quienes se estan
iniciando. A esto se adjudica el creciente desbalance entre la cantidad de

escuelas participantes y las que llegan hasta el evento de cierre.

A fin de brindar una respuesta a esta situacién, en la capacitacidén de
capacitadores descrita anteriormente se invitd a los participantes a inscribir
a sus escuelas para realizar los talleres con sus alumnos. El proposito de esta
instancia, fue conocer cuantos de los participantes iniciaban efectivamente
el proceso, para de esta manera, poder hacer un seguimiento de lo que
sucedia entre la capacitaciéon y el evento de cierre, y, a la vez, acompanarlos a

fin de que no los venciera la frustracion.

Para esta edicion, 27 escuelas se apuntaron para llevar a cabo los talleres.
Esto significa un alcance de 1100 alumnos de toda la provincia, casi el doble
de participacion y alcance que en la edicion 2018, y de lo que se habia

propuesto como objetivo en 2019.

Metodologia

De acuerdo a lo planteado anteriormente, el proceso de acompanamiento se
disend de la siguiente manera: se distribuyeron las 27 escuelas inscriptas
entre 3 referentes del equipo de la Escuela de Innovacion y de Fundacion

Cdrdoba Mejora cuya funcién fue hacerles seguimiento y brindar asistencia
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durante las diferentes instancias de realizacion de los procesos de los
talleres. En pocas palabras, ser el contacto para resolver las dudas e
inquietudes que pudieran surgir, con el objetivo de brindarles a los docentes

mayor seguridad en todo el proceso.

Por cuestiones de agenda, la mayoria de las escuelas iniciaron los talleres
entre el fin del receso escolar de julioy la primera semana del mes de agosto.
Se definié un estandar de acompafamiento que implica un minimo de un
contacto por mes hasta el evento de cierre (seria uno en agosto y otro en
septiembre), con la posibilidad de incrementarse segun las necesidades de
cada grupo. Quiénes establecieron esta necesidad fueron los lideres de los
procesos en las escuelas. Los referentes se ocuparon de manifestar interés,
ponerse a disposicidn y acompanar a los docentes en las necesidades que

fueran surgiendo.

Esta tarea finalmente se desarrollé hasta los primeros dias de octubre, donde
se brindé acompanamiento para seleccionar las mejores propuestas y

asistirlos en la preparacion de las presentaciones para el evento de cierre.
Desarrollo

Si bien algunos profesores se fueron contactando a medida que iniciaban la
actividad en su escuela para solicitar orientacion o simplemente para
chequear la validez de lo que iban a realizar, el primer contacto oficial se
establecio para la segunda semana de agosto. En ese momento, segun la
informacidn brindada en la inscripcién, todas las escuelas habrian iniciado el

proceso o estarian a punto de hacerlo.

Los referentes realizaron las llamadas previstas: la segunda semana de
agosto y la segunda semana de septiembre, estando siempre disponibles
para atender inquietudes, reforzar acompanamiento y brindar soporte a los

docentes que lo necesitaran con mas asiduidad.

En algunos casos fue suficiente con el minimo de contactos, en otros se
requirié un contacto mas frecuente y en algunas situaciones, muy puntuales,
se acompand al docente presencialmente durante algun encuentro. Todo

estuvo determinado por la realidad de cada caso e institucion.
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Un dato significativo fue que se observd una relacion directa entre la
cantidad de docentes abocadas a la tarea dentro de una misma institucion y
los requerimientos de contencion y acompafamiento. Es decir, mientras
mas grande el equipo y que llevaba a cabo la actividad, mayor autonomia en
su desempeno y el acompanhamiento se limitaba a resolver consultas
puntuales. Mientras mas solo se percibia el docente con la tarea, mayor

demanda de intervencién por parte del referente a cargo de la escuela.

De la actividad de acompanamiento, surgid la siguiente informacion. De las

27 escuelas inscriptas para participar:

e 20 escuelas lograron completar todo el proceso de los talleres de
innovacioén social.

e 2 decidieron no realizar |la actividad este ano debido a la ya cargada
agenda de este curso. Las demas estan trabajando con sus alumnos
en el desarrollo de sus proyectos.

e 1inicio el proceso, pero no lograron terminarlo: se propusieron trabajar
con voluntarios que fueron abandonando a medida que el proceso
avanzaba sin lograr llegar al final.

e Con 4 se perdio el contacto: no respondieron mensajes ni atendieron

el teléfono por lo que no se logroé el objetivo de acompanamiento.

Conclusiones

Los datos relevados de esta etapa de los talleres de Innovacion Social, dejo
claro que el acompanamiento hizo una diferencia, logrando un 74% de las
instituciones que iniciaron el proceso lo terminen, frente a un 57% de la
edicion 2018.

El principal impacto fue con las escuelas que se iniciaban en |la propuesta: de
las 27 escuelas que se inscribieron para llevar adelante los proyectos con sus
alumnos, 21 era la primera vez que participaba (78%) frente a 6 (22%) que ya
habia participado de ediciones anteriores. De estos 21 colegios, 14 lograron
llevar a término el proceso, es decir, el 67%, una proporcion
significativamente mayor que ediciones anteriores, donde con suerte

llegaban al final 1 0 2 escuelas que transitaban el proceso por primera vez.
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Sin embargo, se presenta el desafio de generar un sistema de
acompanamiento que permita la escalabilidad a fin de poder incrementar el

alcance de la propuesta.

Otro aspecto a destacar fue el uso de videos tutoriales. Durante la edicion
2018, se grabaron una serie de videos tutoriales para cada etapa del proceso.
Debido a algunos cambios realizados este ano en la implementacion, esos
videos quedaron desactualizados, por los que no se incluyeron en el material
de soporte. Sin embargo, las escuelas que ya habian participado el afno
pasado, los recuperaron por el valor que le aportaba a sus clases y la claridad
que brindaba a sus alumnos. Quedd clara la necesidad de volver a incluir
este dispositivo de apoyo en proximas ediciones, a fin de facilitar el acceso y

la comprensidn de la metodologia propuesta.

A partir de todo lo anterior, se concluye en el acompanamiento y
seguimiento del desarrollo de los talleres de innovacion social en las escuelas
tuvo una incidencia fundamental en el logro de la finalizacion del proceso en
las diferentes instituciones, cumpliendo con el objetivo previsto para esta
actividad. De esta manera, a partir de este acompanamiento, se facilité al
docente la incorporacion de la metodologia, y se favorecido que una mayor
proporcion de las escuelas que participaron de la capacitacion de

capacitadores concluyera el proceso con sus alumnos.

Otro aporte de la tarea, fue la generacion de datos de avance de la
implementacion en las escuelas. Aunque aun es mejorable y susceptible de
lograr mayor precision, es el primer ano que se tienen datos fiables en este

sentido.

Queda pendiente como desafio para futuras ediciones, reincorporar los
videos tutoriales como material de soporte para los facilitadores en las
escuelas y mejorar el proceso de acompafnamiento de manera que pueda

ser realizado a mayor escala.

A modo de conclusién general, se destaca que si bien las escuelas que
realizaron esta actividad por primera vez no avanzaron al mismo ritmo que
las escuelas que ya conocian la metodologia por haber participado en

ediciones anteriores, haber advertido esta situacion y haber tomado
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medidas contribuyd positivamente a atender y abordar este desempefo

desigual logrando resultados satisfactorios.
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Tarea 5. Evento de cierre del Taller de Innovacién Social y

concurso de ideas

Responsable: Nuria Fadul y Hernan Virgolini
Mes: 7

Descripcion de la tarea

Esta tarea hace referencia a la etapa 4 de la implementacion de este
componente, e implicé la realizacion de un evento de cierre donde las
escuelas participantes que lograron completar el proceso de los talleres de
innovacion social, presentan sus proyectos frente a un jurado de expertos en
innovacion y educacion, que, a través de criterios previamente establecidos,
seleccionara las mejores propuestas de esta edicion. Los ganadores son
galardonados con premios que implican experiencias significativas de

aprendizaje.

Para poder acceder a esta Ultima instancia, cada institucion realiza su propio
cierre una vez finalizado el desarrollo de los talleres, en donde selecciona el
proyecto que representara a la escuela en el evento final a partir de criterios

previamente establecidos (etapa 3).

Para esta edicion, tras conversaciones con expertos, con jurados de anos
anteriores y con participantes de otras ediciones, se decidid revisar los

criterios vigentes que finalmente quedaron definidos de la siguiente manera:

e Impacto del problema: ;cuanto impacto tiene resolver ese problema?
(A quiénesy a cuantos afecta?

e Exploraciéon: cuanto exploraron el problema para poder entenderlo?
(Elaboracion de diagnostico)

e Factibilidad: ;Cuan factible es la implementacion de esta solucidn en
funcién de los recursos que tiene el equipo?

e Impacto: ;Cuanto impacto tiene la solucion? (Alcance y replicabilidad)
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e Aprendizaje (bonus):. ¢Cuales y cuantos aprendizajes se lograron
durante el testeo? (sdlo aplicable a los equipos que lograron testear la
idea)

El evento de cierre y concurso de ideas tuvo lugar el viernes 11 de octubre de
16:30 a 20hs. en las oficinas de McAfee. Contd con la participacion de 140
personas entre las 14 escuelas participantes y los jurados. Se presentaron un

total de 16 proyectos.

Fundamentacion

El evento de cierre y concurso de ideas tiene como finalidad constituirse en
un espacio de aprendizaje colectivo donde los jovenes puedan expresar sus
ideas frente a un jurado de expertos que pueda darle devoluciones sobre la

propuesta presentada.

El objetivo es que los alumnos sean capaces de disefar una soluciéon al
problema que les preocupa, y que desarrollen la capacidad de comunicarla
de manera eficaz y convincente, contagiando el mismo entusiasmo que los

levd a ellos a desarrollarla.

Esta instancia implica un gran aprendizaje en muchos aspectos: en primer
lugar, el hecho de preparar una propuesta y presentarla, constituye un
aprendizaje en si mismo. La escucha de las problematicas trabajadas por sus
pares en otras escuelas y las soluciones pensadas para resolverlas, también

se constituye en enriquecedor para todos.

Por otra parte, la mayoria de los participantes no suele tener acceso ni a las
instalaciones de empresas como la que alberga el evento, ni contacto con
personalidades como las que conforman el jurado, lo que repercute en la
apertura de nuevas posibilidades que antes no contemplaban. Esto hace que
toda la vivencia se constituya en una experiencia significativa de aprendizaje,
donde la vinculacién de la escuela con el mundo de la empresa tiene un

lugar protagonico.

Metodologia
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Debido a la capacidad del lugar (140 personas) y a la cantidad de escuelas
qgue realizaron los talleres en esta edicidn, se establecié que cada escuela
podia presentar un Unico proyecto que los representara. Sélo se previeron 2
excepciones: la Escuela Superior de Comercio y Bachillerato Anexoy el IPEM
N° 272 Domingo F. Sarmiento y Anexo, que se consideraron pertinente por
las dimensiones de ambas instituciones en cuanto a cantidad de
dimensiones por turno y cursos participantes. Una tercera limitacion es el
tiempo: a 6 minutos por proyecto, 20 proyectos, implican un evento de 2
horas, sin contar bienvenida, deliberacién del jurado y entrega de premios.
Por esta razon, se definié que podrian participar hasta un maximo de 20

proyectos o hasta completar el aforo disponible.

El nlcleo del evento es la presentacién de los proyectos y la seleccién de los
ganadores por parte del jurado. Para la presentacion, al igual que en el cierre
qgue se realiza en cada escuela, cada equipo cuenta con 3 minutos para

explicar su propuesta y otros 3 minutos responder preguntas del jurado.

Para la presentacidon pueden usar cualquier recurso que consideren
pertinente, siempre y cuando respeten el tiempo establecido. El jurado, por
su parte, valora cada proyecto segun los criterios definidos mas arriba,
puntuandolos del 1 al 5, siendo uno poco y 5 mucho del criterio en cuestion.
Al final, la suma de todos los criterios da como resultado el puntaje total del

proyecto. En el anexo se incluye la planilla utilizada.

Una vez que todos los equipos realizaron su presentacion, el jurado se retira
a una sala aparte, donde se realiza una puesta en comun y se suma el
puntaje que cada jurado otorgd a cada uno de los proyectos. El equipo que
mMas punto obtenga sera el ganador. Se define 1°, 2° y 3° premio, 1%, 2%, 3% y 4°

mencion.
Desarrollo

Para poder participar del evento, se realizd un proceso de inscripcion para
que las escuelas inscribieran el proyecto que los representaria en esta
instancia de cierre. El plazo previsto para apuntarse era de una semana

(hasta el viernes anterior al encuentro en si) o hasta completar el aforo
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disponible. Durante este proceso, cada equipo debia enviar un resumen de

su propuesta y el material de apoyo que tenia previsto utilizar.

La agenda prevista para el evento fue la siguiente:

Hora Actividad

16:30|Recibimiento, acreditacion y merienda

17:00|Bienvenida y apertura (Representante FCM y McAfee)

17:15|Presentaciones de proyectos: 3' de presentaciéon y 3' de preguntas del jurado

Deliberaciéon del jurado y actividad con los chicos a cargo de la Escuela de

19:15|Innovacion

19:35|Resultados y entrega de premios

19:50|Cierre y foto grupal

La conduccion del evento estuvo a cargo de Hernan Virgolini (Escuela de
Innovacién) y Nuria Fadul (Fundacién Cérdoba Mejora), mientras que
Fernando Patrito, gerente de operaciones de McAfee y Maria Clara Cunill,
directora del Programa de Lideres Educativos, fueron los responsables de

dar la bienvenida a todos los participantes.

En esta edicidn, el jurado estuvo conformado de la siguiente manera:

EMPRESA NOMBRE Y APELLIDO
FCM Miguel Hee

FCM Mariana Geimonat
AdaptlO Fabio Grigorjev
ESCUELA DE

INNOVACION Manuela Moras
ESCUELA DE

INNOVACION Maria Laura Salas
PMIEf Iris Gastafiaga
UNIVERSIDAD SIGLO 21 |Maria Eugenia Scocco
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McAfee Vanina Suarez

El evento se desarrollé6 de acuerdo con la agenda prevista. En el anexo se
encuentra el listado completo de proyectos presentados, como asi también

el material de soporte utilizado por los equipos para su presentacion.

Una vez finalizada para presentacion de los proyectos, mientras los jurados
se retiraban a deliberar y tras un breve intervalo, Hernan Virgolini liderd una
conversacion con los alumnos en la que les explicd sobre la importancia de la
innovacioén y su mirada de por qué el 80% de los emprendimientos no
sobrevive mas de 2 anos. Los jovenes se mostraron muy interesados en el
contenido de la charla, ya que participaban activamente con comentarios y
preguntas. Una vez finalizada la charla, Hernan proyectd un video grabado

por el mismo Jake Knapp, autor de la metodologia Google Sprint Desing.

Terminada la deliberacion del jurado, se procedid a la entrega de premios

que fueron los siguientes:

e 20 becas para diplomados en la Universidad Siglo 21

e Pasantias para el equipo ganador en McAfee

e Becas para participar de un Sprint de la Escuela de Innovacion

e Becas de formacién en Gestion de Proyectos con Kinetic y PMIEF
(Project Management Institute Educational Foundation)

e Entradas para todo el equipo para el Social Media Day de la
Universidad Blas Pascal

e Viaje a Buenos Aires para conocer las oficinas de Google para los 3

primeros premios.

Dada la calidad y relevancia de los premios disponibles, y |a arbitrariedad que
implicaba elegir cual era mejor que cual, la dinamica para asignar los
premios fue la siguiente: una vez nombrados los ganadores, ellos mismos
elegian qué premios querian. Empezaban a elegir del 1° premio para abajo.
1°, 2° y 3° lugar, elegian 2 premios cada equipo, mientras que las 4
menciones, elegian un premio cada una. El viaje a Buenos Aires, fue una

sorpresa gue se anuncio al final para los 3 primero lugares.
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En el anexo se presenta coOmo quedaron asignados los puestos, juntamente

con los premios elegidos y las fotos de la jornada.
Conclusiones

La jornada se desarrollé de manera intensa y llena de emociones. Los jovenes
valoraron muy positivamente la posibilidad de contar sus proyectos, aunque
destacaron los nervios que les generaba hacerlo frente a pares, docentes y

jurados.

Los proyectos fueron sobre tematicas muy diversas lo que da cuenta de lo
amplio del abanico de preocupaciones de los participantes. Generaron
soluciones sobre diferentes problematicas que iban desde sustentabilidad y
medio ambiente, a productos de alimentacion saludable, pasando por
aplicaciones que facilitan el estacionamiento, juego para mejorar la calidad

de las comunicaciones y relaciones familiares, etc.

Todos valoraron los premios muy positivamente y los ganadores
manifestaron no poder creer que fuera verdad, especialmente cuando se
enteraron que iban a viajar a Google, la mayoria de ellos nunca habia salido

de Cdérdoba, por lo que tardaron un rato en entender qué estaba pasando.

Si bien se presenta el desafio de como ampliar la cantidad de equipos
participantes, actualmente limitada por cuestiones de tiempo y espacio, a fin
de poder lograr un mayor alcance en las préoximas ediciones, el evento tuvo
un desarrollo impecable y todos manifestaron haberlo disfrutado y haber
aprendido mucho de la experiencia vivida. En este sentido, se considera
cumplido el objetivo de brindar una experiencia significativa de aprendizaje,
no solo por la vivencia del evento, sino también, por las posibilidades abiertas

por los premios otorgados.
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Tarea 6. Acciones de monitoreo y evaluacién del Taller de

Innovacion Social

Responsable: Nuria Fadul y Julieta Brezzo

Meses: 2,3y 6

Descripcion

El desarrollo de esta tarea implica la realizacion de instancias de evaluacion

del programa y de monitoreo de su desarrollo.

Para monitorear y evaluar este proyecto se tomo como referencia el cuadro
basado en la teoria del cambio. A partir de una de las tres problematicas
identificadas “trayectorias educativas desconectadas de las necesidades del
mundo actual”, se propone la ejecucidn de este proyecto “Taller de
Innovacién Social”, el cual constituye un espacio para que directores,
docentes y alumnos participen en instancias innovadoras en el ambito

educativo que tiendan a dar sentido a la trayectoria escolar.

Lo primero que se espera obtener como producto de esta instancia, son
directores con capacidad de involucrar a los docentes y alumnos en
instancias innovadoras, y luego, se espera alcanzar un resultado intermedio
gue consiste en que los proyectos ideados por estudiantes sean puestos en

practica en sus comunidades o escuelas.

Por otro lado, esta previsto un monitoreo de tipo logistico y de calidad que
consiste una encuesta de satisfaccién que evaluda: el servicio, el material
puesto a disposicidn, la valoraciéon sobre el desempefo del disertante, entre

otras cosas.
Concretamente, esta tarea se desarrollé de 3 maneras:
1°- Una encuesta de valoracion al finalizar la capacitacion de capacitadores

2° - Una instancia de monitoreo, que implico la inscripcion de la escuelas a

través de un formulario para desarrollar los talleres en con sus alumnos
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3°- Dos encuestas al finalizar el evento de cierre, una para los alumnos y otra
para los docentes, que recogid sus valoraciones tras haber desarrollado la

propuesta.

Fundamentaciéon

Desarrollar actividades de evaluacion y monitoreo nos permite garantizar la
ejecucion de la iniciativa con las caracteristicas esperadas, obtener
informacion para realizar una evaluacion y asi proponer mejoras, y lo mas
importante, por primera vez este ano analizaremos los resultados del taller
en relacion al impacto que como Fundacion queremos aportar a la

educacion de Cérdoba.
Desarrollo

A continuacion se relata el desarrollo de las diferentes fases de esta tarea:

Encuesta de satisfaccion capacitacion de capacitadores

Finalizada la capacitacion del dia viernes 17 de mayo, se realizé la encuesta
de satisfaccion a todos los participantes, a fin de conocer la valoracién de

esta primera instancia de participaciéon entre sus destinatarios.

La encuesta indago sobre la valoracion del capacitador, la importancia de la
aplicacion de la metodologia para los estudiantes, expectativas y

conclusiones del taller, valoracion general del taller y servicio en general.

El 30% de los participantes respondié a este requerimiento con los siguientes

resultados:

El 69% de los que respondieron considerd que el disertante tuvo un

desempeno excelente y el 24%, muy bueno.
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En términos generales como valora su desempefio ...
29 respuestas

20
15

10

El 96% considerd que la metodologia era entre muy importante (55%) e

importante (41%) para los estudiantes.

¢Cuan importante considera esta metodologia para los estudiantes?
29 respuestas

20
15

10

Todos los participantes consideraron que en mayor o menor medida, esta

metodologia podia ser llevada al aula
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¢Considera viable la aplicacion de esta metodologia en el aula?

29 respuestas

Si
Medianamente

Poco [—

Estas fueron algunas de las expectativas mencionadas en la encuesta, luego

de haber participado de la capacitacion para capacitadores:

Aplicar lo que aprendi en el taller con mis alumnos. Fue una experiencia de

aprendizaje y encuentro.

Es la tercera capacitacion y, la verdad, que siempre me voy con algo nuevo y

entusiasmada con la posibilidad de aplicarlo al aula.

Aprendi una nueva forma de tomar decisiones frente a diferentes
conflictos/problemas de la vida cotidiana, generando proyectos, soluciones, desafios
consensuados y sobre esa idea, cobmo armar un prototipo para luego ponerla a
prueba. Algo muy importante que resalté y a lo que no estamos acostumbrados es
darse la posibilidad de equivocarse. El poder ensefarle esto a los estudiantes creo
gue los va a ayudar en la toma de decisiones; no sélo para la resolucién de conflictos
0 problemas, sino también como para un proyecto de vida a futuro desarrollando

proyectos que sean rentables/sustentables.

La implementacion de la encuesta como instrumento de evaluacion fue
acertada para conocer las apreciaciones de los participantes y la valoracion
gue ellos hacen del taller. En este sentido, se puede afirmar que la
capacitacion resultd valiosa para ellos, y también que la encuesta es factible
de ser aplicada con sus estudiantes. La encuesta mostré ademas una

valoracion positiva de los contenidos y de las competencias del capacitador.
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Sin embargo, para las proximas ediciones, se presenta el desafio de lograr
mayor alcance con las respuestas. De todas maneras, se puede considerar
gue la capacitaciéon fue de valor para los participantes y contribuyd a acercar

la metodologia a las aulas.

Monitoreo de los talleres en las escuelas

El siguiente dato relevante, una vez acabada la capacitacion y relevada su
pertinencia, es conocer cuantas escuelas efectivamente se involucran en el
desarrollo de la actividad con sus alumnos. Para esto, como ya se explicd
anteriormente, se solicitd a los participantes de l|la capacitacion para
capacitadores, que inscribieran a sus escuelas a través de un formulario a fin

de conocer quienes en efecto lo llevaban a la practica.

De las 32 escuelas que participaron de la capacitacion, 27 desarrollaron la
actividad con sus alumnos, es decir que el 84% de las instituciones que
participaron llevaron adelante la actividad, de las cuales un 63% logrd
finalizarla con éxito. Esto significa una proporcion del 27% mas que en la
edicion 2018.

En consecuencia, se puede concluir que la incorporacion de esta instancia
de monitoreo contribuyd a mejorar la relacion entre el nUmero de escuelas
asistentes a la capacitacion y las que finalmente desarrollaron y acabaron la
actividad. En este sentido, la posibilidad de indagar qué sucedia y ofrecer
apoyo, asistencia y acompanamiento, permitid a mas escuelas ser parte de la
propuesta. Sin esta instancia de medicion que implicd hacer un seguimiento
de las escuelas que no se inscribian para indagar los motivos, el niumero de

las que no participaban hubiera sido mayor.

En los casos que no participaron, tuvo principalmente que ver la agenda de
la escuela y la cantidad de actividades ya planificadas, y en una minoria de
situaciones, alguna dificultad personal del/la docente para continuar con
normalidad sus clases en la institucidn (licencias médicas y situaciones de

ese tipo).
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Un aprendizaje para futuras ediciones, fue el realizar la capacitaciéon bien al
comienzo del ano escolar a fin de que puedan incluir la actividad en su

planificacion anual.

Valoracion de la propuesta por parte de docentes y alumnos

Al finalizar el evento de cierre, se les solicitd a los docentes y alumnos
presentes que por favor completaran una encuesta diferenciada a fin de
conocer su valoracion de la experiencia de participar en los talleres de

innovacion social.

Respondieron la encuesta 63 de los 75 alumnos presentes (84%) y 36 de los

43 docentes (83%). Los resultados obtenidos fueron los siguientes:

Encuesta alumnos:

¢En qué ano estas?

63 respuestas

o>
[ N

4
[ I
[ JG
eor
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¢Qué te aport6 participar del Taller de Innovacién Social? (Podes marcar
hasta dos opciones)

63 respuestas

Experiencia —
Motivacion —
Vinculos —
Trabajo en equipo —
Involucrarme con mi comunidad —

Nuevos conocimientos —

una nueva forma de ver las
cosas en cua...

0 10 20 30 40 50

;. Te parece que el aho hubiera sido igual de no haber participado del Taller
de Innovacion Social?

63 respuestas

@ Hubiera sido igual
@ Hubiera sido aburrido
@ Hubiera sido mas divertido

@ Posiblemente hubiera abandonado la
escuela
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¢ Te gustaria volver a participar?

63 respuestas

Si

No

Tal vez

0 20 40 60

En cuanto a tu trayectoria escolar ;Segun tu percepcion, cual es la
probabilidad de que termines el secundario completo?

63 respuestas

Muy probable

Probable

Poco probable

Lo que se puede analizar a partir de los datos obtenidos es que la
conformacion etaria de los participantes es diversa: aunque la mayoria cursa
entre 4°y 5° ano, el rango de participantes abarcd de 2° a 6° afo. En relacion
a lo que los jovenes destacan como aporte de participar de esta propuesta,
segun cantidad de menciones (ordenados de mas a menos, podian

seleccionar 2 opciones):

1. Experiencia (75%)

2. Nuevos conocimientos (51%)
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3. Trabajo en equipo (46%)
4. Motivacion (33%)

Una amplia mayoria de los participantes (70%) considerd que el aino hubiera
sido mas aburrido de no haber participado de esta propuesta, por lo que casi
todos volverian a participar (82,5% si, 16% tal vez). Todos los participantes
consideran que probablemente terminaran el secundario, el 94% muy

probablemente.

Encuesta docentes:

¢Qué valor le asignas a la propuesta?

36 respuestas

30

20

10

Durante este ano ¢incorporaste en los espacios curriculares a tu cargo, esta
u otra metodologia de ensefianza aprendizaje?

36 respuestas

® si
® No

)
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¢ Crees que esta propuesta motiva a los jovenes a permanecer en la
Escuela?

36 respuestas

® Si
® No

¢En qué te parece podemos mejorar?

36 respuestas

La capacitacion de docentes —
La metodologia —

El material soporte —

El seguimiento y
acompafnamiento del doc...

Material digital —

Una instancia de intercambio
de estudia...

0 5 10 15 20
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¢ Te gustaria volver a participar?

36 respuestas

® si
® No

Tal vez

Concretamente, lo que surge de la encuesta a los docentes, es que el 94%
puntUa con mas de 8 la propuesta (61% con 10, 19% con 9 y 14% con 8). Casi
todos, el 89%, trasladaron herramientas de las metodologias a otros espacios
curriculares a su cargo. Casi la totalidad de los consultados, el 97%
consideran gue esta metodologia contribuye a mejorar la terminalidad,
motivando a los jovenes a permanecer en la escuela, y el 92% volveria a
participar, mientras que el 8% restante quizas lo haria. Es decir, para ninguno

de los encuestados fue una experiencia que no quieren repetir.

Si quedaron en evidencia los espacios de mejora: por un lado y en primer
lugar, como ya habiamos observado, el acompanamiento, si bien muy
valorado (el 92% se sintid acompanado durante el proceso, frente a un 8%
gue no), requiere revisar el procedimiento para mejorar el alcance y la
efectividad. Por otro, el tema de la capacitacion, en a que debido a la gran
afluencia de participantes se dificultdé quizas brindar todo el tiempo que
hubiera requerido la atencidon a preguntas e inquietudes. Queda pendiente,
por lo tanto, disenar un nuevo formato de capacitacion, que permita ampliar

el alcance, pero trabajando con grupos mas pequenos.

Conclusiones

Vistos los datos desarrollados en este apartado, se podria afirmar que este
proyecto ha generado un impacto positivo en todos los participantes, que se

ve reflejado desde la valoracion de la capacitacion para capacitadores, la
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realizacion de los talleres en las escuelas y la valoracion de la propuesta tanto

por alumnos como docentes.

Las diferentes instancias de evaluaciéon y seguimiento permitieron ir
recopilando informacion para, en el corto plazo ir resolviendo las inquietudes
y dificultades que surgian, mientras que en el mediano y largo, permiten

detectar las oportunidades de mejora para futuras ediciones.

En este sentido, se considera haber alcanzado los objetivos propuestos para
esta tarea, ya que se logrd garantizar la ejecucion de la iniciativa logrando el
resultado previsto, es decir, lograr los objetivos de alcance establecidos en

cuanto a cantidad de escuelas y cantidad de alumnos alcanzados.

Uno de los objetivos principales del taller de innovacion social es lograr
directores comprometidos que enrolan a sus docentes y alumnos a
participar en instancias innovadoras que contribuyan a lograr |la
permanencia de los estudiantes en la escuela a través de trayectorias
significativas afines a las necesidades del mundo actual. En este sentido, se
considera que esta propuesta es fundamental para la consecucion de ese

proposito.

Desde la metodologia propuesta para la realizacion de los talleres, hasta el
rol de los alumnos en su ejecucion, pasando por las nuevas maneras de
hacer necesarias para que los docentes puedan facilitar el proceso, este
proyecto contribuye en todos los aspectos a lograr un impacto positivo en las

escuelas participantes.

Para esta edicion, se cumplieron todos los objetivos pactados: amplio el
alcance del HEGE con una propuesta diferente, dio cuenta de directores
comprometidos que enrolaron a sus docentes y alumnos para que
participaran de esta instancia innovadora, hecho que se vio reflejado en el
porcentaje de escuelas que participaban por primera vez de la propuesta
alentadas por su equipo directivo. También se lograron proyectos ideados
por estudiantes puestos en practica en sus comunidades y escuelas. Gran
parte de los proyectos que se presentaron en el evento de cierre, ya estaban

funcionando en sus comunidades de origenes, muchos de ellos
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involucrando a toda la comunidad vecinal y generando beneficios para toda

la poblacion.

Si bien se evidencian algunas oportunidades de mejora en cuanto
adecuacion de los procesos para lograr un mayor alcance y poder lograr un
mayor impacto en el sistema educativo, queda en evidencia el beneficio que
se genera tras la implementacion de esta propuesta: docentes que aprenden
nuevas metodologias que trasladan a otros espacios curriculares, alumnos
comprometidos con generar un cambio en su entorno a partir de resolver
problemas de su comunidad y jovenes motivados para continuar sus
trayectorias educativas. Que casi todos los participantes, ya sean docentes o
alumnos manifiesten su intencién de reiterar su participaciéon en futuras
ediciones, es un claro ejemplo de la valoracidn e impacto positivo de la

propuesta.
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Capitulo 3. Taller de Competencias Conversacionales

Genéricas para la Educacién (CCGE)

El desarrollo de este componente corresponde al objetivo especifico dos,
“Ampliar el alcance del HEGE diversificando los proyectos”, del que se
desprende la Generacidn e implementacion de proyectos de innovaciéon
educativa, en los cuales se enmarca el Taller de Competencias
Conversacionales Genéricas para la Educacion (CCGE) del cual se esperaba

alcanzar a 45 docentes y miembros de equipos directivos de 4 escuelas.

Este ano se realizd una nueva edicion de este proyecto. En 2018, con la
medicidon de impacto realizada, fue posible constatar que quienes
participaron de esta formacién lograron modificar su estilo de liderazgo
personal e interpersonal. Al volver a realizar el proyecto, se buscaba constatar
la experiencia, a la vez que mejorar aspectos logisticos relacionados con la

convocatoria.

El motivo de la eleccidon de esta estrategia de intervencidon —entre tantas
posibles—, tiene que ver con que “la comunicacién” tiene la potencialidad de
ser trabajada con todos los actores escolares ya que es transversal a todas las
areas de la escuela. En reuniones de trabajo junto al equipo de Convivencia
Escolar de la Subsecretaria de Igualdad y Calidad Educativa del Ministerio de

Educacion de Cérdoba, se logré identificar a grandes rasgos que:

e Los equipos directivos tienen el desafio de gestionar la mejora de la
comunicacion con y entre sus equipos docentes.

e Los equipos directivos tienen el desafio de gestionar conflictos
generados por la divergencia de pensamiento en relacion al
paradigma educativo.

e Los docentes en general tienen el desafio de gestionar una mejor

comunicacion entre paresy con alumnos dentro del aula.

En este sentido, el CCGE es una propuesta desarrollada por Newfield
Consulting con el propdsito de mejorar la calidad de las conversaciones que

se desarrollan en el ambito escolar, facilitando la coordinacién de acciones y
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mejorando las relaciones interpersonales, lo que, sumado, repercute en el

clima organizacional, la efectividad de los procesos y la calidad del

aprendizaje.

Se enfatiza el papel determinante de las competencias conversacionales,
tanto en las tareas de gestion educativa como en las labores del docente al
interior del aula. Se entiende por competencias genéricas, aquellas que
apuntan a la movilizaciéon de recursos personales (conocimientos,
habilidades y actitudes) y recursos del ambiente, con relacién a fines
considerados importantes para todo desempenfo, independientemente de la

funcién o nivel que la persona posea.

En acuerdo con el Ministerio de Educacidon, las escuelas que participaran

tenian que cumplir con los siguientes requisitos:

e El equipo directivo y docentes a participar debian formar parte de la
comunidad del HEGE.

e La escuela tenia que estar situada en la ciudad de Cérdoba o gran
Cordoba.

e El equipo directivo debia adherir a la propuesta y demostrar claro
interés en introducir esta actividad en la agenda de la escuela.

e Las escuelas seleccionadas serian validadas por el Equipo Técnico de
Convivencia Escolar y por las inspecciones zonales.

e De cada escuela se realizd un diagnostico que servira luego como

insumo para medir los resultados del programa.

Objetivo y alcances del CCGE

Formar equipos de trabajo escolar
conformados por directores,
vicedirectores y docentes como lideres
de excelencia para dar traccion
significativa a la gestidon escolar y el
mejoramiento del aprendizaje de los
estudiantes, empleando competencias
directivas genéricas que les permita

alcanzar organizaciones escolares

1. A corto plazo desarrollar redes
conversacionales con altos estandares
de efectividad, mejorando el
funcionamiento, la conectividad y la
coordinaciéon de acciones en las

escuelas Y con su entorno relevante.

2. A mediano plazo avanzar en el

desarrollo de una nueva ética al
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efectivas. convirtiéndose en la interior del sistema escolar, basada en
1

organizacion escolar que quieren ser. la legitimidad y en el respeto mutuo,
que repercuta en una mejora

significativa del clima institucional.

3. Alargo plazo, elevar la calidad del
aprendizaje y mejorar el desempefo
académico de los alumnos, como
principal resultado que se espera de la

practica educativa.

Para la ejecucion de este proyecto se planificaron las siguientes fechas:

CRONOGRAMA GENERAL DE ACTIVIDADES

Mes Mayo Junio Julio Agosto Septiembre

Semana 12|34 5[1/2 3|4 1,234 5|12/ 3|41 2|34
Taller 1 -4y 5 de mayo |
T1 - 06/05 al 26/05 | T
T2 - 26/05 al 09/06 T2
T3 - 10/06 al 23/06 s
Taller 2 - 29 y 30 de junio | [ L
T4 - 1/07 al 21/07 T4
T5 - 22/07 al 04/08 T2
T6 - 05/08 al 01/09 | | | | | T6 |
Taller 3 - 28 y 29/09 1l
Las tareas llegaran a través de correo electronico, los dias indicados Talleres
Debe llegar al 2do taller con la tarea 3 entregada. |8 Laboratorios
La dltima fecha para entregar tareas pendientes sera el 23 de septiembre T | Tareas

a Réplicas
Coaching Individuales
Metodologia

El desarrollo de este programa se basa en la aplicacion de la Ontologia del
Lenguaje y la propuesta pedagdgica que se deriva de ella. De su desarrollo
resultan experiencias que impactan positivamente el entorno escolar

durante el proceso.

Se seleccionaron cuatro escuelas de la comunidad del HEGE, situadas en la
ciudad de Coérdoba y Gran Cdérdoba, donde se trabajo con el equipo directivo

y parte del equipo docente durante cinco meses. El modelo de trabajo
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combind aspectos tedricos con intervenciones practicas a fin de potenciar

los aprendizajes de los participantes.

Todos los participantes fueron repartidos en grupos de 5 a 8 personas a
cargo de un coach que acompano el proceso de cada uno de los integrantes.
Estas comunidades estuvieron conformadas por personas de la misma

escuela.

Durante la capacitacion, se desarrollé un proceso de aprendizaje intenso
combinando distintos tipos de experiencias: talleres, coaching, laboratorios
de aprendizaje en grupos pequenos, aplicaciéon con sus equipos de trabajo,

reflexiones individuales, practicas y lecturas.

o Talleres de aprendizaje (cada taller, de 2 dias completos, 10 horas por
dia). Fueron tres eventos presenciales. Asisten todos los participantes y
es facilitado por un representante de Newfield Argentina y un
facilitador corporal. Estos talleres se desarrollaron al inicio, al medio y
al cierre del proceso

e Laboratorios de aprendizaje (5 h de duracion cada uno). La nocidn de
“laboratorio” involucra precisamente la idea de poder “ensayar” en un
espacio cuidado, las competencias, contenidos y distinciones que se
trabajan a lo largo del curso. Cada grupo de aprendizaje debia
reunirse 5 veces para tener una sesion de 5 horas, facilitada por su
coach, en la que conversaron, hicieron ejercicios y profundizaron sobre
los aprendizajes logrados en el programa.

e Actividades individuales de aprendizaje (4 horas promedio se
requieren para poder llevarlas a cabo). Son ejercicios, lecturas,
reflexiones, individuales y de autoaprendizaje. Se contempld la
realizacion de seis de estas tareas. Incluyeron un reporte escrito al
coach. Cada una conlleva determinadas “lecturas” tedricas a hacer.
Ejercicios e instancias de aplicacion de los aprendizajes a través de
instancias de “réplicas” en donde cada participante tuvo la
responsabilidad de ir ensenando y compartiendo sus experiencias con
personas que no estén realizando el programa. Debian ser miembros
del establecimiento educativo (personal o alumnos) que no estuvieran

involucrados en el cursado de la capacitacion. Cada una de estas
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actividades, era retroalimentada por un Coach que, ademas, era quien
realizaba el seguimiento personalizado de cada participante del
programa.

e Coaching individual (cada conversacidn de coaching posee una
duracion de una hora y media aproximadamente) Cada participante
recibid coaching individual del coach que esta a cargo del grupo de
aprendizaje. El programa estaba disefiado con un total de 100 h. reloj,
involucrando la totalidad de las actividades a realizar por cada uno de

los participantes y estaba previsto que otorgue puntaje docente.

En sintesis, las horas de trabajo de un coach por cada participante que

acompana fueron aproximadamente las siguientes:

e Revision de 6 tareas por alumno: 18 h por alumno
e 4 coaching a c/u:6 h por alumno
e Participareniréplica: 4 h

e Participar en los 3 talleres: 20 h por taller

Contenidos del programa CCGE

Unidad | 1.1. Propuesta pedagdgica conversacional para el siglo XXI.
1 1.2. Mirada de la Ontologia del Lenguaje para la gestion directiva.
1.3. Caracter conversacional de las organizaciones y el proceso educativo.

1.4. El aprendizaje y la ensefanza desde la Ontologia del Lenguaje.

Unidad | 2.1. El Modelo OSAR. La escucha como competencia fundamental en las
2 organizaciones.

2.2. Nocién del observador. Distinguir dos enfoques posibles en las
dindmicas conversacionales y sus consecuencias en el desempeno de
los equipos.

2.3. Profundizacién en la nocién de respeto. Marco Etico de la propuesta.
2.4. El hablar. 2.4.1 Modalidades del Habla.

2.4.2. Actos linguisticos béasicos: Afirmaciones y declaraciones.

2.5. Los juicios: Relacion entre accidn, juicio y persona.

Unidad | 3.3. El ciclo de coordinacién de acciones, peticiones, ofertas y promesas.

3 3.4, Cultura de impecabilidad. La confianza.

3.5. El contrato de ensefanza y aprendizaje.
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3.6. La mirada sistémica. Su implementaciéon en el espacio de la
educacion.

37. El silencio. Rutinas defensivas del callar en Ila escuela.
Procedimientos para su disolucion.

3.8. Diseflo de conversaciones.

Unidad | 4.1. El ciclo de la reflexidon, disefio y evaluacion.

4 42. Emocionalidad y Corporalidad, los otros dos dominios del
observador.

43, La conectividad y los equipos educativos de alto desempeno.
Construccion de equipos educativos de alto desempeno.

4.4, Resultados de las aplicaciones en cada uno los establecimientos

escolares participantes.

Monitoreo y evaluaciéon del Taller de CCGE

Paralelamente a la capacitacion, en convenio con la Universidad Empresarial
Siglo 21, se repitio el estudio de impacto realizado con los participantes de la
edicion 2019. La metodologia del estudio contd con una medicién de la
situacion inicial, una medicién una vez terminada la capacitacion y un
analisis de resultados. En esta version, se producira un informe comparativo

con el ano anterior para validar las experiencias.

A continuacion se informa el detalle de las tareas realizadas en el marco de

este componente y los resultados obtenidos a partir de su implementacion.
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Tarea 7. Lanzamiento y acciones de convocatoria escuelas

participantes

Responsable: Nuria Fadul

Meses: 1y 2

Descripcion

La tarea de lanzamiento y acciones de convocatoria abarcaron todas
aquellas actividades realizadas a fin de difundir el Programa de
Competencias Conversacionales Genéricas para la Educacion entre las

escuelasy realizar la convocatoria para la inscripcion y participacion efectiva.

Se realizd durante el mes de abril, acercando la informacién a todos los
directivos de la comunidad de Cérdoba Mejora. Esta tarea fue realizada por
el equipo de la Fundacion, con el asesoramiento del Programa de

Convivencia Escolar del Ministerio de Educacion de la Provincia.

Desarrollo

A partir de la experiencia en el CCGE 2018, para la edicion 2019 se redisend

completamente el proceso de convocatoria.

El primer cambio sustancial fue la decisidon de realizar una convocatoria
abierta entre los directivos egresados del programa en cuyas ediciones aun
no se habia implementado el programa CCGE. Esta convocatoria se lanzd
con formulario de pre inscripcion que tuvieron tiempo de completar hasta
un mes antes del comienzo del programa. Paralelamente, se brindd
informacién a los directivos sobre qué eran las competencias
conversacionales, a la vez que se les envid un flyer informativo juntamente
con el video testimonial que realizamos con los participantes de la edicion
anterior. Todo esto se reforzd con la primera jornada de formacién continua
gue fue precisamente un Taller de Competencias Conversacionales. En esta

primera instancia, 22 escuelas se preinscribieron y manifestaron estar
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interesadas en participar con sus equipos de la propuesta, superando

ampliamente las expectativas.

A partir de este punto, se realizaron varias tareas en paralelo. Por un lado, se
envio el listado de escuelas interesadas al Programa de Convivencia Escolar,
solicitando manifestaran su opinién sobre a qué escuelas se deberia dar
prioridad, y cuales, por su situacion particular, no estaban en condicién de

participar de esta formacion.

Por otra parte, se les ofrecid a los directivos preinscriptos, la posibilidad de ir
a sus instituciones a presentar el programa a sus docentes a fin de asistirlos
en la tarea de enrolamiento interno. Sin embargo, ante la dificultad de
encontrar horarios en los que coincidieran la mayoria, pocas escuelas
aprovecharon esta posibilidad. En esta instancia, también se mantuvieron
conversaciones con los directivos a fin de conocer un poco la realidad
institucional de la escuela, como asi también la motivacién para participar

del programa, es decir, qué pensaban que iban a mejorar por participar.

Se elaboraron una serie de criterios ponderados de admisién, cada uno
puntuado de 1a 5, siendo 5 la maxima calificacion posible en esa categoria. A
partir de la suma de puntaje obtenido en estas variables, se elabord un

ranking de las diferentes escuelas. Los criterios fueron:

e Territorialidad: excluyente. La escuela debia estar localizada en
Cordoba Capital o Gran Cdérdoba, a una distancia donde fuera viable
gue el equipo se desplace para asistir a los talleres los sabados y
domingos correspondientes.

e Zona de vulnerabilidad: se les daria prioridad a aquellas escuelas que
no podrian acceder a una capacitacion de este tipo de otra manera
(20% del puntaje total).

e Nivel de conflictividad: Se fundaba en la informacion solicitada a
convivencia escolar del ministerio sobre el nivel de conflicto interno
de cada institucion: el objetivo es trabajar con escuelas con un nivel
de conflictividad media, es decir, malos entendidos, objetivos que no
se cumplen, situaciones de malestar puntuales y las tipicas
problematicas propias del dia a dia y de los roces cotidianos entre

personas. Si la escuela tiene una situacion de conflicto muy compleja,
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excede a las posibilidades de este programa y si todo es excelente,
mejor darle prioridad a otra que le sea de mas utilidad. Este criterio
puntuaba un 40% del total con dos condiciones: Convivencia escolar
tenia derecho de veto si consideraba que una escuela no era para el
programa, quedaba fuera. La segunda es que si recomendaba
expresamente el ingreso de alguna, entraba.

e Trayectoria de su/s directivo/s en FCM: contemplaba el
involucramiento y compromiso de su directivo en las actividades de la
fundacioén (10% del total).

e Situacion institucional: a partir de conversaciones con los directivos, se
valoraba si era el momento de la escuela para participar de una
propuesta como esta. Por ejemplo: si el director se acababa de jubilar
y aun no estaba nombrado el sustituto, claramente no era el
momento, ya que no les serviria para consolidar equipo. Si en cambio,
atravesaba un movimiento de renovacion tras la jubilacion de

muchos docentes, era una candidata ideal.

A partir de la aplicacion de los criterios, la lista de escuelas ingresantes quedo
constituida como se muestra en la tabla que sigue a continuacidn. Cada
escuela participaria con al menos el 10% de su equipo docente (al momento

de la preinscripcion, debian informar cuantas personas de su equipo estaban

dispuestas a participar).

Nombre y . .
: Escuela |Puntaje Comentarios
Apellido
Liliana . ]
- IPEM 18 470 Escuela recomendada por convivencia escolar.
Peiretti

Teresa IPEM 185
Monica PERITO 460
Bazan MORENO

Escuela recomendada por convivencia escolar

por ser muy requerida en la zona.

Rodriguez Escuela seleccionada por puntaje e insistencia:
' IPET 378 420 _
Claudia ella y su equipo estan enrolados desde febrero.
Beatriz IPET N°70 410 A igual puntaje se eligio esta escuela por dos
Scalambra Dr.H. motivos: tamano: es mas grande y por tanto,
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Dionisi mayor alcance en cantidad de alumnos; y sobre
todo, nivel de enrolamiento de la directora: asistid
a una charla informativa del PFLE en febrero

pensando que era sobre el CCGE...

Graciela
IPEM 153 410 Primero en lista de espera
Ibafez
Patricia E. ]
_ lpem 10 400 Segundo en lista de espera.
Federico

Una vez confirmada la admisidon a las escuelas, se envidé un formulario de
inscripcion para que cada uno de los participantes se inscribiera y confirmara
el conocimiento de las caracteristicas y condiciones del programa, como asi
también para que asumiera su compromiso de participar y cumplir con

todos los requerimientos aprobacion.

Esta instancia tuvo algunos resultados inesperados, ya que aunque la suma
de las personas de las escuelas seleccionadas con intencion de participar,
excedia con creces el cupo de 45 personas del programa, movimientos de
dltimo momento hicieron que se inscribieran 44, de las cuales seis nunca
llegaron al primer taller, por lo que ya quedaron fuera del CCGE

definitivamente.

Conclusiones

Si bien el nuevo procedimiento de convocatoria implicd mayor control del
todo el proceso y facilitdé notablemente esta tarea mas alla de su
complejidad en si misma, se observa que aun hay aspectos a mejorar a fin de

poder cubrir todas las plazas de participantes.

Uno de los aspectos que se presenta como mejorable es convertir la charla
informativa en obligatoria, atendiendo al desfasaje observado entre la
cantidad de personas que los directivos de las escuelas consideraban que se
enrolarian para participar (55), los que se inscribieron (44) y los que

efectivamente participaron del primer taller (38).
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No obstante, el hacer abierta la convocatoria, brindar y ofrecer espacios
informativos a los directivos y realizar material de soporte con informacion
(flyers), claramente repercutié en un proceso mas agil, y, sobre todo, mucho
mMas proactivo por parte de los destinatarios, que se convirtieron en quienes
tomaron la iniciativa de querer participar. Esto ultimo fue fundamental para

gue se pueda decir que la convocatoria fue mas exitosa que la del ano

anterior.
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Tarea 8. Ejecucion de talleres intensivos

Responsable: Alvaro Ortiz, Alejandra Duhalde. Colabora el equipo de coaches.
Meses: 2,4y 6

Descripcion

Los talleres intensivos son encuentros de capacitacion de dos jornadas
consecutivas (sabado y domingo de 9 a 18hs) al que asisten todos los
participantes del programa. En esta instancia, se desarrollan todos los
contenidos con una metodologia tedrico- practica. Es decir, una vez
explicada la distincion, se proponen diferentes dinamicas orientadas a que

cada participante pueda identificar como las vivencia en su hacer cotidiano.

Se estableciod la realizacion de 3 talleres intensivos: al inicio, al medio y al final

de programa.
Fundamentacién

La instancia de los talleres es uno de los pilares donde se apoya el programa
CCGE. En cada taller, especialmente en el 1° y 2°, se sientan las bases de los
contenidos que se trabajaran en los siguientes laboratorios y tareas, es decir,
es donde se empiezan a transformar la calidad de las conversaciones que se
mantienen y, por tanto, las relaciones que se construyen con el otro. Mientras
qgue en el 3° se recapitula todo lo aprehendido y se trabajan distinciones que
contribuyen al cierre de todo el proceso. Sin los talleres, todas las demas

actividades quedarian a la deriva.
Objetivos

A partir de los contenidos propuestos, transmitir las distinciones necesarias
para mejorar la calidad de las conversaciones que se mantienen,
promoviendo la legitimidad y el respeto mutuo aceptando a un otro

diferente.
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Desarrollo

Primer Taller Intensivo

El sabado 4 y domingo 5 de mayo de 9 a 18 h, en el hotel Cesar C. Carman del
Automovil Club Argentino, tuvo lugar el primer taller presencial y
lanzamiento del Programa de Competencias Conversacionales Genéricas
para la Educacion que conto con la participacion de 38 personas de cuatro
escuelas de la ciudad. El taller estuvo a cargo de Alvaro Ortiz y Alejandra

Duhalde, y fue asistido por todos los coaches del programa.
Objetivos

Este taller tuvo como objetivo brindar una primera aproximacién a la
Ontologia del Lenguaje mostrando sus principales distinciones y sentando
las bases para profundizar el trabajo en los 3 dominios: cuerpo, emocion y

lenguaje.

Metodologia

El encuentro se desarrolla con una modalidad tedrico practica, donde los
facilitadores proponen diferentes dinamicas que invitan a los participantes a
distinguir en su propio hacer cotidiano, los conceptos presentados,
favoreciendo el autoconocimiento, la construccidn de comunidad y el

aprendizaje constructivo.
Desarrollo

Durante las dos intensas jornadas de trabajo, se desarrollaron contenidos
basicos de la ontologia del lenguaje: Modelo OSAR, Aprendizaje, escucha,
observador, modalidades del habla, afirmaciones y declaraciones. Estas
distinciones se abordaron a través de dinamicas corporales y ejercicios
practicos que permitian realizar una aproximacién a la tematica desde lo
vivencial, que luego se ampliaba con contenido tedrico, es decir, la

explicacion filosofica de las distinciones enumeradas mas arriba y de sus
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implicancias. También se incluyeron ejercicios de corporalidad, orientados a
que todo sea trabajado desde los tres dominios basicos: cuerpo, emocion y

lenguaje.

Se trabajo especialmente sobre los diferentes observadores que cada
persona puede ser: desde la biologia, la propia historia y las emociones, con
ejercicios practicos que ponian en evidencia estos contenidos de manera

simple y facil de observar.

Conclusiones

Todo lo trabajado durante este taller apuntd a mostrar un paradigma
diferente sobre la manera en la que la realidad es percibida y en la que se
establecen las relaciones. A medida que avanzaba el taller, comenzé a
notarse codmo iban cambiando las perspectivas de los participantes, en sus
preguntas, en su manera de relatar.. Por ejemplo, personas que cuando
llegaron dijeron que sus expectativas sobre la capacitacion era de indole
intelectual: aprender conceptos, herramientas, etc,, al final del segundo dia
manifestaban “haberse dado cuenta que también tenian un cuerpo y
emociones que influian en cémo se relacionaban con los demas”. Esto podria
constituirse como el inicio de la percepcion de un cambio de paradigma
donde deja de entenderse al ser humano como ser racional, y comienza a ser
mirado como un ser emocional con un cuerpo y un lenguaje. Esto implica un
cambio de mirada del “tener razén” al “yo veo la situacidén de esta manera,
¢vos como lo ves?”, favoreciendo la comprension mutua y la construccion

colectiva, mejorando por consiguiente la comunicacion con los otros.

Todo lo anterior, se desarrolld en un contexto donde las emociones tuvieron
mucha presencia. Todos manifestaron salir enriquecidos a partir de los

nuevos aprendizajes y experiencias compartidas, con mucho en qué pensar.

Me voy enriquecida con un montén aprendizajes. Muchas gracias por esta

experiencia porque nunca habia experimentado algo igual. (Profesora IPEM 18)

Muchas gracias por esta oportunidad. Me encanta todo lo vivido, no puedo esperar a

ver lo que sigue. (Profesor IPEM 185)
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Desarrollo del Segundo Taller Intensivo

El segundo taller presencial también tuvo lugar en el Hotel del Automovil
Club Argentino, Dr. César Carman, los dias 27 y 28 de junio de 9 a 18 h, y
conto con la participacion de 32 asistentes el sabado y 34 el domingo. Las
ausencias se debieron principalmente a problemas de salud. Sus
facilitadores fueron Alvaro Ortiz y Alejandra Duhalde y fue asistido por todos

lo coaches del programa.
Objetivos

Desarrollar una conciencia emocional que permita reconocer el propio
mundo emocional, para asi poder distinguir el de los demas, dandole lugar
en las relaciones cotidianas, favoreciendo la empatia. Asimismo, sentar las

bases para una coordinacién de acciones mas efectiva.

Metodologia

El foco de este encuentro fue trabajar el dominio de la emocionalidad. Se
continud en la misma linea del 1° Taller. Los temas se abordaron intercalando

contenidos tedricos con ejercicios vivenciales y de corporalidad.
Los temas trabajados durante este encuentro fueron:

e« Elenfoque sistémico.

e Laemocionalidad.

e Estados de animo.

e LOs cuatro estados de animo basicos.

e Elciclode coordinaciéon de acciones.

Desarrollo

Durante las dos jornadas se trabajé en identificar el propio mundo
emocional y tomar conciencia de como las emociones operan en nuestro dia
a dia, para poder estar mas abiertos a atender el mundo emocional de los

demas, y asistirlos y relacionarnos desde esa comprension.
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Asimismo, se trabajaron las distinciones basicas de la coordinacion de
acciones: ofertas, pedidos y promesas. Sus caracteristicas y condiciones vy,
sobre todo, como llevarlas a la practica para ser efectivos en nuestro trabajo y

relacién con otros.

Conclusiones

Este segundo encuentro constituyd un momento clave en la capacitacion de
los equipos escolares ya que, por las dinamicas y las tematicas trabajadas,
manifestaron satisfaccion de conocer este nuevo enfoque porque aborda de
manera profunda la ontologia del lenguaje y la transformacién es observable
en los participantes. Mientras que en la manana del sabado se mostraban
aun resistentes en los ejercicios de corporalidad —especialmente en aquellos
que implicaban contacto con sus companeros—, al cierre del domingo se
observo a los participantes mas dispuestos a compartir sus sensaciones y
comodos en las dindmicas que se proponian. En este sentido se puede
afirmar que el recurso de lo lUudico resulté muy Util para vencer resistencias e

involucrar a todos en las actividades propuestas.

De esta manera, favorecer y desarrollar estas sensibilidades en los
participantes, contribuyen a desarrollar la empatia en sus relaciones y
conversaciones cotidianas, favoreciendo una mejor gestién emocional, tanto
propia como del interlocutor, generando asi, conversaciones de mayor

calidad y efectividad.

La propia dinamica del taller por sus contenidos y las actividades propuestas,
propicidé un clima emotivo. Los participantes manifestaron estar “felices” y
“agradecidos” de poder participar de este programa que “no deja de

sorprenderlos” en cada encuentro. En sus propias palabras:

Lo emocional fue lo mas fuerte de este encuentro, todos en mi grupo salimos muy

movilizados. (Profesora IPET 70)

No puedo parar de agradecerles la increible oportunidad de ser parte de este

programa. Gracias por todo lo que generan. (Docente IPET 378)
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Desarrollo del Tercer Taller Intensivo

El tercer taller presencial también tuvo lugar, al igual que los dos anteriores,
en el Hotel del Automovil Club Argentino, Dr. César Carman, los dias 28 y 29
de septiembre de 9 a 18 hs.,, contando con la participacién de 30 asistentes el
sabado y 31 el domingo. Las ausencias se debieron a problemas de salud,
sumados a 2 bajas de ultimo momento. Sus facilitadores fueron Alvaro Ortiz

y Alejandra Duhalde y fue asistido por todos lo coaches del programa.
Objetivos

Identificar las rutinas defensivas del callar y como afectan a los resultados
individuales y del equipo, de manera que a partir de poder identificar las
propias rutinas, desarrollar las habilidades necesarias para disolverlas.
Aprender a disefar conversaciones como forma de intervenir en el contexto,
especialmente frente a conversaciones dificiles. Hacer un cierre del
programa, recuperando los aprendizajes logrados y lo que los asistentes

consideran gque se llevan tras haber participado.

Metodologia

Este taller continud en la misma linea de los dos anteriores, abordando los
temas intercalando contenidos tedricos con ejercicios vivenciales y de
corporalidad. ElI foco de este encuentro fue trabajar el silencio,
especialmente cuando se convierte en un obstaculo en la relacidén que se

construye con el otro.
Los temas trabajados durante este encuentro fueron:

e El silencio. Rutinas defensivas del callar en |la escuela. Procedimientos
para su disolucion

o Disefno de conversaciones

e Elciclo de la reflexion, diseno y evaluacion

e La conectividad y los equipos educativos de alto desempeno.
Construccion de equipos educativos de alto desempeno.

Desarrollo
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Durante estas dos Ultimas jornadas de capacitacion, se comenzo con una
puesta en comun de como habia impactado en la vida de cada uno todo lo
gue trabajado en el programa. Casi todos relataron coémo participar de esta
formacién, les habia cambiado la manera de relacionarse con los demas y
con ellos mismos, y por consiguiente los resultados obtenidos en sus

interacciones.

Tras ese compartir, se adentraron en el tema del silencio, los distintos tipos y
cuando se constituye en una rutina defensiva. Cada uno trabajé primero en
Ssus propias rutinas, para luego identificar en equipo las que se desarrollaban
en la escuela. Tras identificarlas, comenzaron a trabajar en las habilidades

necesarias para desactivarlas.

El siguiente tema trabajado durante el encuentro, fue el diseno de
conversaciones. Qué tipo de conversaciones podian identificar, cuales eran
las mas pertinentes segun los resultados que se buscaba lograr. COmo
disefar la conversacion cuidando la generacion de contexto y la

emocionalidad necesaria.

Asimismo, se trabajaron las distinciones asociadas al ciclo de la reflexién, el
disefo y la evaluacion, a la vez que las habilidades necesarias para

constituirse en equipos de alto desempefo.

El encuentro finalizd con un cierre donde se puso en comun lo que mas
valoraban de haber participado de este programa y de los aprendizajes que

se llevaban.

Conclusiones del taller

El tercer taller intensivo, mostré un salto cualitativo en el desarrollo del
proceso individual de cada uno de los participantes. Si al segundo taller
todavia muchos llegaban sin saber bien a qué iban, en este todos llegaron

entusiasmados y con cierta nostalgia de cierre...

En relacion a los objetivos propuestos, todos fueron alcanzados. Los
participantes pudieron trabajar sus rutinas defensivas, tanto las propias

como las que percibian en su escuela y elaborar la estrategia para
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abordarlas. También disefaron como iban a seguir una vez terminada la
formacion, cual seria su primer accidén para continuar con el proceso al dia

siguiente.

En relacion a los aprendizajes, casi todos manifestaron llevarse nuevas
formas de hacer y de abordar la realidad, una manera mas empatica y con
mayores habilidades para aceptar a un otro diferente. En sus propias

palabras:

He logrado un proceso empatico a través de la escucha dentro del aula que ha
cambiado a relacidn con mis alumnos y disminuido la violencia fisica y simbdlica

entre ellos. (Docente IPEM 18)

El taller me aporté herramientas para repensar las conversaciones que entablaba o
que callaba. Mejorar y/o planificar nuevos encuentros conversacionales mas

saludables y productivos. (Docente IPET 378)

Siempre supera mis expectativas. Cada taller me aporta para llegar a ser mas

coherente. (Docente IPEM 185)

Herramientas para el aprendizaje personal, y aplicables al ejercicio de la docencia,
tanto en las aulas con los alumnos como también para el trabajo en equipo con

demas colegas. (Docente IPEM 185)

Conclusiones de la tarea

De acuerdo con lo observado, y a partir del propio relato de los participantes,
la participacion en los talleres intensivos contribuyd a desarrollar nuevos
habitos conversacionales. Estos habitos se ven reflejados en la manera en
gue se relacionan entre ellos y el nivel de compromiso con que encaran las
actividades propuestas, compromiso que fue evolucionando con el correr de
los encuentros: desde una cierta resistencia al contacto con otro y la
dificultad de realizar las dinamicas de corporalidad propuestas, a fluir

comodamente en el abrazo y el compartir.

Se manifiestan claramente un aumento de la empatia y un abandono de la
necesidad de “tener razén"” para enfocarse en un “construyamos juntos”,
dando cabida al mundo emocional de cada uno, relaciondndose desde la

empatia y buscando lograr una coordinacion de acciones efectiva.
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Cada uno de los talleres, sirviéo como espacio de integracion de lo que venia
sucediendo en el seno de las comunidades, a la vez que como impulsor de
los proximos pasos a seguir, tanto en el marco del programa, como tras su
finalizacidon. En este sentido, se cumplié con el propdsito de ser uno de los

pilares fundamentales donde se apoya el programa.

A partir de lo relatado, podria afirmarse que el desarrollo de estas habilidades
conversacionales, contribuyd a mejorar la calidad de las relaciones entre los
participantes, favoreciendo la construccién de intimidad y la consolidacion
de las comunidades de aprendizaje, para a partir de ahi, generar la confianza

necesaria para trasladar lo aprendido a otros espacios.
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Tarea 9. Ejecucion de actividades por comunidades:
laboratorios, tareas de autoaprendizaje y conversaciones de

coaching

Responsable: Coaches del equipo de Newfield Consulting.

Meses:2a 7

Descripcion

El programa CCGE prevé la distribucion de todos los participantes en
comunidades que sirvan de espacio cuidado de contencidn y aprendizaje.
Cada una de estas comunidades esta a cargo de un coach. Respetando las
escuelas de pertenencia, segun la cantidad de asistentes por escuela, cada
una de ellas albergara una o dos comunidades en cuyo seno se realizaran

gran parte de las actividades previstas.

En el grafico a continuacién se puede observar la distribucion de
comunidades por escuela, cantidad de participantes y los niveles de
cumplimiento de cada actividad. Este programa finalizé formalmente el
29/09 con el ultimo taller intensivo. Sin embargo, a pedido de muchos de los
participantes, se concedidé una semana mas de prorroga para poner al dia las

tareas pendientes.

Actividades Aprendizaje Laboratorios [ P
Escuela  Comunidad P:ratin;- Coach|Bajas Individual Asistencia Coaching individual
P- 1l 2]3]als]el1l2]3]al1]2]3]a
IPEM N®18
Dr. Federico
Anibal
Cumar 1 8 Juli 1 7 7 7 6 a4 a4 7 s 7 ¢ 7 7 6 6
o
IPEM’! 18 2 & Anahi 2 6 4 4 4 4 4 6 5 5 4 6 5 5 5
Perito
Moreno 3 7 Diego 77 7 7 4 4 7 7 7 3} ¥ 1 1 7
4 Dolo 4 4 2 2 2 2 s 4 4 4
IPET N° 378
5 5 Fer 5 s 4 4 3 3 s 5 s s 5 5 5 5§
o
'PEDTrNH 70 6 4 Caro 4 3 2 3 3 o 4 4 4 4 4 3 3 2
Dionisi 7 4 Seba d 4 2 2 1 1 1 4 4 3 2 a4 4 2 2
Ll L L Ll Ld r L L
TOTAL 38 5] 377 320 28 2710 21 18] 37 34 35 32| 37 35 320 3
PORCENTAJE 100% 13%] 97% 84% T4% 7T1% 55% 47%|97% 89% 92% B84%| 97% 92% 84% 82%
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CRONOGRAMA GENERAL DEL PROGRAMA 2019

Mes

Juuo AGOSTO SEPTIEMERE

E 9 10 11 12 13 14 1s 16 13 14 15

16

Taller 1 - 4y 5 de Mayo

6 al 24 de mayo

25/ 5 al 4 de Junio

22 de junio al 7de julio Coaching 1

Taller 2 - 29 y 30de Junio

8 al 26 de lulio |

25 de julio al 16 de agosto

15 de agosto al 6 de Septiembre

Taller 3 - 27 y 28 de Septiembre

Coaching 3

@ Replicas
Laboratorios

-Coachingslndividu ales

Cada comunidad, acompanada por su coach, se constituyd en el espacio de

“ensayo” de las nuevas habilidades trabajadas, permitiendo desarrollar y

profundizar lo aprendido en un contexto cuidado y de intimidad.

A fin de contemplar el avance y la evolucidn con mayor detalle, se presentara

cada comunidad por separado, detallando el nivel de avance con las

actividades en general y los resultados obtenidos.

Metodologia

El trabajo por comunidades se realizo a través de tres tipos de actividades

diferentes:

Laboratorios: son instancias de “ensayo”, en un espacio cuidado, las
competencias, contenidos y distinciones que se trabajen a los largo
del curso. Son 4 en total, duran alrededor de 5 horas y son facilitados
por el coach que acompana a la comunidad. En cada laboratorio se
hace foco en una tematica especifica, y si bien cada coach le da su
impronta, el disefo y las actividades generales son iguales para todos
los participantes, independientemente de la comunidad en la que lo

realicen.

Si bien al primer laboratorio lo realizé cada comunidad por su cuenta,
a partir del segundo (y a pedido de los participantes), las comunidades
comenzaron a reunirse por escuelas para esta instancia, a fin de

favorecer de esta manera la consolidacidon de los equipos escolares.
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o Actividades de autoaprendizaje: se refiere a seis actividades que los
participantes reciben por mail segun el calendario informado en
apartados anteriores. Cada una consiste en una serie de consignas
orientadas a generar una reflexiéon personal, identificando cémo se
observan las distinciones trabajadas en la propia vida, invitando a
buscar evidencia en la manera de comportarse y a elegir qué aspectos
se quieren conservar y cuales no, disefando la estrategi