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Ministerio de Educación.

Área de 
Sistemas.
• Gabriel Martínez.

SUAC
• Emilse Montoya.

Áreas relevadas
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Ministerio de Educación. Iniciativas de cada 
negocio relevadas

Negocio Iniciativa
Ministerio de Educación. 1. Necesidad de integración con respecto a la Dirección de Catastro y el Ministerio de 

Obras Públicas.

Ministerio de Educación. 2.    Necesidad de registrar los reclamos edilicios.

Ministerio de Educación. 3.    Necesidad de digitalizar trámites

Ministerio de Educación. 4.    Necesidad de integrar Moodle a plataformas de gobierno.

Ministerio de Educación. 5.    Necesidad de interoperabilidad con respecto a Capital Humano y Ministerio de 
Salud

Ministerio de Educación. 6.    Necesidad de Informatización de los títulos emitidos por el Ministerio de Educación.

Ministerio de Educación. 7.    Necesidad de seguimiento y trazabilidad de las aperturas de legajos docentes.

Ministerio de Educación. 8.    Necesidad de obtener la información del relevamiento anual nacional a través del 
sistema de gestión de estudiantes.
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Ministerio de Educación. Iniciativas de cada 
negocio relevadas

Negocio Iniciativa
Ministerio de Educación. 9.  Necesidad de registrar los turnos de atención para la apertura de legajos.

Ministerio de Educación. 10.  Necesidad de recursos humanos IT.

Ministerio de Educación. 11.  Necesidad de seguimiento y trazabilidad al cubrir cargos de directivos

Ministerio de Educación. 12.  Necesidad de infraestructura.

Ministerio de Educación. 13.  Necesidad de un nuevo sistema para el área de Embargos.
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Ministerio de Educación. Soluciones 
recomendadas

Iniciativa Solución recomendada� Responsable 
1. Necesidad de interoperabilidad con respecto a la 

Dirección de Catastro y el Ministerio de Obras Públicas.
Necesidad de interoperabilidad. Secretaría de 

Innovación.

2.    Necesidad de registrar los reclamos edilicios. Registrar en el sistema de gestión de estudiantes
los reclamos edilicios.

Ministerio de 
educación. 

3.    Necesidad de digitalizar trámites. Implementación de Expediente Electrónico. Secretaría de 
Innovación. 

4.    Necesidad de integrar Moodle a plataformas de gobierno. Integrar Moodle a plataformas de gobierno. Ministerio de 
educación. 

5.    Necesidad de interoperabilidad con respecto a Capital 
Humano.

Necesidad de interoperabilidad. Secretaría de 
Capital Humano. 

6.    Necesidad de Informatización de los títulos emitidos por el 
Ministerio de Educación.

Informatización de los títulos emitidos por el
Ministerio de Educación.

Ministerio de 
educación. 

7.    Necesidad de seguimiento y trazabilidad de las aperturas 
de legajos docentes.

Implementación de Expediente Digital. Secretaría de 
Innovación. 
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Ministerio de Educación. Soluciones 
recomendadas

Iniciativa Solución recomendada� Responsable 
8.    Necesidad de obtener la información del relevamiento 
anual nacional (RA) a través del sistema de gestión de 
estudiantes.

Carga, actualización y consulta de las variables del
RA en el sistema de gestión de estudiantes.

Ministerio de 
educación. 

9.  Necesidad de registrar los turnos de atención para 
la apertura de legajos. Implementación de Turnero Provincial. Secretaría de 

Innovación. 

10.  Necesidad de recursos humanos IT. Contratación de recursos para el área de sistemas. Ministerio de 
educación. 

11.  Necesidad de seguimiento y trazabilidad al cubrir 
cargos de directivos Implementación de Expediente Digital. Secretaría de 

Innovación. 

12.  Necesidad de infraestructura.
Infraestructura necesaria para que todas las
instituciones educativas cuenten con acceso a
internet.

Secretaría de 
Conectividad. 

13.  Necesidad de un nuevo sistema para el área de 
Embargos. Nuevo sistema para el área de Embargos. Ministerio de 

educación. 
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Ministerio de Educación. Interoperabilidad

Interoperabilidad Información Generador

1.1   Necesidad de interoperabilidad con respecto a la 
Dirección de Catastro y el Ministerio de Obras 
Públicas.

información de infraestructura de 
instituciones educativas.

Dirección de Catastro y el 
Ministerio de Obras Públicas.

3.1  Necesidad de digitalizar trámites. Partida de nacimiento legalizada. Registro civil.

3.2  Necesidad de digitalizar trámites. Certificado de Alumno Regular. Ministerio de Educación.

3.3  Necesidad de digitalizar trámites. Partida de Matrimonio. Registro civil.

3.4  Necesidad de digitalizar trámites. Certificado de NO percepción de 
asignaciones. ANSES.
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Ministerio de Educación. Interoperabilidad

Interoperabilidad Información Generador

3.5  Necesidad de digitalizar trámites. DNI. Registro civil.

3.6  Necesidad de digitalizar trámites. Certificado de antecedentes penales. Ministerio de justicia y 
derechos humanos.

3.7  Necesidad de digitalizar trámites. Certificado de no inscripción al registro 
de delitos contra la integridad sexual.

Ministerio de justicia y 
derechos humanos.

5.1  Necesidad de interoperabilidad con respecto a 
Capital Humano y ministerio de Salud. Planta funcional docente. Capital Humano.

5.2  Necesidad de interoperabilidad con respecto a 
Capital Humano y ministerio de Salud. Constancia de Servicio. Capital Humano.

5.3  Necesidad de interoperabilidad con respecto a 
Capital Humano y ministerio de Salud. Situación de revista. Capital Humano.

5.4 Necesidad de interoperabilidad con respecto a 
Capital Humano y ministerio de Salud. Certificado de discapacidad. Ministerio de Salud.
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Ministerio de Educación. Trámites prioritarios

Trámite Ciudadano / Interno
Etapa Digitalizada: Pedido

Proceso
Entrega

Apertura de legajos. Ciudadano _

Trámites relacionados con haberes docentes:
� Asignaciones Fliares
� Asignación por Nacimiento
� Asignación por Matrimonio
� Alta de Salario familiar
� Prolongación de Jornada.

Interno _

Trámites relacionados con carpetas médicas:
� Reducción de Jornada
� Inicio de tareas pasivas
� Descargo por agente no encontrado en su domicilio

Interno _

Cómputos de servicios. Interno _

Reconocimiento de Servicios. Interno _

Cobertura de cargo nivel primario. Interno Pedido, Proceso, Entrega.
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Conclusiones

2 negocios visitados dentro del Organismo Relevado.

13 iniciativas principales relevadas

• Ministerio de educación: 6
• Secretaría de Innovación: 5
• Secretaría de Conectividad: 1
• Secretaría de Capital Humano: 1

Cantidad de soluciones por responsable
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Muchas gracias
Secretaría de la Innovación de la Gestión
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