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Secretaría de Capital Humano

Áreas relevadas

Secretaría de 
Capital Humano
Gustavo Panighel

Dirección 
General de 

ProcMejoraesos
e Información

Mariano D’Angelo

Dirección 
General 

Técnica y Legal

Leonardo Catelli

Dirección General 
de

Gestión Integral de 
las personas

Carolina D’Ambrosio
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Secretaría de Capital Humano Iniciativas de cada problema relevado

Negocio Iniciativa

Legal y Técnica 1. Necesidad de digitalizar diversos trámites internos que están soportados parcial o 
totalmente en papel

Legal y Técnica 2. Necesidad de contar con acceso a información diversa de distintos organismos 
para completar una digitalización de trámites del empleado

Capacitación 3. Plataforma para capacitación a ciudadanos no pertenecientes a la Administración 
Pública 

Capacitación 4. Aplicación para gestionar la asistencia de las personas a cursos presenciales

Salud en el trabajo 5. Digitalización del proceso de Juntas Médicas (Form. 23)

Salud en el trabajo 6. Digitalización del proceso de Control domiciliario del agente (Form. 19)

Salud en el trabajo 7. Digitalización del proceso de Apto Físico del empleado.

Salud en el trabajo 8. Proceso de notificación a grupos de riesgo.

Talento Humano 9. Portal de convocatorias internas.

Talento Humano 10. Contar con un Sistema para gestionar convocatorias y entrevistas internas

Portal Redirecciones 11. Rediseño de portal existente
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Secretaría de Capital Humano SOLUCIÓN 
RECOMENDADA

Iniciativa Solución recomendada​ Responsable 

1. Necesidad de digitalizar diversos trámites internos que están 
soportados parcial o totalmente en papel

Implementar expediente digital, desarrollo de 
sistemas CRM y aplicar soluciones de 
interoperabilidad

Secretaría de 
Innovación

2. Necesidad de contar con acceso a información diversa de 
distintos organismos para completar una digitalización de trámites 
del empleado

Implementar expediente digital y aplicar soluciones 
de interoperabilidad

Secretaría de 
Innovación

3. Plataforma para capacitación a ciudadanos no pertenecientes a 
la Administración Pública 

Completar desarrollo de plataforma Moodle Capital Humano

4. Aplicación para gestionar la asistencia de las personas a cursos 
presenciales

Desarrollo de aplicación vertical e integración a 
Centro de Documentación Digital

Capital Humano

5. Digitalización del proceso de Juntas Médicas (Form. 23) Implementar expediente digital y aplicar soluciones 
de interoperabilidad

Secretaría de 
Innovación

6. Digitalización del proceso de Control domiciliario del agente 
(Form. 19)

Unificar nomencladores con proveedor y reajuste 
de sistema de carpetas médicas aplicando 
soluciones de interoperabilidad

Capital Humano

7. Digitalización del proceso de Apto Físico del empleado. Ajuste de sistema vertical aplicando soluciones de 
interoperabilidad.

Secretaría de 
Innovación

1/2
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Secretaría de Capital Humano SOLUCIÓN 
RECOMENDADA

Iniciativa Solución recomendada​ Responsable 

8. Proceso de notificación a grupos de riesgo. Desarrollo de aplicación vertical integrada a CiDi Capital Humano

9. Portal de convocatorias internas. Desarrollo de un Portal integrado a CiDi aplicando 
conceptos de interoperabilidad Capital Humano

10. Contar con un Sistema para gestionar convocatorias y 
entrevistas internas

Desarrollo de aplicación vertical integrando CRM y 
aplicando conceptos de interoperabilidad Capital Humano

11. Desarrollo de un nuevo portal Reescritura del Portal de Redirecciones integrado
a CiDi aplicando conceptos de interoperabilidad

Contenidos
Digitales

2/2
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Organismo Relevado
Secretaría de Capital Humano Interoperabilidad

Interoperabilidad Información Generador

2. Necesidad de contar con acceso a 
información diversa de distintos 
organismos para completar una 
digitalización de trámites del 
empleado.

• VB° c/s goce de haberes
• Partida de defunción 
• Expediente Anses
• Resolución Tareas Pasivas permanentes y 

pérdida de estado docente

Secretaría de Educación
Registro Civil
ANSES
Jurídico
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Organismo Relevado
Secretaría de Capital Humano Trámites prioritarios

Trámite Ciudadano / Interno Etapa digitalizada: 
Pedido / Proceso / Entrega

1. Formulario de Autorización Previa Contrataciones F.53 Interno

2. Formulario de Solicitud Adicionales Dto. 1432. F.43 Interno

3. Aceptación de renuncias Interno

4. Bonificación por Jubilación ​Interno -

5. Licencia art. 19 Ley 4356 ​Interno -

6. Licencia razones particulares, con o sin goce de haberes ​Interno -

7. Licencia cargo electivo por rep. política ​Interno -

8. Licencia gremial ​Interno -

9. Licencia mutual ​Interno -

10. Licencia integración grupo fliar ​Interno -
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Conclusiones

11 iniciativas principales relevadas

• Secretaría de Innovación: 4
• Capital Humano: 6
• Subsecretaría de Contenidos Digitales: 1

Cantidad de soluciones por responsable
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Muchas gracias
Secretaría de Innovación de la Gestión
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