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Servicio Penitenciario 

Secretaria 
General 
• Pereyra Isaac

Informática
• Carbonari, 

Leandro

Innovación 
• Alvarez Gatti, 

Marybel

Áreas relevadas
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Servicio Penitenciario Iniciativas de cada 
negocio relevadas

Negocio Iniciativa
Servicio penitenciario 1. Desarrollo de un nuevo sistema informático para la gestión de los internos penitenciarios que permita unificar y digitalizar

información.

Servicio penitenciario / UCA 2. Necesidad de consumir y brindar información digitalizada con organismos externos

Servicio penitenciario 3. Desarrollo de un nuevo sistema informático para la gestión de visitas

UCA 4. Desarrollo de un nuevo sistema informático para la gestión de los internos de la UCA

Patronato del Liberado 5. Desarrollo de un nuevo sistema informático para el Patronato del Liberado

Patronato del Liberado 6. Implementación del uso de turnero para el Patronato del Liberado

Patronato del Liberado 7. Implementación del uso de videollamadas en el Patronato del Liberado

Servicio penitenciario 8. Poner información disponible para la ciudadanía en el portal de trámites de la provincia
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Servicio Penitenciario Soluciones 
recomendadas

Iniciativa Solución recomendada� Responsable

1. Desarrollar un nuevo sistema informático para la gestión de los internos 
penitenciarios que permita unificar y digitalizar información.

Hacer uso de estándares de Gobierno para desarrollo - (CIDI -
CDD - BASE DE DATOS)

Servicio Penitenciario

2. Necesidad de consumir y brindar información digitalizada con organismos externos Utilización de plataforma de Interoperabilidad Sec. de Innovación

3. Desarrollo de un nuevo sistema informático para la gestión de visitas Hacer uso de estándares de Gobierno para desarrollo Servicio Penitenciario

4. Desarrollo de un nuevo sistema informático para la gestión de los internos de la UCA Hacer uso de estándares de Gobierno para desarrollo UCA

5. Desarrollo de un nuevo sistema informático para el Patronato del Liberado Hacer uso de estándares de Gobierno para desarrollo Patronato del Liberado

6. Implementación del uso de turnero para el Patronato del Liberado Uso de turnero provincial Sec. de Innovación

7. Implementación del uso de videollamadas en el Patronato del Liberado Definir plataforma de videollamado Patronato del Liberado

8. Poner información disponible para la ciudadanía en el portal de trámites de la 
provincia

Uso de guía de trámites provincial Sec. de Fortalecimiento
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Servicio Penitenciario Interoperabilidad

Interoperabilidad Información Generador

Acceso a información de oficios judiciales �Información sobre la persona detenida Poder Judicial

Acceso a información de ficha prontuarial Información prontuarial del detenido, para Servicio 
Penitenciario y UCA

Ministerio de Seguridad

Acceso a información médica Información con historia clínica del detenido Ministerio de Salud

Brindar información sobre el detenido Información del detenido para Ministerio de Justicia Servicio Penitenciario
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Servicio Penitenciario Trámites prioritarios

Trámite Ciudadano / 
Interno

Etapa Digitalizada
Pedido
Proceso
Entrega

1. Registro del aprehendido Ciudadano Proceso

2. Patronato del liberado Ciudadano -

3. Régimen de visitas Ciudadano Proceso 
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Conclusiones

3 negocios visitados dentro del Organismo Relevado

8 iniciativas principales relevadas

• Servicio Penitenciario: 3
• Patronato del Liberado: 2
• Secretaría de Innovación: 2
• Fortalecimiento Institucional: 1

Cantidad de soluciones por responsable
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Muchas gracias
Secretaría de la Innovación de la Gestión
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