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Areas relevadas
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Iniciativas de cada
negocio relevadas

1. Se necesita un Sistema Integral de gestion de loteos, que vincule a

todas las dependencias de gobierno relacionadas, para dar soporte a
la MEUL.

2. Serequiere actualizar el SW de CRM, por haber quedado obsoleto.
3. Serequiere actualizar la paginaWeb de Catastro

4. Se requiere que organismos relacionados a Catastro, acepten
documentacién en formato digital, a fin de reducirel formato papel

5. Se requiere interactuar con Municipios y Comunas para que puedan
actualizar sus datos catastrales y georreferenciales en una B.D
provincial..
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1. Se necesita un Sistema Integral de gestién de loteos, que
vincule a todas las dependencias de gobierno relacionadas,
para dar soporte a la MEUL.

2. Se requiere actualizar el SW de CRM, por haber quedado
obsoleto.

3. Se requiere actualizar la pagina Web de Catastro

4. Se requiere que organismos relacionados a Catastro,
acepten documentacion en formato digital, a fin de reducir el
formato papel

5. Se requiere interactuar con Municipios y Comunas para que
puedan actualizar sus datos catastrales y geomeferenciales
enuna B.D provincial..

Soluciones
recomendadas

Implementar expediente digital

Implementarun nuevo CRM

Reingenieria de pagina Web

Actualizar normas

y procedimientos

de

Organismos relacionados, para que acepten y
reciban planos firmados digitalmente.

Implementar un Aplicativo Web para acceso

de Municipioy Comunas.
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Ministerio de Finanzas.
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Interoperablidad

1. Se necesita un Sistema Integral, el cual da
soporte ala MEUL de Catastro, a los fines de:

« Concentrar la informacion de gestion y de
resolucion en formato digital;

* Reducir los tiempos de ejecucién y resolucion,
activando tramites y consultas en paralelo;

* implementarfirmadigital en las resoluciones;

* lIdentificar a cada proyecto con un Unico
nimero de tramite en todas las dependencias
relacionadas;

* Iniciar el trdmite desde una mesa digital Unica
de Catastro (MEUL) desde la cual se activan las
consultas y solicitudes a cada organismo
correspondiente.

Informacion

Expediente Digital

Interoperabilidad

Generador

Secretaria de Innovacidon

2. Se requiere actualizar el SW CRM obsoleto, para
el seguimientointerno de tramites.

Utilizar el CRM Hello

Direccidon General de Catastro




DlreCC|én General de Tramites prioritarios
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Etapa Digitalizada
Ciudadano/ Pedido
Interno Proceso
Entrega

1. Mensura Ciudadano Pedido
Proceso
Entrega

Tramite

2. Mensura para prescripcion adquisitiva Ciudadano Pedido
Proceso
Entrega
3. Mensura y Subdivisién Ciudadano Pedido

Proceso
Entrega

4. Consulta técnicasobre tramites de agrimensura con expediente onidmero de Ciudadano Pedido
presentacion digital. Proceso

Entrega




I Conclusiones

3 negocios visitados dentro del Organismo Relevado.

e Cantidad de soluciones por responsable

S iniciativas principales relevadas

» Secretaria de Innovacion: 1
* Direccion General de Catastro:; 3
* Ministerio de Finanzas: 1




Muchas gracias

Secretaria de la Innovacidon de la Gestidn



