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Policía Ambiental Iniciativas de cada 
problema relevado

Negocio Iniciativa

Inspectores 1. Necesidad de contar con una aplicación para dispositivos móviles que 
permita carga en el momento de la inspección del acta.

Inspectores 2. Necesidad de contar con acceso a información diversa de la Secretaría de 
Ambiente previa a la realización de la inspección.

Inspectores 3. Necesidad de contar con acceso a información diversa otros organismos
previa a la realización de la inspección y para la confección del acta 

Legales
4. Necesidad de que los trámites internos consuman información del centro 
de documentación y de Justicia (gestión judicial), eliminando la utilización de 
papel, demoras y mejorando eficiencia.

Legales 5. Necesidad de un Registro de Infractores (actualmente se almacena en 
Excel)

Técnica 6. Necesidad de acceso a información de otros organismos para dar apoyo al 
resto de las áreas 

Técnica 7. Necesidad de otra metodología a Google Drive para compartir 
documentos e información entre Policía Ambiental y Secretaría de Ambiente
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Policía Ambiental SOLUCIÓN 
RECOMENDADA

Iniciativa Solución recomendada Responsable 

1. Necesidad de contar con una aplicación para dispositivos móviles 
que permita carga en el momento de la inspección del acta

Completar el desarrollo del Sistema Gestión de 
Denuncias y Multas para que extraiga la información de 
la aplicación móvil.

Policía Ambiental

2. Necesidad de contar con acceso a información diversa de la 
Secretaría de Ambiente previa a la realización de la inspección.

Desarrollar y/o completar la aplicación integradora de 
Secretaría de Ambiente 

Secretaría de 
Ambiente

3. Necesidad de contar con acceso a información diversa otros 
organismos previa a la realización de la inspección y para la confección 
del acta 

Aplicar conceptos de interoperabilidad Secretaría de 
Innovación

4. Necesidad de que los trámites internos consuman información del 
centro de documentación y de Justicia (gestión judicial), eliminando la 
utilización de papel, demoras y mejorando eficiencia.

Desarrollar una aplicación CRM que conecte con el 
Centro de Documentación y utilice el Service Bus para 
utilizar datos de otros organismos

Secretaría de 
Innovación

5. Necesidad de un Registro de Infractores (actualmente se almacena 
en Excel) Reajustar el Sistema de Gestión de Denuncias y Multas Policía Ambiental

6. Necesidad de acceso a información de otros organismos para dar 
apoyo al resto de las áreas 

Utilizar expediente digital y aplicar soluciones de 
interoperabilidad

Secretaría de 
Innovación

7. Necesidad de otra metodología a Google Drive para compartir 
documentos e información entre Policía Ambiental y Secretaría de 
Ambiente

Utilizar expediente digital y aplicar soluciones de 
interoperabilidad

Secretaría de 
Innovación
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Policía Ambiental Interoperabilidad

Interoperabilidad Información Generador

2. Necesidad de contar con acceso a información 
diversa de la Secretaría de Ambiente previa a la 
realización de la inspección

• Licencia Ambiental del denunciado
• Inscripción en registro SICPA 
• Inscripción como generador, transportista u operador de 

Residuos Peligrosos
• Resoluciones y autorizaciones de manejo y conservación del 

bosque nativo
• Registros de Residuos Peligrosos del denunciado
• Certificado Ambiental de Residuos Peligrosos
• Autorizaciones para ejecución de picadas perimetrales con 

intervención sobre bosque
• Mapas digitalizados en sistema GIS (.shp) de las áreas 

naturales de la provincia de Córdoba y condiciones de 
autorización en las mismas

Secretaría de Ambiente

3. Necesidad de contar con acceso a información 
diversa otros organismos previa a la realización de 
la inspección y para la confección del acta 

• Datos del proponente y del responsable profesional. Si es 
persona jurídica; datos del representante. Domicilio legal y 
teléfono. (DNI y CUIL/CUIT).

• Factibilidad o Autorización de vertido de efluentes
• Factibilidad o Autorización para fuente de agua. Registro de 

pozos
• Autorización de canteras

Registro de la propiedad

APRHi

Secretaría de Minería
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Policía Ambiental Interoperabilidad

Interoperabilidad Información Generador

4. Necesidad de que los trámites internos 
consuman información del centro de 
documentación y de Justicia (gestión judicial), 
eliminando la utilización de papel, demoras y 
mejorando eficiencia

• Estado de expediente en Gestión Judicial Poder Judicial

6. Necesidad de acceso a información de otros 
organismos para dar apoyo al resto de las áreas

• Domicilio real donde se realizará la inspección con coordenadas 
georreferenciadas

• Títulos de propiedad, contrato de arrendamiento, locación o 
comodato 

• Resultados de análisis de muestras de agua en cursos y espejos de 
agua

• Mapas digitalizados en sistema GIS (.shp) de líneas de rivera de cursos 
y espejos de agua 

• Mapas digitalizados en sistema GIS sobre información de Residuos 
Peligrosos y Bosques nativos

• Factibilidad o Autorización para fuente de agua. Registro de pozos
• Acceso a Sistema de Información Territorial y Buscador de Planos y 

Expedientes 
• Gestión de Envases de fitosanitarios vacíos
• Listado de industrias y parques industriales autorizados 
• Resoluciones para autorización de explotaciones mineras 
• Mapas digitalizados en sistema GIS (.shp) de las reservas culturales 

Catastro

Registro de la propiedad
APRHi

Secretaría de Ambiente

APRHi
Catastro

Secretaría de Agricultura
Secretaría de Minería
Agencia Córdoba Cultura
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Policía Ambiental Trámites prioritarios

Trámite Ciudadano / Interno Etapa digitalizada: 
Pedido / Proceso / Entrega

Denuncias de recursos hídricos Ciudadano Pedido / Proceso

Denuncias ambientales Ciudadano Pedido / Proceso

Denuncia por oficio Interno Proceso
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Conclusiones

7 iniciativas principales relevadas

• Secretaría de Ambiente: 1
• Secretaría de Innovación: 4
• Policía Ambiental: 2

Cantidad de soluciones por responsable
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Muchas gracias
Secretaría de Innovación de la Gestión
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