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Abstract

El sistema de salud necesita mantener y actualizar informacion
acerca de hechos y actos médicos, personas, profesionales de la salud etc., para
elaborar estadisticas, planes de prevencién y mantener un registro con valor legal
de estos.

Si bien la mayoria de los nosocomios, hospitales y centros de salud
provinciales cuenta con esta informacion cada cual lo administra en forma
independiente y con los datos que considera importantes, tornandose realmente
dificultosas las tareas a realizar con esta informacion.

La historia clinica no solo es utilizada con fines estadisticos e
histéricos sino que es el documento legal en el que se registran las
actuaciones medicas debiendo este cumplir con requisitos de creacion,
actualizacion, conservacién, confidencialidad y disponibilidad que
actualmente no es cubierto en su totalidad por el sistema implementado.

Se propone implementar un sistema de gestiébn de informacion y
documentacion médica, que ayude al sistema de salud provincial a manejar los
datos meédicos referidos a personas facilitando asi la posibilidad de lograr una
Historia Clinica Unica.

La Historia Clinica en la Ley Argentina

Los documentos médicos que componen la historia clinica se
encuentran regidos en la argentina a partir del afio 2009 por la promulgacion de la
Ley 26.529

La documentacion médica comprendida en lo que comiunmente se
denomina “Historia Clinica” no se encontraba regida por leyes especificas en el pais
hasta la promulgacion de la Ley 26.529 el 19 de noviembre del afio 2009.

“El paciente tiene derecho a que toda persona que participe en la
elaboracién o manipulacion de la documentacién clinica, o bien tenga acceso al
contenido de la misma, guarde la debida reserva, salvo expresa disposiciéon en
contrario emanada de autoridad judicial competente o autorizacion del propio
paciente”

La ley define a la Historia Clinica como el documento “obligatorio,
cronoldgico, foliado y completo en el que consta toda actuacion realizada al paciente
por profesionales y auxiliares de la salud”.

Define que la historia clinica es propiedad del paciente, siendo este
el titular de la misma. Siempre que un paciente solicite la historia clinica, la
institucion competente debe entregarle una copia autenticada en 48 (cuarenta y
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ocho) horas. Si no es entregada en ese plazo, el paciente esta autorizado a
interponer un recurso de Habeas data, juzgado de por medio.

Cap. 11, Art. 168 del Codigo de Etica de la Asociacién Médica Argentina, 2001:

Art. 168

“La historia clinica ha de ser un instrumento objetivo y comprensible
por terceros, y no solo por quienes escriben en ella”. No usar siglas ni abreviaturas”.

Art. 171:

“‘Debe ser legible, no debe tener tachaduras, no se debe escribir
sobre lo ya escrito, no debe ser borrada, no se debe dejar espacios en blanco y ante
una equivocacion debe escribirse ERROR y aclarar lo que sea necesario. No se
debe anadir nada entre renglones”.

Historia Clinica Electrénica (HCE)
Basado en el articulo del Dr. Fabian Vitolo

La sancion de lalLey 25.506 de Firma Digital en el afio 2001
comenzo a llenar gran parte del vacio legal creado al brindar un marco normativo a
las nuevas tecnologias, regulando lo concerniente al empleo de la firma digital y la
firma electrénica, a las que se les asigna hoy, un valor juridico. Antes de la ley
mencionada, cualquier documentacion digital no tenia el caracter de documento que
ahora si tiene. Segun la legislacion se entiende por documento digital a “la
representacion digital de actos o hechos, con independencia del soporte
utilizado para su fijacién, almacenamiento o archivo, Un documento digital también
satisface el requerimiento de escritura”. Se equiparan entonces al papel, soportes
tales como discos rigidos, discos compactos, diskettes, etc., en tanto son medios
capaces de contener o almacenar informacion para su posterior reproduccion.

La Ley de Firma Digital es el elemento juridico que hace posible que
la historia clinica Informatizada no sea cuestionable desde el punto de vista legal.

La historia clinica no so6lo cumple fines médicos, sino también
administrativos, estadisticos y legales.

Si bien la historia clinica es el documento mas importante de la
atencion médica en condiciones de informatizacién, no es el Unico registro.

Se consideran Registros Médicos Informatizados (RMI) a todos los
archivos informéticos que contengan alguna informacién relativa al paciente, sus
estudios complementarios y su tratamiento, entre ellos:

e Historia clinica electronica

e Registros de admision y egresos

e Archivos de laboratorio de analisis clinicos

e Bases de estudios complementarios (radiologia, tomografias, ecografias,
otros)

e Archivos de reserva de turnos

e Archivos de facturacion y otros
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La HCE es el documento que debe estar mas protegido. Sin
embargo, todos los otros registros deben tener restricciones y reservas, dado que
contienen informacion que puede perjudicar al paciente en caso de difundirse.

Caracteristicas que Deben Preservarse en la Historia Clinica Electronica

El Cédigo de Etica de la Asociacion Médica Argentina (AMA), da
entidad a la informatizacion de la documentaciéon médica, mediante el Art.185 del
Capitulo 11 (referido a la historia clinica):

‘En caso de computarizacion de la Historia Clinica, deberan
implementarse sistemas de seguridad suficientes para asegurar la inalterabilidad de
los datos y evitar el accionar de violadores de informacion reservada.”

Requisitos indispensables (Art.185):

1. Inviolabilidad
. Autoria
. Confidencialidad
. Secuencialidad
. Temporalidad
. Disponibilidad
. Integridad
. Durabilidad
. Portabilidad e Impresion

©O© 00 ~NO Ol WN
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Introduccion

El presente informe describe los meses de ejecucion del proyecto
para la implementacion del Sistema Centralizado de Documentacion Médica
(SICEDOCME).

Este sistema ha sido desarrollado por egresados de la Tecnicatura
en Desarrollo de Software de la Universidad del Chubut (UDC). Es un sistema de
gestion de informacion y documentacién médica que ayudara al sistema sanitario de
la provincia del Chubut a administrar los datos médicos referidos a personas,
facilitando asi la posibilidad de lograr una Historia Clinica Electronica (HCE) unica.

El mismo fue desarrollado haciendo uso de tecnologias Web y para
cumplir con los requerimientos planteados por diferentes actores pertenecientes al
sistema sanitario de la Provincia del Chubut.

Cumple con los siguientes requisitos contemplados en las leyes
26.529, 25.506, el codigo de Etica AMA, la Constitucion Nacional y Ley de Habeas
Data.

Es oportuno mencionar la buena predisposicion que ha tenido el
equipo directivo del Hospital Zonal Trelew “Dr. Adolfo Margara” (HZT) y de todo el
personal del nosocomio. Especialmente de los servicios de Pediatria, Enfermeria e
Informética.

Al momento de la confeccion del presente informe final se han
realizado actividades de acondicionamiento de los entornos de desarrollo, se ha
puesto a produccion (en linea en www.hcmaster.com.ar) el sistema SICEDOCME y
se han mantenido dos (2) reuniones de capacitacion en las cuales se ha explicado
el funcionamiento del sistema a diferentes servicios del HZT, se han recabado
sugerencias, se han desarrollado mejoras y algunas nuevas funcionalidades.

Durante el proyecto se mantuvo el sistema en estado productivo por
tiempo ininterrumpido, se establecieron politicas de respaldo, permitiendo total
acceso y administracién del mismo a los usuarios del HZT.

El gran interés en el sistema ha quedado en evidencia en la
convocatoria que tuvieron las reuniones de capacitaciéon. De las mismas han
participado mas de veinte (20) personas y han durado aproximadamente tres (3)
horas cada una.

También es oportuno mencionar que el CFl ha facilitado la
concurrencia de personal técnico para la supervision de una (1) de las
capacitaciones, lo cual ha sido muy importante por la pertinencia de las
intervenciones que ha realizado y por la capacitacion en formulacion de proyectos
recibida

Pagina 7 de 37


http://www.hcmaster.com.ar/

SICEDOCME - T.D.S. Sebastian Machado

Objetivo general

El objetivo general del proyecto es poner a produccién el
SICEDOCME para que el sistema sanitario de la Provincia del Chubut cuente con
una herramienta que le permita la administracion y gestion de las HCE vy
documentacion médica.

Objetivos especificos

e Mejorar sustancialmente el uso de la informacion relacionada a
documentos médicos.

e Controlar la informacién administrada por el sistema segun
requisitos legales.
Administrar la informacién con distintos niveles de seguridad.
Implementar factores de autenticacion que permitan la
identificacion positiva de los usuarios

e Poner al alcance de los pacientes del sistema sanitario de la
Provincia del Chubut su HCE.

P&gina 8 de 37



SICEDOCME - T.D.S. Sebastian Machado

SICODEME

SICODEME es un sistema de gestion eficiente de Historias Clinicas
e informacién relacionada a documentos médicos, personas y profesionales.

Que cumple con los siguientes requisitos contemplados en las leyes
26.529, 25506, el codigo de Etica AMA, la Constitucién Nacional y Ley de Habeas
Data.

1. Inviolabilidad
Que la informacion no pueda ser adulterada.

2. Autoria
El sistema debera otorgar garantias acerca de la, identidad de quien
ingresa los datos (asegurar que un usuario particular es quien dice ser).

3. Confidencialidad
Se debe impedir que los datos sean leidos, copiados o retirados por
personas no autorizadas.

4. Secuencialidad
El sistema debe garantizar que los datos sean ingresados en forma
cronoldgica.

5. Temporalidad
Todo registro en la historia clinica debe automaticamente llevar
adosado el dia y la hora en que se realizo.

6. Disponibilidad
Debe garantizarse que la informacion se encuentre disponible en
todo momento y lugar cuando se la necesite.

7. Integridad
El sistema debe alertar si el registro fue adulterado a posteriori de la
firma.

8. Durabilidad
La informacion generada debe permanecer inalterable en el tiempo.

9. Portabilidad e Impresion

El sistema debe permitir que el paciente pueda disponer de una
copia de su historia clinica, ya sea en soporte electrénico o en papel.
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Ventajas de SICODEME

La solucidn propuesta cuenta con las siguientes ventajas sobre el
sistema actual implementado.

Ventajas Médicas

Mejora el acceso a la informacién: La recuperacién de una
pieza especifica de la historia es mucho mas rapida.
Diferentes usuarios autorizados pueden consultar la misma
informacion desde distintos puntos y en forma simultanea.
Facilita la historia clinica Unica.

Permite la incorporacion de imagenes digitales.

Facilita los trabajos estadisticos y cientificos.

El ingreso estandarizado de datos y el uso obligatorio de
algunos campos para pasar de pantalla disminuye la
posibilidad de olvidos y errores.

Ventajas Legales

Siempre legible.

No permite espacios en blanco ni alteracion del orden de los
asientos.

Siempre firmada.

Siempre con fecha y hora.

Siempre completa.

Se evitan las correcciones, raspaduras, agregados, etc...
Ventajas operativas, econdmicas y ecologicas

Considerando que en un disco rigido de 1 TB, de muy bajo
costo (menos de u$s 100.) puede almacenar informacion digital
equivalente a 9 contenedores de papel lo que se aproxima a
1.450.000 historias clinicas, es evidente que la informatizacion
es la solucion mas econdmica y eficiente.

La informatizacion evita también la redundancia de estudios y

de tratamientos. Muchas veces, al no contar con estudios
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realizados en consultorios, los mismos se repiten en forma
innecesaria en la internacion y viceversa.

= Por dltimo, no puede dejar de mencionarse el importante
impacto ecolégico que tiene el ahorro de toneladas de papel
disminuyendo la contaminacion del medio ambiente (papeleras)

y la deforestacion.

Puesta en marcha

Analisis de los requisitos de hardware y software del entorno de
produccidn. Actualizacion de software de base.

Luego de verificar las versiones de software base (lenguaje de
programaciéon Python y Web Framework Django), se determina que se deben
realizar migraciones y actualizaciones.

Estos procesos de migraciones Yy actualizaciones exigieron
modificaciones en el cddigo fuente del sistema por razones de compatibilidad y
obsolescencias.

Las version original del software contaba con Python 2.7 y Django
framework 1.5. Luego de la migraciéon y actualizacién se pasé a hacer uso de la
version 3.5 de Python 3.5 y la 1.8 de Django. Esto trajo aparejado mejoras
sustanciales el en sistema, principalmente relacionadas con la seguridad y la
eficiencia.

Debido a la utilizacion 3.5 de Python se debieron hacer las
siguientes modificaciones en el cédigo fuente del software:

e La utilizacion de “print” actualmente ha mutado a la funcién
print(). Con lo cual ha cambiado la sintaxis.

e La operacion divisidn de enteros ha cambiado. No truncar mas
los resultados a nimeros enteros sino que devuelve niameros de
coma flotante. Con lo cual se debio revisar todas las divisiones
gue se realizaban en el software.

La clase xrange es mas eficiente que en la version anterior.

Las cadenas se implementan en el estandar de codificacion
Unicode. Esto provoco que parametros de configuracion del
software deban quitarse.

Se reemplazo la funcion raw_input() por input().

Las excepciones han cambiado su sintaxis.
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La estructura de control “for” loop ha cambiado su sintaxis.

El antiguo método .next() ha mutado actualmente a la funcion
next().

Actualmente se indica error cuando se comparan tipos de datos
distintos. Con lo cual se debieron revisar las comparaciones que
se realizaban para evitar fallas en el sistema.

Actualmente se hace uso de objetos iterable en lugar de una
lista.

Se ha implementado actualmente el “redondeo del banquero”.
Los redondeos en operaciones matematicas se hacen hacia
abajo por defecto. Con lo cual se tuvo que verificar todas las
operaciones matematicas.

El modulo __ future_ ha cambiado su sintaxis.

Para la actualizacion del framework Web Django se debi6 utilizar
una metodologia Step By Step, pasando de la version 1.5 a la 1.6, luego la 1.7 y
finalizando en la 1.8.

Entre cada cambio de versibn se realizaron chequeos de
funcionalidad y ajustes necesarios.

Se analizaron y actualizaron las configuraciones de hardware para
el servidor y los clientes.

Se determind que servidor debia tener como configuracion inicial las
siguientes caracteristicas:

Velocidad de CPU Total 2.4 Ghz

Memoria

1Gb

Espacio en Disco

20 Gb

Ancho de Banda

1000 Gb

Se determiné que las configuraciones de minimas de los clientes
deberian ser las siguientes:

Independientemente del tipo de dispositivo (PC, laptop, Tablet,
movil, etc.), los equipos clientes deberan contar con un
navegador WEB. Es recomendable el uso de los siguientes
navegadores en su versidon mas actual: Chrome, Mozilla Firefox,
Edge 6 Internet Explorer.
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e Las especificaciones de hardware no son un requisito
fundamental de SISEDOCME, sino de los navegadores Web
gue se necesitan para hacer uso del mismo.

Montaje y configuracion de servidores fisicos y virtuales.

Luego de analizar las necesidades para la implementacion del
sistema se opta por la creacién de entornos virtuales individuales para cada uno de
los desarrolladores. Asimismo se decide hacer uso del repositorio Web Bitbuket
para almacenar y compartir los codigos fuentes del software. EI mismo realiza
control de versiones y mantiene la sincronizacion de los entornos de los
desarrolladores.

Asimismo, se opta por la instalacion del motor de base de datos
MariaDB, sobre el cual se realizaron las pruebas del software en el respectivo
entorno de pruebas. Luego de las pruebas, y debido al buen rendimiento obtenido,
se opta por hacer uso del mismo motor de base de datos en la version del sistema
gue se puso a produccion. En el entorno de desarrollo se decide permitir que cada
desarrollador pueda optar por distintos motores de bases de datos. Los utilizados al
momento de desarrollo fueron MariaDB y SQLite.

Para la etapa de pruebas se decide configurar cada instancia de
desarrollo para que haga uso del servidor de pruebas nativo del framework Web
Django. Con esto se pudo verificar correctamente al funcionamiento del sistema.

Analisis necesario para laimplementacion de un servidor media y
un despliegue Cloud.

Luego de un minucioso analisis, se descarta la necesidad de
implementar un servidor media. Se procede entonces a analizar las distintas
posibilidades de despliegue Cloud. Se opta entonces por un Servidor Privado Virtual
(VPS) en el cual se decide la instalacion del servidor de aplicacion y el motor de
base de datos.

Implementacion de repositorio de versionado de aplicaciones.

Se implementa el software de control de versiones Git como
herramienta de control de versiones para el software del sistema. Se hace uso de
Bitbucket, una plataforma online que brinda herramientas para subir codigos fuentes
de repositorios a un servidor Cloud. De esta manera el repositorio del software de
SICEDOCME queda accesible a través de la Web para los desarrolladores
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intervinientes, pudiendo contar con copias locales y remotas de las distintas
versiones de software que van evolucionando en el transcurso del tiempo.

Establecimiento de entornos virtuales de pruebas unitarias y
previas ala puesta en produccion.

Se decide que las pruebas unitarias sean realizadas por cada
desarrollador en su propio entorno de desarrollo. Para ello se toma la decision de
gue cada desarrollador debe mantener siempre actualizados los cédigos fuentes y
sincronizandose con el servidor Git a través de Bitbucket.

Las tareas a realizar ante errores y cambios necesarios se registran
en un Board, teniendo tres (3) estados posibles:

Nueva.

En proceso (cuando es tomada por desarrollador).

Finalizada (cuando ya las pruebas unitarias han sido superadas
satisfactoriamente).

Cuando la tarea finaliza, el desarrollador envia inmediatamente los
cambios al repositorio. Estos cambios se descargan (a demanda) en los demas
dispositivos de los desarrolladores y se prueban. Si las pruebas integrales del
producto son satisfactorias, se solicita entonces el pase a produccion de los
cambios implementados, quedando asi finalizado el proceso.

Despliegue de la aplicacion en servidor de produccién.

Se realiza el despliegue de la aplicacion en un Servidor Privado
Virtual (VPS) con las siguientes caracteristicas:

Nucleos de CPU 2

Velocidad de CPU Total 2.4 Ghz
Memoria 1Gb

Espacio en Disco 20 Gb

Ancho de Banda 1000 Gb
Sistema Operativo Debian 9 - 64 bit
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En este equipo se instala:

e Servidor de aplicaciones: en este caso Apache version 2 junto
con el médulo WSGI (Web Server Gateway Interface) que se
encarga de manejar las peticiones de aplicaciones web o
frameworks desarrollados en Python. Esta configuracion permite
que Apache pueda servir tanto los contenidos estaticos HTML
como la logica de la aplicacion.

e Servidor de base de datos: en este caso se instalo la version
10.1.37 de MariaDB con la siguiente configuracion:

bian-Llinux-g
sten '|E'r ._1_-|_|:__|._

programacion: en este caso Python version 3.5.3.
e Framework de desarrollo de software: en este caso Django
version 1.8.0 final.

Pruebas sobre el servidor de produccion verificando su correcto
funcionamiento.

Una vez desplegada la aplicacion en el servidor Cloud, se cargan
personas ficticias, para alguna de las cuales se crean usuarios con distintos perfiles.

Con estos usuarios se verifican y corrigen errores propios de la
implementacion en produccion, como por ejemplo el servicio de archivos JavaScript
y el contenido estatico de los templates alojados en el servidor.

Se verificd en las pruebas de producciéon el consumo de ancho de
banda de las consultas y la disponibilidad de los archivos ingresados mediante
FileUpload de la aplicacion.

Se implementaron politicas de BackUp de base de datos y del
sistema de archivos.
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Recoleccion de informacion de usuarios, altas de usuarios y
configuracion de perfiles de usuarios.

Antes de comenzar la capacitacion se solicita al HZT los datos
personales de cinco (5) personas para registrarlas en el sistema y darla de alta
como usuarios del mismo.

A estas personas se les asignan distintos perfiles:

e Dos (2) administradores del sistema. Esto implica el
otorgamiento de permisos sobre los médulos de parametria,
personas y usuarios.

e Un (1) administrador de personas. Esto implica el otorgamiento
de permisos de escritura y lectura de datos filiatorios.

e Un (1) médico. Esto implica el otorgamiento de permisos de
escritura y lectura sobre las hojas médicas y de lectura sobre las
hojas de enfermeria.

e Un (1) enfermero. Esto implica el otorgamiento de permisos de
lectura sobre las hojas médicas y de lectura y escritura sobre las
hojas de enfermeria.

Los usuarios designados y creados son los siguientes:
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NOMBRE n APELLIDO TIPO DOCUMENTO NUMERO DOCUMENTO
CARLOS FEDERICO DIEZ Du 25335694
GERMAMN CORTES Du 32471252
GRACIELA ALICIA MUKULIS Du 28344409
PAMELA GAFFET Du 28682261
VALERIA BOMAMINDG Du 27171839

Usuario Rol
CARLOS FEDERICO DIEZ Administrador
GERMAN CORTES Administrador
GRACIELA ALICIA MUKULIS Administrador Personas
PAMELA GAFFET Enfermero/a
VALERIA BONAMINO Médico/a

Jornadas de capacitacidén de usuarios.

Se realizan 2 (dos), jornadas de capacitacion:

Primer jornada:

Debido a cuestiones relacionadas con la coordinaciéon de agendas
con el personal del HZT, la primer jornada de capacitaciéon se realiz6 el 20 de mayo
de 2019. Esta imposibilidad de coordinacién provocé un desfasaje considerable en
el cronograma de actividades.

De la misma patrticip0 la totalidad del equipo directivo del nosocomio
y referentes de los servicios de Enfermeria, Clinica Médica, Administracién,
Relaciones Institucionales, Telemedicina e Informatica.

En la capacitacion se explican conceptos basicos del sistema tales
como la administracion de Personas y de Usuarios de sistema. Se exponen las
Hojas Médicas y la administracion de los Parametros del sistema.

Asimismo, se realiza una demostracion y pruebas de carga de datos
e impresiones sobre datos ficticios.
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Se muestran y explican conceptos de seguridad logica
implementados: el segundo factor de autenticacion, el control de integridad de los
registros de la base de datos y logs de auditoria implementados.

Durante la prueba del sistema se deja en evidencia como el sistema
restringe el acceso a los usuarios segun los permisos que les hayan sido otorgados
oportunamente.

Se explica el funcionamiento del sistema para cada perfil de usuario
y el modo de uso de cada médulo al que tiene acceso.

Se solicita al HZT un listado de usuarios con distintos perfiles para la
preparar el entorno de la segunda capacitacion. Luego del analisis del sistema y de
la situacion institucional del HTZ se decidié que el sistema debera ser probado por
el servicio de Pediatria debido a las caracteristicas de trabajo del mismo.

g
zuns Hospital Zonal de
iii':inn Adolfa Margars R

Mo gy s

Frovincia def Gy

Segunda jornada:
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La segunda jornada de capacitacion se realizo el 28 de mayo de
2019.

En esta oportunidad particip6 de la jornada de capacitacion parte del
equipo directivo del HTZ y referentes y personal de los servicios de Pediatria,
Administracion e Informatica.

Para esta reunion se depurd la base de datos del sistema,
eliminando todos los registros de prueba que se habian cargado en la capacitacion
anterior. Se decidié que en esta instancia se carguen datos reales para realizar las
pruebas. De esta manera la base de datos servira para dejarla en funcionamiento en
la etapa de pruebas que haran los usuarios del sistema una vez que haya finalizado
la etapa de capacitacion.

Una vez iniciada la capacitacion se carg6 al capacitador T.D.S. José
Maria Lacunza Kobs (DNI 29.463.024) como administrador del sistema. A
continuacioén se procedié a dar de alta a cinco (5) de los usuarios propuestos por el
HZT, abarcando todos los posibles perfiles de usuario como se habia realizado en la
capacitacion anterior. En esta oportunidad capacitando al nuevo personal
seleccionado.

Estos nuevos usuarios procedieron a ingresar al sistema con los
datos generados por el sistema y enviados a sus correos electrénicos personales.
Hicieron uso de distintos dispositivos para acceder.

Nuevamente se realizaron pruebas con los distintos perfiles de
usuarios. Verificando el correcto acceso a los mddulos y las restricciones. En esta
oportunidad casi con la nula participacion de los capacitadores.

Asimismo, se realiz6 carga de datos sensibles, utilizando los
usuarios el segundo factor de autenticacion provisto por el sistema.

Al finalizar la capacitacion, los usuarios cuentan con los permisos
suficientes para poder dar de alta a otros usuarios y capacitarlos en el uso integral
del sistema. Se determina que el personal del servicio de Informética del HTZ ser&a
quien de soporte en el uso del sistema y quienes haran de nexo con los
capacitadores a fin de informar posibles fallas del sistema o sugerencias de
mejoras.
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Sistema Productivo

Implementacion

Inviolabilidad y control de integridad

Todos los registros correspondientes a la Historia Clinica y
documentacion medica se encuentran firmados por el autor del registro, ademas
cada registro cuenta con un campo de comprobacion de integridad que es
controlado cada vez que la informacién es solicitada, si algun dato del registro es
modificado incluida la firma del autor, esta campo de comprobacion no coincidira
con el nuevo hash por lo cual el archivo es descartado por la aplicacion por
considerarse apocrifo, hay que destacar que el archivo no es borrado sino
solamente no es tenido en cuenta.

Evidencia

Jcion firma_id fechaCreacion fechaModificacion cantrol
05 aver=ip= 12014-02-23 11:21:38.352000 2014-02-23 11:21:38.352000 B83e2fb690a69b7736034a5e0e152789F
ue no esta cargando=/p= 12014-02-23 11:29:57.340000 2014-02-23 11:29:57.340000 4ffe9ccl1a224f98c5bdr2748bfeecat

Autoria:

El sistema logra la aplicacion de un tipo de firma electrénica, la
autoria esta asegurada implementado controles de identificacion y autenticacion
complejos.

Identificacion:

Este proceso de identificacion de usuario se realiza mediante un
operador, que selecciona una persona existente en el sistema, requiere ademas
informacion de datos profesionales (especialidad, matriculas, correo electrdnico),
este solo asigna los roles y permisos que poseera el usuario y selecciona darlo de
alta.

El sistema automaticamente generara un User Name, una
contrasefia aleatoria y una matriz de coordenadas de 10 filas y 10 columnas, que
enviara por mail al usuario. Toda esta informacion relacionada a la persona se
encuentra encriptada en la base de datos, resultando imposible o severamente
dificultoso descifrarla.

El usuario recibe el correo electronico con los datos
mencionados en ingresa al sistema, este solicita al usuario que cambio su
contrasefa y que active la cuenta antes de comenzar a utilizar el servicio.

Evidencia
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JOHNSON, ALFREDC  Acciones ©

[ 59 Avios ] Datos Profesionales @
Datos Personales  EV|  mprimir Datos Basicos®  CTIPCIONes Medicas — Guardia  Epicrisis

Cargar Foto &

Datos Personales Datos Complementarios

W Domicllios =~ Telefonos  Obra Social  Datos Laborales

Grupos | PERSONAS
HOJA MEDICA
HOJA DE CIRUJIA
PARAMETROS

Grupos a los cuales pertenece este usuario. Un usuario obtiene todos los permisos oforgados a cada une de los grupos a los cuales pertenece. Mantenga
presionada "Control" ("Command" en una Mac) para seleccionar mas de uno.

MATRIZ DE COORDENADAS

A B c D E F G H I J
0 ON 7D CR aJ BU i’ 09 wa NI MM
1 PY YC X FQ 12 7z 1Z Vv 1Z p(e]
2 XF B& LP VX PA 3B 1A NH vw 55
3 59 JB AA x5 RG G8 GH Z3 QM 2A
4 LW AJ 4D W LW 19 Qs 24 7C T2
[} IN F1 E2 98 J 0s MP HM vu KV
[} QB J 20 xX1 Ws VT YF ES GU 06
7 RS SE CT Yz KK w3 G8 17 6E HI
8 CT BA o8 MO al BX FM wo PG D5
9 UN 87 [2]a] 89 IG AR &7 HE 6P JK

6hcmaster.cam.ar
JOSE MARIA LACUNZA KOBS:

Ud. ha recibido este correo electronico porque su usuario ha sido, exitosamente, activado.
Adjunto a este correo Ud. ha recibido un archivo PDF que contiene una matriz de
coordenadas, mantenga la matriz siempre a su alcance, ya que, de ser necesario, el
sistema podra solicitar valores de la misma.

Atentamente, el equipo de hcmaster.com.ar.

Ir al sistema

rio, recomendamos no compartirio,
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Autentificacion:

Durante el Loggin, acceso Unico al sistema se utiliza un control
de autentificacion simple o débil, de sincronizacion de contrasefias, entre lo que el
usuario ingresa y lo que se almacena en la base de datos.

En las Transacciones que afectan registros de Historia Clinica y
Documentacion Medica, el sistema implementa autentificacion fuerte de doble factor
o “Ildentificacién Positiva” del usuario. Solicita al usuario dos factores de
autenticacion:

Algo que sabe: usuario y contrasefa.

Algo que tiene: una coordenada de la matriz que le fue enviada
por mal al momento del alta.

Una vez cumplimentados los requisitos de autenticacion, el registro
se almacena en la base de datos, se firma y se controla mediante un checksum
Evidencia

LOGIN

Nombre de usuario

JLACUNZAKOBS

Contrasefa

Nuevo Registro

COORDENADAS:J 1 4

Fecha

File ~ FEdit- View~ Format -

Fomats~ | B 7 | &

L]

i
L.
i
I.

il
i

il

P

Registrar
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Confidencialidad

De la misma forma que se garantiza la autoria, la confidencialidad
esta resguardada con el acceso restringido a la informacion, solo usuarios
positivamente identificados y con el rol correspondiente puede acceder a la
informacion existente.

Menu Parametros + Reportes ~ Personas ~ Usuarios

usuarios tarjeta

& i INTEGER [

usuarios_auditor auth_user

Lot

£ id INTEGER # id INTEGER

usuarios_perfil

datos?_persona

£ id  INTEGER

Y

£ id INTEGER

auth_user_user_permissions auth_permission

k.-
£ id INTEGER £ id INTEGER
auth_user_groups > auth_group
£ id INTEGER £ id INTEGER

Secuencialidad

Los registros médicos almacenados en el sistema exigen como
campo obligatorio Fecha y Hora del registro, y ordena todos los registros para ser
visualizados en pantalla o en impresiones respecto a este campo “DATE-TIME”

Datos Personales | Evolucion  Enfermeria Prescripciones Medicas Guardia  Epicrisis

Evolucion de Internado

1 MARZO 2014 19:00:00

(Z21) ESTADO DE INFECCION ASINTOMATICA POR EL VIRUS DE LA INMUNODEFICIENCIA HUMANA [VIH]
DATOS ORDENADOS

[ninior® ] versounios0

1 MARZO 2014 18:47:00

(Z2110) EXAMEN DE PESQUISA ESPECIAL PARA ENFERMEDADES INFECCIOSAS INTESTINALES
DATOS ORDENADOS 2

[ninior® ] versounios0
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Temporalidad

Todos los registros almacenados en la base de datos cuentan con
un campo de tipo “TimeStamp” automatico que toma la fecha y hora actual del
sistema al momento de la insercion, adicionando la fecha real de la creacion del

registro.

6}; id persona_id fecha diagnostico_id  prescripcion firma_id fechaCreacion fechaModificacion
1 22014-03-01 22:00:00 11900 =p=DATOS ORDENADOS</p= 12014-03-05 22:10:52.190000 2014-03-05 22:10:52.190000
2 22014-03-01 21:47:00 11862 =p=DATOS ORDEMADOS 2</p= 12014-03-05 22:11:32.450000 2014-03-05 22:11:32.450000

Disponibilidad

Al ser una aplicacion WEB con base datos centralizada el acceso
remoto al sistema es realmente posible, la informacion estd disponible la mayor
parte del tiempo y su actualizacion es automética, un nuevo registro cual sea en el
sistema estard disponible para todos aquellos que cuenten con los privilegios de
acceso al mismo momento que este se cree

F ¥ istoriz Clinica Digital %

[ localhost:8000/clinica/lista/evolucion
<« C' [ localhost

Menu Parametros ~ Reportes + Personas ~ Usuarios - JLACUNZAKOBS ~

Inicio / Personas | Historia clinica - Evolucion

MACHADO, Acciones @&
30 Aiios 1 0+

Datos Personales ~ Evolucion = Enfermeria  Prescripciones Medicas — Guardia  Epicrisis

Evolucion de Internado

1 MARZ0 2014 19:00:00

(221) ESTADO DE INFECCION ASINTOMATICA POR EL VIRUS DE LA INMUNODEFICIENCIA HUMANA [VIH]
DATOS ORDENADOS

AdjuntarQ) | Ver adjuntos@®

Integridad

Tanto los registros médicos como la documentacion adjunta cuenta
con un campo de verificacion tipo checksum que controla la integridad del registro al
crearse, si algun componente del registro o documento adjunto es modificado, el
sistema descarta este quedando inaccesible desde la aplicacion como si nunca
hubiese existido, se lo sigue almacenando en el base de datos.

Jcion firma_id fechaCreacion fechaModificacion control
05 aver<ip= 12014-02-23 11:21:38.352000 2014-02-23 11:21:38.352000 83e2fb690a69b7736034a5e0e15278af
ue no esta cargando=/p= 12014-02-23 11:29:57 340000 2014-02-23 11:29:57 340000 4ffefccl1a224f98c5bd7r2748bfeecaft
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Durabilidad

Al encontrarse la informacion almacenada en una base de datos,
implementando las medidas de seguridad necesarias y una politica de backups

eficiente, se garantiza la durabilidad de la informacion.

E[ﬁ hc
SR

D auth_group
-[7] auth_permission

~{7] auth_user

-[7] auth_user_groups
1| auth_user_user_permissions

U gahle: auth_user_g TGIE
[ an

lCa_documento_epirssauditogentry
~{7] dinica_documento_evoludon_doctor
~{7] dinica_documento_evolucion_doctorauditic
~{7] dinica_documento_evoludion_enfermeria
-[7] dinica_documento_evolucion_enfermeriaal
-{7] dinica_documento_prescripdones_medicas
-{7] dinica_documento_prescripdones_medicas
~{7] dinica_epicrisis
U dinica_epicrisisaudiiogentry
-{7] dinica_evoludon_doctor
{7 dinica_eveludon_doctorauditlogentry
I:] dlinica_evoludion_enfermeria
I:] dlinica_evoludon_enfermeriaauditogentry

Portabilidad e Impresion

El sistema permite extraer de forma Parcial o Total los registros
médicos y la documentacion adjunta, permitiendo asi confeccionar documentacion

digital Portable o impresiones si es necesario

Datos Basicos Personales

LACUNZA KOBS, JOSE MARIA

EDAD: 31 afios al 5 Marzo 2014

Datos Personales

+ Identificacion: DU 29463024

+ Fecha de nacimiento: 25 Mayo 1982

+ Genero: MASCULINO

+ Estado Civil: CASADO

* Lugar de Nacimiento: RAWSON (Chubut-ARG)
* Observaciones:

* NO CUENTA CON OBSERVACION ALGUNA

+ NO PRESENTA ALERGIAS

Telefonos de Contacto
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Requisitos del Codigo de Etica AMA

La aplicacion desarrollada implementa el estandar internacional de
codigos de diagnosticos CIE-10, y la escritura adicional se hace a través de editores
de textos computarizados, haciendo esto junto con la organizacion y posibilidades
de aplicar filtros en la informacion lograr la legibilidad de una historia clinica.

Ademés de la legibilidad el sistema no permite modificar o corregir
un registro, si es necesario evidenciar un error o corregir algo, se debe  cargar un
nuevo registro explicando el error.

El sistema actua sobre distintos tipos de datos y su funcionamiento
consiste en presentar al usuario una interfaz amigable donde poder realizar las
altas, bajas y modificaciones sobre los datos con lo que opera.

Segun los datos principales sobre los que opera el sistema se
puede dividir en 3 médulos:

Interface de usuario

Modulo Parametros

En este modulo encontramos la interfaz que opera sobre la
administracion béasica de datos que seran los parametros basicos de la carga de
datos del sistema, son datos que deberan estar precargados para ser utilizados en
los modulos de personas e historias clinicas. Los datos son:

Titulo

Especialidad

Pais

Provincia

Localidad

Tipo de sexo

Tipo de documento

Tipo de persona

Tipo de domicilio

Tipo de teléfono

Tipo de estado civil

CielO

Grupo sanguineo

Obra social
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Moddulo Personas

Opera sobre los datos de personas fisicas que al estar cargadas en
el sistema son consideradas pacientes, también con los datos de los profesionales.

Datos principales

Son aquellos datos principales a los que apunta el modulo:
Persona: Datos bésicos referidos a una persona fisica, nombre,
apellido, estado civil...

Datos profesionales: especialidad, matricula, e-mail...

Datos secundarios
Los datos que constituyen a los datos primarios: Teléfono,

Domicilio, Foto de perfil, Datos de obra social
Pantalla de Alta, Busqueda Y Seleccion

En el apartado personas contamos con una pantalla donde se
desplegara un listado de las personas cargadas en el sistema, el mismo cuenta con
un filtro de busqueda que funciona realizando busquedas sobre cualquier tipo de
campo, y devolviendo resultados asincronicamente, luego desde el mismo listado
podemos seleccionar una persona e ir hacia su ficha personal también podremos
realizar la carga de una nueva persona

Menu Parametros» Reportes ~ Personas ~ Usuarios « JLACUNZAKOBS ~

Inicio / Personas

PERSONAS

Buscar  Resetearii

NOMBRE APELLIDO TIPO DOCUMENTO NUMERO DOCUMENTO GRUPO SANGUINEO OBSERVACION

JOSE MARIA LACUNZA KOBS all] 20463024 A+ + NO
SEBASTIAN MACHADO bu 30580149 0+ SIN OBSER
JUAN RAMON LOPEZ cl 451245 0+
JUANA LOPEZ all] 12456789 A+
JUAN RAMON FLEITAS LE 5265656 A+ EL LAGART.

Siguiente

Agregar Nuevo

Alta

En la carga de persona contamos con un formulario el cual nos
permite llenar los distintos campos que hacen a los datos de la persona, los mismos
cuentan con una verificacion para validar que estén correctamente cargados.
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Inicio ' Personas ' carga de persena

FORMULARIO ALTA DE PERSONAS

NOMBRE ‘ Este campo es obligatorio.

APELLIDO ‘ Este campo es obligatorio.

Sexo

v ‘ Este campo es obligatorio.

Estado civil v ‘ Este campo es obligatoerio.

v ‘ Este campo es obligatorio.

Tipo documento

Numero documento

‘ Este campo es obligatorio.
Grupo sanguingo  --------

Localidad nacimiento

FECHA DE ( ] Este campo es obligatorio.

NACIMIENTO
OBSERVACION File v Edit~ View~ Format ~
Fomais~ (B I |[E E = E |iE = E =

Una vez seleccionada la persona nos lleva hacia su ficha de datos
personales e historia clinica, el mismo cuenta con una pantalla principal donde
podremos ver (segun los permisos de usuario) dividido en distintas pestafias los
datos personales y las distintas hojas que componen a la historia clinica

En la pestafia de datos personales nos encontramos con los
diferentes datos que componen los datos béasicos de la persona que fueron
cargados en el alta de la misma y los datos complementarios que pueden ser
cargados desde esta misma pantalla (domicilios, teléfonos, obra social, datos
laborales)

Inicio / Personas | Historia clinica - Datos personales
BARRALES, Acciones ©
44 2ios X 0- 3
Datos Personales Evolucion Enfermeria Prescripciones Medicas Guardia Epicrisis
Datos Personales
Domicilios Telefonos QObra Social Datos Laborales

Identificacion

Fecha de nacimiento
Genero

Estado Civil

Lugar de Nacimiento

Observaciones

PASS 545222

15 Enero 1870

MASCULING

CASADO

PUENTE MACHUCA (Corrientes-ARG)

« ALERGIA AL POLEN
« ALERGIA A LA PENICILINA
« DONANTE DE ORGANOS

PARTICULAR

LAEORAL

En el botdn de “acciones” podremos desplegar las distintas opciones
gue se pueden aplicarse sobre una persona, cargar datos profesionales (requisito
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para ser usuario de aplicacién), crear usuario, imprimir datos basicos, cargar foto de
perfil.

BARRALES, Acciones &
[ 44 Aiios T 0+ ] Datos Profesionales @

Crear Usuario &

Dafos Personales  EVOIU{  imprimir Datos Basicos®  Jciones Medicas  Guardia  Epicrisis

Cargar Foto @

Modulo Historia Clinica

Hojas de la Historia Clinica

Ya entrando en la historia clinica, nos encontramos con cada hoja
correspondiente a la misma donde veremos un listado de los registros que la
componen dandonos la posibilidad de adjuntar archivos a cada registro y
visualizarlos ademas de agregar nuevos registros

Inicio ' Personas ' Historia clinica - Evolucion

MACHADO, Acciones &
€@ O

Datos Personales Evolucion Enfermeria rescripciones Medicas Guardia Epicrisis

Evolucion de Internado

1 MARZO 2014 19:00:00

(221) ESTADO DE INFECCION ASINTOMATICA POR EL VIRUS DE LA INMUNODEFICIENCIA HUMANA [VIH]
DATOS ORDENADOS

AdjuntarQ) || Ver adjuntosy

1 MARZO 2014 18:47:00

(2110) EXAMEN DE PESQUISA ESPECIAL PARA ENFERMEDADES INFECCIOSAS INTESTINALES
DATOS ORDENADOS 2

AdjuntarQ) § Ver adjuntosy

Cargar Muevo

En el apartado de carga de registros, nos encontramos con un
formulario el cual cuenta solo con campos obligatorios y controlados, destacandose
en ellos la solicitud del segundo factor de autentificacion que se corresponde a una
coordenada especifica de la matriz correspondiente al usuario. Para seleccionar la
fecha y hora cuenta con un datetimepicker que es un calendario el cual permite
ademas capturar la fecha actual. El codigo de diagndstico tiene que corresponderse
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al estandar internacional CIE10 y para ello cuenta con un campo de autocompletado
el cual se activa al ingresar los primeros 3 caracteres ya sea del codigo o la
descripcion del diagnéstico. Para la descripcion del evento el usuario cuenta con un
editor de texto basico que le permitira explayarse con claridad en un texto
formateado al estilo de una herramienta ofimatica.

Nuewvo Registro

COORDENADAS:Z I 4

Fecha
Diagnostico
File « Edit ~ View - Format -

Formats ~ B rs

p

Registrar

Para facilitar la busqueda de registros dentro de la historia clinica el
usuario podra aplicar filtros sobre cada hoja los mismos devolveran resultados que
coinciden con los campos filtrados.

Seleccione Filtros

Aplicar Filtro
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Epicrisis

En la hoja de epicrisis nos encontramos con un tipo especial de
listado de registros el que cuenta con solo la opcién de visualizacion para cada
registro

Datos Personales  Evolucion  Enfermeria  Prescripciones Medicas ~ Guardia  Epicrisis

EPICRISIS

Desde:1 MARZO 2014 00:00:00
Hsta:6 MARZO 2014 00:00:00

Diangostico de Ingreso: (Z611) PROBLEMAS RELACIONADOS CON EL ALEJAMIENTO DEL HOGAR EN LA INFANCIA
Diagnostico de Egreso: (B661) CLONORQUIASIS

epicrisis correspondiente a la primera semana de marzo

Ver EpicrisisQ

Cargar Nuevo

Al seleccionar “ver epicrisis” llegamos a la pantalla en la cual el sistema agrupa todos los
registros por hoja, estos registros se corresponden al rango comprendido entre las fechas
de ingreso y egreso de la epicrisis, pudiendo obtener asi un resumen de internacion por
ejemplo.

BARRALES, Acciones @

[ 44 Arios T 0+ ]

EPICRISIS COMPLETA
Del 1 MARZO 2014 00:00:00 al 6 MARZO 2014 00:00:00
DIAGNOSTICOS

INGRESO:(Z611) PROBLEMAS RELACIONADOS CON EL ALEJAMIENTO DEL HOGAR EN LA INFANCIA
EGRESP:(B661) CLONORQUIASIS

OBSERVACION

epicrisis correspondiente a la primera semana de marzo

Evolucion de Internacion Evolucion de Enfermeria Prescripciones Medicas
5 MARZO 2014 16:10:00

(D170) TUMOR BENIGNO LIPOMATOSO DE PIEL Y DE TEJIDO SUBCUTANEO DE CABEZA
en tratamiento
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Desarrollo de Nuevas caracteristicas

Ya con el sistema en produccion y los usuarios haciendo uso del
mismo, se comienzan a recibir y analizar requerimientos de usuarios, dichos
requerimientos son clasificados por prioridad

El requerimiento podria necesitar resolucién urgente, ya que el
sistema no se encuentra operativo mientras el Error persista, por lo cual a este tipo
de errores se le da prioridad Maxima.

En error con Prioridad Alta seria aquel que necesita una resolucion,
pero que no impide que el sistema siga siendo utilizado.

Con prioridad Normal se registraron aquellas solicitudes que referian
a adaptaciones o mejoras del sistema.

Implementar en formularios de alta y filtros el nombre de la hoja

Se observd que con utilizacion de formularios Modales, al
desplegarse estos, dificultaban mantener una referencia a la hoja de historia clinica
en la cual se estaba trabajando, por lo cual se procedié a implementar los hombres
de las hojas a la que refiere cada formulario, tanto de busqueda como de carga.

NUEVO REGISTRO EN EVOLUCION DE INTERNACION

COORDENADAS: A 13

Ejemplo de formulario de busqueda y filtrado

SELECIONE FILTROS PARA EVOLUCION DE INTERNACION

role="dialog" aria-labeslledby="myModallLabel" aria-hidden="true">

<button typs="button" class="close" data-dismiss="modal" aria-hidden="true'>x</button>

<h5 id="myModallabel">SELECIONE FILTROS PARA {{hoja}}</</h5>
<fdiv>
=| <div class="modal-body">

nclude 'formulario_filtro.html' %}

="modal-footer" id='aca'>
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<1-— FORMULARIO DE ALTA-—>

<a href="#myModal" role="button" class="btn" data-toggle="modal">Cargar Nuevo</a>

=i <div class="modal-header">

<button type="button" class="close" data-dismiss="modal" aria-hidden="true">x</button>
<n$ id="myModallabel">NUEVO REGISTRO EN {{hoja}}</n5>
</fdiv>

"modal-body">
=i <form class="form" action="{{action}}" method="POST">

{t osrf token %}

Fecha Real en Registros de Historia Clinica

Se solicité implementar selectores de fecha y hora en los formularios
de carga y busqueda dentro de las hojas de Historia Clinica, para reemplazar es
sistema actual de mascaras, para ello se implementé una solucién Java Script que
nos permite seleccionar de un calendario la fecha y completar dos campos con los
valores para hora y minutos, ademas dicho Date Time Picker, tendra un botén
llamado “Ahora”, que cargara automaticamente la fecha y hora del dispositivo que
se esté utilizando para acceder al sistema.

LACUNZA KOBS, Acciones @
@D ©

Datos Personales | Evolucion  Enfermeria Prescripciones Medicas

EVOLUCION DE INTERNACION

1 JUNIO 2019 01:30

(ESTT) SOBRECARGA DE LIQUIDOS
« prueba de carga 2

Adjuntargy § Ver adjuntosy

4 IR 200 e

<h&>
{{dato.fecha|date: "DATETIME FORMAT' |upper}}
<small>
<!1-— Fecha Real de carga registrada por el sistema —-->
({{dato.fechaCreacion|date: 'DATETIME FORMAT' |upper}})

</small>
e
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Implementar selectores de fechay hora

Ante la necesidad manifestada de poder observar desde la
aplicacion la fecha real en la cual se gener6 un registro en la Historia Clinica, se
implementé en las consultas de las “Hojas”, que cada registro muestre a modo
informativo la fecha y hora real en la cual se cargd. La fecha real se implementa en
todas la hojas.

Esta fecha no afecta al funcionamiento de los filtros de busqueda ni
es utilizada en el ordenamiento de registros sino que se utiliza solo con caracter
informativo.

En el ejemplo se puede observar que debajo de la fecha y hora
seleccionadas al cargar la informacion, la aplicacion muestra la fecha y hora real en
la que se ingreso el registro.

Junio 2019
Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa

1
ION ENFERMERIA
2 3 4 L 6 7 8

9| 10| 11| 12| 13| 14| 15
16|| 17| 18| 19| 20| 21| 22

23| 24| 25| 26| 27| 28| 29

30 Fecha

Hora 00:00 format -

Hora 00 AR | === —
Minuto 00 v

Ahora Salir

Registrar

Jelass Evolucion enfermeriaForm(ModslForm):
$attributos para gus la fecha sea un datetymepicker

fecha = forms.DateTimeField(input_formacs —-¥m-%Y %H:3M"],widget=TextInput (attrs={'id':'"datepicker','autocomplete':"off'}))
fattr itos para gque la f u
#fecha = forms.DateTimeField (widget=forms.DateTimeInput (formac="'%d/m/%Y $¥H:IM',6 atcrs={'class': ‘date_time', 'placeholder': "_ |
1 class Meta:
model = Evolucion enfermeria

exclude = []

|
#' TextInput {(attrs={ 'id"':'datepicker',k'p na Hora'})
! ": autocomplete_light.ChoiceWidget ('

b }
El def clean fecha(self):

diccionario_limpioc = self.cleaned data

fecha = diccionario limpio.get('fecha')

#0btenemos la fecha actual
] if fecha > timezone.now():
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Conclusiones

Al momento de la confeccidn del presente informe se ha logrado la
implementacion y puesta en funcionamiento del SICEDOCME.

Se ha desplegado en linea el sistema a modo de Productivo y se ha
capacitado a los usuarios del mismo, dotandolos de autonomia para que puedan
realizar la carga de informacion en el servicio de pediatria del Hospital Zonal de la
ciudad de Trelew.

Previo a esto, el sistema ha atravesado una etapa de actualizacion y
migracion de su software de base. Esto implicé una intensa y minuciosa etapa de
pruebas unitarias y de integracion.

Las capacitaciones realizadas han dejado en evidencia la
importancia del sistema SICEDOCME y han captado el interés de la comunidad
sanitaria del mencionado nosocomio.

Se han relevado algunas nuevas necesidades y se han desarrollado
soluciones que mejoran el funcionamiento del sistema.

Las experiencias vivenciadas han sido muy positivas y han
enriquecido tanto al equipo de desarrolladores como al equipo del HTZ. Los debates
instaurados en las distintas capacitaciones han servido para verificar la pertinencia
del software y para determinar las adaptaciones que deben realizarse.
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