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Aviso

El contenido y andlisis escritos en este documento no constituyen una promesa de resultados
futuros. La informacion, sugerencias y criterios en este documento hacen referencia a las
actividades basadas en las experiencias profesionales de la Autora.
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INTRODUCCION

En este documento se repasa la informacién que suele ser requerida por los actores del ecosistema
emprendedor previo a un analisis para brindar inversién, asi como los tipicos formatos que
solicitan. Aportaremos nuestra experiencia para que puedas crearlos con la informacién de tu
empresa.

Estés o no buscando inversion, es importante que te tomes el trabajo de hacer estos documentos,
asi como aprender a obtener la informacién que debe contener cada uno para poder utilizarla en
tus conversaciones de negocios y como fuente de informacion en la toma de decisiones del dia a dia
de tu empresa.

Buscar inversion es un trabajo en si mismo, requiere mucha dedicaciéon y compromiso. El trabajo no
comienza en las reuniones con los potenciales inversores, sino mucho antes. Previamente debe
recolectarse la informacién de la empresa, realizar el armado de los documentos que
presentaremos en esta guia, y definir cuanto dinero se solicitard y con qué objetivo.

Por lo tanto, es importante que consideres esta etapa del trabajo como los cimientos de la futura
inversién que estas buscando conseguir, que solicites ayuda y consejos de personas que ya han
pasado por esta etapa, que te interiorices sobre cada uno de los materiales, e inclusive amplies tu
conocimiento buscando mas informacién en la web.

AcHE wzz (@) smwemy < chubut



ELEVATORPITCH

Un Elevator Pitch es un discurso breve y concreto mediante el cual un emprendedor puede
transmitir toda la informacion relevante de su startup y modelo de negocio en uno o dos minutos,
tal como si se encontrase en una hipotética situacion de conocer a un posible inversor o cliente
durante un efimero viaje en ascensor.

Yendo a una situacién mas real, esta capacidad de sintesis puede serte muy util cuando en un
evento te presentan a una persona de interés para tu proyecto, o inclusive en un concurso de

startups donde solo se suelen brindar aproximadamente 3 minutos para expresar tu idea.

Lo importante es que sea simple y puedas transmitir rapidamente que es lo que hacés, por qué y
para quién (Cremades, 2018). El resto te lo preguntara tu interlocutor y podras profundizar.

A continuacion se destaca la informacion que debe contener cada diapositiva:

Slide 1

Slide 2
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Slide 3

LA SOLUCION

e Explicar cudl es tu soluciény como lo resuelve. Haciendo
foco en los diferenciales y novedades que tiene versus
alternativas existentes.

Slide 4
MODELO DE NEGOCIOS
e Explicd cémo ingresa dinero alaempresa, quién pagay
cémo lo paga.
Slide 5

EQUIPO

e Detallaal equipo fundador, especificando roles,
experienciay conocimientos.

(
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DECKPITCH

A diferencia del Elevator Pitch, el Deck Pitch es una presentacién sin un limite tan acotado de
tiempo en la cual tendras la oportunidad de contar a la audiencia no solo cuél es el problema que tu
empresa resuelve y cdmo, sino también informacién variada e importante sobre tu modelo o plan
de negocio, mercado, ventajas competitivas, tu visidon del futuro de la compaiiia, y el diferencial
gue tu propuesta trae como estandarte. La audiencia puede ser con uninversor o grupo de ellos, o
inclusive en un concurso o convocatoria de startups donde tengas mas de 3 minutos para
expresarte.

Lo fundamental es que sea simple, con un mensaje clave a transmitir por diapositiva y ser muy claro
en los conceptos a desarrollar (Cremades, 2018).

A continuacién se destaca la informacién que debe contener cada diapositiva.

Slide 1

Slide 2
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Slide 3

LA SOLUCION

e Explicar cudl es tu solucién y como lo resuelve. Haciendo
foco en los diferenciales y novedades que tiene vs.
alternativas existentes.

Slide 4
MENSAJE IMPACTANTE
e Poner una frase que refuerce por qué tu opcion es la mejor
pararesolver el problema, por qué te van a elegir, por qué
tu startup es distinta al resto.
Slide 5

MODELO DE NEGOCIOS

e Explicd cémo ingresa dinero alaempresa, quién pagay
cémo lo paga.
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Slide 6

COMPETENCIA

e Poner un cuadro comparativo simple que analice atu
competencia, qué servicios ofrecen y mercado en los que
estan, fortalezas y debilidades de cada una.

Slide 7
VENTAJA COMPETITIVA
e Mencionar qué te diferencia de tu competencia, qué hace
Unica a tu solucién vs. las anteriormente mencionadas.
Slide 8

METRICAS

e Incluidatos que muestren lo que han hecho hasta hoy.
Puede ser ventas, usuarios registrados, visitas, crecimiento
mes a mes, inversion recibida, etc.
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Slide 9

EQUIPO

e Detallaal equipo fundador, especificando roles,
experienciay conocimientos.

Slide 10
e Especifica el monto de inversién que estas buscando, en
qué lo vas ainvertir y durante qué tiempo y cual es el
resultado que se espera.
Slide 11

LOGO

Datos de contacto
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ONEPAGER

Tal cual lo indica la traduccion literal, es documento que en una pagina debe resumir todo lo que la
startup es y lo que ha logrado hasta ahora. El objetivo es que quién la lea tenga un panorama muy
simple de tu startup y sus cualidades y ventajas de manera claray resumida.

Es ideal para compartir por email cuando contactas a un inversor u otro actor de interés para tu
empresa (partner, posible cliente, etc.) a quién tienes que transmitirle lo mas importante de tu
proyecto de forma simple y efectiva.

A continuacion se destaca la informacién que debe contener cada parte del One Pager y se dejara
un ejemplo en el que se pueden inspirar.

ACH:Z=

Diseno: Debe ser simple y poco cargado. Con un equilibrio adecuado entre graficas e
informacion en texto.

Logo: debe encabezar el documento para facilitar la presencia de marca.

Nombre de la startup: si el logo es tu nombre no sera necesario, pero si es un icono deberas
incluirlo.

Oracion que explique qué hace tu startup: idealmente menos de 10 palabras. Tiene que
ser concreto, impactante y dar a entender simplemente qué es lo que hacen.

URL de la empresa: tu sitio web.

Propuesta de Valor: Se debe describir en no mas de 50 palabras lo que haces, para quién lo
hacés, por qué y tu ventaja Unica.

Resumen del producto/servicio: Detallar la solucion que ofrecen, su ventaja Unica y por
qué es una mejor alternativa a otras soluciones.

Hitos: Cualquier informacién que consideren importante remarcar, puntos destacables que
han alcanzado al dia de hoy, puede ser fecha de lanzamiento, cantidad de usuarios
registrados, algiin reconocimiento que hayan recibido, facturacién, etc.

Problema: Se debe describir el problema que enfrentan sus clientes y el detalle de sus
frustraciones.
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e Solucién: Se debe describir cual es la solucién que resuelve el problema de sus clientes,
destacando sus diferenciales e innovacién.

e Objetivo de la inversién: Detallar cuanto es el monto de inversién que necesitan y en qué
lo van ainvertir. Recuerden que las inversiones son para crecer, no para pagar deudas.

e FAQs: Siempre hay preguntas que te hacen cuando contas lo que hacés. Inclui aquellas que
suelen ayudar a entender mejor tu negocio, tamano de mercado y propuesta de valor.

e Equipo fundador: Contd quiénes estan detras de esta startup y por qué son el equipo ideal
para llevar adelante este negocio.
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Nombre de Startup

Resumen del producto/servicio que ofrecen

ten Aqu €l products 1 o3

pligue gue

4 ventzja Gnica

LsUANDS actvos

5 empleadss en el equipo

Ganadores x concurso

0 chentes alcanzados

Problema

Deseriti el problema de s shentes y detalla cusies son sus fhustaciane:

Objetivo de la inversién

Resitza una

utlizar

Inversion
UsD 300.000

Fuente: Xtensio | How To Create a Company One-Pager
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https://paperpile.com/c/5Z6W9H/nzid

P&L

P&L es uno de los informes financieros que puede pedir un potencial inversor. Sus siglas en inglés
significan Profit & Looses (Ganancias y pérdidas), basicamente contiene los ingresos, costos y
gastos operativos de una empresa en un periodo de tiempo, que suele incluir parte del pasado y un
horizonte futuro de eventos econémicos.

Como mencionamos anteriormente, es clave familiarizarse con estos documentos y tener presente
los datos que contiene cada uno, porgque en ellos no solo se basan las decisiones de tus posibles

inversores, sino también las decisiones propias vinculadas al desarrollo de tu empresa.

A continuacion, podras ver un ejemplo de P&L:

[Company Name]
rofit and Loss (P&L) Statement

[USD $ millions]

FEB
Revenue stream 1 587,0 596,3 605,8 615,4
Revenue stream 2 145,6 147.,9 150,2 152,6
Returns, Refunds, Discounts (21,0) (21,3) (21.,7) (22,0)
Total Net Revenue 711,06 722,9 734,3 746,0
Cost of Goods Sold 269,6 2739 278,2 282,7
Gross Profit 4420 449,0 456,1 463,3
Expenses
Advertising & Promotion 18,7 19,1 19,5 19,8
Depreciation & Amortization 108,7 110,9 11:3:1 115:3
Insurance 1,1 Tl 1,1 1:2
Maintenance 57 58 5,9 6,0
Office Supplies 2,8 2,9 2,9 3,0
Rent 5,8 5,9 6,0 6,2
Salaries, Benefits & Wages 251,2 256,2 261,3 266,5
Telecommunication 1.5 j 1,6 1,6
Travel 2.3 2.3 2,4 2,4
Utilities 1,4 1.4 15 1:5
Other Expense 1 3,8 3,9 4,0 4,0
Other Expense 2 - - - -
Total Expenses 403,0 411,0 419,2 427,5
Earnings Before Interest & Taxes 39,0 38,0 36,9 35,8
Interest Expense 2,5 2,5 2.5 2.5
Earnings Before Taxes 36,5 35,5 34,4 33,3
Income Taxes 10,9 10,6 10,3 10,0
Net Earnings 25,5 24,8 24,1 23,3

Fuente: Profit and Loss Template - Free Monthly & Annual P&L Template
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https://paperpile.com/c/5Z6W9H/pUPX

METRICAS

Como bien aclara Sordo (2019) “Una métrica expresa con valores numéricos el rendimiento de una
campaia, de una estrategia o del area de marketing en general. Es necesario establecer varias
métricas para obtener resultados especificos y mejorar aspectos como la adquisicion de clientesy
la interaccion con los prospectos.”

Es clave para el desarrollo del negocio tener seleccionadas las Métricas mas importantes, asi que
esto no es solo pensando en que un Inversor las puede solicitar (que de hecho lo hard), es
importante que las tengas presentes en todo momento y que sepas cdmo evolucionan. No solo
para poder transmitirlo, también para poder tomar las decisiones de negocios que sean necesarias.

Son un termémetro de cémo evoluciona tu startup, te van a permitir prever situaciones, tomar
decisiones basadas en la informacién y realizar ajustes.

A continuacién mostramos un grafico tipico de métricas, en el glosario tendras el detalle de cada
uno de los items.

Enero Febrero Marzo Abril Mayo
Revenue (Ingresos) (USD)
EBITDA (USD)
EBITDA (%)
Burn Rate (Tasa de Crecimiento) (%)
Customers (Clientes)
Client Conversion Rate (Tasa de Conversion)
Retention Rate (Tasa de Retencion) (%)

Customer Acquisition Cost (CAC) (Costo de
adquisicion) (USD)

Customer Average Life-time in Duration
(Promedio de Vida del Cliente) (Meses)

Customer Lifetime Value (CLTV) (Valor del
cliente en el tiempo) (USD)

Customer acquisition ratio = CLTV Profit +

CAC
(Ratio de Adquisicion de Clientes)
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