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1. INTRODUCCION

En este informe se detallara un compendio del “Sistema Electrénico de
Administracion de Datos Medioambientales”, destinado para la Secretaria de
Estado de la provincia de Santa Cruz.

Este trabajo tiene el fin de brindar las herramientas necesarias para
mejorar el procedimiento de la informacion ambiental, asi como también contar
con una base de datos uUnica que permita agilizar los procesos eliminando
tiempos muertos, mejorando los recursos, renovando la comunicacion entre los
entes involucrados y contar con indicadores que otorguen una mejor
planificacion y control de la Secretaria del Estado de Ambiente.

Se desarrollaréa el trabajo realizado a lo largo de la duracion del proyecto,
desde los relevamientos hasta el producto final.

A patrtir del capitulo 11 se explicara el uso del sistema.
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2. RELEVAMIENTO DE NECECIDADES

2.1 Secretaria Rio Gallegos

Se realizaron diferentes visitas a la SMA, ubicada en calle EI Cano
Na260, se planificaron reuniones y se presentd como coordinador de la
Secretaria el Sr. Pablo Calviiio, con el cual mantenemos contacto para realizar
cualquier tipo de consultas.

Al momento de nuestra presentacion y hacer conocer las nuevas
herramientas a incorporar por la SMA como Proyecto, el personal lo acepto e
incluso celebro la iniciativa.

Como primer punto se tratd la forma de trabajo y los procedimientos que
llevan adelante, donde a primera vista se puede ver un gran namero de
expedientes archivados, algunos sin control, otros tramites no terminados,
documentacion olvidada y aquellos que tuvieron un resultado final.

Entre dichas reuniones un tema a abarcar fue el de las necesidades
propias del personal, los que nos remarcaron que es un arduo trabajo llevar
adelante el control de expedientes y documentacion y aun mas agilizar la
comunicacién entre la secretaria y las empresas.

Algunos profesionales de la secretaria nos mostraron su computadora de
trabajo y notaba la gran cantidad de archivos Excel creados por ellos, para
poder tener un poco de control de todas las tareas que realizan.

Se analizo el hardware y software de las PC y notamos que las mismas
son lentas, carecen de actualizacion, rapidamente comprobamos que el
sistema a desarrollar no va a funcionar en forma éptima con las mismas. Por tal
motivo en otro apartado detallaremos un Hardware minimo recomendado.

2.2 Secretaria Pico Truncado

El miércoles 28 de marzo del correspondiente afo, se realizo la visita a
la Sede de Pico Truncado, ubicada en calle Rivadavia N2189 (llustracion 1),
donde nos recibié el Sr. Dardo Diaz, Director Zona Norte.
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llustracién 1 - SMA Pico Truncado

Se presento el proyecto a los presentes, los cuales se mostraron
entusiasmados.

Como primera tarea se observaron los equipos con los que cuentan y si
existia o0 no una red interna. Con los equipos no encontramos en la misma
situacion que la Secretaria de Rio Gallegos y existe una red interna minima, la
cual se recomienda mejorar.
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3. AREAS Y DOCUMENTOS DE LA SECRETARIA

El sistema se disefid en base a las reas o documentacién con la que
cuenta la secretaria de Estado de Medio Ambiente.

Estos requerimientos los podemos ordenar de la siguiente manera:

e Actas de Inspeccion

e Area de Registro

e Gestion de Tanques (TAAH)
e Area Impacto



4. ACTAS DE INSPECCION

Los inspectores documentardn su actuacion en el lugar, bajo pena de
nulidad, mediante actas, que podran ser redactadas en manuscrito, a maquina
u otro medio de impresion, para cuya validez sera menester que se llenen
todas las formas prescriptas por las leyes y, en particular las siguientes:

a)

b)

d)

f)

9)

Expresaran el lugar, hora, dia, mes y afio en que fuesen
realizadas;

Deberan consignarse los nombres y apellidos completos,
Documento de Identidad, si son o no mayores de edad y domicilio
o vecindad de todos los intervinientes en el acto;

Se detallara de manera precisa y circunstanciada la naturaleza del
acto que el acta documenta, su objeto y todas las operaciones y
diligencias que se lleven a cabo, pudiendo remitirse el funcionario
actuante a tales efectos a un informe complementario anexo que
formara parte del acta;

Si el inspeccionado estuviere presente en la inspeccién se haran
constar en lo posible textualmente todas las consideraciones,
impugnaciones o manifestaciones que efectie en relacién con el
hecho o a la diligencia;

Se deberan consignar con claridad las ordenes impartidas, los
plazos para su cumplimiento y las medidas preventivas dispuestas
en el terreno;

Estaran firmadas por todos los intervinientes en el acto. Si alguien
se negase a firmar, debera consignarse expresamente esta
circunstancia. Si alguna de las partes no sabe firmar debe hacerlo
a su nombre otra persona que no sea de los testigos del
instrumento. El funcionario que extienda el acta debera estampar
ademas de su firma, su sello;

Si los intervinientes fuesen representados por mandatarios o
representantes legales, el oficial actuante hard constar esta
circunstancia debiéndose anexar al acta copia de los poderes o
documentos habilitantes que se invocaran.

Cuando el funcionario actuante lo juzgue pertinente, podra requerir la
presencia y firma de dos testigos instrumentales. En este caso, se debera
hacer constar en el acta el nombre y residencia de estos.



4.1Formulario

Los inspectores deben documentar cada visita en un acta tipo:

ACTA DE INSPECCION N° 39 /2017/SEA/ZS

Fecha: ..............oiis Hora:.......... Lugar: ..ooovieiiiiiee
Empresa: ...
Ubicacion: ............... . Georreferenciacion:

PLAZOS PARA PRESENTACION DE DOCUMENTAL:

Conforme art. 57 Ley 2658, concurrir con documentacion que haya de
valerse en el plazo de 10 dias habiles, a los fines de presentar la
Declaratoria de Impacto Ambiental.

Fecha de presentacion hasta el ..... [oooidooni...

OBSERVACIONES

Presentacion de la documentacién en El Cano 260, Rio Gallegos, Santa
Cruz.

Firma, aclaracion y D.N.I. de las personas intervinientes.
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4.2 Consideraciones sobre actas de inspeccion
e Se agregan “notas del area de inspeccion” con un numero y un
motivo para explicar el cambio de estado y llevar un historial.

e Se puede volver a impugnar o prorrogar un acta de inspeccion, lo
cual actualiza la fecha de vencimiento.

e Los borradores de acta de inspeccion son una buena idea para
sincronizar los datos del sistema offline con el sistema online.

e El informe del acta de inspeccion se lo entrega el inspector al
supervisor y contiene una descripcion detallada de la inspeccion.
Se decide adjuntar como un PDF.

e El supervisor del area de inspeccidon puede revisar y filtrar actas
de inspeccidén y ademas crear inspectores.
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5. AREA REGISTRO

La Autoridad de Aplicacion Provincial llevara un Registro Provincial de
Tecnologias en el cual deberan inscribirse aquellas tecnologias aplicadas en la
Provincia de Santa Cruz a la prestacion de servicios de almacenamiento,
recuperacion, reduccion, reciclado, tratamiento, eliminacién o disposicion final
de residuos peligrosos o biopatogénicos.

Toda solicitud de inscripcion de tecnologia deber& estar acompafiada de
informacion documentada respecto de los siguientes topicos, sin perjuicio de
otros requisitos que podran fijarse complementariamente:

a. Pruebas de aplicacion practica (validacién) de la mencionada
tecnologia;

b. Lugares en donde se halla en aplicacion;

c. Tipo de residuos a que esta destinada, especificando, cualitativa y
cuantitativamente, qué residuos o desechos es posible tratar con la
tecnologia, tolerancias minimas y maximas;

d. Resguardos técnicos especiales a tener en cuenta y condiciones
generales de instalacion;

e. Toda otra documentacion, informes, pruebas y evaluaciones de la
aplicacion practica de la tecnologia propuesta que permita su
evaluacion;

f. En caso de ser una tecnologia nueva, no utilizada ain a escala
industrial, deberd presentarse para su autorizacion, estudios e
informes en los que se analice la aplicacion industrial y el impacto
ambiental que produciria sobre el ambiente;

g. Todos los estudios e informes deberan contener opinion de una
Universidad, Centro de Investigacion Cientifica y/o institucion
nacional, internacional o provincial, publica o privada, con
incumbencia en la tematica ambiental,

h. La Autoridad de Aplicacion, podra exigir a los titulares de las
tecnologias a inscribirse, todo tipo de informacion referente a
procesos o formulaciones, que no sea violatorio del derecho de
propiedad segun la legislacion vigente;
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i. La Autoridad de Aplicacion, evaluard la totalidad de la
documentacion ingresada, y aprobara la solicitud de inscripcion,
siempre que se satisfagan los requisitos previstos, emitiendo un
certificado. Asimismo, las inscripciones podran ser canceladas, con
efectos de futuro, cuando nuevos estudios asi lo aconsejen;

j- La Autoridad de Aplicacion llevar4 un Registro en el que podran
inscribirse todos los profesionales, que, por su especialidad, tengan
incumbencias con algunos de los aspectos que forman parte de los
estudios e informes previstos en el parrafo siguiente.

Los estudios e informes para la determinacién del impacto
ambiental y aquellos relacionados a la preservacion y monitoreo de
los recursos naturales tanto del medio ambiente natural, como del
medio ambiental sociocultural deberan ser efectuados y suscritos en
el punto en que hace a su especialidad, por profesionales
debidamente inscriptos en el Registro de Profesionales. La firma de
los estudios implica para él o los profesionales su responsabilidad
civil y penal, respecto del contenido de los mismos, pudiendo ser
suspendida o cancelada la inscripcién en ese registro.

5.1 Flujograma érea Registro

En la Tabla 1 se muestra el flujograma, que resume todos los pasos que
lleva a cabo para el registro de empresas y su incumbencia con las areas
correspondientes.
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EMPRESA

MESA
GRAL.ENTR. Y
SAL.

SECTRO
RECEPCION Y
DESPACHO —
ARCHIVO
REGISTRO

SECTOR
TECNICO DEL
REGISTRO

SECTOR
LEGAL DEL
REGISTRO

SECTOR
CONTABLE DEL
REGISTRO

COORDINACION
DEL REGISTRO

SMA DE LA PROVINCIA

BOLETIN
OFICIAL

Ingreso de
solicitud

Recibo de
documentacién

—

Ingreso de
solicitud,
verificacion de
presentacion de
Requisitos

v

Entrega de
Recibo (1) de
documentacion
presentada y
pago de tasa
(segun
declaracion

jurada)
v

Caratula y
asignacion
de N° Exp.

Pase a mesa de
Entradas y
Salida del
MEyOP

Ly

Registro de N°
de Expediente
Asignado. Pase.

L,

Andlisis
Técnico. Hacer
requerimientos

Registra Informe ¢
Pase

L

Andlisis legal.
Hacer
requerimientos

Regjistra Informe < _l
Pase

Registra Informe
Pase

SI

Coreo con
aviso de
retorno

Presenta
requerimiento

Hacer nota

v

Archivo
transitorio de
Exp.

Registra ingreso.
Pase a sector
que requirié

Anélisis
contable.
Verificacion del
célculo de la
tasa. Hacer
requerimientos

&
«

v

NO

Registra Informe

v

Coreo con
aviso del
retorno

v

Reserva el
pago de la tasa

Recibe
notificaciéon
Fehaciente del
instrumento
legal

Requiere a
empresa el
reajuste del
pago de la tasa
o notificacion
cancelacion de
tasa

Registra el
pago. Hacer
tomar
conocimiento al
sector contable

Registra ingreso.
Pase a
Secretaria

v

Proyecto de
Disp./ Certificado
Rubrica del libro

A

v

Registra
Disp./Certif.
Pase a Boletin
Oficial Notifica a
Empresa

Firma disposicion y
Certificado Ambiental
Anual

A

v |

Publicacién
de
Disposicion
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5.2

Empresa retira
instrumento
legal y libros
rubricados.

Archivo del Exp.

Consideraciones sobre area de registro

La informacion les llega en formato papel en cada tramite;

Se puede descargar la informacion desde una pagina web con los
requisitos www.saludsantacruz.gob.ar/;

La informacion empresa se recibe en mesa de entrada, se verifica
y Si no esta correcto se deja en una bandeja y se notifica a quien
corresponde (el solicitante). Pasa a otra persona que pasa la
documentacion a un expediente (Mesa de entrada — Area
Técnica — Area Legal);

De la mesa de entrada al &rea técnica hacen un informe con la
documentacion y se envia firmado (se pide poder conocer el
estado del tramite);

Los certificados otorgados por la secretaria tienen una vigencia
de 2 anos para ‘empresa’ o ‘profesional individual’, antes del
vencimiento hay que presentar la documentaciéon y se debe
notificar en el sistema que esta por vencer;

La informacion de registro se maneja de forma centralizada en
SMA de Rio Gallegos;

Hay documentacion que tiene que estar en papel y certificada;
Un transportista o una empresa generadora de residuos

peligrosos tienen que mantenerse certificados (Notificar antes del
vencimiento de su certificado).
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http://www.saludsantacruz.gob.ar/secretariadeambiente/inscripcion/

6. GESTION DE TANQUES

Un TAAH (Tanque aéreo de almacenamiento de hidrocarburos y sus
derivados), se define en el art 1, inciso a), de la Disposicion 343/08 a todo
tanque o conjunto de tanques aéreos horizontales o verticales, junto con sus
cafierias y equipos asociados, que tengan como finalidad almacenar
hidrocarburos y sus derivados, cuyo volumen de almacenaje individual supere
los DOS MIL QUINIENTOS (2.500) litros y cuyo volumen por debajo de la
superficie de la tierra sea inferior al DIEZ POR CIENTO (10%) del
volumen de almacenaje individual.

La Disposicién establece 7 (siete) formularios que regulan tanto a
operadores como a auditoras ambientales:

e Registrar nuevo Tanque con validacion de datos ingresados
(Formulario Al);

e Registrar Auditoria Técnica de Tanque (Formulario A2);
e Registrar Auditoria Ambiental de Tanque (Formulario A3);
e Registrar Reparacion o Alteracion de Tanque (Formulario A4);

e Registrar Inspeccién de Reparaciéon o Alteracion de Tanque
(Formulario A5);

e Registrar Remediacion de Tanque (Formulario A6);
e Registrar Abandono de Tanque (Formulario A7).
El Sistema Digital contemplara todos los formularios y estara habilitado
solo para las empresas registradas y que tengas al dia el C.A.A. (certificado

anual ambiental).

Por otro lado, el que las empresas (operadores) completen la
informacion en el Sistema Digital, no permitira llevar a cabo lo siguiente:

e Generar Listado de Tanques con Filtros de Busqueda por Estado;
e Registrar Analisis de Registro de Tanque por el Administrador;

e Ver Historial de Estados de Analisis de Registro de Tanque.
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7. AREA IMPACTO - MANIFIESTO DE IMPACTO AMBIENTAL

El manifiesto de residuos es el documento que completar por las
empresas, tanto generador, operador y transportista. Este documento lo
brinda la SMA y consta  de un original y cinco copias con numeracion
Unica. Las empresas acceden a este  documento después de pagar una
tasa por el mismo.

En el Anexo digital se encuentra la carpeta con el Manifiesto de
Residuos.

7.1 Tasa Ambiental

Se hallan obligados a su pago las personas sujetas al régimen de la Ley
N° 2567, con independencia de toda prestacion singularizada de evaluacion y
fiscalizacion por parte de la Autoridad de Aplicacion.

La tasa se calcula segun sea, Tasa Generador de Residuos
Biopatogénicos, Tasa Generador de Residuos Petroleros o Tasa Generadores
de Residuos Peligrosos. En el anexo digital se adjunta la carpeta con archivos
Excel para el calculo de la tasa segun corresponda.

CUENTA BANCARIA

Denominacion de la Cuenta: TASA AMBIENTAL
BANCO: Santa Cruz

CTA. CTE.: 130027/0

CUIT: 30-67363960-3

CBU: 0860001101800013002704

7.2 Las 6 hojas de Manifiesto de residuos

El Manifiesto cuenta con seis hojas, la primera es el original y las otras
son 5 copias. Estos manifiestos pueden ser adquiridos tanto por el generador,
como por el operador o el transportista, previo pago de la tasa, pero es el
Generador el que inicia la cadena de Manifiestos.

La cadena de manifiestos es la siguiente:

e GENERADOR: el generador inicia la cadena de manifiesto.
Completado los datos requeridos por el sistema, se da
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http://saludsantacruz.gob.ar/secretariadeambiente/wp-content/uploads/2017/10/C%C3%A1lculo-TAA-generador-de-Residuos-Biopatolog%C3%A9nicos.xlsx
http://saludsantacruz.gob.ar/secretariadeambiente/wp-content/uploads/2017/10/C%C3%A1lculo-TAA-generador-de-Residuos-Biopatolog%C3%A9nicos.xlsx
http://saludsantacruz.gob.ar/secretariadeambiente/wp-content/uploads/2017/10/C%C3%A1lculo-TAA-generador-de-Residuos-Petroleros.xlsx
http://saludsantacruz.gob.ar/secretariadeambiente/wp-content/uploads/2017/10/Planilla-de-C%C3%A1lculo-de-T.A.A.-para-Generadores-de-Residuos-Peligrosos.xlsm
http://saludsantacruz.gob.ar/secretariadeambiente/wp-content/uploads/2017/10/Planilla-de-C%C3%A1lculo-de-T.A.A.-para-Generadores-de-Residuos-Peligrosos.xlsm

autorizacion a imprimir y se realiza todas las presentaciones en
papel, esto requerido por el Area Legal.

El generador se queda con el Original y Copia 1.

Pasa la copia 2, copia3, copiad y copia 5 al TRANSPORTISTA,;

¢ TRANSPORTISTA: Recibe las copias del GENERADOR,
quedandose en su poder la copia 2, las demas se las entrega al
OPERADOR,;

e OPERADOR: recibe la copia 3, copia 4 y copia 5.
Se queda con la copia 3 y copia 5 y envia al GENERADOR la
copia 4.
Envia la copia 5 a la SMA para la renovacién de certificacion,
quien es la Autoridad de aplicacion de la Ley N°2567;

e GENERADOR: recibe del OPERADOR la copia 4 y completa la
Original.
Finalmente, envia el Original completo a la SMA para renovacién
de certificacion. Esto es renovacion del C.A.A (Certificado Anual
Ambiental).

7.3 Cuenta corriente para el Sistema digital

El circuito es, la empresa paga la tasa de x cantidad de “manifiesto” a la
cuenta corriente de la SMA y hace sellar por el banco el comprobante de la
operacion, luego envia este comprobante a la SMA. Personal de la SMA
corrobora el monto y carga el mismo en la cuenta corriente del Sistema Digital.

A partir de este punto la empresa ya puede adquirir los manifiestos que
desee hasta agotar su saldo, salvo que la misma tenga vencido la C.A.A.

El nimero de Manifiesto se genera automéaticamente y pueda cargado
en el sistema, detallando numeracién y empresa a la que se le asigno.

7.4 Datos obligatorios requeridos

Es el Generador el que inicia la cadena, por lo que se le va a requerir el
Numero de C.A.A. y automaticamente por sistema se autocompletaran los
datos tales como, Nombre, Domicilio, Expediente, CUIT, etc. A su vez el
Sistema verificara si el nimero de C.A.A. esta vigente, de lo contrario se
negara acceso a completar otros campos y se le notificara.
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Aceptada la solicitud, serd obligatorio completar todos los campos
referidos a “Informacion de Residuos” y el campo FECHA. Estos datos seran
utilizados por el sistema para disefiar los filtros de blusqueda.

El personal de la SMA podra generar listado de manifiesto con filtros de
busque por estado, fechas, numeracion de Manifiestos por empresas, tipo de
residuos y volumen de residuos.

En resumen, desde el sistema se podra realizar lo siguiente:

o Registrar Créditos a la Cuenta Corriente de un Generador de Residuos;

e Filtrar Cuentas Corrientes de Generadores de Residuos por Formulario
de Registro completado;

e Ver Cuenta Corriente de Generador de Residuos;

e Obtener y registrar un Manifiesto de Residuos;

¢ Editar Manifiesto de Residuos para el Administrador;
¢ Ver Manifiesto de Residuos con datos ingresados;

o Disefio de Plantilla PDF para Manifiesto de Residuos;
e Imprimir en PDF Manifiesto de Residuos;

e Generar Listado de Manifiestos con Filtros de Blsqueda por Estado y
fechas.
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8. DESARROLLO DEL SISTEMA

8.1Etapa Wireframe

8.1.1 Que son los Wireframe

En el disefio web, un wireframe es una representacion visual
de la estructura y funcionalidad de sistema web o aplicacion. Estos
se usan en las primeras etapas del proceso de desarrollo con el fin
de establecer la estructura basica de una pagina antes de agregar
el contenido y el disefio visual.

Es el primer paso en el desarrollo de sitios web, con algo
mas tangible y facil de entender.

8.1.2 Capturas vy link de wireframe del Proyecto

En lailustracion 4 y 5 se muestra dos capturas de pantalla de
los mockups propios del Proyecto.

o dobs

Crear cuenta

4 ©

llustracién 2 - Gestion de Usuarios
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Domicilio real o labosal

llustracién 3 - Actas de Inspeccion

8.2 Creacion de Repositorio Git y Story Board

Se definié una estructura de repositorio para mantener los items de
configuracion relacionados con el producto del sistema de gestibn ambiental,
considerando la existencia de dos subproductos: la capa de presentacion o
frontend, y la capa de APl o backend (llustracion 6). La primera esta
relacionada al disefio grafico aplicado en una serie de formularios que se
mostraran al usuario final y le permitiran interactuar con la aplicacién mientras
que la segunda se trata de la capa que almacena e implementa toda la l6gica
de negocio y las operaciones que el usuario puede realizar, ademas de la
conexion con la base de datos y otros subsistemas. Una vista preliminar de la
capa de presentacion puede visualizarse en los mockups de alta definicién
creados por el equipo de Disefio Grafico. El repositorio fue implementado con
la tecnologia del SCM Git y almacenado en servidores propios de la empresa.

Por otro lado, se cre6 un Story Board utilizando el software de gestion de
tareas Zenkit con acceso para todos los miembros del equipo de desarrollo.
Esta herramienta posibilita la creacion de tarjetas que almacenaran una
descripcion de la funcionalidad a implementar con un grado detalle de baja
granularidad para propiciar la comunicacion con los usuarios y stakeholders
(conocedores del dominio del sistema).
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8.3

o

W) 8% Lun2abe 2140 Q=

& SpringToolSuite File Edit Source Navigate Seareh Project Run Window Help

@0 w0 A O G
torer 53 =

@ Bost Dashioard 11

ingf ramework boot</groupld
ring-boot-starter-data-jpac/ortifactlds
springframework. boot</groupld»
-boot-starte

r-data-rest</artifactlds

springframework.boot</groupTd>
spring-boot- starter-mail</artifoctTas

llustracién 4 - API

Definicién de la Arquitectura de la Aplicacion

aaaaaaaaaaa

Se definié la arquitectura de la aplicacion y se decidi6 el stack (conjunto)

de tecnologias a utilizar para implementar cada una de las capas del sistema:

8.3.1 Capade presentacidon o Frontend

Se desarrollara utilizando el framework para implementacion
de aplicaciones de cliente enriquecido Vue.js (https://vuejs.org/) que
posibilita la implementacion de vistas altamente interactivas y
reactivas a las acciones del usuario con una minima sobrecarga de
datos, lo que permite una navegacion mas fluida y rapida. Para la
replicacion del entorno de frontend (llustracion 7) se utilizara la
tecnologia Docker que permite el uso de una capa de abstraccion
de la aplicacibn para los diferentes entornos de desarrollo
facilitando la portabilidad y maximizando la compatibilidad con cada
uno de los nodos donde sera implementada.
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https://vuejs.org/

& SublimeText Fie Edt Selecion Find View Goto Tools Project Window Help BO& T ) %ED Wn2abr 242 Q=

eoe package json —frontend

llustracién 5 - Frontend

8.3.2 Capade ldégica de negocio o Backend

Se creara una API de tipo Rest siguiendo los principios de
disefio HATEOAS (https://projects.spring.io/spring-hateoas/) para
aplicaciones con interfaces autodescriptivas y con el esquema de
nombrado HAL (http://stateless.co/hal_specification.html). Se utilizd
para la creacion de esta APl el framework de Java Spring
(https://spring.io/), con Spring Boot 2.0.0
(https://projects.spring.io/spring-boot/) con la versién de JDK 1.8.
Ademas, se cred una base de datos inicial con el servidor MySQL
5.5 Community (https://www.mysgl.com/). La creacién de una API
de tipo Rest nos permite una capa de abstraccién mas flexible para
los cambios en la capa de presentacién, es decir que luego se
podran implementar nuevos formularios o interfaces para otros
dispositivos (como smartphones o tablets) con el minimo esfuerzo
adicional. Por otro lado, esta tecnologia permite que la l6gica de
negocio relacionada con el area de Actas de Inspeccion pueda ser
consumida tanto desde la interfaz web mediante Vue.js como a
través de la aplicacion de escritorio para el uso sin conexion a
Internet con la posterior sincronizacion.
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8.4 Creacion de una estructura de Suite de Pruebas de llamadas a la

Para la prueba constante de las operaciones disponibles en la APl Rest
se cre0 una base de suite de pruebas utilizando la aplicacion Insomnia
(llustracion 8), que permite grabar conjuntos de datos de prueba para asegurar
la calidad del sistema en cada una de las operaciones realizadas.

& Insomnia  Ecit View Window Tools Help o & S i) 9% lun2Zabr 2139 Q =

@0 QL0 BE# G- oc -2 5 Rk o A
B¢ *=no =0

-

M- AG=8

llustracién 6 - Aplicacién Insomnia

XXV



9. GESTION DE USUARIOS

Se creo la plataforma para dar de altas a usuarios de la SMA y de las
empresas (llustracion 7), las mismas podran ingresar al sistema con diferentes
permisos.

Como usuarios de la SMA no se usaran nombres propios, al contrario,
se planteo el uso de Alias, en caso de cambiar de personal.

Por ejemplo “Nombre” tendra como usuario “UsuarioN1”, solo el personal
interno tendr& conocimiento a que persona pertenece cada usuario.

(. Sa nta Cruz
Crear cuenta

o ~

Iatos identificatoric

Nombre Apellido

llustracién 7 - Mockups "CREAR CUENTA"
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10. EJEMPLO DE MAQUETADO Y RESULTADOS

10.1 Etapas al maguetar

Durante este proceso hay distintas consideraciones a tener en cuenta
para que el resultado sea 6ptimo en cuanto a lo que ya se disefié anteriormente
y la experiencia de usuario. Las etapas fueron las siguientes:

Analizar el disefio o prototipo de la pagina para identificar los
elementos de la pagina y evaluar la mejor manera de integrarlos. Es
conveniente en esta etapa reproducirlo fisicamente en un boceto de
estructura de elementos que puede ser en papel,

Los elementos deben ser etiquetados mediante el lenguaje HTML el
cual definira, estructurara y aportara semantica a cada uno de ellos.
Para agrupar y estructurar la pagina se requiere el uso de diferentes
etiquetas con la que definiremos las capas de contenido;

El siguiente paso consiste en aplicar estilo mediante CSS, con el cual
definiremos dimensiones, posiciones y una serie de caracteristicas
estéticas. Ademas, nos permitira mostrar distintas configuraciones de
aspecto en base al tamafio de la pantalla (media-queries) o acciones
del usuario (situar el ratbn encima de un elemento). Las hojas de
estilo en cascada CSS nos permiten separar la presentacion de la
informacion del documento.
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10.2 Imagenes del codigo HTML.

login.html

llustracién 8 - Cédigo HTML de Login
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llustracién 9 - Cédigo HTML del listado actas de inspeccién
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crearhtml

E html>

llustracién 10 - Cédigo HTML crear actas de inspeccién
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10.3 Resultado del c6digo HTML

A continuacion, se muestran imagenes del resultado de los cédigos HTML.

Santa Cruz
Gobierno de la provincia

Iniciar Sesion

llustracion 11 - Resultado c6digo HTML Login

Actas creadas

llustracién 12 - Resultado codigo HTML listado actas de inspeccién
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Q Buscar @ uicoMinetti ~

Nueva acta de inspeccidn

e Azl | /18

dd/mm/sa2a 13/06/2018
- Fmpresa Ubicactin
Instalaciones inspeccionadas >
Personal interviniente de la empresa inspeccionada >
Datos personales
Hombie hoctida ou
Demicilic real o labaral
Calle Nmen Chigo posts reo lechfeico
Personal interviniente por el SMA >
Datos personales
Horbre Apelido oH
Objeto
Plazos para presentacion de documental >
Conforme art. 57 Ley 2.658, concurrr con documentacion que haya de valerse en el plazo de 10 dias habiles, a los fines de ejercer su derecha e defensa
[ ossos/2018
Requerimientos e impugnaciones >
Medidas >
Observaciones >

llustracién 13 - Resultado c6digo HTML crear actas de inspeccion

XXXII



11. APLICACION ESCRITORIO PARA ACTAS DE INSPECCION

Los softwares que usamos para desarrollo es el siguiente:
e PringSource Toolsuite STS;
e MySQL Workbench;
e NetBeans IDE;
e Insomnia;

e SourceTree y GitKraken.

Por otro lado, el archivo de ZIP que se Adjunta en respaldo digital y se
menciona en ANEXO tiene el cddigo de la aplicacion web en su rama mas
avanzada. Debido a que usamos una practica de Ingenieria de Software
denominada "Gestion de Configuracién”, mantenemos diferentes ramas de
desarrollo paralelas para distintas funcionalidades que toma cada miembro
del equipo para desarrollar. Luego estas ramas se unen a la rama troncal para
incorporar el incremento al producto terminado.

El stack de tecnologias utilizado para la aplicacién web es el siguiente:

e Lenguaje de programacion Java 8;
e Spring framework 5 con Spring Boot 2;
e Base de datos MySQL 5;
e Hibernate ORM;
e Thymeleaf como motor de vistas.
También se adjunta en formato digital el cédigo en desarrollo de la

aplicacién de escritorio para sincronizacion de Actas de Inspeccién con una
captura de pantalla de su capa de presentacion.
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Fecha de inspeccion: |

Fecha limite:

Instalaciones inspeccionadas

Title 1 Title 2 Title 3

Title 4

Personal de la SMA

Title 1 Title 2 Title 3

Title 4

Personal de la Empresa

Title 1 Title 2 Title 3

Title 4

Disefio previo [PantallaBorrador]

Objeto:

Requerimientos e Impugnaciones:

Medidas:

Observaciones

Guardar

Hibernate ORM;

Lenguaje de programacion Java 8;
Spring framework 5 con Spring Boot 2;

Java Swing para la presentacion;

Base de Datos HSQLDB;

Luego se debe ejecutar el instalador “inspecciones”.

llustraciéon 14 - Captura de pantalla aplicacion de escritorio para sincronizacién de Actas
de Inspeccién

El stack de tecnologias utilizado para la aplicacion de escritorio para
Actas de Inspeccion es el siguiente:

Conexion con la webapp mediante un web service REST.

Para poder ejecutar la aplicacion es requisito tener instalado Java 8, que
se encuentra en el respaldo digital, dentro de la carpeta “Aplicacion de
escritorio”. Nombre de archivo “jre-8ul71-windows-x64"

Dentro de esta misma carpeta encontraremos un video tutorial donde se
explica la instalacion y uso.
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12. INGRESAR AL SISTEMA

Para ingresar al sistema, se debe acceder a través del siguiente enlace:
1. URL: http://ambiente.reweb.com.ar:8989/login

Dicho enlace, deriva al sistema que esta almacenado en un servidor
provisorio.

Las contrasefas son las siguientes:
o (usuario administrador)

Usuario: admin@sma.com.ar
Contrasena: admin

J (usuario publico)
Usuario: usuariopublico@sma.com.ar
Contrasefa: usuariol23

o (Usuario inspector)
Usuario: inspector@sma.com.ar
Contrasefia: inspector123

o (Usuario Responsable técnico)
Usuario: responsabletecnico@sma.com.ar
Contrasena: tecnicol23
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13. CREAR CUENTA

Para comenzar a usar el sistema como usuario publico y poder realizar
los diferentes tramites o procesos, como completar formularios de renovacion,
formularios de inscripcion, etc., debemos disponer de una cuenta de usuario.

Para ello entramos al sistema y tildamos “registrar” (llustracion 15),
donde debemos completar todos los datos personales -nos indicara cuales
datos son obligatorios-.

Completados los datos, debemos colocar una contrasefia y presionar
continuar, “ya esta creada nuestra cuenta” y podremos ingresar al sistema.

Ingresaremos con nombre de usuario y contrasefia. Podremos tildar en
“recordar” y asi nuestra cuenta queda almacenada en la PC.

Santa Cruz
Gobierno de la provincia

Ingresar
Nombre de usuario
Contrasena

Recardarme Olvidé mi contrasefia

X Ingresar | Registrarme

llustracién 15 - Ingreso a sistema

Seleccionando la opcion “olvide mi contrasefna”, nos pedira el email y
nos enviara un correo a la casilla para poder recuperar la misma.

Cuando ingresamos al sistema veremos la siguiente pantalla, donde
hemos ingresado como un usuario sin privilegios para poder realizar
determinados tramites.
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M PabloPerez ¥

L3

Trémites disponibles
Encuentre los trdmit i el per

PROFESIONALES RESIDUOS PELIGROSOS RESIDUOS PETROLEROS

3 Profesianal Indivicual EZ2) ¥ Inscripcion de Generador (Y ¥ Inscripeién de Generador [EXT)

> Profesional Empresa G2 ¥ Inscripeidn de Transportista (ZERY 2 Inscripeién de Transportista (G

> Tecnolagias 25 ¥ Inscripcién de Operador ) ¥ Inscripcién de Operador (2

¥ Inscripcion de Operador con Equipa Transporteble [T ¥ Inscripeién de Operader con Equipo Transportable Y

Criterios de presentacién >

¥ La documentacidn no debers estar foliada en ninguna de sus hojas,

» La presentacién deberd realizarse en hojas A4, en carpeta yio falio.

> de Inscripcidn totalidad, caso recibirdn los mismes, Deben estar firmados por el b en caso de serl laque

ocupa iones, firmar en los

> Paralas ¥ Operad p libro dle actas o presentar el mismo <o sus respectivas copias para ser certificadas en esta Secretarla,

¥ Con el objeto de promover una mejor eficiencia en |a pestion administrath i Ia documantacién referida a la inszripcin, i jer otro trémite relacionado, s realice en forma personal o 2 través

deuntercenn, en |a Mesa de Entradas e esta Secretaria, <ita en Elcano 260, Rio Gallegos, Santa Criz,

io al trémite administrativo dnicamente si s encuentran cumplicos los requisitos exigidos por la normativa vigente, caso contraria se

» La documentacidn seré controlada antes del ingresa por Mesa de Entradas. Se dard
efectuzra la devalucion dela misma.

llustracion 16 - Pantalla principal o de inicio
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14. LOGIN Y CREAR INSPECTOR

En la pantalla de autenticacion, debemos registrarnos como
administrador. El usuario administrador es el Unico que puede crear cuentas de
inspector.

En la pantalla inspectores, podremos ver todos los inspectores
registrados.

Para crear un nuevo inspector, cliqueamos en “crear inspector”. Se nos
solicitan datos personales del nuevo inspector, tales como nombre y apellido,
DNI. Una vez creado el inspector, el mismo puede acceder al sistema
ingresando con su usuario y contrasefia. En este caso por defecto, el usuario
sera “nombre.apellido” y la contrasefia sera el “DNI”.

@ Santa Cruz Q ® admin -

nspectores

& ispeges

a Vi [ Nombre Apelid

I 1 Augusto Torre 12578941 torres@inspeccion.com admin v

llustracién 17 - Pantalla inspectores
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15. PANTALLA PRINCIPAL

Para completar un nuevo formulario de registro y presentarlo a la SMA,
ingresamos al sistema como usuario publico, donde podremos ver en la
pantalla principal, todos los tramites posibles a realizar, separado en tres
secciones:

a. Tramites relacionados con profesionales;
b. Tramites relacionados Con residuos peligrosos;
c. Tramites relacionados Residuos petroleros;

d. Tramites de renovacion.

Para cada seccion podremos distinguir los formularios correspondientes,
gue se deben completar, guardar, imprimir y presentar.

Tréamites disponibles

PROFESION.

> Profesional Individual (GXE)
> Profesional Empresa (03
> Tecnologias (E)

agrup{dos segiin el perfil correspondiente
ALES RESIDUOS PELIGROSOS RESIDUOS PETROLEROS RENOVACION

v v v v

>
Snde ista > Inscripcién de Transportista
>
>
T

v v v v

llustracién 18 - Pantalla principal

Ademas, podemos visualizar en “criterios de presentacion”, todos los
documentos que se deben presentar a la SMA en formato papel, con sus
anexos y adjuntos.

Para cada formulario en particular, el usuario debera completar todos los
campos que son idénticos a los que se manejaban por papel.
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administradores de la Sociedad
Marile Aplicky it

Areas de Auditoria para las que se propane
Aress de wudited

Seleccione lafs dreays de auditoria para las que se propone

Profesionales Propusstas
marmbee speliida ot

11 Documentacion que adiunta N

Contrato Social o Cxtatuts inscrigbas

fctss soeiutsrizs

Copias de dovaments de identidad

Copiasde inseripian en CUTCUIL

Insesipcion en RLUTA y Halil ey corespondientes

Flanillz e Coordinacdn v Seguro ¥ial

Fosgpuestas ante eimergencias. Acredilacivn Suine capac Lcion Dar Oroweer HeEpURILa &1 LaEn 02 emergencia e el Liangaoie

Tiee y Nuriers de Documeta Caigo que Deups

Tipo ¢

hetividades
Atividades

Tipny fumAr deNocumanta Cargn quadicups

Tipe =

Licencia Hacicral Habilitsnte ¢ planilla dres picfisca

Corstancia de Lienzenisian mil

Certlicadn de Cetsnquetan o hermetidsd, 5 vonespardiere
[E—

Supements de piliza con coberlua sdicianal

Habililacign eepedida por avoridad naval (solo en Lansoens naval)

llustracién 19 - Ejemplo de campos a completar en los formularios

Cada tramite tiene sus campos comunes y campos especificos,
dependiendo del formulario, los que podran ser consultados de forma

diferenciada.
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16. PESTANA TRAMITES

En esta pestafia podremos ver todas las solicitudes de registro y otros
tramites realizados para nuestro usuario.

Solicitudes

Solicitud Fecha Creacion

Inscripcion Profesional Empresa #1 21/06/2018 05:22

llustracién 20 - Pestafia tramites de usuario publico

Cliqueando en cada tramite, podemos ver lo que se completd, guardo y
a su vez imprimir.
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17. REGISTRO PROFESIONALES

Se debe ingresar al sistema como usuario externo a la SMA (usuario
publico), en la pantalla principal podemos ver los tramites para registro
profesionales:

a. Profesional individual;
b. Profesional empresa,;

c. Tecnologia.

Una vez seleccionado nuestro tramite, nos aparece el formulario digital
gue debemos completar y guardar.

Al final de cada formulario, debemos tildar la documentacién que se va a
adjuntar en la presentacion.

Dagumentacién que adju
Bl copia de Inscri

e @@ @E:
7 2 oz m a
QoA

llustracién 21 - Ejemplo de documentacion requerida para los tramites

Una vez guardada nuestra solicitud, la veremos en la pestaia
“Tramites”, lugar donde se puede imprimir el formulario para ser presentado.
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18. USUARIO ADMINISTRADOR.

El usuario administrador, es aquel que puede visualizar todos los items
del sistema completo, tiene mas permisos que un usuario de la SMA y del
publico, puede visualizar los siguientes puntos:

a. Inicio: donde figuran todos los tramites y formularios que puede
visualizar un usuario publico;

b. Inspectores: figuran todos los inspectores y el administrador
puede crear o borrar cuentas de inspectores.

c. Localidades: localidades cargadas por personal de la SMA y
puede agregar nuevas;

d. Usuarios: donde figuran todos los usuarios publicos cargados
en el sistema;

e. Expedientes: donde el administrador puede ver todos lo
expedientes creados, estados y documentaciones presentadas
para cada usuario publico. Puede aprobar o rechazar con
motivo cualquier tramite;

f. Tramites: el administrador puede visualizar todos los tramites

pendientes y completados, para todos los usuarios publico que
requirieron algun tramite.
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L.y Santa Cruz

Gobiemo de la provinca

Crear expediente a solicitud

Numero

362514

Archivo providencia

Iniciador

Extracto

llustraciéon 22 - Pantalla usuario administrador
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19.USUARIO INSPECTOR.

Para acceder a la pagina de Inspectores, debo ingresar con un usuario
habilitado como Inspector.

Dentro de la misma veremos la siguiente pantalla:

O Santa Cruz Q. Buscar

Gobierno de le provincia

I Actas de Inspeccién
4\.

llustracién 23 - Pantalla usuario inspector

Como inspector podemos:

a. Registrar empresas: el inspector podra registrar la empresa a
la cual le va a realizar una inspeccion. En caso de la primera
vez, si 0 si se debe registrar la empresa. Si la empresa ya esta
registrada, puede directamente generar el acta de inspeccion.
Para cada empresa debo registrar también los empleados a
cargo y sus Instalaciones. A su vez se pude dar de baja
cualquier empleado o instalacion;

b. Ver inspectores habilitados;
c. Ver el registro de profesionales individuales;
d. Very generar Actas de Inspeccion;

e. Cargar localidades.
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20.TAAH

Para poder acceder a todos los formularios de tanques, debo ingresar como
usuario publico y direccionar en la pestana inferior izquierda “TANQUES”.

Se van a desplegar todos los formularios relacionados al area. Estos son:

a. Inscripciones;

b. Abandonos;

c. Auditorias;

d. Inspecciones, reparaciones y alteraciones;
e. Inspecciones integridad TAAH;

f. Remediaciones;

g. Reparaciones.

br

W Tanques ¥

llustracién 24 - Tramites para TAAH

Al cliquear en algun desplegable, se vera la lista de los tramites que se
realizaron y en la derecha de la pantalla podremos crear “nueva solicitud”.
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21.MANIFIESTO DE IMPACTO AMBIENTAL

Para acceder al formulario de impacto ambiental, debo ingresar al
sistema con una cuenta de usuario publico y dirigirme a la izquierda inferior de
la pantalla, donde cliqgueamos en “Listado Impacto ambiental”.

Aparecera el listado de todos los formularios de impacto ambiental
completados. En la derecha superior encontraremos el boton de “crear nuevo
manifiesto”.

Una vez dentro, debemos completar el formulario, que cuenta con los
siguientes puntos:

a. Datos identificatorios de la empresa,;
b. Datos identificatorios del proyecto;

c. Memoria descriptiva del proyecto.

Una vez completados todos los campos, al final del formulario nos solicitara
anexar a la presentacion la siguiente documentacion:

1. Diagrama de flujo para cada proceso involucrado, y en cada una
de sus etapas;

2. Croquis donde se muestre la localizacion de los vertederos
temporarios o definitivos de residuos, red de desagle y puntos
de vuelco de los diferentes efluentes;

3. Mapa donde se indiquen los puntos de extraccién de recursos

naturales (agua, suelo, lefia, etc.) en caso de utilizarse para el
desarrollo de la actividad o proyecto.

Por ultimo, es necesario guardar el archivo e imprimir.
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EgEeE L

Manifiesto de Impacto Ambiental
1- Datos |dentificatorios g&eriles

Datos dela Empresa
Razsn social cu e

Domicilio Denunciado
calle Mumer Pis Sikina Localidad ¢ Postal

Datos del Responsable Técnico

n fre poy N Do fonalidsd
Tip Sele )
Domicilio Denunciado
i , slidad .
Datos del Responsable Legal
Nombee Apeils cu 0 1 Hurnsers de Document Naclonalidad

llustracién 25 - Inicio formulario nuevo manifiesto
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22.HARDWARE RECOMENDADCOS.

22.1 PC
Se recomienda adquirir equipos con las siguientes caracteristicas:
o Procesador tipo INTEL Core 13 /15;
o Memoria 4GB;

. Disco 1TB.

22.2 Servidor

Se recomienda adquirir para la SMA de rio gallegos y Pico
truncado, 2 (dos) servidores con caracteristicas similares a las
siguientes:

. Modelo del procesador tipo E3-1220V5;
o Numero de procesadores instalados: 1;

. Numero de nucleos de procesador: 8;

. Tipo de memoria interna: DDR4-SDRAM,;
. Ranuras de memoria: 4;

. Memoria interna maxima: 64 GB;

J Capacidad de disco duro: 8000 GB;

° Interfaz del disco duro: SATA.
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