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Resumen

El presente trabajo fue encargado por la Provincia de Buenos Aires y
constituye la segunda etapa del proyecto “Apoyo técnico para el fortalecimiento
de las politicas sociales locales del Municipio de Almirante Brown” que fuera
llevado a cabo en el afio 2016.

En esta nueva etapa se defini6 continuar con el proceso de apoyo
priorizando dos objetivos: por un lado, el desarrollo de una estrategia de
comunicacion integral orientada a la promocion de derechos de nifias, nifios y
sus familias destinada a la poblaciéon del municipio en su conjunto y, por otro,
la capacitacibn de los equipos técnicos que trabajan con poblacion de
adolescentes y jovenes (principalmente del Programa ENVION)

Considerando estos obijetivos, el presente proyecto incluyo, el disefio de
una campafa de comunicacion destinada a la difusién de derechos asi como la
informacion de recursos disponibles a nivel local sobre atencion de nifios, nifias
y adolescentes, derechos de las personas con discapacidad y prevencion sobre
violencia de género. La camparia se realizo a través de la produccion grafica en
distintos soportes.

Por otro lado, se distribuyeron materiales didacticos en jardines
maternales y organizaciones comunitarias que atienden diariamente a nifios
pequefios (primera infancia) con el fin de mejorar las condiciones de
enseflanza y aprendizaje en ese ambito socioeducativo barrial. Asimismo se
realizd6 la distribucibn de equipamiento mobiliario en sedes y espacios
institucionales para las areas de atencion donde transitan nifios y nifias.

En segundo lugar, se llevaron a cabo 11 jornadas de capacitacion para
los equipos del Programa de Responsabilidad Compartida ENVION, con una
dinamica de taller que tuvo como eje central trabajar en conjunto con equipos
profesionales y tutores en la reflexion critica sobre la adolescencia y la juventud
en contextos de vulnerabilidad social, y abordar una metodologia vy
herramientas para la promocidén de derechos y la participacion social de los
adolescentes y jovenes en el espacio del programa y en el barrio. También, se
disefaron y distribuyeron materiales graficos de apoyo a la capacitacién, asi
Como una encuesta que permitié evaluar las percepciones de los participantes
sobre la capacitacion.

El proyecto concluyé segun lo previsto y se realizan conclusiones y
recomendaciones que pueden ser de utilidad en caso de extender en un futuro
la propuesta de trabajo.



1. Introduccién

Durante el afilo 2016, con el apoyo del CFl y el Gobierno Provincial,
Grupo Pharos® realiz6 un primer proyecto de apoyo al fortalecimiento de las
politicas sociales locales del Municipio de Almirante Brown a partir del cual se
capacito a los equipos de las areas de infancia y de asistencia critica asi como
a los actores locales (principalmente organizaciones socio comunitarias de
base barrial) para el cuidado de NNyA (nifias, niflos y adolescentes) y la
prevencion de situaciones de violencia; y se llevaron adelante distintas
acciones de promocioén en los CIC (Centros de Integracion Comunitaria) del
Municipio alcanzando a una importante poblacion de los barrios del distrito.

A partir de esa experiencia se evidencid, por parte de la Provincia en
acuerdo con el Municipio, la necesidad de continuar dicho proceso de
fortalecimiento de las politicas sociales, atendiendo aspectos que no fueron
incluidos en esa primera etapa.

Por ello para el afio 2017, el proyecto se plante6 como objetivo general
para esta nueva etapa, contribuir al fortalecimiento de las politicas sociales
locales a fin de promover un mayor bienestar de las familias y sus miembros, a
través de la difusion de los derechos y de la capacitacion de los equipos
técnicos locales; priorizando dos obijetivos:

e Desarrollar una estrategia de comunicacion integral, orientada a la
promocién de derechos de nifias y nifios y sus familias destinada
a la poblacién en su conjunto.

e Capacitar a los equipos técnicos locales y tutores que trabajan
con adolescentes y jovenes en sus estrategias de intervencion y
promocién de la participacion juvenil (Programa ENVION).

El proyecto buscé - de este modo - contribuir de manera integral a la
implementacion de las politicas sociales locales fortaleciendo las capacidades
de gestidon del area social municipal a través de la capacitacién de sus equipos,
la sensibilizacion y la reflexion; asi como a través de la difusién y promocion de
los derechos mediante una estrategia de comunicacion desplegada en el
territorio local.

El mismo se inici6 el 25 de Octubre de 2017 y tuvo una ejecucion de
siete meses, hasta el 25 de Mayo de 2018.

! Grupo Pharos Centro Interdisciplinario para el Desarrollo es una asociacion civil dedicada al
fortalecimiento de politicas publicas y la promocidn de los derechos. www.grupopharos.org
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El presente informe final corresponde a la ejecucion final del mismo,
presentando el detalle de las tareas desarrolladas asi como los productos
realizados, resultados alcanzados y las conclusiones y recomendaciones que
surgen de la implementacion del mismo.

El informe se estructura del siguiente modo: en el punto 2 se caracteriza
el contexto social del Municipio donde se llevo adelante el proyecto, en el punto
3 se explica la estrategia de intervencion del proyecto, en el punto 4 se
describe el desempefio general en base al Plan de Trabajo previsto en el
contrato, en el punto 5 se detallan cada una de las tareas realizadas a partir de
los objetivos planteados, y en el punto 6 se exponen conclusiones y
recomendaciones. Por ultimo, en el punto 7 se incluyen los anexos.

2. Contexto Local

El Municipio de Almirante Brown, ubicado al sur del Conurbano
Bonaerense, integra el segundo cordon de la region metropolitana. 2El partido
se encuentra compuesto por 12 localidades.3

En la actualidad cuenta con una proporcion mayoritaria del 65% del
territorio de zona urbana y el restante 35% corresponde al area rural no
urbanizada, de modo similar a los municipios del segundo cordén. De acuerdo
al ultimo Censo Nacional de Poblacion y Vivienda, Almirante Brown en el afio
2010 tenia una poblacion de 552.902 habitantes, representando el 5,5% de la
poblacién total del conurbano bonaerense, siendo uno de los municipios mas
extensos y populosos del conurbano4

Segun un estudio de la FADU del afio 2010, al igual que la mayor parte
de los Municipios de la segunda corona, desde la década del 60 el crecimiento
poblacional del distrito ha sido muy fuerte, expandiendo el nucleo original hasta
urbanizar una proporcion significativa de su territorio.

% Limita con los partidos de Quilmes, Florencio Varela, Presidente Perén, Lomas de Zamora y Esteban Echeverria.

% Malvinas Argentinas, Adrogué, José Marmol, San José, Burzaco, Rafael Calzada, Claypole, San Francisco Solano,
Don Orione, Longchamps, Ministro Rivadavia y Glew.

4 Segln la informacion disponible correspondiente al afio 2010, la poblacién del partido se componia de 156.918
hogares, de los cuales 16.368 presentaban alguna de las condiciones de privacién que los define como Hogares con
Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI). Esto indica que un 10,4% de los hogares del partido tenian al menos una
NBI. Cabe destacar que en la provincia Buenos Aires el 8.1% de la poblacion se encuentra en esta situacién siendo el
promedio del Almirante Brown superior al de la provincia. Sin embargo, no alcanzaba al nivel de criticidad de distritos
tales como Moreno o Florencio Varela, que presentaban las peores condiciones de privacion.



Respecto de la estrcutura de poblacién, se observa que alrededor de un
35% son nifias, nifios y adolescentes menores a 0 a 19 afios, el 55% entre 20 y
64 y el 8,7% restante 65 afios y mas.

En cuanto a los indicadores de educacién, la caracterizacién de la
poblacion potencialmente activa de Almirante Brown, segin maximo nivel
educativo alcanzado, indica que el 62% de esa poblacion no completé el nivel
secundario, un 9% que no termind la primaria y un 29% que termind la primaria
pero no la secundaria. Es decir que 6 de cada 10 personas no completaron los
12 aiios de escolaridad.

Por otro lado, en cuanto a la informacion censal sobre condiciones de
vida, la poblacion del partido se componia de 156.918 hogares, de los cuales
16.368 presentaban alguna de las condiciones de privacion que los define
como Hogares con Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI).

Esto indica que un 10,4% de los hogares del partido tenian al menos una
NBI. Cabe destacar que en la provincia Buenos Aires el 8.1% de la poblaciéon
se encuentra en esta situacion siendo el promedio del AlImirante Brown superior
al de la provincia. Sin embargo, no alcanzaba al nivel de criticidad de distritos
tales como Moreno o Florencio Varela, que presentaban las peores condiciones
de privacion.

Estos datos permiten componer una situacion social compleja en la que
una proporcion significativa de los hogares padece el acceso inequitativo a
servicios basicos y a condiciones de empleo precarias. Tal como lo sefialan
otros estudios para la provincia de Buenos Aires (Unicef, 2016), Argentina en
general se encuentra en un proceso de infantilizacion de la pobreza del que no
es ajena la provincia de Buenos Aires y en el cual los municipios del conurbano
representan la mayor proporcion de nifios y nifias pobres, ain mas que el resto
de la poblacion.

En sintesis, todo ello da cuenta de la necesidad de atender a través de
politicas sociales locales que articulen con los programas nacionales y
provinciales estas problematicas en las que es necesario abordarlas desde una
mirada interdisciplinaria, de equidad de género y derechos.

3. Estrategia del proyecto

En este apartado se da cuenta de la estrategia del proyecto a partir de
una serie de definiciones y acuerdos alcanzados con la contraparte provincial y
el Municipio que recibié la cooperacion técnica, que orientaron el proyecto y
sus objetivos a las necesidades y especificidades planteadas.



A partir de un diagnostico del contexto local, se observd que un aspecto
critico en relacion al acceso de las familias en situacion de vulnerabilidad a las
prestaciones y programas sociales refiere a la informacion de la que se dispone
sobre programas, recursos institucionales y aspectos vinculados a las
condiciones de bienestar y acceso a la oferta.

Las familias no cuentan con informacién sobre los recursos y programas
existentes o temas especificos orientados a la crianza de nifios y nifias, para
personas con discapacidad o que sufren violencia de género, etc. Este aspecto
claramente constituye una barrera en el acceso a las prestaciones existentes y
por tanto vulnera los derechos de las personas.

Asimismo, se habia detectado la necesidad de fortalecer a los jardines
comunitarios y organizaciones que brindan cuidados diurnos a nifios pequefios
(1 a 5 afos) que en la mayoria de los casos reciben un financiamiento
provincial y municipal destinado a solventar la alimentacion diaria de los nifios
y el funcionamiento de estos espacios, pero no cuentan con materiales
didacticos para la tarea de educacion y cuidado que las educadoras y
cuidadoras realizan. Otra problematica acuciante del distrito, es la de los
adolescentes y jovenes de barrios populares que salen del sistema educativo
tempranamente y que se encuentran en condiciones de vulnerabilidad social. El
programa ENVION es el unico programa que atiende dicha poblacién a nivel
territorial.

Por ello, el proyecto en esta segunda etapa priorizO como estrategia
general dar continuidad a la tarea de acompafamiento y fortalecimiento de
capacidades de los actores territoriales, tanto aquellos destinados al cuidado
de niflos pequefios como a los adolescentes y jovenes.

Por un lado, a los jardines maternales y organizaciones comunitarias
gue atienden y cuidan diariamente a nifios pequefios (primera infancia) a fin de
distribuir material didactico que sirva para mejorar las condiciones de
ensefianza y aprendizaje en ese ambito socioeducativo barrial.

En segundo lugar, la capacitacién a los equipos técnicos y tutores del
programa provincial ENVION que atiende a los adolescentes y jovenes en
espacios barriales de contencion y de apoyo para la re insercion educativa y
socio productiva futura.

En tercer lugar, se previdé mejorar los espacios institucionales en los que
transitan nifios, sea porque participan de espacios de consulta terapéutica o
bien porque son espacios de transicion o espera para realizar tramites. Para
ello, se previd la distribucion de equipamiento para areas de espera y juego
destinado a nifios en espacios institucionales identificados por el area social del
Municipio.



Estas acciones se enmarcaron en una estrategia de comunicacion y
sensibilizacién basada en la nocién de derechos, que abordé diversos aspectos
o probleméticas sectoriales y que brind6 informacion relevante para las familias
y para los efectores sociales.

En este contexto, el Objetivo 1 consistié en disefiar e implementar dicha
estrategia de comunicacién integral destinada a brindar informacion sobre
recursos institucionales existentes a nivel local y a sensibilizar a las familias en
la  promocién de derechos, que resulta transversal a los ejes antes
mencionados.

Por otro lado, en relacién al Objetivo 2, se desarroll6 una actividad de
capacitacion de 11 encuentros destinada a equipos técnicos y referentes del
programa Envion.

La misma tuvo por finalidad trabajar en conjunto con equipos
profesionales y tutores en la reflexion critica sobre la adolescencia y la juventud
en contextos de vulnerabilidad social, metodologia y herramientas para la
planificacion barrial y la participacion social de los adolescentes y jévenes en el
espacio del programay en el barrio.

En el marco de dicha actividad se elaboraron materiales de apoyo y
comunicacion que otorgan una identidad comun y una perspectiva integral de la
intervencion local.

En los apartados siguientes se resefian los productos y resultados
alcanzados y las tareas desarrolladas por el equipo del proyecto.

4. Desempefio General

El proyecto ha sido disefiado y se implementé en el marco de un
proceso de articulacién entre la ONG (Grupo Pharos) y el Municipio lo que
fortalece un modelo de trabajo asociativo enriquecedor para ambos y para ello,
se contd con el apoyo financiero del Gobierno de la Provincia de Buenos Aires
a través del Consejo Federal de Inversiones.

Durante la ejecucion del mismo, se trabajé con la Secretaria de
Desarrollo Social tanto a nivel de funcionarios politicos como equipos técnicos
para implementar los objetivos y actividades previstas al momento de
aprobacion del proyecto (fines de octubre 2017).

Pueden observarse en el siguiente cuadro resumen los objetivos y
productos alcanzados para cumplimentar cada componente del proyecto.
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Tabla 1. Objetivos, destinatarios y productos.

OBJETIVOS Y PRODUCTOS

OBJETIVO GENERAL: Contribuir al fortalecimiento de las politicas sociales locales a fin de promover un mayor bienestar de
las familias ysus miembros, a atrvés de la difusidn de los derechos yde la capacitacidn de los equipos técnicos locales.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

DESTINATARIOS

PRODUCTOS

1. Desarrollar una estrategia de
comunicacion integral, orientada a la
promocidn de derechos de nifias y
nifios y sus familias destinada a la
poblacidn en su conjunto

Nifios, nifias y familias que asisten a espacios
institucionales locales (Unidad de
Fortalecimiento Familiar, CIC, Casa del nifio,
etc.)ya actores territoriales, ONGy
dispositivos locales sociales (Unidad de
Fortalecimiento Familiar, CIC, Casa del nifio,
mesa barrial, delegaciones municipales, etc.)

1. Estrategia de comunicacion integral de sensibilizacion
y difusion de derechos a través de campafia grafica
(afiches, folletos, flyers, otros soportes) disefiada,
validada yrealizada.

2. Materiales y equipamiento didactico para la
promocidn del juego y el desarrollo integral de nifias y

nifios, adquiridos y distribuidos en espacios
institucionales locales seleccionados.
3. Cartilla informativa y charla sobre el uso y

aprovechamiento de los materiales didacticos realizada.

2. Capacitara los equipos técnicos
locales y tutores que trabajan con
adolescentes yjovenes ensus
estrategias de intervencidny
promocioén de la participacion juvenil
(Programa ENVION)

Equipos técnicos locales de la Secretaria de
Desarrollo, Seguridad Social y Derechos
Humanos del Programa ENVION

1. 92 integrantes de los equipos locales y tutores
participaron de las jornadas de capacitacion.

2. 11 jornadas de capacitacion para equipos técnicos
locales y tutores del Programa Envién realizadas.

3. Material de apoyo especifico elaborado, disefiado,
validado y distribuido para la actividad.

Fuente: elaboracion propia del proyecto

A continuacién se describen todas las tareas realizadas para cada
objetivo, las mismas se explican en detalle en el préximo apartado 5.

Tabla 2. Detalle de tareas realizadas por objetivo.
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Objetivo

Tareas

Estado de situacion al
finalizar el proyecto.

1.
Desarrollar una
estrategia de
comunicacion
integral, orientada a
la  promocién de
derechos de nifias y
nifios y sus familias.

1 .Definir en conjunto con los equipos de la
Secretaria de Desarrollo, Seguridad Social y Derechos
Humanos los objetivos de comunicacion de la camparia en
base a las necesidades de comunicacion especificas.

Finalizada.

2. Preparar las especificaciones técnicas del
equipamiento y material didactico previsto para las sedes y
UDIS (Unidad de Desarrollo Infantil) en conjunto con el
Municipio.

Finalizada.

3. Elaborar un material de apoyo para acompafar
la distribucion de los materiales didacticos en UDIS y
sedes.

Finalizada.

4. Seleccionar y contratar los proveedores
conforme a las reglas de operacién del CFl y realizar la
adquisicion del equipamiento y material didactico.

Finalizada.

5. Elaborar una propuesta de campafa integral
de comunicacién que contenga los objetivos, niveles,
destinatarios, mensajes, ejes conceptuales de
comunicacion.

Finalizada.

6. Definir los soportes de comunicacion, producir
los contenidos y disefiar la estética de los materiales y
productos.

Finalizada.

7. Producir y/o
validacion del CFl.

imprimir los materiales previa

Finalizada.

8. Colaborar en la distribucion de los materiales y
productos con las &reas municipales.

Finalizada.

9. Realizar una jornada de sensibilizacion de los
equipos de la Secretaria de Desarrollo Social sobre el uso
de los materiales didacticos y de comunicacion a distribuir.

Finalizada.

2. Capacitar
a los equipos
técnicos locales vy
tutores que trabajan
con adolescentes y
jévenes en  sus
estrategias de
intervencion y
promocién de la
participacion juvenil.

10. Elaborar objetivos, contenidos y dinamica de
la capacitacién para los equipos y tutores del programa
ENVION que sera validada por el Municipio.

Finalizada.

11. Realizar la programacion, convocatoria y
organizacion de las jornadas de capacitacion en conjunto
con el Municipio.

Finalizada.

12. Disefiar y producir el material de apoyo
especifico para la capacitacion previa validacion del CFI.

Finalizada.

13. Adquirir los insumos que se requieran para
las jornadas (materiales y otros insumos).

Finalizada.

14. Desarrollar los 11 encuentros de capacitacion
para equipos técnicos y tutores previstos en el proyecto.
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Finalizada.

15. Realizar una evaluaciéon de los resultados Finalizada.
obtenidos del proceso de capacitacion.

Fuente: elaboracién propia del proyecto
5. Ejecucion del Proyecto

En este apartado se describen las tareas realizadas para el logro de
cada objetivo especifico, de acuerdo a lo previsto en el Plan de Tareas, y los
resultados alcanzados.

5.1 Objetivo 1: Tareas realizadas, productos y resultados

El Objetivo Especifico N° 1 fue “Desarrollar una estrategia de
comunicacion integral, orientada a la promocion de derechos de nifias y nifios y
sus familias” y tuvo como eje el disefio y la implementacion de una estrategia
de comunicacion integral destinada a brindar informacion sobre recursos
institucionales existentes a nivel local y a sensibilizar a las familias en la
promocién de derechos.

5.1.1 Definicion de los objetivos de la campafa

En relacion al proceso de definicion de los objetivos de la estrategia de
comunicacion (Tarea 1) se trabajaron tres lineas: discapacidad y derechos,
violencia de género y cuidado y derechos de la nifiez.

Discapacidad y Derechos

Con el objetivo de fortalecer el trabajo que el equipo de la Coordinacion
de Discapacidad a nivel local, viene realizando de sensibilizacién e informacién
sobre prestaciones como el CUT (Certificado Unico de Transporte) en
escuelas, organizaciones barriales y clubes sobre deteccion temprana de
discapacidades, acompafiamiento y no discriminacion de personas con
discapacidad.
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Los materiales de comunicacion fueron orientados a proporcionar
informacion sobre la atencion que se puede brindar en el municipio y la ayuda a
personas con alguna discapacidad desde el ambito administrativo.

Violencia de Género

En este caso el municipio sancion6 un protocolo integral sobre abordaje
de la violencia de género local que debia ser difundido y apropiado por todos
los efectores locales.

Uno de los aspectos que se trabaj6 en relacion a este instrumento fue su
difusion y sensibilizacion en las areas de atencion municipal, del area social y
en las delegaciones municipales.

Asimismo se desarroll6 un material especifico para uso interno de los
equipos y también de difusién en las sedes y/o espacios institucionales del
municipio para que las personas conozcan la existencia de los teléfonos de
atencion y que el municipio aborda esta problematica.

Cuidado y derechos de niios y nifias

En este caso, los materiales de comunicacion previstos acomparfaron la
entrega de materiales didacticos y el equipamiento para salas de espera y
espacios institucionales de juego y/o atencion de nifios en distintas sedes del
area social.

En relacion a los materiales didacticos para jardines comunitarios se
realizé un breve material (cartilla) que sirve de soporte con informacion para las
cuidadoras, educadoras, y personas voluntarias de estas organizaciones sobre
el material que se distribuy6: objetivos en relacion al juego de los nifios, su
utilidad, el cuidado y aprovechamiento del mismo en ese espacio de crianza y
juego, en el marco de la educacion comunitaria no formalizada.

El objetivo de esta primera tarea fue definir los ejes principales que se
abordarian con materiales de comunicacion especificos que sirvieran de apoyo
al trabajo que se realiza desde el municipio promoviendo diversas acciones
para atender los problemas que afectan a esta poblacion.

5.1.2 Especificaciones técnicas del equipamiento y material didactico

La Tarea 2 estaba referida a la elaboracién de las especificaciones
técnicas del equipamiento y material didactico para las sedes, aspecto que se
trabajé con los equipos técnicos para detallar necesidades del tipo de material,

14



caracteristicas y cantidades de los mismos para distribuir en las sedes y
jardines comunitarios del distrito.

Para el equipamiento mobiliario destinado a espacios de recepcion,
espera y atencion de nifios se definieron los siguientes productos:

o Sillay banco

Objetivo: Organizar un contexto con caracter ludico para el desarrollo de
actividades que satisfaga la necesidad de juego del nifio.

o Mesa Prono de juego

Objetivo: Integrar experiencias de conocimiento l6gico- matematico y
fisico con actividades psicomotoras favoreciendo el desarrollo de la motricidad
fina.

o Ploteos para pared
Objetivo: Comunicar en el espacio de espera respecto de la mirada de
derechos de infancia, sensibilizar a los adultos sobre la nocion de derechos de

NNyA. Esto resulta en continuidad con lo realizado el afio anterior en cuanto a
trabajar esta tematica de derechos.

Foto del conjunto de equipamiento y materiales didacticos.
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Tabla 3. Especificaciones técnicas del Equipamiento

Cantidad
Descripcion del material/insumo requerida
Banco de madera pintado a mano de 21 x 21 x 22 cm. 20
Silla de madera pintada a mano de colores 49 x 27 x 23 cm 15
Mesa prono de melanina y base de madera cuya tapa contiene laberinto
de metal con fichas coloridas pasantes de 60 x 40 x 60 cm 15
Ploteo sobre derechos NNyA 10

En cuanto a los materiales didacticos destinados a los jardines
comunitarios y unidades de desarrollo infantil, se definieron los siguientes tipos
de materiales didacticos:

o Piezas encastrables (diferentes tipos y tamafios)

Obijetivo: Desarrollar la coordinacion fina y la coordinacion visual-manual
clasificando, encastrando, enlazando y sobreponiendo las diferentes piezas.
Explorar congruencias, semejanzas, simetria, patrones.

o Rompecabezas

Objetivo: Identificar formas y parte todo. Crear nuevas experiencias de
aprendizaje y reforzar las habilidades logicas, de ingenio y de memoria.
Desarrollo del lenguaje, descubrir onomatopeyas, armar relatos vy
descripciones.
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° Abaco

Objetivo: Motivar el aprendizaje de conceptos matematicos mediante el
ejercicio motriz de recorrer y deslizar las cuentas del abaco (actividad que
refuerza las estructuras cognitivas del nifio); y utlizarlos para resolver
problemas que implican agregar, reunir, quitar, igualar y comparar. Conocer los
pares, impares, realizar correspondencias y construir los nimeros.

o Set de blogues de madera (distintas formas)

Objetivo: Construccion de diferentes estructuras en el espacio para
explorar las diversas posibilidades de los materiales. Organizacion del espacio
de juego. Anticipar lo que se realizara, coordinando acciones con el grupo de
pares. Utilizacion de los materiales para la creacién de escenarios ladicos
variados.
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e Piso de Goma Eva

Objetivo: Promover un area segura de juego donde se estimule la
imaginacion de niflos y nifias, permitiéndoles crear y recrear distintas
modalidades y combinaciones.

En la siguiente tabla se detallan las especificaciones técnicas y cantidad
de cada uno de los materiales conforme al presupuesto asignado a este rubro:

Tabla 4. Especificaciones del material didactico para jardines y organizaciones
de cuidado.

Especificacion Técnica del Producto Cantidad

Playdisk: Juego de 333 piezas circulares de colores con ranuras
multiencastres. Plastico macizo. 20

Conejos medianos: 50 conejos de plastico soplado en diferentes
colores para encastre. 10 cm x 8 cm. 1

Animalitos de encastre: 100 animalitos de plastico de diversos
colores de plastico liviano para encastres. 20

Encaje grueso de madera: Encaje rompecabezas de pieza grande
por 4 temas diferentes 30 x 39 cm. 80

Cajon de pléastico con tapa mas 50 piezas de maderas de colores
diversas forma més animales de selva y granja calados y pintados a mano. 40

Contador de melanina con varillas de hierro y piezas de plastico
macizo. 30 x 20 x 10 cm. 20

Pack x 12 baldosas de Goma Eva de 29 x 29 cm cada una. 40

Tetris de encastre 50 piezas plasticas de 10 x 10 x 10 cm.
Encastrables por pitén. 1

Fuente: elaboracién propia del proyecto
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5.1.3 Material de apoyo para los jardines comunitarios

La tarea 3, correspondia a la elaboracion de un material de apoyo para
acompafar la distribucion de los materiales descriptos anteriormente; el
producto fue una cartilla impresa a todo color de cinco hojas, destinada al
personal y mujeres voluntarias de los jardines comunitarios y organizaciones,
para un mejor aprovechamiento de los materiales didacticos entregados.

Esta cartilla cuenta con conceptos basicos en relacion a la importancia
del juego y el uso de los juegos y materiales didacticos en la infancia. El lema
central es el derecho de las nifias y nifios a jugar.

Es un material de mano, de trabajo y sensibilizacién para operadores.
Fue destinada a los cuidadores/as, educadores/as, mujeres voluntarias y
referentes comunitarias asi como a todas aquellas personas que realizan
tareas de cuidado y acompafiamiento de nifilos/as pequefios (entre 1y 5 afios).

Para reforzar la comunicacién de estos conceptos se disefié un afiche
complementario para las instituciones para que pueda ser visible en los
espacios de trabajo.

Figura N° 1: Tapa y contratapade la cartilla

| DERECHD né L0S NINOS |
DERVE NINAS A JUGAR

Los nifios y nihas tienen derecho a jugar,
a divertirse y a tener actividades recreativas.

Iz
% > @ ;;?

[}
“Las plancas crecen en direccion a sol ( \

Etiueso e ara o ios it ]
omas

‘Brown @ p Buenos Aires JUGUEMOS JUNTOS Y JUNTAS / #SOMOSBROWN
FOWI rovincia
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Figura N° 2: Afiche y Ploteo pared
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Crecen mas sanos
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Propiciar que puedan vivenciar diferentes roles y actividades.

k4

i oo
Garantizar condiciones de juego seguras para las nifas y los nifio:

Favorecer que las nenas y los nenes jueguen libremente
con todos los juguetes y a todos los juegos.

o/%\e /{,g,’\t

r‘(B“""”NTE @ ! Buenos Aires
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PHAROS DE INVERSIONES L

5.1.4 Adquisicion del equipamiento y material didactico

De acuerdo a las necesidades planteadas por el area social municipal y
las especificaciones técnicas establecidas, se realizé desde Grupo Pharos la
busqueda y seleccion de los proveedores en condiciones de producir y entregar
los materiales requeridos para el proyecto, que corresponde a la tarea 4 del
proyecto.

Se tuvieron en cuenta los requisitos establecidos por el CFl. Se priorizd
gue los proveedores de los materiales didacticos fueran preferentemente
materiales artesanales.

De este modo, se solicitd cotizacion para la impresion de los materiales
graficos previstos, la produccién y entrega de equipamiento y material didactico
para jardines, y la provision de un servicio de refrigerio para los encuentros de
capacitacién del Programa ENVION.

Las empresas contratadas para la entrega de los productos y/o servicios
mencionados fueron las siguientes:

o El Imaginario: para equipamiento y materiales didacticos.
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o Ave Copia: para impresiones de material grafico.
o Confiteria San Luis: para servicio de refrigerio.

5.1.5 Propuesta de campafiaintegral de comunicacién

La propuesta de campafa integral de comunicacién (Tarea 5) elaborada
se baso6 conceptualmente en la importancia que el Estado garantice el acceso a
la informacién de los programas que se ejecutan en los distintos niveles de
gobierno y promueva el disefio de estrategias de comunicaciéon destinadas a
promocionar valores que estén sustentados en los derechos de los ciudadanos.

Desde esta perspectiva, la estrategia de comunicacion orientada a la
promocion de derechos de nifias y nifios y sus familias requirio que se
contemplen varios y diferentes interlocutores vinculados a los distintos temas y
problemas a quienes se ha querido interpelar.

Por ello, la estrategia adopta una mirada integral, es decir que se trabajo
en la produccién de contenidos y materiales de comunicacién en diferentes
formatos y soportes, con un fuerte componente de educacion/comunicacion.

En el siguiente cuadro se sintetiza la estrategia conceptual vy
comunicacional elaborada y los productos (formatos de los materiales) que
fueron realizados. Se adjunta al presente las piezas comunicacionales
producidas e impresas.

Tabla 5. Estrategia comunicacional segln objetivos, contenidos y productos.

Producto Objetivos Destinatarios Contenidos minimos
Violencia de género
Cartilla. Dar a conocer el protocolo y Personal de la comuna Qué es el Protocolo y para qué

brindar orientaciones para realizar
asistencia generales en violencia
de género y abordar casos de
segundo grado en este tipo de
violencias

y/o profesionales que
prestan servicios para el
gobierno municipal de
Almirante Brown.

sirve. Ambito de aplicacion.
Definicién, tipos y medios de
violencias. Consideraciones acerca
de cémo proceder en casos de
violencia. Datos de contacto.

Folleto triptico.

Sensibilizar sobre posibles
manifestaciones de la violencia

Mujeres adultas y
adolescentes

Descripcion de las dinamicas de la
violencia: fases.
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Lugares de atencion

Sefaladores.

Facilitar informacién para
contactos a las organizaciones
territoriales y a los beneficiarios.

Ambitos publicos.

Organizaciones sociales
con fuerte trabajo en el
territorio.

Ambitos escolares.

Lugares de concentracion
y circulacién.

Informacion util. Teléfonos de
emergencia y sitio web.

Derechos de

las personas con discapac

idad

Folleto triptico.

Acercar la realidad de estos
colectivos y su cotidianeidad a
distintos sectores de la
comunidad.

Valorar el concepto de diversidad
e inclusién de aquellas personas
con algun tipo de discapacidad en
los distintos ambitos.

Reconocer la existencia de las
condiciones de desventaja que
sufren las personas con algun tipo
de discapacidad en el ejercicio de
sus derechos fundamentales.

Organizaciones sociales
con fuerte trabajo en el
territorio.

Ambitos escolares.

Informacion general sobre el
abordaje municipal.

Cuéando se considera que una
persona tiene una discapacidad.

Promocién de los carnet para que
las personas con discapacidad
accedan a los beneficios.

Folleto diptico.

Reconocer la existencia
de las condiciones de desventaja
que sufren las personas con algun
tipo de discapacidad en el
gjercicio de sus derechos
fundamentales.

Proporcionar informacion
sobre la atencion que se puede
brindar en el municipio y la ayuda
a personas con alguna
discapacidad desde el ambito
administrativo.

Sociedad en general.

Datos acerca de los carnets
municipales, provinciales y
nacional con los distintos
beneficios a los que se pueden
acceder con ellos.

Precisiones acerca de ¢,qué es el
Certificado Unico de Discapacidad
(CUD)? ¢dbnde y como se tramita?
¢ gqué documentacion que
presentar? ¢a qué derechos se
accede?

Sefialadores.

Abordar la discapacidad desde la
perspectiva de derechos.

Ambitos publicos.

Organizaciones sociales
con fuerte trabajo en el
territorio.

Ambitos escolares.

Lugares de concentracion
y circulacion.

Derechos de las personas con
discapacidad.
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Derechos de los nifios y nifias: derecho a jugar

Cartilla. Brindar informacién para el Cuidadores/as, Importancia de la primera infancia
optimizar los distintos materiales educadores/as mujeres y del juego
didacticos provistos por el voluntarias, y referentes _ .
. . o . Caracteristicas de los juguetes y
Municipio de Almirante Brown a comunitarias asi como . S .
o - materiales didacticos, y su utilidad
organizaciones y jardines que todas aquellas personas
X L o . y uso adecuado.
cuidan cotidianamente a nifias y que en el ambito de las
nifios en nuestros barrios organizaciones Aspectos a tener en cuenta en
comunitarias realizan cuanto al cuidado y prevencion de
tareas de cuidado y accidentes.
acompafiamiento de
nifios pequefios (entre 1
afo y 5 anos).
Afiches. Reforzar las ideas sobre los Mujeres, hombres y NNyA | Importancia de la primera infancia

derechos de NNyA, en particular
el derecho a jugar.

que asisten a
organizaciones y jardines

y del juego
Derechos de NNyA.

Ploteos para
espacios
institucionales.

Reforzar las ideas sobre los
derechos de NNyA.

Sociedad en general.

Mujeres, hombres y NNyA
que circulan en esos
espacios

Derechos de NNyA.

Fuente: elaboracion propia del proyecto

5.1.6 Definir los soportes, contenidos y disefio integral de los materiales

La Tarea 6 refiere a la definicibn de los soportes de comunicacion, la
produccion de los contenidos y el disefio de la estética de los materiales y
productos en el Plan de Trabajo.

En el cuadro siguiente se detallan los soportes definidos por tema, si
bien fueron descriptos en la tarea anterior, y se indica el Anexo correspondiente
para una identificacion rapida de los mismos.

Tabla 6. Soportes comunicacionales, disefio y contenidos.

SOPORTE
COMUNICACIONAL/CANTIDAD

TEMA

ANEXO

Cartilla

350 unidades

Folleto triptico

8000 unidades

Violencia de Género/
protocolo

Ver Anexo 1.

Material disefiado y producido.

Materiales disefiados y producidos.

23




Sefialadores Ver Anexo 2.

4000 unidades

Folleto triptico

8000 unidades Derechos de las personas | Materiales disefiados y producidos.
Folleto diptico con discapacidad Ver Anexo 3.

8000 unidades

Sefialadores

4000 unidades

Afiches 1500 unidades Derechos de los nifiosy | Materiales disefiados y producidos.
Ploteo para espacios nifias: derecho a jugar Ver Anexo 4.

institucionales

5 unidades

Cartilla para cuidadores/as Material disefiado y producido.

300 unidades Ver Anexo 5.

Fuente: elaboracién propia del proyecto

5.1.7 Producir y/o imprimir los materiales

La tarea N° 7 del Plan de Trabajo se refiere especificamente a la
produccion e impresion de los materiales, previa validacion del CFl. Este
proceso se dio de manera muy articulada entre el equipo de disefio del
proyecto y los consultores encargados de la elaboracion de contenidos y
mediacién comunicacional; que han participado también en la etapa previa de
impresion de materiales aportando opiniones y correcciones en los momentos
de prueba.

Finalizado el proceso de produccion se realizé el envio de los materiales
al CFI para la correspondiente validacion de cada uno, para proceder luego a la
etapa de impresion definitiva.

5.1.8 Colaborar en la distribuciéon de los materiales y productos con las
areas municipales

En cuanto a la tarea N° 8 referida a la colaboracion en la distribucion de
materiales y productos, desde Grupo Pharos el equipo se ocupé de organizar la
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logistica y ordenar los materiales (juegos didacticos, materiales impresos, etc.)
a fin de acompaiiar al municipio en una adecuada distribucion de los mismos.

En el caso de los juegos y material didactico, los mismos se
distribuyeron el dia 16 de marzo en una actividad organizada por el municipio
en la que participaron las instituciones comunitarias. Esta actividad se detalla
en la Tarea 9.

En total fueron 13 las instituciones que recibieron materiales por parte
del proyecto, alcanzando a 991 nifios y niflas de entre 1 y 5 afos
aproximadamente, en todos los casos son organizaciones que cuidan y
atienden a nifios pequefios.

Por un lado, 7 jardines comunitarios barriales que brindan cuidado de
guarderia y jardin maternal en distintas localidades del distrito, 4
organizaciones comunitarias, unidades de desarrollo infantil y espacio de
merendero, y 2 dispositivos de atencion de nifios en Unidad de Fortalecimiento
Familiar (UFF) y en el hogar de acogida de mujeres en situacion de violencia
con hijos. Estos dos ultimos también se los incluyé dentro de las sedes que
recibieron equipamiento (mobiliario).

El criterio de distribucion aplicado fue la cantidad de nifios que asiste a
cada espacio. A continuacion se refleja el registro de recepcion de los
materiales por parte de los referentes de las distintas instituciones presentes en
el encuentro.

Figura N° 3: Registro de firmas de los referentes de cada jardin por la recepcion
de los materiales.
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Por otra parte, se realiz6 el envio del equipamiento y se colaboré en la
distribucién e instalacién del mismo en las salas de transito y espera de
espacios institucionales.
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Fotos: Equipamiento instalado en distintas salas de los espacios institucionales
seleccionados.

En el siguiente cuadro se sistematizo la informacion de cada uno de los
lugares a los que fue destinado el equipamiento, tipo de espacio (es decir si es
un espacio de transito o de atencién) y cantidad de nifios estimada que circulan
por cada uno y la distribucion de tipo de mobiliario y cantidades que se definio
asignar a cada espacio.

Tabla 7. Distribucion de equipamiento segun tipo de espacio y necesidades.

Cantidad Especificacion del
. . . - de nifios Equipamiento /
Lugar Tipo de espacio Direccion diaria cantidad

promedio
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Sede Central Espacio para nifios con adultos a cargo, en Mesa Prono 4
S tari ti d li tramit , . .
ecretaria . iempos de espera para realizar tramites Erézcanc 1262 25/30 nifios Sillas 3
Desarrollo Social Adrogue
9 Bancos 4
Unidad de Espera de nifios con adultos a cargo, en Bartolomé Cerretti Mesa Prono 3
F lecimi i li ami 2299-2 B . .
ortg.eumlento tiempos de espera para realizar tramites 99-2399, Burzaco 20/25 nifios Sillas 3
Familiar
Bancos 4
Direccion de Nifiez | Atencién de demanda espontanea y/o de Bartolomé Cerretti Mesa Prono 3
local situaciones de vulneracion de derechos 2299-2399, Planta 20/25 nifios Sillas 3
Alta Burzaco
Bancos 3
Centro Integral de
Promocién ., .
Dec;ecc;lcoz de Atencion de demanda espontanea y/o de Salta 964 10/20 nifios Mesa Prono 3
Localidad San s!tuacpnes de,vulneracmn de derechos, San José Sillas 3
! violencia de género, etc.
Jose
Dispositivo para Espacio de alojamiento para mujeres en Aprox 10/12
alojamiento para situacién de violencia ( capacidad: 6 nifios
. . . . No corresponde Mesa Prono 2
mujeres en mujeres con nifios) Estadia de hasta una .
) L informar .
situacion de semana Sillas 3
violencia Glew
Bancos 4
Fuente: elaboracion propia del proyecto
5.1.9 Jornada de sensibilizacion sobre el uso de los materiales

didacticos

La tarea N° 9, estaba referida a la realizacién de

una jornada de
sensibilizacién de los equipos de la Secretaria de Desarrollo Social sobre el
uso de los materiales didacticos y de comunicacion a distribuir a los jardines
comunitarios.

La actividad se llevo a cabo el viernes 16 de marzo a las 14 horas en el
salon de la Casa Municipal de la Cultura de Adrogué y conté con la
participacion de referentes de 12 jardines comunitarios, de autoridades
municipales e integrantes de Grupo Pharos.
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Antes de la entrega de los materiales se realiz6 una presentacion del
proyecto y se expusieron los objetivos de la actividad en el marco de las
acciones de fortalecimiento y acompafiamiento que el Municipio viene
desarrollando con los jardines comunitarios, haciendo hincapié en que la
entrega de estos materiales didacticos pretenden contribuir a apoyar la tarea de
educacion y cuidado que las educadoras y cuidadoras realizan cotidianamente
y que no cuentan con los recursos suficientes.

Se presentd un video institucional que recoge testimonios de los
referentes de distintos jardines comunitarios que en la localidad tienen una
larga trayectoria y que, por otro lado, dan respuesta a una necesidad de
espacios de cuidado y educacion inicial para la primera infancia que no ha sido
resuelta desde el sistema educativo.

Posteriormente, se presento la cartilla para acompafiar la entrega de los
materiales didacticos, se explico qué tipo de materiales se entregaban y se
dieron recomendaciones para su utilizacién sefialando las edades sugeridas y
gué tipos de actividades se pueden promover con cada uno para fortalecer la
estimulacioén, creatividad y juego de los nifios y nifias.

Es importante destacar que estos materiales llegaron a las instituciones
como corolario de un proceso de formacion en educacion popular y formacion
pedagdgica para nifilos de primera infancia. En este sentido, varios de los/as
presentes (mayoritariamente mujeres) manifestaron que dichos espacios de
capacitacion habian sido muy valorados y de gran utilidad para su trabajo
cotidiano y que estos materiales venian a fortalecer sus tareas y las actividades
pedagogicas con los chicos.

En especial sefialaron que muchas familias del barrio no tienen recursos
simbdlicos para abordar instancias de juego con los nifios pequefios y que es
muy importante que los jardines y espacios comunitarios puedan brindarlo.
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Luego de la actividad de sensibilizacion con la participacion de los
representantes de los jardines presentes, se realizé la entrega de los
materiales a cada una de las instituciones, los mismos fueron ordenados en kits
con cantidades de cada material de acuerdo a la cantidad de nifilos/as que
concurren, incluyendo cartilla para su uso y afiches para cada sede.

Cada kit fue identificado por institucion segun se detalla en las siguientes
fotos:
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5.1.10 Resultados alcanzados en el Objetivo 1

En lo que respecta al Objetivo 1 se pudo cumplir satisfactoriamente el
disefio e implementacion de una estrategia integral de comunicacion y difusion
de derechos a través de una campafa grafica por temas sectoriales (género,
discapacidad e infancia como ejes centrales) como también transversalmente
en niveles de destinatarios: comunidad en general, actores sociales y
organizaciones, equipos locales. Ello se reflejé en la produccion de contenidos
y soportes de distintos materiales como folletos, afiches, cartillas, sefialadores,
stickers que cumplian distintas funciones comunicacionales.

Este objetivo apuntd a contar con informacion que pueda ser brindada a
las familias a través de los efectores y actores barriales sobre sus derechos y
recursos disponibles, lo que contribuye a su bienestar y a prevenir situaciones
de vulneracion.

Como resultados de este objetivo del proyecto, se pueden identificar los
siguientes:

e 13 instituciones comunitarias dedicadas al cuidado de la primera infancia,
recibieron 222 juegos y materiales didacticos alcanzando a 991 nifios y
nifias de 1 a 5 afos.

e Se elaboraron, disefiaron e imprimieron 12.350 unidades de materiales
de comunicacion destinados a la prevencion y la atencion integral de la
violencia de género, en 3 soportes diferentes.

e Se elaboraron, disefiaron e imprimieron 20.000 piezas de materiales de
comunicacion destinados a acompafiar a los equipos locales en la
sensibilizacién sobre derechos de personas con discapacidad.

e Actualmente, el equipo de atencién a las personas con discapacidad ha
realizado talleres a partir del contenido del material producido.

e Se distribuyeron los sefialadores en escuelas y organizaciones sociales
para brindar informacion.

e Se elaboraron, disefiaron e imprimieron 1.800 piezas de materiales de
comunicacion destinados a informar sobre el uso de los juegos didacticos
para nifios y nifias que concurren a jardines, y afiches y ploteos sobre el
derecho a jugar para espacios institucionales.

e 5 sedes institucionales locales cuentan actualmente con un espacio
adecuado a las necesidades de nifias y niflos pequefos en el marco de
la proteccién social.
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e Se entregaron e instalaron un total de 60 piezas de equipamiento para
las areas de espera en las cuales existe transito de nifios y nifias quienes
son potenciales destinatarios de prestaciones alimentarias y planes
sociales.

e 50 referentes de 12 jardines comunitarios participaron de una jornada de
sensibilizacién y recibieron material informativo y capacitacion respecto
del uso de los materiales didacticos entregados.

e Los referentes comunitarios manifestaron la importancia de los materiales
didacticos en la tarea cotidiana de cuidados de nifios pequefios.

e El Municipio se ha sensibilizado en cuanto a seguir trabajando en
politicas de fortalecimiento de las ONG

Amerita sefalar que una evaluacion de los efectos de estos materiales
en sus destinatarios que midiera los cambios operados en sus conocimientos
sobre estos temas, practicas cotidianas y formas de abordaje con los nifios y
las personas sujeto de sus intervenciones, requiere de una evaluacion de
impacto luego de finalizado el proyecto.

Por lo cual en esta instancia de sistematizacion de resultados del
informe final se hace referencia a los productos cuantificables como a los
resultados o cambios observados por el equipo del proyecto en esta instancia.

5.2 Objetivo 2: Tareas realizadas, productos y resultados

El Objetivo Especifico N° 2 “Capacitar a los equipos técnicos locales y
tutores que trabajan con adolescentes y jovenes en sus estrategias de
intervencion y promocion de la participacion juvenil”, orienté la actividad de
capacitacion a los equipos del programa provincial ENVION que atiende a los
adolescentes y jovenes en espacios barriales de contencion y de apoyo para la
re insercion educativa y socio productiva futura.

El Programa de Responsabilidad Compartida ENVION es un programa
provincial que se ejecuta localmente. En este Municipio, cuenta en la actualidad
con 9 sedes en las que se desempefan en total alrededor de 60 profesionales,
operadores y equipos técnicos, y 32 tutores, aproximadamente 4 tutores por
cada sede.

Una de las problematicas mas complejas detectadas que deben abordar
los equipos locales sociales refiere a la promocion de derechos y estrategias de
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insercion de adolescentes y jévenes, es que en muchos casos se encuentran
fuera del sistema educativo y padecen distintas situaciones de vulneracion de
sus derechos, principalmente situaciones de violencia y el consumo de
sustancias.

El municipio plante6 en el marco del proyecto, la necesidad de disefar y
desarrollar una actividad de capacitacion destinada a equipos técnicos y
referentes tutores del programa Envién 5.

La consolidacién de los equipos técnicos en los espacios de cada sede
asi como del equipo central local, fue uno de los objetivos de este afio,
pudiendo sostener diversas actividades de acuerdo a las necesidades
territoriales, asi como también la permanencia de un grupo de jovenes que
concurren cotidianamente a estos espacios.

Sin embargo, se evidencia la necesidad de fortalecer y potenciar el
trabajo de los equipos de coordinacion de las sedes asi como también la
planificacion del programa localmente lo que requirid6 de una estrategia de
capacitacion centrada en los aspectos de contenido sectorial como también en
el trabajo desde la l6gica de la planificacion de las politicas publicas.

Por ello, se consider6 importante desarrollar estas instancias de
capacitacion con el equipo central y coordinadores de las sedes donde se
puedan visualizar las estrategias del programa, fortalecer el rol de los equipos
técnicos y tutores y generar nuevos relatos que posibiliten la produccion
subjetiva de cada joven que participa del espacio.

A continuacion, se detallan las Tareas 10 a 15, correspondientes al
Objetivo N° 2.

5.2.1 Objetivos, contenidos y dinamica de la capacitacién para ENVION

A partir del diagndstico antes descripto y de esta perspectiva de trabajo,
la Tarea N° 10 se orientd a planificar los objetivos de la capacitacion,
definiendo destinatarios, contenidos y estrategia pedagogica (tedrica —
practica).

® El Programa de Responsabilidad Social Compartida Envién, esta destinado a personas entre 12 y 21
afos que se encuentran en situacion de vulnerabilidad social. El objetivo consiste en la inclusion, la
contencion, el acompafamiento y el disefio de estrategias que fortalezcan su estima, reparen y brinden
igualdad de oportunidades.
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Objetivos de la capacitacion

Objetivo General: contribuir a un abordaje en clave de derechos de los y las
adolescentes y jovenes que participan del programa.

Entre los objetivos especificos se definieron los siguientes:

o Revisar colectivamente y de modo critico las
distintas miradas sobre la adolescencia y juventud.
o Promover espacios de reflexion en relacion a los

vinculos entre adultos y jovenes. Fomentar el lugar de adultos
como facilitadores.

o Evaluar los aprendizajes y el trabajo realizado
grupalmente.

Los destinatarios fueron los equipos técnicos locales y los tutores del programa
Envion. Alcanzando en total a 60 integrantes de los equipos técnicos y 32
tutores de adolescentes.

El esquema de contenidos y encuentros establecido fue de 11 mddulos con los
equipos profesionales segun el detalle que se presenta a continuacién de
contenidos por modulo. En algunos casos se acordd con el Municipio que se
realizarian dos talleres o encuentros en un mismo dia, mafana y tarde, de
modo de contar con mayor participacion y facilitar el trabajo de las sedes.

Tabla 8. Contenidos minimos y cronograma de capacitacion ENVION.

Encuentro | Contenidos desarrollados Horario | Fecha

1 Evaluacién Diagnostica de programa Envion 9 a 13| 11de diciembre

horas | 2017
) Perspectiva sobre los adolescentes. y sus contextos. Primeros 13a16| 11 de diciembre
conceptos a trabajar con equipos horas |2017

Convivencia y herramientas para trabajar con los adolescentes

. L. . . 13a 16
3 que asisten a las sedes respecto a: la trasgresion, violencia, horas 27 de marzo 2018
convivencia en el espacio comunitario, etc.
Perspectiva de Género. Familias (tipos de familias) los
adolescentes en sus contextos familias y sociales Rol. 9 a 13
4 . . v - 27 de marzo 2018
Intervenciones con las familias en contexto de vulnerabilidad horas

social. Tedrico préctico.

Reflexion desde la perspectiva de género y derechos. El rol de

O . 9 a 13 .
5 acompafiamiento de los equipos y los adultos. Uso de las redes horas 3 de abril 2018
sociales y la tecnologia. Brechas.
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6 Tipos de familias. Rol. Intervenciones con las familias en 14 a 17 3 de abril 2018
Contexto de vulnerabilidad social. Modalidad de Taller horas
Planificacién. herramientas para trabajar con los adolescentes

7 que §S|ste.n a las sedes respecto :.:1: Ia. tra,sg_resmn, violencia, 9 a 13 10 de abril 2018
convivencia en el espacio comunitario, limites con paresy horas
adultos, etc.

3 AdlCC|0n~es, cpnsumos de sugtanuas. La previa. | rol de y 9213 17 de abril 2018
acompafamiento de los equipos y los adultos. Prevencion

9 PIanlflcaslon.en las se.des (|ntegraC|on de contenidos previos) 14 a 17 24 de abril 2018
Acompafiamiento socio educativo horas
Adicci ias. L ia. | rol 1

10 d|CC|0n~es, c'onsumos de sus.tanuas a previa. | rol de 3 9 a 13 8 de mayo 2018
acompanamiento de los equipos y los adultos. Prevencién horas
Herramientas para promover el didlogo y la participacién de los 14 217

11 adolescentes. El trabajo especifico de los tutores con los horas 8 de mayo 2018
adolescentes. Ejercicio de planificacion de actividades

Fuente: elaboracién propia del proyecto

Dinamica propuesta para los encuentros

La dinamica formativa propuesta defini6 como eje central trabajar en
conjunto con equipos profesionales y tutores en la reflexion critica sobre la
adolescencia y la juventud en contextos de vulnerabilidad social y abordar una
metodologia y herramientas para la promocion de derechos y la participacion
social de los adolescentes y jovenes en el espacio del programa y en el barrio.

Cada mddulo implico el desarrollo de contenidos que se volcaron en las
presentaciones de ppt y en ejercicios de trabajo para los equipos ademas del
material de apoyo. Las estrategias pedagdgicas estuvieron vinculadas con la
posibilidad de generar un momento conceptual de acuerdo a la tematica, que
pretendié ser dinamica y establecer criterios comunes desde los cuales pensar
a los jévenes y su contexto.

Principalmente, se pretendié promover la reflexion a partir del
intercambio de saberes de los y las participantes, para ello se utilizé en todos
los casos la metodologia de taller participativo.

5.2.2 Convocatoriay organizacién de la capacitaciéon

Esta tarea (N° 11) es de tipo instrumental y refiere a la programacion,
convocatoria y organizacion logistica de las capacitaciones a los equipos del
Programa ENVION. Los encuentros de capacitacién se realizaron en la Casa
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Municipal de la Cultura de Almirante Brown. El Municipio se encarg6 de solicitar
el espacio para realizar estas actividades tal como se habia acordado en el
disefio del proyecto.

La convocatoria fue realizada desde el equipo técnico local central a los
coordinadores y equipos técnicos de las sedes al igual que la organizacién de
los grupos.

5.2.3 Disefio del material de apoyo especifico para la capacitacidn previa
validacién del CFlI.

La Tarea 12 estuvo referida al disefio de los materiales y formo parte de
la estrategia integral de capacitacion destinada los equipos profesionales de las
sedes del Programa Envion. Se elaboraron materiales que contienen los ejes
transversales para el trabajo con los jovenes del distrito.

Los materiales de comunicacion estan vinculados y articulados con las
tematicas que se desarrollaron en las capacitaciones vinculadas a fortalecer
instancias de planificacion del equipo central con las sedes y de los equipos de
sede hacia adentro. De esta manera formaron parte de los encuentros y
serviran de apoyo a las capacitadoras y también como herramienta de trabajo
en las sedes.

Se elaboraron y produjeron los siguientes materiales, que se adjuntan
como Anexo 6:

v" Cuadernillo con contenidos y metodologia para apoyar la labor de
los equipos profesionales de coordinacidon de las Sedes Envion.

v' Organizador anual (agenda) para la planificaciéon de integrantes
de los equipos.

v/ Calendario para sedes para planificacion del equipo.

Folleto para promover el rol de los tutores.

v' Adhesivos para otorgar identidad al programa para distribuir con
jovenes, familias y comunidad.

<

En el cuadro siguiente se detallan por cada producto, contenidos,
objetivos, destinatarios, especificaciones técnicas y cantidades.
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Tabla 9. Materiales comunicacionales de apoyo Capacitacion ENVION.
Producto Objetivos Destinatarios Contenidos minimos Especificaciones Cantidad
tecnicas producida
Promover la Equipos técnicos El rol del Estado municipal | Formato: cuadernillo
. perspectiva de de la coordinacion | en el abordaje y atencion a | de 16 paginas de
Cuadernillo - 300
derechos para el de las Sedes del los/as jovenes. 21x24 cm Tapay
abordaje Envién Perspectiva de derechos contra en papel
que enmarca la ilustracion de 130 grs
intervencion. impresas a dos
Tutores/as Adolescencias. Familias colores de frente -
(como entramado vincular | Interior: Papel Obra
de los sujetos). 90 GRS - Colores: 1/1
Participacion y derechos. (una tinta — doble faz)
Caja de herramientas para | - Terminaciones:
hacer visibles los derechos | Abrochado
de los/as jévenes.
Agenda Motivar y propiciar | Equipos técnicos Division en Formato: cuadernillo | 300
la planificacién y el | de la coordinacién | semanas/meses/notas de 16 paginas de
registro como de las Sedes del 21x24 cm Tapay
método para luego | Envion contra en papel
promover la Frases sobre derechos, rol | ilustracion de 130 grs
- . Tutores/as .
reflexion a partir de del Estado impresas a dos
la lectura de lo colores de frente -
registrado. Interior: Papel Obra
Preguntas/ejes que 90 GRS - Colores: 1/1
permitan orientar el (una tinta — doble faz)
registro. - Terminaciones:
Abrochado
Calendario Motivar y hacer Equipos técnicos Division en Organizador de 4 20
planificador visible la de la coordinacion | semanas/meses/notas paginas A 3 (30 x 42
anual para planificacion anual | de las Sedes del cm) simple faz a dos
pared Envion colores abrochado
Tutores/as Frases sobre derechos, rol
del Estado
Preguntas/ejes que
permitan orientar el
registro.
Folleto Promover el rol de | Equipos técnicos Rol de los tutores en el 15x15 cm cerrado 8000
los/las tutores/as de la coordinacion | marco del Programa Papel Obra 90 GRS
en el marco del de las Sedes del Envion. Perfil de los/as impresas a dos
programa ENVION | Envion tutores/as, acciones a colores
Tutores/as realizar dentroy fuera de
las sedes.
¢, Qué se espera de un/a
Poblacion joven tutor/a? ¢ Cudl es la
propuesta de trabajo? Qué
vigencia tendra en el
tiempo su labor? ¢ Por qué




es importante que los
tutores pertenezcan al
barrio?
Adhesivos Generar sentido Equipos técnicos Formato 5x5 cms 2000
ertenencia al de la coordinacion .
b Perspectiva de derechos. 2 colores
programa e de las Sedes del
: e - El rol del Estado
identificacion con el | Envion
Programa Tutores/as
Joévenes y
adolescentes

Fuente: elaboracién propia del proyecto

5.2.4 Adquisicion de los insumos que se requieran para las jornadas

La Tarea 13 referida a la adquisicion de los materiales para las
capacitaciones de ENVION estaba prevista en el Plan de Tareas a partir del
mes 3 del proyecto (enero), no obstante y considerando la solicitud del
municipio de adelantar dos encuentros de la capacitacion de ENVION, se
procedio a la contratacion del servicio de cafeteria previsto y de los insumos y
materiales de libreria necesarios para los talleres. Esta tarea se pudo resolver
sin dificultades por parte del equipo de Grupo Pharos.

5.2.4 Desarrollar los 11 encuentros de capacitacion para el Programa
Envion

En cuanto al desarrollo de los encuentros (Tarea N° 14), los mismos
contaron con una muy buena participacion de los equipos convocados del
ENVION, se detallan a continuacion asi como el analisis de los resultados de
cada encuentro. Respecto de los contenidos trabajados, se adjuntan como
Anexo 7 las presentaciones elaboradas por los docentes, utilizadas en los
encuentros. Las relatorias de cada jornada se encuentran el Anexo 8.

Encuentros 1y 2

Esta primera jornada realizada el 11/12/2017 de 9 a 16 horas abordé por
un lado una instancia de evaluacion diagnostico del programa a partir de la
percepcion de sus equipos y también se realizé una primera conceptualizacion
de las cuestiones relacionadas con la perspectiva de derechos, el rol del estado
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y el acompafiamiento a los adolescentes. Fue una jornada extensa de trabajo
pero con muy buena recepcion por parte de los equipos.

Los temas abordados correspondieron a los encuentros 1 y 2 del
cronograma Yy fueron los siguientes: perspectiva sobre los adolescentes y sus
contextos como eje de conceptualizacién y que enmarco la jornada.

Asimismo, se trabajd en una instancia de evaluacion diagnéstica
participativa con los equipos profesionales de las nueve sedes a fin de realizar
una reflexién colectiva sobre los avances, aprendizajes, expectativas,
dificultades que permita construir un estado de situacion de los adolescentes y
de sus contextos asi como del programa en si mismo.

En relacion a las dinamicas y estrategias pedagdgicas, las actividades
planteadas lograron promover la reflexion y posibilitaron problematizar
situaciones y practicas que los equipos establecen con los jovenes. Se percibio
amplia receptividad a las propuestas planteadas por las facilitadores y la
necesidad de seguir generando espacios de formacion en diferentes tematicas.

A su vez se promovio la mirada de los equipos como agentes de politica
publica en el territorio desde la mirada de gestion en la complejidad.

Como principales hallazgos se pueden mencionar la necesidad de
identificar al programa como una linea programatica municipal, a la vez que
apropiarse de nociones de diagnostico y la planificacion como herramienta de
gestion. (conocer-planificar-ejecutar-evaluar)

La perspectiva de derecho en la mirada hacia los y las jovenes es un
tema que requirié ser abordado y trabajado en este encuentro conceptualmente
por las capacitadoras.

Por otro lado, los equipos participaron activamente y se mostraron muy
interesados en los contenidos y propuestas del equipo de capacitacion.
Participaron todos los equipos de las 9 sedes municipales, alrededor de 50
personas.
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Encuentro 3

Esta capacitacion se llevo adelante el dia 27/3/2018 por la mafiana y
tuvo como objetivo trabajar con los equipos de las sedes del Envion la
perspectiva de derecho, de género y ciclo de la vida. Problematizar la mirada
acerca de los y las adolescentes, asi como también visibilizar los prejuicios y
preconceptos que giran alrededor de la tematica. (Modulol de la propuesta)

Se desarrollaron las tematicas de Adolescencia y Participacion, y la
perspectiva de género. Vale aclarar que si bien la modalidad fue expositiva se
promovié el intercambio y la busqueda de ejemplo por parte de los
participantes que permitieran arrojar claridad sobre los conceptos planteados.
Se permitié un breve receso entre ambas exposiciones.

En primer lugar, se reflexiond acerca del imaginario que los adultos
tenemos en relacidén a los y las adolescentes. El concepto de adolescencias,
adultocentrismo y participacion juvenil.

A continuacién, se expusieron una serie de contenidos en relacién a las
adolescencias, los diferentes paradigmas que atraviesan a este concepto, el
lugar del adulto en esta relacion, comparando con las nociones que audn
perduran en el imaginario social y contrarrestando con el relato de cada
participante.

En términos pedagdgicos esta metodologia permitié partir de los saberes
y prejuicios de los participantes para decodificar aquellas acciones que aun
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conviven en la practica y que muchas veces obstaculizan la relacion de los
Equipos del Envion y los adolescentes.

Este momento fue dinamico, el auditorio se mantuvo receptivo y
altamente participativo, en muchos pasajes se vieron identificados con la
exposicion. Las preguntas fueron pertinentes y los aportes hechos por algunos
de los participantes dieron cuenta del trabajo realizado en esa linea, también
fueron enriquecedoras para el resto.

Por ultimo, se hablé de los diferentes niveles de participacién y se
aplicaron ejemplos que permitan pensar estos modos de participacion juvenil.

Encuentro 4

En la segunda parte del dia 27/3/2018 por la tarde, se trabajaron las
conceptualizaciones centrales vinculadas a al concepto de género, y a la
importancia de incorporar la perspectiva de género como herramienta de
promocion de derechos en el ENVION.

Se reflexiona sobre las respuestas respecto de los modelos de feminidad
y masculinidad que suponen, y sobre qué implica el género en la construccién
de la identidad (individual y social).

Se desarrollan los contenidos en relacion al género, sexo, estereotipos,
patriarcado, binarismo de género, heteronormatividad, roles y relaciones de
género, diversidades, desigualdades de género entre otros.

Grupalmente, se concluyd que esencialmente el concepto de género nos
permite visibilizar que, sobre una diferencia anatémica, se establecen
estereotipos, y a su vez, desigualdades sociales entre los diversos géneros. Y
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la perspectiva de género entonces, se transforma en una herramienta de
analisis critico que nos permite visibilizar las desigualdades sociales y fomentar
igualdad en el trato y oportunidades entre los géneros y el respeto por las
diversidades.

Una vez trabajados los conceptos se hizo hincapié en vincularlos con las
practicas que realizamos en nuestros espacios familiares, de trabajo y sociales
en general.

Se realiza el cierre de la jornada, indicando a los participantes, las
consignas a trabajar grupalmente en cada sede, en relacion a los contenidos
trabajados y a lo planteado en el cuadernillo.

Encuentro5y 6

Estos dos encuentros de capacitacién segun el cronograma pautado, se
realizaron el dia 3/4/2018 durante toda una jornada, de 9 a 13 y de 14 a 17
horas. Se continu6 con lo iniciado en el encuentro anterior, en relacion a la
perspectiva de género como herramienta para la promocion de derechos.

Tomando la misma como eje transversal, se trabajaron diversos
contenidos en relacidon a probleméaticas que a diario atraviesan las sedes del
ENVION (diversidades sexo-genéricas, diversidad familiar, violencias, nuevas
tecnologias de comunicacion, uso de las redes en adolescentes, etc.)

Los objetivos del encuentro fueron alcanzados, sin que se produjeran
dificultades en el desarrollo de la jornada. Se evidencié durante la misma una
activa participacion de parte de todos los asistentes, teniendo presente en todo
momento la importancia de la construccion colectiva de herramientas de
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intervencion en cuanto a los contenidos trabajados, en el marco del Envién
como espacio de promocion de derechos.

En la segunda parte, se trabaj6 la perspectiva de género como
herramienta de promocion de derechos en el Envién abordando cuestiones
tales como diversidades sexo-genéricas, tipos de familias, violencia y TIC
(Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién), Intervenciones posibles.

Tomando como soporte didactico un powerpoint, fueron desarrollados
los contenidos siguientes: conceptualizaciones en relacion a la problematica de
género, qué es la perspectiva de género, y la importancia de trabajar desde la
misma como herramienta de andlisis y promocion de derechos.

Hubo consenso en relacién a que la perspectiva de género implica en
primer lugar desnaturalizar, visibilizar y reconocer las desigualdades que las
personas pueden estar sufriendo en razon de su género, y por consiguiente es
una herramienta para construir acciones que promuevan un acceso mas
igualitario a los derechos.

Otra conclusion a la que se arribg, fue que las acciones pueden ser
muchas, pero que es esencial, ante todo, interpelarse personalmente en
relacion a los propios supuestos, prejuicios, “naturalizaciones”, y revisar las
practicas desarrolladas en las sedes del Envién, que pudieran estar
promoviendo igualdad o reforzando estereotipos que sostienen desigualdades.
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Encuentro 7

Este séptimo encuentro del dia 10/4/2018 tuvo una duracién de 9 a 13
horas, orientado a brindar herramientas de planificacién en el trabajo con los
adolescentes. Constd de tres momentos: un primer momento donde se retoma
el trabajo realizado en los anteriores encuentros y se explicita el objetivo del
nuevo encuentro. Un segundo momento, mas vivencial, donde se invita a los
participantes a pasar por diferentes consignas utilizando el cuerpo y
recordando experiencias en las sedes con los jévenes y entre el equipo. Por
altimo en un tercer momento se realiza un trabajo de conceptualizacion, dando
elementos para el diagndstico y se propone realizar un diagnostico institucional
de las sedes, del barrio y del municipio.

Del mismo participaron coordinadores, equipo técnico, talleristas y
tutores. El clima de trabajo fue muy bueno posibilitando en cada uno de los
momentos lograr los objetivos planteados.

En cuanto a los objetivos propuestos se lograron satisfactoriamente. Los
equipos lograron diferenciar lo niveles de diagndstico planteados que
corresponde con analizar: los problemas/temas que se deben mirar desde en
las sedes, los problemas temas que deben ser trabajados territorialmente y los
problemas temas que deben ser abordados en coordinacion con los equipos
municipales.
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Encuentro 8

En este encuentro del dia 17/4/2018 patrticiparon las 9 sedes del Envion
con sus equipos: Coordinadores, Equipo técnico, Talleristas y Tutores.

En esta oportunidad se trabaj6 sobre el desarrollo del diagndstico acerca
de consumos problematicos (en especial los de sustancias psicoactivas) de
los/as adolescentes, buscando problematizar la mirada y los conocimientos que
tienen estos Equipos sobre la tematica.

La modalidad utilizada fue de Taller, provocando la circulacién de la
palabra y permitiendo visualizar los saberes y experiencia de los participantes.
Incorporando las diferentes tematicas de los anteriores encuentros, se puso en
juego la perspectiva de derechos y las configuraciones preexistentes, alrededor
de las ideas de los /las adolescentes y sus consumos.

Se plantea la necesidad de pensar en la complejidad del sistema de
consumos, incorporando no solo el concepto de “dolor” sino también de
“placer”. Sobre la presentacion de algunas preguntas se incita al intercambio
grupal, buscando debatir y acordar criterios que sean significativos para los
participantes, como ser el de habitos, rutinas, consumos en general y las
ofertas que los/as rodean. En cuanto a los resultados previstos del encuentro
estos se lograron muy satisfactoriamente.

Los integrantes han podido participar mostrando los acuerdos que tienen
en relacion a la tematica y ademas se manifestaron disensos que estaban
silenciados y muchas veces operan como obstaculos en el devenir de las
Sedes y su relacion con los/las jovenes.

45



Fue enriquecedor realizar un recorrido de lo mas general a lo mas
particular de los consumos, provocando la reflexion sobre los prejuicios y
preconceptos que circulan alrededor de la materia. Fue importante que las
Sedes se escucharan entre si, y compartieran diferentes realidades.

En términos generales, se observo a los participantes, movilizados por la
temética, pudieron plantear temores y el desconocimiento que aparece frente a
determinadas situaciones.

Queda pendiente seguir profundizando lineas de intervencion que
permita contener a los/as jovenes, no solo en las Sedes sino también con sus
grupos de pares, familias, barrios y demas instituciones.

Encuentro 9

En el noveno encuentro de capacitacion del 24/4 se trabajo por la
mafiana con los coordinadores de las Sedes Envion: San José, "2 de Abril",
Claypole, Ministro Rivadavia, La Cumbre, Rayo de Sol y Los Alamos a fin de
trabajar en una instancia de acompafiamiento de planificacion en las sedes.
Desde la coordinacion central del Programa habian solicitado fortalecer el rol
de los coordinadores para potenciar el trabajo en equipo en las Sedes y para
definir los objetivos comunes de las Sedes en el marco del Programa, abordar
la delimitacion, distribucidén y aceptacién de funciones y actividades, clarificar la
estructura y reglas de funcionamiento.
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Se retomaron los diagndsticos elaborados por los equipos para
profundizar acerca de la idea de qué implica planificar y dimensionar el marco
de dicha planificacion.

Durante el desarrollo de encuentro se promovio la reflexién acerca del
trabajo cotidiano, la revision de las practicas dentro de las Sedes, y los modos
de intervencién que se definen para afrontar los problemas del territorio.
Ademés, se puso en tension los modos de identificar y jerarquizar los
problemas y la manera de resolver estas problematicas en las Sedes. Por la
mafana, los objetivos fueron alcanzados sin dificultad. Los coordinadores y
coordinadoras participaron de manera activa y se mostraron abiertos a re
prensar su rol y funcién en el marco del Programa.

En esta jornada se trabajo en relacion a los temas de convivencia y
herramientas para trabajar con los adolescentes y en particular, en relacion al
Eje Educacion, con los y las referentes del mismo de cada sede, acompafados
por sus respectivos coordinadores. De manera individual, los y las participantes
reflexionaron acerca de las caracteristicas o atributos para un buen
Coordinador.

Se evidencid la falta de criterios unificados en relacion a la concepciéon
acerca de qué es educacion en general, y particularmente qué concepcion se
tiene de la misma en el marco de las acciones desarrolladas en el programa
Envion.

Se gener6 un amplio y complejo debate acerca de cada uno de estos
puntos. En términos generales se planted que las acciones centrales de este
eje consisten en realizar las gestiones correspondientes con las escuelas del
distrito, a fin de que las y los jévenes estén incluidos en la educacién formal. Y
dentro de la sede, las acciones principales se centran en apoyo escolar en
relacion a las materias especificas.

El analisis de lo planteado se fue complejizando, arribandose a la idea
de que las acciones en el eje educacion serian y pueden ser muchas mas, para
lo cual es necesario reformular objetivos, acciones, responsables, etc.

La metodologia de trabajo como en los encuentros anteriores, incluyo
instancias de participacion activa, promoviendo la reflexion y vinculacion entre
los conceptos, las practicas y las experiencias vividas en la practica que se
lleva a cabo en cada sede del Envion. La dinAmica participativa se sostuvo
durante todo el encuentro.
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El hecho de que fueran menos personas que en los encuentros
anteriores ya que se priorizé a coordinadores de sede, equipo central y
referentes de educacion, e identificadas entre ellas en los roles especificos de
coordinadores de sedes y coordinadores de eje educacion, posibilité la
expresion y participacion de todos y cada uno de ellos.

Las herramientas didacticas se centralizaron en el ida y vuelta de la
exposicion dialogada, con soporte en los PowerPoint, y en consignas escritas
para el trabajo individual y grupal.

Encuentro 10

Este encuentro se realiz6 el 8/5/2018 durante la mafiana y sus objetivos
estuvieron orientados a planificar en relacion a la dimension salud y consumos
de los adolescentes. Se plantearon los siguientes objetivos:

¢ Desde una perspectiva de derechos, mejorar la calidad prestacional en
términos sanitarios de cada joven del Programa

¢ Consensuar acciones a partir de prioridades

e Utilizar una Matriz Decisional en las Sedes

Incorporando las diferentes tematicas de los anteriores encuentros, se
puso en juego la perspectiva de derechos y las configuraciones preexistentes,
alrededor de las ideas de los /las jévenes y su relacidbn con la promocion,
prevencion y asistencia de la salud. Los participantes expusieron en forma
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individual, en un principio, sobre situaciones de solicitud de turnos a los Caps y
Hospitales zonales manifestando su disconformidad con la atencién recibida.

Luego se visualizd en qué consistia para ellos/as la situacion sanitaria de
los/as jovenes: enfermedad y crisis, siendo trabajado esto desde la perspectiva
del “proceso salud enfermedad”.

Se desarrollé como “prueba piloto” dado que cada Sede deberia utilizar
la dinAmica para desarrollar mas especificamente porque situaciones sanitarias
esta atravesada.

Como resultado del encuentro se puede concluir que las Sedes cuentan
con una baja calidad de atencion frente a la tematica sanitaria de cada uno/a
de los joévenes bajo Programa.

Asimismo, las problematicas y coyunturas sociales totalizan la agenda
prestacional de las Sedes, sin permitir abrir a estrategias promocionales y
preventivas. La solicitud de “turnos” y las “crisis” definian el universo sanitario.

Al cabo del taller comenzaron a pensar y preparar acciones de
promocién y prevencion de la salud para cada Sede, ademas de recalibrar su
vinculo con el sistema de CAPS y Hospitales zonales, respetando las
dificultades de estos ultimos y tratando de generar empatia.

Encuentro 11

El encuentro se realizé el 8 de mayo por la tarde, fue una reunion de
trabajo donde participaron la mayoria de los coordinadores de las sedes y los
referentes de “protagonismo juvenil’. También participd la coordinadora del
Programa Enviébn y parte de su equipo. La reunion se desarrollo
adecuadamente, hubo muchas inquietudes y se avanzo en la planificacién del
eje.

En un primer momento se dio el espacio para que las sedes expresaran
el disefio de las actividades que se enmarcan dentro del eje protagonismo
juvenil, también se posibilit6 que comentaran las propuestas que tienen
pensado en el futuro y las formas de entender a la participacion de los jovenes
por parte de las sedes. Luego se hizo hincapié en la planificacion de
actividades y el consenso acerca de lo que entendemos por participar.

Como objetivos especificos se plantearon:
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e Definir y consensuar lo que se entiende por el eje Protagonismo
juvenil, mas alla de las acciones cotidianas.

e Unificar criterios de accién en los equipos de las Sedes para el
abordaje en el territorio.

e Trabajar en la construccion colectiva de la planificacion del Eje
Participacion Juvenil, conjuntamente con los responsables del
mismo de cada sede.

Este momento de capacitaciébn posibilit6 generar un consenso en
relacion a lo que significa protagonismo juvenil, instalar una metodologia de
planificacion, generar interrogantes hacia el interior de las sede sobre las
actividades planificadas, y abrir el espacio para pensar el disefio de proyectos
gue permitan a los jovenes poder ejercer su protagonismo hacia el interior de
las sedes y en los barrios a los que pertenecen.

A los y las participantes se los vio motivados en compartir y seguir
pensandose como equipo de trabajo y buscar consenso en el abordaje con los
jovenes. Se acordd generar un espacio semanal en cada sede donde se pueda
trabajar este eje.

5.2.5 Evaluacion del proceso de capacitacion

La tarea N° 15 refiere a la realizacion de una evaluacion de la
capacitacion brindada a los equipos y tutores del Programa ENVION. Para ello,
se realiz6 un cuestionario de tipo an6nimo y auto administrado a los
participantes de los encuentros a los efectos de conocer sus percepciones
sobre el desarrollo y utilidad de los talleres en el marco de sus actividades en el
programa. Se presenta a continuacion algunos de los resultados
sistematizados.
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En relacion a la capacitacion, participaron en promedio 38 personas por
jornada que en algunos casos fue de media jornada y en otras de jornada
completa englobando dos encuentros. Con el instrumento de evaluacion se
relevaron 205 cuestionarios individuales durante los 11 encuentros que se
distribuyeron en 7 jornadas de trabajo.

Como se desprende de la tabla siguiente, en cuanto a la proporcion de
la muestra captada en cada jornada la menor fue el 3 de abril en la que sélo
respondieron el 38% de los participantes.

Tabla 10. Cantidad de participantes por fecha.

Fecha 11-dic 27-mar 03-abr 10-abr 17-abr | 24-abr | 08-may

Cantidad de

Participantes

Muestra (En
%)

Fuente: Evaluacion de satisfaccion de los participantes, 2018

50 39 42 52 46 20 20

90% 100% 38% 62% 76% 100% 85%

En cuanto a los perfiles de los respondentes, el 67% son mujeres y el
33% varones. En relacion a su experiencia en el programa, mas de la mitad
indicé que viene trabajando en el programa ENVION desde hace mas de 4
afnos, en tanto que el resto sefialé que hace menos de 3 afios. Por lo cual se
cuenta con un equipo con cierta trayectoria en el territorio.

El analisis del perfil socioeducativo de los equipos participantes muestra
gue en su mayoria los participantes son profesionales y/o talleristas y un grupo
menor eran operadores. Esto es un dato interesante en la medida que estaria
indicando que los perfiles profesionales participaron de las jornadas de
capacitacion.
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Gréfico 1. Tipo de tarea que desempefia en el programa.

0.0%

= TecnicoProfesional = Operador/Tallerista Otra

Fuente: Evaluacion de satisfaccion de los participantes, 2018

El analisis por sede de la cantidad de participantes, muestra que algunas
sedes tuvieron en promedio una mayor cantidad de respondentes, siendo
Claypole la de mayor participacion promedio, en tanto que la sede de Ministro
Rivadavia es la que participd en promedio menos gente (2 personas).

Tabla 11. Promedio de respondentes por sede.

Promedio

Participantes de alumnos

M Rivadavia 1,9
La Cumbre 2,8
Claypole 4,0
San José 2,3
2 de Abril 2,8
Gendarmeria 2,7
Los Alamos 2,5
Don Oriente 3,0
Rayo de sol 3,9
No contestaron 4,6

Fuente: Evaluacion de satisfaccion de los participantes, 2018

En cuanto a la pregunta si es probable que pongan en practica los
aprendizajes de los talleres de capacitacion, en promedio se observa que el
47,2% de los participantes lo consideraron muy probable y el 51,3% probable lo
gue estaria evidenciando una alta apropiacion e interés por los contenidos y
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temas abordados. Ninguna persona considerd que no utilizaria los aprendizajes
y solo un promedio de 1,5% del total indicé que era algo probable su uso.

Tabla 12. Transferencia de los aprendizajes a las practicas.

¢Consideras que es probable poner en préctica los aprendizajes de este taller de capacitacion?

En % 27-mar 03-abr 10-abr 17-abr 24-abr 08-may | Promedio
Muy

Probable 29,4% 37,5% 31,3% 29,4% 77,8% 77,8% 47,2%
Probable 67,6% 62,5% 65,6% 67,6% 22,2% 22,2% 51,3%
Algo

Probable 2,9% 0,0% 3,1% 2,9% 0,0% 0,0% 1,5%
Improbable 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%

Fuente: Evaluacién de satisfaccion de los participantes, 2018

En relacion al material de capacitacion propuesto, el 71% estuvo muy
de acuerdo y los restantes de acuerdo, evidenciando una alta aceptacion de los
materiales de apoyo elaborados y entregados.

Grafico 2. Percepcion sobre los materiales entregados.

0% 0%

B Completamente de
Acuerdo

M De acuerdo

En desacuerdo

B Completamenteen
desacuerdo

Fuente: Evaluacion de satisfaccion de los participantes, 2018

El tiempo asignado al trabajo grupal fue considerado en promedio
suficiente y relativamente suficiente en el 94% de los casos, en tanto un 6% de
participantes lo consideraron relativamente insuficiente e insuficiente en
proporciones iguales. Si bien esto es asi en promedio de las reuniones, en la
jornada del 8 de mayo el 18% de los participantes consideraron que el tiempo
no era suficiente.
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Tabla 13. Tiempo asignado al trabajo grupal por jornada.

¢Coémo consideras el tiempo asignado al trabajo en grupo?
En % 27-mar 03-abr 10-abr 17-abr 24-abr| 08-may
Suficiente 23% 33% 55% 30% 44% 36%
Relativamente Suficiente 7% 60% 42% 64% 56% 45%
Relativamente Insuficiente 0% 7% 0% 3% 0% 9%
Insuficiente 0% 0% 3% 3% 0% 9%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Fuente: Evaluacién de satisfaccion de los participantes, 2018

En cuanto a la organizacion general de las jornadas el 73% en promedio
consideraron que favorecio una buena experiencia de aprendizaje. El 26% de
los respondentes estuvieron muy de acuerdo con este aspecto. Y solo en la
jornada del 10 de abril un 3% de los participantes estuvieron en desacuerdo, es
decir consideraron que la organizacion general no habia favorecido la
capacitacion y el aprendizaje.

Tabla 14. Organizacién general de los encuentros.

La organizacién general favorecié una buena experiencia de aprendizaje
En % 27-mar| 03-abr| 10-abr| 17-abr| 24-abr| 08-may
Completamente de Acuerdo 32% 19% 34% 15% 33% 22%
De acuerdo 68% 81% 63% 85% 67% 78%
En desacuerdo 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Completamente en desacuerdo 0% 0% 3% 0% 0% 0%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Fuente: Evaluacion de satisfaccion de los participantes, 2018

En relacion a la satisfaccion de las expectativas de los participantes en
promedio el 68% estuvo muy de acuerdo con que sus expectativas fueron
satisfechas, en tanto que el 31% estuvo de acuerdo, alcanzando casi la
totalidad de los respondentes.
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Tabla 15. Satisfaccion de expectativas de los participantes.

Mis expectativas fueron satisfechas

En %

27-mar 03-abr 10-abr 17-abr 24-abr 08-may
Completamente de
Acuerdo 26% 27% 22% 13% 22% 78%
De acuerdo 74% 73% 72% 88% 78% 22%
En desacuerdo 0% 0% 6% 0% 0% 0%
Completamente en
desacuerdo 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Fuente: Evaluacién de satisfaccion de los participantes, 2018

En cuanto a una opinion mas general de la capacitacién, en promedio el
98% lo consideraron entre excelente y bueno (40% y 58% respectivamente). El
encuentro 3 fue considerado regular por una pequefia proporcién (6%). Se
evidencia que en general la capacitacién ha sido evaluada como positiva por

los participantes.

Gréfico 3. Consideracion general del curso.
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50% -

40% -
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M Bueno
Regular

H Malo

Fuente: Evaluacion de satisfaccion de los participantes, 2018

Por dltimo se sistematizan algunas apreciaciones en relacion a los

contenidos que resultaron mas relevantes:
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e Mirada desde perspectiva de género

e Poder escuchar a los pibes y el concepto de adolescencia

e La participacion juvenil

e Mirada critica

e Actividades dinamicas

e Trabajo en red

e Planificacion de las sedes y capacidad de articular con otros

5.2.6 Resultados alcanzados del objetivo 2

En relacion al objetivo especifico N° 2 planteado en el proyecto, referido
a capacitar a los equipos técnicos locales y tutores que trabajan con
adolescentes y jovenes en sus estrategias de intervencién y promocion de la
participacion juvenil, este se ha cumplido satisfactoriamente. Se pueden indicar
los siguientes resultados alcanzados:

e En el marco del proyecto, se capacitaron en promedio 38
personas siendo los encuentros de mayor participacion de
aproximadamente 50/60 personas.

e Se realizaron 11 encuentros de capacitacion a los equipos que en
promedio tuvieron una duracion de 4 horas es decir que se
dictaron alrededor de 44 horas de formacion especializada en
temas de derechos y adolescencia.

e Las 9 sedes del programa participaron de los encuentros.

e La sede Claypole fue la que mantuvo un mayor promedio de
participantes y la de Ministro Rivadavia la de menor participacion
promedio.

e Mas del 60% de los equipos profesionales y tutores participaron
de las capacitaciones recibiendo transferencia de aspectos
conceptuales y herramientas técnicas de planificacion

e En promedio, se relevd una muestra de evaluaciéon de mas del
90% de los participantes en los talleres.

e EI 98% de los participantes consideraron entre excelente y bueno
(40% y 58% respectivamente) el curso de capacitacion.

e Casi la totalidad considerd que es probable poner en practica los
aprendizajes de los talleres.

e Los participantes elaboraron herramientas de planificacién por
sedes
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e Se distribuyeron 300 cuadernillos de apoyo y para el trabajo en
sedes, 20 organizadores anuales para sedes, 300 agendas para
coordinadores, tutores y equipos, 8000 folletos para distribucion y
2000 stickers.

e Se capacitdé al equipo técnico central local para abordar la
planificacion del programa a nivel territorial

Las conclusiones o hallazgos que surgen de esta etapa de trabajo se pueden
resumir en los siguientes puntos:

e No cuentan con informacién de base para abordar cada uno de los
barrios (cantidad de adolescentes que pueden ser sujetos de atencion
con el programa, cantidad de familias con hijos/as en edad
adolescentes, problematicas de los/as jovenes).

e Sibien hay una percepcién acerca de los problemas de los/as jovenes,
las descripciones son muy generales.

e No dieron cuenta de metodologias para construir informacion de base
gue les permita delinear la intervencion.

e Hay una logica por sede diferenciada, en algunos casos no estan
relacionadas con los lineamientos del Programa Envidn.

e En algunas sedes se observan relatos con fuerte presencia de la
experiencia vivida, faltando espacio para la produccion de conceptos y
contenidos.

e En algunos equipos se percibe la pertenencia al Programa. Otros adn
falta consolidarse como equipo de trabajo.

e Se percibe una necesidad de aunar criterios de intervencion.

6. Conclusiones generales y recomendaciones

En este Ultimo apartado se presentan una serie de conclusiones mas
generales que surgen de lo trabajado en el proyecto y recomendaciones
destinadas a los actores involucrados: Gobierno provincial y CFl en relacién a
la asistencia técnica que brindan a los municipios.

En cuanto al desempefio del proyecto, éste se llevé adelante conforme
los tiempos establecidos en el contrato. La totalidad de las tareas del Plan de
Trabajo previsto, fueron concluidas de acuerdo con lo estipulado en el
cronograma del convenio.

En términos generales, el desarrollo de las actividades fue muy
ordenado, tanto en la etapa preparatoria del proyecto con el Municipio como
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durante la ejecucién y no se han observado dificultades o restricciones de tipo
politicas, y/o institucionales o de organizacibn que impidieran el
desenvolvimiento del proyecto.

Algunas conclusiones preliminares que pueden esbozarse a partir de la
experiencia realizada demuestran que, el municipio destinatario de la asistencia
técnica ha fortalecido sus capacidades de planificacion y gestion de las
politicas sociales.

En tal sentido, el proyecto contribuye a partir de la produccion de los
materiales, que son un insumo importante para la tarea de acompafnamiento e
informacion que realizan los equipos locales. La existencia de informacién
adecuada y accesible en cuanto a sus contenidos y mensajes es una
dimension del acceso de las personas a las prestaciones o servicios.

En cuanto a la prevencion de violencia de género, el Municipio ha
avanzado con la sancién y puesta en marcha de un protocolo de atencion
integral, lo que constituye un avance en cuanto a sus capacidades de
intervencion frente a la violencia de género a fin de coordinar acciones y
recursos. ElI material de difusion elaborado e impreso es una herramienta para
la sensibilizacion a los propios equipos locales en las delegaciones y también a
la comunidad.

Se observo que el municipio ha puesto en marcha a partir del afio 2017
una politica integrada de capacitacion y acompafiamiento concreto a estos
espacios e inclusive de mejora edilicia, por lo cual el proyecto viene a contribuir
a una politica publica con objetivos y con recursos municipales asignados lo
gue resulta un aspecto importante a evaluar.

El material didactico para primera infancia destinado a las
organizaciones comunitarias asi como el equipamiento para las sedes
contribuyen a mejorar la calidad de las prestaciones destinadas a nifias y nifios
pequefios en situacion de vulnerabilidad social y aportan a esta politica local.

En cuanto a estos, la valoracion de los mismos fue muy positiva por
parte de los referentes comunitarios, considerando que constituyen un aporte al
trabajo diario en estas instituciones.

En cuanto al trabajo realizado en el marco del Programa ENVION este
programa no habia sido incluido en el proyecto en su primera etapa, y su
incorporacion dentro de este proyecto constituye un acierto en la medida que
se requiere de un proceso de fortalecimiento de los equipos y del equipo local.

Fundamentalmente se ha observado que los equipos no contaban con
una mirada compartida respecto de los objetivos locales que asumia el
programa ni herramientas para el trabajo en sedes.
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Asimismo, algunos integrantes de los equipos pusieron en evidencia
miradas naturalizadas en relacion a los/as adolescentes, el género y familias.
Mas alla del reconocimiento de los derechos vulnerados y las necesidades de
los/as adolescentes lo equipos no presentaron objetivos claros de intervencién,
siendo estas personalizadas y fragmentadas.

En sintesis, en este punto es necesario que el municipio siga
fortaleciendo el funcionamiento de los mismos brindando herramientas técnicas
y demostrando voluntad politica.

Las autoridades municipales muestran interés en avanzar en un proceso
en donde se logre elaborar un plan de accion integral que aborde de manera
compleja los temas que fueron emergiendo en los distintos encuentros como
preocupaciones y problemas que afectan a los y las jovenes de Almirante
Brown.

Por dltimo, las recomendaciones se pueden identificar los siguientes
ejes a ser trabajados en futuros proyectos para este u otros municipios con el
apoyo del Gobierno provincial y el CFI:

e Planificacion estratégica local Resulta fundamental que el
Gobierno Provincial pueda desarrollar instancias de capacitacion
a los Gobiernos Locales, no solo en contenidos especificos sino
en herramientas de diagndstico, monitoreo y evaluacion local.
Esto redundara en el fortalecimiento de sus capacidades de
planificacion y gestion a nivel local en el mediano y largo plazo.

e Fortalecimiento de actores sociales locales. Un segundo eje
gue se visualiza como relevante es poder apoyar proyectos e
iniciativas que incluyan la capacitacion, asistencia técnica y
acompafamiento a las organizaciones sociales barriales dado
gue son estas organizaciones de base y sus referentes
generalmente mujeres, quienes diariamente asisten a las familias
y a nifios pequefios en el nivel barrial. Este fortalecimiento debera
contemplar aspectos conceptuales y también transferencia de
metodologia de deteccidbn de probleméaticas, prevencién de
situaciones de violencia, etc. Es importante y valioso trabajar con
perspectiva de educacion popular en las campafas de
sensibilizacién e informacién y teniendo en cuenta la perspectiva
de las personas destinatarias.
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Transversalizacibn de la perspectiva de género. La
perspectiva de género y derechos requiere ser transversalizada
no solo a nivel de la comunicacion institucional sino de las
miradas y formas de intervenciones de los actores sociales e
institucionales. Es recomendable que los proyectos de apoyo a
gobiernos locales incluyan esta perspectiva en sus disefios. Es
importante apoyar también buenas practicas locales tal como el
caso de Almirante Brown en cuanto al desarrollo de protocolos de
actuacion integrales.

Sistematizar buenas practicas locales. Una dltima
recomendacion  destinada al CFl en tanto organismo de
cooperacion federal, que surge del trabajo de asistencia técnica
realizado por Grupo Pharos a nivel local, radica en la importancia
de sistematizar las buenas préacticas de los municipios — en este
caso de la provincia de Buenos Aires- en la medida que estos,
por su diversidad y complejidad social como territorial, pueden
aportar insumos y experiencia a otros municipios y gobiernos
locales de distintas provincias e inclusive dentro de la propia
jurisdiccion.
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7. Anexos

Anexo 1. Cartilla Protocolo de Prevencién de la Violencia de Género

PROMOCION Y PROTECCION
DE DERECHOS

PROTOCOLO DE INTERVENCIONES
EN SITUACIONES DE VIOLENCIA DE GENERO.

Tapa de la Cartilla
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Anexo 2. Triptico y Sefialadores de Prevencion de la Violencia de Género

SQUE PODEMOS HACER?
+/ No ser indiferentes a esta violencia.
/Informarnos.
+/ Comprometernos.
/ Ofrecer ayuda.
/ Conocer nuestros derechos.

/ Trabajar para tener practicas cotidianas
que fomenten la igualdad y equidad.

TENES DERECHO A:
V/Ser escuchada en un espacio de intimidad.
/ Recibir una respuesta rapida
/ Estar acompadada.
+/ Leer tu declaracién antes de firmarla.

/ Saber en qué juzgado o
fiscalia seguira tu denuncia.

TODOS LOS TRAMITES SON GRATUITOS.

Triptico Exterior

LAS MUJERES TIENEN DERECHO A DISFRUTAR
DE UNA VIDA PLENA, SANA Y LIBRE DE
VIOLENCIA. SIN EMBARGO, SON ELLAS LAS
MAS AFECTADAS POR LA VIOLENCIA.

VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES
Da nombre a un problema que h 2 co formaba
parte v sonal
de familia que no

por lo tanto, er

LA LEY 26.485 LA DEFINE COMO VIOLENCIA
CONTRA LA MUJER

i6n u omisién, que de manera directa o

olégica, sexual

o asi también su seguridad

Triptico Interior

En nuestro pais,
cada 30 horas muere
una mujer por violencia.

Estamos para ayudarte, llamé a:

Unidad de Fortalecimiento Familiar
4238-4945

Comisaria de la Familia
4238-8555

Consejo Municipal de la Mujer
4214-0500 Int. 290

Area de Diversidad y Géneros
5034-6200 Int. 532

Centro de Operaciones Municipal (COM)
4238-2847 / 4238-3629

LINEAS GRATUITAS
144
911

#SOMOSBROWN

LA LEY N°26485 DISTINGUE
5 TIPOS DE VIOLENCIA:

FisicA
Cuando se ejerce contra el cuerpo de las mujeres.

PSICOLOGICA
Cuando causa daiio emocional y disminucién del
autoestima.

ECONOMICA
Cuando se priva a las mujeres de la posesién de
sus bienes.

Cuando se reproducen los mensajes y valores que
naturalizan la subordinacién de las mujeres

SEXUAL
Cuando se vulnera la integridad de las mujeres.
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PODES SER VOS. PUEDE SER ELLA.
PODEMOS SER TODAS.

La lucha de las mujeres por el ejercicio de sus derechos

NOS CONVOCA, NOS COMPROMETE Y NOS OCUPA.

ZEN DONDE Y DE QUE FORMA
SE PUEDE PRESENTART
- En su grupo familiar. En las relaciones vigentes o

lizadas, con o sin ivencia. En las el
sobre relaciones o vinculo.

- En su vida social y los espacios institucionales que

transite. Nadie puede impedir su acceso a derechos.
En su trabajo o en la posibilidad de acceder a un

trabajo.

- En las posibilidades de decidir sobre |la maternidad
y la atencién que para ella requiera.

- En las relaciones sobre su cuerpo y su sexualidad.

- En los medios masivos de comunicacién y las
publicaciones. En los modelos sobre cémo ser
mujer.



SENALADORES 5 X 16 CM
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Anexo 3. Triptico, Diptico y Sefaladores sobre Discapacidad

DERECHOS FUNDAMENTALES

Las personas con discapacidad tienen reconocidos los mismos derechos que

otros ciudadanos y ciudadanas. Estan reconocidos en fa Convencion sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad.

\' R N
% A

V0% OUE UNA CONVENCION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD?

Debido a las diferantes practicas socio histéricas -que son discriminatorias-, las

personas con discapacidad vivencian que sus derechos no se toman en consid- LA VIDA NO SE HACE MAS DIFICIL POR LA DISCAPACIDAD
eracion y las personas sin discapacidad, naturalizan esta situacién. Este hecho SINO POR LOS PENSAMIENTOS Y ACCIONES ACERCA DE LA
b wimies vorns soskodsd e

o Las personas con discapacidad y sus familias enfrentan barres icas,
VO QUF CONOCER 1A CONVENCION? ok S il ke e T e e s B e
AN ————— efeolivalerJa sociaciud
pacidad, esta Convencién ofrece no sélo informacién Gtil, sino también aliento. La
Convencién orienta a tu familia -asi como a los amigos que quieran ayudarte- a Es importante conocer los derechos que en a las personas con
ejercer sus derechos. También define las medidas que deben tomar los gobiernos discapacidad para avanzar hacia su inclusién plena.

para ayudar a que todas las personas con discapacidad puedan disfrutar de sus

derecho NO SE TRATA DE TENER DERECHO A SER IGUALES
JLUALES SON 10S DERECHOS DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD? SINO DE TENER [GUAL DERECHO A SER DIFERENTES.

En Argentina es politica de Estado el SISTEMA DE PROTECCION INTEGRAL DE
LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD. La Ley 2243) crea un sistema de protec-
cion para asegurar. sy
educacién y su seguridad social. También conceder franquicias y estimulos que
permitan en lo posible neutralizar la desventaja que la discapacidad les provoca y
e  de per

equivalente al que sjercen las personas normales.

#SOMOSBROWN

POR UNA SOCIEDAD MAS INCLUSIVA

Triptico discapacidad. Exterior

ZQUIEN ES UNA PERSONA CON DISCAPACIDAD? CLAVES

LacC sobre los De las P Dis b

auelas lias e tangan dafcinciasfiscas, PARA HABLAR CON RESPET0
vasas bamores padan impudt 3 pardlbacén peve ¥ secta o a DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

sociedad, en la igualdad de condiciones con las demas.

CORRECTAS INCORRECTAS

PERSONAS CON CAPACIDADES DIFERENTES
PERSONA CON DISCAPACIDAD O ESPECIALES, "DISCAPACITADOS

1IP0S DE DISCAPACIDAD

MOTRIZ

Incluye a las personas con discapacidad para caminar, manipular objetos.
y de coordinacién de movimientos para realizar actividades de la vida
cotidiana.

SENSORIAL

Comprende a las personas con deficiencias visuales, auditivas y a
quienes presentan problemas en la comunicacién y el lenguaje (ceguera
y sordera).

PERSONA CON MINUSVALIDO - INCAPAZ
DISCAPACIDAD MOTRIZ IMPEDIDO

PERSONA CON SORDOMUDO - SORDITO
DISCAPACIDAD AUDITIVA (Y TODOS LOS DIMINUTIVOS)

PERSONA CON INVIDENTE - CIEGUITO
DISCAPACIDAD VISUAL (Y TODOS LOS DIMINUTIVOS)

INTELECTUAL

Se caracteriza por una disminucién de las funciones mentales superiores
Ginteligencia, lenguaje y aprendizaje, entre otros), asi como de las
funciones motoras.

PERSONA CON RETRASADO MENTAL
DISCAPACIDAD INTELECTUAL TONTO : TARADO - DEFICIENTE

PERSONA CON
DISCAPACIDAD PSICOSOCIAL LOCOLLOQUITO ORIMNTR

PSICOSOCIAL

Es la que se puede derivar de una enfermedad mental y que tiene
factores bioguimicos y genéticos. Puede ser temporal o permanente y e SI QUEREMOS AYUDAR SIEMPRE £5 IMPORTANTE PREGONTAR ANTES DE WACERLO.
convierte en una condicién de vida. Por ejemplo: depresion, La mejor forma de ayudar es respetando a las personas, no e5 necesario ser un
esquizofrenia, condicién de vida. experto, si tener voluntad.

Triptico discapacidad. Interior
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Los nifios, nifias, adultas y adultos con discapacidad
tienen los mismos derechos que todos los demas.

)?\a

g SOMOS DIFERENTES
» Y CON IGUALDAD DE DERECHOS

/

“Toda persona con discapacidad tiene

derecho a que se respete su integridad

fisica y mental en igualdad de
condiciones con las demas”

a\

(s

QUE BENEFICIOS LES CORRESPONDEN A LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD?

Conocer las leyes permite tener un mejor acceso a beneficios
indispensables. Para obtener los beneficios compensatori creé el
CERTIFICADO UNICO DE DISCAPACIDAD (CUD). Es un documento pdblico,
que se obtiene de forma gratuita y tiene vigencia en todo el territorio
nacional. Gracias a este, la persona accede al Sistema de Salud y a los
beneficios instituidos por las normativas.

JOUE DERECHOS TIENEN LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD?
 En salud: la cobertura del 100% en las prestaciones.

+ Acceso gratuito al transporte publico nacional de corta, mediana y larga
distancia en trenes, subtes, colectivos y micros.

- Obtencién del Simbolo Internacional de Acceso para el automévil
-otorgandole al beneficiario el derecho al libre transito y estacionamiento-; y
la exencion de la patente y peajes.

Integrarse a la educacién comun, mediante el pleno desarrollo de sus
capacidades.

Un empleo haciendo respetar el Cupo Laboral Obligatorio DEL 4%
establecido por la Ley 25689 para las empresas que presten servicios
publicos privatizados y entes publicos no estatales

+ Cobertura econémica con el fin de ayudar a las personas con discapacidad
/0 su grupo familiar, en el caso en que se encuentren enfrentando una
situacion econémica deficitaria.



En el municipio de Almirante Brown las personas con discapacidad

pueden tramitar y obtener cerca de su domicilio los correspondien-

tes pases libres para el transporte publico de pasajeros, el certificado
unico de discapacidad (CUD) y pensiones.

El equipo municipal orienta en cuestiones de derechos humanos,
atencién sanitaria y todo tipo de trdmites asociados a un caso de
discapacidad.

Asimismo, lleva a cabo acompanamiento terapéutico ante la disca-

pacidad con talleres destinados a prestar asistencia psicolégica ante

situaciones de discapacidad y asistir en situaciones criticas, trabajan-

do en la aceptacién, el reconocimiento y la valorizacién de la perso-

na, sus habilidades y posibilidades. Se acompaia tanto a la persona
afectada como a su entorno familiar.

También organiza jornadas de capacitacién destinadas a delegados

y personal de las delegaciones para la realizacién de los tramites.

Ademas ofrece orientaciones acerca de buenas practicas para brin-
dar mejor atencién a las personas con discapacidad.

Entrevistas de inscripcién:
martes 8. 00 a 12. 00 hs.
Delegacién municipal de Rafael Calzada.

Consultas:
inclusion.brown@gmail.com

Organizan:
Secretaria de Desarrollo Social y Coordinacién de discapacidad

NO SE TRATA DE TENER DERECHO A SER IGUALES
SINO DE TENER IGUAL DERECHO A SER DIFERENTES.

#SOMOSBROWN

POR UNA SOCIEDAD MAS INCLUSIVA

Diptico discapacidad. Exterior

1QUE ES LA DISCAPACIDAD?

En nuestro pais, la ley 22431 definié la discapacidad como una alteracién
fisica o mental que puede presentar una persona en relacién a su edad y su
medio social, y que implica desventajas para integrarse ya sea en lo laboral,
lo social o familiar.

Esta ley junto con otras también vigentes, tiende a garantizar la equidad en
el goce de los derechos de las personas que presentan alguna deficiencia
fisica, mental, intelectual o sensorial y que, al interactuar con diversas
berreras, puede impedir su participacién plena y efectiva en la sociedad, en
igualdad de condiciones con los demaés.

El solo hecho de ser persona -y también ciudadanos- nos garantiza ser

titulares de una serie de derechos inalienables e irrenunciables.

JCOMO DETERMINAR SI UNA PERSONA TIENE DISCAPACIDAD?

La discapacidad debe ser reconocida en forma oficial. En nuestro pais existen
numerosos lugares donde se realiza esta certificacion. Se denominan Juntas
Evaluadoras.

3C0MO ACCEDER A LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD?

A través de la obtencién del Certificado Unico de Discapacidad (CUD), que
garantiza el acceso a los derechos.

Diptico discapacidad. Interior
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Los nifios, nifias, adultas y adultos con discapacidad
tienen los mismos derechos que todos los demas.

N EL CERTIFICADO DE DISCAPACIDAD:
=  UNA GARANTIA DE ACCESO A DERECHOS

Somos diferentes con igualdad de derechos.

ARy CONSLI0 FEOURAL Buenos Aires
“Brown @ Eane s

QUE ES EL CERTIFICADO ONICO DE DISCAPACIDAD (CUD)?

Un documento publico, intransferible y de validez nacional. Es la llave de
acceso al sistema de salud y a los beneficios instituidos por la ley para las
personas con discapacidad

1 COMO SE ACCEDE?
El tramite es voluntario y consta de una evaluacién interdisciplinaria en la que
los profesionales determinaran el tipo de discapacidad.

QUIEN PUEDE REALIZAR EL TRAMITE?

La persona interesada o representante legal con poder especial. Si la persona
es menor de edad, debe concurrir con su madre, padre o tutor y presentar
partida de nacimiento, DNI, y copia del DNI del padre o madre.

Si la persona posee curatela, el curador debera firmar la solicitud y aportar
fotocopias de la documentacién que lo acredite.

Segun la ley de Inmigracion N 25871 toda persona extranjera y que habite el
suelo argentino posee los mismos derechos que los ciudadanos argentinos,
teniendo acceso a la obtencion del CUD.

iQUE NECESITO PARA HACERLO?

Certificados médicos, DNI, estudios complementarios (si los hubiera).

Si la persona tiene obra social debera adjuntar ademas: copia del ultimo
recibo de sueldo si el paciente trabaja; si no trabaja, del familiar que lo tenga
a cargo. Si la persona estd jubilada, debera presentar también copia del recibo
de cobro de la jubilacién.

iA QUE BENEFICIOS SE PUEDE ACCEDER?

Subsidio familiar; asignacion familiar por hijo, transporte gratuito en todo el
territorio de la Argentina, cobertura social de familiar a cargo; exencion en el
pago de coseguros en la Obra Social; cobertura 100% de la medicacion
relativa a la discapacidad; entre otros.



DISCAPACIDAD
SENALADORES 4 X 15 CM
OPC. 01

SER DIFERENTE
NO ES UN PROBIEMA.

EL PROBIEMA ES
SER TRATADO
DIFERENTE.

i

Y
~ Vlé

NO MAS
DISCRIMINACION.

#SOMOSBROWN

POR UNA SOCEDAD MAS INCLUSIVA

FRENTE X 4

3 DE DICIEMBRE

DIN INTERNACIONAL DE 1AS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Sefaladores discapacidad.
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ONA
EDUCACION
INCLUSIVA
REQUIERE
UNA SOCIEDAD

INCLOSIVA

]
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A\ 40

CONSTROYAMOSIA!

#SOMOSBROWN

POR UNA SOGEDRD MAS INCLUSIVA

#SOMOSBROWN

POR UNA SOCEDAD MAS INCLUSIVA

DORSO



Anexo 4. Afiches, Adhesivos y Ploteos “Derecho a Jugar”

—

| DERECHO DE LOS NINOS [
-~ AR T
Y NINAS A JUG 2 ¥

Cuando [0S nifios ¥ nifias juegan... @

Crecen mas sanos
Ge relaCionan y se comuniCan
EXpresan sus emociones

Las personas adultas podemos...

Jugar junto a los nifios y nifias.

Favorecer que las nenas y los nenes jueguen Iibremente”\i“
con todos los juguetes y a todos los juegos.

Propiciar que puedan vivenciar diferentes roles y actividades.

-

Darles la posibilidad de expresarse a todos y todas por igual. }

Garantizar condiciones de juego seguras para las nifias y los nifos.

o/%\e .
'%ALMIRANTE Buenos Aires
rwn CONSEJO FEDERAL Provincia

9 RU P(g DE INVERSIONES

Afiche para jardines. Ploteo para sedes.
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DERECHO DE LOS NINOS

-~

Y NINAS A JUGAR

Cuando [os ninos ¥ hifas juegan...

Crecen mas sanos
Ge relacCionan y se comunican
EXpresan sus emociones
Desarrollan |a CapaCidad de Crear e imaginar
TResuelven |os conflictos dialogando

Provincia

CONSEJO FEDERAL
DE INVERSIONES

@ p
7’\ ALMIRANTE Buenos Aires
1Y “Brown

’ STICKER 15X 20 CM

Adhesivo identificacién para entrega de materiales didacticos
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Anexo 5. Cartilla uso de materiales didacticos primera infancia

DERECHO DE
Y NINA

S A JUGAR

“Las plantas Crecen en direccion al sol
porgue eso las ayuda a Crecer y a desarrollarse mejor.

El juego es para [os nifios ¥ nihas
Io que el 5ol es para las plantas.

Los nifos ¥ las hifas Crecen jugando porque eso
les ayuda a desarrollarse y a aprender mejor” *

siminanse @ Buenos Aires
rown p Provincia

st sosa
e reRsInes

PARA PENSAR NUESTRO TRABAJO CON LOS NINOS Y LAS NINAS

- Es importante propiCiar ¥ favorecer que |as benas ¥ |os henes
jueguen libremente con todos [0s juguetes ¥ 3 todos (oS juegos, sin
limitarios en fUnCion de su género.

- Es significativo que todosfas puedan vivenciar diferentes roles ¥
ividades. porgue eso enriguece y posibilita ampliar sus aprendizajes
acerca de sus habilidades ¥ Capacidades.
hay objetos, actividades, habilidades ni cualidades que sean
estrictamente de |as nenas o de |0s nenes...
- Tampoco hay formas de expresion de sentimientos o demostracion
de habilidades fisicas mas validas en uno u otro género.

- ES fundamental darles |a posibilidad de expresarse a todo/as
por igual.

- Es responsabilidad de |0s adultos Y las adultas garantizar
condiciones de juego seguras para 1as nifias y (0s nifos.
- LOS juegos ¥ juguetes tienen Gue ser seguros y acordes a las
diferentes edades ¥ sin prejuicios sexistas, siempre acompafiados ¥
Cuidados por guienes [0s tienen a su cargo.

Jugar: un derecho a ser defendido

Todos los nifios ¥ nifias tienen el derecho a ser educados/as y protegidos/as,

debemos otorgarles el derecho a divertirse, a aprender, a

pero ademas
presarse e ilusi

narse a través del ju

JUGUEMOS JUNTOS Y JUNTAS / #SOMOSBROWN

Tapa y contratapa de la cartilla
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Anexo 6. Materiales Programa ENVION: Calendario, Folleto, Adhesivos,
Cuadernillo, Agenda

[ —

i~ GALENDARIO 2018
i ——

<§>/" PLANIFICAMOS EL FUTURO Y NOS ORGANIZAMOS EN EL PRESENTE.

n AR
ARZ0 AB AYO AGENDA R
= g ts e 89w
I S nenwus e
. T uwunnznaou
Dia del Trabajor 5528230
123 45 87
¥ P8 W N R D W
g R EREEE]
2nunnn s
& |- )
E O E
R
¢ o 8T8 aw e
Snusenus
Dia del Veterano y de los Caidos =
. en la Guerra de Malvinas annznunns
R
6
7 Aniversario de la sancion de la _.z
Loy de Identidad de Género

8 | Dia Internacional de la Mujer

JuNo
=
=

9
10 Dia Mundial do la Salud TV
R
R
n Sswownan
T 2B uns®0n
12 20
13 Francisco, el primer Papa argentino _
= EEE
14 A 2 5878 8 0 n
R Grounwons
15 2 EEEEEE
| 5088 00
16 13 Dia de la Escarapela Nacional R
]
7 e #2105 898
LR R
Esownanaa
“auswsoan
19 -
20 203 4 0

21 | Dia Internacional de la eliminacién
de la discriminacién racial

(OCTUBRE

22 » n
23 Dia de la Revolucién de Mayo T
)
24 | Dia Nacional de la Memoria por la £ 45578930
Verdad y la Justicia S nenus sy
= Suennznaun
saaanw
22 Dia Mundial del Libro o e
'
27 Dia Nacional de la Donacién g1
de Srganos g sonenuw
28 S wnwewsaaz
sussnan
0w
22 [ seves samto e R VE
o - )
Viernes Santo R EEE
3 Bouswnus
Sanzaunsn
TR
) | Primers marcho de Hadres y Abueiss
Go Praza de M @ 12
Blente Turistics. R A A '
‘»‘ ‘ EII}H!?Y:MH'
Srusvnnaan

unman

/4 SIQUEREMOS CONSTRUIR UNA SOCIEDAD MAS PARTICIPATIVA, ES IMPORTANTE COMPRENDER QUE SOMOS IGUALES EN DERECHOS PERD
@ DIFERENTES EN CUALIDADES E INTERESES.

ofele

7L\\ CONSEJO FEDERAL Buenos Aires
1 DE INVERSIONES Provincia
FHAROS

Calendario planificador anual para pared
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#SOMOSBROWN

Folleto Diptico exterior

EL ROL DEL FACILITADOR/A

« Ejercerlo desde la perspectiva de derechos, para decodificar
las miradas, prejuicios y estereotipos que se presentan en la
vinculacién con los y las jovenes.

« Incorporar la nocién de adolescencias desde el desarrollo de
factores positivos como el afecto, los limites, la expresién y la
contribucién a los espacios de participacién efectiva.

+ Generar diferentes estrategias, que permitan el despliegue
de herramientas para que los y las adolescentes desarrollen sus
capacidades.

« Entablar relaciones de intercambio.

+ Valorar las diferencias y los tiempos de cada joven frente a
los procesos de aprendizaje para posibilitar encuentros
enriquecedores.

« Estar al tanto de las diversas vivencias y probleméticas que
atraviesan las y los jovenes.

Folleto Diptico interior

71

VION
CONSTRUYENDD EL PROTAGONISMO JUVENIL

’ Buenos Aires

LAS HABILIDADES DEL FACILITADOR/A

+ Saber escuchar y estar abiertos a otras opiniones.

+ Generar vinculos saludables.

* Promover la circulacién de la palabra.

+ Aceptar errores propios y ajenos y aprender de ellos.

+ Reflexionar sobre su rol como promotor (mirada sobre si
mismo).

« Utilizar la pr como herr de intervencion.

+ Respetar los tiempos subjetivos y los silencios grupales.

+ Detectar y promover las destrezas individuales y colectivas.
+ Establecer empatia con los adolescentes.

+ Saber poner limites con justicia y claridad.

« Percibir los liderazgos naturales y mediar en los conflictos.
+ Valorar el uso de nuevos conocimientos.

P pr particip
de las acciones de los jovenes.

que busquen la autonomia



ORIGINALES
TROQUEL CAPA APARTE

5 CM DIAM. 5 CM DIAM. 5X3 CM

Adhesivos con texto Envion

ENVION

CONSTRUYENDO EL PROTAGONISMO JUVENIL

Tapa del Cuadernillo y Agenda
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