eSS

Convenio CFl — Provincia de La Rioja. Agencia de Desarrollo y Observatorio.
Expte N° 15908 02 01

Titulo de la Consultoria: Manual de Operaciones de la Unidad de
Financiamiento

PROYECTO DE
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

N O 5 @

CONSEJO FEDERAL
MINISTERIO DE PLANEAMIENTO
ADIFLAR E INDUSTRIA GOBIERNO DEL PUEBLO DE INVERSIONES



AGENCIA DE DESARROLLO, INVERSION Y FINANCIAMIENTO

—
Il hAi a PROYECTO DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

DE LA PROVINCIA DE LA RIOJA

INDICE
INTRODUGCCION ... ..cuoiiiiteiteeeee ettt ee et ettt ettt e e et e e beeaa et e et e e teeteeseeteeteareenseetesteareareenes 3
Agencia de Desarrollo, Inversion y Financiamiento de La Rioja (ADIFLaR) ...........cccccvvveeeeenn. 3
(@] o] T=] 1)Y/0 Je (=] B = £0) V=T od (o 1SR 3
Propésito de la Consultoria dentro del Proyecto..............ceoioiiiiiiiiiiiiiiieeeeiiiiieeee e 3
Objetivo General de 1a CONSUROIAL...........cuuuiiiiii e e e e 4
ProduCtOS ESPEIAUOS .......cevviiiiiiiiiiiieieee ettt ettt 5
Cronograma del Plan de TrabajO.........c.oovuuiiiiiiii e 6
Resumen de los Ultimos avances del Periodo .........c..uuvveeiiieeiiiiiiiiiiiiee e 7
Resumen y aportes del Primer INforme de AVANCE............covvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeee e 8
LOQrOS AlCANZAAOS. ... . i e e e e e e e e et e e e e e e e e e et e e e e e e e arra 10
Resumen y aportes del Primer Informe Parcial ... 11
ASPECLOS relevantes @ rESAILAr.............oeuiiiiiii i e e e e e e e 13
Resumen y aportes del Segundo Informe Parcial..............ccoovvviiiiiiiiiiiiiiiiiiieee 14
Principales Metas alcanzadas en el Periodo: ...........uueeiiie i e 15
Matriz de Informacion de Fuentes de Financiamiento como herramienta de Gestion de la
AR e et ea s 17
Matriz como herramienta en el Procedimiento para generar Proyecto de Financiamiento
(PEL) oottt ettt 19
Criterios de clasificacion y ordenamiento para la Matriz ...........ccccceeeiiiiiiiiieiiiee e 20
CoNSIAEraCiONES FINAIES: ...ttt e e e e e e e e e e e e e 21
AN X O S, e et e et a e et et aeara s 24
1) Manual de Procedimientos y Operaciones de la Unidad de Financiamiento. ................. 25
2) “Documento con el disefio y estructuracion de la Matriz de Informacion de Fuentes de
FINANCIAMIENTO”. ... e e e 26
INFORME FINAL — Consultor: Lic. Giselle Maria CAH [ 2 1




A—
Il hAi a PROYECTO DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

AGENCIA DE DESARROLLO, INVERSION Y FINANCIAMIENTO
DE LA PROVINCIA DE LA RIOJA

INTRODUCCION

Agencia de Desarrollo, Inversion y Financiamiento de La Rioja

(ADIFLAR)

La Agencia de Desarrollo, Inversion y Financiamiento de La Rioja, (ADIF-LAR),

creada mediante Decreto PEP N°272/16, tiene como finalidad intervenir en la
formulacion, gestion, administracion, supervision, monitoreo y evaluacion de los
Programas y Proyectos con financiamiento Nacional, Internacional y/o Multilateral que
se desarrollen en el &mbito de la Provincia o que resulten de acciones de integracion
regional, nacional e internacional en que participe.

Por tal motivo, y con el apoyo del CFI, mediante el Proyecto de Fortalecimiento
Institucional la Agencia de Desarrollo, Inversion y Financiamiento de la Provincia de La
Rioja (ADIFLAR), se busca que la misma pueda convertirse en un organismo
especializado en la formulacion, ejecucion y evaluacion de proyectos de inversion y en
la gestion de fondos provenientes de fuentes de financiamiento nacional, internacional

y/o multilateral de crédito.

Objetivo del Proyecto

Fortalecer las capacidades operativas de la recientemente creada “Agencia de
Desarrollo, Inversion y Financiamiento de La Rioja (ADIFLAR)”, capacitando a su
personal, elaborando los planes estratégico y operativo de la Agencia; el organigrama y
las misiones y funciones del Comité Ejecutivo y las unidades bajo su dependencia y
proponiendo instrumentos de articulacién institucional con otras areas y unidades

provinciales con competencias concurrentes.

Proposito de la Consultoria dentro del Proyecto

El Plan de Fortalecimiento Institucional de la Agencia consta de 3 componentes
claramente definidos: Componente 1. Asistencia técnica para la puesta en marcha de la

Agencia y alcanzar los primeros objetivos; Componente 2. Propuesta de un Marco
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Normativo y Operativo para el funcionamiento de la Agencia; y Componente 3. Plan de
capacitacion de recursos humanos.

La presente consultoria esta enmarcada dentro del primer componente,
“Asistencia técnica para la puesta en marcha de la Agencia y alcanzar los primeros
objetivos”, donde se definira un marco estratégico de accidén de la agencia compatible
con el proceso de planificacion que lleva a cabo el Ministerio de Planeamiento e
Industria y los lineamientos politicos institucionales establecidos por la maxima
autoridad ministerial. Se conformara un banco de proyectos para relevar las distintas
iniciativas de los sectores publicos y privados vinculados con la produccion, el empleo y
los servicios. Se elaborardn los planes operativos de cada unidad funcional de la
Agencia que permitiran definir la aplicacion de las herramientas e instrumentos vigentes
y a crear para alcanzar los resultados priorizados para el primer afio. Se disefiara e
implementard una plataforma web para difundir en la nube, los avances, productos y
servicios que brinde la Agencia a los distintos sectores interesados.

Asimismo, la presente consultoria se encuentra vinculada con el segundo y
tercer componente, dando que en la definicibn de sus funciones, operaciones y
procedimientos administrativos estara contribuyendo en el proceso formacion interna de
la agencia y ademas en el disefio, elaboracion y promocion de los productos que la

misma ofrezca hacia afuera.

Objetivo General de la Consultoria

El principal objetivo es disefar y desarrollar un Manual Operativo para la Unidad
de Financiamiento de la Agencia (ADIFLaR) que contemple la definicion de las
competencias de la misma y modelado de sus procesos internos mediante el disefio y
construccion de sus procedimientos administrativos generales y especificos. De este
modo, conformaran en un todo un esquema de trabajo eficaz y seguro que incluira
también los recursos y herramientas operativas, para ordenar y sistematizar la
informacion de las fuentes de financiamiento potenciales detectadas para financiar los
proyectos priorizados por la Agencia de Desarrollo, Inversion y Financiamiento de La
Rioja (ADIFLaR).
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Para ello, se contempla la elaboracién de diferentes instrumentos operativos que
permitan la articulacion, vinculacién y coordinacién de trabajo entre las tres unidades
técnicas de la Agencia con las demas areas técnicas de trabajo, tanto del Ministerio de
Planeamiento e Industria, con otros Ministerios 0 reparticiones provinciales con
competencias concurrentes en relacion a la gestion de programas o proyectos con
financiamiento externo regional, nacional o internacional y con sus respectivas areas
técnicas. Tratando de generar una red provincial interinstitucional centrada en el
Ministerio de Planeamiento e Industria que facilite la interconexion e interaccioén en todo
lo relacionado con programas y/o proyectos de inversién provincial, con financiamiento

principal externo (no provincial).

Productos Esperados

DESCRIPCION

Elaboracién de Un Manual de Operaciones de la Unidad de Financiamiento.

Un Documento que contenga el disefio, la estructuracion y tipificacion de los campos de
una Matriz de informacién dinamica que permita desagregar la informacién de nuevas
fuentes de Financiamiento que se vayan detectando y que estén vinculadas a los

proyectos prioritarios por el Comité Ejecutivo.

Junto al Primer Informe de Avance se ha presentado el Manual de Operaciones de
la Unidad de Financiamiento, quedando sujeto a las modificaciones y ajustes
pertinentes que se requieran segun los diferentes aportes y dindAmicas que se observen
en el transcurso de la Consultoria enmarcada en el Proyecto de Fortalecimiento
Institucional de la Agencia ADIFLaR.

El Segundo Producto que se adjunta al presente Informe Final, pretende contribuir a
los Procesos y procedimientos esbozados en el Manual de Operaciones de la UF,
generando una propuesta de ordenamiento y procesamiento de la Informacion

desagregada de las diferentes Fuentes de Financiamiento que se vayan detectando.
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Cronograma del Plan de Trabajo

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1) Elaboracién del Manual de
Operaciones de la UF

2) Elaboracién del
Documento de disefio de la
Matriz de Informacion de
Fuentes de Financiamiento

3) Brindar Informaciény
apoyo logistico en el
encuadre de los proyectos
formulados a los requisitos
solicitados por las Fuentes
de Financiamiento

4) Colaboraciénen la
elaboracion del
Documento Final A

AIA: Informe de Avance
VP (1): Informe Parcial N°1
V1P (2): Informe Parcial N°2
OIF: Informe Final

Fecha de entregas sequn TDR y fecha calendario 2017-2018

e |A: 15 de Junio de 2017

e [P (1): 15 de Septiembre de 2017
e [P (2): 15 de Diciembre de 2017
e |F: 15 de Marzo de 2018
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Resumen de los ultimos avances del periodo

Durante el ultimo periodo de la presente consultoria, se han llevado a cabo
diferentes labores, por un lado, una tarea de andlisis y revisién de toda la informacion
recabada hasta el momento; se han evaluado y puesto en consideracion los diferentes
instrumentos propuestos en cada uno de los Procesos y Procedimientos Internos del
Manual de Operaciones de la UF. Ademas, se han mantenido reuniones de trabajo
tanto presenciales como virtuales con los diferentes actores involucrados directa o
indirectamente en el Proyecto de Fortalecimiento Institucional para la Agencia de
Desarrollo, Inversion y Financiamiento de la Provincia de La Rioja (ADIFLaR).

En este sentido, se ha colaborado activamente con el consultor Lic. Pablo
Aguilera, responsable de la consultoria a cargo de la Direccibn General y Plan
Estratégico de la Agencia (Exp. 159080601), en cumplimiento de las Tareas N°3 Y N°4.
Se ha brindado soporte técnico y asistencia tanto en la tarea de encuadre de los
proyectos formulados a los requisitos solicitados por las Fuentes de Financiamiento,
como asi también en la confeccion del Plan de Promocién de la Agencia.

En lo que respecta al Plan de Promocién de la Agencia, se ha cooperado con la
consultoria a cargo de la creacién y configuracién del Sitio Web de la Agencia, en lo
referente a la informacién de contenido especifico, y a la propuesta del Guion
Institucional para estructurar la estrategia de comunicacion externa de la Agencia.

Ademas, se ha continuado trabajando en constante coordinacién con el resto del
equipo de consultores, principalmente con el Ing. Jorge Bengolea, a cargo “Gestion del
Proyecto y del Plan de Banco de Proyectos”; como con la consultora Lic. Soledad
Arabel, a cargo “Unidad de Inversiones y Formulacion de Proyectos”; con el consultor
Lic. Ariel Parmigiani a cargo de la “Unidad de Ejecucién de Programas y Proyectos”;
con el Lic. Pablo Wolaniuk a cargo de la consultoria “Evaluacion de Programas de
Organismos Multilaterales e Internacionales de Crédito como potenciales fuentes de
financiamiento para los proyectos que se incorporen en el Banco de Proyectos de la

ADIF-LaR en el Marco de su Plan de Desarrollo Institucional”.

Se ha avanzado en el andlisis de los diferentes perfiles de las Ideas Proyectos

priorizadas dentro de la Agencia; se han estudiado los diferentes procesos y
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procedimientos propuestos por el Banco de Proyectos de ADIFLaR, se han evaluado
los diferentes criterios empleados a la hora de identificar potenciales Fuentes de
Financiamiento, y definir el grado de factibilidad de las mismas.

Se han analizado diferentes entidades con lineas de financiamiento, tanto dentro
del abanico tradicional de las diferentes entidades bancarias publicas y privadas, como
en las no tradicionales por ejemplo entidades de Microfinanzas; Crowdfundig; Fondo de
Capital Privado, etc. Asimismo, se indago en la oferta de Programas y Proyectos con
instrumentos de financiamiento de los organismos publicos nacionales.

Este extenso universo de opciones de financiamiento se ha tenido en cuenta
debido a la multiplicidad de perfiles de potenciales Proyectos identificados (tanto
publicos como publico/privado). Sin perder de vista que los mismos deben estar
vinculados y encuadrados dentro de los lineamientos esbozados en el Plan Estratégico
de Ministerio de Planeamiento e Industria Provincial.

A continuacién, se realizara un repaso general de los principales aportes que se
han generado en cada una de las entregas de Informes, cumpliendo con la totalidad de
las tareas asignadas en el calendario de actividades segun establece el TDR de la

presente consultoria.

Resumen vy aportes del Primer Informe de Avance

En esta primera instancia de la consultoria se ha realizado una extensa tarea de
relevamiento y diagnéstico institucional, lo cual nos ha permitido generar los principales
insumos necesarios para desarrollar un mapeo institucional local, a partir del cual se
puede comenzar a visualizar las interrelaciones y potenciales vinculaciones estratégicas
a nivel nacional e internacional.

En este sentido, se ha empleado una metodologia de abordaje enfocada en los
procesos, ya que son estos los que operativamente muestran la secuencia en el
cumplimiento de los objetivos institucionales.

Aqui, se han utlizado diferentes herramientas de intervencion como ser
entrevistas a funcionarios y técnicos especializados de las areas estratégicas dentro del
Ministerio de Planeamiento e Industria; también se han llevado a cabo reuniones con

diferentes actores estratégicos referentes de los sectores productivos locales
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estratégicos. Asi mismo, ha sido sumamente rico el intercambio con otros consultores
externos del Banco Mundial que han venido trabajando y articulando Programas con la
Provincia.

En lo que respecta a los Organismos Nacionales, se ha participado de reuniones
con diversas autoridades del Ministerio de Produccion de la Nacion, del Ministerio de
Agroindustria, del Ministerio de Ciencia y Tecnologia; con la Agencia Argentina de
Inversiones y Comercio Internacional, entre otras.

Dentro del Ministerio de Produccion de La Nacion; se han mantenido reuniones
con el Secretario de Integracion Productiva Lic. Santiago Prémoli; con el Subsecretario
de Integracion de Politicas Productivas; Lic. Jose G. Perego; también se ha mantenido
dialogo con el equipo de la Subsecretaria de Politicas de Desarrollo productivo: y de la
Subsecretaria de Politicas de Desarrollo y Planeamiento Productivo. Asi mismo, se ha
avanzado con la Directora Nacional de Articulacion Productiva y ademas responsable
de la Red de Agencias de Desarrollo Productivo Gladys Adriana Pérez, con quien se ha
logrado aproximarse por los canales institucionales para que la ADIFLaR pueda ser
parte de dicha Red. Siguiendo esta linea de trabajo, se lograron concretar reuniones y
conversaciones con el equipo local del INTI y del INTA; con los responsables regionales
del BICE Pablo Andrés Ramos (NOA) y Pablo Quesada (CUYO). Ademas, se trabajo en
conjunto con Yanina Baldissone, asesora local del Plan Belgrano Productivo y
responsable de la Casa de La Produccion de Nacion en La Rioja, quien ha identificado
perfiles de Pymes en la Provincia.

Localmente, se ha trabajado tanto con el resto de los consultores expertos
gue son parte del Proyecto de Fortalecimiento Institucional de ADIFLaR; como con
autoridades técnicas del Ministerio, como ser el Secretario de Industria y Promocién de
Inversiones, Ing. José Bustillo y el Director del Area de Planificacion Estratégica Lic.
Hugo Castro, en ambos casos se buscé sobre algunas lineas priorizadas por el Ministro
Dr. Rubén Galleguillo, avizorando las ideas proyecto y las experiencias que ya ha
tenido la provincia y puntualmente el Ministerio, en materia de financiamiento externo.

En sintesis, en esta primera instancia se ha buscado establecer diferentes lazos
de interconexion con los organismos locales, a fin de avanzar en una agenda comudn
que permita, por un lado, la identificacion de las necesidades requeridas en cada

proyecto; y por otro, la estandarizaciéon de los procesos administrativos requeridos
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segun los diferentes encuadres establecidos por las diferentes ofertas de financiamiento
detectadas.

Luego de haber analizado en detalle las principales caracteristicas que hoy
presentan las diferentes ofertas de financiamiento, asistencia técnica y cooperacion en
la Argentina; se ha trabajado sobre los principales ejes estratégicos que localmente ha
definido el gobierno provincial a través del Ministerio de Planeamiento e Industria, y de
las principales lineas de accién que este ultimo ha definido.

En este sentido, lo que se espera de la Agencia es que la misma logre ser
el soporte técnico y logistico para llevar estos lineamientos generales a una instancia

operativa y de ejecucion.

Logros alcanzados

En las diferentes reuniones técnicas llevadas a cabo con el Director Ejecutivo de
la Agencia, y el resto de consultores, se fueron definiendo los objetivos comunes para
avanzar en la consolidacion de una estructura organica y operativa para que sea el

reflejo de una verdadera sinergia del equipo de trabajo.

Manual Operativo UFI:

Se ha avanzado en el disefio y en la elaboracién del primer producto esperado.
El Manual de Operaciones y Procedimientos es el documento que contiene la
descripcion de actividades que deben seguirse en la realizacion de las funciones de la
Unidad Técnica de Financiamiento “UF”.

Se pretende registrar en €l y transmitir sin distorsion la informacion bésica
referente al funcionamiento administrativo de la Unidad de Financiamiento, facilitando
de este modo las labores de auditoria, evaluacion y control interno.

El Manual apunta a ser un soporte para los empleados y sus jefes, para
garantizar que el trabajo se esta realizando adecuadamente.

También, el manual incluye la definicién y detalle de los puestos administrativos
gue intervienen precisando la responsabilidad, el tipo y grado de participacion en cada
uno de los procesos. Se anexan a dicho documento los pertinentes formularios,
autorizaciones o documentos necesarios y cualquier otro dato que pueda auxiliar al

correcto desarrollo de las actividades dentro de la Unidad de Financiamiento.
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Resumen vy aportes del Primer Informe Parcial

En dicho documento, se esboza una sintesis de las principales reuniones y
actividades llevadas a cabo durante los primeros cinco meses de la Consultoria. Se
muestra el avance referido a andlisis de la informacion normativa, como asi también en
el analisis de los procesos formales e informales que en la practica han acontecido y
que denotan las principales dificultades operativas recurrentes, los desafios y las
potenciales oportunidades que los actores locales han venido detectando.

Se puso especial atencion en analizar las principales caracteristicas generales
de acceso directo e Indirecto a las fuentes de financiamiento que se avizoran en los
escenarios internacionales, nacionales y también provinciales. En complementacioén con
los Informes elaborados por el consultor Lic. Pablo Wolaniuk quien hizo una excelente
tarea de mapeo y descripcién de las mismas. Se analizaron algunas de las lineas de
financiamiento de acceso directo ejecutadas hasta ahora en la provincia de La Rioja,
entre ellas el Programa de Fortalecimiento del Sector Publico - APL1 Provincia de La
Rioja (N° de identificacion del proyecto P 121836), el cierre de dicho Programa tenia
fecha prevista para el 31 de diciembre de 2017, y el monto del compromiso asumido es
de US$ 30,00 millones. Se han presentado ciertos obstaculos durante el proceso de
implementacion del mismo, algunos ligados a cambios en las estructuras organicas
provinciales, como asi también, en los gabinetes ministeriales; otros de los tantos
aspectos que han generado retrasos en la entrega de los avances en los plazos
establecidos. No obstante, la Direccion de Planificacion Estratégica del Ministerio de
Planeamiento e Industria, quien en la practica ha asumido un rol clave en la
coordinacién ejecutiva del mismo, ha logrado avances significativos en relacién a la
articulacién y vinculacion con los diferentes actores interactuantes.

Repasando los principales objetivos del Programa de Fortalecimiento del Sector
Publico (APL), encontramos: a) fortalecer las instituciones de la administracion publica
de la provincia de La Rioja en Argentina, para promover la prestacion efectiva y
sostenible de servicios publicos esenciales para el desarrollo humano y productivo. La
recaudacion de impuestos y la mejora de la calidad de los gastos, asi como para
impulsar mejoras en la prestacion de servicios publicos en el &mbito de la gestién del

agua en las zonas rurales.
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Este Proyecto tiene dos componentes: 1) El primero comprende la ejecucion de
los programas de gastos subvencionables. Este componente desembolsa a la tesoreria
provincial contra tres programas de gastos elegibles en las areas de (i) administracion
tributaria, (ii) calidad de los gastos, y (iii) prestacion de servicios publicos en la gestion
del agua rural.

2) El segundo, proporciona asistencia técnica en los sectores del proyecto con el
fin de: (i) apoyar la modernizacion de la funcién de administracion tributaria del
prestatario y las instituciones relacionadas, (ii) apoyar la mejora de la calidad y
eficiencia de los programas de gasto del prestatario. El desarrollo de una estrategia
para mejorar la gestion y el acceso a los recursos hidricos por parte de la poblacion
rural dispersa. Este componente también apoya la coordinacion y supervision general
del proyecto y fortalece la eficacia y la calidad de la operacién del proyecto.

En lo que refiere al acceso indirecto, aqui la posibilidad de acceso a los fondos
es a través Programas Nacionales, Regionales o Provinciales en los cuales el Gobierno
Argentino es el receptor directo de los mismos, ya sea como crédito o donacién. En este
sentido, es clave el rol de las Agencias de Implementacion que son quienes
instrumentan los accesos indirectos al financiamiento internacional a través de
Programas especificos.

A nivel nacional, se ha podido constatar la existencia de un marco estratégico
general, del cual derivan las estrategias especificas de cada Ministerio Nacional en
particular, con sus respectivos planes operativos y de accion que contemplan el
endeudamiento o donacion al que acceden.

En simples palabras, se podria decir que, en el Plan Estratégico, cada Institucion
deja sentados los objetivos, las estrategias y los resultados esperados, que desde esa
area especifica de gobierno se vinculan con las politicas publicas nacionales, y con los
acuerdos internacionales a los cuales Argentina se ha adherido. De estas estrategias
devienen los acuerdos que la Argentina firma con los diferentes organismos de
cooperacion financiera. Los mismos van desde Programas con alcances bien
especificos, que incluyen el financiamiento de proyectos con medios de verificacion e
indicadores de impacto; estos son en su mayoria fondeados por el Banco Mundial y el
BID; hasta Programas y Lineas de Financiamiento que son un poco mas laxas y

amplias en cuanto a su alcance y destino. En este segundo grupo podriamos distinguir
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a los organismos de Naciones Unidas como el PNUD, la FAO entre otros Organismos
Asociado.

En la Argentina, actualmente es la Secretaria de Politica Econdmica y
Planificacion del Desarrollo, la encargada de llevar adelante las Relaciones Financieras
Internacionales. Asimismo, en la gestion operativa entre los organismos financieros y el
Gobierno Argentino, es La Direccion Nacional de Proyectos con Organismos
Internacionales de Crédito (DNPOIC).

Aspectos relevantes a resaltar

Entre otros aspectos, se sefala todo el proceso de elaboracion de los dos
productos esperados de la presente consultoria “EI Manual de Operaciones de la
Unidad de Financiamiento”, donde se ha previsto el disefio y ejecucién de acciones
participativas de consulta y validacion de los productos esperados. Es asi que se
gener0 alianzas estratégicas entre los actores que permita formar concesos internos
para una mejor internalizacion de las herramientas técnicas de gestion que les estara
ofreciendo ADIFLaR.

Cabe seiialar, que en el Primer Informe Parcial se ha definido un esquema de
trabajo para la confeccion del segundo producto esperado “Documento de disefio de
la Matriz de Informacion de Fuentes de Financiamiento”. Para ello, se propone una
metodologia participativa y de intervencion directa, que permitira detectar el perfil de los
actores interesados en contar con esta “Matriz de Informacion de Fuentes de
Financiamiento”.

Se estuvo indagando en las principales demandas de informacion referidas a
financiamiento, que actualmente posean, tanto el Ministerio de Planeamiento e Industria;
como en otras dependencias publicas vinculadas a Proyectos de Desarrollo y
Actividades Productivas. A su vez, se ha trabajado con el resto de los actores locales
de ambitos privados y académicos, que requieran acceder a la Matriz de Fuentes de
Financiamiento. Hay que mencionar, ademas el trabajo en coordinacion con el resto del
equipo de consultores, analizando los diferentes perfiles de las ideas-proyectos (IP),
que fueron surgiendo y luego avanzando en su proceso de formulacion.

Se han evaluado las diferentes actividades de capacitacion que se brindaron en

el marco del presente Proyecto de Fortalecimiento Institucional de la Agencia. El
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principal interés se ha centrado en evaluar las diferentes tematicas y por sobre todo las
diversas demandas de informacion de financiamiento y crédito que se presenten. A
partir de las mismas, es que se ha analizado diferentes modelos de Directorio de
Fuentes de Financiamiento o bases de datos con diferentes matrices de informacion

desagregadas de los diferentes instrumentos de financiamiento y asistencia a proyectos.

Resumen y aportes del Sequndo Informe Parcial

En el Segundo Informe Parcial entregado en el 15 de Diciembre del 2017, se han
detallado las diversas actividades realizadas durante el periodo, entre ellas se han
destacado ciertos encuentros y reuniones estratégicas con diferentes actores
involucrados directa o indirectamente en el Proyecto de Fortalecimiento Institucional
para la Agencia de Desarrollo, Inversion y Financiamiento de la Provincia de La Rioja
(ADIFLaR).

Por un lado, se han llevado a cabo reuniones periédicas semanales con los
consultores a cargo de la Direccién general y Plan Estratégico de la Agencia Lic Pablo
Aguilera; de la Gestion del Proyecto y del Plan de Banco de Proyectos de la Agencia
Ing. Jorge Bengolea; de la Unidad de Inversiones y Formulacion de Proyectos Lic.
Soledad Arabel; de la Unidad de Ejecucion de Programas y Proyectos Lic. Ariel
Parmigiani, consultores con los cuales se estuvo trabajando sobre los objetivos y metas
trazadas por el actual Ministro de Planeamiento e Industria de la Provincia, quien
ademas es el Presidente de la Agencia.

En estas reuniones periddicas no solo se han definido las estrategias y criterios
para avanzar en nuestras consultorias individuales de manera coordinada, a fin de
contribuir a la realizacion de la ultima tarea compartida para todo el equipo, Tarea N°4:
“Consolidacion del Informe Final”. Ademas, se ha aprovechado el espacio para debatir
acerca de las diferentes estrategias presentadas por los consultores para plasmar en
dicho Informe.

Complementariamente a las reuniones de trabajo que se mantuvieron con el
equipo de consultores de ADIFLaR, también se llevaron a cabo con los Consultores que
conforman el Observatorio Econdmico, Social, Laboral y Ambiental LR. En este sentido,
fue importante la presentacion y vinculacion que se propicio entre la Agencia y el

Observatorio, y la identificacion de diferentes puntos de complementacion de sus
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estudios respecto de varios de las ldeas-Proyectos que hoy se estdn contemplando
desde la Agencia.

Se debe agregar, que se ha tenido una amplia agenda de reuniones y
participaciones en diferentes eventos llevados a cabo por organismos con presencia de
autoridades nacionales, y con representantes de Programas Nacionales con
financiamiento tanto para el sector privado como el sector publico; referentes de
diferentes instituciones de cooperacion financiera y técnica; Instituciones que alientan la

inversion con diferentes productos de asistencia y de financiamiento.

Principales Metas alcanzadas en el periodo:

No solo se establecidé un primer contacto con los responsables de las Lineas de
Trabajo de INTI y Lineas de Financiamiento del Ministerio de Produccién de la Nacion,
sino también se ha llevado a cabo reuniones con representantes de IPALaR (Instituto
Provincial del Agua La Rioja), para tratar las diferentes Ideas-Proyectos que tenian
actualmente en proceso de ejecucion, o en cartera para ser presentados ante ENHOSA
y demas organismos nhacionales de financiamiento de obras Hidricas y Saneamiento a
fin de identificar potenciales acciones complementarias a los proyectos en el Banco de
Proyectos de ADIFLaR.

A su vez, se ha establecido contacto con la representante de la Entidad de
Enlace UCAR, PROSAP en la Rioja, Licenciada Paola Crespi Fabregues, con quien se
ha tratado acerca de las potenciales posibilidades de financiamiento de ciertas Ideas
Proyecto (en su mayoria de caracter Publico) que se identificaron en la Agencia, y que
por sus componentes perfilan en la Orbita del PROSAP Il (Programa donde se
contempla la Inversion Publica en Proyectos alineados a: EI Riego y Drenaje -
Administracion y Manejo de los Recursos Hidricos-; La Infraestructura para la
Produccién -Caminos Rurales, Electrificacion Rural-; y otros Proyectos de Inversion
Pdblica). Hasta el momento, en la Provincia de La Rioja han sido ejecutado 3
Proyectos: 1) Readecuacion de los Sistemas de Riego Superficiales y de Intensificacion
Productiva; 2) Sanidad Vegetal; y 3) Sistema de Informacién para la Gestion Integrada
del Recurso Hidrico.

Ademas, se ha conversado acerca de los ANR que dentro del marco del

PROSAP IV se encuentran disponibles para Productores agropecuarios o MiPyME
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agroindustrial que sean beneficiarios directos de las intervenciones publicas que
PROSAP tiene en todo el territorio nacional a través de las Iniciativas de Mejora
Competitiva (cluster y micro regiones) y obras de riego.

En este sentido, el principal avance ha sido sentar las bases para una relacién de
colaboracion directa. Quedando pendiente la alternativa de una firma de acuerdo de
cooperacion y colaboracion institucional entre los Ministerios Provinciales de Produccion
y de Planeamiento e Industria necesario, como Acuerdo Marco sobre el cual la Agencia
podria Articular, Formular, Presentar y Monitorear la ejecuciéon de los eventuales
Proyectos que, si bien surgen del seno de la agenda interinstitucional, estan
enmarcados en el ambito de competencia del Ministerio de Produccion.

En sintesis, se podria decir que se han analizado en conjunto las Ideas-
Proyectos vinculadas a los temas prioritarios tanto por el Ministro, como asi también por
el Gobierno Provincial, que en relacion a ello, se ha cumplimentado otra de las tareas
esbozadas en el TDR de la consultoria, Tarea N°3: “Brindar Informacion y apoyo
logistico en el encuadre de los Proyectos Formulados a los requisitos solicitados por las
fuentes de Financiamiento”. Si bien aun se estd en proceso de formulacion y perfilado
mas acabado de varias de las Ideas Proyecto (aun se trata de ideas un tanto generales,
falta especificar mayor informacién que pueda dar cuenta la factibilidad de dicho
proyecto, en algunas casos aun no se han definido claramente ni los Beneficiarios
Directos ni quiénes serdn los Responsables de la ejecucion de los mismos), no
obstante, a pesar de ello si se han podido identificar algunos campos de informacion
relevantes que denotan los objetivos generales y especificos que se persiguen con
dichos proyectos.

Se ha colaborado con el consultor Lic. Pablo Aguilera, en la tarea de perfilado de
algunos potenciales proyectos enmarcados en el Plan de Desarrollo de Los Llanos. Se
han identificado necesidades y problemas estructurales que demandan propuestas de
proyectos enfocados a alentar el desarrollo productivo de la region, mediante acciones
e inversiones que tiendan a estimular la actividad ganadero bovino y caprino entre otros.

Actualmente, se esta colaborando con consultora Soledad Arabel, en el ajuste y
perfilado de los siguientes Anteproyectos: 1) “Proyecto Disefio de una planta de
tratamiento de efluentes con utilizacion de energias renovables para la industria

olivicola riojana”; 2) “Proyecto Agroindustrial vitivinicola para Promocion de Inversion
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Externa” y 3) “Proyecto Desarrollo de la Industria del Software en el marco del Complejo
tecnologico, productivo e industrial La Rioja”.

Asimismo, se ha trabajado activamente con el consultor Pablo Wolaniuk quien ha
colaborado de manera eficiente con sus informes y productos esperados a identificar,
potenciales instrumentos de financiamiento de organismos internacionales con

Programas o Proyectos especificos que podrian aplicar.

Matriz de Informacion de Fuentes de Financiamiento como herramienta de
Gestion de la AFE

Durante el primer periodo de consultoria, se ha buscado comprender cual seria
la verdadera utilidad de dicho Producto, para quien deberia estar enfocado; en que
deberia consistir y que funciones o acciones debiese permitir ejecutar, entre tantos
otros interrogantes que se han venido presentando.

Indagando en el tipo de herramientas que otras Agencias y Entidades con
particularidades similares a las de ADIFLaR utilizan a la hora de perfil de ofrecer sus
servicios a la comunidad, se ha detectado que la mayoria ha optado por tener un
Directorio de Fuentes de Financiamiento, abierto a la comunidad en algunos casos y en
otros de uso interno (como Base de Datos propia).

En el caso de ADIFLaR, la naturaleza misma de la institucion, su Mision, Vision y
Alcance, entre otros aspectos conferidos por su decreto de creacion, no le otorgan un
perfil tan delineado si se quiere, como es el caso de Agencias de otras provincias, por
citar algunos ejemplo: ADEC (Agencia de Desarrollo de Cérdoba); ACIF SEM (Agencia
Cordoba de Inversibn y Financiamiento Sociedad de Economia Mixta) Y
PROCORDOBA (Agencia para la promocion de las Exportaciones), ARDNOA
(Agencia Regional de Desarrollo del Noroeste Argentino); o la ASJ ( Agencia San Juan
de desarrollo de Inversiones), entre otras, quienes poseen perfiles de agencias bien
diferentes entre si.

ADIFLaR, tiene como principal Vision la de “crear entornos colaborativos entre
Emprendedores, Productores; Empresas; Comerciantes e Inversores locales; Camaras,
Asociaciones; Fundaciones; Organizaciones de la Sociedad Civil Organizada,

Universidades, Profesionales independiente, las diferentes dependencias del Gobierno
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Nacional, los Ministerios y Secretarias y Subsecretarias Provinciales, los Municipios”. Y
por otro lado, tiene como principal Misién captar las oportunidades de financiamiento y
promover a la Provincia de La Rioja como un espacio estimulante para: 1) La inversion
productiva, 2) La innovacién tecnologica,3) La capacidad emprendedora de la poblacion.

Dentro de ADIFLaR, La Unidad de Financiamiento (UF), prevé ser un area
técnica de asistencia y soporte continuo del funcionamiento de la Agencia y, entre
algunas de sus principales labores, se pueden destacan la identificacién, gestion,
captacion y canalizacion de los recursos provenientes de fuentes de financiamiento
nacionales y/o internacionales; la orientacion y coordinacion de las distintas areas del
Gobierno Provincial con las Agencias y Organismos Nacionales e Internacionales, la
administracion y supervision de la ejecucion de los recursos que la Agencia recibe y
genera de conformidad con las prioridades asignadas por el Comité Ejecutivo entre
otras tantas funciones que emanan del Decreto Fundacional de la Agencia (Decreto
PEP N°272/16).

ESTRUCTURA ORGANICA DE LA UE

UNIDAD DE
INANCIAMIENT

Area de
Contabilidad y Area de Tesoreria
Presupuesto

Area de Fondos
Externos
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Entre las misiones que le son asignadas a esta area en el Manual de
Operaciones de la UF, se destacan Planificar, Controlar, Gestionar y Seguimiento a la
programacion y ejecucion financiera de convenios de asistencia financiera, velando por
el fiel cumplimiento y el buen uso de los recursos provenientes de la Cooperacion
Externa, en apoyo a los diferentes programas, proyectos o actividades que se
emprenden.

Por otra parte, entre las funciones especificas asignadas a esta area se destacan
la de “Mantener actualizada la Matriz de alternativas de financiamiento de ADIFLaR y
los avances en las gestiones en cada una de ellas”; “Clasificar los proyectos por fuente
de financiamiento, ubicacion geogréfica, unidad ejecutora, monto asignado y naturaleza
del financiamiento”; entre otras.

Es en este sentido que se ha identificado aqui la primera gran necesidad de
contar con “la Matriz de alternativas de financiamiento”, como principal herramienta de
trabajo de la AFE en el proceso de busqueda y comparacién de las diferentes Fuentes
de Financiamiento que se hayan reconocido como potenciales para los Proyectos

priorizados dentro de la Agencia.

Matriz como herramienta en el Procedimiento para generar Proyecto de
Financiamiento (PE.1)

A la necesidad recientemente sefalada, se viene a sumar la Operacion
denominada “Generar Proyecto de Financiamiento” dentro de la cual se define el
Procedimiento Especifico de interaccion entre Ul, AFE y entidades externas
(Organismos Cooperantes) para generar proyectos de financiamiento bajo la
coordinacion de la Unidad de Financiamiento (UF).

Entre los lineamientos mas importante que se podrian destacar dentro de este
Procedimiento, encontramos el de funcionar como un canal de intercambio, entre
organizaciones particulares o gubernamentales, para fomentar proyectos de desarrollo,
fortalecimiento y financiamiento productivo y comercial que puedan incrementar la

competitividad en el mercado. Ademds, se busca fortalecer las capacidades en
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convenio con entidades externas, organismos cooperantes y comunidad empresarial en
La Rioja, a fin de también poder fomentar el desarrollo empresarial, mediante la
creacion de nuevos proyectos y participando en la definicion de la demanda de soporte
profesional y las necesidades de financiamiento del entorno geografico y social de la
provincia de La Rioja.

Sin perder de vista por supuesto la prestacion del servicio de asesoria externa y
transferencia de conocimiento al sector publico y privado. El poder lograr acuerdos
entre sector publico y privado a través del fortalecimiento de las relaciones de ADIFLaR
contando con una cartera de proyecto innovadores, que promuevan y creen valor al
trabajo local.

Entre las actividades que se detallan en este Procedimiento una quizas de las
mas relevantes es la denominada “BlUsqueda de entidades externas y/u organismos
cooperantes interesados en producir conjuntamente un proyecto de financiamiento”. En
esta Actividad, donde el Gestor Técnico de la UF debera busca socios que quieran
colaborar en conjunto en proyectos de financiamiento, resulta de gran aporte poder
contar con la herramienta de la Matriz de Informacién de Fuentes de Financiamiento, a
fin de poder simplificar el proceso de busqueda y evaluacion de las diferentes

alternativas de Programas con Financiamiento existentes.

Criterios de clasificaciéon y ordenamiento para la Matriz

Los criterios que se han seguido parten de la premisa de que la Matriz constituye
un instrumento ordenador y clasificador que ayuda en el quehacer diario de las tareas y
actividades especificas que en el Manual de Operaciones de la Unidad de
Financiamiento (UF) le han sido atribuidas al Area de Fondos Externos (AFE) como
principal area de gestion externa de la Agencia.

El principal objetivo que se persigue es el de simplificar el proceso de blusqueda
y comparacion de las diferentes Fuentes de Financiamiento que se hayan identificado
como potenciales para los Proyectos priorizados dentro de la Agencia.

A partir del mismo se pretenden generar las bases necesarias para el posterior
desarrollo de un Sistema Informatico que sirva como un soporte técnico de asistencia
constante al “Procedimiento para Generar Financiamiento” (PE.1) - Contemplado en el

Manual de Operaciones de la Unidad de Financiamiento de ADIFLAR.
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Asimismo, se ha buscado compatibilizar los criterios metodolégicos y operativos
que se utilizaran en la Matriz con el Sistema de Objetivos y Estrategias con el que
opera el Banco de Proyectos de la Agencia. Sin dejar de resaltar la relevancia que ha
tenido la constante interaccion y trabajo en equipo con el consultor Pablo Wolaniuk,
quien en sus trabajos ha incorporado una serie de criterios de evaluacion a tener en
cuenta en el proceso de Clasificacion de los Programas y Proyectos segun el grado de
relacion con los objetivos perseguidos por los Anteproyectos priorizados en el Banco de

Proyectos, y ademas segun el grado de inclusion de la Provincia en esas Lineas.

Consideraciones Finales:

Finalmente, y para ir concluyendo, es necesario destacar algunas

consideraciones finales:

El Plan Estratégico de la Agencia

Sin dudas resultara un insumo sumamente relevante a partir del cual se espera
gue se definan los lineamientos de la gestién de la Agencia a corto mediano y largo
plazo.

La definicion de los lineamientos estratégicos resulta de gran importancia dado
que a partir de los mismos ADIFLaR tendra verdaderamente la oportunidad de actuar
intersectorialmente tanto dentro como fuera de la érbita del Ministerio de Planeamiento
e Industria. Asimismo, y en pos de lograr operativizar las atribuciones que le ha
conferido el Decreto Provincial de creacion, resultard clave el trazar una estrategia
interinstitucional conjunta con el resto de las reparticiones provinciales y municipales,
donde queden establecidas metas conjuntas, responsabilidades y el rol complementario

gue ADIFLaR tendra ante el resto de instituciones publicas y privadas.

Relaciones con Organismos Nacionales e Internacionales

Durante el periodo que ha durado la consultoria, ha sido constante el ejercicio de
pensar y comprender cual debiese ser la relaciébn que desde la Agencia se tenga con
los Organismos Nacionales, y el resto de instituciones de asistencia financiera, técnicay

colaborativa, a fin de poder tener una dinamica fluida de intercambio de informacion.
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Todavia cabe sefialar, que desde el radar Nacional la Agencia pueda ser identificada
como una potencial ventanilla no solo para promocionar sus productos, sino ademas
para poder colaborar en el proceso de encuadre y adecuacion de varias Ideas-Proyecto
presentadas a los requerimientos de las Fuentes de Financiamiento. Por tal motivo se
ha mantenido una amplia agenda de reuniones con diferentes referentes de Programas
Nacionales que dentro de los diferentes Ministerios Nacionales ofrecen herramientas de
Financiamiento Asistencia Técnica y diferentes acciones de colaboracion.

En este sentido, y como bien ya se ha sefalado en varios de los informes
entregado, los accesos a la mayoria de los Programas con Instrumentos de
financiamiento externo se dan a través de Agencias de Implementacién, que son las
responsables de ejecucion de los proyectos/programas y muchas veces también
Unidades de Ejecucion de los mismos.

Dos de los ejemplos mas importantes quizas sean 1) La Unidad para el Cambio
Rural (UCAR) y 2) la Unidad de Coordinacion de Programas y Proyectos con
Financiamiento Externo (UCPyPFE).

En el caso de la UCAR (Unidad para el Cambio Rural) creada como ambito
especifico para la gestiébn de las politicas sectoriales, fortaleciendo asi la capacidad
institucional de coordinacién de los diferentes instrumentos de politica para la inversion
publica con financiamiento externo existentes, y con miras a organizar estratégicamente
la ejecucion de todos los convenios de préstamo orientados al desarrollo agropecuario y
rural. Razén por la cual depende del Ministerio de Agroindustria de la Nacion y su
organizacion institucional esta basada en una Coordinacién Ejecutiva - asistida por
cuatro unidades de staff -; responsabilidades técnicas por Area apoyadas en Unidades
y Sectores, complementadas asimismo con coordinaciones técnicas para cada
Programa o Proyecto.

Por su parte, la UCPyPFE (Unidad de Coordinacion de Programas y Proyectos
con Financiamiento Externo), funciona en la orbita de la Secretaria de Obras Publicas
del Ministerio del Interior, Obras Publicas y Vivienda. Tiene por objetivo intervenir en la
formulacién, gestién, supervision, monitoreo y evaluacién de los proyectos y/o
programas con financiamiento externo que se asignan a dos Subsecretarias segun sus

incumbencias, la Subsecretaria de Obras Publicas y la Subsecretaria de Recursos

INFORME FINAL — Consultor: Lic. Giselle Maria CAH 22



—
Il hAi a PROYECTO DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

AGENCIA DE DESARROLLO, INVERSION Y FINANCIAMIENTO
DE LA PROVINCIA DE LA RIOJA

Hidricos. Esta ultima concentra la mayoria de los programas y proyectos bajo el
presente andlisis.

Finalmente, cabe destacar que con el Manual de Operaciones propuesto por la
presente Consultoria, conjuntamente con su documento externo “Matriz de
ordenamiento y clasificacion de fuentes de financiamiento” y con todo el trabajo de
relevamiento realizado hasta el momento, se espera poder contribuir a la coordinacién y
complementacion de las tareas dentro de la Agencia. Definiendo e implementando los
sistemas y procesos, bajo criterios de economia, eficiencia y eficacia, en la obtencion y
manejo de los recursos asignados a la institucion, como asi también logrando una agil y
oportuna ejecucion de los proyectos financiados con recursos externos, velando porque
se cumplan las normas, reglamentos y compromisos establecidos en los convenios que

los originan.
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ANEXOS
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PROYECTO DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

1) Manual de Procedimientos y
Operaciones de la Unidad de
Financiamiento.
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PROYECTO DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

2)“Documento con el diseno y
estructuracion de la Matriz de
Informacion de Fuentes de

Financiamiento”.
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