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ANEXO | - CAPACIACITACIONES REALIZADAS

: . Cantidad de
N Partido Delegacion Agentes
1 Berisso Berisso 1ra 10
2 Ensenada El Dique 4
3 La Plata Villa Elisa 4
4 Punta Indio Veronica 4
5 Magdalena Magdalena 4
5 La Plata Altos de San Lorenzo 4
7 Berisso Berisso 2da 5
8 La Plata José Melchor Romero 5
9 La Plata Lisandro Olmos 5
10 Coronel Brandsen Coronel Brandsen 6
1 La Plata Manuel B. Gonnet 6
12 La Plata City Bell 11
13 La Plata Tolosa 11
14 La Plata CDR Juan D. Peron 32
15 La Plata Los Hornos 12
16 La Plata Villa Elvira 7
17 La Plata Abasto 3
Quilmes .
18 San Francisco Solano 10
19 La Plata San Carlos 3
20 Quilmes Quilmes 20
21 La Matanza CDR" San Justo" 14
22 La Matanza CDR Laferrere 17
23 La Matanza San Justo 20
24 Almirante Brown CDR de Almirante Brown 29
CDR " Presidente Nestor
25 Jose C. Paz Kirchner" de Jose C. Paz 21
26 Lomas de Zamora CID Lomas de Zamora 14
27 Avellaneda Avellaneda 15
28 Lanus CDR Lanus 16
29 Lomas de Zamora Lomas de Zamora 24
30 Lanus Lanus 12
31 Berazategui El Pato 2




32 Berazategui Juan Maria Gutierrez 3
33 Florencio Varela Ingeniero Allan

34 Berazategui Guillermo E.Hudson

35 Berazategui Barrio Maritimo de Hudson 5
36 Florencio Varela Bosques 5
37 Quilmes Bernal 5
38 Quilmes La Florida 5
39 Quilmes Ezpeleta 7
40 Florencio Varela El Cruce Florencio Varela 8
41 San Isidro Boulogne 6
42 Tigre Don Torcuato 6
43 Vicente Lopez Munro 4
44 Lomas de Zamora Temperley 7
45 Avellaneda Gerli 2
46 Avellaneda Dock Sud 4
47 Capital Federal Reg. De las Pers_ongs Casade la 5

Provincia

48 General San Martin Villa Ballester 4
49 Hurlingham Wiliam C. Morris 4
50 Avellaneda Wilde 7
51 Lomas de Zamora Llavallol 6
52 Almirante Brown Adrogue 13
53 Lanus Gerli 4
54 Lomas de Zamora Barrio San Jose 5
55 Almirante Brown Claypole 9
56 La Plata Centraliz. Def. de La Plata 10
57 Tres de Febrero Villa Bosch 6
58 Moron Castelar 7
59 Merlo Barrio Parque San Martin 3
60 Merlo Pontevedra 3
61 Lanus Remedios de Escalada Este 4
62 La Matanza Aldo Bonzi 4
63 La Matanza Loma del Millon 4
64 Avellaneda Villa Dominico 5
65 Lanus Valentin Alsina 8
66 Lanus Villa Caraza 7




67 Lomas de Zamora Villa Fiorito 4
68 Lomas de Zamora Ingeniero Budge 5
69 Vicente Lopez Villa Martelli 2
70 Tigre Benavidez 3
71 Tigre El Talar 4
72 San Vicente San Vicente 4
73 Almirante Brown Barrio San Jose 3
74 Almirante Brown Glew 5
75 Almirante Brown Burzaco 5
76 San Vicente Alejandro Korn 5
77 Presidente Peron Guernica 7
78 Florencio Varela Florencio Varela 10
79 Almirante Brown Rafael Calzada 7
80 Almirante Brown Longchamps 7
81 Berazategui Berazategui 9
82 Lanus Monte Chingolo 5
83 Lanus Remedios de Escalada 4
84 Ensenada Ensenada 12
85 San Fernando San Fernando Sec. 2° Virreyes 3
86 La Matanza Ciudad Evita 3
87 La Matanza Villa Madero 3
88 Moron El Palomar 6
89 Moron Haedo 6
90 La Matanza Ramos Mejia 7
91 La Matanza Ciudad Celina 4
92 La Matanza La Tablada 3
93 San Miguel Bella Vista 4
94 Tres de Eebrero Ciudad Jardin Lomas del 4
Palomar
95 Tres de Febrero Caseros 15
96 General San Martin General San Martin 12
97 Malvinas Argentinas Grand Bourg 12
98 Malvinas Argentinas Tortuguitas 3
99 Malvinas Argentinas Los Polvorines 8
100 San Isidro Martinez 8
101 San Isidro San Isidro 12
102 Tigre Tigre 9
103 Tigre General Pacheco 5




104 Ezeiza José Maria Ezeiza 7
105 Ezeiza Carlos Spegazzini 3
106 Esteban Echeverria Monte Grande 7
107 Esteban Echeverria Luis Guillon 3
108 Esteban Echeverria Nueve de Abril 4
109 Esteban Echeverria El Jaguel 5
110 La Matanza Virrey del Pino 4
111 La Matanza Barrio Independencia de 4
Gonzalez Catan
112 La Matanza Laferrere 5
113 La Matanza Isidro Casanova 7
114 La Matanza Los Ceibos 3
115 La Matanza Gonzalez Catan 5
116 Moreno Barrio Parque Trujui 6
117 Moreno Moreno 12
118 ltuzaingo Villa Udaondo 4
119 Merlo Merlo 14
120 Tres de Febrero Loma Hermosa 4
121 San Miguel Santa Maria 5
122 General San Martin CDR General Dop Jose de San 17
Martin
123 Jose C. Paz Barrio Vucetich 7
124 Jose C. Paz Jose C. Paz 11
125 San Fernando San Fernando 6
126 Moron Moron 18
127 La Matanza Villa Luzuriaga 5
128 La Matanza Rafael Castillo 5
129 Merlo Libertad 6
130 Merlo Mariano Acosta 6
131 Merlo San Antonio de Padua 8
132 Moreno Paso del Rey 6
133 Moreno Barrio Francisco Alvarez 6
134 Marcos Paz Marcos Paz 5
135 Tres de Febrero Ciudadela 9
136 Ezeiza La Unién 4
137 Ezeiza Tristan Suarez 5
138 Lomas de Zamora Villa Albertina 3




139 Moreno Barrio Cuartel V 6
140 General San Martin J.L. Suarez 5
141 Merlo CDR de Merlo 27
142 ltuzaingo Ituzaingé 13
143 Vicente Lopez C.1.D. Vicente Lopez 9
144 Vicente Lopez Olivos 9
145 Hurlingham Hurlingham 9
146 San Miguel San Miguel 9
Total de Agentes capacitados: 1091




ANEXO Il - PROCESAMIENTO ENCUESTA A CAPACITADORES RPP

1.- ¢Como fue la comunicacion con tu supervisor?

Malo Regular

2% 1%

Bueno
15%

= Malo
= Regular
= Bueno

= Muy Bueno

= Exelente Excelente
60%

Muy Bueno
22%

2.- ¢Como fue la capacidad de respuesta por parte

de la Coordinacion ante consultas?

Milo Regular
1% | 29

Bueno

19%

= Malo ’,
= Regular Excelente

= Bueno 49%

= Muy Bueno

= Exelente

Muy B

29%

ueno




3.- éComo crees que fue el funcionamiento del

sistema REDIP?

Malo
9%

Excelente
31%

Regular
9%

Bueno
23%

Bueno
32%

= Malo
= Regular
= Bueno
= Muy Bueno
= Exelente
Muy Bueno
28%
4.- iCémo fue la conectividad a internet para el
desarrollo de la capacitacion?
Malo
5% Regular
6%
= Malo Excelente
35%
= Regular
= Bueno
= Muy Bueno
= Exelente

Muy Bueno
22%




5.- ¢Como valoras el funcionamiento del sistema de
asistencia?

Malo
24%

Excelente
31%
= Malo
= Regular
Regular
= Bueno 4%
= Muy Bueno
= Exelente
Bueno
18%

Muy Bueno
23%




ANEXO [l - PROCESAMIENTO ENCUESTA A FUNCIONARIOS DE LOS RPP

1.- Antigliedad en el Estado

34 45 afios 5 1 afio
23 a 33 afios 1% 2%

9%

= 1 afio

= 1allafios
12 a 22 afios

= 12 a 22 afios 26%

= 23 3 33 afios

= 34 a 44 aios

= 45 afos
1a 11 afos
62%
2.- En este momento, para el trabajo que desempeiias, crees
gue tu formacion es:
Ni adecuada, ni Muy inadecuada
inadecuada 0%
5%
Algo Adecuada
= Muy inadecuada 28%

= Muy Adecuada
= Algo inadecuada
m Algo Adecuada

= Ni adecuada, ni inadecuada

Muy Adecuada

Algo inadecuada 66%

1%

10



3.- En términos generales, écomo calificarias a éste curso?

= Exelente

= Bueno

= Muy Bueno
= Regular

= Malo

Malo
4%

Excelente
16%

Regular
21%

Bueno
29%

Muy Bueno
30%

4.- {Opinas que esta capacitacion te brindé informacion

= No

u Sj

actualizada sobre la tematica?

No
2%

98%
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5.- Aspectos a evaluar

a.- Podré realizar mejoras en mi lugar de trabajo

Totalmente en Totalmente de

Desacuerdo Acuerdo
30% 32%
= Totalmente de Acuerdo
= De Acuerdo
= Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
= En desacuerdo En desacuerdo /
= Totalmente en Desacuerdo 1%
Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo De Acuerdo
6% 31%

b.- En mi espacio de trabajo estan dadas las condiciones

para poder aplicar lo aprendido  [totaimente en

Desacuerdo
5%

En desacuerdo
11%

Totalmente de
Acuerdo

31%
= Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

m En desacuerdo .
Ni de acuerdo, ni en
= Totalmente en Desacuerdo desacuerdo
15%
De Acuerdo

38%

m Totalmente de Acuerdo

= De Acuerdo

12



c.- Hay relacidn entre el curso y mis practicas laborales

Totalmente en
En desacuerdo Desacuerdo

2% 1%

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo
6%
= Totalmente de Acuerdo
m De Acuerdo
= Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
m En desacuerdo

= Totalmente en Desacuerdo

Totalmente de
Acuerdo
43%

De Acuerdo
48%

d.- Las tematicas me permitieron valorar mas el trabajo en el

Estado Totalmente en
Desacuerdo
En desacuerdo 3%
5%

Totalmente de
Acuerdo
Ni de acuerdo, ni en 32%
desacuerdo
= Totalmente de Acuerdo 17%
m De Acuerdo
= Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
= En desacuerdo
= Totalmente en Desacuerdo
De Acuerdo

43%

13



6.- Se realizaron actividades practicas?

No
0%
\

= No
u Sj
Si
100%
7.- ¢Como te resulté comprender los temas desarrollados
durante la capacitacion?
Dificil
1%
Intermedio
25%

m Dificil

= Intermedio

= Facil

Facil
74%

14



8.- Aspectos a evaluar sobre el docente

a.- El docente Fue claro en la exposicidn de los temas

Ni de acuerdo, ni en En desacuerdo

desacuerdo 0%
0,
1% Totalmente en
Desacuerdo
De Acuerdo 0%
15%

= Totalmente de Acuerdo

= De Acuerdo

= Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
= En desacuerdo

= Totalmente en Desacuerdo

Totalmente de
Acuerdo
84%

b.- El docente Logrd sostener mi interés por los temas
desarrollados durante el curso

Ni de acuerdo, ni en En desacuerdo
desacuerdo 0%
1%
Totalmente en
D d
= Totalmente de Acuerdo De Acuerdo eésacuerdo
19% 1%

= De Acuerdo

= Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
® En desacuerdo

= Totalmente en Desacuerdo
Totalmente de

Acuerdo
79%
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c.- Fomentd la participacién en clase

Ni de acuerdo, ni en En desacuerdo
desacuerdo 0%
1%
Totalmente en
De Acuerdo Desacuerdo
18% 1%

= Totalmente de Acuerdo

= De Acuerdo

= Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
= En desacuerdo

= Totalmente en Desacuerdo

Totalmente de
Acuerdo
80%

d.- Logré generar un buen vinculo con los participantes

Totalmente en
En desacuerdo

0% Desacuerdo
0%
Ni de acuerdo, ni en
De Acuerdo desacuerdo
1%

= Totalmente de Acuerdo 14%

= De Acuerdo

= Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

Totalmente de
Acuerdo
85%
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e.- Orientod los temas hacia la mejora del servicio al

ciudadano Totalmente en
d q Desacuerdo
En desacuerdo 1%
0%

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo
2%

De Acuerdo
17%
= Totalmente de Acuerdo
= De Acuerdo
= Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

® En desacuerdo

= Totalmente en Desacuerdo

Totalmente de
Acuerdo
80%

f.- Desarrollo los temas propuestos en el programa del curso

Totalmente en
En desacuerdo Desacuerdo

0% 1%

De Acuerdo
18%

Ni de acuerdo, ni en
= Totalmente de Acuerdo desag;)erdo

= De Acuerdo

= Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
= En desacuerdo

= Totalmente en Desacuerdo

Totalmente de
Acuerdo
81%
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