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l. ABSTRACT

La principal tarea que se llevd a cabo, fue el relevamiento de necesidades de formacidn
técnica-profesional, que se realizé a través de una metodologia cualitativa, basada en
entrevistas semi-estructuradas con informantes clave del sector publico (funcionarios
provinciales y locales de areas afines al presente proyecto), del sector econdmico
(representantes de camaras de comercio e industria, cooperativas y asociaciones
productivas) y del sector educativo (directores de escuelas secundarias técnicas, institutos
de formacidn profesional e institutos superiores técnicos). Se realizaron 66 entrevistas,

gue involucraron a 84 personas dado que algunas de ellas fueron grupales.

Los principales hallazgos que dejé el relevamiento en el territorio son:

e La estructura productiva se apoya en el sector primario agricola (soja, girasol) y
forestal. Este ultimo constituye un 30% de los emprendimientos locales.

¢ Las posibilidades de desarrollo de la provincia estan supeditadas a resolver graves
problemas de infraestructura vial y en la redes de servicios de gas y energia
eléctrica.

¢ Hay una demanda generalizada en la provincia de técnicos en oficios. También, es
creciente la demanda de formaciéon en las dreas de ventas, marketing y
comercializacién de productos.

e En las escuelas técnicas, existen serias dificultades para implementar practicas
profesionalizantes por la escasa vinculacidén con actores publicos y privados de la
localidad

¢ Instituciones como INTA o INAES tienen alta participacién en actividades de
formacion.

* El Plan Mejoras del INET tuvo un impacto sumamente positivo en la infraestructura
escolar.

En la Provincia de Chaco existe una importante oferta de educacidn técnico profesional y
universitaria que, sin ser exhaustiva, es lo suficientemente amplia como para ser
considerada adecuada. La falta de exhaustividad no es un defecto del disefio sino un
efecto del desarrollo desigual en algunas regiones, entre los entornos productivos y el

sistema educativo, y de sus autonomias relativas.
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Los relevamientos realizados dan cuenta que a pesar de no tener una estructura
econdmica muy diversificada existen areas de vacancia que se producen mayormente en
términos de procesos de tecnificacion agropecuaria o de nuevas demandas de los

mercados regionales, nacionales e internacionales para otros sectores productivos.

El desarrollo de nuevas cadenas de valor y la integracién de actividades productivas
demandan nuevos perfiles profesionales y que, para su cobertura, se requiere del

desarrollo de nuevos perfiles formativos.
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Il. INTRODUCCION

La Argentina y la Provincia del Chaco pueden replantear su modelo de desarrollo
productivo, asi como generar un salto de calidad y competitividad que apunte a un

horizonte de desarrollo sustentable e inclusion social.

De la lectura comparada de los principales instrumentos de politicas publicas estratégicas
gue ponen foco en la produccién industrial, agroindustrial, en el desarrollo cientifico
tecnoldgico e innovativo de la Ultima década en Argentina, puede observarse un patrén de

regularidad en términos de los marcos de accién que promueven.

El Plan Nacional Estratégico Industrial 2020 tiene como uno de los objetivos centrales
maximizar la creacién de valor agregado mediante la incorporacion de innovacién vy
conocimiento cientifico y tecnoldgico a la produccién de bienes y servicios, con especial
énfasis en las Pymes. Para ello, proponen ampliar y complejizar el tejido industrial
territorial basado en el uso y optimizacidon de recursos renovables con especial cuidado

del medioambiente.

El Plan Estratégico Agroalimentario y Agroindustrial 2010-2020 define a la Argentina como
un pais lider mundial en agroalimentos con produccion de bienes y servicios de alto valor
agregado, particularmente en origen, para satisfacer en cantidad y calidad la demanda
tanto interna como internacional, en un marco que armonice crecimiento con desarrollo,

expresado este ultimo en equidad territorial, inclusidn social y sustentabilidad ambiental.

Los Lineamientos para el Plan de Gobierno de la Provincia del Chaco 2015-2019 colocan a
la generacion de oportunidades laborales para el ciudadano como una de sus maximas
prioridades. El Plan contempla la jerarquizacion de la Secretaria de Empleo y Trabajo, con
el objetivo de dar prioridad a las politicas de creacién, inclusién, incentivo y fomento al

empleo formal.

En funcidn de todos estos Planes, este proyecto trata de generar politicas activas de base

local, en especial las vinculadas a los sistemas productivos e innovativos locales, que
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permitan aumentar su nivel de sustentabilidad y el agregado de valor en origen y la
integraciéon de cadenas de valor como eje rector para una mayor captacién de renta y

progresividad de la redistribucidn de la riqueza desde el punto de vista social y territorial.

Una segunda dimension del presente proyecto considera el papel central de la Educacién
técnico profesional como una modalidad distintiva y con propia singularidad e identidad,
en relacién al resto de las modalidades del sistema educativo por tener la funcién social
de ser conceptual e institucionalmente, parte integrante de las politicas publicas

estratégicas descriptas y enunciadas anteriormente.

De esta forma, el presente proyecto tiene como propdsito estratégico el desarrollo y
fortalecimiento de la capacidad técnico y politica de gestién y regulacién del ambito
institucional de la ETP en el conjunto de sus ambitos especificos a nivel territorial y su
relacién con las necesidades actuales y proyectivas del empleo y el trabajo en la Provincia

del Chaco.

En este informe final, se muestra todo el trabajo realizado y compilado durante la
duracién del proyecto: la identificacion de las principales caracteristicas
sociodemograficas y ocupacionales de cada uno de los municipios/ regiones mediante
indicadores socioecondmicos y educativos, el relevamiento de instituciones de ETP y una
sintesis dela situacién educativa de la provincia. Luego, se describe la metodologia
utilizada para realizar el relevamiento de campo, donde se recolectaron los datos
necesarios para la elaboracién de las propuestas formativas que son objetivo de este

proyecto.

En este informe, se presentan las cuatro propuestas de construccion de figuras formativas

para la formacion profesional:

a. Sector de Madera y Muebles:
I.  Figura formativa Técnico Superior en Desarrollo de productos de mobiliario

II.  Figura formativa “Carpintero de Muebles”
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b. Sector de Administracion y Gestion
I.  Figura formativa: Operador de gestién administrativa y comercial
c. Sector Agropecuario
I.  Figura formativa: Técnico superior en “Mantenimiento de Maquinas,

equipos e instalaciones agropecuarias”

Las figuras formativas surgen como consecuencia de las necesidades detectadas, y han
sido sometidas al andlisis de algunas de las personas involucradas en el proyecto, quienes
validaron positivamente todas las figuras elaboradas. Se adjunta el documento de sintesis
que se les envid por correo electrdnico a este grupo de personas, asi como también, las
encuestas realizadas a las mismas, a los hechos de tener una devolucidon acorde a lo

estipulado para el proyecto.

Se detallan las reuniones realizadas con los funcionarios y responsables de las areas de
interés de la provincia y municipios del proyecto, a través de la presentacién de listados,
separados por municipio, y luego ordenados por instancia de gobierno (nacional,
provincial, municipal) y sector privado. Alli, se muestra con quién se realizé la reunién, en
qué fecha, a qué institucién representa la persona y qué cargo ocupa en la misma, y el
contacto de la persona. Asimismo, se anexan algunas fotos de los entrevistados y los

lugares visitados durante el trabajo en terreno, a modo ilustrativo.

Finalmente, y como cierre del informe, se presentan las propuestas formativas descriptas
anteriormente, que como ya se sefiald, surgieron del analisis de la informacién relevada

en las entrevistas realizadas en la provincia.
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1. CARACTERIZACION GENERAL DE LA PROVINCIA DE CHACO

a. Caracteristicas socio-demograficas

De acuerdo con el Censo Nacional de Poblacién, Hogares y Viviendas 2010, 1.055.259
personas habitan la provincia de Chaco. Esa cifra representa el 30% de la poblaciéon de la
Regidn Noreste y el 3% de la nacional. El 51% son mujeres. El crecimiento demografico
entre 2001 y 2010 fue de 7,2%, menor al porcentaje registrado en la Regidon Noreste
(9,3%) y en el total del pais (10,6%).

Poblacion total, variacion intercensal absoluta y r elativa, superficie y densidad
Total del pais, regidon Noreste y provincia del Chac  o. Afios 2001-2010

Departamento Poblacion Variacion Varigcic')n Superficie en Densidad

2001 2010 absoluta relativa (%) kn? hab/km?

Total del pais 36.260.130 40.117.096  3.856.966 10,6 3.745.997® 14,4@
Region Noreste 3.367.518 3.679.609 312.091 9,3 289.699 12,7
Chaco 984.446 1.055.259 70.813 7.2 99.633 10,6

@ La superficie total del pais es de 3.761.274 kn?. A los fines del calculo de densidad de poblacién, se consideré la
superficie correspondiente al Continente Americano: 2.780.400 kne (sin incluir las Islas Malvinas: 11.410 kn?) y al
Antértico: 965.597 kn® (incluyendo las Islas Orcadas del Sur). Tampoco se consideraron las islas australes (Georgias
del Sur: 3.560 kn? y Sandw ich del Sur: 307 k).

@ No incluye los departamentos de Antartida e Islas del Atlantico Sur.

Fuente: Haboracion propia en base a INDEC. Censo Nacional de Poblacién, Hogares y Viviendas 2001 y 2010

Entre 1960 y 2010, la provincia de Chaco vivié un intenso proceso de urbanizacién.
Durante ese periodo, la poblacién crecid un 94% (511.928 personas), registrandose
fuertes diferencias entre el campo y la ciudad. Mientras que la poblaciéon urbana aumenté
un 334%, pasando de 205.463 a 892.688 habitantes; la rural disminuyd un 54%, de
337.868 a 162.571 personas (Heredia et al. 2016).

Con una superficie de 99.633 km2, la provincia tiene una densidad demogréfica de 10,6
hab/km2, inferior a los valores regional y nacional. Los departamentos de San Fernando y
Comandante Ferndndez se alejan significativamente del promedio provincial, presentando
una densidad de 112 hab/km2 y 64,6 hab/km2 respectivamente. Entre ambas
jurisdicciones vive el 46% de la poblacién.
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Densidad demografica por departamento. Provincia de Chaco. Afio 2010

N Limite provincial
Limite depa rtamental
| 00-5.0
[ s51-100
B 101-40,0
M 101-200
M .1-1200

Fuente: INDEC. Censo Nacional de Poblacién, Hogares y Viviendas 2010. Instituto Geogréfico Nacional (IGN) e INDEC,

datos de superficie.

En relacién con la composicién por sexo y edad, la provincia de Chaco tiene una pirdmide
poblacional progresiva. Es decir, una base ancha y una reducciéon progresiva en los grupos
superiores, consecuencia de tasa de natalidad y mortalidad altas. La proporciéon de
hombres y mujeres es similar para todos los grupos etarios y se observa una estructura de
poblacién joven: el 58% de los chaquefios tiene menos de 30 afios (607.037 personas).
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Pirdmide demogréfica. Provincia de Chaco. Afio 2010

100 afios y mas
90-99 afios
80-89 afios
70-79 afios
60-69 afios

50-59 afios varongs

40-49 afios mujeres

30-39 afios

20-29 afios

10-19 afios

0-9 afios
-25% -20% -15% -10% -5% 0% 5% 10% 15% 20% 25%

Fuente: Elaboracion propia en base a Censo Nacional de Poblacién, Hogares y Vivienda 2010

b. Educacion

i. Caracterizacion General

La provincia de Chaco evidencia serios déficits en materia educativa. En 2010, el 6% de la
poblacidn no sabia leer y escribir, siendo la tasa de analfabetismo mas alta del pais. Si
atendemos al area de interés del presente estudio, observamos que esta situacion era aun
peor en los departamentos de Mayor Luis J. Fontana (7%), Libertador General San Martin
(9%) y General Gliemes (11%). No se observan diferencias significativas entre hombres y
mujeres.
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Poblacion de 10 afios analfabeta por sexo
Provincia de Chaco y departamentos seleccionados. A fio 2010

Analfabetos
Poblacion de
Departamento 10 afios y mas Varones Mujeres
Total %
N % N %
Total provincial 852.752 46.732 5% 22.440 5% 24,292 6%
Chacabuco 25.015 1.275 5% 592 5% 683 5%
Comandante Fernandez 78.146 3.909 5% 1.794 5% 2.115 5%
General Gliemes 51.926 5.684 11% 2.565 10% 3.119 12%
Libertador General San Martin 46.787 4.311 9% 2.107 9% 2.204 9%
Mayor Luis J. Fontana 44.449 3.014 7% 1.470 7% 1.544 %
San Fernando 325.133 7.904 2% 3.693 2% 4.211 2%

Nota: se incluye a las personas viviendo en situacion de calle.

Fuente: INDEC. Censo Nacional de Poblacién, Hogares y Viviendas 2010.

En el afio 2010, el 7% de la poblacién mayor de 3 afios nunca habia asistido a un
establecimiento educativo, mas del doble que en el total del pais. Los mayores déficits de
cobertura se registran en la educacidn inicial: el 67% de los nifios de 3 y 4 afios nunca
concurrié a una institucion escolar, al igual que el 16% de los infantes de 5 afios para
quienes la educacion es obligatoria.

También se observan problemas de cobertura en las edades que se corresponden con la
educacién secundaria y superior. Al momento del operativo censal, el 26% de los
chaquefos de entre 15 y 17 afios no asistia a ningun establecimiento, en tanto dicha
proporcién ascendia al 64% para los jévenes de 18 a 24 afios.
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Condicion de asistencia escolar de la poblacion de 3 afiosy mas, por grupo de edad.
Provincia de Chaco. Afio 2010

Sexoy grupode  Poblacion de 3 Condicion de asistencia escolar
edad afios y més Asiste Asistié Nunca asistio

Total 997.321 36% 58% 7%
3-4 37.871 30% 2% 67%
5 20.697 83% 2% 16%
6-11 132.279 98% 1% 1%
12-14 71.622 94% 6% 1%
15-17 69.600 73% 26% 1%
18-24 135.029 34% 64% 1%
25-29 82.001 15% 83% 2%
30y mas 448.222 5% 88% 7%

Nota: se incluye a las personas viviendo en situacion de calle.

Fuente: INDEC. Censo Nacional de Poblacion, Hogares y Viviendas 2010.

Heredia et al. (2016) analizan el maximo nivel educativo alcanzado por la Poblacion
Econdmicamente Activa de 15 afios o mas (PEA refinada) en base a la Encuesta Provincial
Trimestral a Hogares (EPTHO) del tercer trimestre de 2013. Alli, observan que cerca del
40% no superd los estudios primarios y que el 35% accedié a estudios secundarios,
aunque la mitad de ellos no lo completé.

Segun la misma fuente, el 16% de los chaquefios econdmicamente activos completd sus
estudios universitarios. Sin embargo, el censo 2010 indica que sdlo el 4% de los chaquefios
mayores de 20 afos posee un titulo universitario (26.164 personas). Esta diferencia en los
valores pueden deberse a las poblaciones consideras en dichos indicadores: mientras el
censo aporta informacién para el total de los habitantes de la provincia, la EPTHO lo hace
para una muestra de la poblacién econdmicamente activa de areas urbanas.
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Nivel de instruccién de la PEA refinada.
Provincia del Chaco. 1 trimestre 2013

Superior universitario completo
Superior universitario incompleto
Secundaria completa
Secundaria incompleta

Primaria completa

Primaria incompleta

Fuente: Elaboracion propia en base a Heredia et al. (2016)

Heredia et al. (2016) identifican disparidades regionales en materia de instruccién, siendo
la regiéon Metropolitana la que presentan el mejor desempefio. Alli, el 31% de la PEAr
completd el nivel secundario y el 22%, el universitario. En las dreas con menor
urbanizacién, decrece la proporcién de personas que declara haber concluido los estudios
secundarios y universitarios. En cambio, la escuela primaria completa es el nivel de
educacién mas frecuente: 37% de la PEAr de la region Norte, 35% de la Centro Chaquefia y
34% de la Centro Oeste 34%.

El Plan de Desarrollo Territorial de la provincia del Chaco arriba a conclusiones similares.
Al comparar el maximo nivel de educacién alcanzado por la poblacidn provincial de 20 a
49 anos en el afio 2010, los autores observan que lo mas frecuente es que los chaquefios
completen la escuela primaria, lo cual representa el 22% del total de la poblacién en ese
grupo de edades. En base a la Encuesta Permanente de Hogares (EPH) del afio 2010,
identifican que en Gran Resistencia el grupo mas numeroso estd compuesto por la
poblacidon de 20 a 49 afos que no termind la educacién secundaria (35%). Comparando
con los 31 aglomerados urbanos para los cuales la EPH tiene cobertura, observan que el
grupo mas numeroso estd representado por la poblacién de 20 a 49 aios con secundaria
completa (25%).
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Maximo nivel educativo alcanzado por la poblacion entre 20 y 49 afos.

Provincia de Chaco, Gran Resistencia y 31 aglomerados urbanos. Ao 2010
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Fuente: Plan de Desarrollo Territorial de la provincia del Chaco (2013), p.199

Por ultimo, el Censo 2010 muestra que los chaquefios tienen un bajo nivel de utilizacién
de la computadora ya que sélo el 37% declard ser usuario de la misma. La proporcién mas
alta se registra entre los jovenes de 12 a 19 afios (55%). Sin embargo, este valor es
significativamente menor que la proporcién de jévenes que utilizan la PC en el total del
pais (75%).
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Utilizacién de la computadora, por edad.
Provincia de Chaco y total pais. Afio 2010
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Notas: se incluye a las personas viviendo en situacion de calle.

Fuente: Elaboracion propia en base Censo Nacional de Poblacién, Hogares y Viviendas 2010

En 2013, el Ministerio de Cultura de la Nacidn realizé la Encuesta Nacional de Consumos
Culturales y Entorno Digital. De acuerdo con esta fuente, el 62% de los residentes del NEA
habia utilizado una PC durante el afio anterior al relevamiento. Entre las razones por las
cuales los habitantes de la region no usan computadora sobresalen no disponer de PC
(53%) y/o no saber utilizarla (30%). La falta de interés o gusto son motivos que
concentraron un bajo porcentaje de respuesta.

ii. Educacion Técnico Profesional

Conceptualmente la Educacién Técnico Profesional (ETP) ofrece a los estudiantes -
adolescentes, jovenes y adultos - un recorrido de formacion y profesionalizacién que es
base para la insercion en dareas ocupacionales significativas. Implica el acceso a
conocimientos, habilidades y capacidades profesionales cuya complejidad exige conjugar
los saberes propios de la formacién general con el conocimiento cientifico tecnolégico, a
la par con una formacion técnica especifica de caracter profesional.

La ETP es un tipo de formacién que se enmarca en el proceso de la educacién permanente
y continua de los actores sociales, para la insercién en trayectorias profesionales vy
ocupacionales cualificantes, como asi también para la insercién social y el ejercicio de la
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ciudadania. Procura, ademas, responder a las demandas y necesidades del contexto socio
productivo en el cual se desarrolla, con una mirada integral y prospectiva que excede a la
preparacion para el desempefio de puestos de trabajo u oficios especificos.

La modalidad de Educacion técnico profesional se organiza al interior en torno a tres
ambitos particulares, estos son: la Educacion técnica de nivel secundario; la Educacion
técnica de nivel superior y la Formacidn profesional.

La modalidad de Educacién técnico profesional se organiza al interior en torno a tres
ambitos particulares, estos son: la Educacion técnica de nivel secundario; la Educacién
técnica de nivel superior y la Formacion profesional.

Este proyecto apunta particularmente al &mbito de la Formacion Profesional (FP). Esta
constituye un dmbito especifico de la ETP, con caracteristicas particulares: es el conjunto
de acciones cuyo propdsito es la formacién socio-laboral para y en el trabajo, dirigida
tanto a la adquisicién y mejora de las cualificaciones como a la recualificacién de los
trabajadores, permitiendo compatibilizar la promocién social, profesional y personal con
la productividad de la economia nacional, regional y local. También incluye la
especializaciéon y profundizaciéon de conocimientos y capacidades en los distintos niveles
de la educacién formal.

El presente proyecto tiene, entonces, como propdsito estratégico, el desarrollo vy
fortalecimiento de la capacidad técnico y politica de gestiéon y regulaciéon del ambito
institucional de la ETP a nivel territorial y su relacién con las necesidades actuales y
proyectivas del empleo y el trabajo en la Provincia del Chaco.

A los fines de relevar cuantitativamente las instituciones existentes de Educacion técnica
profesional (ETP1) de nivel secundario, superior y universitario de los distritos Villa Angela,
Lib. Gral San Martin (Colonia del Zapallar), Resistencia (incluye Barranqueras y Fontana),
Charata, Presidencia Roque Saenz Pefia y Juan José Castelli (Zauzalito), se trabajé con el
“Catalogo Nacional de Titulos y Certificaciones de Educaciéon Técnico Profesional”
elaborado por el INET (Instituto Nacional de Educacién Tecnoldgica). La decision de utilizar
dicho catadlogo esta relacionada con que el mismo es actualizado afio a afio por dicho
instituto constituyendo una fuente de informacién permanentemente actualizada.

A partir de la fuente sefalada se clasifico la informacion teniendo en cuenta variables tales
como: distribucién geografica de la oferta educativa de ETP, nivel de ETP al que pertenece

L ETP: Educacion Técnico Profesional
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la oferta y por ultimo se procedié a vincular el tipo de oferta con el mercado de trabajo
introduciendo la familia profesional a la que pertenece la oferta analizada,

Las regiones de estudio cuentan con 399 unidades educativas pertenecientes a Técnico
Profesional. A continuacién se muestran los principales datos obtenidos acerca de la
oferta de Educacién Técnico Profesional y universitaria de los municipios estudiados que
se exponen a continuacion.

Se observa en el siguiente cuadro que el porcentaje mas alto corresponde a la Formacion
Profesional (361 servicios) y le sigue la educaciéon secundaria técnica con 28 servicios.

Distribucidn de los servicios educativos por modalidad de
Educacion Técnico Profesional
Cantidad Porcentaje

Técnica media 26 6,5

Agraria 4 1,0

FP 361 90,5

Superior 8 2,0

Total 399 100,0

En el siguiente cuadro se presenta la distribucion de los servicios educativos
pertenecientes a la oferta de Educacién Técnico Profesional de los municipios objeto de
estudio del proyecto (Incluye secundario técnico, formacién profesional y técnico
superior).
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Distribucién segun la cantidad de servicios educativos del sistema
de ETP por Municipio
Cantidad Porcentaje
Resistencia® 285 71,4
Lib. Gral. San Martin® 22 5,51
Charata 5 1,25
Villa Angela 42 10,53
Pres. Roque Saenz Peina 34 8,52
Juan José Castelli* 11 2,76
Total 399 100,0

Servicios educativos por familia profesional

La Educacion Técnico Profesional se agrupa en familias profesionales, refiriendo a la
afinidad formativa de las diferentes propuestas y su vinculacién con contextos de trabajo
semejantes. En nuestro pais, la normativa vinculada con la ETP estd regulada por el
Instituto Nacional Tecnoldgico (INET). Es el INET quien define las familias profesionales5
sobre las cuales establecimos el siguiente cuadro.

2 La informacién de Resistencia incluye los municipios de Barranqueras y Fontana debido a su
proximidad.

3 Libertador Gral. San Martin incluye el municipio de Colonia del Zapallar debido a su proximidad.

4 Juan José Castelli incluye el municipio de Zauzalito debido a su proximidad.

® Familia Profesional: Conjunto amplio de ocupaciones que por estar asociadas al proceso de produccion de
un bien o servicio mantienen una singular afinidad formativa y significado en términos de empleo. La
afinidad formativa de este conjunto amplio de ocupaciones se da a partir del reconocimiento de un tronco
comun de capacidades profesionales de base (aptitudes, habilidades, destrezas), de contenidos formativos
similares y de experiencias (cédigos, lenguajes, usuarios, tecnologia, materiales, contenidos, etc.) que
proporcionan contextos de trabajo semejantes (sea por el sector productivo al que pertenecen o por el
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En este sentido se construyd la siguiente tabla que indica la cantidad de servicios
educativos para cada familia profesional y el porcentaje de incidencia.

Se observa que el sector de Textil e Indumentaria es el que tiene mayor representatividad
en estas regiones (12,3%). Le siguen los sectores de Construccién y Hoteleria/Gastronomia
con 9% e Informatica con 7,5%.

Servicios educativos por familia profesional
Cantidad Porcentaje
Administracion 23 5,8
Aeronautica 8 2,0
Agropecuario 14 3,5
Automotriz 24 6,0
Construccion 36 9,0
Cuero y calzado 11 2,8
Electromecénica 24 6,0
Energia eléctrica 19 4,8
Estética profesional 25 6,3
Hoteleria y gastronomia 36 9,0

producto o servicio que crean o por el tipo de cliente al que se dirigen. Una familia profesional reconoce, asi
figuras o perfiles que -segln el nivel de calificacion al que las habilita la formacidn profesional que reciben-
pueden desempefiarse en los dmbitos productivos con diferentes grados de autonomia.
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Informatica 30 7,5
Madera y mueble 15 3,8
Mecanica y metalurgia 22 5,5
Salud 5 1,3
Seguridad e higiene 1 0,3
Textil e indumentaria 49 12,3
Actividades artisticas técnicas 28 7,0
Industria grafica y multimedia 7 1,8
Electrénica 12 3,0
S/D 10 2,52
Total 399 100,0

En la tabla siguiente, se indican la cantidad de servicios educativos, para cada familia
profesional, en los municipios que estamos analizando. La oferta educativa es claramente
superior en Resistencia con 285 servicios: el mayor porcentaje corresponde a Textil e
Indumentaria (36), luego Hoteleria y Gastronomia (25), Informatica (24), Construcciones y
Actividades artisticas (22).

En segundo lugar, pero notoriamente menor, la regién de Villa Angela con la oferta en
Cuero y Calzado (6 servicios), Textil e Indumentaria y Construcciones (5).
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Servicios educativos por familia profesional discriminado por municipios

Municipios
Resistencia Lib. Gral. Charata | Villa Angela | Pres. Roque | Juan José
San Saenz Pefia | Castelli
Martin

Administracion Recuento 13 2 1 3 3 1
% dentro 0,147 0,095 20,00% | 7,10% 8,80% 0,1
de
Municipio

Aeronautica Recuento 8 0 0 0 0 0
% dentro 0,037 0 0,00% 0,00% 0,00% 0
de
Municipio

Agropecuario Recuento 8 3 1 1 1 0
% dentro 0,07 1,095 20,00% | 2,40% 2,90% 0
de
Municipio

Automotriz Recuento 18 1 0 1 3 1
% dentro 0,102 0,048 0,00% 2,40% 8,80% 0,1
de
Municipio

Construccion Recuento 22 2 0 5 5 2
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% dentro 0,241 0,095 0,00% 11,90% 14,70% 0,2
de
Municipio
Cuero y calzado Recuento 5 0 0 6 0 0
% dentro 0,056 0 0,00% 14,30% 0,00% 0
de
Municipio
Electromecanica Recuento 17 1 2 1 2 1
% dentro 0,242 0,048 40,00% | 2,40% 5,90% 0,1
de
Municipio
Energia eléctrica Recuento 12 2 0 3 1 1
% dentro 0,195 0,095 0,00% 7,10% 2,90% 0,1
de
Municipio
Estética Recuento 17 2 0 4 2 0
profesional
% dentro 0,208 0,095 0,00% 9,50% 5,90% 0
de
Municipio
Hoteleria y Recuento 25 2 0 2 6 1
gastronomia
% dentro 0,279 0,095 0,00% 4,80% 17,60% 0,1
de

Municipio
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Informatica Recuento 24 1 0 4 1
% dentro 0,288 0,048 0,00% 9,50% 2,90%
de
Municipio
Maderay mueble | Recuento 9 1 0 3 2
% dentro 0,075 0,048 0,00% 7,10% 5,90%
de
Municipio
Mecanicay Recuento 16 1 0 2 2
metalurgia
% dentro 0,18 0,048 0,00% 4,80% 5,90%
de
Municipio
Salud Recuento 5 0 0 0 0
% dentro 0,023 0 0,00% 0,00% 0,00%
de
Municipio
Seguridad e Recuento 1 0 0 0 0
higiene
% dentro 0,005 0 0,00% 0,00% 0,00%
de
Municipio
Textil e Recuento 36 1 1 5 4
indumentaria
% dentro 0,295 0,048 20,00% | 11,90% 11,80%
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de
Municipio
Actividades Recuento 22 3 0 2 1 0
artisticas técnicas
% dentro 0,226 0,143 0,00% 4,80% 2,90% 0
de
Municipio
Industria graficay | Recuento 7 0 0 0 0 0
multimedia
% dentro 0,123 0 0,00% 0,00% 0,00% 0
de
Municipio
Electrénica Recuento 11 0 0 0 1 0
% dentro 0,127 0 0,00% 0,00% 2,90% 0
de
Municipio
Total Servicios 285 22 5 42 34 11
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El cuadro siguiente sintetiza la oferta educativa para cada nivel de la ETP: secundario

técnico, formacidn profesional, técnico superior, en cada municipio.

Servicios educativos para cada nivel de ETP por municipio

Municipio
Lib. Gral.
) Pres. Roque | Juan José
Resistencia San Charata | Villa Angela
Saenz Pefia | Castelli
Martin
Recuento 7 2 3 4 2 5
Técnica | % dentro
de 3,2% 9,5% 7,0% 11,8% 20,0% 11,9%
) Municipio
Secundaria
Técnica
Recuento 0 1 1 0 0 0
Agraria % dentro
de 0,0% 4,8% 2,3% 0,0% 0,0% 0,0%
Municipio
Recuento 202 18 39 30 8 37
FP % dentro
de 93,1% 85,7% 90,7% 88,2% 80,0% 88,1%
Municipio
Superior | Recuento 8 0 0 0 0 0
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% dentro
de

Municipio

3,7%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

Recuento

217

21

43

34

10

42

% dentro
de

Municipio

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

La fuente de este relevamiento es la informacién brindada por el Sistema Universitario
Argentino del Ministerio de Educacién de la Nacion.

La oferta formativa analizada es la brindada por las universidades, tanto de gestién estatal
como de gestién privada.

Educacion Universitaria

A su vez la oferta se presenta agrupada de las siguientes maneras:

a) la oferta en cada municipio;

b) el modo de ingreso y la diversidad de grados; y

c) los espacios profesionales que cubre esta oferta.

Desde el punto de vista territorial la oferta universitaria se concentra en el municipio de

Resistencia.
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Oferta universitaria por municipio
Cantidad Porcentaje
Resistencia 68 68,0
Lib. Gral San Martin 0 0
Villa Angela 0 0
Charata 3 3,0
Pres. Roque. S. Pefia 27 27,0
Juan José Castelli 2 2,0
Total 100 100,0

Las carreras de grado y con examen de ingreso representan el mayor porcentaje para los
municipios que se analizan en este proyecto.

Titulos
Cantidad Porcentaje
Pre-Grado 20 20,0
Grado 74 74,0
Tecnicaturas 4 4,0
Ciclo 5 ) 20
complementacién
Total 100 100,0
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Modalidad de ingreso
Cantidad Porcentaje
Curso de ingreso 75 75,0
Ingreso directo 17 17,0
sin informacioén 8 8,0
Total 100 100,0

El 25% del conjunto de la oferta se vincula con un campo vinculado a humanidades.

Se puede detectar ademas una fuerte presencia de las ingenierias y de la informatica que
en conjunto alcanzan al 21%..

Familia profesional
Cantidad Porcentaje
Administracion 2 2,0
Agronomia 3 3,0
Arqul_tec:cura y ) 20
disefio
Ciencias de la 3 8,0
salud
Clenc.las dela 5 20
tierra
Ciencias exactas 5 5,0
Ciencias sociales 2 2,0
Derecho 6 6,0
Econorr)|a y 14 14.0
gestion
Farmacia y 9 9,0
bioquimica
Humanidades 25 25,0




Diseiio de la Oferta de Formacion Técnica Profesional para el territorio Chaqueiio

Informatica 5 5,0
Ingenieria 16 16,0
Turismo 1 1,0

Total 100 100,0

c. Componente indigena

Segun un informe del INDEC-IGN el 3,9% de la poblacidn de la provincia del Chaco se
reconoce indigena. Se trata de 41.304 personas sobre un total de 1.055.259 habitantes.
Ese porcentaje supera la media nacional de 2,4%. El 95,1% de esos 41.304 habitantes es
descendiente de los pueblos originarios que histéricamente han habitado la region del
Chaco. En efecto, el 74,5% se auto reconocié perteneciente al pueblo Toba, el 11,2% al
Wichiy el 9,4% al Mocovi.

El 58,6% de la poblacién indigena de la provincia del Chaco vive en areas urbanas y el
41,4% en dreas rurales. De los tres pueblos originarios mds numerosos de la provincia
(Toba, Wichi y Mocovi), sélo el Toba presenta una proporcién mayor de poblaciéon urbana
(60,5%); el Wichi y el Mocovi, en cambio, tienen mayor proporcién de poblacidn rural.

La mayor concentracion de poblacién indigena se encuentra entre los grupos de 5 a 14
afios. En las edades menores a 24 afios la poblacidn indigena supera proporcionalmente a
la poblacidn provincial y, en el resto de los grupos de edad, la poblacién provincial invierte
esta tendencia superando proporcionalmente a la poblacidn indigena. La pirdmide
poblacional de los pueblos originarios de la provincia del Chaco muestra la predominancia
masculina en casi todos los grupos de edad, salvo entre el de 25 a 29 afos y el de 35 a 39
afios. En el grupo de 70 a 74 afios aquella predominancia es mayor: el indice de
masculinidad es 152,7.

La tasa de alfabetismo de la poblacidn indigena de la provincia del Chaco es de 85,7%,
frente al 94,5% del total provincial. Dentro de la poblaciéon indigena, la tasa de
analfabetismo es mayor entre las mujeres (16,3%) respecto de los varones (12,4%). Esta
brecha no se verifica en los totales provinciales: mujeres 5,6%; varones 5,4%.

El 39,5% de la poblacién indigena mayor de 3 afios de la provincia del Chaco asiste
actualmente a un establecimiento educativo, el 46,6% asistié y el 13,9% nunca asistio.
Entre los 15.312 indigenas que asisten actualmente a un establecimiento escolar, el mayor
porcentaje de asistencia es alcanzado por los grupos de edad de 6 a 11 afios: 95% (frente
al 98,3% provincial) y de 12 a 14 afios: 88,4% (frente al 93,7% del total provincial). En el
grupo de edad de 15 a 17 afios ese valor desciende significativamente hasta un 59,4%
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(respecto al 73% del total provincial). En el grupo de 18 a 24 afios también cae a 22,8%
(frente al 34,4% del total provincial). El 49,2% de los indigenas que nunca asistieron a un
establecimiento educativo es mayor de 30 afios y con una leve mayoria de mujeres.

El 84,5% de los 17.973 indigenas mayores de 5 aifos que asistieron a un establecimiento
educativo de la provincia del Chaco tiene mas de 20 afios. De las 15.181 personas de 20
afios y mas que asistieron a un establecimiento educativo, el 52,1% presenta primario
incompleto; el 27,6%, primario completo; casi el 10% tiene secundario incompleto; el 6%,
secundario completo; y el 4,4% alcanzd niveles superiores. Debe tenerse en cuenta que a
partir de esta edad, en una situacidn ideal, esta poblacidn deberia haber completado el
secundario y/o estar cursando niveles superiores.

La tasa de actividad de la poblacién indigena de la provincia del Chaco es de 46,2%, frente
al 57,5% del total provincial y el 65,6% del nacional. Discriminada por sexo, en los varones
es del 59,9% y en las mujeres del 31,6%. La tasa de ocupacion de la poblacidn indigena del
Chaco es del 41,9% frente al 54,4% del total provincial. La tasa de desocupacién es mas
alta que el promedio provincial: 9,3%, frente al 5,3% y el 5,9% del nacional. En la
comparacidn por sexo, la desocupacion entre los varones indigenas es del 7,9% y entre las
mujeres del 12,2%, superior a los promedios provinciales del 4% y 7,2% respectivamente.
El porcentaje de poblaciéon no econémicamente activa es del 53,8%, (frente al 42,5% del
total provincial). De ese total el 61,5% son mujeres y el 38,5% son varones.
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V. PERFIL PRODUCTIVO DE LA PROVINCIA DEL CHACO

a. Descripcion general

La estructura econdmica de la provincia de Chaco se asienta en el sector primario y se ha
caracterizado tradicionalmente por una reducida diversificaciéon de la produccién, una
relativamente baja productividad de los factores econdmicos y, consiguientemente, por
una escasa incidencia en el Producto Bruto Interno. Segun informacién recuperada por el
Plan Estratégico Territorial de la provincia de Chaco (PET 2011-2015) realizado por la
Subsecretaria de Planificacion Territorial de la Inversidn Pudblica y Ministerio de
Planificacién y Ambiente de la misma provincia, la economia chaquefia estd compuesta
principalmente por un dilatado sector terciario que aporta el 70% del ingreso provincial
(donde una porcidn considerable de este Ultimo se sostiene en la administracion publica) y
una fuerte primarizacion de su produccién sin mayores efectos multiplicadores en el
territorio.

Evolucidn de Principales complejos productivos Afios 2003-2014
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Fuente: Secretaria de Politica Econdmica y Planificacion del Desarrollo. Afio 2015

Dentro del sector terciario, un gran porcentaje (aproximadamente el 40%) es generado
por el sector publico en sus diferentes niveles. Adicionalmente el importante crecimiento
de las actividades comerciales y de servicios parece tener mas relacion con el excedente
de mano de obra migrante del campo a las ciudades que a la creciente demanda de estos
(aungue este incremento se verifica muy claramente en los ultimos anos). Esto ultimo se
puede verificar en el siguiente grafico donde se describen el nimero de empresas del
sector privado por rama de actividad.
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EMPRESAS DEL SECTOR PRIVADO POR RAMA DE ACTIVIDAD -
ACTIVAS AL CIERRE DE ANO 2014
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Fuente: Observatorio de Empleo y Dinamica Empresarial (OEDE). Afio 2014

Evoluciéon de grandes rubros. Afio 2014

Participacién

Producto Complejo :’::Ji:::l'
Maiz en grano Cerealero 108,7 26,8
Soja Oleaginoso 97,1 24,0
Tanino Forestal 61,5 15,2
Fibras de algoddén Algodonero 49,5 12,2
Sorgo Cerealero 25,0 6,2
Carbon vegetal Forestal 20,3 50
Maiz p/siembra Cerealero 6,2 1,5
Girasol Oleaginoso 5,9 14
Arroz blanco Cerealero 5,0 1,2
Harina de trigo Cerealero 4,2 1,0
Total 10 Productos 3834 94,6

Fuente: Secretaria de Politica Econdmica y Planificacién del Desarrollo. Afio 2015

En el sector primario, las actividades agricola y forestal son la principal fuente de recursos
de la provincia. Abarcan practicamente la totalidad de las exportaciones provinciales y
abastecen de insumos a la mayor parte de la industria local. El sector industrial estd
compuesto fundamentalmente por pymes urbanas con un bajo desarrollo tecnoldgico,

7]
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una reducida diversificacion y fuerte articulacidn con el sector primario. Segun los datos
del dltimo Censo Nacional Econémico las tres principales ramas industriales son la
alimenticia, la textil y la industria de la madera que concentran cerca de las tres cuartas
partes del valor de produccién (PET, 2012).

Actividades productivas relevantes segun distribuciéon departamental
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Fuente: Direccion Nacional de Relaciones Econdmicas con las Provincias — DINREP

Como menciondramos antes, la dindmica productiva chaquefia sigue el esquema centro-
periferia, lo que significa que adapta su perfil productivo a la demanda de las provincias
gue componen las regiones centrales y al mercado internacional y no a sus demandas
locales. Un informe presentado por la Escuela de Gobierno de Chaco (Schorr, 2016)
muestra que tanto el NEA como Chaco son regiones periféricas que se especializan en la
produccidon y exportacion de productos primarios, poseen un escaso desarrollo del
mercado interno y la industria que desarrollan depende del sector extractivo. Esto,
configura un esquema productivo subordinado a los precios internacionales.
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En el mismo informe, con datos del Censo Econdmico 2004 (INDEC) se resalta la
preponderancia de 3 actividades en la industria chaquefia, que llegan a integrar en
conjunto el 82.25% de la produccidn total de toda la industria chaquefa: Alimentos y
bebidas, Industria textil, Sustancias y productos quimicos. Se explica que esta
preponderancia en principio se debe a sus mayores volumenes de produccidon con
respecto al resto, y a la mayor cantidad de empleos requeridos.

Siguiendo la caracterizacion de la industria chaquefia, tomando el nivel de produccidn
como eje de presentacién, muy por detrads en orden de importancia siguen las actividades
relacionadas con la producciéon de madera y fabricacion de productos de madera y corcho,
excepto muebles; fabricacién de articulos de paja y de materiales trenzables; como asi
también la fabricacion de muebles y colchones; lo que denota la presencia caracteristica
del sector maderero y foresto industrial en el Chaco.

Articulos de
Fabricacion Fabricacion paja y de
de metales de muebles materiales Industria
comunes y colchones trenzables textil

Fabricacion Fabricacion Alimentos y Sustancias
de de bebidas y productos
productos productos quimicos
minerales de madera
no y corcho

metalicos

También se destaca la fabricaciéon de productos minerales no metdlicos (fabricacién de
vidrios y productos derivados, ceramica, hormigdn, cal, yeso, etc.) y la fabricacién de
metales comunes. En su conjunto estas ramas solo aportan un 10.6% al total de la
produccién, quedando muy relegadas con respecto a los rubros mas concentrados.

Segun demuestra Schorr (2016), las 3 ramas preponderantes si bien son las que emplean
la mayor cantidad de trabajadores, en cuanto a la dindmica de generaciéon de nuevos
puestos son los mads estaticos ya que la participacion de la mano de obra en la produccién
es baja (son capital intensivas). Situacidn inversa se presenta para el sector de la maderay
metalmecdanico con menos puestos de trabajo ocupados pero mayor peso relativo de la
mano de obra.
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Debilidades del sector industrial chaquefio

La provincia tiene un bajo indice de industrializaciéon debido a restricciones estructurales
todavia vigentes como:

Debilidad de los Pocos terrenos

Incompleta - aptos parala
PX sistemas de ptosp Escasez de
dotacion Y actividad
P comunicacion y . . recursos
energética - industrial por
: transporte de humanos
especialmente falta de o
personas y . calificados.
de gas-. infraestructura

mercaderias. s
hidrica y cloacal.

En etapas diagndsticas de algunos de los informes consultados (Observatorio PyME, 2006,
CONES, 2010, Ministerio de Planificacion de la Provincia del Chaco, 2011), se destacan las
falencias que todavia existen en la vinculacién de los centros universitarios y de ensefianza
e investigacion empresarial y tecnoldgica con el sector productivo que restringe la
capacidad de transferencia, apropiacién y creacion tecnoldgica. Esta realidad, combinada
con la débil articulacidn entre las pymes, estaria dificultando el surgimiento de nuevos
clusters alrededor de sectores productivos en los que el Chaco cuenta con ventajas
comparativas (industrias de la alimentacidn, turismo, etc.).

b. Transformaciones en el perfil productivo de la provincia

Del algoddn a la soja

La provincia del Chaco siempre se caracterizé por los cultivos de algodén, segun
Gorenstein (2012) la produccién se caracterizaba hasta la década del 90 por una
estructura productiva fragmentada: por un lado un gran numero de pequefios
productores empobrecidos, practicamente fuera del sistema, y por otro una reducida
cantidad de grandes productores tecnificados en expansién que se apropiaron finalmente
de la renta sectorial.

La principal fortaleza de la cadena de valor algodonera chaquefia radicé en la integracién
entre su sector primario y secundario, mediado principalmente por la expansiéon de
cooperativas desmotadoras provinciales. La industria textil chaquefia aprovechd el
crecimiento del mercado interno absorbiendo practicamente toda la produccion.
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El impacto de la privatizacion del Banco de la Provincia (afio 1994) provocd la
desfinanciacién de pequefios y menores productores, ya que el destino de los créditos
empezaron a apuntar a la produccidn privada, favoreciendo a productores capitalizados
de mayor tamano, generando un aumento de los costos de produccién y el inicio de la
concentracion de la tierra (Schorr, 2016).

En paralelo a esta situacidn, el cultivo de soja comenzaba a verse atractivo debido a los
excelentes precios internacionales y a la gran rentabilidad que ofrece este cultivo. La soja
avanzé en la provincia desplazando al cultivo tradicional. La aparicién y drastica expansion
del cultivo de soja en el norte del pais obedece a la convergencia de una serie de
variables: “Disponibilidad de tierras cultivables, el “paquete tecnoldgico” difundido en el
pais y su capacidad para diluir “barreras naturales”; el marco institucional y regulaciones
gue recrean condiciones de “atractividad” para la inversiéon (politicas de tierras nacional y
provinciales, tecnoldgica, de promociéon de biocombustibles, de tratamiento de los
bosques, de infraestructuras de transporte, entre otras); incremento de la demanda
internacional y las estrategias de las grandes empresas agroprocesadoras en su
integracién a los mercados globales” (Gorenstein, 2012; p.: 86).

Area en el Chaco Sembrada con soja desde 1990 hasta 2010
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Fuente:http://www.abc.es/fotos-economia/20110613/superficie-agrobiotecnologica-

mundial-1401522378107.html

A partir de la década del 2000 la soja comienza a ser el cultivo predominante relegando al
algoddn, situacion que se mantiene actualmente. Por un lado, el modelo sojero,
sustentado en elevadas escalas de produccién, ha desplazado a productores de menores
dimensiones bajo la figura del arriendo o venta de tierra. Por otro lado, este
desplazamiento se intensifica por el bajo nivel de empleo generado por la soja en relacién
a cultivos anteriores. Segun Gorenstein (2012), en cultivos industriales tradicionales como
el algoddn, la demanda de mano de obra disminuye a medida que el nivel tecnoldgico
mejora, siendo los productores pequeiios los mayores demandantes de mano de obra por
hectdrea. De este modo, la sustitucion por soja y la desaparicidon de las explotaciones de
menor tamafio llevan generalmente a una pérdida de empleos a nivel local.

Evolucion de la superficie cosechada de los principales cultivos de la Provincia del
Chaco -2000/2011
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Fuente: Plan de Desarrollo Territorial de la Provincia del Chaco. 2012
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Esto deriva en el cambio de actividad de los pequefios productores familiares, que a causa
de los desplazamientos ocasionados por los nuevos agentes econdmicos ligados al nuevo
complejo productivo, pasaron de trabajar sus campos/parcelas a alquilarlos,
convirtiéndose en rentistas.

Asi, el uso intensivo de la tecnologia en la produccion propiciado por los nuevos agentes
econdmicos eleva las barreras de entrada, por la presidén que ejercen dichos elementos y
los altos costos asociados a la supervivencia y/o reconversion de las explotaciones cuando
terminan los contratos. Las malas condiciones en las que se devuelven las tierras, provoca
que la vuelta a la actividad demande tiempo, inversiones y/o conocimientos
especializados de dificil acceso. La consecuencia es que “los pequefos productores
rentistas se convierten en mano de obra que ejerce presién en los mercados de trabajo
urbano (especialmente las capitales provinciales), cuentapropistas y/o perceptores de
planes sociales (Gorenstein, 2012, p. 92)”

La industria del software

Segun un informe sobre el sector elaborado en el afio 2014 por la Escuela de Gobierno del
Chaco, la industria de software y servicios informaticos es estratégica para la provincia del
Chaco, que en los ultimos afios ha tenido un crecimiento tanto en volumenes de
produccién como en empleo.

Es una industria liderada por pequeias y medianas empresas, la mayoria de las cuales se
crearon en la ultima década. Seglun el mismo informe, al afio 2010 existen unas 130
empresas registradas en la actividad “Disefio, Desarrollo y Elaboracion de Software” en la
Administracién Tributaria Provincial (ATP), equivalente a un 5% de las empresas
industriales del Chaco. En este grupo, las empresas con mayor trayectoria y cierta
consolidacién en el mercado promedian entre cuatro y cinco empleados cada una. La
presencia de Ingenieros en Sistemas es elevada entre las personas ocupadas en las
empresas analizadas con alrededor del 45%, mientras que un tercio lo constituyen
estudiantes de las carreras de informatica y el resto lo conforman otros profesionales y
estudiantes (Encuesta MEPYE, 2008).

En general el sector se caracteriza por una cantidad considerable de profesionales que
trabajan por cuenta propia, muchos de los cuales lo hacen de manera informal. La
conformacién de sociedades de hecho es también habitual para producir y comercializar
productos y/o servicios. A las empresas desarrolladoras de software se suman las
empresas proveedoras de hardware (aquellas que integran componentes para generar un
producto) y prestadoras de servicios informaticos sobre las cuales no se cuenta con
informacion especifica. Aunque es conocido que en el sector las empresas desarrolladoras
de software como proveedoras de hardware integran la prestacién de servicios como
complemento de los productos que comercializan.
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Entre la diversidad de productos y servicios que ofrecen las empresas chaquefas
predomina el desarrollo de software a medida debido a que la industria aun no tiene
definido su patrén de especializaciéon y un segmento de mercado objetivo, y a que la
necesidad de mantenerse en la actividad empuja a las empresas a intentar satisfacer la
demanda de diferentes grupos de consumidores. El soporte y asistencia técnica a
productos de software y otros servicios (como instalacién y administracion de servidores,
desarrollo y mantenimiento de sitios web) también se destacan entre los mas ofrecidos.
En menor grado de importancia se encuentra la oferta de software enlatado y embebido,
las aplicaciones para comercio electronico y dispositivos moviles, capacitacion vy
asesoramiento para la implementacion de software (Encuesta MEPyE, 2008).

Segun la Encuesta de Uso de Software y Servicios Informaticos en el Chaco realizada por el
CONES (EUSSICH-CONES, 2010), en el andlisis de los sectores demandantes de software y
servicios informaticos del Chaco, se situa a las pequeiias y medianas empresas
comerciales como las principales consumidoras con cerca del 74%. Las empresas de
servicios (14%) y de la industria manufacturera (12%) completan la demanda. Otros
relevamientos ubican también al comercio como principal demandante: un 30% de los
productos de dichas empresas tiene como objetivo a empresas comerciales, un 22% a las
empresas de servicios y un 11% a las industriales (MEPyE, 2008).

El mercado externo es destino de menos del 5% de las ventas de las empresas chaquefas.
Su baja participacion relativa se debe — principalmente — a la debilidad de las estructuras
de las empresas para acceder a mercados externos y cerrar acuerdos, a la ausencia de
normas o estandares de calidad que demandan los mercados mds exigentes y a la falta de
lineas adecuadas para financiar tales operaciones (Encuesta MEPYE, 2008).

Segun resultados del Plan Estratégico de la Industria del Software y los Servicios
Informaticos, realizado por el CONES, alcanzados a través de un estudio cualitativo
(entrevistas) los empresarios sefalan las siguientes dificultades:

Administracion de
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mano de obra tecnoldgico

Deficiente e
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B —

Falta de
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que no puede
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Fuente: Plan Estratégico SSI, CONES 2010
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semejantes al que enfrentan las empresas del sector a nivel nacional.

La ausencia de
medidas
especificas para
apoyar el
crecimiento de la
industria

recursos
humanos
calificados

La necesidad de alcanzar
un patrén de
especializacion productiva

Algunos actores vinculados al sector de SSI chaquefio:

La disponibilidad
y retencion de

Sector Publico

Sector privado

Universidades

AGENTIA

ECOM Chaco

Universidad Nacional del
Nordeste - Direccion de la
Licenciatura en Sistemas de

Informacion

Centro Coordinador del Sistema

Informatico Unificado Provincial

InterNEA Soluciones

Informaticas

Universidad Tecnoldgica
Nacional-Facultad Regional de

Resistencia

Instituto Nacional de Tecnologia

Industrial

i-Terra L & Q SRL

Universidad del Chaco Austral
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empresas de base tecnoldgica)

Ministerio de Economia, Luxor IT
Industria y Empleo

INTI Polo IT Chaco
INTA Servi Soft SRL

Direccién de Escuelas Técnicas

Tecnext SRL

Subsecretaria de Ciencia y
Técnica (Ministerio de
Educacion, Cultura, Ciencia 'y

Tecnologia)

Union Industrial del

Chaco

SIUP

VGM Sistemas

Desarrolladores

independientes

E-Nexum SRL

Software Solutions

Geniar Software




Diseiio de la Oferta de Formacion Técnica Profesional para el territorio Chaqueiio

c. Principales Cadenas de Valor en Chaco

A continuacién se presenta un relevamiento en base al analisis de noticias y documentos,
con el que se sistematizan y caracterizan el estado de situacién en las ramas industriales
desarrolladas en la provincia. A los fines de este proyecto, se marca en cada cadena de
valor, la ciudad de referencia sobre la que trabaja este proyecto.

i. Algodén

La cadena algodonera integra las etapas provisidon de insumos, equipos y servicios para la
produccion agricola, la produccién agricola propiamente dicha, el transporte, la de
desmote, el procesamiento de las semillas para la obtencion de aceite, la obtencién de
forraje, el procesamiento de la fibra, el procesamiento de los residuos, la obtencién de las
semillas para siembray la textil.

En los inicios de la década del 2000, el sector atravesd una fuerte crisis por el
desplazamiento del cultivo de algoddn por la soja principalmente en las explotaciones de
mayor tamafio. Adicionalmente, hubo una caida en los precios (internacionales y mercado
interno), sumado a condiciones climaticas desfavorables. A causa de esto, gran parte de la
capacidad de desmote quedd ociosa.

Si bien, tras la devaluacion del peso en 2002, la industria textil presenté un importante
crecimiento, entre 2003 y 2010 se registrd una suba del 50%, alcanzando con ello niveles
récords de produccion, superando incluso los maximos de la convertibilidad. La
importante recuperacidn se produjo, al principio, sobre la base de la capacidad instalada
disponible y, luego, a partir de las nuevas inversiones. Esta buena performance del sector
se tradujo en la incorporacién de nuevos puestos de trabajo (casi 40 mil entre el segundo
semestre de 2003 y el segundo de 2010). En 2009, cayo el nivel de actividad producto de
la crisis internacional, momento a partir del cual se intensificé el uso de la licencias no
automaticas y precios de referencia como medidas de resguardo al sector. Ya en 2010, el
sector volvid a crecer, traccionado por una mayor demanda interna y por aplicaciéon de las
herramientas de proteccién comercial (Fuente: Subsecretaria de Programacion
Econdmica: Direcciones de Informacién y Andlisis Regional y Sectorial, 2011).

Detalle de Cadena

a. Obtencidon de fibras naturales
i.  Desmote y obtencidn de la fibra de algododn
b. Industria textil

i.  Industrializacién de hilados, telas y fibras sintéticas
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1. Fabricacidon de hilados: Cardado, Ovillado y peinado de la
fibra, Bobinado, Obtencién de Hilados — Algoddn
2. Fabricacién de tejidos: Preparacion de hilados, Tejeduria
plana, Tejeduria en Punto, Teiido y acabado, Estampado
c. Industria indumentaria
i. Disefio, confeccidn de indumentaria y su comercializacion
1. Disefio
a. Seleccion de modelos vy telas
b. Preparacién de Moldes
c. Marketing
2. Confeccién
a. Corte de material
b. Cosido
c. Armado de prenda
3. Comercializaciéon
a. Marketing / Promociones
b. Venta

c. Servicio al cliente

Sectores mds desarrollados de la cadena en la provincia de Chaco
“En virtud de que el algodon en bruto no puede ser transportado a grandes
distancias sin perder las condiciones requeridas para su procesamiento las
desmontadoras se localizan en las zonas de produccion y en algunos casos se
integran verticalmente hacia la produccion de hilados” (Informe de Situacion —
Equipo de Gestidon Econdmica y Social — Octubre 2009).

El sector desmote es uno de los mas desarrollados en la provincia del Chaco. Este inicia
el proceso de industrializacion del algoddn®. Una vez finalizada la cosecha, el algodén en
bruto es llevado a desmotadora, maquina especifica para algoddn que separa la fibra de la
semilla. El traslado del producto se puede hacer de varias maneras:

® En Argentina, la operacion de desmote se lleva a cabo por el sistema de sierra-costilla tal como
se realiza en casi todo el mundo. El sistema que fue desarrollado a fines del siglo XVIII y principio
del XIX, entre Eli Whitney y Hodgen Holmes en USA. El equipamiento usado en nuestro pais es de
origen norteamericano fundamentalmente.
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e Directamente por los productores a desmotadoras privadas o del sector
cooperativo.

¢ Indirectamente a través de acopiadores independientes, ligados a sectores
proveedores de insumos u otros acopiadores que realizan compras en campo de
productores por cuenta y orden de empresas y/o desmotadoras, algunas aportan
insumos para asegurar un minimo de produccién necesaria para el funcionamiento
de la empresa.

De acuerdo con distintas estadisticas, la Argentina tiene una capacidad de desmote
satisfactoria, en funcién del area de produccién, de factores como inversiones,
modernizaciéon y busqueda de una rdpida transformacion del algoddn en bruto en
commodities (fardo) para generar mejores oportunidades de comercializacién. Si bien a
primera vista la capacidad de desmote pareceria sobredimensionada, con un primer
andlisis se observa que el 56% de la capacidad operativa esta integrada por maquinaria
de marcada antigiiedad, y que el resto esta compuesto por dos grupos: Uno de alta
produccion y tecnologia que posee el 18% y representa lo mas avanzado
tecnolégicamente; y otro grupo que representa el 25% con una buena capacidad de
operacion. Por ello, para realizar una propuesta referida al sector, no sélo se debe incluir
el nimero de plantas instaladas sino considerar, por distintos pardmetros, la capacidad
operativa de las distintas plantas, actualizdndolas permanentemente (Fuente:
http://www.agritotal.com/nota/2647/).

Distribucidén espacial de las desmotadoras

Fuente: Plan de Desarrollo Territorial de la Provincia del Chaco. 2012




Diseiio de la Oferta de Formacion Técnica Profesional para el territorio Chaqueiio

Por otra parte, seglin la informacién censal (2004), la produccion de fibra de algoddn,
fibras textiles y confecciones de prendas de vestir representan algo menos del 10% de los

locales manufactureros del Chaco.

Las plantas de hilanderias y tejedurias se
localizan principalmente cerca de los centros
de consumo (Buenos Aires) y en las
provincias que implementaron regimenes de
promocion industrial. Por este motivo, hay
una mayor concentracion en la region NOA
que en la del NEA. -

Fuente: Subsecretaria de Programacion Econdmica:
Direcciones de Informacion y Andlisis Regional y Sectorial,
2011

Politicas chaqueifias en el sector:

Valor Agregado por Provincia

Santa Fe R;s‘)zo
4%
San Luis
5%
Tucuman Buenos
6% Aires
38%
Chaco______
6%
La Rioja_y CABA
Chubut
8%

Fuente: DIAS-DIAR en base a Censo Nacional Econémico 2004.

Produccién de Algodén en Bruto

(2010)
Formosanesto
. i Salta 2% 1%
1. Chaco lidera el desarrollo regional de todos los zx\\
eslabones de la cadena de valor que parte del algoddn a
Santa Fe
través de un paquete de medidas: fomento de la 16%
expansion del area sembrada de textil y el de la ol
produccidon de prendas en el esquema de maquila y “'z‘z‘,‘:’"

también con el desarrollo de confeccion de punto y

disefios de autor.

Fuente: DIAS-DIAR en base a MAGyP.

Capacidad Nominal de Desmote

2. Chaco procesa algodén en bruto de otras (2010)
provincias, dado que tiene la mayor concentracion de Formosa Resto
, . Corrientes 4% 5%
plantas desmotadoras del pais. Existen desmotadoras % \
cooperativas y privadas. Algunas de estas plantas se —
encuentran integradas con la produccion de hilado. .
Santiago
lel Estero—

3. Ley N° 4453 de Promocidn Industrial de la

14%

Provincia: ley de fomento del complejo agroindustrial en

general, apuntando principalmente a pymes’.

Fuente: DIAS-DIAR en base a J.J.Hinrichsen.

" “La Provincia promovera y fomentara, en todo su territorio, por intermedio de sus organismos
competentes, la radicacién de nuevas industrias y la ampliacion de las ya existentes. En el marco
de este objetivo global, han de priorizarse particularmente las micro, pequefias y medianas
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4. Subsidios de tasas de interés mediante créditos otorgados por el Nuevo
Banco del Chaco.

5. Programa de Integracién de la Cadena Textil Chaco (Prointex):

a. Fortalecer y posicionar a la industria chaquefia en el mercado nacional.
Una de las prioridades del Prointex es la asistencia financiera y técnica a
las pymes y empresas chaquefias del sector.

b. A través de las Agencias de Desarrollo local hacen relevamientos para
integrar a este programa a los pequefios talleres.

6. Fiduciaria del Norte: fideicomisos para el sector.

Regionalizacion

El cultivo de algoddn se extiende en casi toda la provincia y se asentd sobre tierras
ganadas al monte nativo de quebracho. La mayor parte de la superficie corresponde a los
departamentos Mayor Luis J. Fontana y Fray Justo Santa Maria de Oro, que representan
alrededor del 40% provincial. (Ciudad referencia en el proyecto: VILLA ANGELA)

| PRODUCCION DE ALGODON EN HECTAREAS|

2010/2011

Menos de 5000

5001 - 10000
Ny @£ 10001 - 20000 1 /va \
@& 20001 - 50000 [—“’/>\\‘

®§ 50001 - 100000
®@ 100001 - 150000

FUENTE: elaboracion en base a datos del »

Sistema Integrado de Informacién Agropecuaria LT km

del Min. de Aaricultura. Ganaderia v Pesca de la Nacién 100 50 0 100

Fuente: Plan de Desarrollo Territorial de la Provincia del Chaco. 2012

empresas agroindustriales en razén de su significativa participacion en el desarrollo de las
economias regionales, al posibilitar incrementar localmente el valor agregado de la produccion
primaria, y por su flexibilidad y potencialidad para generar empleos, empresas a las que se les ha
de incorporar todos los adelantos tecnoldgicos, para su insercibn competitiva en los mercados mas
variados”. [http://atp.chaco.gob.ar/legislacion/leyes/4453.pdf]
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Produccion de algoddn por departamentos

Las principales hilanderias se ubican en las cercanias de la capital, y en promedio tienen
una capacidad de produccion de hasta 200/250 por mes, por empresa. (Ciudad referencia
en el proyecto: RESISTENCIA)

Principales hilanderias y tejedurias

Hilanderias
TN&Platex (7)
W Tipoiti S.A. (1)
Juju Emilic Ald 5.A.CL (L]
iy
Integradas
Salta Formosa Alpargatas {9)
Textil Iberoamericana (5)
Turuman, ® Cadd S.A. (3)
Santiage Chace @ Texcom (3)
[ ] gel. Este i © Tecotex(2)
Algodonera Avellansda (1)
PY m @ Algodonera del Vdle (L)
Coteminas Argentina(l)
Industria Textll Arg (1)
Corrientes @ Las Marias Textil S (1)

Lz Rinja zalo !
J. SentelF Santana Taxtil Chaco (1)
San Juan anrate @ Tavex Argentina S.A. (1)

Fuente: Subsecretaria de Programacion Econdmica: Direcciones de Informacion y Analisis Regional y
Sectorial, 2011

Catamarca

Empleo en el sector
En la cadena de produccion del algoddn, la posibilidad de mayor generacién de empleo se
concentra en la confeccidn, porque requiere la menor inversién por empleado.

= Segln un informe de Desarrollo Productivo de la provincia elaborado por el Banco
Mundial (2010), la estimacion del empleo total para la cadena asciende a 21.249
puestos directos, de los cuales 17.400 corresponden a la fase primaria (un 80%
atribuido a la cosecha manual de los pequefios productores) y 3.000 a la fase de
desmote.

= Seglun el Observatorio de Empleo y Dinamica Empresarial (OEDE) en 2013, el
empleo registrado en textil indumentaria alcanzé a 2.000 trabajadores,
representando el 25% del total industrial en Chaco y el 3% de la economia
provincial. M3s del 90% del empleo corresponde al sector textil.
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ii. Foresto-industrial

La cadena forestal maderera, que incluye las etapas forestacidn, extraccion, transporte,
aserrado y cepillado de madera, y la fabricacién de diferentes productos terminados como
aberturas y muebles, representa alrededor del 30% de los emprendimientos industriales
de la Provincia del Chaco.

Segun el Plan de Desarrollo Territorial de la Provincia del Chaco (2012) la cadena forestal
tiene un potencial de crecimiento significativo en la provincia, aunque su
aprovechamiento demandard esfuerzos en el control de la explotacién y, a largo plazo, de
la provisiéon de madera de forma sustentable, asi como en la reorganizacién de la etapa
industrial.

Detalle de Cadena

a. Taninoy Resinas
b. Madera aserrada, tableros, compensado
i.  Construccion civil
ii.  Mueblesy varios
iii.  Aberturas, carpinterias e implementos rurales,
iv. Pisos y parquet
c. Pasta celuldsicay papel

i.  Gréfica, editorial y envases

Sectores mds desarrollados de la cadena en la provincia de Chaco

Segun la informacién emanada de la Subsecretaria de Planificaciéon Econdémica del
Ministerio de Economia y Finanzas Publicas de la Nacion, en 2010 la produccion chaquenfa
de lefia de bosque nativo representd el 70,4% del total nacional, la de rollizos el 49,5%, la
de postes el 40,2%, la de carbén el 64% vy la de tanino el 82,1%. (Ver grafico)

Por otra parte, en un relevamiento realizado por la Escuela de Gobierno® en el afio 2013,
se identificaron alrededor de 500 firmas vinculadas al sector foresto-industrial. A
continuacién se detallan las empresas en funcién de su ubicacién geografica en el ambito
provincial.

8 La Escuela de Gobierno de la Provincia del Chaco fue creada por Decreto N2 1790, del 15 de Mayo de 2008,
como Programa de Formacidn en Politicas Publicas y Ciudadania.
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Cantidad de Empresas y su ubicacidon Geografica

Centro Chaqueiia 192 %38,4
Metropolitana 96 %19,2
Centro Oeste 63 %12,6
Impenetrable 41 %8,2
Oriental chaqueiia 34 %6,8
Umdesoch 27 %5,4
Sudoeste Il 25 %5,0
Norte 22 %4,4
TOTAL 500 100

Fuente: Escuela de Gobierno y CONES.

Segun resultados de una encuesta realizada por la Escuela de Gobierno (Castellani y
Schorr, 2013), la mayoria de los productores foresto-industriales (56,1%) produce de
forma artesanal, es decir, sin la utilizacion de maquinarias que produzcan en masa. El 24%
lo hace de forma automatizada, es decir que todo el proceso productivo se realiza
mediante maquinas y en serie. Por ultimo, el 19,9% una combinacién entre ambas formas.
El bajo nivel de automatizacién y de capital en maquinarias del sector conlleva a una
pérdida permanente de productividad para las firmas, y esto a su vez lo hace mas
vulnerable a la competencia nacional. Esto redunda en problemas de sostenibilidad y
sustentabilidad para los productores chaquefios.

Politicas chaquefias en el sector foresto-industrial

1. La gestion actual del gobierno de la Provincia del Chaco ha definido a la foresto-
industria como uno de los sectores estratégicos en la construcciéon de un modelo
de desarrollo provincial.

2. Plan Forestal de la provincia del Chaco (2016): se encuentra en una fase inicial y
con algunos resultados preliminares del relevamiento de las plantaciones
realizadas en toda la provincia. La idea es multiplicar los casos de forestacién de
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eucaliptos. Se mantienen reuniones con funcionarios del Ministerio de Produccidn,
del INTA y empresarios de la region.

3. Programas de fomento:

o “VetaNoble”: proyecto en el que la Provincia del Chaco involucra a aquellos
carpinteros y empresas que deseen hacer llegar sus productos al gran
mercado nacional e internacional. El requisito para ello, es que los
productores utilicen maderas dptimas, en el punto justo de secado y con el
acabado del mueble proporcionado en origen para conseguir el grado
maximo de calidad. (http://www.vetanoble.com.ar)

o “Aberturas Chaquefias”: provee aberturas a viviendas sociales

4. Se observa reducida coordinacion y articulacién por parte de diversos organismos
publicos provinciales entre si, y entre estos y el sector privado, lo que deriva en
escasez de trabajadores calificados para la actividad. Hay diferencias sustanciales
entre lo que pretenden los empresarios y los contenidos tedrico-técnicos que
brindan las instituciones de formacién. Las escuelas secundarias parecerian no
preparar adecuadamente a los alumnos para tener conocimientos técnico-
practicos sobre el oficio. Falta explotar esa posibilidad, sobre todo en los
principales polos productivos de la provincia (Machagai, Quitilipi, Resistencia).
(Fuente: Castellani y Schorr, 2013).

5. Desconocimiento sobre lineas de crédito. Los empresarios no conocen lineas de
crédito de fomento (de ningun nivel, ya sea Provincial, Nacional, o Municipal).
Falta de requisitos necesarios para acceder a financiamiento conveniente. Los
pocos que conocen lineas de crédito, no cumplen los requisitos para acceder. Esta
situacidn genera un deterioro de las condiciones de existencia y expansidn de las
firmas, a través de endeudamiento privado. Las empresas se ven obligadas a
financiarse a través de créditos privados, lo que supone un costo financiero mayor.
(Fuente: Castellani y Schorr, 2013)

6. Segln un informe de la FAO (2004) la regién se encuentra sometida a un proceso
acelerado de pérdida de su aptitud forestal, proceso en el que se conjugan los
desmontes para la agricultura, la explotacion forestal de cardcter minero y las
consecuencias negativas sobre los renovales de la ganaderia de monte. Falta de
legislacion que evite que la madera salga de la regidn sin industrializar.

7. Existe un nivel muy elevado de rotacién del personal: no hay disponibilidad de
personal con alto grado de calificacidn. Asimismo, la estacionalidad de la actividad
genera un clima de inestabilidad laboral para los trabajadores. En varios de los
documentos analizados se observa la escasa presencia de instancias de
acompanamiento estratégico a las empresas con respecto a la estabilidad laboral y
productiva (no se tienen contemplaciones fiscales ni laborales, aln a sabiendas de
la estacionalidad del rubro).
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8. Por ultimo, se mencionan en distintos trabajos diagndsticos sobre el sector,
algunos puntos débiles en la cadena:

a) Falta de secaderos adecuados y de capacitacion para utilizarlos
correctamente.

b) Falta de apoyo técnico y econdmico para el desarrollo de la industria del
mueble y del tanino

c) Inexistencia de un plan de manejo, control y reforestacién del bosque
nativo a nivel provincial

d) Falta de cumplimiento de la Ley 25.080 de Inversiones para Bosques
Cultivados.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

Regionalizacion

En el marco de la provincia de Chaco, la Microregiéon Centro Oeste concentra el complejo
del Mueble (Ciudad referencia: Castelli), Tanino y Extraccidn de carbén. (Ciudades de
referencia: Sdenz Pefia y Resistencia).
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= Distribucion espacial de
' aserraderos

Fuente: Plan de Desarrollo Territorial de la Provincia del Chaco. 2012

Empleo en el sector

Segun resultados de la encuesta coordinada por Castellani y Schorr (2013) el 69,1% de las
empresas del sector foresto industrial tiene entre 1 y 6 empleados y sdlo el 9% tiene entre
10 y 50 empleados. Este sector estaria constituido asi por pequeiias y medianas firmas, en
torno a la morfologia nacional.

De la misma encuesta, se desprende que el 87,5% considera dificil o imposible conseguir
mano de obra calificada cuando tiene que incorporar un nuevo trabajador. Sobre las
causas, hacen referencia al poco acceso para aprender el oficio y la falta de nivel
educativo en general de los trabajadores, en algunos casos rozando el analfabetismo. Esto
genera una resistencia al aprendizaje y un problema a la hora de capacitar y/o especializar
al personal.

El 58,5% de los encuestados cree que la oferta educativa de su zona no es adecuada para
la actividad productiva o que directamente no existe oferta educativa relacionada con la
foresto-Industria.

Segun la misma encuesta, la incorporacién de personal estd asociada a los vinculos
familiares, al contacto o referencia y en menor medida a avisos publicitarios, organismos
gubernamentales y otros.
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iii. Software y Servicios Informaticos (SSI)

Segun la linea de base realizada por CONES (2010) para el disefio de un plan estratégico
del sector SSI para la provincia, la mayoria de los rasgos de la industria a nivel nacional se
observan también en la provincia del Chaco: una industria en constante crecimiento
liderada por pequefias y medianas empresas, la mayoria de las cuales se crearon en la
Ultima década.

Detalle de la cadena de valor

a) Desarrollo del producto
O Produccién
O Logistica
o Comercializacion
O Servicios de postventa
b) Soporte a las actividades primarias
0 Administracién de recursos humanos
0 Compras de bienes y servicios
0 Desarrollo tecnolégico (telecomunicaciones, desarrollo de procesos,
investigacion),
0 Infraestructura empresarial (finanzas, contabilidad, asesoria legal, gerencia
general)

0 Marketing.

Politicas chaquefias en el sector

1. El Consejo Econdémico y Social del Chaco (CONES) conjuntamente con actores
locales elaboraron en el afio 2010 un “Plan estratégico de la Industria de Software
y Servicios Informaticos (SSI)”, donde se definen ejes y estrategias que permitan
avanzar en la conformacién de una industria competitiva en la provincia del Chaco.
Este proceso de planificacién comenzé a fines del afio 2008, con un relevamiento
de las empresas del sector por parte del Ministerio de Economia, Industria y
Empleo de la Provincia (MEIyE). Fue apoyado por el apoyo del Polo IT Chaco y la
participacion de la Universidad Tecnolégica Nacional-Facultad Regional de
Resistencia (UTN-FRRe).
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2. Desde 2008 el Gobierno Provincial cuenta con un programa destinado al
fortalecimiento de la industria SSI en dos direcciones, con beneficios tanto para las
empresas adquirentes de software local (demandantes) como para aquellas
empresas que lo desarrollan y proveen (oferentes). Pero, se han advertido quejas
de las empresas por la falta de implementacion de estas politicas (Plan Estratégico
de la Industria del Software y Servicios Informaticos de la Provincia del Chaco —
PESSICH-, 2010).

3. Programas especiales

a.

Programa Volver a Casa: destinado a empresas locales que deseen atraer a
trabajadores chaqueios con nivel de experiencia senior que se encuentren
radicados en otras ciudades del pais o del mundo. Se ofrecen beneficios
muy interesantes para cada desarrollador de software que regrese a la
provincia y que sea efectivamente incorporado por las empresas locales.
Por cada empleado “repatriado” la empresa que lo haga verd bonificada
una parte importante del salario de ese trabajador pero, como contraparte,
debera incorporar a cuatro desarrolladores categoria junior.

Laboratorio Informatico (Informatorio): va por su segundo afio de
formacion de recursos humanos de altisima calificacién, y la
implementacion de becas directas para alumnos secundarios que deseen
continuar carreras relacionadas con la informatica.

Ingenieros chaqueiios: desde 2009 han sido becados al menos 120
alumnos universitarios que cursan la carrera de Ingenieria en Sistemas o la
Tecnicatura Superior en Programacion en la UTN.

Fondo Fiduciario de Promocién de la Industria del Software (FONSOFT)
para proyectos relacionados con las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC).

Regionalizacion

Hay una marcada concentracion geografica de las empresas en el drea del Gran
Resistencia donde se ubica el 90% de las empresas registradas. La presencia de las

universidades y centros de estudios, y de la actividad econdmica en general (44% de las
empresas de la provincia se ubican en el Dpto. San Fernando segun datos del Censo

Nacional Econdmico 2004/05) explicarian esta concentracidén de proveedoras de software

y servicios informaticos.
La ciudad de referencia para este proyecto es Resistencia.

Empleo en el sector

1. En el diagndstico elaborado por el Plan Estratégico de la Industria del Software y
Servicios Informaticos de la Provincia del Chaco (PESSICH, 2010), sostiene que las
empresas de SS| tienen demanda insatisfecha de recursos humanos.
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2. Varios documentos revelan que la deficiente formacién de los recursos humanos
en tecnologias especificas y en practicas profesionales, produce los siguientes
problemas:

Baja participacion de
Falta de profundizacion en estudiantes en actividades

Las instituciones educativas estas tecnologias que se da en extracurriculares relacionadas

desconocen las demandas de los laboratorios de y desaprovechamiento de las

las empresas en este sentido. programacion y de falta de materias electivas orientadas a

practica sobre casos reales. profundizar tecnologias de
desarrollo.

3. La oferta y retencién de los recursos humanos son los dos aspectos problematicos
claves en el sector. El contexto del diagndstico se presenta claramente en la linea
de base elaborada en el Plan Estratégico 2010:

La oferta de profesionales evidencia una tendencia decreciente: la cantidad
de ingresantes a carreras informaticas disminuyd un 38% en la Universidad
Nacional del Nordeste (UNNE) entre 2005 y 2009 mientras que en la
Universidad Tecnoldgica Nacional (UTN) la caida fue del 10% en el mismo
periodo (si se compara con el mejor afio de la serie, 2001, la caida es del
46%).

A la disminucién de ingresantes se adiciona una merma en los egresados.
Por aino egresan alrededor de 60 profesionales en la UTN y unos 100 en la
UNNE (promedio de los ultimos cinco afios), aunque en los ultimos anos
dicha cantidad ha disminuido considerablemente respecto de otros afios
como 2004 o 2005.

Se espera un aumento de profesionales para este afio por la incorporacion
de egresados de las nuevas carreras afines tanto de la Universidad de la
Cuenca del Plata (en Corrientes) y de la Universidad del Chaco Austral (en
Saenz Pefia).

Los egresados de la Tecnicatura Superior en Programacién (TSP) no
representan un grupo relevante en la actualidad, aunque la cantidad podria
crecer en los préximos afios debido a la necesidad de mano de obra a corto
plazo para el sector, en especial a nivel de programacién, dado que
constituye una oferta académica intermedia con rapida insercién laboral.

La formacién no universitaria y los “idéneos” complementan la oferta de
recursos humanos. Los primeros refieren a institutos, centros educativos y
escuelas técnicas que forman en diferentes areas de informdtica. Los
egresados cuentan con un nivel de instruccién menor con una orientacion

5 /VI
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mas operativa: analistas en sistemas, analista programador o disefiador
web. Con cursos de entre ocho meses y tres afios apuntan a un perfil de
jovenes con preferencias por carreras cortas y rapida insercion laboral. Si
bien la disponibilidad de informacién de su oferta es limitada, se trata de
un conjunto 18 de entre 15 y 20 centros de formacidon entre Chaco y
Corrientes (Capital), de donde egresan anualmente alrededor de 200 a 300

técnicos.

4. Segln el indice de Demanda Laboral del CONES (IDL-CONES)® son dos los sectores
demandantes que explican gran parte de la busqueda de empleo en la industria del

software y servicios informaticos en los ultimos afios en el Chaco:

i.  Comercio y servicios de transporte, almacenamiento y comunicaciones:
demandé un 34% de los puestos, mientras que Ensefianza, servicios

sociales, salud y administracion publica lo hizo en un 16%.

ii.  Sector Publico. ECOM: emplea a unos 165 profesionales en informatica
(un 80% de su planta de personal); CC-SIUP: emplea unas 20 personas

con similar formacion.

5. Tomando como base informacidn para el afio 2010, alrededor de un tercio de los
avisos de busqueda laboral se dirigen a personas con nivel medio-alto en su
formacion (programadores, analistas, desarrolladores web y de software),
mientras que los dos tercios restantes demanda otros perfiles como reparadores,
operadores o administradores de sistemas. La busqueda de programadores liderd
la demanda laboral con formaciéon media-alta en el sector en los ultimos tres afios
(20%), seguida por analistas y desarrolladores de paginas web en menor medida.
La mitad de las empresas que los demandan requieren formaciéon de grado o
posgrado, y la experiencia aparece como un requisito excluyente. (Plan Estratégico
de la Industria del Software y Servicios Informaticos de la Provincia del Chaco —

PESSICH-, 2010)

6. Es probable que la demanda de las empresas de profesionales relacionados al area
de informatica en la regidn evidencie un incremento ante el avance creciente de
las tecnologias de informacién y comunicacién, que sumada a la demanda del
sector publico y la disminucidn de la oferta de profesionales configuren un

problema en el corto plazo para el crecimiento de la industria SSI en el Chaco.

° El indice de Demanda Laboral (IDL) del Chaco es un indicador mensual que compara la cantidad
de avisos nuevos publicitados (en el medio grafico de mayor circulacion de la provincia del Chaco)
solicitando trabajadores tanto por parte de empresas como asi también de otros actores
economicos en el periodo de tiempo de un mes, con la respectiva cantidad de solicitudes de un

mes que se toma como base. [http://www.coneschaco.org.ar/wp/?page_id=49]
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iv. Metalmecanica

Segun varios de los documentos revisados, la industria metalmecanica es para el gobierno
de la Provincia del Chaco otro de los sectores estratégicos para la construccién de un
modelo de desarrollo provincial. En el Plan de Desarrollo Territorial de la Provincia del
Chaco (2012) el desarrollo de la industria siderurgica y metalmecanica aparecen como
objetivos estratégicos para promover el crecimiento industrial. El plan de potenciar la
utilizacion del carbdn vegetal proveniente del aprovechamiento sustentable del monte
chaquenio, la produccién de arrabio permitird avanzar, ademas, en la produccién de acero
y en la reinsercion del Chaco en la industria siderurgica.

Detalle de la cadena de valor

a) Maquinarias, implementos agricolas, embarcaciones y otros.
b) Estructuras metalicas y herreria.

c) Metalurgiay torneria.

Desde la Escuela de Gobierno se ha impulsado una investigacién entre abril y noviembre
de 2012 en la que se realizé un diagndstico del sector, identificando nudos problematicos
y posibles ejes estratégicos de resolucion.

En el estudio antes mencionado se obtuvo un listado de empresas del sector, en el cuadro
siguiente se pueden observar discriminadas por rama de actividad:

Rubro Cantidad de empresas %

Estructuras Metalicas 27 23,7%
Metalurgica 22 19,3%
Torneria Metdlica 21 18,4%
Herreria 18 15,8%

Fabricacion maquinas e

implementos agricolas 15 13,2%
Otros 8 7,0%
Barcos y Navegacion 3 2,6%
Total 114 100,0%

Fuente: Escuela de Gobierno y CONES
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Politicas chaquefias en el sector:

1. PROINCH: el grupo asociativo tiene la vision de ser lider en el mercado regional
metalmecanico en fabricaciéon y comercializacion de maquinarias agricolas. Han
sabido atender individualmente la demanda tanto del sector agricola como la de
consorcios camineros, ofreciendo maquinarias y herramientas al pequefio y
mediano productor de la regién. Se constituye legalmente bajo un tipo de contrato
asociativo denominado “Consorcio de Cooperaciéon”. El mismo esta reglado por Ley
Nacional N2 26005 y por Disposicion General N2146 de Personeria Juridica de la
Provincia del Chaco. Entre las empresas que conforman el grupo:

Establecimientos Metallrgicos AUROS S.R.L. AGROSERIS.R.L. (General Pinedo).
(Presidencia Roque Saenz Pefia). *Pyme familiar que se dedica a la fabricacién de toda
eFabrica sembradora directa, equipos de clase de implementos agricolas.
cosechadora de algodén para surcos estrechos, *Se desempefia en un mercado muy amplio del
galpones y estructura pesada. sector ganadero y/o agricola, municipalidades y
eLos mercados en los que comerecializa sus productos consorcios; con equipos de limpieza y
son: el nordeste argentino y Brasil. mantenimientos de montes, como también el
aprovechamiento del sembrado a orillas del monte
y/o cortinas.
METALURGICA LOPEZ E HIJO; de Edgardo IRALOFF Industria Metallrgica, de Ramén
David Lopez. (Presidencia Roque Saenz Pefia) Fernandez. (Presidencia La Plaza).
eManufacturacién de piezas mecanicas mediante eAtiende las necesidades del pequefio y mediano
maquinas de arranque virutas (tornos paralelos, de productor en cuanto a maquinas, implementos y
produccién en serie contorno a control numérico — equipos agricolas, con garantia de calidad. Los
CNCQ). productos que se ofrecen son: equipos para
perforacion, rolos, picadoras— moledoras,
desgranadoras, mixer, molinos de viento y
quebradoras.

METALURGICA MAIPU; de Santiago Zilli. (Villa
Angela).

*Se dedica a la fabricacién de maquinarias y
herramientas para el sector agro-forestal-ganadero
industrial, ofreciendo plataforma sistema stripper
para recolecciéon de algodén, sembrado en surco
estrecho con y sin equipo de pre-limpieza. Sus
clientes residen en las provincias de Santiago del
Estero, Santa Fe, Formosa, Corrientes, Salta,
Buenos Aires, Cérdobay por supuesto Chaco.

2.  Programa de Promocidon de la Industria Metalmecdanica: asistencia y apoyo a
Empresas del Sector para incrementar su capacidad de produccidn, tecnologia,
costo, precios de venta, comercializacion y apoyo al Programa PROINCH (Producto
Industrial Chaco) — Comité Metalmecanico Publico Privado (En asociacién con INTI
— INTA — Universidad Nacional del Chaco Austral -UNCAUS-).
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3.  En el andlisis de documentos aparece mencionado en forma recurrente por
representantes del sector, el rol estratégico del INTA en la articulacién publico-
privada en la provincia, no asi en el caso del INTI y de las universidades.

4. Se manifiesta una débil o nula asociatividad en el interior del sector (con la
salvedad de PROINCH), y entre el sector con otros rubros relevantes de la actividad
econdmica provincial.

Regionalizacion

De las empresas identificadas para el afio 2012 (N: 114) por el relevamiento realizado por
la Escuela de Gobierno, las ciudades de referencia en este proyecto representan las
siguientes proporciones del total: Resistencia (28,9%), Pcia. Roque Sdenz Pefia (8,8%),
Charata (8,8%), Villa Angela (7,9%), Gral. José de San Martin (5,3%), Castelli (2,6%).

Empleo en el sector
En cuanto a los RRHH, en una encuesta realizada por la Escuela de Gobierno (2012) a
empresas metalmecanicas, alrededor de la mitad (48,2%) evalua como dificil o imposible
conseguir mano de obra calificada cuando tiene que incorporar un nuevo trabajador.
Aducen que la mayoria de las dificultades para conseguir personal
calificado se concentra en los oficios especificos de la actividad
(soldadores, torneros, herreros, cortadores, etc.). La mayoria
incorpora personal por vinculos personales (familiares,
contactos, referencias). El 41% cree que la oferta educativa
de su zona no es adecuada para su actividad.
Una proporcién importante de los trabajadores del sector
no poseen conocimientos tedrico-técnicos, aunque si
disponen de conocimientos practicos (por lo general,
adquiridos en el dambito laboral tras un periodo de
aprendizaje considerable, lo cual acrecienta el costo de Ia
renovacién o incorporacion de mano de obra).
Se identifican brechas notorias entre las demandas laborales del sector productivo y la
oferta de diversas instancias vinculadas con la formacién y la capacitacion (educaciéon
técnica, universidades, etc.). Sobre las necesidades empresariales de la metalmecdnica
chaquena detallaron: Cursos de soldadura, torneria, hidrdulica, pintura.

Dificultades para
conseguir mano de
obra calificada

e Torneros
e Herreros

e Cortadores
e Soldadores

v. Ganaderia

La cadena de la carne esta integrada por la actividad pecuaria, la de provision de equipos,
insumos y servicios, el transporte y la faena y la obtencién de productos y subproductos
carnicos. Si bien la actividad ganadera se desarrolla en todo el territorio provincial, en el
sector norte de la provincia predomina la cria, concentrandose la actividad de engorde en
el sur.
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Con respecto a la faena, segun la Direccién de Ganaderia, la Provincia cuenta con 20
establecimientos faenadores. Segun un informe del CONES (2005), la Industria Frigorifica
del Chaco esta claramente subdesarrollada. La faena declarada del sector frigorifico logra
abastecer a menos del 40% del consumo chaquefio de carne. Esta industria no coloca
carne en otras provincias, y su insercion exportadora es todavia muy limitada. En el mismo
informe, el CONES muestra la desarticulacién de una cadena con potencial, donde muchos
productores chaquefios venden ganado en pie son “recomprados” por los supermercados
y carnicerias del mismo Chaco luego de ser faenados en provincias vecinas.

Detalle de Cadena

a) Frigorificos
b) Curtiembres (Resistencia)
¢) Marroquineria

d) Insumos para industria alimenticia (Ej. Insuga)

Politicas chaquefias en el sector:

1. En los ultimos afios, la industria frigorifica
chagueia atraviesa una complicada situacion
originada por varios factores, pero basicamente

por la caida del precio del principal subproducto La Cdmara de Frigorificos del
con el que cuentan: el cuero. Los frigorificos Chaco cuenta con alrededor de
nucleados en la Cdmara de Frigorificos del Chaco 600 obreros y hoy para el

albergan alrededor de 600 puestos de trabajo y
sienten el embate de la crisis que afecta a la
industria en todo el pais. El cuero es lo que
tracciona la estructura de costos de los frigorificos.
Desde el sector, se vienen realizando numerosas
reuniones para establecer algunas pautas con el Ejecutivo provincial y con el Ministerio de
Industria.

2. Desde el sector se trabaja para conseguir aplicar la ley provincial de carne, que esta
adherida a la Ley Federal de Carne. En la provincia hay 17 frigorificos, y 37 mataderos
municipales, muchos de los cuales no cumplen con los requisitos sanitarios.

3.  Créditos a tasa subsidiada del Nuevo Banco del Chaco.

4. Subsidio a los aportes patronales.

5. Fomento a la demanda de carnes locales: comercializaciéon propia y tarjeta
alimentaria.

6. Promocidn alas inversiones a las industrias conexas.

7. Programas de capacitacion.

frigorifico hacerse cargo del
personal, demanda un 70% de
la produccion.
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Regionalizacion

Distribucidn espacial de establecimientos faeneadores de ganado

B Frigorifico tipo A
Frigorifico tipo B

Frigorifico tipo C
Matadero

Fuente: Plan de Desarrollo Territorial de la Provincia del Chaco. 2012

Empleo en el sector

La industria de la carne genera en la provincia mas de 3000 empleos formales.
Actualmente, por la caida del precio del cuero, la industria tiene una capacidad ociosa que
ronda el 45%.

63|
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V. MERCADO DE TRABAJO

En el segundo trimestre de 2016, la tasa de actividad de Gran Resistencia fue de 39,2%,
cercana a la registrada en la regién Noreste (40,5%) pero casi 7 puntos porcentuales por
debajo de los 31 aglomerados urbanos comprendidos en la EPH. La tasa de empleo fue de
37,5%, similar a la regional y nacional.

En 2014, el sector privado formal de la provincia generd 74.800 puestos de trabajo. El
sector de servicios es el que mds empleos generd (47,2%), seguido por la industria (19,9%)
y el comercio (18,1%). El numero de empleos formales del sector privado provincial se
incrementd un 94% desde 2003, cuando se registraron 38.600 puestos de trabajo.

En cuanto al nivel salarial, la remuneracién promedio de los trabajadores formales del
sector privado chaquefio fue de $ 8.679 en 2014, un 26% inferior al promedio nacional.
Los sectores mejor pagos fueron mineria y petréleo ($24.550), y electricidad, gas y agua
(514.849). En contraposicidn, los trabajadores de la agricultura, ganaderia y pesca
(55.783), y de la construccién (56.858) fueron los peor remunerados.

Empleo registrado y salario promedio del sector pri vado
Total paisy provincia de Chaco. Afios 2003 y 2014

Puestos de trabajo . .
Sector En miles Participajlcién 2014 (%) Salario promedio 2014
2003 2014 Chaco Pais Chaco Pais
Agricult., ganad. y pesca 75 75 10,1 57 $5.783 $6.934
Mineria y petréleo 0,1 0,1 0,1 1,2 $24.520 $37.047
Industria 5,2 8,4 11,2 19,9 $9.384 $13.961
Comercio 9 19,8 26,4 18,1 $9.077 $10.603
Servicios 14,2 30 40 47,2 $9.359 $10.990
Electricidad, gas yagua 0,2 0,3 0,4 1 $14.849 $24.737
Construccion 24 8,8 11,8 6,9 $6.858 $8.983
Total 38,6 74,8 100 100 $8.679 $11.655

Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas Publicas. Ficha provincial Chaco. Octubre 2015

En relaciéon con el nivel de calificacidn, observamos que la amplia mayoria de los
trabajadores chaquefios se ubicaba en 2013 en los escalones inferiores de la escala: el
50,8% eran operarios y el 27,6%, trabajadores no calificados. Los técnicos y profesionales
apenas representaban al 20% de la fuerza laboral. Estas proporciones son similares a las
registradas en la regién Noreste y en el total del pais.
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Participacion de trabajadores (%) por calificacién.
Total pais, NEA y Chaco. 3 trim. 2013
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0

Profesional Técnico Operario No Calificado
mChaco mNEA mPais

Fuente: Elaboracion propia en base a Hisgen (2013)

Cabe mencionar que segun la Fundacidon Observatorio PyME, en 2015, el 86% de las
empresas manufactureras de la regién Noreste que demandd operarios calificados y
técnicos no universitarios tuvo un nivel de dificultad medio-alto para reclutarlos,
indicando la importancia de fortalecer este sector educativo. En el préoximo informe se
podrd detallar mejor las necesidades de las empresas, a partir de la produccién de datos
primarios.

Para estimar la presidon global sobre el mercado de trabajo, el INDEC considera a
desocupados abiertos; y a los ocupados y subocupados que teniendo un empleo buscan
activamente otro (ocupados y subocupados demandantes). El anadlisis de estos tres
indicadores muestra que, durante el segundo trimestre de 2016, una baja proporcién de
chaquefnos ejercid presién sobre los puestos laborales. El 4,3% de la poblacion
econdmicamente activa de Gran Resistencia buscdé trabajo en el periodo de referencia, al
igual que el 6,4% de los ocupados y el 3,4% de los subocupados. Estas cifras son cercanas a
las de la Regidn Noreste pero muy inferiores al promedio nacional.

Principalesindicadores de mercado de trabajo.
Total aglomerados urbanos, regién Noreste y Gran Re  sistencia. Segundo trimestre de 2016

Tasas de
Region 5 . . —
Actividad Empleo Desocupacion cupacos Subocupacion ubocupacion
demandantes demandante
Total 31 aglomerados urbar 46,0 41,7 9,3 15,7 11,2 7,7
Region Noreste 40,5 38,5 4.9 5,9 53 4.0
Gran Resistencia 3920 3750 43@® 6,4 @ 420 34®

Nota: (1) Cobertura geogréfi ca en revision de su completitud espacial y sujeta a verifi cacion cartografi ca.
Fuente: INDEC. Encuesta Permanente de Hogares (EPH)
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En base a los andlisis de la Direccién Nacional de Relaciones Econdmicas con las Provincias
(DINREP), se observa que en el periodo 2003-2013, en Gran Resistencia, el desempleo
descendid fuertemente, de niveles cercanos al 11% en 2003 a valores inferiores al 2% en
2013, registrando un 0,6% en el cuarto trimestre de ese afio. Se destaca que en todo el
periodo analizado la tasa de desempleo de la provincia se ubicé en niveles inferiores a los
del pais y muy similares a los de la region.

Evolucion de la tasa de desocupacion.

Total aglomerados urbanos, region Noreste y Gran Resistencia. 2003-2013
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Fuente: Direccidn Nacional de Relaciones Econdmicas con las Provincias (DINREP) en base a INDEC, Encuesta
Permanente de Hogares.

Heredia et al. (2016) no son optimistas sobre la interpretacién de las tasas de desempleo y
su evolucidén en los ultimos afios. En base a la EPTHO, las autoras observan que tasa de
actividad de los chaquefios decrecio en el largo plazo, pasando de 55,4% en 2009 a 46,05%
en 2013. Asi, en 2013, la desocupacidon era minima pero ni siquiera la mitad de las
personas en edad de trabajar estaban ocupadas o buscaban activamente estarlo. Las
autoras concluyen que, en lugar de salir infructuosamente a buscar trabajo, los chaquefios
con problemas de empleo terminan desalentados, engrosando el universo de inactivos, en
vez del de desocupados. El mismo estudio muestra que esta situacién guarda diferencias
por género: en 2013, la tasa de actividad masculina era del 29%; mientras que la
femenina, del 17%.

La informalidad es una realidad conocida para la mayoria de los trabajadores chaquefios.
En el tercer trimestre de 2014, la proporcidn de asalariados sin descuento jubilatorio fue
de 55,6%, la mas alta del pais.
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Asalariados sin descuento jubilatorio (%), segun pr ovincia
3° trimestre 2014

Fuente: Elaboracidon propia en base a la Direccién Nacional de Relaciones Econdmicas con las Provincias (DINREP).

Cabe destacar que el mayor porcentaje de informalidad laboral se da en el sector privado:
88% frente a 12% segln datos de la EPTHO del primer trimestre de 2013. En lo que
respecta al sector publico, el porcentaje maximo lo presenta la regién Oriental Chaqueiia
(23%); en tanto la precariedad laboral en el dmbito privado es alarmante en todas las
regiones no descendiendo del 76% en ningun caso (Heredia et al., 2016).

Poblacion ocupada precarizada segin sector (%)
Microregiones del Chaco. Primer trimestre de 2013

Microregion Sector
Privado Publico Otro
Total 88 11 1
UMDESOCH 84 16 0
Centro Chaquefia 92 8 0
Oriental Chaquefia 77 23 0
Sodoeste |l 95 5 0
Impenetrable 96 0
Norte 98 2 0
Centro Oeste 87 13 0
Metropolitana 82 15 4

Fuente: Heredia et al. (2016) en base a la EFTHO

Otro indicador para analizar la calidad del empleo es la cantidad de horas trabajadas por
semana. De acuerdo con la EPH del segundo trimestre de 2016, los ocupados de Gran

()7|
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Resistencia sufren la subocupacidn y la sobreocupacion en proporciones similares: 34% y
35% respectivamente.

El andlisis de la cantidad de horas trabajadas por sexo arroja diferencias notables. Las
mujeres presentan mayores niveles de subocupaciéon que los hombres: 48% contra 23%.
Relacion inversa se observa con la sobreocupacion: el 45% de los hombres trabaja mas de
45 horas semanales, en comparacion con el 22% de las mujeres. La ocupacién plena no
presenta diferencias por sexo.

Cantidad de horas trabajadas en la semana.
Poblacién ocupada, segln sexo
Gran Resistencia. 2 Trimestre 2016
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Fuente: Elaboracidn propia en base a INDEC - EPH Continua.

Ahora bien, interesa conocer la situacion laboral de los jovenes chaqueios porque se
estima que la mayor proporcién de los estudiantes de los programas de educacion técnica
y profesional propuestos por este proyecto estard comprendida en este grupo etario.

La definicion de juventud es un asunto de discusién académico y politico. En la actualidad,
no existe consenso para establecer hasta qué edad una persona es considerada joven.
Segun las Naciones Unidas, los jévenes son las personas entre 15 y 24 afios. El INDEC, por
su parte, incluyé a las personas entre 15 y 29 anos en la encuesta nacional de jovenes del
2014.

A esta situacion, debemos agregar la ausencia de informacidon por grupo etario. Las
estadisticas laborales no siempre aparecen desagregadas por edad y, cuando lo estdn,
muchas veces encontramos diferencias en los intervalos utilizados debido a la falta de
homogeneizacién de criterios para la elaboracion de los indicadores. Por estos motivos, la
presente descripcidn se realizd en base a diversas fuentes, no siempre comparables entre
si.

Lo primero que llama la atencién es la baja participacion econdmica de los jovenes de
Gran Resistencia respecto al total del pais. En el segundo trimestre de 2016, la proporcidn
de personas de 15 a 24 afios que trabajé o buscé trabajo en las ciudades relevados por la
EPH superd en 7 puntos porcentuales a la proporciéon de chaquefios en igual posicidn.
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Entre los jovenes de 25 a 29 afios esta diferencia es ain mdas marcada: 77,6% frente a
59,4%.

Si analizamos las tasas de participacidn de Gran Resistencia encontramos, como es de
esperar, grandes diferencias entre grupos etarios. Existe una relacidn directa entre edad y
actividad econémica. A medida que aumenta la edad, crece el porcentaje de poblacidn
activa, pasando del 11% entre los jovenes de 15 a 19 afios al 59,4% entre los que tienen de
25 a 29, segun datos de la EPH del segundo trimestre de 2016.

Condicion de actividad segun edad (grupos seleccion ados)
Total aglomeradosy Gran Resistencia. Segundo trime  stre de 2016

Condicidn de actividad
Poab(ltait\(/:;on Ocupados Desocupados P;:]t:;?\zn

Total aglomerados
Pob. 10 afios ymas 53,7 48,7 50 46,1
15a19 17,5 11,0 6,5 82,5
20a24 59,8 47,1 12,7 40,0
25a29 77,6 68,1 9,5 22,1

Gran Resistencia
Pob. 10 afios ymas 455 43,6 1,9 54,5
15a19 11,0 7,6 33 89,0
20a24 52,6 48,6 4,0 47,4
25a29 59,4 54,2 5.2 40,6

Fuente: INDEC. Encuesta Permanente de Hogares (EPH)

También se observan diferencias por sexo. En el mismo periodo, la tasa de actividad
femenina fue menor que la masculina, excepto para el grupo de 15 a 19 afos. La
asistencia a establecimientos escolares es uno de los principales motivos por los cuales los
jovenes no participan del mercado laboral. Sin embargo, éste no pareciera ser el caso de
las mujeres inactivas de la provincia. Heredia et al. (2016) observan que, en 2013, la
mayoria de los jévenes que no estudiaban ni trabajaban era del sexo femenino: el 52% de
los NINIs entre 10 y 17 afios, 73% entre 18 y 25, y 86% entre 26 y 35 afios. Posiblemente,
la razon de la inactividad de las jovenes chaquefias se encuentre en una asignaciéon
tradicional de roles de género, que lleva al reparto desigual de las responsabilidades
domésticas como veremos en el siguiente apartado.




Diseiio de la Oferta de Formacion Técnica Profesional para el territorio Chaqueiio

Condicion de actividad segun sexo y edad (grupos se leccionados)
Gran Resistencia. Segundo trimestre de 2016

Condicion de actividad
Fdad Poblapién Ocupados Desocupados P_oblaf:i()n
activa inactiva
Varones 10 afios y mas 54,7 52,9 1,8 453
15a19 9,7 8,1 1,7 90,3
20a24 61,3 56,7 4,6 38,7
25a29 70,7 67,8 29 29,3
Mujeres 10 afios y mas 37,0 34,9 21 63,0
15a19 12,5 7,1 54 87,5
20a24 42,4 38,8 34 57,8
25a29 49,2 419 73 50,8

Fuente: INDEC. Encuesta Permanente de Hogares (EPH)

Entre los jovenes econdmicamente activos, observamos que una baja proporcion de ellos
no tiene empleo pese a buscarlo activamente: 3,3% de las personas entre 15 y 19 afios;
4% de 20y 24 afios; y 5,2% de 25 a 29 afos. Estas proporciones son inferiores a los valores
registrados en el total de los aglomerados urbanos. Las mujeres de 25 a 29 afios son
quienes se ven mas afectadas por la falta de ocupacioén (7,3%).

Lamentablemente, se cuenta con escasa informacién actualizada para evaluar la calidad
del empleo de los jovenes chaquefios. El Unico indicador disponible es la intensidad de la
ocupacién, definida como la cantidad de horas semanales trabajadas. El grafico que figura
a continuacién indica un alto nivel de precariedad de los jévenes de Gran Resistencia: el
58% de los menores de 20 afos trabajdé mas de 45 horas a la semana, cifra
significativamente superior a la registrada para dicho grupo en los aglomerados urbanos
relevados (23%). La proporcion de varones jévenes sobreocupados supera por mucho a la
de mujeres: 79% frente a 29%.
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Intensidad de la ocupaciéon. Ocupados menores de 19 afios seguln
sexo. Aglomerados urbanos y Gran Resistencia. 2 trim  estre 2016
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Fuente: Elaboracidon propia en base a INDEC - EPH Continua.

Trabajo doméstico no remunerado

Durante el tercer trimestre de 2013, el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INDEC)
realizé la Encuesta sobre Trabajo No Remunerado y Uso del Tiempo como mddulo de la
Encuesta Anual de Hogares Urbanos (EAHU). Su objetivo fue captar informacion respecto
de la participacion y el tiempo destinado por las personas de 18 afios y mas a las tareas
domésticas, al cuidado de miembros del hogar y al trabajo voluntario. La encuesta recabd
datos para 26.435.009 personas de 18 afios y mds de edad, residentes en hogares
particulares de localidades de 2.000 o mas habitantes de todo el territorio nacional.

El trabajo doméstico no remunerado comprende los quehaceres domésticos (limpieza de
casa, aseo y arreglo de ropa; preparacidn y coccidon de alimentos, compras para el hogar;
reparacion y mantenimiento de bienes de uso doméstico) y las actividades de cuidado de
nifios, enfermos o adultos mayores miembros del hogar. Asimismo, incluye las actividades
dedicadas al apoyo escolar y/o de aprendizaje a miembros del hogar. Fue medido en horas
trabajadas en el dia anterior a la entrevista.

Durante el periodo de referencia, el 68% de los chaquefios mayores de 18 afios realizd
tareas domésticas sin recibir una remuneracion a cambio, valor inferior al promedio
nacional (74%). La encuesta evidencia fuertes disparidades de género en la distribucién de
las tareas: la tasa de participacion femenina superd en casi 40 puntos porcentuales a la
masculina (85,9% contra 48,7%). Son las mujeres de 30 a 59 afios las que realizan las
labores del hogar en mayor proporcion.
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En promedio, los chaquefios destinan 4,5 horas por dia a los quehaceres del hogar.
Estando la carga desigualmente repartida: las mujeres dedican el doble de tiempo que los
hombres (5,4 hs. frente a 2,8 hs).

Tasa de participacion en trabajo doméstico no remun erado (%) de la poblacion de 18 afios y mas por

sexoy grupo de edad. Total nacional urbano y provi

ncia de Chaco. Tercer trimestre de 2013

Grupo de edad
o Total
Jurisdiccion 18a29 30 a59 60 ymas
Total Varones Mujeres|Varones Mujeres|Varones Mujeres [Varones Mujeres
Total nacional urbano 74,2 57,9 88,9 52,0 85,3 61,3 93,2 57,3 83,7
Chaco 68,4 48,7 85,9 40,9 83,4 54,1 92,8 494 68,7

Fuente: Haboracion propia en base a INDEC. Encuesta sobre Trabajo No Remunerado y Uso del Tiempo.

Tiempo promedio diario dedicado al trabajo doméstic
por sexoy grupo de edad. Total nacional urbanoy p

0 no remunerado de la poblacion de 18 afios y mas
rovincia de Chaco. Tercer trimestre de 2013

Grupo de edad
o Total
Jurisdiccion 18a 29 30 ab59 60 ymas
Total Varones Mujeres|Varones Mujeres|Varones Mujeres [Varones Mujeres
Total nacional urbano 53 3,4 6,4 29 6,5 3,7 71 3,1 4.6
Chaco 45 2.8 5,4 3,0 53 3,0 58 2,2 4,0

Fuente: Haboracion propia en base a INDEC. Encuesta sobre Trabajo No Remunerado y Uso del Tiempo.
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VI. CIUDADES CHAQUENAS SELECCIONADAS

a. Organizacion politica

La provincia estad conformada por 25 departamentos. Estos se componen de municipios,
con intendentes elegidos por el voto popular. Los municipios pueden ser de tres
categorias (segun la poblacion), el piso es de 800 habitantes; todos los municipios tienen
jurisdiccién sobre areas urbanas y rurales, y algunos abarcan otras localidades que no
alcanzan a conformar un municipio. Con la instrumentaciéon de las dreas de influencia de
los municipiosm, estos cubren todo el territorio provincial.

Por otra parte, la provincia se organiza en Unidades de Desarrollo Territorial (UDT)
creadas en el afo 2009 a través del Decreto 35. Estas tienen como base territorial y
politica a los Municipios. Los 69 Municipios actuales se distribuyen en 15 UDT y en cada
una de ellas se establece una localidad cabecera. Si bien las nuevas UDT se estructuran
sobre las antiguas 8 regiones, superponiéndose con el régimen anterior, algunas regiones
fueron segmentadas en nuevas UDT por ldgicas de diferenciacion que atienden al
contexto de la dindmica "real" del territorio.

REFERENCIA
MICROREGIONES

Wl Cvocesock
@il Conto Chaquena

UNIDADES DE
DESARROLLO
TERRITORIALES

MICROREGIONES
Fuente: Ministerio de Planificacién y Ambiente

10 Ley de Areas de Influencia de los Municipios N° 4.088

731
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El actual esquema de gestion a nivel provincial se representa en la siguiente figura:

Unidad de
Accibén
Territorial
Provincial

Fuente: Plan de Desarrollo Territorial de la Provincia del Chaco. 2012

Las ciudades sobre las que va a trabajar este proyecto son cabecera de 6 UDT y

microrregiones.

Unidn Mayor Luis 55.080 Villa 41.403 11.509 5.542 (48%)

Municipios del Jorge Fontana Angela (21%)

Sudoeste

Sudoeste Il Chacabuco 30.590 Charata 27.379 6.637 (22%) 3.234 (49%)

Impenetrable General 67.132 Castelli 27.201 14.785 7.352 (50%)
Guemes (22%)

Norte Libertador 59.147 San 59.147 12.696 6.208 (49%)
General San Martin (21%)
Martin

Metropolitana San Fernando 390.874 Resistenci 290.723 92.264 45.694 (50%)

a (24%)

Centro Oeste Comandante 96.944 Sdenz 96.944 21.563 10.474 (49%)

Fernandez Pefia (22%)

]
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En cada una de las regiones seleccionadas el objetivo es relevar, en primera instancia, la
vinculacién de las empresas con el sistema local de ETP; como por ejemplo el desarrollo
conjunto de proyectos de practicas profesionalizantes con alguna institucién educativa de
ETP, entendiendo como practica profesionalizante a las practicas educativas de
estudiantes de estas instituciones, tales como: pasantias, visitas a la empresa, proyecto de
tecnoldgicos y productivos entre la escuela y la empresa.

En este punto ademas se indaga sobre la cantidad de técnicos de nivel medio y superior
gue estan trabajando en las empresas y en qué areas (por ejemplo: Produccion/
operacion; mantenimiento; montaje/ instalacion; matriceria; comercializacidn/ asistencia/
asesoramiento técnico; desarrollo de productos oficina técnica; Gestion de la produccion/
calidad/ seguridad). La dificultad a corto o mediano plazo para cubrir roles ocupacionales
en las distintas dreas de la empresa con perfiles profesionales de técnicos de nivel
secundario o superior, en particular si la empresa tiene planificado desarrollar proyectos
de innovacién de producto, de proceso, de incorporacion de nuevas tecnologias,
innovacién organizacional, etc.

Esta informacion resulta relevante para las instituciones de ETP locales siendo un insumo
critico para el desarrollo de proyectos de formacién profesional continua con el objeto de
actualizar las capacidades profesionales de los técnicos de nivel secundario y superior.

En referencia a las regiones de estudio y los relevamientos realizados se tomé la decisién
de agregar en el andlisis datos referidos a los municipios adyacentes. En el caso de
Resistencia se considerd Barranqueras y Fontana.

De la misma manera se ha procedido en el caso del municipio de Libertador Gral. San
Martin se considerd el municipio de Colonia del Zapallar que pertenece al mismo
departamento (General José de San Martin) y Zauzalito que se incluyé en el municipio de
Juan José Castelli.

b. Caracterizacion de las ciudades

A continuacion presentamos pequefias descripciones de las ciudades seleccionadas. En
general, los municipios no cuentan con pdagina web, sélo manejan un gestor de noticias via
Facebook. Esto imposibilitd acceder a informacién oficial local. Se espera poder ampliar
esta descripcién con el trabajo de campo. Esos resultados se presentaran en un préximo
informe.
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Resistencia
Intendente: Jorge Capitanich (PJ)

Capital y ciudad mads poblada de la provincia. Se Col. Popilar
sitla estratégicamente en el punto de union entre Col. Benitez
el noreste y el noroeste mesopotamico. A 20 FLAHLE

anan?/\? @
kildbmetros de la ciudad de Corrientes, a la cual la (Résistencia

2 Eaua%queras R jentes
une el Puente General Belgrano, entre ambas Sl s u

]
forman un conurbano de casi 800 mil habitantes.

Este aglomerado urbano constituye un punto econdmico en si mismo, ya que

practicamente duplica el mercado laboral y econémico.

La poblacién urbana es de 290.723 habitantes (INDEC, 2010), es la ciudad mas poblada de
la provincia y la segunda de la regidn NEA. El drea urbana de Resistencia presenta una
continuidad natural con otras tres localidades en el drea metropolitana del Gran

Resistencia; este aglomerado es el mas poblado del NEA y el undécimo del pais.

Las principales actividades econdmicas son la administracion publica, el comercio y los call
center. En la region NEA se destaca como un nudo de comunicaciones, es de suma
importancia en el sector logistico, ya que su privilegiada ubicacién y accesos (ferroviario,
aeroportuario, carretero y fluvial) la convierten en un emplazamiento ideal para centros

de distribucién y transferencia de toda la regién nordeste del pais.

Resistencia se desarrolla en el marco de una planificacién estratégica y participativa
guiado por el Plan de Desarrollo Estratégico Resistencia 2020: una Ciudad con Inclusion
Social, Resistencia Ciudad Cultural y Economia para el Desarrollo. Entre los ejes planteados
en la planificacién estd el de potenciar la dinamica de Empleo. Se menciona la creacién del
Instituto para el Desarrollo, que ejecutard distintos planes como el Programa de
Fortalecimiento a la Producciéon Primaria, el de Promocién del Empleo Local, el Programa

Pymes de Resistencia y el Programa Resistencia innova.
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Gral. José de San Martin

la ciudad

flores

Se encuentra a 115km de

de Resistencia. Fundada como El

Juan José
Castelli

Zapallar, es una ciudad ubicada en el
centro-este de la provincia del Chaco,
cabecera del departamento Libertador

General San Martin. Centro de una zona

&)

cuyos principales cultivos son el

San Bemnardo

algoddn, soja, tabaco, maiz y girasol, y ®

Sécnz‘ Pefia

Intendente: Aldo Adolfo Leiva (PJ)

)
Villa Rio
Bermejito

oVilla Berthet

Villa Angela (9]

—

también es muy importante la produccién de ganado vacuno.

(o5l

Palo Santo

[ Pirané
y (81) 1
™ RO @
(5]
B
@) Pampa
95 delIndio - -
it DR ¢ [ T
a LA* Mision San
= Francisco
4] 8 deLaishi FOrmosas
Tres Isletas o Bl E Cn'\ﬂ?ﬂ",/\\ -
a s
Gral. José de N @
San Martin b =
Las Garcitas \
= 4 a Tacuaras
S s cPilar
Machagal m
4]
La Escondida
7]

Resisgenma

&
Corrientes B

Segun el ultimo Censo, cuenta con 28.124 habitantes (INDEC, 2010).

Pte. Roque Saenz Pefia

Es la segunda ciudad mas poblada de Ia
provincia. Se encuentra a 168 kildmetros de
Cabecera

Resistencia. del departamento

Comandante Fernadndez. En el afio 2010

contaba con 89.882 habitantes.

Su economia se basa en la explotacion y

procesamiento del algoddn y la produccién de

Intendente

Juan José
Castelli
A

©)

Séeni Pefia

®

Charata
%

Villa Angela

: Gerardo Cipolini (UCR)

Gral. José de
San Martin
a

@
Resistencia® .«
[ral

soja. Asimismo, es un polo turistico porque cuenta con complejos de aguas termales.

En las cercanias de la ciudad se ubica el Parque Industrial Centrochaquefio de Presidencia

Roque Sadenz Pefia, que comenzd a construirse en el afio 2009 y fue inaugurado en




Diseiio de la Oferta de Formacion Técnica Profesional para el territorio Chaqueiio

septiembre de 2011. Esta ubicado en la Ruta Nacional 16 km172.

[www.parqueindustrialsp.com.ar]

La ciudad tiene un Plan, denominado “Sdenz Pefia 200 mil habitantes”, que procura dar
previsibilidad y organizacién al crecimiento poblacional. Es una herramienta global para
asistir a las diferentes demandas en materia de urbanizacién y convivencia, de gobiernoy

produccidn, de servicios y comunicacion.

Dentro del organigrama municipal se identificaron algunas de las dreas estratégicas para

la vehiculizacion del presente proyecto:

e Secretaria Desarrollo Local: Ing. Daniel Miron (desarrollo@municipiosp.com.ar)
0 Subsecretario de PyMES: Dr. Pablo Bruna
* Oficina de empleo: Raquel Psocik

Juan José Castelli
Intendente: Oscar Alberto Nievas (PJ)

Ciudad ubicada en el noroeste de la provincia, es Lz

cabecera del departamento General Gliemes. La ciudad

. , . . , @

de referencia mas cercana es Presidencia Roque Sdenz 63
Pefia, su distancia con la capital e la provincia es de Jl::; !“uf
260km. :

Gral. José de

Sanv\;\anrn
Segun los datos del censo 2010 (INDEC) cuenta con e S fen

)

—
Charata L?_"] (el

27.201 habitantes, dato que la ubica en el lugar de la @

Resistencia® dCorrientes

Villa Angela

quinta ciudad mas importante (aunque por su superficie

es la cuarta ciudad de importancia del territorio).

La localidad cuenta con gran potencial productivo que abarca los sectores forestal,
frutihorticola y apicola (éste de gran importancia en la zona), actividades que se proyectan
para todo El Impenetrable y que generan empleo genuino. Esto forma parte de una

reconversién productiva, el tema de algoddn, de sementera baja, de coreanito, de sandia,
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constituyen la busqueda para articular el crecimiento estratégico de la actual gestion

provincial.

El drea tiene presencia de las comunidades Qomlek y Wichi. Y dentro de las colectividades

migrantes, se destaca la presencia de los alemanes del Volga, grupo mayoritario de la

ciudad de Juan José Castelli.

Villa Angela

Villa Angela es por tamafio la tercera
ciudad Chaquefia, ubicada al Sur-Oeste
de la Provincia del Chaco, es cabecera del
Departamento Mayor Luis Jorge Fontana.
Se encuentra a 267 Km. (Acceso por Ruta
Nacional N2 95 y Ruta Nacional N2 16)

de la Resistencia.

No se ha encontrado una pagina oficial

Intendente: Adalberto PAPP (FPV)

Pampa del Lo

Infiemo
o
Las Garcitas
(o3
; Saenz Pefia
2 Quitilipi
[95- Machagal

Las Brefias

=1

(1¢]

Charata a

San Bernardo

. Pinedo cVilla Berthat

(o] o
:iﬂ Villa i hgela (s3]

Coronel = Akacada

del municipio,

Gral. José de
San Martin

La Escondida
5

@

Resistencia
o o
Corrientes

©

s6lo web de prensa:

http://villaangelaprensa.com.ar/). Dentro del organigrama municipal se identificaron

algunas de las areas estratégicas para la vehiculizacion del presente proyecto:

e Areas de gobierno asociadas al proyecto

O Secretario de Gobierno: Gustavo Ponce de Ledn

o0 Oficina de Desarrollo Local: Doctora Leila Pefia

O Secretario de Planificacién y Tecnologia: Alberto Svenson

e Comision Promotora de Estudios Universitarios (CoPEU)

o0 Parque industrial (no esta en uso aun)
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Por ultimo, se ha notado una preocupacion particular en este municipio que tiene que ver

con la gestidn de una oferta educativa estratégica. Se destaca la siguiente informacioén:

e En el mes de agosto del corriente afio, mas de 130 alumnos se inscribieron en la
Tecnicatura Superior en Electromecdnica y en la Tecnicatura Superior en
Administracion y Gestién de Servicios Publicos y Privados. Anoche, inicié el periodo
de adaptacidn en la EET N° 25.

® La Comision Promotora de Estudios Universitarios (CoPEU) (se conformd durante
el afo 2016) gestiona junto con la UTN y la Universidad Nacional del Chaco Austral
para el afio 2017 dos carreras:
a. Tecnicatura Superior en Maquinarias Agricolas, Mineras y Viales,
b. Licenciatura en Tecnologia Educativa.

e Actividades en el Nucleo de Acceso al Conocimiento: cuenta con una sala de
informatica, otra de videojuegos y un micro cine.

Charata

Intendente: Maria Luisa Chomiak (PJ)

Charata es la localidad mas importante

Juan José
. . Castelli i
del sudoeste de la provincia del Chaco. 5 0

Ciudad cabecera del departamento |

Gral. José de

Chacabuco, se encuentra a 273km de 3 San Martin
ReSIStenCIa. Sévr-a;PF"'m
(2]
Se encuentra dentro de una regién de @ (@) [
Chafata

G

tierras muy fértiles en la region 1
Resistencia® &Corrientes
Villa a_‘«_ﬂge\a

dedicadas mayoritariamente a la =
agricultura: cultivo de oleaginosas (especialmente la soja, antecedido por el del algoddn).
También cuenta con cdmaras frigorificas de carne vacuna y fabricas de chacinados

porcinos.
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VII. METODOLOGIA DE RELEVAMIENTO DE DATOS

El relevamiento de necesidades de formacidon técnica-profesional de la provincia de Chaco
se realizd a través de una metodologia cualitativa, basada en entrevistas semi-
estructuradas con informantes clave del sector publico (funcionarios provinciales y locales
de dareas afines al presente proyecto), del sector econdmico (representantes de cdmaras
de comercio e industria, cooperativas y asociaciones productivas) y del sector educativo
(directores de escuelas secundarias técnicas, institutos de formacion profesional e
institutos superiores técnicos).

Para cada uno de ellos, se confecciond una guia de pautas con los principales ejes a
indagar, que se detallan en el punto VII de este informe. Dado el enfoque cualitativo del
estudio, dichas guias se aplicaron de manera flexible, orientando la conversacién pero
permitiendo al mismo tiempo la emergencia de nuevos tdpicos. En términos generales, las
entrevistas tuvieron una duracion de 30 a 45 minutos.

El trabajo de campo se realizé durante el mes de noviembre de acuerdo con el siguiente
esquema de viajes:

Fecha Destino
08/11al 12/11 Pte. Roque Sdenz Pefia
04/11-09/11al 11/11-21/11 al 23/11 Resistencia
12/11 al 15/11 Charata
15/11 al 18/11 Villa Angela
14/11 al 16/11 Castelli
16/11 al 18/11 Gral. San Martin

Se realizaron 66 entrevistas, que involucraron a 84 personas dado que algunas de ellas
fueron grupales. El detalle exhaustivo de las personas entrevistadas, se adjunta en el
soporte magnético (DVD), ya que por las caracteristicas de la informacidn, resulta muy
engorrosa la lectura de las tablas en un informe de estas caracteristicas. La muestra quedd
conformada del siguiente modo:
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Actores entrevistados segtin ciudad y area de intervencion

Sector Sector Sector Total
o econémico educativo
publico
Resistencia 2 gob. municipal 4 2 26

18 gob. provincial

Pte. Roque Saenz 7 gob. municipal
Pena 5 gob. provincial

Juan José Castelli | 2 gob. municipal 3 3 8

2 gob. municipal
San Martin 3 5 11
1 gob. nacional

1 gob. municipal
Charata 2 2 6
1 gob. provincial

2 gob. municipal
Villa Angela 3 gob. provincial 2 4 13

2 gob. nacional

Total 46 19 19 84

El contacto con los entrevistados se realizd a través de la técnica “bola de nieve”.
Partiendo de un listado de contactos recopilados en el andlisis de fuentes secundarias, en
campo se desplegaron las redes siguiendo las vinculaciones personales de cada
entrevistado. A través de la presencia directa, llamados telefénicos y/o mails previos, se
fue dinamizando su apertura.

En esta instancia fueron cruciales las colaboraciones de algunos informantes clave, como
por ejemplo la Directora de la Escuela de Gobierno, Mirta Merlo, y el personal de la
Secretaria de Empleo del Gobierno de la Provincia. Luego, el arduo trabajo en territorio
permitié obtener un panorama vasto y variado de la realidad local y provincial.
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Para cada una de las entrevistas se realiza una sintesis de los principales temas tratados
en funcién de los objetivos del proyecto. Luego, se analiza dicha informacion teniendo en
cuenta la localizacién geografica y el sector que representa el entrevistado a fin de
identificar los nucleos centrales y los aspectos distintos de cada ciudad y cadena de valor.
A modo de ejemplo, se incluye la sintesis de las entrevistas realizadas en Presidente
Roque Sdenz Peiia.
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VIIl. PAUTAS GENERALES PARA LA REALIZACION DE ENTREVISTAS

A partir del trabajo de investigacidn de fuentes secundarias se desarrollaron una serie de
lineas tematicas a indagar por grupo poblacional del universo de trabajo determinado. Se
definieron pautas flexibles de acuerdo al entrevistado, que debian priorizar los siguientes
objetivos de indagacion:

e [dentificar dreas de vacancia en formacion profesional y técnica enmarcada en una

vision estratégica de las cadenas de valor a nivel local/regional.
e [dentificar cudles son los principales problemas para los actores del territorio y ver
en qué medida aparecen los temas del proyecto, para contextualizar las acciones

que propone el proyecto.

A- Temas para Referentes del sector productivo

e Lineas estratégicas para los préximos afios.
e Caracterizacion del sector (forestal-maderero, agro-industrial, algodén,
metalmecanica, otra):

o

o

Actividad o fase de la cadena de valor por regién geografica (¢ COmo se
distribuyen las actividades territorialmente?).

Actores por actividad o fase en la cadena de valor (¢ Quiénes son
importantes para cada fase de la cadena? ¢Son pocos grandes
productores? ¢ O muchos pequefios y medianos? ¢Estdn organizados en
alguna federacién / camara? ¢ Cuales son sus principales necesidades?)
Peso de cada actividad o fase de la cadena de valor en términos de
volumen de produccién total.

Peso de cada actividad o fase de la cadena de valor en términos de
generacion de puestos de trabajo.

Actores clave del sector (pedir contactos para entrevistar).

® Principales dificultades para el sostenimiento y crecimiento econémico de la

cadena.

o

En general (por ejemplo, menciones al contexto internacional, la politica
nacional, etc.)

En términos de RR.HH. (¢ Tienen identificados puestos y/o conocimientos
con dificultad para cubrir? ¢ Qué estrategias utilizan para cubrirlos?)

e Formas de articulacién con el drea de educacion técnica-profesional.

e Estudios / estadisticas del sector que puedan facilitar para complementar nuestro

diagndstico y relevamiento de campo.
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B- Temas para Referentes del sector educativo (Directivos o supervisores de
instituciones educativas)

e Oferta Curricular
o Cuantos por cursos/carreras.
o0 Cdmo decidid las carreras que oferta.
O Rotacién de carreras o cursos.
e Matricula
o Caracterizacion.
o Perfil sociodemografico: edad, origen o lugar de residencia, condicion
laboral.
O Relacion con la formacion profesional (aspiran a desarrollar campo laboral
o perfeccionan algiin conocimiento, otro).
o Contraprestacion: plan social u otro.
o Desercion.
o0 Cantidad de egresados.
® Docentes:
o Perfil de los docentes (lugar de residencia, docentes de carrera o
profesionales de otras areas que desempefian tareas docentes)
o Areas/ asignaturas en las que cuesta cubrir los cargos.
e Egresados:
O Estrategias de insercion de alumnos en el mercado laboral.
o ¢Cuentan con estudios sobre la insercién de los graduados?

Ill

o ¢Sistema de pasantias? éO alguna modalidad de articulacion con el “mundo
laboral”?
® Infraestructura
o Financiamiento en los ultimos afios.
o Equipamiento (completar con observaciones y fotografias).
e Desafios de la gestidn de dichas carreras (Ej. retencién de matricula / conseguir
profesores capacitados, etc.).
e Vinculacidn con la politica provincial en educacién técnica, con programas
provinciales de estimulo.
e Demanda de carreras o cursos por parte de la ciudadania.

® Intercambios con el sector econdmico.
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C- Temas para Referentes de los gobiernos locales

e Organigrama del municipio. (Identificar dreas afines al proyecto para entrevistar a
su responsable).
O Atencidn: Existen Consejos de Planificacion de Educacién Superior que
tienen anclaje municipal. Indagar/Entrevistar referentes.
® Plan estratégico. Temas principales. ¢ Aparecen los temas de nuestro proyecto?
Indagar temas/areas estratégicas para el gobierno local.
Politicas publicas destinadas a fortalecer el sector productivo
o ¢Cuadles son las actividades econdmicas que se desarrollan en el municipio?
o ¢Cual es la participacion de dichas actividades (sectores productivos) en la
produccidn total? ¢Y en la generacidn de puestos de trabajo?
o ¢Existen politicas destinadas a fortalecer dichos sectores? éEn qué
consisten?
O ¢Cuadles son las principales necesidades de dichos sectores? (en general y
en puestos de trabajo calificados).
e Politicas publicas destinadas a mejorar la vinculacion educacion/mercado laboral
o Participacion empleo publico / empleo privado
O Ver posibles articulaciones entre municipio y la generacién de empleo
(pasantia, plan dual, otro)
e Mapa de actores econémicos locales
o Caracterizacidn de los productos locales: ubicacién, rubro, tamano,
antigliedad, fase en la cadena de valor, principales necesidades.
o Identificar representantes por rubro/ sector (camaras, federaciones,
consorcios, etc.)

D- Anexo especifico RRHH (aplicar cuando se considere pertinente)

Estos ejes temdticos pueden ser aplicados a los referentes del sector productivo y/o del
gobierno local (con las adecuaciones pertinentes).

e En general sobre la busqueda de RR.HH.
o Capacidades y conocimientos excluyentes y preferentes (mas alla de la
especificidad del puesto). (Cuando busca personal, équé caracteristicas
busca de forma excluyente? ¢Y cudles de forma preferente?)
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Criterios para incorporacién de personal (criterios latentes, écomo decide
cuando hay varios candidatos con perfiles similares?).

Principales problemas identificados (posibilitar el agrupamiento por rubro
en la toma del dato)

e Puestos requeridos durante el ultimo afio

o

O O O O°O

Cantidad.

Nivel de calificacién de esos puestos.

Tiempo promedio de busqueda.

Formas de busqueda.

“Exito” en la busqueda. ¢ Consiguid cubrir la busqueda? ¢ Permanece en el
puesto? Identificar si hay alta rotacién y a qué la adjudica.

® Proyecciones futuras

0]
o
o

¢Cree que necesitard incorporar personal el proximo afio?

¢Para qué puestos? ¢Nivel de calificacién?

¢Existen actividades / areas que quisiera incorporar pero no lo ha hecho
por falta de RR.HH.?
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IX. LisTADO DE CONTACTOS ENTREVISTADOS POR LOCALIDAD

a. CASTELL

Castelli
Nombre de Funcién /
Sector entrevistado/ Institucion Datos de contacto
. Cargo
Educativo |15/11/2016 OCtaV.IO Instltu.to de Ef:lucauon Vicerrector
Rolheiser Superior René Favaloro
* Centro de Estudios
Regional Superior * Rector
Educativo |15/11/2016 | Carlos Ramos | Universitario (0364) 461-3020
* Inst. Educacion * EX rector
Superior René Favaloro
Escuela de Formacién
Educativo |16/11/2016 | Silvia Gémez |Profesional N°9 Directora (0364) 447-2780
Republica de Alemania

Castelli
Nombre de Funcién /
Sector entrevistado/ Institucion Datos de contacto
5 Cargo
Gobl‘e‘rno 15/11/2016 A!berto Municipalidad de Castelli | Intendente (0364).460-6222 .
municipal Nievas oscarnievas@hotmail.com
. Honorable Concejo
Gobierno . . .
municioal 15/11/2016 | Pio Sander Deliberante. Presidente (0364) 450-1555
P Municipalidad de Castelli

Nombre de

entrevistado/

Castelli

Institucion

Funcién /
Cargo

Datos de contacto

a
Econémico | 16/11/2016 | 0" Cdmara de Comercio de | o onte (0364) 446-3861
Reingenborn | Castelli
A e o F ion E dmi . .

Econémico |16/11/2016 | Félix Riese ederacion Economica Vicepresidente |(0364) 462-0693
del Chaco
Asociacion de
P

Econdmico | 16/11/2016 | Hugo Groh roductores e Ex Presidente | (0364) 441-1637
Industriales de la
Madera

88 |
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b. CHARATA

Nombre de
entrevistado/
a

Charata

Institucion

Funcién /
Cargo

Datos de contacto

Educativo 14/11/2016 Ricardo E.E.'!'.'N 29 Domingo Director (93731) 45-2891 .

Casella Carlisi ricardocasella@hotmail.com

. Jose Alberto | Escuela de Educacion L. (03731) 42_.0476 .

Educativo 15/11/2016 . . Vicedirector agropecuariadecharata@hotmail.co

Bois Agropecuaria de Charata ) . .

m- josealbertobois@hotmail.com
Secretaria de Empleo de
Gobierno Marisa la Provincia del Chaco, . (03731) 64-0994
15/11/201

provincial 5/11/2016 Lorencetti Unidad de Empleo Coordinadora marisalorencetti@gmail.com

Charata

Sector

Fecha

Nombre de
entrevistado/
a

Charata

Institucion

Secretaria de

Funcién /
Cargo

Datos de contacto

(0364) 450-6681

Gobierno Mara medioambiente. . . _—
el 15/11/2016 Rodriguez Municipalidad de Secretaria ?nmblente@mun|C|p|odecharata.co
Charata
Charata
Nombre de Funcion /
Sector entrevistado/ Institucion Datos de contacto
5 Cargo
. Productor
Econémico | 15/11/2016 | Rolando Z:OBnEd/?;/]:;deT::Ain De | 2Picolay (03731) 40-0261
Dziubinsky Prc?duccién ’ técnico del rolandodziubinsky@hotmail.com
PRODEC
. Productoray
PRODEAR/Proderi
A . . Coor. del 03731) 50-6651
Econémico | 15/11/2016 | Gladys Schab | dependiente del Min. De oor. delarea )

Produccion

sudoeste del
PRODEC

gringaschab@hotmail.com

89 |
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Cc. RESISTENCIA

. . . |E.E.T.N° 24 “Simén de o (0362) 442-7635
Educat 11/11/2016 | Mirta Med Vice-direct
vcativo /1 rta Medina Irondo” ce-directora eet0024@hotmail.com.ar
Educativo | 15/11/2016 | icardo Escuela de Formacion | o, o1 (0362) 452-0923
Victoriano Profesional N° 7
Gobierno Cristian Ministerio de Hacienda y (0362) 444-8022
. 04/11/2016 | Alcides Finanzas Publicas de la Ministro (0362) 15-422-6838
provincial . L
Ocampo Provincia de Chaco mhfp.cristianocampo@chaco.gov.ar
Gobierno iuriiiiiitzns/lﬁﬁsterio (0362) 443-4209 int. 7331
o 04/11/2016 | Jorge Garcia 8 ., Subsecretario | (0362) 15-433-6959
provincial de Produccién de la mp.jgarcia@chaco.gov.ar
Provincia de Chaco P8 -BOV:
Romina Subsecretaria de Empleo
Gobllerr.uo 04/11/2016 | Molinari y Trabajo. Secre.tarla de Subsecretaria (O3§2) 15-478-4256 .
provincial . Empleo y Trabajo de la rominas_780@hotmail.com
Portillo .
Provincia de Chaco
Subsecretaria de Empleo
Gobllerr.uo 04/11/2016 | Nuria Vallejos y Trabajo. Secre.tarla de Técnica (O3§2) 15—464—9632
provincial Empleo y Trabajo dela marinuv@gmail.com
Provincia de Chaco
. . (0362) 444-9433
Gobierno | )11 /7016 | Mirta Merlo | E5CU€12 de Gobiernode o (11) 15-6210-2615
provincial la Provincia de Chaco . .
mirtamerlo.escgob@gmail.com
Sub taria d
Gobierno Luciano RZCLSJ(:;::Z I?Igfur;ales (0362) 442-8579 Int. 8032
. 04/11/2016 . N © ., | Subsecretario |(0362) 15-472-4808
provincial Olivares Ministerio de Produccion olivares luciano@yahoo.com.ar
de la Provincia de Chaco - y ) '
Subsecretaria de
Gobierno Juventud. Ministerio de . (0362) 445-3188
provincial 04/11/2016 | Natacha Desarrollo Social de la Tecnica natachafanti@yahoo.com.ar
Provincia de Chaco
Subsecretaria de
Gobierno . Juventud. Ministerio de . (0362) 445-3188
provincial 04/11/2016 | Nadia Desarrollo Social de la Tecnica nadia_vn@hotmail.com
Provincia de Chaco
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Subsecretaria de
Juventud. Ministerio de

(0362) 445-3188

04/11/2016 | Glori Técni
provincial M/ ona Desarrollo Social de la ecnica gloriabarrazaO6@hotmail.com
Provincia de Chaco
GObI.eI’I’)O 04/11/2016 Hipermueble Veta Noble | Vendedores (0362) 45.7_1135
provincial Av. Sarmiento 476
D e’ 030 85034
G:;'i’/'i‘:‘::’i‘; 10/11/2016 :;F\)/Zlgo i de Industria, Comercioy | Director 231231312'(2;??: @ecomchaco.co
P g8 Servicios de la Pcia. de P- )
m.ar
Chaco
Gobierno Rodolfo Zl;kr)'ns:j\edc(arfizarll\ji:iterio de (0362) 442-8249 int. 7336
o 10/11/2016 . o Subsecretario | (0362) 15-433-7005
provincial Casaccia Produccion de la sgg.chaco@gmail.com
Provincia de Chaco g8 g '
Direccién de Desarrollo
Gobierno Ruben Dario Ganadero. Ministerio de (0362) 410-2198
. 10/11/2016 Industria, Comercio y Director direcciondesarrollo@ecomchaco.co
provincial Basta .
Servicios de la Prov. de m
Chaco
Subsecretaria de
Gobierno | ¢ /117016 | Omar Farana | A180dON- Ministeriode ¢\ oiario | (0362) 433-7186
provincial Produccion de la
Provincia de Chaco
Direccién del Algoddn.
Gobierno Subsecretaria de
. 15/11/2016 | Guido Copetti | Algoddn. Ministerio de | Director (0362) 468-5219
provincial .
Produccion de la
Provincia de Chaco
Gobierno Gabriel Ministerio de Produccién | .. . (0362) 430-1387
provincial 15/11/2016 Tortarolo de la Provincia de Chaco Ministro (0362) 15-430-1387
Subsecretaria de
Gobi E ia Social.
OBIEMO | 16/11/2016 | Katia Blanc | -conoma >0¢!a Subsecretaria | (0379) 433-6570
provincial Secretaria de Empleo de
la Provincia de Chaco
Direccién de Educacién
Gobierno Hugo Técnica y Profesional. .
provincial 16/11/2016 Carbonelli Ministerio de Educacion Director (0373) 560-3007

de la Provincia de Chaco

Resistencia
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Subsecretaria de
Gobierno | 1111172016 | Lucas Cepeda | MAUStria Comercioy g oo rotario | (0362) 445-8201
municipal Servicio. Municipalidad
de Resistencia
Juan Secretaria de
Gobl.e‘rno 11/11/2016 | Sebastian Planl‘f|<‘:aC|.on Estrategica. Secretario (0362 15-4.1?-7761 .
municipal . Municipalidad de seba_agostini@hotmail.com
Agostini . .
Resistencia

Resistencia

Rurales Argentinas

Vicepresidente

Econémico | 11/11/2016 A!wdres E. Unidn Industrial de Presidente (0362) 444-19.22/29
Irigoyen Chaco andres@adolfina.com.ar
. Juan Patricio | Unidn de Cooperativas .
Econdémico | 15/11/2016 Hutak Algodoneras Ltd. Presidente (0372) 560-8018
. . , | Unién de Cooperativas Gerentay
E 15/11/2016 | Claudia V 0364) 4473-5666 / (0364) 4420-860
conomico 1/ audia veron Algodoneras Ltd. contadora ( ) /A )
P
enrique C;:é:(;Edad Rural del *Presidente
, . * -
Econdmico | 16/11/2016 Santos * Confederaciones (0362) 460-6201

d. RoQuE SAENZ PENA

Pte. Roque Saenz Peia

*Fundacién Puerta de
Esperanza

* Representante
* Asesora

Palavecino

N° 23

. Alicia * Profesorado Form. Prof. L. (0364) 434-0771
E t 09/11/2016 , Ped L
ducativo /11 Neumann Esc. Técn. N° 23 *e agoglca aliciamisum2002@yahoo.com.ar
. S Miembro
* Consejo de Planificacion .,
. Comision
de Terciarios
Profesorado de Formacidn
Educativo 09/11/2016 | Lisa Valenzuela | Profesional Escuela Técnica Asesor? . (0364) 437_.7892 .
N° 23 Pedagodgica valenzuelalisa@hotmail.com
.| Profesorado de Formacidn
Educativo 09/11/2016 Norma Beatriz Profesional Escuela Técnica | Profesora (0364) 4627-6649

normapala277@gmail.com
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. Oficina de empleo
Goblgrno 09/11/2016 Pedro’ Alberto municipal Presidente Coordinador (0364) 445-2176 .
municipal Gonzalez , N gonzalezpedro1960@hotmail.com
Roque Saénz Pefia
. Secretaria Municipal,
Gobl.erno 09/11/2016 |Juan C. Genero | Municipio de Presidente Secretario (0364) 15-455-0028 .
municipal , ~ martillerogenero@gmail.com
Roque Saenz Pefia
. Secretaria de Empleo de la
Gobierno Romina Provincia del Chaco (0364) 460-7069
o 09/11/2016 |Alejandra . ', Coordinadora .
provincial Unidad de Empleo Saenz roocornel@gmail.com
Coronel o
Pefna
Secretaria de Empleo de la
Gobierno Lorena Provincia del Chaco, . (0364) 472-6675
- 09/11/2016 . . . . Coordinad . . .
provincial 11/ Gabriela Pizzi | Unidad de Empleo Sdenz oordinadora gabrielal982pizzi@gmail.com
Pefia
Secretaria de Empleo de la
Gobierno . Provincia del Chaco . (0364) 457-4664
. 09/11/2016 | Nilce B . \, Coordinad . .
provincial 11/ tice Bravo Unidad de Empleo Saenz oordinadora nilcen_bravo@hotmail.com
Pefia, Economia Social
Secretaria de Empleo de la
Provincia del Chaco
Gobi ! E dod 0364) 446-4973
© |.errTo 09/11/2016 | Alvaro Santos | Unidad de Empleo Saenz -ncargado de ( ) .
provincial . L Area santoscaric@yahoo.com.ar
Pefna, Financiacion de
Emprendimiento
Secretaria de Empleo de la
Gobierno , Provincia del Chaco. . (0364) 440-9780
provincial 09/11/2016 | Anahi Cuevas Unidad de Empleo Saenz Coordinadora anahocuevas_868@hotmail.com
Pefia

Pte. Roque Saenz Peia

Secretaria de Gobierno,

* Sec. Desarrollo de Prod.

* Ex Secretario

Gob|.erno 09/11/2016 Javier . Municipio de Presidente Secretario .(03.64) 445_5154.
municipal Polentarniti . o javierpolentarniti@arnet.com.ar
Roque Saez Pefia
Secretaria de Gobierno
Gobi Di . . ’ . 0364) 445-5154
° '.ef"° 09/11/2016 |ego. . Municipio de Presidente Sub-secretario ( ) . .
municipal Landriscina . o cr.landriscina@hotmail.com
Roque Saez Pefia
Area de Gestién y Coord.
. . de Gabinete, S taria d
Gobierno Crucita € .a inete e.cre. aria de Responsable de | (0364) 445-5169
municipal 09/11/2016 Pereyra Gobierno, Municipio de area crucitapereyra@yahoo.com.ar
P ¥ Presidente Roque Saenz pereyraly ’ ’
Pefia
* Secretaria de Economia. | * Asesor
Gobl.erno 10/11/2016 | Denis Kisiel Muanaplo Pte. R. Saénz econdémico ((')364) 433'>-7434 .
municipal Pefia kisiel_denis@hotmail.com
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primaria.

Gobierno
municipal

10/11/2016

Direccidon municipal de
Parque Industrial,
Municipio de Presidente
Roque Saenz Peia

Aldo J.

Di
Gallinger Irector

(0364) 440-6349
parin4d@outlook.com

Pte. Roque Saenz Peia

Nombre d SO -
Sector Fecha om. L Institucion Funcién / Cargo Datos de contacto
entrevistado/a
Ramiro .
Productivo 10/11/2016 |Trabalon Camara de Comercio secretario (036.4) 440_3559
. General ramiro@fanellitrabalon.com
Fanelli
Maderera y Carpinteria (0373) 449-4862
Productivo 11/11/2016 | Cristian Bishels y P Duefio cbishels79@hotmail.com
Tecnomaderas Chaco .
tecnomaderaschaco@gmail.com
. o Presidenta de la
Celia Nanc Feria Franca (de pequefios comision
Productivo 12/11/2016 ¥ productores agropecuarios | .. . (0364) 450-6962
Soto . o directivay
de P. R. Sdenz Pefia)
productora
. " Miembro de la
Feria Franca (de pequefios comision
Productivo 12/11/2016 |Zulema Fogar |productores agropecuarios | .. . (0364) 463-2651
. o directivay
de P. R. Sdenz Pefia)
productora
. " Miembro de la . , . .
Feria Franca (de pequefios L, No tiene numero de teléfono ni correo
. Roberto . comision . . .
Productivo 12/11/2016 productores agropecuarios | . . electrdnico. Para comunicarse con él
Ferreras , N directiva 'y .
de P. R. Sdenz Pefia) llamar a Celia Nancy Soto
productor

Gobierno
nacional

Fecha

18/11/2016

e. SAN MARTIN

Libertador San Martin

Nombre de
entrevistado/
a

Funcién /

Institucion
Cargo

Coor. proyecto

Héctor .
‘bucha INTA regional con
. enfoque
Ferrario ‘q .
territorial

Datos de contacto

(03725) 44-9964

]
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Nombre de
entrevistado/
a

Libertador San Martin

Institucion

Honorable Concejo

Funcién /
Cargo

Datos de contacto

Gobierno Silvana Deliberante. . (03725) 40-7394

municipal 17/11/2016 Cabrera Municipalidad de Presidenta mariasilvanacabrera@hotmail.com
General San Martin
Honorable Concejo

Gobierno o Deliberante. .

- 17/11/2016 | Cintia Kaplan Municipalidad de Concejala

General San Martin

Nombre de
entrevistado/
a

Gustavo

Libertador San Martin

Institucion

Camara de Comercio de

Funcién /
Cargo

Datos de contacto

Econdmico | 18/11/2016 Zimmermann | San Martin Presidente (03725) 40-2211

Econémico | 18/11/2016 | Dario Navarro | CoMara de Comerciode | o 0o (03725) 43-6814
San Martin

Econémico | 18/11/2016 | Fabio Pavén :;?fou,:tor (03725) 46-3066

Sector

Gobierno

f. ViLLA ANGELA

Nombre de
entrevistado/
a

Jose

Villa Angela

Institucion

Funcién /
Cargo

Coordinador

Datos de contacto

) 17/11/2016 INTA oficinadeV. |(03735)40-4568
nacional Insaurralde
Angela
: . (0364) 445-1243
Gobierno ;o1 1 /7016 | Carlos Derka | INTA Coordinador | ;1\ caen 9101
nacional Nacional

derka.carlos@inta.gob.ar
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Villa Angela
Nombre de Funcién /
entrevistado/ Institucion Datos de contacto
5 Cargo
Gabriel E.ET.N° 1
Educativo |17/11/2016 Escuela Formacion Director (03737) 47-0926
Gonzales . o
Profesion N° 30
ill
Educativo | 17/11/2016 ﬁ:\'ﬁz:‘m E.ET.N°25 Director (03735) 62-7123
Miguel Angel |F ion Profesional
Educativo |17/11/2016 | . 64 ANEEL | rormacion Frotesional i po tor (03735) 15-46-8100
Peralta N°43
A i F ion Profesional
Educativo | 17/11/2016 |~ oMO Ormacion Frotesional 1 secretario (03735) 15-46-8100
Gonzales N°43
Gobierno Pablo PRODEAR/Proderi Coordinador
o 16/11/2016 - dependiente del Min. De | provincial del | (0362) 460-9372
provincial Chipulina ., .
Produccion de Chaco sector apicola
Sr(;?/li?\::ri]:l 17/11/2016 | Daniela Eceiza | Oficina de empleo Coordinadora | (03735) 15-47-3579
i E . .
GObI.e”.]O 17/11/2016 duardo Oficina de empleo Director (03735) 15-46-5256
provincial Coceres

Gobierno

Nombre de
entrevistado/
a

Villa Angela

Institucion

Unidad Regional de

Funcién /
Cargo

Datos de contacto

. 16/11/2016 | Aldo Almiron Coordinador (03735) 40-0700
municipal Empleo
Gobierno Gustavo Secretaria de gobierno.
. 18/11/2016 | Ponce de Municipalidad de Villa Secretario (03735) 15-47-6438
municipal
Leon Angela

Villa Angela
Nombre de Funcién /
Sector entrevistado/ Institucion Datos de contacto
5 Cargo
- . Dueiio-
Econémico | 17/11/2016 | SO LUIS e o Alal SACLEL Presidente de | (057 32) 42-1223
Alal ) alalvan@emilioalal.com.ar
la firma
L. . Productor (03735) 41-3428
Econémico |18/11/2016 | Martin Krigur mediano (03735) 42-1179
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X. DETALLE DE ENTREVISTAS POR LOCALIDAD

a. INFORME ENTREVISTAS CASTELLI

Entrevista #30

Entrevistado: Omar Reingenborn
Cargo: Comerciante y presidente de la cdmara de comercio de Castelli
Teléfono:

Correo electroénico:

Diay lugar: 15/11/2016. Castelli.

Duracion estimada: | 25 minutos

Entrevistador Francisco Longa

Temas tratados

Remarca que hay muchisima necesidad de capacitar técnicamente a la mano de obra.
Sobre todo desagtlies, electricidad, plomeria, gas. Fue llamativo que mientras se realizaba
la entrevista en su local de venta de seguros, llama una persona que le iba a hacer la
cortina para el local, que era de Resistencia. Alli, comenta el entrevistado que en Castelli
no habia nadie que hiciera cortinas, remarcando el costo del flete como un gran
problema.

También parquizados y jardineria, sostiene que no hay y que seria muy productivo: "en
Castelli sobra trabajo" repitid varias veces.

En este sentido remarcé que falta "cuidar el trabajo", "cultura del trabajo", y demas de
estas ideas que en los empresarios aparecid recurrentemente. Por eso remarcé que seria
importante formar técnicamente también en esos valores: en persuasion de ventas, etc.

A nivel productivo, sefald la importancia de tecnificar en carnes. Acondicionar el
frigorifico de la ciudad, como nicho productivo importante para comercializar Chivos y
Chanchos.
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Entrevista #31

Entrevistado: Félix Riese

Cargo: Vicepresidente de la Federacién Econémica de Chaco (a nivel
provincial). Comerciante pero principalmente criador ganadero de
Brangus

Teléfono: 3644620693

Correo electronico:

Diay lugar: 15/11/2016. Castelli.

Duracion estimada: | 40 minutos

Entrevistador Francisco Longa

Temas tratados

Insistid mucho con la cuestion de formar en "la cultura del trabajo", en lo nocivo de los
planes sociales. Repiti6 muchas veces que necesita trabajadores para su campo pero que
no consigue porque la gente "no quiere trabajar".

Dice que hace falta carreras ligadas al campo: agronomo y veterinario.

Dice, y en esto coinciden todos, que la tierra ahi no es buena para el agro, sino para la
ganaderia: vacas, chanchos y chivos.

El es uno de quienes mas ha tecnificado en su campo en la regidn, pero, y esto lo destacan
muchos, en general se cria ganado de manera rustica y casi espontdnea. No hay
tecnificacién. El si: hace genética de avanzada, pero lleva a laboratorios en Cérdoba
porque alli no hay desarrollos al respecto.

Demanda formacién en inseminacion artificial, en manejo de hacienda: en alambrado,
bebederos, pasturas, crias, etc.

Ellos dan cursos desde la Confederacion sobre cémo vender, etc. Dieron uno hace poco
sobre "neuroventas", como usar la psicologia y las emociones para vender mejor. Pero son
todos cursos cortos y quieren algo mas sistematico.
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Entrevista #32

Entrevistado: Hugo Groh

Cargo: Constructor. Empresario maderero y del aluminio. Socio de la
Camara de comercio y ex presidente de la Asociacion de
Productores e industriales de la madera.

Teléfono: 03644 411-637

Correo electronico:

Diay lugar: 15/11/2016. Castelli.

Duracién estimada: | 30 minutos

Entrevistador Francisco Longa

Temas tratados

El entrevistado plantea que él personalmente, a nivel privado, paga muchas
capacitaciones para sus empleados: sobre todo en ventas, seguridad e higiene, etc. pero
que falta mucho mas desde lo publico.

Pide capacitacién en Finger (para aprovechar la madera), tapiceria y pintura, para darle
mas valor agregado a la madera.

En aluminio no, porque dice que su mercado es muy basico. También dice que hay
capacitaciones en el ambito de la construccidén, pero que los empresarios no la
aprovechan.

Plantea que la industria de la madera de Castelli no puede crecer mucho, porque es dificil
competir con el polo que hay en Machagai (principal centro maderero de la provincia),
pero sobre todo porque ahi tienen mucho trabajo no registrado, y que entonces él no
puede competir con los precios teniendo a la gente registrada.
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Entrevista #33

Entrevistado: Octavio Rolheiser
Cargo: Vice rector del Instituto de Formacién René Favaloro
Teléfono:

Correo electronico:

Dia y lugar: 15/11/2016. Castelli.

Duracién estimada: | 25 minutos

Entrevistador Francisco Longa

Temas tratados

El Instituto funciona en 3 turnos. Tiene Unidades de Extensién Sociocomunitaria (UES),
donde dictan profesorados, en muchos pueblos y parajes del impenetrable. Las
tecnicaturas las van rotando, afio a afio por los distintos pueblos y parajes.

En Rio Bermejito por ejemplo daban Tecnicatura en Turismo, pero en Castelli no la dan.
Tuvieron una tecnicatura en Apicultura pero cerrd y no sabe bien decir porqué.

Insiste en que lo importante es darle valor agregado a los productos. Destaca la tradicidn
cooperativista de Castelli. Habia 2 grandes cooperativas. Dice que para fortalecer la
agricultura familiar habria que formar en cooperativismo, valores cooperativos etc..

Es interesante porque dice que cuando vino la crisis de los afos 90, lo que primero
cerraron las cooperativas para reducir costos fueron los departamentos técnicos.

En su instituto la mayor matricula esta en Educacién fisica. Los titulos son de validez
nacional, avalados por el INFOD.

Al igual que Pio Sanders apunta a revitalizar el valor agregado del sector rural sobre todo
desde la matriz cooperativa. La estructura estd (galpones, herramientas juridicas, etc.),
pero no estd funcionando por que se perdié la “cultura cooperativa”; desde alli plantea
reforzar la formacion para agregar valor a los productos primarios de la regidn.
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Foto 1: Instituto de Educacién Superior “René
Favaloro”, Castelli. 15/11/2016. Foto 2. Oferta
para 2016 del Instituto de Educacion Superior
“René Favaloro”, Castelli. 15/11/201

Entrevista #34

Entrevistado: Carlos Ramos
Cargo: Director del CERSU, y ex rector del Instituto Favaloro
Teléfono: 3644613020

Correo electronico:

Diay lugar: 15/11/2016. Castelli.

Duracion estimada: | 20 minutos

Entrevistador Francisco Longa

Temas tratados

El entrevistado apunta sobre tres ejes a fortalecer: 1-el campo; 2-los servicios; 3-la
construccion.

1- Campo: tecnificar la siembra y la cria de ganado. Hay mdaquinas pero la gente de ahi no
la sabe manejar porque son muy nuevas, y es una tecnologia que les es ajena.

2-Servicios: Falta capacitacion: plomeria, gas, agua.; electrodomésticos, mecanica de
motos.

También destaca el eje de las energias renovables: por ejemplo esa zona es de las mas
calidas de todo el pais, por ende la energia solar podria funcionar. También biodiesel,
etanol, etc.
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Ellos en el CERSU tienen convenio con el INET y la provincia.

Atencidn: habian planificado una tecnicatura en logistica y marketing, pero no se pudo
hacer por "politica"; pero lo ve importante. También, remarca que se cerrd la Tecnicatura
en apicultura, pero dice que eso se trasladé al secundario.

Remarcé la necesidad de fortalecer caminos, y los desagiies, ya que las inundaciones son
recurrentes y afectan a toda la actividad en general.

Entrevista #35

Entrevistado: Silvia Gomez

Cargo: Directora de la Escuela de formacion profesional Nro. 9
“Republica de Alemania”.

Teléfono: 0364-4472780

Correo electronico:

Dia y lugar: 16/11/2016. Castelli.

Duracién estimada: | 25 minutos

Entrevistador Francisco Longa

Temas tratados

La escuela tiene una oferta y unas instalaciones importantes en Castelli. Tienen oferta de
operador de informatica, peluqueria, modista y auxiliar en instalaciones eléctricas y
sanitarias.

Es interesante notar que ofrecieron curso de reparacién de PC y no hubo inscriptos.
También ella destaca que es muy importante que los cursos tengan aval y validez nacional
porque si no, no se inscriben. Segun la entrevistada la mayor demanda esta en peluqueria.
Sugiere que hacen falta: manicura, cosmetologia, disefio de modas. Para el sector
indumentaria y arte. Y también electricidad del automotor, rectificacién de motores, etc.

Se recorrieron las instalaciones que estan fotografiadas y se nota que las condiciones y
equipamientos son bueno para informatica y peluqueria.
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Ella destacé que en la Escuela técnica Nro.12 estan dando cursos de herreria, mecanica
para motos y carpinteria.

Foto 1. Fachada Escuela de Formacién Profesional N2 17, Republica de Alemania,
Castelli. 16/11/2016. Foto 2. Escuela de Formacién Profesional N2 17, Republica de
Alemania, Castelli. Sala de informatica. 16/11/2016

Escuela de Formacién Profesional N° 17,
Republica de Alemania, Castelli. Sala de
costura. 16/11/2016
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Entrevista #36

Entrevistado: Alberto Nievas
Cargo: Intendente
Teléfono: 3644606222

Correo electrénico: | oscarnievas@hotmail.com

Dia y lugar: 15/11/2016. Castelli.

Duracién estimada: | 40 minutos

Entrevistador Francisco Longa

Temas tratados

Hizo mucho hincapié en la necesidad de capacitar en varios aspectos: Rubro servicios y
rubro empresarial. El eje que el intendente ve estd puesto en lo técnico profesional pero
también en aspectos mas culturales: algo que va a aparecer recurrentemente. Por un lado
la idea de hacer un trabajo profesionalmente, y por otro la necesidad de que los
empresarios pasen de ser meros comerciantes a verdaderos empresarios emprendedores.
El diagndstico es que no invierten, ni capacitan ni se perfeccionan, sino que apenas
administran lo que es mas rentable de manera inmediata.

Este diagndstico del intendente va a aparecer mas en el ambito privado empresarial que
en el publico.

En este sentido impulsan bastantes conceptos de agricultura familiar y hasta de
agroecologia: tienen una feria franca municipal los sdbados donde venden los productos
las familias. Hay mucha produccién de: zapallo, sandia, cucurbitdceas, pero de manera
muy rustica, falta agregarle valor a ese trabajo. Pero esto demanda mds formacién en
silvopastoril, pasturas, alambrados, riegos, cria de ganado, genética ganadera, etc.

Sostiene que con capacitacion y financiamiento se puede explotar mucho la venta de
estos productos en mercados de comercio justo, responsable, etc.

Lo que mas acentud el Intendente es la idea de valor agregado para todos los rubros:
ganaderia (mas genética, y frigorificos para faenar), agricultura (mas producciéon por
ejemplo de dulces, conservas), cementera baja. En todo esto hace falta capacitacidon
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técnico profesional. Pero lo que mas salié fue el tema servicios: electricidad, plomeria,
gas, etc.

Entrevista #37

Entrevistado: Pio Sanders

Cargo: Presidente del Consejo Deliberante y ex técnico del INTA (estuvo
en el PSA entre 1996 y 1999)

Teléfono: 3644501555

Correo electrénico:

Diay lugar: 15/11/2016. Castelli.

Duracién estimada: | 25 minutos

Entrevistador Francisco Longa

Temas tratados

Presentd un panorama interesante de fortalecer la agricultura familiar agregando valor a
lo que se produce: sobre todo sandia, zapallo y artesanias. Hoy en dia venden en la feria
franca los dias sabados, pero sostiene que hay un gran nicho de ventas de productos
gastrondmicos al que llegar si se logra valor agregado; tanto en Castelli, como en Chaco,
como en el resto del pais.

Por eso dice que necesitarian: cursos de como hacer dulces, conservas, gastronomias, etc.
Ademads de comercializacion en comercio justo, economia social, etc. ademas también
claramente en cooperativismo y agricultura familiar. Seguramente por su paso por el PSA
tiene una fuerte impronta cooperativa. Es interesante que Castelli casi fue fundada por
dos cooperativas, y muchos apuntan a revitalizarlas, entre estos este entrevistado.

En cuanto a la industria enfoca en fortalecer TVH (para la industria metalmecanica),
soldaduras laser. No hay gente capacitada para hacer esos trabajos, ni matriculados: y las
ofertas son pocas.

También en lo relativo a explotar el turismo ponen el foco en formacién ligada a atencion
al cliente, guias turisticos, expertos en gastronomia y hoteleria, etc.
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Es interesante que sefalara que hay algunas ofertas de universidades nacionales. Muchos
son cursos on line: pero destacan que ofrecen Derecho y Ciencias Econdmicas, cuando lo
gue se necesita son oficios y cosas mas basicas.

En esto coincidié totalmente con el Intendente: no quieren mas ofertas de carreras
tedricas o sociales, sino fortalecer la produccién

b. INFORME ENTREVISTAS CHARATA

Entrevista #46

Entrevistado: Rolando Dziubinsky

Cargo: Ministerio de Produccién de la Prov. de Chaco. Productor
apicola y técnico del Proderi

Teléfono: 037131-400261

Correo electrénico: rolandodziubinsky@hotmail.com

Dia y lugar: 15/11/2016.Estacidn de servicio de Charata

Duracién estimada: 30 minutos

Entrevistador: Laura Butafuoco

Temas tratados

Rolando Dziubinsky es un pequefo productor apicola perteneciente a una cooperativa
integrada por 30 productores. Ademas, trabaja en el marco del Proderi, un programa
dependiente del Ministerio de Produccién que apoya distintas areas de emprendimientos
productivos, tales como huertas y artesanias.

Siguiendo el programa, los productores de las cooperativas se proponen tres lineas
estratégicas:
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® Fortalecer las asociaciones cooperativas para que cuenten con los papeles y
habilitaciones al dia.
Mejorar la formacidn de los productores para que puedan aumentar la produccidn.
Alentar la insercién de jévenes a la produccion apicola. En este sentido, existe un
programa especifico, Plan Joven, a través del cual se les brinda una formacién
técnica y algunos insumos para comenzar la produccién propia.
A la cooperativa del sefor Dziubinsky ingresaron, a principios del 2016, 18 socios con el
Plan Jovenes. De ellos, permanecen 13 que ya son miembros y cuentan con su propia
produccion.

El entrevistado menciona que, en la mayoria de los casos, aun no se logré completar la
cadena de valor hasta llegar a la comercializacion del producto final. Por el contrario, el
proceso de venta es a granel a diversos acopiadores. El entrevistado afirma que ello
constituye un desafio porque la cantidad de kilos de miel que se produce en la provincia
es muy superior a la que se consume. Por lo tanto, su comercializacidn conlleva una serie
de costos que aun no pueden enfrentar.

Entrevista #47

Entrevistado: Gladys Schab

Cargo: Ministerio de Produccién de la Prov. de Chaco. Productoray
Coordinadora del drea sudoeste del PRODEAR/Proderi

Teléfono: 03731-506651
Correo electroénico: gringaschab@hotmail.com
Dia y lugar: 15/11/2016. Estacion de servicio de Charata

Duracion estimada: 30 minutos

Entrevistador: Laura Butafuoco

Temas tratados

El programa PRODEAR'! empezé a fortalecer al sector apicola y de turismo rural desde el
2011. Desde el Ministerio de Produccidn, se realizaron capacitaciones técnicas y muchos

" para mas informacion, ver http://prodearchaco.gob.ar/institucional/acerca-del-prodear/
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de los que se formaron alli fueron luego “absorbidos” por el programa para desarrollar
estas dreas productivas a nivel territorial. La concepcién fue formar productores-técnicos
que vivan en los territorios para acompafiar cotidianamente a las asociaciones.

Actualmente, existen 21 cooperativas formalmente constituidas en la provincia con todos
los papeles al dia. Todas ellas reciben el acompafiamiento de los programas de
financiamiento que dependen del Ministerio de Produccion. La entrevistada evalla que
estos programas son exitosos en la medida de que se ha logrado fortalecer y aumentar en
pocos afios al sector apicola. En el caso de la cooperativa a la que pertenece la sefiora
Schab, conformada por 48 socios, pasé de producir diez mil kilos a treinta mil. E| 95% de la
produccion de miel provincial se vende a granel a acopiadores que son de distintas partes
del pais, y muy pocos son de Chaco.

Considera un logro la gran cantidad de nuevos miembros incorporados en el marco del
Plan Jéven, por el cual se les otorga capacitacién e insumos para que comiencen a
producir y, una vez que pueden vender su produccién, comienzan a devolver el préstamo.
Quienes se acercan son principalmente hijos de productores o residentes en zonas
cercanas. Este programa se estd implementando en ciudades del norte, como Sausalito, ya
gue representa una buena salida laboral en pueblos pequefios donde el mercado de
trabajo es muy reducido.

Los objetivos planteados para continuar el programa son:

® Aumentar las salas de extraccidn habilitadas por SENASA.
e Conseguir habilitaciones y condiciones para hacer el proceso de agregado de valor.
® Incorporar mas jovenes

Entrevista #48

Entrevistado: Ricardo Casella
Cargo: Director de la E.E.T. N°29 "Domingo Carlisi”
Teléfono: 03731-452891

Correo electronico: ricardocasella@hotmail.com

Dia y lugar: 14/11/2016, E.E.T. N° 29

Duracién estimada: 1 hora

Entrevistador: Laura Butafuoco
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Temas tratados

La Escuela de Educacién Técnica N°29 "Domingo Carlisi” dicta la especialidad en técnico
electromecanico. Esta orientacion se definid con la creacion del establecimiento, hace 30
afios, ya que no se contaba con una en la ciudad. Los docentes son profesores y
profesionales con capacitaciéon docente, algunos de ellos son egresados de la escuela.

En los ultimos afios, mejord mucho el equipamiento del establecimiento. La escuela recibe
fondos desde el Instituto Nacional de Educacién Tecnoldgica (INET) y se presentan Plan
Mejoras. El entrevistado reconoce que presentar los proyectos es un tema complicado
porgue no hay personal especifico destinado a esas tareas.

Actualmente, la escuela tiene tres divisiones de 1° afio y una de 6°. En 2015, hubo 22
egresados. Los estudiantes son, principalmente, de clase media baja, residentes de los
barrios aledafios a la escuela que son barrios populares. Algunos cobran Plan Progresar o
Asignacién Universal por Hijo. Hay mucha desercidn, ayudada por el hecho de que deben
cursar dos mas afios que en la modalidad comercial. La escuela lleva adelante pasantias
con algunos pequefios empresarios de la zona, mas que nada para mantenimiento de
maquinas. No obstante, no hay seguimiento sistematico de la insercién laboral o la carrera
académica que contindan los estudiantes.

Escuela de Educacién Técnica N°29 "Domingo Carlisi”

Imagen tomada el 14/11/2016
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Equipamiento conseguido en el 2014 a través del Plan Mejoras. Fotografia enviada por
Ricardo Casella

s =

Espacio de taller-practicas. Fotografia enviada por Ricardo Casella
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Taller de soldadura: construccién de prototipo de automovil. El proyecto obtuvo el 3°
puesto en un concurso nacional. Fotografia enviada por Ricardo Casella

O oo A AR i

Esqueleto del “Tornillo loco”, prototipo de automdvil finalizado. Fotografia enviada por

Ricardo Casella
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Entrevista #49

Entrevistado: José Alberto Bois

Cargo: Vicedirector de la Escuela de Educacién Agropecuaria de
Charata

Teléfono: 03731-420476

Correo electrénico: agropecuariadecharata@hotmail.com;
josealbertobois@hotmail.com

Dia y lugar: 15/11/2016, Escuela de Educacion Agropecuaria de Charata

Duracion estimada: 1:30 hs

Entrevistador: Laura Butafuoco

Temas tratados

La Escuela de Educacién Agropecuaria otorga el titulo de Técnico en Produccién
Agropecuaria. Los estudiantes pueden optar por recibir una formacién mayor en lo agrario
o en la cria de animales, aunque todos aprenden contenidos de ambas orientaciones. La
escuela estad ubicada en un predio de mds de 10 hectareas, repartidas entre los cuartos
para el albergue, el edificio donde estan las aulas para las clases tedricas y los distintos
talleres. Cuenta con espacio de agricultura, cria de distintas especies animales y todo el
proceso que se realiza para ser consumidos. En el albergue hay 155 internos, que comen 'y
duermen en el establecimiento durante todo el ciclo lectivo.

En 2016, la escuela contaba con 550 estudiantes y se esperaba que 36 egresen. Muchos
estudiantes provienen de familias de bajos recursos de la zona y de zonas aledafias. Como
contraprestacién para finalizar sus estudios, muchos reciben el plan Progresar. No hay un
estudio sistematico de la insercién laboral de los estudiantes, pero si un conocimiento
local de que muchos trabajan en emprendimientos propios o familiares. Los que tienen la
posibilidad de seguir estudiando logran en muchos casos insertarse en grandes empresas
agricolas.

Todos los educadores cuentan con calificacion docente, aunque su titulo de base sea
técnico o universitario. El entrevistado asegura que siempre han conseguido cubrir los
puestos vacantes en docencia.
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Escuela de Educacién Agropecuaria
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Albergue. Imagen tomada el 15/11/2016.
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Talleres con maquinaria agricola. Imagen tomada el 15/11/2016.
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Vivero. Imagen tomada el 15/11/2016.
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Espacio para cria de animales pequefios (cabritos, cerdos, ovejas). Imagen tomada el

15/11/2016.
Entrevista #50
Entrevistado: Mara Rodriguez
Cargo: Secretaria de Medioambiente. Municipalidad de Charata

Teléfono: 03644-506681

Correo electroénico: ambiente@municipiodecharata.com

Diay lugar: 15/11/2016, Municipalidad de Charata

Duracién estimada: 30 minutos

Entrevistador: Laura Butafuoco

Temas tratados

La entrevistada se desempefia como Secretaria de Medioambiente desde hace poco
meses, por lo cual, manifiesta tener un conocimiento escaso de las acciones llevadas
adelante por el municipio. Muchos de los comentarios los realizada desde su experiencia
como productora apicola y becaria de la Universidad Nacional del Nordeste.

En relacidn con las dreas estratégicas para el gobierno local, la Secretaria menciond que
estdn relevando distintas cooperativas agricolas que funcionan en el municipio. El objetivo
es generar proyectos destinatarios a los pequefios y medianos productores, ya que los
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grandes no lo necesitan porque “han sido muy favorecidos por la coyuntura econémica de
los ultimos afios”. Estos proyectos consistirdn en otorgar pequefios financiamientos y
acompanamiento técnico. Para formar a los pequefos y medianos productores se han
realizado capacitaciones en conjunto con los técnicos del INTA. Los fondos provienen de
lineas de financiamiento provincial.

En relacion con las deficiencias en educacidn técnica, la entrevistada hace hincapié en la
falta de desarrollo académico de la provincia en lo referido a la produccidn agricola, ya
gue no se cuenta con material que, de forma sistematica, analice las dificultades y
potencialidades del desarrollo de distintas producciones en la region.

Entrevista #51

Entrevistado: Marisa Lorencetti

Cargo: Coordinadora de la Unidad de Empleo. Municipalidad de
Charata

Teléfono: 03731-640994

Correo electrénico: marisalorencetti@gmail.com

Dia y lugar: 15/11/2016, Municipalidad de Charata

Duracion estimada: 30 minutos

Entrevistador: Laura Butafuoco

Temas tratados

La entrevistada manifestd que hace pocos meses que se desempefia como Coordinadora
de la Unidad de Empleo, por lo cual su conocimiento acerca de algunos programas y
politicas publicas, asi como de su alcance territorial, no es demasiado profundo.

En relacion a los plan, temas y/o areas estratégicas para el gobierno local, la coordinadora
menciond a las distintas politicas publicas tanto provinciales como nacionales que se
llevan adelante en el municipio. Con fondos municipales se desarrollaron capacitaciones
en computacién y contabilidad, cumpliendo con una demanda que detectaron por parte
de algunos empleadores de la zona, principalmente, comerciantes. Asimismo, se estan
llevando adelante algunos planes correspondientes al Ministerio de Trabajo de Nacidn,
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por los cuales se alienta al sector privado a contratar personal, haciéndose cargo el Estado
de una parte del salario. En el municipio, esto se lleva a cabo en algunos comercios
locales. También enumerd proyectos dependientes de la Subsecretaria de Empleo Social
de la Provincia y otro en convenio con el Banco de Chaco, ambos destinados a pequefiios
emprendimientos personales. Ademads, en la Unidad de empleo se gestionan los Plan
Jovenes y PROGRESAR.

Entrevista #52

Entrevistado: Participacion en la Mesa Regional de Trabajo convocada por el
Consejo Provincial del Empleo

Dia y lugar: 15/11/2016

Duracidn estimada: Asociacion Italiana

Entrevistador: Laura Butafuoco

Temas tratados

El Consejo Provincial del Empleo se organiza en comisiones y regiones. La Intendente de
Charata, Maria Luisa Chomiakes, preside la region VI del Consejo Provincial del Empleo. La
misma reune a las localidades de Corzuela, Las Brefas, General Pinedo, General Capdevila,
Gancedo y Hermoso Campo. Esta integrada por sectores del comercio y empresarial de
cada uno de estos lugares que actuan bajo la coordinaciéon de la Coordinadora de la
Oficina de Empleo, Marisa Lorencetti.

El encuentro estuvo dirigido por el titular del Consejo, Enrique Obligado. Segun lo referido
por varias personas que intervinieron, hubo mayor participacién (tanto del sector publico
como del privado) que en la primera reunioén, realizada a fines de octubre. En esa ocasion,
la composicion principal fue de los convocantes a la reunién, tanto del Consejo Provincial
como del Municipio de Charata.

Los participantes afirmaron la necesidad de avanzar en un diagndstico preciso sobre el
desarrollo de las distintas actividades econdmicas de las regiones, y de organizar el
funcionamiento integro de las comisiones. Para ello, se propuso que hubiera ediles por
region que representen a los productores de los distintos sectores (primario, secundario y
terciario). La mesa de trabajo se comprometid a reunirse periddicamente. El préximo
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encuentro serd el 14 de diciembre y estara presente el primer mandatario provincial,
Domingo Peppo.

Mesa de Trabajo de la region VI del Consejo Provincial de Empleo

C. INFORME ENTREVISTAS RESISTENCIA

Entrevista #1

Entrevistado: Andrés E. Irigoyen
Cargo: Presidente Unién Industrial de Chaco
Teléfono: 0362-444-1922/29

Correo electrénico: | andres@adolfina.com.ar, presidencia@uich.org.ar

Dia y lugar: 11/11/ 2016, Escuela de Gobierno (Roque Séenz Pefial43,
Resistencia)

Duracion estimada: | 1 hora

Entrevistador Laura Buotafuoco
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Temas tratados

El entrevistado respondié a todos los temas de interés para indagar con representantes
del sector econémico.

En la Unién Industrial Chaco (UICh) se agrupan miembros de todos los sectores
industriales presentes en la Provincia de Chaco, principalmente de la industria textil,
alimenticia, maderera y metalmecanica. Son en su mayoria pequefios y medianos
industriales y en algunas cadenas comercializadoras, los capitales son principalmente
chaqueios, aunque hay algunos de otras provincias e inclusive de origen paraguayo.

Diversas instituciones conforman por ley el Consejo Econdmico Social de la Provincia, de
cardacter publico-privado, donde el Sr. Irigoyen es Secretario. En convenio con la Unién
Industrial de Chaco han realizado una investigacion con los estudiantes de dltimo afio del
colegio secundario en la Provincia de Chaco donde se han relevado las expectativas
laborales de los futuros egresados. Encontraron alli una gran disociacidon entre estas
expectativas con la demanda y necesidad de empleo de las empresas.

A pesar de que hay muchas universidades, existen carreras vinculadas a areas productivas,
como por ejemplo ingenieria electromecanica, que tienen una cantidad muy baja de
egresados por afio. De este modo, el entrevistado afirma que no es facil encontrar
profesionales idoneos para cubrir ciertos puestos laborales. El decano de la Universidad
de ingenieria no logra revertir esta situacion, a pesar de que es un industrial integrante de
la UICh y que, l6gicamente, conoce estas deficiencias. Es una carencia que quizas en otras
areas no es tan notoria. A partir del impulso dado por el gobierno anterior a la industria
nacional, junto a las dificultades que existieron para las importaciones, se generé mucha
necesidad de trabajadores de oficio, torneros, soldadores. Usualmente, quienes
realizaban esos oficios eran personas grandes. Alli es facil identificar una brecha grande,
faltan jovenes con esas capacitaciones.

Falta una mayor articulacién entre el sector publico y privado en tanto que no hay
conocimiento por parte de las empresas, que buscan contratar personal calificado, y las
instituciones educativas que podrian ofrecer a sus estudiantes para esos puestos. (Nota:
esto va a ser muy notorio en las entrevistas realizadas en las distintas instituciones
educativas donde se evidencia la falta de seguimiento de la insercién laboral de los
egresados). Dentro de la UICh, se organizaron cursos de oficios en los que detectaron la
falta de personal. Muchas veces esas formaciones las terminan por realizar los mismos
industriales. De alli que les sea tan dificil despedir personal ya que ha costado una
inversion poder formar a los trabajadores.
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Con respecto a las dificultades que tiene el sector industrial para el sostenimiento y
crecimiento, el entrevistado manifiesta una declarada incertidumbre con respecto a las
politicas del gobierno nacional, sobre todo en lo que hace a su aplicacion sobre el sector
textil, que segun afirma: “han sido muy golpeado por las politicas nacionales impulsadas
por el Ministerio de Produccidn nacional, hay mucha incertidumbre con la politica
industrial”.

No todos los sectores han sido afectados de la misma manera, algunas industrias se han
adaptado, otras se ven beneficiadas por la apertura de las importaciones. Pero en
términos generales, al no haber minimas garantias para la inversién, le resulta dificil
pronosticar el crecimiento del PBI, y por ende, explica que se estancaria el mercado
interno y la demanda de trabajo, lo cual seria muy negativo.

Entrevista #2

Entrevistado 1: Juan Patricio Hutak

Cargo: Presidente de la Unidn de Cooperativas Algodoneras Limitadas
(UCAL) y Consejero de Coninagro

Entrevistado 2: Claudia Verdn
Cargo: Contadora y Gerenta de UCAL
Teléfono: 3725608018; 36447

Correo electronico:

Dia y lugar: 11/15/2016. Resistencia.

Duracion estimada: | 25 minutos

Entrevistador Francisco Longa

Temas tratados

La UCAL es la Unién de Cooperativas Algodoneras Limitadas. Es un organismo de 2do
grado, es decir una Federacién de Cooperativas. Esta modalidad ya no cuenta con el
funcionamiento de cooperativas sino que se organiza a federacién como intermediario
para comercializar entre el productor y el comprador.

Toda la charla giré en torno a la formacién en ventas, marketing y comercializaciéon. No
manifestaron otro interés en lo que respecta a necesidades de formacion profesional.
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Hicieron énfasis en que los productores descuidan la formacién. En la UCAL tienen un
centro de estudios que de hecho ya ha articulado proyectos de capacitacién con el CFI.
Entre las necesidades urgentes, manifiestan fortalecer la oratoria, nociones de economia,
toma de decisiones empresariales, ventas. Sobre todo, apuntadas a los directivos, ya que
consideran que éstos no tienen visién empresarial.

El Unico aspecto donde mencionaron de cuestiones técnicas a fortalecer en la formacién
fue relativo a la produccidn de girasol: ahi necesitan formacién técnica.

Al estar en Coninagro articulan mucho con el INTA y con el INAES, pero sobre todo
contratan a empresas privadas para dar cursos, por ejemplo sobre semillas.

Entrevista #3

Entrevistado: Enrique Santos

Cargo: Presidente de la Sociedad Rural del Chaco y Vicepresidente de
Confederaciones Rurales Argentinas a nivel nacional

Teléfono: 113624606201

Correo electronico:

Dia y lugar: 16/11/2016. Resistencia.

Duracion estimada: | 20 minutos

Entrevistador Francisco Longa

Temas tratados

Es un importantisimo ganadero de la region y del plano nacional, su inscripcién en la CRA
asi lo demuestra.

Indica que nada sirve si los profesionales que van a formar no estan “mirando al campo”.
Tanto veterinarios, como agrénomos, necesitan ese enfoque. Menciond la cuestién del
trabajo en el campo como tema a debatir, para contener a los jovenes que se van a la
ciudad o a Buenos Aires.

Sefiala que se necesita una Tecnicatura en Administracion Rural, porque dependen mucho
de los contadores. No apuntd tanto a la cuestidn productiva, sino a la cuestién
administrativa, enfatizando que ahi estd el principal desafio para los productores. Porque
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existen todo el tiempo nuevas formas de rendicidn, de créditos, etc. en las cuales si no
tienen formacién pueden perder tiempo y dinero.

A nivel de articulacién desde la SRA solamente articulan con el INTA. Algo interesante es
que ellos como productores de la SRA quieren hacer una escuela rural de manera privada
en unos terrenos que son de la SRA en Margarita Belén. Alli planean dar lugar a la vacancia
en cuestiones basicas del campo: sembradores, torneria, electricidad, amansador de
caballos, posteros, etc.

Respecto del debate productivo, si cree que hay que volver al algoddn, pero que hay que
limitar el poder de los intermediarios que se quedan con mucho del precio.

Edificio de la Sociedad Rural del Chaco, Resistencia.

Imagen tomada el 23/11/2016

Entrevista #4

Entrevistado: Mirta Medina

Cargo: Vicedirectora E.E.T. N° 24 “Simdn de Irondo”
Teléfono: 0362-4427635

Correo electrénico: | eet0024@hotmail.com.ar

Diay lugar: 11/11/ 2016, E.E.T. N° 24 (Av. Vélez Sarsfield N° 20)

Duracion estimada: | 40 minutos

Entrevistador Laura Buotafuoco
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Temas tratados

En la E.E.-T. N° 24 hay dos orientaciones: Informatica profesional y laboral y Gestidn y
administracién de organizaciones. El ingreso a la escuela es a través de un examen, y
aquellos que obtienen mayor puntaje pueden elegir en que turno estudiar. El ciclo dura 6
afios y se divide en: dos primeros afios de ciclo basico y los siguientes 4 afios de superior,
donde ya se eligen las orientaciones.

Siempre fueron las mismas orientaciones desde que existe la escuela, aunque fueron
cambiando los nombres y se fueron adaptando los planes de estudio.

En el perfil socio-econdmico de los estudiantes hay una leve diferencia entre el turno
mafana (compuesto por los que mayor puntaje obtuvieron en el examen de ingreso) y el
turno tarde. Son en su mayoria de clase media, y algunos de clase media baja, pero no se
detectan casos de sectores bajos. No existen planes, ni becas en la actualidad.

Es una escuela muy elegida dado su reconocimiento por la comunidad en lo que hace a su
calidad educativa y por la contencién brindada. En este sentido, se puede afirmar que es
una escuela que escucha mucho los pedidos de los estudiantes.

Funcionan 5 divisiones: tres a la mafiana y dos a la tarde

En la escuela hay laboratorios para que puedan trabajar con computadoras, en ambas
orientaciones. Hacen falta laboratorios mas equipados sobre todo para la orientacién en
informatica. Se presentan todos los afos Plan Mejoras para mantenimiento y conseguir
nuevos insumos.

Entre todas las divisiones hay aproximadamente 200 egresados por afo, y solo un 10% de
desercidn en el transcurso de todo el ciclo.

Los profesores son principalmente profesionales con capacitacion docente o profesores.
No hay dificultades para cubrir los puestos.

No hay un seguimiento sistematico de la insercion laboral que tienen los egresados. (Nota:
No permitieron tomar fotografias de los laboratorios ya que estaban siendo utilizados por
los estudiantes).

Entrevista #5

Entrevistado: Ricardo Victoriano
Cargo: Director de la Escuela de Formacion Profesional Nro. 7
Teléfono: 3624520923

Correo electronico:

Dia y lugar: 11/15/2016. Resistencia.
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Duracion estimada: | 45 minutos

Entrevistador Francisco Longa

Temas tratados

Ricardo enfatiza en la oferta de formacidn actual de la escuela que dirige. Es de notar que
su contacto, si bien estaba en la planilla de contacto, lo realizé6 de forma directa Hugo
Carbonelli, quien esta a cargo de toda la formacién técnica de la provincia. Esto indica que
su escuela puede ser destacada o modelo en algin sentido.

Desde alli que el énfasis esta en lo que hay. Ricardo sefiala que tienen 24 carreras, entre
las que se destacan las del rubro estética (peluqueria, maquillaje, etc.) y confecciones
(modistas, etc.).

Es interesante que destaque que continla habiendo una tendencia de género en la
divisién de la matricula, en donde las mujeres se vuelcan hacia estas carreras antes
mencionadas, y los varones hacia la electrénica.

Ellos hacen mucho énfasis en articular con el sector productivo, pero son contactos
puntuales y se expresan a veces en algunos talleres, no hay nada estructural ni continuo.
Pone un ejemplo interesante: ellos capacitaron a los empleados de Easy antes de que se
instale en la ciudad.

Es critico de la gestion a nivel provincial, ya que considera que “no tienen interés en la
educacidn técnica”. Pone un ejemplo al respecto, interesante analizar: dice que se aprobé
una ley hace 12 afios que crea un Consejo de Educacion y Trabajo, pero que cuando se
reunen solamente asisten los representantes del sector educativo, falta la asistencia del
sector privado y del sector de gobierno.

Focaliza que el Estado deberia realizar estudios de mercado para ver qué se necesita en
cuanto a mano de obra y cdmo formar en las escuelas técnicas en ese sentido. Es
interesante porque a raiz de esto se interesé mucho mas en este proyecto y, mas aun,
contd que ellos desde la escuela encargaron a una consultora privada un estudio de
mercado.

Otro aspecto interesante es la regulacion de los oficios: segun él los oficios no estan
debidamente regulados por el Estado, excepto Electricidad.

Algunos datos que resalté: el oficio de “zapatero remendén”, estd vacante: segun él no
hay en todo el Gran Resistencia.
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Es interesante que en esta escuela hay una materia transversal a todas las carreras que es
Gestidn, alli ven elementos de ventas, marketing, etc.

Al momento de enumerar en forma concreta sefialé la demanda de:

Seguridad e higiene;

Legislacion laboral;

Etica y deodontologia (“ensefiar los valores de la cultura del trabajo”), como
aspectos a reforzar en la formacién de cualquier rama.

Entrevista #6

Entrevistado: Lucas Cepeda

Cargo: Subsecretario de Industria, Comercio y Servicio. Municipalidad
de Resistencia (Ex Asesor en el Ministerio de Industria de la
Provincia de Chaco)

Teléfono:

Correo electrdnico:

Diay lugar: 04/11/2016. Resistencia, Roque Sdenz Pefia 143

Duracion estimada: | 45 minutos

Entrevistador Carolina Montera

Temas tratados

La entrevista se realizdé en la Escuela de Gobierno porque Lucas Cepeda se encontraba
cursando la Maestria en Gobierno y Economia Politica. El encuentro fue organizado por
Mirta Merlo.

El Consejo Econdémico y Social (CONES), bajo la coordinacion de Eduardo Aguilar,
desarrolld las bases del Plan Estratégico provincial y programas de desarrollo para las
principales cadenas de valor, a saber: textil, maderera, carnica y la metalmecanica, todas
ellas de fuerte arraigo cultural en la poblacién chaquefia. Los trabajos del CONES fueron la
base de las politicas que luego llevé adelante el Ministerio de Economia, Industria y
Empleo entre 2007 y 2011.
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El entrevistado valora este trabajo pero indica las limitaciones del mismo para el
crecimiento de la provincia. Al respecto, se cuestiona si el desarrollo de dichas cadenas
permitird mejorar la competitividad a nivel internacional, modificar la matriz productiva
(para ir mas alld de la sustituciéon de importaciones) o, en otras palabras, “agrandar la
torta”. Desde su perspectiva, el problema a resolver es el balance macroeconémico entre
la cuenta capital y la cuenta corriente, lo cual no se soluciona incrementando el volumen
de venta de los productos chaquefnos dentro del mercado nacional. Al respecto, destaca la
iniciativa de desarrollar y fortalecer la cadena asociada al conocimiento y la innovacidn. En
este marco, menciona que se fomenté la radicacién de call centers en la provincia, lo cual
respondid a la necesidad de incluir a los llamados NiNi (ni estudia ni trabaja).

Otra de las politicas que destaca son los convenios de corresponsabilidad gremial para
fomentar el empleo formal®. Estos se enfocaron en sectores productivos estacionales y
poco formalizados, como el foresto-industrial, el tabacalero y el multiproducto™.

En relacidon con las necesidades de capacitacion, indica que la misma debe orientarse
hacia los sectores mas vulnerables para promover el auto-empleo y el empleo formal. En
este sentido, el municipio de Resistencia estd trabajando en la reconversion de
cooperativistas de los programas “Ellas hacen” y “Argentina Trabaja” hacia el rubro de la
construccién y la floricultura. En su opinidn, es preciso formar técnicos electro-mecanicos
(no ingenieros que las PyME no pueden costear) y trabajadores para el sector de
metalmecanica y panificados.

Entrevista #7

Entrevistado: Lic. J. Sebastian Agostini

Cargo: Secretario de Planificacion Estratégica. Municipio de
Resistencia

Teléfono: 03629-154-117-761

Correo electrénico: | seba agostini@hotmail.com

Diay lugar: 11/11/2016, Palacio Municipal de Resistencia

Duracion estimada: | 30 minutos

Entrevistador Laura Buotafuoco

12 Véase http://www.trabajo.gob.ar/seguridadsocial/converisg?id _seccion=92
13 yvéasenhttp://www.chaco.gov.ar/noticia/42093/produccioratizacion-de-tarifas-en-los-convenios-de-
corresponsabilidad-gremial
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Temas tratados

El entrevistado ocupd distintos cargos durante la gestion anterior, por lo que en su relato
por momentos habla refiriéndose al municipio y en otros a la provincia chaquefia. Con la
excepcién de algunas dreas, no brinda informacién concreta, aunque manifiesta un
conocimiento general de varias areas de interés para el proyecto.

En relacidn a los items sobre plan, temas y/o dreas estratégicas para el gobierno local, se
detallan a continuacién algunos de los objetivos y politicas publicas, asi como dificultades
gue se estan planteando.

En el plano provincial durante la gestion de Jorge Capitanich se reconocian 16 cadenas de
valor diferentes, con disimil grado de desarrollo. Algunas como el algodén, la madera, la
ganaderia y la agricultura con mds desarrollo y capacidad de produccion (aunque puedan
atravesar periodos de crisis). Empero, otras cadenas de valor en las que el Estado
provincial aportd recursos para que se desarrollen, han quedado relegadas. Las causas
alegadas radican en la dificultad de reconvertir algunas areas productivas y en la ausencia
de la infraestructura necesaria para atraer capitales privados con posibilidades de invertir.
Uno de los ultimos proyectos en los que se trabajé durante su gestion provincial fue en el
fomento de la cadena de valor relacionada con la produccién porcina en la ciudad de San
Martin y de la avicola en Saenz Pefia. Hasta donde le es posible afirmar, ese proyecto no
continud con el mismo vigor en la actual gestidn.

En lo referido al municipio de Resistencia caracteriza como principales actividades
econdmicas las relacionadas a comercio y servicios. Identifica que, al igual que en la
provincia, falta la capacidad de proyeccidn a futuro, es decir, de prever en el presente los
problemas que puedan surgir en el mediano plazo. Para ejemplificar esto plantea la
situacidn con la basura y el trafico en la ciudad de Resistencia, donde se vienen llevando a
cabo tareas de mantenimiento de lo que funciona en la actualidad pero no se planifica en
funcién de una poblacidn que aumenta indefinidamente.

Con respecto a la necesidad de los sectores productivos para cubrir puestos de trabajo
calificados, expresa que es poca la dificultad de cubrir puestos intermedios en todas las
areas del Estado. Diagnostica que en la provincia hay, histéricamente, “buena formacién
para cubrir los puestos estatales de las areas relacionadas a la administracién”, como
abogacia, contaduria, o economistas, pero que hay una gran deficiencia en las referidas a
educacidn, salud, urbanismo y produccién. Al ser consultado acerca de cémo solucionar
esta escasez de personal calificado, explicé que realizaban la busqueda para cubrir esos
puestos con un método de “prueba y error”, ya que las cualidades que se buscaban en las
personas “no eran solamente técnicas”.
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Segun el entrevistado, el sector productivo adolece de un empresariado dispuesto a
invertir, y a apostar a un proyecto de industrializacion de mediano/largo plazo. Asimismo,
desde el Estado fallé la vinculaciéon con estos sectores por no contar con referentes y
mandos medios capaces de fomentar e incentivar las cadenas de valor no tradicionales.

Por ultimo destacd que, para los productores, se realizaron hartas capacitaciones con
SENASA y el INTA.

Entrevista #8

Entrevistado: Cr. Cristian Alcides Ocampo

Cargo: Ministro de Hacienda y Finanzas Publicas
Teléfono: 0362-4448022 / Cel. 0362-154226838

Correo electronico: mhfp.cristianocampo@chaco.gov.ar

Diay lugar: 04/11/2016 — Resistencia, M. T. Alvear 145 1° B

Duracioén estimada: 30 minutos

Entrevistador: Carolina Montera

Temas tratados

La provincia se basa en una produccién primaria sin incorporacidon de tecnologia, lo cual
conlleva la venta de un gran volumen de productos sin valor agregado. Histéricamente, la
produccion de algoddn ha sido fundamental para la economia chaquefa. En los ultimos
afios, éste se ha visto desplazado por la soja y el girasol.

De forma incipiente, se ha incursionado en la produccién de muebles y miel. Asimismo,
existid la estrategia politica de fortalecer el sector de SSI, lo cual se evidencia en creacion
de un polo tecnolégico y de una empresa provincial de software, la presencia de la UTN y
la oferta de cursos dictados por Globant. La instalacion de call center también ha estado
incentivada hace algunos anos.

En términos geograficos, Resistencia concentra la mayor cantidad de actividades
vinculadas con servicios (gastronomia, hoteleria, call center, micro mercado de capitales).
Existe una enorme cantidad de jovenes —quienes buscan su primer empleo- debido a la
presencia de la universidad. En Resistencia también hay un Parque industrial. El sector de
servicios turisticos (gastronomia y hoteleria) necesita ser fortalecido ya que hay poca
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oferta y de baja calidad. Roque Saenz Peia es el centro productivo de la provincia, con un
marcado perfil de agro-negocios. En el norte de la provincia, se desarrollan actividades de
ganaderia pastoril.

Dado el perfil productivo de la provincia, es preciso trabajar sobre una oferta de
formacién con orientacidn agro-industrial. Por ejemplo, en Sdez Pefia, hay una Facultad de
Agroindustria.

Entrevista #9

Entrevistado: Ing. Jorge Garcia

Cargo: Subsecretario de Agricultura, Ministerio de Produccién
Teléfono: 0362-4434209 int. 7331 / Cel. 0362-154336959

Correo electroénico: mp.jgarcia@chaco.gov.ar, www.produccionchaco.gob.ar

Diay lugar: 04/11/2016. Resistencia, M. T. Alvear 145, 7° piso

Duracioén estimada: 1 hora

Entrevistador: Carolina Montera

Temas tratados

La cadena del algoddn es prioritaria para el gobierno provincial actual. Lo demuestra el
hecho de haber creado una Subsecretaria de Algoddn. El primer paso en la cadena de
valor, luego de la cosecha, es el desmote. Esta actividad es de interés porque moviliza las
economias locales. Esta actividad se realiza entre 6 y 8 meses al afio, incluyendo el
desmote y el mantenimiento o reparacion de los bienes muebles involucrados. La
hilanderia, siguiente eslabén, practicamente no estd desarrollada, por lo cual se vende
una enorme cantidad de toneladas de algoddn con escaso valor agregado.

Por la ruta 95, alrededor de Roque Saenz Pefia se encuentra la poblacion tipicamente
algodonera: pequefios y medianos productores organizados en cooperativas y trabajando
tierras subdivididas. Hacia el oeste, se ubican los productores mdas grandes, cuyos
procesos de produccidn estan tecnificados.

La cadena del algodén se vio severamente afectada por el picudo. Los pequefios y
medianos productores fueron los mas perjudicados porque no pudieron afrontar
tecnolégicamente la situacién. En consecuencia, la producciéon se concentré en los
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productores grandes del oeste. Los pequenos y medianos productores necesitan de la
ayuda externa para sostener su actividad. El estado provincial lo hace a través de la
entrega de Aportes No Reembolsables (ANR)™.

Siguiendo en importancia, esta la cadena de cereales y oleaginosas. Los cultivos mas
rentables son la soja, el girasol (y en mucha menor medida), el maiz y el sorgo. En este
caso, tampoco se agrega valor a los productos y salen practicamente en bruto. Para el
Subsecretario, el principal desafio es modificar esa tendencia. Al respecto, destaca un
proyecto de generacion de biocombustible en base al maiz® pero también reconoce que
esas iniciativas no tienen mercado y precisan una modificacion en los cupos del
biocombustible, tal como hizo Santiago del Estero con la cafia de azucar.

Por otro lado, la cadena del trigo estd muy poco desarrollada en la provincia, ya que las
condiciones agronomas no son adecuadas. No obstante, se destaca la existencia de un
molino harinero.

La cadena horticola no tiene la magnitud de aquéllas. Cuenta con 1.200 a 1.500 hectareas
de siembra extensiva, las cuales no llegan a abastecer al mercado interno. En términos
geograficos, existe un cinturén alrededor de Resistencia y una zona importante de
produccion de hortalizas pesadas en Castelli. Esta cadena tampoco tiene un alto agregado
de valor. Las Unicas plantas que hay son de limpieza y empaque de las hortalizas. Para el
Subsecretario, seria importante avanzar en la tecnificacidn de la produccién.

En relacidn con las necesidades de RR.HH., menciona |la necesidad de:

e Personal técnico que trabaje junto con los Ingenieros agrénomos. Por ejemplo: los
plagueros, quienes se ocupan del monitoreo del campo. Esta figura es muy
importante para el cultivo del algoddn. La formacidn se adquiere en las escuelas
agro-técnicas.

e Conocimientos en logistica y acopio, dado que existen plantas en todo el territorio
provincial.

Mantenimiento de maquinarias agricolas.

Administracion, gestidon y asociativismo. Muchas cooperativas enfrentan serios
problemas financieros debido a la falta de conocimientos en gestiéon y
administracion. Es preciso mejorar este aspecto para incrementar su
competitividad.

® Fortalecer la cadena horticola por medio de capacitaciones en temas diversos
como: manipulacion de agroquimicos, seguridad e higiene, manejo de envases

4 Véase: http://chacodiapordia.com/produccion/noticia/115354 /el-gobierno-del-chaco-entrego-

subsidios-para-la-siembra-de-algodon-a-580-productores
15 , . . . .
Véase: http://revistapetroquimica.com/construiran-una-nueva-planta-de-bioetanol-en-chaco
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vacios (existe una nueva ley que es preciso implementar), derechos laborales y
trabajo infantil. Al respecto, en noviembre de este afio, la Subsecretaria lanzé el
Programa Buenas Practicas Agricolas (BPA) que en la primera etapa abarcara al
sector horticola’. A entender del Subsecretario, la escala de la iniciativa su
alcanza para cubrir las necesidades del sector.

Entrevista #10

Entrevistado 1: Nuria Vallejos
Cargo: Empleada en Subsecretaria de Empleo y Trabajo
Teléfono: 3624-649632

Correo electrénico: | marinuv@gmail.com

Entrevistado 2: Romina Molinari Portillo
Cargo: Empleada en Subsecretaria de Empleo y Trabajo
Teléfono: 3624-784256

Correo electrénico: | rominas 780@hotmail.com

Dia y lugar: 04/11/2016. Resistencia

Duracion estimada: | 30 minutos

Entrevistador Carolina Montera

Temas tratados

La Secretaria de Empleo tiene una linea de accién vinculada a la capacitacidon para
fomentar el auto-empleo. A fin de detectar las necesidades de formacién del sector
productivo y contar con diagndsticos regionales validados por los distintos actores
sociales, en agosto de 2016 se puso en marcha el Consejo Provincial del Empleo®’. Esta
mesa intersectorial funciona como 6érgano consultivo para mejorar y sostener las
condiciones de empleabilidad. Esta integrada por el gobernador, la Secretaria de Empleoy
Trabajo, los intendentes, el Banco del Chaco, las cdmaras empresariales y los gremios.

16 |, 4
Véase: http: roducc1onchaco ob ar/presentacion-programa-buenas- ractlcas -a rlcolas

0/gE20/9800/Q9Cbuenas practlcas agrlcolas"/QEZO/QSOO/Q‘)D
Veasehttp.//datachaco.com/not|C|as/V|ew/742%ﬁttp.//www.chaco.qov.ar/noticia/41797/DeDDo-Ianzara

este-viernes-el-consejo-provincial-del-empleo
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Para su funcionamiento, la Secretaria organizd el territorio provincial en 10 regiones,
donde se organizan encuentros para discutir las necesidades y prioridades en materia de
empleo. Las actas de estas reuniones fueron facilitadas por Nuria Vallejos.

El resto de la reunién versd sobre aspectos organizativos del trabajo de campo. Nuria y
Romina facilitaron los siguientes contactos locales:

e Intendente de Charata: Maria Luisa Chomiak. Tel: 3624-547622
e Referente de Villa Angela: Aldo Almirén. Tel: 3735-400700
e Referente de Machagai: Mariel Lovei. Tel: 3734-480364

e Referente de Saénz Pefia: hablard con la Secretaria de Empleo porque es de alli

Entrevista #11

Entrevistado: Mirta Merlo
Cargo: Directora Escuela de Gobierno
Teléfono: 0362 444-9433 / Cel. +54 9 11 6210-2615

Correo electrénico: | mirtamerlo.escgob@gmail.com

Diay lugar: 04/11/2016. Resistencia, Roque Saenz Pefia 143

Duracién estimada: | 2 hrs.

Entrevistador Carolina Montera

Temas tratados
Las tres cadenas mas importantes de la provincia son:

e algoddn/textil,
e madera/mueblesy
e metalmecdnica.

En términos generales, la cadena de la madera/muebles se divide en extraccidn,
carpinteria y disefio. Las actividades extractivas se localizan en la zona del Impenetrable,
municipio de Castelli, en tanto las actividades de produccién tienen su centro en las
ciudades de Machagai, Quitilipi y La Plaza. En Machagai se producen muebles, en Quitilipi
aberturas y en La Plaza existen carpinterias que elaboran ambos productos.
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Uno de los principales problemas del sector forestal es el alto grado de informalidad en el
empleo. Para revertir la situacidn, el gobierno provincial puso en marcha el convenio de
corresponsabilidad gremial forestal.

Otro de los desafios del sector es incrementar el valor de los productos. Para ello, el
gobierno provincial disefié e implementé Veta Noble, un programa a través del cual se
busca mejorar la produccién industrial del sector maderero, innovando en disefio, calidad
y tecnologia. Entre las principales acciones, destacan la instalacién de una planta para la
elaboracion de “tableros finger joint”, lo cual permite incrementar la calidad de los
productos y utilizar de forma mas eficiente los recursos materiales. El desarrollo de disefio
de mobiliario fue otro de los pilares. Este punto es importante porque la produccion de
muebles se realiza de forma rudimentaria: esta escasamente tecnificada y los carpinteros
locales no realizan la terminacion de los muebles. En su lugar, venden lotes de piezas a
clientes de Cérdoba, Santa Fe y Buenos Aires, quienes los ensamblan y terminan
apropiandose de la mayor parte del valor del producto. Cabe destacar que los carpinteros
deben cumplir una serie de requisitos para participacion del programa. Los entrevistados
aseveran que esto produjo resultados no deseados porque sdlo las carpinterias grandes
pudieron acceder a dichos beneficios, incrementdndose las distancias con los pequefios
productores.

En relacion con la capacitacion, hubo iniciativas que resultaron poco efectivas. Por un
lado, el Centro de Desarrollo Tecnolégico de la Industria de la Madera (CEDETEMA) esta
sub-utilizado. Por el otro, en Machagai se abrié una escuela técnica-forestal para ensefiar
a los jovenes el uso de maquinaria y asi proveer de mano de obra calificada a las
carpinterias de la zona. Sin embargo, esta vinculacidon fracasé: los jévenes asisten a la
escuela pero luego no trabajan en los establecimientos locales dadas las precarias
condiciones de empleo que éstos ofrecen.

Los entrevistadores afirman que es necesario capacitar en gestion y administraciéon. De
este modo, los productores podrian mejorar las condiciones formales de sus
establecimientos para acceder a lineas crediticias y programas publicos de fortalecimiento
del sector. También creen importante capacitar en seguridad e higiene para reducir los
accidentes de trabajo.

Las principales fases de la cadena algodonera/ textil son: produccién, desmotado,
hilanderia y tejeduria, y fabricacion textil. La produccion del algoddn y el desmotado se
realizan en Sdenz Pefia y Villa Angela. El hilado se realiza en Puerto Tirol, en tanto la
fabricacion textil se concentra en Resistencia.

La provincia produce el 60% del algoddn nacional y posee el 68% de las plantas
desmotadoras del pais: 48 plantas con alta capacidad de produccidn. Si bien este proceso
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presenta altos niveles de tecnificacidn, los residuos estan desaprovechados. Existe una
enorme cantidad de material que hoy se desecha, y al que podria agregarse valor.

Para fortalecer la cadena de valor, el gobierno provincial puso en marcha Chacu. Mediante
el programa, promovi6 la radicacién de las hilanderias Santana Textil y TN Platex. Si bien
estas fabricas permitieron completar la cadena en territorio chaquefio, los entrevistados
consideran que la estrategia fue poco exitosa. Frente a los recientes cambios en la politica
macroecondmica, TN Platex cerrd sus puertas™® y Santana Textil'® suspendié y despidié
trabajadores.

Chacu desarrollé disefios en indumentaria. Sin embargo, los mismos tienen poca demanda
porque se focalizan en vestimenta de alta costura, en vez de productos de consumo
masivo. Los entrevistados creen necesario desarrollar indumentaria mds cercana a la vida
cotidiana de los chaquenos y accesible econdmicamente.

Por ultimo, los entrevistados mencionan que el gobierno provincial tuvo una politica
activa de fomento a la industria del software y servicios informaticos. En este sector, la
UTN-Regional Resistencia cumple un papel importante al capacitar en el desarrollo de
software. Falta capacitacién en gestién para la comercializacidn, lo que permitiria revertir
el actual nivel de atomizacién que presentan los desarrolladores y mejorar los ingresos del
sector.

Entrevista #12

Entrevistado: Dr. Luciano Olivares
Cargo: Subsecretario de Recursos Naturales, Ministerio de Produccion
Teléfono: 0362 442-8579 Int. 8032 / Cel. 3624 724-808

Correo electrénico: | olivares luciano@yahoo.com.ar,
http://rnaturaleschaco.gob.ar/

Dia y lugar: 04/11/2016. Resistencia, M. T. Alvear 145, 7° piso

Duracidn estimada: | 30 minutos

Entrevistador Carolina Montera

18 Véasehttp://www.ieco.clarin.com/Cerro-textil-Chaco-teriRinja 0 1658834165.html
19 Véase http://www.periodismo365.com/2016/11/textiles-decian-mas-de-300-despidos.html
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Temas tratados

Luciano Olivares tuvo un primer encuentro con Lic. Soledad Murphy en las oficinas del
CEFED. En esa oportunidad, compartié su visidn sobre la situacién de los recursos
naturales (en particular, forestales) en la provincia de Chaco. Esta segunda visita tenia
como objetivo conversar sobre algunos aspectos logisticos del trabajo de campo, dado
qgue habia ofrecido facilitar algunos traslados. Sin embargo, la entrevista versé sobre las
necesidades de capacitaciéon que identifica en el sector, no llegdndose a conversar sobre
su colaboracién con el relevamiento.

Para el entrevistado, las necesidades de formacion son:

e Técnicas de industrializacion para pequefios pescadores.

e Reparacion de maquinarias, técnicas de industrializacion (ej. afilado, manejo de
sierras), seguridad e higiene, estudio de costos y comercializacion para los
productores forestales.

® Reparacidon y manejo de maquinaria para el sector agricola.

e En todos los sectores, es preciso contar con gestores ambientales y técnicos en
seguridad e higiene. La formaciéon debe estar orientada al uso eficiente de los
recursos naturales y no a la conservacién de los mismos. En una provincia donde
sobran los recursos naturales, es necesario saber cdmo agregarles valor y no
“formar activistas” como ocurre en la UNNE.

El CEDETEMA tiene mucho potencial que actualmente estd desaprovechado. El centro
cuenta con maquinas e instrumentos que podrian utilizarse para mejorar las capacidades
técnicas de los productores.

Sugiere entrevistar a pescadores del Barrio San Pedro.
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Entrevista #13

Entrevistado: Equipo de trabajo: Nadia Natacha y Gloria

Cargo: Subsecretaria de Juventud, Ministerio de Desarrollo Social
Teléfono: 0362- 445-3188

Correo electrénico: | natachafanti@yahoo.com.ar, nadia_ vn@hotmail.com,
gloriabarrazaO6@hotmail.com

Dia y lugar: 04/11/2016. Resistencia, Avenida Sarmiento N2 725

Duracion estimada: | 30 minutos

Entrevistador Carolina Montera

Temas tratados

No se pudo entrevistar al Subsecretario, Miguel Ferndndez, como se habia acordado con
por causa de un viaje de urgencia al interior de la provincia. En su lugar, se conversé con
las integrantes del equipo de trabajo que se encontraban en la oficina.

La Subsecretaria de Juventud estd desarrollando propuestas de capacitacidon técnica-
profesional para formar a los jovenes en los oficios y trabajos locales y asi evitar el
desarraigo. Muchos migran a Resistencia en busqueda de oportunidades de educacion y
empleo pero un gran numero de ellos no cumplen sus proyectos y terminan viviendo en
situaciones de alta vulnerabilidad social.

Las necesidades de capacitacion fueron identificadas luego de un trabajo conjunto con el
Ministerio de Producciéon y con los intendentes. Como resultado, desarrollaron tres
programas de formacién: apicultura en La Leonesa, viveros en Resistencia, asistente de
ganaderia en San Martin. Los cursos tendran una duracion de 6 a 8 meses y se cursaran 2
veces por semana. Podran inscribirse personas mayores de 16 afios que posean DNI y
primaria completa. Ya estan elaborados los contenidos curriculares y los perfiles de los
docentes, y seleccionados los centros educativos donde se dictaran. Actualmente, estan
buscando fondos para poner en marcha dichos cursos.
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Entrevista #14 - Visita negocio Veta Noble

Entrevistado:

Cargo:

Vendedor

Teléfono:

0362-457-1135

Correo electronico:

Dia y lugar:

04/11/2016. Resistencia, Av. Sarmiento 476

Duracidn estimada:

15 minutos

Entrevistador

Carolina Montera

Temas tratados

El negocio de Veta Noble queda en Av. Sarmiento 476. La visita se realizd a las 19.30 hs. En
el local, habia dos empleados que se encontraban conversando en la vereda. Durante la
visita, sélo una persona ingresé al negocio para consultar por los productos en exhibicién.

Uno de los vendedores explicd que los disefios son exclusivos. Los muebles se fabrican en
el Centro Tecnoldgico Veta Noble en Machagai y se distribuyen a través de las tres

sucursales que tienen en Resistencia, Corrientes y Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Anteriormente, tenian locales en Tucuman y Cérdoba pero debieron cerrarlos por los altos

costos de traslado de la mercaderia. La vendedora destaca que dichos locales continuaron

comercializando muebles de otras marcas, lo que muestra la existencia de demanda.

La vendedora entregd un folleto que explica la iniciativa y cuenta con un catdlogo de todos
los productos ofrecidos. Mas informaciéon puede obtenerse en: http://vetanoble.com.ar/
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Entrevista #15

Entrevistado: C.P. Hipdlito Beveraggi

Cargo: Director de Vinculacién Empresarial. Ministerio de Industria,
Comercio y Servicios

Teléfono: 0362-4448034 / Cel. 0362-4208984

Correo electrénico: | mp.asesoriatechica@ecomchaco.com.ar

Diay lugar: 10/11/ 2016. Casa de gobierno de Resistencia (M. T. Alvear 145
3° Of.5)

Duracion estimada: | 30 minutos

Entrevistador Laura Buotafuoco

Temas tratados

Durante la entrevista se han desarrollado muchos de los temas a indagar con los
referentes de gobierno, sin embargo en algunos de ellos la respuesta era muy acotada al
area contable, explicitando un desconocimiento importante en lo concerniente a la
intervencidn territorial de las lineas de accién que lleva a cabo la Direccién.

En relacidn a los items sobre plan, temas y/o areas estratégicas para el gobierno local, se
describieron los distintos objetivos y politicas publicas que se estan planteando:

Desde este sector del Ministerio estan procurando otorgar lineas de financiamiento a
pequefios y medianos productores con la visidn de fomentar la inversidn productiva de
capitales chaquefios o radicados en la provincia. El promedio de dinero otorgado en los
créditos es de quinientos mil pesos ($500.000), teniendo en cuenta que algunos son de
setenta mil pesos ($70.000) y otros de un millén ($1.000.000). En este punto, se evidencia
un cambio en la orientacién con respecto al anterior gobierno provincial, en el cual se
otorgaban créditos a grandes productores. Esto estd relacionado con la escasez de fondos
dados por el gobierno nacional en la actualidad.

El acceso a las distintas politicas publicas del Ministerio se da a través de las agencias de
empleo que estan en las principales ciudades de la provincia. No obstante, como
estructura de promocidn y seguimientos de los proyectos financiados, no es suficiente la
presencia territorial.

Acerca de los actores econdmicos a los que apuntan:

Los sectores econdmicos en los que mas se enfocan son: textil, forestal, alimenticia,
metal-mecdnica, construccidn (principalmente lo que tiene que ver con la fabricacién de
ladrillos), comercio y servicios, con el objetivo central de lograr el fortalecimiento de la
creacion de valor agregado.




Diseiio de la Oferta de Formacion Técnica Profesional para el territorio Chaqueiio

Se proponen atraer con los créditos a actores empresariales antes que a la economia
cooperativa mas informal (“de feria”). Sin embargo, identifican un déficit en el
empresariado a la hora de proponer y formular proyectos.

Otra traba resaltada para el desarrollo de la industria es la “falta de economia a escala en
la provincia”.

Consultado acerca de la satisfaccion de demanda de recursos humanos con conocimiento
técnico:

Se refirié principalmente al sector publico en donde identifica que hay una “falta de
profesionalismo en todos los sectores”, entendiendo esto como una falta de compromiso
e interés por parte de los trabajadores.

Entrevista #16

Entrevistado: Med. Vet. Rodolfo Casaccia
Cargo: Subsecretario de ganaderia. Ministerio de Produccion
Teléfono: 0362-4428249 int. 7336/ Cel. 0362-154337005

Correo electrénico: | sgg.chaco@gmail.com

Diay lugar: 10/11/ 2016, Casa de gobierno de Resistencia (M. T. Alvear
145, 7° Piso, Oficina de Subsecretaria de ganaderia)

Duracion estimada: | 30 minutos

Entrevistador Laura Buotafuoco

Temas tratados

Durante la entrevista se han desarrollado muchos de los temas previstos, el Sr. Casaccia
mostraba un amplio conocimiento acerca del funcionamiento y deficiencias del sector
ganadero. En algunas areas, sin embargo, no contaba con datos concretos acerca del
alcance que estdn teniendo algunas de las medidas llevadas a cabo por el gobierno.

En relacion a los items sobre plan, temas y/o dreas estratégicas para el gobierno local, se
describieron algunos de los objetivos y politicas publicas que se estdn planteando:

Los objetivos estratégicos en el sector ganadero en cuanto a la produccién son aumentar
las cabezas de ganado y mejorar las haciendas. Es un sector que se ha visto debilitado por
el impetu que ha tomado en la regidn la plantacién de soja. Por esto se encuentran
buscando, por un lado, lograr fortalecer los entes medianos que ya existen, y por otro,
incentivar la creacion de nuevos entes.
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Los productores estan aglomerados en las Sociedades o Consorcios Rurales, asi como en
Comisiones de Sanidad Animal.

Se desarrolla para estos fines el programa “Genética a tu campo”, con la idea de poder
ayudar a mejorar la calidad del ganado y de poder aumentar la produccién del mismo.

Afirma también que en la actualidad, la retencion de vientres es de 500.000 terneros.

Consultado por las problematicas que afectan a este sector productivo, reconoce
dificultades en relaciéon a la parte comercializadora y frigorifica. Afirma que es muy
complicado abastecer desde la produccion provincial la demanda de los interesados en
invertir (rusos o chinos). Por ello el esquema que estd funcionando es el de tercerizacién,
se transporta el ganado a otras provincias como Cérdoba o Santa fe, y desde alli se
exporta el total de ganado requerido.

En cuanto a la demanda de puestos de trabajo explica que hay una gran deficiencia en
general a nivel estatal, principalmente por el cambio que ha habido en la forma de
contratacion en el sector administrativo de la provincia. Al ser contratos mas precarios, las
personas mas capacitadas optan por otros trabajos en mejores condiciones y los que
guedan trabajando lo hacen con poco incentivo.

En términos generales entiende que hay una “pérdida de la cultura de trabajo”, que hay
muchas dificultades para cubrir trabajos de oficio en el campo (como torneros, poceros,
quienes ponen alambres, etc.) ya que muchos optan por otro tipo de salida laboral o por
cobrar algun plan social. No reconoce politicas publicas de incentivo a la capacitacidén en
estos oficios.

También identifica una dificultad por parte de los productores al momento de poder tener
a los peones en blanco, debido a los elevados costos que esto les implica.

En lo que respecta a la Subsecretaria, ha realizado capacitaciones junto al INTA y al
SENASA referidas al cuidado del ganado, dirigidas a los productores y peones.

Entrevista #17

Entrevistado 1: Ing. Rubén Dario Bast

Cargo: Director de desarrollo algodonero. Ministerio de Industria,
Comercio y Servicios

Teléfono: 0362-4102198

Correo electrénico: | direcciondesarrollo@ecomchaco.com.ar

Diay lugar: 11/11/ 2016, Casa de gobierno de Resistencia (M. T. Alvear
145, 7° Piso, Oficina de la Direccion de desarrollo algodonero)

Duracion estimada: | 30 minutos

Entrevistador Laura Buotafuoco
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Temas tratados

En cuanto a la caracterizacion del sector, plan estratégico y politicas publicas destinadas a
fortalecer el sector productivo, el entrevistado comenté que la creacion de la
Subsecretaria de algoddn da cuenta de la importancia que se le ha dado en los ultimos
afios a la produccién provincial del algodén. Se estd buscando como objetivo central
mejorar la calidad de la produccién, en funciéon de lo cual se llevan adelante distintas
medidas, como la creacién de un Protocolo de produccion.

El 70% de los productores son medianos (entre 11 y 500 hectareas) y practicamente no se
registran pequeiios productores (de 10 o menos hectareas). Se los reconoce como actores
histdricos en el sector productivo que estan capacitados por el aprendizaje familiar que se
obtiene de generacidn en generacidn. Solian agruparse en cooperativas, pero no estan
funcionando por la falta de recursos econémicos heredada de la crisis del algoddn.

Actualmente, son las desmontadoras (donde se hacen las fibras) las que definen la calidad
y el precio con el que compran el algoddn, por ello buscan generar inversiones de
infraestructura en desmontadoras y, al mismo tiempo, aplicar mayor control a las
existentes.

Esto estd relacionado con la fase de comercializacidn, ya que se pretende garantizar un
precio minimo de venta y premiar la calidad mediante el otorgamiento de insumos como
combustible o semillas. En este mismo sentido buscan construir laboratorios HBI, que es
donde se determina de forma mas cientifica la calidad del algodén.

Sobre la necesidad de formacién técnica en el sector, existen capacitaciones que brindan
junto al INTA referidas a cdmo mejorar la calidad productiva. Si bien es un problema la
falta de capacitaciéon en los productores para lograr este fin, se reconoce como un
problema lo econdmico (por ejemplo, con el picudo pasa que muchos productores solo
tiran insecticidas cada 15 dias, cuando para combatirlo habria que hacerlo cada 4 dias, lo
cual es una conjuncidn de falta de conocimiento, pero también de que el costo es mucho
mas elevado).

Entrevista #18

Entrevistado 1: Ing. Omar Farana

Cargo: Subsecretario de Produccion algodonera
Teléfono: 3624337186

Correo electronico:

Dia y lugar: 11/15/2016. Resistencia.

Duracion estimada: | 20 minutos
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Entrevistador Francisco Longa

Temas tratados

El subsecretario se mostré muy abierto a la charla, aunque por su especificidad solamente
profundizé en lo relativo a la cuestion del algoddn. Hace una férrea defensa del algoddn
como potencial para recuperar fuerza productiva en la provincia. Afirma que la principal
carencia tiene que ver con la falta de escuelas agropecuarias.

Oriundo de la ciudad de Gral. San Martin, durante la conversacién se enfoca en las
cuestiones basicas del agro, del algoddon pero también de la miel que es una de las
producciones caracteristicas de su region.

Respecto del algodén plantea que el desafio es uniformar la siembra. Ademas, de asegurar
el personal para el desmote de algoddn. También marca la falta de capacitacion y de
infraestructura en cuanto a los avances agroquimicos para tratar las plagas, indicando que
el laboratorio publico de Roque Sdenz Pefia no funciona.

Por tanto, no se pudo combatir el terrible problema sanitario que implica el picudo. Pero
ademas del problema sanitario hay un problema de comercializacidn: las cooperativas
estan en mala situaciéon, no pueden comercializar. A causa de la baja rentabilidad del
algoddn, muchos se vuelcan al girasol. El problema de esto ultimo, es que el girasol no
tiene mercado en la provincia por lo que debe ser sacado, a diferencia del algoddn que se
vende en el mercado interno.

El ingeniero Farana enfatizé la importancia que se haya sacado la Direccién del algodén
del dmbito de agricultura y que se lo haya pasado al Ministerio de produccién. Ahora la
Subsecretaria del algoddn tiene dos Direcciones: la de Produccién algodonera y la de
Desarrollo algodonero.

Plantea dos cuestiones a futuro, por un lado diagnostica que la mejor manera de achicar
costos es con maquinaria de avanzada, lo que implicaria una fuerte inversién. Por otro
lado, en cuanto a la falta gente capacitada destaca principalmente el manejo de
magquinarias (calibrar sembradoras, fumigadoras, etc.)
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Entrevista #19

Entrevistado: Ing. Agronomo Guido Copetti
Cargo: Director de Produccién algodonera
Teléfono: 3624685219

Correo electronico:

Dia y lugar: 11/15/2016. Resistencia.

Duracion estimada: | 40 minutos

Entrevistador Francisco Longa

Temas tratados

El ingeniero trabajé en el sector privado del algoddn y tiene considerables conocimientos
al respecto. Hizo una alocucién extensa acerca de la actualidad y la potencialidad del
algoddn en la provincia, con detalles pormenorizados de todo lo que se puede hacer con
los derivados de éste.

También destacd que incluso, aunque haya algodén sembrado en Santiago del Estero,
muchas veces se trata de productores chaquenos. Ademas, advierte que el 75% de las
desmotadoras de todo el pais estdan en Chaco. Reconoce que cayd la superficie de
siembra, por el clima, por sequias, por el picudo, etc.

Pero también, remarca la influencia del cambio en la politica nacional. Por un lado, al
abrirse las importaciones toda la produccion textil disminuyd sensiblemente. Por otro, las
politicas de ajuste que reducen el consumo también afectaron a la produccién.

Dice que a diferencia de otros cultivos [en esto coinciden otros entrevistados] el algoddn
demanda mucha mano de obra, se crea una cuestién cultural y social alrededor de todo lo
gue mueve, algo que con otros cultivos no ocurre. También, el algoddn se comercializa al
contado, eso hace que haya mucha liquidez y se mueva el consumo de manera muy
directa.

Planted largamente la situacion del financiamiento del algoddn, con el fondo algodonero,
con el PRODAF.

Lo interesante es que ellos brindan asistencia técnica con fondos del PRODAF que se
financia via BID. Envian técnicos a razén de 1 técnico cada 10 productores: se asiste en
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cultivos, agroquimicos, etc. Pero son técnicos contratados por empresas privadas, que
estan en general capacitados por el INTA.

Todo lo que es algoddn lo manejan desde el Protocolo algodonero del INTA.

Hoy la realidad es que hay 110 mil hectdreas sembradas de algoddn. Se plantean que para
2019 sean 350 mil.

Luego con esto pretenden potenciar la instalacion de aceiteras de algoddn, de plantas que
con el residuo de la semilla produzcan alimento balanceado, otras que usan el alcohol
para la elaboracién de cosméticos, hasta con el ‘linter’ del algoddn que se puede usar para
hacer pdlvora.

Entrevista #20

Entrevistado: Gabriel Tortarolo

Cargo: Ministro de Produccién de la Provincia de Chaco (Ingeniero
agrénomo)

Teléfono: 154301387; 3624301387

Correo electrdnico:

Dia y lugar: 11/15/2016. Resistencia.

Duracion estimada: | 50 minutos

Entrevistador Francisco Longa

Temas tratados

Lo primero que sefala es que en la actualidad la capacitacidon en Chaco “pasé a ser un
negocio”. Denuncia la instalacion de muchas universidades privadas (la UCA, la
Universidad de Palermo, etc.), que abrieron muchas tecnicaturas en la ciudad de
Resistencia.

Sefiala que en la Universidad Nacional del Nordeste (UNNE) la oferta es muy buena. Que
existen casi todas las carreras clasicas, pero por ejemplo no estd Ingenieria forestal: esta
solamente en Formosa y Misiones. También dice que muchos que se reciben luego no
encuentran trabajo.
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Sefalé dos experiencias de formacién no tradicional en Resistencia: la Ilamada
Universidad Popular (una vieja institucion antes llamada “Universidad de artes y oficios”,
cita en la Calle Mitre al 100); y la Escuela de enfermeria del movimiento a cargo de Raul
Castells. También esta desde hace 20 afios la UTN.

El Ministro de produccidn, al tratar el tema de la cadena de valor hablé exclusivamente de
cuestiones agrarias (cabe aclarar que el Ministerio de industria estd separado del de
produccién).

Dice que el agro se ha tecnificado y que necesita gente mas capacitada. Aunque también
sefiala que hay cuestiones bdsicas que no han sido suplantadas por la tecnificacion, y que
en eso no hay formacién: pone el ejemplo del “apotrerado”, que no ha sido reemplazado
por el alambrado eléctrico.

Coincide en que en el interior sobre todo, aunque en Resistencia también, hace falta
gente capacitada en oficios bdasicos, y sefiala: alambradores, posteros, aguadores,
perforistas, motosierristas.

Al igual que empresarios de Castelli, sefialé que los “planes sociales” restaron trabajo al
campo, porque el gobierno entrega mismo dinero por menos esfuerzo.

Algo muy interesante es que sefialé un déficit en la cuestidon pedagodgica: es decir los
cursos que se dictan estan a cargo de personas que saben algun oficio, pero no son
docentes, por lo tanto no saben enseiar.

Algo sumamente central: que se presenta en este testimonio es que el Ministerio de
produccién no tiene casi vinculo con el de educacién. El ministro lo confirma, manifiesta
gue lo Unico que comparen son algunos programas aislados como el de huertas escolares.

Luego se explaya sobre la necesidad de recuperar el algodén como cultivo principal de la
zona, pero también sefiala las limitaciones estructurales de la provincia: la falta de
carreteras, la ausencia de red de gas, los altos costos de electricidad, y que todo esto
responde a porqué no hay industrias.

Si observa potencialidad en cuanto al rubro logistica: hay una ausencia de flotas de
camiones, de galpones acopiadores, etc. Esto lo ve como una vacancia productiva.

También sefiala el rubro apicultura e icticola como potenciales para seguir creciendo:
sobre todo es interesante la cuestion icticola que no habia aparecido antes: dice que estan
avanzando con la cria del Pacu, y que creen que eso puede crecer mucho.
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Entrevista #21

Entrevistado: Katia Blanc

Cargo: Subsecretaria de economia social, en la secretaria de Empleo del
gobierno provincial de Chaco

Teléfono: 3794336570

Correo electrdnico:

Dia y lugar: 16/11/2016. Resistencia.

Duracion estimada: | 20 minutos

Entrevistador Francisco Longa

Temas tratados

Estd muy relacionada con los ambitos de educacidn técnica, y articulan continuamente
con el sector privado. La entrevista fue amena y la entrevistada se mostré disponible para
brindarnos cualquier informacidn extra que necesitemos acerca de sus programas.

Hizo un repaso sobre los programas que tienen para articular educacién con empleo. Es de
destacar que Katia hablé en un panel en el Congreso de Educacion Técnica llevado a cabo
el 22 de noviembre de 2016 (alli hubo presencia del equipo de este proyecto. Ver foto).
Esto demuestra el vinculo que tiene con el area. De hecho tiene mucha relacién y
articulacién con Carbonelli, el director de educacion técnica. También sefialé que el “aula

I"

movil” que manejan desde la direccidn de Carbonelli no da abasto y que se la necesita en

mas lugares.
Dictan interesantes cursos de capacitacion a personas a las cuales se les brinda un kit de

herramientas y luego de ser capacitadas se les ofrece ser ingresadas a cooperativas
estatales.
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ACIGN Y PRODUCTIYINAI
CLAYESPARA EL DESARROLBOLORAL \
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"\’JU'UZC O DE FRUCACION TECNIO BROFE INA

En las recorridas a escuelas ven emprendimientos de alumnos pero quieren convertir eso
en emprendimientos productivos reales: que puedan devenir en una Pyme por ejemplo o
una cooperativa.

Se dedican a identificar emprendedores en escuelas: cita el ejemplo de unos estudiantes
de la localidad de Fontana, que hacen cdmaras frias: quieren fortalecer para que puedan
convertirse en una Pyme.

Encontraron una veta, aprovechando la cuestion de la Responsabilidad Social Empresaria
de muchas empresas, para fortalecer esto: se juntan con las empresas y tratan de articular
con cooperativas: es el caso de una experiencia para que las bolsas de tela de los
supermercados se las compren a cooperativas.

Hacen convenios para que los estudiantes cumplan las horas de sus practicas en diversas
empresas, fortaleciendo el vinculo publico privado.

Es evidente que trabajan muchisimo con las escuelas técnicas. Ponen muchas expectativas
en el programa de Huertas municipales comunitarias: por ejemplo, si se aprueba ese
programa ella quiere que las palas las hagan los estudiantes de escuelas técnicas.

Hicieron una articulacion con la empresa Weber: llevaron estudiantes a formarse alli.

También trabajan fuerte con indigenas: la Subsecretaria pagé los formadores bilinglies
para escuelas técnicas con mucha presencia indigena.

6]
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Hay una ley de Economia social de 2014, en la cual quieren incluir al CONE para que la
educacidn técnica tenga mas relevancia.

Enfatiza en la necesidad de generar “emprendedores”.

Coincide con el diagndstico de varios directores de escuelas: cuesta mucho hacer el
vinculo entre las escuelas y las empresas.

Entrevista #22

Entrevistado: Hugo Carbonelli

Cargo: Director de Educacion técnica y profesional del Ministerio de
Educacién de la provincia de Chaco

Teléfono: 3735603007

Correo electrdnico:

Dia y lugar: 11/15/2016. Resistencia.

Duracion estimada: | 40 minutos

Entrevistador Francisco Longa

Temas tratados

Se trata de un informante clave. Es quien mayor responsabilidad tiene en el ambito que
atafie de manera directa a nuestro proyecto. Conoce la realidad provincial y estd a cargo
de todas las iniciativas de conjunto del ambito de la educacién técnica en la provincia.

Se hizo hincapié en la necesidad de intercambiar los resultados alcanzados por este
proyecto.

Hugo hace un repaso por toda la oferta técnica con perspectiva provincial, que depende
de él en su totalidad. Sefiala que estdn fuertes en el rubro de secundarias agropecuarias.
Al ser consultado dice que un 60% de estas escuelas estan bien dotadas de insumos,
infraestructura y docentes. Pero que falta vinculo y articulacién con el sector productivo.
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Tienen un “aula mavil” (ver Foto) que va por diversas regiones brindando cursos, sobre
todo de textil. Por lo que hablé con varios informantes la demanda de esta aula es muy

alta y no da abasto para suplir todas las instancias desde la cual se la solicita.

Aula mévil del Ministerio de Educacién, Resistencia. 22/11/2016

Se consulté si estaba de acuerdo con lo que habia mencionado el Ministro de produccién y
lo confirma: casi no hay vinculo entre los dos ministerios (produccién y educacion).

También senala que estan fuertes en escuelas electromecanicas.

Indica una vacancia en formacién en ciertos oficios y en capacidad docente para
ensefiarlos: pone un ejemplo: en el drea de construccion tiene docente electromecanicos
dando clase, porque no encuentran gente de esa area especifica.

Hacia delante plantea desafios del Ministerio: trabajar con las trayectorias formativas y
mejorar las practica profesionalizantes.

Algo muy interesante para el proyecto, es que planted que en 2017 van a realizar un
Congreso de alumnos de escuelas técnicas.

Plantea que para planificar hace falta observar el contexto local: es decir ver qué cosas no
se producen en determinada localidad y podrian hacerse (da el ejemplo de las flores en
Villa Angela, que se traen “de afuera”).

Marca un contrapunto con otros actores entrevistados y sefala que el algodén no es
rentable.

Al igual que casi todos los entrevistados indica que hay que fortalecer la formacién en
marketing, ventas, packaging, liderazgo, gestion, iniciativa, etc.

También dice que falta formacién en piscicultura, lo cual empalma con la potencialidad
qgue el Ministro de Produccién veia en la cria del Pacu.
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Piensa que lo ideal seria establecer un acuerdo marco con el Ministerio de Produccién

para encarar las proyecciones en comun.

En cuanto a demandas puntuales considera que se necesita formacién en: Tecnicatura en

guimica, en textiles, en software, en robética y en electrénica. En estos rubros lo que hoy

se ofrece seria muy basico.

d.

INFORME ENTREVISTAS ROQUE SAENZ PENA

Entrevista #23

Entrevistado 1:

Alicia Neumann

Cargo: Representante y Asesora pedagdgica de Fundacion Puerta de
Esperanza. Profesorado de Formacion Profesional / Escuela
Técnica Nro.23 / Consejo de Planificacidon de Terciarios

Teléfono 3644340771

Correo electronico:

aliciamisum2002@yahoo.com.ar

Entrevistado 2:

Lisa Valenzuela

Cargo: Asesora pedagdgica de Profesorado de Formacién Profesional
Escuela Técnica Nro. 23
Teléfono 3644377892

Correo electrénico:

valenzuelalisa@hotmail.com
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Entrevistado 3:

Juan C. Genero

Cargo: Secretario municipal. Secretaria municipal. Municipio Roque
Sdenz Pefia
Teléfono 364154590028

Correo electronico:

martillerogenero@gmail.com

Entrevistado 4:

Anahi Cuevas

Cargo: Coordinadora de Secretaria de empleo de la Provincia del Chaco.
Unidad de empleo Sdenz Peia
Teléfono 3644409780

Correo electronico:

anahocuevas_868@hotmail.com

Entrevistado 5:

Nilce Bravo

Cargo: Coordinadora de Secretaria de empleo de la Provincia del Chaco.
Unidad de empleo Saenz Peia, area Economia Social
Teléfono 3644574664

Correo electroénico:

nilcen_bravo@hotmail.com

Entrevistado 6:

Pedro Alberto Gonzalez

Cargo: Coordinador Oficina de Empleo Municipal. Presidente Roque
Sdenz Pefia
Teléfono 3644452176
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Correo electronico:

gonzalezpedro1960@hotmail.com

Entrevistado 7:

Romina Alejandra Coronel

Cargo: Coordinadora de Secretaria de empleo de la Provincia del Chaco.
Unidad de empleo Sdenz Peia
Teléfono 3644607069

Correo electronico:

roocornel@gmail.com

Entrevistado 8:

Lorena Gabriela Pizzi

Cargo: Coordinadora de Secretaria de empleo de la Provincia del Chaco.
Unidad de empleo Sdenz Peia
Teléfono 3644726675

Correo electronico:

gabrielal982pizzi@gmail.com

Entrevistado 9:

Norma Beatriz Palavecino

Cargo: Profesora, en Profesorado de Formacién Profesional y Escuela
Técnica Nro. 23
Teléfono 36446276649

Correo electronico:

normapala277@gmail.com

Entrevistado 10:

Alvaro Santos

Cargo:

Encargado de Area de Financiacién y Emprendimiento en
Secretaria de empleo de la Provincia del Chaco. Unidad de
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empleo Saenz Pefia

Teléfono 3644464973
Correo electrénico: santoscaric@yahoo.com.ar
Diay lugar: 9/11/2016, Sede de la Secretaria de Empleo de la Provincia del

Chaco, Unidad de Empleo Saenz Pefia, Av. Sarmiento 167 (Calle 1
entre 4y 6), Presidencia Roque Sdenz Pefia

Duracion estimada: 2 hrs.

Entrevistador Patricio Bessana

A la derecha: Pedro Alberto Gonzalez, Alvaro Santos, Norma Beatriz Palavecino, Lorena
Gabriela Pizzi y Romina Alejandra Coronel. A la izquierda: Juan C. Genero, Lisa
Valenzuela, Alicia Neumann y Anahi Cuevas

Fuente: Tomada por Nilce Bravo (presente en la reunion)
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Se incorpora Nilce Bravo en lugar de Anahi Cuevas

Fuente: Tomada por Anahi Cuevas

Temas tratados

éCudles son las cadenas de valor mds importante de la ciudad? ¢Y cudl de ellas es
necesario fortalecer?

Como respuesta a esta pregunta, los distintos participantes mencionaron lo siguiente:

» Corddn (cinturdn) verde en torno a la ciudad que produce frutas y hortalizas. Sin
embargo, se dijo sobre este sector que casi no genera valor (...) la mayoria de la
gente viene de las ciudades a vivir a las villas de emergencia (...) ellos también
crian chivos, lechones, ganado menor (...) inclusive se ve que en otras ciudades
tienen un matadero moévil —que esta aprobado por el INTA-, eso se podria aplicar
acd para ayudarlos a comercializar y a abaratar costos (...) Son entre 200 o 300
familias que producen a menos que a medias, mientras tanto se traen frutas de
Mendoza y de otras provincias.

« El problema de la debacle del algoddén. Esto se vincula con el cordén verde
mencionado anteriormente. Segun algunos de los entrevistados, la unidad
econdmica del algoddén “que antes era de 40 o 50 hectdreas pasd a ser de 400
hectdreas, entonces el que tiene 4 0 5 hectareas de algoddn no puede hacer nada,
se ha volcado a otras producciones”.
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« Manufacturados de carnes y chacinados ahumados. Sobre esto hizo mucho
hincapié Alvaro Santos, quien sefialé que se prepara de una forma muy tradicional,
muy caracteristica del lugar que bien comercializado podria funcionar, “tal como

” u

funcionan los chacinados en Colonia Caroya

toda la gente que viene se vuelve

loca con los productos ahumados (...) Sdenz Pefia tenia tres cooperativas, hoy

estdn fundidas todas con excepcién de la Cooperativa La Unién”.

« Fébrica de Alpargatas/ Confeccidn/ Area textil/Alpargatas con cuero de chivo. En

este caso fueron varios los entrevistados que mencionaron cuestiones al respecto,
sin embargo sus referencias variaban notablemente. Algunos hacian hincapié en el
rubro textil como fuente de salida para los cuentapropistas, que “con cierto apoyo
en promocién y financiamiento” las fabricas de alpargatas podian generar varias

fuentes de empleo.
» Maiz para forraje.

« Ladrillerias. Sobre esto se dijo que hay muchas pero que las obras usan ladrillos
ceramicos en vez de ladrillos comunes, incluso con una ley que promueve el uso de

los ladrillos producidos en Sdenz Peia.

¢Qué se necesita en términos de conocimientos? (Pueden ser profesionales, oficios o algun

tipo de trabajador).

Como respuesta a esta pregunta, los entrevistados coincidieron en que las necesidades no

son de conocimientos sino de otra indole. Entre las dificultades que mencionaron se

encuentran:

« Los servicios de agua, energia eléctrica y gas de red. Por este motivo “el Parque
Industrial no tiene el auge que podria tener”, “Fabrica Tres Arroyos iba a hacer un
mega proyecto y no lo hizo por falta de agua”, “Hay infraestructura ociosa en el
parque industrial por falta o mala calidad de los servicios” [Nota: este es el

problema mdas mencionado por el conjunto de los entrevistado]

« Calidad del suelo: sobre esto se dijo que “nosotros cambiamos el algoddn por soja,
eso hizo que el suelo perdiera nutrientes entonces, por ejemplo, no podemos

n u

competir con Entre Rios para producir pollos
ya no se pueden desarrollar si uno no tiene grandes cantidades de tierra”

muchos sectores de la agricultura

» Problemas de comercializacién: “si el productor sabe que va a poder vender de
alguna forma va producir, pero siempre tiene un montén de limitantes... por
ejemplo, los pequenos productores no pueden colocar su mercaderia en mercados
locales porque si el mayorista se entera que el comerciante le compré verdura, no

le vende pera y manzana”

« Exceso de egresados en relacion a demanda laboral: “Aca el egresado migra o es

docente (...) Aca no hay demanda de trabajo, no hay quién pague.

« Informalidad de la oferta laboral: “los cuentapropistas, en su mayoria, se rehlsan a

nu

inscribirse en el Monotributo

el otro dia Chaco (para mds informacién ver:
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http://www.eschaco.com/vernota.asp?id noticia=55984) buscaba talleristas, pero
mucha gente no es monotributista y no se inscribe y entonces no lo podian tomar”

En esas lineas, ¢Hay alguna institucion o actor que desarrolle acciones de formacion?
éCudl/es?

Lo mas cercano a obtener respuestas a esta pregunta, fueron las descripciones de las
actividades que desarrolla la Escuela Técnica (de formacion profesional y cursos practicos)
namero 23 y al Politécnico Juan XXIll. La primera brinda capacitacion en: textil,
cosmetologia, mecanica, peluqueria, motores diesel, motores moto, electricidad
domiciliaria, reparador de PC, cocina, informdtica, reposteria, carpinteria. Ademas del
secundario se reciben técnicos en gestién y técnicos en informatica y el afio que viene se
planea abrir la tecnicatura en indumentaria y textil. Su matricula segun las entrevistadas
ronda en los 600 alumnos. El politécnico brinda las mismas capacitaciones con excepcién
de peluqueria, cosmetologia, cocina y reposteria. Su matricula ronda en los 250 alumnos.

Por otra parte, se menciond que la Unidad de empleo trata de brindar las condiciones
necesarias para que aquellos que adquieren un oficio puedan insertarse en el mercado
laboral. Entre las actividades que lleva a cabo la Unidad de empleo se encuentran “las
capacitaciones en comercializacién y en la parte impositiva”

Entrevista #24

Entrevistado 1: Javier Polentarniti

Cargo: Secretario de Gobierno, Municipio de Presidente Roque Saenz
Pefia

Entrevistado 2: Crucita Pereyra

Cargo: Responsable del Area de Gestién y Coordinacién de Gabinete,
Municipio de Presidente Roque Sdenz Pefia

Entrevistado 3: Diego Landriscina
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Cargo: Subsecretario de Gobierno, Municipio de Presidente Roque
Sdenz Pefia

Teléfono: 3644455154

Correo electronico: javierpolentarniti@arnet.com.ar

Diay lugar: 9/11/2016, Palacio Municipal Presidente Roque Saénz Pefia,

Mariano Moreno 801.

Duracion estimada: 1.30hrs.

Entrevistador Patricio Bessana

Foto 1. De derecha a izquierda: Crucita Pereyra, Diego Landriscina y Javier Polentarniti.

Foto 2. Fachada del Palacio municipal. (Elaboracion Propia)

Temas tratados

A lo largo de la entrevista a Javier Polentarniti se desarrollaron la mayoria de los temas a
indagar para referentes de gobiernos locales. Algunos temas fueron complementados
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luego por los restantes entrevistados. Como saldo negativo es necesario sefalar que
fueron pocos los datos duros recabados, tanto Javier Polentarniti como los restantes
entrevistados no mostraron suficiente conocimiento sobre muchos de los temas
indagados.

Sigue a continuacién una descripcidn en relacidn a los grandes temas del cuestionario:

En relacion a los items sobre plan, temas y/o dreas estratégicas para el gobierno local, el
Secretario mencioné como dato saliente la presencia del Parque Industrial municipal:

“Nosotros tenemos un parque industrial que es municipal (..) estamos
constantemente tratando de darle auge (...) ya hay alli alrededor de 12 empresas
instaladas que estdn funcionando muy bien (...) que Saénz Pefia por su ubicacién
estratégica puede ser muy interesante para que cualquier empresa se radique en el
lugar (...) incluso ese parque, lo que es un plus, tiene alli adentro funcionando una
aduana, lo que es una aduana que permite o simplifica la comercializaciéon a
cualquier fabrica”.

Al respecto, Javier Polentarniti también sefialé algunas de las dificultades que sufre el
pargue industrial y la ciudad relativas a la falta de infraestructura y servicios de red [Nota:
esta referencia se repite a lo largo de la mayoria de las entrevistas]:

“(...) incluso ahora hemos logrado llevar el agua que es algo que nos ha costado
bastante y que encarece los costos de cualquier industria (...) la venida del gas que
esta llegando, que ya llega (...) esas son de las mayores dificultades que sufrimos y
gue nos cuesta mucho paliar como municipio”.

En repetidas ocasiones el Secretario menciond las dificultades del municipio para
posicionar a la industria (en el parque industrial o fuera de él) y a las actividades primarias
como resultado de “la histédrica falta de ayuda” del gobierno provincial y del nacional por
su color partidario:

“En general el municipio no tiene muchas herramientas para posicionar a la industria
local, eso lo pueden hacer los gobiernos de mas arriba, de la provincia... en general
nosotros tratamos de posicionar a la industria a través del Parque industrial... estar
en un Parque industrial te genera una serie de beneficios de corte impositivo que te
los da la provincia, énosotros qué podemos hacer? Reducir algunas tasas o el
impuesto inmobiliario... pero es minima la incidencia de la tasa inmobiliaria en los
emprendimientos industriales... lo que hacemos es brindar precios muy accesibles
para el suelo dentro del parque industrial, pero no podemos hacer mucho mas.
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Lo mismo respecto de las actividades de corte primario (...) ahora ofrecemos un
lugar a pequeiios productores agropecuarios, una feria franca (..) y estamos
tratando de que accedan al Monotributo Social Agropecuario para que puedan
facturar y que pasen por todos los controles sanitarios (...) no tenemos muchos mas
recursos”.

Las politicas publicas mencionadas por el secretario, destinadas a fortalecer los sectores
econdmicos locales coinciden con las actividades mencionadas: el fomento al parque
industrial y la feria franca. Respecto de las actividades econémicas que se desarrollan en
el municipio, el Secretario se encargd de mencionar las “clasicas” de corte primario,
aunque la mayoria de ellas “se han ido al diablo” como resultado de la “fatal politica de
retenciones del gobierno anterior, que la aplicé a grandes y pequefios productores por
igual” [Nota: esta critica se repite en la entrevista a pequefios productores de la Feria
Franca]. Los siguientes son los rubros mencionados por el Secretario:

“Tenés a los productores de algodén, la mayoria de ellos quebré o se pasé a la soja
(...) muchos de los que se pasaron a la soja también quebraron y algunos producen y
venden en la feria, productos carnicos (ahora estd la cooperativa La Unidn y algunos
pequefios productores) (...) y de la metalmecdnica estan sobre todo las que estan
ligadas al campo, hacen cosechadoras, entre otros cosas (...) esos estan en el Parque,
ademas en el Parque hay una fabrica de blogques de cemento, otra de postes de

”

luz...”.

Ninguno de los entrevistados fue capaz de aportar datos sobre la participacién de dichas
actividades (sectores productivos) en la produccion total, ni en la generacién de puestos
de trabajo. Tampoco pudieron responder a las preguntas sobre las principales necesidades
de los sectores econdmicos mencionados en materia de puestos de trabajo calificados. No
obstante, Secretario y Subsecretario estuvieron de acuerdo en la falta de algunos oficios
(gasistas matriculados y electricistas) asi como en la ausencia de ingenieros [Nota: el
Secretario insistié en este punto, pese a la innumerable cantidad de veces en que se le
menciond que el fin del proyecto estaba vinculado a la educacién técnica y profesional, no
a la universitaria].

Respecto a las politicas publicas destinadas a mejorar la vinculacidon educacién/mercado
laboral y/o a las posibles articulaciones entre municipio y la generacion de empleo, el
Subsecretario de gobierno, Diego Landriscina, menciond un convenio con la Universidad
Nacional del Nordeste en el marco del cual se llevaron adelante algunos cursos:

“Por ejemplo, hicimos hace poco un curso de electricidad como salida laboral y se
llend (...) lo ibamos a hacer en otro y tuvimos que cambiar la locacién porque era
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mucha gente, vinieron alrededor de 200 personas y se querian inscribir mas
personas”.

Vale la pena sefalar que los tres entrevistados del presente informe coincidieron en que
Roque Saénz Pefia tiene una importante oferta educativa, que muchos pobladores de
ciudades vecinas acuden al municipio para estudiar y que, por ese motivo, sobran técnicos
y profesionales en varias dreas [Nota: es llamativo la extensa oferta universitaria que
presenta la ciudad]. Consecuentemente, sefialaron que las dificultades son de indole
estructural.

Otra cuestidn que cabe sefialar, es el hincapié que hicieron los entrevistados (sobre todo
el Secretario de gobierno) en la ubicacién estratégica de Presidente Roque Saénz Pefia,
“conectada con todas las regiones del Chaco”, “con una fuerte influencia sobre Villa
Angela, Quitilipi, Machagai y otras localidades” y sobre la ruta nacional 16 “Ia
transoceanica” [Nota: la referencia a la ubicacidn estratégica del municipio se repetira en
varias entrevistas]

Entrevista #25

Entrevistado: Denis Kisiel

Cargo: Asesor Econdmico, Secretaria de Economia (ex Subsecretario
de Desarrollo de Produccién Primaria)

Teléfono: 3644337434

Correo electronico: | kisiel denis@hotmail.com

Diay lugar: 10/11/2016, Secretaria de Economia, Municipio Presidente
Roque Saenz Pena.

Duracién estimada: | 40 minutos

Entrevistador Patricio Bessana
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Foto 1. Secretaria de Economia, Municipio de Presidente Roque Saenz Pefia. Foto 2:
Denis Kisiel en su despacho

Temas tratados

En gran medida, el entrevistado hablé sobre la Feria Franca como “una de las iniciativas
incluidas en un proyecto de creacién de un cinturén verde que ocupa alrededor de 14
kildmetros a la redonda de la ciudad”. El cinturdn verde incluiria al zooldgico de Roque
Sédenz Pefia, “una de los principales atractivos turisticos que ofrece la ciudad”.

Al igual que los restantes funcionarios municipales entrevistados, Denis Kisiel demostré
desconocimiento sobre varias de las preguntas incluidas en el cuestionario. En relacion a
los items sobre plan, temas y/o dreas estratégicas para el gobierno local, menciond, sin
mucho conocimiento, el plan SP200MIL, un plan promovido por el intendente con
intencidon de fomentar el incremento poblacional que “ya vive Roque Sdenz Pefia” (para
mas informacion ver: http://www.municipiosp.com.ar/sp200mil-2/), e incluyé al cinturdn

verde y a la feria franca como parte de ese plan.

Sobre el Cinturén verde y la Feria franca, sefialé que “el Cinturdn verde es una iniciativa
qgue se lleva a cabo en conjunto con la Secretaria de Desarrollo Local”. Dicha Secretaria
haria represas mientras que la Secretaria de Economia adquirié una maquina perforadora
“con el fin de fortalecer a los pequefios productores”, “éDe qué forma? teniendo en
cuenta que ellos producen pollos, cerdos, verduras y lo venden en la feria franca (...)
directo del productor al consumidor”. Complementariamente, Kisiel sefalé que el area de
bromatologia también trabaja con la feria franca.
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Sobre la feria franca, Kisiel mencioné como datos salientes que: son 12 productores los
qgue participan “pero yo te explico, detras de ellos hay familias también”, que la feria
franca “se realiza los sdbados de 6 a 10 de la mafana en un tinglado que construyé y doné
la municipalidad en la calle 2 y esquina 47” y que “se les hizo una represa y una
perforacion a cada uno de los feriantes”. Sobre la produccién de la feria enumerd los
siguientes productos: productos carnicos “todos envasados”, “de embutidos, chorizos”,
pollos y verduras.

Respecto de las dificultades que sufren los sectores econdmicos de Roque Sdenz Penfa,
Kisiel sefialé lo siguiente:

“A mi me interesaria fortalecer a los pequefios productores, é¢Por qué? Porque hoy
casi ninguno hace algoddn, la mayoria vivia del algoddn y hoy no pueden hacerlo
porque requieren una tenencia mayor de tierra... entonces hoy se han pasado a la
lechuga, a los pollos a otras cosas que requieren menos tierras”

Complementariamente, sefialé que las principales necesidades del sector pasan por el
acceso a la semillay a otros items:

“(...) a algunas herramientas (sembradoras de semillas, las mochilas sembradoras
esas que tiran las semillas al boleo), el tema del riego por goteo, cafios y bombas,
invernaderos, pero en su mayoria seria la semilla, porque nosotros tenemos la
semilla que nos entrega el INTA pero no alcanza”.

Consultado sobre la dimensiéon de los productores con los que trabaja el municipio
[relacion municipio/sectores econdmicos], Kisiel sefialé que “son pequefios, pequefios (...)
de 10 a 1 hectdrea, que son los que fortalecemos aca en el municipio, que se dedican a
esto para poder sobrevivir nomas...”.

Asi como los restantes entrevistados, Kisiel hizo mucho hincapié en Ila falta de
infraestructura en servicios basicos. Al respecto, mencioné como politicas publicas de
parte del municipio para fortalecer al sector agropecuario la realizacidén de perforaciones
comunitarias:

“Ahora hicimos en el lote 12 una perforacion comunitaria (...) nosotros hacemos
perforaciones comunitarias ya ni siquiera con el fin de que las personas produzcan,
sino al menos para que tengan para tomar agua (...) si, el tema del agua es vital, vital
(...) no hay obras, no tienen agua (...) ni para producir, ni para tomar”.

También agregd como politica publica un convenio entre INTA y el municipio:
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“Nosotros tenemos un convenio INTA-municipio que es en el marco del proyecto
Huerta Urbana [Nota: el convenio fue solicitado al entrevistado, pero éste no ha
respondido a tal solicitud. Para mas informacién ver:
http://inta.gob.ar/noticias/proyecto-de-implementacion-de-huertas-comunitarias-

urbanas], lo bajamos por medio de Nacidn (...) estd cerca de la terminal de dmnibus,
atrds de la represa de la terminal hay una represa (...) atras tenemos verdura ¢Qué
hacemos con esa verdura? Bueno, parte se vende y otra parte va a los comedores
comunitarios”.

Foto 3: Firma convenio Proyecto Huertas Comunitarias Urbanas

Puede observarse a Denis Kisiel a la izquierda de la imagen.
Fuente: Pagina Web INTA.

Respecto de la produccidn primaria del municipio, Kisiel sefialé que se compone en un “80
0 70% de pequeiios productores agricolas y carnicos”, a lo que agregd que ademas de los
“productores pequefios, pequefios” los restantes, en su mayoria, “segin el INTA son
considerados pequenos porque no exceden las 50 hectareas”. Sobre cdémo se compone la
produccion, Kisiel detallé que los pequefios productores, en su conjunto, producen pollo y

n u

verduras, “también zapallo y sandia” “muchos hacen maiz porque tiene un lindo precio,
por ahi en 10 hectdreas metés 50 toneladas” y luego “cerdos, chivos y muy poco vacuno”
y “los grandes, en cambio, son los que producen soja actualmente, el resto fundié” [Nota:
referencias similares pueden encontrarse en las entrevistas a Javier Polentarniti y a

pequenos productores de la feria francal.

Kisiel no supo responder sobre la cantidad total de la produccion del sector primario del
municipio, tampoco pudo mencionar valores respecto de la produccién de los pequefios
productores que forman parte de la Feria franca.

Respecto de las necesidades de los pequenos productores en materia de conocimiento,
Kisiel dijo lo siguiente:
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“Necesitan conocimiento, yo creo que ellos quedaron muy en lo basico (...) hoy
estamos muy justos en la produccién, una sola semilla de zapallo sale un peso y por
ahi ellos vienen haciéndolo como lo hacian antes, no hacen la cobertura para la
siembra como lo necesitan para mantener la humedad, no sélo con la sandia y el
zapallo, sino también con el maiz. No aplican la tecnologia como deberian aplicarla,
roturan mucho el suelo, no hacen siembra directa, sé que no tienen la maquinaria
para hacerlo. Por ahi, les es imposible alquilar una maquinaria por lo costos que trae
aparejado (...) tampoco saben aplicar herbicidas [Nota: quienes forman parte del
cinturdn verde tienen prohibido aplicar herbicidas, en este caso el entrevistado se
refiere a los restantes productores] Necesitan capacitacién en todo lo que sea
siembra de hortalizas, maiz, algunos se mandaron a sembrar alfalfa (..) falta
informacidon de cémo mejorar la pastura para los animales”.

Finalmente, vale destacar sus menciones respecto del sector algodonero. Kisiel sefialé que
“hoy en dia no existe el algoddn, ya no es redituable, no tienen los elementos para hacer
algoddn”, agregd que conoce el sector porque su padre fue gerente de la Cooperativa
algodonera Saenz Pena “hasta el afio pasado que se jubild”. Ante la pregunta por cdmo se
sustenta la cooperativa, Kisiel dice que se mantiene mediante el desmonte a terceros,
“algunos pocos grandes productores que quedan por alli”.

Entrevista #26

Entrevistado: Aldo J. Gallinger
Cargo: Director Municipal de Parque Industrial
Teléfono: 3644406349

Correo electrénico: | parin4d@outlook.com

Diay lugar: 10/11/2016, Confiteria Sarava, Av. San Martin y esquina 25 de
Mayo, Municipio Presidente Roque Sdenz Pefia.

Duracion estimada: | 1.30 hrs.

Entrevistador Patricio Bessana
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CONFITERIA SARAVA, lugar donde se realizé la entrevista

Fuente: Google Maps

Temas tratados

La entrevista gird, principalmente, en torno al Parque industrial. Aldo Gallinger trabaja a
cargo del Parque industrial desde principios del afio 2016 por pedido directo del
intendente.

El entrevistado aportd algunos datos interesantes sobre el parque. Comenta que éste fue
inaugurado hace ya 15 afios pero que desde 2008 ha entrado en “una fase de relativa
inactividad como resultado de |la decadencia de la actividad primaria de la provincia”. Esto
afecté a las empresas del parque, “sobre todo la metalmecdnica”, una industria que
trabaja directamente con las demandas del sector primario. Adicionalmente, Gallinger
menciond que durante 2008 se iba a poner en marcha un proyecto de inversiones con
aportes del CFl que nunca se llevé a cabo.

Consultado por el plan, temas y/o dreas estratégicas para el gobierno local, Gallinger
sefiald que cuando asumid preguntd hacia dénde querian ir con el Parque y que no obtuvo
al dia de hoy una respuesta que lo satisfaga. Adicionalmente, menciondé que sus
superiores le decian “Hay que salir a vender los terrenos” a lo que él respondia: ¢Qué les
vamos a ofrecer? Dado que si una empresa no esta afincada en un lugar y tiene que
instalarse en el parque tiene que asumir costos altisimos

Entre las dificultades que sufre el Parque industrial, sefialé con mucho énfasis el tema de
los servicios de agua, energia eléctrica y gas, con especial énfasis en el primero [Nota: esta
referencia se repite a lo largo de la mayoria de las entrevistas]:

164
104
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“(...) No, hoy estoy tratando de ver el tema del agua con entidades nacionales y
provinciales: Vialidad Provincial, SAMEEP (para mas informacion ver:
http://www.ecomchaco.com.ar/SAMEEP/index.php) (..) ahora arreglamos con

SAMEEP el tema de instalar una red de agua interna. En eso si se comprometié el
municipio porque el tema es asi: SAMEEP nos pone la mano de obra y el municipio
pone los materiales. Los materiales ya estdn acopiados (alrededor de 300.000 pesos
que puso el municipio) y estamos esperando el tema de la factibilidad técnica (...)
Porque cuando yo tomo el parque en marzo, lo tomo con bastantes deficiencias {...)
tuve que salir a pelear el tema del agua. Es un tema delicado porgue nosotros no
tenemos agua las 24 horas para la poblacién, tenemos por turnos. Entonces, no
tenemos agua para la poblacién y yo lo estoy peleando para el parque, pero bueno
SAMEEP me dio el ‘OK’ asi que alli vamos”.

A lo anterior, el entrevistado agrega que actualmente sale a vender el Parque con la
promesa de una autovia cuya construccion estd estipulada en el marco del Plan Belgrano
(para mas informacion ver: https://www.argentina.gob.ar/planbelgrano). A ello agrega
qgue las condiciones estan dadas, puesto que la ruta 16 donde se sitla el parque une

ambos océanos “por eso le dicen la Transocednica” y que estan peleando la construccién
de una “dérsena con transferencia de carga”. También sefiala que el tema del gas para el
Parque “esta estipulado, pero que por ahora son todas promesas”.

Respecto de las facilidades que ofrece el Parque, Gallinger rescaté el hecho de estar
registrados en el RENPI y el puerto de aduana de la AFIP que tiene en la entrada del
pargue, “lo que permite abaratar costos”.

Respecto de las politicas publicas para fortalecer a las industrias del parque, Gallinger
menciond algunas acciones ligadas a la seguridad del Parque y algunas cuestiones
relativas a mejorar el acceso de sus empleados. Sobre lo primero dijo lo siguiente: “la idea
es instalar un sistema de camaras y una casilla para controlar el ingreso y egreso, porque
tenemos problemas (...) no de inseguridad sino de vandalismo”.

Y sobre lo segundo lo siguiente:

“...al principio teniamos dos proyecto: el primero era hacer un dmnibus para que
llevara a los empleados de algunos puntos centrales, pero finalmente nos decidimos
por hacer una bici senda (...) ya hablamos con la gente de Vialidad de la Provincia y
bueno estamos en eso (...) Por otro lado, esta la idea de abrir calles internas como la
gente, empezar por lo menos con un ripeado y mejorado de la calles de tierra”.

Otra cuestidn relativa al parque que tiene en agenda el municipio seria la construccién de
una “Balanza de peso y una transferencia de carga”. Sin embargo, el entrevistado advierte




Diseiio de la Oferta de Formacion Técnica Profesional para el territorio Chaqueiio

que para ello “es necesario primero que se lleve a cabo efectivamente la autovia
contemplada en el plan Belgrano”.

En cuanto a las caracteristicas del Parque Industrial, cantidad de empresas, empleados,
forma de organizacion, etc. el entrevistado hizo las siguientes menciones (se enumeran en
el orden en que fueron mencionadas):

e El Parque Industrial cuenta con 12 empresas, aunque muchas estan inactivas.

e Dos empresas hacen postes de luz y bloques de hormigdn, ambas son proveedoras
de SECHEP (para mas informacion ver: http://secheep.gov.ar/pagina/3)

e Dos empresas son exportadoras de Carbodn, una de ellas se llama CARBONEX (para
mads informacion ver: http://www.carbonex.com.ar/)

e Una empresa hace piscinas.

e El parque cuenta con una empresa metalmecanica, propiedad de la familia Frank
[Nota: Dante, Rosendo y Walter Frank fueron mencionados en, al menos tres de
las entrevistas realizadas]. Segun Gallinger, los Frank (en especial Dante) son
esenciales para el funcionamiento del parque industrial. Ellos fueron los primeros
en mudarse al parque (previamente tenian la empresa en una de las arterias mas
importantes de la ciudad) y, ademas, forman parte de la Comisidn Directiva del
parque. Originalmente era una empresa que empleaba a una gran cantidad de
personas. Trabajan directamente para los productores de algoddn, con la crisis del
sector la empresa se fue achicando hasta practicamente desaparecer. Este afio,
con el cambio de gobierno “y el nuevo espiritu que lo moviliza”, la empresa
comenzé a funcionar nuevamente. Actualmente ocupa a 15 personas.

e El Parque cuenta con una extractora de aceite de soja. Esta trabaja con pequefios y
medianos productores de las ciudades colindantes y con la ciudad santafesina de
Avellaneda.

e El Parque tiene una fundiciéon de hierro, actualmente se encuentra inactiva por
falta de recursos.

e El Parque tiene un planta procesadora de miel llamada “Mieles del Chaco”. Esta,
por medio del parque industrial, firmé un convenio con la anterior gobernacién y
con la UNCAUS (para mas informacion ver:
http://www.mielesdelchaco.com.ar/index.html y
http://uncaus.edu.ar/index.php/7-noticias/482-mieles)

e Otra empresa que funciona muy bien es una fabrica de envases de papel.

e La Comisién Directiva del Parque estd integrada por: industriales del parque
(Walter, Dante y Rosendo Frank), funcionarios municipales (entre los que se
encuentra el propio entrevistado y otros funcionarios de la secretaria de
planificacién —area de la que depende la direccién municipal del parque industrial),
representantes de la Cdmara de Comercio (de la cual forman parte Ramiro Fanelli
Trabalon y el propio Dante Frank) y representantes de la UNCAUS (Eduardo
Rychynzky es el referente).

e El Parque Industrial ocupa en la actualidad alrededor de 140 personas.
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Finalmente, respecto de las dreas de conocimiento técnico que no pueden ser satisfechas,
el entrevistado mencioné que en charlas con los Frank los ha escuchado en varias
ocasiones quejarse de “la falta de técnicos soldadores, que los que trabajan con ellos son
gente grande y que cuando se jubilen no saben cdmo reemplazarlos”.

Entrevista #27

Entrevistado: Ramiro Fanelli Trabaldn

Cargo: Secretario de Cdmara de Comercio de Presidente Roque Saenz
Pefia

Teléfono: 3644403559

Correo electronico: | ramiro@fanellitrabalon.com

Diay lugar: 10/11/2016, Inmobiliaria Fanelli Trabalén, Moreno 841,
Municipio Presidente Roque Sdenz Pefia

Duracioén estimada: | 1 hr.

Entrevistador Patricio Bessana

el Foto 1. Fachada de Inmobiliaria Fanelli Trabalon
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Fuente: Facebook Inmobiliaria Fanelli Trabalon
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mm Foto 2. Mapa de Presidente Roque Saénz Pefia,
el Inmobiliaria Fanelli Trabalon
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Fuente: Elaboracion Propia
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Temas tratados

Ramiro Fanelli Trabaldn comenzd presentdndose como Secretario de la Camara de
Comercio del municipio y presentando a la propia Cdmara ofreciendo un listado de sus
socios. A medida que fue avanzando la entrevista, los comentarios del entrevistado
rondaron en lamentos por la falta de produccién local y de apoyo de parte del municipio:

“Nosotros tenemos asociados comercios de toda indole en la Camara, de todo un
poco... hay asociados comercios en general, entidades bancarias, supermercados,
pequefios comercios. Supuestamente la municipalidad ha inscripto 11.000
comercios, pero activos debe haber 8.000 y nosotros estamos alrededor de los 160
socios”.

Al eje Lineas estratégicas para los préximos afios, respondio:

“Lo que yo estoy haciendo ahora es que el municipio mediante una ordenanza se
involucre en la Cdmara de Comercio para que todo comerciante que tenga que abrir
un local, nosotros lo podamos asesorar, le hacemos una habilitacion comercial {...) el
comercio paga una cuota de sélo 150 pesos por mes y le hacemos informes
comerciales. Entonces asi tenemos un pantallaza para decirte, mira en Sdenz Pefia
tenés 18 farmacias, 5 supermercados y asi. Nosotros tenemos la lista de nuestros
socios, pero seria ideal tener un listado de todo el municipio y poder trabajar en
conjunto con la municipalidad (...) Queremos trabajar conjuntamente con el
municipio, estamos muy solos nosotros, nosotros queremos ser una pata para el
municipio (...) siempre tenemos reuniones informativas y les comunicamos al
municipio “falta esto, falta esto” pero no nos dan bolilla”.

Sobre la Caracterizacion del sector y como se distribuyen cadenas de valor
territorialmente, el entrevistado se quejé de la falta de ellas:

“Sdenz Pefia atrae a gente de Machagai, de Villa Angela, el comercio atrae por
ejemplo a la gente del Juzgado provincial a consumir alguna cosa, acd esta Chango
Ma3s, el Casino pero no mucho mas... Ellos vienen porque acd estan algunos bancos
(Banco Santander, Banco Patagonia), esta la Universidad Nacional del Chaco Austral
(UNCAUS) que atrae algo de gente y eso levanta un poco el comercio (...) pero asi
cadenas de valor como decis vos, nada. Porque no hay industria, no hay... muy
poquito”.
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Sobre las necesidades del sector, Fanelli Trabalon enumerd una gran cantidad de
problemas: usurpacién de terrenos, falta de pavimentacion de calles importantes, falta de
puestos de trabajo, mala gestion del parque industrial, “cosas basicas”. Luego hizo
hincapié en la falta de controles que perjudica a los productores locales:

“Falta que controle mas ingreso de afuera, por ejemplo las carnes vienen todos de
Santa Fe, toda la parte frutihorticola la traen de Mendoza, el problema no es que no
haya... hay un montén pero los productores no pueden colocar su mercaderia. Saenz
Pefia esta en un lugar estratégico pero acd no crece la industria mas que nada es
todo servicio, mucho servicio pero produccién poquito”.

También sefialé cuestiones de indole impositiva y puntualizé en varias ocasiones sobre la
falta de generaciéon de empleo y en las dificultades de Roque Saenz Pefia para generar
valor, “es poca la gente que produce”, “la mayoria son comerciantes”:

“El tema impositivo esta dificil pero hay que moverse... son muy quedados. El tema
del trabajo es un problema, el mayor empleador es el municipio y ya te digo,
después la mayoria somos todos comerciantes... es muy poco dindmico”.

Ante una repregunta sobre la generacion de puestos de trabajo, Fanelli volvid a repetir lo
dicho hasta entonces:

“Acd la mayoria es comerciante, acd no hay una empresa grande que emplee qué sé
yo, 1500 empleados. Aca el que mas emplea es el municipio... algunas empresas han
venido al Parque industrial, pero asi como vinieron algunas, otras se fueron. IPC, la
fabrica de piletas se fue... quebrd, esa empleaba a bastante gente [Nota: Aldo
Gallinger menciond que en el Parque industrial existia una fabrica de piscinas actival

En torno a las dificultades en términos de RR.HH, Fanelli considerdé que, en lineas
generales, en el municipio “hay una vasta oferta académica y gente capacitada”, pero “lo
qgue no hay es empleo genuino”.

Sobre las formas de articulacion (si existen) con el drea de educacion técnica-profesional,
con el municipio o alguna otra entidad publica, el entrevistado dijo lo siguiente:

“Nosotros no tenemos ningun tipo de convenio, ni apoyo del municipio... Aca en lo
Unico en que se han involucrado es con el parque industrial, pero tampoco es que
funciona una maravilla”.

Respecto de Estudios / Estadisticas sobre el sector, Fanelli sefialé6 nuevamente que “ellos
quieren colaborar con el municipio para generar estadisticas” que él cree que “deben
tener, pero no sueltan prenda (..) no sé porque” y que en la Cdmara sélo tienen el




Diseiio de la Oferta de Formacion Técnica Profesional para el territorio Chaqueiio

mencionado listado de socios. Al respecto, me pidié que “de elaborar algun analisis con
eso” o si simplemente agrupabamos a los comercios por rubro que “por favor” se lo
enviemos.

Entrevista #28

Entrevistado: Cristian Bishels

Cargo: Pequefio emprendedor del sector Maderero, Duefio de Técno-
maderas Chaco, Municipio de Machagai

Teléfono: 3734494862

Correo electrénico: | cbhishels79@hotmail.com y tecnomaderaschaco@gmail.com

Diay lugar: 11/11/2016, Ruta nacional 16, kildmetro 137, Machagai

Duracidén estimada: | 1.30 hrs.

Entrevistador Patricio Bessana
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Foto 1. Fachada de Técno-Maderas. Fuente: Elaboracion Propia. Foto 2. Mueblerias
sobre Ruta Nacional 16, frente a Técno-Maderas. Fuente: Elaboracién Propia.

Temas tratados

Cristian Bishels, comenzé presentandose como un pequefio productor y emprendedor de

la industria maderera:

“Hace tres afios que estamos en el mercado. Nosotros hacemos fabricacion de
muebles de placa (...) y hacemos a pedido mucho trabajo de terminacién, armado y
acabado de muebles (...) yo trabajé hace unos afios en el Centro de Desarrollo
Tecnolégico de la Madera (CEDETEMA- para mas informacion ver:
http://cedetema.blogspot.com.ar/2013 05 01 archive.html) y después senti la

necesidad de largarme con un proyecto propio”.

Al eje Lineas estratégicas para los proximos afios (idonde estdn “poniendo la energia”?),

Bishels respondio:

“Nosotros estamos muy enfocados en la terminacidn de muebles, porque vemos que
se vislumbra una pequefia perspectiva de que el mueble con disefio o con
terminacidn es la tendencia del mercado (...) Aca en esta zona lo que mas se viene a
buscar es el mueble rustico, con poco disefio, con madera verde (es decir, sin
secado) (...) con poco valor agregado. Nosotros estamos apuntando a otro tipo de
mercado, muy enfocados en la terminacidn (que es en definitiva lo que mantiene al
negocio). Tenemos un problema en la comercializacién, fabricamos pocos muebles
porque tenemos poco pedidos, por eso hacemos terminacidn, con eso en realidad
mantenemos el negocio (...) pero la ganancia estd en la fabricacién, el tema es que
nos cuesta abrir otros mercados mas alla de la zona”.

Sobre la Caracterizacion del sector, Bishels se reconoce como un pequefio industrial-

maderero. Respecto de su ubicacién en la fase de la cadena de valor de la madera, Bishels

sefiala lo siguiente:

“Nosotros en este momento estamos prestando mucho servicio. Somos parte del
ultimo eslabon de la cadena, a nosotros nos mandan pequefas carpinterias de la
zona (...) nos mandan muebles pre-acabados o desarmados (...) muebles rusticos.
Nosotros hacemos todo el acabado, el armado y el embalaje (...) trabajamos mucho
con eso. Y también fabricamos algo de Madera alistonada finger Joint o —que se le
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dice- tablero alistonado finger Joint de algarrobo (...) Son como planchas pero de
madera maciza, optimiza mucho el rendimiento de la madera, tiene menos defectos,
técnicamente es mejor que el que se fabrica con madera verde. Aca la mayoria lo
hace con madera verde porque es una madera muy noble, pero con otra madera se
hace pelota el mueble (...

Los que te envian son pequefias mueblerias y carpinterias (...) ellos nos mandan a
veces desarmados o a veces pre-armados. Nosotros a veces les pedimos que lo
traigan desarmados porque cuando hacemos el lijado es mas facil de hacer (...) sino a
veces tenemos que desarmarlo (...) incluso después le agregamos todo lo que es
accesorios, bisagras, todo”.

Sobre cdmo se distribuyen las actividades de la cadena de valor territorialmente, Actores
por actividad o fase en la cadena de valor (¢ Quiénes son importantes para cada fase de la
cadena? éSon pocos grandes productores? ¢O muchos pequefios y medianos?), Bishels
sefiala lo siguiente:

“Yo tengo clientes de Plaza dos, de aca de Machagai tengo varios, de Quitilipi (...) en
realidad el mercado mas comun para todos los emprendedores como nosotros son
entre los 25 kildmetros de acd a Plaza y los 20 de acd a Quitilipi (...)

En cantidad la mayor importancia es la de las pequefias carpinterias, ya vienen
mezclado con aserraderos (...) son todas fabriquitas pequefias (...) medianas también
hay algunas que emplean de 30 a 40 personas y deben consumir alrededor de 300 o
400 toneladas mensuales de madera”.

Sobre si los productores estdn organizados en alguna federacion / cdmara, Bishels sefalo
lo siguiente:

“Nosotros nos agrupamos en una organizacién que conjuga industriales con
forestales (...) porque algunos de nuestros socios tienen campos con maderas (...) la
mayoria somos madereras. Nos llamamos Asociacién de Productores Forestales e
Industriales y tenemos 12 socios. La mayoria de nosotros ocupa entre 7 y 12
empleados. El conjunto de los socios tenemos a cago a alrededor de 150 personas.
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También estd la ACCAM (Asociacion de Carpinterias y Aserraderos de Machagai) que
tienen entre 16 y 17 socios y hay dos cooperativas de trabajo Zorzal Limitada (para
mas informacién ver:
https://www.cuitonline.com/detalle/30660843929/cooperativa-de-trabajo-el-zorzal-

ltda.html) y Coopermad limitada (para mas informacién ver:
http://trade.nosis.com/es/COOPERATIVA-DE-COMERCIALIZACION-COOPERMAD-
LIMITADA/30711181942/1/p#.WDzQ033Razk )

Nosotros, las acciones que llevamos a cabo son (...) compramos en conjunto, eso
sirve mucho (...) participamos activamente de reuniones de bosques o industrial,
todo lo que haga el Ministerio de Industria y de Produccion (...) sobre todo para
estar informados sobre cudles son las politicas que tiene el gobierno para nosotros
(...) Yo soy Secretario de la Asociacién”.

Sobre las necesidades y los logros del sector, Bishels menciond particularmente al
Convenio de corresponsabilidad gremial:

“Nos lo aprobaron el afio pasado, en diciembre (...) veniamos luchando por eso hace
cuatro afios (...) nos permitié poner en blanco a gente que antes no nos daban los
costos. Esta actividad es muy estacional, tenés un lapso de 4 meses (de noviembre a
febrero) que las ventas caen abruptamente. Con ese convenio nosotros pagamos
aparte por produccidn, los chicos cobran aparte la produccién (...) y asi tienen ART,
obra social...”

Sobre el peso de cada actividad o fase de la cadena de valor en términos de volumen de
produccion total, Bishels pudo responder lo siguiente:

“En general las Madereras que fabrican estan en los 60.000 pesos de fabricacion (...)
y en cuanto a terminacién, en un afio bueno, podés andar entre 14 y 18.000 pesos
por semana (..) y los costos calcula que tenés de rentabilidad un 35 a 40 % en
terminacién y en fabricacion entre un 60 y un 45, dependiendo de que sean
particulares o mayoristas”.

Sobre la generacién de puestos de trabajo, Bishels sefialé que “los socios de la Asociacion
de Productores Forestales e Industriales en su mayoria ocupa entre 7 y 12 empleados y
gue, en conjunto, los socios tenemos a cago a alrededor de 150 personas”.

En cuanto a las principales dificultades para el sostenimiento y crecimiento econémico de
la cadena, el entrevistado remarco varias cuestiones:
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“La comercializaciéon es un inconveniente, sobre todo de muebles de disefio, por
varios motivos: primero porque tenemos mucho gasto (...) Después tenés que sacar
rapido, en el rubro se acostumbra a pagar por semana a los empleados (...) es una
cuestion de idiosincrasia, pero de otro modo no podés trabajar (..) entonces
necesitas liquidez. Repito, esto pasa sobre todo con los muebles de disefio, porque
los otros se los lleva la gente del lugar, pero para crecer tenés que llegar a otros
mercados y es dificil asi (...) nunca podés pegar el salto”.

Hay un programa del gobierno del Chaco que se llama Vetanoble
(http://vetanoble.com.ar/ ), que tiene puntos de venta en Resistencia, Tucuman,

Corrientes (...) el problema es que tenés que entregar la mercaderia y recién te
pagan al mes o a los dos meses y si tenés que pagar cada semana eso no podés
aguantar. Necesitas pegar un salto econdmico para poder bancar 4 o 5 meses de
gastos fijos (...) pero el pequefio carpintero no puede.

La otra cosa en la tenemos problemas es en las maquinas, estan medio obsoletas.
Yo, por ejemplo, necesitaria una nueva maquina escuadradora para mueble de placa
y sierras para muebles macizos”.

Las dificultades en términos de RR.HH. mencionadas por Bishels fueron varias:

“La mano de obra te cuesta formarla (...) También ahi hay algo de idiosincrasia de los
muchachos (...) son bastante nédmades, no sabemos por qué, pero un dia se van a
otro lugar y al afio se van a otro y asi (...) La verdad que falta una plataforma que
ensefien esos oficios que son delicados. Por ejemplo, el acabado si vos tenés que
capacitar a alguien te lleva entre 1 y 2 afos. Ni hablar de la fabricacion de muebles
de disefio que necesitas carpinteros, ahi tenés entre 4 y 6 afios (...) Incluso cuando
trabajas con otro tipo de muebles, muebles rusticos, porque los chicos aprenden ahi
(...) haciendo macanas. La seguridad también es un tema, como proceder sin poner
en riesgo la salud, es muy delicado.

Después, en cuanto a conocimientos como decis vos, yo tengo un problema con la
escuadra. La escuadra es una condicién estética y técnica indispensable. Que el
mueble acd esté a 90 grados es indispensable, sobre todo para los muebles de placa
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y los de disefio donde el nivel de detalle es minimo. Si, es muy dificil encontrar
alguien que sepa usar la escuadra”.

Sobre las formas de articulacion (si existen) con el drea de educacion técnica-profesional,
Bishels lamentd el desfinanciamiento de Cedetema:

“Cedetema cumplia esa funcion y la han desfinanciado. Ahora trabaja una sola
persona. Los ministros dicen mucho pero no hay nada al respecto”.

Ademads menciond que la UNCAUS tenia una carrera de técnico forestal que ya no ofrece.

Por ultimo, menciond que la Feria Provincial de la Madera que se realizé en 2015,
funcioné como un buen dmbito para dictar cursos y charlas. Entonces fue el Cedetema
quien se encargd de ello.

Respecto de Estudios / estadisticas sobre el sector, Bishels mencioné una tesis de
maestria. “Era algo asi como un diagnéstico de competitividad de las pymes madereras de
la region”. Segun Bishels puede que esté disponible en el Cedetema.

ANEXO FOTOS
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Entrevista #29

Entrevistado 1:

Celia Nancy Soto

Cargo:

Presidenta de Comision Directiva de Feria Franca, feriante vy
pequena productora

Entrevistado 2:

Roberto Ferreras

Cargo:

Feriante, pequefio productor e inventor de una maquina
cosechadora de mandioca con materiales reciclados

Entrevistado 3:

Zulema Fogar

Cargo:

Feriante y pequefia productora de la feria franca

Teléfono

3644506962 , 3644632651

Correo electronico:

Diay lugar:

12/11/2016, Feria Franca, Departamento Comandante
Fernandez, Municipio Presidente Roque Saenz Pefia, calle 2 y
esquina 47.

La entrevista se desarrollé mientras algunos feriantes vendian
los productos que les quedaban.

Duracion estimada:

45 min

Entrevistador

Patricio Bessana
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Foto 1. Fachada de Feria Francia desde acceso principal (calle 2).
Foto 2. Feria Franca de frente

Fuente: Elaboracion Propia

Foto 3. Feriantes: sentada en una esquina de la Celia Nancy Soto, de pie de remera gris
Zulema Fogar. Fuente: Elaboracion Propia

Temas tratados

Sabado 12/11/2016, alrededor de 40 cuadras separan la Feria del centro de la ciudad. A 10
cuadras a la redonda de la Feria, los accesos son todos de tierra. El barrio que lo antecede
da la apariencia de ser un barrio de gente trabajadora. Desde la Feria, el paisaje parece
mas rural (o periurbano) que urbano.

En el galpén, a las 9am los feriantes habian abandonado sus puestos de venta, y se
encontraban reunidos en un semicirculo en el centro del mismo, la gran mayoria eran
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mujeres. De todos los feriantes quién mas hablé fue Roberto Ferreras. Hacia el final de la
entrevista Celia Nancy Soto se animd a compartir también algunos de sus pareceres.

Sobre la Feria comentaron que “nosotros trabajamos de 6 a 10”, siendo “el horario fuerte
(de ventas) entre las 6 y las 7.30 de la mafiana”. Dicho horario resulté del pedido de “la
gente que compra” en su mayoria de las zonas aledafas, “porque asi ellos vienen a
comprar antes de ir a trabajar”. Tras dicho horario casi no les queda mercaderia, por tal
motivo “algunos vecinos incluso desisten de venir”.

Segun los feriantes, la Feria nace “como un paliativo (...) porque la parte agricola, lo que
era agricultura no fue mas y tuvimos que dedicarnos a otro rubro”. A la pregunta sobre
qué producian, la respuesta fue undnime “algodén”. A dicha respuesta Ferreras agregé la
siguiente explicacion:

“(...) Después nos pasamos a la soja, pero después de 12 afios de retenciones,
teniamos un 35 de retenciones puesto en Rosario, o sea que era como un 40 %, mas
los gastos fijos y el flete, si nos quedaban un 10 % era suerte (...) asi fundimos
todos”.

Segun los feriantes, la Feria tiene una antigiiedad de 15 afios pero hace recién 2 afos que
se realiza en ese tinglado, asi lo narra Ferreras:

“A nosotros nos prestaban unos galpones en Ferichaco (para mas informacién ver:
http://chacodiapordia.com/noticia/56963/feria-franca-de-saenz-pena%3A-10-

anos-de-esfuerzo,-compromiso-y-trabajo), después vino un subsidio de Nacion

para hacer el galpdn, pero el subsidio alcanzé para hacer el piso nomas (...) asi que
fuimos a hablar al municipio que levanté el galpdn (...) hace 2 afios estamos aca
(...) Nosotros hablamos con el intendente directamente, habia que pedir un
terreno, el Unico que se pudo conseguir era este, que era tremendamente bajo,
entonces hubo que rellenar y todo”.

Segun Ferreras el galpdn mide 20 de ancho por 10 metros de alto. Alli son 11 los puestos
de venta, pero detras cada uno de ellos llega a haber hasta 3 familias. La Feria tiene una
Comisién Interna compuesta por al menos un feriante por puesto, la Presidente es Celia
pero ella dice que eso es circunstancial. Ademads, la tienen un reglamento interno que se
dieron a si mismos los propios feriantes. Entre las reglas que conforman ese reglamento
los feriantes resaltaron los siguientes:

« Silos feriantes de un puesto faltan tres veces seguidas sin justificacidn pierden el
puesto. Si las faltas son con justificacion, el puesto se mantiene
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independientemente de las veces que falten. En esos casos, suelen avisar a los
compafieros que venden los mismos productos “para que se recarguen mas”.

« Los productores que quieran entrar a la Feria pueden hacerlo pero sélo entre el
lero. de eneroy el 31 de marzo, esa medida la tomaron porque durante las fiestas
iba cualquiera a vender, ocupaba un puesto y luego no volvian mas.

« Bajo ninguna circunstancia la Feria abre antes de las 6, salvo que “estemos todos
los compaiieros y lo acordemos asi”.

« Los productos tienen que hacerse “dentro de todo, lo mas ecoldgico posible (...) no
100% porque es imposible” este es un requerimiento del municipio que
incorporaron en el reglamento.

« Por ultimo, no se puede traer mercaderia que no hayan producido ellos mismos.

Sobre las dificultades de la Feria, los feriantes sefialaron que no necesitan infraestructura
para la Feria, “como ves tenemos un buen galpdn”, pero si hace falta “para poder
agrandar su produccion”. Por ejemplo:

“Ella necesitaria mas galpones para el criadero de aves, ellos que trabajan con
porcinos necesitarian mas infraestructura para eso: galpones, las parideras de los
chanchos, corrales... acd se esta solicitando una camara frigorifica para la Feria, una
heladera vitrina (...) pero mayormente nos falta infraestructura para el campo”.

Ante un par de repreguntas algunos mencionaron que también les falta tierra para
producir, que para ello suelen tener entre “4 o 5 hectareas”. Los polleros en particular,
sefialaron que la falta de tierra, les impide pensar en construir un galpén para mantener a
los pollos sin que mueran por el frio o el calor. A esto, Ferreras agregd, a modo de
explicacién, que los pollos se crian alli pero que los pollos bebes se los traen de Entre Rios.
Ademds, sefialaron como problema cuestiones ligadas al agua, entre ellos que:

« Al sistema de riego por goteo les faltan cintas de goteo.
« Quetienen “agua subterranea” pero que “siempre anda faltando”.
« Que “el municipio nos hizo represas pero no mantiene el agua porque faltaria
impermeabilizarlas”.
Entre los productos que ofrecen mencionaron “todo lo que es horticultura (zapallo, papa,

remolacha, mandioca), ademas acelga, lechuga, coliflor (...) aparte se hace pollo, cerdos,
lechones, chivos, corderos (...) queso, leche, panificados.

Sobre cémo dividen sus ingresos, mencionaron que cada uno se lleva el fruto de lo que
vende “pero que no hay competencia porque no alcanza la mercaderia”. Celia agregd a
esto que “la municipalidad nos pide que hagamos mas veces por semana, pero no
podemos porque no podemos producir mas”. Todos acordaron que de producir mas lo
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venderian. Sobre quiénes son sus clientes, la mayoria acordé en que son “todos
particulares”.

Ninguno supo responder a la pregunta de cudnto producen en total, ni particularmente.

Respecto a la relacidon con entidades educativas, todos mencionaron que el INTA les
brindd algunos cursos de chacinado, pollos, etc.; que no obstante necesitarian “saber
cdmo mantener mas los pollos, porque tenemos mucha mortandad”. A esto ultimo,
Ferreras replicé que eso es un problema de infraestructura mas que de conocimiento.

Por ultimo, mencionaron la necesidad de sacar el Monotributo Social Agropecuario y que
la oficina de empleo les estaba dando algunas charlas para poder hacerlo.

Por dltimo, Ferreras me invité a recorrer una serie de afiches que estan colgados en las
paredes y que cuentan algunos “hitos” de la Feria. Instado por Celia, Ferreras mencioné la
maquina cosechadora de mandioca desarrollada con materiales reciclables (ver Anexo
fotos) y que el INTA promociond en algunas ciudades de Misiones.

ANEXO FOTOS
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e. INFORME ENTREVISTAS SAN MARTIN

Entrevista #38

Entrevistado: Gustavo Zimmerman
Cargo: Presidente de la Camara de Comercio de General San Martin
Teléfono: (03725) 40-2211

Correo electroénico:

Diay lugar: 18/11/2016, Gral. San Martin
Duracion estimada: 10 minutos
Entrevistador: Francisco Longa

Temas tratados

El entrevistado afirma que falta mano de obra de oficios simples, como carpinteros,
torneros, maquinistas para el campo, etc. Por ejemplo, no hay personas que sepan
manejar tractores y es muy riesgoso ponerlos en manos de gente inexperta dado el
elevado costo de los mismos. En contraposicion, hay un nimero elevado de abogados.

Desde la Camara de Comercio, se realizan charlas y cursos cortos de formacién (de uno o
dos dias) pero considera necesario contar con ofertas educativas de mayor envergadura y
carreras intermedias. Asimismo, opina que reforzar las escuelas agrotécnicas es
estratégico.
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Entrevista #39

Entrevistado: Dario Navarro
Cargo: Secretario de la Cdmara de Comercio de General San Martin.
Teléfono: (03725) 43-6814

Correo electroénico:

Diay lugar: 18/11/2016, Gral. San Martin

Duracién estimada: 20 minutos

Entrevistador: Francisco Longa

Temas tratados

En primer lugar, el entrevistado menciona que faltan comodidades en la vida rural, tales
como agua, luz, internet, etc. Esto constituye un factor de expulsién porque muchas
familias emigran a la ciudad para adquirir dichos servicios y también representa una
limitacién a la hora de impulsar el trabajo rural. En su opinién, la falta de dichos servicios
es un déficit de las politicas estatales.

El entrevistado entiende que la situaciéon tiene dos caras: por un lado, observa que falta
“cultura del trabajo” e interés por capacitarse; y por el otro, que la oferta de formacién en
la ciudad es deficiente. Desde la Cdmara de Comercio brindan cursos pero la repercusién
no es buena. Por ejemplo, el curso sobre reparacion de aires acondicionados Split no tuvo
la cantidad necesaria de inscriptos para cubrir los honorarios y viaticos del docente. Otra
de las anécdotas que cuenta evidencia los problemas que hay en la formacién. El
entrevistado es duefio de una rectificadora de motores, para la cual contraté a un tornero
egresado de una escuela técnica. Sin embargo, el empleado sélo tenia formacidn tedrica
porgue el establecimiento donde estudié no poseia torno.

Finalmente, el entrevistado indica que se necesitan personas capaces de manejar
magquinaria agricola, rectificar motores, etc., y gente capacitada en los oficios, sobretodo,
carpinteros, electricistas y torneros.
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Entrevista #40

Entrevistado: Fabio Pavon

Cargo: Productor apicola. Referente de cooperativa apicola con 55
productores regionales.

Teléfono: (03725) 46-3066

Correo electroénico:

Diay lugar: 18/11/2016, Gral. San Martin

Duracién estimada: 35 minutos

Entrevistador: Francisco Longa

Temas tratados

El entrevistado considera que la apicultura tiene gran potencial de crecimiento. Hoy en
dia, hay 8 mil colmenas que estan lejos de alcanzar “el techo” de produccién. Destaca la
necesidad de formacion técnica para apicultores, por ejemplo, en desarrollo floral. Los
apicultores precisan saber el tipo de flores que florecen por regién y por estacién para
mejorar el manejo de la actividad de las abejas. En el paraje La Aurora hay formacién
técnica profesional, pero no asi en San Martin. Por ello, tiene mucha expectativa con la
carrera que se dictard en 2017 en el Centro Educativo Regional Superior Universitario
(CERSU).

Asimismo, el entrevistado afirma que hacen falta técnicos “de campo” y no “de oficina”,
gente de la zona que conozca el campo. También indica que falta formacién comercial:
marketing, estructura de costos, competitividad, emprendedurismo. Los productores
necesitan saber como agregarle valor a la miel, pero también cdmo vender sus productos.

Por ultimo, el entrevistado opina que cualquier propuesta de capacitacion debe contar
con un seguimiento posterior para afianzar y fortalecer los contenidos. En su experiencia,
observa que si el productor no cuenta con un acompafiamiento en el mediano plazo,
olvida lo que aprendié.
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Entrevista #41

Entrevistado: Isidro Reynoso

Cargo: Director del Centro Educativo Regional Superior Universitario
(CERSU)

Teléfono:

Correo electronico:

Diay lugar: 17/11/2016, Gral. San Martin

Duracion estimada: 50 minutos

Entrevistador: Francisco Longa

Temas tratados

Isidoro Reynoso se desempeiia como Director del Centro Educativo Regional Superior
Universitario (CERSU) y cuenta con experiencia en la gestidon escolar y en la funcién
publica. En el CERSU se dictan varios cursos, entre ellos, la Licenciatura en Gestion
Educativa y Tecnicatura en Apicultura a partir del 2017, respecto a la cual hay gran
expectativa.

El entrevistado considera que los cursos de agua que rodean a General San Martin, De Oro
y Guaicuru son clave para el desarrollo econdmico de la localidad. Actualmente, se estan
realizando estudios para limpieza, saneamiento y canalizacién de los rios a fin de mejorar
el riego de la zona. Esto podrd fortalecer mucho la actividad agricola, al mismo tiempo que
incrementar la necesidad de formacién técnica relativa al riesgo, como por ejemplo,
canalizaciones, manejo de aguas, sistemas y técnicas de riego, etc.

Por otro lado, el entrevistado menciond la posibilidad de desarrollar la citricultura, una
actividad que no estd explotada pero existen las condiciones agronémicas para
desarrollarla, de acuerdo con estudios de suelos realizados. Finalmente, comenta que hay
mucha demanda para estudiar Derecho y que se observa amplia salida laboral para
policias o gendarmes.
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Centro Regional de Estudios Superiores (CRES), General San Martin

Imagen tomada el 17/11/2016

Entrevista #42

Entrevistado 1: Victor Liva

Cargo: Director suplente de la Escuela de Formacién Técnica N°26
Entrevistado 2: Sandro Bovero

Cargo: Regente técnico. Escuela de Formacién Técnica N°26
Teléfono: (03725) 42-1240

Correo electrénico: eet26_chaco@yahoo.com.ar

Diay lugar: 17/11/2016, Gral. San Martin

Duracién estimada: 20 minutos

Entrevistador Francisco Longa

Temas tratados

La Escuela de Formacidon Técnica N°26 funciona hace 30 afios aproximadamente.
Dependié del Consejo Nacional de Educacién Técnica (CONET) y luego del Instituto
Nacional de Educacion Tecnoldgica (INET). Actualmente, es de gestidon provincial. La




Diseiio de la Oferta de Formacion Técnica Profesional para el territorio Chaqueiio

escuela cuenta con las orientaciones de construccidon y técnico electromecdnico. De
acuerdo con su director, es necesario mejorar y profundizar algunos contenidos de la
orientacién en construccidn, sobre todo, aquellos referidos a formulacién de proyectos y
realizacién de calculos y planos. Asimismo, considera que incorporar electrénica como
tercera orientacidn seria estratégico.

Los entrevistados manifiestan la necesidad de recuperar el titulo intermedio que se
obtenia al finalizar el 3° aino. Como esa modalidad ya no existe, los estudiantes que no
pueden completar la totalidad del ciclo, no poseen ninguna acreditacion de
conocimientos. Asimismo, consideran importante que haya una universidad que avale los
titulos.

En relacién con las necesidades de oficios y profesiones, afirman que llegara el gas natural
a la localidad pero no hay personas capacitadas para realizar instalaciones. En la escuela
se ensefian conocimientos basicos pero no instalaciones complejas ni industriales.
También consideran importante tecnificar la industria de la madera (placas) y de la
construccion en seco (durlok). Hoy, los muebles se fabrican en Machagai con la propia
madera de General San Martin. Finalmente, consideran que seguridad e higiene y medio
ambiente son dreas que pueden desarrollarse.

Escuela de Educacion Técnica N2 26, General San Martin
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Imagenes tomadas el 17/01/2016

Entrevista #43

Entrevistado: Latife Rufail
Cargo: Directora de la Escuela de Formacion N° 9
Teléfono:

Correo electronico:

Diay lugar: 18/11/2016, Gral. San Martin

Duracion estimada: 15 minutos

Entrevistador: Francisco Longa

Temas tratados

La Escuela de Formacion N° 9 esta bajo la érbita del Instituto Nacional de Educacién
Tecnoldgica (INET). Dictan cursos de instalacion de aire acondicionado, electricidad,
carpinteria en MDF, informatica, panaderia, maquillaje y peluqueria. De éstos, los tres
primeros son los que poseen la matricula mds numerosa.

La entrevista considera que los rubros de electrdnica, audiovisual y disefio de
indumentaria tienen potencial de desarrollo. Ella destaca que tanto lo audiovisual como la
industria de la indumentaria son claves en relacién con el carnaval. A lo largo del
encuentro, enfatiza en el carnaval como motor de una posible industria de la ciudad.
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Imagen tomada el 18/11/2016

Entrevista #44

Entrevistado 1: Héctor Ferrario

Cargo 1: Coordinador del proyecto regional con enfoque territorial del
INTA

Entrevistado 2: Jorge Cuadra

Cargo 2: Docente de la Escuela de la Familia Agricola (EFA)

Teléfono: (03725) 44-9964 (Héctor Ferrario)

Correo electronico:

Diay lugar: 18/11/2016, Gral. San Martin

Duracion estimada: 45 minutos

Entrevistador: Francisco Longa

Temas tratados

De acuerdo con datos surgidos del censo 2010, General San Martin es la regién con mayor
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porcentaje de poblacién rural. Por ello, los entrevistados consideran que se debe hacer
foco en la economia social y la formacién en agroecologia.

La Escuela de Familia Agricola (EFA) dicta la carrera de técnico en agroecologia, la cual es
novedosa en la zona y tuvo muy buena aceptacién. En 2017, comenzara una tecnicatura
apicola. En el nivel superior de la EFA, el 50% de los inscritos provienen de Formosa,
indicando que General San Martin es un polo educativo importante a nivel departamental
y regional.

Los entrevistados coinciden en que se necesita formacion de técnicos en riego. También
manifiestan que la biotecnologia aplicada a los cultivos, sobre todo mandioca y batata,
permitiria ayudar y fortalecer la agricultura familiar. Actualmente, coordinan con la
Escuela de Biotecnologia de Resistencia.

Al igual que otros entrevistados, coinciden que el corso en que es una actividad
econdmica importante en la regidn y que genera movimientos todo el afio. Sin embargo,
los dias de semana no hay atractivos turisticos que ofrecer al visitante. Reforzando la
centralidad que el corso tiene en la localidad, sefialan que "exportan" recursos humanos
ligados porque la gente de General San Martin viaja a pueblos cercanos para ensefar y
formar en hoteleria, recepcion, etc.

Entrevista #45

Entrevistado 1: Silvana Cabrera

Cargo 1: Presidenta del Honorable Concejo deliberante de General San
Martin

Entrevistado 2: Cintia Kaplan

Cargo 2: Concejala. Empresaria veterinaria

Teléfono: (03725) 40-7394 (Silvana Cabrera)

Correo electronico: mariasilvanacabrera@hotmail.com

Dia y lugar: 17/11/2016, Gral. San Martin

Duracion estimada: 45 minutos

Entrevistador: Francisco Longa
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Temas tratados

Las entrevistadas destacan que la ciudad es cabecera de muchos pueblos circundantes,
incluyendo localidades formosefias. Por eso, consideran importante fortalecer al sector de
provision de servicios a través de la formacion en comercio ("que sepan vender"),
marketing, ventas, etc. Indican que no hace falta formar a mdas abogados ni contadores,
sino fortalecer el comercio, dado que la principal actividad econdmica de la ciudad es la
provisidn de servicios.

Las entrevistadas resaltan la importancia del Centro Educativo Regional Superior
Universitario (CERSU), una iniciativa que la municipalidad puso en marcha en los ultimos
afios?. Alli, se dictan diversas tecnicaturas, como en Bellas Artes y en apicultura.

Respecto a la actividad rural, coinciden que hay mucha ganaderia pero no esta tecnificada
o profesionalizada. La produccidon ganadera podria beneficiarse con la instalacidon de
frigorificos. En la localidad no hay ninguno porque la habilitacidn de un frigorifico para que
la carne tenga transito federal es muy compleja dado el actual marco normativo.

La agroecologia, el comercio justo y la agricultura familiar son nichos importantes. Para
ellas, se debe formar y capacitar para que las familias le puedan agregar valor a los
cultivos (principalmente, batata y mandioca), y a las artesanias.

Finalmente, mencionan que en el ultimo tiempo se avanzé con el tendido de la red de
agua y de caminos pero aun falta mejorar la red eléctrica. En muchos lugares no llega el
sistema trifasico o presenta serios problemas de funcionamiento, lo cual restringe las
posibilidades de inversién y crecimiento econdmico.

Palacio municipal, General San Martin

Imagen tomada el 18/11/2016

2 ygase: http://www.diarionorte.com/article/104037/extensiones-academicas-de-nuestras-universidades

«,II



Diseiio de la Oferta de Formacion Técnica Profesional para el territorio Chaqueiio

f. INFORME ENTREVISTAS VILLA ANGELA

Entrevista #53

Entrevistado: Emilio Luis Alal

Cargo: Duefio de Emilio Alal S.A.C.I.F.
Teléfono: 03735-421223

Correo electronico: | alalvan@emilioalal.com.ar

Diay lugar: 17/11/2016. Oficina de Villa Angela
Duracién estimada: 20 minutos

Entrevistador: Laura Butafuoco

Temas tratados

En primer lugar, el entrevistado hizo referencia a la pérdida de cosechas que hubo en los
ultimos afios a raiz de la “seca”. No obstante, la mayor parte de la conversacién versd
sobre las politicas que se estan tomando a nivel nacional con respecto al rubro textil.
Destacd la carencia de una accién politica integradora entre la produccion de materia
prima vy la industrializacién final.

Afirmé que “muchas posturas politicas llevan a generar una antinomia entre los pequefios
productores y los grandes y eso no ayuda a sacar adelante el sector”. Manifesté que el
Estado deberia dejar de dar subsidios a los pequefios productores y pasar a revisar toda la
cadena productiva, ya que los costos de produccidon son muy elevados. Siguiendo esta
linea, explicd que, desde la apertura de las importaciones, los grandes productores se han
visto muy desfavorecidos frente a la imposibilidad de competir con los precios de China,
en donde la industria textil esta fuertemente subsidiada por el Estado.

Con respecto a la necesidad de técnicos y profesionales, aseverd que hay mucho déficit de
ambos y que esta situacidn “termina encareciendo costos por tener que pagar varias
veces para arreglar una maquinaria porque no hay técnicos lo suficientemente
calificados”. Se termina “acudiendo a un ingeniero que cobra mucho mas caro por algo
gue podria resolver alguien con menos capacitacion”.
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No identificé el mismo problema en su empresa con lo que respecta al trabajo de cosecha,

aunque reconocié una deficiencia en la capacitacion. Subrayé también que los

productores independientes se estan viendo muy afectados por el picudo.

Entrevista #54

Entrevistado:

Martin Krigur

Cargo:

Productor mediano de algoddn, soja y girasol.

Teléfono:

03735-413428/ 03735-421179

Correo electronico:

Diay lugar:

18/11/2016. Aero Club de V. Angela (en simultaneo a la jornada
de “Buenas priacticas agricolas” organizada por el INTA).

Duracion estimada:

10 minutos

Entrevistador:

Laura Butafuoco

Temas tratados

El entrevistado es propietario de 400 hectéreas, de las cuales una mitad esta destinada a
la siembra de algoddn y la otra, a granos de girasol y soja. Esta distribucidn es asi desde

hace 20 afos aproximadamente. Para la cosecha, contrata ingenieros agrénomos que se

encargan de todo el proceso. El entrevistado asiste a las capacitaciones que brinda el INTA

y las considera muy buenas. Sin embargo, en la produccidn, se maneja con lo que le dicen

los ingenieros. Asegura que nunca tuvo problema en encontrar personal capacitado para

trabajar.

Reconoce un déficit en la ayuda brindada por el estado en la medida en que se centran en

la parte de produccién y no hay ningun tipo de control en la comercializaciéon de las

cosechas, y muchas veces, es alli donde se ven mas perjudicados
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Aero Club de Villa Angela

Maquinaria agricola en exposicion. Imagen tomada el 18/11/2016
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Entrevista #55

Entrevistado: Gabriel Gonzales

Cargo: Director de la Escuela de Educacién Técnica N° 1 “Paula
Albarracin”

Teléfono: 03737-470926

Correo electronico: paulaalbarracin@live.com.ar

Diay lugar: 17/11/2016. Escuela de Formacién Profesional N° 43

Duracion estimada: | 45 minutos

Entrevistador: Laura Butafuoco

Temas tratados

La Escuela de Educacidon Técnica N° 1 cuenta con las orientaciones en Gestion de
Organizaciones e Informatica Profesional y Personal. La matricula se compone de 260
estudiantes. Al momento de la entrevista, el Director estima que egresaran 10 personas
de Gestion de las Organizaciones y 18, de Informatica. Los estudiantes provienen
principalmente de sectores de clase media y clase media baja y tienen grandes
dificultades econdmicas para realizar estudios superiores. Algunos eligen la escuela por la
orientacion, pero el entrevistado reconoce que muchos van por cercania.

En relacién con la infraestructura, el entrevistado asegura que consiguen financiamiento
para mejoras edilicias y compra de equipamiento. Asi, lograron armar dos salas de
informatica y tienen el proyecto de construir una sala de trabajo con impresoras para
Gestion de Organizaciones.

La escuela no realiza un seguimiento de la insercidn laboral de los estudiantes pero el
entrevistado reconoce que hay mas vinculos con algunos sectores econdmicos de la zona
desde que se hacen las practicas profesionalizantes. Incluso, algunos estudiantes siguen
trabajando alli una vez finalizada la escuela aunque no es lo mas frecuente. Asimismo,
reparan y realizan mantenimiento de computadoras en otras escuelas de la localidad. El
entrevistado asegura que seria bueno contar con mas ayuda para articular con otras
instituciones porque no siempre cuentan con los contactos necesarios.

Por ultimo, el entrevistado menciona que comparten el edificio con la Escuela de
Formacién Profesional N° 30, la cual funciona desde mediados de la década del "90. Esta
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escuela una importante oferta curricular orientada a la salida laboral en la localidad. En
este momento, con orientacidon técnica, hay cursos de computacidn, instalaciones
eléctricas, marroquineria y trabajo con cuero. Aunque no puede precisar la cantidad total
de estudiantes, sabe que los cursos de peluqueria son los mas requeridos. La matricula se

compone mayormente por adultos que buscan formarse en un oficio con pronta salida
laboral.

Muestra de fin de afio de la E.E.T. N° 1 y de la E.F.P. N° 30

Muestra de las practicas profesionalizantes. Imagen tomada el 17/11/2016

Curso de marroquineria. Imagen tomada el 17/11/2016
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Entrevista #56

Entrevistado: Guillermo Havran

Cargo: Direc'Eor de la Escuela de Educacién Técnica N° 25 “Localidad
Villa Angela”

Teléfono: 03735-627123

Correo electronico: eet25va@yahoo.com.ar

Dia y lugar: 16/11/2016. E.E.T. N° 25

Duracién estimada: | 30 minutos

Entrevistador: Laura Butafuoco

Temas tratados

La Escuela de Educacion Técnica N° 25 ofrece las orientaciones de electromecanica desde
la década del 70 y maestro mayor de obras desde principios de los "90. Reciben
financiamiento del Plan Mejoras para equipamiento y mejoras edilicias. Los docentes son
profesores o profesionales con capacitacién docente. El entrevistado asegura que no han
encontrado dificultades en cubrir los cargos.

Cada afio, se abren cuatro comisiones de primer afio alcanzando aproximadamente los
120 estudiantes. Sin embargo, debido a la gran desercidn que se registra sobre todo en los
primeros afios, y finalizan dos comisiones, una de cada orientacién, con no mas de 20
egresados. Muchos estudiantes cobran el PROGRESAR. La escuela organiza una exposicion
cada afo para mostrar qué es lo que se estudia alli. Algunos jévenes deciden asistir a la
institucidn por este motivo, pero también hay otros que lo hacen por la cercania o porque
conocen a alguien que estudia ahi.

El entrevistado comenta que el INET exige que se hagan practicas profesionalizantes,
motivo por el cual se realizan convenios con distintas esferas municipales para llevarlas
adelante. Por ejemplo, con Medio Ambiente se hicieron trabajos de reciclado y de
construccién de bancos para espacios verdes. Asimismo, en articulacién con la
Subsecretaria de Economia Social y la Secretaria de Empleo, comenzaron a contactar y a
coordinar con empresas de la zona para que los estudiantes realicen alli sus pasantias.
Cabe destacar que no cuentan con una base de datos sistematizada sobre la insercion
laboral de los estudiantes.
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Por otro lado, el entrevistado menciona que se articuld con el municipio para poner en
marcha la Tecnicatura Superior en Electromecdnica y la Tecnicatura Superior en
Administracion y Gestién de Servicios. Ambas comenzaron en agosto de 2016 y cuentan
con 120 alumnos. Asimismo, trabajaron con el Consejo Regional para lanzar una
tecnicatura en enfermeria. En opinién del entrevistado, es importante porque no hay
mucha oferta educativa en la zona, por lo que los estudiantes tienen que viajar largos
trechos y, consecuentemente, muchos tienen la posibilidad de costear lo que eso implica.

Entrevista #57

Entrevistado 1: Director de la Escuela de Formacién Profesional N°43
Cargo 1: Miguel Angel Peralta

Entrevistado 2: Secretario de la Escuela de Formacién Profesional N°43
Cargo 2: Antonio Gonzales

Teléfono: 03735-15468100

Correo electrénico: efpvad3@hotmail.com

Dia y lugar: 17/11/2016. Escuela de Formacién Profesional N° 43

Duracion estimada: 45 minutos

Entrevistador: Laura Butafuoco

Temas tratados

La Escuela de Formacién Profesional N° 43 funciona desde el afio 1989. En ese entonces
funcionaba como modalidad del CORA vy, en el 2011, se reconvirtié a E.F.P. Reciben
financiamiento de INET y del Plan Mejoras para mejoras edilicias y compra de insumos
para los talleres.

La escuela ofrece cursos de carpinteria, electricidad, construcciones (albaiiileria e
instalaciones sanitarias), mecanica general, mecanica del automotor, informatica,
panaderia, torneria y refrigeracion. Los cursos duran entre 100 y 600 horas. Algunos
cursos cambian de acuerdo a demanda porque muchas personas elijen los cursos que
creen que tienen salida laboral mas rapida. Aproximadamente, tienen 300 estudiantes. En
su mayoria, son adultos que buscan una forma de insercién laboral.
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Los entrevistados mencionan que no estan realizando practicas profesionalizantes porque
falta articulacion con las industrias de la zona. Se mantuvo una reunidén con la
Subsecretaria de Empleo para evaluar las dificultades en la insercién laboral y asi
identificaron la falta de relacidn con actores del sector privado econdmico.

Entrevista #58

Entrevistado: Aldo Almirdn

Cargo: Coordinador de la Unidad Regional Sudoeste
Teléfono: 03735-400700

Correo electrénico: u.gob.sudoeste@gmail.com

Dia y lugar: 16/11/2016. Unidad Regional Sudoeste
Duracion estimada: | 30 minutos

Entrevistador: Laura Butafuoco

Temas tratados

En primer lugar, el Sr. Almirén comenta que Villa Angela es una zona productiva,
principalmente, de algoddn y ganaderia. Actualmente, esta en problemas porque los
pequenos productores no se reconvirtieron y no pueden subsistir con 10 o 15 hectéreas,
lo que lleva al Estado a darles subsidios. En su opinidn, se debe apuntar a la reconversién
de los dichos productores para que haya mano de obra para desarrollar la cadena de valor
y, al menos, producir hilo de algoddén. La mayoria de los grandes productores se
reconvirtieron a la produccidén ganadera. La misma, practicada a gran escala, tiene un
buen rendimiento econdmico. En algunos casos, llevaron la gran produccién de algodén al
norte de Santiago del Estero, donde se logra sembrar 3.000 kilos mas de algoddén por
hectarea. Por lo tanto, en la zona quedaron solamente los mds pequefios, que apenas
subsisten. A esto, se le suma la crisis generada por el picudo. Menciona que estas
problematicas y aquellas relacionadas con la inversion, la infraestructura y mano de obra
serdn ejes centrales del Segundo Foro Algodonero, que se realizard el 18 de noviembre en
la ciudad.

En segundo lugar, menciona que estan esperando la activacion de la obra publica,
principalmente del gasoducto, para ocupar la mano de obra. El gasoducto también es
necesario para quienes piensan hacer inversiones industriales. Menciona que esta el
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Parque Industrial pero aun falta infraestructura clave como agua, luz y comunicacién.
Ademas, indica que no se han radicado capitales.

Luego, el entrevistado relata que la carpinteria de madera en la zona ya no existe. Esto
marca la necesidad de generar capacitaciones en otro tipo de carpinteria para ocupar
mano de obra en el mercado local, como por ejemplo, carpinteria de aluminio. La
carpinteria de aluminio es un proyecto que permitiria algun nivel de industrializacién. Para
avanzar con este tipo de capacitacion, articulan con las escuelas técnicas de la zona.

Por otro lado, el entrevistado comenta que las escuelas de educacién agropecuaria de la
zona (en Coronel Du Graty y en San Bernardo), donde asisten los hijos de los productores,
contindan realizando las mismas capacitaciones que afios atrds. Esta falta de
modernizacion en la formaciéon es un impedimento para que las nuevas generaciones
acepten la reconversion a otros rubros.

El entrevistado comenta que para promover la reconversion de los productores se ofrecen
capacitaciones y algunas ventajas para que comiencen la produccidn de animales
pequefios como, por ejemplo, cerdo. Con las hectareas que cuenta un pequefio productor
podria completar la cadena productiva: seria viable para los productores sembrar maiz en
una parte de la tierra y con el mismo, generar el alimento de los cerdos. Otra propuesta es
la produccion de verduras pero no es aceptada porque hay una fuerte tradicion en
cosechar algoddn. Para ellos, la cuestion cultural es muy fuerte a la hora de decidir qué
cultivar. Al respecto, menciona que Charata fue exitosa en reconvertirse a la soja -lo cual
se evidencia en el desarrollo de la ciudad- porque nunca hubo tanta cultura de cosecha de
algoddn dado que las condiciones del suelo nunca fueron buenas para ese cultivo, aunque
si para la soja. Por ultimo, afirma que los principales productores de soja son de otras
provincias y arrendar los campos, lo cual genera ventas de implementos para el cultivo de
soja.
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Entrevista #59

Entrevistado: Gustavo Ponce de Ledn
Cargo: Secretario de gobierno. Municipalidad de Villa Angela
Teléfono: 03735-15476438

Correo electronico:

Dia y lugar: 18/11/2016. Municipalidad de V. Angela

Duracién estimada: 15 minutos

Entrevistador: Laura Butafuoco

Temas tratados

En primer lugar, el entrevistado comenta que hace poco tiempo estan en la gestién y
practicamente no han modificado los sectores productivos que estaba funcionando.
Reconoce la situacion de crisis con la produccidon de algoddn y espera que se pueda
industrializar el proceso textil para aumentar la mano de obra ocupada. Organizaron una
comisién con los productores de hasta 200 hectareas y consiguieron que se les otorguen
semillas y combustible. También comenta que se estdn llevando a cabo algunos proyectos
de huerta y de cria de pacu.

El entrevistado enfatiza que la preocupacion principal es mantener el empleo en la
localidad, lo cual se dificulta por los escasos fondos que recibieron de la coparticipacion
provincial. Considera que la mejor estrategia es desarrollar la industria. En este sentido,
resalta la importancia del Parque industrial, el cual estd conformado por 70 hectéreas
perimetradas pero aun carece de servicio eléctrico. El entrevistado afirma que esperan
que lleguen inversiones una vez que esté la red eléctrica.

Por Ultimo, comenta que estan incentivando la educacion superior en Villa Angela a través
de la Comisién Promotora de Estudios Universitarios (CoPEU) creada en abril de 2016. La
CoPEU firmd convenios con la Universidad Tecnolégica Nacional y la Universidad del
Chaco Austral para dictar en 2017 una Tecnicatura Superior en Equipos Viales, Mineros y
Agricolas y una Licenciatura en Tecnologia Educativa. El entrevistado afirma que la CoPEU
surgié del reconocimiento del déficit en el acceso a estudios superior y también como una
apuesta a generar movimiento comercial gracias a la presencia de estudiantes en la
ciudad.
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Entrevista #60

Entrevistado: José Insaurralde
Cargo: Coordinador de la Oficina del INTA de Villa Angela
Teléfono: 03735-404568

Correo electronico:

Dia y lugar: 17/11/2016. Hall del Hotel Colén

Duracién estimada: 20 minutos

Entrevistador: Laura Butafuoco

Temas tratados

En primer lugar, José Insaurralde comenta que estdn incorporando el concepto de
“cadena de valor”. Antes, estaban enfocados en mirar el agregado de valor pero ahora
estdn atendiendo a toda la cadena productiva para integrar los distintos eslabones. Al
respecto, entiende que existe una gran barrera cultural, sobre todo, en los sectores
productivos mas tradicionales. En los sectores apicolas y avicolas, que son cadenas mas
nuevas, se ha logrado integrar todo el proceso con mayor éxito. Con respecto a la
produccion de algoddn, el entrevistado cuenta que es muy dificil lograr la reconversién
por cuestiones culturales pero también por las inversiones necesarias que hacen falta para
cambiar la maquinaria para cosechar granos u otros cultivos.

El entrevistado relata que estdn empezando a completar la cadena del cerdo: cultivar los
granos, criar los cerdos y hacer la faena en los frigorificos, con la idea de llegar a la
produccidn y comercializacién de chacinados. Comenta que aumenté mucho el consumo
de cerdo en la provincia. El entrevistado resalta la carencia de capacitacién para estos
temas, al tiempo que afirma que es necesario crear nuevas instituciones, nuevas formas
de cooperativas que permita que se organicen mejor y que las capacitaciones lleguen de
forma mas directa a ellos. Desde INTA, se fomenta a los productores para esta
reconversion y se los vincula con las esferas del Estado para que lleven adelante el
proceso.

A los consorcios rurales de pequefios productores que estan organizados en la provincia,
también se los capacita desde el INTA. Alli, es posible identificar que los problemas que
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atraviesan, muchas veces, son sociales o de carencia de infraestructura basica, como agua
y transporte.

Las capacitaciones abarcan desde aspectos técnicos hasta medioambientales. Las mismas
se orientan principalmente a los pequefos productores para que se puedan quedar en el
campo. Esto marca una diferencia con el enfoque que el INTA tenia en la década del "90:
antes se priorizaba la capacitacién a los medianos y grandes productores, que podian
absorber los costos de los cambios tecnoldgicos en la produccién. El entrevistado comenta
que, en Villa Angela, se intentd finalizar una extensién aulica de la UTN para hacer una
Licenciatura en Gestion Rural pero que dicho proyecto no se pudo llevar a cabo por falta
de matricula.

Por ultimo, el entrevistado menciona que se esta desarrollando el turismo rural en varias
regiones del Chaco, lo cual permite vender productos locales a los turistas. Estas ventas
pueden ser significativas para los agricultores familiares.

Entrevista #61

Entrevistado: Carlos Derka

Cargo: Coordinador Nacional. INTA

Teléfono: 03644-451243 / 0116860-9101

Correo electronico: derka.carlos@inta.gob.ar

Diay lugar: 18/11/2016. Aero Club de Villa Angela (en simultaneo a la

jornada de “Buenas practicas agricolas” organizada por el INTA).

Duracion estimada: 30 minutos

Entrevistador: Laura Butafuoco

Temas tratados

Carlos Derka es coordinador del Programa Agroindustria y Agregado de Valor del INTA, a
través del cual se impulsa el uso de tecnologia en la transformacién de materias primas en
alimentos. El programa busca agregar valor en origen y mecanizar la agricultura familiar.
En el INTA trabajan con un enfoque territorial, brindando capacitacién y acompanamiento
continto. Una preocupacién que tiene el INTA es el cuidado del medioambiente en las
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diversas producciones, por eso, en la actualidad muchas de sus charlas y capacitaciones
estan orientadas a esa tematica.

El entrevistado se muestra disconforme con las acciones del estado chaquefo por no
diferenciar entre productores artesanales, pequefios y grandes al momento de otorgar
ventajas y beneficios, como si ocurre en otras provincias.

Entrevista #62

Entrevistado: Coordinador provincial del sector apicola. Ministerio de
Produccion

Cargo: Pablo Chipulina

Teléfono: 03624-609372

Correo electrénico: pablo.chipulina@gmail.com

Dia y lugar: 16/11/2016. Terminal de dmnibus de Villa Angela.

Duracién estimada: 10 minutos

Entrevistador: Laura Butafuoco

Temas tratados

El entrevistado indica que la provincia cuenta con 2.500 productores inscriptos en el
Registro Nacional de Productores Apicolas (RENAPA). Ellos poseen entre 85.000 y 90.000
colmenas y una produccion que alcanza los 2.820 tambores -846 toneladas
aproximadamente- segun los datos de la ultima campana. Segun el entrevistado, la
principal tarea a desarrollar es continuar capacitando y desarrollando la produccién para
lograr agregar valor al producto primario.

Luego, el entrevistado comenta que el PRODEAR? y Proderi®® estan cumpliendo con los
objetivos de aumentar la produccidon e incorporar miembros a las asociaciones por medio
del Plan Jévenes. Sin embargo, la actividad atraviesa una situacién dificil debido a la falta
de mercado. Ello impacta en el precio del producto, el cual no supera los $15 por

L Sitio web: https://renapa.magyp.gob.ar/
22 sitio web: http://prodearchaco.gob.ar/
2 Sitio web: http://proderichaco.gob.ar/
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kilogramo. La situacidn se agrava por el alto costo de los insumos. Por todo ello, admite
que existe una gran incertidumbre en la actividad. A modo paliativo, el estado provincial
instrumentd fondos rotatorios de insumos.

Entrevista #63

Entrevistado 1: Director de la Oficina de empleo de Villa Angela
Cargo 1: Eduardo Céceres

Entrevistado 2: Coordinadora de la Oficina de empleo de Villa Angela
Cargo 2: Daniela Eceiza

Teléfono: 03735-15465256 (Eduardo Cdceres)

03735-15473579 (Daniela Eceiza)

Correo electronico:

Dia y lugar: 17/11/2016. Oficina de empleo

Duracion estimada: 30 minutos

Entrevistador: Laura Butafuoco

Temas tratados

Desde hace afos, la Oficina de Empleo trabaja con diversos programas dependientes del
Ministerio de Trabajo de la Nacion. Para acceder a las distintas lineas de financiamiento,
hay que cumplir con tres fases: capacitacion, produccion (desde la Oficina se realiza el
monitoreo y control del proceso) y por ultimo, comercializacion.

Las capacitaciones se relacionan con distintos sectores productivos, tales como apicultura,
confeccion de indumentaria (se realizd con éxito un proyecto de confeccidén de vestimenta
para la produccién de miel), lacteos, carpinteria, aloe, caprina, cerdos (en convenio con el
frigorifico FRIAR) y turismo rural.

La Oficina esta buscando promover distintas acciones de entrenamiento con empresas y
areas municipales de la zona para el Programa de Insercién Laboral en Empresas (PIL)*.,
Ambos coordinadores sostuvieron que actualmente existe una gran dificultad para
concretar vinculos entre el sector educativo y el sector empresarial. Ello impacta en la
cantidad de estudiantes en areas técnicas.

% Sitio web: http://www.trabajo.gov.ar/pil/?id seccion=212
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Xl. OFERTA FORMATIVA POR LOCALIDAD

Uno de los aspectos analizados en este informe se refiere a la pertinencia de las ofertas
formativas en relaciéon con las necesidades de recursos humanos de los sectores productivos
regionales y/o municipales. La deteccidn de las areas de vacancia surge de las entrevistas
realizadas con los distintos actores regionales.

Como marco general, a partir de los relevamientos realizados en los municipios analizados por
este proyecto, se observa que:

Desde la educacion

la desercidn escolar en nivel medio es importante
los jovenes experimentan dificultades econdmicas para continuar
estudios superiores

e desde la areas educativas, no se cuenta con informacion sobre la
trayectoria educativa y laboral de los jovenes egresados

e Existen falencias en la vinculacién de los centros universitarios y de
ensefianza e investigacion y tecnologia con el sector productivo

Desde los sectores productivos

e la estructura productiva se apoya principalmente en el sector primario:
sector agricola y forestal

e el sector algodonero/textil presenta dificultades incrementadas por las
politicas nacionales

e el sector foresto industrial constituye un 30% de los emprendimientos
locales

e el 70% de los ingresos a nivel provincial estan concentrados en los
sectores de servicios y comercio
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a. CASTELLI

En este municipio la oferta educativa25 de nivel medio Técnico esta a cargo de la Unica

escuela que ofrece las tecnicaturas en Industrias de Proceso y Mecanica.

Respecto de la oferta de formacidon profesional se concentra en sélo un Centro cuya
propuesta educativa aborda construcciones, instalaciones domiciliarias de gas y electricidad,

industria de la indumentaria, administracion y gestién y pasteleria.

Juan José Castelli

Institucion

Nivel educativo

Nombre del titulo/certificado

Técnico en Industrias de Procesos

Escuela de Educacién Técnica (E.E.T.) Secundario
N° 12 "Juan José Castelli" Técnico Técnico Mecanico
Auxiliar en Construcciones
Auxiliar en Instalaciones Eléctricas
Domiciliarias
Auxiliar en Instalaciones Sanitarias
(Instalaciones Sanitarias y de Gas
Escuela de Formacién Profesional N° Formacion Domiciliarias / Auxiliar)

17 "Republica de Alemania" Profesional

Confecciones a Medida (Confeccionista a
Medida - Modista/o)

Mecanico de Motos

Operador Cortador de la Industria
Indumentaria (Operador

Cortador de Industria Indumentaria)

%> | a oferta educativa de nivel medio de modalidad técnica corresponde a 7 anos de escolaridad.
Respecto de la oferta de formacion profesional puede estar constituida por cursos de 100 hs hasta

trayectos de 300 hs
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Operador de Informatica para la
Administracion y Gestion

(Operador de Informatica para
Administracién y Gestion)

Pasteleria (Pastelero)

De las entrevistas realizadas en la regidn se observa que:

e Se sefala que resulta importante fortalecer el cooperativismo, desde las
cuestiones asociativas, hasta las vinculadas con la formacién en gestiéon de estas
cooperativas

* Desde lo productivo se sefiala la ausencia de actividades que agreguen valor a la
produccién agropecuaria

¢ Se detecta falta de formacién de la fuerza de trabajo en el uso de tecnologias
vinculadas al agro

¢ Se detecta la necesidad de formacién en areas vinculadas a la produccidn regional

¢ Se detecta déficit en la formacién de recursos humanos en areas de servicios y
gestion empresarial.
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b. CHARATA

En este municipio la oferta educativa de nivel medio Técnico estd a cargo de una escuela

con tecnicaturas en instalaciones electromecanicas y una instituciéon de educacién agraria.

Respecto de la oferta de formacién profesional aborda operador informatico,

refrigeracién y modista.

Charata
Institucion Nivel educativo Nombre del titulo/certificado
Secundario Técnico en Equipos e Instalaciones
Técnico Electromecanicas
Confeccionista a Medida: Modista/o
Operador de Informatica para la
Administracion y Gestion
Escuela de Educacién Técnica (E.E.T.)
°o9g" ; Pl Operador de Informatica para
N° 29 "Domingo Carlisi Formacion (Op ae " a p
. Administracién y Gestion)
Profesional
Reparacion de Equipos de Refrigeracién y
Aire Acondicionado
(Instalador y Reparador de Equipos y
Sistemas de Refrigeracion)
Escuela de Educacion Agropecuaria Secundario o » )
] . L Técnico en Produccion Agropecuaria
N° 3 "Maria Auxiliadora" Técnico

De las entrevistas realizadas se observa que:

¢ Resulta importante fortalecer el cooperativismo, desde las cuestiones asociativas,

hasta las vinculadas con la formacidén en gestién de estas cooperativas
¢ Se detecta que el sector apicola emplea mucha mano de obra y no hay ofertas de

formacion profesional asociadas
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c. RESISTENCIA

En este municipio la oferta educativa de nivel medio Técnico se distribuye en cuatro
instituciones: tecnicaturas en Construcciones, instalaciones electromecdnicas, avidnica y
aerondutica, administracidon y gestidn de las organizaciones e informatica. También
funciona una institucion de educacion Agraria con tecnicaturas en cultivos y produccién,
control plagas, gestion de espacios verdes

Respecto de la oferta de formacion profesional aborda aeronavegacidn, despachantes y
transporte aéreo; disefio, gestion comercial y marketing; corte y confeccién; cocina y
reposteria; auxiliar informatico y reparador pc; electricista y bobinador de motores;
seguridad electrénica y de motores; instalaciones domiciliarias; reparacidon electrdnica;
construcciones; artesanias madera, telar; marroquineria y herreria.

Resistencia
Institucion Nivel educativo Nombre del titulo/certificado
Escuela de Educacién Técnica Maestro Mayor de Obras
(E.E.T.) N° 21 "General Manuel
Belgrano" Técnico en Equipos e Instalaciones Electromecanicas
Escuela de Educacién Técnica Técnico Avidnico

(E.E.T.) N° 32 "Suboficial

Mayor (R} Martin Lidoro Técnico Aeronautico (Técnico en Aerondutica)

" Secundario
Guzman
Técnico
Escuela de Educacidn Técnica .. . . , .
o "ao " Técnico en Equipos e Instalaciones Electromecdnicas
(E.E.T.) N° 16 "1° de Mayo
Escuela de Educacién Técnica Técnico en Gestion y Administracion de las
(E.E.T.) N° 24 "Simén de Organizaciones
Iriondo Técnico en Informatica Profesional y Personal
Escuela de Educacion Técnica Formacion Despachante de Aeronaves
(E.E.T.) N° 32 "Suboficial Profesional

L Instructor de Vuelo (Instructor de Vuelo de Avién)
Mayor (R) Martin Lidoro
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Guzman"

Observador Meteorolégico de Superficie
(Observador Meteoroldgico)

Operador de Servicio de Rampa (Operador de
Servicios de Rampa)

Sefalero Aerddromo (Sefialero de Aerédromo)

Supervisor de Rampa

Escuela de Educacion Técnica
(E.E.T.) N° 24 "Simén de
Iriondo"

Transporte (Aéreo) de Mercancias Peligrosas
(Capacitacion en Transporte de Mercancias
Peligrosas)

Administracion y Gestion Comercial - Sistema Tango
Evolucién 3 (Herramientas Informaticas / Software
de Gestion Contable)

Blanqueria (Confeccionista de Ropa Blanca)

Camiseria, Pantaloneria y Ropa Deportiva (Corte y
Confeccidn)

Cocina de Vanguardia (Reposteria Artesanal)

Cocina Facil (Cocina)

Cocina y Reposteria

Confeccion del Vestido

Confecciones en Jeans (Confeccionista de Ropa
Informal y Deportiva)

Corseteria y Pedreria (Patronista y Cortador de
Lenceria y Corseteria)

Decoracion de Tortas (Decoracion Artesanal de
Tortas)

Disefio, Marketing y Comercializacién de un Proyecto
Productivo en Indumentaria (Marketing)

Liquidacién y Sueldos (Liquidacidn de Sueldos y




Diseiio de la Oferta de Formacion Técnica Profesional para el territorio Chaqueiio

Jornales / Gestion Previsional / Auxiliar)

Modelado de Porcelana Fria para decoracién de
Tortas (Decoracion Artesanal de Tortas)

Modelista Patronista (Modelista - Patronista)

Operador Cortador de Industria Indumentaria

Operador de Maquinas para la Confeccidon de
Indumentaria

Pasteleria Basica y Decoracion Artesanal (Oficial de
Pasteleria)

Pasteleria Moderna (Pastelero)

Principios de Gestién de un Proyecto Productivo en
Indumentaria (Administracion y Gestion de
Microemprendimientos y Pymes)

Proyecto Productivo en Indumentaria

Reposteria Clasica (Cocina y Reposteria)

Ropa Playera y Deportiva | (Confeccionista de Ropa
Informal y Deportiva)

Ropa Playera y Deportiva Il (Confeccionista de Ropa
Informal y Deportiva)

Tejido Crochet, Tunecina y Maquina | (Crochet)

Escuela de Formacidn
Profesional N° 7

Tejido en Telar y Bastidores (Tejido en Telar)

Albafil

Auxiliar Administrativo Informatico (Gestion
Administrativa / Auxiliar Administrativo)

Auxiliar Carpintero (Auxiliar en Carpinteria)

Auxiliar en Construcciones en Seco con
Componentes Livianos
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Auxiliar en Cuidaddos Gerontoldgicos (Auxiliar en
Cuidados Gerontoldgicos)

Auxiliar en Instalaciones Eléctricas Domiciliarias

Auxiliar Frigorista Doméstico (Auxiliar en
Mantenimiento y Reparacién de Equipos de
Refrigeracion)

Auxiliar Mécanico de Motores Diesel (Auxiliar
Mecanico de Motores Diesel)

Auxiliar Mecanico de Motores Nafteros

Auxiliar Modista/o (Ayudante de Modista)

Auxiliar Reparador de Comandos Electrénicos
(Auxiliar en Electrdnica)

Auxiliar Reparador de PCy Periferico - Nivel llI
(Mantenimiento y Reparacién de Equipos
Informaticos)

Auxiliar Reparador de Sistema de Audio Doméstico
(Reparador de Equipos de Audio, Radio y TV)

Bobinador de Motores, Maquinas y Herramientas de
Corriente Alterna (Bobinador de Mdaquinas Eléctricas)

Bobinador Trifasico de CA (Auxiliar Bobinador de

Motores Trifasicos)

Cocinero (Cocina)

Confeccionista de Alta Costura (Alta Costura)

Confeccionista de Saco para Dama (Corte y
Confeccién de Sacos y sus Transformaciones)

Confeccionista de Tejido Artesanal (Tejido Artesanal)

Confeccionista en Indumentaria Deportiva
(Confeccionista de Ropa Informal y Deportiva)
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Decorador con Mosaiquismo (Ceramica Artistica y
Artesanal)

Decorador con Pintura en Tela y Cartdn (Pintura
sobre Tela)

Decorador con Pintura sobre Madera y Metal
(Pintura Decorativa Sobre Distintas Superficies)

Decorador en Pintura en Seda (Pintura sobre Tela)

Disefiador de Juguetes Didacticos y Cotillén
(Fabricacién de Juguetes )

Electricista del Automotor (Electricista de
Automotores)

Electricista en Inmuebles

Encuadernador/a (Encuadernacion)

Herrero Soldador

Instalador de Automatismos Basados en
Controladores Logicos Programables (PLC) (Auxiliar
Técnico en Automatizacidn Industrial por Légica
Programada (Auxiliar PLC))

Instalador de Elementos de Maniobra y Proteccién
p/motores y Tableros Comerciales (Instalador de
Tableros Eléctricos Domiciliarios / Industriales)

Instalador de Elementos de Seguridad Electrénica
(Instalador y Reparador de Sistemas Electrénicos de
Seguridad)

Magquillaje y Manicuria (Cosmetologia)

Mecanico de Motos

Mecanico de Sistemas de Encendido y Alimentacién

Montador de Instalaciones Sanitarias Domiciliarias
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Operador de Autocad (Dibujo Técnico Asistido por PC
/ Autocad)

Operador de Informdtica para la Administraciony
Gestion (Operador de Informatica para
Administraciéon y Gestion)

Operador de Maquina de la Industria Textil
(Operador de Maquinas para la Confeccién de
Indumentaria)

Operador de PC en Disefio Multimedia (Operador de
Multimedia)

Operador de PC en Planillas de Calculos (Operador
de Planilla de Calculo / Excel)

Operador de PC en Procesamiento de Texto
(Operador en Procesador de Textos / Word)

Operario de Taller de Reciclado y Arreglos de Todo
Tipo de Costura (Reciclado de Prendas)

Pastelero/a (Pastelero)

Peluquero/a (512 Hs.) (Peluqueria)

Peluquero/a Especializado en Cortes de Cabello
(Corte de Cabello / Unisex)

Peluquero/a Especializado en Peinados Artisticos y
Cortes (Peluqueria y Estética)

Proyectista en Instalaciones Eléctricas en Inmuebles
(Instalador Electricista Domiciliario)

Reparador de Comandos Electrénicos

Reparador de Linea Blanca (Instalador y Reparador
de Equipos y Sistemas de Refrigeracion)

Reparador de TV LCD por CCFLY LED (Reparador de
TV - TRC/LCD/LED)
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Reparador Profesional de Audio Doméstico
(Reparacion de Sistemas Electronicos de Audio y
Receptores de Radio)

Reparador Profesional de Pcy Periféricos - Nivel Il
(Mantenimiento y Reparacion de Equipos
Informaticos)

Soldador

Escuela de Formacion
Profesional N° 44

Tapicero

Albafil

Artesano Crochet (Crochet)

Auxiliar en Instalacién, Mantenimiento y Reparacién
de Equipos de Refrigeracion (Auxiliar en
Mantenimiento y Reparacién de Equipos de
Refrigeracion)

Auxiliar Mecdnico de Mantenimiento de Motores
Nafteros (Auxiliar Mecanico de Motores Nafteros)

Auxiliar Mecéanico de Motos (Auxiliar Mecanico de
Moto)

Auxiliar Reparador en Equipos de Refrigeraciéon
(Auxiliar en Mantenimiento y Reparacién de Equipos
de Refrigeracion)

Auxiliar Soldador (Auxiliar en Soldadura Basica/
Auxiliar en Soldadura por Arco)

Auxiliar Tornero

Carpinteria Liviana (Carpintero en Madera)

Carpintero en Mobiliarios de MDF (Carpintero en
Muebles de Madera)

Cocinero
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Colorimetria (Coloracion en Peluqueria)

Embellecimiento de Pies y Manos (Manicuria)

Instalador de Sistemas de Muy Baja Tensidn
(Electricista de Redes de Distribucion de Media y
Baja Tension)

Maquillador Integral (Maquillaje Social)

Marroquineria y Talabarteria (Talabartero y
Marroquinero)

Mecancio de Mantenimiento, Reparacién e
Instalacion de Aire Acondicionado hasta 6000
Frigorias (Instalador y Reparador de Equipos y

Sistemas de Refrigeracion)

Montador de Instalaciones Domiciliarias de Gas

Montador de Instalaciones Sanitarias y Gas
Domiciliarias (Instalaciones Sanitarias y de Gas
Domiciliarias / Auxiliar)

Montador Electricista Domiciliario

Operador Basico de Pc

Operador en Informatica en Administracion y
Gestion (Operador de Informatica para
Administracion y Gestion)

Pastelero

Peluquero/a (Peluqueria)

Soldador por Arco (Soldador Basico)

Tornero

) Albanil
Escuela de Formacion

Profesional N° 48 Auxiliar en Construccion (Auxiliar en Construcciones)
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"Héroes Latinoamericanos"

Auxiliar en Instalaciones Eléctricas Domiciliarias

Auxiliar en Instalaciones Sanitarias y de Gas
Domiciliaria (Instalaciones Sanitarias y de Gas
Domiciliarias / Auxiliar)

Auxiliar Mecéanico de Motos (Auxiliar Mecanico de
Moto)

Modista / Modisto (Confeccionista a Medida -
Modista/o)

Montador de Instalaciones Sanitarias Domiciliarias

Montador Electricista Domiciliario

Operador Informatico para la Administracion y
Gestion (Operador de Informatica para
Administracion y Gestion)

Escuela de Formacion
Profesional N° 4 "Reverendo
Padre Victoriano Rodrigo"

Soldador Basico

Apoyo Administrativo Contable / Auxiliar -
Secretariado Contable

Algoritmos Estructuras de Datos y Programacion
Aplicada (Programador de Sistemas de Bases de
Datos)

Armado de Redes y Servidores (Instalacion,
Administracion y Mantenimiento de Redes
Informaticas)

Artesania en Maderas (Artesanias en Madera)

Artesano en Crochet (Crochet)

Artesano en Goma Eva (Artesanias y Manualidades)

Artesano en Tejido a dos Agujas (Tejido a Mano)

Artesano en Telar (Tejido en Telar)
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Auxiliar Carpintero (Auxiliar en Carpinteria)

Auxiliar Carpintero de Banco (Auxiliar en Carpinteria)

Auxiliar de Cocina (Auxiliar de Cocina / Auxiliar en
Elaboracién de Alimentos)

Auxiliar de Mantenimiento de Motores Diesel
(Auxiliar Mecanico de Motores Diesel)

Auxiliar de Mantenimiento de Motores Nafteros
(Auxiliar Mecanico de Motores Nafteros)

Auxiliar en Mecanico Automotriz (Auxiliar Mecanico
de Automotores)

Auxiliar Marroquinero (Auxiliar en Marroquineria)

Auxiliar Mecanico de Moto

Auxiliar Tapicero (Auxiliar en Tapiceria)

Bordado Basico (Bordado)

Camiseria (Camisero)

Chapista Carrocero (Chapista de Automotores)

Confeccionista Basico (Corte y Confeccion)

Confeccionista de Blanqueria (Confeccionista de
Ropa Blanca)

Confeccionista de Prendas Basicas en Telar (Tejido en
Telar)

Corseteria (Patronista y Cortador de Lenceriay
Corseteria)

Decorador de Eventos (Disefio y Decoracién de
Eventos)

Decorador Floral (Jugueteria, Cotillon y Artesania
Floral)
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Disefio de Publicidad (Disefio Grafico Asistido por
Computadora)

Electricista de Automotores

Encuadernador (Encuadernacion)

Especialista en Mantenimiento en Equipos
Informaticos (Mantenimiento y Reparacion de
Equipos Informdticos)

Herreria Artistica

Herrero

Herrero

Marroquineria (Marroquinero)

Mecanico de Motores de Combustidn Interna

Mécanico de Refrigeradores de Equipos Domésticos
(Instalador y Reparador de Equipos y Sistemas de
Refrigeracion)

Mecanico de Sistemas en Alimentacidn y Encendido
(Mecanico de Sistemas de Encendido y Alimentacién)

Modelado de Figuras en Porcelana Fria (Artesanias
en Ceramica Fria para Souvenir y Decoracién)

Modista / Modisto (Confeccionista a Medida -
Modista/o)

Montador Electricista Domiciliario

Montador Electricista Domiciliario

Operador de Informatica para la Administracion y
Gestion (Operador de Informdtica para
Administracion y Gestion)

Operador de Maquina Principal de Aserradero
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Operador de Maquinas para la Confeccidn de
Indumentaria (Operador Cortador de Industria
Indumentaria)

Operador de Pc (Operador Basico de PC)

Operador de PC (Operador Basico de PC)

Organizador de Eventos

Panadero

Panadero

Pastelero

Peluqueria, Belleza y Estética (Peluqueria y Estética)

Peluquero (Peluqueria)

Peluquero (Peluqueria)

Pintura sobre Tela

Soldador Basico (Soldador Basico)

Soldador Basico

Centro Itinerante de
Formacion Profesional
"Aula Taller Movil"

Técnicas Basicas de Pintura sobre Tela (Pintura sobre
Tela)

Armado y Reparacién de PC

Disefio Grafico asistido por Computadoras (Disefio
Gréfico Asistido por Computadora)

Escuela de Educacidn
Agropecuaria N° 13
"Jardineria"

Operador de Informatica para Administracién y
Gestidn

Auxiliar en Técnicas de Cultivo in Vitro de Plantas

Cultivo de Plantas de Interior (Productor de Plantas
de Interior)

Experto en Control de Plagas y Enfermedades
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Escuela de Formacidn
Profesional N° 1

Ornamentales (Control de Malezas y Plagas)

Experto en Manejo de Viveros (Vivero )

Experto en Produccion de Plantas Florales (Productor
de Plantas Florales y Ornamentales)

Experto en Produccion de Plantas Florales Perennes
(Productor de Plantas Florales y Ornamentales)

Experto en Programacién de Espacios Verdes (Disefio
de Parques y Jardines)

Carpintero de Banco

Ceramica - QOM (Ceramica Artistica y Artesanal)

Cesteria - QOM (Cestero)

Electricidad de Obra

Operador de PC (Operador Basico de PC)

Instituto de Nivel Superior "de
Educacion Técnicay
Formacion Profesional"

Escuela Superior de Salud
Pdblica N° 1453

Superior Técnico

Técnico Superior en Comunicacidon Multimedial

Técnico Superior en Desarrollo de Software

Técnico Superior en Seguridad, Higiene y medio
Ambiente en el Trabajo (Técnico Superior en
Seguridad, Higiene y Control Ambiental Industrial)

Técnico Superior en Soporte de Infraestructura de
Tecnologia de la Informacidn (Técnico Superior en
Soporte de Infraestructura de Técnologia de la
Informacion)

Técnico Superior en Enfermeria

Obstetra (Técnico Superior en Obstetricia)

Técnico Superior en Estadistica en Salud

Técnico Superior en Mantenimiento de Servicios de
Salud (Técnico Superior en Mantenimiento de
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Servicios / Instituciones de Salud)

De las entrevistas realizadas se observa que:

e El sector que ocupa la mayor cantidad trabajadores corresponde al comercioy a la
hoteleria, seguidos luego por el sector inmobiliario y el de manufactura

e Enrelacién con la formacion de recursos de alta calificacion se detectd que la tasa
de egreso de la carrera de ingenieria es baja

Si bien se trata de la oferta de formacién mas extendida de la provincia los sectores

entrevistados manifiestan:

¢ Lanecesidad de formacién de recursos humanos en oficios (tornero)
e Un crecimiento de la demanda de formacién (principalmente desde el sector
algodonero) en las dreas de marketing y comercializacién

Desde el sector agropecuario se demandan perfiles de técnicos en administracién rural.
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d. PTE. ROQUE SAENZ PENA

En este municipio la oferta educativa de nivel medio Técnico esta a cargo de dos escuela

con tecnicaturas en instalaciones electromecanicas, informatica y construcciones.

Respecto de la oferta de formacién profesional aborda indumentaria, tejido y bordado;

instalaciones eléctricas, electrénicas y sanitarias, construcciones, soldador, auxiliar

bancario y contable, carpinteria, peluqueria, marroquineria y artesanias; operador

informatico

Pte. Roque Saenz Pefia

Institucion

Nivel educativo

Nombre del titulo/certificado

Escuela de Educacién Técnica (E.E.T.)
N° 22 "Teniente Benjamin Matienzo"

Escuela de Educacién Técnica (E.E.T.)
N° 23 "Gregoria Matorras de San
Martin"

Secundario
Técnico

Maestro Mayor de Obras

Técnico en Equipos e Instalaciones
Electromecanicas

Técnico en Gestion y Administracidn de las
Organizaciones

Técnico en Informatica Personal y Profesional

(Técnico en Informatica Profesional y
Personal)

Formacion
Profesional

Arte Decorativo

Auxiliar de Mantenimiento de Motores Diesel
(Auxiliar Mecénico de Motores Diesel)

Auxiliar en Equipos Electrénicos (Auxiliar en
Electrdnica)

Auxiliar en Instalaciones Eléctricas
Domiciliarias

Auxiliar en Mecanica de Motos (Auxiliar
Mecanico de Moto)

Carpinteria de Banco y Torneria (Carpintero de
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Banco)

Confeccionista en la Industria Textil - Costura
Artesanal

(Artesanias en Tela)

Gastronomia

Indumentaria - Bordado a Maquina (Bordado a
Maquina)

Indumentaria - Confeccidon de Indumentaria
Basica (Corte y Confeccidn)

Operador de Informatica para Administracion y
Gestidn

Organizador de Eventos

Escuela de Formacion Profesional N°
31 "Dr. Manuel Belgrano"

Peluqueria

Albapil

Auxiliar en Construcciones (Auxiliar en
Construcciones)

Auxiliar en Instalaciones Sanitarias y de Gas
Domiciliarias (Instalaciones Sanitarias y de Gas
Domiciliarias / Auxiliar)

Auxiliar en Mantenimiento de Motores
Nafteros

(Auxiliar Mecdnico de Motores Nafteros)

Carpinteria de Banco (Carpintero de Banco)

Catering para Eventos (Cocina para Catering /
Organizacion de Lunch)

Cocina

Herreria (Herrero)
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Montador Electricista Domiciliario

Operador de Informatica para la
Administracion y Gestion

(Operador de Informatica para Administracion
y Gestion)

Operario Horticola

Panaderia (Panaderia / Panificacion)

Pastelero

Peluguero (Peluqueria)

Refrigeracion en Linea Blanca

(Instalador y Reparador de Equipos y Sistemas
de Refrigeracion)

Soldador Basico

Tejido

De las entrevistas realizadas se observa que:

El parque industrial municipal tiene estructura ociosa por falta de
servicios basicos, si bien los funcionarios entrevistados manifiestan que
la politica es fortalecer el parque industrial y la feria franca

La produccion primaria del municipio estd principalmente sostenida por
pequefos productores agricolas y se visualiza la necesidad de formacion
en el uso del suelo y de tecnologias aplicadas a la produccién
agropecuaria

Los jovenes egresados del nivel medio en su mayoria emigra de la region
por escasez de oferta laboral

La unidad de empleo del municipio ofrece capacitaciéon en
comercializaciéon por la deteccidén de esa necesidad

Se solicita formacidn en ingenierias por parte de los funcionarios
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e. GRAL. SAN MARTIN

En este municipio la oferta educativa de nivel medio Técnico esta a cargo de una Unica

escuela con tecnicaturas en industrias de procesos y electromecanica.

Respecto de la oferta de formaciéon profesional aborda construcciones e instalaciones
domiciliarias, industria indumentaria, pasteleria y operador informatico.

Gral. José de San Martin

N Nivel ] -
Institucién . Nombre del titulo/certificado
educativo
Escuela de Técnico en Industrias de Procesos
Educacion
Técnica Secundario
(E.E.-T.)N° 12 Técnico Técnico Mecanico
"Juan José
Castelli"
Auxiliar en Construcciones
Auxiliar en Instalaciones Eléctricas Domiciliarias
Auxiliar en Instalaciones Sanitarias (Instalaciones Sanitarias y de Gas
Domiciliarias / Auxiliar)
Escuela de
Formacion 3 Confecciones a Medida (Confeccionista a Medida - Modista/o)
Profesi IN° Formacion
rotesiona Profesional Mecdnico de Motos
17 "Republica
de Alemania" Operador Cortador de la Industria Indumentaria (Operador Cortador de
Industria Indumentaria)
Operador de Informatica para la Administracién y Gestion (Operador de
Informatica para Administracién y Gestion)
Pasteleria (Pastelero)

Es una regioén con alto porcentaje de poblacién rural.
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e Los cursos con mayor matricula en formacidon profesional son los de
electricidad y aire acondicionado

e Existe en la regién una alta demanda de torneros, carpinteros y
maquinistas para el campo
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f. ViLLA ANGELA

En este municipio la oferta educativa de nivel medio Técnico esta a cargo de dos escuela

con tecnicaturas en instalaciones electromecanicas, informatica y construcciones.

Respecto de la oferta de formacién profesional aborda indumentaria, tejido y bordado;

instalaciones eléctricas, electrénicas y sanitarias, construcciones, soldador, auxiliar

bancario y contable, carpinteria, peluqueria, marroquineria y artesanias; operador

informatico

Villa Angela

Institucion

Nivel educativo

Nombre del titulo/certificado

Escuela de Educacion Técnica
(E.E.T.) N° 25 "Localidad Villa
Angela"

Escuela de Educacidon Técnica
(E.E.T.) N° 1 "Paula Albarracin"

Secundario
Técnico

Maestro Mayor de Obras

Técnico en Equipos e Instalaciones
Electromecanicas

Técnico en Informdtica Profesional y Personal

Formacion
Profesional

Bordado Basico (Bordado)

Cocina y Reposteria

Confeccién Vestido (Confeccion del Vestido)

Cosmetologia, Peinados y Afines

Marroquineria (Marroquinero)

Mecanografia y Computacion (Mecanografia /
Dactilografia)

Operador y Cortador de Industria Indumentaria

(Operador Cortador de Industria Indumentaria)

Tejido a Mano y a Maquina (Tejido a Mano y
Maquina)
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Escuela de Formacion Profesional
N° 43

Albafiil

Auxiliar en Instalaciones Eléctricas Domiciliarias

Carpinteria de Obra Fina

Mecénica de Motos (Mecanico de Motos)

Montador de Instalaciones Sanitarias Domiciliarias

Montador Electricista Domiciliario

Operador Basico de PC

Panadero

Soldador Basico

Escuela de Formacion Profesional
N° 30

Tornero

Apoyo Administrativo Contable / Auxiliar -
Secretariado Contable

Artesanias en Cuero (Artesano en Cuero)

Artesano en Distintas Superficies (Artesanias con
Diversos Materiales)

Auxiliar Bancario con Manejo de PC (Gestién
Bancaria e Impositiva)

Auxiliar Carpintero (Auxiliar en Carpinteria)

Auxiliar Carpintero en Muebles Laminados
(Auxiliar en Carpinteria)

Auxiliar en Confecciones Textiles (Auxiliar en
Corte y Confeccidn)

Auxiliar en Instalaciones Eléctricas - Nivel de
Competenciall

(Auxiliar en Instalaciones Eléctricas Domiciliarias)

Auxiliar en Instalaciones Electronicas Nivel de
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Competencia ll

(Auxiliar en Instalaciones Eléctricas Domiciliarias)

Auxiliar en Peluqueria (Ayudante Peluquero)

Auxiliar Marroquinero (Auxiliar en Marroquineria)

Auxiliar Tapicero (Auxiliar en Tapiceria)

Auxiliar Zapatero (Auxiliar de Zapatero)

Carpintero Mueblero (Carpintero en Muebles de
Madera)

Confeccionista a Medida (Confeccionista a Medida
- Modista/o)

Marroquineria (Marroquinero)

Operador Basico de Pc

Operador de Informatica para la Administracion y
Gestidn

(Operador de Informdtica para Administracion y
Gestién)

Operario Jardinero (Jardineria)

Peluquero (Peluqueria)

Peluquero Estilista (Peluqueria y Estética)

De las entrevistas realizadas se observa que:

¢ Se ha creado un parque industrial que es la apuesta del municipio en

términos de un plan de desarrollo.

¢ Dificultades en la reconversion de los productores agropecuarios. El INTA

es la agencia que brinda cursos zonales en actividades de mayor valor

agregado.
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e Se demanda fortalecer el cooperativismo, desde las cuestiones
asociativas, hasta las vinculadas con la formacidén en gestién de estas
cooperativas.

¢ Se harespondido a la necesidad de formacién, expresada por los sectores
productivos, de técnicos electromecanicos a partir del comienzo del
dictado de esa especialidad a partir del aiio 2016.
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XIl. INFORME GLOBAL DE TRABAJO DE CAMPO

a. CASTELLI

Intendente: Oscar Alberto Nievas (PJ)
a. Caracterizacion general

Castelli es una ciudad ubicada en el noroeste de la provincia, cabecera del departamento
General Glemes. La ciudad de referencia mas cercana es Presidencia Roque Sdenz Pefia,
su distancia con la capital de la provincia es de 260 km.

Segun los datos del censo 2010 (INDEC) cuenta con 27.201 habitantes, dato que la ubica
en el lugar de la quinta ciudad mds importante (aunque por su superficie es la cuarta
ciudad de importancia del territorio).

La localidad cuenta con un gran potencial productivo que abarca los sectores forestal,
fruti-horticola, y apicola (éste de gran importancia en la zona). Todas, actividades que se
proyectan para todo El Impenetrable y que generan empleo genuino. Esto forma parte de
una reconversién productiva: el tema de algoddn, de sementera baja, de coreanito, de
sandia, todos constituyen la busqueda para articular el crecimiento estratégico de la
actual gestion provincial.

El drea tiene presencia de las comunidades Qomlek y Wichi. Y dentro de las colectividades
migrantes, se destaca la presencia de los alemanes del Volga, grupo mayoritario de la
ciudad de Juan José Castelli.

b. Elementos destacados en las entrevistas de Castelli

Es indudable que para todos los actores entrevistados no se puede disociar la
potencialidad de la Ciudad respecto del Departamento en general (Departamento de
Gulemes), del cual la ciudad es cabecera, y del Impenetrable como fendmeno geogréfico.

Castelli es la puerta al Impenetrable no sélo geograficamente, sino también cultural y
socialmente. Esto hace que ademas de esa poblacion estable, sea un punto de referencia 'y
visita para los miles que viven "en el norte", es decir mas alld de la ciudad, hacia el
Impenetrable.

También es evidente en las entrevistas que en la localidad no pueden pensar la
potencialidad de Castelli sin contemplar toda una regién que abarca parte de Salta,
Formosa y Corrientes. Surgieron de las conversaciones y observaciones dos ejemplos
ilustrativos. Desde la Secretaria de Turismo de la Municipalidad se estd buscando inscribir
a Castelli dentro de los circuitos de grandes Festivales musicales gratuitos. En ese sentido
buscan instalar (asi como estd la fiesta del Chaquefio en Salta, o en Corrientes la del
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Chamamé) una festividad propia de Castelli. Lo mismo ocurre con el turismo rural (asi
como se desarrollaron los Esteros del Ibera en Corrientes, o Los Yungas en Salta), buscan
que el Impenetrable sea parte de ese corredor de turismo rural. Todo lo que rodea al
Impenetrable estd relacionado con el llamado Master Plan Impenetrable, que se esta
financiando desde el exterior (por el BID principalmente).

Castelli ha sido fundada por alemanes, es una ciudad pujante. Después de Resistencia y
junto con Sdenz Pefia, es la ciudad con mas plazas hoteleras de la provincia. La oferta
hotelera es muy aceptable y crece continuamente.

El problema de la falta de obras afecta sobre todo en cuanto a las inundaciones y a la falta
de accesos pavimentados desde Castelli hacia el norte. Toda la visita estuvo signada por el
tema de las inundaciones. La inundacién habia sido fuerte y varios actores resaltaron que
son aspectos basicos si se quiere maximizar la potencialidad productiva de la provincia.

En cuanto al campo en si, también es interesante que el contacto con productores
agrarios (sobre todo zapallo y sandia) se vio dificultado ya que luego de varios dias de
agua, estaban dedicados a “sacar la cosecha”, y no era fécil contactarlos.

Es evidente que la economia gira en torno al campo, sobre todo madera y ganaderia, pero
qgue esta muy poco tecnificado el trabajo rural. Todavia no aprovechan la productividad
maxima de las nuevas tecnologias para el sector.

En todas las entrevistas se manifestd que hace falta explotar las diversas actividades y
tecnificarlas, ejemplos: en el campo no hay manejo de pasturas, de cercamientos, de
genética. Nadie sabe hacer silvopastoril, bebederos, etc. Hay explotaciéon ganadera pero
de modo muy primario, poco tecnificado. Eso mismo se aplica al sector servicios: ven
demanda de formacidn en atencidn al cliente, en contabilidad basica, etc.

Donde mas aparece la demanda técnica es en el sector servicios, en las cuestiones de
instalacién y en el mantenimiento de servicios basicos (electricidad, plomeria, gas). No hay
matriculados ni expertos en estas instalaciones. Tampoco parquizadores.

Otro punto interesante es la cuestién de los accesos: recientemente se habilité ruta hasta
Castelli bien pavimentada, pero desde alli hacia el norte es de tierra, lo que la vuelve
insuficiente. Era reiterada la mencidn sobre la necesidad de rutas hacia Salta, algo que
mejoraria mucho las apetencias de los inversores. El otro asunto es el de las inundaciones,
ya que son cada vez mas recurrentes, y tienen que ver con cuestiones estructurales de
como esta fundada la ciudad en una depresién, pero también de un crecimiento urbano
sin planificacion.
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C. Sintesis de resultados de entrevistas para disefio de oferta curricular

Actividades estratégicos
para el desarrollo

Sector rural

CASTELLI

Necesidades de formaciéon y RR.HH.

Restricciones al
desarrollo

Sectoriales

Tecnificar e incrementar el
valor agregado en la
agricultura y la ganaderia

Agronomia. Silvopastoreo

Agricultura familiar. Cooperativismo

Manejo de hacienda (alambrado, bebederos,
pasturas, crias, riesgo, etc.)

Manejo de maquinaria agricola

Veterinaria

Inseminacién artificial y genética ganadera.

Pérdida de
“cultura
cooperativa”

Sector secundario

Fabricacién de muebles

Manejo tablero finger

Tapiceria. Pintura.

Seguridad e higiene

Comercializacion

Polo
maderero
de Machagai

Alimentos

Elaboracién de dulces, conservas, etc.

Comercializacion. Comercio justo, economia
social y cooperativismo

Metalmecanica

TVH. Soldaduras laser

Construccion

Electricidad. Plomeria. Instalacidon y
mantenimiento de redes de gas

Energias renovables

Desarrollo de energia solar, biodiesel y etanol

Sector terciario

Turismo Atencion al cliente
Guia de turismo
Gastronomia
Hoteleria
Automotor Mecanica de motos. Electricidad del

automotor. Rectificaciéon de motores

Servicios domiciliarios

Electricidad. Plomeria. Instalacidon y
mantenimiento de redes de gas

Reparacion de electrodomésticos.

Parquizado y jardineria

Generales

Inundaciones

e Falta de
accesos
pavimentados

e Falta
"cultura
empresarial"

* Falta
"cultura del
trabajo"
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b. CHARATA

Intendente: Maria Luisa Chomiak (PJ)

a. Caracterizacion general

Charata es la localidad mds importante del sudoeste de la provincia del Chaco. Ciudad
cabecera del departamento Chacabuco, se encuentra a 273 km. de Resistencia.

Se encuentra dentro de una regidon de tierras muy fértiles en la regién, dedicadas
mayoritariamente a la agricultura: cultivo de oleaginosas (especialmente la soja,
antecedido por el del algoddn). También cuenta con camaras frigorificas de carne vacuna
y fabricas de chacinados porcinos.

b. Elementos destacados en las entrevistas de Charata

Los representantes municipales entrevistados manifestaron estar abocados
principalmente a generar y propiciar politicas publicas destinadas tanto a la contencién de
los pequefios y medianos productores como a la creacion de empleo en micro
emprendimientos a nivel municipal. También resultd notorio el alto nivel de empleo
publico existente, por ejemplo caminando por la calle céntrica de la ciudad donde se
observaban varias personas destinadas a controlar el trafico sin que el nivel de circulacién
de autos los justificara.

A nivel regional se estan impulsando desde el gobierno provincial iniciativas de mejorar la
articulacién entre el sector econdmico privado y el estatal, mediante la creacién de las
Mesas de Trabajo convocadas por el Consejo Provincial de Trabajo.

Es notorio el desarrollo econédmico reciente dado por el impulso dinamizador de los
grandes productores de la zona, muchos de los cuales provienen de otras provincias o
regiones del Chaco (Agro negocios). Esto potencid el desarrollo comercial de la localidad,
por lo que se observan comercios nuevos en la zona central de la ciudad, muchos de los
cuales estan orientados a la venta de maquinaria e insumos agricolas.

En este contexto la preocupacidén principal del gobierno municipal es por un lado
favorecer a los sectores productivos con menos recursos, y por otro se hacen esfuerzos
por convocar al sector productivo privado en pos de conseguir un mayor grado de
articulacién que permita expandir los beneficios obtenidos por el empresariado agricola a
otros sectores econdmicos.

En cuanto a las necesidades de formacién se ha mencionado la existencia de
capacitaciones del INTA orientadas a los pequenos y medianos productores agricolas. Al
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igual que en la ciudad de Villa Angela, aparece la dificultad de poder continuar con
estudios terciarios para aquellas personas que no cuentan con recursos para costearse el
traslado y/o vivienda a las zonas donde hay oferta educativa. También se mencioné la
preocupacién por la escasez de desarrollo de investigaciones regionales acerca de las
producciones agropecuarias que se llevan adelante en la zona geografica, siendo que
muchas veces la formacidén de los profesionales se da con materiales de otras zonas.

De la lectura de las actas de reunidn del Consejo Provincial del Empleo, se observa que las
preocupaciones de los participantes giran en torno a las condiciones de contratacion de
los trabajadores, como asi también al fomento de algunas actividades pequefias. No se
registran necesidades de capacitacidon ni demandas laborales insatisfechas.

C. Sintesis de resultados de entrevistas para disefio de oferta curricular

CHARATA

Actividades estratégicos Necesidades de Restricciones al desarrollo econémico
para el desarrollo formacion y RR.HH. Especificas Generales

Sector primario

Produccién de miel es
Agricultura. Enfasis en superior ala
apiculturay en pequeios y demanda provincial
medianos productores Venta a granel a Faltan estudios
acopiadores regionales sobre las
Sector secundario actividades econdmicas

Sector terciario
Comercio Contabilidad
Informatica

C. RESISTENCIA

Intendente: Jorge Capitanich (PJ)

a. Caracterizacion general
Ciudad Capital, es la mas poblada de la provincia. Se situa estratégicamente en el punto de

unién entre el noreste y el noroeste mesopotamico. A 20 kildmetros de la ciudad de
Corrientes, a la cual la une el Puente General Belgrano. Entre ambas forman un conurbano
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de casi 800 mil habitantes. Este aglomerado urbano constituye un punto econémico en si
mismo, ya que practicamente duplica el mercado laboral y econémico.

La poblacién urbana es de 290.723 habitantes (INDEC, 2010), es la ciudad mas poblada de
la provincia y la segunda de la regidn NEA. El drea urbana de Resistencia presenta una
continuidad natural con otras tres localidades en el area metropolitana del Gran
Resistencia; este aglomerado es el mas poblado del NEA y el undécimo del pais.

Las principales actividades econdmicas son la administracidn publica, el comercio y los call
center. En la region NEA se destaca como un nudo de comunicaciones, es de suma
importancia en el sector logistico, ya que su privilegiada ubicacién y accesos (ferroviario,
aeroportuario, carretero y fluvial) la convierten en un emplazamiento ideal para centros
de distribucidn y transferencia de toda la regién nordeste del pais.

Resistencia se desarrolla en el marco de una planificacién estratégica y participativa
guiado por el Plan de Desarrollo Estratégico Resistencia 2020: una Ciudad con Inclusion
Social, Resistencia Ciudad Cultural y Economia para el Desarrollo. Entre los ejes planteados
en la planificacion esta el de potenciar la dinamica de Empleo. Se menciona la creacion del
Instituto para el Desarrollo, que ejecutara distintos planes como el Programa de
Fortalecimiento a la Produccion Primaria, el de Promocion del Empleo Local, el Programa
Pymes de Resistencia y el Programa Resistencia innova.

b. Elementos destacados en las entrevistas realizadas en Resistencia

Las principales actividades econdmicas de la ciudad Capital estan relacionadas al
comercio, administraciéon publica y call center. Al entrevistar a los funcionarios
provinciales se ve de forma muy notoria la centralizacién de la informacién de toda la
provincia, lo cual posibilitd tener acceso a una visidn panoramica de las producciones y sus
dificultades.

En Resistencia surgieron varios aspectos que en las otras regiones visitadas no estan
presentes. En primer lugar, entre ésta y Corrientes hoy se trata de una Unica “mancha
urbana” que para pensarla a escala productiva, no se puede pensar una ciudad disociada
de la otra (esto incluiria a Resistencia, Barranqueras, Fontana y Corrientes capital)

En lo productivo, es relevante el nuevo impulso que la nueva gestion de Peppo dio al
algoddn. Sobre esto se refirid, casi exclusivamente, el Ministro de producciénZG.

En el trabajo de campo se visibilizé la complejidad de la cuestién del algoddn a: simbolo
cultural de la provincia, es un cultivo que da mucha mano de obra (a comparacién con
otros como soja, por ejemplo), y que permite mucha produccidon secundaria (en la
entrevista con el Ingeniero Copetti esto se ve muy claro): combustible, celulosa, pélvora,

%6 Cabe destacar, gue en el gobierno provincial eldtério de Industria esta separado del de Produgccié
guedando el concepto de ‘produccién’ casi Unicamkgado al agro.
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etc. Asimismo, es un cultivo muy atacado por las plagas. El problema del ‘picudo
algodonero’ no estd resuelto aun y destruyd mucha produccién. Y ademas, con la
perspectiva nacional de apertura de importaciones, la cuestidn del algoddn vy los textiles
se ve muy perjudicada.

La perspectiva brindada entonces por algunos funcionarios provinciales fortalecid la idea
gue en Chaco las perspectivas productivas mas ligadas a industria son muy bajas, apenas
algo del sector maderero. Se destacd la potencialidad de la cria del Pacu, que es algo que
se estda empezando a hacer, pero igual se trata siempre de referencia a la produccién del
sector primario.

Un problema transversal que afecta toda la perspectiva de la provincia: todos senalan que
los problemas de ‘atraso’ de la provincia (agua, luz, carreteras) se pueden solucionar
Unicamente con financiamiento nacional o internacional porque son cuestiones muy
costosas para una provincia pobre como Chaco.

Esto habria avanzado durante los afios kirchneristas, pero ahora el flujo de recursos desde
el Estado nacional estaria frenado. En este sentido, la cuestién del gas emerge como un
problema crucial. Segun los entrevistados, al no haber red de gas, en algunos lugares falta
de agua, hasta la falta de electricidad trifasica, desmotiva mucho a las inversiones. Por
tanto, hace que Chaco no sea atractivo para las empresas.

Es decir, en Resistencia se ve muy claro cémo el atraso estructural de la provincia explica a
la vez la situacidn productiva. A esto se suma una visidn negativa generalizada de los
entrevistados sobre el empresariado local, que no estd dispuesto a realizar inversiones en
la provincia.

Respecto de esto ultimo, la perspectiva del sector privado industrial es que la falta de
definiciones politicas a nivel nacional acerca de la produccién industrial genera un nivel
negativo de incertidumbre en el empresariado local. Esto aparecié en varias ocasiones
como una critica hacia la “falta de territorialidad” de las politicas publicas®’.

La mayoria de los entrevistados no ve la posibilidad de fortalecer la instalacién de
industrias alli, sino mas bien darle valor agregado a la produccidn primaria, entre las ideas
propuestas:

® Realizar dulces, conservas, etc. fortaleciendo la produccién de zapallos, sandias y
mandioca.

e Instalar frigorificos con certificacién federal e internacional para chacinados (los
pocos frigorificos que hay son apenas de transito provincial).

e Potenciar los derivados del algoddn (por ejemplo, se puede usar para la industria
militar en la fabricacion de pdlvora).

27 Un ejemplo de esto es la idea que la Subsecretaria de algodén proponia para mejorar la produccién del algoddn
mediante la creacidn de un “Protocolo”, donde se deberian cumplir con pautas de tiempo para la siembra, la cosecha y
cuidado del sembrado. Al respecto de esta idea, en la regidn de Villa Angela, varios entrevistados dijeron que como idea
parecia muy buena pero que seria impracticable en el estado actual de la produccién, dado el grado de diversidad de los
productores y por las fuertes précticas culturales instaladas en relaciéon a cémo se maneja la produccion algodonera.
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e Fortalecer la produccidon apicola (avanzar en técnicas de fraccionamiento,
packaging, etc.).

En cuanto a lo educativo, algunas cuestiones puntuales interesantes a destacar tiene que
ver con la existencia de un Consejo de Planificacién que reune a al sector educativo, sector
privado y sector de gobierno, pero que desde hace tiempo no viene sesionando, aunque
todos coinciden que es importante que lo haga.

En cuanto a la oferta educativa, en Resistencia abundan las carreras. Sobre todo de
universidades privadas y de carreras tradicionales (Derecho, Contador Publico, otras). La
oferta se complementa con la ciudad de Corrientes. Aun asi, por ejemplo, los
entrevistados sefialaron que no hay suficientes escuelas agrarias en la zona. Si las escuelas
técnicas parecen ser mejor equipadas que las del resto de los lugares visitados. En
Resistencia todos coincidian en que la educacidn técnica esta bien consolidada.

En cuanto a la infraestructura e insumos necesarios los entrevistados destacaron como
positivo el financiamiento de estos ultimos afios tanto por parte del INET como por parte
del Plan Mejoras, aunque se reconocia la dificultad para presentar proyectos muy
complejos para conseguir el dinero sin contar con personal destinado a esa tarea. En todas
las escuelas visitadas era muy palpable el nivel de compromiso del personal entrevistado
con el proyecto institucional.

Se observé que las instituciones educativas cuentan con una gran dificultad para la
articulacién con sectores del mercado laboral. En este sentido se destaca la iniciativa
alentada desde el INET acerca de fomentar las précticas profesionalizantes, que aun con
dificultades, ha logrado instalar la idea de pasantias o vinculos de escuelas con otros
sectores de la comunidad, sean estatales o privados. En general hay poco conocimiento
acerca de la insercion laboral de los egresados o de la continuidad de estudios superiores.

En todos estos aspectos se obtiene el siguiente diagndstico general:

® Falta la capacitacion técnica para operar las nuevas tecnologias ligadas a todos
estos rubros.

e Falta formacion y oferta de oficios basicos en todas las localidades (plomeria, gas,
electricidad, manejo de aguas vy riegos, etc.), esto incluido Resistencia donde los
oficios basicos escasean y viene gente de otras provincias a suplir esa demanda;

e Falta de formacidn cultural relativa al trabajo: practicamente no hubo entrevistado
gue no mencionara la falta de “cultura del trabajo”, o que la gente estad solo
pensando en ser empleado del Estado, por ende le falta “perspectiva empresarial”,
“espiritu emprendedor”, “iniciativa comercial”.Cabe destacar que todos los actores
pedian que cualquiera sea la formacion técnica, también venga acompanada de
esa formacion mas en “valores laborales”.

e Falta formacién en ventas, marketing, packaging, publicidad, es decir en cémo
vender, promocionar y proyectar el negocio.

III
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c. Sintesis de resultados de entrevistas para disefio de oferta curricular

Actividades
estratégicos
para el
desarrollo
Sector primario

RESISTENCIA*

Necesidades de formacion y RR.HH.

Restricciones al desarrollo econémico

Especificas

Agriculturay

Formacion agro-industrial

ganaderia

Técnico en Administracion Rural

(en general)

Oficios rurales**

Manejo de maquinaria agricola (incluyendo
manteniendo y reparacion)

Algodon Administracién y gestidn. Asociativismo Picudo
Logistica y acopio Sequias
Marketing y comercializacion Falta de regulacién
Técnicos rurales (ej. "plaguero") sobre intermediarios
Situacion econdémica
Técnicas para mejora de calidad del producto | de productores
Manejo.de. magquinarias (|_n,cluyendo Apertura
mantenimiento y reparacion) . .
importaciones
Girasol Técnicas de cultivo

Horticultura

Seguridad e higiene

Manipulacién de agroquimicos. Manejo de
envases vacios

Legislacion laboral

Pesca Capacitacion para agregar valor a la pesca (ej.
ahumados)
Piscicultura
Ganaderia Conocimientos frigorificos Avance de la soja
Comercializacién Cubrir cupos de
exportacién
Forestal Manejo y reparacion de herramientas y

maquinarias (afilado, manejo sierras)

Seguridad e higiene

Comercializacion

Sector secundar|

io

Industria (sin
especificar)

Trabajadores de oficio (torneros, soldadores)

Electromecanica

Falta de proyectos
empresariales

Metalmecanica

Técnico quimico

Técnico textil

Falta economia de
escala

Muebles

Administracién y gestion

Costos transporte

Seguridad e higiene

Precarizacién

Sector terciario

Servicios

Reparacién de calzado

Conocimiento
e innovacion

Comercializacion

Desarrollo de software

Robdtica

Generales

¢ Incertidumbre
sobre futuro
economia nacional

e Falta
empresariado
dispuesto a invertir

e Pérdida de la
"cultura del
trabajo"

e Déficits en la
vinculacién
publico-privado

® Reduccion del
nivel de consumo

* Falta de
carreteras

¢ Falta de red de
gas

® Altos costos de
electricidad
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Electrénica

Turismo Gastronomia
Hoteleria

Para todos los sectores

Seguridad e higiene

Gestidn ambiental

Legislacion laboral

Formacion docente para educacion técnico-
profesional

Etica y deodontologia

Marketing y comercializacidn

Gestion y liderazgo

*Muchas de las necesidades de formacidn técnica-profesional mencionadas excedente el territorio municipal.
** Los oficios mencionados son: sembrador, postero, amansador de caballos, apotrereador, tornero,
electricista, pocero, alambrador, aguador, perforista, motosierrista.

d. PTE. ROQUE SAENZ PENA

Intendente: Gerardo Cipolini (UCR)

a. Caracterizacion general

Pte. Roque Saenz Pefia es la segunda ciudad mas poblada de la provincia y es cabecera del
departamento Comandante Fernandez. En el afio 2010, contaba con 89.882 habitantes.Se
encuentra a 168 kildmetros de Resistencia.

Su economia se basa en la explotacién y procesamiento del algoddn y la produccidn de
soja. Asimismo, es un polo turistico porque cuenta con complejos de aguas termales.

En las cercanias de la ciudad se ubica el Parque Industrial Centrochaguefo de Presidencia
Roque Saenz Pefia, inaugurado en septiembre de 2011. Estd ubicado en la Ruta Nacional
16 km. 172. [www.parqueindustrialsp.com.ar]

La ciudad tiene un Plan, denominado “Sdenz Pefia 200 mil habitantes”, que procura dar
previsibilidad y organizacidn al crecimiento poblacional. Es una herramienta global para
asistir a las diferentes demandas en materia de urbanizacién y convivencia, de gobierno y
produccidn, de servicios y comunicacién.

b. Elementos destacados en las entrevistas de Roque Sdenz Pefia

Presidente Roque Saénz Pefia parece una ciudad sumida en la nostalgia. La mayoria de los
entrevistados aparentan afiorar un pasado de pleno empleo donde la produccién de
productos tradicionales era abundante. Como sefiala uno de los entrevistados, a modo de
ejemplo, “del algoddn sélo nos queda la reina”. La poblacion local se presenta muy critica
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para consigo misma, “nadie quiere trabajar” es una sentencia mencionada en repetidas
ocasiones.

Relacionado con los objetivos del relevamiento, Sdenz Peina tiene una oferta educativa
(técnica, profesional y universitaria) mas que vasta.

Segun los entrevistados, no suele haber muchas areas de empleo vacante por dos
motivos: 1) hay exceso de gente capacitada y 2) no hay quien ofrezca trabajo.

Los mayores problemas de Roque Sdenz Pefia —y aqui casi coinciden todos los
entrevistados- tienen que ver con la falta infraestructura basica en materia de servicios
publicos: agua, energia eléctrica y gas (en ese orden). Los funcionarios locales culpan de
dicha falta de inversion a las gestiones provinciales y nacionales kirchneristas.

Los productores tradicionales, sobre todo de algoddn, estdan quebrados debido a la
politica de retenciones indiscriminadas que aplicé el kirchnerismo, segun la opinién de la
mayoria.

¢. Machagai

Desde la ciudad de Roque Saenz Pefia se visitd la localidad de Machagai, ciudad cabecera
del departamento de Veinticinco de Mayo, debido a su importancia en la cadena
maderera. Tiene una poblacién de 29.215 habitantes, segun el censo del INDEC de 2010.

Su produccidon es agricola, ganadera y maderera. Cuenta con una gran cantidad de
aserraderos y carpinterias artesanales de algarrobo y quebracho, que estan radicadas en
los alrededores de la ciudad. Es el polo maderero del corredor central de la provincia.
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d. Sintesis de resultados de entrevistas para disefio de oferta curricular

Pte. ROQUE SAENZ PENA

Actividades . Restricciones al desarrollo
, . Necesidades de , .
estratégicos para el ) econdémico
formacion y RR.HH. —
desarrollo Especificas
Sector primario
Frutihorticultura Siembra de hortalizas y L,
, . ~ , Comercializaciéon
Cria animales pequefios | maiz

Pastura de animales Relacion de fuerza entre pequefios y
grandes productores

Calidad del suelo

Acceso a infraestructura

Acceso a la tierra

Manejo del agua

Volumen de produccion

Sector secundario

Muebles Carpinteria Comercializacién
Terminaciones Rotacién RR.HH.
Manejo de escuadra Renovacién bienes muebles
Industria (sin especificar) | Técnicos soldadores Faltan serv. basicos en Parque Industrial

Falta infraestructura vial
Escasos aportes provinciales
Reduccidn actividad sector primario

Sector terciario
Servicios domiciliarios Electricidad. Redes de gas

e. GRAL. JOSE DE SAN MARTIN

Intendente: Aldo Adolfo Leiva (PJ)

a. Caracterizacion general

La localidad Gral. José de San Martin se encuentra a 115 km. de la ciudad de Resistencia.
Fundada como El Zapallar, es una ciudad ubicada en el centro-este de la provincia del
Chaco, cabecera del departamento Libertador General San Martin. Centro de una zona
cuyos principales cultivos son el algoddn, soja, tabaco, maiz y girasol, y también una muy
importante la produccidn de ganado vacuno.

Segun el Ultimo Censo, cuenta con 28.124 habitantes (INDEC, 2010).

b. Elementos destacados en las entrevistas de Gral. José de San Martin
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La ciudad de San Martin es cabecera de departamento: Libertador General San Martin, y
esto hace que tenga llegada a muchos pueblos mas. También es de destacar su cercania
con Formosa, lo cual le da otra potencialidad, ya que viene mucha gente de alli. Esta
ubicaciéon fue destacada en varias instancias, por mencionar la potencialidad en los
servicios de logisticas. Esto queda demostrado en la instalacién reciente de plazas
logisticas de grandes empresas internacionales como Milkaut.

Sin embargo, la ciudad de San Martin es pequefia, la cantidad de calles pavimentadas es
escasa. Presenta una precaria, casi inexistente, oferta hotelera. Es decir, la infraestructura,
el tamafio de la ciudad, la oferta gastrondmica y hotelera, todo es pequeiio, precario y
elemental.

Varios factores fueron subrayados en las entrevistas realizadas: la cercania de dos rios
importantes como el Rio de Oro y el Guaicurd; por otra parte la industria apicola, la
provisidn de servicios en salud (hay muchos inscriptos/as en enfermeria), y la cuestion del
carnaval. La ciudad es la Capital provincial del Carnaval, una industria discontinua pero
relevante.

En cuanto a las necesidades técnicas profesionales, emergieron muchas, principalmente
en el rubro servicios. Lo curioso es que en las entrevistas no salieron demandas muy
especificas, mas alld de reforzar los servicios bdsicos: gas, electricidad, etc. Algo muy
importante respecto de esto, es que se espera que la conexién a la red de gas llegue
pronto, y que los habitantes ven que en ese caso no tendrian ni quién las instale. Por eso
lo ven como una demanda de formacidn importante y estratégica.

El otro asunto importante es la cuestion del agro: como sefialé un técnico del INTA, la
region es donde mas gente se emplea en el sector agrario de toda la provincia, sobre todo
en la produccién de batata, mandioca y apicultura. Las primeras, son muy importantes en
la cultura gastrondmica y social de la ciudad.

Aunque también comentan que estan atrasados en general en la agricultura, porque la
I6gica de los invernaderos adn no llegé a instalarse como corresponde, lo que hace que no
sean competitivos con otros cordones horticolas. Expresan que la cuestidon de los dos
cauces de agua es clave para potenciar la produccién, porque evalian que desde alli (se
estdn haciendo saneamientos y limpieza de ambos, pero sobre todo del Rio de Oro),
puede favorecer mucho a los cultivos, sobre todo por eso solicitan tecnificar en riegos.

Por otra parte, la cuestién del carnaval tiene mucha potencialidad (costura, maquillaje y
turismo) pero mucha dificultad: habrd que remontar un horizonte de retraso importante
en servicios al turista. No obstante es un potencial de desarrollo ya que hoy la ciudad
“exporta” personas que al ser criadas en un entorno carnavalero, tienen mucha formacién
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en la confeccién de disfraces, carrozas, maquillajes, etc. Por tanto, desarrollar el carnaval
parece una linea interesante, aunque deberia estar integrada a una visién estratégica
global vinculada al turismo.

Por otra parte la apicultura y lo que ésta podria mejorarse también aparece como un
sector clave. Alli confluyen todas las demandas: mejoramiento técnico (en flores, en
riegos, en estudios regionales), de marketing, packaging, de “emprededurismo”, de
ventas, de administracidn, etc. Se ve con expectativa la nueva tecnicatura agricola que se
va a dar desde 2017 en el CERSU.

También se observé potencial para trabajar desde la agroecologia y la agricultura familiar:
la impronta local del INTA garantiza poder profundizar este aspecto. Por otra parte
también la Cooperativa apicola, cuyo referente fue entrevistado, mostré mucho interés en
proyectar el sector.

Da como resultado la sintesis, la potencialidad del carnaval, de los servicios basicos (sobre
todo el gas), la apicultura y la agricultura familiar como ejes sobre los cuales fortalecer una
oferta de formacién técnica que mejore la cadena de valor en la ciudad.
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C. Sintesis de resultados de entrevistas para disefio de oferta curricular

GENERAL SAN MARTIN

Actividades Restricciones al desarrollo
estrategicos Necesidades de formacion y RR.HH. €conomico
para el rer
Especificas Generales
desarrollo
Sector primario
Incrementar el Agroecologia. Agricultura familiar
valor agregado. Apicultura. Desarrollo floral
Enfasis en Riego (canalizacién, manejo de aguas, sistemas
apiculturay en y técnicas de riesgo, etc.)
agricultura familiar | Manejo de maquinaria agricola (incluyendo
mantenimiento y reparacion) ¢ Faltan
Biotecnologia (con aplicacidn en batata 'y servicios
mandioca) basicos
Marketing. Comercializacion. Comercio justo.
Economia social e Falta “cultura
Sector secundario del trabajo”
Construccién Electricidad. Plomeria. Redes de gas.
Carpinteria. Torneria. e Falta de
Sector terciario interés en
Carnaval Produccién audiovisual Faltan capacitacion
atractivos
Disefio de indumentaria turisticos
. Atencion al cliente. Marketing.
Comercio g
Comercializacion.
Servicios Electricidad. Plomeria. Redes de gas.
domiciliarios Carpinteria. Torneria.

f. ViLLA ANGELA

Intendente: Adalberto PAPP (FPV)

a. Caracterizacion general

Villa Angela es por tamafio la tercera ciudad chaquefia, ubicada al Sur-Oeste de Ia
Provincia del Chaco, es cabecera del Departamento Mayor Luis Jorge Fontana. Cuenta con
41.403 habitantes. Se encuentra a 267 Km. (Acceso por Ruta Nacional N2 95 y Ruta
Nacional N2 16) de la ciudad de Resistencia.

No se ha encontrado una pagina oficial del municipio, sélo web de prensa:
http://villaangelaprensa.com.ar/).

A través del relevamiento periodistico, se ha notado una preocupacién particular del
municipio en relacidon con la gestién de una oferta educativa estratégica. En el mes de

27
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agosto del 2016, mas de 130 alumnos se inscribieron en la Tecnicatura Superior en
Electromecanica y en la Tecnicatura Superior en Administracién y Gestién de Servicios
Publicos y Privados en la EET N° 25.

La Comision Promotora de Estudios Universitarios (CoPEU) se conformd durante el afio
2016. Junto con la UTN y la Universidad Nacional del Chaco Austral gestionard en el ano
2017 dos carreras:

1. Tecnicatura Superior en Maquinarias Agricolas, Mineras y Viales,
2. Licenciatura en Tecnologia Educativa.

Por dultimo, se encontré que se realizan actividades en el Nucleo de Acceso al
Conocimiento, el cual cuenta con una sala de informatica, otra de videojuegos y un micro
cine.

b. Elementos destacados en las entrevistas de Villa Angela

Villa Angela pertenece al Departamento Mayor Luis Jorge Fontana, siendo la ciudad mas
importante del mismo por tamafio y cantidad de poblacién (41.403 habitantes).

Las actividades econdmicas mas importantes de esta ciudad estan relacionadas a la
cadena de valor del algoddn, a la cosecha de algunos granos (girasol y soja) y, en menor
medida, a la ganaderia. Es incipiente la produccién de la cadena porcina en la zona,
ademas de ser muy alentada desde el gobierno actual.

Hay una gran preocupacién por lograr la reconversién de los pequefios y medianos
productores algodoneros a otras producciones, y la principal propuesta es la de la cria de
cerdos, ya que en relativamente pocas hectdreas se puede completar la cadena de valor:
desde la produccién del alimento para los animales hasta la elaboracién de chacinados y
otros productos finales.

Emergieron en las entrevistas distintas posturas acerca de la produccién algodonera. En
primer lugar, era visible el reconocimiento por parte de los funcionarios locales de las
practicas de los pequeios productores a los que se quiere convencer de la reconversion.
Habia mucha coincidencia en que la principal dificultad para esto provenia de una cultura
de produccién algodonera muy arraigada, mas marcada en los productores de mayor
edad. Respecto de esto ultimo, destacaron que surgian ejemplos de productores jévenes
que aceptaban con buena predisposicidon la innovacién y la insercién en otras areas
productivas.

En segundo lugar, se reconocia que la reconversién implicaba una inversidon para cambiar
la maquinaria e infraestructura que muchos productores no podrian afrontar. Algunos
criticaron a las Escuelas agropecuarias que funcionan en las ciudades aledanas (Du Graty y
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San Bernardo) porque mantienen planes de estudio desactualizados, lo cual hace aun mas
dificil la reconversién de los productores.

En el marco de estos debates también era interesante la postura planteada por uno de los
productores algodoneros mas grandes de la zona que ponia el énfasis en el rumbo de las
politicas nacionales que dejan desprotegida a la industria textil frente a la competencia
del mercado internacional que puede ofrecer productos mas econémicos. En esta linea
también plantearon el antagonismo que se fomenta desde sectores estatales entre los
pequenos productores y los grandes.

En referencia a esto ultimo, funcionarios provinciales plantearon que quienes ponen el
precio para la compra de la materia prima del algodén son las desmontadoras, que
separan la fibra de las semillas, lo que hace a la causa del descontento de los pequefios
productores. Al respecto se estd pensando aplicar mayor control e inversion estatal en
desmontadoras para poner piso de precio, lo cual afectaria los intereses de los grandes
productores.

Funcionarios locales destacan que una de las experiencias mas interesantes en términos
de generacién de empleo con insercion de poblacidn joven es la de la produccidn apicola
gue se esta llevando a cabo en varias regiones de la provincia en el marco del PRODEAR y
el PRODERI. Gracias a estos programas se logré aumentar el volumen de producciény se
esta avanzando en la incorporaciéon de mas infraestructura para completar la cadena de
valor de la miel en la provincia. Es también otra de las posibilidades que se presentan para
la reconversidn del sector algodonero.

Algo que varios entrevistados provinciales y locales mencionaron es el cambio en las
politicas de la gestidon provincial encabezada por Capitanich y la actual, en cuanto a que
antes habia mas recursos y eran destinados a grandes proyectos y grandes productores,
con la idea de incentivar las inversiones de estos. En la actualidad, las politicas publicas
estdn mas destinadas a los emprendimientos medianos y pequeios, en parte porque se
cuenta con menos dinero pero también porque se considera que es la mejor manera de
avanzar concretando, aunque sea de manera mas gradual, algunos objetivos relacionados
a la creacién de valor.

En Villa Angela, era muy palpable la preocupacién por la creacién de empleo genuino y en
pos de eso la importancia que tiene la proyeccidon del Parque industrial. Hay mucho
trabajo municipal y subsidios a desocupados que representan el mayor porcentaje en el
presupuesto municipal.

También, en este sentido, es interesante ver la concepcidn de la importancia que se le
otorga a la generacién de espacios de capacitacion en la ciudad. Esta es una preocupacion
de las instituciones educativas que ven cdémo muchos estudiantes que no cuentan con los
recursos para costear estudiar en otra ciudad se quedan sin poder continuar una carrera.
También preocupa al sector estatal en la medida en que se piensa en la proyeccién de una
futura ciudad mas industrializada que va a necesitar mano de obra capacitada.
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Por el momento, pareciera no haber mucha informacién oficial acerca de lo que ocurre
con los egresados de las instituciones técnicas y esto es también visto como un déficit.
Surgid en muchos de los entrevistados la critica a la falta de articulacion entre los sectores
educativos-empresarios-estatales, en tanto posibles puentes para la insercion al mercado
laboral de los estudiantes y de espacio de bolsa de mano de obra técnica para los
productores.

Las capacitaciones del INTA cumplen con las demandas de las necesidades de los
productores a la vez que plantean como eje importante el cuidado del medio ambiente.

Por ultimo, varios entrevistados han hecho comentarios acerca de lo exitoso de la
reconversién a la produccion de soja y ganaderia que se ha realizado en la ciudad de
Charata, que hasta hace algunos afios atrads era una ciudad mucho mas pobre que Villa
Angela pero en la actualidad es vista como competencia en tanto atraccién de inversiones
agropecuarias.

C. Sintesis de resultados de entrevistas para disefio de oferta curricular

VILLA ANGELA

Restricciones al desarrollo
econdémico
Especificas

Actividades estratégicos Necesidades de formacién y
para el desarrollo RR.HH.

Sector primario

Cadena del algodon Cosecha de algoddn Sequias
Manejo de maquinaria agricola
(incluyendo mantenimiento y Picudo

reparacion)

Apertura importaciones
Traslado de cosechas a Sgo. del
Estero

Falta integrar prod. materia
prima e industrias

Cadena del cerdo (cultivo granos,

cria, faena, prod. y comerc. Inversién para maquinaria 'y
Cria animales pequefios chacinados) granos
Apicultura Capacitacion para agregar valor ala | Produccion de miel es superior a
miel la demanda provincial
Resistencias culturales a
Verduras reconversion prod.

Sector secundario

Faltan servicios bdsicos en
Industria (sin especificar) Parque Industrial

Carpinteria de aluminio Carpinteria de aluminio
Sector terciario

Turismo rural |
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XIl. PROPUESTAS DE CONSTRUCCION DE FIGURAS FORMATIVAS

a. Sector de Madera y Muebles

1) Figura formativa Técnico Superior en Desarrollo de productos de
mobiliario

1. Identificacidn del titulo o certificacion.

1.1. Sector/es de actividad socio productiva: Industria de la madera y el Mueble.

1.2. Denominacion del perfil profesional: Desarrollador de productos de mobiliario

1.3. Familia profesional/agrupamiento: Fabricacion Industrial de productos en Madera y
Muebles.

1.4. Denominacion del titulo de referencia: Técnico en desarrollo de productos de
mobiliario

1.5. Nivel y ambito de la trayectoria formativa: nivel superior técnico de la modalidad de
la Educacién Técnico Profesional.

2. Referencial al Perfil Profesional.
2.1. Alcance del Perfil Profesional.

El Técnico en “Desarrollo de productos de mobiliario” estd capacitado para manifestar
conocimientos, habilidades, destrezas, valores y actitudes en situaciones reales de trabajo,
conforme a criterios de profesionalidad propios de su drea y de responsabilidad social al:

e Proyectar y disefiar productos en madera y sus derivados

* Realizar la operaciéon y mantenimiento de maquinas, equipos y herramientas del
ambito de trabajo

e Realizar la fabricacion y acabado de elementos de carpinteria y mueble

¢ Instalar en obra productos de carpinteria y mueble

* Organizar, gestionar y controlar el ambito de trabajo

e Generar y/o participar de emprendimientos

Cada uno de estos alcances se llevan a cabo en los dmbitos de produccién, servicios,
gestion de

proyectos y comercializacion; actuando en relacion de dependencia o en forma
independiente, teniendo en cuenta los criterios de seguridad e higiene, las relaciones
humanas, el cuidado del medio ambiente, el uso responsable de la materia prima vy el uso
de recursos renovables, con criterios de calidad y productividad.
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Asimismo, implica reconocer el tipo de actividades que un técnico puede realizar de
manera autdnoma y aquellas en las cuales requiere el asesoramiento o la definicién de
estamentos técnicos y jerarquicos correspondientes.

2.2. Funciones que ejerce el profesional

Los requerimientos de profesionales de nivel técnico en el sector de la industria de la
madera y el mueble tienen, dada la gran diversidad de situaciones que se dan en nuestro
pais, multiples variaciones y diferentes formas de concretarse en cada contexto regional.
Es por ello que el perfil profesional del Técnico en desarrollo de productos de mobiliario
debe, necesariamente, tener un sello regional, es decir, reflejarse en él las caracteristicas
propias del contexto en que se desempefiard. Asi, el modo de concretarse del perfil
profesional estard asociado a los contextos socio-productivos viables en cada regidn.

Sin perjuicio de lo anterior, y a fin de asegurar que el técnico estd capacitado para
desempenfar su profesionalidad en distintas situaciones y contextos industriales, el perfil
debe establecer las funciones que son el nlicleo comun a todo Técnico.

A continuacidn se presentan las funciones y subfunciones del perfil profesional del técnico
de las cuales se pueden identificar las actividades profesionales:

Proyectar y disefiar productos de carpinteria y muebles

El técnico en Desarrollo de productos de mobiliario proyecta, desarrolla, disefia y calcula
de manera independiente o formando parte de un equipo de trabajo, conjugando
aspectos creativos y tecnolégicos especificos, productos en madera, mobiliario vy
elementos de carpinteria.

Las actividades profesionales de esta funcién se desarrollan en la siguientes subfunciones:
a) Elaborar propuestas de disefio de muebles y elementos de carpinteria de madera,
identificando tendencias y necesidades del mercado.

b) Realizar el disefio técnico de productos de carpinteria y mueble, asegurando su
viabilidad técnica, econdmica y ambiental.

c) Optimizar el disefio de muebles y elementos de carpinteria, incorporando
modificaciones como resultado de la realizacién de prototipos y ensayos.

d) Proponer soluciones de mobiliario, satisfaciendo los requerimientos del cliente y los
condicionantes tecnologicos, ambientales y econdmicos para su ejecucion.

e) Elaborar proyectos de instalacién y montaje de elementos de carpinteria de madera y
de mobiliario, describiendo y valorando la solucién adoptada.

Planificar, organizar, ejecutar y supervisar los diferentes procesos de produccion de
elementos de carpinteria y mueble bajo un criterio de sustentabilidad.

El técnico en Desarrollo de productos de mobiliario planifica el conjunto del proceso de
fabricacion de muebles a partir del disefio del proyecto/producto en madera, mobiliario y
elementos de carpinteria. Gestionando la produccion e instalacién, y participar en el
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mantenimiento de los sistemas de calidad, de proteccién medioambiental y de prevencién
de riesgos laborales.

Las actividades profesionales de esta funcidn se desarrollan en la siguientes subfunciones:
a) Gestionar el aprovisionamiento de materias primas, productos y componentes,
controlando su recepcién y el nivel de existencias.

b) Evaluar el tipo de maquinaria y su estado funcional necesario para los distintos
procesos de industrializacidon de la madera y mueble

c¢) Planificar y coordinar y supervisar la fabricacién de muebles y elementos de carpinteria,
definiendo procesos, organizando recursos y supervisando productos.

d) Coordinar y supervisar el montaje y acabado superficial de elementos de carpinteria y
muebles, organizando recursos y verificando estandares de calidad.

e) Elaborar planes de gestién de residuos en industrias de carpinteria y mueble,
asegurando el cumplimiento de la normativa.

f) Gestionar la calidad del producto en industrias de la madera y el mueble, siguiendo
normas y protocolos preestablecidos

g) Organizar, coordinar equipos de trabajo, supervisando el desarrollo del mismo en
relacidn a las etapas de fabricacion de productos manteniendo relaciones funcionales y de
cooperacidn con los equipos de trabajo.

Generar y/o participar de emprendimientos econdémicamente sustentables

El técnico estd capacitado para actuar en forma individual o en equipos de trabajo, en la
generacion, elaboracion, concrecion y gestion de emprendimientos. Para ello el técnico
dispone de herramientas basicas para: identificar el proyecto, evaluar su factibilidad
técnica econdmica financiera, implementar y gestionar el emprendimiento, requiriendo
asesoramiento y/o asistencia técnica de profesionales de otras disciplinas.

Identificar el emprendimiento.

En las actividades profesionales de esta subfuncion el técnico realiza estudios de mercado
como asi también la factibilidad técnico econémico financiera del mismo. Estableciendo
alcances en funciéon de las necesidades, valores de uso, prestaciones y aspectos
especificos de la produccion, entre otras cuestiones.

Proyectar y gestionar el emprendimiento.

En las actividades profesionales de esta subfuncion el técnico proyecta y gestiona diversos
tipos de instalaciones y actividades vinculadas de su darea, siguiendo técnicas y estrategias
de planificacidn, programacion, control y ejecucion establecidas; para ello dispone de las
herramientas necesarias que determinan los dispositivos de plantas industriales,
adaptaciones, ampliaciones, optimizaciones y mejoras, como asi también, los materiales
necesarios que deben ser tenidos en cuenta para la realizaciéon de un emprendimiento.
Prestar servicios de asistencia técnica y asesoramiento a terceros.

En las actividades profesionales de esta subfuncidon puede prestar servicios de asistencia
técnica en areas ligadas a su profesionalidad.

Comercializar productos relacionados a su actividad.

En las actividades profesionales de esta subfuncién el técnico comercializa productos
relacionados a su entorno profesional, para ello conoce las caracteristicas técnicas,
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constitutivas y constructivas de los diversos materiales, proponiendo disefos segun las
necesidades de los clientes.

2.3. Area Ocupacional.

Al considerar la Industria de la madera, podemos identificar y diferenciar varias etapas. La
misma comienza en lo que se conoce como la primera transformacion de la madera,
especificamente en los aserraderos, pasando por la industria de la remanufactura, hasta la
tercera transformacion elaboracién de elementos de carpinteria y muebles.

Un rasgo que hay que resaltar, y que ayuda a entender la realidad de toda la Cadena de
Valor, es la fuerte desconexion que se verifica, entre el insumo madera y la industria del
mueble. Este alejamiento desconexidn no solo es geografico sino que ademas de ello es
cultural.

Es geografico ya que las principales forestaciones y aserraderos se localizan en el NEA y en
el NOA, alejados de las principales fabricas de muebles que se ubican en su mayoria en
Buenos Aires, sur de Santa Fe y Cérdoba. También es cultural ya que la forestacion y la
remanufactura surge de grupos de emprendedores mas relacionados con los ultimos
adelantos del norte de Europa y del sur de Brasil.

Este sector ha tenido un desarrollo muy importante tanto en inversiones y nuevos
productos, como en la conquista de los mercados externos en los ultimos 20 afos. No asi
la industria del mueble, en la que si bien se verificaron interesantes inversiones en ese
mismo periodo, no fueron de tanta significaciéon, no hubo emprendimientos conjuntos o
coordinados, ni objetivos comunes con los primeros. La industria del mueble no ha tenido
un desarrollo equivalente y ha quedado mayoritariamente confinada al mercado local. En
sintesis, los origenes de dichos eslabones son muy distintos y eso explica en buena medida
su evolucidn sin coordinacién de objetivos.

Ademas de ello, si analizamos a nivel regional, podemos observar una caracteristica muy
particular del sector, y que es necesario tener en cuenta para entender las relaciones
hacia el interior de la cadena, que es la heterogeneidad existente, o si se quiere,
diferentes realidades que se observan en esta cadena a nivel regional (regién NEA, NOA y
Centro principalmente), y que se manifiesta en aspectos productivos, empresariales y
tecnoldgicos.

La insercion en el mercado laboral del Técnico en desarrollo de productos de mobiliario en
las diferentes empresas, se produce principalmente en las areas de: oficina técnica,
compras, control de calidad, produccién, supervision del proceso de
fabricacion/ensamblaje 'y acabado de productos. Asi como desarrollando
emprendimientos de manera sustentable econdmicamente en forma auténoma o
asociativa.

Dentro del sector profesional, podrd insertarse en organizaciones productivas en:

- Disefio de productos de mobiliario y objetos de madera.
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- Fabricacién industrial y artesanal de muebles.
- Fabricacién de muebles a medida.
- Comercializacion e instalacion de productos en madera y muebles.

A tal efecto el técnico tiene un potencial de insercién profesional a partir de tres rasgos
prospectivo que caracterizan al sector en escenarios de corto y mediano plazo:

a) El perfil profesional de esta figura formativa evoluciona hacia un incremento en la toma
de decisiones sobre el control de procesos de produccién cada vez mds automatizados, asi
como en la realizacion de funciones de planificacidn, mantenimiento, calidad y prevencién
de riesgos laborales en la pequeiia empresa.

b) La incorporacion de nuevos materiales y tecnologias, principalmente en los procesos de
mecanizado y de acabados, asi como las exigencias normativas en relacién a la calidad y el
medioambiente, implicaran la sustitucién de equipos convencionales por otros mas
avanzados y la adaptacidén o cambio de los procesos y de los sistemas productivos.

c¢) La internacionalizacidn de los mercados llevara a las empresas y las regiones a priorizar
los esfuerzos en el disefio, en la gestidén de proveedores y en la logistica, empledandose la
imagen de marca como una ventaja competitiva, reduciendo los periodos de renovacién e
incrementando el dinamismo del proceso industrial.

2) Figura formativa “Carpintero de Muebles”

1. Identificacidn de la certificacion.

1.1. Sector/es de actividad socio productiva: Industria de la madera y el Mueble.

1.2. Denominacion del perfil profesional: Carpintero de mueble

1.3. Familia profesional/agrupamiento: Fabricacion Industrial de productos en Madera y
Muebles.

1.4. Denominacion del certificado de referencia: Carpintero de mueble

1.5. Nivel y ambito de la trayectoria formativa: Formacién profesional inicial nivel de
certificacion Il.

2. Referencial al Perfil Profesional.
2.1. Alcance del Perfil Profesional.

El Carpintero de muebles estd capacitado para manifestar conocimientos, habilidades,
destrezas, valores y actitudes en situaciones reales de trabajo, conforme a criterios de
profesionalidad propios de su area y de responsabilidad y autonomia. La competencia
general de esta figura formativa consiste en fabricar elementos de carpinteria y muebles,
realizando los procesos de mecanizado, montaje, acabado, almacenamiento y expedicién
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de productos, cumpliendo las especificaciones de calidad, seguridad y proteccion
ambiental.

Il. Referencial al Perfil Profesional del Carpintero de muebles
Alcance del perfil profesional

El Carpintero de muebles estd capacitado, de acuerdo a las actividades que se desarrollan
en el Perfil Profesional, para construir elementos de carpinteria y muebles a medida y
estdndar como ser: Mesas, sillas marcos, puertas, bibliotecas, bajo mesadas alacenas,
juegos de dormitorios, comedor y living, portones, protecciones, escaleras entre otros
elementos. El Carpintero muebles utiliza como materia prima, maderas y productos
remanufacturados, como también otros materiales metdlicos combinados y accesorios de
distintas caracteristicas. La construccidon de muebles y elementos de carpinteria parte de
procesos de conformar materiales dandole dimensiones y formas apropiadas por medio
de maquinas y herramientas para luego ensamblarlos por distintas técnicas de unién fijas
y moviles. Interpreta informacidn técnica y realiza relevamiento y toma de medidas tanto
en obra como en el taller y genera croquis de los elementos a construir. Este profesional
requiere supervision sobre el trabajo terminado, durante el desarrollo del proceso de
produccidon toma, con autonomia, decisiones sobre el proceso productivo como ser la
preparacion, calibracidn y regulacion de los equipos de trabajo, la preparacién de los
materiales, la unién de los componentes, la preparacién y acabados de superficies, como
el control del trabajo realizado

El carpintero de mueble estd capacitado, de acuerdo con las actividades que se
desarrollan en el Perfil Profesional para preparar y operar maquinas y herramientas,
reconocer las especificidades de la materia prima y optimizar su rendimiento, interpretar
la documentacién técnica y el plan de produccidén y garantizar la realizacién de un
producto de calidad. El carpintero de mueble realiza sus actividades con autonomia y estd
en condiciones de: organizar sus tareas, interpretar la documentacidn técnica vy
estableciendo relaciones funcionales y de cooperaciéon con otras figuras profesionales en
el dmbito del trabajo, y tomar decisiones para realizar un mejor aprovechamiento de la
materia prima y de la maquina y herramientas que opera.

Funciones que ejerce el Profesional

1) Determinar el proceso de fabricacion de elementos de carpinteria y muebles
interpretando informacion técnica

En esta funcidn el carpintero de mueble organiza, el proceso de produccién dentro de su
ambito de intervencién, estd capacitado para ejecutar responsablemente los trabajos de
su area, respetando las normas de seguridad, calidad y técnicas operativas aplicables en
cada actividad, utilizando los equipos, herramientas y materiales racionalmente. para ello
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atiende la demanda de diferentes sectores, coordina y controla diversas actividades,
planifica y administra diferentes recursos vinculados con el drea de su profesionalidad.

Organizar secuencias de fabricacion: En las actividades profesionales de esta subfuncién el
técnico organiza las secuencias de procesos de fabricacidn y/o constructivos (preparacion
de materiales, mecanizado, ensamble y acabado), en base a requerimiento del producto y
el lay out existente, ademds interpreta y ejecuta la hoja de ruta de los diferentes
materiales y productos, respetando las normas de seguridad e higiene.

Gestionar, y ejecuta el abastecimiento de recursos materiales para elaborar los
productos: En las actividades profesionales de esta subfuncion el carpintero de muebles
organiza la produccidn; releva en obra, calcula costos, realiza presupuestos, gestiona los
controles de calidad, entre otras.

Ejecutar las etapas del proceso de fabricacion y/o constructivo: En las actividades
profesionales de esta subfuncién controla la ejecucién de las diferentes etapas del
proyecto en su proceso de transformacidn, preparacién de materiales su mecanizado,
ensamble y acabados, entre otras, a partir de la interpretaciéon de la documentacién
técnica.

2) Realizar la preparacion, operacidon y mantenimiento de maquinas, equipos y
herramientas del ambito de trabajo.

En esta funcidn el carpintero de mueble es competente para la ejecucidn de tareas de
preparacion, puesta a punto y operacidn, asi como para garantizar el normal
funcionamiento de las maquinas, equipos e instalaciones en todas las fases de produccién
y/o en los procesos de fabricacion d elementos de carpinteria y muebles.

Coordinar y efectuar tareas de mantenimiento en procesos de fabricacién de muebles y
elementos de carpinteria.

En las actividades profesionales de esta subfuncidn el carpintero de muebles realiza las
tareas de mantenimiento de tipo preventivo de la linea de producciéon, respetando los
tiempos operativos de la maquinaria, reduciendo el riesgo de rotura y aumentando su
vida util.

Preparar y regular las maquinarias, equipamientos y herramientas: En las actividades
profesionales de esta subfuncidn el profesional realiza la el control de las condiciones en
gue se encuentran las maquinas y equipos para su puesta en marcha, realiza la calibracién
de las maquinas, herramientas y equipos en funcidn al producto a generar, evitando de
esta manera anomalias de los mismos y resguardando las condiciones y medio ambiente
del trabajo.
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Operar las maquinas equipos y herramientas siguiendo la orden de trabajo: En las
actividades profesionales de esta subfuncién el técnico supervisa y opera las maquinarias
y herramientas a partir de la documentacidn técnica, considerando para ello la forma de
produccion mas eficiente y rentable, las normas de higiene y seguridad establecidas, la
naturaleza de los materiales a trabajar, entre otras cuestiones, respetando las
caracteristicas del producto a realizar en dicha documentacién técnica.

Programar y operar sistemas semiautomaticos y automadticos: En las actividades
profesionales de esta subfuncion el técnico realiza la operacién de tableros de control, la
carga de datos de la orden de trabajo al sistema operativo semiautomatizado y/o
automatizado, de manera que pueda concordar con la linea de produccion.

Verificar las condiciones de las herramientas de corte y realizar su mantenimiento: En las
actividades profesionales de esta subfuncién el técnico supervisa y verifica que la
herramienta de corte se encuentre en condiciones operativas y realizard, cuando
corresponda, su mantenimiento o gestionara las medidas necesarias para alcanzar las
condiciones 6ptimas de trabajo.

3) Instalar en obra productos de carpinteria y mueble.

El carpintero de mueble elabora productos a medida o en supervisién de proyectos
constructivos, interpreta y analiza la documentacién técnica de proyectos de instalacion
de carpinteria y mueble, utilizando ya sea productos elaborados por él o por terceros,
considerando cuando sea necesario, la realizacién de ajustes y/o adaptaciones eventuales.
Organiza el embalaje necesario segun producto y transporte: En las actividades
profesionales de esta subfuncién se consideran las caracteristicas del producto a enviar,
teniendo en cuenta las diferentes alternativas de embalaje, transporte y normas de
seguridad e higiene, a fin de garantizar y preservar la calidad del producto a entregar.
Realizar el montaje en obra: En las actividades profesionales de esta subfuncién se realiza
la instalacion de los productos de carpinteria y muebles considerando para ello la
cooperacién con los otros actores de la obra, los ajustes y/o modificaciones que sean
necesarias realizar y las medidas de seguridad e higiene.

2.3. Area Ocupacional.

Al considerar la Industria de la madera, podemos identificar y diferenciar varias etapas. La
misma comienza en lo que se conoce como la primera transformacion de la madera,
especificamente en los aserraderos, pasando por la industria de la remanufactura, hasta la
tercera transformacion elaboracién de elementos de carpinteria y muebles, esta figura
interviene en la tercer transformacion de la cadena de valor del sector socioproductivo de
madera y mueble
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A tal efecto el carpintero de mueble tiene un potencial de insercidn profesional a partir de
dos rasgos prospectivo que caracterizan al sector en escenarios de corto y mediano plazo:

a) El perfil profesional de esta figura formativa evoluciona hacia un incremento en la toma
de decisiones sobre el control de procesos de produccién cada vez mds automatizados, asi
como en la realizacion de funciones de planificacion, mantenimiento, calidad y prevencion
de riesgos laborales en la pequeia empresa.

b) La incorporacién de nuevos materiales y tecnologias, principalmente en los procesos de
mecanizado y de acabados, asi como las exigencias normativas en relacion a la calidad y el
medioambiente, implicardn la sustitucién de equipos convencionales por otros mas
avanzados y la adaptacién o cambio de los procesos y de los sistemas productivos.

La insercién en el sector profesional del carpintero de mueble en diferentes
organizaciones productivas (Mipymes, cooperativas, etc), se produce principalmente en
las areas de: produccion/ fabricacién, operacion de maquinas y herramientas, ensamblaje
de partes de muebles, acabados superficiales, despacho e instalacién en obra, Asi como
desarrollando emprendimientos de manera auténoma o asociada.

Los roles ocupacionales tipicos de esta figura se centran en: operador de maquinas de
carpinteria, operador/armador de muebles, Operador de preparacién superficial y
acabados, Instalador de obra.

Dentro del sector profesional, potencialmente podria insertarse en:

- Fabricacién de productos manufacturados y objetos de madera.

- Fabricacién industrial y artesanal de muebles.

- Fabricacién de compensados y tableros aglomerados, entre otros.

- Fabricacién de muebles a medida.

- Construccion e instalacién en obra de aberturas, muebles, pisos y cubiertas.

- Comercializacion e instalacion de productos en madera y muebles.

b. Sector de Administracion y Gestion

1) Figura formativa: Operador de gestion administrativa y comercial

1. Identificacidn del titulo profesional y trayectoria formativa

1.1 Sector/es de actividad socio productiva: Administracion y gestion
1.2 Denominacion del perfil profesional: Gestidn organizacional

1.3 Familia profesional: Administracién y gestion

1.4 Denominacion del certificado: Operador de gestiéon administrativa y comercial




Diseiio de la Oferta de Formacion Técnica Profesional para el territorio Chaqueiio

1.5 Nivel y ambito de la trayectoria formativa: Nivel de certificacion IlI- Formacidn
profesional inicial

2. Referencial al Perfil Profesional
2.1. Alcance del Perfil Profesional

El operador en gestién administrativa y comercial estd capacitado para ejecutar las
operaciones administrativas del proceso comercial de la organizacién, elaborar, controlar
y registrar el flujo de informacién, organizar y planificar los recursos requeridos para
desarrollar las actividades que se describen en el perfil profesional interactuando con el
entorno y participando en la toma de decisiones relacionadas con ellas.

El perfil descripto surge del relevamiento del area ocupacional de la administracion y
gestion de las organizaciones define desempeno de actividades fuertemente relacionadas
con la planificacién, el control y la toma de decisiones de naturaleza no rutinaria y donde
muchas de esas decisiones ponen en riesgo a la organizacién ya sea en cuanto al logro de
sus objetivos como a su subsistencia.

2.2 Funciones que ejerce el profesional

A continuacién se presentan funciones y subfunciones del perfil profesional de la figura
formativa de referencia en las cuales pueden identificarse las actividades. Las actividades
del operador han sido agrupadas en subfunciones que corresponden a integraciones de
actividades complejas conducentes a un resultado significativo para el proceso
administrativo-comercial en las organizaciones.

1) Administrar las compras:

La funcién de Administrar las compras integra las actividades relacionadas con el
abastecimiento, almacenamiento y distribucién de los insumos (materias primas,
materiales, equipamiento, etc.) requeridos por la organizacidn asi como al control de los
inventarios.

e Programar las compras -recolectar y sistematizar los datos relacionados con los
procesos productivos, los inventarios y los proveedores locales y del exterior -
controlar los inventarios predeterminados relacionando las demandas con los
inventarios minimos -elaborar un cronograma de las compras en funcién de las
demandas y la disponibilidad de fondos

e Programar los requerimientos en funcion de las compras estratégicas segun sus
tiempos y caracteristicas -elaborar informes sobre situaciones no previstas -
realizar el manejo operativo del inventario -participar en el establecimiento de
criterios de preseleccidon y comunicacion con los proveedores -calcular el efecto
financiero de las compras programadas.
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Programar las compras implica, en primer lugar, transformar los requerimientos
necesarios para mantener los procesos de la organizaciéon convirtiendo las
solicitudes de material en una secuencia temporal valorizada.

Operar las compras - relevar y actualizar datos de los proveedores, calificar
proveedores en funcién de un orden de cumplimiento (entregas, calidades,
especificaciones, condiciones de pago, precio, etc.), solicitar presupuestos -cotejar
presupuestos

Aplicar criterios de preseleccién de ofertas sistematizandolas para facilitar la
decision de compra -confirmar y documentar las compras a través del medio
idéneo (orden de compra, aceptacion de oferta, etc..) -operar administrativamente
los depdsitos e inventarios Operar la compra implica establecer una calificacidn
dindmica de los proveedores atendiendo a las especificaciones particulares de la
demanda y sus efectos financieros (condicién de pago, disponibilidad de fondos,
precio de los elementos a comprar, etc.). También demanda un grado importante
de interaccion del operador con el proveedor y/o con otros sectores de la
organizacion. Asimismo, requiere la atencién simultanea de variables acotadas
(condiciones de entrega, especificaciones técnicas, condiciones de pago, precio),
evaluando el peso relativo en el costo del item a comprar. Monitorear y negociar
las compras

Negociar mejoras en las condiciones de las ofertas, interactuando con los
proveedores bajo supervision, relevar y resolver y/o informar las incidencias que
se produzcan durante el proceso de aprovisionamiento -verificar la recepcion y
actualizar los inventarios -solucionar las discrepancias en la recepcion
conjuntamente con los sectores involucrados -verificar y controlar la
documentacion de las operaciones de aprovisionamiento -elaborar informes a
partir de las operaciones Esta subfuncién requiere, al inicio de cada proceso
particular de compra (segln estandares aplicados por la organizacion o la decisiéon
del responsable del drea), instancias de negociacidon de mejoras en las condiciones
de las ofertas. Ya realizada la compra, puede resultar necesario modificar las
condiciones originales convenidas como consecuencia de alteraciones originadas
en el proveedor y/o por nuevos requerimientos internos. Por otra parte, resulta
necesario anticipar las incidencias que pudieran producirse en el cumplimiento del
proveedor y detectar en tiempo oportuno las discrepancias entre lo pactado y lo
recibido. Importar -intercambiar informacién con los auxiliares del comercio
exterior -confeccionar y controlar la documentaciéon de importacion -realizar el
seguimiento y control de las operaciones de importacion -interactuar con el
proveedor del exterior, solicitando los servicios de postventa necesarios En esta
subfuncién se destaca la necesidad de monitorear el movimiento del material
hasta su recepcidn, interactuando con los auxiliares del comercio exterior
utilizando los cddigos de lenguaje pertinentes y anticipando sus requerimientos.
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2) Administrar las ventas:

Esta funcién hace referencia a la definicién del mercado objetivo, a los mecanismos de
promocién, a la programacién y gestidn comercial, al procesamiento de los pedidos, al
almacenamiento de los bienes producidos por la organizaciéon y a las operaciones

relacionadas con su entrega a los clientes.

Asistir en el estudio del mercado y en la promocidon de los productos de la
organizacion -relevar informacién sobre el mercado utilizando técnicas
preestablecidas -sistematizar los datos relevados ordenando y registrando la
informacion -representar la informacidn sobre estudios de mercado -asistir en la
elaboracién de la proyeccion de ventas -sugerir alternativas de promocién y de
adecuacion de los productos/servicios al perfil de los clientes -interpretar las
necesidades de los clientes y asesorarlos sobre los productos/servicios mas
adecuados En esta subfuncién el aspecto mas relevante es la sistematizacién de
informacidn sobre las caracteristicas de los clientes y de la competencia que
resulte relevante para determinar el nicho de mercado. Esto permitira, asimismo,
sugerir alternativas de promocién adecuadas y asesorar al cliente.

Operar las ventas -gestionar los clientes -analizar la cartera de clientes -generar
legajos y mantener la base de datos de clientes -solicitar y evaluar las referencias
comerciales y financieras -negociar la operaciéon en cuanto a precio, plazo y
producto en funcién de las normas legales y las politicas internas y el perfil del
cliente -confeccionar y controlar la documentacién de preventa informando a los
distintos sectores operativos sobre lo acordado. -confeccionar y controlar la
documentacion requerida (de venta, de devoluciones, de garantia, etc.) En el
proceso de negociacion se espera lograr un adecuado equilibrio entre los objetivos
y requerimientos de la organizacidn y las necesidades de los clientes viabilizando,
de ese modo, la operacion.

Mantener actualizados y disponibles los datos tiene por objetivo el seguimiento de
la cartera de clientes activos para confirmar su satisfaccion, y de los inactivos para
detectar potencialidades de venta. Coordinar las entregas y el servicio de
postventa -coordinar con las areas involucradas la entrega del producto/servicio -
recolectar, elaborar y controlar la documentacidn necesaria para el proceso de
entrega y cobranza

Operar la logistica de entrega (realizar el seguimiento de las entregas , atender y
canalizar los reclamos de los clientes con respecto de las entregas y servicios de
postventa, remitir la documentacién al cliente y a los sectores internos
involucrados,elaborar informes sobre lo actuado). La coordinacién de las entregas
implica organizar y/o implementar la entrega fisica de los productos acompafados
de la documentacidn correspondiente, sin descuidar las prioridades de la
organizacion.

Exportar -intercambiar informacién con los auxiliares del comercio exterior -
confeccionar y controlar la documentacion de exportacién -realizar el seguimiento
y control de las operaciones de exportacidén -operar la logistica de entrega -
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interactuar con el cliente del exterior, canalizando los servicios de postventa
necesarios La participacion del Operador en administracidon y comercializacion en
las actividades relacionadas con las exportaciones tiene por objetivo monitorear el
movimiento de los bienes hasta su entrega. Ello requiere interactuar con los
auxiliares del comercio exterior, haciendo uso de un manejo apropiado de los
codigos de lenguaje y con una vision anticipatoria de sus requerimientos.

e Operar plataformas de comercio electrénico - Mantener y operar las bases de
datos de comercio electrénico (catdlogos, disponibilidad de productos, listas de
precios) -atender consultas de los clientes -realizar el seguimiento y controlar las
operaciones

2.3. Area Ocupacional.

Operador de gestion administrativa y comercial centra su actividad profesional en los
procesos de gestion de las organizaciones, estan pueden ser:

¢ Empresas Pymes
* Organizaciones y empresas cooperativas, Ong’s y organizaciones sin fines de lucro
e Organizaciones y empresas del sector publico

El perfil descripto surge del relevamiento y analisis del drea ocupacional de la
administracién y gestién de las organizaciones. En este analisis se distingue, por un lado,
un primer tipo de desempefios que requieren de la toma de decisiones para la resolucién
de problematicas relevantes para la continuidad del proceso productivo y, por otro,
desempefio de actividades fuertemente relacionadas con la planificacion, el control y la
toma de decisiones de naturaleza no rutinaria y donde muchas de esas decisiones ponen
en riesgo a la organizacion ya sea en cuanto al logro de sus objetivos como a su
subsistencia.

El primer grupo de actividades es llevado a cabo por:

e Iddneos que, al desempenar la funciéon durante largos periodos y formados en la
practica del trabajo han desarrollado conocimientos, incorporado agilidad en la
toma de decisiones y demostrado responsabilidad en la ejecucién de diversas
actividades. Se han formado o complementado su formacién a través de
“capacitacidn en servicio” y cursos puntuales dentro, y para, la organizacion. Se
trata de personal que ha alcanzado ciertos niveles de profesionalidad en la funcién
especifica que cumple.

* Personal que ingresa a la organizacion con estudios técnicos relacionados con la
administracidn y la contabilidad. Este personal se diferencia del personal idéneo
por cuanto puede desempefiarse con autonomia y eficiencia en las areas contable,
financiera, de recursos humanos, de compras y de comercializacién, resolviendo
adecuadamente las situaciones problematicas previsibles y frecuentes que se
presentan. Al mismo tiempo estd capacitado para considerar los efectos de sus
decisiones tanto en otras dreas funcionales como en la organizacién en su
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conjunto. Puede ocupar posiciones de mando medio y, con una actualizacién de
conocimientos o una capacitacién especifica adicional, su formacion técnica de
base le posibilita la movilidad horizontal dentro de la organizacién. En cambio, el
segundo grupo de actividades se encuentra reservado a los propietarios,
especialistas y ejecutivos. Se trata de personal con mayor nivel de formacion
formal superior especializada o universitaria de grado y posgrado. Sus actividades
se caracterizan por ser, en su mayoria, no rutinarias y requerir la toma de
decisiones no programadas operando en amplios contextos de autonomia
profesional.

El area ocupacional especifica del Operador en gestion de la administracién y la
comercializaciéon y comprende actividades que hacen al desarrollo de tareas y
toma de decisiones programadas relacionadas con la operacion de compras y
ventas y su administracion. Dentro del esquema organizacional se lo considera un
dentro de un nivel operativo. Debe sefialarse que las actividades de gestion
organizacional desempefiadas por esta figura formativa se ajustan en cuanto a sus
alcances de acuerdo con el tipo de organizacion en las que se llevan a cabo.

En las PYMEs la gestidn organizacional pierde su caracter especifico y se engloba
en la totalidad de la gestion empresarial, por lo que el alcance de las actividades
profesionales del operador comprende a la totalidad de la PyME. Esto se debe
habitualmente a la ausencia parcial o total de divisién funcional la toma de
decisiones implicando un grado de conceptualizacién abarcativo de todos los
sectores de la organizacién y, por lo tanto, demandan polivalencia en los
conocimientos y habilidades para resolver las distintas situaciones que se
presentan.

Para la elaboracidn del perfil de esta figura formativa se consideré las actividades
gue desempefia habitualmente en una PyME. Para esta decision se tuvo en cuenta
la importancia del sector, no sélo en cuanto a su nimero (se reconocen 560.000 lo
gue representa mas del 99% del total de empresas) y a su capacidad de generar
empleo (7 de cada 10 puestos de trabajo) sino también en cuanto a su tasa de
creacion (estimada en 50.000 unidades anuales). Debe tenerse en cuenta que si
bien en estas organizaciones puede no existir una divisién funcional se llevan a
cabo la totalidad de las funciones administrativas. Por otra parte, la referencia a
PyMEs tiene por finalidad definir un tamafio de organizaciones que constituyen
una bisagra funcional entre los micro emprendimientos y las grandes empresas y
de ningin modo limita la intervencién del operador en administracién y
comercializacién sélo a las organizaciones con objetivos de lucro.

Por el contrario, en las grandes organizaciones donde la departamentalizacién y la
especializacion dominan la ldgica de la administracion, el Operador en
administracidon y comercializacién desempefia sus funciones dentro de un drea
funcional o departamento donde, incluso, aparece circunscripto a actividades
especificas. En este caso, el Operador actia con ventaja respecto de los idéneos
por su capacidad de realizar sus actividades profesionales sistematicas y
especializadas en los procesos de compra y ventas ponderando debidamente su
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importancia y los efectos que produce sobre el trabajo de otros y sobre la
organizacion en su conjunto.

c. Sector Agropecuario
1) Figura formativa Técnico superior en “Mantenimiento de Maquinas,
equipos e instalaciones agropecuarias”

1. Identificacidn del titulo o certificacion.
1.1. Sector/es de actividad socio productiva: Agropecuario

1.2. Denominacién del perfil profesional: Técnico en mantenimiento de maquinas,
equipos e instalaciones agropecuarias

1.3. Familia profesional/agrupamiento: Produccion agropecuaria

1.4. Denominaciéon del titulo de referencia: Técnico en mantenimiento de maquinas,
equipos e instalaciones agropecuarias

1.5. Nivel y ambito de la trayectoria formativa: nivel superior técnico de la modalidad de
la Educacién Técnico Profesional.

2. Referencial al Perfil Profesional.

2.1. Alcance del Perfil Profesional.

El Técnico en “Mantenimiento de mdaquinas, equipos e instalaciones agropecuarias” esta
capacitado para manifestar conocimientos, habilidades, destrezas, valores y actitudes en
situaciones reales de trabajo, conforme a criterios de profesionalidad propios de su dreay
de responsabilidad social al:

e Proyectar partes, equipos, maquinaria e instalaciones automatizadas para la
produccidn agropecuaria.

¢ Realizar los mantenimientos, predictivo, preventivo, funcional operativo, vy
correctivo de componentes, equipos, maquinaria, e instalaciones agropecuarias”.

e Planificar y supervisar la Instalacion y el montaje de madquinas, equipos e
instalaciones para la produccién agropecuaria.
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¢ Realizar la seleccién, asesoramiento y comercializacién de componentes, partes,
equipos y maquinaria utilizados en la produccién agropecuaria”.

e Generar emprendimientos en servicios asociados a la produccidon agropecuaria
para mejorar su eficiencia y productividad.

Cada uno de estos alcances particulares en los ambitos de la produccidn agropecuaria;
teniendo en cuenta criterios de seguridad, cuidado del ambiente, ergonomia, calidad,
productividad, y costos; con autonomia y responsabilidad sobre su propio trabajo y sobre
el trabajo de otros bajo su coordinacion y supervision.

2.2. Funciones que ejerce el profesional

A continuacidn se presentan funciones y subfunciones del perfil profesional del técnico de
las cuales se pueden identificar las actividades profesionales:

1) Proyectar partes, equipos, maquinaria e instalaciones automatizadas para la
produccién agropecuaria.

Esta funcién implica acciones que conjugan aspectos innovadores y de tecnologia estandar
para la concepciodn final de un producto para la produccidn agropecuaria que se requiere
desarrollar. En este rol el técnico desarrolla acciones de desarrollos de partes, equipos,
magquinaria e instalaciones automatizadas en la produccién agropecuarias. Generalmente
son adaptaciones y/o modificaciones del equipamiento agropecuario. Propone soluciones
técnicas e ideas innovadoras no contempladas en el disefio de otros, haciendo observar
limitaciones que se pueden derivar de areas muchas veces abstractas como las de disefio.

a. Diseflar adaptaciones y/o modificaciones de partes, equipos, maquinaria e
instalaciones automatizadas para la produccidn agropecuaria. Las actividades
profesionales de esta subfuncién se realizan utilizando tecnologia estandar de baja
o mediana complejidad verificando la ldgica reciproca entre el disefio y el proceso
de produccién, aportando desde la practica técnica a las areas abstractas de
disefo.

b. Realizar el disefio de prototipos de partes, equipos, maquinaria e instalaciones
mecdanicas para la produccion agropecuaria. En las actividades profesionales de
esta subfuncidn se presta atencién y cuidado a la disposicién de componentes y
partes con criterios de funcionalidad de distinto tipo, materiales, termodindamicos,
mecanicos, eléctricos, electromecdnicos, y de alimentacién de potencia, entre
otros, registrando lo producido

c. Construir prototipos de partes, equipos, maquinaria e instalaciones mecanicas
para la producciéon agropecuaria. Como criterio para las actividades de esta
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funcién, se desarrollan los prototipos segun los procedimientos indicados vy
establecidos para la produccién utilizando el herramental adecuado vy

contrastando contra el funcionamiento esperado.

d. Determinar las pruebas, ajustes y ensayos de calidad y fiabilidad y producir la
documentacion técnica correspondiente a las partes, equipos, maquinaria e
instalaciones mecdnicas para la produccidon agropecuaria. En las actividades de
esta funcion se aplican las medidas y procedimientos establecidos, tomando
mediciones con la exactitud requerida volcando en una memoria técnica, célculos,

esquemas, resultados condiciones medioambientales, normalizados.

2) Mantener instalaciones componentes, partes, equipos y/o maquinaria para la

produccién agropecuaria.

Mantener las mdquinas y equipos o sus componentes para la produccién agropecuaria. En

este rol y funcidn el técnico realiza actividades de mantenimiento predictivo, preventivo,

funcional operativo, y correctivo o de reparacién con el herramental adecuado para

desempefiar la funcion de mantenimiento competentemente. Las actividades de esta

funcién implican la puesta en juego de conocimientos de estadistica basica para el

seguimiento y registro del funcionamiento del equipamiento en virtud de establecer los

corrimientos respecto del normal funcionamiento y poder predecir el momento de hacer

mantenimiento preventivo, funcional operativo, y/o correctivo.

a. Mantener preventivamente componentes, partes, equipos y/o maquinaria para la
produccién agropecuaria. Las actividades del técnico que se agrupan en esta
subfuncién implican el cumplimimiento de las instrucciones de recambio de
dispositivos, componentes, partes, equipos y/o maquinaria para la produccion

agropecuaria, que establece el fabricante del equipamiento en tiempo y forma.

b. Mantener correctivamente o reparar componentes, partes, equipos Yy/o
magquinaria para la produccién agropecuaria. Las actividades del técnico que se
agrupan en esta subfuncién implican la deteccidn de fallas en el funcionamiento
del equipamiento que ha debido salir de la produccidn, su reparacion, ensayos y

registro de las acciones de mantenimiento.

c. Realizar tareas de puesta en marcha/parada y controlar los equipos y/o
magquinaria agropecuaria para la produccion Las actividades de esta subfuncidn se
realizan conforme a lo establecido en la documentacidn técnica de operacién de
los equipos atendiendo a la seguridad de las instalaciones segin normas internas y
generales y utilizando los soportes de registro .de la actividad adecuados,
buscando optimizar el funcionamiento de las instalaciones y equipamiento

agropecuario Comercializar insumos, productos e instrumentales especificos
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3) Planificar y supervisar la Instalacion y el montaje de maquinas, equipos e

instalaciones para la produccién agropecuaria.

En este rol y funcidn el técnico debe planificar y supervisar las tareas de instalacién y

montaje de dispositivos y componentes segun especificaciones técnicas de proyecto y con

el herramental adecuado para desempeiiar la funcién de montaje competentemente. De

la misma manera, luego si es pertinente, el emplazamiento de equipos electrénicos, de

control, fluidicos, electromecanicos en los lugares preparados por él con las condiciones

de seguridad e impacto ambiental controladas, proveyendo de alimentaciones eléctricas

necesarias.

a. Planificar y supervisar el montaje de equipos o maquinaria; dispositivos,
componentes y partes en equipos, y/o maquinaria para la produccidn agropecuaria
Las actividades de esta subfuncidon tienen que ver con armar y disponer
dispositivos, componentes y partes segln especificaciones técnicas de proyecto
con el herramental adecuado para desempenar la funcidn de montaje

competentemente.

b. Planificar y supervisar la instalacidn de equipos y o maquinaria para la produccién
agropecuaria Las actividades de esta subfuncién involucran el emplazamiento de
equipos electrénicos en los lugares preparados por el técnico con las condiciones
de seguridad e impacto ambiental controladas, proveyendo de alimentaciones

eléctricas, termomecanicas y fluidicas, necesarias.

4) Realizar la seleccién, asesoramiento y comercializacién de componentes, partes,

equipos y maquinaria utilizados en la produccidn agropecuaria.

El técnico esta capacitado para desempefarse en procesos de compra, venta, seleccion y

asesoramiento de componentes, partes, equipos y maquinaria para la produccion

agropecuaria. Su saber profesional le permite:

a. Establecer las caracteristicas técnicas de la compra, interpretar los objetivos y
funciones de los equipos, instalaciones y componentes a abastecer/suministrar.
Comercializar, seleccionar y abastecer. En las actividades profesionales de esta
subfuncién se identifica, registra y clasifica los elementos y variables de compra

venta segun procedimientos.

b. Gestionar la logistica dentro de la industria para la mecanizacién agropecuaria. En
las actividades profesionales de esta subfuncién y en la producciéon industrial de
magquinaria y equipamiento para el agro se prevén suministros, establecen zonas
de almacenamiento, comunican a los sectores, de acuerdo a procedimientos

establecidos.
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c. Participar en el desarrollo de proveedores de componentes, partes, insumos,
equipos y maquinaria y en la comercializacién de productos.En las actividades
profesionales de esta subfuncidon se recibe e interpreta la documentacidn técnica
de productos y proveedores y se aporta la opinién técnica adecuada analizando
costo/beneficio, normas de inspeccidn, procesos, certificaciones de calidad, etc.

5) Generar y/o participar de emprendimientos vinculados con areas de su profesion.

El técnico estd en condiciones de actuar individualmente o en equipo en la generacién,
concrecion y gestion de emprendimientos en el ambito de la mecanizacién agropecuaria.
Para ello dispone de las herramientas basicas para: identificar el proyecto, evaluar su
factibilidad técnico econdmica, implementar y gestionar el emprendimiento y para
requerir el asesoramiento y/o asistencia técnica de profesionales de otras disciplinas. La
generacion y/o participacion dependerd de la magnitud y complejidad del
emprendimiento.

a. lIdentificar el emprendimiento. En las actividades profesionales de esta subfuncién
se realizan estudios de mercado, estableciendo alcances en funcidon de
necesidades, utilidades, valor de uso, presentaciones, aspectos de produccidn, etc.
Evaluar la factibilidad técnico - econdmica del emprendimiento

b. En las actividades profesionales se emplean las técnicas y estrategias de
planificacién adecuadas para comparar y decidir cuestiones administrativas,
gastos, obligaciones, financiaciones, etc.

c. Programar y poner en marcha el emprendimiento. En las actividades profesionales
de esta subfuncién se dispone de la informacién documentacidn legal necesaria
para las operaciones en el tiempo del emprendimiento.

d. Gestionar el emprendimiento.En las actividades profesionales de esta subfuncién
se realizan las acciones siguiendo técnicas y estrategias de planificacidn,
programacion, control, y ejecucidn establecidas.

2.3. Area Ocupacional

La difusion de las innovaciones en las tecnologias mecanica (transmisiones y mecanismos),
electrénica (sensores, control), y electromecénica (Fluidica y actuadores eléctricas) entre
otras, en los mas diversos dmbitos de la produccidn agropecuaria y la sucesiéon de cambios
tecnoldgicos que dan origen a generaciones de productos industriales para la
automatizacion de la produccion agropecuaria cada vez mas sofisticados y versatiles abren
un amplio campo de inserciéon ocupacional en el sector profesional para el Técnico de
referencia. Para aprovechar las oportunidades que estos fendmenos abren, deberd
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interactuar calificadamente con profesionales de otros campos y desarrollar fuertes
capacidades de adaptacion a cambios frecuentes y permanentes en su propio campo. Las
capacidades que el técnico desarrolla en las areas mencionadas en el apartado anterior, le
permiten desempefiarse en las siguientes areas ocupacionales:

a. Laindustria de la mecdnica para la produccién agropecuaria.

Las distintas fases de los procesos productivos de otras industrias.

c. Empresas de bienes y servicios vinculadas al mantenimiento del sector
agropecuario.

d. Empresas vinculadas con la manufactura primaria en la produccién agropecuaria.

e. Talleres especializados en el mantenimiento y reparacion de equipos en las
instalaciones agropecuarias.

f. Infraestructura edilicia y en instalaciones agropecuarias.

g. En empresas e instituciones, Actla en los departamentos de abastecimiento,
cumpliendo tareas logisticas, trabajando en la seleccién, compra o venta de
materiales especificos, desempefidndose en actividades de comercializacién de
componentes, partes, equipos, y maquinaria agropecuaria, en asesoramiento
técnico, venta y posventa.

h. Se desempefia en empresas agropecuarias, en empresas contratistas que brindan
servicios (mantenimiento, montaje).

i. También estd preparado para generar y gestionar autdbnomamente y con otros
profesionales emprendimientos productivos o de servicios en las areas vinculadas
a su dindmica profesional.
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XIV. VALIDACION DE PROPUESTAS DE FORMACION PROFESIONAL

Se realizaron entrevistas con la Secretaria de Empleo, Subsecretaria de Juventud y con la
Subsecretaria de Recursos Naturales con la intencidn de validar las propuestas formativas.
Los referentes entrevistados son:

e Subsecretaria Juventud, Molinari Portillo Romina Paola
e Subsecretario de Recursos Naturales, Dr. Luciano Olivares
e Secretaria de Empleo y Trabajo, Ing. Liliana Spoljaric; Cra. Nuria Vallejos

Los funcionarios entrevistados confirman la pertinencia de las ofertas y sefialan la
necesidad de las mismas.

Desde su roles dentro del Gobierno de la Provincia proponen la elevacion de las
propuestas al gobernador Peppo para dar impulso y promover su implementacion.

Por su parte el Subsecretario de Recursos Naturales propone que el equipo consultor
avance con el desarrollo de los cursos en el CEDETEMA (Centro de desarrollo tecnoldégico
de la industria de la madera) ubicado en la localidad de Machagai. Este Centro desarrolla
el “Plan de Competitividad del Conglomerado de Muebles de Madera de Chaco”.
Machagai nuclea el sector, integrando la produccién de Quitilipi y Saenz Pena.

La Secretaria de Empleo y la Subsecretaria de Juventud estdn desarrollando acciones de
politicas publicas y sociales. En este sentido refieren la necesidad de disponer de una
oferta de Formacidn Profesional que dé respuesta a las necesidades de desarrollo local y
que resulten atractivas para los jovenes.

Finalmente, los funcionarios manifiestan que las figuras formativas incluidas en este
informe dan respuesta a las necesidades locales e indican que resulta necesario contar
con informacidn actualizada al respecto.

A continuacién, se adjuntan las entrevistas realizadas (en dos casos), y también la
devolucion que nos envio el Subsecretario de Juventud.

* Subsecretario de Juventud, Miguel Alberto Fernandez

Estimados;

Agradecemos vuestra consideracion al hacernos participes de la realizacién del proyecto
para el Consejo Federal de Inversiones (CFl) "DISENO DE LA OFERTA DE FORMACION
TECNICA PROFESIONAL PARA EL TERRITORIO CHAQUENO".
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Hemos leido en detalle los resumenes sobre cada propuesta del Disefio de Formacién
Técnica y solicitamos tengan a bien enviarnos la propuesta completa para también poder
analizarlo.

Como Subsecretaria de la Juventud, en virtud de los ejes planteados por nuestro
Gobernador Ing. Oscar Domingo Peppo, hemos desarrollado un trabajo integral para
promover y desarrollar acciones de politicas publicas y sociales, abordando integralmente
problematicas socio-econdmicas, deportivas, culturales y educativas, con especial énfasis
en aquellos sectores de vulnerabilidad social sobre el territorio de la Provincia del Chaco.
En el mencionado campo de trabajo, que incluye el despliegue sobre el territorio
Provincial, nos vimos en la necesidad de avanzar en un breve muestreo aleatorio que nos
indicara los principales factores a trabajar y reforzar, es asi que ante las distintas
necesidades y demandas que presenta la poblacion juvenil de la Provincia del Chaco se
destacan entre otras la de Formacién Técnica y Profesional y la posibilidad de Orientacion
y viabilidad para proyectos de Desarrollo Local con propuestas integralmente compuesta
por Jévenes, siendo estos factores un punto en comun con los objetivo planteados en las
propuestas remitidas.

Habiendo completado la encuesta solicitada y de expresar nuestras sugerencias favor de
contar con nosotros para un eventual encuentro dentro de la fecha que crean disponible,
a confirmarnos por este medio, en orden de avanzar en el estudio de las propuestas
completas en conjunto para la concrecién de las figuras formativas.

Miguel Alberto Fernandez - Subsecretario de Juventud
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e Subsecretario de Recursos Naturales, Luciano Olivares

24/212017 Encuesta de validacion de resultados

Encuesta de validacion de resultados

A continuacidn le realizaremos una serie de preguntas relacionadas con los informes parciales y finales
del Proyecto CFI: Disefio de la oferta de educacién técnica profesional de la Provincia de Chaco. Esta
encuesta es muy importante para poder validar a partir de sus conocimientos y experiencia el trabajo
realizado a lo largo del proyecto. Hemos acompanado, a modo de ayuda memoria, un resumen del
informe y las propuestas por si considera necesario hacer alguna consulta.

*Required

Primera parte

1. Nombre y Apellido *

oo Ofanay

2. Localidad *

ﬂ_(fngTFN(:(I\ - Cdned

3. Institucion o sector al que pertenece *

Sthgccncon 2on ueuios miulaley — DI - RAICC — Gob-Clacty

4. A partir del informe realizado jcree que la caracterizacién del entramado productivo local y
provincial es adecuada?

Tick all that apply.

[
[]No
[ ] other:
5. ¢Por qué? Desarrolle brevemente.
AbcAi A [rs Conpcrndncas ProducvAl pustiale (focaly anlo
NIV

6. En el presente informe se ha relevado la oferta de los tres niveles de la educacién técnica
profesional (nivel medio, nivel superior y formacién profesional) de la provincia de Chaco
icree que la oferta de las instituciones educativas de la regién estan vinculadas con la trama
productiva local?

Tick a2l that apply.
1 si

[] No

[ ] other:

7. ¢Por qué? Desarrolle brevemente

https //docs .google.com/forms/d/1ckYS-DQj_RWiRjnKW JXECsUFpdCuslUDBXnRzZXpW fd/edit?c=08&w=1 1
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24/2/2017 Encuesta de validacion de resultados

Propuesta formativa: Técnico superior en desarrollo de
productos mobiliario
8. ¢Considera que la figura formativa de "Técnico superior en desarrollo de productos de

mobiliario presentada se ajusta a las caracteristicas del entramado productivo de su regién?
Tick all that apply.

Si

[] No

9. ¢ Por qué? Desarrolle brevemente

10. ¢Le parece que la figura formativa propuesta profundiza las posibilidades de capacitacién en
la Provincia y/o su localidad?

Tick all that apply.
Si

D No
[] other:

11. ¢Por qué? Desarrolle brevemente.

12. ¢Cree que la propuesta cubre un espacio de vacancia en la formacién técnica del sector
maderero?

Tick all that apply.

T

L] No

13. ¢Por qué? Desarrolle brevemente.

Propuesta formativa: Carpintero de muebles

14. ;Considera que la figura formativa de "Carpintero de muebles presentada se ajusta a las
caracteristicas del entramado productivo de su region?

Tick ‘hat apply.
Si

[] No

15. ¢ Por qué? Desarrolle brevemente

hitps//docs.google.com/forms/d/1ckYS-DQj_RWiRjnKWJXECsUFpdCusIUDBXnRzZXpW fd/edit?c=08w=1
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247212017 Encuesta de validacion de resultados

16. ¢ Le parece que la figura formativa propuesta profundiza las posibilidades de capacitacion en
la Provincia y/o su localidad?
Tick all that apply.

Si
[] No
[] other:

17. ¢Por qué? Desarrolle brevemente

18. ¢ Cree que la propuesta cubre un espacio de vacancia en la formacién técnica del sector
maderero?

Tick all that apply.
oo

[ ] No

19. ¢Por qué? Desarrolle brevemente.

Propuesta formativa: Operador de gestion administrativa y
comercial

20. ¢ Considera que la figura formativa de "Operador de gestién administrativa y comercial
presentada se ajusta a las caracteristicas del entramado productivo de su regi6n?

Tick all that apply.
Si

[ No

21. ¢Por qué? Desarrolle brevemente

https://docs.google.com/forms/d/1ckYS-DQj_RWiRjnKWJXECsUFpdCuslUDBXnRzZ XpW f4/edit?c=08w=1
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24/2/2017 Encuesta de validacion de resultados

22. s Le parece que la figura formativa propuesta profundiza las posibilidades de capacitacion en
la Provincia y/o su localidad?
Tick all that apply.

K| Si
[7] No
[] other.

23. ¢Por qué? Desarrolle brevemente

24, 4Cree que la propuesta cubre un espacio de vacancia en la formacién técnica del sector de la
administracion?
Tick all that apply.

s
[] No

25. ¢ Por qué? Desarrolle brevemente

Propuesta formativa: Técnico superior en mantenimiento de
maquinas, equipos e instalaciones agropecuarias

26. ¢ Considera que la figura formativa de "Técnico superior en mantenimiento de maquinas,
equipos e instalaciones agropecuarias presentada se ajusta a las caracteristicas del
entramado productivo de su regién?

Tick all that apply.

mNo

https://docs .google.comfforms/d/1ckYS-DQj_RWiRjnKWJXECsUF pdCuslUDBXnRzZXpW f4/edit?c=0&w=1
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241212017

Encuesta de validacion de resultados
27. ¢Por qué? Desarrolle brevemente

28. ¢Le parece que la figura formativa propuesta profundiza las posibilidades de capacitacién en
la Provincia y/o su localidad?
Tick all that apply.

{Z/Si
[ ] No
[] other:

29. ;Por qué? Desarrolle brevemente

30. ¢ Cree que la propuesta cubre un espacio de vacancia en la formacion técnica del sector de la
agroindustria?
Tick all that apply.

[]si
[] No

31. ¢Por qué? Desarrolle brevemente

Sugerencias

hitps //docs.google.com/forms/d/1ckYS-DQj_RWiRjnKW JXECsUFpdCusIUDBXnRzZXpW fd/edit?c=08w=1
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241212017 Encuesta de validacion de resultados

32. Agregue aqui las observaciones y/o sugerencias que crea necesarias y no ha podido incluir a
lo largo de la encuesta

Muchas gracias
La encuesta ha finalizado

Powered by

a Google Forms
Gobierno del Pueblo
L) Ministerio de
“&} produccion
w2/ Gobierno del Pueblo del Chaco
hitps:/idocs.google.com/fforms/d/1ckYS-DQj_RWiRjnKWJXECsUFpdCusIUDBXnRzZXpW f4/edit?c=08&w=1 &
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¢ Subsecretaria de Empleo y Trabajo, Liliana Spoljaric

24/2/2017 Encuesta de validacion de resultados

Encuesta de validacion de resultados

A continuacién le realizaremos una serie de preguntas relacionadas con los informes parciales y finales
del Proyecto CFI: Disefio de la oferta de educacién técnica profesional de la Provincia de Chaco. Esta
encuesta es muy importante para poder validar a partir de sus conocimientos y experiencia el trabajo
realizado a lo largo del proyecto. Hemos acompaiado, a modo de ayuda memearia, un resumen del
informe y las propuestas por si considera necesario hacer alguna consulta.

"Required

Primera parte

1. Nombre y Apellido *
SQOLJ/\QLC_’, LiLiane

2. Localidad *

Bt e

3. Institucion o sector al que pertenece *

.S\ec.'\/(e-‘.\'@-fk\ﬁ_ C)LC Q-YW*F(_QD (}T"—'OLAQ/};

4. A partir del informe realizado ;cree que la caracterizacion del entramado productivo local y
provincial es adecuada?

Tick all that apply.
B’sa

[ 1 No

[ ] Other.

5. ¢ Por qué? Desarrolle brevemente.

6. En el presente informe se ha relevado la oferta de los tres niveles de la educacion técnica
profesional (nivel medio, nivel superior y formacién profesional) de la provincia de Chaco
icree que la oferta de las instituciones educativas de la regién estdn vinculadas con la trama
productiva local?

Tick all that apply.

/E{/Si

[] No
[] other:

7. ¢ Por qué? Desarrolle brevemente

https //docs.google.com/forms/d/1ckYS-DQj_RWiRjnKWJXECsUFpdCusIUDBXnRzZXpWfd/edit?c=08w=1 11
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24/2/2017 Encuesta de validacion de resultados

Propuesta formativa: Técnico superior en desarrollo de
productos mobiliario

8. ¢ Considera que la figura formativa de "Técnico superior en desarrollo de productos de
mobiliario presentada se ajusta a las caracteristicas del entramado productivo de su regién?

Tick all that apply.
s
D No

9, ;Por qué? Desarrolle brevemente

10. ¢Le parece que la figura formativa propuesta profundiza las posibilidades de capacitacién en
la Provincia y/o su localidad?

Tick all that apply.
1 si
[] No

[] Other.

11. ¢ Por qué? Desarrolle brevemente.

12. ¢Cree que la propuesta cubre un espacio de vacancia en la formacién técnica del sector
maderero?

Tick all that apply.

JZ Si
[] No

13. ¢Por qué? Desarrolle brevemente.

Propuesta formativa: Carpintero de muebles

14. $Considera que la figura formativa de "Carpintero de muebles presentada se ajusta a las
caracteristicas del entramado productivo de su regién?

Tick all that apply.
A" Si

[ ] No

15. ¢Por qué? Desarrolle brevemente

https://docs.google.com/forms/d/1ckYS-DQj_RWiRjnKW JXECsUF pdCuslUDBXnRzZXpW f4/edit?c=08w=1
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24/2/2017 Encuesta de validacion de resultados

16. ¢Le parece que la figura formativa propuesta profundiza las posibilidades de capacitacién en
la Provincia y/o su localidad?

Tick all that apply.
[]si

D No

[ ] other:

17. ¢Por qué? Desarrolle brevemente

18. ¢ Cree que la propuesta cubre un espacio de vacancia en la formacién técnica del sector
maderero?

Tick all that apply.
Si

[] No

19. ¢Por qué? Desarrolle brevemente.

Propuesta formativa: Operador de gestion administrativa y
comercial

20. ¢Considera que la figura formativa de "Operador de gestién administrativa y comercial
presentada se ajusta a las caracteristicas del entramado productivo de su regién?
Tick all that apply.

[A si

[] No

21. ¢ Por qué? Desarrolle brevemente

https:/idocs google.com/forms/d/1ckYS-DQj_RWiRjnKWJXECsUFpdCusIUDBXnRzZXpWf4/edit?c=08w=1
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24/2/2017 Encuesta de validacion de resultados

22. ;Le parece que la figura formativa propuesta profundiza las posibilidades de capacitacion en
la Provincia y/o su localidad?
Tick all that apply.

/Z[' si
[] No
[] other.

23. ¢ Por qué? Desarrolle brevemente

24. ;Cree que la propuesta cubre un espacio de vacancia en la formacién técnica del sector de la
administracién?
Tick all that apply.

Si

[] No

25. ¢ Por qué? Desarrolle brevemente

Propuesta formativa: Técnico superior en mantenimiento de
maquinas, equipos e instalaciones agropecuarias
26. ¢ Considera que la figura formativa de "Técnico superior en mantenimiento de maquinas,

equipos e instalaciones agropecuarias presentada se ajusta a las caracteristicas del
entramado productivo de su regién?

Tick all that apply.
1l Si

[] No

https:/idocs.google.com/forms/d/1ckYS-DQj_RWiRjnKWJXECsUFpdCuslUDBXnRzZXpW fd/edit?c=08w=1

\
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24/2/2017 Encuesta de validacion de resultados
27. ¢ Por qué? Desarrolle brevemente

28. ;Le parece que la figura formativa propuesta profundiza las posibilidades de capacitacién en
la Provincia y/o su localidad?

Tick all that apply.

/’2/3}
[] No
[] other:

29. ¢ Por qué? Desarrolle brevemente

30. ¢Cree que la propuesta cubre un espacio de vacancia en la formacion técnica del sector de la
agroindustria?

Tick all that apply.

LAsi
[] No

31. ;Por qué? Desarrolle brevemente

Sugerencias

https://docs .google.com/forms/d/1ck YS-DQj_RWiRjnKW JXEC sUF pdCus|UDBXnRzZXpW fd/edit?c=08&w=1 5/
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32. Agregue aqui las observaciones y/o sugerencias que crea necesarias y no ha podido incluir a
lo largo de la encuesta

Muchas gracias
La encuesta ha finalizado

Powered by

H Google Forms

-

Ing. Liliana Spoljaric
Secretaria de Empleo y Trabajo

M.T. de Alvear 145 - gto Piso - (3500) Resistencia, Chaco

Cel: 362 4456452 - 154226759
spoljamcriliama@chaco‘govar

https://docs.google.com/forms/d/1ckYS-DQj_RWiRjnKWJXECsUF pdCuslUDBXnRzZXpW fdfedit?c=08w=1 6/
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XV. PRINCIPALES HALLAZGOS DEL RELEVAMIENTO

a. A NIVEL PROVINCIAL

La estructura productiva se apoya en el sector primario agricola (soja, girasol) y forestal. Este
ultimo constituye un 30% de los emprendimientos locales.

El 70% de los ingresos a nivel provincial estan concentrados en los sectores de servicios y
comercio.

Las posibilidades de desarrollo de la provincia estan supeditadas a resolver graves problemas
de infraestructura vial y en la redes de servicios de gas y energia eléctrica.

El Gobierno provincial promueve el fortalecimiento del sector algodonero y crea la Subsecretaria
del Algoddn. Sin embargo, en el interior de la provincia, es manifiesto el rechazo, no solo por las
dificultades incrementadas en el sector por las politicas nacionales actuales sino por la forma de su
comercializacidn y la escasa participacion de la provincia en la cadena de valor.

Hay una demanda generalizada en la provincia de técnicos en oficios como tornero, gasista,
zapatero. También, es creciente la demanda de formacién en las dreas de ventas, marketing y
comercializacidn de productos.

Una politica destacada por los entrevistados del gobierno provincial es la de los convenios de

corresponsabilidad gremial para fomentar el empleo formal.

En las escuelas técnicas, existen serias dificultades para implementar practicas
profesionalizantes por la escasa vinculacién con actores publicos y privados de la localidad.

Instituciones como INTA o INAES tiene alta participacion en actividades de formacion.

El sector educativo no cuenta con informacién sobre la trayectoria educativa y laboral de los
jovenes egresados.

No se manifestd dificultad en lo que respecta conseguir docentes para cubrir los puestos en
las formaciones, aunque si se expreso la necesidad de mejorar la formacion pedagdgica de
éstos.

El Plan Mejoras del INET tuvo un impacto sumamente positivo en la infraestructura escolar.
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b. A NIVELLocAL

Castelli

*Su economia gira en torno al campo, sobre todo la madera y ganaderia, cuyo desarrollo esta
muy poco tecnificado.

eGran potencial productivo que abarca los sectores forestal, fruti-horticola, apicola y turistico.
eNecesidadd de fortalecer el sector cooperativo, con perspectiva al asociativismo.

eDesde lo productivo se sefala la ausencia de actividades que agreguen valor a la producciéon
agropecuaria.

*Se detecta falta de formacion de la fuerza de trabajo en el uso de tecnologias vinculadas al
agro y en areas vinculadas a la produccion regional Turismo y Apicultura.

*Se detecta déficit en la formacidn de recursos humanos en areas de servicios y gestion
empresarial.

Charata

*Es una ciudad donde la reconversidn del algodoén a la soja generd una gran transformacion,
provocando un crecimiento en el sector comercio.

*Se detecta que el sector apicola emplea mucha mano de obra y no hay ofertas de formacion
profesional asociadas.

Resistencia

*En la ciudad de Resistencia no se plantean mayores dificultades para cubrir demandas
laborales especificas.

eLas necesidades emergentes de formacidn de recursos humanos son en oficios tradicionales
como tornero, soldador.

eDesde el sector agropecuario se demandan perfiles de técnicos en administracién rural.
eNecesidad de fortalecer la produccion de girasol.

Pte. Roque Saenz Pefia

*El parque industrial municipal tiene una estructura ociosa por falta de servicios basicos.

eLa produccidn primaria del municipio estd principalmente sostenida por pequefios
productores agricolas.

eSe visualiza la necesidad de formacién en el uso del suelo y de tecnologias aplicadas a la
produccion agropecuaria.

eLos jovenes egresados del nivel medio en su mayoria emigra de la regidn por escasez de
oferta laboral.
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Gral. San Martin

eLos principales cultivos son el algoddn, soja, tabaco, maiz y girasol, y una muy importante la
produccion de ganado vacuno.

eCuenta con una incipiente produccion apicola que requiere ser fortalecida.

eLa produccidn del carnaval tiene una relevancia particular en la localidad que podria
fortalecer el sector turistico. Genera expertise y gran caudal de trabajo.

*Es una regidn con alto porcentaje de poblacidn rural.

eGenera mucho empleo en el sector agrario sobre todo en la produccion de batata, mandioca
y apicultura.

Villa Angela

*Se identifica una preocupacion particular del municipio en relacidn con la gestion de una
oferta educativa estratégica para el desarrollo.

*Se ha creado un parque industrial que es la apuesta del municipio en términos de un plan de
desarrollo.

eDificultades en la reconversion de los productores agropecuarios por cuestiones culturales y
econdmicas.

*El INTA es la agencia que brinda cursos zonales en actividades de mayor valor agregado.

*Se demanda fortalecer el cooperativismo, desde las cuestiones asociativas, hasta las
vinculadas con la formacion en gestién de estas cooperativas.

eUna comision creada para analizar demandas de formacién ha impulsado la Tecnicatura en
electromecanica a partir del afio 2016.

¢Es incipiente la produccién de la cadena porcina en la zona, ademads de ser muy alentada
desde el gobierno actual
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XVI. REFLEXIONES FINALES

En la Provincia de Chaco existe una importante oferta de educacidn técnico profesional2s
y universitaria que, sin ser exhaustiva, es lo suficientemente amplia como para ser
considerada adecuada. La falta de exhaustividad no es un defecto del disefio sino un
efecto del desarrollo desigual en algunas regiones, entre los entornos productivos y el

sistema educativo, y de sus autonomias relativas.

La relacién entre educacion y trabajo siempre ha tenido tensiones de adecuacién.

Los relevamientos realizados dan cuenta que a pesar de no tener una estructura
econdmica muy diversificada existen areas de vacancia que se producen mayormente en
términos de procesos de tecnificacion agropecuaria o de nuevas demandas de los

mercados regionales, nacionales e internacionales para otros sectores productivos.

El desarrollo de nuevas cadenas de valor y la integraciéon de actividades productivas
demandan nuevos perfiles profesionales y que, para su cobertura, se requiere del

desarrollo de nuevos perfiles formativos.

El relevamiento territorial da cuenta de la necesidad de contar con informacidn
actualizada permanentemente. Tanto en términos del corto plazo como en términos de

las prospectivas para los distintos sectores.

Resulta evidente que los planes estratégicos provinciales persiguen objetivos para cuyo
cumplimento la oferta de fuerza de trabajo calificada debe estar disponible en calidad y
cantidad suficiente. Y no solamente para cubrir la demanda de las empresas, sino ademas
para dar mejores posibilidades de insercién al mercado de trabajo para jévenes y adultos,

propiciando también procesos de reconversién.

Teniendo en cuenta estas particularidades es que se desarrollaron perfiles formativos para
los tres niveles de la ETP, teniendo presente esta doble mirada, por un lado mejorando

chances de empleabilidad y por otro dando respuesta a las demandas de nuevos puestos

28 ETP: Educacién Técnico Profesional
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0 a la cobertura de actividades que hoy no estdn desarrolladas. Dichas propuestas tienen
como proposito el desarrollo y fortalecimiento de la educacidn técnico profesional de la
provincia de Chaco, en relacion con las necesidades actuales y proyectivas del empleo y de

las politicas publicas de mediano y largo plazo de la Provincia.

Las propuestas formativas pueden diferenciarse entre aquellas mds directamente
vinculadas a un sector productivo y la que esta relacionada con aspectos transversales a

varias actividades.

a) Propuestas formativas vinculadas con la industria del mueble

Se ha observado que la Industria de la madera es un area fundamental para el desarrollo y
la produccidn de la provincia. Este sector ha tenido un desempefio muy importante tanto
en inversiones y nuevos productos, como en la conquista de los mercados externos

durante los ultimos 20 afios.

No ha resultado de la misma manera para la industria del mueble, en la que si bien se
verificaron inversiones en ese mismo periodo, no tuvieron tanta significacion. No hubo
emprendimientos conjuntos o coordinados, ni objetivos comunes con la industria de Ila
madera. La consecuencia para la industria del mueble ha sido que no ha logrado un

desarrollo equivalente y ha quedado mayoritariamente confinada al mercado local.

Si analizamos a nivel regional, podemos observar una caracteristica muy particular del
sector, y que es necesario tener en cuenta para entender las relaciones hacia el interior de
la cadena de valor, que es la heterogeneidad existente, o si se quiere, diferentes
realidades que se observan en esta cadena a nivel regional (region NEA, NOA y Centro
principalmente), y que se manifiestan en aspectos productivos, empresariales vy

tecnoldgicos.

En términos de los planes de desarrollo para el sector y de las posibilidades de integracidn
nacional e internacional de la industria del mueble es que propusimos la figura del

Técnico en Desarrollo de Mobiliario, cuyo potencial de inserciéon profesional queda
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definido a partir de dos rasgos prospectivos del sector, que se desarrollardn en escenarios

de corto y mediano plazo:

1. La internacionalizacién de los mercados llevard a las empresas y las regiones a
priorizar los esfuerzos en el disefio, en la gestiéon de proveedores y en la logistica,
empledandose la imagen de marca como una ventaja competitiva, reduciendo los
periodos de renovacién e incrementando el dinamismo del proceso industrial.

2. La incorporacion de nuevos materiales y tecnologias, principalmente en los
procesos de mecanizado y de acabados, asi como las exigencias normativas en
relacién a la calidad y el medioambiente, implicardn la sustitucién de equipos
convencionales por otros mdas avanzados y la adaptacion o cambio de los procesos
y de los sistemas productivos.

El perfil profesional de la figura formativa propuesta esta relacionado con la toma de
decisiones sobre el control de procesos de produccién cada vez mas automatizados, asi

como en la realizacion de funciones de planificacion, mantenimiento, calidad y prevencion

de riesgos laborales en la pequena y mediana empresa.

Complementariamente, el Carpintero de muebles como figura de FP inicial, interviene en
la tercera transformacién de la cadena de valor del sector socioproductivo de madera y
mueble. La insercion en el sector profesional en diferentes organizaciones productivas se
produce principalmente en las areas de: produccidn/fabricacién, operacion de maquinasy
herramientas, ensamblaje de partes de muebles, acabados superficiales, despacho e
instalacion en obra, asi como también desarrollando emprendimientos de manera

autonoma o asociada.

b) Propuesta relacionada con el sector agropecuario.

En relaciéon con el sector agropecuario se observa en general la difusiéon de las
innovaciones en las tecnologias mecdanicas (transmisiones y mecanismos), electrénicas
(sensores, control), y electromecdnicas (fluidica y actuadores eléctricos) entre otras y la

sucesion de cambios tecnoldgicos que han dado origen a generaciones de productos
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industriales para la automatizacién de la produccidon agropecuaria cada vez mas

sofisticados y versatiles.

Estos cambios abren un amplio campo de insercidn ocupacional en el sector profesional
para un perfil técnico de nivel medio que podrd desempefarse en las siguientes areas

ocupacionales:

1. Laindustria de la mecanica para la produccién agropecuaria.

Las distintas fases de los procesos productivos de otras industrias.

3. Empresas de bienes y servicios vinculadas al mantenimiento del sector
agropecuario.

4. Empresas vinculadas con la manufactura primaria en la produccién agropecuaria.

5. Talleres especializados en el mantenimiento y reparacion de equipos en las
instalaciones agropecuarias.

6. Infraestructura edilicia y en instalaciones agropecuarias.

7. En empresas e instituciones, actuando en los departamentos de abastecimiento,
cumpliendo tareas logisticas, trabajando en la seleccién, compra o venta de
materiales especificos, desempefandose en actividades de comercializacion de
componentes, partes, equipos, y maquinaria agropecuaria, en asesoramiento
técnico, venta y posventa.

8. En empresas agropecuarias, en empresas contratistas que brindan servicios
(mantenimiento, montaje).

9. Generacidn y gestion de emprendimientos productivos o de servicios en las areas
vinculadas a la produccidn agropecuaria.

N

c) Propuesta relacionada con la gestion administrativa y comercial de pequeiias y
medianas empresas

A partir de los relevamientos realizados una cuestion que surge de las entrevistas

realizadas es la necesidad de contar con cuadros técnicos formados para la gestién de

pequefias y medianas empresas.

En las PYMEs la gestion organizacional pierde su caracter especifico y se engloba en la
totalidad de la gestion empresarial, por lo que el alcance de las actividades profesionales
del operador comprende a la totalidad de la PyME. Esto se debe habitualmente a la
ausencia parcial o total de division funcional la toma de decisiones implicando un grado de

conceptualizacion abarcativo de todos los sectores de la organizacién y, por lo tanto,
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demandan polivalencia en los conocimientos y habilidades para resolver las distintas

situaciones que se presentan.

Para la elaboracidn del perfil de esta figura formativa, Operador de gestién administrativa
y comercial, se considerd las actividades que desempeina habitualmente en una PyME.
Para esta decisidn se tuvo en cuenta la importancia del sector, no sélo en cuanto a su
numero y a su capacidad de generar empleo sino también en cuanto a su tasa de creacién
anual. Debe tenerse en cuenta que si bien en estas organizaciones puede no existir una

division funcional se llevan a cabo la totalidad de las funciones administrativas.

Por otra parte, la referencia a PyMEs tiene por finalidad definir un tamano de
organizaciones que constituyen una bisagra funcional entre los micro emprendimientos y
las grandes empresas y de ningin modo limita la intervencién del operador en
administracién y comercializacion sdélo a las organizaciones con objetivos de lucro. Por el
contrario, en las grandes organizaciones donde la departamentalizacién vy la
especializacion dominan la légica de la administracidn, el Operador en administracién y
comercializacién desempefa sus funciones dentro de un drea funcional o departamento
donde, incluso, aparece circunscripto a actividades especificas. En este caso, el Operador
actla con ventaja respecto de los idéneos por su capacidad de realizar sus actividades
profesionales sistematicas y especializadas en los procesos de compra y ventas
ponderando debidamente su importancia y los efectos que produce sobre el trabajo de

otros y sobre la organizacién en su conjunto.

La gestion de la informacidn en forma articulada con la oferta del sistema educativo es un
desafio en si mismo. El equilibrio entre formaciones de corto, mediano y largo plazo,
requiere de un constante esfuerzo de vinculacién entre fuentes de informacién,

relevamientos propios y las perspectivas de los sectores educativos.

Si bien no es el objeto de este trabajo, no perdemos de vista que paralelamente al

desarrollo de nuevas ofertas formativas resulta necesario un trabajo de reclutamiento y
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entrenamiento pedagoégico de formadores, y el desarrollo de un sistema de formacién de
formadores con elasticidad para atender a las necesidades de los nuevos perfiles
formativos a poner en marcha. Una recomendacién que surge del desarrollo del proyecto,
es entonces, la necesidad de avanzar en forma coordinada entre los nuevos perfiles
adecuados a los desarrollos productivos y la creacién de un sistema de formadores, mas

alla de avanzar con la oferta curricular.

Para concluir, queda por decir que si bien la provincia del Chaco cuenta con una oferta
académica amplia, la misma no es exhaustiva, y la realidad de la provincia requiere de
ofertas educativas flexibles, que se adapten a la realidad laboral, por lo cual es importante
gue la provincia se convierta en un actor determinante a la hora de definir su horizonte de

desarrollo, y establezca sus prioridades en consecuencia.
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XVILI.

ANEXO |: DOCUMENTO SINTESIS DE FIGURAS FORMATIVAS

PROPUESTAS DE CONSTRUCCION
DE FIGURAS FORMATIVAS

PROGRAMA
“DISENO DE LA OFERTA DE
FORMACION TECNICA PROFESIONAL
PARA EL TERRITORIO CHAQUENO”

CONSEJO FEDERAL
DE INVERSIONES
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CHACO

Gobierno del Pueblo

DISENO DE LA OFERTA DE
FORMACION TECNICA PROFESIONAL
PARA EL TERRITORIO CHAQUENO

El Plan Nacional Estratégico Industrial 2020 tiene como uno de los objetivos cen-
trales maximizar la creacién de valor agregado mediante la incorporaciéon de in-
novacion y conocimiento cientifico y tecnolégico a la producciéon de bienes y servi-
cios, con especial énfasis en las Pymes. Para ello, proponen ampliar y complejizar
el tejido industrial territorial basado en el uso y optimizacion de recursos renova-
bles con especial cuidado del medioambiente.

Los Lineamientos para el Plan de Gobierno de la Provincia del Chaco 2015-2019
colocan a la generaciéon de oportunidades laborales para el ciudadano como una
de sus maximas prioridades. El Plan contempla la jerarquizacion de la Secretaria
de Empleo y Trabajo, con el objetivo de dar prioridad a las politicas de creacién,
inclusion, incentivo y fomento al empleo formal.

En el marco de estos Planes, este proyecto trata de generar politicas de desarrollo
local activas basadas en la ampliacion de la oferta educativa en el ambito técnico
profesional, para potenciar los sistemas productivos e innovadores locales, au-
mentando su nivel de sustentabilidad y el agregado de valor en origen e integran-
do el concepto de cadenas de valor como eje rector para una mayor captacion de
renta y progresividad de la redistribucion de la riqueza desde el punto de vista so-
cial y territorial.

De esta forma, el presente proyecto tiene como propdsito estratégico el desarrollo
y fortalecimiento de la educacion técnico profesional de la provincia de Chaco, en
relacion con las necesidades actuales y proyectivas del empleo y las politicas pt-
blicas de mediano y largo plazo de la Provincia.
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PROPUESTAS DE CONSTRUCCION
DE FIGURAS FORMATIVAS

SECTOR DE MADERA Y MUEBLES

+ TECNICO SUPERIOR EN DESARROLLO DE PRODUCTOS DE MOBILIARIO

+ CARPINTERO DE MUEBLES

SECTOR DE ADMINISTRACION Y GESTION
+ OPERADOR DE GESTION ADMINISTRATIVA Y COMERCIAL

SECTOR AGROPECUARIO

+ TECNICO SUPERIOR EN MANTENIMIENTO DE MAQUINAS, EQUIPOS E INSTALACIONES
AGROPECUARIAS
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SECTOR DE MADERA Y MUEBLES

TECNICO SUPERIOR EN
DESARROLLO DE PRODUCTOS DE MOBILIARIO

IDENTIFICACION DEL TIiTULO O CERTIFICACION

SECTOR/ES DE ACTIVIDAD SOCIO PRODUCTIVA Industria de la madera y el mueble

DENOMINACION DEL PERFIL PROFESIONAL Desarrollador de productos de mobiliario

Fabricaciéon Industrial de productos en madera
FAMILIA PROFESIONAL/AGRUPAMIENTO bl It J

DENOMINACION DEL TITULO DE REFERENCIA Técnico en desarrollo de productos de mobiliario

Nivel superior técnico de la modalidad de la Educa-
NIVEL/AMBITO DE TRAYECTORIA FORMATIVA o p‘ i
cién Técnico Profesional

REFERENCIAL AL PERFIL PROFESIONAL

1. Alcance del Perfil Profesional

El Técnico en “Desarrollo de productos de mobiliario” est4 capacitado para manifestar
conocimientos, habilidades, destrezas, valores y actitudes en situaciones reales de trabajo,
conforme a criterios de profesionalidad propios de su area y de responsabilidad social al:

o Proyectar y disefiar productos en madera y sus derivados

o Realizar la operacién y mantenimiento de maquinas, equipos y herramientas del
ambito de trabajo

» Realizar la fabricacién y acabado de elementos de carpinteria y mueble
« Instalar en obra productos de carpinteria y mueble
« Organizar, gestionar y controlar el &mbito de trabajo

« Generar y/o participar de emprendimientos
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SECTOR DE MADERA Y MUEBLES

TECNICO SUPERIOR EN
DESARROLLO DE PRODUCTOS DE MOBILIARIO

Cada uno de estos alcances se llevan a cabo en los ambitos de produccion, servicios, gestiéon
de proyectos y comercializaciéon; actuando en relacién de dependencia o en forma indepen-
diente, teniendo en cuenta los criterios de seguridad e higiene, las relaciones humanas, el cui-
dado del medio ambiente, el uso responsable de la materia prima y el uso de recursos renova-
bles, con criterios de calidad y productividad.

Asimismo, implica reconocer el tipo de actividades que un técnico puede realizar de manera
auténoma y aquellas en las cuales requiere el asesoramiento o la definiciéon de estamentos
técnicos y jerarquicos correspondientes.

2. Funciones que ejerce el profesional

Los requerimientos de profesionales de nivel técnico en el sector de la industria de la madera
y el mueble tienen, dada la gran diversidad de situaciones que se dan en nuestro pais, malti-
ples variaciones y diferentes formas de concretarse en cada contexto regional. Es por ello que
el perfil profesional del Técnico en desarrollo de productos de mobiliario debe, necesariamen-
te, tener un sello regional, es decir, reflejarse en él las caracteristicas propias del contexto en
que se desempeiiara. Asi, el modo de concretarse del perfil profesional estara asociado a los
contextos socio-productivos viables en cada regi6n.

Sin perjuicio de lo anterior, y a fin de asegurar que el técnico esté capacitado para desempe-
fiar su profesionalidad en distintas situaciones y contextos industriales, el perfil debe estable-
cer las funciones que son el ntcleo comn a todo Técnico.

A continuacién se presentan las funciones del perfil profesional del técnico de las cuales se
pueden identificar las actividades profesionales:

o Proyectary disefiar productos de carpinteria y muebles

o Planificar, organizar, ejecutar y supervisar los diferentes procesos de produccion de ele-
mentos de carpinteria y mueble bajo un criterio de sustentabilidad

o Generar y/o participar de emprendimiento econémicamente sustentables
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SECTOR DE MADERA Y MUEBLES

TECNICO SUPERIOR EN
DESARROLLO DE PRODUCTOS DE MOBILIARIO

3. Area Ocupacional

Al considerar la Industria de la madera, podemos identificar y diferenciar varias etapas. La
misma comienza en lo que se conoce como la primera transformacién de la madera, especifi-
camente en los aserraderos, pasando por la industria de la remanufactura, hasta la tercera

transformaci6n elaboracién de elementos de carpinteria y muebles.

La insercion en el mercado laboral del Técnico en desarrollo de productos de mobiliario en las
diferentes empresas, se produce principalmente en las areas de: oficina técnica, compras,
control de calidad, produccion, supervision del proceso de fabricacion/ensamblaje y acabado
de productos. Asi como desarrollando emprendimientos de manera sustentable econémica-

mente en forma auténoma o asociativa.

Dentro del sector profesional, podré insertarse en organizaciones productivas en:

» Disefo de productos de mobiliario y objetos de madera.

* Fabricacion industrial y artesanal de muebles.

+ Fabricacion de muebles a medida.

* Comercializacion e instalaciéon de productos en madera y muebles.
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SECTOR DE MADERA Y MUEBLES

CARPINTERO DE MUEBLES

IDENTIFICACION DEL TiITULO O CERTIFICACION

SECTOR/ES DE ACTIVIDAD SOCIO PRODUCTIVA Industria de la madera y el mueble

DENOMINACION DEL PERFIL PROFESIONAL Carpintero de mueble

& ERG ONAL/ o Fabricacién Industrial de productos en madera y
BRI S muebles

DENOMINACION DEL TITULO DE REFERENCIA Carpintero de mueble

NIVEL/AMBITO DE TRAYECTORIA FORMATIVA Formaci6n Profesional inicial nivel de certificacion IT

REFERENCIAL AL PERFIL PROFESIONAL

1. Alcance del Perfil Profesional

El Carpintero de muebles esta capacitado para manifestar conocimientos, habilidades, destre-
zas, valores y actitudes en situaciones reales de trabajo, conforme a criterios de profesionali-
dad propios de su area y de responsabilidad y autonomia. La competencia general de esta fi-
gura formativa consiste en fabricar elementos de carpinteria y muebles, realizando los proce-
sos de mecanizado, montaje, acabado, almacenamiento y expedicién de productos, cumplien-
do las especificaciones de calidad, seguridad y proteccion ambiental.

El carpintero de mueble esté capacitado, de acuerdo con las actividades que se desarrollan en
el Perfil Profesional para preparar y operar maquinas y herramientas, reconocer las especifici-
dades de la materia prima y optimizar su rendimiento, interpretar la documentacion técnica y
el plan de produccion y garantizar la realizacion de un producto de calidad. El carpintero de
mueble realiza sus actividades con autonomia y esta en condiciones de: organizar sus tareas,
interpretar la documentacién técnica y estableciendo relaciones funcionales y de cooperacién
con otras figuras profesionales en el ambito del trabajo, y tomar decisiones para realizar un
mejor aprovechamiento de la materia prima y de la maquina y herramientas que opera.
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SECTOR DE MADERA Y MUEBLES

CARPINTERO DE MUEBLES

2. Funciones que ejerce el Profesional

e Determinar el proceso de fabricacién de elementos de carpinteria y muebles interpretan-
do informacién técnica

e Realizar la preparacién, operacién y mantenimiento de maquinas, equipos y herramien-
tas del ambito de trabajo

e Instalar en obra productos de carpinteria y mueble

3. Area Ocupacional

Al considerar la Industria de la madera, se pueden identificar y diferenciar varias etapas.
La misma comienza en la primera transformacién de la madera, especificamente en los
aserraderos, pasando por la industria de la remanufactura, hasta la tercer transformacién,
de elaboracion de elementos de carpinteria y muebles. Esta figura interviene en la tercer
transformacion de la cadena de valor del sector socioproductivo de madera y mueble.

La insercién en el sector profesional del carpintero de mueble en diferentes organizacio-
nes productivas se produce principalmente en las 4reas de: produccion/fabricacion, ope-
racion de maquinas y herramientas, ensamblaje de partes de muebles, acabados superfi-
ciales, despacho e instalacion en obra, asi como también desarrollando emprendimientos
de manera auténoma o asociada.

Los roles ocupacionales tipicos son: operador de maquinas de carpinteria, operador/
armador de muebles, operador de preparacion superficial y acabados, instalador de obra.

Dentro del sector profesional, potencialmente podria insertarse en:

- Fabricacion de productos manufacturados y objetos de madera.

- Fabricacién industrial y artesanal de muebles.

- Fabricacién de compensados y tableros aglomerados, entre otros.

- Fabricacion de muebles a medida.

- Construccion e instalacion en obra de aberturas, muebles, pisos y cubiertas.
- Comercializacion e instalacion de productos en madera y muebles.
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SECTOR DE ADMINISTRACION Y GESTION

OPERADOR DE GESTION
ADMINISTRATIVA Y COMERCIAL

IDENTIFICACION DEL TiITULO O CERTIFICACION

SECTOR/ES DE ACTIVIDAD SOCIO PRODUCTIVA Administracién y Gesti6n

DENOMINACION DEL PERFIL PROFESIONAL Gesti6n organizacional
FAMILIA PROFESIONAL/AGRUPAMIENTO Administracién y Gestion
DENOMINACION DEL TIiTULO DE REFERENCIA Operador de Gestion Administrativa y Comercial

NIVEL/AMBITO DE TRAYECTORIA FORMATIVA Formacién profesional inicial nivel de certificacién I1T

REFERENCIAL AL PERFIL PROFESIONAL

1. Alcance del Perfil Profesional

El operador en gestion administrativa y comercial esta capacitado para ejecutar las operacio-
nes administrativas del proceso comercial de la organizacién, elaborar, controlar y registrar el
flujo de informacién, organizar y planificar los recursos requeridos para desarrollar las activi-
dades que se describen en el perfil profesional interactuando con el entorno y participando en
la toma de decisiones relacionadas con ellas.

El perfil descripto surge del relevamiento del 4rea ocupacional de la administracion y gestiéon
de las organizaciones define desempefio de actividades fuertemente relacionadas con la plani-
ficacidn, el control y la toma de decisiones de naturaleza no rutinaria y donde muchas de esas
decisiones ponen en riesgo a la organizacion ya sea en cuanto al logro de sus objetivos como a
su subsistencia.
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SECTOR DE ADMINISTRACION Y GESTION

OPERADOR DE GESTION
ADMINISTRATIVA Y COMERCIAL

2. Funciones que ejerce el profesional

A continuacion se presentan funciones del perfil profesional de la figura formativa de re-
ferencia en las cuales pueden identificarse las actividades.

e Administrar las compras:

La funciéon de administrar las compras integra las actividades relacionadas con el abaste-
cimiento, almacenamiento y distribucién de los insumos (materias primas, materiales,
equipamiento, etc.) requeridos por la organizacion asi como al control de los inventarios.

» Administrar las ventas

Esta funcién hace referencia a la definicion del mercado objetivo, a los mecanismos de
promocion, a la programacion y gestiéon comercial, al procesamiento de los pedidos, al al-
macenamiento de los bienes producidos por la organizacién y a las operaciones relaciona-
das con su entrega a los clientes.

3. Area Ocupacional

Operador de gestion administrativa y comercial centra su actividad profesional en los pro-
cesos de gestion de las organizaciones, estan pueden ser:

+ Empresas Pymes
= Organizaciones y empresas cooperativas, ONGs y organizaciones sin fines de lucro
+ Organizaciones y empresas del sector publico

El perfil descripto surge del relevamiento y analisis del area ocupacional de la administra-
cién y gestion de las organizaciones. En este analisis se distingue, por un lado, un primer
tipo de desempefios que requieren de la toma de decisiones para la resolucién de proble-
maticas relevantes para la continuidad del proceso productivo y, por otro, desempefio de
actividades fuertemente relacionadas con la planificacién, el control y la toma de decisio-
nes de naturaleza no rutinaria y donde muchas de esas decisiones ponen en riesgo a la or-
ganizacion ya sea en cuanto al logro de sus objetivos como a su subsistencia.
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SECTOR PROFESIONAL AGROPECUARIO

Tf*]CNICO SUPERIOR EN MANTENIMIENTO DE
MAQUINAS, EQUIPOS E INSTALACIONES
AGROPFCUARIAS

IDENTIFICACION DEL TiITULO O CERTIFICACION

SECTOR/ES DE ACTIVIDAD SOCIO PRODUCTIVA Agropecuario

Técnico en mantenimiento de méaquinas, equipos e
DENOMINACION DEL PERFIL PROFESIONAL . . .
instalaciones agropecuarias

FAMILIA PROFESIONAL/AGRUPAMIENTO Produccién agropecuaria

Técnico en mantenimiento de méaquinas, equipos e
DENOMINACION DEL TITULO DE REFERENCIA . . . g HRRE
instalaciones agropecuarias

Nivel superior técnico de la modalidad de la Educa-
NIVEL/AMBITO DE TRAYECTORIA FORMATIVA !

cién Técnico Profesional

REFERENCIAL AL PERFIL PROFESIONAL

1. Alcance del Perfil Profesional

El Técnico en Mantenimiento de maquinas, equipos e instalaciones agropecuarias esta capaci-
tado para manifestar conocimientos, habilidades, destrezas, valores y actitudes en situaciones
reales de trabajo, conforme a criterios de profesionalidad propios de su area y de responsabi-
lidad social al:

o Proyectar partes, equipos, maquinaria e instalaciones automatizadas ara la produccién
agropecuaria

¢ Realizar los mantenimientos, predictivo, preventivo, funcional, operativo y correctivo de
componentes, equipos, maquinaria e instalaciones agropecuarias.

e Planificar y supervisar la instalacién y el montaje de maquinas, equipos e instalaciones
para la produccion agropecuaria

o Realizar la seleccion, asesoramiento y comercializacion de componentes, partes, equipos y
magquinaria utilizados en la produccién agropecuaria

o Generar emprendimientos en servicios asociados a la produccién agropecuaria para mejo-
rar su eficiencia y productividad
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SECTOR PROFESIONAL AGROPECUARIO

TECNICO SUPERIOR EN MANTENIMIENTO DE
MAQUINAS, EQUIPOS E INSTALACIONES
AGROPFCUARIAS

Cada uno de estos alcances particulares en los ambitos de la produccién agropecuaria
(teniendo en cuenta criterios de seguridad, cuidado del ambiente, ergonomia, calidad, pro-
ductividad y costos) se llevan a cabo con autonomia y responsabilidad sobre su propio traba-
jo y sobre el trabajo de otros bajo su coordinacién y supervision.

2. Funciones que ejerce el profesional

A continuacién se presentan funciones del perfil profesional del técnico, en las que se
pueden identificar las actividades profesionales:

s Proyectar partes, equipos, maquinaria e instalaciones automatizadas para la pro-
duccién agropecuaria

« Mantener instalaciones componentes, partes, equipos y/o maquinaria para la pro-
duccién agropecuaria

o Planificar y supervisar la instalacion y el montaje de maquinas, equipos e instalacio-
nes para la produccion agropecuaria

e Realizar la seleccién, asesoramiento y comercializacion de componentes, partes,
equipos y maquinaria utilizados en la produccion agropecuaria

« Generar y/o participar de emprendimientos vinculados con areas de su profesién

3. Area Ocupacional

La difusién de las innovaciones en las tecnologias mecéanica (transmisiones y mecanis-
mos), electrénica (sensores, control) y electromecénica (fluidica y actuadores eléctricas)
entre otras, en los mas diversos ambitos de la produccién agropecuaria y la sucesion de
cambios tecnoldgicos que dan origen a generaciones de productos industriales para la au-
tomatizaciéon de la produccion agropecuaria cada vez mas sofisticados y versatiles abren
un amplio campo de insercién ocupacional en el sector profesional para el Técnico en re-
ferencia. Para aprovechar las oportunidades que estos fenémenos abren, debera interac-
tuar calificadamente con profesionales de otros campos y desarrollar fuertes capacidades
de adaptacion a cambios frecuentes y permanentes en su propio campo. Las capacidades
que el técnico desarrolla en las dreas mencionadas en el apartado anterior, le permiten
desempenarse en las siguientes areas ocupacionales:
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SECTOR PROFESIONAL AGROPECUARIO

TECNICO SUPERIOR EN MANTENIMIENTO DE
MAQUINAS, EQUIPOS E INSTALACIONES
AGROPFCUARIAS

Cada uno de estos alcances particulares en los ambitos de la produccién agropecuaria
(teniendo en cuenta criterios de seguridad, cuidado del ambiente, ergonomia, calidad, pro-
ductividad y costos) se llevan a cabo con autonomia y responsabilidad sobre su propio traba-
jo y sobre el trabajo de otros bajo su coordinacién y supervision.

2. Funciones que ejerce el profesional

A continuacién se presentan funciones del perfil profesional del técnico, en las que se
pueden identificar las actividades profesionales:

s Proyectar partes, equipos, maquinaria e instalaciones automatizadas para la pro-
duccién agropecuaria

« Mantener instalaciones componentes, partes, equipos y/o maquinaria para la pro-
duccién agropecuaria

o Planificar y supervisar la instalacion y el montaje de maquinas, equipos e instalacio-
nes para la produccion agropecuaria

e Realizar la seleccién, asesoramiento y comercializacion de componentes, partes,
equipos y maquinaria utilizados en la produccion agropecuaria

« Generar y/o participar de emprendimientos vinculados con areas de su profesién

3. Area Ocupacional

La difusién de las innovaciones en las tecnologias mecéanica (transmisiones y mecanis-
mos), electrénica (sensores, control) y electromecénica (fluidica y actuadores eléctricas)
entre otras, en los mas diversos ambitos de la produccién agropecuaria y la sucesion de
cambios tecnoldgicos que dan origen a generaciones de productos industriales para la au-
tomatizaciéon de la produccion agropecuaria cada vez mas sofisticados y versatiles abren
un amplio campo de insercién ocupacional en el sector profesional para el Técnico en re-
ferencia. Para aprovechar las oportunidades que estos fenémenos abren, debera interac-
tuar calificadamente con profesionales de otros campos y desarrollar fuertes capacidades
de adaptacion a cambios frecuentes y permanentes en su propio campo. Las capacidades
que el técnico desarrolla en las dreas mencionadas en el apartado anterior, le permiten
desempenarse en las siguientes areas ocupacionales:
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SECTOR PROFESIONAL AGROPECUARIO

TECNICO SUPERIOR EN MANTENIMIENTO DE
MAQUINAS, EQUIPOS E INSTALACIONES
AGROPFCUARIAS

a) Laindustria de la mecénica para la produccién agropecuaria

b) Las distintas fases de los procesos productivos de otras industrias

¢) Empresas de bienes y servicios vinculadas al mantenimiento del sector agropecuario
d) Empresas vinculadas con la manufactura primaria en la produccién agropecuaria

e) Talleres especializados en el mantenimiento y reparaciéon de equipos en las instalaciones
agropecuarias

f) Infraestructura edilicia y en instalaciones agropecuarias

g) En empresas e instituciones, actia en los departamentos de abastecimiento, cumpliendo
tareas logisticas, trabajando en la seleccién, compra o venta de materiales especificos,
desempefidandose en actividades de comercializaciéon de componentes, partes, equipos, y
maquinarias agropecuaria en asesoramiento técnico, venta y posventa.

h) Se desempefia en empresas agropecuarias, en empresas contratistas que brindan servicios
(mantenimiento, montaje)

i) Est4 preparado para generar y gestionar autbnomamente y con otros profesionales em-
prendimientos productivos o de servicios en las areas vinculadas a su dinidmica profesio-

nal
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XVIil.

ANEXO Il: ENCUESTA DE VALIDACION DE PROPUESTAS DE FORMACION

Encuesta de validacion de resultados

A continuacién le realizaremos una serie de preguntas relacionadas con los informes parciales y finales
del Proyecto CFI: Disefo de la oferta de educacion técnica profesional de |la Provincia de Chaco. Esta
encuesta es muy importante para poder validar a partir de sus conocimientos y experiencia el trabajo
realizado a lo largo del proyecto. Hemos acompanado, a modo de ayuda memoria, un resumen del
informe y las propuestas por si considera necesario hacer alguna consulta.

*Required

Primera parte

1. Nombre y Apellido *

2. Localidad *

3. Institucion o sector al que pertenece *

4. A partir del informe realizado ¢;cree que la caracterizacion del entramado productivo local y
provincial es adecuada?

Tick all that apply.
Si
No
Other:

5. ¢Por qué? Desarrolle brevemente.

6. En el presente informe se ha relevado la oferta de los tres niveles de la educacion técnica
profesional (nivel medio, nivel superior y formacion profesional) de la provincia de Chaco ¢cree que
la oferta de las instituciones educativas de la region estan vinculadas con la trama productiva
local?

Tick all that apply.
Si
No
Other:

7. ¢Por qué? Desarrolle brevemente
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Propuesta formativ a: Técnico superior en desarr ollo de productos
mobiliario

10.

11.

13.

¢Considera que la figura formativa de "Técnico superior en desarrollo de productos de mobiliario
presentada se ajusta a las caracteristicas del entramado productivo de su region?

Tick all that apply.
Si
No

. ¢Por qué? Desarrolle brevemente

¢Le parece que la figura formativa propuesta profundiza las posibilidades de capacitacion en la
Provincia y/o su localidad?

Tick all that apply.
Si
No

Other:

¢Por qué? Desarrolle brevemente.

. ¢Cree que la propuesta cubre un espacio de vacancia en la formacion técnica del sector maderero?

Tick all that apply.
Si
No

¢Por qué? Desarrolle brevemente.

Propuesta formativ a: Carpinter o de muebles

14.

15.

¢Considera que la figura formativa de "Carpintero de muebles presentada se ajusta a las
caracteristicas del entramado productivo de su region?

Tick all that apply.
Si
No

¢Por qué? Desarrolle brevemente
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16.

17.

18.

19.

¢Le parece que la figura formativa propuesta profundiza las posibilidades de capacitacion en la
Provincia y/o su localidad?

Tick all that apply.
Si
No
Other:

¢Por qué? Desarrolle brevemente

¢Cree que la propuesta cubre un espacio de vacancia en la formacion técnica del sector maderero?
Tick all that apply.

Si
No

¢Por qué? Desarrolle brevemente.

Propuesta formativ a: Operador de gestion administr ativay
comercial

20.

21.

¢Considera que la figura formativa de "Operador de gestion administrativa y comercial presentada
se ajusta a las caracteristicas del entramado productivo de su region?

Tick all that apply.
Si
No

¢Por qué? Desarrolle brevemente
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22. ;Le parece que la figura formativa propuesta profundiza las posibilidades de capacitacion en la
Provincia y/o su localidad?

Tick all that apply.
Si
No
Other:

23. ¢Por qué? Desarrolle brevemente

24. ;Cree que la propuesta cubre un espacio de vacancia en la formacion técnica del sector de la
administracion?

Tick all that apply.
Si
No

25. ¢Por qué? Desarrolle brevemente

Propuesta formativ a: Técnico superior en mantenimient o de
maquinas, equipos e instalaciones agr opecuarias

26. ¢Considera que la figura formativa de "Técnico superior en mantenimiento de maquinas, equipos e

instalaciones agropecuarias presentada se ajusta a las caracteristicas del entramado productivo de
su region?

Tick all that apply.
Si
No
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27. ¢Por qué? Desarrolle brevemente

28. ¢Le parece que la figura formativa propuesta profundiza las posibilidades de capacitacion en la
Provincia y/o su localidad?

Tick all that apply.
Si
No
Other:

29. ¢Por qué? Desarrolle brevemente

30. ¢Cree que la propuesta cubre un espacio de vacancia en la formacion técnica del sector de la
agroindustria?
Tick all that apply.
Si
No

31. ¢Por qué? Desarrolle brevemente

Sugerencias




Diseiio de la Oferta de Formacion Técnica Profesional para el territorio Chaqueiio

32. Agregue aqui las observaciones y/o sugerencias que crea necesarias y no ha podido incluir a lo
largo de la encuesta

Muchas gracias
La encuesta ha finalizado
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