ENCUESTADOR ZONA: FECHA: Ne:

Buenos dias / tarde estamos haciendo una encuesta de interés general a turistas, son unas sencillas pregunta que no le va a llevar mas de 11 minutos
responderlas, podria contar con su colaboracion.

1) ¢Tiene 17 afios 0 mas? 2) ¢Ud. es un turista visitando Colon?

Sl 1.1
NO 1.2 |Fin delaencuesta, gracias por su tiempo
Ns / Nc 1.3 |Fin delaencuesta, gracias por su tiempo

2) ¢Cual es su ciudad de residencia?

Ciudad: Provincia:

2.1) ¢Es la primera vez que viene a Colén?
Si 2.1 Ir a pregunta 2.3
No 2.2

2.2) ¢Cuantas veces ha venido a Colon por vacaciones?

2.3) ¢Como esta compuesto el grupo familiar?

Abuelo Abuela Padre Madre Hijo 1 Hijo 2 Hijo 3 Hijo 4 Pareja s/hijo Otro Ns Nc
24.1 24.2 24.3 244 245 24.6 24.7 24.8 24.9 24.10 24.11

2.5) ¢En su ciudad de residencia, vio o escucho alguna promocion sobre el turismo en Colon?
Si No Ns Nc
2.1 2.2 2.3

2.7) éVino a Colon por cuenta propia o compro alguna paquete turistico en agencia?
Por cuenta propia| Poragencia |Compro paquete| Ns Nc
27.1 27.2 27.3 27.4

3) ¢éQué medio de transporte uso para venir a Colon?
Auto Camioneta Moto Motor Home Micro de linea Micro de excursion | Otros
3.1 3.2 3.3 3.4 3.5 3.6 3.7

4) ¢Cuanto dias piensa permanecer en la Colon?
Solo hoy | 2dias 3 dias 4 dias 5dias 6 dias 7 dias 8 dias 9 0 mas dias Ns Nc
4.1 4.2 4.3 4.4 4.5 4.6 4.7 4.8 4.9 4.10

5) ¢Dénde se aloja? (Leer opciones de respuesta)
Casa de familiares / amigos | Departamento Camping Cabafias /Bungalows | Hospedaje Hotel Otros
5.1 5.2 5.3 5.4 5.5 5.6 5.7

5.5)¢Cémo contraté su alojamiento, en forma privada o por medio de inmobiliaria turistica?
En forma privada [ Por inmobiliaria Otro Ns Nc
25.1 25.2 25.3 25.4

5.6) iConoce el sistema de obleas de la ciudad que identifica a los alojamientos habilitados?
Si No Ns Nc
56.1 56.7 56.8

5.6) ¢ Verifico si su alojamiento cuenta con esta identificacién?
Si No Ns Nc
56.1 56.7 56.8

5.7) éA través de que medio se informd sobre el alojamiento contratado? (No sugerir opciones de respuesta)

5.8)¢Por qué motivo eligiéd Colon como lugar de sus vacaciones? (Espontanea, no sugerir opciones de
respuesta)

6) ¢Y de estos motivos, cual diria que es el suyo? (Mostrar tarjeta 1)

6.0) ¢Por qué otro motivo me podria decir? (Mostrar tarjeta 1)



Primer motivo Segundo Motivo
Visitar amigos o familiares 6.1 60.1
A un Congreso 6.2 60.2
A un Evento 6.3 60.3
Porlas termas 6.4 60.4
Porla tranquilidad 6.5 60.5
Porla gastronomia 6.6 60.6
Por cercania 6.7 60.7
Por economia 6.8 60.8
Por que le gusta 6.9 60.9
Porla pesca 6.10 60.10
Por deportes 6.11 60.11
Porel rio 6.12 60.12
Por el hotel 6.13 60.13
Porla seguridad 6.14 60.14
Otros motivos 6.15 60.15
Ns Nc 6.16 60.16

7) ¢Cudl fue su anterior destino turistico visitado? (Espontanea, no sugerir opciones de respuesta)

7.5) éCémo conocid la alternativa turistica de Colon?

Por agencia de turismo 75.1 Por una nota en un medio (radio, tv, diario) 75.4 Por feria de turismo 75.7
Por amigos o conocidos 75.2 Por Internet o Facebook 75.5 Oros |
Ya conocia la ciudad 75.3 Por publicidad en via publica 75.6 Ns Nc 75.8

8) ¢Hasta el momento, que es lo que mas le gusto de Colon? ( no sugerir opciones de respuesta, hasta 2 opciones)

10) ¢Donde suele ir a almorzar o cenar? (Leer opciones de respuesta)

En casa de familia [En el camping| En el hotel | En un restaurant| En un comedor [No almuerza | Paradores playeros | Carritos de Comidas Ns Nc

24.1 24.2 24.3 244 245 24.6 247 24.8 249

11) ¢Volveria o recomendaria a sus amigos a Colon como destino de sus vacaciones de invierno?
Si No Ns Nc
16.1 16.2 16.3

12) Por ultimo, califique de 1 a 10, que tan importante es para ud cada uno de estos items, en su lugar de
vacaciones, siendo 1 nada importante y 10 totalmente importante:

Seguridad 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Ns Nc
Precios 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Ns Nc
Lugares de esparcimiento 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Ns Nc
Hoteleria 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Ns Nc
Gastronomia 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Ns Nc
Espectaculos o eventos culturales 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Ns Nc
Sefializacion 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Ns Nc
Amabilidad de los habitantes 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Ns Nc
Bellezas naturales 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Ns Nc
Limpieza de la ciudad 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Ns Nc
Tranquilidad 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Ns Nc

13) Del mismo modo, (Como calificaria a esos mismos items en la ciudad de Colon, siendo 1 pésimo y 10 excelente?

Seguridad 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Ns Nc
Precios 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Ns Nc
Lugares de esparcimiento 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Ns Nc
Hoteleria 1 2 3 4 5) 6 7 8 9 10 Ns Nc
Gastronomia 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Ns Nc
Espectaculos o eventos culturales 1 2 8 4 5 6 7 8 9 10 Ns Nc
Sefializacion 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Ns Nc
Amabilidad de los habitantes 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Ns Nc
Bellezas naturales 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Ns Nc
Limpieza de la ciudad 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Ns Nc
Tranquilidad 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Ns Nc
Sexo Edad:

|Mujer | 1 |Hombre | 2 |




