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| INTRODUCCION

El presente documento detalla los productos entregados y servicios prestados por la
Consultora COSTA | BBD (Costa & Asociados S.R.L) a la Presidencia Pro Témpore
de la Zona de Integracion del Centro Oeste Sudamericano (ZICOSUR), en el marco
de la Etapa 5 del proyecto de Comunicacion de Transicion Funcional a la Agenda,
Marca y Objetivos Institucionales de ZICOSUR.

En vistas de constituir la Etapa 5 la ultima de la intervencion de COSTA | BBD en el
presente acuerdo con ZICOSUR, el desarrollo de este informe resume el contenido
de las distintas Etapas y sus respectivos detalles de los productos entregados y
servicios prestados durante el convenio.



| ETAPA 1. INFORME PARCIAL ETAPA 1
SEPTIEMRBE 2012



| DETALLE PRODUCTOS ENTREGADOS EN ETAPA 1

El presente apartado detalla los productos entregados por la Consultora COSTA |
BBD (Costa & Asociados S.R.L) a la Presidencia Pro Témpore de la Zona de
Integracion del Centro Oeste Sudamericano (ZICOSUR), en el marco de la Etapa 1
del proyecto de Comunicacion de Transicion Funcional a la Agenda, Marca y
Objetivos Institucionales de ZICOSUR.

El contenido del presente apartado se estructura en funcién del listado efectivo del
producto, y un ejemplo grafico de su respectiva aplicacion para todos los casos.

Listado de Productos de Etapa 1:

| Original Stand Institucional Zicosur.

| Grafica para Stand (espafiol, portugués, inglés y ruso).

| Folleto Institucional Zicosur (espafiol, portugués, inglés y ruso).
| Informe “Diagndstico y Programa de Necesidades”.



| Original Stand Institucional ZICOSUR
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| Grafica para Stand (espafol, portugués, inglés y ruso)
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| Folleto Institucional ZICOSUR (espafol, portugués, inglés y ruso)
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| Informe “Diagndstico y Programa de Necesidades”
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| ETAPA 2. INFORME PARCIAL 2
OCTUBRE 2012
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| DETALLE PRODUCTOS ENTREGADOS EN ETAPA 2

El presente apartado detalla los productos entregados por la Consultora COSTA |
BBD (Costa & Asociados S.R.L) a la Presidencia Pro Témpore de la Zona de
Integracion del Centro Oeste Sudamericano (ZICOSUR), en el marco de la Etapa 2
del proyecto de Comunicacion de Transicion Funcional a la Agenda, Marca y
Objetivos Institucionales de ZICOSUR.

El contenido del presente apartado se estructura en funcion del listado efectivo de
loa productos, y un ejemplo grafico de su respectiva aplicacion para todos los casos.

| Informe de Identidad

| ADN de Identidad.

| Brochure Institucional ZICOSUR (espaiol, inglés y ruso).

| Website version 1.0 (espafiol, portugués, inglés y ruso).

| Flipping Book de proyectos de intervencion de ZICOSUR (espafiol, inglés y ruso).

| Plantilla ppt para presentaciones.

| Cd’s (diseno).

| Plantillas papeleria institucional ZICOSUR (tarjetas personales, sobres, hojas vy
carpetas).
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| Informe de Identididad
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| AND de Identidad
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| Brochure Institucional ZICOSUR (espafiol, inglés y ruso)
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| Website version 1.0 (espafiol, portugués, inglés)
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| Flipping Book de proyectos de intervencion de ZICOSUR (espafol, inglés y
portugués)
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| Plantilla PPT para presentaciones
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| Cd’s (disefo)
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| Plantillas papeleria institucional ZICOSUR: Tarjetas personales
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| Plantillas papeleria institucional ZICOSUR: Sobres y hojas
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Plantillas papeleria institucional ZICOSUR: Carpetas.
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| ETAPA 3. INFORME PARCIAL 3
NOVIEMBRE 2012
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| DETALLE PRODUCTOS ENTREGADOS EN ETAPA 3

El presente apartado detalla los productos entregados por la Consultora COSTA |
BBD (Costa & Asociados S.R.L) a la Presidencia Pro Témpore de la Zona de
Integracion del Centro Oeste Sudamericano (ZICOSUR), en el marco de la Etapa 3
del proyecto de Comunicacion de Transicion Funcional a la Agenda, Marca y
Objetivos Institucionales de ZICOSUR.

El contenido del presente apartado se estructura en funcion del listado efectivo de
los productos, y un ejemplo grafico de su respectiva aplicacion en cada caso.

| Estrategia y Politicas de Comunicacion
| Matriz de Publicos y Discursos
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| Estrategia y Politicas de Comunicacion
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| Matriz de Publicos y Discurso

MATRIZ DE PUBLICOS Y DISCURSOS
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| ETAPA 4. INFORME PARCIAL 4
DICIEMBRE 2012
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| DETALLE PRODUCTOS ENTREGADOS EN ETAPA 4

El presente apartado detalla los productos entregados por la Consultora COSTA |
BBD (Costa & Asociados S.R.L) a la Presidencia Pro Témpore de la Zona de
Integracion del Centro Oeste Sudamericano (ZICOSUR), en el marco de la Etapa 4
del proyecto de Comunicacion de Transicion Funcional a la Agenda, Marca y
Objetivos Institucionales de ZICOSUR.

El contenido del presente apartado se estructura en funcion del listado efectivo de
los productos, y ejemplos graficos de sus respectivas aplicaciones en cada caso.

| Programa de Comunicacion Institucional
| Originales de Comunicacién Institucional:
Website (look and feel)
Brochure Institucional
Libro Gestidn Capitanich

| Programa de Comunicaciones Promocionales
| Originales de Comunicacién Promocional:
Afiches institucionales
Folletos en distintos formatos
Piezas editoriales
Merchandising

| Programa de Comunicacién Externa
| Originales de Canales de Comunicacion Externa:
Piezas de Publicidad en medios graficos: avisos diarios y revistas
Piezas de Publicidad en medios audiovisuales: corto institucional, informativo,
internet.

| Programa de Arquitectura y Entorno

| Originales de Canales de Comunicacion del Entorno:
Stand (disefo)
Sefalética general

| Programa de Nuevas Comunicaciones

| Originales de Canales de Comunicacion 2.0:
Redes Sociales
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| Programa de Comunicaciones Digitales

| Originales de Canales de Comunicaciones Digitales:
E-mail marketing
Publicacion on line
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| Programa de Comunicacion Institucional
| Originales de Comunicacion Institucional:

Website (look and feel)

ENGLISH | PORTUGUES

{ZICSUR)

INSTITUCIONAL PRESIDENGIA PRO TEMPORE SALA DE PRENSA MULTIMEDIA CONTACTO

Zona de Integracién del Centro de América del Sur RIQUEZA NATURAL OIVERSIDAD INFRAESTAUCTURA n 3]

(cereales)

|a mayor produccion de granos
y cereales que alimentan al mundo.

oportunidades oportunidades la zona

e 4 NN

ZIGSUR copyiight © Todos los Derschos Reservados / PRESIDENCIA PRO TEMPORE | Ghaco - Argentina - Seoretaria Ejscutiva ProTémpors - searstaria@zicosur.org.ar

ENGLISH | PORTUGUES

{ZICSUR)

INSTITUCIONAL PRESIDENCIA PRO TEMPORE SALA DE PRENSA MULTIMEDIA CONTACTO

Zona de Integracién del Centro de América del Sur RIQUEZA NATURAL DIVERSIDAD INFRAESTRUCTURA n 8

oportunidades
comerciales

» INVERSIONES

~ OPORTUNIDADES
Zicsur es una regién en proceso de crecimiento que se consolida como zona

» TRATADOS INTERNACIONALES productiva y de consumo con nuevas oportunidades de negocio en miltiples
¥ COOPERACION MULTILATERAL éreas. Los recursos naturales, minerales, humanos y de infrastructura, junto a
politicas sociales, de empleo y estabilidad hacen de Zicsur un émbito ideal para la
» SECTORES DESTACADOS generaci6n de negocios.

» OFERTA EXPORTABLE
» POLITICA ARANGELARIA

» INFORMACION SECTORIAL
» EMPRESAS DE ZICSUR

» VALOR AGREGADO LOGAL

» LA ZONA

ZICSUR copyright © Todos los Derechos Asservados / PRESDENCIA PAO TEMPORE | Ghaoo - Arentina - Secretaria Ejecutiva ProTémpors - seorstaiaQzicosurorg.ar
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Brochure Institucional

{ZICSUR) el gigante verde
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‘ (ZICSURY

4ZICSUR»

4ZICSUR»

{ZICSUR»

+54362 4442087 - Infozicsurorg

Marcelo T. de AMear 145, 1° pizo
ZCSUR.ORG Resistends - Chaco - Argentina
B e

TCSURY

(ZICSUR)»

Zons de Integeacibn del Centra de Amdrics del Sur
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Libro Gestién Capitanich

{ZICSUR)»

bolivia

AZICSURY
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| Programa de Comunicaciones Promocionales

| Originales de Comunicaciones Promocionales:

Afiches institucionales

EL GIGANTE VERDE

uuuuuuuu

{ZICSUR»

{ZICSUR»
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DEL CENTRO DE SUDAMERICA PARA EL MUNDO

{ZICSUR»

UN NUEVO PARADIGMA DE INTEGRACION

B AL Se S

(ZICSUR»



Folletos en distintos formatos

ZICSUR.ORG ZICSUR.ORG

EL GIGANTE VERDE

PRESIDENCIA PRO TEMPORE
Ghaco - Argentina

Secretaria Ejecutiva Pro Témpore
Resistencia

Tel.: (+54 362) 444 B0B7/ 443 0867
Marcelo T. de Alvear 145 1er Piso
(3500) Resistencia, Chaco - Argentina

Tel.: (+54 11) 4952 7506 / 4953 1931

Sarmiento 2068 6to Piso “A’
(C1044AAF) Ciudad Auténoma de Buenos Aires

ZICSUR.ORG ZICSUR.ORG

LA UNION DE LOS DOS OCEANOS

PRESIDENCIA PRO TEMPORE
Chaco - Argentina

Secretaria Ejecutiva Pro Témpore
Resistencia

Tol.: (+54 362) 444 8087/ 443 0887
Marcelo T. de Alvear 145 Ter Piso
(3500) Resistencia, Chaco - Argentina.

Buenos Aire
Tel.: (+54 11) 4962 7506 / 4953 1931

Sarmiento 2068 6to Piso "A”
(C1044AAF) Ciudad Auténoma de Buenos Aires
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Piezas editoriales

Presidente Pro Témpore Jorge Milton Capitanich
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La zona
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| Programa de Comunicacion Externa
| Originales de Comunicacién Externa:

Piezas de publicidad en medios graficos: avisos diarios y revistas
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{turismo) {cereales) {cultura )

(ZICSURY (ZICSUR) {ZICSUR» {ZICSURY
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| Piezas de publicidad en medios audiovisuales: corto institucional, informativo,
Internet

(ZICSUR) « ™) VS

Voz en off:
Alimentos para el mundo

ALIMENTOS PARA EL MUNDO

Ny )

EL MUNDO

{ZICSUR) El gigarte verde ZICSUR.ORG

Voz en off. Voz en off:
ZICSUR El gigante verde

{ZICSUR) ‘ FeY ’

Voz en off:
Distintas culturas en una misma regién

DIVERSIDAD CULTURAL DIVERSIDAD CULTURAL
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{ZICSUR) El gigarte verde ZICSUR.ORG

Voz en off: Voz en off:
ZICSUR El gigante verde
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{ZICSUR»

Voz en off: Voz en off:
ZICSUR El gigante verde
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Voz en off:
la unién de nuestros océanos para el desarrollo

INTEGRACION TERRITORIAL

INTEGRACION TERRITORIAL
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El gigante verde ZICSUR.ORG
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| Programa de Arquitectura y Entorno:
| Originales de canales de Arquitectura y Entorno:
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Sefalética General

{ZICSUR)

UN NUEVO PARADIGMA

EL GIGANTE VERDE
DE INTEGRACION

tate it

Una propuesta horizontal para integrar
estratégicamente el centro sudamericano y sus activos
en busca de una mayor competitivad e insercion de
la region en el ambito internacional.

Una agenda global de urgencias alimentarias,
energéticas, demograficas
y ambientales necesita de nosotros.

»

ZICSUR.ORG ZICSUR.ORG

{ZICSUR) {ZICSUR)

UN NUEVO PARADIGMA

EL GIGANTE VERDE
DE INTEGRACION

ERabwSeh

Una propuests horizental pars integrar
estratégicomente o centro sudamericanoy sus activos

Uno agends global de urgendi: alimentaries,
en busca de una mayor competit

energeticas, demograficas
y smbientsles necesits de nozotroz

ivad ¢ insercion de
a region en o smbito internacicnel.

» »

ZICSUR.ORG ZICSUR.ORG
)
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{ZICSUR)

{ZICSUR)

LA UNION )
DE LOS DOS OCEANOS

Una agenda global de urgencias alimentarias,
energéticas, demograficas
y ambientales necesita de nosotros.

ZICSUR.ORG

{ZICSUR)

LA UNION
DE LOS DOS OCEANOS

Una agends global de urgendias alimentarias,
energéticas demogrificas
y smbientsles necesits de nozotroz,

»

ZICSUR.ORG



| Programa de Nuevas Comunicaciones
| Originales de canales de Nuevas Comunicaciones:

Redes Sociales

Correo electrénico o teléfono  Contrasefia

ZICSUR 3 Me gustd

A 40.035 personas les gusta esta piginz - 1.219 personzs estan hablzando sobre 2sto

# Negocio local
© Chaco, Argentina
V) hitp:/ Awww.facebook.com/zicsur...

La zona Centro- Sur
muchos suelos y clit [+
Lianura, montaiia, si

himedo y seco en

w5 40.035

Informaciér Fotos Mz gusta Locel Grants Notas

([ Tube Qe | sbris

«zicsur»  ZICSUR TV

Cestmcacos  Foed  Videos

Informacion de ZICSUR TV

@ Zicsur Community

St vices 3 Zicsur Clowd Solubcns

YoulR

«zicsury  ZICSUR TV

NP2 mes rezizons

Argentra

Informacion de ZICSUR TV
‘Official Yousube Charne for ZICSUR.

e
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o e Rries

ZICSUR 1< NATURALEZA > 200 rapeseries B

ZICSUR.ORG 0 208 T hace 1 secs ( , o

Videos subidos
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ZOSURTY 290 oo bace | serae
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ZICSUR
(ZICSUR) i siars

UR. El mucvo datscenter tiene carateristicss

cts en el mercado, o el respaldo de Iplan.

g hewn fa0sDo0x comizcosts

Sigue a ZICSUR

Hormbrs somplto

Tweets

ZiCSUR @

‘estar conectados con 12s 0timas novedadss en... b.melyugunsia

(ZICSURD e ot 205U e e e i
f—

mercado, con el respaldo de Iplam. ata

P Faoebook comvzcosur 4a2sco

ZICSUR # Sequir

Sigue a ZICSUR Tweots

ZiCSUR @aar
-

{Ts0se uns cunia? ik coskn, ZICSUR @asr
(B Este GoMingo, en muznos palses se celedra el D13 de 13 Tlema.
plc.twitr comxaTgns.

Ve oo

sy ZICSUR @2
@geoixnu gracias!
# Ver convsersacion

ZiCSUR @
(Besst> - Sequinos en Facebook y enterate e 10635 I2s novedaces.
facepookzcsur.com
s

ZicsUR @acar
(mess e publcado SE folos € Facebook en &l album “Evento
ZICSUR". 1 melyuanis7et
e

ZiCsUR @acs

1502

1508

150

150

Reunion Plenara”. b meykshs7sr
Aot

Linked [[J-

Iniic ¢ Qué es Linkedin?  Unete hey  Ingresa

(ZICSUR) @ ZICSUR

La ZICOSUR es una institucion impuisada por gobiermos y empresarios con el objetivo de coordinar
& 2 ial, para integrar la zona central de América del Sur.

‘Son miembros plenos 23 gobiemos locales e 6 paises: incias de Argentina, 8

de Bolivia, 1 estado de Brasil, 4 regiones de Chi, todos los departamentos de Paraguay

'y 4 departamentos de Per.

Desde 1997 se trabaja activamente para lograr una insercion intemacional competitiva de la regién,

para la articulacion de ejes de comunicacion comunes,
que faciliten la movilidad de personas y bienes, agilicen el comercio intra y extra zona y contribuyan

al encuentroy de los puebl la integran | desarrollo arménico.
Unirse al grupo o Inicia sesién »
Los usuaros :ambién exploraron
@ ZICSUR Administrators — Storage Professionals
{ZICSURY B

(ZICSUR) ZICSUR Virtualization @ Storage Experts

oud & Cloud Computing, SaaS &
Virtualization

. & Storage: SAN, NAS

EMC Corporation ”s'fo' Aﬁﬁ i The Storage Group
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150epn
15depn
oveaades
15depn
“Everto
“Everto ZCSUR

Creado: 28 de mayo de 200€

Tipo: Grupo corporativo

Micmbros: 13076

Subgrupos: 3

Propietario: Neil S.

Administradores: Beverly N., Andrew S.,
Edward M,

Sitio Web: httpu/bitly.com/cloudpli

Estadisticas del grupo

-~
Genrte -
Princpiarte [

-786

Vor las ostadistioas dol grupo =

e
DE ESTE GRUPO 3

ZICSUR Commercial
826 miembros

ZICSUR Cloud
#16 miembros

ZICSUR members
502 miombroe



| Programa de Comunicaciones Digitales
| Originales de Comunicaciones Digitales

E-mail marketing

® 00 Mensaje nuevo

Para:

Ced

Cco:

Asunto: | ‘

[ smtp.costabbd.com : Firma: :

m
4

{ZICSUR) ZICSUR.ORG

UN NUEVO PARADIGMA DE INTEGRACION

Tenemos el agrado de invitarko a participar del Plenario de Autoridades de laZICOSUR, que tendrd
lugar el 22 y 23 de noviembre préximos en Termas de Rio Hondg, Santiago del Estero, Argentina.

Adjuntamos agenda de actividades.

Esperamos contar con su valiosa presencia.

' 7

b .' )

O Geraedo T meer” PN Jeege Mikn Capitarich
Gebamader de la Provings Goberradee de ls Provincs del Graco.
de Sarkings de Extars Prasiderte pea timpere du [s IEOSUR
RS/P
Amerian Hotel Casino Carkos V Agradecemos confirmar su presencia
Av. Jusn Bautista Alberdi 340, hasta el 20 de noviembre a:
t Termas de Rio Honda, Santiage del Estero shinternacicnal@chaco.gov.ar
+54 03858 435 000, gginternacionai@chaca gavar
+54 03858 4235500 sc.intemacional@chaco.gov.ar
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Publicacion on line
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{ZICSUR)

(cereales)

ZICSUR la mayor produccicn de granos
y cereales que alimentan al mundo.

{ZICSUR»

«biodiversidad )

ZICSUR naturakeza que reduce
los gases del efecto invernaderc.

{ZICSUR)

{carne )

ZICSUR alimentos seguros de origen
animal para la pobladon del mundo.

{ZICSUR)»

{agua)

ZICRUR las principales reservas
de agua dulce del plancta

{ZICSUR)

«cultura)

ZICSUR tradiciones milenarias y nueves
referentes de la cultura universal.




| ETAPA 5. DETALLE ETAPA S
ENERO 2013
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| DETALLE SERVICIOS ENTREGADOS EN ETAPA 5

El presente apartado detalla los servicios prestados por la Consultora COSTA | BBD
(Costa & Asociados S.R.L) a la Presidencia Pro Témpore de la Zona de Integracion
del Centro Oeste Sudamericano (ZICOSUR), en el marco de la Etapa 5 del proyecto
de Comunicacion de Transicion Funcional a la Agenda, Marca y Objetivos
Institucionales de ZICOSUR.

El contenido del presente apartado se estructura en funcion del listado efectivo de
los servicios en la respectiva etapa.

| Servicio de asesoria general de Comunicacion. Certificado en nota aparte por la
Secretaria Ejecutiva Pro Témpore de ZICOSUR, Dra Theresa Durnbeck.
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