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Introduccioén

El presente informe sistematiza los antecedentes y propuestas para la elaboracion
del proyecto de Observatorio de ciencia, tecnologia e innovacion para la Provincia
de Cordoba. El informe comprende tres secciones, que corresponden a las tres

etapas del proyecto.

El trabajo se realizé en tres etapas. Cada una de ellas combiné trabajo de gabinete y
reuniones de trabajo con los equipos del ministerio, procurando ajustar las
propuestas técnicas a las demandas y prioridades de la gestion. Las etapas fueron

las siguientes:

a. Primera etapa: puesta en comun de los lineamientos generales del disefio del

observatorio

En esta etapa, el equipo del proyecto realiz6 una tarea de revision de la experiencia
internacional en la materia, procurando definir una tipologia de observatorios, que
pueda aportar elementos para clarificar las opciones sobre las misiones, funciones y
caracteristicas organizacionales de los observatorios. A partir de este analisis se
identificaron los puntos criticos sobre los cuales se requierieron definiciones de las

autoridades para avanzar en la segunda etapa.

b. Segunda etapa: elaboracion del anteproyecto de observatorio y los ejes del

programa de trabajo del observatorio
Una vez acordadas las definiciones basicas sobre los criterios de disefo del

observatorio, el equipo trabaj6é en la elaboracion del anteproyecto, que comprendio

los siguientes aspectos:

Objetivos generales



Funciones (Sistematizacion de informacion estadistica en ciencia, tecnologia
e innovacion, prospectiva, elaboracion de estudios, capacitacion y asistencia
técnica, difusion, vinculacion internacional, fuentes, formas de recoleccion,
metodologias, indicadores)

Gobierno y gestién (autoridades, atribuciones, estructura organico funcional)
Mecanismos de planificacion

Financiamiento (fuentes de ingresos, distribucion de egresos)

Personal (dotacion y perfiles, mecanismos de seleccion)

Red de expertos e instituciones con las que se vincula el Observatorio

Relacién con publicos internos y externos

La elaboracion del anteproyecto permitid avanzar en la definicion de las lineas de
trabajo del observatorio, en la medida en que la mision, funciones y estructura del
organismo condicionan el tipo de tareas que pueden llevarse adelantes. Sobre el
anteproyecto elaborado, se realiz6 una jornada de trabajo con las autoridades para
acordar las definiciones necesarias para realizar el disefio de detalle y el plan de

trabajo del observatorio.

c. Tercera etapa: disefio en detalle del observatorio y definicion de un plan de trabajo

trienal

Sobre la base de las definiciones de las autoridades sobre el anteproyecto y los
lineamientos del plan de trabajo, en la tercera etapa se desarrollé el disefio de

detalle del observatorio y se propondra un plan de trabajo con un horizonte trienal.

El plan de trabajo comprende:

Pasos para la constitucion efectiva del Observatorio

Lineamientos de estrategia de desarrollo: estructura organico funcional,
instrumentos de gestion, dotacion de recursos humanos, infraestructura y
equipamiento, bases de datos y sistemas de informacion.

Esquema presupuestario



Definicion de lineas de actuacion, con una propuesta de iniciativas para cada
linea

Plan de publicaciones y de difusion

Formulacién de un plan de capacitacion

Propuesta de eventos

Participacién en actividades internacionales

El presente informe comprende el andlisis de los antecedentes, la formulacion de
modelos posibles de Observatorio, las observaciones de las autoridades de la
provincia, y la propuesta de términos de referencia y plan de trabajo. Asimismo se

incluye un anexo con una propuesta de resolucién de creacion del Observatorio.



1. Lineamientos generales del diseiio del observatorio

Esta seccion tiene como objetivo general proveer una descripcion razonada de
alternativas para el disefio de un observatorio de ciencia, tecnologia e innovacion.
Para ello se integra al trabajo un relevamiento de experiencias y tendencias
internacionales en las materias de interés para la concrecion de este proyecto. A
partir de ello, se obtendran diversas perspectivas que colaboren a la concrecion de
un nuevo proyecto ajustado a las necesidades especificas de la provincia de
Cérdoba.

A partir de las experiencias relevadas, se puede avanzar en la definicibn de un
modelo general de observatorio, que serd abordado de manera precisa en una
siguiente etapa de este proyecto.

En esta seccion se desarrollaran los siguientes aspectos:

Andlisis de alternativas de organizacién del observatorio

Elaboracién de tres modelos posibles de observatorio, con una sistematizacion de

sus fortalezas y debilidades, sus implicancias institucionales y posible evolucion.



1.1. Primera parte: Alternativas para la organizacion de

un observatorio de ciencia, tecnologia e innovacion

Para el analisis de las posibles alternativas de organizacion del observatorio de
ciencia y tecnologia, se establecen en primer término algunas de las caracteristicas
fundamentales de estas instituciones. Se precisan las necesidades que los
observatorios procuran atender y se analiza qué funciones cumplen los

observatorios estudiados.

1. Algunos elementos de definicibn de los observatorios de ciencia y

tecnologia

De acuerdo con la concepcion sostenida por Rémi Barré, los observatorios de
ciencia y tecnologia pueden ser considerados como instituciones orientadas a
cumplir funciones de inteligencia estratégica —o simplemente inteligencia— de los

sistemas nacionales de innovacion'.

Desde esta perspectiva, la premisa comun que inspira a los distintos observatorios
es que la complejidad creciente de los sistemas de innovacion plantea necesidades
de informacion y de conocimiento que no pueden ser satisfechas a partir de los
sistemas de informacion preexistentes. Esta situacion se agudiza también en el
marco de las relaciones entre los Estados nacionales y provinciales y en los
desbalances que existen entre las mismas entidades subnacionales a la hora de ser

consideradas como proveedoras y como usuarias de informacion.

Dada la complejidad creciente de la administracion estatal y las politicas de
descentralizacion que el Estado argentino viene aplicando desde la década de 1990,
comienzan a precisarse una serie de informaciones especificas que permitan a las
administraciones provinciales realizar planeamientos estratégicos que se ajusten a
sus propias realidades y demandas. Para este tipo de acciones la informacién

provista por el Estado Nacional, sino esta correctamente desagregada, puede

1 Barré, Rémi “Hacia una inteligencia de los sistemas nacionales de innovacion”, en Redes. Revista de Estudios Sociales de la
Ciencia, NUmero 4, Volumen 2, septiembre 1995



resultar de poca utilidad. En la actualidad, los Estados provinciales y municipales,

necesitan informacién producida a medida mas que a datos generales obtenidos

en base al promedio nacional.

Una problematica extra se abre porque, no solo se descentralizaron las politicas
publicas del Estado nacional, también se han segmentado las politicas de los
Organismos Internacionales y las inversiones productivas publicas y privadas de
terceros paises. Frente a estas nuevas oportunidades que surgen para las
estructuras estatales subnacionales, también aparece la necesidad de contar con
nuevos insumos. Estos, son fundamentales para ayudar a las provincias para hacer
frente a las nuevas oportunidades y desafios que comienzan a abrirse, como
también, para estimular la actividad cientifica y tecnoldgica dirigida a los diversos

nichos productivos disponibles.

En otros términos, los sistemas de innovacion complejos requieren nuevos
instrumentos de relevamiento, sistematizacion, andlisis y difusion de conocimientos.
A su vez, éstos deben ser adecuados alas necesidades y demandas particulares

de las organizaciones y actores que operan en los diferentes niveles y arenas.

Esta funcion adaptativa suele denominarse inteligencia o inteligencia estratégica y
se convierte en un insumo basico a la hora de elaborar marcos eficientes para la
toma de decisiones. Si bien en términos generales la concepcion de Barré permite
establecer un ndcleo minimo de caracteristicas de los observatorios, el estudio de

casos realizado para este proyecto revela una amplia gama de variaciones.

El andlisis de los distintos casos de observatorios en ciencia y tecnologia relevados
—Argentina, Australia, Canada, Colombia, Francia, Holanda, Noruega y Portugal
muestra una diversidad importante en sus objetivos, formatos institucionales,
competencias y capacidades. El analisis de cada uno de estos casos y también su
comparaciéon nos brindara una informacién sobre las tendencias seguidos por paises
con diversas particularidades y, finalmente, una cierta idea de como avanzar en la
construccién de un proyecto de estas caracteristicas asociadas la implementacion

de proyectos similares. .




Estas diferencias tienen diversas causas. Principalmente se relacionan con la
historia especifica de cada sistema nacional de innovacién, y, mas especificamente,
con la evolucion de sus sistemas de informacion cientifica y tecnolégica. El tipo de
organizacion estatal es una variable a tener en cuenta ya que algunos poseen
estructuras muy descentralizadas y federales y otros con una mayor centralizacién

de la administracion puablica y sus organismos respectivos.

A la vez, la cuestion del &mbito provincial de implementacién agrega un nuevo nivel
de dificultad sobre el que aun los estudios no han avanzado en igual medida que en
lo que respecta a lo realizado por Estado nacional. Para esto, y por fuera del analisis
comparativo, incorporaremos un breve analisis del caso del Observatorio de Cadiz,
Espafia que puede ser de utlidad para ver las posibilidades que abre la

implementacion de Observatorios en el &mbito subnacional. .

Comparar los casos nacionales analizados arroja alguna informacion significativa.
En el caso de las entidades nacionales se trata de organizaciones de creacion

reciente —posteriores a 1990—, con funciones y perfiles institucionales variados.

Cuadro N° 1. Tipo de Observatorio por pais.

[Pais Nombre Perfil
Argentina  [Observatorio Nacional de Ciencia|Programa orientado a la realizacién de estudios|
Tecnologia e Innovacion Productivajpara la planificacién en CyT
(2002)
Australia Science  and Innovation  Analysis|Oficina especializada del Department of Education,
Section Science and Training
Canada Observatoire des Sciences etlnstituto universitario especializado sostenido por un
Technologies (1997) consorcio
Colombia  |Observatorio Nacional de Ciencia yinstituto sostenido por un consorcio de instituciones
Tecnologia (1999) publicas y privadas, con amplias funciones
Francia Observatoire des Sciences et des|institucion independiente reconocida como “grupg
Techniques (1990) de interés publico” y sostenida por un conjunto de
instituciones publicas y privadas
Holanda Observatorio Holandés de Ciencia y|Programa entre dos institutos  universitarios
Tecnologia (1992) orientado a la elaboracién del informe nacional de
indicadores




Noruega Instituto Noruego de Estudios en|instituto independiente, con financiamiento publico,

Innovacién, Investigacion y Educacidoncreado a partir de la fusibn de dos institutos

(2004) preexistentes y con amplias funciones
Portugal Observatorio de Ciencia y Educacion|Organismo dependiente del Ministerio de Ciencia,
Superior (2003) Innovacién y Educaciéon Superior

Fuente: Elaboracion Propia.

Un primer abordaje de los casos estudiados relaciona la mision de los observatorios
con las caracteristicas de los sistemas de informacién estadistica en ciencia y
tecnologia. De acuerdo con este criterio, pueden distinguirse dos situaciones basicas

y una mixta:

a. Por una parte, hay un conjunto de paises con sistemas de informacion estadistica
en ciencia y tecnologia con grados importantes de cobertura y calidad: Australia,
Canada, Francia y Holanda. En estos casos, la misiébn de los observatorios se
orienta a cubrir areas insuficientemente consideradas por los sistemas estadisticos
nacionales —sobre todo, la produccién de indicadores bibliométricos— o a afiadir valor
a la produccion estadistica disponible a partir de la confeccion de informes
nacionales de indicadores que comprenden andlisis e interpretaciones de los datos y

de trabajos sobre temas especificos.

b. Por otras, hay otro grupo de paises en los que esos sistemas tienen un menor
nivel de consolidaciéon: Argentina, Colombia y Portugal. En estos casos, la mision de
los observatorios es salvar la brecha entre las necesidades de informacion
requeridas por la modernizacion del sistema cientifico y tecnolégico y las

capacidades existentes

b. El caso de Noruega combina caracteristicas de los dos anteriores, ya que si bien
el pais cuenta con un sistema estadistico consolidado, el observatorio tiene una

amplia delegacién de funciones.

Podria afirmarse que los grupos ordenados en funcion de las caracteristicas del

sistema de informacién también revelan, de algin modo, agrupamientos en torno a



la potencia de sus propios Estados y las distintas capacidades que poseen en el

ambito econdémico y de organizacion.

Asi mientras los primeros también ponen énfasis en aportar valor agregado a la
informacion ya que tienen disponible, el segundo grupo intenta hacer frente a
procesos de complejizacion social con herramientas no del todo preparadas ni
pertinentes para los desafios encarados. Asi, los resultados sin ser malos pueden
ser irregulares. Esto también se relaciona con la diferente consolidacion de ambos

grupos y la utilidad final de sus respectivas producciones.
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2. Observatorios y necesidades de informacion cientificay tecnoldgica

En términos generales, la creaciéon de los observatorios obedece a la necesidad de
afrontar algunas insuficiencias en los sistemas de informacion o de inteligencia
cientifica y tecnolégica percibidas por los usuarios principales —por lo general las

agencias de los gobiernos especializadas—.

De acuerdo con esa percepcion —a la que a menudo contribuye el ejemplo de
decisiones adoptadas en otros paises— esas insuficiencias no pueden ser
adecuadamente resueltas en el marco institucional existente. Por lo tanto es

necesario crear una nueva institucion.

Una manera utili de pensar el origen y desarrollo de los observatorios es

estableciendo una tipologia de esas necesidades o insuficiencias:

a. Insuficiencia de sistematizacion y difusion de indicadores en ciencia y tecnologia.
En este caso, los observatorios procuran cubrir la brecha entre la informacion
relevada y la informacion accesible. Por razones de dispersion de fuentes de
informacién o de sesgos en los organismos que producen informacion primaria, en
distintos paises se puso en evidencia una discrepancia entre la capacidad de relevar
informacién y la de sistematizarla y difundirla adecuadamente. La elaboracion de
informes nacionales de indicadores en CyT —con distintos grados de detalle y
analisis de la informacién— es uno de los productos mas comunes para salvar la

brecha descripta.

b. Nuevas necesidades de informacion derivadas de la emergencia de las
sociedades del conocimiento. A partir de los cambios en la produccién y utilizacion
del conocimiento, se pone en evidencia una brecha entre la informacion disponible y
la informacién necesaria. Mientras que en el caso anterior el problema a resolver era
el del insuficiente aprovechamiento de la informacion disponible, en éste se trata de
relevar y sistematizar informacion sobre dimensiones no cubiertas hasta el momento.
La elaboracion de nuevos manuales de la OCDE a lo largo de la década de 1990 es

un signo claro de esta tendencia. Otra dimension de estas necesidades es la del

11



valor o utilidad de la informacién. Desde este angulo, se trata de suministrar a los

usuarios informacion con mayor grado de elaboracion y ajuste a sus necesidades.

c. Insuficiencia de cobertura de los organismos oficiales de produccién de
informacién primaria. En este caso, se trata de salvar la brecha entre la informacion
producida por organismos oficiales de estadisticas en CyT y la informacion
potencialmente disponible. Una funcién caracteristica de varios observatorios es la

explotacion de bases de datos bibliométricas y, en menor medida, de patentes.

d. Insuficiencia de cobertura del sistema estadistico nacional en CyT. En algunos
casos de paises que comienzan a producir informacion primaria e indicadores en
ciencia y tecnologia en la década de 1990 —entre los analizados, Colombia y
Portugal-, el observatorio se orienta a cerrar la brecha entre necesidades de
informacién y capacidades del sistema estadistico nacional. En estos casos, la
nueva institucion procura saltar etapas, concentrando recursos en un Unico centro

con amplias competencias.

Esta distincién de necesidades tiene un propdsito analitico. En la practica, varios de
los observatorios aqui analizados, procuran satisfacer mas de uno de los tipos de
necesidades presentadas y, a menudo, la evolucion a lo largo del tiempo de los
observatorios conduce a cambios en sus misiones u orientaciones originales.

3. Funciones y estructura

Las funciones de los observatorios estan directamente vinculadas con las
necesidades o insuficiencias resefiadas. A partir de los estudios analizados puede
establecerse un esquema de posibles funciones para los observatorios de ciencia,
tecnologia e innovacion. Barré distingue cuatro funciones basicas en la produccién
de indicadores y de conocimientos cuantitativos sobre las actividades cientificas,
tecnoldgicas y de innovacion?:

a) Establecimiento de datos-fuente.

2 Barré, op. cit. En el primer informe de avance de este proyecto se detallan las caracteristicas de las funciones.

12



b) Calculo de indicadores brutos.
¢) Concepciodn, realizacion y distribucion.

d) Demanda y utilizacion.

Con un enfoque similar, el proyecto de la European Network of Indicators Producers
(ENIP) propone una clasificacion de tipos de informacion estadistica y de funciones
de los sistemas nacionales de estadisticas en ciencia y tecnologia. Pueden
distinguirse cinco tipos principales de informacion estadistica relevada por los

paises, agrupados en tres categorias principales:

a. Datos sobre insumos
a.l. Tipo Frascati

a.2. Otros datos sobre insumos

b. Datos sobre innovacion

c. Datos sobre productos
c.1l. Patentes

c.2. Publicaciones cientificas

Una vez establecidas estas categorias y tipos, es preciso identificar funciones. Las
funciones propuestas —que coinciden con las tres primeras propuestas por Barré—

son:
a. Relevamiento de informacion.

b. Produccion de indicadores.

c. Realizacion de analisis y estudios a partir de la informacion estadistica disponible.

Principales evidencias

A partir de estas clasificaciones, en los cuadros siguientes se sintetizan algunos de

las principales caracteristicas de los observatorios relevados.

3.1. Funciones de los observatorios
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Cuadro N° 2. Funciones de los observatorios segln pais

Produccién deProduccion delEstudios

informacién indicadores STBlomaircos Otros
IArgentina X
IAustralia X
Canadéa X X
Colombia X X X X
Francia X X
Holanda X
Noruega X X X X
Portugal X X

Fuente: Elaboracién Propia

Como puede apreciarse en este cuadro, si bien los observatorios pueden cumplir
distintas funciones, la produccion de indicadores parece ser —con la excepcion del
caso argentino— una condicion necesaria. Esto presupone el acceso a fuentes de
informacién primaria, sea porque el propio observatorio la produce, sea porque la
recibe de otros organismos publicos o la adquiere. En este sentido hay que remarcar
gue existe una diversidad de sistemas de informacion pero que a la vez, se

encuentran pobremente articulados o subutilizados.

No puede dejar de vincularse esta situaciéon con la creciente necesidad de las
organizaciones (de cualquier tipo) de generar estrategias cada vez mas efectivas
para el dominio de su entorno que, a la vez, cada vez cambia en forma més rapida.
La tendencia de los observatorios en la producciéon de su propia informaciéon muestra
que este acto sigue siendo el que marca la diferencia a la hora de posicionarse

frente a otras entidades que en el mismo pais, tienen funciones similares.
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El andlisis efectivo de la informacién producida da un handicap a la hora de
recomendar o efectivizar la ejecucion de determinadas politicas. Sin embargo la
produccion de informacion multiplica esa ventaja y pone a la organizacion que la

realiza en una posicion prospectiva crucial frente al entorno o a sus competidores.

3.2. Insercién institucional de los observatorios

Cuadro N° 3. Insercién institucional segln pais

Dependencia IAutonomia en ealllDependencia de varias
directa de lajmarco de lalinstituciones
administracion [|administracién Papel Universitarias
nacional nacional relevante del

Estado

nacional

Argentina X

IAustralia X

Canada X

Colombia X

Francia X

Holanda X X

Noruega

Portugal X

Fuente: Elaboracion propia

Las formas de insercion son variadas. Si bien en todos los casos los observatorios
cuentan con grados de autonomia importantes —muchas veces derivados de su
capacidad técnica— en los casos en los que tienen a su cargo la produccion de

informacion primaria los grados de autonomia suelen ser menores, sobre todo por la
periodicidad obligatoria de muchos relevamientos.

Esta claro que, como se afirmd en el analisis del cuadro anterior, la produccion de

informacion es una herramienta muy importante y, por lo tanto, también requiere de
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recursos y direccionalidad lo cual en los casos analizados los lleva a fuertes
asociaciones con diversas estructuras estatales que en forma creciente necesitan

fuentes de informacion diversa, rapida, relevante y con un costo manejable.

El cuadro muestra cierto alejamiento de la Universidad como estructura marco para
los Observatorios, lo cual podria explicarse debido a que por definicion poseen
fuentes rapidas, flexibles y bien interconectadas internacionalmente de produccion
de informacion. El problema es que muchas veces la tienen fragmentada o
directamente desconectada, lo cual deriva en un mayor costo o directamente en una

caida de la eficiencia.

La mayor centralidad de una institucion como el Observatorio permitiria maximizar
los beneficios de la informacion existente sin la necesidad de reagrupar en el

organigrama instancias formales o administrativas que actian separadamente.

3.3. Financiamiento de los observatorios

Cuadro N° 4. Tipo de financiamiento segun pais.

Financiamiento [Financiamiento Financiamiento por

publico cooperativo proyectos

Argentina X

IAustralia X

Canada X
Colombia X
Francia X

Holanda X

Noruega X

Portugal X

Fuente: Elaboracion propia
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Como puede observarse, el sector publico juega un papel decisivo en el
financiamiento de los observatorios. Por una parte, varios observatorios son
agencias publicas sostenidas directamente por el presupuesto estatal. Por otra, en
los casos de financiamiento cooperativo, el Estado suele ser el principal proveedor
de fondos y en los casos de financiamiento por proyectos, también el sector publico
tiene una participacion determinante, a través de la contratacion de servicios o de

fondos concursables.

Esto también esta relacionado con lo anteriormente dicho. Sin embargo puede
ocurrir que al ser estructuras basicamente nacionales, pierdan cierta perspectiva de
aplicacion practica en detrimento de buscar la generacion de grandes proyectos de
politicas publicas que, asi pensados, resultan onerosos y por lo tanto, poco

atractivos para el sector.

Un observatorio de caracter provincial tiene una importante ventaja a la hora de
insertarse en redes productivas o de generar la aplicacién de politicas efectivas. Si
ese Estado provincial, a su vez, posee en su interior ciudades de diverso tipo de
tamafios y perfiles productivos, entonces esa relacion directa y privilegiada le puede
permitir un nivel de asociacion mayor con los restantes actores del sistema

productivo y del sector privado.

Estos actores aportan y demandan una mayor flexibilidad, resultados inmediatos en
el procesamiento de la informacion y puede constituirse en una ventaja diferenciada

a la hora de elaborar este tipo de Observatorio.
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3.4. Productos principales de los observatorios

Cuadro N° 5. Productos elaborados por Observatorios segun pais.

Acceso afinforme nacional|Estudios  sobre|Bases de
informacién de indicadores [temas datos Y
basica en la Web especificos motores de
busqueda

Argentina X

Australia X X

Canada X X

Colombia X

Francia

Holanda X

Noruega X X X X

Portugal

Fuente: Elaboracion propia

Los informes nacionales de indicadores son a menudo el producto fundamental de
este tipo de observatorios. Desde el punto de vista de la imagen del observatorio y
de las necesidades de los usuarios, los informes nacionales cumplen con un papel
clave en la legitimacion social del observatorio. La contrapartida en términos de la
organizacion interna es que este producto requiere una carga de trabajo muy fuerte

para la institucion.

El acceso a bases de datos bibliograficas y de patentes constituye asimismo una
fortaleza de varios observatorios. La produccién de informes y estudios esta a

menudo directamente ligada al acceso a estas bases.

El tema de la legitimacion publica del organismo se puede ligar con el cuadro
anterior sobre la necesidad de lograr una alianza con el sector privado y los grupos
productivos que aplican diferentes tecnologias a sus actividades cotidianas y que, al

mismo tiempo, son usuarios y productores de informacion valiosa y poco accesible
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para otros actores institucionales. Las universidades también son actores principales
en la organizacion del sistema de ciencia y tecnologia, especialmente en un pais en
el que la I+D en el sector privado aun no ha alcanzado wn desarrollo suficiente. Lo
mismo el CONICET.

Finalmente, el desarrollo de investigaciones y de formacion de posgrado sobre
indicadores en ciencia, tecnologia e innovacién es una condicidn necesaria para que

se sostenga y enriquezca la labor del observatorio.

En una Provincia como Cérdoba donde la Universidad posee una gran tradicion y
fuertes raices sociales debe pensarse en que puede ser un actor de suma
importancia a la hora de patrticipar de alguna forma en la construccién y
consolidacion del Observatorio. En este sentido aporta su conocimiento y llegada al
medio, lainformacion y los recursos cientificos de los que dispone a la vez que

de un sélido prestigio social.

3.5 Relacién entre funciones e insercién institucional

Cuadro N° 6. Relacion entre funcion del Observatorio, insercién institucional y pais.

IAutonomia institucional

Alta Media Baja
Produccioén ColombialNoruega |Portugal [Australia
de
informacion

Produccién [HolandalCanadélFrancial
de

indicadores

Estudios Argentina

Fuente: Elaboracion propia

En este cuadro puede apreciarse las relaciones predominantes entre las funciones

gue cumplen los observatorios y su insercion institucional —mas especificamente,

19




sus grados de autonomia—. Resulta de interés observar que no hay ningun caso de
alta autonomia y funciones de produccion de informacion.

En los paises en los que los observatorios cumplen funciones de produccion de
informacién primaria, su insercién institucional implica menores grados de autonomia
gue en los casos en los que las funciones son de produccién de indicadores y
elaboracion de estudios. Asimismo, con la excepcion del caso argentino, las
situaciones de baja autonomia institucional no coinciden con las funciones de

elaboracién de estudios.

En este caso hay que pensar nuevamente en la importancia de las Universidades,
en particular la de Coérdoba. La necesidad o conveniencia de pensar a las
universidades como socios a integrar en la preparacion del observatorio obedece en
primer término al hecho de que poseen datos esenciales —sobre estudiantes, los
doctorados, las actividades de I+D, el financiamiento de la investigacion, el personal

de investigacion, etc...—.

En la medida en que se profesionaliza la gestién universitaria y crecen los requisitos
de evaluacion e informacién, esta masa de datos continuara creciendo. Asimismo,
las universidades son un potencial usuario de indicadores, tanto sobre sus propias
caracteristicas y desempefio como en comparacion con tendencias nacionales,

regionales e internacionales.

Si se repite el mismo modelo que encuentra en los distintos paises, entonces la
autonomia del Observatorio tiende a ser menor en tanto produzca informacion
valiosa. Una asociacion con diferentes socios (universidades, sector privado y

productivo) podria aumentar la interdependencia entre los actores y eso también

puede aumentar la autonomia del Observatorio en tanto érgano estatal.
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4. Unidad y diferencias

Como se ha sefalado, los observatorios intentan resolver una o varias de las
insuficiencias de informacion resefiadas. El relevamiento de las caracteristicas de
los observatorios muestra una fuerte heterogeneidad de propésitos y de modelos
institucionales. Sin embargo, pueden identificarse algunos rasgos comunes
relacionados con niveles de produccion, analisis y difusion de informacién de mayor
sofisticacion y complejidad que las realizadas por los organismos de estadistica

tradicionales.

El primer rasgo comun se refiere a los niveles de elaboracion de la informacion. La
idea predominante es que los observatorios tienen que agregar valor a la
informacién disponible sobre el sistema nacional de innovacién. Para ello hay
distintas alternativas. La sistematizacion y analisis de un amplio conjunto de
indicadores de alcance nacional y, en algunos casos, con comparaciones
internacionales es una de las posibilidades. La explotacion de fuentes de
informacion sobre produccion cientifica y tecnologica suele ser otro rasgo distintivo.

La elaboracion de estudios especificos se inscribe dentro de esta tendencia.

Para cumplir con esta misién, los observatorios requieren una dotacion importante
de personal altamente calificado. La cantidad de expertos y las formas de
contratacion pueden variar, segun si los trabajos se realizan con personal
permanente del propio observatorio o se subcontratan o realizan con personal
temporario. En cualquier caso, todos los observatorios cuentan con un nucleo de

personal altamente especializado.

El segundo rasgo compartido se refiere a los grados de autonomia y a las formas
especificas de gobierno que la permiten o favorecen. Como se ha sefalado, los
observatorios tienen en todos los casos un grado de autonomia mayor que el de los
organismos dependientes de la administracion nacional. Este rasgo deriva en parte
de las funciones y de los perfiles de personal de los observatorios. Pero en varios
casos este grado de autonomia es reforzado por la existencia de organismos de

gobierno de los observatorios que aseguran margenes de autonomia significativos.
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En los casos en que los observatorios se constituyen a partir de la convergencia de
distintas instituciones, suele haber una estructura de gobierno con un consejo en el
gue estan representados los socios y un director a cargo de la ejecucion de los
programas de trabajo. A veces se afiade un consejo cientifico. Tanto el consejo de
administracion como el consejo cientifico ayudan a procesar las demandas de los

gobiernos y de las instituciones que participan en los observatorios.

El tercer rasgo relevante es la orientacion de las acciones de los observatorios
hacia las politicas y la toma de decisiones. Una de las razones que justifican la
creacion de los observatorios es el interés por contar con informacion confiable y
detallada que permita tomar decisiones con un mayor grado de conocimiento. Por lo
tanto, los que financian los observatorios tienen una particular demanda por

informacion til para la toma de decisiones, en muchos casos con relativa urgencia.

La convergencia entre las caracteristicas citadas pone a menudo a los observatorios
en una posicion intermedia entre un organismo publico de caracter técnico y un
instituto de investigacion. La orientacion hacia las politicas exige una cierta dindmica
asociada a las necesidades de los que financian el observatorio —sobre todo el
sector publico—, mientras que la necesidad de elaboracion de informacion requiere
tiempos y condiciones mas cercanas a las de un centro de investigacion. Dadas
estas caracteristicas, el disefio de los érganos de gobierno y el perfil del director son
aspectos clave para el manejo de las tensiones que derivan del caracter hibrido de

los observatorios.

Méas alld de estas diferencias de énfasis, puede identificarse un fuerte interés
compartido de que las funciones del observatorio no se limiten a la produccién de
indicadores cuantitativos sino que también incluyan una dimension analitica

importante.
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5. El Observatorio Tecnolégico de la Provincia de Cadiz (Espafia)

En este observatorio se pueden apreciar algunas cuestiones interesantes en su
presentacién y planificacion. Antes que nada es preciso recordar que se adapta a un
sistema altamente descentralizado como el espafiol, fendbmeno que ademas,
aumento significativamente los Udltimos afios. En este sentido su caracter de
institucién provincial dedicada a la tecnologia le otorga sumo interés a la hora ser

evaluado como un ejemplo sobre el cual reflexionar.

El primer dato a sefialar es que nace como producto conjunto de una serie de
instituciones donde la Universidad no ocupa un lugar menor y con apoyo del
Ministerio de Industria y Comercio®. El observatorio tuvo tres fases en su desarrollo

antes de funcionar plenamente: Puesta en marcha, consolidacién y desarrollo.

El Observatorio Tecnologico pretende ser un centro de informacion clave para el
desarrollo tecnoldgico de la provincia y a su vez, generador de conocimiento, capaz
de recoger las iniciativas y actividades desarrolladas por otras entidades en este
ambito, aprovechando de esta forma la sinergia de la experiencia y el conocimiento
adquirido. Al mismo tiempo convertirse en un centro de recursos de datos y
tendencias tecnoldgicas, que permita conocer la situacién y prever las

tendencias tecnoldgicas del entorno, facilitando la realizacién de prondsticos

sobre las mismas.

Esta ultima funcion prospectiva es muy importante, ya que Sse propone generar
conocimiento que permite realizar pronésticos que luego actian sobre la realidad
provincial. Al mismo tiempo, se propone una actividad sistémica lo que apunta a
maximizar la produccién tecnoldgica existente. Sin embargo, el perfil asociado al
sector productivo es la mision mas importante que el Observatorio se propone y que

se vincula con esa capacidad de generar informacion prospectiva®.

3 El Observatorio Tecnoldgico de la provincia de Cadiz es una iniciativa del Consorcio Tecnoldgico de Cadiz (CTC), y en el que
colaboran la Universidad de Cadiz (UCA), la Fundacion Universidad Empresa de la provincia de Cadiz (FUECA) y la
Confederacion de Empresarios de la provincia de Cadiz (CEC).

4 Misiones del Observatorio Tecnoldgico de la Provincia de Cadiz: “La misién del Observatorio Tecnoldgico es promover el
camino hacia la mejora del tejido empresarial de la provincia de Cédiz a través de la creacion de un sistema de informacién que
permita a las empresas y a las Organizaciones publicas, conocer las tendencias del entorno que puedan influir en sus productos,
servicios y/o procesos productivos”.
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El primer paso que se planificé para este observatorio puede ser un buen ejemplo de
lo que podria hacer falta para iniciar la actividad de una estructura similar. Asi se
comenz6 la actividad marcando estrategias de actuacion tras identificar y profundizar
en el conocimiento de los recursos existentes, mediante la identificacion de la Oferta

y Demanda Tecnologica y el establecimiento de Indicadores Tecnoldgicos.

Los objetivos previstos inicialmente por el observatorio son

- Crear un sistema de informacién sobre la situacion actual y tendencias de la
Ciencia y Tecnologia en sectores relevantes de la provincia de Cadiz.

- Impulsar el encuentro entre la oferta y la demanda tecnolédgica en la provincia de
Cadiz.

- Fomentar la colaboracion entre los Centros Publicos y Privados de Investigacion y
las empresas.

- Fomentar la promocion de las actividades de investigacion, el desarrollo
tecnoldgico e innovacion.

- Potenciar el desarrollo de actividades de Vigilancia Tecnoldgica e Inteligencia

Competitiva en el tejido empresarial gaditano
De este modo el Observatorio produce una serie de servicios, actividades y

proyectos que pueden ser de suma utilidad para el medio provincial. Posee

cuatro lineas generales:

- Diagnosticos Tecnoldgicos. Informes que describen la situacién de un sector de
actividad determinado. Ademas, reflejan las oportunidades de las nuevas
tecnologias potencialmente  aplicables, las tecnologias emergentes, las areas
cientificas mas relevantes para el sector y los riesgos que, en determinadas

ocasiones, pueden suponer los cambios legislativos, los avances tecnolégicos, etc.
- Vigilancia Tecnolégica. Considerando las inquietudes y necesidades de cada una

de las  empresas, facilitarles la informacién y propuestas oportunas con la finalidad

de acercarlas al nivel tecnoldgico correspondiente.
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- Asesoramiento cientifico-técnico. Asesoramiento sobre lineas de financiacion
disponibles para favorecer el desarrollo de las empresas, cuestiones técnicas de

legislacion especificas, desarrollo de proyectos cientifico-técnicos, etc.

- Formacion al personal de las empresas. Familiarizar al personal técnico de las
empresas con las actividades y metodologia de la Vigilancia Tecnoldgica. Ademas,

ofrecer formacién e informar sobre otros aspectos técnicos demandados.

Finalmente el perfil basicamente tecnoldgico y aplicado a la produccion da un matiz
muy especial al Observatorio que intenta servir de estimulo para el desarrollo de una

zona que no es de las mas avanzadas en este campo en el territorio espafiol.

Lo que la diferencia de los ejemplos anteriores mas que su conformacion estructural
o fuentes de financiamientos, es el tipo de objetivos que, en este caso, se aplican

a una realidad provincial.
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1.2. Segunda parte: Propuesta de modelos de

observatorio

El establecimiento de un observatorio de ciencia, tecnologia e innovacion en la
Provincia de Coérdoba tiene como marco de referencia un esfuerzo sostenido por
fortalecer las potencialidades del sistema provincial, al mismo tiempo que
aprovechar en forma mas sistematica las producciones del sistema nacional de

innovacion

En esta direccion, el observatorio tiene que contribuir al mejor conocimiento de los
desafios que el pais tiene que afrontar en materia de ciencia, tecnologia e
innovacion y lograr su aplicacion en el marco de la realidad provincial. Tiene que
proporcionar una vision sistematica y comprensible tanto de los problemas actuales
y futuros como de las capacidades y oportunidades para las empresas,

universidades y organismos de investigacion.

Esto requiere la convergencia de un conjunto de actores diverso —especialistas del
mundo académico y de la empresa, funcionarios, investigadores, personal técnico de
la administracion universitaria y de organismos publicos, etc.— bajo el liderazgo del

observatorio.

Para el disefio de tres propuestas generales de observatorio se ha partido de la
comparacion internacional de observatorios de ciencia y tecnologia —el analisis de
sus funciones, de sus relaciones con los distintos componentes del sistema nacional
de innovacion, y sus modalidades de organizacion—. Esta comparacion constituye un
marco general a partir del cual pueden establecerse parametros o criterios basicos

para la definicion de misiones, organizacién y funciones del observatorio cordobés.
En esta seccidn se presentan los criterios generales para el disefio de los distintos

modelos de observatorio y se detallan tres modelos alternativos a ser sometidos a

consideracion de las autoridades pertinentes.
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1. Criterios generales

Los criterios generales que se formulan a continuacion son condiciones de disefo
comunes para cualquiera de los modelos que se adopten. En otros términos,
cualquiera de los tres modelos alternativos que se presentan en la segunda parte de

esta seccion tiene que cumplir con estos criterios.

a. Asegurar un apoyo politico sélido y ligado a una mision y a un programa de

trabajo claramente definidos.

Es imprescindible que la creacion del observatorio cuente con un alto consenso,
tanto sobre la necesidad de la institucion como sobre su programa de trabajo. Si
bien un grado de ambigledad en la definicibn de objetivos es inevitable, es
conveniente que todos los involucrados en el desarrollo institucional del observatorio
compartan una vision acerca de los objetivos y de los recursos para llevarlos

adelante.

Para acreditar el cumplimiento de este criterio, el observatorio deberia contar con
una norma de creacion de la mayor jerarquia posible y la aprobacion formal de un
programa de trabajo que cubra un horizonte temporal de dos o tres afos, con los

compromisos de financiamiento correspondientes.

b. Alcanzar un equilibrio entre representatividad en el gobierno del observatorio y

autonomia de gestion del director

La existencia de un o6rgano de gobierno que integre representantes de distintos
sectores interesados en las actividades del observatorio —muchas veces sostenes
financieros de la institucion— puede contribuir a darle solidez y estabilidad a la
institucion. De manera complementaria, la direccion del observatorio tiene que tener
margenes de accion amplios. Los esquemas de consejos de administracion fuertes
con directores débiles o de consejos débiles con directores fuertes suelen ser fuente

de conflicto e inestabilidad.
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Para acreditar el cumplimiento de este criterio, se requiere una clara delimitacion de
funciones de las distintas instancias de gobierno y gestion del observatorio y una

adecuada seleccién del director.

c. Establecer un esquema de financiamiento compatible con la misién y el programa

de trabajo del observatorio

Un punto de la mayor importancia es lograr que los recursos del observatorio sean
consistentes con las metas que se fijen. Es preciso evitar la formulacion de planes
ambiciosos sin sustento adecuado de financiamiento. Las condiciones adecuadas de
infraestructura y equipamiento y el acceso a bases de datos tienen que estar

garantizadas.

El cumplimiento de este criterio implica establecer un compromiso de financiamiento
publico o —en el caso de un observatorio con varios asociados— de cada uno de los
socios. Este financiamiento deberia garantizar el desarrollo de las funciones basicas
del observatorio. A partir de esta base de financiamiento, el observatorio podra

obtener fondos adicionales para la realizacién de proyectos especificos.

d. Disefiar una cartera de productos que representen el trabajo del observatorio,

asegurando su calidad y utilidad

En el andlisis de los observatorios se ha destacado la importancia de la calidad y
pertinencia de los productos de los observatorios. En particular, los informes
nacionales de indicadores en ciencia, tecnologia e innovacion fueron sefialados
como elementos clave por su utilidad general, por el nivel de elaboracion informativa
y conceptual que reflejan y por su contribucion a la visibilidad publica y a la
legitimidad de los observatorios. En el mismo sentido, la elaboracién de informes
utilizando fuentes de informacion mdltiples y atendiendo a requerimientos
especificos de los destinatarios constituye también una fortaleza de los

observatorios mas importantes.

Para cumplir con este criterio es conveniente establecer con claridad una linea de

productos, con especificaciones determinadas y estandares de calidad de estricto
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cumplimiento. Esta linea tiene que tener un financiamiento adecuado y sostenerse

sobre un equipo de trabajo de alto nivel profesional.

e. Generar capacidades de aprendizaje del observatorio

Uno de los riesgos que es preciso conjurar es que el observatorio se convierta en un
organismo que carezca de la capacidad para evolucionar. Es necesario que de
manera periédica el observatorio evalie su desempefio, analice mejoras e
insuficiencias en su trayectoria y ajuste su programa a los cambios en el contexto
nacional e internacional. Esto no significa que la actividad del observatorio deba
estar sujeta a permanentes evaluaciones y cambios de orientacion. Por el contrario,
se trata de elaborar un equilibrio dindmico que permita mantener los rasgos de

identidad de la institucion y atender de manera reflexiva a las sefales del contexto.

Para que este criterio se cumpla, es conveniente una elaboracion participativa del
programa de trabajo, una evaluacién periddica del desempefio del observatorio y un
permanente contacto con los centros de produccion intelectual en esta materia, tanto

provinciales, como nacionales e internacionales.

f. Establecer una red de vinculaciones sélida con las instituciones, grupos y
personas interesadas en la tematica de trabajo del observatorio, en los ambitos

nacional e internacional

La idea que preside este criterio es que la calidad y pertinencia de las lineas de
trabajo del observatorio estan en relacion directa con su insercion en una red amplia
de expertos, tomadores de decision e interesados en la tematica. Para ello pueden
formularse distintas estrategias. Un primer nivel de relaciones que requiere un
tratamiento privilegiado es el de coordinacibn con organismos publicos de
produccién y utilizacion de informacion e indicadores en ciencia y tecnologia. El
fortalecimiento de estas relaciones es imprescindible no solamente por razones

estratégicas sino por necesidades operativas.
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2. Modelos de observatorio

A partir de la informacion sistematizada sobre experiencias internacionales y
visiones de los actores, y de los criterios formulados en el apartado precedente, se
proponen tres modelos alternativos de observatorio en ciencia y tecnologia y
finalmente se analiza uno modelo de gestion provincial. Estos modelos procuran

integrar de manera consistente respuestas al siguiente conjunto de preguntas:

¢, Qué funciones deberia cumplir el observatorio?

¢, Qué nivel de especializacion deberia tener?

¢, Cuales deberian ser sus grados de autonomia de gobierno y de gestion?
¢ Como deberia ser su organizacion interna?

¢, Como deberia financiarse?

¢ Qué dotacion de personal deberia tener y con qué perfiles?

¢,Qué productos deberia ofrecer?

¢,Cuales pueden ser los usuarios de los servicios del observatorio y qué

demandas le podrian formular?

A partir de estas consideraciones se proponen tres modelos de observatorio, se
delinean sus rasgos generales y se analizan sus fortalezas y debilidades. En la
definicibn de los modelos de observatorio se adopta en primer lugar un criterio
funcional, y, cuando se considera necesario, se postulan distintas alternativas de

organizacion.

Los modelos propuestos para la discusion con el son los siguientes:

a. Modelo 1: el observatorio como centro de produccién de informacion primaria,
indicadores y estudios.

b. Modelo 2: Observatorio centrado en la produccion de indicadores y de estudios
basados en bases de datos bibliométricas.

c. Modelo 3: Observatorio como nodo central de una red de inteligencia cientifica y

tecnoldgica.
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a. Modelo 1: el observatorio como centro de produccion de informacion

primaria, indicadores y estudios.

Consideraciones generales

Este modelo supone que el Observatorio es el érgano rector y ejecutor de un
sistema nacional de informacion en ciencia, tecnologia e innovacion. Entre los casos
analizados, este modelo ha sido el adoptado por Colombia y por Portugal y tiene
como principal justificacion la necesidad de concentrar recursos y capacidades en un
centro que pueda satisfacer las necesidades de produccion, andlisis y difusion de
informacion en paises con poca tradicion en la materia, al menos si se los compara
con los de la OCDE. Se trata de organismos con dotaciones de personal importantes
y con una carga de trabajo concentrada en el relevamiento de informacion primaria.
Esta caracteristica hace que su grado de autonomia sea comparativamente menor al

de los otros modelos.

El peso relativo y las caracteristicas de las funciones de relevamiento de informacion
primario suponen una muy alta dependencia del financiamiento estatal. Su sistema
de gobierno y su insercion institucional admiten distintas alternativas, entre
situaciones en las que el observatorio puede asimilarse a un departamento
especializado dentro de un ministerio con un director con dependencia jerarquica de
un funcionario politico hasta situaciones en las que el observatorio tiene mayor

autonomia con un consejo de administracién con participacion de distintos sectores.

La principal fortaleza de este modelo reside en la produccion de informacién primaria
e indicadores, partiendo de un contexto de poco desarrollo de estas funciones y
logrando resultados en corto plazo. Por lo tanto, si se considera que el principal
problema a resolver es el de la produccion de informacién, esta alternativa ha

probado ser eficaz. Sus limitaciones se advierten en tres dimensiones.

La primera deriva de su fortaleza y es compartida con los organismos nacionales de
estadistica. Consiste en un sesgo hacia la produccién de informaciéon primaria en
detrimento de las funciones de inteligencia y de provision de informacién con valor

agregado. La segunda deriva de sus caracteristicas organizacionales. La tercera se
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refiere a los requisitos en materia de recursos humanos que implica este modelo.
Para montar una estructura capaz de llevar adelante un programa de trabajo
ambicioso como el que supone este modelo de observatorio se necesita una
apreciable cantidad de personal calificado —no menos de quince profesionales

especializados— que puede no estar disponible en el pais.

Rasgos del modelo

De manera sintética, se considera que en este modelo:

» Las funciones que deberia cumplir el observatorio son de produccion de
informacién primaria, produccion de indicadores y de estudios.

» El nivel de especializacion seria bajo, como corresponde al rango de
funciones propuestas, aunque se estima que el peso de las necesidades de
produccion primaria puede sesgar el perfil del observatorio hacia esa
dimension.

» Como se observé para los casos de Portugal y Colombia, los grados de
autonomia de gobierno y de gestion serian relativamente bajos.

» En lo relativo a su organizacion interna, el observatorio tenderia a acercarse
mas hacia el perfil de un organismo dependiente de la administracion central,
con los mayores margenes de autonomia posibles dentro de dicho perfil.

» El cumplimiento de funciones de produccion de informacidn primaria requiere
un importante financiamiento publico, de caracter permanente, que permita
sostener el programa de trabajo estadistico de la institucion. No se descarta la
posibilidad de financiamiento publico o privado asociado a proyectos.

» La amplitud de las funciones propuestas supone una dotacion numerosa —a
modo de referencia, el observatorio colombiano cuenta con alrededor de
cuarenta personas, entre personal permanente y temporario—, con un rango
bastante amplio de perfiles y competencias.

» Dada la amplitud de las funciones, el observatorio deberia tener una linea de
productos variada, con un fuerte peso de la difusion de resultados de los
relevamientos estadisticos de caracter periddico, principalmente a través del

acceso en linea. El observatorio deberia tener la capacidad de producir un
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informe nacional de indicadores, que incorporara una dimensién analitica a la
informacion relevada.

» Los usuarios principales serian el publico especializado y los organismos
publicos involucrados en la temética. De acuerdo con las lineas de trabajo del
observatorio, pueden disefiarse estrategias de difusién y vinculacién con

usuarios mas especificos.

b. Modelo 2: Observatorio centrado en la produccion de indicadores y de

estudios basados en bases de datos de produccion cientificay tecnolégica.

Consideraciones generales

Este modelo se orienta a resolver la insuficiencia de cobertura de los organismos
oficiales de produccién de informacion primaria. Dado que la produccién cientifica no
es relevada por los organismos nacionales de estadistica en ciencia y tecnologia,
han surgido observatorios que tienen acceso a bases de datos de publicaciones y de
patentes y que se especializan en su aprovechamiento. Entre los casos analizados,
el observatorio canadiense y el francés tienen una fuerte especializacion en este
campo. Este modelo de observatorio presupone la existencia de un sistema nacional
de produccion de informacion primaria y de indicadores, en el cual el observatorio

cumple una funcioén especializada.

La fortaleza de este tipo de observatorios reside en la disponibilidad de bases de
datos que permiten realizar una gama bastante amplia de estudios de suma utilidad
para el seguimiento y la evaluacion de la actividad cientifica y tecnoldgica de un
pais, region o institucién. Una de sus principales debilidades reside en la relacion
entre los costos de adquisicion de las bases de datos y la explotacion de esas
bases.

En el plano institucional, este modelo puede implicar un grado alto de autonomia. El
punto critico es el financiamiento de las bases de datos. En el caso del observatorio
francés, representan alrededor de un tercio del presupuesto de la institucion —un

orden de magnitud de unos 700.000 euros al afio—.
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Rasgos del modelo

De manera sintética, se considera que en este modelo:

» Las funciones que deberia cumplir el observatorio son de produccion de
indicadores bibliométricos y de patentes y de estudios derivados de esos
indicadores.

» El nivel de especializacion seria alto.

» Los grados de autonomia de gobierno y de gestion serian altos, como
corresponde al nivel de especializacion.

> En lo relativo a su organizacion interna, el observatorio tenderia a acercarse
mas hacia el perfil de un centro de investigacibn con un componente de
Sservicios.

» En materia de financiamiento, el componente clave es el acceso amplio a
bases de datos internacionales. Esto supone un costo importante, que no
puede ser cubierto a través de la venta de servicios. Por lo tanto, es preciso
un aporte sostenido del sector publico para asegurar el acceso a las bases
con un horizonte temporal amplio.

» Este modelo no tiene grandes requisitos en lo relativo a la cantidad de
personal, pero es exigente en cuanto a sus niveles de especializacion.

» Los productos del observatorio son indicadores de produccion cientifica y
tecnoldgica y estudios basados en esos indicadores.

» Los wusuarios principales serian segmentos especializados del mundo

académico, organismos publicos y universidades.

c. Modelo 3: Observatorio como nodo central de una red de inteligencia

cientificay tecnolégica.

Consideraciones generales

Este modelo supone un observatorio especializado en las funciones de
sistematizacion y difusion de informacion y de produccién de valor agregado a la
informacion disponible. A diferencia del modelo 1, el observatorio no cumple

funciones de produccion de informacion primaria y no tiende a concentrar
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competencias sino a especializarse en la produccién de indicadores. A diferencia del
modelo 2, no tiene un perfil tan especializado en un tipo de indicadores. Su fortaleza

reside en la capacidad para producir y difundir informacion estratégica.

Este modelo es mas exigente que el modelo 2 en términos de las capacidades
requeridas, y mas especializado que el modelo 1 en los perfiles de personal
necesarios. Las definiciones institucionales admiten mas variacion que las de los
otros modelos, en los que la predominancia de un tipo de funciéon condiciona de
manera mas clara los grados de autonomia posibles. Se trata de un modelo mas
ambicioso y complejo, que plantea mayores desafios de gestion que los anteriores.
En el modelo 1, el principal desafio de gestion es el de cumplir con un programa
estadistico amplio con regularidad y adecuados estandares de calidad,
administrando una dotacion de personal numerosa. En el modelo 2, las modalidades
de la gestion estan ligadas al nivel de especializacion. En este sentido, el perfil del
director probablemente puede asimilarse al de un instituto de investigacién. En este
modelo, las capacidades de gestion requeridas comprenden la vinculacion con

distintos interlocutores externos.

La idea de un modelo que presuponga el funcionamiento en una red abierta tiene
indudable atractivo, pero tiene exigencias de gestion y de creacion de capacidades

profesionales que deben ser consideradas rigurosamente.

Rasgos del modelo

De manera sintética, se considera que en este modelo:

» Las funciones que deberia cumplir el observatorio son de produccion de
indicadores y de estudios.

» El nivel de especializacion seria relativamente alto.

> EIl observatorio tendria que combinar un fuerte respaldo politico —sin el cual
las tareas de articulacion resultarian muy dificiles— con un amplio margen de

flexibilidad y autonomia de gestion.
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En lo relativo a su organizacion interna, el observatorio podria adoptar un
esquema similar al del francés o el colombiano, con un consejo de
administracion con representantes de distintas organizaciones relevantes
para la misién de la institucion. En lo relativo a la gestion, el observatorio
podria combinar un &area altamente especializada en la produccién de
indicadores con un area especializada en tareas de difusion y vinculacién con
otros organismos y grupos.

El origen del financiamiento deberia ser mixto con predominio del
financiamiento publico directo. Es aconsejable que si existe un consejo
representativo de distintos organismos, eso0s organismos tengan un
compromiso de financiamiento, sin que éste sea paritario. Asimismo, para que
el funcionamiento en red sea viable, es recomendable que una parte de los
fondos del observatorio se dediqguen a la subcontratacion de estudios y
servicios a otros organismos técnicos y de investigacion.

Este modelo requiere una dotaciéon de personal no muy numerosa y altamente
especializada en los distintos tipos de indicadores y un pequefio grupo de
gestion. La eleccion del director reviste mayor importancia que en los otros
modelos.

El principal producto del observatorio seria el informe nacional de indicadores,
de alta calidad técnica y editorial. La produccion de estudios e informes a
solicitud de distintos comitentes.

El rango de usuarios seria muy amplio y, ademas, las relaciones entre los
usuarios y el observatorio serian mas estrechos que en los modelos
precedentes. Las estrategias de difusion y de vinculacion son claves para

este modelo de observatorio.
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1.3. Consideraciones finales

Los modelos propuestos son versiones estilizadas, centradas en un enfoque de las
funciones de los observatorios. Admiten diferentes inserciones institucionales y
formas de organizacion interna, con las restricciones que se derivan de los criterios
generales formulados al inicio de esta seccion y de las observaciones sobre las
experiencias internacionales sintetizadas en la seccién precedente. En este sentido,
se espera que cumplan una funcidbn de referencia para la discusion con las
autoridades del Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion cordobés y con otros

interlocutores, y no sean tomados como modelos a seguir al pie de la letra.

En todos los casos, la constitucibn de un observatorio a la altura de las mejores
experiencias internacionales en la materia implica un esfuerzo financiero, de gestion
y de recursos humanos considerable. Los ejemplos relevados muestran que ese

esfuerzo esté plenamente justificado.

A partir de estos modelos se espera generar un proceso de consultas y debates que
permitan alcanzar un consenso informado sobre las caracteristicas deseables y
posibles del observatorio. Una vez alcanzado este consenso, se desarrollara con

mayor precision el modelo de observatorio.

El modelo de Cadiz no fue comparado con los restantes por la diferente naturaleza
gue adopta y su caracter subnacional. De todos modos su estructura puede ser
compatible dentro de los modelos propuestos en el capitulo anterior. Sin embargo,
por su propia condicion de entidad provincial debe ser estudiado mas en profundidad
ya que plantea una serie de objetivos muy pertinentes para ser logrados en la

Provincia de Cérdoba.

En la proxima etapa de este proyecto, se procurara definir una orientacion general
acerca del perfil de observatorio a construir, atendiendo a las visiones y prioridades
de las autoridades y de otros actores y a la disponibilidad de recursos humanos y
materiales. Con estas definiciones se realizara un disefio de detalle y se elaborara

un programa de trabajo para el Observatorio.
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2. La vision de las autoridades del Ministerio de

ciencia y tecnologia de Cordoba

Los modelos propuestos son versiones estilizadas, centradas en un enfoque de las
funciones de los observatorios. Admiten diferentes inserciones institucionales y
formas de organizacion interna, con las restricciones que se derivan de los criterios
generales formulados al inicio de esta seccion y de las observaciones sobre las
experiencias internacionales sintetizadas en la seccién precedente. En este sentido,
cumplen una funcion de referencia para la discusion con las autoridades del

Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion cordobés y con otros interlocutores.

En todos los casos, la constitucibn de un observatorio a la altura de las mejores
experiencias internacionales en la materia implica un esfuerzo financiero, de gestion
y de recursos humanos considerable. Los ejemplos relevados muestran que ese

esfuerzo esté plenamente justificado.

De la discusion con las autoridades del Ministerio de ciencia y tecnologia de

Cérdoba, surgen las siguientes conclusiones y recomendaciones:

a. Las autoridades manifestaron su acuerdo con los criterios generales para el
disefio del Observatorio

b. Asimismo, sefalaron su coincidencia con los aspectos sobre los cuales hay que
tomar definiciones para el disefio del Observatorio

c. Sobre los modelos propuestos, las autoridades descartaron el modelo 2,
demasiado especializado en actividades para las que ya existen en el pais
organismos competentes.

d. El modelo 1 —el observatorio como centro de produccion de informacion primaria,
indicadores y estudios— parece cumplir con los objetivos basicos del Ministerio, aun
cuando se considera conveniente incorporar algunos elementos, por ejemplo, la

realizacién de estudios de prospectiva.

38



e. El modelo 3 supone un grado de desarrollo del campo de los estudios en ciencia,
tecnologia e innovacion muy avanzado en relacion con la situacion actual de la
provincia, por lo que puede ser pensado como un modelo a largo plazo.

f. Dadas las condiciones actuales y el grado de desarrollo de la provincia en esta
tematica, las autoridades consideran conveniente iniciar las actividades del
Observatorio bajo la forma de un programa dependiente del Ministro. En la medida
en gue el programa se consolide, se evaluara la conveniencia y factibilidad de darle
otra figura institucional.

g. Los términos de referencia para el disefio del Observatorio procuraran especificar
las alternativas concretas para constituir el Observatorio, que seran evaluadas por
las autoridades del Ministerio.

h. En lo relativo a las prioridades para el proximo afio, las autoridades manifestaron
su interés en temas relativos a indicadores de ciencia, tecnologia e innovacion,
prospectiva en tecnologias de la informacién y de la comunicacién, impacto social de
programas apoyados por el ministerio, participacion de la provincia en las encuestas
de innovacion, demografia de la comunidad cientifica, movilidad y migracion

internacional de cientificos e ingenieros cordobeses.
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3. Diseio de detalle del Observatorio y plan de

trabajo

A partir de las observaciones formuladas por las autoridades del Ministerio de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion, se redefinieron distintos aspectos de la propuesta
del Observatorio y se definieron las prioridades para el desarrollo del programa de

trabajo.

3.1. Términos de referencia para el diseiio del
Observatorio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de

la Provincia de Cordoba

Nombre de lainstitucién

Observatorio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de la Provincia de Cordoba

3.1.1. Misidn, objetivos y funciones

3.1.1.1. Mision

El Observatorio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion tiene como mision contribuir al
conocimiento de las capacidades y a la identificacion de las oportunidades de
desarrollo del sistema de ciencia, tecnologia e innovacion de la Provincia, en su
relacion con el pais, la region y el mundo, contribuyendo a que los actores de ese

sistema cuenten con elementos para mejorar la toma de decisiones y la gestion.

3.1.1.2. Objetivos
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El Observatorio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién tiene como objetivos:

a. Sistematizar y difundir informacion estadistica en ciencia, tecnologia e innovacion
orientada a las funciones de toma de decision, monitoreo y evaluacion del sistema

de innovacion provincial y nacional.

b. Producir estudios sobre aspectos relevantes y de interés para los actores del

sistema de innovacion.

c. Contribuir al desarrollo del sistema de informacion estadistico nacional y provincial
en ciencia y tecnologia y al fortalecimiento de sus productores y usuarios, a través

de acciones de asistencia técnica y capacitacion.

d. Promover el conocimiento metodoldgico sobre la produccién de indicadores en
ciencia, tecnologia e innovacion y sobre su uso en la elaboracion de estudios y

andlisis estratégicos y prospectivos.

e. Mantener vinculaciones con las agencias internacionales especializadas en las
areas de competencia del Observatorio. Privilegiar la relacion con instituciones
similares del MERCOSUR apuntando a crear instancias colectivas donde maximizar

la gestion de politicas de innovacion.

f. Producir informacién y estudios sobre para mejorar la gestion provincial y
municipal, un area a la que las politicas nacionales en ciencia y tecnologia han

prestado insuficiente atencion.

g. Generar conocimientos, estrategias y acciones para la institucionalizacion de la
relacion entre el conocimiento cientifico y la produccion agroindustrial, ambito
privilegiado donde la ciencia y la produccion alcanzaron una importante confluencia

gue puede potenciarse.
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h. A partir de la relacién con la Universidad, potenciar la calidad de los productos y
generar nuevas lineas que apunten a consolidar dentro de la Provincia un

subsistema de innovacién que sea referencia dentro del pais y la region.

i. Convertirse en una referencia en términos de produccion cientifico tecnoldgica,

indicadores y aplicacion a la realidad provincial y municipal.

3.1.1.3. Funciones

En consonancia con los objetivos establecidos, se espera que el Observatorio

cumpla funciones de:

a. Sistematizaciéon de informacion estadistica en ciencia, tecnologia e

innovacion

El Observatorio organizara la informacion producida por los distintos organismos
encargados de los relevamientos de informacion en ciencia, tecnologia e innovacion
0, que posean informacién relevante en este campo. Esto es importante porque
seguramente diversos espacios del Estado provincial y Municipal producen
informacion que debe ser sistematizada y puesta en comun con el resto de la
realizada en la Provincia. En los temas que se considere necesario, se elaboraran

indicadores.

Al mismo tiempo puede detectar zonas de vacancia en la creacion de indicadores a
nivel provincial o incluso nacional. Una vez hecho esto podria producir informacién
original y propia que pueda insertarse en € sistema nacional. De todos modos, el
Observatorio solo tendra responsabilidad parcial en la realizacién de relevamientos
periddicos de informacion primaria, en la medida en que se espera trabajar con los

datos recogidos por el Ministerio nacional.
La sistematizacion de informacion supone la capacidad de analizar informacion

producida por otros, sean organismos publicos o privados, nacionales o

internacionales. Hoy existen interesantes fuentes de informacion producida a nivel
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nacional e internacional, que a menudo se encuentran subutilizadas por la falta de

tiempo o capacidades de analisis.

El desarrollo de estas capacidades analiticas —que supone una dotacién de recursos
humanos capacitados y de medios tecnolégicos— puede ser un importante factor de

atraccion para los actores del sistema de innovacion provincial.

b. Elaboraciéon de estudios sobre aspectos estratégicos del sistema de ciencia,

tecnologia e innovacion de la provincia

El Observatorio realizara estudios orientados a aplicar la informacion disponible a
sectores, instituciones o problemas que resulten de interés para los distintos actores
del sistema de innovacion provincial. Estos estudios podran ser realizados por
personal profesional del Observatorio o ser subcontratados a universidades, centros

de investigacion o consultores especializados.

En el mismo sentido, la elaboracion de informes utilizando fuentes de informacion
multiples y atendiendo a requerimientos especificos de los destinatarios constituye
también una fortaleza de los Observatorios mas importantes. La identificacion de los
actores claves en la produccion y consumo de tecnologia en el marco provincial sera
imprescindible para luego redefinirlos en tanto proveedores o usuarios de la
producciéon del Observatorio. EI Observatorio puede tener una oficina que promueva
este tipo de acciones y que ademas estimule su conocimiento entre los diferentes

interesados a nivel nacional y provincial.

Una vez que el Observatorio tenga el know how sobre el trabajo en el nivel provincial
y municipal podra, a la vez, ofrecer sus servicios a otras provincias. En este sentido
el sistema nacional también puede ser un receptor de la produccién del Observatorio

ya que precisa tener informacion sobre las distintas situaciones provinciales.

Dado que en la provincia hay una fuerte concentracion de agroindustrias e
industrias, una tarea importante sera mostrarles a éstas las ventajas de concretar
acciones conjuntas con el Observatorio ya que esto ademas de mejorar el producto

final, sera mas eficiente y econdmico para las empresas. .
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c. Capacitacién y asistenciatécnica

Como parte de su mision de contribuir al fortalecimiento de las capacidades de los
productores y usuarios del sistema de monitoreo y evaluacion, el Observatorio
llevard a cabo acciones de asistencia técnica y capacitacion. Estas acciones podran
ser ejecutadas en forma directa por profesionales del Observatorio o ser
subcontratada con universidades, centros de investigacion y consultores

especializados, dentro o fuera del pais.

Como en el punto anterior, una vez que el Observatorio disponga de experiencias y
conocimientos relevantes podra dedicarse a la capacitacion de terceros. Tanto en
cuestiones referidas a emprendimientos con caracteristicas cientifico tecnolégicas,
como a la elaboracion de indicadores y sistematizacién de informacién diversa. El
Observatorio puede convertirse en un espacio capacitador de personal para diversas

areas del Estado pero también para el sector privado.

Por cuestion de costos y calidad cientifica nuestro pais esta cualificado para ofrecer
este servicio también a personal de paises vecinos y asi competir con instituciones
privadas en formacién de personal especializado. Esto se vuelve a relacionar con la
creacion de una “marca Observatorio” que implique una ventaja competitiva

asociada a la calidad del producto.

d. Difusion

La difusion de los resultados del trabajo del Observatorio sera amplia, a través de
distintos soportes. Los resultados de todos los estudios financiados por el
Observatorio deberan ser difundidos en su pagina Web. ElI Observatorio debera

tener un desarrollo digital acorde al tipo de institucién que se trata.

Por desarrollo digital se entiende bastante mas que una pagina Web bien disefiada.
Por ejemplo un buen sistema de comunicacion con las organizaciones privadas del

sector productivo, con organismos publicos nacionales y provinciales donde el
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Observatorio esté presente con informacion actualizada y vinculando a los distintos
actores del sistema. La pagina debe proveer informacion institucional pero también

ofrecer una vision didactica de las potencialidades del Observatorio.

El primer afio de vida del Observatorio debe planificar una fluida relacién con los
medios de comunicacion en general y con los que poseen programas de divulgacion
cientifica en particular. Alli encontrara una fuerte base de legitimidad social. En este
sentido se debe crear una “cara publica” que intervenga en los debates de la agenda
publica (por ejemplo, sequia) con informacion certera y siempre tras la firma

institucional del Observatorio.

Dentro de las areas de preocupacion del Observatorio estara la percepcion publica
de la ciencia porque, en definitiva, esa también sera la propia percepcion que la
sociedad tendra de él. La difusion de las actividades del Observatorio debe
realizarse entre las organizaciones de la sociedad civil y seria de utilidad trabajar

con las Secretarias de Extension de las facultades de Ciencias.

e. Vinculacion nacional e internacional

El Observatorio establecera relaciones permanentes con organismos nacionales e
internacionales y Observatorios de otros paises. Esto permitird que las actividades
gue desarrolle el Observatorio estén en linea con las mas avanzadas
internacionalmente y que puedan realizarse comparaciones internacionales. La
creacion de una red regional o internacional de Observatorios permitird que las
experiencias y la informacién fluyan mas eficientemente. Esta tarea se integrara en
el marco de las acciones de cooperacion internacional que realice el Ministerio de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién. La actividad internacional tiene consecuencias
practicas inmediatas tanto en el logro de financiamiento como en la incorporacion del

Observatorio en redes internacionales de innovacion y produccion.

En el caso de las vinculaciones nacionales, la relacion con el Ministerio de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion productiva de la Nacion es muy importante, tanto por su
funcion de fijacion de politicas como por su responsabilidad en el relevamiento y

sistematizacion de informacion estadistica en ciencia y tecnologia. En la misma
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direccién, el Observatorio debera mantener un vinculo estrecho con las oficinas de
estadisticas de otros organismos nacionales —CONICET, INTA, CNEA, CONAE,
etc...- y con el INDEC, sobre todo por su papel en la realizacion de las encuestas
nacionales de innovacion. Asimismo, el Observatorio establecerd una linea de
cooperacion con organismos afines de otras provincias, en el marco de las politicas
del Ministerio.

f. Actividades de prospectiva

Esta funcién es muy importante ya que permitird elaborar una visioén sistematica y
comprensible de los problemas futuros y las capacidades institucionales vy
tecnologicas de afrontarlo. Este saber es particularmente dificil de obtener por eso
debe sefalarse que iene que estar ligado a cuestiones muy concretas, sobre todo,
vinculadas a cuestiones productivas por la cual es una funcibn que liga al

Observatorio con Universidades y empresas.

Conocer la situacion provincial en el ambito productivo y llegar a prever las
tendencias tecnolégicas de su entorno, facilitaria la realizacibn de prondsticos
eficientes y a maximizar tanto la inversion tecnolégica como la produccién de

industrias y agroindustrias.
3.1.2. Estructura y organizacion

3.1.2.1. Estructura

El Observatorio sera un programa dependiente del Ministerio de Ciencia, Tecnologia
e Innovacion de la Provincia de Cérdoba, bajo dependencia directa del Ministro. A
los dos afios de funcionamiento del programa, se realizara una evaluacion a fin de
determinar la conveniencia de que adopte la estructura de una direccion o de un

organismo autarquico.

3.1.2.2. Direccion y gestion del Observatorio
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El Observatorio estara a cargo de un director o coordinador, designado por el
Ministro de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de la provincia. El director o
coordinador acreditara experiencia y capacidad de gestion. Durara tres afios en sus
funciones y su mandato podra ser renovado. Presidira las reuniones del Consejo
Asesor. El director tendra bajo su responsabilidad la elaboracién del programa de
trabajo, que sera elevado al Consejo Asesor para su consideracion y al Ministro para
su aprobacién. Una vez establecido el plan de trabajo, el director o coordinador sera
responsable de su cumplimiento. La gestién de las actividades del Observatorio sera

su responsabilidad.

El Observatorio contara con un Consejo Asesor, en el que participaran
representantes de organismos relevantes del sistema provincial de innovaciéon y por
especialistas reconocidos en la materia designados por la el Ministro de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion. ElI Consejo se reunira al menos dos veces al afio y sus

miembros duraran tres aflos en sus funciones.

Las funciones del Consejo de administracion seran de planificacion, determinacion
del programa de trabajo anual, aprobacion del presupuesto anual y evaluacion del
cumplimiento de metas e impacto de las acciones del Observatorio. EI Consejo
aprobara las propuestas de designacion del personal profesional permanente del

Observatorio.

3.1.3. Financiamiento

El financiamiento publico directo, a cargo del Ministerio, asegurara el desarrollo de
las operaciones centrales del Observatorio. EI Observatorio buscara obtener
financiamiento para distintos proyectos, sea de otros ambitos o jurisdicciones de la

administracion publica, del sector privado o de la cooperacion internacional.

Si bien la obtencidon de fondos nacionales e internacionales para la concrecién de
proyectos especificos 0 como subsidio para el funcionamiento es un propésito del
Observatorio, es importante que los recursos adicionales se concentren en
actividades ligadas a los objetivos centrales del Observatorio.
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Los rubros principales de gastos seran:

Salarios del equipo del Observatorio

Bienes y servicios no personales

Publicaciones

Subcontrataciéon de estudios y de actividades de capacitacidn, asistencia técnica,

investigacion y consultoria con universidades, centros de investigacion y consultores

3.1.4. Personal

El Observatorio deberé contar con personal especializado para cubrir el desarrollo

de actividades en los siguientes aspectos:

a. Direccion o coordinacion. El director o coordinador debera contar con experiencia
de gestibn y conocimiento del campo de accién del Observatorio. Debe conocer
detalladamente la realidad de la Provincia, en lo referido a la estructura social,
desarrollo tecnolégico, principales actores, estructura del Estado provincial, etc.

b. Elaboracion y andlisis de indicadores de ciencia, tecnologia e innovacion. Es
necesario contar con personal con competencias en esta materia, para interactuar
con los distintos productores de informacion y para preparar el informe de
indicadores (al menos tres especialistas en el periodo inicial)

c. Gestidn de bases de datos y portal del Observatorio

d. Gestion de las relaciones con otras instituciones, y comunicacion y difusion de las

actividades del Observatorio.

e. Administracion.

3.1.5. Red de expertos e instituciones
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El Observatorio establecerd una red de expertos y de instituciones productoras y
usuarias de los servicios del Observatorio. De acuerdo con sus intereses y

competencias, los miembros de esta red podran ser:

a. Destinatarios de informacién sistematizada y producida por el Observatorio
b. Participantes en las actividades de formacién y capacitacion

c. Posibles usuarios de estudios especificos

d. Proveedores de servicios de capacitacion, investigacion y asistencia técnica
e. grupos ligados a la administracién publica municipal

f. grupos ligados al mundo productivo

La direccion del Observatorio elaborard un plan de desarrollo de la red, orientado a
gue todos sus integrantes adquieran capacidades tedrico-metodoldgicas en el uso y
produccién de informacién y estudios en indicadores en ciencia, tecnologia e

innovacion.

Esta red servira para estimular a nuevos usuarios, a difundir las potencialidades del
Observatorio y a instalarlo dentro de la realidad especifica de la Provincia. Una red
de estas caracteristicas requiere un tiempo de creacién y asentamiento y la
concrecion de acuerdos bilaterales es un buen primer paso para incorporar nuevos

nodos.
3.2. Plan de trabajo para el Observatorio, 2009-2012

Se propone un plan de trabajo a tres afios, que se inicia en el primer semestre de
2009 y culmina en el primer semestre de 2012. Al finalizar este periodo se espera
gue el Observatorio se haya establecido en el medio provincial y nacional como una
referencia en materia de producciébn y andlisis dee informacion en ciencia y

tecnologia y de asistencia técnica a los actores del sistema de innovacién provincial.
Se definen dos etapas:

a. Creacion y constitucion del Observatorio
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b. Consolidacion de capacidades

3.2.1. Primera etapa: creacion y constitucion del

Observatorio

Esta etapa comprendera el primer afio de trabajo del Observatorio.

3.2.1.1. Resultados esperados de la primera etapa

Al finalizar la primera etapa se espera que:

a. El Observatorio esté en pleno funcionamiento y haya afirmado su presencia

provincial y nacional

b. El ministerio cuente con una serie de estudios e informacion que permita mejorar

la toma de decisiones

c. El conjunto de los actores del sistema de innovacién provincial dispongan de un
panorama sistematico sobre la situacion provincial en materia de ciencia, tecnologia
e innovacién, y con un organismo que pueda contribuir a analizar problemas de que
resulten de su interés

d. El Observatorio estd en condiciones de encarar tareas de mayor exigencia y
complejidad en la segunda etapa de su desarrollo

3.2.1.2. Creacion del Observatorio

a. Aprobacién de la norma de creacion del Observatorio.
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Se propone dictar una resoluciébn ministerial creando el programa Observatorio.
Después de un tiempo prudencial de funcionamiento y de una evaluacion externa,

puede pensarse en una institucionalidad mas permanente y de nivel mas alto.

b. Prevision presupuestaria

El ministerio realizara la prevision del presupuesto para el afio 2009, de acuerdo don
la disponibilidad de recursos. Se estima que los proyectos propuesto para el primer
afio de funcionamiento pueden ser del orden de los 400.000 pesos, distribuidos
entre el 2009 y el primer trimestre de 2010.

c. Seleccion del personal del Observatorio

El ministerio seleccionara un Director o Coordinador, junto con el personal técnico de

apoyo.

d. Definicion de los miembros del Consejo Asesor y conformacion del Consejo

El ministerio definira los miembros del Consejo Asesor y dictara la norma

correspondiente de constitucion del Consejo.

3.2.1.3. Plan de trabajo para el primer afio

Una vez constituido formalmente el Observatorio, se comenzara a desarrollar el plan

de trabajo para la primera etapa. Se proponen las siguientes lineas de trabajo

a. Sistematizacion de informacion estadistica en ciencia, tecnologia e

innovacion

1. El primer objetivo es acceder a la informacion sobre las actividades cientificas y
tecnoldgicas que se desarrollan en instituciones en cérdoba, que se encuentra
disponible en los Ministerios de Ciencia, Tecnologia e Innovacién, y de Educacion de

la Nacion. Para ello es aconsejable que el coordinador del Observatorio u otro
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especialista realice una pasantia de al menos dos semanas en los organismos de

estadistica de ambos ministerios.

2. Asimismo, se considera conveniente que el Observatorio requiera del Centro
Argentino de Informacion Cientifica y Tecnolégica (CAICYT), un informe sobre

produccién cientifica y tecnoldgica de instituciones de la provincia.

3. A partir del relevamiento de esta informacion, se elaborara un informe sintético de
Indicadores de ciencia, tecnologia e Innovacion de Cérdoba, que sera presentado a
fines de 2009.

4. En forma paralela, se disefiara un informe de indicadores que comprenda un

grado mayor de elaboracion y de sistematizacion de la informacion.

b. Prospectiva

1. Se elaboraran los términos de referencia para la realizacibn de un estudio
prospectivo sobre la evolucion futura del sector de tecnologias de la informacion y la
comunicacion, atendiendo tanto al papel de la provincia en esa evolucion como a los

impactos del desarrollo del sector sobre el tejido productivo y social provincial.

2. Realizacion del estudio prospectivo, con participacion de los distintos organismos,

camaras y empresas del sector informético.

c. Elaboracién de estudios sobre aspectos estratégicos del sistema de ciencia,

tecnologia e innovacioén de la provincia
1. Se elaborara un estudio sobre demografia de la comunidad de ciencia y
educacion superior en la provincia, para conocer las tendencias para la préxima

década.

2. Se elaborara un estudio sobre le impacto provincial del gasto nacional en ciencia,

tecnologia e innovacion, para saber cual es su magnitud, su evolucion a lo largo del
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tiempo y el impacto de la politica de ciencia, tecnologia e innovacion de la provincia

sobre esa evolucion.

3. Se elaborara un informe sobre evaluacion del impacto social de los programas

financiados por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de la provincia.
4. Se llevara adelante un proyecto de relevamiento y vinculacion con los
investigadores cordobeses 0 que estudiaron en las universidades de la provincia,

gue actualmente residen en el exterior.

e. Capacitacion y asistencia técnica

1. Se organizara al menos una pasantia para personal del Observatorio en los
principales ambitos de elaboracién y analisis de indicadores en ciencia y tecnologia
(Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién, Ministerio de Educacién, CAICYT,
REDES)

2. Se financiara la asistencia de al menos un representante del Observatorio a un

evento internacional sobre los temas de incumbencia del Observatorio.

f. Difusion

1. Se disefiara y pondra en funcionamiento una pagina web del Observatorio.

2. Se publicara un informe sintético de indicadores.

3. Se publicaran en la pagina web y en impreso los informes correspondientes a los

estudios que realice el Observatorio

g. Vinculacién nacional e internacional

1. Se estableceran acuerdos de cooperacién con organismos nacionales y con otras
provincias, en particular con las de la regién Centro, procurando fortalecer las

capacidades en los ambitos de interés del Observatorio.
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2. Se estableceran contactos con organismos internacionales relacionados con la
temética del Observatorio (RICYT, UNESCO, IPTS, OECD, Observatorios de otros
paises y regiones)

3.2.2. Segunda Etapa: consolidacion de capacidades

Para la segunda etapa, se definen algunas orientaciones generales, que seran
revisadas por la direccion del Observatorio, que elaborara un plan de trabajo mas

especifico.

3.2.2.1. Resultados esperados de la segunda etapa

Al finalizar la segunda etapa:

a. El Observatorio ha consolidado su presencia provincial y nacional y haya iniciado

Su proyeccion internacional

b. El Observatorio ha publicado dos informes sintéticos de indicadores de ciencia,
tecnologia e innovacion de la provincia y un informe extenso sobre la misma

tematica.

c. El Observatorio ha contribuido a una mejora en los mecanismos de planificacién y

toma de decisiones del Ministerio provincial
d. El Observatorio ha adquirido capacidades de relevamiento y analisis estadistico
de las actividades de ciencia, tecnologia e innovacién, contribuyendo a mejorar la

captura y andlisis de datos que realiza el ministerio nacional

e. El Observatorio ha consolidado su linea de trabajo de prospectiva.

3.2.2.2. Lineas de trabajo
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a. Sistematizacion de informacién estadistica en ciencia, tecnologia e

innovacion

1. El Observatorio contribuira a mejorar la captura y analisis de datos sobre
actividades de ciencia, tecnologia e innovacion en la provincia, en colaboracién con

el ministerio nacional.

2. El Observatorio desarrollara una base de datos propia sobre indicadores, que

integre la informacion nacional y la producida en la provincia.

3. A fines de 2010 o principios de 2011, el Observatorio presentara un informe de
indicadores que comprendera el set de indicadores basicos para la provincia, la
presentacion de algunas instituciones de ciencia y tecnologia de Cdrdoba y algun

estudio monografico sobre un subconjunto de indicadores.

4. A fines de 2011 o principios de 2012, el Observatorio presentara un informe

sintético de indicadores. .

b. Prospectiva

1. De acuerdo con la experiencia del primer estudio prospectivo, a principios de 2010

se definiran los temas de exploracion para los dos afios siguientes.

2. Realizacion de al menos dos estudios prospectivos.

3. Realizacion de un seminario internacional sobre prospectiva e inteligencia

estratégica aplicadas a los sistemas regionales de innovacion.

c. Elaboracidon de estudios sobre aspectos estratégicos del sistema de ciencia,

tecnologia e innovacién de la provincia

En este apartado se proponen algunas lineas basicas de treabajo, dejando abierta la

definicién de proyectos especificos.
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1. Estudios sobre conducta innovativa de las empresas.

2. Estudios sobre recursos humanos en ciencia y tecnologia

3. Estudios sobre impacto social de actividades y programas de ciencia y tecnologia

4. Estudios sobre financiamiento de las actividades de ciencia, tecnologia e

innovacion

5. Estudios sobre politicas publicas en ciencia, tecnologia e innovacion, con

particular referencia al ambito regional

e. Capacitacion y asistenciatécnica

1. Se apoyara la formacion de posgrado en tematicas relacionadas con el

Observatorio.
2. Se organizardn pasantias en organismos nacionales e internacionales,
procurando constituir una masa critica de expertos en indicadores en ciencia,

tecnologia e innovacion.

3. Se financiard la asistencia de al menos representantes del Observatorio a eventos

internacionales y nacionales sobre los temas de incumbencia del Observatorio.

f. Difusion

1. Se mantendra actualizada y enriqguecera de manera continua la pagina web del

Observatorio.

2. Se publicaran los informes de indicadores.

3. Se publicaran en la pagina web y en impreso los informes correspondientes a los

estudios que realice el Observatorio
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4. Se llevara adelante una campafa de informacion y sensibilizacion sobre los temas

de trabajo del Observatorio

g. Vinculacién nacional e internacional

1. Se desarrollaran actividades de cooperacion —proyectos, eventos, etc...— con
organismos nacionales y con otras provincias, en particular con las de la regién

Centro.
2. Se desarrollaran actividades de cooperacion —proyectos, eventos, etc...— con

organismos internacionales relacionados con la tematica del Observatorio (RICYT,
UNESCO, IPTS, OECD, Observatorios de otros paises y regiones)
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ANEXO 1

Anteproyecto de resolucion de creacidon del Observatorio

Visto

El estudio de factibilidad para la creacion de un Observatorio Provincial de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién para la provincia de Cérdoba, elaborado por el Centro

REDES con el apoyo del Consejo Federal de Inversiones, y

Considerando

Que la capacidad para producir, sistematizar y analizar informacién estadistica en
ciencia, tecnologia e innovacion constituye un instrumento imprescindible para el

disefio, implementacién y evaluacion de politicas en la materia,

Que este hecho ha sido reconocido internacionalmente, y, en consecuencia, los
gobiernos nacionales y regionales han creado organismos especializados en estas

funciones, a menudo denominados Observatorios,

Que la experiencia internacional muestra numerosos casos exitosos de
Observatorios, que proporcionan informacion y servicios de suma utilidad para los

gobiernos y para otros actores de los sistemas de innovacion,

Que la provincia de Cérdoba se encuentra comprometida en un esfuerzo sisteméatico
para fortalecer sus capacidades en ciencia, tecnologia e innovacién, como

instrumentos clave para el desarrollo sostenible,

Que como parte de ese esfuerzo se considera necesario fortalecer los sistemas de
informacién y las capacidades de andlisis, evaluacion y asistencia técnica al

gobierno, las empresas y las universidades y centros de investigacion,

El Ministro de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de la Provincia de Cordoba
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RESUELVE

Articulo 1
Créase el Observatorio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de la Provincia de

Cdérdoba, como un programa del Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

Articulo 2

El Observatorio tiene como mision contribuir al conocimiento de las capacidades y a
la identificacion de las oportunidades de desarrollo del sistema de ciencia, tecnologia
e innovacion de la Provincia, en su relacion con el pais, la region y el mundo,
contribuyendo a que los actores de ese sistema cuenten con elementos para mejorar

la toma de decisiones y la gestion.

Articulo 3

El Observatorio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién tiene como objetivos:

a. Sistematizar y difundir informacion estadistica en ciencia, tecnologia e innovacion
orientada a las funciones de toma de decisién, monitoreo y evaluacion del sistema

de innovacion provincial y nacional.

b. Producir estudios sobre aspectos relevantes y de interés para los actores del

sistema de innovacion.

c. Contribuir al desarrollo del sistema de informacion estadistico nacional y provincial
en ciencia y tecnologia y al fortalecimiento de sus productores y usuarios, a traves

de acciones de asistencia técnica y capacitacion.

d. Promover el conocimiento metodolégico sobre la produccion de indicadores en
ciencia, tecnologia e innovacion y sobre su uso en la elaboracion de estudios y

analisis estratégicos y prospectivos.

e. Mantener vinculaciones con las agencias internacionales especializadas en las

areas de competencia del Observatorio. Privilegiar la relacion con instituciones
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similares del MERCOSUR apuntando a crear instancias colectivas donde maximizar

la gestion de politicas de innovacion.

f. Producir informacién y estudios sobre para mejorar la gestion provincial y
municipal, un area a la que las politicas nacionales en ciencia y tecnologia han

prestado insuficiente atencion.

g. Generar conocimientos, estrategias y acciones para la institucionalizacion de la
relacion entre el conocimiento cientifico y la produccion agroindustrial, ambito
privilegiado donde la ciencia y la produccion alcanzaron una importante confluencia

gue puede potenciarse.

h. A partir de la relacion con la Universidad, potenciar la calidad de los productos y
generar nuevas lineas que apunten a consolidar dentro de la Provincia un

subsistema de innovacién que sea referencia dentro del pais y la region.

i. Convertirse en una referencia en términos de produccion cientifico tecnoldgica,

indicadores y aplicacién a la realidad provincial y municipal.

Articulo 4

El Observatorio sera un programa dependiente del Ministerio de Ciencia, Tecnologia
e Innovacién de la Provincia de Coérdoba, bajo dependencia directa del Ministro. A
los dos afios de funcionamiento del programa, se realizara una evaluacion a fin de
determinar la conveniencia de que adopte la estructura de una direccibn o de un

organismo autérquico.

Articulo 5

El Observatorio estara a cargo de un director/coordinador, designado por el Ministro
de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de la provincia. El director/coordinador
acreditard experiencia y capacidad de gestion. Durara tres afios en sus funciones y
su mandato podra ser renovado. Presidira las reuniones del Consejo Asesor. El

director tendra bajo su responsabilidad la elaboracion del programa de trabajo, que
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sera elevado al Consejo Asesor para su consideracion y al Ministro para su
aprobacion. Una vez establecido el plan de trabajo, el director o coordinador sera
responsable de su cumplimiento. La gestién de las actividades del Observatorio sera
su responsabilidad.

Articulo 6

El Observatorio contara con un Consejo Asesor, integrado por 6 miembros, en el que
participardn representantes de organismos relevantes del sistema provincial de
innovacion y por especialistas reconocidos en la materia designados por la el
Ministro de Ciencia, Tecnologia e Innovacion. El Consejo se reunird al menos dos

veces al afio y sus miembros duraran tres afios en sus funciones.

Articulo 7
Las funciones del Consejo de administracion seran de planificacion, determinacion
del programa de trabajo anual, evaluacién del presupuesto anual y evaluacion del

cumplimiento de metas e impacto de las acciones del Observatorio.

Articulo 8

El Ministerio asegurara el financiamiento para el desarrollo de las operaciones
centrales del Observatorio. EI Observatorio buscara obtener financiamiento para
distintos proyectos, sea de otros ambitos o jurisdicciones de la administracion

publica, del sector privado o de la cooperacién internacional.

Articulo 9

El Observatorio debera contar con personal especializado para cubrir el desarrollo

de actividades en los siguientes aspectos:

a. Direccion o coordinacion. El director o coordinador debera contar con experiencia
de gestiobn y conocimiento del campo de accion del Observatorio. Debe conocer
detalladamente la realidad de la Provincia, en lo referido a la estructura social,

desarrollo tecnolégico, principales actores, estructura del Estado provincial, etc.
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b. Elaboracion y andlisis de indicadores de ciencia, tecnologia e innovacion. Es
necesario contar con personal con competencias en esta materia, para interactuar
con los distintos productores de informacion y para preparar el informe de

indicadores (al menos tres especialistas en el periodo inicial)

c. Gestidn de bases de datos y portal del Observatorio

d. Gestion de las relaciones con otras instituciones, y comunicacion y difusion de las

actividades del Observatorio.

e. Administracion.

Articulo 10

El Observatorio establecerd una red de expertos y de instituciones productoras y

usuarias de los servicios del Observatorio, que comprendera a:

a. Destinatarios de informacion sistematizada y producida por el Observatorio
b. Participantes en las actividades de formacién y capacitacion

c. Posibles usuarios de estudios especificos

d. Proveedores de servicios de capacitacion, investigacion y asistencia técnica
e. grupos ligados a la administracion publica municipal

f. grupos ligados al mundo productivo

Articulo 11

El Observatorio elaborara un plan de trabajo trienal, con orientaciones generales, y
uno anual, con una descripcion precisa de actividades en materia de sistematizacion
de informacion estadistica en ciencia, tecnologia e innovacion, elaboracion de
estudios sobre aspectos estratégicos del sistema de ciencia, tecnologia e innovacién
de la provincia, prospectiva, capacitacion y asistencia técnica, difusion y vinculacion
nacional e internacional. Esta planificacion sera discutida en el Consejo Asesor y

sometida a consideracion del Ministro, que resolvera en definitiva.
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Articulo 12

De forma.
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