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INTRODUCCION

El objetivo del proyecto "Comunicandonos por un futuro mejor", esta orientado
a contribuir al fortalecimiento de la capacidad de las organizaciones de la sociedad
civil, mediante la promocién del uso de las tecnologias para el desarrollo de redes
sociales que permitan el acceso a informacion en funcidén de sus necesidades.

Para lograr una mayor efectividad en el logro del objetivo, se complementaron
las acciones del Programa “Comunicandonos por un futuro mejor” con la “Red de
Datos Comunitaria de San Juan”.

En las organizaciones afectadas por ambos programas se utilizaron las
tecnologias digitales como instrumentos para el desarrollo humano en una
comunidad, su énfasis en el uso social y la apropiacién de herramientas tecnoldgicas
de informacién y de comunicacion, en funcion de una transformacion social para

mejorar las condiciones de vida de las personas.



FUNDAMENTACION

La sociedad argentina no escapa a los imperativos de la era de la

comunicacion y globalizacion, donde la tecnologia juega un rol muy importante en la
vida cotidiana de los seres humanos. Por lo tanto el acceso a las TIC's (Tecnologias
de Informaciéon y Comunicaciones) se convierte en una condicion necesaria para el
desarrollo de los individuos y de los grupos sociales a los que pertenece. Las TIC's
se constituyen en algo 0til y necesario para el acceso y la generacion de
conocimientos. Esto les permite a los usuarios transformar la realidad en la que se
encuentran, ampliando sus capacidades y las posibilidades de desarrollo de
actividades, lo que decanta en la generacién de su inclusién social.

No existen politicas estatales reguladoras que aseguren una distribucién
igualitaria de acceso a todas las tecnologias, agudizando también las desigualdades
entre los individuos, grupos y sociedades, ricos en informacion y entre los que son
pobres en informacién.

Esta distancia que se produce entre los que tienen acceso y los que no lo
tienen se conoce bajo el término de brecha digital. La misma es conocida también
como fractura digital, estratificacién digital o analfabetismo digital; responde por un
lado a la escasa habilidad o competencia de una gran mayoria de personas para
manejar las herramientas tecnolégicas de computacion, y por otro a que los accesos
a Internet son limitados.

La brecha no es sélo tecnoldgica, es un reflejo de la combinacién de factores
socioeconémicos, culturales, de género, edad, nivel educativo, etnia, idioma, entre
otros.

El acceso social a las TICs y su apropiacion, requieren la sustentabilidad de
los centros de acceso a las tecnologias, la capacitacion de los usuarios en la
produccion y disefio de contenidos, y su formacion en los usos de las TICs como
herramientas laborales y de participacion politica y social.

Quienes trabajamos con TICs para el desarrollo social buscamos que las
personas, organizaciones y comunidades en general usen creativamente las
modernas tecnologias en la busqueda de soluciones y alternativas para atender los
problemas cotidianos a los que se enfrentan las personas. Debemos buscar que
todas las personas de la comunidad sean beneficiarias de los procesos, que

participen en las capacitaciones, en los talleres y que puedan expresarse libremente



sin el temor de ser discriminadas por el grupo. Hay que interrogar sobre sus
necesidades, sus demandas, sus deseos, esto nos dara muchas luces sobre las
actividades a emprender en un proyecto de TICs y desarrollo que busque generar
impactos directos y positivos.

A partir del proyecto "Comunicandonos por un futuro mejor", se plantearon
distintas actividades con el fin de poder disminuir la brecha digital en las diferentes
zonas geograficas de la Provincia de San Juan.

Las actividades se plantearon de modo de poder responder a diversos
objetivos que permitan cumplir con el fin del proyecto:

1. Primera Etapa: Primer contacto con las organizaciones incluidas en el

Programa” Comunicandonos por un futuro mejor” y Red de Datos
Comunitaria de San Juan, dentro de su ambito de trabajo para conocer de
este modo la dindmica de trabajo, poblacion beneficiaria, acciones que se
realizan, predisposicion frente al proyecto, etc. Elaboracion e instalacion de kit
para dotar a los equipos donados de programas que permitan el uso de las
computadoras.

2. Sequnda Etapa: Elaboracién y puesta en practica de una metodologia en

funcion de las caracteristicas particulares de cada organizacion, para dar

cumplimiento al objetivo de apropiacién de las nuevas tecnologias para la

disminucion de la brecha digital.
3. Tercer Etapa: Evaluacion y monitoreo de las acciones realizadas hasta el
momento, con el fin de elaborar el plan de accién para futuras intervenciones.

Cada actividad tuvo una secuencia légica en su disefio y todas ellas se
encuentran intimamente relacionadas entre si, respondiendo a una metodologia de
base encuadrada en procesos participativos de la comunidad, de modo que sean los
miembros de la misma los principales actores del desarrollo.

Para lograr la apropiacién y sostenibilidad en el tiempo del proyecto, se
requiere partir de la realidad local de la gente, sus organizaciones, sus costumbres,
su cultura, sus necesidades, revalorizando sus capacidades y conocimiento.

Persiguiendo el objetivo principal de generar y fortalecer redes comunitarias,
en las que las organizaciones representantes de cada comunidad logren interactuar
y ser reconocidas como tales por su labor, se puso énfasis en que los usuarios
puedan aprehender destrezas y habilidades reconociendo las ventajas de las nuevas

tecnologias.



DESARROLLO DE LA METODOLOGIA

Para llevar adelante el proyecto fue necesario aplicar una metodologia que

nos permitiera llegar a la comunidad, conocer sus practicas cotidianas, sus
intereses, necesidades, con el fin de aplicar aquellas estrategias en pos del
apropiamiento del proyecto por parte de la comunidad.

Esta metodologia se plantea sobre la base de cuatro ejes centrales del
trabajo:

1. Sintesis de investigacién tedrica y contextual de experiencias similares
llevadas a cabo en distintas partes del mundo, para conocer de este modo las
diversas formas de implementacién de las TICs en las comunidades.

2. Primer acercamiento a las organizaciones que se identificaron para trabajar
en la prueba piloto, para investigar el desarrollo de trabajo en redes sociales.

3. ldentificacion de los distintos grupos de intereses comunes para conocer las
tematicas que los motive a la apropiacion de las nuevas tecnologias.

4. Disefiar actividades para establecer redes sociales a través del uso y

apropiacion de las nuevas tecnologias.

Experiencias desarrolladas para la apropiacion de TIC's:

Se realizd un buceo en Internet, en donde se buscaron diferentes
experiencias relacionadas al uso y apropiacion de las TICs en las mas diversas
comunidades (Brasil, Chile, Colombia, Bolivia, Argentina y Canada) con el fin de
testear las diferentes estrategias y metodologias que se implementaron.

Se analiz6 como experiencia central las acciones realizadas en Canada.
Estas experiencias fueron: Computers for school, Community Programme, School
net Resscol, Grass Roots, Canada’s Digital Collections.

Computer for school (http://cfs-ope.ic.gc.ca/default.asp). Computadoras para
escuelas es una corporacion canadiense cuya mision es recuperar y reacondicionar
computadoras para luego ser entregadas a escuelas y organizaciones no
gubernamentales sin fines de lucro. El proyecto se llevé adelante con la ayuda de
organizaciones como el caso de Insertech (www.insertech.qc.ca) con quienes el

proyecto Comunicandonos por un futuro mejor tiene fuerte contacto por la



implementacion en San Juan de un Centro de Reacondicionamiento de
Computadoras.

Funcionando desde 1997, el programa entrega computadoras en toda
Canada, principalmente en escuelas, bibliotecas y organizaciones sin fines de lucro
con el objetivo de favorecer el aprendizaje.

Community Programme.: El Programa de acceso Comunitario brinda a miles
de canadienses un acceso asequible a Internet en lugares como escuelas, centros
comunitarios y bibliotecas.

Permite que personas de escasos recursos, que tal vez no poseen
computadoras o acceso a Internet en sus hogares o lugares de trabajo, puedan
acceder libremente

School net resscol: School Net es una interfaz de Internet desarrollado en
1993 para introducir la autopista de la informacion a los colegios canadienses.

Este programa es una red para integrar a todas las escuelas primarias y
secundarias de Canadd, a conexiones con todas las bibliotecas del pais y con las
universidades. Estas escuelas se constituyen en el eje central del programa dado a
gran cantidad de recursos educativos.

Grass Roots: Este programa promueve y facilita la integracion efectiva y el
uso de las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion (TIC) por parte de los
estudiantes canadienses.

El fin del programa es la creacion de un entorno de aprendizaje basado en el
intercambio de conocimientos y soluciones creativas a los problemas que enfrenta el
mundo de hoy.

Canada’s Digital Collections: El presente programa fue operado por el
Ministerio de Industria de Canada entre los afios 1996 y 2007, para brindarle a los
jovenes canadienses habilidades y experiencias.

Canada Digital Collections es una recopilacion de méas de 600 colecciones de
historia, geografia, ciencia, tecnologia y cultura. Todas las colecciones digitales
fueron creadas por los jovenes de Canada, como parte e una estrategia del
Gobierno de Canada en cuanto a la generacion de empleo para los jévenes.

Los temas tratados van desde la ciencia y el descubrimiento, hasta literatura,
historia y patrimonio de Canada. Muchas de las colecciones incluyen material
didactico y juegos interactivos.



A partir de los datos arrojados por las experiencias analizadas se detectd que
el punto clave en cada una de ellas fue la participacion activa de la comunidad como
motor para llevar a cabo de forma eficaz y eficiente los objetivos de los proyectos.

Estos proyectos no solo tuvieron en cuenta la participacion sino que también
se constituyo en un eje central las situaciones sociales y culturales que enmarcaban
a las comunidades.

Mas alla de tener en cuenta las situaciones en las cuales estaban inmersas
las comunidades, no se presento como factor de riesgo el incorporar las nuevas
tecnologias a grupos de mujeres, adolescentes, nifios, grupos aborigenes, adultos,
entre otros.

Es importante destacar que en cada una de las experiencias se pretendia no
solo lograr la apropiacion de las TICs, sino también poder generar recursos
econdémicos para alcanzar autonomia y sustentabilidad en el tiempo de los centros
de acceso, a través de la incorporacién de material relacionado a la informéatica

(impresoras, disquete, CD).

Diagnostico de las organizaciones;

Las organizaciones con las que se trabajé se encuentran distribuidas en toda

la Provincia de San Juan, y se dividen en:

A. Organizaciones incluidas en la Red de Datos Comunitaria de San
Juan, dependiente de la Subsecretaria de Gestion de Proyectos
Especiales, Ministerio de Infraestructura y Tecnologia, Gobierno de
San Juan.

B. Organizaciones incluidas en el Programa Comunicandonos por un
Futuro Mejor, que fueron beneficiadas con donaciones del Centro de
Reacondicionamiento de Computadoras

C. Organizaciones incluidas en ambos Programas.

A continuacién se detallaran cada una de las organizaciones divididas por

departamentos.



A. Organizaciones incluidas en la Red de Datos Comunitaria de San Juan

Departamento Capital:

- Biblioteca La Escalera: Se encuentra ubicada en calle Agustin Gbmez entre

Tucumén y General Acha, Trinidad, en el Departamento Capital. El espacio fisico en
el que funciona la biblioteca es de ladrillo, con buena iluminacién y ventilacion, no
posee ningun tipo de normas de seguridad y pertenece a la Municipalidad de la
Capital. Se realizé una ampliacion del local con subsidio otorgado por la CONABIP,
el mismo se utiliza para la sala de lectura.

El horario de funcionamiento de la biblioteca es de 8:30 a 12:30 hs y de 17 hs
a 19hs. La presidente de la institucion es la Sra. Maria Susana Arrieta (tel. 0264-
4213235).

El objetivo de la biblioteca es poder brindarle a la comunidad la posibilidad de
acceder a material bibliografico y servicios que permitan mejorar el nivel educativo
de su poblacién beneficiaria.

Las actividades que se encuentran desarrollando son: biblioteca, taller de
animacion de lectura y apoyo escolar para beneficiarios del Plan Familia. La
poblacion beneficiaria a la que atiende esta compuesta por nifios, adolescentes y
adultos.

La CONABIP contribuye al logro de las actividades de la biblioteca a través de
la donacion de libros, y como se mencion0 anteriormente con subsidios para
construccién. Ademas reciben donaciones de particulares.

En cuanto a equipamiento informatico la institucion cuenta con 3
computadoras y 2 impresoras. Una de las computadoras es para uso administrativo
de la institucion, mientras que las dos restantes son usadas por la comunidad.

La biblioteca ademas de su comision directiva cuenta con el siguiente
personal: bibliotecaria, docente y pasante capacitado en informética.

Los objetivos que esperan alcanzar con la “Red de Datos Comunitaria” es que
los alumnos de EGB 1 Y 2 de la Escuela Angel de Domingo Rojo (establecimiento
que se encuentra ubicado en frente de la biblioteca), elaboren proyectos
relacionados con las nuevas tecnologias e Internet. Ademas de poder generar una
mayor conexion entre los nifios y los libros ya que quien acceda a las computadoras

deberd llevarse un libro y de este modo poder fomentar la importancia de la lectura.



- Escuela de Educacion Especial Merceditas de San Martin: El

establecimiento educativo se encuentra ubicado en Av. Libertador San Martin 158
(0), Capital. Es la primera escuela que se creo en la provincia para personas con
capacidades especiales.

Es una escuela de jornada completa por lo que se encuentra abierta de 8.30 a
17.15 hs, funcionando en la mafiana nivel inicial y escuela primaria, y en la tarde se
dictan los talleres de formacién laboral. Posee una matricula de 95 alumnos. La
directora del establecimiento es la Sra. Alicia Beatriz Vega (tel: 0264 — 4214236).

El objetivo social de la institucion es brindar una atencion integral desde los 4
hasta los 25 afios, siendo un apoyo importante para el aprendizaje en las diferentes
areas desde temprana edad, ya que asisten a la misma son alumnos con
necesidades educativas especiales provenientes de diferentes departamentos de la
provincia.

La escuela ademas del cuerpo docente cuenta con un gabinete escolar en el
gue prestan sus servicios una psicologa, una psicopedagoga y una trabajadora
social.

Poseen una sala de informatica con 4 equipos siendo dos los que se
encuentran en 6ptimas condiciones.

Las expectativas respecto a la “Red de Datos Comunitaria” es brindar a los
alumnos la posibilidad de hacer uso de las computadoras y sus ventajas, ya que
provienen de departamentos alejados Yy por sus condiciones econdmicas no tienen
la posibilidad de acceder a las nuevas tecnologias. Ademas permitiria el
perfeccionamiento de los docentes, el intercambio de informaciébn con otras

escuelas, provincias y el mundo.

Departamento Rivadavia:

Biblioteca Popular 23 de Septiembre: Se encuentra ubicada en calle

Pueyrredén 1692 (o) Villa Seminario, departamento Rivadavia. El local se encuentra
dividido en tres habitaciones destinadas para diferentes usos, poseen buena
iluminacién y ventilacién, las ventanas poseen rejas y la construcciéon del mismo es
de block.
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En el mismo edificio funciona ademas un comedor comunitario subsidiado por
la Municipalidad del departamento y la Unién Vecinal de la villa.

Las actividades que se realizan en la biblioteca son: biblioteca, apoyo escolar
y talleres de lectura. Funciona de lunes a viernes de 9 a 12 hs y de 17 a 20 hs. La
presidente de la institucion es la Sra. Estela Godoy (tel:).

La comunidad de la villa y de zonas aledafias son los beneficiarios de la
biblioteca, principalmente nifios y adolescentes que viven en la zona.

El personal con el que cuenta la institucion esta compuesto por la presidenta
gue es quien a su vez cumple con la funcién de bibliotecaria, una docente y un
pasante que se encarga de la limpieza del lugar. Los recursos con los que cuentan
provienen de donaciones de particulares.

Las expectativas que genera el proyecto es poder generar un abanico de
oportunidades que se abre a partir del uso de las computadoras para chicos y
grandes.

Esta organizacion si bien tiene un trabajo con la comunidad de larga data, sus
acciones actualmente se encuentran limitada por la minima participacion de la

comunidad y la escasez de recursos.

Departamento Rawson:

- Biblioteca Popular Sociedad de los Patriotas Noveles: La biblioteca

funciona en Local 52 Galeria San Martin (ex Coloso de Rawson) en Avenida Espafia
antes de Republica del Libano, el mismo es un salén vidriado, no muy amplio y
escaso mobiliario, sin normas de seguridad dependiendo de la seguridad del predio
en el que se encuentra.

Las actividades que alli se realizan son: escuela de ajedrez, biblioteca, apoyo
escolar y clases de charango. El personal con el que cuenta esta compuesto por tres
personas que se distribuyen las actividades. El presidente de la instituciéon es el Sr.
Daniel Lorente (tel: 0264- 4340291).

La biblioteca se encuentra abierta al publico de lunes a sabados de 9 a 12:30
hsyde 17 a 21 hs.

Los recursos en cuanto material bibliografico proviene de donaciones de la
CONABIP.
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El objetivo de la institucién es ante todo poder brindar contencién a nifios y
jovenes con las diferentes actividades que se desarrollan en la biblioteca.

Desde la institucibn se plantea como necesario contar con equipamiento
informatico para poder brindarle al usuario un servicio actualizado a través de la

navegacion en Internet y del buceo bibliografico.

- Biblioteca Mariano Moreno: Se encuentra ubicada en calle Santa Rosa 447

(S) Villa Krause, en el departamento de Rawson. La biblioteca posee local propio, es
amplio, en planta baja funciona la biblioteca y en el primer piso funciona el Centro
Tecnolégico Comunitario (CTC). La biblioteca cuenta con normas de seguridad
suficientes, rejas en aberturas y sistema de alarmas.

Las actividades que se llevan a cabo son: biblioteca y cursos de computacion
a cargo del CTC. Para el dictado de los cursos cuentan con 7 computadoras, 3
impresoras y 1 scanner. Los horarios de atencion son de 8 a 12hs y de 17 a 21hs
de lunes a viernes.

Sus beneficiarios son nifios y jovenes, por lo general la mayor concurrencia se
da en horarios de tarde. La presidente de la institucion es la Sra. Irma Rodriguez de
Godoy (0264 - 4241032 / 4242979).

El personal con el que cuenta la biblioteca esta compuesto por un Plan
Jefe/as de Hogar encargada de la atencion al puablico de la biblioteca, mientras que
los cursos de computacion son dictados por personal capacitado perteneciente al
CTC.

La biblioteca recibe donaciones desde la CONABIP, en cuanto a material
bibliogréfico.

El objetivo de la biblioteca es que a partir de la “Red de Datos Comunitaria”,
se tienda al acercamiento del alumnado a la Biblioteca y a los libros para asegurar
su crecimiento lector, y ademas brindarle apoyo, asesoramiento y ensefianza en el

manejo de la informacion en cualquier soporte y formato.

- Sociedad Cultural y Deportiva Biblioteca Cervantes: Se encuentra ubicada

en calle General Acha entre calles 5 y 6, en Colonia Rodas, departamento Rawson.
Posee local propio, amplio, con mobiliario adecuado para sala de lectura y para
equipos informaticos. Ademas cuenta con un salén que es alquilado para diferentes
eventos. Cuenta con sistema de alarma para su seguridad.
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El objetivo de la biblioteca es poder brindar todos los servicios que demande
la comunidad ya que es la Unica institucién en la zona.

Actualmente las actividades llevadas a cabo es: biblioteca, talleres brindados
por profesionales del Centro de Salud de Colonia Rodas, cursos basicos de
computacion. Se encuentra abierto de lunes a viernes en horarios de 8 a 12 hs. El
presidente de la biblioteca es el Sr. Antonio José Gomez (0264 - 155031007).

Posee un gran niamero de poblacion beneficiaria y dado a los servicios que
brinda concurre gente de distintos departamentos.

La biblioteca cuenta con 4 computadoras y 1 impresora, actualmente poseen
Internet por via telefénica, para lo cual se cobra un arancel. El material bibliogréafico
con el que cuenta es donacion de la CONABIP y de particulares.

Desde la institucién se busca poder servir de apoyo a la educaciéon formal e
informal complementando las acciones que se llevan a cabo en los establecimientos
escolares cercanos a la biblioteca, para de este modo poder promover el desarrollo

de actividades socio-culturales, a través del uso de las nuevas tecnologias.

Departamento Santa Lucia:

- Biblioteca Popular Rawson: Se encuentra ubicada en calle Hipdlito Irigoyen

2537 (E) en el departamento de Santa Lucia. Funciona en un local amplio, con
buena ventilacion e iluminacion, el mobiliario existente es adecuado en calidad y
cantidad de los mismos. Cuenta con rejas en puertas y ventanas como medida de
seguridad.

Actualmente la actividad que realizan es solo de biblioteca, poseen una
videoteca aunque si bien los videos no se prestan, se reproducen en la misma. Se
encuentra abierta al publico de 7:30 a 12:30 hs por la mafiana y de 17 a 20 por la
tarde. La presidente de la institucion es la Sra. Maria Etelvina llla de Maimone (0264-
4254114).

Cuentan con un grupo de 100 socios aproximadamente entre nifios, jovenes y
adultos. Estos beneficiarios acuden mayoritariamente en horario de tarde y
demandan mas los servicios de la biblioteca los no socios.

La biblioteca cuenta con una sola persona para la atencién y mantenimiento

de la misma, la cual depende de la municipalidad del departamento.
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La institucion se encuentra subsidiada por la CONABIP en lo que respecta a
entrega de libros, a lo que se le suma las donaciones realizadas por particulares y el
apoyo recibido desde la municipalidad.

La biblioteca posee 4 computadoras, 1 impresora y 1 fotocopiadora. Cuentan
con servicio de Internet por via telefénica, cobrando un arancel para su acceso.

Si bien es una zona en la que se encuentran un numero importante de cybers,
se busca que accedan al uso de las nuevas tecnologias la poblacion adulta, quienes
no concurren generalmente al cyber por miedo a cometer errores, miedo a

preguntar, etc.

- Union Vecinal Santa Lucia Este: Se encuentra ubicada en calle Belgrano

5408 (E) en el departamento de Santa Lucia. Posee un salon amplio, bafio, buena
ventilacion e iluminacion. El local se divide en un salon destinado para
computadoras y otro en el que funciona un Jardin de Infantes, ambos se encuentran
protegidos con sistema de alarmas.

Las actividades que se realizan en la unién vecinal son: computacion, apoyo
escolar para todos los niveles, jardin de infantes, biblioteca, clases de folklore,
gimnasia, entre otras. Se encuentra abierta al publico de lunes a viernes de 8 a
12hs.

Sus beneficiarios son alrededor de 230 personas entre los que encontramos
nifios, jovenes y adultos, ya que sus servicios son brindados para toda la comunidad
de los barrios aledafios. El presidente de la institucién es el Sr. Elio Fiol (0264 -
4250662).

El personal con el que cuenta la institucion esta compuesto por la comision
directiva, docentes, profesores y encargado de biblioteca. Los recursos con los que
cuentan provienen de donaciones de particulares, industrias de la zona, tienen
convenio con la Universidad Nacional de San Juan, la empresa Molinos Rios de La
Plata y FECOAGRO.

La union vecinal posee 3 computadoras, de las cuales una es utilizada para
actividades administrativas de la institucién y las dos restantes estan al servicio del
publico.

Al encontrarse la institucion en una zona semi-urbana, el acceso de la

poblacion a los cybers es limitado dado a las distancias geogréficas, por lo que se
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convierte en una necesidad imperiosa el contar con equipamiento informatico para

gue nifios y jévenes puedan realizar sus trabajos educativos.

Departamento Pocito:

- Unién Vecinal La Rinconada: Se encuentra ubicada sobre calle Aberastain y

calle 14 La Rinconada, departamento Pocito.

El local es propio de la Unién Vecinal constituido por dos habitaciones, una
destinada a trabajos administrativos equipada con dos computadoras para uso
exclusivo del personal. El lugar no es demasiado amplio pero suficiente para brindar
un servicio adecuado. En la otra habitacién funciona un centro de jubilados y se
brinda apoyo escolar a los beneficiarios del plan familia, poseen ademas un salén
destinado a actividades recreativas y deportivas.

Los servicios principales que prestan son la distribucién y abastecimiento de
agua, seguro de vida y atencion medica a los socios, siendo un total de 900.

El horario de apertura al publico es de lunes a viernes de 8 a 12hs y de 17.30
a 20.30hs.

Ademas de contar con una comision directiva cuyo presidente es el Sr.
Alfredo Tibani (0264 — 4922203), posee dos empleados encargados de las
actividades administrativas, docentes y profesores para actividades especiales.

La institucién se financia a través de una cuota societaria y de gestién de
recursos ante diferentes organismos.

Los potenciales beneficiarios para el uso de los equipos informaticos son
adultos mayores, dado a que en el complejo trabaja un centro de jubilados, y es un
grupo de especial atencién por que por barreras generacionales les resulta

incomodo acceder a los cyber.

- Centro Tecnoldgico Comunitario (CTC): Se encuentra ubicado en calle

Uriburu 238 entre Roberto Vidart y Maurin frente a la plaza departamental de Pocito.
El local donde funciona es propiedad del municipio, es amplio con iluminacion
y ventilacion adecuada; y normas de seguridad basicas.
El horario de atencién es de lunes a viernes de 8 a 13 hs. y de 17 a 21 hs. Las
actividades que alli se realizan se encuentran exclusivamente relacionadas con el

uso de las computadoras. El CTC esta equipado con 4 computadoras, de las cuales
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solo dos se encuentran en funcionamiento y actualmente brinda el servicio de
Internet provisto por medio del Municipio.

El personal que se encuentra en el CTC son dos personas que tienen
conocimientos basicos en computacion y se turnan para la atencién del centro.

Si bien los beneficiarios del CTC en su mayoria son nifios, se plantea la
necesidad de poder generar proyectos de trabajo con mujeres que viven en zonas

aledafas, de modo que éstas puedan incorporarse al mundo de la informatica.

- Biblioteca Antonino Aberastain: Se encuentra ubicado en calle Uriburu 238

(S) entre Roberto Vidart y Maurin frente a la plaza departamental de Pocito.

Funciona dentro del mismo local en el que se encuentra el CTC, pero en
habitaciones independientes. El local es amplio, con buena iluminacién y ventilacion,
con rejas en las ventanas como norma de seguridad.

La biblioteca esta a cargo de la Sra. Viviana Morales y la actividad que se lleva
a cabo es Unicamente biblioteca. La misma funciona de lunes a viernes de 8 a 12 hs
y de 17 a 20hs.

La institucion recibe donaciones de material bibliografico desde la CONABIP, y
se sustenta financieramente a través de la cuota societaria y de aportes del
municipio del departamento.

Los beneficiarios de la institucion es la comunidad en general, principalmente la
poblacion en edad escolar.

El objetivo de la institucion es poder alcanzar mediante la incorporacion de los
equipos informéticos, el fortalecimiento de la biblioteca para poder brindar mayores
beneficios a la poblacion.

- Centro Integrador Comunitario (CIC): se encuentra ubicado en el B°

Salvador Norte sobre calle Prolongacion Picazzo y Buenaventura Luna, en el
departamento de Pocito.

El edificio pertenece a la municipalidad es amplio, posee aulas, bafios, sala
de usos mudltiples, cocina, consultorios médicos.

En dicho local trabajan de manera articulada Desarrollo Social y Salud
Publica. Ademas funciona un jardin maternal y de martes a viernes una escuela para

adultos.
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Se dictan diferentes actividades recreativas tales como: declamacién y arte
escénico, musica, pintura en tela, guitarra y karate.

El horario que se encuentra abierto a la comunidad es de lunes a viernes de 7
a 21hs.

La coordinadora del CIC es la Sra. Inés Vega (0264 — 4283275), quien trabaja
en conjunto con docentes, equipo sanitario, profesores de actividades especiales y
miembros de la comunidad referentes de las diferentes organizaciones de base.

Las expectativas respecto a la “Red de Datos Comunitaria” es poder acercar a
nifios de escasos recursos al uso de las computadoras, a través de las cuales

puedan realizar actividades educativas y recreativas.

Departamento Albarddn:

- Biblioteca Emilio Garcia y Negrete: Se encuentra ubicada en calle Misiones

99, Villa San Miguel, departamento Albardon.

El salébn donde funciona pertenece a la Union Vecinal Villa San Miguel,
contando la biblioteca con un terreno propio, pero sin construccion. EI mismo es
amplio, con apropiada iluminacion, y con rejas en todas las aberturas como medidas
de seguridad.

El horario actual de atencién al publico es de lunes a viernes del6.30 hs a
20.30 hs. Las actividades que se llevan a cabo son: biblioteca, talleres de animacién
de lectura, biblioteca movil.

La presidente de la institucién es la Sra. Maria Rosa Montenegro (0264 —
4911119), quien a su vez se encuentra al frente de la atencion al publico.

Los recursos con los que cuenta la institucién provienen de donaciones de la
CONABIP y de la comunidad en general, sustentdndose financieramente a través
del cobro de la cuota societaria.

Los beneficiarios de la biblioteca son nifios y jévenes de la comunidad, los
cuales acceden a la institucion con el fin de poder obtener informacion para las
tareas escolares.

La institucién posee 2 computadoras propias en funcionamiento a las cuales
accede la poblacion que necesita realizar algan trabajo en las mismas.

Se plantean como primeros beneficiarios de la “Red de Datos Comunitaria”, a
los nifios de las Escuela Primaria Provincia de Jujuy, y la EPET para adultos que
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funciona en la escuela Camilo Rojo, establecimientos con los cuales continuamente

la Biblioteca trabaja articuladamente.

Departamento Angaco:

- Escuela Mary Mann: EIl establecimiento educativo es rural y se encuentra

aislado, ubicado sobre calle 21 de Febrero s/n, Las Tapias, departamento Angaco.

El establecimiento escolar es un edificio antiguo, con aulas amplias, grandes
ventanales, con rejas en su entrada y en las aberturas.

Es una escuela de jornada completa funcionando de lunes a viernes de 8.30
hs a 16.30 hs. Posee un matricula de 110 alumnos en la escuela primaria y 15 en
Educacion para Adultos, provenientes de hogares con un nivel socioecondémico bajo.

La directora de la institucién es la Sra. Salvadora Narvaez de Quiroga (0264 —
155658401), quien trabaja en conjunto con el equipo docente.

Poseen una sala de computacion con 3 equipos informaticos y una impresora,
contando con un profesor capacitado.

Las expectativas respecto a la “Red de Datos Comunitaria” son amplias,
principalmente como medio de comunicacién ya que se trata de una escuela aislada,

sin teléfono y no llega medio de transporte a la zona.

Departamento San Maurtin:

- Escuela Republica del Peru: Se encuentra ubicada en calle Belgrano s/n

entre calles Carril y Quiroga en la localidad de San Isidro en el departamento San
Martin.

El edificio en el cual funciona la escuela es amplio, cuyas ventanas dan al
patio del mismo, no poseen rejas, excepto la sala de informatica.

Es una escuela primaria de jornada completa que funciona de lunes a viernes
de 8.30 hs a 16.30 hs. Cuenta con una matricula de 180 alumnos.

Poseen sala de computacion equipada con 3 computadoras y una impresora
destinada solo a los alumnos de 4°, 5°y 6° grado.

La directora del establecimiento es la Sra. Myriam Rojo (0264 — 154471846),

quien comparte actividades con los distintos miembros del cuerpo docente.
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El objetivo que se plantean a partir de la implementacién de la “Red de Datos
Comunitaria”, es permitir el acceso a las computadoras a todos los niveles,

ofreciendo la posibilidad de comunicacioén, capacitacion, actualizacion, etc.

Departamento 9 de Julio:

- Club Sportivo 9 de Julio: La institucidon se encuentra ubicada en calle Florida

y Diagonal San Martin, departamento 9 de Julio.

Las instalaciones del club estan divididas en 3 habitaciones, dos de las cuales
funcionan como camarines y una como secretaria. Dicho local es un espacio amplio,
con iluminacién y rejas en aberturas.

Las actividades que se desarrollan son deportivas y estan destinadas a nifios,
jovenes y adultos de la zona, en su mayoria son personas de bajos recursos.

El horario en el que esta abierto a la comunidad es de lunes a viernes de 17
a 22hs.

El presidente del club es el Sr. Marcelo Torres (0264 — 154130524), ademas
para el dictado de las actividades deportivas cuenta con grupo de profesores
idoneos en el area.

Las expectativas en cuanto a la “Red de Datos Comunitaria” no son solo la
busqueda de informacidn, sino ademas establecer redes entre clubes para los nifios

y la posibilidad de agilizar tramites por parte de las personas adultas.

Departamento Zonda:

- Escuela Mercedes Nievas de Castro: Se encuentra ubicada en calle Martin

Sanchez s/n, en el departamento de Zonda.

El establecimiento escolar es amplio, con grandes ventanales, no posee rejas
solo cierre perimetral. Una de las aulas es refaccionada para funcionar como aula de
informatica, la cual si posee rejas en sus aberturas.

Es una escuela de jornada completa por lo que los nifios asisten de lunes a
viernes desde las 8:30 hs a 16:30 hs. Los niveles que cubre son EGB 1y EGB 2.
Asisten a ella 350 nifios cuyas edades van desde los 6 afios hasta los 11 afios

aproximadamente.
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La escuela cuenta con 12 computadoras por lo que se incluye dentro de la
curricula, las clases de computacion. La directora del establecimiento es la Sra. Irma
Ibafiez de Crom (0264 — 4965117).

El objetivo principal de poder brindarles a los alumnos computacion, se basa
primordialmente en ofrecerles un abanico de posibilidades que faciliten su inserciéon

en el mundo laboral actual.

Departamento Ullum:

- Escuela Benjamin Lenoir: Actualmente se encuentra ubicada en calle

Arnobio Sanchez s/n, Chilote, en el departamento de Ullum. A partir del mes de abril
0 mayo el establecimiento educativo comenzara a funcionar en Villa Aurora, sobre
calle Proyectada y José Aguilera, donde se encuentra el nuevo edificio construido.

El edificio actual es de construccion antigua, no son amplias sus aulas, se
encuentra muy deteriorado y posee rejas en sus aberturas. El nuevo edificio se
construyd en base al Programa de mejoramiento de establecimientos escolares por
lo que su construccion es la adecuada para el desarrollo normal de las actividades
escolares.

Es una escuela de jornada completa, los nifios concurren de lunes a viernes
desde las 8 hs hasta las 16 hs, cubriendo los ciclos de EGB1 y EGB 2. La directora
del establecimiento es la Sra. Yolanda de Romero.

La escuela cuenta con 2 computadoras, las cuales aln no se encuentran en
funcionamiento por que esperan estar en el edificio nuevo para instalarlas y que
comiencen a ser utilizadas por los alumnos. Se manifiesta desde la institucion que el

inicio de cursos de computacioén sera a partir del mes de julio.

Departamento 25 de Mayo:

- Escuela Autonomia Bartolomé del Bono: Se encuentra ubicada sobre calle

20 entre 13y 14, B° Tiratelli, departamento de 25 de Mayo.
El establecimiento escolar es pequefio, cuenta con pocas aulas, posee rejas
en puertas y ventanas, se encuentra un poco deterioradas sus instalaciones. Poseen

4 aulas para el primario y una salita de jardin de infantes. Cuentan ademas con un
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aula pequefia con buena iluminacién y ventilacion en el que se encuentran 4 equipos
informaticos, que son utilizados por los alumnos.

La escuela se encuentra lejos de lo que es centro del departamento por lo que
es una de las pocas instituciones del lugar.

Los alumnos que asisten a la misma lo hacen en jornada completa de lunes a
viernes de 8 a 16 hs. El numero de matricula aproximado es de 90 alumnos. La
escuela funciona en Nivel inicial, EGB 1y 2, su director es el Sr. Julio Apes (0264 -
4978020).

El uso de las computadoras no solo estard centrado en que los alumnos
puedan desarrollan destrezas en el manejo de las mismas, sino que también se
pretende que los padres del alumnado, dado a su gran participacion en las
actividades escolares, puedan tener acceso a las mismas y asi poder tener la

oportunidad de incorporarse al mundo de las nuevas tecnologias.

.- Centro Integrador Comunitario (CIC): Se encuentra ubicado sobre Ruta N°

179 entre calle 4 y 5, en el departamento de 25 de Mayo.

El local en el que funciona es amplio, posee aulas, bafios, sala de reuniones,
cocina, consultorios médicos y préximamente se abrira una biblioteca popular.

Las actividades que realizan son de atencidon médica, clases de lenguaje de
sefias, y alfabetizacion de personas mayores. El horario de funcionamiento es de
lunes a viernes de 8 a 21 hs.

El personal del CIC esta compuesto por el director del area social y
coordinador, el Sr. Leonardo Saavedra (0264 - 155656954), equipo sanitario,
docentes y encargada.

El fin que se proponen alcanzar desde el CIC, en lo que respecta al uso y
apropiacion de las nuevas tecnologias es poder brindarle a la comunidad una
apertura al mundo de las TICs, sobre todo por la distancia en la que se encuentran

de los grandes centros urbanos.

Departamento Sarmiento:

- Biblioteca Domingo Faustino Sarmiento: Se encuentra ubicada en calle

Belgrano y Martinez L6pez 432, Media Agua, departamento Sarmiento.
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El espacio fisico donde funciona la biblioteca es pequefio, iluminado,
ventilado, posee rejas en puertas y ventanas como normas de seguridad. El edificio
funciona dentro del predio de un establecimiento escolar. Actualmente estan por
construir una sala de lectura.

El horario en el cual funciona es de lunes a viernes de 9a 12 hsy de 19 a 21
hs. Ademéas de estar abierta al publico la biblioteca presta sus servicios a los
alumnos de la escuela.

Entre sus beneficiarios encontramos principalmente el alumnado de la
escuela, aunque también asisten en menor medida la comunidad de la zona.

La comision directiva esta a cargo de Mary Moreno (0264 - 156730479),
poseen una encargada que trabaja ad-honorem desde hace un afio.

Debido a irregularidades la biblioteca estuvo sin funcionar durante 4 afios.
Desde su reapertura fue equipada con 4 equipos de computacion que son utilizadas
por sus beneficiarios.

Recibe donaciones por parte de la CONABIP en lo que respecta a material
bibliogréfico.

La biblioteca apunta a que concurran personas de todas las edades, sobre
todo gente adulta.

La expectativa con respecto a la “Red de Datos Comunitaria”, radica en la
necesidad de brindar un servicio didactico y que los chicos encuentren la verdadera

utilidad de las computadoras.

- Fundacion Formacion para el Crecimiento: Se encuentra ubicado en calle

Rivadavia S/N, entre Belgrano y Martinez Lépez, Media Agua, departamento
Sarmiento. Funciona en un local amplio en el fondo de una casa de barrio, buena
ventilacion e iluminacion y posee ventanas con rejas.

Las actividades que realizan son: entrega de mercaderias, donacion de
guardapolvos, ademas brindan cursos y realizan reuniones para toda la comunidad.

El nivel de concurrencia de la fundacién es alto, abre sus puertas de lunes a
viernes de 9 a 12:30 hs y de 17 a 21 hs. El presidente de la institucion es el Sr.
Victor Menéndez (0264 - 154099271), quien trabaja en conjunto con un equipo de
cuatro personas encargadas de desarrollar las diferentes actividades que alli se

llevan a cabo.

22



Plantean como imperiosa la necesidad de poder contar con equipos
informaticos, para poder brindarle a la comunidad un servicio que le permita realizar
por ejemplo tramites o conectarse con familiares que se encuentran en otros
departamentos, y para que los chicos puedan realizar las tareas que se les pide
desde la escuela.

Departamento Caucete:

- Biblioteca Popular _Colén: Se encuentra ubicada en calle Diagonal

Sarmiento 658 (s), en el departamento de Caucete. Funciona en un salén amplio,
con mobiliario suficiente para desarrollar cada una de sus actividades, posee buena
iluminacién y ventilacion y cuenta con rejas en sus aberturas.

Las actividades que alli se realizan son: biblioteca, apoyo escolar, convenio
con el Instituto Superior Sarmiento, quien se encarga de dictar diferentes cursos de
computacién. Se encuentra abierta los dias martes y jueves de 9 a 12 hs.

La biblioteca cuenta con una comision directiva de la que la Sra. Olga Prado
de Olivares (0264 - 4961798 / 154041272) es la presidente y trabaja ademas en
conjunto con un Plan Jefe de Hogar quien se encarga de la atencion al publico,
docente y personal capacitado dependiente del Instituto Superior Sarmiento.

Ademas de estos recursos humanos, la biblioteca se encuentra beneficiada
por donaciones de la CONABIP, de particulares y apoyo de la municipalidad del
departamento.

Su poblacién beneficiaria estd compuesta por 60 socios, aunque su nivel de
concurrencia supera este nimero ya que aproximadamente 100 personas visitan la
biblioteca para demandar sus servicios.

La biblioteca posee 6 computadoras que son utilizadas para el dictado de los
cursos, la idea es que con la puesta en marcha de la “Red de Datos Comunitaria”,
estos equipos sean utilizados por toda la comunidad de la zona, incluyendo aquellas
personas que por diferentes motivos no tienen la posibilidad de poder acceder a las

nuevas tecnologias.

- Fundacion FAPE: La institucion se encuentra ubicada en calle Juan de Dios

Flores. Mza “N”. B° J. Castro I, departamento Caucete.
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Funcionan en una casa de barrio, la cual tiene 3 habitaciones que son
utilizadas como consultorios para rehabilitacién de los chicos, un bafio y cocina.

La fundacion cuenta ademas con una casa perteneciente al barrio contiguo en
la cual funciona un taller de costura y confeccibn de uniformes, del cual la
produccién obtenida es una contribucion a la fundacién. Este taller esta a cargo de 4
mujeres que reciben un Plan Jefe de Hogar.

El fin de la misma es brindar rehabilitacion y asistencia a chicos especiales,
de bajos recursos y de zonas alejadas.

La institucion cuenta con una matricula de 33 nifios entre 6 y 21 afios
aproximadamente.

El equipo medico esta conformado por una psicologa, fonoaudidloga,
acompafante terapéutico y un kinesidlogo. La persona responsable de la institucion
es la Sra. Nora Olivares (0264 - 4962235 / 154196987).

La institucion esta abierta de lunes a viernes de 9 a 13 hs el area de
rehabilitacion y el taller de confeccion de uniformes funciona de lunes a viernes de
16 a 20 hs.

Desde la institucion se postula que a través de la “Red de Datos Comunitaria”,
se puedan incorporar al mundo de las nuevas tecnologias a los chicos que asisten a
la fundacion, principalmente, e ir incorporando a los padres y a la comunidad en

general.

Departamento Valle Fértil:

- Capilla Sagrado Corazén de Jesus de Balde de Las Chilcas: Se encuentra

ubicada sobre Ruta 511, Balde de las Chilcas, en el departamento Valle Feértil.

La Capilla posee como responsable al padre José Maria Nieto (02646 -
642230 / 154146307), ademas existe una comisién de mujeres encargadas de las
actividades que en la misma se realizan, cuya presidente es la Sra. Liliana Baez.

La sala en la que se ubicarian las computadoras posee una construccién de
adobe dispuesta en el fondo del terreno, cuyo espacio es amplio y bien iluminado,
pero no posee normas de seguridad.

El grupo de beneficiarios serian los nifios que concurren a la Escuela

Republica de Brasil, ubicada en las cercanias de la capilla. Se pretende también
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lograr acercar a las nuevas tecnologias al grupo de mujeres que activamente
participan de las actividades de la capilla.

Se espera que a través de la “Red de Datos Comunitaria”, se les pueda
brindar la posibilidad a personas con bajos recursos, que viven en zonas alejadas a

los centros urbanos, acceder al uso de computadoras.

Departamento Calingasta:

- Club Horizonte: Se encuentra ubicado sobre Ruta N° 12, en el departamento

de Calingasta.

El club funciona en un predio amplio de aproximadamente % hectéarea.
Cuenta con una cancha de futbol y un salén construido a base de adobe con techo
de cafia y barro. Las condiciones de seguridad del predio son buenas, las ventanas
del salén poseen rejas.

La institucién no cuenta con computadoras en estos momentos.

El presidente del club Miguel Vergara (0264 - 154475116 Sr. Fernando Cortés
tesorero), a través de un contacto con el intendente del departamento de Calingasta
pretende mejorar la construccion del salon y el techo del mismo que presenta
algunas fisuras, donde se pretende colocar los equipos informaticos.

En cuanto a las expectativas del proyecto el tesorero del club Fernando
Cortés expreso la importancia de que haya otra actividad en la villa 'y en el club ya
gue se pretende que la familia participe en el club, y la Unica actividad que ofrecen
por ahora es futbol.

- Unién Vecinal Domingo Faustino Sarmiento: Se encuentra ubicada en

calle Las Heras s/n entre calle Libertad y Av. Roca, Barreal, en el departamento
Calingasta. El salon donde funciona es un espacio amplio propio de la union vecinal,
con normas de seguridad basicas, con buena iluminacién y ventilacion.

Las actividades que realizan en la institucion son recreativas (danza, musica,
etc.), deportivas y de capacitacion docente. Se encuentra abierto de lunes a viernes
de 9 a 12 hs y de 17 a 21 hs. El presidente de la Unién Vecinal es el Sr. Carlos
Espejo (0264 - 154136610), quien trabaja en conjunto con un equipo conformado por

profesores idoneos en gimnasia, musica y baile; y docentes.
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Existe buena articulacion con el resto de las instituciones ya que desde la
unién vecinal se presta el salon para los eventos que se requieran.

Sus beneficiarios son nifios, jévenes y adultos que concurren a la institucion,
no solo para beneficiarse con los servicios propios de la unién vecinal, sino para
incorporarse a cada una de las actividades que alli se realizan.

Los potenciales beneficiarios de la “Red de Datos Comunitaria”, serian los
adultos en una primera instancia, debido a que son los que menos acceso tienen a
las nuevas tecnologias, teniendo en cuenta que en la localidad existe un solo cybery
es utilizado por los nifios, ademas de extender el acceso para la comunidad en

general.

Colegio Jesus de la Buena Esperanza: Se encuentra ubicada sobre Av.

Roca s/n, en la localidad de Barreal, en el departamento de Calingasta.

El colegio pertenece al Complejo Educativo Monsefior Carlos Cruvelier dentro
del mismo funcionan 3 escuelas, en el turno mafana el Colegio Secundario “Jesus
de la Buena Esperanza”, en el turno tarde la primaria “Nuestra Sefiora de las Nieves”
y en la noche el Bachillerato para adultos “Jesus de la Buena Esperanza”.

Poseen una matricula de 550 alumnos aproximadamente entre los tres turnos.

El establecimiento cuenta con una sala de computacion nutrida de 10 equipos
informaticos, que son utilizados por los alumnos en las horas establecidas por la
curricula, ésta esta a cargo de un profesor capacitado para tal fin.

En cuanto a las expectativas que existen sobre el proyecto la vice directora
del colegio secundario Beatriz Oraste (02648 — 441040), expreso que Internet
ayudara a los chicos en la basqueda de informacion , que aprendan a utilizarlo y
aprovechar todos los beneficios que brinda, para las personas mayores la agilidad
en los tramites ya que evitaria el traslado hasta la capital, en lo que respecta a lo
educativo los profesores tendran la oportunidad de la basqueda de material a nivel
ministerial, de nuevos contenidos, entre otras cosas.

Departamento Jachal:

Biblioteca Sarmiento: Se encuentra ubicada sobre calle San Martin 702, en

el Departamento de Jachal. El local donde funciona es de construccién nueva,

amplio, iluminado y con rejas en el frente como normas de seguridad.
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Las actividades que realizan actualmente son: biblioteca, talleres de arte, de
musica, de ajedrez y publicacion de libros. Se encuentra abierta de lunes a viernes
de 7:30 a 12hs y de 17 a 21hs.

El presidente de la biblioteca es el Sr. José Luis Castillo (0264 — 154718258)
quien trabaja en conjunto con el encargado de la misma y cuatro personas
encargadas del mantenimiento.

La biblioteca se financia a través de donaciones de la CONABIP y de otras
instituciones tales como Banco San Juan. Sus beneficiarios es un grupo compuesto
por 500 socios mas la comunidad en general.

El objetivo de la institucién es democratizar el acceso a los bienes culturales y
gue los ciudadanos tengan la oportunidad para incrementar su calidad de vida
proporcionandoles acceso libre y equitativo a informacion de alta calidad.

La institucion posee 6 equipos informéticos para uso comunitario, pero no
poseen personal capacitado.

En lo que respecta a la “Red de Datos Comunitaria”, la expectativa se centra
en la posibilidad de crear un aula virtual, para poder brindarles a los chicos de la
zona estudiar o perfeccionarse a través de la modalidad de educacion a distancia.

Departamento Iglesia:

Hidraulica: Se encuentra ubicada en calle Santo Domingo s/n, Rodeo, en el
departamento Iglesia. El local en el que funciona es amplio, con buena iluminacion y
ventilacion.

Se encuentra abierto de lunes a viernes de 7 a 13 hsy de 18 a 21 hs.

El encargado del lugar es el Sr. Yanzon (0264 — 154538880).

Posee una computadora para uso institucional, la que sera puesta a posteriori
a disposicién de la comunidad. No cuentan con personal capacitado en informatica.

Respecto a la “Red de Datos Comunitaria”, existe una buena predisposicion
para brindar mayores beneficios a la comunidad, con el fin de potenciar la relacién

con la misma.

B. Organizaciones incluidas en el Programa Comunicandonos por un Futuro

Mejor
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Departamento Capital:

Fundaciéon Manos Abiertas: La fundacién se encuentra en calle Estados

Unidos 88 (n), en el Departamento Capital. La misma funciona en una casa prestada
por el arzobispado, su construccion es de material, es un lugar seguro que cuenta
con rejas, con buena iluminacion y ventilacion. El presidente de la fundacion es el
Dr. Fernando Conte-Grand (0264-4203535 0 0264-4213213).

El fin de la fundacion es establecer pautas y acciones concretas para alcanzar
la inclusion social de personas con discapacidad a la sociedad y que puedan tener
un desarrollo de vida en plenitud e igualdad de oportunidades.

Las actividades que realizan son charlas, jornadas, talleres, etc. y lo hacen en
contacto con otras organizaciones. Existe un equipo de profesionales psicologos,
kinesi6logos que atienden a los chicos realizando actividades de estimulacion
temprana. Cada uno de los miembros que aportan sus servicios en la fundacién son
voluntarios.

Esta fundacion trabaja con 18 personas en situacién precaria y con
capacidades especiales (ciegos, problemas motrices, etc.). Se encuentra abierta de
lunes aviernes de 17 a 21 hs.

La institucion cuenta con dos computadoras que fueron donadas por el
Programa “Comunicdndonos por un futuro mejor”. La meta a alcanzar mediante el
uso de las computadoras es que los chicos desarrollen habilidades motrices, y que
el acceso en un futuro a Internet permitira la creacién de por ejemplo una revista
digital para poder plasmar sus actividades y conectarse con otras organizaciones, y

conocer lo que realizan, sus proyectos, etc.

Departamento Rawson:

Hogar de Nifios Capitan Lazo: Se encuentra ubicado en calle Cenobia

Bustos 671, Barrio Capitan Lazo, en el departamento Rawson. Funciona en la casa
de la Sra. Rosa Pelayes (0264 - 156713442), encargada del hogar, el hogar posee
amplias habitaciones, buena ventilacion e iluminacién y rejas en ventanas.
Actualmente en el hogar conviven 6 nifios, que han sido derivados desde la
Direccion de la Nifiez, Adolescencia y Familia. Dicha Direccion les brinda alimentos,

vestimenta, garantizando ademas educacion y salud.

28



Desde el Programa “Comunicandonos por un futuro mejor” se les donaron 2
computadoras con el fin de que los chicos que ingresen al hogar puedan tener
acceso a las mismas sin perder las posibilidades de aprender el manejo de las

nuevas tecnologias.

Escuela de Educacion Especial Bilingile para Sordos: Se encuentra

ubicada en calle Mendoza 855 (s) departamento Rawson. La escuela funciona
dentro del edificio de la Escuela Albergue José Manuel Estrada (ala oeste). La
directora es la Sra. Agustina Perotti (0264 — 4240064 int. 110).

El edificio del establecimiento escolar es amplio, posee aulas para el dictado
de clases y una especial para informatica. Cuenta con rejas en todas sus aberturas.

La escuela recibid la donacion de 3 equipos informaticos, los cuales son
usados por los chicos de la institucion.

La institucion responde a la modalidad de escuela de jornada completa por lo
gue los chicos ingresan a las 8 hs y salen a las 16 hs, de lunes a viernes.

El equipo de profesionales que desarrollan sus actividades en la escuela esta
conformado por docentes, fonoaudiéloga, maestra de reeducacién vocal y portero.

Desde la institucion se plantea como beneficioso el uso de las computadoras
dado a que la escuela se convierte en la Unica posibilidad de que los alumnos estén
en contacto con los recursos tecnolégicos, visuales y materiales a los que
cotidianamente no tienen acceso, ya sea por no contar con los recursos econdomicos
o por el mismo impedimento que les produce su discapacidad auditiva.

El objetivo principal es que los alumnos adquieran conocimientos sobre
programas informéaticos, ya que el buen manejo de las computadoras les permitira

en un futuro una posible salida laboral.

Departamento Santa Lucia:

Hogar de Niflas Paula Albarracin de Sarmiento: Se encuentra ubicado en

Av. Libertador Gral. San Martin 4071 (0), en el departamento de Santa Lucia. El
hogar pertenece a la Direccion de la Nifiez, Adolescencia y Familia, funciona en un
local amplio, con buena ventilacion e iluminacién, cuenta con dos dormitorios, bafios,

cocina, comedor, posee rejas a la entrada y en sus ventanas.
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En el hogar conviven 31 nifias cuyas edades van desde los 6 a los 18 afios, si
bien la mayoria de ellas permanecen todos los dias en el hogar, algunas regresan a
sus viviendas para fechas especiales por un periodo de tiempo determinado.

Desde la Direccion se le brinda al hogar alimentos, vestimenta para las nifias,
Utiles escolares y medicamentos y cobertura en estudios en caso de que sea
necesario.

El personal que lleva adelante el hogar estd compuesto por la directora que
es la Sra. Beatriz Maldonado (0264 - 4250980), 7 celadoras, trabajadora social y
psicologa.

El hogar recibié la donacién de 2 computadoras, las cuales son utilizadas por
las nifias, quienes a través de uso pueden aprender a manejarlas, siendo de este

modo incluidas dentro del mundo de las nuevas tecnologias.

Fundacién Integraciéon Huarpe: Se encuentra ubicada en calle Nueva

Argentina, en el departamento de Santa Lucia. Funciona en una casa de barrio, es
amplia, con buena ventilacién e iluminacién y posee rejas en la entrada y en sus
ventanas.

Las actividades que se llevan a cabo son: apoyo escolar, ropero comunitario,
clases de yoga, gimnasia, clases de folklore y asesoramiento legal. Su horario de
atencion es de lunes a viernes de 17 a 21 hs. La encargada de la fundacion es la
Sra. Nancy Rodriguez (0264 — 154407538).

Su grupo de beneficiarios esta compuesto en gran medida por nifios, aunque
también asisten jovenes y adultos.

La institucion mantiene una estrecha relacion con el municipio del
departamento quien colabora con diversas donaciones, ademas reciben por medio
del Ministerio de Promocion Social y Desarrollo Humano, a través del area de
Talleres Comunitario telas, lanas y otros materiales que son necesarios para el
ropero comunitario.

El personal que trabaja en la fundacion esta compuesto por 10 miembros,
entre los cuales se encuentran: abogados, docente, profesores de actividades
especiales (yoga, folklore, gimnasia), secretaria, encargada del ropero y la
coordinadora de la fundacion.

Poseen 2 computadoras donadas por el Programa “Comunicandonos por un

futuro mejor”, las cuales estan destinadas para uso comunitario. El objetivo que
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persiguen es poder brindarles a la comunidad de la zona, principalmente a los nifios

y adultos el acceso a las nuevas tecnologias.

Departamento de 9 de Julio:

Escuela de Formacion Profesional Jorge Yacante: Se encuentra ubicada

en calle Diagonal San Martin s/n, departamento de 9 de Julio. En el establecimiento
ademas funcionan otras dos escuelas, una en el turno mafiana y otra en el turno
tarde. El edificio es amplio, con grandes ventanales, pisos deteriorados, posee rejas
en sus aberturas. Actualmente se encuentran refaccionando un aula con el fin de
gue sea utilizado como sala de computacion.

La escuela funciona en turno nocturno de lunes a viernes de 19 a 22 hs. y las
capacitaciones que se brindan son:

Administraciéon Contable.

Carpinteria.

Peluqueria.

Industria de la alimentacion.

Actualmente cuenta con una matricula de 54 alumnos, provenientes de
hogares de bajos recursos econémicos, de los cuales un 40% estan escolarizados,
cursando los niveles EGB Il y llI; y el 60% solo a terminado los estudios primarios.

El director de la escuela Sr. José Raul Albornoz, cuenta con un equipo de
profesionales docentes que dictan cada una de las materias que componen la
curricula de las capacitaciones.

Fueron donadas a la institucidon 3 equipos informaticos los cuales seran
destinado para el uso de los alumnos principalmente, para que realicen trabajos
tales como: monografias, curriculum, solicitudes, textos, etc. En la actualidad y
debido a los escasos recursos de los estudiantes, se les dificulta realizar estas

tareas.

Departamento Valle Fértil:

Escuela Gendarmeria Nacional: El establecimiento escolar se encuentra

ubicado en la calle Mitre s/n, San Agustin, departamento de Valle Fértil.
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En el establecimiento educativo funcionan tres escuelas, turno mafiana, tarde
y noche. La escuela Gendarmeria Nacional corresponde al turno nocturno, la cual
tiene una matricula de 130 alumnos con edades que oscilan desde los 17 hasta los
40 afos aproximadamente. La directora de esta institucion es la Sra. Romero Lucia
Beatriz (0264 — 4541082).

La escuela esta actualmente en remodelacion, es amplia, sus cursos poseen
buena iluminacion y ventilacién, con rejas en sus aberturas. Cuentan con una sala
de computacion la que actualmente se esta acondicionando para tal uso. La sala
dispone de 6 equipos informéaticos, dos de ellos fueron donados por el Programa
“Comunicandonos por un Futuro Mejor”. Estos ultimos son utilizados por los alumnos
en diferentes actividades que son elaboradas en conjunto entre el gabinete de
Computacion y el taller de Lengua.

Desde el establecimiento escolar se busca poder ofrecerles a los alumnos no
solo el acceso a aprender usar y manejar las computadoras, sino que ademas
puedan desarrollar destrezas en el uso de los diferentes programas, para que el dia

de mafiana se amplie la posibilidad de acceder al mundo laboral.

Departamento Jachal:

Escuela Dr. Alfredo Calcagno: Se encuentra ubicada en calle Paso de los

Andes s/n, Huaco, en el departamento de Jachal. Es una escuela rural, el local es
amplio, posee 4 aulas, cocina, bafios y un aula, no muy amplia, de informética, no
posee normas de seguridad.

El establecimiento contempla los niveles de EGB1, 2 y 3; funciona de lunes a
miércoles jornada completa de 8:30 hs a 16:30 hs; y jueves y viernes de 8:30 hs a
12:30 hs. Cuenta con una matricula de 70 alumnos.

El director de la escuela es el Sr. Benito Aballay (0264 — 156723863).

La escuela posee 12 computadoras de las cuales 2 fueron donadas por el
Programa “Comunicandonos por un futuro mejor”, 7 donadas por particulares y 3 las
obtuvieron a través de la Fundacién Banco San Juan, quien a su vez los provee de

Internet gratis por dos afios.
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El objetivo que persiguen con respecto al uso de las computadoras es poder
brindarles a los alumnos capacitacibon en computacion dado a que es una
herramienta indispensable para incorporarse al mundo laboral, ademas de poder
generar un canal de comunicacion adecuado para una zona gue Se encuentra
aislada de los centros urbanos.

Para poder cumplir con dicho objetivo es indispensable capacitar a los
docentes en informatica para que la ensefianza que se les brinde a los alumnos sea

acorde a las exigencias del momento.

C. Organizaciones incluidas en ambos Programas.

Departamento Rivadavia:

Fundacién Maria Madre de Dios: Se encuentra en el centro comercial del

area 5 del Barrio Aramburu, al lado de la comisaria 272, en el departamento
Rivadavia. El local en el que funciona la fundacién pertenece al arzobispado de la
provincia, el mismo es amplio, con buena ventilacién e iluminacion, no cuenta con
medidas de seguridad en su totalidad, en la sala donde se encuentran las
computadoras las ventanas poseen rejas.

Las actividades que se desarrollan en la institucion son: comedor comunitario
y apoyo escolar. Para llevar adelante estas actividades trabaja un grupo de madres
beneficiarias del comedor, las cuales se turnan para la elaboracion de la comida (en
vacaciones se brinda desayuno y almuerzo, y en época de clases se da almuerzo y
merienda).

Por medio del Ministerio de Educacion a través del Programa Solidario se
brindan las clases de apoyo.

La fundacién se encuentra abierta de lunes a viernes de 8 a 14 hs en
vacaciones y de 10 a 18 hs en época de clases.

Los recursos con los que cuenta para la elaboracion de la comida provienen
del PNUD (Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo), de supermercados
y de donaciones de particulares. Quien se encuentra a cargo de recibir estas
donaciones es el encargado de la fundacién el Sr. Fernando Becerra (0264-
154105823).
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El grupo de los beneficiarios de la fundacion son nifios, madres embarazadas
y ancianos, sumando un total de aproximadamente 250 personas.

Desde el Programa “Comunicandonos por un futuro mejor” se les donaron 6
computadoras, las cuales seran usadas por la comunidad en general, principalmente
por los nifios que asisten al comedor con el fin de que éstos puedan acceder al
mundo de las nuevas tecnologias, apuntando a la igualdad de oportunidades, ya que
son nifios de escasos recursos economicos. Ademas con la instalacion de la “Red

de Datos Comunitaria” se ampliaran los beneficios para tal poblacion.

Departamento Chimbas:

. Asociacion Civil Todos por los Nifios v la Familia: Se encuentra ubicada

en calle Neuguén 5931 (o), Barrio Los Pinos, departamento de Chimbas. Funciona
en la casa de la presidente de la asociacién, la Sra. Celia Sanduay (0264 —
156709139), el lugar es amplio, con buena ventilacion e iluminacion, rejas en sus
aberturas como norma de seguridad.

Las actividades que se desarrollan son: apoyo escolar, actividades
recreativas con chicos discapacitados, colonia de vacaciones, elaboracién de
proyectos Manos a la Obra, gestion de becas de estudio, entre otras. Se encuentra
abierto de lunes a viernes de 9 a 21 hs.

La asociacion asiste a nifios, jovenes y adultos a través de las diferentes
actividades que se desarrollan.

Sus acciones se financian mediante una cuota societaria, a lo que se le suma
la gestion de recursos ante diferentes organismos.

El personal que realiza las actividades en la asociacion esta compuesto por la
encargada, docentes y personal de limpieza.

La asociacion fue beneficiada con la donacion de dos computadoras a través
del Programa “Comunicandonos por un futuro mejor” las mismas se destinan para
uso comunitario con el objetivo de acercar a la comunidad, principalmente a los
jovenes de modo de poder capacitarlos en el acceso a las nuevas tecnologias,
encontrando asi la posibilidad de ingresar al mundo laboral. Sus actividades seran

potenciadas a través de los beneficios de “Red de Datos Comunitaria”.



Departamento Albardon:

- Unidn Vecinal Manuel Belgrano: La institucion se emplaza sobre Calle La

Laja 1920, en el Departamento de Albardén.

El predio donde se encuentra ubicado es propio de la Unién Vecinal, siendo
de grandes extensiones, donde posee canchas deportivas, playon para eventos y
una construccién constituida por 5 compartimentos destinados a diferentes
funciones. El espacio es amplio, iluminado y con normas de seguridad adecuadas
para el funcionamiento.

El horario de apertura al publico es de lunes a viernes de 8 a 12hs y de 16 a
20hs.

Las acciones que realizan van destinadas a la poblacion en general, en lo que
respecta a proyectos principalmente la provision y distribucién de agua potable a
zona, formacion profesional, apoyo escolar, actividades deportivas y gestién ante
poderes publicos de elementos que permitan la realizacién de obras de bien comun.

El presidente de la unién vecinal es el Sr. Miguel Garcia (0264 — 4911241),
guien trabaja en conjunto con el siguiente personal: encargados, administrativos y
Planes Jefes/as de Hogar.

Sus acciones se financian mediante el cobro de la cuota societaria, ademas
de contar con donaciones del municipio.

Proponen como beneficiarios del Programa “Comunicandonos por un futuro
mejor” y de la “Red de Datos Comunitaria”, a nifios, jévenes y adultos en tanto

trabajan continuamente con toda la comunidad.

Departamento 9 de Julio:

- Salén Comunitario Familia Bustos: Se encuentra ubicado sobre Ruta N° 20,

Las Chacritas, departamento de 9 de Julio. El salén es amplio, con buena
iluminacién y ventilacién, no posee rejas en sus aberturas, pero si cuenta con un
sistema de alarma como norma de seguridad.

Es un salon de usos multiples, se llevaron a cabo diferentes actividades
destinadas al beneficio de la comunidad. Entre ellas podemos nombrar: campafas

de vacunacién, apoyo escolar, eventos para reunir fondos con fines especificos, etc.
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Actualmente no se encuentran desarrollando ninguna actividad en particular
por lo que no hay personal destinado para trabajar en el lugar. El encargado del
salén es el Sr. José Bustos (0264 - 156622664 / 4252491).

A la institucién desde el Programa “Comunicandonos por un futuro mejor” se
les donaron 3 equipos informéticos, los cuales seran destinados para uso de la
comunidad en su conjunto. El objetivo que el salén se propone como institucion es
poder brindarle a la poblacién de 9 de julio la posibilidad de acceder al mundo de las
nuevas tecnologias, dado a que en la zona no existen los cyber, accediendo a

Internet a través de la “Red de Datos Comunitaria”.

Identificacion de grupos de intereses comunes:

En cada organizacion seleccionada se busco poder detectar a través de los
beneficiarios que demandan sus servicios, los diversos grupos de intereses
comunes.

Asistieron a los mismos los beneficiarios de cada institucién a quienes se les
pidi6 mediante una encuesta que describieran sus caracteristicas personales y
expectativas con respecto al proyecto.

Dichos beneficiarios se caracterizan por provenir de hogares de sectores
medios y bajos por lo tanto sus posibilidades de acceder a las nuevas tecnologias se
ve obstaculizado. Esto se ve potenciado en aquellos casos que viven en zonas
alejadas de los centros urbanos en donde se registra la ausencia de cybers.

Por otra parte el nivel educativo oscila entre analfabetos, estudiantes activos y
estudiantes pasivos. Dentro de los estudiantes activos se destacan nifios que
asisten a la escuela, jévenes que siguen la educacién basica, jovenes que estudian
oficios y adultos completando los niveles primarios y secundarios de la educacion
basica.

Por ultimo es dable mencionar las caracteristicas laborales de estos grupos.
Encontramos por un lado un alto porcentaje de jovenes y adultos poseen trabajos
precarios e inestables, y por otro, aquellos que estan dentro de un régimen laboral
estable. También se identifican personas de la tercera edad, en donde algunos de

ellos perciben jubilaciones o pensiones no contributivas.
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De acuerdo a un analisis y evaluacion de los encuentros realizados, se
detectaron grupos de intereses comunes en funcion de las edades de los
beneficiarios y de sus capacidades.

Los grupos detectados fueron:

> Nifos: Dentro de este grupo encontramos personas cuyas edades van desde
los 4 afios hasta los 15 afios. Se trabajara en 17 organizaciones aproximadamente,
gue son quienes los postularon como principales beneficiarios de las donaciones.

Una vez detectado el grupo, se procedio a identificar los intereses que tienen
en comun cada uno de los chicos que entran en esta categoria. Se obtuvieron
multiples respuestas las cuales quedaron enmarcadas en los siguientes items:

Educativos: Concursos de lectura (cuentos, leyendas, historietas, etc.), de

dibujo cuya tematica este relacionada a topicos educativos (25 de mayo, dia

de la raza, dia de la bandera, etc.) y de escritura (cuentos, chistes, historietas,
etc. creados por ellos mismos); juegos que requieren destreza mental

(ajedrez, rompecabezas con diferentes niveles de dificultad, entre otras), bajar

informacion que permita cumplir con requisitos escolares.

Recreativos: Juegos en red, fotolog, casilla de correo, chat, bajar musica,

videos, etc.

» Jévenes: Se consideraran jovenes a todas aquellas personas cuyas edades
van desde lo 16 afios hasta los 30 afios. Se trabajard con ellos en 12
organizaciones.

Se pretende trabajar con este grupo a partir de las tematicas demandadas,
siendo las siguientes:

Educativas: En aquellos casos en que los jévenes estudian el uso y buen

manejo de las computadoras e Internet, les facilitara el acceso a bibliografia,

informacion actualizada a bajo costo, participar en becas, en concursos,
educacion a distancia via on line, entre otros,

Laborales: La aprehensién del manejo de las computadoras les facilitara a los

jovenes poder acceder a empleos mejor remunerados, subir curriculum via

Internet para que diferentes empresas puedan convocarlos, visitar paginas

gue ofrezcan la incorporacion a diferentes oficios, etc.

Recreativos: Interactuar simultdneamente con personas dentro y fuera de la

provincia por intermedio del chat y del correo electronico, compartir fotos y
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comentarios sobre actividades de joévenes y de este modo poder
promocionarlas a través de fotolog, compartir con otros jévenes opiniones
sobre temas que actualmente los afectan mediante diferentes foros,
generando asi diferentes espacios de encuentros que permitan una
retroalimentacion.
> Adultos: Dentro de esta categoria a todas aquellas personas cuyas edades
van desde los 31 afios en adelante. Este grupo etario se constituira en beneficiario
en 9 organizaciones aproximadamente.

Se detectd que sus intereses se centraron en poder obtener informacién que
les permita no solo generar redes sociales, sino también obtener los beneficios de la
realizacion de tramites via Internet. Las teméticas propuestas son:

Laborales: Capacitaciones para profesionales, capacitaciones en oficios,
subir curriculum, adquirir destrezas en el uso y manejo de computadoras
para aumentar el abanico de posibilidades en cuanto a obtener un empleo de
mejor remuneracion.

Recreacion: Escritura y lectura de historias, poemas, caracteristicas
regionales, cuentos, etc. Intercambio de conocimiento de actividades tales

como cocina, pintura, manualidades, tejido, actividades productivas a

pequefa escala (huertas), jardineria, etc. a través del chat, de buscadores.
Participar y subir comentarios de teméaticas de interés para este grupo etario
mediante los diversos foros.

En funcion de los datos obtenidos y de los intereses expresados se prosigue

a la identificacion de técnicas de motivacion para la apropiacion de la TICs.

Técnicas de motivacion para la apropiacion de las TICs:

La apropiacion de las TICs, se llevara a cabo mediante técnicas de dindmica
grupal orientadas a la presentacién, motivacion, distensién y aprehensién; con el
objetivo de crear un clima de confianza, relacionamiento y apertura para adquirir
herramientas y habilidades con respecto a las nuevas tecnologias.

Estas facilitaran la inclusion social a partir de la inclusion digital; formar tejidos
humanos de comunicaciébn para lograr proyectos sostenibles en el tiempo;

acompanfar los procesos formales de educacién, entre otros.
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Las técnicas fueron seleccionadas en funcion de los grupos etarios
anteriormente mencionados. Las mismas son:

% Nifos: Técnicas ludicas dado a que el juego tiene un potencial educativo
importante no solo motivan, sino que a través del juego se puede aprender,
desarrollar habilidades, destrezas y estrategias.

Permite ademas de su dimensién socializadora, el desarrollo de la capacidad
de generacion simbdlica de roles convirtiéndolo en un eficaz agente de transmision
de los valores y actitudes dominantes en nuestra sociedad (TICs).

Técnica de presentacion: EL OBJETO HABLADOR: Los participantes se

sientan formando un circulo. Se pasa un objeto alrededor del circulo. La
persona que recibe el objeto tiene que cantar continuamente diciendo quien
es y que hace hasta que el vecino decida retirar el objeto.

Técnica de relajacion: CARRERA CON 3 PIERNAS: Se reunen grupo de tres

participantes. El participante del medio se ubica en posicion inversa a sus

compaferos y ata su pie izquierdo al derecho de su compafiero y el derecho

al pie izquierdo del otro compariero. Corren asi hasta la linea de llegada.

FUTBOL DE BOTELLAS: Que consiste en el que cada jugador lleva la

pelota con los pies, haciendo "eses" entre las botellas; si una se cae, hay

gue detenerse y pararla. Al llegar a la linea de llegada se toma le pelota y se
corre con ella en la mano para darsela al segundo jugador y asi
sucesivamente.

CINCHADA: Se traza una linea en el piso, perpendicular a la cuerda; se ata
un pafiuelo en el centro de la cuerda, quedando sobre la linea. Cada equipo
toma la cuerda de su lado. A la sefial, tiran. Al pasar cierto tiempo (30
segundos 0 mas) la posicién del pafiuelo indica el ganador.

LA CARRERA DE GLOBOS: Dos equipos en fila frente a frente. Cada
jugador tiene un globo. A la sefial del director, los dos primeros jugadores
deben inflar los globos y luego sentarse en ellos basta reventarlos. S6lo cuando
los ha reventado siguen los siguientes, realizando la misma operaciéon. Gana

la fila que primero termine.

EL CANGURO SALTARIN: Se deben formar dos equipos en igual nUmero de

participantes, tratando de hacer un tdnel con las piernas bien abiertas de

todos los jugadores, dejando una distancia adecuada. Los jugadores que

encabezan las filas respectivas, deben lanzar los balones por encima de sus
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cabezas, pasando de mano en mano por cada jugador; deben evitar caer los
balones porque esto no deja avanzar el juego. El dltimo jugador debe
devolver la pelota por el tunel formado con las piernas de todos los jugadores;
el primero agarra nuevamente la bola y sale con ella entre las piernas, hasta
ocupar el ultimo lugar; la fila corre un puesto adelante; asi todos los
jugadores.

<> Jovenes vy Adultos: Para trabajar con estos grupos se utilizaron dinamicas

que tendieron a lograr un clima de confianza, relajacion que les permitiera
disponerse a adquirir nuevos conocimientos sin temores y con apertura.
Las técnicas propuestas son:
v Jovenes:
Técnica_de presentacion: EL JUEGO DE LA TELARANA: Los

participantes de pie forman un circulo, uno de ellos tiene un ovillo y

comienza presentandose. Cuando lo crea conveniente le pasa el ovillo a
otro compafiero y asi sucesivamente. Una vez que se presentaron todos los
participantes quedara formada una red.

Técnica de relajacion: EL JUEGO DE LA BOTELLA: Los patrticipantes

de pie forman un circulo. En la primera vuelta, se pasa una botella a través

del circulo. Los participantes tienen que hacer algo con la botella, como
besarla, tocarla o ponerla de cabeza. En la segunda vuelta, se les pide a los
participantes que recuerden que hicieron con la botella y que hagan lo
mismo a la persona de su derecha.

LOS LISTONES: Se piden voluntarios (6 a 10, dependiendo de la cantidad
de jovenes). A estos se les pide que abandonen el lugar, a cada uno por
separado se le asigna el mismo color de un listén (por ejemplo rojo), pero
sin que ninguno sepa el color del otro. Se les pide que pasen al salén, y se
explica que el juego consiste en lo siguiente: este juego se llama los listones
y cada uno de ustedes se les ha asignado un color de liston, ahora formen
un circulo y tomense de los brazos fuertemente, de tal manera que cuando
yo mencione el color de un liston, el que tenga ese color se va a colgar de
los brazos de sus los comparieros que tiene a los lados (el animador puede
hacer un ejemplo con algun color). La idea es que al momento de mencionar

el color dado (en este caso rojo) todos intentaran colgarse y se caeran. Este
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juego es muy divertido pero solo se puede hacer una vez en un mismo
grupo, pues todos sabran de que se trata.

EL LAGARTO Y LA LAGARTIJA: Cada uno de los integrantes deben tener
una pareja del otro circulo. El animador canta lo siguiente: "Un lagarto y una
lagartija salieron a tomar el sol, en invierno porque hace frio y en verano
porque hace calor" (poniéndole ritmo, auque puede ser cualquier otra
cancion o alguna grabacion) y el circulo de adentro gira hacia la derecha y
el de afuera gira a la izquierda. La idea es que cada vez que la musica se
detenga, las parejas se deben buscar tomarse de los brazos y agacharse
juntos. La Ultima pareja que se agache sale del juego. Gana la pareja que
guede al final.

EMPUJAR LA CORRIENTE: Se traza una linea en el suelo. Los jugadores
se colocan frente a frente a uno y otro lado de la linea, formando una
corriente, de la siguiente manera: mano derecha, e izquierda del adversario.
El juego consiste en hacer que el adversario pise la linea divisora de los
equipos, atrayéndolo con ambas manos. Cada vez que un jugador pisa la
linea, se marca un punto para el equipo contrario. Gana el equipo que al
final del tiempo previsto tenga mayor numero de puntos.

HABILIDAD: Los competidores se dividen en dos grupos con el mismo
namero de jugadores. Se colocan alineados un frente al otro. Cada grupo
tendra pegado al la espalda un color de cinta. Dada la sefal los adversarios
se enfrentaran intentando obtener el mayor numero posible de cintas de sus
adversarios. Se debe establecer un tiempo limite. Sera vencedor el equipo

gue logre obtener mayor nimero de cintas de sus adversarios.

v Adultos:

Técnica de presentacion: LOS REFRANES: En una ficha dividida por la

mitad se escribe un refran (en una ficha una parte del refran y en la otra el
resto). Después se mezclan las fichas y se reparten por todo el grupo y ahora
tendrd que buscar quien tiene la otra mitad del refran. De este modo se
agruparan por parejas y se comienza la presentacion del compafiero.

Técnica de relajacion: POLLO PIA: Los participantes se ponen en un

circulo, sentadas en sillas, a una persona le tapamos los ojos. Esta se tiene

gue sentar encima de alguien y decir "pia pollo", el que esta sentada encima
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tiene que adivinar quien es. Si acierta quien es el que ha piado pasa al centro
y asi sucesivamente.
TRES VERDADES Y UNA MENTIRA: Todos escriben sus nombres y tres
cosas verdaderas y una falsa acerca de si mismos en una hoja grande de
papel. Por ejemplo, ‘A Alfonso le gusta cantar, le encanta el futbol, tiene cinco
esposas Yy le encanta la 6pera’. Luego los participantes circulan con sus hojas
de papel. Se unen en parejas, ensefian sus papeles a cada uno y tratan de
adivinar cual informacion es mentira.
NOMBRES Y ADJETIVOS: Los participantes piensan en un adjetivo para
describir como se sienten y como estan. El adjetivo debe empezar con la
misma letra que sus nombres; por ejemplo, “Soy Fernando y estoy feliz”. O
“Soy Inés y me siento increible”. Al pronunciar el adjetivo, también pueden
actuar para describirlo.
PRRR Y PUKUTU: Pida a todos que se imaginen a dos pajaros. Un pdjaro
dice ‘prrr’ y el otro dice ‘pukutu’. Si usted dice ‘prr’, todos los participantes
deben pararse de puntillas y mover sus codos de lado a lado, como si fueran
un pajaro encrespando sus alas. Si usted dice ‘pukutu’, todos tienen que
guedarse quietos y no mover ni una pluma.
¢QUIEN SOY?: Ponga el nombre de diferentes personas famosas en la
espalda de cada participante, de manera que ellos no puedan verlo. Pida a los
participantes que se paseen por el salon, haciéndose preguntas entre ellos
sobre la identidad de su persona famosa. Las preguntas so6lo pueden ser
respondidas con “si” o “no”. El juego continla hasta que todos hayan
descubierto quiénes son.

Las técnicas anteriormente mencionadas, fueron planteadas para
desarrollarse en una serie de 5 (cinco) talleres de apropiacion de TICs, distribuidos
de la siguiente forma:

1. Técnica de presentacion, técnica de relajacion y primer acercamiento a la
computadora para adquirir destreza en el manejo de las diferentes partes que
la componen.

2. y 3. Técnica de relajacion. Exploracion y aprehension de las herramientas de
Office

4 y 5. Técnica de relajacion. Iniciacion y manejo de Internet.
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Desarrollo de prueba piloto de la propuesta metodoldgica en

departamentos provinciales:

La metodologia anteriormente expuesta se llevd a cabo en las siguientes

organizaciones, con el fin de visualizar si la misma es pertinente para las diferentes

edades. Dichas organizaciones son:

*.
%

7
%

Departamento Rivadavia: Fundacion Maria Madre de Dios, se llevaron a cabo

en una primera instancia dos encuentros.

Posteriormente frente a la implementacion de talleres de sensibilizacion por
parte del CFl -para evitar superposicion ya que se perseguian los mismos
objetivos- se desarrollaron el resto de los encuentros en forma articulada. En
esta ocasion se trabajo con un grupo de de 12 nifios, de entre 11 y 16 afios;
la facilitadora fue la docente Maria de los Angeles Manrique.

Como conclusion de los talleres podemos decir que se obtuvo un resultado
positivo, ya que los nifios no solo aprendieron a crear sus cuentas de correo,
sino que ademas a utilizar buscadores, subir sus fotos, agregarles
comentarios y armar presentaciones en Power Point. Todas estas
herramientas adquiridas permiten que los nifios cuenten con instrumentos
para incluirse al mundo de la tecnologia, disminuyendo las diferencias que
pueden existir con aquellos que tienen otro tipo de acceso a las nuevas
tecnologias.

Departamento Chimbas: Asociacién Civil Todos por lo Nifios y la Familia, se

llevaron a cabo en una primera instancia dos encuentros.

Al igual que en Rivadavia, se trabajo en conjunto con los talleres de
sensibilizacién brindados desde el CFl, a los que concurrieron 36 jovenes que
fueron divididos en tres grupos de 12 integrantes cada uno. La edad de los
jovenes oscila entre los 13 y 20 afos. El taller estuvo a cargo del facilitador
Ernesto Christ.

En estos talleres el grupo capacitado recibié conocimientos basicos en Word,
creacion de correo y navegacion en buscadores.

Se evallo como positivo el grado de motivacion y demanda por parte de los
jovenes, el numero de concurrentes, aunque recibieron la capacitacion un

grupo de 12 jovenes. Se considera necesario para futuras capacitaciones

43



tratar de contener al grupo en su totalidad, sin dividirlos, para evitar futuras
deserciones.

% Departamento de 9 de Julio: Salébn Comunitario Familia Bustos, se trabajé con

un grupo de 18 jovenes cuyas edades van desde los 15 a 30 afios. Se
alcanz6 desarrollar solo hasta el segundo encuentro, dado a que en la
instituciébn no se contaba con Internet, ni existian cybers en la zona, por lo
tanto quedan suspendidos los encuentros hasta tanto en la institucion quede
instalada la Red.

% Departamento Caucete: Biblioteca Popular Coldn, se trabajé con un grupo de

15 adultos mayores. Se desarrollé hasta el segundo encuentro teniendo en
cuenta que la organizacidén no posee conexion de Internet, ni existe un cyber
en las cercanias por lo que el traslado de las personas mayores se dificultaba.

Es por ello que se continuard con los encuentros una vez que se instale la

Red en la organizacion.

Es necesario destacar que para los departamentos de Chimbas y 9 de Julio
se eligi6é trabajar con el mismo grupo etario dado a que las caracteristicas socio-
econdémicas de la poblacion y las inversiones tecnolégicas en ambos departamentos
son disimiles, lo cual influira en los resultados a obtener.

Redes Sociales a traves del uso y apropiacion de las nuevas

tecnologias.

El fin de establecer una Red Social radica en que las asociaciones
comunitarias incluidas en el Programa “Comunicandonos por un futuro mejor”,
trabajen para desarrollar estrategias y recursos que permitan promover el desarrollo
local y establecer usos apropiados para las TICs; con el propésito de cambiar
positivamente y empoderar las personas y comunidades a través de la apropiacion
de dichas tecnologias.

A su vez se persigue desarrollar la capacidad de los ciudadanos para obtener
y compartir cualquier informacion, instantaneamente, desde cualquier lugar y de la
forma en que se prefiera, para lograr mejoras en sus condiciones de vida, ejercer

sus derechos democraticos e ingresar de lleno en la era digital.



Las actividades propuestas para alcanzar el objetivo plasmado anteriormente,
son:

Identificacion de lideres comunitarios en cada una de las instituciones:

Desde el primer encuentro se produjo un proceso mediante el cual se tendié a
visualizar personas representativas en cada grupo, a través de la observacion de
sus actitudes, relacionamientos con sus pares, sus discursos, también se tuvo en
cuenta las referencias dadas por los responsables de cada institucion.

Capacitacién de lideres: Las 5 (cinco) capacitaciones se brindaran a los

lideres con el objetivo de que sean ellos mismos quienes reproduzcan, lo aprendido,
en sus comunidades; generando asi el efecto multiplicador y aprovechamiento de
recurso humano.

Se propone realizar las capacitaciones por departamentos con el
propésito de optimizar recursos.

Dichas capacitaciones no se han desarrollado, debido a que la Red no
ha sido instalada en la totalidad de los departamentos. Por ello se redireccionaron a
un fortalecimiento de las organizaciones a través del trabajo con los lideres.

Se realiz6é en cada una de las organizaciones un encuentro — taller con
lideres con el objetivo de comunicarles por un lado la importancia de sus acciones
dentro de la comunidad, y por otro la forma de fortalecer el accionar de la
organizacion a la cual pertenecen.

Por otra parte, se colabordé en el Taller de Sensibilizacién en TICs
llevado a cabo por facilitadotes del CFI, destinado a un grupo de mujeres
perteneciente al Sindicato de Amas de Casa de San Juan, con el fin de que las
mismas pudieran reproducir los conocimientos adquiridos dentro de sus
comunidades. En los mismos se convocé a 2 madres pertenecientes a la Fundacion
Maria Madre de Dios (departamento Rivadavia), quienes se convirtieron en
referentes y asistentes de su organizacién, para que los nifios logren la apropiacion
de las TICs.

Articulacion de egresados del Centro de Reacondicionamiento de

Computadoras  (CRC) con las organizaciones incluidas en el Programa

“Comunicandonos por un futuro mejor”: Se estableci®6 una articulacion entre

egresados del CRC y las organizaciones incluidas en la Red con el fin de que ellos
brinden asistencia técnica voluntaria, a través de apadrinazgos. EIl objetivo es que
los egresados puedan poner en practica lo que aprendieron, devolverle a la sociedad
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la oportunidad de capacitarse y al mismo tiempo comenzar a tejer una red de
relaciones que le permita en un futuro insertarse en el mercado laboral.

Encuentro_interdepartamental de lideres: El objetivo se centra en que

se intercambien experiencias e informacion acerca de lo que en cada grupo se esta
trabajando; tendiendo a interconectar grupo de intereses comunes a partir de las
diferentes herramientas que facilita Internet, una vez desarrolladas las

capacitaciones en cada uno de los departamentos.

Promocion del proyecto articulando con el area comunicacional:

En lo que respecta a la promocion del Programa “Comunicandonos por un
futuro mejor” existe un area comunicacional encargada para tal fin.

La articulacion entre el area social y el area comunicacional, se establece a
través de diferentes aportes en lo que respecta a lograr mayor impacto del proyecto.

Las actividades especificas del area social se dirigen a una promocion del
proyecto a nivel micro a través de una relacion directa con beneficiarios y centros de
acceso. Para lo cual se plantean las siguientes propuestas:

Difusién del Programa “Comunicandonos por un futuro mejor” en los
medios locales, con el fin de dar conocimiento a la poblacion del departamento de la
existencia de centros de acceso a las nuevas tecnologias para uso libre y gratuito.

Seleccion estratégica del lugar en el que se colocaran carteles que
identificaran a cada uno de los puntos de acceso de la Red de Datos Comunitaria

Promocion del encuentro departamental para capacitacion de lideres
comunitarios de cada una de las organizaciones, mediante panfletos que se
colocaran en las diferentes organizaciones pertenecientes a un mismo
departamento.

Convocatoria para el encuentro interdepartamental para establecer
redes entre los diferentes grupos que permitan el intercambio de experiencias y

actividades.
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Disefio de evaluacion de los avances del programa en el marco de

las acciones que se desarrollaron en la provincia:

Se plantea un seguimiento de las acciones desarrolladas y de los resultados
obtenidos dentro del Programa "Comunicandonos por un futuro mejor” con el fin de
testear que las mismos sean acordes a los objetivos del proyecto, e introducir
modificaciones en caso de que sean necesarias para lograr un mayor impacto.

Lo que se tendréa en cuenta dentro de la evaluacion es lo siguiente:

Conocimiento de la situacién inicial del grupo, con relacién a los objetivos del

proyecto.

Aspectos del ciclo de conocimiento aplicado al grupo participante en las

capacitaciones.

Control de la gestion de cada una de las partes involucradas en el proyecto.

Nivel de utilizacion del servicio o participacion en las organizaciones incluidas

en el proyecto.

Grado de satisfaccion por parte de los usuarios y/o participantes en lo que se

refiere a conocimientos incorporados.

Cambios realizados en la situacion inicial, teniendo en cuenta la incorporacion

de las TICs en la vida cotidiana de los usuarios.

Sostenibilidad de las acciones y nivel de concurrencia.

Replicabilidad de los conocimientos a través de los lideres comunitarios.

Cambios efectuados en el programa en base al monitoreo y evaluacion.

El monitoreo de todas estas acciones se efectuard mediante visitas no
pactadas a cada una de las organizaciones junto a un sondeo de la comunidad para
corroborar la utilizacién de los servicios que brindan.

Ademas se evaluard el impacto que generaran las capacitaciones a través de

la publicacion de las diversas actividades en el portal Comunidades Sanjuaninas.
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Conclusion de la intervencion:

En funciéon de los objetivos planteados “Generar redes sociales para disminuir
la brecha digital, introduciendo a la apropiacion y uso de la Tecnologia de la
Informacion y Comunicacién (TICs), como aporte para mejorar la calidad de vida de
la sociedad sanjuanina”, se alcanzé lo siguiente:

1. Através de las donaciones destinadas a organizaciones de zonas de escasos
recursos econémicos, sus beneficiarios se convirtieron en usuarios asiduos de
las computadoras, viéndose reducida la brecha digital.

2. Se pueden visualizar los resultados de las capacitaciones brindadas a nifios y
jovenes, quienes comenzaron a trabajar y adquirir destreza y conocimientos,
haciendo uso de las computadoras que se encuentran en sus organizaciones.
A través de la busqueda de informacion para las tareas escolares,
contactandose a través del correo y del chat, y creando un fotolog en el que
se plasmaron todas las actividades que se realizaron en los talleres.

3. En cuanto a la red social podemos decir que se comenzoé a tejer la misma a
partir del relacionamiento de los egresados del CRC con las diferentes
organizaciones en las cuales participan como padrinos para la asistencia
técnica. Ademas se incorporaron a capacitaciones de sensibilizacion a
mujeres de distintos departamentos para el intercambio de experiencias y
reproduccion de lo aprendido en sus comunidades. Estas acciones
desarrolladas se consideran como el primer paso fundamental para poner en
funcionamiento la red social.

4. Se alcanz6 fortalecer a las organizaciones a través de la inclusion de lideres
comunitarios, quienes articulan el accionar de la organizaciébn con las
demandas de la comunidad para optimizar las relaciones entre ambos con el

fin de alcanzar los objetivos de cada parte.
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Programa “Comunicandonos por un Futuro Mejor”.

San Juan

Resumen

El presente estudio realizara una descripcion y analisis de los procesos de
empoderamiento de las TICs cuyos resultados iniciales estan validando la utilizacién
de las mismas para el desarrollo, siendo la informacibn una herramienta
fundamental, ya que es una fuerza transformadora que facilita procesos
cognoscitivos y atiende las necesidades de la poblacion, lo que les permite alcanzar
soluciones a problemas concretos en los diferentes ambitos.

Los ejes que guiaron la intervencion fueron por un lado lograr la disminucién
de la brecha digital y por el otro el fortalecimiento y establecimiento de redes
sociales que permitan alcanzar equidad en cuanto al acceso a las nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacion.

El mismo se baso6 en el reconocimiento de instituciones de la sociedad civil
gue permitiera dilucidar tanto los objetivos que persiguen como asi también los
beneficiarios de las mismas con el fin de fortalecer su accionar.

Estos ejes fueron alcanzados a través de las siguientes intervenciones:

% capacitaciones brindadas a nifios, jévenes y adultos, quienes comenzaron

a trabajar y adquirir destreza y conocimientos, haciendo uso de las
computadoras que se encuentran en sus organizaciones

% En cuanto a la red social comenzd a generarse a través del

relacionamiento de los egresados del CRC (Centro de
Reacondicionamiento de Computadoras), Programa dependiente del
Programa “Comunicandonos por un futuro mejor’con las diferentes
organizaciones

% Las organizaciones se fortalecieron a través de la inclusion de lideres

comunitarios, quienes articularon el accionar de la organizacioén con las
demandas de la comunidad para optimizar las relaciones entre ambos con
el fin de alcanzar los objetivos de cada parte.

Estos resultados fueron alcanzados a través de la aplicacion de una
metodologia la cual estuvo flexible a modificaciones teniendo en cuenta la dinamica
de la realidad.
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