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INTRODUCCION

- El presénte informe . Final es el resultado de la segunda fase de estudio de
viabilidad de la puesta en marcha del Observatorio Provincial de Derechos
Humanos. El mismo ha sido solicitado por la Direccién de Mujer, Participacion y
Liderazgo (DMPyL} de la Direcciéh de Igualdad de Oportunidades de la
Secretarfa de Derechos Humanos de la Provincia de Buenos Aires (SDH-PBA).

La creacion de un Observatorio de los Derechos Humanos como iniciativa de la
SDH-PBA se enmarca en una estrategia tendiente a establecer articulaciones
con diferentes instituciones publicas y privadas, organismos de cooperacion
intemacional y otras instancias gubemamentales para el desarrolio de
actividades que conduzcan al fortalecimiento de la capacidad de intervencion
eficaz. Esta accion compromete la iniciativa del Estado como ambito de

construccion y garantia de los derechos ciudadanos.

El presente Informe, asi como todos los que constituyen el estudio para la
puesta en marcha del Observatorio, se enmarcan en el compromiso asumido
por los gobiemos signatarios de los Protocolos, Acuerdos y Convenciones
Internacionales dirigidos a promover y proteger los derechos de la mujer, en
proteger, promover, asistir, evaluar y fiscalizar tareas que deben realizar en
forma conjunta con organismos no gubemamentales y con la sociedad civil en
la busqueda de igualdad de género.

La primera fase de estudio ha sido realizada entre los meses de noviembre
2004 y marzo 2005, con especial énfasis en la exploracién de situaciones de
violencia institucional y de la relacién entre percepcién de seguridad/
inseguridad por parte de la poblacién y la promocidn y proteccién de los
derechos humanos. Los estudios realizados en la primera etapa dan cuenta del
indispensable abordaje multifacético de la tematica de los derechos humanos.
Su atencion en el territorio de la provincia de Buenos Aires exige especial
interés por parte de los actores que promueven el cumplimiento del mandato
constitucional de inclusidn social en igualdad de condiciones ciudadanas.
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En esta segunda etapa, que se ha ilevado a cabo entre los meses de enero y
julio de 2007, el énfasis ha estado puesto en la exploracion de Ia
. vulneracién, promocion y proteccion de los derechos de las mujeres
bonaerenses.

Nuestras primeras reflexiones se encaminan a expresar que el producto
alcanzado fue y es el resuitado de una empresa comun. Las motivaciones que
impulsaron el disefio, el apoyo amalgamado en la implementacion, y la
redaccién de los informes, son momentos que séio se combletan si la lectura
como horizonte de espera se expresa resignificando el texto.

Hemos emprendido este camino, afianzando la perspectiva hermenéutica
respecto al saber y conocer.

Nos resulta doblemente significativo el aporte que el enfoque realiza respecto
del fendmeno a explorar y respecto al rol en la construccion de significado que

tienen los actores intervinientes.

Desde esta perspectiva, la explicacion es el primer momento de la comprensién
del texto, sin embargo la fenomenologia propone a la lectura como movimiento
por el cual se llega a este modo de interpretacion que no desdefia el andlisis

estructural, sino que lo incorpora y lo supera’.

La lectura efectiviza las virtualidades y posibilidades del texto, despliega su
mundo. En la interpretacion y por la lectura el texto se efectita como habla.

Por lo tanto, investigar es sélo un movimiento, dentro de una partiturei que es la
construccion de ciudadania de los actores sociales -

Esta perspsctiva de la investigacion puede analizarse como el discurso del

acontecimiento a través del mundo del texto

Este desborda el sentido que le asignan los técnicos para resonar en el/ los

sujetos sociales a los que se dirige. Es un movimiento complejo que pemnite la

' P.Ricoeur “Historia y Narratividad "-Introduccion-pag 13-Ed Paidds- |.C.E.-U.A.Barcelona-
Barcelona, 1999
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comunicacion regular.

¢ En que consiste una identidad narrativa?

La dimensién temporal de la experienicia humana o de lo que denominamos
“historias de vida” o “entrevistas en ciencias sociaies, nos permite aporar a
través de la refiguracion realizada a la constitucion del ser. La identidad

narrativa es la resolucion poética del circulo hermenéutico.

Desde esta comprension se realiza el presente informe Final el cual completa y
profundiza los avances presentados en los Informes de Avance y Parcial.

Presentamos los resultados de la investigacion siguiendo el andlisis de las
dimensiones indicadas en el disefio de Proyecto. N

1. Los aportes para el Disefio Institucional del Observatorio de los derechos
Humanos de la Provincia de Buenos Aires. Etapa |l. Estos consideran tres
dimensiones de anaiisis:

-el marco legal

-el diseno de un sistema de informacion

-el armado de una red de institucione?_s gubernamentales y de la sociedad civil

con incumbencia en la problematica de género

« Elmarco legal analiza la problemaética de los derechos de la mujer como
derechos humanos y la posicion de la mujer como grupo vulnerable en la
agenda internacional y una sistematizacion de la legislacién a nivel
intemacional, haciendo énfasis en la legislacién avalada por Argentina;
un analisis de la legislacion regional (tomando como referencia el

MERCOSURY), nacional y provincial en materia de derechos de la mujer.

» La ldentificacion, caracterizacion y tipologizacion de las organizaciones
de ia sociedad civil que se dedican a la promocion y proteccion de los
derechos de la mujer y que pueden integrar la Red Institucional del
Observatorio Provincial de Derechos Humanos.
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* Las conclusiones acerca de los requerimientos en cuanto a Produccién y
Tratamiento de la informacidén para la puesta en marcha de un
Observatorio Provincial de Derechos Humanos con especial énfasis en

la problematica de género, dadas las condiciones actuales en la materia.

» La realizacidn de estudios especiales que abarcan la caracterizacion de
la poblacidon femenina bonaerense dando cuenta de las condiciones
sociodemogréficas y econdmicas actuales. Este objetivo se presenta en
los capitulos referidos a:

-Sustentabilidad de las mujeres bonaerenses.
- Calidad de vida de las mujeres bonaerenses.
- Mujer y Medios.

Cabe destacar que para cada uno de los estudios especiales, se presenta el
analisis de datos relativos al perfil sociodemografico de la provincia de Buenos
Aires en general y de los Municipios del conurbano y del interior seleccionados
en particular, como marco de referencia contextual en el que se han abordado
la problematica de |a proteccion y promocién de los derechos de la muijer.

Dada la amplitud del trabajo emprendido, este Informe Final se presenta en tres

tomos:

TOMO It Marco legal, marco institucional, Red institucional y perfil
sociodemografico de la provincia y de los Municipios seleccionados: Quilmes,
La Plata, General Pueyrredén.

TOMO [I: Estudios Especiales: calidad de vida

TOMO l: Mujer y medios de comunicacion; Estudios Especiales:
sustentabilidad, Encuestas del Uso del Tiempo, Metodologia, Conclusiones
generales y bibliografia general utilizada.
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Es nuestro proposito que los resultados alcanzados puedan constituir un nuevo
escenario desde el cual proseguir en forma consensuada la posibilidad de

participar en la promocidén de la poblacién femenina bonaerense
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MARCO LEGAL

1. Los derechos humanos de las mujeres

La problemitica de los derechos humanos de las mujeres es a la vez la
misma y distinta que la de los hombres. ‘

Un derecho, es un conjunto de principios, preceptos y reglas a que estan
sometidas las relaciones humanas en toda relacion civil, a cuya observancia,
las personas pueden ser compelidas por la fuerza. Siendo lo anterior asi, se
puede también definir que los derechos humanos son derechos inherentes a

nuestra naturaleza y sin los cuales no podemos vivir como seres humanos.
Caracteristicas generales de los derechos humanos

Los derechos humanos tienen determinadas caracteristicas?, iguales en todas
partes del mundo, como son las siguientes:

1. Son innatos y congénitos, porque todos los seres humanos nacemos con
ellos.

2. Son universales, en cuanto se extienden a todo el género humano en todo
tiempo y lugar. .

3. Son absolutos, porque su respeto se puede reclamar indeterminadamente a
cualquier persona o autoridad.

4. Son necesarios porque su existencia deriva de la propia naturaleza del ser
humano.

5. Son inalienables, porque pertenecen en forma indisoluble a la esencia
misma del ser humano.

6. Son inviolables, porgue ninguna persona o autoridad puede actuar
legitimamente en contra de ellos, salvo las justas limitaciones que pueden
imponerse a su gjercicio, de acuerdo con las exigencias del bien comun de la
sociedad.

7. Son imprescriptibles, porque forman un conjunto inseparable de derechos.

? Para una profundizacion sobre las caracteristicas de los Derechos Humanos Ver informe de
Avance. Etapa |. Observatorio Provincial de Derechos Humanaos. Capitulo 2: Marco Conceptual
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Es importante resaltar también, que la Convencién Americana Sobre Derechos
Humanos®, reconocié un principio basico como derecho humano, que es el

derecho de toda persona a mejorar econdmica, social y culturalmente.

Influencia del feminismo en la reivindicacién de los derechos humanos de

las mujeres

La condicidén juridica de la mujer a nivel mundial, ha logrado cambios
fundamentales, como resultadc del tiempo y de las modificaciones
sobrevenidas en las costumbres sociales y politicas de la humanidad y en gran
parte, debido a la influencia y desarrollo mundial de los movimientos
liberacionistas femeninos.

Las mujeres, a través de las distintas épocas, han desplegado grandes
esfuerzos de reflexion y accién, en la busqueda de lograr el reconocimiento
expreso y especifico de nuestros derechos humanos. De ello hay numerosos
antecedentes, tanto en diversos documentos como en la ocurrencia de hechos

histéricos, como son entre otros:

Siglo XVI. La obra escrita a fines del siglo XV{ por Maria Lejars, titulada “La
igualdad de los hombres y las mujeres”.

1731. Las obra de la inglesa Mary Astell, "La proposicién formal dedicada a las

damas para el mejoramienio de sus verdaderos y mas grandes intereses”.

1789. El primer hito histérico mas importante del feminismo, se produjo en 1789
durante la Revolucidn Francesa, cuando las mujeres de Paris, mientras
marchaban hacia Versalles y al grito de "libertad, igualdad y fratemidad",

exigieron por primera vez el derecho al voto para la mujer.

1791. La "Declaracion de los Derechos de la Mujer y de la Ciudadana®,
redactada y presentada a la Asamblea Nacional Francesa, por la activista
francesa Olympia de Gouges, declaracidon que postula ja dignidad de las
mujeres y por consiguiente, el reconocimiento de sus derechos y libertades

fundamentales, cuya defensa le costd perder la vida en la guillotina y sus

® Para una historizacién de los DDHH en el mundo y América, ibidem.
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companeras fueron recluidas en hospicios para enfermos mentales,
convirtiéendose asi en una de las primeras martires de la causa y los
movimientos feministas.

1792. La inglesa Mary Wollstoncraft, publicé el libro “Reivindicacion de los
derechos de la Mujer’, uno de los manifiestos feministas mas radicales de la
historia, inspirado sobre la base de cambiar la idea de qué la mujer no solo
existe para el placer del hombre y proponiendo gue la mujer recibiera el mismo
tratamiento que aquél en educacién, derechos politicos, en el trabajo y que
fuera juzgada por los mismos patrones morales.

- 1832. Mary Smith de Stannore, una dama de alto rango, presenté a la Camara
de los Comunes de Inglaterra, una peticién reclamando los derechos politicos
de las mujeres.

1857. El 8 de marzo de 1857, las obreras de la industria textil y de la
confeccién, realizan una gran huelga y se manifiestan en las calles de Nueva
York, exigiendo el derecho al trébajo y garantias de condiciones de trabajo mas
humanas. .

1866. Las mujeres logran un triunfo, cuando el Primer Congreso de la
Asociacion Intemacional de Trabajadores, aprob6 una resolucion relativa al
| trabajo profesional de la mujer, documento que desafio abiertamente la
tradicién c-l-e C|ue el lugar de las mujeres era el hogar.

1889. El 19 de julio de 1889, la dirigente alemana Clara Zetkin, pronuncia su
primer discurso sobre los problemas de la mujer, durante el Congreso fundador
de la Segunda Internacional Socialista celebrada en Paris. Alli defendio el
derecho de la mujer al trabajo, la proteccion de las madres y los nifios y
también la participacion amplia de la mujer en el desarrollo de los

acontecimientos nacionales e intemnacionales.

1899. Se realizé una Conferencia de Mujeres en La Haya (Paises Bajos),
donde se condend la guerra; echo que marcé el comienzo del movimiento
antibélico que tuvo mucho impulso en el Sigio XX.
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1908. Mas de 130 mujeres obreras ofrendan su vida el 8 de marzo de 1908,
cuando se produjo un incendio en una fabrica textii en Nueva York, donde se
habian encerrado para reclamar iguales derechos laborales que los hombres,
dando surgimiento a la celebracién del Dia Internacional de la Mujer.

1910. El 8 de marzo de 1910, Ciara Zetkin, propuso en la Segunda Conferencia _
intemacional de Mujeres Socialistas celebrada en Copenhague-Dinamarca,
que todos los afios se celebrara un Dia de la Mujer; una manifestacion
intemacional unificada, en honor del movimiento en pro de los derechos vy la
libertad de la mujer. Esta propuesta fue aprobada en resolucién firmada por
mas de 100 delegados/as de 17 paises.

1911. EI 8 de marzo de 1911 se celebrd por primera vez en Alemania, Austria,
Dinamarca y Suiza, el Dia Intemacional de la Mujer, donde méas de un millén de
hombres y mujeres asistieron a diversas manifestaciones, exigiendo, ademas
del derecho al voto y a ejercer cargos publicos, el derecho al trabajo y a la

formacion profesional, asi como el fin de ia discriminacion en el trabajo.

1912. La celebracién del Dia Intemacional de la Mujer se extiende a otros
paises como Francia, Paises Bajos y Suecia.

1913. Se realizé en San Petesburgo (Rusia), la primera manifestacién del Dia
intemacional de ta Mujer, a pesar de la intimidacion policial.

1914. El 8 de marzo, se celebré en muchos paises, el Dia Intemacional de la
Mujer, bajo el estandarte del movimiento de paz, en sefial de protesta contra
la guerra que amenazaba a Europa; hecho que enfatiza el compromiso del
movimiento feminista con la defensa de la paz.

1952. La Organizacion de Naciones Unidas (ONU}, instituye el 8 de marzo
como “Dia Intemacional de ta Mujer”.

1975. La ONU realiza en México, la primera Conferencia Mundial sobre la
Mujer, evento en el que se declard 1975 como Afio Intemacional de la Mujer.
En esta primera conferencia los Estados adoptaron un "Plan de Accién®, cuyo

resultado fue la proclamacion por ia Asamblea General de la ONU del “Decenio
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de las Naciones Unidas para la Mujer" (1975-1985).

1977. La Asamblea General de la ONU aprueba la Resolucién 32/142, por la
cual se insta a los Estados a que conforme a sus tradiciones histéricas y
costumbres, proclamen un dia del afio, como dia de las Naciones Unidas por
los derechos de la mujer y la paz intemacional.

1979. La Asamblea General de ta ONU aprueba la "Convencién sobre la
eliminacion de todas las formas de discriminacién contra la Mujer”, a la que se
han adherido ya mas de 130 paises.

1980. Se efectua en Copenhague, Dinamarca, la Il Conferencia Mundial sobre
la Mujer, cuyo objetivo primordial fue evaluar el desarrollo. del “Decenio para la
Mujer" y se aprueba un "Programa de Accidn" para la segunda mitad del
decenio, poniendo énfasis en temas relativos al empleo, salud y educacién.

1981. Se efectia en julio de 1981 el Primer Encuentro Feminista
Latinoamericano y del Caribe, celebrado en Bogota -Colombia, donde se
proclama el dia 25 de noviembre, como fecha conmemorativa de! Dia
Intemacional de ia No Violencia Contra la Mujer.

Esta conmemoracion internacional se realiza no sdélo eh honor a las tres
hermanas Mirabal asesinadas el 25 de noviembre de 1960 por la dictadura
trujillista de Republica Dominicana en represalia por sus activas participaciones
en el desarrollo del movimiento de liberacién nacional y social del pueblo
dominicano sinc en honor de todas las heroinas andnimas que dieron su vida
por el mismo objetivo a lo largo de América Latina.

Esta gesta se ha convertido en ocasidn propicia para la reflexiéon y la denuncia
contra las distintas formas de violencia que se ejerce contra las mujeres, como
un espacio para promover una cultura de paz entre los miembros de la familia,

muy principalmente entre hombres y mujeres en sus relaciones de pareja.

1985. Se realiza en Nairobi, Kenia, la [l Conferencia Mundial sobre la Mujer,
cuyo objetivo fue examinar y evaluar los avances logrados y los obstaculos
enfrentados durante el “Decenio de las Naciones Unidas para la Mujer". En
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esta conferencia se aprobdé por consenso de los Estados, el documento
denominado "Las Estrategias de Nairobi orientadas hacia e! futuro para el
adelanto de las mujeres hasta el afio 2000"; estrategias que consisten en
medidas que deben adoptarse en el plano nacional, regional e intemacional,
para promover el reconocimiento social del papel de las mujeres y del ejercicio
de sus derechos humanos.

1994. Por iniciativa de la Comisién Interamericana de Mujeres (CIM), en
resoluciéon aprobada el 9 de junio de 1994, en la VIl Sesidén Plenaria, la
Asamblea General de la Organizacién de Estados Americanos, aprueba la
Convencidn Interamericana Para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer (Convencion de Belem do Para).

1995. La ONU realiza en Beijing, China, la " IV Conferencia Mundial sobre Ia
Mujer", cuyo objetivo fue analizar y discutir ampliamente la situacién de las
mujeres en el mundo, e identificar las acciones prioritarias a realizarse para
mejorar su condicidn de género. En esta Conferencia se adopté por consenso
de los Estados, una Plataforma de Accidn, que recoge una serie de medidas
que deben implementarse en un periodo de quince (15) afios, cuya meta es el
logro de la igualdad, el desarrollo y la paz.

Como se aprecia en la sintesis cronolégica anterior, ha sido muy amplia la
gama de documentos y hechos histéricos que han enriquecido y consolidado
los movimientos feministas a nivel internacional, que han contribuido al
desarrollo, promocion y respeto de los derechos humanos de las mujeres. Sin
embargo resta reconocer las luchas de las mujeres en Asia y Africa cuyas
voces nos llegan fragmentadas y por supuesto completar la bisqueda de los
testimonios de las identidades de los pueblos originarios en toda América.

La Declaracion de los Derechos Humanos, y los demas instrumentos relativos
a los mismos, representan un valor trascendental para la humanidad. No
obstante, su nacimiento ha estado fuertemente ligado a la idea del ser humano
centrada en la imagen del hombre -varén- sin que se tomara en cuenta la

manera especifica de sentir, pensar, luchar y vivir del género femenino.
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A traves de los siglos, la concepcidn patriarcal que ha prevalecido en el mundo,
ha sido plasmada en los distintos instrumentos legales nacionales e
internacionales, al considerar al hombre (varén) como paradigma de la
humanidad; situacién gue se ha reflejado en ia conceptualizacién de los
derechos humanos.

La denuncia de la hegemonia patriarcal

Se entiende por patriarcado, a la supremacia masculina institucionalizada.
Desde las primeras evidencias documentales que registran sus primeras
expresiones formas orgdnicas en Mesopotamia en el cuarto milenio antes de

Cristo, el patiarcado ha tenido numerosos desafios.

Sin embargo ha sido el feminismo surgido como movimiento durante el siglo
XiX de nuestra era, quién lo desafia proplamente como tal al exigir que las
mujeres deban ser tratadas como seres humanos con derechos: el derecho a la
integridad fisica, es decir a la integridad de los cuerpos; el derecho al trabajo, a
la educacién, a la cultura, al acceso al poder; el derecho a una vida sexual y
reproductiva plena y sana; el derecho a conservar los ingresos; el derecho a
acceder a la tierra y a las facilidades financieras; el derecho a ser tratadas con
dignidad. Se trata de la exigencia de gozar efectivamente, en igualdad de
condiciones y oportunidades, de'ios derechos dé que gozan los hombres®.

Los distintos movimientos de mujeres a nivel mundial, han continuado la labor
de promocion y vigencia efectiva de los derechos y libertades fundamentales
de las mujeres, luchando por una reformulacién global de los Derechos
Humanos con perspectiva de género.

Si bien los derechos humanos comprenden de manera general al hombre y a la
mujer, en la realidad préactica, los instrumentos internacionales y los
mecanismos de derechos humanos, invisibilizan las necesidades, deseos y

demandas de las mujeres:

-en la gran mayoria de las legislaciones internas e intemacionales, convenios,

‘Mariblanca Staff Wilson- Mujer y derechos Humanos
http://www.derechos.org/koagaviifindex.html)
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acuerdos y tratados; .en la actuacién de los Estados-Parte comprometidos con
los documentos sobre la igualdad que firmaron y ratificaron e inclusive, en la
propia Declaracién Universal de los Derechos Humanos:

-en la actuacién de los diversos grupos no gubemamentales que trabajan en
pro de los derechos humanos, se puede constatar que las cuestiones

especificas de las mujeres reciben tratamiento secundario y marginal.

Fue en la Conferencia Mundial de Derechos Humanos, celebrada en Viena en
1993, que la comunidad intemacional organizada, por primera vez, se vio
precisada a declarar y reconocer que los derechos de las mujeres son también
humanos, al sefialar que "los derechos humanos de la mujer y de la nifia son
parte inalienable, integrante e indivisible de los derechos humanos

universales®,

Los documentos fueron elaborados en foros constituidos hegeménicamente por
hombres, representantes en su mayoria de un modelo ideologico
eminentemente patriarcal y no es de sorprender entonces, que no hayan
tomado en cuenta nuestra manera de sentir, pensar, luchar y vivir. Esta es la
razon de que los movimientos de mujeres se hayan instalado en rebeldia en el
escenario intemo e internacional, denunciando el desprecio a sus ‘derechos y
- exigiendo que las diferencias biolégicas‘ entre los sexos, no se traduzcan en
desigualdades en el plano social, juridico, politico, econémico, familiar, etc.

Los desafios pendientes

El logro més visible del género femenino, es el de haber colocado en la
agenda publica mundial, la tematica de la mujer en todos sus aspectos,
especialmente la referida a fa violencia contra la mujer como una violacién a
sus derechos humanos. La violencia contra la mujer, constituye un grave
problema social a nivel mundial, que ha sido hasta las Ultimas décadas,
considerado como un problema del ambito privado, no siendo hasta afos
recientes, ante las constantes demandas de las mujeres y de grupos femeninos
organizados, que se ha logrado ponerlo en la palestra publica, para tratar de
prevenirlo, erradicarlo y sancionarlo.
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Y es por ello, que se considera necesario, evaluar la efectividad de los
instrumentos y mecanismos, en el campo de los derechos humanos, en la
perspectiva de su reformulacién, para que cumplan efectivamente su objetivo
de salvaguardar los derechos fundamentales de toda la humanidad, por cuanto
existe una cantidad de actos violatorios a los derechos humanos de las
mujeres, gue no se encuentran contemplados en los diversos instrumentos
juridicos relativos a estos derechos.

La discriminacién y violacién sistematica de los derechos de las mujeres

Una gran cantidad de paises, recogen en sus Constituciones, el principio de
igualdad de derechos entre mujeres y hombres, por lo que se dice que no
existen nomas discriminatorias; sin embargo, cuando se hace un andlisis
integral de los sistemas juridicos, queda claramente evidenciado que existe
igualdad en teoria y desigualdad en la practica.

A nivel intemacional, la Declaracion Universal de Derechos Humanos de 1948,
constituye el instrumento juridico que de manera universal, protege los
derechos de hombres y mujeres; principios que recogen la mayor parte de las
Constituciones de los paises, asi como otros convenios intemacionales, sin
embargo, en la realidad se produce una gran cantidad de actos violatorios a los
derechos humanos de la mujer. Entre los cuales se puede enunciar;

Violaciones al derecho a la integridad personal

- La violencia fisica, psiquica, sexual y econdmica, que acontece en las
relaciones de pareja y en la familia, que en la mayoria de los casos terminan en
homicidio, suicidio o feminicidio;

- El abuso sexual y el estupro, especiaimente los incestuosos;

- La violencia social a nivel de la comunidad en general, incluidas las
violaciones, los abusos sexuales, el hostigamiento e intimidacién sexuales en el
trabajo, en instituciones educativas, en la administracién de justicia y en otros
arnbitos;
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- La prostitucién forzada y el trafico y la esclavitud de nifias y mujeres;

-El asesinato de mujeres, especialmente los practicados por maridos, ex-
maridos, convivientes y enamorados;

- Las mutilaciones genitales de que son objeto millares de mujeres en el
mundo;

- La utilizacion de la violacién sistematica de la mujer como arma de guerra en
los conflictos arrmados;

- La esterilizacion forzada, el aborto y el no aborto forzado, el infanticidio de
nifas y la determinacién prenatal de! sexo;

-La impunidad de los agresores y las absoluciones fundamentadas en
conceptos legitimadores de la opresion de la mujer por parte del hombre, Un
hecho relevante, es que no obstante la mujer es victima de la violencia en el

hogar, en el trabajo, en la sociedad, es también la principal promotora de la
paz.

Violaciones al derecho a la libertad

- Violaciones a la libertad del desarrollo de la personalidad, pues desde sl
nacimiento, las mujeres son limitadas en su desarrollo en todos los ambitos, a
través de una influencia cultural que estimula la dependencia, subordinacién y
discriminacion, asi como el pleno ejercicio de sus derechos como persona.

- Violaciones a la libertad de expresion, conciencia, religion, reunién, asociacion
y movilizacion, pues se espera que la mujer subordine su pensamiento y sus
acciones a los del hombre, sea éste su padre, esposo, amante, hermano, hijo.

-Violaciones a la libertad de movimiento fuera del matrimonio, cuando el
esposo o compafiero no permite a la mujer que trabaje, estudie o salga sin su
autorizacioén.

- Control de la sexualidad y del cuerpo de la mujer. En muchos paises, las

mujeres no pueden decidir sobre el numero de hijos, ni el momento en que
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desea tenerlos o0 no, y en muchos casos, requieren para esterilizarse
autorizacién del compafiero o esposo, y si es soltera se le niega el derecho a
esterilizarse, no obstante, el hombre si puede hacerse una vasectomia en
cualquier momento y sin autorizacion de la mujer. El resultado de todas estas
violaciones, es que se limitan las oportunidades de desarrolio de la mujer y
ademas, se pone en peligro sus vidas.

Violaciones al derecho a la igualdad

- Se producen violaciones en el acceso al sistema judicial y a la administracién
de justicia, especialmente en los casos de violacién, abuso sexual y violencia
intrafamiliar, donde los procedimientos son inadecuados y hay un gran
desconocimiento del manejo de este tipo de situaciones por pare de los
funcionarios/as y en la mayoria de los casos, las victimas resultan
victimarias, al ser cuestionadas y consideradas culpables de la violencia

ejercida en su contra.

- Se viola el derecho a la igualdad, cuando se niega o se limita el acceso de la
mujer a la toma de decisiones y al poder politico en igualdad de derechos y
oportunidades con el hombre.

- Se viola el derecho a la igualdad cuando se da un trato desigual o
discriminatorio en la legislacién o en los fribunales de justicia.

Todo lo descripto anteriormente es discriminacion y violacién a los derechos

humanos de las mujeres.

Su analisis nos permite proponer la necesidad de trabajar en una reformulacién
de la legislacion respecto de esta tematica elaborando y promulgando nuevas
leyes no sdélo en el &mbito penal, sino también en el civil, administrativo y de
procedimiento, destinadas a prevenir, erradicar y sancionar la violencia contra

la mujer en todas sus formas y expresiones,

Al mismo tiempo, es importante que, paralelamente con las reformulaciones a
la legislacion, se desarrollen programas de difusion y de educacion a toda la
poblacidn, sobre la existencia y alcance de sus derechos ante la ley, pues sélo
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a traves de su conocimiento se estard avanzando hacia la eliminacién de la
discriminacion contra la mujer y fundamentalmente, concienciar a los hombres
en tomo a la necesidad de que reconozcan y respeten los derechos de las
mujeres. Como sefiala la doctora Nafis Sadik, Directora Ejecutiva del Fondo de
Poblacién de la ONU, "Ningun cambio fundamental en favor de la mujer sera

posible sin que se produzca un cambio masivo en las actitudes masculinas”.

2. Los Instrumentos juridicos que reconocen 1os derechos humanos de

las mujeres

Un aspecto fundamental en la exploracion de la vulneracién, promocién y
proteccion de los derechos de las mujeres bonaerenses es el andlisis desde el
ambito juridico-legal. En este sentido, recabar la informacion legisiativa mas
destacada en cuanto al avance, fortalecimiento y cuidado de los derechos
humanos de la Mujer a nivel intemacional, nacional y provincial favorecera el
analisis de la situacion juridica real de los derechos de la mujer en la provincia
de Buenos Aires.

La Metodologia utilizada para cumplir el objetivo se basa en la sistematizacion
de la documentacion legal existente en tres niveles (Intermnacional — Nacional —
Provincial) para luego efectuar su correspondiente analisis.

También se compara la legislacion Nacional propia con la de otros paises,
tomando como parametro los paises del MERCOSUR y por uitimo y del mismo
modo a Nivel Provincial, comparando los avances legislativos de la Provincia
de Buenos Aires con las del resto del pafs, en relacién con los temas puntuales
del presente estudio.

El marco de la Organizacién de las Naciones Unidas y la Organizacién de
Estados Americanos, han promovido y efectuado la realizacién de importantes
conferencias mundiales en las que se ha abordado el tema de la mujer, con
resultados muy positives, asi como la aprobacion de diversos instrumentos
juridicos y convenciones intemnacionales, tendientes a corregir la situacion de
desigualdad y de garantizar la proteccion de los derechos humanos de las
mujeres.
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Instrumentos Internacionales
Declaraciones, Convenios, Conferencias y Pactos.

Las declaraciones, convenios, conferencias y pactos mas relevantes, entre
otros:

1.1.Convencién Sobre Nacionalidad de la Mujer: fue suscrita el 26 de diciembre
de 1933 por la Asamblea General de la Organizacién de Estados Americanos
(OEA), que establece la prohibicion de discriminar por razén del sexo en
materia de nacicnalidad.

1.2.Convencién Interamericana sobre concesién de los Derechos Politicos a la
Mujer: aprobada en la Novena Conferencia Internacional Americana celebrada
en el aho 1948, establece para las partes contratantes, que el derecho al voto y
a ser electo/a para un cargo nacional no deberé negarse o restringirse por
razones de sexo.

1.3. Declaracién Universal de Derechos Humanos: fue aprobada por la
Asamblea General de la ONU, en Resolucion 217 de 10 de diciembre 1948,
Esta declaracion universal, constituye el documento juridico base, sobre el que

se trabaja el tema de los derechos humanos a nivel legislativo.

1.4. Convenio Intemacional para la Represidon de la Trata de Personas y la
Explotacion de fa Prostitucion ajena: fue proclamada por la Asambiea de la
ONU en resolucion 317 de 2 de diciembre de 1949 y entré en vigor el 28 de
julio de 1951, cuya finalidad principal es la de reprimir la trata de personas y la
explotacion de la prostitucidén ajena, mediante la adopcion por parte de los
Estados Partes, de medidas tendientes a sancionar y erradicar estas conductas
indignas de la persona humana.

1.5. Convencion Sobre los Derechos Politicos de la Mujer: aprobada por la
Asamblea de la ONU en Resolucién 640 de 20 de diciembre de 1952, que
recoge en sus 3 primeros articulos, los derechos fundamentales de la mujer en
la esfera politica.
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1.6. Convencién Sobre Nacionalidad de la Mujer Casada: aprobada por la
Asamblea General de la ONU en Resolucién 1040 de 29 de enero de 1957,
gue entro en vigencia el 11 de agosto de 1958. Esta Convencién establece que
ni la celebracion, ni la disolucién del matrimonio entre nacionales y extranjeros,
afectaran automaticamente la nacionalidad de la mujer.

1.7. Convencidn relativa a la lucha contra la discriminacién en la esfera de la
ensenanza: adoptada por la Conferencia de UNESCO el 14 de diciembre de
1960, entré en vigor el 22 de n'iayo de 1962. Establece disposiciones
tendientes a eliminar la discriminacién en ia esfera de la ensefanza por
razones de raza, color, sexo, idioma, religién, nacimiento, clase social, posicién

econdmica o por cualquier otra situacion discriminatoria.

1.8. Pacto Intemacional de Derechos Civiles y Politicos (P..D.C.P.): adoptado
por la Asamblea General de la ONU en resolucion 2200 de 16 de diciembre de
1966 y entro en vigor el 23 de marzo de 1976. Su Protocolo Facultativo fue
aprobado en resolucion 2200A de la misma fecha y también entré en vigor el
23 de marzo de 1976.

Bl Pacto desarrolla con mdas detalies, los principios consagrados en la
Declaracién Universal de Derechos Humanos y su Protocolo Facultativo se
basa en un tratado intemacional, por medio del cual, los Estados partes se
obligan a aceptar un procedimiento concreto y especifico para examinar las
denuricias sobre violacién a derechos civiles y politicos protegidos por el pacto
internacional correspondiente, que se presenten contra un Estado, pero el
mismo sdio se aplica a los Estados partes que hayan firmado el procedimiento.

1.9. Convencidén de la ONU sobre el consentimiento para el matrimonio, la edad
minima para el matrimonio y su registro. fue aprobada en Resolucién 1763A del
7 de noviembre de 1962 y puesta en vigor el 9 de diciembre de 1964. La misma
recoge en sus tres primeros articulos, disposiciones que deben adoptar los
Estados partes en relacién con el consentimiento para el matrimonio, la edad
minima para contraero y sobre su inscripcién en un registro oficial destinado al
efecto.
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1.10. Declaracién sobre la eliminacién de la discriminacion contra la mujer:

proclamada por la Asamblea General de la ONU en su resolucién 2263 del 7 de
noviembre de 1967, |

1.11. Declaracién sobre la protecciéon de la mujer y el nifioc en estados de
emergencia o de conflicto armado: proclamada mediante Resolucion 3318 de la
Asamblea General de la ONU e! 14 de diciembre de 1974, es un documento
que recoge en seis puntos, reglas especificas que deben observar los Estados
miembros de la ONU, destinadas a la proteccion de la mujer y el nifio gque se
encuentren en estados de emergencia o de conflicto armado.

1.12. Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales
(P.I.D.E.S.C.): adoptado por la Asambiea General de la ONU en su resolucion
2200A de 16 de diciembre de 1966 y que entrd en vigor el 3 de enero de 1976,
recoge en 31 articules, disposiciones que desarrollan los derechos
econdmicos, sociales y culturales de la persona humana, contenidos en la

Declaracion Universal de Derechos Humanos.

1.13. Convencion Americana Sobre Derechos Humanos (Pacio de San Jose):
aprobada en la Conferencia de los Estados Americanos (OEA) el 22 de
noviembre de 1969 en San José, Costa Rica. Es un documento de caracter
regional, que reafirma los derechos fundamentales de la persona humana, a
través de la enumeracién de los deberes de los Estados y los derechos

protegidos; los deberes de las personas y ilos medios de proteccion de los
derechos humanos.

1.14. Convencion Sobre la Eliminacién de todas las folrmas de Discriminacion
contra la Mujer (C.E.D.M.): fue aprobada por la Asamblea General de las
Naciones Unidas en resolucién 34/180 del 18 de diciembre de 1979, entrando
en vigor el 3 de septiembre de 1981. Con esta Convencion se dié un gran paso
hacia fa meta de la igualdad de derechos para la mujer, al consagrar que la
discriminacion contra la mujer es una injusticia y constituye una ofensa a la
dignidad humana. La mencionada convencién, contiene 30 articulos que
~consagran en forma juridicamente obligatoria, principios aceptados

universalmente y medidas para lograr que la mujer goce de derechos iguales
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- en todos los aspsctos.

Esta Convencién, conocida también como la "Carta Intemacional de Derechos
de la Mujer®, representa un gran avance en el campo de los derechos de las
mujeres, toda vez que amplié las disposiciones generales de los derechos
humanos. La misma ha sido ratificada por mas de 100 paises.

1.15.Estrategias de Nairobi Orientadas hacia el Futuro para el Adelanto de la
Mujer. estas estrategias fueron aprobadas en 1985, en la Conferencia de la
ONU realizada en Nairobi, basadas e inspiradas en los principios
fundamentales y objetivos contemplados en la Carta de Naciones Unidas, la
Declaracion de Derechos Humanos y otros convenios intemacionales.
Constituyen un conjunto de medidas generales para contrarrestar los
obstaculos que impiden el adelanto de la mujer, asf como para promover

mejores condiciones de vida de la mujer y la erradicacién de la discriminacién.

1.16.Conferencia Mundial de Derechos Humanos (C.M.D.H.): la Conferencia
realizada en Viena en 1993, constituye uno de los documentos internacionales
mas importantes para las mujeres, no sélo porque en &l se reconoce los
derechos de las mujeres como parte inalienable, integral e indivisible de los
derechos humanos universales, sino porque también urge a los Estados a
establecer programas de educacién en derechos humanos, enfatiza |a
necesidad de divulgar la informacion y los datos, tanto teéricos como practicos
para la promocion y vigencia de las derechos humanos. Esta declaracién, sin
lugar a dudas, fue un importante avance en el reconocimiento de la
discriminacion y la violencia contra las mujeres por su condicién de género,
como violacion a sus derechos humanos.

1.17.Convencién Interamericana Para Prevenir, Sancionar, y Erradicar la
Violencia contra la Mujer: mejor conocida como “Convencién de Belem de
Para®, fue aprobada el 9 de junio de 1994 por la Asamblea General de Estados
Americanos (OEA), en su vigésimo cuarto periodo de sesiones. Representa
otro valioso instrumento juridico para las mujeres, pues establece a nivel
mundial, los pardmetros legales en torno a la violencia contra la mujer y al cual
quedan sujetos todos los paises signatarios de dicha Convencién.
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1.18. Conferencia Intemacional de Poblacion y Desarrolio (C.1.P.D.): realizada
en El Cairo en 1994, representa también un avance mas a nivel mundial, en el
reconocimiento de los derechos humanos de las mujeres, al plasmarse un
Programa de Accién que establece especialmente, los derechos de las mujeres
en el area de igualdad y equidad; en el acceso a la toma de decisiones; en ios
derechos de salud sexual y derechos reproductivos y en el area de la violencia

contra la mujer.

1.19. Cuarta Conferencia Mundial de Beijing: ha sido una de las conferencias
mundiales de mayor importancia que haya organizado la ONU, y con seguridad
la mayor de las conferencias especializadas en asuntos de la mujer, celebrada
del 4 al 15 de septiembre de 1995 en Beijing, China, que contd con. la
participacion de casi 50,000 personas, de las cuales mas de las dos terceras
partes fueron mujeres. El resultado de esta Conferencia se puede sintetizar en

dos documentos de suma importancia, a saber:

a) La Declaracién de Beijing: es una declaracion conjunta, adoptada por los
Estados Miembros de la ONU que participaron en la Conferencia, que resume
las posiciones y los proyectos de medidas acordadas en la Plataforma de
Accién; declaracion que expresa la determinacién de los gobiemnos, de
desarrollar e intensificar esfuerzos y acciones tendientes al logro de los
objetivos de las Estrategias de Nairobi orientadas hacia el futuro; promover la
independencia econdmica de la mujer y fomentar un desarrollo sostenible
enfocado hacia la persona, a través de la educacion, la capacitacion y la
atencién primaria de la salud; igualmente expresa ia determinacion de los
gobiemos de garantizar la paz para las mujeres,; la eliminacién de todas las
formas de violencia contra la mujer y la nifia, intensificando esfuerzos para
garantizar a éstas el disfrute de condiciones de igualdad de sus derechos
humanos y libertades fundamentaies.

b) La Plataforma de Accion: es un programa dirigido a potenciar el papel de la
mujer en la sociedad, en el que se proponen los objetivos y medidas
estratégicas que deben adoptar durante los proximos 5 afos, los gobiemos, la
comunidad intemacional, el sector privado, las organizaciones no

gubemamentales, para acelerar la promocién, proteccion y fortalecimiento de
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los derechos humanos de las mujeres.

2. Organismos juridicos de promocion y proteccion de los derechos
humanos de la mujer.

2.1 En el sistema de Naciones Unidas

En el sistema de las Naciones Unidas, existen organismos cuya funcién
primordial es la de promover y ser guardianes de los derechos de la mujer, a
saber:

1.1. Comisién de la Condicién Juridica y Social de la Mujer (CCJS): fue creada
en el afio de 1946 como un érgano subsidiario del Consejo Econdmico y Social.
Esta compuesta por 45 miembros y tiene dentro de sus funciones, promover los
derechos de la mujer y formular directrices sobre actividades tendientes al
mejoramiento de la condicién de la mujer, en aspectos econémicos, politicos,
sociales, culturales y de la educacion y formular recomendaciones sobre los

problemas que requieren atencion inmediata.

1.2. Comité para la Eliminacién de la Discriminacion contra la Mujer (CEDAW)-
fue creado en el afio 1982, como un organismo de vigilancia de la Convencion
Sobre la Eliminacion de Todas las formas de discriminacion contra la mujer,
teniendo a su cargo examinar el cumplimientoc de las disposiciones de ‘la
Convencidén, por parte de los paises que la han ratificado, asi como los
informes presentados por los Estados partes. Estd integrado por 23
miembros/as, todos expertos/as en sus campos y se eligen por periodos de 4
afos, en intervalos escalonados.

1.3. Division para el Adelanto de la Mujer: constituye una Secretaria ubicada en
el Centro de Desarrollo Social y Asuntos Humanitarios, con sede en Viena,
Austria. Sirve de Secretaria tanto para la Comisién de la Condicién Juridica y
Social de la mujer, como del CEDAW. Sus programas se relacionan con la
vigilancia y evaluacién de la aplicacion de las Estrategias de Nairobi orientadas
hacia el futuro y también realiza estudios de investigacién y coordina
actividades de investigacion, edita publicaciones, mantiene un importante
banco de datos sobre la mujer, stc.
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1.4.Fondo de Desarrollo de las Naciones Unidas para la Mujer (UNIFEM): es un
_organismo creado en 1976, incluido dentro de la estructura de! PNUD y se
encarga de poner en ejecucion proyectos que ayuden a la mujer a integrarse
en los procesos de desarrollo, a través de la realizacién de actividades en
pequeia escala, que generen ingresos. Este fondo se financia mediante
contribuciones voluntarias de 100 paises donantes, organizaciones
internacionales y no gubemamentales, logrando mejorar las condiciones de
vida de millares de mujeres pobres en todo el mundo, otorgandoles acceso al
credito, a a capacitacion y a la tecnologia.

1.5. Instituto Interacional de Investigaciones y Capacitacién para la Promocién
de la Mujer (INSTRAW): es un organismo creado por la Asamblea General de
la ONU en el afio de 1975, cuya sede se encuentra en Santo Domingo,
Republica Dominicana y se financia totaimente con contribuciones voluntarias.
Es una instancia que financia y realiza investigaciones, seminarios y
actividades de capacitacién e informacion, con el objeto de mejorar la
metodologia existente para los estudios sobre la mujer, en especial sobre la
participacién de ésta en el desarrollo. Actia como centro de distribucién de
informacién e investigacion y ademas coordina actividades privadas e
institucionales de investigacion y los esfuerzos de capacitacién en favor de la
mujer.

1.6. Division Especial de la Mujer en el Desarrollo del PNUD: es una divisién
especial del Programa de Naciones Unidas para el Desarrolio, que mantiene
estrechas relaciones de trabajo con las oficinas exteriores y promueve acciones
concretas para asegurar la participacion de [a mujer en proyectos financiados
por el PNUD y ademas ayuda a los gobiemos en la integracion de la mujer en
las actividades de desarrollo.

1.7. Dependencia Especial de la Mujer, la Poblacion y el Desarrollo del FNUAP:
es una dependencia especializada de la mujer del Fondo de Poblacion de las
Naciones Unidas (FNUAP), que ademas cuenta con un grupo asesor de
mujeres que brinda conocimientos técnicos sobre la integracion sistematica de
los intereses de la mujer en todos los programas de desarrollo.
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1.8. Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, ia Ciencia y la
Cuitura (UNESCO): este organismo de la ONU coordina actividades relativas a
la condicion de la mujer y su sede principal esta en Parfs, Francia.

Existen ademas dentro de la ONU, ofras dependencias que coordinan
programas relacionados con la mujer, la Organizacién de las Naciones Unidas
para fa Agricultura y la Alimentacién (FAO) la Organizacién de Naciones Unidas
para el Desarrollo industrial (ONUDI), que coordina la dependencia de
integracion de la mujer en el desarrolio industrial; también hay otros
organismos internacionales como el Fondo Intemaciona! de Desarrollo Agricola
(FIDA), que brinda asesoria técnica de la mujer en el desarrollo y muchos otros
organismos.

2.2 En el Sistema Interamericano de la Organizacién de Estados
Americanos:

Comision Interamericana de Mujeres (CIM): creada el 18 de febrero de 1928,
como un organismo especializado de cardcter permanente, para luchar por la
mujer y sus derechos. Por su recomendacién, han sido diversas las
resoluciones que ha expedido la Asamblea General de la OEA, en relacion con
la promocién de la mujer, entre otras, la relativa al Aho Intemacional de la
Mujer; sobre el Decenio de la Mujer (1975-1985); Participacion de la Mujer en
la cooperacién para el Desarrollo de 27 de noviembre de 1980; Integracidn de
la Mujer a través de la Educacién, de 18 de noviembre de 1983; Participacién
plena e igualitaria para el afo 2000 (1990), etc.

2.3 Normativa Laboral del MERCOSUR

Dentro del sistema de proteccion de los derechos de las mujeres, la legislacién
laboral es uno de los pilares fundamentaies sobre los cuales se apoya el
adelanto de la promocién de las mujeres en otros ambitos.

La legislacién de los paises del MERCOSUR incide y es a su vez incidida por la

accién legislativa de los miembros nacionales,
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Analizamos a continuacién el estado de situacién de la normativa laboral en los
paises miembros del MERCOSUR. El mismo se elabora en base a la
informacion presehtada por la Delegacién Uruguaya en la Reunion
Especializada de la Mujer del MERCOSUR realizada en Buenos Aires el 22 de
julio de 1998°.

*MERCOSUR/GMC/RES NP 20/98-XXX GMC -
http:/www.cancilleria.qov.arfcomercio/mercosur/nomativa/resolucion/1 998/res2098.him! -
hittp://www.mujer.gov.ar/rem.htm)
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Observatorio Provincial de Derechos Humanos

Legislacion Nacional

La participacion de las mujeres y la consideracién de la probiematica de
género en las reformas constitucionales

El primer hecho juridico en el que se consagra la participacién femenina en los
lugares de decisidn a nivel politico, es la sancién de la ley 13.010 del 27-00-
47,

Si bien la lucha de las feministas se remonta en nuestra nacién a los albores
del siglo XX la emergencia como fenémeno politico de las organizaciones
femeninas se concretan en la década de 1940. Esto se debe sustancialmente
al trabajo realizado por agrupaciones de mujeres a ias que se denominé rama
femenina en el Movimiento Nacional Justicialista. En éste confiuian la
emergencia civica de los nuevos actores sociales de la Argentina industrial: los
trabajadores y las mujeres.

Ahora bien como importante antecedente, no podemos dejar de mencionar la
Reforma Constitucional realizada en 1949 motivada por la necesidad de
incorporar nuevos derechos sociales y las nuevas funciones del Estado. Asi
fueron incorporadas numerosas clausulas sociales, como los derechos de la
ancianidad, los derechos de la mujer, del nifio y de los traba{jadores.

La presencia de estos actores sociales explica la revolucionaria inclusion en el
texto dedicado a los tradicionales derechos civiles y politicos, los llamados
derechos sociales que aicanzan a las organizaciones basicas de una
comunidad nacional, es decir, a las familias y los gremios®. Estos derechos
fueron sistematicamente excluidos por el estado liberal, que concibe a la
sociedad como suma. de individuos, y a la familia y las organizaciones

intermedias naturales como forma de contratos momentaneos entre personas

¢ Andreu, Maria Cristina: “.a mujer trabajadora en la legisiacion Argentina” presentado en el

Congreso Nacional ~La Mujer en Ia organizacion Nacional. Rosario, Provincia de Santa Fe,
1986
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vecinas,

La reforma constitucional de 1949 sostiene por lo tanto, la defensa de los
intereses de la familia del trabajador a partir de medidas legislativas
programadas para su consolidacién econémica tales como: la procreacion de la
unidad econdmica familiar, como por ejemplo, impulsar ta colonizacion
mediante el otorgamiento de las parcelas que cultive a la familia labriega.
Garantiza también la igualdad juridica de los conyuges y la patria potestad. En
el mismo capitulo de la Constitucién de 1949 se consagran ademas ios
derechos del trabajador, de la ancianidad Y se conceptualiza a la cuitura y ia
educacion como un bien social.

En definitiva, la reforma constitucional de 1949 sintetizé y reflejo una nueva
concepcion filosdfica en el pais, que avanzé sobre el liberalismo imperante en
el texto de 1853, para dar paso a una Constitucién social dentro de |a que se
planteo una organizacion que tuviera en cuenta los derechos Y necesidades del
pueblo trabajador femenino.

Constitucion Nacional Argentina. Reforma de 1994.

La Constitucién Argentina incorpora los derechos de la Mujer en dos de sus
articulos orientado de esta manera la legislacion nacional y provincial y
estableciendo la igualdad de oportunidades de hombres Y mujeres y el
reconocimiento de tratados intemacionales como parametros para el disefo y
la gestion de politicas y programas de agencias gubermamentales y no
gubernamentales.

Art. 37: La igualdad real de oportunidades entre varones y mujeres para el
acceso a cargos electivos y partidarios se garantizaré por acciones positivas en
la regulacion de los partidos politicos y en el régimen electoral.

Art. 75 inc. 22: Reconoce rango constitucional a los Tratados y Convenciones
sobre Derechos Humanos, entre ellas la Convencion sobre la Eliminaciéon de
todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer
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Art. 75 inc. 23 Legislar y promover medidas de accién positiva que garanticen

la igualdad real de oportunidades y de trato, y el pleno goce y ejercicio de los

derechos reconocidos en esta Constitucién y por los Tratados Intemacionales

vigentes sobre derechos humanos, en particular respecto de las mujeres.

Leyes nacionales.

A continuacién se presentan ordenadas por nimero de ley las leyes nacionales

tendientes a la proteccién y promocioén de los derechos de la mujer.

v

Ley 20.744.En 1874, llega al Congreso Nacional el proyecto de ley de
Contrato de Trabajo. Este se constituird en la normativa integral de la
problematica que tiene como centro el trabajador y su entorno familiar.
Consigna la autonomia del derecho laboral con respecto a la
materialidad econémica, al punto de condicionarla y subordinarla,

Ley 25.808 que medifica el articulo 1° de la Ley N° 25.584,
estableciendose que los directivos o responsables de los
establecimientos oficiales y privados de educacién publica no podran
adoptar acciones institucionales que impidan la prosecucién normal de
los estudios a las estudiantes en estado de gravidez o durante el periodo
de lactancia, y a los estudiantes en su caracter de progenitores.
(Educacion})

Ley 25.763 que adhiere en el dmbito nacional al Protocolo Relativo a la
Venta de Nifios, la Prostitucion infantil y fa Utilizacién de los Nifios en la
Pomografia, que complementa la Convencién de las Naciones Unidas
sobre los Derechos del Nifio. Sancionada: Julio 23 de 2003. Promulgada
de hecho: Agosto 22 de 2003. Y texto del Protocolo. (Nifez)

Ley 25.673 y Dec Nac. 1.282/2003 que regiamenta la creacion del
Programa Nacional de Salud Sexual y Procreacion Responsable. (Salud
- procreacion)

Ley 25.273 que justifica las inasistencias a las madres adolescentes que
cursan la escuela secundaria. (Educacion)

Ley 25.087. Delitos contra la integridad sexual. Modificacion al Codigo
Penal, 1999. (Violencia)
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Ley 25.013 Contrato de aprendizaje, Contrato de pasantia, despido
discriminatorio.(Economia)

Ley 24.828 Amas de casa ingresan al Sistema Integrado de Jubilaciones
y Pensiones (Economia)

Ley 24.821 instituye el dia de la Mujer Destacada. (Educacion)

Ley 24.786 Instituye el dfa Nacional de los Derechos Politicos de la
mujer. 23 de septiembre de cada afio. (Politica)

Ley 24.784 Declara el afic 1987 el cincuentenario de la consagracion de
los Derechos Politicos de la Mujer. (Politica)

Ley 24.779 Régimen de adopcion de menores (Nifa)

Ley 24.716 Licencia por Nacimiento de Hijo con Sindrome de Down
(derechos humanos)

Resolucidon Reglamentaria 112/96 Asignaciones Familiares (ambos
conyuges beneficiarios del sistema integrado de Jubilaciones y
Pensiones) (Economia)

Ley 24.714 Asignaciones Familiares (Economia)

Ley 24.660 Establece que las penas privativas de libertad deben ser
cumplidas en establecimientos adecuados segun el sexo (Derechos
Humanos)

Ley 24.576 Incorpora un capitulo referido a la igualdad de oportunidades
entre trabajadores y trabajadoras en materia de formacidn profesional.
(Economia)

Ley 24.465 Instituye el contrato de trabajo a Tiempo parcial (Derechos
Humanos - Economia)

Ley 24.453 elimina el delito de adulterio del Codigo Penal. (Derechos
Humanos)

Ley 24.429 Habilita a las mujeres a Ingresar al servicio militar voluntario
(Contlictos Armados)

Ley 24.417 - Proteccién contra la violencia familiar, (Argentina, 1994)
(Violencia Familiar)

Ley 24.347 - Jubilacién del ama de casa, complementada por Ley
24.828 (Economia)

Ley 24.270 Reprime al padre o tercero que, ilegaimente, impidiere u

obstruyere el contacto de menores de edad con sus padres no

Il Etapa — Informe Final - TOMO | 63



AN NN

<

Observatorio Provincial de Derechos Humanos

convivientes. Reprime a quien mude al menor de domicilio sin
autorizacion judicial, elevando la pena cuando lo mude al extranjero,
{Violencia)

Ley 24.241 Extiende la edad jubilatoria, otorgando a las mujeres opcion
de retiro a los 60 afios. (Economia) '

Ley 24.195 - Ley Federal de Educacion, avance en relacion con la
situacion de las mujeres (Economia)

Ley 24.013 - Modificada por Ley 25.013 Sanciona la Ley de Empleo y
deroga el Art. 173 de la Ley de Contrato de Trabajo. Deroga
explicitamente la prohibicién del trabajo noctumo de las mujeres y
denuncia los convenios 4 y 41 de la OIT.(Economia)

Ley 24.012 de 1991 y decreto reglamentario 379/93: Ley de cupo.
Codigo Electoral Nacional - Sustitucién del art.60 del dec 2135/83,
{Adopcion de decisiones) |

Ley 23.798 Nacional de SIDA y Decreto Reglamentario N° 1.244/91.
(Saiud)

Ley 23.746 Estatuye una pensién mensual inembargabie y vitalicia para
las madres de siete 0o mas hijos, con demas requisitos. (Familia,
Economia)

Ley 23.674 - Ley de profilaxis (Salud)

Ley 23.592 - Ley Antidiscriminatoria (Derechos Humanos — igualdad)
Ley 23.515 - Ley de Divorcio Vincular (Derechos Humanos — Familia)
Ley 23.264 Patria Potestad de Hijos menores (Derechos Humanos —
Familia)

Ley 23.226 Otorga el derecho a pensién del conyuge en las uniones de
hecho. (Derechos Humanos)

Ley 23.054 de aprobacion del Pacto de San José de Costa Rica sobre
derechos humanos, y texto del Pacto.

Ley 20.744 Ley Contrato de trabajo, modificada por Leyes: 25.013,
24.576, 24.467, 24.465, 24.013 (Economia — Derechos Humanos)

Ley 20.392 Prohibe diferencia en la remuneracidn para la mano de obra
femenina y la masculina por un trabajo de igual valor. (Derechos
Humanos)
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. v Ley 17.711 Cdnsagra la capacidad juridica plena a la mujer mayor de
-edad cualquiera sea su estado civil. (el Cédigo Civil de 1871 estipulaba
la incapacidéd juridica de la mujer casada).-(Derechos Humanos —
Familia)

v Ley 16.668 Establece el certificado prenupcial obligatorio para las
contrayentes femeninas, anterionmente sélo era obligatorio para el
varon. (Salud)

v Ley 13.010 Otorga el derecho al voto a los mayores de 18 afios sin
discriminacion de sexo. (Politica)

v Ley 11.179 Codigo Penal de la Nacién Argentina ordenado segun el
Decreto N° 3992/84.

Decretos Nacionales

Decreto 393/98, 9 de Abril de 1998: El poder ejecutivo Nacional dispuso la
creacion de la Subsecretaria de la Mujer en el ambito del Ministerid de
Relaciones Exteriores, Comercio Intemacional y Culto, creada por el
Poder Ejecutivo Nacional, asignandole las siguientes funciones:

Decreto 1426/92, 7 de Agosto de1992: Creacidén del Consejo Nacional de la

Mujer.

Decreto 680/95, 12 de Mayo de 1995: Se modifica la estructura
organizativa del Consejo Nacional de la Mujer aprobada por decreto
1426/92

Decreto 291/85, 17 de Agosto de 1995: Creacion del Directorio y del
Consejo Federal de la mujer, en el ambito del Consejo Nacional de la
Mujer.

Decreto 280/87, 26 de Febrero de 1987 Creacidén de la Secretaria de la
Mujer, dependiente del Ministerio de Salud y Accién Social

Decreto 927/98, 6 de Agosto de 1998 se designa Delegada Titular de la
Republica Argentina ante la Comision Interamericana de Mujeres a la
Sra. Maria T del V Gonzalez Femandez.
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Decreto 928/98, 6 de Agosto de 1998 se designé Presidenta de la Comision
Ad-Hoc para el seguimiento del Plan de Accién surgido de la IV
Conferencia Mundial sobre la Mujer a la Sra. Maria T del V Gonzélez
Fernandez.

Decreto 254/98, 9 de Marzo de 1998. Aprueba el Plan de iguaidad de
Oportunidades entre Varones y Mujeres en el Mundo Laboral.

Decreto 18/97, Politica Penitenciaria Argentina, 9 de Enero de 1997
Aprobar el Reglamento de Disciplina para los Intemos, por el gue se
-reglamenta el Cap. IV "Disciplina”, de la Ley de Ejecucién de la Pena
Privativa de la Libertad N° 24660.

Decreto 235/96, 8 de Marzo de 1996 Reglamentacion de la ley 24417 de

proteccion contra la violencia familiar.

Decreto 2385/93, 23 de Noviembre de 1993 Incorpérase el régimen
aprobado por el Dto. 1797/ B0 en el capitulo correspondiente a los

Deberes y Prohibiciones, la figura del acoso sexual.

Decreto 379/93, 11 de Marzo de 1993 Reglaméntase la Ley n® 24012,
referente a los porcentajes minimos de |os representantes de las listas

Decreto 993/91, Sistema Nacional de la Profesion Administrativa de la
Administracién Publica, 28 de Junio de 1991 (Apruébase el Sistema
Nacional de la Profesion Administrativa - SINAPA)

Decreto 2.274/85 Ratificase lo actuado por el Consejo de la Vivienda Ley-
14135-del Comando de Ingenieros del Estado Mayor General del
Ejercito en la Resolucion N° 8 (Acta N° 561). Sintetizado

Decreto 326/56 Beneficios, obligaciones y derechos para el personal que

presta servicios en casa de familia.

Enumeracion de leyes nacionales relacionadas a los derechos humanos y

las mujeres.
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Ley 25.087

Entrada en vigor: 7 de Mayo de 1999.

Tema: Violencia

Ant 1. Sustituye el Titulo Ill del Libro Segundo del Cédigo Penal "Delitos contra
la honestidad” por e! de "Delitos contra la Integridad Sexual®. Modifica los
siguientes articulos del Codigo Penal:

Art 119: Pune a quien abusare sexuaimente de una persona de uno u otro sexo
cuando, por cualquier motivo esta no pudiera prestar libremente su
consentimiento. Eleva la pena para el caso de sometimiento sexual y considera
punible el acceso carnai por cualquier via.

Art 125. Pune a quien promoviere o facilitare la prostitucion, aunque mediare
consentimiento de la victima. Eleva ia pena para quien ejerza estas conductas
con menores de dieciocho anos.

Art 126: Reprime a quien con animo de lucro o para satisfacer deseos ajenos
promoviere o facilitare la prostitucion de mayores de dieciocho afos.

Art 127: Castiga a quien explotare econdémicamente el ejercicio de la
prostitucidn. Sanciona la entrada o salida del pais de menores de dieciocho
afios para el ejercicio de la prostitucion.

Art 127 ter: Pune a quien realice la conducta descripta eln el parrafo anterior en
personas mayores de dieciocho afos mediando cualquier medio de
intimidacién o coaccion.

Art 128: Penaliza a quien produjere o publicare imagenes pomograficas en las
que se exhiban a menores de dieciocho afios, a quien los haga participar en
espectaculos publicos. Lo mismo para quien facilite el acceso de menores de
catorce afhos a espectaculos publicos o material porogréafico.

Art 129: Sanciona la ejecucion de exhibiciones obscenas expuestas a ser vistas
involuntariamente por terceros.

Art 130: Reprime la sustraccion o retencién de una persona realizada con la
intencion de menoscabar su integridad sexual.

Art 131: Derogado.

Art 133: Castiga la cooperacidén para la comision de algunos de los delitos
mencionados.

Art 72: Clasifica a los delitos de los articulos 119, 120 y 130 como de instancia

privada, asi como también el impedimento de contacto de los hijos menores
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con sus padres no convivientes y las lesiones leves, procediendo en estas
dltimas de oficio, cuando mediaren razones de seguridad o interés publico.
Art 132: Insta el ejercicio de la accién penal publica con el asesoramiento o

representacion de instituciones oficiales o privadas en los delitos mencionados.

Ley 25.013 _

Entrada en vigor: 24 de Septiembre de 1998.

Tema: Economia

Art 1: El contrato de aprendizaje tendrd una duracién fninima de tres meses y
maxima de un ano.

Art 2: Configura el contrato de pasantia entre un empleador y un estudiante.

Art 3. Establece que el contraioc de trabajo por tiempo indeterminado se
entendera celebrado a prueba durante los primeros treinta dias. Cualquiera de
las partes podra extinguirio sin necesidad de expresion de causa.

Durante los primeros treinta dias el empleador y el trabajador estan obligados
al pago de los aportes y contribuciones para las obras sociales, asignaciones
familiares y cuota correspondiente al regimen vigente de riesgo del trabajo, y
exentos de los correspondientes a jubilaciones y pensiones, Instituto Nacional
de Servicios Sociales para Jubilados y Pensionados y Fondo Nacional del
Empieo.

At 10; (Fuerza Mayor, falta o disminucién de trabajo. Monto de la
indemnizacién)

Respecto del personal ingresado en un mismo trimestre, debera comenzarse
por el que tuviere menos cargas de familia, aungue con ello se altere el orden
de antigiedad.

Art 11: (Despido discriminatorio) Sera considerado despido discriminatorio el
originado en motivos de raza, nacionalidad, sexo, orientaciéon sex‘ual, religion,
ideologia u opinidén politica o gremial.

Art 18: Establece la creacion de una comisién de seguimiento del régimen de
contrato de trabajo y de las normas colectivas de trabajo.

Art 21: Deroga los articulos 18, inc. b; 31 Ultima parte, 28 a 40 y 43 a 65 de la
Ley 24.013; 5 de la Ley 24.465 y 89 de la Ley 24.467.

Ley 24.828
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Entrada en vigor: 4 de Junio de 1997.

Tema: Economia

Las amas de casa comprendidas en el acépite 5) del inciso b) del articulo 3° de
la Ley 24.241, modificado por el articulo 1° de la Ley 24.347, podran optar por
ingresar al Sistema Integrado de Jubilaciones y Pensiones

Ley 24.821
Entrada en vigor: 28 de Mayo de 1997.
Tema: Educacion

Instituye el Dia de la Mujer Destacada.

ey 24.785

Entrada en vigor: 5 de Marzo de 1997.

Tema: Politica

Declara "Dia Nacional de los derechos politicos de la mujer', el 23 de
septiembre de cada afio.

Ley 24.784

Entrada en vigor: 5 de-Marzo de 1997.

Tema: Politica

Declara al afo 1997 "Afo del cincuentenario de la Consagracion de los
Derechos Politicos de la Mujer”.

Ley 24.779
Entrada en vigor: 1° de Abril de 1997.
Terna: Nina

Régimen de adopcion de menores

Ley 24.716 - Licencia por nacimiento de hijo con sindrome de Down

Entrada en vigor: 13 de Septiembre de 1989.

Tema: Derechos Humanos

La madre trabajadora en relacién de dependencia, que tuviere un hijo con
sindrome de Down tendra derecho a seis meses de licencia sin goce de sueldo

desde la fecha de vencimiento del periodo de prohibicion de trabajo por
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matemidad. Durante el periodo de la licencia percibira una asignacidn familiar

cuyo monto sera igual al que habria percibido si hubiera prestado servicios,

Resolucion reglamentaria 112/96

Entrada en vigor: 9 de Diciembre de 1996.

Tema: Economia

Art. 7. Cuando ambos padres trabajen, o sean beneficiarios del Sistema
Integrado de jubilaciones y Pensiones o del- seguro de desempleo, las
asignaciones familiares podran ser solictadas por aquel, a quien su
percepcion, en funcion de su monto le resulte mas beneficiosa.

Art. 8. En caso de fallecimiento del trabajador o del beneficiario del seguro por
desempleo, el pago de las asignaciones familiares pendientes debera
efectuarse al conyuge supérstite, a los hijos 0 a sus representantes si fueren

menores, acorde con dicho orden de prelacién.

Ley 24.714

Entrada en vigor: 18 de Octubre de 1996.

Tema: Economia

Establece el régimen de asignaciones familiares. Establece las siguientes
prestaciones a quienes cobren menos de $1500: asignacion por hijo,
asign'acién por hijo con discapacidad, asignacion prenatal, asignacién por
ayuda escolar anual para la educacion bééica y polimodal, asignacion por
maternidad, asignacién por nacimiento, asignacion. por adopcion, asignacion
por matrimonio.

Art. 20: cuando ambos progenitores estén comprendidos en el presente

régimen, las prestaciones seran percibidas por uno solo de elios.

Ley 24.660

Entrada en vigor: 16 de Julio de 1995.

Tema: Derechos Humanos

Establece gque las penas privativas de libertad deben ser cumplidas en
establecimientos adecuados segun el sexo.

Las internas estaran a cargo exclusivamente de personal femenino.

En los establecimientos deberan existir dependencias especiales para la
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atencién de las intemas embarazadas y de las que han dado a luz. Se
adoptaréan las medidas necesarias para que el parto se lleve a cabo en un
servicio de matemidad.

La embarazada quedara eximida de la obligacién de trabajar y de toda
modaiidad que resulte incompatible con su estado cuarenta y cinco dias antes
y después del parto.

No podra ejecutarse ninguna medida que, a juicio médico, afecte al hijo en
gestacion o lactante.

La interna podra retener consigo a sus hijos menores de cuatro afios. Cuando
se encuentre justificado se organizard en jardin matemal a cargo de personal
especializado.

Ley 24.576

Entrada en vigor: 18 de Octubre de 1995.

Tema: Economia

Incorpora a la Ley de Contrato de Trabajo un nuevo capitulo, "De la Formacién
Profesional, el cual se refiere a la igualdad de oportunidades entre

trabajadores y trabajadoras en materia de formacion profesional

Ley 24.465, Modificada por Ley 25.013
Entrada en vigor: 28 de Marzo de 1995.
Tema: Derechos Humanos - Economia

Instituye el Contrato de Trabajo a Tiempo Parcial.

Ley 24.453
Entrada en vigor: 5 de Febrero de 1995.
Tema: Derechos Humanos

Eliminé el delito de adulterio del Cédigo Penal.

Constitucién Nacional - Art. 37

Entrada en vigor: Reforma 1994. Tema: Derechos Politicos

La igualdad real de oportunidades entre varones y mujeres para el acceso a
cargos electivos y partidarios se garantizard por acciones positivas en la
regulacion de los partidos politicos y en el régimen electoral.
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Constitucion Nacional - Art .75, inc. 22

Entrada en vigor: Reforma 1994.

Tema: Derechos Humanos

Reconoce rango constitucional a los Tratados y Convenciones sobre Derechos
Humanos, entre ellas la Convencién sobre la Eliminacién de todas las Formas
de Discriminacion contra la Mujer.

Constitucion Nacional - Art. 75, inc. 23

Entrada en vigor: Reforma 1994.

Tema: Derechos Humanos

Legislar y promover medidas de accion positiva que garanticen la igualdad real
de oportunidades y de trato, y el pleno goce y ejercicio de los derechos
reconocidos en esta Constitucion y por los Tratados Internacionales vigenies
sobre derechos humanos, en particular respecto de las mujeres.

Ley 24.429 - Servicio Militar Voluntario
Entrada en vigor: 14 de Diciembre de 1994.
Tema: Conflictos Armados

Ant. 1: Habilita a las mujeres a ingresar al Servicio Militar Voluntario.

Ley 24.417 - Proteccién contra la violencia familiar

Entrada en vigor: 7 de Diciembre de 1994.

Tema: Violencia familiar

-Incluye expresamente en el concepto de grupo familiar al originado en las
uniones de hecho;

-La amplitud de medios para la sustanciacién de denuncias;

-Crea un procedimiento sumarisimo, en el orden nacional, en favor de quien
sufra maitrato fisico o psiquico por parte de uno de los integrantes del grupo
familiar.

-La obligacién de los profesionales de la salud y servicios asistenciales sociales
y educativos de denunciar los hechos de violencia que conociera en razén de
su labor;

-La competencia de los juzgados de familia para entender en estas denuncias;
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-Disefic de un registro de denuncias centralizado;

-Reconocimiento del trabajo de las organizaciones no gubemamentales
especializadas. .

-Prevé el dictado de medidas cautelares para que el juez pueda resolver con
rapidez cuestiones vitales de seguridad. Entre ellas cabe mencionar la
exclusion del autor del hecho violento de la vivienda donde habita el grupo
familiar; la prohibicién del acceso al domicilio de la victima y a los lugares de
trabajo o de estudio; puede decretar provisoriamente alimentos, tenencia y
derecho de comunicacién con los hijos.

Ley 24.347 - Jubilacién del ama de casa, complementada por Ley 24.828
Entrada en vigor: 23 de Julio de 1994.

Tema: Derechos Humanos - Economia

Las amas de casa comprendidas en el capitulo 5) del Inc. b) del art. 3 de la ley
24.241, podran optar por ingresar al Sistema lntegrado de Jubilaciones y
Pensiones. E| Poder ejecutivo podra crear un "Fondo Solidario para las Amas
de Casa’, destinado a incrementar el haber jubilatorio de las beneficiarias. Las
amas de casa gue decidan incorporarse al sistema lo haran en la categoria

minima de aportes, pudiendo optar por otra categoria superior.

Ley 24.270

Entrada en vigor: 3 de noviembre de 1993

Tema: Derechos Humanos - Violencia

Ant. 1. Reprime al padre o tercero que, ilegalmente, impidiere u obstruyere el
contacto de menores de edad con sus padres no convivientes.

Art. 2. Reprime a quien mude al menor de domicilio sin autorizacién judicial,
elevando la pena cuando lo mude al extranjero.

Ley 24.241

Entrada en vigor: 23 de Septiembre de 1993.

Tema: Derechos Humanos - Economia

Extiende la edad jubilatoria, otorgando a las mujeres opcién de retiro a los 60
afos.
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Ley 24.195 - Ley Federal de Educacién

Entrada en vigor: 14 de Abril de 1993.

Tema: Educacién

Ha establecido un nuevo sistema educativo, en el que se identifican avances
en relacion con la situacion de las mujeres. La misma se encuentra redactada
en un lenguaje no sexista. '

Ley 24.013 - Modificada por Ley 25.013

Entrada en vigor: 13 de Noviembre de 1981.

Tema: Economia _

Sanciona la Ley de Empleo y deroga el Art. 173 de la Ley de Contrato de
Trabajo. Deroga explicitamente la prohibicién del trabajo nocturno de Iasl'
mujeres y denuncia los convenios 4 y 41 de la OIT.

Ley 24.012 - Ley de cupos

Entrada en vigor: 6 de Noviembre de 1991.

Tema: Adopcion de Decisiones

Consagra un minimo de 30% de mujeres en las listas a cargos electivos, que

deben estar ubicadas en puestos con expectativas de resultar electas.

Ley 23.746

Entrada en vigor: 28 de Septiembre de 1989,

Tema: Derechos Humanos - Familia - Niha _
Estatuye una pension mensual inembargable y vitalicia para las madres de
siete 0 mas hijos, cualquiera sea su edad y estado civil, siempre que no se
encuentre amparada por régimen de prevision o retiro alguno o posea bienes,
ingresos o recursos que le permitan la subsistencia propia y del grupo

conviviente.

Ley 23.674 - Ley de profilaxis

Entrada en vigor: 8 de Junio de 1989.

Tema: Salud

Establece [a profilaxis que debera recibir toda mujer RH negativo no
inmunizada en partos Unico o multiple, de hijo RH positivo.
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Ley 23.592 - Ley Antidiscriminatoria

Entrada en vigor: 3 de Agosto de 1988.

Tema: Derechos Humanos - igualdad

Pune a guien arbitrariamente impida, obstruya, restrinja o de algin modo
menoscabe los derechos y garantias reconocidos en la Constitucién Nacional.
Considera particularmente los actos u omisiones discriminatorios determinados
por motivos tales como raza, religion, nacionalidad, ideologia, opinién politica o

gremial, sexo, posicion econdmica, condicién social o caracteres fisicos.

Ley 23.515 - |_ey de Divorcio Vincular

Entrada en vigor: 3 de Junio de 1987.

Tema: Derechos Humanos — Familia

Establece el divorcio vincular, habilitando a los cényuges para contraer
nuevamente matrimonio.

Ambos cényuges quedan en pié de igualdad juridica, cesando la prerrogativa
del hombre como jefe del hogar. El uso del apeilido del marido por la mujer
adquirié caracter facultativo y la fijacién del domicilio conyugal surge del
acuerdo comun del marido y la mujer, cesando la competencia exclusiva del
marido.

Ley 23.264

Entrada en vigor: 25 de Septiembre de 1985.

Tema: Derechos Humanos - Familia - Nifia

Otorga la patria potestad compartida por el padre y la madre en relacion a los
hijos menores. En el caso de padres separados o divorciados el ejercicio de la
misma estara a cargo de quien ejerza la tenencia.

Elimina toda distincion en la filiacion, estableciendo la igualdad de los hijos ante

la ley.

Ley 23.226
Entrada en vigor: 2 de Octubre de 1985.
Tema: Derechos Humanos

Otorga el derecho a pensidn del cényuge en las uniones de hecho.
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Ley 20.744

Ley Contrato de trabajo, modificada por Leyes: 25.013, 24.576, 24.467, 24.465,
24.013 Entrada en vigor: 27 de Septiembre de 1974.

Tema: Derechos Humanos, Economia

Prohibe expresamente hacer cualquier tipo de discriminacién entre los
trabajadores por motivos de sexo.

Obliga al empleador a dispensar a los trabajadores igual trato en identidad de
situaciones, impidiendo discriminaciones arbitrarias fundadas en razones de
sexo. Consagra la igualdad de ambos sexos, estableciendo pautas
antidiscriminatorias.

Derechos relativos a la maternidad:

Art. 177: las mujeres gozan de estabilidad en el empleo siete meses y medio
antes y siete meses y medio después de la fecha probable. La trabajadora
debera notfificar al empleador su estado y la entregarle un cerificado médico de
parte con la fecha probable de parto. Tiene derecho a licencia durante el
periodo de pre y post-parto (45 dias en ambos casos), con reserva de empleo.
Podra reducir el periodo pre-parto a 30 dias, acumulando el resto para el
periodo post-parto. Esta prestacién esta a cargo de los sistemas de seguridad,
no serd pagada por el empleador. Si el parto se produce antes de la fecha
prevista, se acumulara la licencia hasta completar los noventa dias. Tiene la
pbsibilidad de permanecer ausente de su trabajo con posterioridad al
vencimiento del plazo fijado para la licencia de post-parto, si la causa
obedeciera a enfermedad originada en el embarazo y/o parto que la
incapacitara para reanudar sus tareas. Tiene derecho a dos descansos de
media hora cada uno, en el transcurso de la jornada laboral para amamantar a
su hijo. Esta franquicia tiene extension de hasta un afio a partir de la fecha de
nacimiento, salvo que por razones médicas se justifique un lapso mds
prolongado.

Art. 178: Si existe presuncién que el despido se debe a razones de maternidad

o embarazo y éste se efectuare dentro del plazo de siete meses y medio
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anteriores o posteriores a la fecha del parto y la trabajadora haya cumplido con
la notificacion y acreditacién del hecho, se hara efectiva la percepcion de la
indemnizacién especial prevista en el art. 182. Si la trabajadora es despedida
durante los siete meses y medio anteriores o posteriores a la fecha probable de
parto tiene derecho a una indemnizacién agravada que comprendera ademas
el equivaiente a un afo de retribuciones 48 hs antes del vencimiento de la
licencia la trabajadora debera notificar en forma fehaciente al empleador si
retomara sus tareas o no; si no lo hace y no se reincorpora en el dia indicado el

trabajador podrd despedirla automaticamente y sin expresion de causa.

Art. 179: El empleador debera habilitar salas maternales Yy guarderia,

requirendo las nommas reglamentarias por parte del Poder Ejecutivo.

Art. 183: reconoce el llamado "estado de excedencia®, es aguel que se da
cuando la mujer asume voluntariamente ese estado a fin de atender el
nacimiento o enfermedad de un hijo menor de edad a su cargo. Para hacer uso
de este derecho debera tener un afio de antigiiedad, vinculo laboral vigente y
residencia en el pais. Esta licencia es sin goce de sueldo. Este periode podré
extenderse entre tres y seis meses a partir de la fecha de parto. La trabajadora
podra optar por rescindir el contrato laboral percibiendo como compensacion el
25% de la indemnizacién correspondiente

Ley 20.392

Entrada en vigor: 29 de Mayo de 1973.

Tema: Derechos Humanos

Prohibe diferencia en la remuneracién para la mano de obra femenina y la
masculina por un trabajo de igual valor.

Ley 17.711

Entrada en vigor: 26 de Abril de 1968.

Tema: Derechos Humanos

Consagra la capacidad juridica plena a la mujer mayor de edad cualquiera sea

su estado civil. (el Cédigo Civil de 1871 estipuiaba la incapacidad juridica de la
mujer casada).
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Ley 16.668

Entrada en vigor: 21 de Julio de 1965.

Tema: Salud

Establece el certificado prenupcial obligatorio para las contrayentes femeninas,
anteriormente sélo era obligatorio para el vardn.

Ley 13.010
Entrada en vigor: 27 de Septiembre de 1947.
Tema: Politica

Otorga el derecho al voto a los mayores de 18 afios sin discriminacion de sexo.

LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES.

En correlacion con la legislacion nacional, la provincia de Buenos Aires dispone
a su vez de un cuerpo legislativo en relacién con la proteccion y promocién de

los derechos de la mujer.

Antecedentes institucionales

El camino recorrido hasta liegar al actual escenario ha participado de la historia
nacional y las crisis que afectaron a todo el pueblo argentino. Esta situacion
colaboré con un recorrido institucional que refleja claroscuros a la hora de
promover los derechos de la mujer y el respeto a la diversidad. En 1983, con la
recuperacién de la democracia, sélo existia en la provincia de Buenos Aires la
Direccién de la Mujer que dependia del Ministerio de Accién Social. La
adecuacion del Estado al nuevo contexto y el progresivo protagonismo
femenino alentaron en 1987 |a creacion del Consejo Provincial de la Mujer
(CPM}, el primer organismo abocado al diagndstico y asesoramiento de los
distintos ministerios sobre politicas de género.

En 1981, a través de la Ley N° 11.097, se incorpora institucionaimente a la

estructura del Estado el Consejo Provincial de la Mujer, con facultades para

implementar medidas orientadas a eliminar todo tipo de discriminacion,
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formular programas de género y hasta crear delegaciones zonales para hacer
convenios con municipios.

En el marco de ia reforma del Estado, la Ley N° 11.737 crea, en 1995, el
Consejo Provincial de la Familia y Desarrolio Humano, organismo que absorbi6
al Consejo de la Mujer. La nueva reparticién planteé objetivos integraies de
asistencia, y fue en su marco que el Plan Vida fue capaz de organizar la
enorme fuerza militante de las mujeres bonaerenses. También se trabajaron los
temas de la partici'pacién femenina en los ambitos sociales y politicos, pero se
relegé el debate referido a las desigualdades propias de un modelo patriarcal, y
la deuda siguid pendiente.

Entre el afio 2000 y el 2002, en el marco de una crisis que abarcaba al conjunto
de la sociedad, se oyeron voces que volvieron a poner en agenda el tema, a
través de la creacién de la Subsecretaria de Igualdad de Oportunidades, hoy
Direccion Provincial de Igualdad de Oportunidades en ia 6rbita de la Secretaria
de Derechos Humanos.

Desde este espacio, las representantes del gobiemno provincial ante el Consejo
Federal de la Mujer instalaron una agenda de promocién de mujeres dirigentes,
tanto en el ambito social, como gremial y politico. Asimismo, promovieron el
funcionamiento de un Consejo Asesor compuesto por legisladoras e
integrantes del Poder Judicial, generando un espacio para el fortalecimiento de

las mujeres en los ambitos social y estatal.

Por otro lado, la ley N° 13.453 de negociaciones colectivas del ambito publico,
en su articulo 7° prevé el cupo femenino en las representaciones, y se ha
acordado con los -representantes gremiales que los procesos de seleccién para
la asuncién de funciones jerarquicas en la administracién publica, donde no
rige la ley de cupos, se vele por los derechos de las mujeres a través de la
veeduria de la Direccion Provincial de Igualdad de Oportunidades.

Sin embargo, los caminos de la igualdad aun deben ser recorridos, sobre todo

en lo que hace al protagonismo politico de la mujer.
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Legislacion de la Provincia de Buenos Aires

A continuacion se enuncian y describen las leyes provinciales que rigen la
promocidn y protecciéon de las mujeres en la Provincia de Buenos Aires.

1. LEY 11.733 (16-11-95) de CUPO FEMENINO

Por la cual “la Junta Electoral oficializara sus listas de candidatos conforme a
las disposiciones legales pertinentes, las que deberan tener un minimo del
treinta (30) por ciento del sexo femenino y de igual porcentaje de sexo
masculino, de los candidatos a los cargos a elegir, en todas las categorias y
en proporciones con posibilidad de resultar electos. Este porcentaje sera
aplicable a la totalidad de la lista”.

DECRETO 439/97 (8/03/97)

De REGLAMENTACION DE LA LEY 11.733 DE CUPO FEMENINO

De manera de asegurar el acceso a cargos ele.ctivos en igualdad de
condiciones a hombres y mujeres, posibilitando una alternativa regular de
ambos sexos en la representacion de la voluntad popular.

2. LEY 13.066 (28/05/03)

De CREACION DEL PROGRAMA PROVINCIAL DE SALUD
REPRODUCTIVA Y PROCREACION RESPONSABLE.

La presente ley encuentra su sustento juridico en el art. 16 inciso ) de la Ley
Nacional 23179 y en el derecho humano basico de toda persona a mantener y
restituir su salud, como también a proteger a la familia, considerada ésta como
una sociedad natural existente antes que el propio Estado.

DECRETO |
PROMULGACION, CON OBSERVACIONES, DE LA LEY 13.066 DE
CREACION DEL PROGRAMA PROVINCIAL DE SALUD REPRODUCTIVA Y
PROCREACION RESPONSABLE

La Ley 13.066 tiene por objetivo fundamental garantizar el acceso a la

I Etapa — Informe Final— TOMO | 80



Observatorio Provincial de Derechos Humanos

informacion y educacion de la totalidad de la poblacién, sin distincién de sexo ni
edad, promoviendo la participacion de todos los actores intervinientes desde el
momento de la concepcitn y durante toda su vida, asi como asegurar acciones
de prevencion, diagndstico temprano y tratamiento oportuno de las
enfermedades de transmision sexual.

DECRETO 2327/03. Publicado en el Boletin Oficial el 31/12/03
Aprueba la reglamentacion de la ley 13.066, para efectivizar los contenidos y
objetivos consagrados en la misma.

LEY 12.569 sobre Violencia Familiar

Define como vioclencia familiar, toda accién, omisién, abuso, que afecte la
integridad fisica, psiquica, moral, sexual y/o la libertad de una persona en el
ambito del grupo familiar, aunque no configure delito.

La presente ley también se aplicard cuando se ejerza violencia familiar sobre la
persona con quien tenga o haya tenido relacion de noviazgo o pareja, o con
quien estuvo vinculado por matrimonio o unién de hecho. Establece una
legitimacién activa pafa formular la denuncia tan amplia que faculta a hacerlo a

todo ciudadano que tome conocimiento del hecho.
Andlisis de Ia ley provincial de Violencia Familiar’

En la provincia de Buenos Aires, hasta diciembre de 2000 no existia una iey
especifica sobre violencia en el ambito familiar y tampoco se aplicaban las
disposiciones de la ley nacional 24.417.

La mayoria de los autores, como también la jurisprudencia, considera que la ley
24.417 es una ley local; en primer témino, porque regula cuestiones netamente
procesales y, por otra parte, en el art. 90 invita a las provincias a dictar normas
de igual naturaleza y conforme a nuestro ordenamiento constitucional no se

puede legislar en materia procesal para todo e! pais. Por consiguiente,

7 {Po Familia. “Algunas consideraciones sobre fa ley provincial 12.569 con relacién a los
derechos de las Mujeres” — Publicacion de Editorial Astrea 2001. Pagina web:

www.astrea.com.arffiles/prologs/doctrina0041 . pdf)
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siguiendo este criterio, cada provincia debe sancionar una ley sobre violencia
en el dmbito familiar.

E! 6 de diciembre de 2000 la legislatura de la provincia de Buenos Aires

sanciono la ley sobre violencia familiar, que describiremos mas adelante.

Hasta ese momento los recursos juridicos existentes eran la ley 11.173 (Cédigo
Procesal Civil de la Provincia de Buenos Aires) en el fuero civil y la ley 11.243
(Cédigo Procesal Penal de la Provincia de Buenos Aires) en sede penal.
Ambas leyes, incorporadas a los cédigos procesales respectivos, permitian el
dictado de medidas cautelares, pero razones de indole procesal sumadas a la
inespecificidad de su aplicacidon a situaciones de viclencia, tomaban poco

operativos e ineficaces a los mencionados instrumentos legales.

Ahora bien, la ley 12.569, sancionada por la legislatura de la provincia de
Buenos Aires, constituye un notorio avance. En primer término, llena un vacio
importante con relacion al marco juridico necesario para prevenir y sancionar la
violencia hacia la mujer. Y por otro lado, muestra considerables adelantos con
respecto a la legislacion nacional. Pero la normativa provincial presenta
algunas situaciones merecedoras de las siguientes consideraciones.

Esta ley -similar a la 24.417- ha sido concebida en términos de proteccion
contra la violencia familiar en general, por lo cual es objeto de
cuestionamientos en relacién con la falta de especificidad de la violencia de

género.

Asi, la ley provincial contempla distintas manifestaciones de violencia dentro
del ambito familiar de una forma neutral con relacién al género. Hace referencia
a situaciones de ese tipo sufridas en el ambito familiar por cualquiera de sus
integrantes, mujeres o varones, adultos o menores, ancianos, con
discapacidades o sin ellas. Homologar todas estas manifestaciones de
violencia, cada una de ellas con caracteristicas, causas y consecuencias
diversas, y pretender darles una misma respuesta, le quita eficacia vy

fundamentalmente oculta la dindmica de poder que circula en la familia, que
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segun indica la experiencia de trabajo y los datos estadisticos de las
instituciones especializadas en la prevencién y asistencia de ta violencia hacia
la mujer, son las mujeres quienes constituyen el mayor porcentaje de victimas
del maltrato masculino.

La Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra la Mujer (ley 24.632), conocida como Convencion de Belem do
Para, ha sefialado que hay que tener en cuenta que la violencia de la que es
objeto la mujer es una violencia de género, implica considerar las relaciones
historicas de distribucién asimétrica del poder entre hombres y mujeres como
una caracteristica crucial en la definicién de la violencia dentro del ambito
familiar y de las relaciones interpersonales. Asimismo, implica un
reconocimiento de la situacién de vulnerabilidad de las mujeres y del hecho de

que el factor de riesgo esta dado por la pertenencia al género femenino.

El analisis del articulado de la ley provincial nos permite sefialar que:

= Elart 1 ° define la violencia familiar como "toda accién, omisién, abuso
que afecte la integridad fisica, psiquica, moral, sexual y/o la libertad de
una persona en el ambito del grupo familiar, aunque no configure
delito”. Consideramos que la definicién es bastante amplia en tanto
comprende las distintas manifestaciones de la violencia, siguiendo asi
los lineamientos respectivos de la Convencion de Belem do Para y de
la legislacion latinoamericana.

Al igual que la ley 24.417, la ley provincial establece un sistema de integracién
entre las nommas civiles y penales, abriendo una instancia civil para los casos
violentos de menor gravedad contendiendo como tales las lesiones leves,
insultos, descalificaciones, intimidaciones, etc.-, frecuentes en el contexto de ia
violencia familiar. Este recurso civil no excluye la posibilidad de iniciar las
acciones penales correspondientes frente a los delitos cometidos. Tratandose
de lesiones leves, la persona agraviada puede peticionar medidas cautelares
en el fuero civil y promover la denuncia penal correspondiente, dado que es un
delito de instancia privada y solamente la victima tiene el derecho de ejercitar o
no la accién penal.

It Etapa — Informe Final - TOMO | 83



Observatorio Provincial de Derechos Humanos

= elart. 6° "si las agresiones configuran un delito de accién publica o se

encuentran afectados/as menores de edad, el juez que haya prevenido

lo pondra en conocimiento del juez competente y del Ministerio Pliblico,

previo tomar las medidas precautorias urgentes para poner fin a la
 situacién de violencia®“.

» el art. 2° sehala que las agresiones comprenden no solo a la violencia
ocurrida en el matrimonio, sino también uniones de hecho, relaciones
de noviazgo o pareja presente o pasada. Asimismo, incluye a los
ascendientes, descendientes, colaterales y/o consanguineos y a
convivientes o descendientes directos de alguno de ellos dado que el

an.3° senala que no se exige el requisito de la convivencia constante.

Asi, hace referencia a las personas legitimadas para denunciar, sefalando
como tales a las enunciadas en los arts. 1° y 2°. Extiende dicha legitimacion a
toda persona que haya tomado conocimiento de los hechos de violencia.
Entendemos que sdlo para el caso de maltrato hacia menores cualquier
persona gue conozca la situacion de violencia debe denunciar; no asi cuando
se trata de violencia hacia adultos -especialmente con relacién a las mujeres-,
dado que el accionar de un tercero resultaria contrario al interés superior de la
victima y podria debilitarfa alin mas, restandole protagonismo en la toma de
decisiones.

Pareceria adecuado e imprescindible en los casos de alto riesgo reforzar el
trabajo interdisciplinario e interinstitucional, acordando criterios y pautas de
intervencién, realizando un seguimiento pormenorizado de la mujer, y
trabajando en su fortalecimiento a fin de lograr que tome conciencia de la
situacién de vulnerabilidad en que se encuentra y que pueda apropiarse de los
instrumentos legales existentes para que sea ella quien con el
acompanamiento de las instituciones accione judicialmente en defensa de su
integridad psicofisica.

En cuanto a la forma de la denuncia, el art. 3° establece que puede ser verbal o
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escrita y a pesar de que la iey no lo dice expresamente, no se requiere
asistencia letrada para formulara.

Con respecto a la competencia, el art. 6° de la ley la atribuye a los tribunales de
familia, juzgados de menores, juzgados de primera instancia en lo civil y
comercial y juzgados de paz del domicilio de la victima.

Pensamos que la competencia debe ser exclusiva de los tribunales de familia -
en los departamentos judiciales donde estdn constituidos- dado que ellos
cuentan con el equipo técnico interdisciplinario necesario para intervenir en la
problematica. En las ciudades de la provincia que no tienen tribunales de
familia, seran competentes cualquiera de los juzgados mencionados en el
articulo.

Si bien la ley provincial en el art. 7 incorpora nuevas medidas de proteccion a
las victimas de violencia familiar, en relacion con las enumeradas por la ley
24.417 debemos tener en cuenta que uno de los puntos centrales de las leyes
contra la violencia familiar radica en la adopcién de medidas de proteccion a la
o las victimas que hagan cesar el maltrato y, por lo tanto, quiza la ley debié
agregar otras medidas.

La ley contempla la exciusion del hogar del agresor y el reintegro de quien
debi¢ salir para salvaguardar su seguridad y la prohibicidn de acceso al
domicilio -de la persona damnificada, lugares de trabajo, estudio o
esparcimiento. También permite fijar un perimetro de exclusion al denunciado
para circular o permanecer en determinada zona; hacer cesar todo acto de
perturbacion o intimidacion; la restitucion inmediata de los efectos personales a
la victima; proveer las medidas conducentes para brindar al agresor y al grupo
familiar asistencia médica, psicologica y legal; otorgar la guarda provisoria de
los menores; fijar en forma provisoria cuota alimentaria, tenencia y régimen de
visitas, y ordenar toda otra medida urgente para asegurar la custodia y
proteccién de las victimas.

Entendemos que la enunciacién que hace la ley de las medidas no es taxativa;
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por lo tanto, el juez puede adoptar cualquier otra que ampare a guien ha sufrido
el abuso, aun cuando ella no conste expresamente pues se trata de
disposiciones protectoras de las personas. '

Es importante que las medidas puedan ser dictadas por el juez que conoce la
denuncia sin esperar la citacion del denunciado agresor, pues se trata de
medidas destinadas a garantizar la seguridad e integridad fisica o psicolégica
de la victima y para que cumnplan su objetivo deben ser inmediatas. Por otra
parte, para que sean efectivas no deben dictarse por un tiempo preestablecido
en la legislacion sino que deben ser mantenidas hasta tanto se determine que
el bien juridico protegido esta seguro. Por ello coincidimos con lo dispuesto por
la ley en ef art. 12, en cuanto sefiala que "el juez o tribunal debera establecer el
termino de duracion de la medida conforme a los antecedentes que obren en el
expediente, pudiendo disponer su prérroga cuando perduren situaciones de
riesgo que asi lo justifiquen”.

Las medidas tienen sentido en tanto sea necesaria la proteccién de las victimas
y es la seguridad del bien juridico lo que debe determinar su duracion.

Debemos destacar la importancia de que la ley haga referencia a medidas
conexas al hecho denunciado y no expresamente a medidas cautelares, como
establece la ley 24.417.

En razén de lo expuesto podemos ubicar a la ley provincial dentro de los
denominados procesos urgentes. Estos procesos se caracterizan por brindar
soluciones jurisdiccionales destinadas a satisfacer de forma adecuada las
necesidades de respuesta inmediata planteadas por los peticionantes y se
caracterizan por hacerlo con autonomia propia. Se trata de un procedimiento
independiente, que no es accesorio de otro principal y puede dar por concluido
el proceso.

La aparicion de estos procesos “urgentes' puso en evidencia que la atencidn
de las medidas cautelares tradicionales no resulta eficaz para aplicar a
situaciones determinadas.
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Al respecto, la labor de la doctrina mas reciente pone especial interés en la
prevencién de dafos, ya que la reparaciéon de éstos, cuando llega, resulta
parcial, tardia e insuficiente para satisfacer los requerimientos de la persona
damnificada. Asi, se estd produciendo un replanteo respecto de la concepcidn
clasica de las medidas cautelares. Estas son de caracter instrumental, ya que
solo existen subordinadas a la existencia de un juicio principal, carecen de un
fin en si mismas y son provisionales, porque su subsistencia depende de la
permanencia de la situacion de hecho que motivé su pedido o hasta que haya
sentencia firme en el principal.

Dentro de los procesos urgentes se crea entonces una nueva figura procesal:
la medida autosatisfactiva, que fue definida en el “XIX Congreso Nacional de
Derecho Procesal. Corrientes Agosto 1997” como ‘“solucion urgente no
cautelar, despachable in extremis que procura aportar una respuesta
jurisdiccional adecuada a una situacidén que reclama una pronta y expedita
intervencion del érgano judicial. Posee la caracteristica de gque su vigencia y
mantenimiento no dependen de la interposicidn coetdnea o ulterior de una
pretensién principal”.

Podemos afirmar, entonces, que la ley provincial encuadra dentro de los
procesos urgentes, pues su objeto se agota en la prevencién y proteccion
contra la violencia familiar,

En el dltimo parrafo del art. 7 se establece ia posibilidad de recurrir a la fuerza
publica ante el incumplimiento de las medidas ordenadas, en tanto el art. 14 de
la ley sefiala que la reiteracién de los hechos de violencia o el no cumplimiento
de las medidas, facultan al juez o tribunal interviniente a ordenar la realizacion
de trabajos comunitarios.

Es importante dejar en claro que la trasgresion de una orden de proteccion
dictada por un juez civil encuadra en el delito de desobediencia y puede dar
lugar a la imposicién de una multa y a la iniciacion de la persecucion penal.

Con respecto al diagndstico de interaccion familiar efectuado por peritos de
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diversas disciplinas que menciona el arto 8° de la ley, pensamos que son tres
las pericias que aparecen como ineludibles: la socioambiental, la meédica y la
psicolégica.

Estas mismas seran requeridas a efectos de determinar los dafios que la
violencia provoco en las victimas y de ninguna manera deben ser utilizadas
para identificar patologias que en todo caso, si surgen, son la resultante del
proceso de maltrato por el que atraviesan®

Si la denuncia viene acompafada por un informe de profesionales o
instituciones publicas o privadas especializadas en la materia este tiene un
valor analogo a la realizacidon de la pericia .

La Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia Contra la Mujer, sefiala "el deber del Estado de establecer los
mecanismos judiciales y administrativos necesarios para asegurar que la mujer
objeto de violencia tenga acceso efectivo al resarcimiento, reparacion del dafio
u otros medios de compensacién justos y eficaces’. Siguiendo estos
lineamientos, segin gran parte de las leyes especiales que tratan la violencia
familiar, la victima tiene derecho a reclamar la reparacién civil por los dafios y
perjuicios ocasionados; asi, por ejemplo, disponen que el juez o tribunal pueda
ordenar que el agresor indemnice los dafios causados, incluyendo gastos de
mudanza, reparaciones de la propiedad, gastos médicos, legales, de
orentacion, de rehabilitacién, lucro cesante, etcétera.

Coincidimos con Kemelmajer de Carlucci (“Nuevos perfiles del Derecho de
Familia, Editorial Rubinzal Culzoni, Afo 2006 en tanto afirma la conveniencia
de que expresamente la norma atribuya la responsabilidad civil de quien en el
contexto de una relacion familiar dafia a otro, dado que no sélo responde a un
fin de justicia sino que contribuye a modificar ciertas creencias sociales y
culturales que legitiman et abuso en el ambito familiar.

® Corsi Jorge, Lecciones y ensayos. Violencia Familiar, “Revista de la asociacién Argentina de
Prevencion de la Violencia Familiar” Bs.As. 1997).
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El art. 11 de la ley constituye sin lugar a dudas un logro, al haber eliminado
cualquier instancia de mediacion o conciiiacion y establecer que ias audiencias
deberan llevarse a cabo por separado, en dias y horas distintos. A pesar de ello
el juez tiene facultad de instar al grupo familiar o a las partes involucradas a
asistir a programas educativos o terapéuticos, sin distinguir entre la situacion
de la victima y el victimario y hace responsables a las partes de acreditar la
concurrencia a ellos.

Teniendo en cuenta que el maltrato ocurre en el contexto de una relacién
abusiva, razén por la cual la mujer que o padece ha atravesado un proceso de
desvalorizacion, culpabilizacién anulacién personal, pérdida de la autoestima,
sensacion de desproteccidn y resignacion, es significativo sefalar que los
tratamientos terapéuticos conjuntos a menudo profundizan el deterioro
emocional y la sensacién de impotencia, provocando una situacién de
despersonalizacion y vulnerabilidad frente al agresor.

Si bien el juez no puede ejercer ninguna coaccién o disponer forzadamente el
tratamiento terapéutico, creemos que frente a la no concurrencia o abandono
de él -situacion bastante frecuente en los agresores-, es posible aplicar
medidas como por ejemplo astreintes, cesacidn de ciertos beneficios
concedidos, continuidad del proceso judicial y utilizacion de ciertos criterios
valorativos de la conducta de las partes en sentido desfavorable para el o la
reticente.

Por otra parte, es recomendable no exponer a las mujeres a un tratamiento
compartido con el agresor dado que, si bien consideramos necesaria la
asistencia para las mujeres que sufren violencia doméstica, no se las puede
poner en pie de igualdad con los agresores respecto de su obligacién de asistir
a programas terapéuticos indicados por el juez. Ella es la victima y no la
victimaria y, en todo caso, la asistencia a programas terapéuticos es su
derecho. Si ella no quisiera asistir, esto no deberia perjudicaria en el proceso.

En relacidn con las politicas publicas y la implementacién de programas y
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servicios destinados a prevenir y asistir a las mujeres en situaciones de
violencia domestica, consideramos que el art. 15 de la ley presenta notables
avances respecto de la ley nacional. Este establece que el Poder Ejecutivo
debe instrumentar programas especificos de prevencién, asistencia y
tratamiento, arbitrando los medios y recursos para articular politicas, desarroliar
programas de capacitacién y campafas de prevencién, creando equipos de
atencion para nifios y adolescentes, destinando personal especializado en
comisarias, capacitando agentes de salud y desarrollando servicios en los
municipios.

Esta ley constituye un instrumento valioso por el reconocimiento publico de una
problematica que histéricamente se mantuvo oculta, y Ia consiguiente
necesidad de contar con una legislacion especifica.

Sin lugar a dudas, un aspecto importante de la ley es la intervencién de los
tribunales de familia en los casos en que las conductas violentas no configuren
delito, facultandolos a ordenar medidas concretas para la proteccién de las

victimas.

Si bien los cambios legislativos son necesarios, no son suficientes para
modificar précticas sociales y culturales publicas y privadas que legitiman la
violencia domestica, pero debemos reconcer que la ley provinciai 12.569,
objeto del presente andlisis, constituye una herramienta valiosa en defensa de
los derechos humanos de las mujeres.

LEY 13. 168
VIOLENCIA LABORAL

Se entiende por violencia laboral el accionar de los funcionarios y/o empleados
publicos que valiéndose de su posicién jerarquica o de circunstancias
vinculadas con su funcién incurran en conductas que atenten contra la
dignidad, integridad fisica, sexual, psicolégica y/o social del trabajador o
trabajadora, manifestando un abuso de poder llevado a cabo mediante

amenaza, intimidacién, amedrentamiento, inequidad salaral, acoso, maltrato
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fisico, psicoldgico y/o social.

En el mundo del trabajo la violencia se manifiesta como abuso de poder para
doblegar la voluntad del otro medianie el empleo de la fuerza fisica,
psicoldgica, econémica y politica. En este sentido, las mujeres aparecen como
las mas afectadas y vulnerables a esta agresién.

Existe una discriminacion negativa basada en el sexo, consolidada en pautas
culturales de sumisibn y que en el devenir histérico ha producido la
"naturalizacion” de la violencia de género. Estas pautas también se reproducen
en el ambito laboral.

Si bien en las actuales condiciones de precariedad e inestabilidad del empieo,
tanto hombres como mujeres se ven sometidos a injustas situaciones de
violencia laboral, la estadistica de casos registrados en 1994 en la
Administracion Pdblica Nacional por la Secretarfa de Igualdad de
Oportunidades y de Trato de UPCN indica que las trabajadoras son con

mayor frecuencia las victimas.

La violencia laboral es toda accion ejercida en el ambito del trabajo que
manifieste abuso de poder por parte del empleador, del personal jerarquico, de
quien tenga la funcidn de mando, de un tercero vinculado directa o
indirectamente con el o de quien tenga influencias de cualquier tipo sobre la
superioridad, segun la definicién elaborada por la Secretaria de Igualdad de
Oportunidades de la Unién del Personal Civil de la Nacidn. Esta accién es
ejercida sobre el/la trabajador/a, atentando contra su dignidad, integridad fisica,
sexual, psicolégica © social, mediante amenazas, intimidacién, maltrato,
persecucién, menosprecio, insultos, bromas sarcasticas reiteradas,
discriminacién negativa, desvalorizacion de la tarea realizada, imposicion,

inequidad salarial traslados compulsivos, acoso y el acoso sexual.

El maltrato psiquico y social se manifiesta como la hostilidad continua y
repetida en forma de insultos, hostigamiento psicoldgico, desprecio y critica.
Por ejemplo:
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v' constante bloqueo de iniciativas de interaccién generando aislamiento
- en el trabajador/a. '

v cambios de oficina o lugar de trabajo para separario de su grupo
cercano. prohibir hablar con compafieros/as.

v obligar a realizar tareas denigrantes. |

v juzgar de manera ofensiva su desempefio.-asignar tareas sin sentido
con el fin de humillar.

v encargar trabajos imposibles de cumplir u obstaculizar la tarea para que
no pueda ser llevada a cabo.

v' promover el compiot sobre el/la subordinado/a.menazar con despidos

sin fundamento real

Por maltrato fisico se entiende toda conducta que directa o indirectamente
esté dirigida a ocasionar un dafio o sufrimiento fisico sobre el/la trabajador/a,
desde el encierro hasta golpes.

El acoso refiere a las acciones persistentes y réiteradas realizadas con el fin
de incomodar con palabras o gestos, bromas o insultos al trabajador/a en razén
de su sexo, nacionalidad, edad, color, origen étnico, religion, capacidades
diferentes, aspecto fisico, preferencias o situacién familiar, entre otros.

Otra forma de violencia laboral es la inequidad salarial, es decir, hombres y
mujeres con idéntica responsabilidad, en igualdad de condiciones y que, sin
embargo, no reciben la misma remuneracion, y/o en el caso que ella
trabajador/a tenga bajo su responsabilidad la ejecucién de tareas que no se
derivan de su jerarquia escalafonaria, ni dé su funcién de revista.

Especialmente son las mujeres las mas afectadas por la violencia laboral,
debido a que en su mayoria ocupan puestos no jerérquicos o de menor
calificacion y adn en puestos jerdrquicos no tienen poder de decisién. Y en
tanto abuso de poder, todo acto de violencia es ejercido por el gue lo detenta

contra el que no lo tiene.

La violencia laboral produce consecuencias fisicas y psiquicas en sus

victimas, alterando tanto su rendimiento como su integnidad social. Este estado
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de vulnerabilidad e inseguridad se refleja en cuadros de ansiedad, irritabilidad,
tension, depresion, desgano, abulia, incapacidad para concentrarse, dolor de
cabeza, fatiga cronica, ademas de enfermedades de origen psicosomatico
como alergias y trastornos gastrointestinales.

Es indudable que este estado de salud repercute en la productividad del/ia
trabajador/a: reduccién de la calidad de su trabajo, ausentismo, abandono
fisico y estético, desvalorizacion, accidentes en el manejo de materiales o
instrumental, entre otros.

Esta desmotivacion laboral es llevada por la victima también a su hogar y a su
vida social, replegandose cada vez mds en el ambito privado y
automarginandose de la participacion activa y por lo tanto, afectando a toda la

comunidad.
Violencia politico-burocratica

Una investigacion realizada en la Administracion Publica Nacional durante 1997
y 1998 releva como formas de violencia mas frecuentes la violacidon de normas
vigentes, los criterios irracionales de seleccién de personal, los concursos
espurios, los sumarios injustificados, el desaliento a la excelencia profesional,
la desigualdad salarial en funciones similares, el desprecio y la destrucciéon de
la produccion de ios agentes y también el acoso sexual "como salvoconducto
para conseguir o mantener puestos de trabajo y ausencia de pronunciamiento
administrativo frente a los reclamos presentados por los agentes" (Diana
Scialpi).

La violencia padecida por los trabajadores de la Administracién publica -si bien
esta vinculada a tematicas como la "violencia institucional”, 1a “violencia social®
y a ‘"condiciones y medio ambiente de trabajo’- no ha sido tratada
especificamente. Diana Scialpi las denomina violencias politico-
burocraticas: en primer lugar, porque se desarrollan dentro de Ia
Administracion Publica que es por definicién una organizacién burocratica

dirigida por politicos. Segundo, porque estas practicas ajenas a la ley son
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efectuadas justamente por quienes tienen la responsabilidad social y legal de
mantener el orden y cuidar a los ciudadanos.

"La violencia politico-burocratica es una variante de la violencia politica,
perpetrada por funcionarios politicos de fa Administracién Publica y por agentes
de aito rango (personal jerarquico), que tienen la responsabilidad social, legal y
administrativa de cuidar a los trabajadores del Estado y de cumplir y hacer
cumplir las normas administrativas vigentes. Es fortalecida ademas por el

apoyo de no-decisores que convalidan dichas practicas®, sefiala Scialpi.

Esta violencia politico-burocratica tiene un doble aspecto: hacia fuera, cuando
se traduce en maltrato y arbitrariedades que reciben los ciudadanos en general
y hacia adentro en tanto se ejerce sobre los empleados.

Acoso moral en el trabajo

"El acoso moral en el trabajo se define como toda conducta abusiva (gesto,
palabra, comportamiento, actitud) que atenta, por su repeticion o
sistematizacion, contra la dignidad o la integridad psiquica o fisica de una
persona, poniendo en peligro su empleo o degradando el ambiente de trabajo”,
define la psiquiatra y psicoanalista francesa Marie-France Hirigoyen. Se trata
de una violencia en pequefas -dosis pero cuyc efecto acumulativo de
microtraumatismos frecuentes y repetidos constituye la agresion.

Es un fenémeno que despierta enorme preocupacion social en Europa y se
espera que prontd se reglamente su sancion. Pero es necesario diferenciar el
acoso de lo que no lo es, como bor ejemplo, el estrés, el conflicto, el maltrato
de la direccion, la agresion esporadica, la violencia externa, la violencia fisica y
la violencia sexual, las malas condiciones de trabajo y las coacciones
profesionales. Si bien se trata de Iimites difusos y cuestiones emparentadas, el
acoso moral se identifica como una conducta abusiva, humillante, continua,
oculta, consciente, asimétrica y degradante del ambiente laboral. Con respecto
al acoso sexual, Hirigoyen realiza una distincion teérica entre ambas

problematicas aunque reconoce que es frecuente el paso de uno a otro.
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En el acoso moral el blanco es el individuo que "motesta® y por eso, se lo
perjudica. No se plantea un conflicto abierto, confesable, sino que se da en una
relacion de dominante-dominado, ya sea por diferencias jerarquicas o por
dominacién psicolégica entre pares, porque en todos los casos existe la

desestimacion del otro como interlocutor vélido, destruyendo su identidad.

En el origen de esta conducta no hay una explicacién sino "sentimientos
inconfesables": el rechazo al que es distinto en su aspecto y en sus elecciones
de vida, piensa diferente o no se suma a las regias implicitas de la empresa, la
envidia y la rivalidad, el miedo y la desconfianza.

El acoso moral no es nuevo y hay numerosos estudios que identifican el
mismo fendmeno con matices diferentes (mobbing, bullying, harassment,
whistieblowers e ijime, en Japdn). El acento que pone Hirigoyen en el acoso
moral es que se refiere a agresiones sutiles y dificiles de probar, ya que otros
tipos de violencia y discriminacién ya han sido tenidos en cuenta por la
legislacion francesa. Son conductas hostiles de menor a mayor evidencia, que
van desde los atentados contra las condiciones de trabajo hasta el aislamiento,

los atentados contra la dignidad y la violencia verbal, fisica o sexual.

L.a mayoria de las victimas rondan los 48 afos y en un 70 por ciento y son
mujeres: Lo mas comun es que el acoso a las mujeres tenga connotaciones
machistas o sexistas. Muchas veces, aquellas que rechazan los avances de un
superior o de un colega, luego se ven marginadas, humilladas o maltratadas,
por eso es que acoso sexual y moral se mezclan facilmente en el caso
femenino. También por el simple hecho de ser mujeres, muchas son acosadas

o marginadas para impedir que alcancen puestos de mayor responsabilidad.

En cuanto a las consecuencias, Hirigoyen constaté gue en el 67 por ciento de
los casos, la persona es excluida, al menos temporalmente, del mundo del
trabajo, ya sea por renuncia o por enfermedad (depresiones, ansiedad y
trastornos psicosomaticos).

Encuesta sobre violencia laboral de 1a OIT
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En 1996, la Organizacién Intermacional del Trabajo (OIT) realizé una encuesta
entre trabajadores/as de 36 paises en la que se registraron las observaciones
de estos/as trabajadores/as sobre o que les ocurria en su émbito taboral.

Segun el informe, Francia, Argentina, Rumania, Canadé e Ing!aterra sefialaron
las tasas mas elevadas de agresiones y de acoso sexual. En los Estados
Unidos, alrededor de 1000 personas mueren anualmente en sus trabajos,
siendo el homicidio la principal causa de defunciones en el lugar de empleo
para las mujeres y la segunda, para los hombres.

Centrado en el analisis de las tendencias giobales, el informa sehala:

-los brotes de violencia "que se producen en los lugares de trabajo de todo el
mundo permiten concluir que ese problema rebasa, en efecto, las fronteras de

los paises, los ambitos de trabajo o cualesquiera categorias profesionales”.

-en algunos lugares de trabajo y ocupaciones, como taxistas, personal del
servicio sanitario, personal docente o el trabajo solitario, sobre todo en el tumo
noche de los comercios, existe un grado de riesgo a la violencia mucho mayor

que el correspondiente a otros ambitos u ocupaciones.

-dicho riesgo es considerablemente mayor para las mujeres, dado que se
concentran en las ocupaciones mas expuestas como la ensefianza, el trabajo

social, la enfermeria, la banca y el comercio minorista.

-tanto trabajadores como empleadores reconocieron la importancia de las
agresiones psicolédgicas y el hostigamiento como forma grave de la violencia
laboral. -

Entre los datos obtenidos en la Argentina para esta encuesta de 1996, el 6,1
por ciento de los varones y el 11,8 por ciento de las mujeres indicaron haber
sufrido agresiones en el afo anterior, mientras que el 16,6 por ciento de las

mujeres dieron cuenta de incidentes de caracter sexual

;Qué hacer?
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La denuncia es la herramienta para detener el abuso de poder. La denuncia
debe realizarse ente la organizacion sindical, que es la garante necesaria para
el tratamiento del tema en los maximos niveles, salvaguardando la identidad de
la victima. Hasta tanto no se obtenga asesoramiento, es conveniente no relatar

los hechos a las jefaturas ya que puede existir solidaridad jerarquica.

La Secretaria de Igualdad de Oportunidades y de Trato de UPCN ha elaborado
junto con la senadora Beatriz Raijer (PJ-Cérdoba), un proyecto de ley para
prevenir, controlar, sancionar y erradicar la violencia laboral, que fue
presentado en el Senado el 8 de marzo del 2001 y puede ser consultado en

www.upcndigital.com.

LEY 12.764

ACOSO SEXUAL

Art. 1: Todo funcionario y/o empleado de la Provincia, tiene prohibido ejercer
sobre otro las conductas que esta ley tipifica como acoso sexual.
Art. 2: Se entiende por acoso sexual el accionar de los funcionarios y/o
empleados publicos que valiéndose de su posesion jerarquica o de
circunstancias vinculadas con su funcién, incurran en conductas que tengan
por objeto cualquier tipo de acercamiento sexual no deseado por la persona a
quien va dirigido, requerimiento de favores sexuales y cualquier otra conducta
verbal o fisica de naturaleza sexual, cuando se da una o mas de las siguientes
circunstancias: -

a} Cuando someterse a dicha conducta se convierta de forma implicita o
explicita en un temino o condicion de empleo de una persona.

b) Cuando el sometimiento o rechazo a dicha conducta por parte de la
persona se convierte en fundamento par la toma de decisiones en el
empleo o respecto del empleo que afectan a esa persona.

¢} Cuando esa conducta tiene el efecto o propésito de interferir de manera
irrazonable con el desempeiio del trabajo de esa persona o cuando crea
un ambiente faboral de abuso, intimidante, hostil u ofensivo.

Il Etapa — Informe Final - TOMO | 97



Observatorio Provincial de Derechos Humanos
. Qué es el acose sexual?

Segun la OIT, para que haya acoso sexual deben integrarse tres elementos: un
comportamiento de caracter sexual, que no sea deseado y que la victima lo
perciba como un condicionante hostil para su trébajo, convirtiendolo en algo
humillante.

"El acoso sexual es cualquier tipo de acercamiento o presién de naturaleza
sexual tanto fisica como verbal, no deseada por quien la sufre, que surge de la
relacion de empieo y que da por resultado un ambiente de trabajo hostil, un
impedimento para hacer las tareas y/fo un condicionamiento de las
oportunidades de ocupacién de la persona perseguida®’, define la abogada
Carmen Gonzélez.

Segun la investigacién realizada en 1994 por la Secretaria de la Mujer de la
UPCN con trabajadoras del sector plblico, se determinaron cinco niveles de
conductas de acoso sexual, para las que se tuvo en cuenta el tipo de
interaccion {verbal - no verbal), el contenido de!l mensaje (menos o mas
coercitivo) y la implicacion o no de contacto fisico:

Nivel 1) Acoso leve, verbal: chistes, piropos, conversaciones de contenido
sexual.

Nivel 2) Acoso moderado, no verbal y sin contacto fisico: Miradas, gestos
lascivos, muecas.

Nivel 3) Acoso medio, fuerte verbal: Llamadas telefonicas y/o cartas, presiones

para salir o invitaciones con intenciones sexuales.
Nivel 4) Acoso tuerte, con contacto fisico: Manoseos, sujetar o acorralar.

Nivel 5) Acoso muy fuerte: Presiones tanto fisicas como psiquicas para tener
contactos intimos.

El agresor sabe o deberia saber que la persona destinataria de su accionar o
considera ofensivo. Es necesario establecer la diferencia entre sabe o deberia

saber para poder amparar tanto las situaciones en que la victima le ha hecho
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saber su molestia u ofensa al agresor como aquellas en las que éste no ha sido
puesto en conocimiento pero que resuitan claramente ofensivas o no resultan
propias de las relaciones entre trabajadores.

El acoso sexual es una forma de violencia de género, interseccién de la
violencia sexual y la violencia laboral e institucional. Segun Marfa José
Lubertino, por un lado, el acoso sexual “fortalece el estereotipo y desequilibrio
cultural del ‘hombre' productor (dominante) y de la mujer ‘reproductora’
(sumisa), reduciendo a la mujer a objeto sexual y negandole el derecho de
actuar en espacios considerados masculinos y, al mismo tiernpo, absolviendo a
los hombres de una mayor responsabilidad en el &mbito de la reproduccion”.
Para la especialista, dado que no sélo responde a diferencias de poder real
sino también al poder cultural, la mayoria de las victimas de acosoc son
mujeres, si bien los varones también pueden también ser victimas de acoso
sexual por parte de mujeres 0 gays, especialmente cuando éstos son sus
superiores jerarquicos.

Por otro lado, "el acoso sexual viola derechos sexuales basicos como el
derecho a la libertad sexual (la posibilidad de los individuos de expresar su
potencial sexual, libres de coercidn, explotacion o abuso en cualquier tiempo y
situaciones de la vida) y el derecho a la autonomfa sexual, integridad sexual y
seguridad del cuerpo sexual, lo que incluye el contro! y el placer de nuestros
cuerpos libres de violencia de cualquier tipo", para Lubertino. Y, todos los
especialistas concluyen que, cuando esta violacion a la integridad humana se
da en el ambito del trabajo, representa una violacion del derecho de trabajar en
un ambiente digno y humano, es decir, es también violencia laboral (ver
Violencia taboral).

El proyecto de ley sobre acoso sexual elaborado originariamente por el Instituto
Social y Politico de ia Mujer, con e! aporte de la Asociacién Europea de lucha
contra la Violencia contra las mujeres en el trabajo (www.avftfrance.org),
consensuado en la Comision Tripartita de Igualdad de Oportunidades y Trato

del Ministerio de Trabajo de la Nacidn (www.trabajo.gov.ar) y que fue

presentado por senadoras de todos los bloques parlamentarios, contempla

innovaciones al extender el concepto de acoso no sdlo al lugar de trabajo sino
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tambien a otros ambitos institucionales como el educativo, el sindical, el de
médico-paciente y el de las Fuerzas Armadas y de seguridad.

Define como acoso sexual directo a "todo acto, comentario reiterado o
conducta con connotacion sexual, sexista u homofébica no consentida por
quien la recibe y que perjudique su cumplimiento o desempefic laboral,
educativo, politico o sindical, o su bienestar personal". También incluye el
acoso sexual ambiental como “todo acto de naturaleza sexual, sexista u
homofobica, que sin estar dirigido a una persona en particular, cree un clima de
intimidacion, humillacion u hostilidad.”

Tiene connotacién sexual si “tiene por fin inducir a la victima a acceder a
requerimientos sexuales no deseados”; sexista "cuando su contenido
discrimina, excluye, subordina, subvalora o estereotipa a las personas en razon

de su sexo'; u homofdbica ‘cuando su contenido implica rechazo o

discriminacion de la persona en razén de su orientacién o identidad sexual". e e

Consecuencias

s L . - . . .- e W
afrontar el problema, si bien debido a la actual critica situacién socioeconémica™ - -

de la Argentina lo mas probable es que calle y se someta para no perder su
ingreso. Puede ser despedida o perder sus perspectivas de promocién por no
haber accedido a las sugerencias que ie fueron hechas. La mujer acosada
tiene siempre una sensacién de culpabilidad generada por la carga social y

cultural que, ante estos hechos, ve a la mujer como una "provocadora”.

Las victimas sufren de tensién nerviosa, irritabilidad y ansiedad, que a menudo
pueden dar lugar a depresién, insomnios -y otros trastornos psicosomaticos
como jaquecas, problemas digestivos, cutdneos, sic.

El acoso sexual dificulta el desempefio de las funciones y la satisfaccién de
lievarlas a cabo. Si la victima informa del incidente o rechaza acceder, el
acosador dispone muchas veces del poder de afectar sus condiciones de

trabajo, oportunidades de formacion o promocién y su seguridad en el empleo.
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Pero ademas, "el dafio infringido a la mujer como consecuencia de
hostigamiento sexual perjudica también a la compariia. Cuando una empleada
se enferma o tiene problemas de concentracion o cuando comete errores en el
trabajo, la productividad baja y esto significa dinero", apunta Corine van der
Viiet, de la Confederacidn Sindical de los Paises Bajos (pag.35, Hostigémiento
sexual en el trabajo, ;un problema exclusivo de las mujeres?, en: Si te

molesta...jes hostigamiento sexual!, ver Acoso sexual - Bibliografia).

El acoso sexual, la discriminacién y la violencia laboral, segtn la Union
Europea, cuesta 500.000 miliones de dolares al afio aproximadamente. "Esto
significa que se tiene que luchar denodadamente contra el hostigamiento
sexual, no sélo en interés de las mujeres, sino también de los patrones”,
considera Van Der Vliet.

Situacion en la Argentina

La Argentina es uno de los paises con mas alta tasa de acoso sexual en el
mundo. Segiin el informe de la OIT de 1996, el 6,1 por ciento de los varones y
el 11,8 por ciento de las mujeres indicaron haber sufrido agresiones en el afio
anterior, mientras que el 16,6 por ciento de las mujeres dieron cuenta de .
incidentes de caracter sexual. A pesar de las recomendaciones de ios
organismos intemacionales, a nivel gubernamental aun no existen cifras
estadisticas ni estudios sobre el tema.

El unico trabajo al respecto fue la encuesta realizada entre junio y agosto de
1894 por la Unién de Personal Civil de la Nacién (UPCN) a las empleadas de
ese gremio. La investigacion arrojé los siguientes resultados:

v 143 mujeres, el 47,4 % de las 302 que conformaron la muestra, habian
sufrido acoso. ' |

Entre ellas, el 32,1 % habia sufrido acoso nivel 1.

34,1 % en nivel 2,

17,9 % en nivel 3.

15,6 % en nivel 4,

5 % en nivel 5.

R N N N
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En cuanto a los acosadores, en el 61,5 % de los casos provenian de quienes

tenian la misma jerarquia ocupacional y sélo el 34,1 % del personal jerarquico.

El tipo de mujer acosada en los niveles leve, moderado y medio es menor de
30 anos, atractiva, de categoria laboral indistinta 0 mas baja que la del
acosador y estado civil, nivel educativo y antigliedad laboral indistintas. En
cambio, en los niveles fuertes de acoso pierden significancia las caracteristicas
personales y sociolaborales de las acosadas.

El tipo de acosador, en su mayoria, resultd mayor de 40 afios, casado y de
jerarquia superior a la acosada.

A pesar de haber contestado afirmativamente por io menos alguna de las
preguntas indicativas de padecimiento de acoso, el 21 % negd haber sido
objeto de acoso sexual. Después de padecer un acoso sexual, el 83,7 % de las
afectadas consideré que éste es un problema privado no vinculado con el
régimen laboral y sdio el 12,6 % asumid la agresion como un problema laboral
y recurrié a un superior jerarquico o al sindicato.

El 70 % tenfa una confusa conceptualizacién del acoso sexual al ignorar que
éste se caracteriza por ser no deseado y no reciproco. El 15,4 % considerd que
son las propias mujeres quienes lo provocan y el 54,6 % que tanto hombres
como mujeres participan de un juego de seduccion.

Solo el 8,6 % comentd saber de casos donde se realizd la denuncia, a pesar de
que el 60 % conocia la existencia de algun tipo de medida legal para sancionar
esa conducta. El 30,7 % dijo desconocer totalmente las normas que penan el
acoso sexual.

Situacion en otros paises

En 1996, la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) realizé una encuesta
entre trabajadores/as de 36 paises en la que se registraron las observaciones
de estos/as trabajadores/as sobre lo que les ocurria en su ambito laboral.
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Segun el informe, Francia, Argentina, Rumania, C‘énadé e Inglaterra sefalaron
las tasas mas elevadas de agresiones y de acoso sexual. En los Estados
Unidos, alrededor de 1000 personas muersn anualmente en sus trabajos,
siendo el homicidio la principal causa de defunciones en el lugar de empleo
para las mujeres y la segunda, para los hombres.

Centrado en el andiisis de las tendencias globales, el informa sefala:

-los brotes de violencia "que se producen en los lugares de trabajo de todo el
mundo permiten concluir que ese problema rebasa, en efecto, las fronteras de
los paises, los ambitos de trabajo o cualesquiera categorias profesionales”.

-en algunos lugares de trabajo y ocupaciones, como taxistas, personal del
servicio sanitario, personal docente o el trabajo solitario, sobre todo en el tumo
noche de los comercios, existe un grado de riesgo a la violencia mucho mayor
que el correspondiente a otros &mbitos u ocupaciones.

-dicho riesgo es considerablemente mayor para las mujeres, dado que se
concentran en las ocupaciones mas expuestas como la ensefianza, el trabajo
social, la enfermeria, la banca y el comercio minorista.

-tanto trabajadores como empleadores reconocieron la importancia de las
agresiones psicologicas y el hostigamiento como forma grave de la violencia
laboral.

LEY 13.074 (26-06-03)
CREACION DEL REGISTRO DE DEUDORES ALIMENTARIOS MOROSOS

Por la que se crea el Registro de Deudores Alimentarios Morosos. Todo
obligado al pago de cuota alimentaria cuya obligacién conste en sentencia
firme o convenio debidamente homologado, que incumpliera con el pago de
tres veces continuadas o cinco alternadas una vez intimado y si no hubiere
podido demostrar su cumplimiento debera ser inscripto inmediatamente por
orden judicial y a solicitud de parte mediante oficio al Registro de Deudores
Alimentarios Morosos.
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Decreto 340/04 del Poder Ejecutivo de la provincia de Buenos Aires,
reglamentando la Ley 13.074 de Creacion del Registro Provincial de Deudores
Alimentarios Morosos

Otras legislaciones provinciales

A continuacién se presenta una serie de cuadros que resumen la situacion
legislativa de diversas provincias respecto de promocion y proteccién de los
derechos de las mujeres.

Cuadro N° 10 Legislacién de la Provincia de Buenos Aires referida a la

mujer

Leyes de cupo Ley 11733

Salud reproductiva: Ley 13 066 que crea el Programa
Provincial de Salud Reproductiva y

Procreacion Responsable

Decreto 938/2003 de promulgacién
de la Ley 13066 con observaciones.

Decreto 2327/03 que reglamenta la
Ley 13066. 31/12/2003.

“

Violencia Familiar Ley 12 569

Ley 11.243 Codigo de Procedimiento
Penal. Incorporacién del Capitulo V —
Medida Cautelar-

ey 13.138 Conmemoracioén del Dia

de ia No Violencia contra la Muijer.
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Violencia Laboral

Acoso Sexual

Plan de igualdad de oportunidades

Deudores alimentarios

“

Ley 13.168 que' sanciona la Violencia
laboral en el &mbito de Ila

administracién publica provincial.

Ley 12.764 Acoso sexual en el
ambito laboral publico

(No registra hasta el momento)

Ley 13 074 Creacidn de un Registro
de Deudores Alimentarios Morosos.
26/06/2003.

Decreto 340/04, reglamentando la
Ley 13.074 de Creacién del Registro
Provincial de Deudores Alimentarios
Morosos. 08/03/2004.
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Cuadro N° 11 Legislacién de la Provincia de Santa Fe referida a Ia mujer

| Leyes de Cupo

Salud reproductiva:

Violencia Familiar

Violencia laboral

Plan de igualdad de oportunidades

M

“

Deudores alimentarios Ley 11945 Creacién de un Registro

Ley 10802

m

Ley 11888 que crea el Programa
Provincial de Salud Reproductiva y
Procreacion Responsable

Decreto 2.442/2002 que reglamenta
la Ley 11888.

Decreto 3.009/2002 que modifica la
Reglamentacion de la Ley 11888,

Ley 11 529

Decreto 1.745/2001 que Reglamenta
la Ley 11 529

Ley 11948 Acoso sexual en el ambito

taboral publico

(No registra hasta el momento)

de Deudores Alimentarios Morosos
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Cuadro N° 12 Legislacién de la Provincia de Cérdoba referida a la mujer

Leyes de cupo Ley 8801 de CUPO FEMENINO,
sancionada el 19 de diciembre de
2000

Salud reproductiva: LEY 8535 de CREACION DEL
PROGRAMA DE SALUD

REPRODUCTIVA Y SEXUALIDAD

Sancionada el 25 abril de 1996.

e————————————————————]

Violencia Familiar (No registra hasta el momento)

Violencia laboral (No registra hasta el momento)

“

Plan de igualdad de oportunidades |(No registra hasta el momento)

m

Deudores alimentarios LEY 8.892
CREACION DEL REGISTRO DE
DEUDQORES ALIMENTARIOS

MOROSOS y Anexo de
reglamentacién. Sancionada el 4 de
marzo de 2003.

“

l
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Cuadro N° 13 Legisiacién de la Provincia de Mendoza referida a la mujer

Leyes de cupo

Salud reproductiva:

Violencia Famiiiar

“

Violencia laboral (No registra hasta el momento)

Ley 6831 de Cupo Femenino

Decreto 1.641/2001 que regimenta Ia_
ley 6831. 24/08/2001

Ley 6433 que crea el Programa
Provincial de Salud Reproductiva.
22/10/986.

ley 6672 de Violencia Familiar.
20/04/98

Ley 6182 de Violencia Familiar, que
incorpora los articuios 216 bis y 216
ter que incorporan la figura de
“exclusion del hogar”. 28/09/94,

Ley 6080 Codigo procesal Penal
Derechos de la Victima, que
incorpora el articulo 89 Bis y que en
su articuio a) establece que la victima
deberd 'Recibir un trato digno vy
respetuoso  por parte de las
autoridades competentas'. 28/10/93.
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Plan de igualdad de oportunidades |(No registra hasta el momento)

—

Deudores alimentarios ' Ley 6879 de Creacién de un Registro
de Deudores Alimentarios
Morosos.30/03/01.

“
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Cuadro N° 14 Legislacién de la Provincia de Chaco referida a la mujer

Leyes de cupo

Violencia Familiar

Salud reproductiva: LEY 4.276 de creacién de! Programa

sancionada el 10 de abril de 1996.

“

Ley 3.747 de Cupo Femenino.
Sancionada el 20 de mayo de 1992.

Ley 3.858 de Cupo Femenino
(Complementaria de la Ley 3.747)
Sancionada el 5 de mayo de 1993.

de Educaciéon para la Salud vy

Procreacién Humana Responsable,

DECRETO 462/96 Reglamentacion
de la Ley 4.276, sancionado el 24 de
marzo de 1997.

LEY 4.175 de Violencia Familiar.
Sancionada el 28 de junio de 1995.

LEY 4.377 de Creacioén del Programa
Provincial de Prevencién y Asistencia
Integral a las Victimas de la Violencia
Familiar, sancionada el 12 -de
diciembre de 1996.

DECRETO 620/97 Reglamentaric de
la LEY 4.377, 1997.

LEY 4.633 Bases Programaéticas para
la Prevencidn y Asistencia a las
Madres Nifias, a los Padres Nifios ya
su Entomo Familiar, sancionada el 14
de julio de 1999,

i Etapa - Informe Final — TOMO { 110



Observaforfo Provincial de Derechos Humanos

Violencia laboral _ (No registra hasta el momento) |

Plan de igualdad de oportunidades |(No registra hasta el momento)

Deudores alimentarios Ley 4.767 Registro de Deudores

Alimentarios Morosos (Re.D.A.M.)
Sancionada el 9 de agosto del afo
2000.

DECRETO 346/2001,
REGLAMENTACION DE LA LEY
4.767 Sancionado el 23 de marzo del
2001,

RESOLUCION 246/2001 que
establece las Funciones,
inscripciones, Efectos, Rectificaciones
de Asientos, etc. del Re. D.A.M., 5 de
abril de 2001.

e ——————————————————————————

Como se observa el plano en el que existe un mayor atraso en cuanto a
promuigacién de leyes es en los Planes de Igualdad de Oportunidades. En

ninguna de las provincias mencionadas existe legislacién en tal sentido.

Por su parte, en los campos de cupo femenino, violencia familiar y salud
- reproductiva es en donde existe una mayor homogeneidad respecto del
tratamiento del tema.

Es significativa la ausencia de legislacién especifica sobre violencia laboral en

la mayor parte de las provincias cuya legislacién se enuncia.

Avanzar hacia una nueva legislacién mas equitativa, que respete, proteja y
garantice la efectividad de los derechos de las mujeres sin discriminacion,
donde la aplicacién préctica de la justicia se vea en todas las situaciones y

momentos de la vida, es avanzar en la universalizacién de ios derechos
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humanos.
Reflexiones Finales respecto del marco legal.

Si bien es cierto que estudios e investigaciones recientes, sefialan el avance
significativo en la condicion juridica de las mujeres en la region
latinoamericana, a través de las distintas leyes y convenciones que han
otorgado una mayor igualdad de derechos a las mujeres y que han permitido la
consolidacion de sus derechos humanos, no menos cierto es, gue a pesar de
éstos logros, aun esta lejos la garantia del pleno respeto y disfrute de los
derechos humanos de las mujeres, pues muchas de las leyes que
supuestamente benefician a la mujer, no estan libres de prejuicios sexistas, o
porque sdlo ofrecen respuestas parciaies o no responden a la realidad social e

institucional de los paises, siendo por tanio, limitada su aplicacién y efectividad.,

De lo anterior, surge como premisa fundamental, ia importancia de desarrollar a
todos los niveles, amplios programas de prornocién' y divulgacion de los
derechos, convenios y leyes, pues es un mecanismo que entre otros, permite
poner fin a la discriminacion.

Por otra parte, los diferentes instrumentos emitidos por las Naciones Unidas, en
relacion con la problemdtica de las mujeres, constituyen un avance e
innovaciones que se dirigen a una redefinicion de Io humano, hecho que esta
relacionado directamente con los grandes esfuerzos realizados por los
movimientos y organizaciones de mujeres en todo el mundo.

Sin embargo, es necesaria la ampliacion, reformulacion y sistematizacién de
los Derechos Humanos en un nuevo instrumento internacional, gue sin invalidar
los logros recogidos en la Declaracién de 1948, integre en un documento de
similar naturaleza, los avances obtenidos por la humanidad, tanto en la teoria
como en la practica y que se haga tomando en cuenta la perspectiva de
género, es decir, que los mismos tomen en consideracién la rigueza de la
universalidad, de la pluralidad y las diversidades humanas sin discriminacién.
Esta, constituye la propuesta de reformulacién de los Derechos Humanos que

hacen las mujeres a nivel mundial, de cara a los retos que implica la entrada a
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un nuevo milenio.

En cuanto a la salud de la mujer, ésta constituye un requisito previo
indispensable, para garantizar el disfrute de sus derechos humanos sin
discriminacion y para elio hay que adoptar medidas tendientes a asegurarle en
pie de igualdad, un acceso adecuado a los servicios de atencion de la salud,
nutricion, planificacion familiar, incluyendo su derecho a decidir el nimero y
espaciamiento de hijos; aumentar su esperanza de vida, etc.

Por su parte, la educacién es clave fundamental para facultar politicamente a la
mujer, y es ademds, una inversién de alto rendimiento para el desarrolio
general de la sociedad, pues al educar a la mujer se educa a toda la familia: de
alli la importancia de que se promueva un plan de accién estratégica, tendiente
a la eliminacién del analfabetismo entre las mujeres. La educacién de la mujer
es una herramienta eficaz para combatir los estereotipos sexuales y las
conductas discriminatorias en su contra, permitiéndole un mejor disfrute de sus
derechos humanos.

En este sentido, es preciso reconocer expresamente y valorar equitativamente
el trabajo de la mujer, pues la misma realiza multiples funciones vy
responsabilidades que contribuyen de manera muy importante en el desarrollo
socioeconomico, sin embargo, sus contribuciones no son tomadas en cuenta;
de alli la necesidad de incorporar su efectiva participacion en los programas de
ajuste y de desarrollo; asegurdndole ademads, condiciones equitativas de
trabajo, que le pemmita gozar de manera practica de sus derechos humanos en

el campo laboral.

Es necesario plantear el analisis de los problemas de discriminacién que aun
subsisten en los sistemas juridicos y en una reconceptualizacion del concepto
humanidad, para que abarque y exprese de manera integral a toda la poblacién
mundial, promoviendo un marco juridico que garantice a las mujeres el plenc
respeto y goce efectivo de sus derechos humanos, ya que ios mismos
constituyen parte integrai, inalienable e indivisible de los derechos humanos
universales.
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Y en la realizacidén universal de los derechos humanos, los gobiemos tienen
una responsabilidad primordial de promoverios y garantizar su proteccion, pero
es imprescindible, que se trabaje en la reformulacién de todos los cuerpos
juridicos vigentes, empezando por sensibilizar a toda la sociedad y en especial
a las instancias que tengan que ver con la elaboracion y promulgacion de
leyes, a partir del reconocimiento de que todos los actos violatorios a los
derechos de las mujeres, constituyen un claro desprecio a sus derechos
humanos.
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MARCO INSTITUCIONAL
Propuesta de_Actividades de la dimensién Informatica.

1. Conceptos Preliminares

El Sistema de Informacién es el entomno de trabajo que permite convertir la
informacioén provéniente de los distintos ambitos en informacién disponibie, en
el momento de la toma de decisiones para todos aquelios involucrados en el
proceso. Para ello, se debera tener en cuenta los siguientes puntos:

* La informacion basica a explotar sera la proveniente de
Direccién Provincial de Igualdad de Oportunidades.
Direccion de Proteccién y Promocién de los Derechos Humanos
Centro de Proteccidn de los Derechos de la Victima.
Direccion de Liderazgo y Participacion de la Mujer

Y datos provenientes de otras fuentes (intemas y/o externas, que
poblaran el componente de investigacién).

e La informacion debera concemir a:

acciones de promocion de los derechos humanos: tipo de
actividades (asistencia  individual, grupal, eventos, capacitacion,
etc.)

acciones de proteccion (prevencién y gestion ante la vulneracion
de derechos)

informacion acerca de violacidn de derechos

produccion documental vinculada fundamentalmente al concepto
de genero

« Se deberd tener presente que datos podran ser de acceso publico

La caracteristica de estatuto legal de un dato sobre vulneracién de

los derechos condiciona las posibilidades de acceso.
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+ El tratamiento, gestién y calidad de datos sera potenciado para asegurar la
satisfaccion de las necesidades del usuario final.

Todos los reportes, consultas, médulos, etc. tendran la posibilidad de poseer

acceso publicos, privados o de grupo de usuarios

Limpieza de datos

Es el modulo del Sistema que tiene como fin la Limpieza, Estandarizacién e
Integridad de |a informacién en la Base de Datos.

Permite utilizar la funcionalidades de la limpieza de datos en linea (on line) o en
forma batch para los datos qgue no necesitan tener disponibilidad inmediata.

Mddulo de importacién / exportacion

Son Interfaces Fiexibles de Importacidn y Exportacion de datos que permiten
nutrir ala aplicacion de informacién proveniente de otras fuentes y/o generar

informacion para alimentar otras interfaces.

Administracién de programas

Es un conjunto de herramientas orientadas a explotar el valor de la informacién

Méodulo de recuperacién y resguardo de datos.

Este moduio permite resguardar la informacién en medios magnéticos
disponibles segun las caracteristicas del Hardware.

Administracion de fuentes de datos

Es un moédulo mediante del cual se realiza la administracién de las distintas
fuentes de datos relacionadas al Sistema.
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Dentro de la Direccion de Proteccién y Promocién de los Derechos, existe una
base de datos desarrollada con capacidad de almacenar informacién acerca
de ‘denuncias, gestiones y personas’.

Las entidades que almacena la informacién permiten que exista un namero
Unico para cada denuncia y un nimero (inico para cada persona las gestiones
se encuentren relacionadas por el nimero de denuncia de las mismas y éstas a
Su vez se relacionen por el numero Unico de personas. Las categorias y
subcategorias de denuncias, encontrandose estructuradas facilten Ila

proyeccion de estadisticas sobre Jas denuncias.

Esta plataforma eventualmente podria llegar a constituirse en la base para el
desarrollo del sistema Sistema de Informacién de la Secretaria de Derechos
Humanos.

Para que todos los datos puedan constituirse en informacién funcional a los
fines planteados, se induce la necesidad de incorporar una oficina encargada
de instrumentar con una visién uniforme todos los aplicativos/ formularios para
el ingreso sistemédtico de datos, con el fin de engrosar la base con atributos
estructurales basicos y tendiendo a nomalizarla a través de codificaciones
unicas, que a su vez permitan realizar cruces con datos provenientes de otras

fuentes que oportunamente se consideren relevantes.

2. Fundamentacién

Dado que es competencia de la SDs Hs de la pcia de Bs As intervenir en |a
promocion y reafirmacion en la sociedad y en los poderes publicos de los
derechos humanos de todos los ciudadanos, la construccion de un sistema de
informacién que reconozca los recursos existentes y los potencie es un
objetivo ineludible.

La puesta en marcha de un Sistema de Informacién dentro de la Secretaria de
Derechos Humanos (SisDsHs) , tendrda el objetivo de tratar de conocer,
mostrar y cuantificar las violaciones a los derechos humanos que no quedan

reflejados en los indicadores existentes, pero también el de contribuir a

il Etapa — Informe Final ~ TOMO 1 117



Observatorio Provincial de Derechos Humanos

construir una red de informacion que sostenga la promocion de los derechos
humanos.

Los relevamientos realizados en la Direccién de Liderazgo y Participacién de la
Muijer, permitieron la recoleccién y clasificacion de :

» Informacion institucional referente a fuentes documentales
bajo soporte grafico y magnético-

» Informacién referida a la existencia de un Directorio de
Instituciones con incumbencia en la tematica de derechos

humanos.

Por otra parte el llevado a cabo dentro de ia Direccién Provincial de Igualdad
de Oportunidades revelé la necesidad de contar con una base de denuncias
ampliada, capaz de almacenar la diversidad de informacién que les llega.

Otra fuente entrevistada durante el transcurso del desarrollo de la
investigacién, fue el Juzgado N° 1 de Menores de Mar del Plata.

* En oportunidad de la visita al mismo, los funcionarios
entrevistados expresaron la necesidad de contar con un sistema
de registro de informacién gue les permita el seguimiento y
monitoreo de los casos/denuncias que ingresan y se gestionan
dentro de la institucion

Dichos relevamientos dieron origen al disefio de desarrollo de bases de
informacion para ser aplicadas en el ambito institucional, teniendo en cuenta
que la disponibilidad de tecnclogias de procesamiento de informacién vy
comunicacién brinda las herramientas necesarias para responder a las
necesidades de seguridad, calidad y disponibilidad de informacién.

3. Centro documental
3.1 Escenario.

La gran calidad de informacién que existe dentro de la Direccién de Liderazgo y
Participaciéon de la Mujer, importa la necesidad de contar con una base de

datos administrada adecuadamente, que incluya la experiencia institucional de
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promocion y proteccion de los derechos, tanto como de las actividades de
gestion y produccién documental (publicaciones, trabajos, ponencias,
legislacion y otros).

Una estrategia eficiente de registro no solo posibilitara el intercambio de
informacion con otros actores, sino que dard facilidad a politicas de desarrollo
que apunten a incrementar el trabajo intelectual realizado. Afiadiendo a ello el
atesorar la experiencia cotidiana: acciones promovidas, programas vigentes,
investigaciones realizadas y el registro y resuitado de los cursos de
capacitacion que periddicamente se llevan a cabo.

Esto comporta un desafié, en primera instancia debido la gran variedad de
datos que se recolectan y en segunda instancia dado los muchos generadores
de informacion en el ambito de la secretaria.

La informacion actuaimente se encuentra dispersa y registrada Unicamente en
los discos rigidos de los ordenadores de los empleados, con escasa seguridad
desde el punto de vista de resguardos (backups) que mantengan inalterable su
contenido y vigencia ante posibles dafios.

Actualmente ‘la Direccién de Liderazgo y Participacién estd realizando una
ardua tarea de relevo y clasificacién de dicha documentacién, con algunos de
los canones fijados en este documento, a fin de ir demarcando el campo de
aplicacion futura del Centro Documental y ademas evitar las perdidas o
alteraciones de la informacién de su propiedad.

3.2 Objetivos

Por lo tanto el objetivo del desarrolio de este moduio es posibilitar el registro del
total de Ia informacion de las distintas dependencias, para que puedan ser
consultados en todo momento dentro de todo el ambito de la Secretaria en

forma restringida o publica, dentro de una arquitectura cliente / servidor.

La digitalizacion de la informacién debera ser simple, siguiendo el esquema
clasico de la organizacién de bibliotecas (tema, titulo y autor).

3.3 Categorias bases de la informacion.
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a). Documentos institucionales
» Politicas, programas, planes, actividades

= Accibn legisiativa

b). Informes estadisticos socio productivos.

Los informes estadisticos gue brindara el sistema p'roporcionarén informacion
resumida de los datos elaborados por el SisDsHs Los mismos seran
presentados mediante gréficos de barras, tortas y matrices de datos.

* natalidad, mortalidad y migraciones
= crecimiento poblacional
= participaciéon de la mujer en el mercado laboral

= poblacion rural femenina que habita la provincia de Buenos
Aires

* estructura y composicion de la poblacién por sexo y por edad
* composicion segun franja etarea

= composicién migrante segun paises

» composicion segun lugar de nacimiento

* migracién intema

= sustentabilidad

c). Registro de organizaciones publicas con incumbencia en la proteccién vy
promocion de los Derechos de la Mujer.

d). Informes descriptivos

Los informes descriptivos son trabajos (documentos, traducciones) elaborados
por la SDsHs,
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Estaran relacionados con la tematica que se tenga como importante al
momento de la implementacion, en funcidén del relevamiento inicial podemos
sefalar las siguientes:

= (Ciudadanfa-grupos migrantes

= Discriminacion y violencia contra la mujer.

* Discriminacion y Violencia contra el nifio y el adolescente
» Tortura y malos tratos a los detenidos - carceles
= Libertad de Opinién y Prensa

* Libertad de Reunidn y Derecho de Peticion

* Derecho al Trabajo

» Derecho a la Educacién

* Derecho a la Vivienda

* Derecho a la Jubilacién y la Proteccién Social

* Derecho a la Salud

» Pueblos Indigenas

e). Documentacion de terceros (Links con las paginas publicadas por
Universidades, Ongs entre otros relacionadas con los temas objeto de la
Secretaria)

f). Modelos. Plantillas basicas para la presentacién de los documentos que
permitiran _que resulten consistentes para ser ingresados.

Esta estrategia de carga (a través de modelos) simplifica y permite una
rapida y econdmica captura de los datos

3.4 Estandarizacion de la informaciéon de la base de datos

El centro documental del SisDsHs tendra un conjunto de entidades
diferenciadas por la caracteristica del ingreso que se registre, que permitiran el

almacenamiento de la informacién de las diferentes fuentes en forma
consistenie,

Para determinar qué elementos serén incluidos, se debera tomar en cuenta el
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cumplimiento, al menos, de aiguno de los siguientes puntos:

1. Que se relacione con el tema de la proteccién y promocién de los derechos
humanos.

2. Que aporte conocimiento
3. Que tenga relevancia actual o histdrica.

4. Que haya sido producido por ia Secretaria y/o no se encuentre en otra
fuente.

5. Que tenga demanda de consulta.

Descripcion de los elementos que deben constar para cada registro de
informacion

1. Titulo. El nombre dado a un recurso, usualmente por el autor.

2. Autor o Creador. La persona u organizacién responsable de la creacién del

contenido intelectual del recurso.

3. Descripcidn. Una descripcidn textual del recurso, un segundo titulado o un
resumen en el caso de un documento o una descripcidn del contenido en el

caso de un documento visual-estadistico.

4. Editor. La entidad responsable de hacer que el recurso se encuentre
disponible, por ejemplo una direccién / departamento, ONG u otro tipo de
organizacioén.

5. Otros Colaboradores. Persona u organizacion que haya tenido una
contribucion intelectual significativa en la creacion del recurso pero cuyas
contribuciones son secundarias en comparacion a las de las personas u

organizaciones especificadas en el elemento Creador (por ejemplo co-autor-
revisor).

6. Fecha La fecha en la que el recurso se puso a disposicién del usuario en su
forma actual.
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Recomendameos la utilizacion del formato AAAA-MM-DD.,

7. Area responsable de la publicacién. Debera ser seleccionada de una lista de
dependencias internas vigentes.

8. Tipo del Recurso. La categoria del recurso, por ejemplo .doc,.xls, .pps, .ixt,
-ipg, etc. Para asegurar la consistencia de ia base deberia ser seleccionado de
entre una lista de valores vigentes.

9. Formato. El formato de datos de un recurso, usado para identificar el
software que se necesitara para mostrar el recurso.

10. Fuente-Ubicacién dentro del catalogo. Direccion para ubicar el recurso
univocamente. Por ejemplo, direccién de una pagina WEB, entidad donde se
haya almacenado

11. Lengua. Lengua/s del contenido intelectual del recurso

12. Derechos. Una referencia para una nota sobre derechos de autor, para un
servicio de gestion de derechos o para un servicio que dara informacién sobre
términos y condiciones de acceso a un recurso.

13. Grupo de usuario. Si la posibilidad de acceso fuera restrictiva (el
documento fuese privado) se indicard que grupo de usuarios o roles podran
acceder.

3.5 Definicidn de la periodicidad de la informacién

La actualizacion de la informacién dependera de la periodicidad con que se
releve y analicen las fuentes de recoleccién de datos externas (legislacion,
documentos relevantes) y de la demanda de las dependencias intemas de la
SDsHs para subir su propio material a la base de datos.

La actualizacion de la informacién referida al Registro de Organizaciones
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Publicas, la realizaran los propios usuarios.
3.6 Modalidad de Captura de Informacidn:

Cada tipo de documento deberé respetar los datos minimos definidos por sus
modelos.

Los nuevos modelos deberan ser verificados por el catalogador responsable de
la documentacidn

Unicamente los modelos de documentos tendran formato para pemitir su
modificacion al ser obtenidos desde el Catélogo. Ei resto sélo permitira su -
consulta.

Lectura: Pdf (accrobat), Jpg (formato de imagen)

Modificacién: .Doc, Xls, Ppt

3.7 Construccion de la base de datos del Centro Documental

3.7.1 Requerimientos técnicos

» Sistema operativo.

Es-factible realizar el Sistema dentro de cualquier Sistema
Operativo, variando consecuentemente el lenguaje también en
el cual se desarrolle.

De acuerdo a lo relevado en el area de informatica de la
Secretaria, es viable el desarrollo y alojamiento del sistema de

acuerdo a su arquitectura y equipamiento informatico.

= Software
MS Windows 2000 Server
MS SQL Server 2000 (la Base de Datos actual esta
desarrollada con esta herramienta).
MS Office. Access

Interfaces: centro documental PHP5S
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Registro de casos / Denuncias Visual basic,
Delphi, Php
Hardware

Servidor- alojamiento de la base de datos del Centro
Documental

De acuerdo a lo relevado, el actual servidor de la
Secretaria cuenta con los requisitos minimos para
hacer viable el proyecto.

Usuarios
Para el acceso al Centro Documental se debera
contar con acceso a intranet y una PC con las

herramientas necesarias para su éptima utilizacion.

3.7.2 Requerimientos Funcionales

Enlaces con sitios de Organismos Externos
relacionados con la tematica de de los Derechos
Humanos

Sugerimos proveer enlaces con sitios, relacionados con la
promocion y proteccién de los derechos humanos, que
tengan una actualizacion periddica, para poder ser
utilizados por aquellos usuarios con acceso a Intemet.
Obtencion de Fuentes de informacién

La informacién que alimenta los informes descriptivos
sera obtenida de la siguiente manera:

a). Ante una demanda del Organismo

Si el Organismo considera la publicacién de algun trabajo,
remite a través de la direccién de correo electrénico la
solicitud de dicha publicacién pudiendo adjuntar el archivo
o a través de un formulario en el que deberian constar los
datos requeridos, (autor, fecha, tipo de documento,
descripcion, etc.) y el documento en un soporte
magnético.

b}. Monitoreo del SisDsHs
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El personal encargado de la captura de informacion del
SisDsHs captard con periodicidad a determinar,

informacién Otil que sera adjuntada en el catélogo.

* Monitoreo de Usuarios y Consultas

El sistema dispondrd de un mecanismo que registre la
cantidad de accesos y las consultas efectuadas por los

mismos. Estos seran remitidos a las areas correspondientes.

3.7.3 Niveles y Caracteristicas de Usuarios

Los usuarios deberdn estar asignados a roles, y cada uno de ellos (usuarios y
roles) estaran definidos tanto en el ambito de aplicacion como a nivel de base
de datos, de manera tal de garantizar la integridad y seguridad de la

informacion aun accediendo a través de herramientas externas.

Dichos roles permitiran ademas administrar las restricciones que tendran
determinados usuarios respecto al acceso de la informacién no publica.

La administracion de la seguridad seré responsabilidad del rol de DBA del
servidor o Administrador de la Base de datos.

Los Catalogadores seran los tnicos que podran registrar nuevas entradas,
actualizar y eliminar,

3.7.3.1 Conocimientos Técnicos Requeridos para los Usuarios
a). Conocimientos MS Office 2000

b}. Conocimientos Internet Explorer o similar.

3.8 Presentacion de Datos
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Durante el desarrollo de la interfaz de busqueda de un Centro Documental,

existen varias variables que se deberan considerar acerca de:

Los campos de busqueda principales deberian ser los que tradicionatmente se
tienen en una biblioteca tradicional: tema y/o tituio y/o autor.

Para desplegar los resultados de una bisqueda deben considerarse dos

factores: la estructura de la infformacién y ias necesidades del usuario.

Dada la composicién de ia informacién que hemos analizado, una busqueda
por palabra clave deberia arrastrar la menor cantidad de informacién posible
dado que es esperable una larga lista de resultados.

Esto hara una hoja de resutados mas pequefia y sencilla para revisar. Por el
contrario una busqueda por campos-autor, titulo, podria generar una hoja de
resultados con més detalles de informacion.

Los resultados podran ser desplegados en diferente orden: cronologico,
altabético por autor, titulo u otros campos.

3.9 Informes

Periddicamente se podréa confeccionar un boletin automatico del cataiogo
existente con detalle de autor, responsable, fecha de edicion, tipo de

documento, sintesis para remitirio a las 4reas que lo requieran.

4 Registro de Casos / Denuncias-Expedientes

4.1 Escenario

En la primera etapa del disefio del SisDsHs y a partir de las entrevistas
realizadas, se detecta la necesidad de contar con un desarrolio que posibilite

un exhaustivo registro de las denuncias, gestiones y demandas realizadas.
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En la segunda etapa, se definié el problema y se hizo la busqueda de
soluciones posibles, llegando a un pre-andlisis del sistema y encontrando
segmentos de conexion entre los casos que se deben registrar dentro de la
Secretaria de Derechos Humanos y aquellos efectuados dentro de los
juzgados. '

En esta etapa, llegamos al desarrollo de la solucién propuesta, para un marco
de aplicacién que excede el de los Juzgados, dado que es funcional para la
informatizacién de las denuncias, delitos, pedidos de interdiccién, etc. de la
SDsHs.

Deseamos hacer hincapié en uno de ios objetivos enunciados en la Ley 24.417
(Proteccion contra la violencia familiar) mencionada en el cuerpo del Informe,
en relacién con la necesidad de abordar un:

-Disefic de registro de denuncias centralizado;

Por consiguiente, entendemos que tanto los Juzgados como la Secretaria,
protagénicos en lo inherente a los Derechos Humanos deben disponer

plenamente de la informacién necesaria para cumplimentar sus objetivos.

Cabe tambien destacar que el mayor protagonismo de diversas organizaciones
sociales vinculadas a la actividad y el manifiesto reclamo de informacién de la
sociedad en general, generan la necesidad de dar respuesta a las demandas
legitimas de mdultiples actores sociales. Ello se constituye incluso en requisito
imprescindible para el crecimiento futuro de la proteccién de los derechos
humanos en el pais.

La disponibilidad de tecnologias de procesamientc de informacién y
comunicacion brinda las herramientas necesarias para convertir los sistemas
actuales, fragmentados, en nuevos sistemas capaces de responder a las

necesidades del desarrollo, ofreciende seguridad, calidad y disponibilidad de
informacion. ‘
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4.2 Objetivos,

Por ende el objetivo del desarrolio de este méduio es contar con un sistema
provincial que permita el registro de informacion capaz de asegurar el eficaz
cumplimiento de sus funciones especificas, obtener datos relacionados con el
impacto de la implementacién de politicas publicas, permitiendo el monitoreo y
evaluacion permanente.

Posibilitar la consulta a la base de datos, dentro las distintas dependencias de

la Secretaria, en el marco de un modelo transaccional- cliente / servidor.

Centralizar la informacién en un dnico banco de datos unificado, consistente e
integrado dependiente de la SDsHs.

Posibilitar el compartir los datos estadisticos que refiejen las diversas
realidades jurisdiccionales, con otros actores que intervienen desde diferentes
lugares atentos al mismo  fin y por consiguiente potenciar los recursos
disponibles en donde se considere necesario, sobre las distintas poblaciones
que se visibilicen vulneradas.

Normalizar la actividad de los distintos sectores dependientes de la SDsHs,
unificando definiciones, variables e indicadores de los distintos hechos
relacionados con la vulneracién de los Ds Hs, para:

a) Lograr registros comparables entre distintas regiones, poniendo
especial acento en la perspectiva de género.

b) Obtener una mirada vnica de los hechos, a través de un acervo

consensuado de categorias en las diferentes areas en que se registran.
En resumen, la contribucion se dirige a la necesidad de evolucionar hacia una

nueva etapa en la cual la institucion inicie una base de datos de ios registros

histéricos y actuales relacionados con la vulneracién de derechos y de otras
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gestiones obtenidas de la praxis realizada dentro de slia y de otras instituciones
relacionadas.

4.3 Categorias bases de la informacién.

Incumbencias / casos

s Delito
= (Gestion
* Denuncia

indices de Temas - responde a la tipificacion realizada dentro de la SDsHs.

= Ciudadania (DNI - Extranjeros)

= Discriminacion y violencia contra la mujer-
prostitucion-trata.

» Discriminacién y violencia contra el nifo /
adolescente-prostitucion-trata.

* Detenciones arbitrarias.

» Tortura y malos tratos a los detenidos ~ carceles.

» Ejecuciones y muertes dudosas,

» Libertad de Opinién y Prensa.

» Libertad de Reunion y Derecho de Peticién.

» Derecho al Trabajo.

= Derecho a la Educacién.

= Derecho a la Vivienda.

» Derecho a la Jubilacién y la Proteccidn Social.

* Derecho a la Salud.

» Pueblos Indigenas.

‘= Contaminacién del medio ambiente.
»  Explotacién.

Grupos vulnerables:

» Ninos

= Jbévenes
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» Aduitos

* Personas de Tercera Edad

* Personas con discapacidades fisicas

* Personas con discapacidades psiquicas
* Diversidad sexual

* Grupo migrante

4.4 Estandarizacion de la informacidn de la base de datos

La Base de Datos del SisDsHs constara de una serie de médulos de acceso
independiente. Cada mddulo tendra su propio grupo de usuarios y su
funcionalidad particular, pero todos estaran integrados e interrelacionados
internamente.

a) de manera directa, por relaciones establecidas durante el disefio.

b) de manera indirecta, por el uso que se les dé mediante aplicaciones
basicas, si el uso de estos datos es primordial en ellas.

El disefio de las entidades que almacenaran la informacion en cada modulo,
responderda a los estdndares elaborados por los organismos técnicos
responsables de la informacién (Ver Anexo Detalle del sistema de Gestion /
Denuncias- Expedientes), permitiendo el almacenamiento de la informacién de
las diferentes fuentes en forma consistente.

4.4.1 Mddulos componentes
Personas

Sera el méduio que administrara los datos de todas las personas,

sean fisicas o juridicas.

Su uso permitird un registro Unico de cada uno de ios sujetos que
por algun suceso ingresan al sistema-usuarios, denunciados,
denunciantes, terceros, ONGs, etc.

Domicilios
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Este méduio asegurara el ingreso de datos confiables acerca de

» Paises

= Provincias

= localidades

= (Cdbdigos postales

Gestion
Contendra la informacion detallada de las denuncias, casos y
delitos ingresados.

Investigacion

Se compondra de entidades que tengan atributos que puedan
albergar informacion estadistica de origen externo o propio.

El tratamiento de la informacién de las fuentes de terceros
requerira elaborar un programa de consistencia y control de la
informacion que garantice la homologacidn de los datos con ios
surgidos de la propia Secretaria.

4.5 Definicién de la periodicidad de la informacién

La actualizacién de la informacién de la dimensidn investigacion, dependera de

la periodicidad que se convenie con las instituciones a tal fin.

4.6 Modalidad de Captura de Informacion:

Se estima conveniente realizar convenios con las instituciones responsables de
la informacién a fin de que los datos concemientes a los indicadores sefialados
en el presente informe como relevantes para ser observados y trabajados en la
Secretaria de Derechos Humanos:
1. se entreguen en un formato interpretado por el
SisDsHs, de acuerdo a especificaciones del DBA del
mismo,
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2. se entreguen con una periodicidad estimada por las
partes como la de minima probabie.

4.7 Construccion de la base de datos del sistema de registro de Casos
/Denuncias

Ver informacion detallada en igual tépico del desarrolio del Centro Documental.

4.7.1 Requerimientos Funcionales
= Control y Validacion de la informacién de fuentes externas

El sistema proveera procesos que actlien como mecanismos de
control para el ingreso de la informacién proveniente de fuentes
secundanas.

= Obtencion de Fuentes de Informacion

a) La informacion detallada de Ia propia denuncia.

b) La informacion que pobiara de datos de la dimension
investigacion sera obtenida de instituciones publicas (ministerios,
secretarias, defensorfas, policia, entre otros) y de instituciones
civiles (ONGs, instituciones de hecho).

4.7.1 Niveles y Caracteristicas de Usuarios

Ver informacién detallada en igual topico del desarrollo de! Centro Documental.

4.8 Presentacién de la informacion

El desarrolio de las interfaces de carga y de blsqueda permite multiplicidad de
disenos.

En este apartado se desarrollan conceptos basicos de las entidades y se
sugieren atributos que consideramos que son necesarios, presentamos
pantalias a modo de ejemplo, desarrolladas con herramientas de Oracle- Delphi

* Personas Fisicas

Es aquel ciudadano comun, nacional o extranjero que estd identificado con su
tipo de documento, ndmero de documento, nombre y apellido.
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= Persona Juridica

Es la formada por la asociacién de varias personas en un organismo o una
sociedad, que son identificadas con una razén social, 0 un numero de registro
en asociaciones civiles o un nimero de identificacion o CUIT, a la que la ley la
reconoce como sujetos de derecho y facultades a contraer obligaciones civiles
y comerciales.

» Domicilio Particular

Es el domicilio en el cual la persona u organizacién fija su residencia habitual.

Modelo de captura de informacién para personas fisicas

(REGISTIAR, PIRSONAS - ACTUALTZAR DATOS | B

Datos minimos necesarios
+ Tipo y Namero de documento.
» Apsllido y Nombre de la persona
» Pais Nacionalidad
*» Sexo

= Direccion

Modelo de captura de informacién para personas juridicas-previo registro
de las personas fisicas que la componen
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FPERSDNAS LR IDICAS - ACTUALTPAR DATOS

SEH g s BT gl MUTR Y

Datos minimos necesarios
* Tipo y Numero de documento (CUIT)/inscripcidn en el registro de
Asociaciones civiles
* Razdn Social de la empresa
» Personas que la componen (al menos una)

» Direccion de la empresa

Nota: Todas las tablas deberan contar con una secuencia propia que las
relacionara con el resto.

Las tablas de calles, localidades, provincias y cédigos postales se usaran
en todas las tablas que requieran de domicilio en todo el sistema, estas
las proveera el sistema.

Asimismo las tablas de personas también deberan usarse cada vez que
se las requiera por datos de auditoria de los ingresos o modificaciones,
como para los datos de solicitantes o personas afectadas.

Cada una de las tablas tendran los atributos propios de los datos de
auditorias (fechas de creacién y modificacion y usuarios de creacion y
modificacion), manteniendo el historial de todos los movimientos.

» Indices temsticos
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Tipo identificador de caso: Letra que identifica el tipo de incumbencia

del indice tematico. Los modos analizados son: D= Delito, G = Gestion,

E=Denuncia.

Categorias de incumbencia en politicas de promocion y

proteccidn de los Derechos Humanos

0]

c O 0O 0 0

Ciudadania (DNI - Extranjeros)

Discriminacion y violencia contra la mujer.
Detenciones arbitrarias

Tortura y malos tratos a los detenidos - carceles
Ejecuciones y muertes dudosas.

Libertad de Opinién y Prensa

Libertad de Reunién y Derecho de Peticién
Derecho al Trabajo

Derecho a la Educacién

Derecho a la Vivienda

. Derecho a la Jubilacion y la Proteccién Social

Derecho a la Salud
Pueblos Indigenas

Contaminacioén del medio ambiente

‘Derecho a la salud reproductiva

Derecho a la atencidn por enfermedades, HIV-Sida

Pasos Procesales (caminos criticos a seguir)

Se deberan registrar los recorridos mas transitados de los expedientes a
traves de la oficina de origen y destino, la posible obligatoriedad del paso y el
tiempo maximo de despacho expresado en dias que deberia permanecer un
tipo de tramite hasta ser despachado.

Modelo de captura de informacién para indices Tematicos
Seré administrada por los usuarios habilitados

If Etapa — Informe Final — TOMO [ 136



Observatorio Provincial de Derechos Humanos

MU IGUIRZAMIR DL INDICES TEMAT I

» Registro de Oficina / entidades -
Se debera registrar toda Oficina Interna, Organismo Extemo y Juzgado o
Entidad de Bien Publico (Asociacién Civil, Centro, Cooperativa, Escuela,

etc.) que intervenga en cualquier paso procesal de la gestion.

Modelo de captura de informacién de dependencias internas

I CONFIGURADDR DT OF ICINAS ¥ ENTIDADES

Shérorapa de Derectiog

Datos minimos necesarios:
e Cddigo de oficina

» Cddigo de organismo del cual depende-(el que debera estar también
registrado como dependiente de si mismo)
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» Nombre conto de la oficina
+ Nombre compieto de la oficina

» Ubicacién en relacién con la sede central de la Secretaria | = intema, E
= Extemna.

Modelo de captura de informacién de organismos externos-

Datos minimos necesarios:

» (Cddigo de oficina

* Nombre conto de la oficina

¢ Nombre completo de la oficina

e Tipo de Oficina / entidad: -ong-asoc bien publico-org.religiosa,
dependencias-juzgados, etc.

» (Calle : respondera a la tabla de calles

¢ Nro de casa; Piso; Dpto

» Localidad: identificador que respondera a la tabla localidades.

» Provincia: identificador que respondera a la tabla de provincias.

» Codigo postal: identificador que respondera a la tabla de codigos
postales

* Registro de Expedientes / gestiones

Es la entidad que registra el inicio de una gestion, por lo tanto debera
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tener los atributos basicos suficientes para acreditar la presencia de un
expediente.

Modelo de captura de informacién de un expediente

IREGISTRAR EXPEDIENTES

" Becrstar

Datos necesarios:

» La oficina de registro del caso serd ingresada por el sistema, ya que
estara relacionada por una entidad intermedia con el usuario

* Identificacion del expediente (Cédigo, Nimero, Afo) — el cédigo
respondera a la dependencia / jurisdiccion, el ndmero seri adjudicado
en forma automatica por el sistema, el afio tendra relacién con la fecha
de inicio del mismo:

+ Titularidad del expediente:
a). Codigo del organismo titular del expediente por quien se origina el
caso (que es objeto de delito o denuncia), se obtendra de una lista de
organismos activos a la fecha (juzgados, oficina intema, etc.) tendra un

link con la tabla de organismos / oficinas

b). Documento de la persona por la cual se inicia el expediente,

(sujeto objeto de delito), tendra un link con las tablas de personas y
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de domicilios para completar el dato si no existiera ia persona se la
podra registrar y/o modificar si sus datos son erréneos.

¢ Solicitante del expediente
a) Codigo de la oficina que solicita el inicio " del expediente-
- (denunciante) se obten&}é de un;a lista de organismos activos a la
fecha (juzgados, oficinas internas, etc.)
b) Documento de la persona que solicita el inicio del expediente,
(denunciante) tendréd un link con las tablas de personas y de domicilios
para compietar el dato- si no existiera la persona se la podra registrar
y/o modificar si sus datos son erréneos.
Nota: Las posibles aperturas del expediente {en Aicances) seran
registradas en médulos de captura similares que arrastraran los datos
del padre, posibilitando cambios de caratula, indice tematico,
titularidad del Alcance y Solicitante.

. Registro de Remitos
Los remitos son los formularios con los cuales se realizan los pases entre
dependencias, organizaciones y que acompanan al expediente, quedando

registrada la informacién en el sistema

Modelo de captura de informacién de un remito.
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EXPEIMEMTES / HLABOR AR REMITOS

D7fusIZeay

Existiendo la probabilidad de urgencias en los despachos de remitos, se
estimaron légicas dos instancias para la elaboracién de remitos:

1. Elaborarlo para permitir la carga durante el dia de trabajo de varios
expedientes que debieran concurrir a la misma oficina destinataria.
2. Elaborarlo para ser enviado

En cada caso el remito sera Unico no solo por su numero correlativo sino
tambien por su fecha de elaboracién, por la oficina en la cual se originara
y por la oficina a la que se destinara

Los datos necesarios son:

e Fecha Elaboracion, la colocara el sistema-fecha del dia

» El usuario debera ingresar el cédigo de la oficina a la cual se destinara
el remito,

» Completar la grilla ‘Expedientes’ con los datos de los expedientes que
se desearen incluir en el remito. Si no se ingresare el campo Fecha de
envio, se podran seguir incorporando expedientes al remito (caso 1),
caso contrario, el remito quedara cerrado por lo que no se podra seguir =
incorporando expedientes (caso 2). Para poder enviar un expediente

se requerira que se halle en la oficina del usuario, caso contrario se
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impedira el movimiento, deberd asi mismo estar con un estado que
ratifique la finalizacién del trabajo dentro de dicha oficina. EI
expediente arrastrara sus propios alcances consigo hacia la
dependencia destinataria o receptora.

* Control de despacho de Remitos -

Se utilizara para “controlar” la distribucién de los remitos elaborados por
una oficina, y los expedientes y aicances que se agruparon en cada
remito. Para elio, el usuario podrd generar un informe con los remitos
seleccionados, imprimirio, y luego verificar su correccién antes de
enviarios. - |

Es importante aclarar que el control de despacho deberia ser una
operatoria previa al envio de remitos, y no implicara el “envio real” de
remitos; una vez realizada esta transaccion se debera ejecutar el envio

propiamente dicho en la fecha que corresponda.

Modelo de pantalla para control de despacho

FEYlm s 1Bl REMLILES FARA LEMTROL DESPALHU
Secrelens da Derachos Humanos o
' !
J
_ H
i | . T
: |
Expuschentanr § Sicwrces, Eém hernarn Luita MW
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Las grillas se poblaran con la informacién de todos los remitos a ser
despachados por la oficina del usuario que este conectado

Nota: Se debera tener en cuenta la posibilidad de una operatoria que
modifique los remitos antes de ser despachados, si se deseara incorporar
o retirar expedientes agrupados en un remito elaborado por la propia
oficina, o modificar la cantidad de fojas de los expedientes agrupados en
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.el remito. Esto podra hacerse siempre y cuando el remito no haya sido
recibido por la oficina destinataria, es decir que se permitird modificar un
remito que tenga asignada fecha de envio, pero no se debera pemmitir
modificar un re(mito que tenga asignada fecha de recepcion.

 Registrar Recepcién de Remitos

Se utilizara para recibir los remitos elaborados por las oficinas, pudiendo
realizar el rechazo parcial o total de los expedientes / alcances enviados.

Los datos necesarios para que sea registrada la recepcion de un remito
sera:
e Fecha de recepcion
Y si la decisién es de rechazo (en cuyo caso volvera a la oficina de origen)
se deberd compietar
o (ddigo de rechazo del expediente. Por ejemplo: 1 (difiere
cantidad de fojas), 2 (oficina de destino errénea), 3
(concluido por error)
s Observaciones adicionales referidas al rechazo del
expediente

Si se aceptaran todos los expedientes incluidos en un remito, se confirmara su
ingreso, el sistema confirmara al usuario la ejecucion de la transaccion y
asignara la fecha de recepcion (fecha de! dia) a los remitos aceptados, y por
consiguiente a los expedientes asociados al remito, siempre y cuando no hayan
sido rechazados. También permitira la impresion de los movimientos de
Recepcion de Remitos, donde se detallan los expedientes recibidos y /o
rechazados.

La pantalla de recepcion de remitos
Las grillas se poblaran con todos los remitos enviados a la oficina de!
usuario que este conectado.
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L 2FLISTRAR RECEPCEIDON DE REMITDS
‘Secitaris. du Dérachos Himanos L o

Los datos necesarios son:

Reconocer la recepcion de todos / algunos de los expedientes a través de
activar ¥ la casilla de seleccidn correspondiente.

Seleccionar un motivo de rechazo de una lista de motivos probables y
sintetizar una aclaracion para la situacién particular (para aguellos que no
sean recepcionados)

Captura de datos estadisticos

Los datos para poblar las medidas de la dimensidn de investigacion seran
requeridos en forma periédica a las organizaciones extemas y a la propia
Secretaria

Datos necesarios

» Organismo de medicidén (normalizado a través de la tabla de
organismos / oficinas)

» Fecha del registro

» Total de casos por incumbencia e indices tematicos registrados
desde el registro anterior-mujeres
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» Total de casos por incumbencia e indices temaéticos registrados
desde el registro anterior-varones

* Total de casos segun grupo vulnerable desde el registro anterior

» Total de casos resueltos en forma positiva para el agredido desde
el registro anterior

» Total de casos resueltos en forma negativa para e! agredido
desde el registro anterior

» Total de casos resuettos sin satisfaccion desde el registro anterior

Estas medidas son un modeio que servira de base en el comienzo de la
implementacién del sistema, posteriormente y de acuerdo a los requerimientos
de los usuarios se deberan analizar seguramente otras.
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RED DE INSTITUCIONES

La organizacién de una red de instituciones que acompane el desarrollo de
una politica de promocioén de los derechos humanos en general, y de ios
derechos de las mujeres en particular, requiere tomar visible el entramado que
las organizaciones de la sociedad civil tejen en el espacio local y zonal. Su
identificacion y caracterizacién corresponde al primer paso de reconocimiento
de su labor social. A tal fin es objetivo de este estudio conformar un
relevamiento piloto® de ellas y disefiar una base informatizada de sus
caracteristicas.

Uno de los objetivos de esta segunda etapa de! Disefio del Observatorio
Provincial de los Derechos Humanos con énfasis en Mujer fue evaluar la
viabilidad de la construccién de un escenario zonal / regional {(en los municipios
seleccionados) para el disefic de estrategias e implementacion de proyectos en
el tema de proteccidn y promocidn de los derechos de la mujer.

Fueron objetivos del relevamiento zonal de instituciones publicas y entidades

civiles que protejan y promociones los derechos de la poblacién femenina:

v Identificar instituciones publicas e intermedias con intervencién en el
tema, destacando. a) Estrategias que desarrollan y b) Recursos
aplicados

v Analizar y clasificar la informacién obtenida

v Construir una tipologia de instituciones segtin su viabilidad de participar
en una red institucional

v Elaborar un Directorio de Entidades

Una de las organizaciones gque puede ser tenida en cuenta como antecedente
en el ambito nacional, y con la que podria articularse para el armado de esta
red es el Consejo Nacional de la Mujer (CNM), entidad emblematica en la

? En Anexos se encuentra el formulario propuesto para tal relevamienta.
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promocion y proteccion de los derechos de ia mujer en Argentina.

Unos de los proyectos mas significativos del CNM en 2006, fue realizar el
Programa Federal de la Mujer, en donde se intenta fortalecer, informar y
articular los derechos de la mujer mediante el impulso del desarrollo regional.
.Para ello, se brinda asistencia técnica y apoyo a las oficinas del Area mujer en
todo el Pais. |

En el reconocimiento de gue la produccién de informacién - sistematica y
confiable - puede constituirse en una de las herramientas mas valiosas para
profundizar en el conocimiento, la investigacion y la difusién de la problematica
de la violencia familiar contra la mujer, el CNM ha puesto en marcha el
desarrolio de un Sistema de Informacién y Monitoreo de la Violencia Familiar
Contra la Mujer.

En el marco de ese Proyecto se ha disefiado un Instrumento de Registro de
Casos, (conjuntamente con un Programa Informatico para el Ingreso y
Analisis de Informacidn), destinado a Servicios especializados en la atencion
de la violencia familiar contra la mujer.

El Instrumento se ha implementado de modo tal que permita estimar la
prevalencia e incidencia de la demanda institucional (es decir, de los casos
atendidos por los Servicios). Recaba datos sobre el peril sociodemografico de
la poblacién atendida, tiempo de exposicién a la situacién de violencia por la
que se consulta y accesibilidad al servicio. Las instituciones participantes
suscriben un Acta de Entendimiento con el CNM a partir de la cual se
comprometen a elevar al CNM la informacion relevada,

Actualmente més de 40 Servicios de todo el pais han sido capacitados en el
uso y aplicacién de dichos Instrumento, y una gran parte de ellos han
comenzado a producir informacién sobre la poblacién atendida.

La experiencia del CNM se presenta entonces, en esta etapa, como un
antecedente desarrollado y probado en el caso nacional, que podria tenerse en

cuenta a la hora de disefiar la red institucional que el Observatorio implica. Las
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instituciones existentes en el a&mbito provincial — registradas o no en los
directorios de la Secretaria de DDHH y de los distintos municipios — serian
relevadas mediante la aplicacién de un instrumento disefiado a tal fin. La
informacion relevada permitiria establecer una tipologia, cuyo objetivo principal
seria el de diferencias los distintos niveles de incumbencia y actividad dentro
de las acciones del Observatorio.

Experiencias internacionales y nacionales

Una de las principales tareas en este punto es relevar la existencia, a nivel
intemacional, de Observatorios que se dediquen a las cuestiones de género,
desde una perspectiva de proteccién de los derechos humanos. Debido a los
multiples organismos que, desde diferentes abordajes y criterios de andlisis, se
encuentran trabajando, presentamos una primera enumeracién de algunos de
ellos.

www.observatoriodelosderechoshumanos.org: Observatorio de los Derechos

Humanos. Argentina.

www.fescol.org.co’homeommp.htm: Observatorio de Mujeres y Participacion
Politica (OMPP) de Colombia

www.obsym.org/ : Observatorio de Salud y Mujer — Espaiia

www.prensacadiz.org/observatorio/index.htm: Observatorio de la Mujer — Cadiz

www.mtas.es/mujer/medios/publicidad/observatorio.htm : instituto de la mujer —

Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales de Espafia

hitp://www.observatoriomujerenlosmedios.blogspot.com/: Observatorio Mujer

en los Medios — bolg Diario Clarin.

www.sem.gov.do/politicapublica/observatorio.htm: Secretaria de Estado de la
Nacién - Republica Dominicana
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www.observatorioferinista.org/: Observatorioc Feminista. Red de mujeres en
Andalucia, Espana.

www . tematico.asturias.es/imujer/scripts/observatorio.php:  Observatorio  de

Igualdad de Oportunidades — Instituto Asturiano de la Mujer

www.bidasoa-activa.com/ealnet/es/index.asp: Observatorio Intercontinental de
Politicas de Empleo para la Mujer

www .insgenar.org/observatorio en salud genero vy derechos humanos contr

a_maltratos de hospitales publicos : Observatorio en Salud, Género vy
Derechos Humanos Contra maltratos de hospitales publicos. Observatorio de
Salud, Género y DDHH. Programa conjunto entre Insgenar y Cladem
Argentina.

Entidades intermedias de la Provincia de Buenos Aires: relevamiento y
directorio |

A los fines del andlisis del entramado institucional de la Provincia de Buenos
Aires, se ha aplicado la Encuesta a Organizaciones y Entidades Intermedias
(incluida en el Anexo), buscando caracterizar el trabajo de la sociedad civil
bonaerense en tomo a las probleméticas de género y detectando aquellas
instituciones que estarian en condiciones de conformar la red del Observatorio.
Este instrumento fue aplicado a 50 instituciones del Conurbano Bonaerense, de
la ciudad de La Plata y del Partido de General Pueyrredén en el interior de la
Provincia de Buenos Aires. También se incluyeron algunas instituciones de la
Ciudad de Buenos Aires que cuentan con sedes o areas de trabajo especificas
en el Conurbano y el Interior.

Las instituciones fueron contactadas en base a directorios ya existentes (el de
la Direccion Mujer de la Secretaria de DDHH, el del Municipio de Gral.
Pueyrredén, aquellos desarrollados por las instituciones intervinientes} y en

base a contactos que emergian de las mismas entrevistas y a relevamientos
dedicados a tal fin.
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En cuanto al instrumento, el objetivo fue disefiar una herramienta de
relevamiento que permitiera establecer un primer panorama de la labor de la
sociedad civil en la Provincia de Buenos Aires y determinar aquellas
instituciones que estarian en condiciones, y que demuestren interés, en
participar de las actividades del Observatorio o en su desarrollo mismo. La
herramienta demostré ser util, aun cuando la experiencia permitira ajustaria en
nuevos relevamientos de informacion.

Caracterizacién general del entramado institucional

Las instituciones intermedias encuestadas en esta etapa han demostrado la
existencia de un universo heterogéneo en el ambito provincial, aun cuando
pueden establecerse algunos rasgos generales que nos permiten extraer
conclusiones del desarrollo institucional en los temas relativos a los derechos

humanos en el ambito zonal.

Por lo general, las instituciones relevadas han demostrado una larga existencia.
El desarrollo explosivo de instituciones intermedias durante la década de los
'90 en América latina, que tuvo su eco en Argentina, como producto de la
retirada del Estado neoliberal de algunas de sus actividades tradicionales mas
basicas (como la garantizacion de la alimentacion y el acceso a la salud de la
poblacion del continente) parece haber dejado como herencia instituciones que
actualmente cuenta con una larga trayectoria, una amplia experiencia y un
fuerte desarrollo organizacional. De hecho, el 65% de las instituciones
encuestadas tiene mas de 8 ahos de existencia.

Grafico N° 1. Antigliedad de las instituciones
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Por otro lado, las instituciones presentan grados diversos de formalizacion de
sus actividades. Aun cuando cuentan con una larga trayectoria, no todas han
completado los tramites necesarios para inscribirse como organizaciones con
personeria juridica ante entes estatales provinciales o municipales. La
formalizacion de las actividades de una institucion da cuenta de la capacidad
de la misma de mantener en el tiempo cierta organizacion de sus actividades, a
la vez que evidencia un afan planificador de proyectos a futuro. Muchas de las
agencias de desarrollo (estatales o privadas, nacionales o internacionales)
exigen la presentacion de inscripciones oficiales antes de establecer convenios
u otorgar subsidios a organizaciones. Quedara como tarea para el armado de
la red institucional que el Observatorio supone, el determinar la exigencia sobre

el nivel de formalizacion de las organizaciones intervinientes.

Existen disimiles situaciones con respecto a los recursos existentes. Muchas
instituciones que atienden a poblacion en situacion de riesgo, y por ello tienen
acceso a la construccion de informacion que podria ser relevante para las
propuestas de diseno de politicas publicas (una de las tareas del Observatorio),
no cuentan con los recursos tecnolégicos y humanos necesarios a tales fines.
La carencia de recursos dificulta, a su vez, el establecimiento de relaciones con
otras instituciones del ambito local y zonal que trabajen sobre la misma
poblacion objetivo o dentro de areas tematicas afines. El 60% cuenta con
recursos tecnolégicos (entendemos por ello recursos informaticos que
permitirian el archivo de informacién importante a la vez que la comunicaciéon

con otras instituciones, via Internet, del espacio zonal).
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Con respecto a la poblacion objetivo, es importante sefalar que no
constituyen una mayoria significante las instituciones que direccionan su
accionar a la poblacion femenina de la provincia, siendo un 30%
aproximadamente. La mayor parte de las instituciones encuestadas, un 55%,
tiene a la poblacion en general como el foco de sus actividades. Aun cuando
las mujeres no se constituyan como el objetivo principal y Unico de las
actividades de las instituciones, eso no impide que cuenten con una
perspectiva de género que les permite direccionar sus acciones en este sentido
y tener en cuenta la situacion de las mujeres que integran su publico o de las
mujeres que se relacionan con el mismo (en el caso de las instituciones que

trabajan con ninos, el 8% de las relevadas).

Grafico N° 2. Poblacién objetivo
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Ahora bien, es con respecto a las actividades que desarrollan que el
relevamiento desarrollado ha arrojado interesantes conclusiones (aun cuando
debe aclararse que se trata de un relevamiento preliminar, que no ha logrado
barrer en su completitud las organizaciones que desarrollan acciones en el

territorio provincial).

La mayor parte de las instituciones realiza acciones directas en torno a la

promocion y proteccién de los derechos humanos de su poblacién objetivo, que

Il Etapa — Informe Final — TOMO | 152



Observatorio Provincial de Derechos Humanos

incluyen diversas estrategias de acercamiento y de resolucién de conflictos.
Estas instituciones representan el 80% del total de las encuestadas. No todas
las instituciones incluyen entre sus actividades la captacion de denuncias
(aproximadamente el 40% de ellas), aunque son mdas las que afirman
ocuparse de la afencion de victimas de’ violaciones a los derechos
humanos (un 55%). Sélo un 30% de las instituciones realiza tareas de
investigacion y produccion de informacién, 1o cual remite, en parte, a la
carencia de recursos mencionada anteriormente.

Con respecto al alcance de estas actividades, al drea de influencia de las
organizaciones, es posible decir que un poco mas del 60% de la muestra
intencional del presente relevamiento afirma que su ambito de accion es
solamente local. Esto convierte a las actividades de esas organizaciones en
acciones directas y focalizadas, disefiadas de acuerdo a las caracteristicas del
ambiente en el que seran desarrolladas, y entonces es posible hipotetizar que
el mayor conocimiento del drea de trabajo permite el aicance de resultados
mas efectivos. La caracterizacién que se presenta en ese informe no permite
corroborar esta hipdtesis. Sin embargo, es posible arriesgar, acerca del &mbito
de influencia, que las instituciones que cuentan con un alcance meramente
local tienen como contrapartida la dificuitad de establecer nexos activos con
instituciones de otros ambitos, que permitirian conocer realidades de otros
territorios y comparar propuestas de accién. El establecimiento de estos
vinculos es una de las tareas que la red que el Observatorio implica permitira
construir como una de las condiciones del funcionamiento de sus acciones.

En este sentido, en el de las relaciones con otras instituciones y con
organismos estatales, podemos decir que del relevamiento realizado se
concluye que la mitad de las instituciones, el 50% afirma participar de redes
constituidas y con alcance nacional, Le siguen en importancia las instituciones
que participan de redes de alcance local (un 38%), luego las que tienen
ingerencia en redes zonales (un 33% aproximadamente), y finalmente, aquellas
que trabajan en redes constituidas intermacionalmente (30%).

Grafico N° 3. Participacion en redes
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El trabajo en redes ha demostrado ser beneficioso para las organizaciones de
la sociedad civil en muchos aspectos. En primer lugar, el intercambio de
experiencias sobre sectores de la poblacion similares permite acercarse a
estrategias diferentes y que pueden replicarse en las propias actividades. Por
otro lado, la relacion con organizaciones que trabajen temas similares permite
intercambiar informacion concreta o teérica sobre los problemas que emergen
de esas actividades o tematicas. Por ultimo, es importante mencionar que
formar parte de redes, aun con distintos grados de formalizacion, permite
acceder a posibilidades de obtencion de recursos (monetarios, tecnolégicos, de
informacion), que suelen ser siempre escasos y que pueden imposibilitar las

intenciones de trabajo de la organizacion.

Con respecto a este tema, los recursos disponibles, deben mencionarse
algunas cuestiones emergentes del relevamiento y que dan cuenta de la
situacion social provincial en la que estas organizaciones de desenvuelven. Los
recursos financieros, y al mismo tiempo los tecnologicos, son uno de los
problemas principales que las organizaciones enfrentan, dado que la mayor
parte de ellas afirma que no cuenta con los suficientes para el desarrollo o
profundizacion de sus actividades. Las instituciones que cuentan con mayores
recursos son aquellas que establecen redes mas amplias con otras
instituciones, y algunas de ellas han afirmado recibir recursos desde

organismos internacionales.
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La relacion con el Estado, en sus distintos niveles, dista de ser arménica y
constante. Aun cuando todas las organizaciones se mostraron interesadas en
recibir informacion e interiorizarse acerca de la posibilidad de la construccion
del Observatorio en la Provincia de Buenos Aires, muchas mencionaron la
necesidad de establecer con_el Estado provincial y nacional una relacion. que
les permita el acceso a recursos necesarios para el cumplimento de sus
objetivos.

En la consulta por la articulacion formal con otras instituciones u
organismos (es decir la firma de convenios, el trabajo para proyectos
especificos y todo aque! intercambio que implique la formalizacién de esa
relacion) la situacion se revela como bastante dispar. E/ 35% aproximadamente
de las instituciones relevadas afirma haber establecido una anticulacion formal
con el gobiemno zonal, y es esta la instancia con la que se presentan mayor
cantidad de respuestas positivas, seguida por la articulacién formal con
universidades (un 22%), y luego con organismos estatales municipales y
nacionales (20%). Es significativo notar que aun cuando ia mayor parte de las
instituciones afirma participar de redes, foros, y distintos tipos de encuentros de
la sociedad civil, son muy pocas las organizaciones que han respondido tener
articulaciones formales con otras organizaciones sociales, destaciandose con la
mayor frecuencia las que establecen un vinculo de ese tipo con
organizaciones internacionales (un 13% de las instituciones consultadas,
aproximadamente).

Este ultimo punto conduce a pensar en la informalizacién de las relaciones
entre organizaciones civiles, que si bien existen y son fundamentales para el
desarrollo de las instituciones y su desempefio en sus campos especificos, no
se traducen en relaciones formales.

A continuacion, se esbozaran algunas caracterizaciones de los entramados
institucionales de las zonas relevadas, Conurbano Bonaerense y La Plata por
un lado, e Interior (General Pueyrreddn) por el otro. Esta seccidn finaliza con

reflexiones generaies sobre el ammado de la red institucional que el
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Observatorio se propondria construir.

Relevamiento institucional en el Interior de ia Provincia de Buenos Aires:
el Municipio de General Pueyrredon

El Municipio de General Pueyrredon en 'éeneral, y la ciudad de Mar del Plata en
particular, presentan ciertas caracteristicas especificas en su entramado
institucional que merecen ser analizadas.

El relevamiento de 20 instituciones de la zona geografica mencionada, junto
con entrevistas a informantes clave, permiten extraer algunas conclusiones que
podran ser comparadas con aquellas que emerjan del relevamiento en el
Conurbano Bonaerense.

Mar del Plata puede ser sefialada como una ciudad con una fuerte
participacion de la sociedad civil, dado que proliferan las OSCs que atienden
a las necesidades de la poblacién, con variados grados de formalidad. Esta
fuerte institucionalizacién de la participacién social tiene varias vertientes: por
un lado, el importante desarrollo de la Iglesia Catdiica en la zona, y la creacion
desde su égida de instituciones con capacidad de intervencién en lo social; por
otro, la deteccion de grandes franjas de poblacién empobrecida y con
necesidades basicas insatisfechas - atribuidas en parte a una fuere
inmigracion desde otras provincias a la ciudad en situaciones de blsqueda de
empleos y mejores condiciones de vida. Finalmenie, es necesario agregar que
el gobiemo municipal, en sus distintas gestiones, ha acompanado este
desarrollo teniendo en cuenta el crecimiento de las instituciones civiles.

Tanto las informantes como los integrantes de organizaciones sociales
coinciden en sefialar como uno de los pilares de la construccion de este
entramado institucional tan diverso al retiro del Estado de funciones en las que
anteriormente ejercia cierto monopolio. El reclamo al gobierno municipal se ha
basado en la premisa de que el Estado debe funcionar como regulador con la
gestion asociada de la sociedad civil. Debe ponerse a la cabeza, balanceando
el sector privado y velar por el bien comun.
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Desde el sector social- entidades de la sociedad civil y los movimintos sociales-
opinan que debiera encararse la recuperacién del Estado, rompiendo con
practicas clientelares que las instituciones ubican como propias de las Gltimos
décadas. Este fendmeno coincide con la desprofesionalizacion del Estado, que
tiene Jugar cuando sus funciones son ocupadas por las OSCs, reduciéndose el
personal técnico que trabaja en relacion de dependencia al interior de la
estructura estatal. En este sentido, la mayor parte de las instituciones
consultadas, especialmente aquellas que trabajan especificamente con
mujeres (un 22% aproximadamente), va incluso un poco mas alla y afirma que
las responsabilidades sociales han sido transferidas a las OSCs.

Una de nuestras informantes da cuenta del disefioc de una base de datos
construida por el municipio de las organizaciones gque reunia informacién
acerca de las instituciones constituidas oficiaimente. Esto significa que cuentan
con personeria juridica o inscripcién como entidades de bien publico. La base
se organiza de manera gue pueden filtrarse por drea de incumbencia y por
trabajos especificos. Esta base de datos esta conformada por 425
organizaciones que trabajan en Mar del Piata y sus alrededores. De todos
modos, si contamos las ONGs que trabajan en el municipio, inscriptas o no,
ascienden a 1000. Esta base de datos ha sido considerada para la
construccion del Directorio que se presenta en el Anexo, y da cuenta de la
intencion del gobiemno local de tener en cuenta el entramado institucional del
partido para el desarrollo de su gestion. |

Las personas entrevistadas como informantes clave sefalan como nuevo
desafio institucional la politizacion de las ONGs, que se manifiesta como un
fenémeno de construccion de ciudadania que tiene como motor la sociedad
civil. Coinciden en sefalar que la politica de accién de las OSCs deberia ser la
necesidad de los otros y no agotarse en la insercién en a los partidos
politicos existentes. |

Una de las informantes entrevistadas realizé investigaciones sobre el

funcionamiento de las organizaciones mamlatenses y los recursos gue este
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trabajo pone en funcionamiento. Los resultados de estos estudios permiten
afirmar que en el ano 2005 la sociedad civit aporté en recursos a la ciudad de
Mar del Plata més de lo que el Estado municipal destind a su Secretaria de
Desarrollo Social. Esto significa que el Estado no puede desoir o pasar por alto
el valor de la sociedad civil, asi como su aporte a los recursos y funcionamiento
de la ciudad.

En cuanto a la participacién de las mujeres en estas drganizaciones, afirman
que el 90% de las organizaciones estd formado exclusivamente por mujeres,
de las cuales solamente una minoria es joven. Esto es asi dado que las
mujeres de clase media y alta cuentan con mayor disponibilidad horaria para el
trabajo voluntario.

Las personas e instituciones entrevistadas confirman que existe en el
imaginario social una representacién de las mujeres que las asocia con una
actitud mas comprometida con el trabajo social. La mujer se acerca al
volunitariado de madera intuitiva, luego lo asume como una lucha de género.
Los problemas de género por los cuales trabajan las organizaciones no son
conceptualizados como tales, al menos no al comienzo, cuando ia urgencia de
la necesidad motoriza el trabajo. Por otro lado, es posible afirmar que es menor
la participacion de las mujeres jévenes en la sociedad civil, y cuando se
incorporan a las instituciones, la brecha generacional es un problema dificil de
ser superado.

Actuaimente hay mas hombres trabajando en OSCs, y ocupando cargos de
presidencia o dirigencia. Esta difundida la representacién de que las mujeres
aportan su costado mas sentimental a las organizaciones, mientras los
hombres hacen su aporte en términos de acciones mas concretas. La
combinacion entre ambos factores se supone buena. Las organizaciones
consultadas no presentan problemas, entonces, con respectc a la
disponibilidad de recursos humanos (un 80% afirma contar con los recursos
necesa_rios), & incluso 1a mitad de ellas aproximadamente (52%) afirma contar

con los recursos tecnolégicos necesarios para el desarroflo de sus actividades.

Il Etapa ~ Informe Final - TOMO 1 158



Observatorio Provincial ds Derechos Humanos

La cuestion familiar influye en la dedicacion de la mujer al voluntariado, ya que
por lo general cuando el hombre observa que su esposa comienza a salir del
hogar surgen conflictos en tomo a la dedicacién a la familia. Ante estos
conflictos, las mujeres dejan su trabajo en las ONGs. Muchas ven esta
participacién como una terapia, dado que les permite salir de su casa. De todos
modos, este no el Unico impulsor de la participacion de las mujeres, sino que se
suma a la existencia de compromiso con las causas que las organizaciones
persiguen y a la vocacion por la participacion politica. Sin embargo, esta
participacion, duplica el trabajo femenino, suméndose al trabajo al interior del
hogar y al cuidado de hijos y ancianos en el entorno familiar.

Acerca de los datos arrojados por el relevamiento llevado adelante en el marco
de este proyecto, es posible decir que las instituciones del Partido de General
Pueyrredén no presentan caracteristicas tan disimiles con respecto de aquelias
que se ubican en el Conurbano Bonaerense, por lo menos en lo que hace a
trayectoria, disponibilidad de recursos y articulacion con otras instituciones.

Es abrumador el porcentaje e instituciones que trabajan en el mismo campo de
accion hace mas de ocho afos (siendo esta la categoria maxima comprendida
por la encuesta diseflada a tal fin), alcanzando un 75% de las instituciones

relevadas.

En cuanto a la poblacién objetivo, es importante destacar; a los fines de este
relevamiento, que se repiten los valores mencionados en los porcentajes
generales, habiendo un 33% de organizaciones que afirman trabajar
especificamente por las mujeres, mientras que la mayor parte de ellas, el 55%
responde trabajar con la poblacién en general como objetivo de sus
actividades.

Grafico N° 4. Poblacion objetivo
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Esta poblacion objetivo es ubicada, al mismo tiempo en el ambito local
mayormente, ya que el 80% de las instituciones de esta zona que han sido
consultadas afirma que su ambito de influencia es especificamente local. Es
necesario aclarar que General Pueyrredon, dada su configuracién productiva
(que ha sido descripta en el correspondiente apartado de este mismo Informe),
presenta organizaciones cuyos ambitos de accidn son muy especificos, como
aquellas que trabajan con la poblacién perteneciente al ambito rural (como es
el caso de UATRE y FUNDATRE) y aquellas que direccionan sus actividades a

la poblacién relacionada con la pesca en sus distintas etapas.

En relacion con la articulacion y la relacién con otras instituciones, se hace mas
amplia la brecha en las organizaciones relevadas en el interior bonaerense
entre aquellas que participan de redes de alcance nacional e internacional, y
aquellas que construyen o participan de redes de alcance local, destacandose
estas Ultimas. Sin embargo, en comparacion con el total general, es posible
afirmar que las instituciones del interior que partticipan de redes de alcance

nacional superan en numero a las del Conurbano en esa misma instancia.

Relevamiento institucional en el Conurbano Bonaerense y La Plata

Entendiendo como zona suburbana, el Conurbano Bonaerense a los cinturones
urbanos que rodean a la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, se realizé un

relevamiento de instituciones que funcionaran en ese ambito. Las instituciones
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relevadas en la ciudad de La Plata y sus alrededores han sido incluidas en este
mismo apartado ya que presentan caracteristicas ambientales similares que
permiten extraer conclusiones que han sido comparadas con aquellas
esbozadas para las instituciones del interior (representado en el presente
trabajo por el Partido de General Pueyrredon).

Tambien han sido consideradas, en casos excepcionales, instituciones que
tuvieran su base en la Ciudad de Buenos Aires, pero que contaran con una
sede o una fuerte presencia en el Conurbano Bonaerense y/o en La Plata.

El Conurbano Bonaerense y la ciudad de La Plata no escapan a la realidad
descripta anteriormente sobre la proliferacién de entidades intermedias durante
la década de los 'S0, realidad que se replico a nivel regional en todo el
continente latinoamericano. Las instituciones de esta zona han sabido llevar
adelante sus actividades frente a las consecuencias de politicas necliberales

que aumentaron las magnitudes de las poblaciones consideradas en riesgo.

Sin embargo, y a diferencia de o mencionado en el apartado sobre las
instituciones de General Pueyrreddn, la zona analizada en este caso no puede
ser entendida como un todo homogéneo de forma tan rapida, y es por elio que
es menester afirmar que el trabajo de los gobiemnos locales de los distintos
partidos que conforman estos cinturones con respecto a la sociedad civil ha
tenido vertientes muy disimiles. De cualquier modo, es posible ubicar también
aqui enel origen de muchas de estas organizaciones al retiro del Estado de

funciones en las que anteriormente ejercia cierto monopoiio.

Es asi que parece que debiera encararse la recuperacion del Estado desde el
sector social, rompiendo con practicas clientelares que las instituciones aqui
también sefialan como propias de los dltimos afos. En este sentido, la mayor
parte de las instituciones consultadas,- especiaimente aquelias que trabajan
especificamente con mujeres (un 30% aproximadamente), afirma del mismo
modo que sus pares del interior provincial, que las responsabilidades familiares
han sido transferidas a las OSCs.
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Se sefala aqui también como problematica la politizacion de las ONGs,
insertandose en un fenémeno de politizacion general de la sociedad civil. La
proliferacion de movimientos sociales durante la crisis econémica y social del
pais en el 2001/02 tuvo su auge en el Conurbano Bonaerense, destacandose a
nivel nacional por la emergencia de movimientos sociales que reclamaban por
el cumpiimiento de derechos bdésicos. Aigunos de estos movimientos
permanece en sus actividades, con disimiles grados de desarrollo y
formalizacion, pero esta situacién ha conducido a la creacién de muchas
instituciones civiles en el marco de este accionar social. Esta dinamica dificulta
la separacion de esferas entre organizaciones que tienen objetivos de insercién
en areas especificas de la vida social y aquellas que basan su accionar en la
movilizacion ante reclamos colectivos. Cabe aqui ia pregunta, de todos modos,
sobre la divisidn real de aguas entre estas distintas organizaciones y sus
capacidades de consecucién de sus objetivos.

En la conformacion genérica de estas organizaciones se comprende que existe
una importante participacién de mujeres, incluso en las mencionadas
anteriormente como movimientos sociales. Esto continia confirmando lo
mencionado anteriormente con respecto a la representacién de la mujer dentro
del imaginario social como con mayor capacidad de compromiso para el trabajo
social. Las mujeres son representadas como aquellas que se acercan de
manera intuitiva al voluntariado y a la accién social frente a situaciones criticas
en su entomno. Este acercamiento no implica en el mayor nimero de casos la
postulacidon de una perspectiva de género, sino que es el trabajo vy ia
~experiencia en estas organizaciones los que permiten construir visiones que
designen a determinados problemas como relativos a las construcciones de
genero, y que detecten ciertos problemas y necesidades como especificos de
las mujeres. Las reivindicaciones y los probiemas de género por los cuales
trabajan las organizaciones no son generalmente conceptualizados como tales
desde un comienzo, cuando la urgencia de la necesidad motoriza el trabajo,

sino que son asumidos como objetivos durante el desarrolio de las acciones.

La cuestion familiar influye entonces en la dedicacion de la mujer al

voluntariado, y puede delimitarla o fomentarla de acuerdo a la representacion
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vigente al interior del hogar y las necesidades que han motorizado esa
participacion. Es necesario volver a afirmar, en el caso del Conurbano y La
Plata también, que la participacion activa de las mujeres en el ambito social
duplica el trabajo femenino, sumandose al trabajo al interior de! hogar y al

cuidado de hijos y ancianos en el entorno familiar.

Acerca de los datos arrojados por el relevamiento llevado adelante en el marco
de este proyecto, es posible decir que las instituciones del Conurbano y La
Plata presentan caracteristicas muy similares a las esbozadas en el nivel
general y en relacion a las ubicadas en el Partido de General Pueyrredén al
menos en lo relativo a trayectoria; disponibilidad de recursos y articulacién con

otras instituciones.

Sigue siendo mayoritario el porcentaje de instituciones que trabajan en el
mismo campo de accién hace mas de ocho afios (siendo esta la categoria
maxima comprendida por ia encuesta disefiada a tal fin), aunque se presenta
en un menor porcentaje que en las instituciones del interior, alcanzando un
60% de las organizaciones relevadas.

En cuanto a la poblacién objetivo, es importante destacar, a los fines de este
relevamiento, que se dan valores similares a los mencionados en los
porcentajes generales, habiendo un 30% de organizaciones que afirman
trabajar especificamente por las mujeres, mientras que la mayor parte de ellas,
el 60% responde trabajar con la poblacién en general como objetivo de sus
actividades.

Grafico N° 5. Poblacién objetivo
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Esta poblacion objetivo es ubicada, al mismo tiempo en el ambito local
mayormente, ya que el 60% de las instituciones de esta zona que han sido
consultadas afirma que su ambito de influencia es especificamente local. Le
siguen en importancia las instituciones cuyo alcance de actividades abarca el
territorio nacional, con un 40%. Esta diferencia con respecto a las instituciones
del interior radica en haber considerado organizaciones que tienen su sede en
los grandes centros urbanos como parte de una politica mas amplia, de un

alcance mas ambicioso.

Con respecto a las actividades afines a las propuestas por el Observatorio que
estas instituciones llevan adelante, es importante destacar que se multiplican
exponencialmente en esta zona las organizaciones que desarrollan acciones
que compatibilizan con las del Observatorio, estableciendo una distancia
sensible con las instituciones del interior. En este mismo sentido, es importante
el numero de instituciones que afirman desarrollar actividades de investigacién
(un poco mas del 50% de las encuestadas), actividad que se hallaba
claramente soslayada en las organizaciones del interior. En realidad, una
primera conclusion de este relevamiento podria arriesgar que las instituciones
del Conurbano y La Plata presentan una mayor diversificacion de sus
actividades y con ello permiten establecer un acercamiento a las que el

Observatorio postula como propias.

Esto conduce a reflexionar sobre la disponibilidad de recursos en estas
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organizaciones, y es alli donde se observa que el 85% de las mismas afirma
contar con los recursos humanos necesarios para el desenvolvimiento de sus
acciones, y el 60% cuenta con recursos tecnolégicos. Esta situacién es,

aungue levemente, mejor de la presentada por las organizaciones del interior.

En relacion con la articulacién y la relacion con otras instituciones, sigue siendo
amplia la brecha entre organizaciones que participan de redes de alcance
nacional e intemacional, y aquellas que construyen o participan de redes de
alcance local, pero en este caso se destacan las primeras, las organizaciones
que desarrollan redes de alcance nacional e intemacional. Nuevamente, la
distribucién de la muestra intencional que este relevamiento implicé conduce a
pensar que se han incluido organizaciones con sede en estos centros urbanos
pero que cuentan con réplicas de sus actividades en territorios mas vastos.

Sin embargo, con respecto a la articulacion formal con instituciones y
organismos, es importante mencionar que la tendencia se distancia de la
arrojada por los resultados del interior, y que son mayoria las instituciones que
han establecido vinculos formales con los gobiemos locales, y que se
encuentran en menor medida aquellas que han formalizado su relacion con el
gobiemo nacional.

Reflexiones finales

El entramado organizacional de la Provincia de Buenos Aires, al cual este
proyecto se ha aproximado solamente en forma parcial, replica la diversidad
que el territorio provincial presenta.

La historia de la region ha conducido al desarrollo de estrategias de
supervivencia que han demostrado ser sustentables en el tiempo y que se
vuelven cada vez mas urgentes y necesarias frente a una situacién social que
no deja de ser critica. Las organizaciones siguen siendo aliadas fundamentales
del Estado en todos sus niveles en la satisfaccion de necesidades basicas que

permanecen insatisfechas, a la vez que como motorizadoras de reclamos
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funcionan como indicadores de aquelios campos que persisten sin cubrir por la
ayuda social.

La situacion de las organizaciones ha demostrado ser bastante prometedora,
aun cuando la carencia de recursos humanos y tecnoldgicos ha sido una
constante en las encuestas lievadas a cabo. Los recursos mas importantes y
especificos para el trabajo en derechos humanos parecieran provenir del
exterior, destacidndose la desidia de la realidad nacional frente a estas
problematicas.

Las instituciones relevadas, sin embargo, han afimado contar con importantes
trayectorias en las actividades que el Observatorio propone llevar adelante en
el territorio provincial, lo mismo que han dejado constancia de contar con
amplias redes de relaciones con el resto de la sociedad civil. Estos no son
datos menores para el objetivo que este trabajo se planteara, de evaluar la
posibilidad de la construccion de una red que de forma al Observatorio y
cumpla con. sus actividades, proveyendo de informacion y participando de la
reflexién en torno a las tematicas principales. De todos modos, con respecto a
este ultimo punto, es destacable que fue bastante comun el reclamo de una
relacion mas fluida con el Estado, en lo que hace al intercambio de informacién

especialmente.

El que representa quizas el punto mas importante de todo este relevamiento es
aquel que corrobora que la categoria de perspectiva de género pertenece a
ambitos quizas mds académicos que se encuentran visiblemente alejados de
las experiencias cotidianas de los sujetos. La mayor parte de las
organizaciones relevadas no trabajan especificamente para las mujeres de sus
territorios de influencia como poblacion objetivo, y aun cuando lo hacen, la
perspectiva de género que se percibe en sus actividades no alcanza el nivel
conceptual. Los problemas relativos al género son detectados y tratados,
aunque no como tales conceptualmente. Las acciones que las organizaciones
llevan adelante en el territorio provincial incluyen perspectiva de género,
aunque no se desarrollan en nombre de ella. La lucha por las condiciones de

vida de las mujeres bonaerenses no es un puntapié inicial especifico, sino que
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es producto de la inmersién en un contexto determinado y del encuentro con
una realidad que resulta insosiayable. Esto de ninguna manera desmerece el
trabajo de estas organizaciones, sino que, al contrario, conduce a reflexionar
sobre la imposicién de conceptos desde ambitos alejados de la intervencion

social y su influencia real en la vida de los sujetos.

Con respecto al establecimiento de una tipologia que permitiera determinar
aquellas organizaciones que podrian formar parte del Observatorio, y, mas
adelante, clasificar a las mismas de acuerdo a distintos niveles y ambitos de
incumbencia especifica dentro de las actividades del mismo, se ha establecido
una ponderacion que es producto de los datos arrojados por el relevamiento y
que determinara distintas categorias de organizaciones. El modelo de esta
ponderacion puede encontrarse en el Anexo. Serd menester de los impulsores
del Observatorio el establecer los pardmetros minimos con los que las

organizaciones deben cumplir ante cada delimitacién de acciones.

Por el momento, y a modo de esbozo explicativo, es posible afirmar que la
mayor parte de las organizaciones relevadas cumple con altos puntajes en el
modelo propuesto, es decir que es posible concluir que a los fines del
Observatorio, sl territorio provincial presenta un entramado organizacional que

estaria en condiciones de llevar adelants las tareas propuestas y su desarrollo.

Por dltimo, retomando la experiencia del CNM descripta al comienzo de este
apartado, se destaca la importancia de establecer mecanismos de
formalizacion de la participacion de las organizaciones gue resulten
seleccionadas en el marco de las actividades del Observatorio. Seria
importante en este sentido, un nuevo relevamiento que partiera de la difusion
profunda de la informacién relativa a las actividades posibles del Observatorio,
entre un grupo de instituciones que resulten seleccionadas luego de este
primer relevamiento. En el mismo, se podria explorar cudl seria el grado de
compromiso de cada una de ellas con el Observatorio, y las intenciones reales
de desarrollar una red de trabajo de ese tipo. En ocasién de esta nueva
consulta, de la cual podria emerger el listado de instituciones con las que el

Observatorio podria comenzar a funcionar, podria analizarse la importancia del
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establecimiento de algin mecanismo parecido al Acta de Entendimiento que el
CNM ha desarrollado.
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PERFIL SOCIODEMOGRAFICO

En este apartado del informe se presenta el perfil sociodemografico de las
| mujeres que habitan en de la provincia de Buenos Aires —de manera general- y
en los Municipios seleccionados para este estudio -en particular-, como marco
-de referencia contextual en el que se aborda la problematica de la proteccién y
promocion de los derechos de la mujer. Asimismo, estos datos estructurales se
constituyen en el marco secioecondmico en el que se exploran las dimensiones
de sustentabilidad y calidad de vida de las mujeres bonaerenses en los
Municipios seleccionados.

Desde esta perspectiva y para poder conceptualizar la problematica de la
manera més profunda posible, nos basamos en algunas pautas respecto de la
evolucion de la poblacién femenina de la Provincia de Buenos Aires vinculadas,
fundamentalmente, tanto a su crecimiento poblacional como también a algunos
de los indicadores vinculados con la Sustentabilidad y la Calidad de vida de la

mujer gue habita el territorio bonaerense.

En este sentido, se indaga sobre datos secundarios provenientes de diversas
fuentes de datos, entre los que se destacan:

1. Censos Nacionales de Poblacién y Vivienda (INDEC)

2. Encuestas Permanentes de Hogares Continuas (INDEC).

Primordialmente se toman en cuenta los datos del Censo del afio 2001 y de la
EPH continua del primer trimestre del afio 2007, amén que en algunos casos
se consideran censos de Poblacion y Vivienda de afos anteriores como asj
también encuestas complementarias a los censos, elaboradas por el INDEC e
informacion y estudios elaborados por la Direccion de Estadistica de la
Provincia de Buenos Aires, con el fin de lograr una exploracion mas exhaustiva

algunas caracteristicas de las mujeres bonaerenses.

La estructura y composicién de la poblacién se ve influenciada directamente

por el comportamiento de la natalidad, la mortalidad y las migraciones. La
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relevancia de estas variables estd dada por su injerencia en los
comportamientos vinculados a procreacién, sentido y patrones de los flujos
migratorios y composicién de Ja monalidad. En este sentido, repercute

directamente en la distribucién por sexo y por edad.

La llamada “tecria de la transicion demografica” es considerada por los
demagrafos como un marco referencial apropiado para analizar y estudiar las
fluctuaciones que manifiestan tanto las tasas de monalidad como las de
natalidad; de la diferencia de éstas se obtiene lo que conocemos como
crecimiento vegetativo de la poblacién. A su vez, esta teoria describe un
modeio de comportamiento que permite conocer y caracterizar a los diferentes
paises o regiones segun la fase o etapa en la que se encuentren. Por su parte,
la duracién y ritmo de cada etapa, el momento en que comienza y los factores
que provocan las modificaciones de las tasas varian ya que dependen de
contextos sociales e histéricos diferentes.

El Centro Latinoamericano de Dé(hografia (CELADE) agrupa a los paises

en cuatro grupos segun la etapa de la transicion en que se encuentren:

e Grupo | - Transicién incipiente: son paises con alta natalidad
y mortalidad, con un crecimiento natural moderado, del
orden de 2.5%.

¢ Grupo |l - Transicién moderada: son paises de alta-
natalidad, pero cuya montalidad ya puede calificarse de
moderada. Por este motivo su crecimiento natural es
todavia elevado, cercano al 3%.

« Grupo il - En plena transicion: son paises con
natalidad moderada y mortalidad moderada o baja, lo
que determina un crecimiento natural moderado
cercanc al 2%.

¢ Grupo IV - Transicién avanzada: estos son paises con
natalidad y mortalidad moderada o baja, lo que se
traduce en un crecimiento natural bajo, del orden del

1%. Los paises de este grupo son: Argentina, Chile,

!l Etapa — Informe Final - TOMO | 170



Observatorio Provincial de Derechos Humanos

Cuba y Uruguay, y en el Caribe, Bahamas, Barbados,
Guadalupe, Jamaica, Martinica y Puerto Rico.

La DPE, tomando en cuenta las etapas de transicion descriptas, determina que
la Provincia de Buenos Aires estd atravesando una fase de “ransicidn
avanzada” ya que en el afio 2001 combina baja mortalidad 8,0 o/oo; baja
natalidad 16,9 o/0oo y con una fecundidad de 2,29 hijos por mujer lo gue estaria

indicando que el crecimiento vegetativo de la poblacién seria moderado a bajo.

De todos modos, si bien es real que dichas transformaciones se vinculan con
factores vinculados a cambios, entre otros, sociales, también estan
intimamente relacionados con las modificaciones en las conductas individuales
ya que son las personas las que deciden el momento y la -cantidad de hijos
que desean tener. En este sentido la mayor participacién de la mujer en el
mercado laboral, la extensién de los afios de estudio y las expectativas de
una realizacién personal son factores que influirian en la determinacién

de las familias a limitar su descendencia.

A su vez, debemos enfatizar en que estos procesos no se dan de igual modo
en todos los estratos sociales. A este punto nos referiremos mas puntualmente
cuando trabajemos Calidad de vida.

La composicion de la poblacion de la Provincia de Buenos Aires. Una

aproximacién al perfil sociodemogridfico de las mujeres bonaerenses.

Segun los resultados que arroja el Censo Nacional de Poblacion y Vivienda del
afo 2001, la poblacién censada en la Provincia de Buenos Aires asciende a
13.827.203 habitantes donde las mujeres alcanzan la cifra de 7.101.324
representando el 51,4% de la poblacién provincial mientras que el ndmero de
poblacion masculina asciende a 6.725.879 (Cuadro N° 15)

Respecto de la poblacién rural femenina que habita la provincia de Buenos
Aires, los datos del censo del afio 2001 nos indican que la misma no alcanza al
5% de poblacién femenina total. A saber, de 7.101.324 mujeres que viven en la

provincia, 6.867.518 lo hacen en zonas urbanas mientras que 233.806 en
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zonas rurales. A su vez, debemos considerar que la poblacidn rural se clasifica
en “agrupada” que es aquella que se encuentra agrupada en localidades de
menos de 2.000 habitantes —valga aqui la redundancia- y poblacién “dispersa”
en campo abierto. De esta forma, de la poblacién rural femenina mencionada,

100.499 pertenecen a la categoria “agrupadas” y 133.307 a “dispersa”.

Si tomamos en cuenta los tres grandes grupos de edades, observamos que la
mayor concentracion de mujeres se da entre quienes tienen entre 15 y 64 afios
y dentro de este grupo las franjas etdreas que registran una mayor
concentracion (para el caso de las mujeres) son aquellas que van de 20 a 24
anos; de 15a 19 aflos y de 25 a 29 progresivamente.

Si observamos el Cuadro N° 16, notamos la misma dinamica en cuanto a la
concentracion por edades para cada uno de los distritos seleccionados para
este estudio. Lo cual nos permite deducir que la estructura por sexo y edad que
se da a nivel provincial se repite particularmente en estas ciudades.

Cuadro N° 15. Poblacidn por sexo segin rango de edad de la Provincia de
Buenos Aires.

T == SR
l‘%ﬁﬁ""" 2 % i LT Pjujergs:f,i:‘:’;
Total 13.827.203(100 {48.0) 7.101.324(52.0)
0-14 3.678.933 1.869.556 1.809.377(25.4)
0-4 1.193.620 607.590 586.030
5-9 1.233.179 626.655 608.524
10-14 1.262.134 635.311 616.823
15-64 29.140.521 4,458,559 4.671.962(65.8)
15-19 1.169.647 590.737 578.910
20-24 1.205.481 604.494 600,987
25-29 1.037.962 515.851 522411
30-34 928.854 457.791 471.063
35-39 864.741 422174 442 567
40-44 835.854 408.892 426.962
45-49 774,156 375.005 399.061
50-54 740.597 356.356 384.241
55-59 610.678 292.338 318.340
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60-64 519.182 241.317 277.865
65-69 453.369 203.814 249,555

65 ymas 1.007.749 387.764 619.985(8.8)
70-74 410.352 172.991 237.361
75-79 300.371 118.769 181.602
80-84 173.629 60.723 112.906
85-89 87.369 26.192 61.177
50-94 29.472 7.593 21.879
95-99 6.023 1.410 4,613

100 y més 538 86 447

Fuente: Elaboracién propia en base a datos del INDEC. Censo Nacional de Poblacién,

2001,
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Por otro lado, en la Piramide de la estructura poblacional de la Provincia de
Buenos Aires por edad, sexo y lugar de nacimiento sobre los datos del Censo
2001, se advierte la merma de los aportes migratorios. En este sentido, la
poblacion no nativa del pais continla perdiendo peso relativo, que se traslada
hacia la cuspide de la piramide por efecto del aumento de edad y la falta de
renovacion.

Grafico N° 6. Piramide poblacional

Biifico 2.2 Provincia de Buenos Alres, Poblacidn: estructura por edad, sexo g lugar de nacimiento. Afio 2001

Edad
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Fuente INDEC. Canso Nacionsl de Poblacién; Hogares § Viieadas 2001
Segun los datos del Censo 2001, de la poblaciéon extranjera empadronada en la
Provincia de Buenos Aires es de 758.640 personas, de las cuales 344.442 son
varones y 414.198 son mujeres lo cual nos indica que no representan siquiera
el 10% de la poblacion femenina de la Provincia.
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Para finalizar, presentamos a continuacion las proyecciones de la poblacién de
la Provincia de Buenos Aires y de los Partidos seleccionados para este estudio.
Para el caso de la Provincia, las mismas, han sido realizadas.por el INDEC
utilizando el método de los Componentes (Nacionés Unidas, 1956) que
consiste en proyectar de manera independiente las variables que demarcan ia
dinamica poblacion: saldos migratorios extemos e intemos, monalidad y
natalidad.'®

Para la realizacion de las mismas proyecciones para los partidos que
conforman la Provincia, el método utilizado ha sido el de “Incrementos
Relativos” '' diagramado por dos expertos brasilefios.

Cuadro N° 17. Proyecciones poblacionales a! 1° de ji.llio de cada ano. Total

provincial y Partidos seleccionados por sexo.

e =T -
§'Partido Afo
2 20007 ‘2__002,_; 2004 | 2005 .__ |
Pcia. De | Total 14167123 | 14.290.241 | 14.410.581 | 14.530.996 | 14.654.379 | 14.784.007
Bs. As. Varones | 6.932.574 | 6.989.809 | 7.045.941 | 7.102.367 | 7.160.498 | 7.221.884
Mujeres | 7.234.549 | 7.300.441 | 7.384.640 | 7.428629 |7.493.881 | 7.562.123
Gra! Total 589.092 | 593.512 597.832 602.153 606.578 611.225
Pueyrreddn |\ arones | 281471 | 283.347 285.188 287.038 288.944 290,956
Mujeres | 307.621 | 310.165 312.644 315.115 317.634 | 320.269
La Plata Total | 614.150 | 619.799 625.322 630.848 636.513 642.463
Varones | 298.616 | 301.341 304.014 306.700 309.468 | 312.390
Mujeres | 315.534 | 318.458 321,308 324148 | 327.085 | 330.073
Quilmes | Total | 533.374 | 535.157 536.779 538.399 | 540.098 | 541.972
Varones | 259.282 | 260.117 260.815 261514 | 262.275 263.165
Mujeres | 274.002 | 275.040 | 275.964 276.885 277.824 | 278.807

Fuente: elaboracion propia en base a datos del INDEC y la DP

' INDEC (20085), “Proyecciones provinciales de poblacién por sexo y grupos de edad 2001-
2015. Serie andlisis demografico, Buenos Aires.
" Para més informacién ver:

www.ibge.gov.br/home/estadistica/populacao/estimativa2004/estimativa _pop.shtm
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La poblacion de la Provincia de Buenos Aires y de los distritos de estudio en
vinculacion con la Pobreza, las Necesidades Bésicas Insatisfechas (NBl) y
las Condiciones Habitacionales y de Vivienda.

Dada la magnitud y la heterogeneidad de la Provincia, se distinguen dos dreas
geograficas a su interior: los 24 partidos del Conurbano por un lado, y los 110
municipios restantes que se conocen como Resto de Provincia de Buenos Aires.

En ia Provincia de Buenos Aires el valor de la densidad media, que expresa ia
cantidad de habitantes por kilémetro cuadrado, es de 45,0 hab/kmZ. Segun la
DPE, si se hace referencia a las dos areas geograficas mencionadas es notable el
contraste que existe entre ambas, ya que la densidad media del rea geografica
que contiene a los 24 Partidos del Conurbano es de 2.392 4 hab/km? llegando los
10.000 hab/km? en el municipio de Lanus. En el caso de Resto de Provincia la
densidad es de 16,9 hab/km? encontrindose municipios con &reas rurales
deshabitadas donde la densidad media no llega a 1 hab/km2 como es el caso del
partido de Pila.

a) Quilmes

Segﬁn los datos que entrega la DPE, y ya entrando de lleno en los distritos
seleccionados, el Partido de Quilmes que pertenece al denominado Conurbano
Bonaerense dentro del cual se agrupan 24 partidos- tiene una densidad de
Poblacion (relacién habitantes/Km 2) de 4150.3.

La poblacién de este distrito, segin los datos que arroja el Censo Nacional de
Poblacion, Vivienda y Hogares 2001 asciende a 518.788 habitantes de los cuales,
250.577 son varones y 268.211 son mujeres y un poco mas del 17% del total es
poblacién con Necesidades Béasicas Insatisfechas (NBI).

En valores porcentuales, la cantidad de habitantes de este partido representa el
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3.8% de la poblacién de la Provincia y el 6.0% del Conurbano Bonaerense. A su
vez, la cantidad de mujeres que habita este distrito representa el 3.8% de la
poblacién femenina de la Provincia y el 6.0% de! Conurbano.

Respecto de los hogares ubicados en esta localidad, los datos estadisticos
establecen que su nimero alcanza 144.671, de ios cuales el 79.7% posee buenas:
condiciones de habitabilidad (en definiciones del indec) mientras que el 20.3 son
deficitarias. A su vez, del total de hogares se reconoce que el 14.7% tienen las
Necesidades Basicas Insatisfechas.

b} La Plata

La Plata pértenece al area geografica considerada ‘“resto de la provincia de
Buenos Aires™. La densidad de Poblacién (relacién habitantes/Km 2) es 620.3. La
poblacion que habita en este distrito asciende a 574.379 habitantes de los cuales,
277.587 son varones y 296.782 son mujeres y el 10% del total es poblacién con
Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI).

En términos de representacién en el total provincial, la cantidad de habitantes de
este partido representa el 4.2% de la poblacién de la Provincia y el 11.2% del
“resto de la Provincia”. Mientras que la cantidad de m'u_jeres que habita este distrito
representa el 4.2% de la poblacion femenina de la Provincia y el 11.3% del “resto

de la Provincia®.

En este distrito existen 177.019 viviendas, de las cuales el 87.3% posee buenas
condiciones de habitabilidad mientras que el 12.7% son deficitarias. A su vez, del
total de hogares se reconoce que el 10.3% tienen las Necesidades Basicas

Insatisfechas.

¢} General Pueyrredon
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Las localidades de Mar del Plata y Batan pertenecen al Partido de General
Pueyrreddn, que se encuentra en el drea denominada “resto de la Provincia”. Si
bien, la ciudad costera de Mar del Plata, posee el mayor niimero de habitantes de
ese distrito para este apartado en particular, nos remitiremos estrictamente al
denominado partido en general y ahondaremos en las peculiaridades de las
ciudades seleccionadas en andlisis posteriores.

La poblacion de este distrito, segun los datos que arroja el Censo Nacional de
Poblacién, Vivienda y Hogares 2001 asciende a 564.056 habitantes de los cuales,
267.738 son varonés y 296.318 son mujeres y el 10.9 % del total es poblacién con
Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI).

A su vez, la cantidad de habitantes de este partido representa el 4.2% de la
poblacion de la Provincia y el 11.2% del “resto de la Provincia”. A su vez, la
cantidad de mujeres que habita este distrito representa el 4.1% de la poblacién
femenina de la Provincia y el 11% del “resto de la Provincia”.

Respecto de los hogares ubicados en esta localidad, los datos estadisticos
establecen que su nimero alcanza las 176.162 viviendas, de las cuales el 90.2%
posee buenas condiciones de habitabilidad mientras que el 9.8% son deficitarias.
A su vez, del total de hogares se reconoce que el 8.9% tienen las Necesidades
Basicas Insatisfechas.

Tipos de vivienda
- —-Ahora bien, en la provincia de Buenos Aires, el niimero de habitantes asciende
13.708.790 y la cantidad de hogares a 3.920.985, siendo su tamafno medio de 3.5

personas.

Los tipos de vivienda, segin las definiciones del Instituto Nacional de Estadisticas
y Censos {INDEC) son:
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Casa A: vivienda con salida directa al exterior (sus moradores no pasan por
patios, zaguanes o corredores de uso comdn).

Casa tipo B: la que cumple por lo menos una de las siguientes condiciones: no
tiene provision de agua por caferia dentro de la vivienda; no dispone de retrete
con descarga de agua; tiene piso de tierra u otro material precario. El resto de las
casas es considerado como casas de tipo A.

Rancho o casilla: el rancho (propio de areas rurales) tiene generalmente paredes
de adobe, piso de tierra y techo de chapa o paja. La casilla (propia de areas
urbanas) esta habitualmente construida con materiales de baja calidad o desecho.

Departamento: vivienda con bafio y cocina propios, en la que se entra por patios,
zaguanes, ascensores, escaleras o pasillos interiores de uso comun.

Otros incluye:

Casa de inquilinato: vivienda con salfida independiente al exterior construida o
remodelada deliberadamente para que tenga varios cuartos con salida a uno o
mas espacios de uso comun. Algunas formas son conocidas como conventillos.
Cada casa de inquilinato es una Unica vivienda en cuyo interior se reconocen los
hogares particulares que la habitan.

Pension u hotel: vivienda en donde se alojan en forma permanente hogares
particulares en calidad de pensionistas, bajo un régimen especial caracterizado
por el pago mensual, quincenal o semanal de su alojamiento. Se incluyen los
hoteles o pensiones no turisticos con capacidad menor de quince habitaciones en
la Capital Federal y menor de diez en las provincias.

Local no construido para habitacién: lugar no destinado originariamente a vivienda,
pero que estaba habitado e! dia del Censo.

Vivienda movil: la que puede transportarse a distintos lugares (barco, vagon de
ferrocarril, casa rodante, etcétera).

A continuacion se presenta un cuadro en cual se puede observar la distribucién de

la poblacion y los hogares por tipo de vivienda, segun los datos del Censo
_ Nacional de Poblacion y Vivienda del afio 2001. En el mismo, se denota la
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preponderancia de Hogares Tipo Casa A que agrupa porcentajes superiores al
60% en todos los casos.

Cuadro N° 18. Distribucion de la poblacién por tipo de vivienda. Afio 2001

Total Provincia 3.920.985

Conurbano 2.384.68B2 |65,6 16,3 586 11,9 0,4
Intarior de la provincia | 1.536.303 | 74,2 11,3 3,6 10,5 0,4

Total Provincia 13.708.180 67,9 17,2 56 8,9 0.4

Conurbano 8.639.043 64,2 19,5 6,4 a5 0.4
Interior de la provincia | 5.069,147 74,4 13,2 4,2 7.8 0.4

Fuente: elaboracion propia en base a datos de DPE y Censo 2001.

Respecto de las Necesidades Bésicas, los principales boletines estadisticos
indican que segun los datos del Censo 2001 el 15,8% de la poblacidn de la
Provincia de Buenos Aires cuenta con estas necesidades insatisfechas. ¢ Pero qué

son las NBI? Existen dos mediciones, una para hogares y otra para poblacion.

Para el INDEC, los hogares con necesidades bdsicas insatisfechas son aquellos

que cuentan con al menos una de las siguientes caracteristicas:

* Hacinamiento: hogares con mas de tres personas por cuarto.
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* Vivienda: hogares que habitan una vivienda de tipo inconveniente (pieza de
inquilinato, vivienda precaria o de otro tipo, excluye casa, departamento o
rancho)

» Condiciones sanitarias: hogares que no tienen retrete.

» Asistencia escolar: hogares que tienen al menos un nifio en edad escolar
que no asiste a la escuela. |

» Capacidad de subsistencia: hogares que tienen cuatro o mas personas por

miembro ocupado, cuyo jefe no hubiese completado el tercer grado de la
escuela primaria.

En el cuadro que se presenta a continuacién observamos que en el total general
de la provincia que el 13% de los hogares tiene sus necesidades basicas
insatisfechas. Ademds, segln lo expuesto anteriormente en los apartados por
distritos seleccionados, se corrobora que efectivamente la cantidad de hogares
con NBI nunca supera el 15% del total de los mismos.

Cuadro N° 19. Hogares segun condicién de N.B.l. Aio 2001.

R S R X e el B R TR e R SRS

Localidadi . Totalhogares|.

..._:E'.':'... y W LT Mg N T LR o ﬁ;"g} ;P "“*“51?;;‘2} e -
Total Provincia 3.921.455 3.411.665 | 509.790
Quilmes 144.671 123.348 | 21.323

Total 176.162 160.536 | 15.626
General Pueyrredén | Mar del Plata | 170.385 - 155.953 | 14.432
Batan 2162 1.703 459
La Piata 177.019 158.808 | 18.211

Fuente: elaboracion propia en base a DPE y censo 2001

Como se ha mencionado, una de las caracteristicas gue determina la condicion de
NBI en los hogares, es el hacinamiento lo cual significa la existencia de mas de
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tres personas por cuarto. Segun los datos del censo 2001, en la Provincia de
Buenos Aires de los 3.920.985 hogéres censados el ?J% tenia menos de dos
personas por cuarto, el 14,3% de dos a tres perébnas y el 4,0% mads de tres
individuos por habitacién, presentando una situacién de hacinamiento. Para el
caso los distritos de estudio no hemos podido hallar este dato.

Cierto es que analizar las NB| nos implica ademds, adentrarnos en las cuestiones
vinculadas a la Pobreza. Para ello, nos centraremos en los datos que arroja la
Encuesta Permanente de Hogares (EPH), que es la herramienta que recoge los
datos que permiten establecer los hogares y las personas que se encuentran bajo
la Linea de Pobreza. Es a partir de los ingresos de los hogares que se estabiece si
tienen la capacidad o no de satisfacer una serie de necesidades alimentarias y no

alimentarias que son consideradas basicas.

Cuadro N° 20. Porcentaje de Pobreza en Hogares y Personas. 2° semestre
2007.

Aglomerado

Part. Del Conurbano 341 451 28,7

MR e R
‘Personas jHogares| Perso
AL . v

it B

nasj

Rk

Gran La Plata 16,86 23,1 17.3 24 .3
Mar del Plata - Batan 18,2 23,4 18,3 26,4

Fuente: Elaboracién propia en Base a EPH Continua
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ANEXOS

Ponderacion de Instituciones de la Red del Observatorio de los derechos
Humanos con enfoque de género |

Desde el punto de vista organizativo, el Observatorio operara en forma
descentralizada a través de una red integrada por las instituciones publicas e
intermedias con incumbencia zonal y local en la tematica de la promocién y
proteccion de los derechos humanos e intervencién en las estrategias de género.
La metodologia usada es similar a la aplicada en experiencias similares de
conformacién de redes.'?

_Estas instituciones deberan disponer, a su vez, de determinadas condiciones
consideradas indispensables segun el siguiente modelo tedrico de evatuacién y
seleccion:

Sustentabilidad o capacidad de permanencia en el tiempo, conservando

0 mejorando su capital institucional.

- Afinidad en el desarrollo de sus actividades con los objstivos del
Observatorio.

- Capacidad efectiva de articulacién interinstitucional con organizaciones
diversas, publicas, privadas o del tercer sector.

- Alta participacion en redes institucionales federativas dentro de su propia
estructura funcional y dinamismo en actividades en foros, congresos,
encuentros dentro del drea de su interés y abierta a tematicas afines.

- Adecuada visibilidad comunicacional (presencia en medios, publicaciones,
sitio Web y otra formas de difusién)

- Suficiencia en la dotacién de recursos tecnolégicos y humanos

- Representatividad y prestigio en su drea de actividad

- Alcance geogréfico de sus actividades

"2 Observatorio Pcial del Empleo de la Poia de bs ‘As- Etapa ll- CFI- Ministerio de Trabajo de la
Pcia de Bs As
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Hemos ponderado los indicadores de acuerdo a la valoracién que otorgamos a su
ocurrencia

Se deduce que las organizaciones que logren un mayor puntaje tendran en
mejores condiciones de conformar la red y participar de las actividades que el
Observatorio proponga. ‘

A continuacion se presenta el indice con el que se analizaran las instituciones del
ambito provincial.

Variable Ponderacién
Puntaje
1 Muijer 10
Poblacidn objetivo Mujer y otros 5
2 Grado de Perscneria 4
Institucionalizacidn formalizacién juridica obtenida
Personeria 3
Juridica en
trémite
Sin 1
formalizacion
Antighedad Mayores de 1° 3
afios
Entre 5y 10 1
anos
Menores de 5 1
anos
Recursos Humanos 1
Teconoldgicos 1
Pégina Web 1
3 Proteccidn y Promocion de DDHH 2
Actividades afines al Observatorio Captacién de denuncias 2
Asistencia a la victima 2
Investigacién 2
Berechos sociales y ambientales 2
4 Zonales / Nacionales 6
Redes Internacionales 4
5 Local / Zonal 3
Articulacién formal Nacional 7
Internacional 10
Total 50
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