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Este proyecto se viene desarrollando desde julio de 2005 a la fecha a traves del
Consejo Federal de Inversiones (CFl), conjuntamente con los gobiernos de las de
Provincias del Chubut (Ministerio de Industria, Agricultura y Ganaderia) y el
Ministerio de la Produccién y Consejo Agrario Provincial del Gobierno de la
Provincia de Santa Cruz.

El objetivo de este Programa ha sido fomentar y consolidar las acciones requeridas
para avanzar en una Denominacion de Origen regional (Patagonia Sur), que permita
a los Productores de ambas provincias diferenciar y proteger las mieles locales.

Actualmente en el proyecto de Denominacién de Origen “Miel Patagonia Sur
Argentina”, estan adheridos Productores de la provincia del Chubut que
comprenden el VIRCH (Valle Inferior del Rio Chubut: que incluye la localidades
Trelew, Gaiman, Treorky, Dolavon y Rawson), Valle de Sarmiento y Comarca de los
Andes (Esquel, Trevelin, Lago Puelo, El Hoyo, Las Golondrinas y Epuyen)

La cantidad de colmenas bajo el sistema asciende a unas 2.200 aproximadamente
(con mas de 70 apiarios bajo seguimiento), lo que representa mas del 30% de la
produccién de la Provincia del Chubut.

Con respecto al avance de los Productores, hoy el 70% de las colmenas del
Programa ha superado el periodo de transicion y se encuentra aprobado su Sistema
Productivo, en condiciones de recibir en la proxima cosecha el sello de la D.O. “Miel
Patagonia Sur Argentina”. De los 18 Productores que se hallan en transicion, el
45% (8 Productores) se incorporaron en 2008 y no han superado aun el afio de
Transicion previsto en el Protocolo.
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3.- ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

En el Programa desde su inicio en 2005, han participado mas de 50 Productores
apicolas de las provincias del Chubut y Santa Cruz.

En el caso del Chubut participan actualmente unos 40 apicultores (aunque
gradualmente se estan incorporando mas Productores al Programa), los que retinen
en conjunto unas 2.200 colmenas (aproximadamente un 35% de las colmenas
inscriptas en la Provincia). Cabe destacar que en su mayoria son pequefos
Productores, que desarrollan la apicultura como una actividad secundaria
(promedian unas 40 colmenas cada uno), y que a partir de esta experiencia han
logrado profesionalizar el manejo de las mismas aprovechando las herramientas
que les ha brindado este Programa.

Con respecto a la Provincia de Santa Cruz, la misma acomparié todo el proceso de
desarrollo del Programa, con 500 colmenas bajo Protocolo, aunque con muchas
limitaciones a nivel operativo por parte de los Productores.

Los pasos que han seguido los Productores adheridos al sistema, desde julio 2005 a
la fecha, son:

4 Redaccion del Protocolo de Produccién y Elaboraciéon de mieles, el cual fue
consensuado por los diferentes grupos de apicultores de las distintas
regiones apicolas del Chubut y Santa Cruz, y entro en vigencia a partir de
enero de 2006.

+ Aprobacién del Protocolo por parte de los Productores de ambas provincias.
En el caso de la Provincia del Chubut, éste documento fue aprobado
oficialmente por el ex Ministerio de la Produccién de la Provincia del Chubut
en el afio 2006 (Resolucion N° 191/06).

4 Organizacién de los Productores y designacion de Coordinadores locales
para llevar adelante el autocontrol del sistema (Productores + apiarios) en
cada regién apicola (existen en la Provincia del Chubut tres (3) regiones
claramente diferenciadas).

4 Controles internos de cada agrupacién a los miembros adheridos al
Programa.

#+ Controles cruzados por parte de los Coordinadores de cada agrupacion a
Productores de otras agrupaciones del Programa (mediante el uso de listas
de chequeo). Desde noviembre de 2006 a octubre de 2008, se han efectuado
cinco (5) auditorias cruzadas en todas las regiones apicolas bajo seguimiento
del Programa.

% Revisidn y mejora del Protocolo de Produccion y Elaboracién de mieles, a
partir de la experiencia recabada en sus dos afios de implementacion y
control. Esta nueva version entrara su vigencia pasada la cosecha
2008/2009).

Desde lo técnico, se cuenta con un Sistema de Gestion de Calidad en
funcionamiento desde hace mas de 2 (dos) afios, asi como con datos sobre la flora
predominante en cada zona apicola proveniente de 10 arfos de relevamientos
floristicos/polinicos efectuados por parte de la Universidad Nacional Patagonia San
Juan Bosco (U.N.P.S.J.B.) sede Trelew. Esto ha permitido realizar la caracterizacion
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de las mieles en todas las regiones apicolas a amparar bajo el Programa de
Denominacion de Origen (D.O.).

Acompafiando todo este conjunto de actividades desarrolladas, ha habido ademas
logros asociados como la creacién de una forma juridica denominada Asociacion
Civil “Miel Patagonia Sur Argentina” (a la que la Provincia del Chubut ha delegado
el derecho de uso de la Denominacion de Origen), y que retine a todos los
Productores del Chubut a amparar bajo la Denominacion de Origen.

En esta tercera etapa, las acciones se focalizaron en fortalecer el Sistema de
Gestion de Calidad, que fuera puesto en marcha en las etapas precedentes, para
consolidar la metodologia de trabajo (estructura organizativa, reglamento interno de
funcionamiento del Consejo de D.O.). Esto permite el funcionamiento del Consejo
de Denominacion de Origen “Miel Patagonia Sur Argentina” y encuadrar sus
funciones, responsabilidades, derechos y obligaciones como organismo de control
delaD.O.

Otro hecho de especial trascendencia, e importancia para el Programa, se concreto
el 31 de agosto de 2007 en la ciudad de Rawson, en el salén de Los Constituyentes
de la Casa de Gobierno del Chubut. Alli en un acto presidido por el Gobernador del
Provincia del Chubut, Dn. Mario Das Neves, el gobierno Provincial otorgé a la
Asociacion Civil “Miel Patagonia Sur Argentina”, el derecho de uso de la
Denominacién de Origen para las mieles producidas en el territorio de la provincia
del Chubut (Resolucién Provincial N° 177/07).

Dicho evento, conté con la presencia de Productores, representantes de las
Asociaciones de Productores, funcionarios y legisladores provinciales, autoridades
de organismos provinciales y nacionales entre otros. Se adjunta fotos del evento en
el que estuvimos presentes como consultores del Programa.

Asimismo, y durante el mismo acto, el Municipio de Gaiman hizo entrega en
comodato a la Asociacion APAVIRCH de la sala de extraccion de Gaiman por un
término de 5 afios.

Entre otros resultados, asociados al Programa, se pueden destacar:
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4 Construccion de nuevas salas de extraccion de miel, asi como el
acondicionamiento y redisefio de plantas existentes en cada region apicola,
que se encuentran es su etapa final de edificacion y/o acondicionamiento.

+ Capacitacion de Productores, Técnicos locales, y personal de salas de
extraccion en BPA y BPM respectivamente.

4 Articulacion con la Provincia del Chubut, en la implementacién de un plan
sanitario adecuado a la situacion sanitaria particular de las zonas de
importancia apicola, junto a la formacién de una masa critica de Tecnicos
locales para asistir a los apicultores adheridos al Programa.

4.- OBJETIVOS Y PLAN DE TRABAJO

Las tareas previstas, de acuerdo a los términos de referencia del contrato celebrado
con el CFI, para la tercera etapa del proyecto de “Implementacion de Protocolos
de calidad y produccién de mieles diferenciadas para las Provincias del
Chubut y Santa Cruz”, contemplaron la ejecucién de las siguientes actividades:

4 Protocolo Piloto de Produccién y Elaboracion de Mieles.

4 Coordinacion entre agrupaciones Apicolas y Red de Técnicos Provinciales
4% Buenas Practicas Apicolas.

+ BPM/POES.

4 Funcionamiento del Consejo de Denominacién de Origen "Miel Patagonia Sur
Argentina”.

4 Sala de Exfraccion Los Antiguos.

5.- METODOLOGIA DE TRABAJO Y RESULTADOS

5.1.- PROTOCOLO PILOTO DE PRODUCCION Y ELABORACION DE
MIELES

Desde la implementacién del Protocolo, en febrero de 2006, se han registrado
avances importantes en el ordenamiento de los Productores de las distintas zonas
apicolas de la Provincia del Chubut, ante las crecientes exigencias requeridas para
participar del Programa de Denominacion de Origen.

Este ordenamiento se debid, en parte, al seguimiento implementado a partir de las
visitas de control interno efectuada por los Coordinadores locales de cada localidad,
asi como a las auditorias cruzadas que se vienen realizando desde el 2006 (una
auditoria en el afio 2006, dos en 2007 y tres en 2008). En el siguiente cuadro se
detallan, a la fecha, los Productores que participan del Programa de diferenciacién
de mieles para la obtenciéon de la Denominacion de Origen:
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Cantidad de Cantidad de Cantidad de
Productores apiarios colmenas
23 36 1316

Localidad

VIRCH
Sarmiento/Comodoro Rivadavia

1"

Esquel — Trevelin
Lago Puelo

El Hoyo-Epuyen Grupo en Formacion

(8 apicultores

Es importante destacar que las zonas mas fuertes, con relacion al desarrollo e
implementacién del Programa de D.O., son el VIRCH y Esquel/Trevelin donde los
Productores se encuentran mejor organizados.

Las zonas de Comodoro Rivadavia, Sarmiento asi como Lago Puelo, El Hoyo, y
Epuyen, estan aun necesitadas de una coordinacién y nivel de organizacion mas
importante como para consolidar su participacion en el Programa de D.O.

Vistos los avances logrados en la Provincia del Chubut, en contrapartida se
presenta como limitante los escasos avances logrados junto a los Productores en
Los Antiguos, Provincia de Santa Cruz. Contando con toda la documentacion y
asistencia técnica de CFl en forma paralela a la Provincia del Chubut, la Provincia y
sus Productores de Santa cruz, no han podido concretar los avances esperados y
necesarios para el éxito del Programa, como ser: Aprobacién oficial del Protocolo,
conformacién del Consejo de Denominacion de Origen, promocion del Programa en
otras zonas, realizacién de auditorias internas y participacion en las auditorias
cruzadas durante la ejecucién del presente contrato, construccion de la sala de
extraccién, entre ofras.

A la fecha de emision del presente informe, no se ha recibido comentario sobre la
ejecucion del Programa por parte de la Provincia de Santa Cruz, por lo que se
estima no tiene objeciones la Provincia sobre el mismo, y quedara en manos de los
Productores seguir avanzando en el Programa cuando éstos lo estimen o
consideren oportuno.

5.1.1.- CAPACITACION Y ASISTENCIA TECNICA A PRODUCTORES,
COORDINADORES Y AGRUPACIONES APICOLAS DEL CHUBUT

La asistencia técnica, para el cumplimiento del Protocolo, se ha realizado a los
Productores y especialmente a los Coordinadores zonales de todas las localidades
bajo seguimiento, fundamentalmente a través de capacitaciones, talleres
tedrico/practicos con visitas conjuntas realizadas a campo con dichos referentes.

Todas estas acciones, han buscado brindar a los Coordinadores las herramientas
que les permitan transmitir a los Productores, los conceptos de base sobre el
Protocolo y su funcionamiento. Estas actividades de transmisién se consolidaron
durante las reuniones mantenidas en cada agrupacion, asi como a lo largo de los
controles realizados en las visitas de seguimiento efectuadas a cada apicultor bajo
la orbita del Programa (auditorias internas y/o cruzadas).
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Capacitaciones realizadas:

4 Reuniones de trabajo periédicas de Coordinadores con Técnicos de CFl,
realizadas en cada visita durante todo el afio y en todas las zonas, orientadas
a la optima implementacion del Protocolo por parte de los Productores y
Coordinadores.

4 Charlas teéricas sobre sanidad y nutricién en Trelew, Esquel (Octubre de
2007), Sarmiento (Noviembre de 2007).

4 Curso de capacitacion en auditorias, dirigido a Coordinadores zonales para
control de Productores bajo seguimiento del Programa (Esquel — 7 de
diciembre de 2007). Se brindo una capacitacion en préacticas de auditorias
(con la participacion de los Coordinadores de cada zona y Productores que
acompafaron al evento (se adjunta foto en anexo 1), con el objetivo de
reforzar conceptos relativos a las acciones a desempefar por parte de los
Coordinadores en los controles cruzados. Los contenidos se centralizaron en
el rol del auditor, metodologia de auditoria, y criterios de auditoria a
implementar durante los controles interzonales. En dicha jornada quedd
ademas establecido un cronograma de auditorias para cada zona, para el
ario 2008, que involucré:

— Controles internos a campo por parte de cada agrupacion a sus miembros
(con cronograma de visita a cada Productor bajo seguimiento).

— Controles a plantas de extraccion y fraccionamiento.
— Control comercial (para verificar distribucion de producto aprobado).
— Controles cruzados (confeccién de cronograma de auditorias cruzadas).

4 Capacitaciones en la localidad de Esquel, dirigido a operarios de la sala de
extraccion (noviembre/diciembre de 2007), Trelew (capacitacion abierta al
publico realizada en diciembre de 2007) y Sarmiento (capacitacion a futuros
usuarios y operadores de la sala en noviembre de 2007, enero, febrero,
marzo y junio de 2008), sobre salas de extraccién de miel, BPM y POES.

4 Curso de capacitacién, para Inspectores Sanitarios Apicolas sobre
relevamiento sanitario a efectuar en la Provincia del Chubut.

— Las charlas se centralizaron en las localidades de Trelew y Esquel
respectivamente (un dia de duracién en cada localidad), en donde el Dr.
Mariano Bacci de la Direccion de Luchas Sanitarias (DNSA - SENASA)
explicd a los Inspectores Apicolas locales y otras partes interesadas
(funcionarios provinciales, delegados locales del SENASA, autoridades de
las agrupaciones apicolas, Coordinadores y Productores locales y
foraneos), las bases para llevar a cabo el relevamiento sanitario.

— La reunién mantenida en Trelew, fue realizada en las instalaciones del
INTA local el 20/02/08 y asistieron a la misma unas dieciocho (18)
personas. En Esquel se repitié la misma charla el 21/02/08, en el centro
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Cultural Melipal con la asistencia de diez (10) participantes. Se adjuntan
fotos de las reuniones mantenidas.

Se adjunta asimismo, copia de la propuesta presentada a la Provincia del Chubut
el 4/01/08 — “Determinacion de la prevalencia de las enfermedades apicolas
en la provincia de chubut” - ver anexo 2.

4 Curso de capacitacién a Inspectores Sanitarios (ISAs) y Productores,
focalizado en las principales patologias que afectan a las colmenas (varroa,
logque, nosema). Dicha disertacion se efectué en Esquel y Trelew en Febrero
de 2008, por el Med. Vet Alfonso Lorenzo complementando la disertacion
brindada por el Vet. Mariano Bacci.

Se adjuntan fotos de los eventos mencionados en el anexo 1. Con relacion a los
contenidos de las capacitaciones brindadas, los mismos se desarrollan en los
capitulos correspondientes a cada tema en el cuerpo del presente informe.

5,1.2- MEJORAR, AJUSTAR Y REDACTAR LA 2° VERSION DEL PROTOCOLO:

Con relacion a este punto se han realizado, desde la etapa anterior y durante la
presente, discusiones varias con los Coordinadores zonales y Productores de cada
una de las localidades bajo Protocolo, sobre las potenciales mejoras a realizar al
documento (Protocolo) a partir de los resultados obtenidos en las 5 (cinco)
auditorias cruzadas realizadas entre el periodo 2006-2008. Las mejoras propuestas
apuntaron basicamente a los siguientes puntos:

4 Periodo de Carencia: si el mismo no se cumple con la colocacién de alzas
melarias, bajar la condicion “a transicion” del Productor y todo lo producido en
esa campana.

4 Revisiones sanitarias: realizar monitoreos para la deteccién de enfermedades
de la colmena (segun las metodologias establecidas en las BPA y manejos
indicados en el “Manual de Procedimientos: Enfermedades de las Abejas” del
SENASA).

4 Periodo de transicion de material: durante este periodo realizar la revision
completa del material (cuadros de camara de cria y alzas melarias).

4 Periodo de Transicion: para ser dado de alta un operador debe hacer el
100% de recambio de cera de alzas melarias. Todo incremento en unidades
de produccion deber ser a partir de cera estampada.

+ |dentificar y aprobar material para alzas melarias (mejor control y seguridad
en la sala), seguir marcando por afio los cuadros de camara e incorporar un
registro de stock de depositos de alzas melarias (para poder hacer una
auditoria integral).

+ Utilizar alza melaria “diferente” al tamafio de camara de cria.

4 Incorporar otros datos adicionales a los registros:
v Stock de material inerte (cuadros, alzas melarias)

v Registro de actividades e Insumos (cera en panes, laminada,

medicamentos, azucar etc..)
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4 Establecer un periodo de carencia para alimentacion.

4 Prohibicién en la rotacién de cuadros (cuando se hace intercalado de alzas
de cria y melarios).

4 Marcado de RENAPA en alzas y cuadros melarios.
4 Registro de polinizacién acompafado de croquis con ubicacién de colmenas.

Estos, y otros puntos mas, fueron discutidos en las visitas realizadas a las distintas
zonas apicolas adheridas al Programa, entre los meses de junio y octubre de 2008.
Se adjuntan fotos de las reuniones mantenidas en cada region - ver Anexo 1

El consenso final de los cambios propuestos, asi como la incorporacion de nuevas
modificaciones se trataron en una reunion final realizada en Trelew entre los dias 24
y 25 de octubre donde participaron Productores, Coordinadores y referentes de la
mayoria de las zonas, quedando definida y aprobada la segunda version del
Protocolo. Se adjunta nuevas version del Protocolo del Chubut al presente informe -
ver anexo 3.

Se adjuntan fotos de la reunion efectuada los mencionados dias en el INTA Trelew -
ver anexo 1, y el listado de asistentes a la reunion mantenida en Trelew, y en
Sarmiento (donde se hizo también un taller, dias antes con los Productores vy
referentes de esa zona) — ver anexo 4.

5.1.3.- AUDITORIAS CRUZADAS A CAMPO Y PROCESAMIENTO PARA ALTA DE
PRODUCTORES EN EL SISTEMA:

Al margen de las visitas internas que periédicamente cada coordinador zonal
efectia a los Productores pertenecientes a su agrupacion, se hacen controles
cruzados entre las diferentes zonas. Estas auditorias involucran visitas a campo de
cada apicultor, plantas de proceso (salas de extraccion de miel y/o fraccionamiento)
e inspecciones al sistema documentario de cada agrupacion (base de datos, legajos
de Productores, registros de controles internos etc.), con el objeto de verificar el
cumplimiento del Protocolo de cada uno de los actores adherentes al Programa.

El objetivo de estos controles, es darle la imparcialidad y compromiso que generan
los controles realizados por parte de un auditor externo (en este caso de otra
agrupacion), y unificar criterios de cumplimiento del Protocolo por parte de todas las
localidades involucradas.

Estas visitas fueron coordinadas para que cada referente zonal (Coordinadores de
cada una de las localidades bajo Protocolo), en compariia de los consultores de CFl,
realicen la auditoria a las otras regiones bajo Protocolo (Productores, plantas
proceso y auditorias documentarias a agrupaciones).

La metodologia de trabajo consistié en visitar a cada apicultor (segin el itinerario de
visitas coordinado por cada agrupacion), utilizando listas de chequeo previstas para
el control de apiarios para completar junto con el Productor la informacién pertinente
con relacién a los puntos que exige el Protocolo (informacion surgida del control de
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puntos del Protocolo verificados in situ y de dichos del Productor manifestados
durante la entrevista realizada en la visita).

Cada auditoria a realizar es coordinada por un Auditor Lider, el cual es renovado por
otro Auditor Lider en la siguiente auditoria. El Auditor Lider es el encargado de:

4 Dirigir la auditoria y distribuir actividades a realizar por parte del resto del
grupo auditor, conformado por el conjunto de Coordinadores zonales
presentes en las visitas,

4 Hacer una reunién inicial con el Productor para efectuar las presentaciones
pertinentes, informar al Productor auditado sobre el objetivo de la visita,
solicitar permiso para tomar fotos, revisar registros (legajo del Productor) y
efectuar apertura al azar del 10% de las colmenas del apiario auditado,

# Completar la lista de chequeo (Lista de Chequeo Principal — Apiarios y
Colmenas, vigencia 18/11/06) y acta de visita a apiarios verificando cada uno
de los puntos previstos en el Protocolo,

4 Efectuar una reunion final con el resto del equipo auditor para definir los
puntos no conformes de la visita (de hallarse), verificar el levantamiento de
puntos hallados no conformes en visitas anteriores, y revisar que se hayan
completado en su totalidad los items que conforman la lista de chequeo,

4 Efectuar una reunién de cierre con el auditado, donde se agradece al
Productor la visita, se notifica los puntos no conformes del Protocolo (en caso
que los hubiera) asi como las oportunidades de mejora. En este cierre se
indicaban plazos de cumplimiento para el levantamiento de las no
conformidades encontradas (de hallarse).

Culminadas las visitas al total de Productores bajo el Programa en cada zona, se
hizo entrega (a los responsables de llevar la documentacién de cada agrupacion) de
la totalidad de las listas de chequeo y actas de visita originales. La agrupacién debe
a su vez entregar de copia de esta documentacion a cada Productor y
fundamentalmente informar y recordar las no conformidades detectadas (en caso
que las hubiera), o bien sobre la aprobacién del control (sin no conformidades
detectadas) u oportunidades de mejora recomendadas.

Asimismo el equipo auditor, aplicando la misma metodologia desarrollada en los
controles a campo, llevo a cabo una auditoria documentaria a cada agrupacion para
verificar si dicha entidad esta efectuando las tareas que le competen como
organismo contralor de sus asociados con relacién al cumplimiento del Programa.
Culminada dicha visita, se hizo entrega de la lista de chequeo (Lista de Chequeo
Agrupacién — Vigencia 18-11-06) a cada agrupacion con las no conformidades
detectadas a levantar para las préximas visitas (en caso que las hubiera) y
oportunidades de mejoras sugeridas.

Durante el presente contrato, se han efectuado tres (3) auditorias cruzadas (entre
Agrupaciones apicolas adheridas), cuyo detalle y resultados se van describiendo a
continuacion:
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NO N© apiarios
oty Localidades auditados/ Coordinadores
Auditoria pecha visitadas Prodyctores Cantidad presentes
auditados S
Noviembre 2 apiarios / 25 ;i
N de 2007 Lago Puelo 1 B Ariel Lima (Esquel)
=]
o~
w .
é 8 al Esquel 0 21 apiarios / 720 E:éj';‘;‘j:cf‘gﬁggg
i 10/12/07 Trevelin colmenas (VIRCH)
=
=)
T} David Schifitto
3
3 11 al Eﬁf’;‘ggﬁ;} : 5 apiarios / 159 (Lago Puelo),
w 12/12/07 Sarmi colmenas Alejandro Duarte
= armiento
> (VIRCH)
(=]
=
<
.
Ic:._ David Schifitto
a 12 al 14 VIRCH 19 32 apiarios / 1173 | (Lago Puelo), Brian
=) de/12/07 colmenas Krieger (Trevelin),
= Ariel Lima (Esquel)
Comodoro 1 apiario / 30 Marcela Zambrano
24/01/08 Rivadavia 1 colmenas (Sarmiento)
Marcela Zambrano
- Sarmiento), Ariel
11- 35 apiarios /1360 ( g !
- VIRCH 19 Lima (Esquel) y
=]
S 14/03/08 colmenas Brian Krieger
(=] (Trevelin)
% ic P CH
= 15- | Esquel/Trevel 22 aplarios / 677 | ENC Plust (VIRCH)
= 17/03/08 in / colmenas gatios Steeh
90‘ (VIRCH)
=
=
=)
3 Gerardo Coppe
18- , 11 apiarios / 65 (VIRCH) y David
19/03/08 | Sarmiento B colmenas Schifitto (Lago
Puelo)
5 apiarios / 65 LT
29/03/08 Lago Puelo 2 passn Ariel Lima (Esquel)

Con relacién a la ultima auditoria cruzada llevada a cabo en octubre de 2008, se
describen a continuacion los resultados obtenidos, condicion los Productores a la

E-LIXIR S.R.L.
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fecha y, detalle de las no conformidades mas importantes detectadas en cada
localidad, asi como los responsables de los controles realizados:

Resumen de No conformidades detectadas (Puntos
Protocolo)

Asociacion:
Punto 4.1.1 y 4.2.4: falta copia de actualizacién de RENAPA de
los Productores bajo Protocolo.

Punto 4.2.3: no estan declarados los apiarios bajo seguimiento
en la base de datos de la agrupacion.

Puntos 4.4.3: falta entrega de informes bimestrales a la
agrupacion.

Productores:

Punto 4.5.1: Falta marcar alzas de camara de cria con el N° de
RENAPA (no conformidad recurrente). Se propuso como accion
correctiva la compra colectiva de un sello eléctrico que pueda ser
compartido por los Productores asociados a APASAR.

Punto 4.4.1. y 4.4.2.: mejorar el asentamiento de actividades en
los formularios de seguimiento de las practicas realizadas en los
apiarios (fecha retiro producto, entrega de informes bimestrales,
traspaso de datos de los cuadernos de campo hacia los
formularios estandarizados para informar actividades a la
agrupacion etc.).

Asociacion:

Puntos 3.2.2, 4.5.2, 454, 455, 4.6.1, 46.2: Falta constancia de
dictado de capacitaciones, evidencia sobre la entrega de
manuales BPA y BPM y registros sobre talleres internos u
externos realizados.

Como oportunidad de mejora se recomendé hacer el seguimiento
del tema de la obtencién de la Personeria Juridica dado que
sigue sin resolverse esta cuestion.

Productores: en general no se hallaron no conformidades
mayores. Si se hizo hincapié en la mayoria de las visitas
realizadas, sobre la implementacién de otro método para el
marcado de cuadros (Oportunidad de mejora, punto 4.5.8)

Asociacién:

Puntos 3,1,2, 4,2,1 (faltaba copia de un contrato de un Productor
nuevo).

Puntos 4,2,4 y 4,4,3 (Faltan Informes Bimestrales actualizados
de 6 Productores)

Productores: La mayoria de los Productores estan en
condiciones de recibir el alta en el Programa (14 Productores,
que representan mas del 60% del total de la agrupacion). Hay
seis (B) Productores nuevos que iniciaron la transicion (con
pocas o nulas no conformidades) y solo tres (3) de los que
iniciaron el seguimiento cuando comenzé el Programa aun
contindan en transicion.

Localidad | Participantes
auditada
Comodoro David Schifitto
y (Lago Puelo), Ariel
Sarmiento Lima (Esquel),
14y Vet. Claudio
15/10/08 | Marconiy Martin
Martz (CFI)
Esquel- Eric Plust y
Trevelin Alejandro Duarte
17- (VIRCH)
18/10/08
Martin Martz y
Vet. Andrés Van
der Horst (CF1)
VIRCH Brian Krieger
21 al (Trevelin),
24/10/08 David Schifitto
(Lago Puelo)
Marcela
Zambrano
(Sarmiento)
Marconi, Haag,
Van der Horst,
Fernandez Ghia
(CFI)
E-LIXIR S.R.L.
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El resumen de los resultados de las primeras dos (2) auditorias (volcados en primer

. diciembre de 2007 y mayo de 2008) y

de la ultima auditoria realizada en Octubre de 2008, se detallan a continuacion:

y segundo informe parcial entregados a CFl

octubre 2007/octubre 2008 Pagina 13 de 49
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5.1.4.- AMPLIACION DEL ALCANCE DE LOS CONTROLES EN DISTINTAS ETAPAS:
PROCESAMIENTO DE MIEL BAJO PROTOCOLO CAMPANA 2007/2008

Al igual que a finales de la etapa precedente, los controles llevados a cabo durante
las auditorias cruzadas, contemplaron no solo los controles a campo, sino también
la etapa de proceso correspondiente a la extraccion de miel en salas autorizadas.

Una limitante, que continué afectando a las regiones apicolas adheridas al
Programa durante la zafra 2007/2008, fue el retraso en la construcciéon y/o
remodelacion de las salas de extraccion de miel comunitarias que aun no cuentan
con la habilitacion del SENASA.

En el VIRCH, a pesar que el Municipio de Gaiman entreg6 la planta en comodato
(31 de agosto de 2007) por el término de 5 afios a la Asociacion de Productores
bajo Protocolo — APAVIRCH, la misma alin no ha podido ser utilizada por la
agrupacion. Por lo tanto, en este Ultimo caso y tal cual sucediera en la campafia
2006/2007, se volvio a utilizar para la extraccién la sala de un productor bajo
seguimiento (Sr. Eric Plust), la cual fue auditada culminada la pasada temporada.

Asimismo en Esquel, se utilizo la sala comunitaria Municipal cuya obra, si bien
contintia avanzando, adn faltan terminar de construirse elementos de la planta que
permita contar con todas las condiciones higiénico-sanitarias requeridas para
alcanzar la habilitaciéon correspondiente.

Con respecto a Sarmiento, el Municipio contaba con el proyecto de la planta de
extraccion aprobado en la UEP del Municipio (Unidad Ejecutora de Proyectos) en
etapa de planos, por lo cual los productores utilizaron un espacio cedido por la
Cooperativa de Productores de Cerezas y/o locales privados no autorizados para
poder extractar su miel. Dicho proceso no tuvo ningun seguimiento ni monitoreo por
parte de la agrupacion apicola local.

En consecuencia durante los controles cruzados, realizados en marzo de 2008, se
procedié a efectuar tanto en VIRCH como en Esquel una auditoria documentaria a
las salas de extraccion utilizadas en la cosecha 2007/2008. Los controles realizados
en las salas de extraccién auditadas, en las localidades de Gaiman y Esquel,
tuvieron como objetivo verificar cdémo habia sido la operatoria llevada a cabo para
mantener la trazabilidad de las mieles bajo Protocolo (segunda cosecha bajo
Protocolo).

Si bien hasta ahora los Productores no han podido comercializar sus mieles bajo el
Programa de Denominacion de Origen, el sentido de estos controles durante la
transicion ha sido el de efectuar simulacros de como deberia ser la operatoria a
aplicar (una vez que se cuente con el producto protegido) y ajustar la metodologia
de trabajo que serd necesaria implementar en las plantas de extraccion vy
fraccionamiento (para mantener la trazabilidad e integridad de las mieles
amparadas bajo la orbita del Programa).

A continuacién, se describe la mecanica de los controles realizados y los resultados
de las auditorias efectuadas a las salas de extraccién mencionadas.
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Sala de Extraccion Comunitaria - Localidad Esquel: verificacion del sistema
documental - zafra 2007/2008.

Durante la auditoria a la planta, se realizé un seguimiento al azar en dos tambores
del depésito para la verificar la documentacion y trazabilidad de la Sala de
Extraccion.

Se tomaron como ejemplo 2 tambores, se realizo el seguimiento de la informacion
generada desde el producto final, hasta la entrada del lote de extraccién a la planta.

A continuacién se detallan los pasos realizados en esta auditoria sobre tambores de
miel:

a) Se eligid un primer tambor al azar en el depoésito, perteneciente a un
Productor bajo el Programa. Dicho tambor estaba identificado con el nombre
del Productor y el nimero de lote al que correspondia, siendo en este caso el
N° Lote 0039/08, y una inscripcién que dice “Protocolo” (el tambor no poseia
un numero que lo identifique como Unico, ni tampoco el nimero de RENAPA).

b) Luego se reviso las Planillas de Proceso, correspondiente al Lote N° 0039/08,
la que coincidia perfectamente a los datos encontrados en el tambor (ademas
de otros datos de importancia como, Apiario, fecha, cantidad de alzas, detalle
de kilogramos, etc.).

c) Luego se eligi6 un segundo tambor al azar, perteneciente a otro Productor
que se hallaba presente en ese momento en la auditoria (dicho tambor
correspondia al N° de Lote de Extraccion 0029/08).

d) Se verificaron los datos el la Planilla de Proceso, siendo estos correctos y
coincidentes con los registrados en el segundo tambor de miel (tampoco se
observa un namero de tambor correlativo del llenado de los mismos en la
Sala). La miel de dicho Lote corresponde a 2 apiarios cosechados con un
total de 34 alzas de %, por lo tanto, se solicité al Productor las planillas de
campo, donde también se verificaron los datos del mismo. En la planilla de
datos de uno de los apiarios de origen se lee que se cosecharon 19 alzas de
14 mientras que en el otro apiario, se lee 12 alzas de Y. (dando una suma de
31 alzas). Dada esta situacion (diferencia de 3 alzas melarias), el productor
verifico en su cuaderno de campo y notd un error de transcripcion de datos, el
cual fue corroborado al mostrar el cuaderno que usa como borrador en el
campo, donde se lee que eran 15y no 12 las alzas cosechadas.

e) La planilla de llenado de tambores estaba completa, aunque algunos campos
se encontraban confusos o incompletos.

Durante la auditoria, también se verificé que se realizan extracciones de miel No
Protocolizada, separada en tiempo de la miel bajo el Programa. A pesar de que los
Operadores de la sala manifestaron la limpieza que garanticen la misma antes de la
Extraccion de miel Bajo Protocolo, no se encontraron registros o actas de limpieza.

Las oportunidades de mejora indicadas, fueron las siguientes:

a) Realizar una planilla separada para el llenado de tambores (facilita el control
y trazabilidad de los mismos).

b) Enumerar los tambores utilizados, comenzado cada afo desde el N° 1y en
forma correlativa, aunque no se completen, siendo asentados estos datos en
la planilla de Proceso.
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c) Prestar atencion al transcribir datos para evitar errores y/o confusiones.
d) Realizar un registro o acta de limpieza de maquinarias y sectores de la sala,
realizada antes del proceso de miel bajo el Programa.

Sala_de Extraccién Particular (Productor Eric Plust - Gaiman): verificacion del
sistema documental — Zafra 2007/2008.

En compafifa de uno de los Coordinadores de la zona de Esquel (Ariel Lima), se
procedié a realizar la auditoria documentaria a la planta de extraccion del Sr. Eric
Plust, quien brindé el servicio de extraccion a los Productores bajo Protocolo de la
zona del VIRCH (dado que no pudo utilizarse durante la ultima temporada la planta
de extraccidn comunitaria de Gaiman por no haberse culminado las obras
correspondientes).

Durante la auditoria, se verificaron los registros de proceso, se efectué el control de
stock de la mercaderia en depésito e identificacién de los tambores extractados (N°
lote), asi como la segregacién de la miel protocolizada y miel no protocolizada
(procedente de Productores no protocolizados o bien de miel obtenida de camara de
cria de Productores bajo Protocolo).

Los resultados obtenidos demuestran que, existe concordancia entre los registros
de proceso y los balances de masa realizados durante el control en planta
(considerando las alzas recepcionadas vs. la cantidad de tanques obtenidos), se ha
verificado la identificacién de lotes de extraccion, asi como la separacion de mieles
con distinta condicion (miel bajo Protocolo y miel convencional).

También en la auditoria, se comprobd que no existen en planta copias de registros
de cosecha o remitos que permita hacer el seguimiento “directo” desde el tambor
hacia el apiario de Origen de la miel cosechada por cada apicultor. Para poder
lograr realizar la trazabilidad en forma directa, se necesitan los registros del
productor para verificar esta informacion.

La recomendacion de utilizar un remito de cosecha es valida, ya que permite saber
en planta el origen directo de la miel. Esto se destaca especialmente en los casos
de Productores que poseen mas de un apiario, dado que al no disponer de un
registro de cosecha de cada Productor, el operador de la sala ingresa las alzas a
extractar como procedentes de un Productor y no del apiario/s de Origen. La
incorporacion del remito de cosecha permitira realizar un balance de masas entre
los rindes obtenidos a campo (de acuerdo a las alzas melarias cosechadas por
apiario y el potencial del colmenar) y los kilos envasados en los tambores de cada
apicultor.

Por otro lado, en la auditoria se encontré que miel bajo el Programa fue retirada por
los Productores para realizar el fraccionamiento por su cuenta (en sus propias
instalaciones). Sin lugar a dudas, este accionar no ha tenido un seguimiento efectivo
de dicha operatoria por parte de la Agrupacion, por lo que se convierte en un punto
a mejorar por parte de la Agrupacion para mantener y garantizar la identidad e
integridad del producto que sea fraccionado.

Bajo estos hallazgos, se ha hecho hincapié en que las mieles que vayan a ser
amparadas bajo el alcance del Programa, deberan ser procesadas en
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establecimientos bajo seguimiento que hayan firmado un vinculo formal con el
Consejo de Denominacion de Origen y cumplimenten la base reglamentaria vigente.

Mejoras propuestas:

a) Confeccionar un registro o remito de cosecha que sea avalado por el
recepcionista y el productor en la planta de proceso, cuyo original quede en
Planta y una copia al Productor. Esto permitira verificar en misma sala de
extraccion de miel, el origen de la miel recepcionada (apiario de origen),
facilitando asf la auditoria y seguimiento de todo el proceso (verificar si los
rindes obtenidos estan acordes al potencial de rendimiento de los colmenas
bajo seguimiento, inventario de colmenas versus cantidad de alzas
cosechadas, etc.).

b) Trabajar bajo el sistema de registros e identificacion del Programa (incluso la
utilizacién de precintos) que permita mantener la trazabilidad del tambor, ya
sea por venta a granel o bien en caso que sea fraccionado a posteriori.

5.2.- COORDINACION ENTRE AGRUPACIONES APICOLAS Y RED DE
TECNICOS PRVINCIALES
5.2.1.- COORDINACION ENTRE AGRUPACIONES APICOLAS Y RED DE TECNICOS
PROVINCIALES

En esta ultima etapa del Programa, se ha buscado consolidar la figura de los
Técnicos locales, asistiéndolos en la formulacion de planes de trabajo articulados
con el Programa que se esta desarrollando con CFly la Provincia del Chubut.

Asimismo, se ha promovido la articulacién de los Técnicos locales con los
Coordinadores para que, a través de su accién conjunta, se logre una asistencia
técnica local permanente sobre los Productores y cada agrupacion apicola, en pos
del control y seguimiento del Sistema de Gestion de Calidad, asi como para la
incorporacién de practicas de manejo que acrecienten el potencial productivo de las
colmenas.

5.22- RED DE TECNICOS LOCALES Y COORDINADORES ZONALES DE CADA
AGRUPACION CAPACITADOS Y ASISTIDOS TECNICAMENTE.

Se han desarrollado, durante todo el afo, capacitacion y asistencia técnica a la
reciente Red de Técnicos de cada zona. A su vez, se sumaron visitas a campo para
control de Protocolo, talleres grupales para capacitacion practica y asistencia
técnica en BPA (en temas de sanidad, multiplicacion, nutricion, materiales inertes),
cuyo detalle se amplia en el punto 5.3.- Buenas Practicas Apicolas (BPA).

Una de las herramientas utilizadas para consolidar ésta tarea, fue la realizacion del
estudio de prevalencia (relevamiento sanitario) en la Provincia del Chubut de los
Productores apicolas bajo el Programa.

Si bien el objetivo principal de esta accion fue disponer de datos para obtener una
aproximacion del stafus sanitario de las enfermedades de mayor impacto
(econdmico, productivo y de trascendente importancia en la apicultura local), otra de
las premisas fue lograr que Técnicos, Coordinadores y Productores se capacitaran
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en el diagnéstico, muestreo y monitoreo de las principales patologias que afectan a
las colmenas (para su posterior tratamiento y control).

Las actividades especificas, alcance y resultados del estudio realizado en cada zona
de importancia apicola se detallan en el punto 5.3.- Buenas Practicas Apicolas
(BPA).

5.2.3.- PLAN DE ACCION DEFINIDO PARA CADA TECNICO REGIONAL SOBRE LAS
: AGRUPACIONES APICOLAS QUE SE ENCUENTREN BAJO PROTOCOLO.

Debido a la disparidad de realidades y herramientas de gestién en cada region, las
acciones se han visto diferenciadas para cada zona en particular.

En la zona del VIRCH, trabaja como Técnico de Grupo Cambio Rural con los
Productores bajo Protocolo el Sr. Eric Plust (desde el afio 2007), quien ademas de
la funcién de Coordinador local (con activa participacion en las auditorias internas y
cruzadas que se llevan a cabo periédicamente), fue asignado por el INTA local
(sede Trelew) como Asesor/Promotor del Grupo que esta bajo seguimiento en la
region.

Asimismo, en la localidad de Sarmiento, el Técnico es el Sr. lvan Bellomo (también
Productor del Programa) quien, a través de otro Grupo Cambio Rural formado en la
Provincia para la parte apicola, estd trabajando con Productores de la zona
(fundamentalmente con Productores que ademas son cereceros).

En estos dos casos citados, y al margen de la asistencia in situ que se ha brindado
en las capacitaciones, talleres y visitas a campo realizadas conjuntamente a lo largo
del Programa, se les ayudo (a los Técnicos) en la formulacién de las propuestas (a
elevar en este caso al INTA) a través de sugerencias y recomendaciones a incluir en
las propuestas (con relacion a actividades y acciones complementarias respecto de
lo que se viene trabajando a través del Programa llevado a cabo por el CFl y la
Provincia del Chubut).

Las propuestas de trabajo, discutidas con estos Técnicos, tuvieron como objetivo
sumar a las capacidades desarrolladas en el Programa de D.O. otros elementos
tendientes a:

4 Ajustar y unificar las herramientas de manejo que maximicen los recursos
apicolas de las distintas zonas,

4 Desarrollar e implementar una estrategia sanitaria comun para que, a futuro y
con el aval del SENASA, permita categorizar a la provincia desde el punto de
vista sanitario,

4 Implementar las medidas necesarias para mejorar 0 mantener el estatus
sanitario de las colmenas de la provincia.

Las acciones que se sugirieron para que estuvieran contempladas en los planes de
trabajo que los Técnicos presentaran (en este caso al INTA para la conformacion de
los grupos de Cambio Rural), fueron las siguientes:

4+ Identificar los Productores asistidos, caracterizarlos segun la cantidad de
colmenas en produccién, ubicacién de los apiarios, tiempo dedicado a la
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actividad, objetivo de produccion, etc. Gran parte de esta informacion ya
estaba relevada a través del Programa de Denominacién de Origen (D.O.),

4 Detectar carencias en el manejo de las colmenas, necesidades de
capacitacion, que estuvieran en sintonia con el proyecto de D.O.,

4 Capacitar a los Productores para la implementacion de monitoreos periodicos
con el objetivo de ajustar el control de la varroasis y que éstas tareas
estuvieran coordinadas con los inspectores sanitarios para una eventual
categorizacion provincial,

4 Consolidar los grupos de trabajo conformados a traves del Protocolo, asi
como nuevos adherentes al Programa para facilitar la adopcion de nuevas
herramientas,

4 En base al diagnéstico sobre la situacion general de las colmenas de la zona,
el Técnico debera proponer (en forma coordinada con los Productores) un
cronograma de tareas yl/o practicas que favorezcan la gradual
implementacion de estos instrumentos de manejo,

4 Realizar conjuntamente con el Productor (Técnico local mas consultores
externos) la revisién de la totalidad de las colmenas de cada apicultor. El
objetivo es fomentar en todas las zonas la misma metodologia y criterios de
revisién, asi como estandarizar la documentacion para registrar estas
actividades,

4+ En base al punto anterior, elaborar un diagnéstico de la situacion de cada
Productor asistido,

4 El Técnico propondré un plan de trabajo para el resto de la temporada
apicola, y debera realizar un seguimiento periddico del plan de trabajo
propuesto,

4 Coordinar los tratamientos y discutir los principios activos a utilizar de
acuerdo a la informacion surgida de los monitores.

En el resto de las zonas (Esquel/Trevelin), el INTA fomenta la inclusion de un
Técnico mediante el Programa PROFAM. Asimismo, se estd promoviendo la
inclusion de un Técnico de Cambio Rural en la zona norte de la Cordillera (que
asistiria a las localidades del El Hoyo, Lago Puelo y Epuyen). Esta ltima iniciativa
tomo fuerza a partir de la conformacion de un nuevo grupo de apicultores, los cuales
comenzaran a trabajar bajo Protocolo, para posteriormente adherirse al Programa
de Denominacion de Origen. En este ultimo caso, quien estaria asumiendo la
funcién de promotor/asesor del grupo es el Tec. Agronomo Jose Mozzi.

Entre los resultados obtenidos, a partir de la asistencia técnica del Programa y la
insercion gradual de estos Técnicos, en las distintas zonas se pueden resaltar:

4+ Mejora en las condiciones de Manejo de las colmenas por parte de los
Apicultores, asistidos mediante la generacion de conocimiento y aplicacion de
técnicas apicolas a campo,

4 Colmenas y Productores preparados para recibir la invernada a campo,
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4 Mejora en los indicadores productivos de las colmenas de los Productores
asistidos,

4 Recoleccion de datos sobre la situacion sanitaria de las colmenas de la
Provincia del Chubut, que si bien aun no posee el rigor estadistico requerido,
servirda como antecedente para en un futuro incluir estos estudios de
prevalencia para la incorporacién de los Productores del Programa bajo el
Plan Sanitario Nacional que esta promoviendo la CONASA (SENASA),

4 Reduccion de No Conformidades referentes al cumplimiento del “Protocolo
Miel Patagonia Sur Argentina”, en los Productores Asistidos,

4 Interés de los Productores en organizar el movimiento o traslado de colmenas
en la provincia.

Se identificaron como puntos a mejorar y desarrollar en el futuro (a partir de esta
iniciativa de conformaciéon de la red de Técnicos provincial), trabajar en la
coordinacion de las tareas de los Técnicos, unificar los criterios técnicos y elaborar
un plan de trabajo comun a nivel provincial. Para ello sera fundamental coordinar las
tareas de los Técnicos e instituciones intervinientes como ser UEPIAG (Unidad
Ejecutora Provincial de Industria, Agricultura y Ganaderia), INTA, Ministerio de
Industria, Agricultura y Ganaderia entre otras.

A modo de ejemplo, se adjunta plan de trabajo presentado al INTA por parte del Sr.
lvan Bellomo para el desarrollo apicola de la localidad de Sarmiento como
promotor/asesor de un grupo de Cambio Rural - ver Anexo 5.

5.24.- ACTIVIDADES DE PROMOCION

En el caso de la Provincia del Chubut, se vienen realizando distintas actividades de
promocién a partir de dos (2) sucesos que motivaron el inicio de una campana
impulsada por la Provincia, fomentando el consumo de miel regional a saber:

4 Aprobacion del Protocolo por parte del ex Ministerio de la Produccion del
Chubut (resolucion 191/086).

4 Presentacion del Programa de Denominacién de Origen en mieles, donde fue
publicado en el boletin oficial (abril 2007), la solicitud formulada por la
Asociacion “Miel Patagonia Sur Argentina” para el otorgamiento del uso del
logotipo de Denominacion de Origen.

A partir de todos estos sucesos, s€ intensificaron las actividades de promocion del
Protocolo de mieles y el Programa de D.O. en toda la provincia mediante folleteria,
participacion en ferias provinciales, y difusion en medios graficos y radiales (locales,
regionales y nacionales).

En oportunidad de la VIII JORNADAS BIENALES DE APICULTURA, efectuada en
Villalonga entre el Sabado 26 y Domingo 27 de Abril de 2008, el Ing., Jorge
Salguero (Coordinador Apicola de la Provincia del Chubut), tuvo un espacio donde
promovié el Programa de «“producciéon de mieles diferenciadas con
Denominacién de Origen en la provincia de Chubut”. (ver resumen de
disertacion técnica publicada en las memorias de la 82 jornada bienal de apicultura
en http:l/www.chubut.qov,aridqaq/archives/()33933.php’?id=-1)
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Una de las actividades de promocién y organizacién del Programa de mayor
trascendencia e importancia desde lo organizacional, fue la Jornada de Trabajo en
Comercializacion de Miel, realizada en la zona del VIRCH ( region donde
actualmente se concentra la mayor cantidad de Productores bajo el Programa),
organizadas por CFl y este Programa.

Este Taller de trabajo, fué coordinado por el Técnico en Comercio Exterior Facundo
REY (actual responsable del Pilar Comercializacion del Plan Estratégico Nacional de
Apicultura, en el cual adhieren practicamente todas las instituciones nacionales, y
provinciales relacionadas a la apicultura). En éste taller, el disertante desplego todos
sus conocimientos sobre el tema en cuestién y de las experiencias de otros grupos
asociativos realizadas en el pais. También se realizé un taller con discusién y
analisis de las posibles alternativas comerciales y organizacion de las agrupaciones
que se encuentran bajo el Programa, incluso hasta la posibilidad de exportacién de
la misma directo desde la Provincia.

Se adjuntan fotos de la charla brindadas por el Técnico en Comercio Exterior
Facundo Rey — ver Anexo 1, y material presentado en la capacitacion efectuada —
ver Anexo 6.

El objetivo de dichas capacitaciones, en el tema comercial de miel, fue fomentar
conciencia en los Productores sobre alternativas comerciales que pueden ir
asociadas a la produccion de su miel, a partir de otras experiencias desarrolladas en
otras partes del pais.

Como otro de los avances registrados de importancia, se considera la reinsercion
de la zona de Cordillera Norte (Epuyen, Lago Puelo y El Hoyo), a través de la
formacion de un nuevo grupo de Productores (aproximadamente unos 8 apicultores)
que desean adherirse al Programa.

Esta iniciativa, fue liderada por el Tec. Agréonomo Jose Mozzi (quien antes
desempefiaba funciones en el Municipio de Esquel trabajando intensamente en el
tema de la sala de extraccién de dicha localidad), quien convocd y organizé a
Productores para el fomento y adhesién de Productores al Programa.

En agosto de 2008, se reiniciaron las visitas a Cordillera Norte donde, en conjunto
con el INTA, se esta buscando organizar un grupo de Cambio Rural (el que estara a
cargo de Jose Mozzi como asesor/promotor del mismo). Se adjuntan fotos de la
reunién mantenida con los apicultores de esa zona en agosto de 2008, donde
ademas se hizo entrega del material del Protocolo y se dieron detalles sobre el
avance del Programa para que se empiecen a coordinar acciones en la insercion de
dicha zona al Programa - ver fotos del evento en Anexo 1.

5.3.- BUENAS PRACTICAS APICOLAS - BPA

5.3.1.- CAPACITACIONES TEORICO-PRACTICAS

Las capacitaciones realizadas se centraron, en parte como estrategia de promocion
del Programa, en convocar a todas las partes interesadas (Productores, Técnicos,
autoridades locales etc.), de cada una de las localidades adheridas.
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Al margen de las charlas tedricas, se realizaron talleres grupales que incluyeron
practicas a campo. La metodologia de trabajo utilizada durante esta etapa del
Programa, fue hacer visitas a apiarios de los Productores bajo seguimiento y que en
esos colmenares visitados nos acomparien los Técnicos y Coordinadores locales asi
como otros Productores del grupo. Los talleres a campo incluyeron la realizacion de
actividades inherentes a practicas de manejo para hacer mas enriquecedora y
participativa cada visita.

Los temas desarrollados durante las capacitaciones teéricas, asi como lo talleres
tedrico/practicos llevados a cabo en los mismos apiarios (talleres grupales), se han
centrado en los siguientes contenidos:

Buenas Practicas Apicolas:

4 Materiales que componen la colmena (techo, alza melaria, rejilla excluidora),
4 Preparacion, conservacion y almacenamiento del material inerte,

4 Ubicaciéon del apiario (eleccion del lugar, orientacion y distribucion de las
colmenas),

Control de roedores e insectos,

Pa

Desabejado,

.

Traslado de alzas melarias.

Sanidad:

Concepto de manejo sanitario,

Alimentacion artificial y sanidad,

Evolucion del concepto de Salud — Enfermedad,
Elementos de defensa de la colonia de abejas,
Signos iniciales de desequilibrio en colmenas,
Manejo, definicidn, Integracidon Manejo y Sanidad,

 F & & F F F

Manejo para el control de las principales enfermedades de importancia en la
produccion Apicola (Loque americana, Loque europea, Cria ensacada, Cria
yesificada, Varroa y Nosemosis).

Nutricién y alimentacion:

4% Conceptos de nutricion y alimentacién,

=+ Alimentos de la colmena y nutrientes aportados,
4 Utilizacién de los nutrientes por las abejas,

4 Consecuencias de la subnutricion,

4 Relacién nutricién-sanidad,
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4 Alimentacién artificial: tipos de alimentos, elaboracion del jarabe,
incorporacion del jarabe,

Alimentadores: tipos, preparacidén, mantenimiento,
Signos: reservas energéticas y proteicas,
Pronésticos,

= FEE

Casos: aumento del area de cria por gran aporte de polen (frutales),
desequilibrio cria-nodrizas, reservas energéticas no aprovechables al inicio
de temporada ya sea por azucaramiento o por exceso de mielato, baches en
flujo de néctar,

4 Alimentacion estratégica: lectura de indicadores dinamicos en el campo, uso
de los distintos tipos de alimento energético, bloqueo de fin de temporada,

4 Oftros: manejo del espacio de la camara de cria.

Cosecha:

4 Madurez de la miel: verificacién de la humedad de la miel segun zonas (%
operculado, chorreado de cuadros, no cosechar en dias de lluvia o con
humedad relativa alta),

4 Manejo de cosecha de miel: no cosechar de marcos que contengan cria en
sus celdas, material melario vacio, preparacion y verificacién del material
previo a al cosecha, etc.,

4+ Meétodo de desabejado de los cuadros de alza melaria: uso de métodos
fisicos, uso del ahumador y utilizacion de combustibles apropiados (uso de
vegetales, no uso bosta de animales, no uso combustibles derivados de
hidrocarburos, etc.),

4 Operatoria de retiro y colocaciéon del cuadro con miel dentro del alza de
cosecha: evitando que la misma mantenga contacto con el suelo (no apoyar
alzas melarias en el piso) u otras superficies contaminantes.

Transporte:

4 Condiciones del vehiculo: dimensiones apropiadas para facilitar la carga y
descarga de alzas, piso de facil limpieza que no permita la entrada de polvo y
agua durante el traslado,

4+ Modo de transporte de las alzas melarias: recomendaciones para cubrir las
alzas con una lona limpia y apilarse formando una estructura sélida, atadas
firmemente para evitar que se derrumben,

4 Cosechar alzas melarias y/o cuadros de miel de alzas melarias, nunca de
camaras de cria,

4 Realizar una segregaciéon y seguimiento particular de los cuadros con cria
(identificar los mismos), los cuales no podran comercializarse en conformidad
con el cumplimiento del Protocolo,
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4 Documentar la cosecha de alzas melarias (Registros de Cosecha) y
conformar n° lotes/partidas que permitan seguir la trazabilidad del producto
desde el apiario hasta la sala de extraccion de miel.

Trazabilidad en el Campo

4 Conceptos de trazabilidad, evolucién del marco normativo,

4 Utilidad y beneficios, como se logra, datos a tener en cuenta,

4 Seguridad, sistema de registros,

4 Orden en la informacion.

Se adjunta material de capacitacion brindado a los asistentes a las sucesivas
charlas realizadas con relacion a las BPA - ver anexo 7.

A continuacién se detallan las actividades efectuadas a lo largo de esta etapa, ya
sea para capacitacion tedrica y/o visitas a apiarios para talleres practicos:

Localidad

Fecha visita

Actividad

Productores
Visitados

Apiarios visitados
(talleres BPA)

Esquel

9 al 10/10/07

Capacitacion tedrica sobre
conceptos basicos
relacionados a las BPA
(sanidad, nutricién, material
inerte). Vet. Alfonso Lorenzo,
Asistencia: 7 Productores

6 Productores

6 apiarios

VIRCH

11 al 12/10/07

Capacitacion tedrica sobre
conceptos basicos
relacionados a las BPA
(sanidad, nutricién, material
inerte). Vet. Alfonso Lorenzo,
Asistencia: 8 Productores

5 Productores

6 apiarios

VIRCH

20/11/07

No se realizo Capacitacion
teodrica. Solo visita
Productores

4 Productores

4 apiarios

Comodoro/
Sarmiento

21 al 22/11/07

Capacitacion tedrica sobre
conceptos basicos
relacionados a las BPA
(sanidad, nutricion, material
inerte). Vet. Alfonso Lorenzo
Asistencia: 6 Productores

4 Productores

4 apiarios

Esquel

21 al 23/11/07

No se hizo capacitacion.

4 Productores

4 apiarios

Esquel/Trevelin

8 al 10/12/07

Auditorias  cruzadas vy
revision de colmenas con
Técnicos de campo Yy
consultores CFI

10 Productores

21 apiarios
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Comeodoro
Rivadavia /
Sarmiento (*)

21 al 22/11/07

Desarrollo de taller teodrico
para el desarrollo de la
actividad apicola,
implementacion en BPA
relacionadas a la Cosecha
y Transporte de alzas
melarias. Técnico Martin
Martz, Asistentes: 6
Productores

4 Productores

4 apiarios

Comodoro
Rivadavia /
Sarmiento

11 al 12/12/07

Auditorias  cruzadas Yy
revision de colmenas con
Técnicos de campo Yy
consultores CFI

5 Productores

5 apiarios

Sarmiento (*)

12 al 14/12/07

Taller teérico para el
desarrollo de la actividad
apicola, asi como el
conocimiento e
implementacion en BPA
relacionadas al Manejo
Nutricional del Apiario y
colmenas, reproduccion de
colmenas (ndcleos,
paquetes y enjambres).
Vet. Diego Ugalde
Asistentes: 7 Productores

8 Productores

8 apiarios

VIRCH

12 al 14
de/12/07

Auditorias  cruzadas Yy
revision de colmenas con
Técnicos de campo Yy
consultores CFI

19 Productores

32 apiarios

Comodoro
Rivadavia

24/01/08

Auditorias  cruzadas vy
revision de colmenas con
Técnicos de campo Yy
consultores CFl

1 Productor

1 apiario

Sarmiento (*)

25-28/1/08

Desarrollo de taller tedrico
para el desarrollo de la
actividad apicola, asi como
el conocimiento e
implementaciéon en BPA
relacionadas al Manejo
Sanitario del Apiario vy
colmenas. Vet. Alfonso
Lorenzo, Participacion: 13
asistentes.

Asistencia Técnica: a los
Productores para facilitar la
implementacion de las
BPA, trazabilidad y
acciones complementarias
al Protocolo Miel Patagonia
Sur Argentina.

8 Productores

8 apiarios
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Los Antiguos

27/01/2008

Revision de un grupo de colmenas (originadas de paquetes),
perteneciente a los Productores apicolas miembros de la asociacion

local.

VIRCH

20/02/2008

Curso de capacitacion para
Inspectores Sanitarios
Apicolas y Productores
bajo seguimiento sobre

relevamiento sanitario a No se hizo visita a apiarios.

efectuar en la Pcia. del
Chubut (Vet.  Mariano
Bacci, Med. Vet Alfonso
Lorenzo), 18 Asistentes

Esquel

20/02/2008

Curso de capacitacion para
Inspectores Sanitarios
Apicolas y Productores
bajo seguimiento sobre

relevamiento sanitario a No se hizo visita a apiarios.

efectuar en la Provincia del
Chubut  (Vet. Mariano
Bacci, Med. Vet Alfonso
Lorenzo), 10 Asistentes

Sarmiento (*)

28/02/2008

Capacitacion en Buenas
Practicas  Apicolas en
ubicacion de  apiarios,
trazabilidad en campo Yy
materiales inertes. Técnico
Martin Martz, 5 asistentes. 10 Productores

Talleres tedrico/practicos a
campo en BPA sobre los
temas tratados en el punto
anterior.

10 apiarios

VIRCH

11-14/03/08

Auditorias  cruzadas Yy
revision de colmenas con
Técnicos de campo Yy
consultores CFIl. Estudio
sanitario: monitoreo  de
varroa, toma de muestras
para nosema y
categorizacién de colmenas

19 Productores

35 apiarios

Esquel/Trevelin

15-17/03/08

Auditorias  cruzadas Yy
revision de colmenas con
Técnicos de campo Yy
consultores CFl. Estudio
sanitario. monitoreo  de
varroa, toma de muestras
para nosema y
categorizacién de colmenas

7 Productores

22 apiarios

Sarmiento

18-19/03/08

Auditorias  cruzadas Y | 6 Productores
revision de colmenas con

11 apiarios
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Técnicos de campo Y
consultores CFl. Estudio
sanitario; monitoreo  de
varroa, toma de muestras
para nosema y
categorizacién de colmenas

Auditorias  cruzadas Y

Comodoro/ |45 4g/10/0g | EVISION de colmenas con | g progyctores 11 apiarios
Sarmiento Técnicos de campo ¥y
consultores CFl
Auditorias  cruzadas Y
. revision de colmenas con o
Esquel/trevelin 17-18/10/08 Técnicos de campo Y 8 Productores 20 apiarios
consultores CFl
Auditorias  cruzadas Yy
VIRCH 21— 24/10/08 | FEVision de colmenas con | o4 progyctores 33 apiarios

Técnicos de campo Y
consultores CFI

(*) Nota: tal cual lo mencionado en el cuerpo del informe, se han desarrollado en
ésta zona (a través del Municipio local) un Programa de capacitacion y asistencia
técnica dirigido a los Productores apicolas en BPA, cuyas acciones se han dirigido
para complementar lo actuado a través del Programa de CFl y la Provincia del
Chubut.

5.3.2.- MANUAL DE BPA

Durante la ejecucién del contrato, se elabord un Manual de Buenas Practicas
Apicolas para la Provincia del Chubut, cuyos modulos estan basados en el
Protocolo de Produccién y Elaboracién de mieles del Chubut.

El Manual brinda recomendaciones de manejo y actividades que faciliten el
cumplimiento del Protocolo (por un lado), y dar sugerencias que permitan
aprovechar el potencial productivo de las colmenas del Chubut, de acuerdo a la
realidad y limitantes detectadas en cada una de las regiones apicolas adheridas al
Programa.

Este Manual fue elaborado como material de apoyo, para los apicultores de la
provincia del Chubut, ya que su cumplimiento facilita la aplicacién de los puntos que
exige el Protocolo de Produccion y Elaboracion de mieles del Chubut.

El contenido de este Manual comprende los siguientes temas:

4 Manejo del sistema productivo

4 Ubicacion de los apiarios

4+ Materiales inertes

4 Incorporacion de material vivo e inerte al programa
4 Sanidad
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4+ Alimentacion
4 Colocacion de alzas melarias y cosecha de miel
4 Carga y transporte de alzas melarias

La difusién y entrega de este Manual a los apicultores, complementa las tareas de
capacitacion desarrolladas en la diversas tematicas tratadas a traves de talleres
tedrico/practicos efectuados a lo largo de esta etapa.

Se adjunta copia del documento elaborado - ver anexo 8.

9.3.3.- ESTUDIO SANITARIO PROVINCIAL — MARZO 2008

En la primera parte del afio y aprovechando las auditorias cruzadas a realizar pos
cosecha (marzo 2008), se decidio efectuar un estudio de prevalencia acotado en los
colmenares bajo seguimiento del Protocolo.

Es importante destacar que este estudio se realizé con el fin de comenzar a recabar
informacion sobre el estado sanitario de las colmenas, dado que no hay
antecedentes de estudios de este tipo en la Provincia del Chubut.

Si bien el estudio estuvo acotado, y desde el punto de vista estadistico carece del
rigor cientifico de estudios de prevalencia oficiales efectuados en otras provincias, la
informacion obtenida de este relevamiento parcial permite disponer de datos que
sirven como antecedentes para la formulacion de futuros estudios de prevalencia
que se lleven a cabo, siempre y cuando sean solicitados por la Provincia del Chubut
por los canales formales requeridos.

El Programa de diferenciacion de mieles del CFl, contrat6 a tres (3) Inspectores
Sanitarios Apicolas (ISAs), quienes fueron responsables de las inspecciones y toma
de muestras. Los ISAs contratados fueron Med. Vet Alfonso Lorenzo, Vet. Andrés
Van Der Horst y Vet Diego Ugalde, quienes fueron acompafiados por los
Coordinadores locales (algunos de estos referentes son ISAs acreditados por
SENASA), trasladandose junto a aquellos como apoyo técnico y para practica de
capacitacion a campo.

El estudio tomé como poblacién blanco a todos los apiarios bajo seguimiento del
Protocolo, y cuyo objetivo principal fue:

4 Determinar la prevalencia de varroa de todos los apiarios bajo Protocolo,
de acuerdo a las recomendaciones del SENASA. Se priorizé la extraccion de
muestras para la determinacion de la prevalencia de varroa de acuerdo a la
recomendaciones de la CONASA, estando el procesamiento de las mismas a
cargo de los mismos Técnicos externos.

4 Categorizacién de colmenas: se hizo la categorizacion de colmenas
seleccionadas al azar en cada apiario. Esta tarea permite, de manera rapida
y sencilla, evaluar las colmenas, calificar el estado del apiario, planificar
actividades y realizar la evaluacion del plan de manejo aplicado. La
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calificacion resulta del recuento de la cantidad de cuadros cubiertos por abeja

a saber:
Categoria Cuadros cubiertos por abejas
Colmena categoria | 8-10
Colmena categoria |l 5-7
Colmena categoria lll Menos de 5

Como objetivo secundario de este estudio acotado, se realizd en los mismos
apiarios visitados las siguientes determinaciones:

4 Prevalencia de las enfermedades de la cria (LA, LE y CY). se
inspeccionaron la totalidad de las camaras de cria de 22 colmenas al azar por
apiario.

4 Aehtina tumida:
Observacion directa en las camaras inspeccionadas y retiro de muestras en
casos dudosos.

Asimismo, y en funcion de la logistica, recursos previstos y condiciones
ambientales, se pudo realizar en algunos de los apiarios visitados el muestreo para
la determinacion de Nosemosis. En este caso la metodologia consisti6 en:

4 Nosemosis:
La toma de muestras se realizd en casos puntuales en donde habia vuelo de
abejas y en funcion del historial del colmenar mas lo observado en el
momento del relevamiento.

El muestro se concreté en todas las localidades y en mas del 90% de los apiarios
bajo el programa. La cantidad de colmenas a revisar por apiario, el cual contempla
la revision de la totalidad de los cuadros de la camara de cria, se determiné en
funcion de lo requerido por SENASA y se adapt6 segun los tiempos disponibles al
momento de cada visita.

Asimismo, en algunas localidades como Sarmiento, el muestreo se amplié a
Productores de Cerezas que poseen colmenas y que no se encuentran actualmente
incorporados al Programa (pero en negociaciones para que las mismas se
incorporen al seguimiento).

Una situacién similar se registro en el VIRCH, con Productores pertenecientes a un
grupo de apicultores de Rawson, interesados en adherir al Programa.

En documento adjunto, se detallan para cada una de las zonas apicolas relevadas
las actividades efectuadas y los resultados parciales obtenidos en virtud de haber
sido un relevamiento acotado - ver Anexo 9.
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54.- BPM/POES

A lo largo de esta etapa del Programa, sé realizaron varias capacitaciones en BPM y
POES para personal, operarios de sala y Productores apicolas en las localidades de
Esquel, Sarmiento y el VIRCH.

En la localidad de Esquel y Sarmiento, se realizo asistencia técnica in situ con
relacién a aspectos de disefio de la planta (las que se estan construyendo con el
apoyo de los Municipios), en operatoria practica de la sala, asi como la revisién del
flujo del producto y personal.

Dado que las salas de estos municipios aun no estan finalizadas (y por ende en la
mayoria de los casos aun no esta resuelto el tema de quienes operaran las plantas
y como funcionaran las mismas), las capacitaciones comienzan a desarrollarse y
sera necesario complementarla para la préxima cosecha.

A continuacion. se detalla en cuadro resumen las visitas realizadas, capacitaciones

y asistencia técnica efectuada en relacion al tema de referencia para cada zona:

Asistentes
Localidad Fecha visita Capacitacion Temario
BPM/POES
Requisitos Edilicios Generales de
la Sala de Extraccion de Miel
Esquel 21/11/07 6 asistentes
Manejo Operativo y Practico de la
Sala de Extraccion de Miel
Capacitacion sobre Condiciones
edilicias para una sala de
Sarmiento (*) 26/11/07 7 asistentes Extraccion de Miel.
Buenas Practicas Apicolas en la
cosecha.
Revisién de registros modelos para
Taller de intercambio la sala de extraccion.
Esquel 6/12/07
(3 asistentes) Reglamento para los Productores
que haran uso de la sala.
Requisitos Edilicios Generales de
la Sala de Extraccion de Miel
VIRCH 13/12/07 14 asistentes

Manejo Operativo y Practico dela
Sala de Extraccion de Miel

Sarmiento (*)

25 al 28/1/08

Taller practico en
sala de extraccién
montada en planta

Capacitacion  en BPM/POES,
Enfermedades Transmitidas por
Alimentos(ETAs), ContaminacionesJ
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de cereza: 2
asistentes

Visita y recorrida en el predio
donde funcionara la Sala de
Extraccion de Miel, Verificacion de
la estructura edilicia y espacios,
Flujograma del proceso de trabajo
(personal y productos)

Sarmiento (*)

27 al 28/2/08

1 asistente (MMO del
Municipio Sarmiento)

Memoria descriptiva del Proceso
de Extraccién de Miel y Cera,

Memoria descriptiva de las
Condiciones Edilicias

Procesos Operativos Estandar de
Sanitizacién (POES).

2 participantes de

Capacitacién in situ en extraccién

Sarmiento (*) 19/03/2008 capacitacion/taller de miel y aplicacion de Buenas
practico Practicas de Manufactura

Capacitacion sobre Buenas

Sarmiento (*) 27/06/2008 5 asistentes Précticas Apicolas, inocuidad de

alimentos y trabajo operativo de

Salas de extraccién

(*) Nota: las capacitaciones realizadas en Sarmiento se efectuaron en el marco del
plan de trabajo delineado con el municipio local.

Con respecto a la situacién actual de las salas de extraccion en la Provincia del
Chubut, se puede resumir en lo siguiente:

VIRCH: La sala del Municipio de Gaiman, pudo ser recorrida en su interior durante
la visita realizada en septiembre de 2008. Si bien el estado de avance de la obra es
importante, aun restan detalles de construccion (instalacién de los servicios de luz y
gas, sanitarios, colocacién de cielo raso en la zona limpia, pintado del inmueble,
instalaciéon de cerramientos externos en algunos sectores), que no comprometerian
en teoria la culminacion de la construccion de la planta para que la misma esté
operativa para la proxima zafra 2008/2009 (siempre y cuando estas acciones se
realicen en tiempo y forma).

Esquel/Trevelin: La sala del Municipio de Esquel se inauguré el 23/01/07 con
equipamiento completo para la extraccién de miel. Esta sala equipada permitio
atender la necesidades de los Productores zonales en las dos ultimas campafas
(Zafra 2006/2007 y 2008/2009). Se continta haciendo |a asistencia técnica por parte
de los consultores para instrumentar las mejoras edilicias que permitan alcanzar la
autorizacion correspondiente ante SENASA.

Con relacion a los operarios de las plantas, se hicieron capacitaciones in situ al
personal que trabajé durante la ultima zafra. No obstante ello para la préxima
cosecha no se contara con dicho personal por lo cual habra que capacitar a los
nuevos operarios una vez que se designen por parte de cada agrupacion local (en
conjunto con el Municipio).
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Sarmiento: se cuenta con los planos ya consensuados con la MMO del Municipio y
en consecuencia se han comenzado las obras respectivas.

La sala se realiza en base al reacondicionando de un edificio construido hace unos
20 afios que se encuentra en muy buen estado de conservacion, y sobre el cual se
esta realizando la construccion de la planta. Esta construccion posee paredes, con
sectores abiertos para la colocacién de aberturas y techo de losa en 2 niveles.

Ya estan avanzados los contrapisos de la sala, los desagies y las divisiones
(sectorizacién entre la zona de depésitos y la zona limpia). Se estan comenzando a
presentar los sectores de bafios, vestuarios y el Municipio esta gestionando la
compra de los equipos de extraccion.

El acceso al predio, desde la ruta hasta el edificio (unos 200 mts.), esta siendo
consolidado con relleno de escombros (ya que se presentaba blando e inundable).

Segun informé el MMO del Municipio, se encuentran proximas a la construccion las
redes de agua potable y gas, y ya se cuenta con electricidad.

Por otro lado, el Municipio ha elevado a SENASA copia de la documentacién de la
futura sala para solicitar los tramites de autorizacion, una vez finalizadas las obras.

54.1- CAPACITACIONES BPM/POES

Esquel:

Las capacitaciones realizadas se basaron en relacién a las legislaciones vigentes
relativas al disefio y construccidn construir de una Sala de Extraccién de Miel. Los
aspectos abordados y desarrollados fueron:

% Legislacién aplicable,
4 Clasificacion de tipo de Salas,

4+ Estructura edilicia basica, ubicacion, accesos y condiciones que deben
cumplir los sectores del establecimiento.

Para éste modulo en particular, se desarrollé especificamente las condiciones a
reunir de cada uno de los sectores, como deben estar constituidos, que funcion
deberan cumplir, dando ejemplos muy especificos de lo que se puede hacer y lo que
no esta recomendado hacer para evitar contaminacion en el producto, permitiendo
una facil higienizacién de los sectores, un trabajo ordenado y funcional.

Se abordaron discusiones acerca de la presentacion y/o disposicion de las
maquinarias, equipos y herramientas que pueden ser utilizados (como deberan estar
ensamblados y mantenidos).

También se pudo realizar un entrenamiento practico para operarios y usuarios de la
Sala de Extraccion de Miel. La presentacion se desarrollé teniendo en cuenta como
debe ser realizada la cosecha de miel en la Sala de Extracciéon (comenzando por el
colmenar y traslado mediante) y explicacion de los siguientes puntos:
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e

Trazabilidad, planillas de registros, lotes de extraccion de miel,
Recomendaciones en la cosecha de miel a campo y el traslado hasta la Sala,
Preparacion de la Sala desde el punto de vista edilicio,

Instalaciones, maquinarias, equipos y personal,

Reglamento interno de organizacién, procedimiento de proceso y disposicidn
final del producto,

Posibles inconvenientes en el funcionamiento operativo (maquinas,
infraestructura y personal).

Como se indicoé anteriormente, y dado que los operarios que asistieron a estas
capacitaciones no trabajaran en la proxima zafra, se debera formar a nuevos
recursos humanos para operar la planta en la campafia 2008/2009.

VIRCH:

La capacitacion consistié en la presentacion del manejo operativo de una sala de
extraccion de miel teniendo como base la realizaciéon de la trazabilidad, la cual
comienza en el campo y continda, transporte mediante, en los distintos sectores de
la Sala de Extraccion de Miel.

Se desarrollaron y explicaron los siguientes puntos:

*

P

#

%
i

Trazabilidad: que es, como se logra y para que sirve,

Documentacion de las distintas etapas en el proceso: Campo, traslado y
proceso,

Recomendaciones a tener en cuenta en la cosecha de miel: como realizarla
en el campo, como hacer los traslados hasta la Sala, que tener en cuenta en
la sala,

Preparacion de la Sala desde el punto de vista edilicio, instalaciones,
maquinarias, equipos y personal,

Reglamento interno de organizacion, el cual debera redactar la Sala para
lograr informar a sus clientes de cémo se realiza el trabajo de los productos
de las colmenas alli procesadas,

Planillas de registros, Lotes de Extraccion de Miel,
Procedimiento de proceso y disposicion final del producto,

Prevencién de inconvenientes en el funcionamiento operativo con maquinas,
infraestructura y personal,

Procedimiento del llenado de tambores por lote de extraccion,
Rendimiento final del proceso: mermas de proceso, obtencion de miel y cera.

Al igual que en el resto de las zonas, se debera asistir y completar las
capacitaciones en estos temas para los recursos humanos que se asignen para
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operar la sala en la zafra 2008/2009, dado que la Sala de Extraccion de Miel
comunitaria de Gaiman no esta terminada aln y tampoco definidos quienes seran
los responsables y operarios de manejo de la misma.

Sarmiento:
En la localidad de Sarmiento se realizaron varias jornadas de capacitacion en
referencia a las condiciones edilicias, BPM/POES, operatoria y generacion de un

sistema de trazabilidad para una sala de extraccién de miel. Entre los puntos
abordados, se destacan los siguientes:

# Legislaciones vigentes,

+

Clasificacion de salas (moévil o fija),

&

Estructura basica que conforma la sala (zona complementaria, zona de
transicion y zona limpia),

Ubicacién de la sala, Accesos, Barios, vestuarios, duchas,
Proteccion anti-pillaje,

Zonas de carga y descarga,

Filtros sanitarios,

Depésito de alzas,

Pisos, paredes y techo, iluminacién, aberturas,
Maquinarias y equipos.

& &+ F & & & ¥

Proteccion del producto durante el traslado a la Sala (campo a planta de
extraccion),

Buenas Practicas de Manufactura e inocuidad de los alimentos
(Enfermedades Transmitidas por Alimentos — ETAs, concepto de barrera y su
relacién con las BPM/POES, higiene personal , vestimenta, salud, Ingreso a
planta, lavado de manos, habitos del personal y précticas no sanitarias,
visitantes y personal externo, entre otros puntos),

4 Trabajo Operativo en Salas de extraccion de miel: como se desarrolla la
obtencién de miel y cera durante proceso, sus porcentajes correspondientes y
las mermas en cada caso, el llenado de tambores en forma directa o
mediante decantadores y un ejemplo de costos del servicio de extraccion de
miel,

% Trazabilidad en las cuatro etapas del proceso: campo, traslado, proceso y
depésito (como se genera un nimero de lote de extraccion).

Otro aspecto desarrollado en grupo, fue la discusion de los aspectos a considerar en
un reglamento interno, para el buen funcionamiento y desempefio de una sala de
extraccion con relacion a la capacidad de la sala, forma de realizar el
procesamiento, muestreo de miel, pago del servicio, etc.

También se desarrollé un taller de trabajo y capacitacion in situ, dirigido a
Productoras encargadas de las colmenas de la Escuela Agraria N° 725 de
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Sarmiento, para que aprendieran a realizar el desoperculado, preparacién de
cuadros, carga y descarga del extractor, retiro de la miel extraida, filtrado de cera de
opérculo y funcionamiento en general de la sala de extraccion. A partir de esa
Capacitacion, se comenzé a realizar la Extraccion de Miel y Cera con las alzas a ser
procesadas. De ésta manera se puso en préctica y se las asisti6 técnicamente para
que pudieran llevar a cabo todo el proceso segun lo aprendido y de la forma en que
las BPM minimamente fueran tenidas en cuenta.

Se adjunta copia del material brindado en las diversas capacitaciones realizadas en
las zonas detalladas - ver anexo 10.

54.2.- ASISTENCIA TECNICA

Esquel:

La asistencia técnica realizada a la planta del Municipio, consistié en la verificacion
de planos de la sala, recorrido e inspeccion de cada uno de los sectores de la sala
en construccion. '

De lo visto, se informo al Maestro Mayor de Obra sobre modificaciones con respecto
a:

1) Acceso de vehiculos de cargas: consolidacion del terreno de acceso de vehiculos
al predio de la sala. Realizar un alero tipo tinglado, proteccién de laterales con
media sombra o tejido (para evitar el pillaje).

2) Entrada de alzas llenas: se recomendo la utilizacién de bandejas transportables o
pallets pequerios, los cuales serian transportados con una carretilla pequefia y asi
poder trabajar con facilidad en espacios reducidos.

3) Depésito de alzas: pisos con adecuada pendiente de material que permita una
buena limpieza y sea antideslizante. Se recomendo la no utilizacion de ceramica de
alto impacto (es muy resbaladiza), y en cambio se sugiri6 su colocacion (ya que
estaba comprada) en la zona complementaria (bafios, vestuarios y pasillos de
comunicacion).

Colocar mallas mosquiteras en las puertas de entrada y salida de alzas para
prevenir el pillaje, al igual que en las ventanas, colocando conos de escape de
abejas mas grandes que los actuales.

Con respecto a la iluminacion, se record6 que las mismas deben poseer proteccion
antiestallido, que podran ser colocadas sobre la pared (en algunos casos en
cercanias de las ventanas) y de encendido individual, para poder direccionar a las
abejas que eventualmente puedan entrar al sector.

4) Zona Limpia: en este sector se aconsejo retirar del piso una rejilla de gvacuacion
ya colocada, para impedir problemas de acumulacion de residuos.

Otra recomendacion fue la de dar pendiente suficiente para lograr un buen escurrido
del agua en el piso (al momento de higienizar la misma). Como la fosa de retencion
de miel esta por debajo del nivel del piso y posee un reborde, la pendiente debe ser
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adecuada para que este no sea un obstdculo al momento del escurrido. Se
recomendd realizar los zécalos redondeados en todas las dependencias.

Con respecto a la canaleta de descarga de agua, se recomendo que la misma sea
extendida, dandole una buena pendiente, que permita un desagote total del piso,
colocando al final de dicha canaleta un filtro para evitar el paso de materiales (ceras,
maderas, alambres) que obstaculicen el paso del agua hacia la camara septica.

Tener en cuenta para una préxima etapa, la colocacion de una cortina sanitaria en la
division (arcada) que existe entre el depésito de alzas y la zona de procesamiento.
Se aconsejo realizar las divisiones y colocacion de puertas que comunicaran desde
el sector de proceso a la sala de fraccionado y el deposito.

5) Barios vy Vestuarios: en el acceso a la zona limpia desde los bafios y vestuarios
se recomendd cambiar de lugar el filtro sanitario para que quede al paso del
personal.

6) Egreso de alzas vacias: en dicho sector se debera colocar un reparo tipo tinglado
con media sombra para evitar el pillaje en la temporada de cosecha y al momento
de que los Productores retiren sus materiales.

7) Disposicion de agua: Se recomendd que en las estaciones sanitarias de
lavamanos se disponga también de agua caliente.

Observaciones:

Desde el punto de vista practico, la Sala cuenta con muy buenos espacios para el
trabajo que debera realizar.

Los materiales con los que se cuenta para la construccion-modificacion de la misma
son de buena calidad, lo que permitird una amplia vida util y un trabajo adecuado.

Con relacion a la asistencia técnica realizada en diciembre 2007 (durante la reunion
mantenida con los operarios de la sala actuantes en la zafra 2007/2008), se
discutieron los modelos de registros a utilizar en la Sala. Se decidid resumir los
registros existentes en dos:

+ Registros que incluye la recepciéon de alzas (datos del Productor, apiario,
cantidad de alzas y kgs. Ingresados, etc.), la extraccién con sus rendimientos
en miel y cera, y la salida de las alzas vacias,

4+ Registro de llenado de tambores. Permite vincular el nimero de lote de
extracciéon con el numero de tambor (y por ende al propietario del mismo).

Se entregd al Grupo y al encargado de la Planta un modelo de cada uno de los
registros mencionados.
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Reglamento Interno:

Uno de los aspectos de Asistencia Técnica que requirié el Grupo fue la discusion
sobre el contenido y reglas que debe incluir un reglamento de uso de la Sala de
Extraccién de Miel para los Productores.

Durante los talleres realizados, los conceptos tratados fueron:

4 Introduccion. Responsabilidades (del manejo operativo, de la administracion,
de hacerse cargo frente a roturas, mantenimiento, robos, etc.). Requisitos
legales,

Alcance del reglamento y descripcion general de las partes involucradas,
Epoca de inicio y fin de trabajo de la sala, horarios de trabajo,

Memoria descriptiva del proceso (diagrama de flujo),

Memoria descriptiva del sistema de trazabilidad,

Observaciones en relacién al manejo de alzas,

Observaciones en relacion al manejo de lotes de extraccién de miel.
Observaciones en relacién al manejo de tambores (vacios y llenos),
Observaciones en relacién al manejo de Cera y miel,

- & F F F F F F ¥

Aranceles,

¥

Documentacién de la Planta y la que debe ser entregada al Productor.
Sarmiento:

La asistencia técnica en relacion a BPM/POES se basa en el trabajo de redisefio y/o
adaptacién de la sala comunitaria de extraccion y fraccionado de miel del Municipio,
segun las condiciones exigidas por SENASA (previa a su construccion), asi como la
recomendacion sobre la condicién higiénico sanitaria que deben reunir sus equipos
e instalaciones.

Para ésta actividad, se trabaj6é con la maestra mayor de obra (MMO) del Municipio
de Sarmiento (MMO Marilina Segovia), para confeccionar el plano definitivo de la
sala de extraccion.

Sobre la base de las opciones propuestas al Municipio (las que fueron discutidas
para su consenso Yy aprobacién con el personal del municipio y con los
Coordinadores de la regién), se han iniciado las obras de construccion respectivas
con le objeto de contar con dicha planta en funcionamiento para la proxima
temporada.

Con respecto a los tramites de Autorizacion y Habilitacion del establecimiento, se
colaboré en el armado del expediente para la habilitacion correspondiente de la
planta ante SENASA (croquis con proyeccion de obra, memorias descriptivas del
Proceso de Extraccion de Miel, Cera y condiciones edilicias, ejemplo de POES y
comunicaciones con SENASA entre otras actividades).
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Otra de las actividades en la que se colabord, fue en el dimensionamiento y
seleccion del tipo de maquinas y equipos que se utilizaran en la Planta, asi como la
disposicién de los mismos dentro de la misma (en funcion de los posibles
equipamientos a adquirir).

Se adjuntan fotos de las capacitaciones y asistencia técnica realizada en las zonas
mencionadas — ver anexo 1.

54.3.- MANUAL DE BPM/POES

Durante la ejecucion del contrato, se elabord un Manual de Buenas Practicas de
Manufactura (BPM) y Procedimientos Operativos Estandarizados de Saneamiento
(POES), que incluye conceptos inherentes a los requisitos generales de las salas de
extraccion, la higiene relativa al personal y consejos Uutiles para un mejor
funcionamiento de las salas de extraccion de miel.

El Manual brinda recomendaciones de manejo y actividades que facilitan el
cumplimiento del Protocolo y da sugerencias que permitan procesar la miel de
manera higiénica e inocua.

Este Manual fue elaborado como material de apoyo para los apicultores y los
Operadores de Sala de Extraccién de Miel de la provincia del Chubut, ya que su
cumplimiento facilita la aplicacion de los puntos que exige el Protocolo de
Produccion y Elaboracién de mieles del Chubut.

El contenido de este Manual comprende los siguientes contenidos:

4 MODULO I: Requisitos Generales
4 MODULO II: Higiene del personal
4 MODULO IlI: Consejos Utiles para un mejor funcionamiento de la sala

La difusiéon y entrega de este Manual a los apicultores, complementa las tareas de
capacitacion desarrolladas en la diversas tematicas tratadas a través de talleres
tedrico/practicos efectuados a lo largo de esta etapa.

Se adjunta copia del documento elaborado - ver anexo 11.
5.5.- FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO REGULADOR DE LA D.O.

Desde las etapas precedentes, y a lo largo de toda esta fase, se ha trabajado
basicamente en la discusion del Reglamento Interno del Consejo de Denominacion
de Origen.

Este trabajo se ha realizado en todas las zonas bajo Protocolo, para lo cual se ha
invitado a participar a Productores apicolas, Asociaciones de apicultores, Técnicos,
funcionarios y autoridades provinciales, investigadores y especialistas en el tema,
quienes han efectuado desde su ambito, valiosos aportes para la redaccion del
mismo.
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La redaccion y discusién del Reglamento Interno del Consejo de D.O., se ha
trabajado conjuntamente durante todo el contrato con el Ing. Alejandro Duarte,
Presidente de la Asociacién Civil “Miel Patagonia Sur Argentina” (organismo que
funcionara como Consejo de Denominacién de Origen “Miel Patagonia Sur
Argentina” - Personeria Juridica otorgada por Resoluciéon N° 036/07 1.G.J. de la
Provincia del Chubut).

De acuerdo a la resolucidn Provincial N°177/07 del Ministerio de Industria,
Agricultura y Ganaderia del Chubut, la Provincia del Chubut otorgé el derecho de
uso de la Denominacion de Origen a este organismo, para que oficie como Consejo
de Denominacién de Origen y avale la entrega del logotipo de esta denominacion a
todo actor interviniente en el Programa que acredite pleno cumplimiento del
reglamento y sus anexos complementarios.

En el Reglamento Interno del Consejo de D.O., se han establecido los objetivos y
bases de funcionamiento del Programa, alcance, caracterizacién de las mieles a
amparar bajo esta denominacion (segin las zonas apicolas hoy relevadas e
identificadas), procedimientos de control, asi como el régimen de apercibimientos y
sanciones que aplicara el Consejo de Denominacion de Origen para la ejecucion del
Programa de referencia.

Es importante destacar que el Reglamento redactado (cuya copia se adjunta al
presente informe), contempla la parte técnica de funcionamiento del Programa asi
como la caracterizacién de las mieles de las regiones apicolas que hoy se
encuentran incluidas en el mismo.

El Reglamento Interno ha sido asimismo, elevado a las Autoridades Provinciales
para su revision por parte del departamento legal de la Provincia. Esto se hizo con el
objeto de verificar si dicho reglamento presenta disposiciones acordes a lo
establecido en la propia ley de Denominacion de Origen de la Provincia del Chubut
(Ley Provincial N° 4459 y modificatorias), siempre en relacion a los contenidos que
debe poseer este Reglamento Interno para el funcionamiento del Consejo de D.O.

La Autoridad de Aplicacién del Programa (Ministerio de Industria, Agricultura y
Ganaderia de la Provincia), esta revisando el Reglamento Interno y, a través de sus
especialistas en el tema legal, definiendo las acciones a ejecutar en caso de desvios
detectados en el Programa (actos fraudulentos, sanciones, decomiso de
mercaderia, embargos, multas), segun lo establecido en la ley de Denominacion de
Origen (Ley N° 4459). Dichos procedimientos deberdn quedar fundados vy
determinados en el Reglamento Interno del Consejo de la Denominacion de Origen.

Finaimente, y a partir de este Reglamento Interno base que fuera elaborado y
consensuado con todos los actores del Programa (Productores, representantes de
Asociaciones, Técnicos, Coordinadores, etc.), el objetivo es obtener la aprobacion
por parte de la Autoridad de Aplicacién (Ministerio de Industria, Agricultura y
Ganaderia del Chubut), y asi poder avanzar formalmente en la implementacion del
Programa.

Esta aprobacién por parte de la Autoridad de Aplicacion, permitird contar con el
marco legal para la puesta en marcha del Consejo de D.O. y avanzar en la
implementacion efectiva del Programa.
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Una vez consolidado el funcionamiento del Consejo sera factible poder extender el
alcance del Programa a otras cadenas y/o productos (polen, propéleos, efc.).

Se adjunta al presente informe, una copia del Reglamento Interno del Consejo de
Denominacién de Origen “Miel Patagonia Sur Argentina” (tal como se menciono
anteriormente, resta completar en este documento los aspectos legales en los
cuales estan trabajando los abogados designados por la Provincia del Chubut) - ver
Anexo 12.

5.6.- SALA DE EXTRACCION LOS ANTIGUOS

Durante el contrato anterior se trabajo, junto a los Productores y responsable
apicolas de la Provincia de Santa Cruz, en el disefio de un croquis para la Planta de
Extraccion y Fraccionamiento de Miel para la localidad de Los Antiguos. Dicha
planta, ademas de cumplimentar sus funciones de extraccion y envasado de miel,
se planific6 para ser un centro de atraccion turistica dentro de la localidad,
adaptando su disefio para realizar visitas guiadas de turistas a la misma.

A partir de éste trabajo, en Junio de 2007 los técnicos contratados por CFl remitimos
un disefio preliminar de la sala de extracciéon de Los Antiguos que fue discutido in
situ durante el contrato anterior. Durante la ejecucidén de este contrato, no se habia
recibido comentario ni aprobacién al croquis elaborado en conjunto.

En enero de 2008 se realizé otro viaje de trabajo a la zona y nos volvimos a reunir
con los responsables del Consejo Agrario Provincial (José Barria y Eduardo
Sepulveda). En base a lo que se discutié en esta ultima visita, se consensuaron
mejoras que derivaron en una nueva propuesta de disefio de la sala de extraccion
de Los Antiguos, la que fue remitida al Consejo Agrario Provincial (José Barria) en
febrero de 2008, a los fines de su visado y aprobacion, y dar asi paso al croquis
definitivo.

A la fecha de emision del presente informe, no se ha recibido comentario sobre el
mismo, por lo que se estima no tiene objeciones y la Provincia podria avanzar en el
plano de obra definitivo (a realizar con el Maestro Mayor de Obras o Arquitecto
designado para el proyecto), y de esta manera dejar plasmado el disefio definitivo
preparado para el momento en que se ejecute la construccion de la planta una vez
liberado los recursos correspondientes.

Cabe sefialar que, hasta la fecha de emision del presente informe, no se realizaron
avances sobre la construccion de la planta (o la iniciacién de las obras), por lo cual
la Provincia no aprovecho el resto de las actividades de la asistencia técnica in situ
que estaba prevista en este programa.

Como resultado de la etapa, se adjunta copia del croquis elevado en febrero de
2008 a la Provincia de Santa Cruz - ver anexo 13.

Respecto a este tema no se puede aportar ningun resultado adicional a lo largo de
toda la etapa, salvo la ejecucion de las actividades mencionadas anteriormente y
detalladas en el informe de avance presentado en abril de 2008 a CFIl. Debido a
esta situacion, no ha sido posible plasmar con la Provincia de Santa Cruz, asi como
con los referentes locales del Valle Los Antiguos, el cumplimiento total de los
objetivos trazados conjuntamente con relacién a la 3° (tercer) etapa del Programa.
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6.- CONCLUSIONES

6.1.- PROVINCIA DEL CHUBUT

A los fines de crear las estructuras necesarias, desde lo legal, para la concrecién del
Programa de D.O. en la Provincia del Chubut se ha logrado:

4 Redaccion y aprobacién del Reglamento Interno del Consejo de
Denominacién de Origen, por parte de los Productores y las asociaciones de
apicultores adheridas al Programa de Denominacion de Origen.

+ Presentacién del Reglamento Interno del Consejo de Denominaciéon de
Origen ante el Ministerio de Industria, Agricultura y Ganaderia del Chubut
(Autoridad de Aplicacién), consensuado con los Productores, asociaciones y
miembros del Consejo de Denominacién de Origen — Asociacion Civil “Miel
Patagonia Sur Argentina”.

4 Redaccién y aprobacion de la segunda version del Protocolo de Produccion y
Elaboracion de mieles por parte de los Productores, Coordinadores zonales y
Asociaciones de Apicultores adheridos al Programa de las distintas regiones
apicolas de la Provincia del Chubut bajo seguimiento. Esta versién actualiza
el documento aprobado por parte de la Provincia del Chubut en Resolucion
191/06 de fecha 25/10/06.

+ Conformacién, aprobacién y otorgamiento en febrero de 2007 de la
Personeria Juridica de la Asociacién civil “Miel Patagonia Sur Argentina”,
que funcionara como futuro Consejo de Denominacién de Origen.

Actualmente en el proyecto de Denominacién de Origen “Miel Patagonia Sur
Argentina”, estan adheridos Productores de la provincia del Chubut que
comprenden el VIRCH (Valle Inferior del Rio Chubut: que incluye la localidades
Trelew, Gaiman, Treorky, Dolavon y Rawson), Valle de Sarmiento y Comarca de los
Andes (Esquel, Trevelin, Lago Puelo, El Hoyo, Las Golondrinas y Epuyen)

La cantidad de colmenas bajo el sistema asciende a unas 2.200 aproximadamente
(con mas de 70 apiarios bajo seguimiento), lo que representa mas del 30% de la
produccién de la Provincia del Chubut.

Con respecto al avance de los Productores, hoy el 70% de las colmenas del
Programa ha superado el periodo de transicién y se encuentra aprobado su Sistema
Productivo, en condiciones de recibir en la préxima cosecha el sello de la D.O. “Miel
Patagonia Sur Argentina”. De los 18 Productores que se hallan en transicion, el
45% (8 Productores) se incorporaron en 2008 y no han superado aun el afio de
Transicion previsto en el Protocolo.

Uno de los principales logros de la presente etapa, es la consolidacion del cuerpo de
Coordinadores en todas las zonas participantes, quienes ofician de auditores y
facilitadores del Sistema, y son el engranaje esencial para su funcionamiento en
esta etapa de desarrollo de la D.O. Tanto la Capacitacién como la Asistencia
Tecnica brindada a los mismos, fue el factor critico de éxito alcanzado y fortalecido
en esta etapa del Proyecto.
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Para la conformacion del cuerpo de Coordinadores que oficiaron de auditores del
Programa, fue critico y fundamental el aporte del CFl en relacion a los viaticos
entregados para su funcionamiento en las Auditorias Cruzadas, dado que son
actividades que se realizaron ad honorem por parte de los Coordinadores
(descontando tiempo y recursos propios). Es importante destacar, en este sentido,
que es de vital importancia la continuidad con este apoyo y principalmente reforzar
el mismo, brindando apoyo no s6lo econémico, sino también logistico de traslado y
estadia entre las regiones auditadas para fortalecer el Sistema de Control del
Programa.

Durante esta etapa del contrato, se han realizado tres (3) auditorias cruzadas a las
distintas zonas, tanto a produccién primaria como a procesamiento (salas que
extractaron mieles de Productores protocolizados).

Con relacién a las tareas inherentes al Protocolo, existen localidades donde se
encontré un mayor cumplimiento, en lo que respecta a las tareas de implementacion
de los requisitos del Protocolo asi como del trabajo de los Coordinadores. Si bien las
zonas del VIRCH, y Esquel/Trevelin son las zonas mejor posicionadas y
organizadas dentro del Programa de D.O, que se esta reflejando en el interés de
nuevos Productores en adherir al mismo, existen otras zonas como la de Sarmiento
en donde se ha empezado a vislumbrar mejoras destacables en el manejo de las
colmenas. También en esta regién se encontraron importantes mejoras en la
organizacion de los Productores y en los resultados obtenidos en las dos (2) Ultimas
auditorias cruzadas. Asimismo, la insercion de un Técnico local y las gestiones
avanzadas para concretar la construccion de la salas de extraccion en Sarmiento,
hace prever un importante aporte para la consolidacion e insercion definitiva de esta
regién al Programa de DO.

Otro punto a favor, es la recuperacion del interés por participar en el Programa de
apicultores de las zonas de Lago Puelo, Epuyen y El Hoyo, fomentado a traves de la
insercion de un Técnico (con apoyo del INTA), que esta empezando a organizar
dicha zona para que pueda incorporarse al Programa como las zonas restantes.

En sintesis, el grado de avance detectado, especialmente en las agrupaciones del
VIRCH y Esquel/Trevelin asi como las mejoras detectadas en Sarmiento, dan un
balance positivo para el éxito del Programa de D.O.

No obstante ello, y si bien se consideran muy importantes los avances obtenidos en
el tiempo que se viene desarrollando el Programa, se entiende que sera
fundamental que la provincia (como autoridad de aplicacion del Programa de DO)
continle apoyando a los Productores y a las asociaciones para el correcto
funcionamiento del Programa.

Para ello, se presentan las siguientes propuestas que fueron consensuadas con los
Coordinadores, representantes de Agrupaciones Apicolas participantes,
Responsable Apicola y otras autoridades provinciales sobre las necesidades y
acciones, que se consideran necesarias promover a los fines del crecimiento y
fortalecimiento del Programa:

4+ Continuar con los controles externos al Sistema de Autocontrol (Auditorias
internas) de cada Agrupacién Apicola y de sus miembros al azar.
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4 Afianzar el accionar del Consejo de Denominacién de Origen, junto a los
distintos grupos de Productores para la aplicacion del Reglamento Interno del
Consejo, la nueva version del Protocolo de Produccion y Elaboracion de
Miel, en especial la consolidacion de su sistema de auditorias internas y
cruzadas para el mantenimiento, alta y baja de Productores del sistema, asi
como su auditoria y autocontrol,

4 Elevar una propuesta comercial para el mercado externo e interno de los
productos protegidos y a proteger de la D.O.

4 Organizar Talleres de trabajo en BPA (Buenas Practicas Apicolas) junto a los
Técnicos Regionales, orientadas principalmente a que puedan incorporarse
localmente las practicas de manejo que acrecienten el potencial productivo de
las colmenas (sanidad, multiplicacion y nutricién), las practicas de manejo de
cosecha de miel por floraciones y el cumplimiento del Protocolo,

4 Interactuar con la Provincia, el Consejo de Denominacién de Origen y el
SENASA. en la inscripcién de los Productores en el Plan Sanitario Nacional, y
en las inspecciones por parte de los Inspectores Sanitarios Apicolas (ISAs)
participantes del Programa D.O.

4 ldentificar los potenciales desarrollos de 1G/ID/DO Provincial en otros
productos Apicolas (en particular polen'y propéleos)

4 Promover acciones que permitan organizar el sistema de polinizacion de
cultivos con abejas, y la producciéon complementaria apicola-ganadera en la
Provincia

4 Culminar las obras pendientes para finalizar la construccion de las salas de
extraccion de las distintas zonas de la Provincia del Chubut y Continuar con
los Talleres de Capacitacion en BPM y POES para Salas de Extraccion y
Fraccionamiento de miel. Elaborar un manual base para entrega a
Productores y operadores de salas.

6.2.- PROVINCIA DE SANTA CRUZ

En el caso de la Provincia de Santa Cruz (Localidad Los Antiguos), las actividades y
documentos redactados (contenidos en el plan de tareas por parte de los Técnicos
contratados por CFI) fueron desarrolladas en su totalidad en paralelo a lo realizado
en la Provincia del Chubut.

Contando con toda la documentacién y asistencia técnica, la Provincia y sus
Productores, no han podido concretar los avances esperados y necesarios para el
éxito del Programa, como ser: Aprobacion oficial del Protocolo, conformacién del
Consejo de Denominacion de Origen, promocion del Programa en otras zonas,
realizacion de auditorias internas y participacion en las auditorias cruzadas durante
la ejecucion del presente contrato, construccion de la sala de extraccion, entre otras.

Ante esta situacién, y consultados los Productores sobre la situacion, éstos alegaron
que al ser solo tres (3) productores, se les hacia dificil realizar avances sobre el
Consejo de Denominacién de Origen y sus respectivas auditorias. Por ello, el
Programa del CFI planted ampliar el alcance de la asistencia Técnica, y proponer
incluir al Programa las colmenas de los Productores de cerezas que existen en el

E-LIXIR S.R.L. octubre 2007/octubre 2008  Pagina 45 de 49



INFORME FINAL Proyecto “Implementacion de Protocolos de calidad y Produccion de mieles
diferenciadas”. Provincias del CHUBUT Y SANTA CRUZ

mismo valle, o incluso trabajar en una D.O. de cerezas y otros productos del Valle
de los Antiguos.

A partir de esta nueva estrategia, los productores apicolas de Los Antiguos
buscaron realizar una jornada con Productores de la Cooperativa de Cerezas (en el
marco del Programa de calidad de mieles que se venia trabajando en dicha
Provincia), para el armado del futuro Consejo de Denominacion de Origen con el
objeto de ampliar el alcance de dicha denominacion a otros productos integrados a
la cadena apicola (D.O. cereza, elaboracion de dulces etc.). Pese a las acciones y
contactos realizados, que se buscaron hacer mediante el Consejo Agrario con
Productores cereceros, no fue desperté interés en la Cooperativa de Productores de
Cerezas y no se concreto la reunién para tratar estos temas.

Ante ésta situacion, y estando los técnicos contratados por CFl en Los Antiguos, se
contacté a una empresa privada productora de cerezas radicada en el Valle de Los
Antiguos (Rio Alara S.A.), en donde sélo se pudo evaluar la factibilidad de
conformar un pool de 500 colmenas bajo Protocolo para polinizar plantaciones de
cerezos que pudieran asimismo acoplarse al Programa de DO e integrarse de esta
manera al Programa con esta denominacion. Cabe destacar que las 500 colmenas
solicitadas deben ser de regiones fuera del Valle de Los Antiguos (Sarmiento,
Esquel o VIRCH), ya que la empresa no le fue posible acordar dicho servicio con los
productores locales.

Otra de las propuestas que se trabajo fue la de reorientar el Programa actual (ante
las limitantes indicadas), para focalizarlo hacia otro tipo de producto (por &j. miel en
panales). No obstante, ante la falta de masa critica sobre quien trabajar y la falta de
un liderazgo en el tema en la Provincia, los mismos productores apicolas
manifestaron su deseo de no seguir en el Programa y por ende dejar de recibir la
asistencia técnica que el mismo preveia en esta etapa.

Con toda la documentacion desarrollada y con la experiencia de su aplicacion en la
Provincia del Chubut, los Productores de la Provincia de Santa Cruz podran solicitar
(cuando consideren oportuno) la continuidad de las acciones y lograr la
Denominacion de Origen en la Provincia, y sumarse asi al Programa inicial
planificado en 2005.
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Y por supuesto a nuestras queridas familias que nos apoyaron estando fuera de
nuestros hogares durante la realizacién del trabajo para el cumplimiento de las
responsabilidades asumidas.

-

. . e Vot Lﬁﬁ‘: VARCONI
el —E 0.7
Ing. Agr. Fabian Fernandez Ghia Vet. Claudio R. Marconi
Socio E-lixir S.R.L Socio Gerente E-lixir S.R.L
ApiHuella — Grupo Consultor Apicola ApiHuella — Grupo Consultor Apicola

E-LIXIR S.R.L. octubre 2007/octubre 2008  PAagina 48 de 49



INFORME FINAL Proyecto “Implementacion de Protocolos de calidad v Produccion de mieles
diferenciadas”. Provincias del CHUBUT Y SANTA CRUZ

8.- ANEXOS

% ANEXO 1: Fotos visitas a campo auditorias y capacitaciones en BPA, BPM -
POES, Plan sanitario, comercializacién

< ANEXO 2: propuesta presentada a la Provincia del Chubut el 4/01/08 — sobre
plan de trabajo para la determinacién de la prevalencia de las enfermedades
apicolas en la provincia de chubut.

< ANEXO 3: copia de la segunda versién del Protocolo.

% ANEXO 4: listado de asistentes a la reunién mantenida en Trelew
(aprobacién de segunda versién de Protocolo y en Sarmiento (taller de
discusion con Productores locales)

< ANEXO 5: plan de trabajo presentado al INTA por parte del Sr. lvan Bellomo
para el desarrollo apicola de la localidad de Sarmiento como promotor/asesor
de un grupo de Cambio Rural.

“ ANEXO 6: capacitacion efectuada por el Técnico en Comercio Exterior
Facundo Rey

“ ANEXO 7: material de capacitacion brindado a los asistentes a las sucesivas
charlas realizadas con relacion a las BPA.

% ANEXO 8: Manual de BPA aplicado al Protocolo de produccion y elaboracién
de mieles del Chubut.

* ANEXO 9: resultados parciales obtenidos del relevamiento sanitario acotado
efectuado en las zonas bajo Protocolo en marzo de 2008.

“ ANEXO 10: material de capacitacién brindado a los asistentes a las
sucesivas charlas realizadas con relacién a las BPM/POES.

« ANEXO 11: Manual de BPM/POES, que incluye conceptos inherentes a los
requisitos generales de las salas de extraccion, la higiene relativa al personal
y consejos Utiles para un mejor funcionamiento de las salas de extraccion de
miel.

% ANEXO 12: Copia del Reglamento Interno del Consejo de Denominacion de
Origen “Miel Patagonia Sur Argentina”, donde se especifica la parte
técnica del Programa. Resta completar dicho documento con los requisitos
legales que tercera la autoridad de aplicacién del Programa (médulos que
estan trabajando los abogados de la Provincia del Chubut).

* ANEXO 13: Copia del croquis de la planta de extraccion el
de 2008 a la Provincia de Santa Cruz.

................................. . MARCON

NI E
elbdF SRL.
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