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Introduccion

El presente documento es el informe final del estudio “Analisis de Mercado

Laboral en el Sector Urbano y Rural” de la Provincia de Mendoza mediante

contrato de obra, celebrado con el Consejo Federal de inversiones, y solicitado

por el Ministerio de Economia de Mendoza.

El presente informe se basa sobre a informacién estadistica obtenida en el

informe preliminar y avanza en la estimacién de modelos economeétricos con el

fin de obtener robustez estadistica en las consideraciones alcanzadas y

formular lineamientos de politica laboral.

El informe se organiza del siguiente modo:

El Capitulo | estudia la Demanda de Trabajo de Mendoza. En una
primera etapa se analiza el comportamiento que han evidenciado
las elasticidades arco empleo producto y empleo salaric durante
el periodo 1993/2006. Luego se estima un modelo econométrico
que permite conocer la funcion de demanda de trabajo en
Mendoza. Finalmente se realizan proyecciones de crecimiento en

el nivel de producto, empleo y desempleo para los préximos afnos.

El Capitulo |l analiza el salario adicional que un ocupado de la
Provincia obtendria con la finalizacién de los diferentes niveles de
ensefanza formal, y con la capacitacion que le permitiria ejercer
puestos laborales con mayores niveles de complejidad. Este
punto resulta sumamente relevante para analizar las “sefales”
que otorga el mercado laborai en pos de la inversidén en capital
humano y el impacto esperado de las politicas de terminalidad
educativa y capacitacion laboral implementadas por el Gobierno
Provincial. También se analiza en este punto la relacion teorica y

empirica existente entre educacion y crecimiento.



El Capitulo Il estudia las disparidades salariales existentes entre
Mendoza y el resto de las regiones de Agentina. Se realizan
estimaciones de descomposicién microecondmica que permiten
inferir si las diferencias salariales obedecen a distintas
caracteristicas observadas entre los trabajadores de cada regién
0 cambios en los vectores de retornos de mercado ce dichas

caracteristicas.

El' Capitulo IV analiza la probabilidad de ocupar un empleo
informal en Mendoza segun las condiciones socio-demograficas
del grupo estudiado. Se identifican los estratos sociales que poseen
una peor situacion relativa dentro del mercado laboral y se estudian los
efectos marginales sobre la calidad del empleo al mejorar la
educacidn y capacitacion del grupo de referencia.

Finalmente, el Capitulo V realiza un racconto de los
antecedentes, diagnostico situacional y perspectivas del mercado
Laboral en América Latina. Luego se definen un conjunto de
politicas oportunas para la promocion de empleo y se estudia cual
de elias se aplica en la actualidad en Argentina y Mendoza. Por
ultimo, se realizaran recomendaciones de politica publica, para la
promocion de empleo en Mendoza, segun las caracteristicas
sectoriales, regionales y propuestas de diversos autores

abordados.



Capitulo I:

La Demanda de Trabajo en Mendoza




1. Introduccién

La sorprendente expansion que ha tenido la demanda de trabajo en los uitimos
afios y la baja tasa de desempleo registrada actualmente en Mendoza, ha
generado preocupacion entre los analistas del Ministerio de Economia del
Gobierno Provincial, debido a que si la demanda de trabajo sigue creciendo al
ritmo que lo ha venido haciendo, muy pronto se generaria una escasez en la
oferta de este factor de la produccion, sobre todo en aquellos perfiles con un
alto grado de especializacién. Evidentemente, de darse este escenario, se
podrian llegar a producir efectos indeseables para la economia mendocina,
tales como: desaceleracion de la tasa de crecimiento evidenciada en los
dltimos afos, un aumento significativo en los salarios locales que provocarian
una perdida de competitividad si no esta acompafado con un incremento de
igual o mayor magnitud de la productividad del trabajo, fa necesidad de generar
politicas para atraer capital humano desde otras provincias en los sectores mas
comprometidos, desarroltar politica financiera para disminuir el costo del

capital, entre otras.

Por estos motivos, en este primer capitulo se analizara el comportamiento que
ha evidenciado las elasticidades arco empleo producto y empleo salario
durante el periodo estudiado (1993/2006), para luego intentar estimar
econométricamente la funcion de demanda de trabajo en Mendoza, utilizando
una construccion tedrica muy similar a la utilizada por Martinez, Morales y

Valdés' para el caso de Chile.

La funcion de demanda estimada se correra con los datos analizados en los
capitulos anteriores y se agregardn otros datos necesarios para su
construccion (la regresion de la funcion se realizara a través de la metodologia
de datos de panel) con el objetivo de estimar aquellas variables que determinan
el empleo en Mendoza y cuantificar el impacto que cada una de ellas tiene

sobre el mismo, para luego hacer algunas proyecciones acerca de su

" Martinez, Claudia, Morales, Gustavo y Valdés Rodrigo, "Cambios estructurales en la demanda por
trabajo en Chile”,



comportamiento. Por otra parte, se estudiara la posibilidad de la existencia de
cambios estructurales durante el periodo estudiado, sobre todo después de Ia
devaluacion de la moneda nacional acaecida en enero de 2002, Ia cual produjo
un cambio en el comportamiento de muchas variables econémicas vy

financieras.

2, Evolucion del Comportamiento del la Elasticidad Arco Empleo

Producto

La elasticidad empleo producto informa acerca de cual es la tasa a la cual
crecera el empleo cuando el producto de una economia crece un 1%. Por
ejemplo, si la elasticidad producto empleo es de 0,4; significa que, si el
producto crece 1%, el empleo o hara en un 0,4%.

Un analisis sencillo de los datos de la economia mendocina (ver Grafico 1)
muestra un compaortamiento bastante erratico de la elasticidad arco empleo
producto durante el periodo analizado y, en muchas de las observaciones,
muestra un signo contrario al esperado segun la teoria microecondmica, ceteris
paribus. De todas maneras, bien es sabido que el resto de las variables son
cambiantes en el tiempo y, probablemente, sean la causa de este
comportamiento inesperado. Como ejempic de ello, se puede citar el valor
registrado durante el afio 1999, el cual alcanzé tal magnitud que no puede

verse en la grafica correspondiente (-21,09).

Una apreciacion digna de ser rescatada es, que a partir de la devaluacién de
2002, la volatilidad de este indicador disminuyo significativamente, ya que
registro un minimo de -0,47, justamente ese afio, y un méaximo de 0,78 en
2006. Mientras que durante el periodo estudiado donde rigié la Convertibilidad
estos extremos fueron de -21,09 en 1999 y de 2,82 en 1998, respectivamente.



Griafico 1 ‘
Evolucion de la Elasticidad Arco Empleo Producto, Mendoza, 1993/2006
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Fuentc. Elaboracion propia cn Base a Indec , DEIE y FCE (Universidad Nacional de Cuyo).

También es interesante destacar, que a partir de la devaluacién de 2002, la
tendencia que ha mostrado este indicador es creciente, pero ademas las tasas
de crecimiento interanuales son realmente elevadas. Excepto el dato
correspondiente a 2005, el cual es bastante llamativo y curioso como ya

apuntamos en capitulos anteriores?.

Si se toma como referencia el dato de la elasticidad empleo producto para 2006
(0,78), significa que por cada 10 puntos porcentuales que crece la economia de

Mendoza, el empleo lo hace en un 7,8%. Una proporcion, realmente, elevada.

Para tener una magnitud de este valor, si se supone que Mendoza durante
2007 crece al 10% (entre el 2003 y el 2006, este indicador crecid a una tasa
promedio anual del 13%) y se mantiene la misma elasticidad empleo producto
de 2006, la economia creara un total de 29.500 puestos de trabajo, ceteris
paribus, lo que significa casi 5 veces el promedio anual de generacion de

puestos de trabajo de los ultimos 14 afos.

No obstante, hacer este anaiisis es un poco apresurado todavia, ya que para
ello es necesario primero estimar econométricamente fa funcion de demanda

de empleo para Mendoza, de la cual se obtendra como resultado si, realmente,

2 Entendemos que habria, probablemente, un error en las estadisticas de empleo relevadas durante cse
ano.



el crecimiento econdmico incide sobre empleo y, de hacerlo, determinar la

magnitud en que lo hace.

Ahora bien, si se realiza el mismo analisis anterior, pero esta vez para la
elasticidad arco horas trabajadas producto, se puede apreciar en el Grafico 2
que aqui también se mantiene una significativa volatilidad en el
comportamiento del indicador y se vuelve a repetir un dato extremadamente
fuera de promedio para el afio 1999 (-21,01). No obstante, en este caso son
muchas menos las observaciones que tienen un signo inverso al esperado
segun la teoria microecondmica, ceteris paribus. No obstante, cabe la misma
aclaracion realizada anteriormente acerca del permanente dinamismo del resto
de las variables relevantes, que inciden en los resultados obtenidos para este
indicador.

Grafico 2

Evolucion de la Elasticidad Arco Horas Trabajadas Producto, Mendoza,
1993/2006
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Fuente. Elaboracién propia en Basc a Indec , DEIE y FCE (Universidad Nacional de Cuyo).

Nuevamente, aca también se puede observar una menor volatilidad y una
tendencia creciente del indicador después de la devaluaciéon de la moneda
nacional de 2002; y se vuelve a registrar, como en el caso de la elasticidad
empleo producto, un dato curioso para el afio 2005.

En cuanto a la tendencia del indicador después de 2002 hasta la actualidad,

también se puede decir que es creciente si se analiza el indicador punta contra
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punta. Sin embargo, esta tendencia creciente se define por el alto valor
alcanzado durante el vitimo afio de la muestra.

Haciendo el mismo ejercicio que para la elasticidad empleo producto, si se
supone que Mendoza durante 2007 crece al 10% (entre el 2003 y el 2006, este
indicador crecié a una tasa anual promedio del 13%) y mantiene la misma
elasticidad horas trabajadas producto de 2008, las horas trabajadas totales de
la economia mendocina crecerian mas que proporcionalmente al crecimiento
del PBG.

Nuevamente, cabe mencionar, que hacer este tipo de analisis es apresurado
todavia, ya que primero necesitamos estimar econométricamente la funcion de
demanda de empleo para Mendoza, para determinar si el crecimiento
economico afecta la cantidad de horas reales trabajadas de la economia y, de

ser asi, conocer la magnitud de ese impacto.

En sintesis, como corolario del analisis simplificado de estas dos elasticidades
arco, se puede decir que ambas han mostrado una tendencia ascendente
desde la devaluacion de 2002, lo cual implica que, se podria esperar a priori del
analisis econometrico correspondiente, que el excepcional crecimiento
economico registrado durante este periodo aportd en forma significativa al
aumento de la demanda de trabajo y, por lo tanto, a la disminucién de la tasa

de desempleoc registrada en Mendoza.

Las razones que justifican el analisis anterior son varias. Una de ellas puede
ser la elevada capacidad ociosa que evidenciaban la mayoria de los sectores
productivos durante la crisis de 2001/02, lo que permitio sostener el fabuloso
crecimiento econdmice absorbiende mayoritariamente, en principio, mano de
obra. Otra explicacion es que, si se observa el crecimiento por sectores,
algunos de los que mostraron un mejor desempefo, poseen la caracteristica
natural de ser mano de obra intensivos (como por ejemplo el comercio y todos
los servicios dirigidos al turismo), por lo que la sustitucion por otros factores de

la produccion se torna dificultoso.

En definitiva, estas incognitas podran ser develadas en el siguiente apartado.
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3. Evolucion del Comportamiento del la Elasticidad Arco Empleo
Salario

La elasticidad empleo salario informa acerca de cual es la tasa a la cual
disminuira el empleo cuando el salario real de una economia crece un 1%. Por
ejemplo, si la elasticidad empleo salario es de -0,2; significa que, si el salario

real crece 1%, el empleo se reducira en un 0,2%.

Aqui, al igual que cuando se analizé la elasticidad arco empleo producto, se
observa un comportamiento bastante erratico (ver Gréafico 3) de este indicador
para la economia mendocina durante el periodo bajo estudio y, muchas de las
observaciones, muestran un signo contrario al esperado segun la teoria
microeconomica, ceteris paribus. De todas maneras, bien es sabido que el
resto de las variables son cambiantes en el tiempo y, probablemente, sean la
causa de este comportamiento inesperado. Por otra parte, se vuelve a repetir
un valor inusitado del indicador en el afio 1999, el cual alcanzé tal magnitud
que no puede verse en la gréfica correspondiente (28,48).

Grafico 3
Evolucién de la Elasticidad Arco Empleo Salario, Mendoza, 1993/2006
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Fuente. Elaboracién propia en Base a Indce , DEIE y FCE (Universidad Nacional de Cuyo).

Si se calcula el promedio para los valores de la serie graficada, exceptuando el
dato correspondiente a 1999 por su relativa curiosidad, se obtiene un valor de -
0,18. Esto implicaria que, si se asume un incremento del salario real del 10%
(durante los ultimos 3 afos de la serie esta variable crecio a un promedio anual

del 11%), el nUmero de ocupados disminuiria en un 1,8%; ceteris paribus.

Ahora bien, si se analiza el comportamiento de la elasticidad arco horas

trabajadas salario real por hora trabajada, se puede apreciar en el Gréfico 4
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que, tambien se mantiene una significativa volatilidad en el comportamiento del
indicador, con muchas observaciones gue tienen un signo inverso al esperado
segun la teoria microecondmica, ceteris paribus. No obstante, si se toma el
promedio de los valores registrados, se obtiene que esta elasticidad rondaria
alrededor de -0,17; valor muy cercano al promedio obtenido para la elasticidad

empleo salario.

De todas maneras, cabe la misma aclaracion realizada para el caso de las
elasticidades arco emplec producto y horas trabajadas producto. En primer
lugar, el constante dinamismo del resto de las variables en el tiempo. Segundo,
el hecho de que este tipo de analisis es aun apresurado, ya que antes es
necesario estimar economeétricamente la funcién de demanda de empleo para
Mendoza, para determinar si los cambios en el salario real por trabajador o por
hora trabajada terminan afectando la cantidad de empleos o la cantidad de
horas reales trabajadas en la economia, respectivamente.

Grafico 4

Evolucion de la Elasticidad Arco Horas Trabajadas Salario por Hora
Trabajada, Mendoza, 1993/2006
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Fuente, Elaboracion propia en Base a Indec , DEIE y FCE (Universidad Nacional de Cuyo).

En sintesis, como corolario del analisis simplificado de estas dos elasticidades
arco, se puede decir que ambas han mostrado un comportamiento muy volatil

durante el periodo de tiempo bajo estudio.
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4, Estimacién de la Demanda de Empleo en Mendoza
- El Modelo de demanda

La demanda de empleo a nivel agregado es, por definicion, la suma de las
demandas por empleo a nivel de cada firma u organizacion (ya sea privada o

estatal).

Por simplicidad, se supondrd que las firmas y organizaciones en Mendoza
utilizan dos factores productivos: trabajo (L) y capital (K) para producir un Unico
bien final (Y).

La teoria microeconomica indica que la maximizacion de los beneficios por
parte de las firmas, implica la existencia de una funcién de costos minimos,
correspondiente a la suma del producto del precio de cada uno de los insumos
y el nivel de insumos que maximiza las ganancias. Esta funcion de costos

depende del nivel de produccion y del precio de los factores:
C=w*L +r*K =C(Y,w,r) (1)

Aplicando el Lema de Shepard sobre la ecuacion (1), se llega a la demanda
derivada de cada uno de los factores. En particular, en el caso de la demanda

de trabajo se tiene:

_dC(Y,w,r)
dw

L = L(Y,w,r) (2)

Una aproximacion log-lineal de la ecuacion (2) entrega la ecuacion tedrica base

para la estimacion de la demanda de empleo:
logL! =a,+a *log¥ +a,*logw+a, *logr (3)

En esta ultima ecuacién el parametro a, representa la elasticidad empleo

producto, el cual sera comparable a la elasticidad arco empleo producto
observada y analizada en forma simplificada anteriormente, en la medida que

los precios de los factores de la produccion permanezcan constantes.

14



- Modelos de Datos de Panel

La ecuacion se estimé utilizando un modelo de datos de Panel, el cual podria
expresarse del siguente modo:

Yie = ‘XuB +'LL“

W, =U,+0, +e, =1 Nt T

¢

Donde X;; es un vector fila con K variables explicativas siendo la primera de
ellas una constante igual a 1. Ei objetivo de la estimacion es el vector de K

parametros 3.

El término de error u, presenta tres componentes:

a) u. presenta factores no observables que difieren por productos pero no en ei

tiempo.
b) 6, representa shocks que varian en el tiempo pero no por productos.

c) e, representa shocks que afectan a un individuo en un determinado periodo

especificamente.

Las distintas versiones del modelo de componentes de errores surgen de

diferentes formas de especificar el término de error u,. Por simplicidad se

supondra que solo existen efectos individuales por producto, por lo tanto &, = 0.

De este modo se pueden plantear tres especificaciones de comportamiento de

los residuos de la regresion:

1) El caso mas sencillo resulta cuando:
f,=0
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E(e,/ X,)=0

o’ si i=h y t=s

E(ej: ehx) =

0 si izh o s

Bajo esta especificacion, el término de error u, satisface todos los

supuestos del modeilo lineal general. El estimador de minimos cuadrados
ordinarios es el mejor estimador lineal insesgado. El modelo a estimar

seria;

y, =X B+e, = Neoot=t T

Bajo el supuesto adicional de normalidad de los e, , el estimador

obtenido es asintoticamente eficiente.

Por lo tanto, cuando no existe heterogeneidad no observable, el método

de minimos cuadrados clasico puede ser una alternativa valida.

El segundo tipo de especificaciéon consiste en suponer que u es una

constante diferente para cada individuo, por lo tanto, el modelo lineal es
el mismo para todos los individuos excepto por el intercepto. En este
caso, los parametros de interés pueden ser consistente y eficientemente
estimados agregando N-1 variables binarias, una por cada producto

menos una. El modelo a estimar seria;

Donde, para cada individuo j, la variable binaria d, adopta el valor uno si

I=j y cero si izj. Incorporando en el modelo N-1 variables adicionales se

16



resueive el problema de la heterogeneidad. El modelo posee K + (N-1)

parametros

El estimador obtenido (8) es conocido como el estimador de efectos

fijos St e satisface los supuestos del modelo lineal clasico, el método de
minimos cuadrados producird los mejores estimadores lineales

insesgados de (.

3} La tercer alternativa consiste en tratar a y, como una variable aleatoria

no observable, que varia solo a través de los individuos pero no en el

tiempo.
Y = X!‘rB +i,
ui.' :#i +e|'r
con:

E(ui/ X,}=0,E(e,/ X,)=0
E(,ll”/X,-,)=0, V(,L[I)=O'ﬁ, V(e,.,)=0':'

Los parametros obtenidos bajo esta alternativa son conocidos como
estimadores de efectos aleatorios. Este estimador sigue siendo
insesgado pero no eficiente debido a la presencia de autocorrelacién

inducida por el efecto aleatorio, el cual es constante para cada individuo.

-  Resultados Obtenidos
Para estimar la ecuacion:
log L' =a, +a *logY +a, *logw+a, *logr

se utilizaron los siguientes datos:

17



I : Numero de ocupados en Mendoza (Fuente: Encuesta Permanente de

Hogares).
Y : Producto Bruto Geogréfico de Mendoza (Fuente: DEIE y FCE-UNCuyo).

w . Salario promedio real en Mendoza (Fuente; Encuesta Permanente de

Hogares).

r: Tasa de interés a empresas de primea linea (Fuente: BCRA).

Los resultados obtenidos de la regresion indican que las Unicas variables
explicativas de la demanda por empleo en Mendoza durante el periodo
analizado segun la ecuacion (3) con un grado de significancia estadistica
aceptable, son el PBG y el salario medio real.

Ahora bien, si se trabaja con la hipotesis de que a partir de la devaluacion
ocurrida en 2002 se produjo un cambio estructural en la economia argentina y
mendocina, se corrid el mismo modelo, pero con el agregado de variables
dummys para cada una de las variables explicativas. En este caso, se
corroborg la existencia de cambio estructural y, ademas, se vuelve a repetir el
resultado antes mencionado. Es decir que, las variables que explican los
cambios en la demanda de empleo en Mendoza son el PBG vy el salario medio
real, aunque los valores obtenidos para los pardmetros son un tanto diferentes.

En el Cuadro 1 se presentan los resultados del citado analisis econométrico.

Cuadro 1
Elasticidades empleo producto y empleo salario en Mendoza
Elasticidades
Periodo
Empleo Producto | Empleo Salario
1993/2006 0,41 |- 0,16
2002/2006 031 |- 0,21

Fuente. Elaboracion propia en Base a Indec , DEIE y FCE (Universidad Nacional de Cuyo).

Lo primero que resalta del cuadro anterior es que los valores de los parametros

tienen el signo esperado segun la teoria microeconomica, ceteris paribus.

En e! caso de la elasticidad empleo producto, el valor obtenido implica que si la
economia crece un 10%, el empleo io hara en 4,1%. Sin embargo, se nota una
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disminucion de este indicador si se tiene en cuenta sdlo los afios post
devaluacion (ante el mismo ejemplo el empleo creceria un 3,1%). No obstante,
y como era de esperarse, los valores obtenidos son significativamente
inferiores al observado para el afio 2006 (0,78) cuando se realizd el andlisis

simplificado realizado anteriormente.

Respecto de la elasticidad empleo salario se aprecia que ante un aumento del
salario real del 10%, el empleo se resentiria solo en un 1,6%, lo que resulta en
una demanda por empleo bastante inelastica. Sin embargo, si se analiza el
valor registrado durante el periodo post devaluacion se aprecia un aumento, en
términos absolutos, de esta elasticidad (ante el mismo ejemplo, el empleo
disminuiria en un 2,1%), lo que estaria indicando una mayor elasticidad salario
real de la demanda de empleo en Mendoza, después del cambio de modelo
macroecondmico que rige desde principios de 2002.

Si se realiza el mismo andlisis econométrico (ecuacidon 3), pero esta vez
utilizando como variable explicativa de la demanda por empleo el salario real
por hora trabajada en lugar del salario medio real, se obtiene como resultado
que la unica variable que explica los cambios en el nivel de empleo son los
cambios en el PBG, tanto si se abarca todo el periodo estudiado (1993/2006)

como si se toma, solamente, el periodo post devaluacion.

En el Cuadro 2 se presentan los resultados para la elasticidad empleo producto

¥, aunque no son estadisticamente significativos, también se exponen |

Cuadro 2
Elasticidades empleo producto y empleo salario por hora trabajada en
Mendoza

Elasticidades

Periodo i
Empleo Producto Empleo Salario

por hora
1993/2006 048 - 0,085
20022006 0,38 - 0.090

Fuente. Elaboracién propia en Base a Indec , DEIE y FCE (Universidad Nacional de Cuyo).

A modo comparativo con la informacion del Cuadro 1, se puede decir que se
mantiene el diferencial entre la elasticidad empleo producto registrada luego de
la devaluacion de 2002 respecto del valor obtenido para todo el periodo en
estudio. De todos modos, hay que mencionar que ambos valores son

superiores a los obtenidos en el Cuadro 1.
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5. Proyeccion de la Demanda de Empleo en Mendoza

En este apartado se intentara proyectar la demanda de empleo en Mendoza en
el mediano y largo plazo, utilizando los valores obtenidos en el Cuadro 1; v,

para lo cual, se asumiran las siguientes premisas.
Supuestos:

Tasa de Crecimiento Anual del PBG: 8%.

Tasa de Crecimiento Anual del Salario Real: 5%.

Tasa de Crecimiento Anual de la Poblacién Econémicamente Activa (PEA): 1%.

Si se suponen que se mantienen constante durante los préximos 3 afios las
elasticidades empleo producto y empleo salario que se obtuvieron como
resultado para el periodo 1993/2006 y que el PBG, el salario real y la PEA
crecen a las tasas mencionadas, se pueden proyectar el comportamiento de las
variables relativas al mercado .laboral para Mendoza que se aprecian en el
Cuadro 3.

Cuadro 3

Proyeccién de las variables laborales en Mendoza
Afio Empleo Desempleo PEA
2006 378.000 15.000 393.000
2007 383.484 13.446 396.930
2008 389.048 11.852 400.899
2009 394.692 10.216 404 908
2010 400.418 8.539 408,957

Nota: En base a las elasticidades empled producto y empleo salario
Fuente. Elaboracién propia en Base a Indec , DEIE y FCE (Universidad Nacional de Cuyo).

De esta manera, para el afio 2010 se espera que la cantidad de empleos en
Mendoza alcancen casi los 400.500 puestos de trabajo, con una tasa anual de
crecimiento de esta variable del 1,5%. Esto, traeria aparejado una disminucion
de la tasa de desempleoc hasta alcanzar el 2,1%.
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Es importante destacar que estas proyecciones también asumen que la tasa de
subempleo demandante se mantiene constante (hoy son alrededor de 30.000
personas), aunque hay que aclarar que este indicador en los tltimos 3 afios ha
disminuido 5 puntos porcentuales (del 13% en 2003 al 8% en 2006,
aproximadamente). Estas personas que estan dispuestas a trabajar mas horas
de las que actualmente destinan a sus empleos, podrian actuar como un
colchon para sostener las actuales tasas de desempleo en un contexto de altas

tasas de crecimiento del producto en los préximos afos.

Cuadro 4

Proyeccidn de las variables laborales en Mendoza
Aiio Empleo Desempleo PEA
2006 378.000 15.000 393.000
2007 379.658 17.272 396.930
2008 381.323 19.576 400.899
2009 382.996 21.813 404.908
2010 384.675 24.282 408.957

Nota: En base a las elasticidades empleo producto y empleo salario post devaluacion
Fuente. Elaboracioén propia en Base a Indec , DEIE y FCE (Universidad Nacional de Cuyo).

Ahora bien, si se recalculan las proyecciones teniendo en cuenta las
elasticidades empleo producto y empleo salario obtenidas para el periodo post
devaluatorio (2002/2006), se puede apreciar en el Cuadro 4 que el empleo
creceria a una tasa anual significativamente inferior (0,4%), conllevando en
este caso a un aumento de la tasa de desempleo actual hasta alcanzar el 6%
en el afio 2010.

21



Capitulo II:

Estimaciéon de Retornos Marginales a la
Educacién, Experiencia y Capacitacion
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1. Infroduccion

La educacion, formacion y experiencia de los recursos humanos son
considerados elementos fundamentales no solo para el crecimiento y desarrollo
econdmico de largo plazo sino también para poder competir en una economia
cada vez mas expuesta a la competencia internacional.

Los trabajadores aportan diferentes niveles de estudios, calificacion y
formacion al mercado de trabajo. Las personas que poseen mayores niveles de
educacion y formacion son capaces de ofrecer una mayor productividad que

personas con menores estudios y formacion.

Al igual que una empresa que invierte en capital fisico espera que aumente su
corriente de beneficios netos en un periodo de tiempo; cuando una persona (o
sus padres, o la sociedad en general) realiza un gasto en educacién o
formacion, se prevé que mejoraran sus conocimientos y cualificaciones y por lo

tanto sus ingresos futuros.

Los estudios realizados muestran que la educacién compensa en el sentido
que los trabajadores mejores educados y calificados poseen mayores retornos
salariales.

Un modelo sencillo que explica la decision de invertir en educacion universitaria
(o capacitacion) desde un punto de puramente economico, supone que la
persona decidira estudiar (o capacitarse) si los beneficios superan a los costos.
Por ejemplo, los costos monetaros de adquirir educacién universitaria
generalmente son de dos tipos: directos e indirectos. Los directos representan
a los gastos de matricula, tasas, libros, etc. Los indirectos o de oportunidad son
las ganancias a las que se renuncia cuando se decide estudiar y no entrar al
mercado de trabajo.
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Este modelo sencillo esta representado por el grafico precedente; la curva SS
representa la ganancia de la persona que decide no estudiar en la universidad
y entrar al mercado de trabajo a los 18 afios. La curva UU es el perfil de costos
y ganancias de una persona que decide estudiar 4 afios en la universidad antes
de entrar al mercado de trabajo. El area (1) refleja los costos monetarios
directos, mientras que el area (2) refleja la ganancia a la que se renuncia
estudiando en la Universidad. El drea (3) muestra la ganancia o renta adicional
bruta que obtendria 1a persona con un titulo universitario en comparacion con !a

que ganaria si sdlo tuviera un titulo secundario.

Una decision racional comparara los costos con los beneficios (en valores

actuales) de encarar una inversion en capital humano.

El aporte empirico del presente capitulo se concentra principalmente en el area
(3) del grafico comentado. Se analizara el salario adicional que un ocupado de
la Provincia obtendria con la finalizacion de los diferentes niveles de ensefanza
formal, y con la capacitacion que le permitiria ejercer puestos laborales con
mayores niveles de complejidad. Este punto resulta sumamente relevante para
analizar las “sefiales” que otorga el mercado laboral en pos de la inversion en

capital humano.

Si bien el rendimiento de la educacion (y capacitacion), y el valor que otorga el
mercado laboral a las capacidades adquiridas, deberia ser un aspecto
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importante para planificar la politica publica, existen beneficios sociales o
externos relacionados con la educacion que deberian considerase
adicionalmente para realizar una eficiente asignacion de recursos. Tales
beneficios pueden relacionarse con mayores tasas de crecimiento de las
unidades econdmicas regionales, menores tasas de desempleo y pobreza que
experimentan las personas mejores capacitadas, con los beneficios inter-
generacionales existentes en la educacion (los hijos de padres con mayores
niveles de estudios crecen con mejores necesidades cubiertas) entre otros

aspectos destacables.

Educacién y crecimiento

En la discusion pulblica sobre la importancia de la inversidn en educacion uno
de los argumentos esgrimidos habitualmente es que la educacién es un
elemento esencial para el crecimiento econdmico de un pais. Tradicionalmente
el Estado ha tenido un rol fundamental en el sector educativo en América

Latina, cumpliendo el papel de financiar y proveer los servicios educativos.

La literatura tedrica apoya este argumento con innumerables modelos que
muestran los beneficios individuales y colectivos derivados de la educacién
(Becker 1964, Mincer 1974, Romer 1986, Lucas 1988, Griliches 1996). Un
analisis de la literatura empirica muestra que existe una amplia coincidencia
respecto de la existencia de significativos beneficios individuales
(Psacharopoulos, 1985 y 1993), pero no resultan claros, desde el punto de
vista microecondmico, los beneficios de la educacién sobre el desarrolio o
crecimiento econdmico de un pais. En el apéndice de este capitulo se plantea
un modelo que relaciona el crecimiento econdmico de los departamentos de
Mendoza con los niveles educativos alcanzados por cada departamento. Se
trata de determinar la contribucién hecha por la mejora en el factor productivo
mano de obra, a través de la educacidn; al cambio operado en la tasa de

crecimiento per capita de la Provincia durante el Ultimo guinquenio. Dicho
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modelo fue presentadc en las Jornadas de la Asociacion Argentina de
Economia Politica (Ver Anexo).?

2. El Modelo de Retornos Marginales

La estimacion de retornos del mercado laboral se analizé en funcion a la teoria
de capital humano. Se utilizé una ecuacion de ingresos que relaciona el
logaritmo del salario laboral por hora trabajada [In{ighora)], con un conjunto de
caracteristicas individuales que podrian afectar la productividad marginal del
individuo. Entre dichas variables se encuentran las relacionadas con el nivel
educativo alcanzado; la experiencia potencial y el tipo de emplec que la

persona puede desarrollar en funcién a su capacitacion.

Las variables consideradas mas relevantes pueden observarse en la siguiente

ecuacion:

5 11 n
In( inghora ) = [3}2 educ ; + f (exp pot) + B, (exp pot)' + B, Zc'apacitf. +ZX* B,
8

J=1 k=12

Donde:

educ; = nivel educativo alcanzado. Se estimaron seis niveles educativos
/
(primario incompleta, primario completa, secundario incompleto, secundario

completo, universitario incompleto y universitario completo).

exp pol = experiencia potencial. Dicha experiencia se estima como la edad

menos los anos de educacion menos seis. Reordenando la ecuacion:

5
In(inghora) = ﬁj Z educ, + B (edad — afioseduc—6) + 3. (edad — afioseduc—6)*

J=

+ ﬁjicapaciti +zn: X, B8,
pa

k=12

3 PERLBACH IRIS, CALDERON MONICA; "Educacidn y crecimiento: Evolucion de los municipios de
Mendoza" XXXIV jornadas de la Asociacion Argentina de Economia Politica, noviembre de 1999, Rosario
Rca Argentina
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capacit= Tipo de tarea realizada. Se clasifican 4 tipos de tareas, las que
requieren conocimientos y habilidades de indole: profesional, técnico, calificado

y no calificado.

Xy = representa al resto de las variables explicativas.

3. Base de Datos y Resultados

La ecuacion de salarios se calculd utilizando como herramienta fa encuesta
permanente de hogares realizada por el Indec durante el segundo semestre del
ano 2006. Se estimaron ecuaciones de ingresos para el aglomerado de! Gran
Mendoza y para el total de aglomerados de Argentina excluyendo el Gran

Mendoza.

La muestra estudiada se restringe a todas aquellas personas que al momento
en que fueron encuestados eran mayores de 18 afos y menores de 65 afios,
se encontraban ocupadas y poseian un salario horario positivo. Se quité de la
muestra analizada a las personas gue son cuenta-propistas, patrones y
trabajadores familiares sin ingresos. Se trabajd sdio con trabajadores
asalariados ya que las bases de datos no permiten separar los retornos
provenientes del trabajo y del capital. Tampoco se tuvieron en cuenta aquellos
individuos que poseian planes sociales.

El cuadro de estadisticos bésicos permite analizar la estructura de los
trabajadores asalariados del Gran Mendoza y resto de Argentina (en adelante
Argentina). Respecto de los sectores de actividad en el cual se encuentran
ocupados los individuos, debe destacarse que los servicios sociales y el
comercio emplean aproximadamente a la mitad de los asalariados. Le siguen
en importancia e! sector industrial y el de servicios privados (transporte,
comunicaciones y financieros). En términos relativos, Gran Mendoza muestra
una menor participacion del sector industrial y una mayor participacion del

sector comercio, restaurantes y hoteles.
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Respecto de los niveles educativos, en Gran Mendoza el 58% de los ocupados
posee al menos el nivel secundario completo y el 20% posee nivel universitario
completo. Estos indices resultan superiores a los observados para Argentina

donde los asalariados con universitario completo alcanza al 18%.

Estadisticos Basicos
Medias de Variables Utilizadas en las Ecuaciones de Ingresos.
Segundo Semestre de 2006

_ Media —
 Variable . | . Gran Mendoza - Argentina -
) e o © - AR B (sin.Gran Mendoza)
Sector de Actividad
Industria 0121 0,147
Construccién 0.079 0,072
Comercio Res. y Hoteles 0,208 0,181
Servicios Privados 0,134 0,160
Servicios Sociales (0,332 0,316
Otros 0,125 0,124
Educacién
Primaria Incompieta 0,046 0,060
Primaria Completa : 0,181 0,216
Secundario Incompleto 0,197 0,179
Secundario Completa 0,205 0,222
Superior Incompleta 0,165 0,139
Superior Completa 0,205 0,180
Sin Instruccién 0,002 0,005
Calificacldn
No Calificado 0,301 0,310
Cperativa 0,460 0,469
Técnica 0,161 0,159
Profesional 0,077 0,062
Otras
Ingreso por hora trabajada {Pesos) 5,75 6,20
Horas Mensuales 166 172
Informalidad 0,40 0,43
Edad 37 37
Experiencia Potencial (Afos) 13,5 13,0
Varohes 0,55 0.54
Mujeres 0.45 .46
Estado Civil 0.58 0,59
Jefe de Hogar 0,44 0,49

Fuente: Eiaboracidn propia en base a EPH - Indec.
Nota: Se trabajo con personas asalariadas con declaracion de ingresos y horas trabajadas.

Respecto de la calificacién laboral, existe una concentracion de puestos de

trabajo que requieren una calificacion operativa (46%) y no calificada (30%); las
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calificaciones técnicas y profesional poseen participacidnes del 16% y 7,7%
respectivamente. Dichas ponderaciones resultan similares tanto en Gran

Mendoza como Argentina.

Las variables relacionadas con la edad y experiencia potencial de los
asalariados también muestran similares valores en ambas muestras
analizadas; la edad y experiencia potencial promedio de los asalariados

alcanza los 37 y 13 afios respectivamente.

En Gran Mendoza, en promedio un asalariado trabaja 166 horas al mes,

mientras que en Argentina se advierte una carga horaria de 172 horas al mes.

A pesar de no advertirse diferencias significativas en las variables observables
que contribuyen a generar el capital humano de los asalariados (incluso parte
de las mismas poseen valores marginalmente mejores para Gran Mendoza) se
advierte un menor salario por hora trabajada en Gran Mendoza ($5,75)
respecto de Argentina ($6.20). La explicacion de esta diferencia se estudiaran

en capitulos sucesivos del informe.

A continuacién se exponen los resultados de las regresiones; es importante
aclarar que los retornos obtenidos son resultados de un analisis condicionado.

Se analiza el retorno salarial de una variable “controlando” la muestra con el
resto de las variables explicativas utilizadas en el modelo. Por lo tanto, el
analisis empirico de las ecuaciones de Mincer permite estimar la contribucion
“especifica” de cada una de las caracteristicas del trabajador.

Por ejemplo, si busca obtener cuanto aumenta el salario de una persona que
tiene secundario completo respecto de una persona con primario completo; el
retorno marginal estimado supone que solo varia el nivel educativo ya que las
personas comparadas poseen: el mismo sexo, igual experiencia potencial, se
desempenan en el mismo sector de actividad econdmica, poseen la misma
carga horaria, igual estado civil, igual tipo de tarea realizada, idéntica condicién

de formalidad laboral, entre otras variables de control utilizadas.

Dicho de otro modo, se estudian retornos diferenciales para personas cuyas
caracteristicas observables son idénticas a excepcion de la variable analizada.
Se definen a continuacion todas las variables de control utilizadas en las

regresiones.
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Variables Utilizadas en las Rggresiones de Mincer

Variables - |Pescripcidn
exppot Experisncia potencial= edad - afios de educacion - 6.
expot2 Experiencia potencial al cuadrado.
inf Aportes jubilatorios (informalidad). Variable binaria: 1=con aportes, 2 = sin aportes.
sectd Otros sectores econdmicos. Variable binaria.
sectt Sector Industral, Variable binaria.
sect2 Sector Construccionas. Variabte binaria,
sect3 Sector Comercio Restaurantes y Hoteles, Variable binaria.
sectd Seclor servicios privados (transporte, comunicaciones y financieros). Variable binaria.
secth Sector servicios sociales y comunales. Variable binaria.
hsmes horas trabajadas por mes, Variable binaria.
prii Educacion primaria incompleta y sin instruccion. Variable binaria,
pric Educacion pimaria completa, Variable binaria.
seci Educacion secundaria incompleta. Variable binaria.
Secec Educacion secundaria completa. Variable binaria.
unii Educacion superior incompleta. Variable binaria.
unic Educacion superior completa. Variable binaria.
estciv Estado Civil. Variable Binaria.
jefe Jefe de Hogar, Variable binaria.
nocalifi Ocupadién no calificada. Vaziable binaria.
Qpera Ocupacidon operativa, Variable binaria.
tecnica Ocupacian técnica. Varlable binaria.
rofes Ocupacién Profesional, Variable binaria.
_gtons Constante,
linghora Logaritmo del Ingreso Horario
El préximo cuadro muestra los resultados de las estimaciones econométricas

realizadas; para cada variable explicativa del salario se detalia el coeficiente y

el estadistico t.
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Ecuaciones de Ingresos. Retornos Marginales Estimados.

Gran Mendoza y Mercado Laboral Urbano de Argentina {sin Mendoza).
Segundo Semestre de 2006

" . Gran Mendoza - _-_Argentina___ . -
Varlable “. Goeficienis . TS T Coeficiente - LT, St
SEeX0 0,077 5.45 0,119 7.25
exppot 0,017 4.30 0,012 14.05
expot2 -0,00028 -3.56 -(,00018 -9.94
inf -0,564 -16.78 -0,710 -98.73
sectd 0,088 1.46 -0,009 -0.67
sect2 -0.026 -0.41 0,000 -0.01
sectd -0,050 -0.99 -0,066 -5.71
sectd -0,058 -1.07 0,026 2.12
secth -0,082 -1.68 -0,087 -8.03
hsmes -0,002 -9.91 -0,003 -55.00
pric 0,128 1.72 0,081 6.01
seci 0,236 3.10 0.171 11.88
secc 0,308 3.80 0,275 18.94
unii 0,460 5.57 0,361 22.21
unic 0,519 5.96 0,534 31.39
estciv 0,086 2.80 0,105 16.13
jefe 0,156 5.05 0,146 22.15
opera 0,199 5.33 0,198 24.67
tecnica 0,447 8.13 0,347 29.61
profes 0,644 9.18 0,629 39.74
_cons 1,336 13.68 1,603 76.46

Fuente: Elaboracion propia en base a EPH - Indec,
Mota: Se trabajé con personas asalariadas con declaracién de ingresos y horas trabajadas.
Calegoria omitida: Sector industrial, educacién primaria incompleta, y tipo de ocupacién no calificada.

- Retorno Marginal a fa Educacién

Como se menciond anteriormente se consideraron seis niveles educativos de
los trabajadores asalariados. Todos los retornos se estiman en la regresiones
econometricas respecto del menor nive! educativo (primario incompleto). Por io
tanto, cada retorno debe leerse como “el cambio porcentual en el ingreso por
hora trabajada que deberia esperarse para un individuo que aumenta su
educacion desde primaria incompleta a la categoria educativa analizada” (por

ejemplo: de primaria incompleta a secundaria completa).
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Los cosficientes de retornos a la educacion observados en las regresiones
resultaron estadisticamente significatives (para un infervale del 95% de
confianza).

Los retornos resultan creclentes a medida que el trabajador alcanza mayores
niveles educativos. Por lo tanto, una persona sin educacion obtendria en Gran
Mendoza un incremento en su retorno del 12.8% si finaliza la primaria, del
30.8% si finaliza el nivel secundario y del 51.9% si finaliza la educacién
universitaria.

Un punto llamativo del analisis es el bajo retorno marginal en Gran Mendoza al
pasar de un nivel educativo universitario incompleto a universitario completo (e
retorno adicional en este caso alcanza sdlo los 6 punios).

En el grafico sucesivo se muestra el retorno adicional obtenido al finalizar cada
nivel educativo respecto del nivel anterior. Se advierte que la tendencia de
retornos marginales al terminar sucesivos niveles de educacion es creciente: es
decir al terminar la primaria el retorno salarial se incrementa un 13% en Gran
Mendoza. Si con su nuevo nivel educative {primario completo), la persona
decide terminar un nivel mas aumentaria su retorno un 18%; v finalmente, si

32



decide terminar el nivel superior lo haria en un 21%. Como puede observarse,
el retorno marginal de pasar de nivel a nivel es crecients en Gran Mendoza, sin
embargo los mismo resultan més creclente atin en el resto de los aglomerados
del pals. Comparando las tendencias de los retornos a la educacion, podria
indicarse que el mercado de frabajo otorga mavyores incentivos & la educacion
en Argentina respecio de Gran Mendoza.
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- Retorno Marginal a la Experiencia

La teoria de capital humano establece que el ingreso horario padria seguir una
relacion cuadrafica con la edad o experiencia potencial. Por lo tanto, la
experiencia laboral obtenida a lo largo del tiempo posee procesos de
acumulacion y destruccién de capital humano.

Dicha relacion se presenta en las ecuaciones de salario eslimadas mediante

los coeficientes B2 y B2 los cuales resultan posiffvos y negativos
respectivameants,
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En las ecuaciones siguientes se observa el efecto marginal de incrementar la

experiencia potencial.

dIn(inghora)}/d exp pot = B, + 2, (exp pot)

0° In(inghora)! 9 exp pot = 23,

Los signos de los coeficientes son: 8@ 0; y Béx 0; por lo tanto:

d? In(inghora)/d* exp pot =28, < 0

La funcion que muestra la experiencia potencial posee un maximo. El efecto de
la experiencia sobre el ingreso es positivo sdlo hasta un determinado valor, a
partir de entonces un afio adicional de experiencia se traduce en una variacién

negativa del ingreso horario.

Empiricamente se estimd la funcidon cuadratica de retornos en funcién a la
experiencia potencial de los ocupados. Los coeficientes obtenidos @3¢y 58

resultaron estadisticamente significativos para Mendoza y Argentina.

34



Retomos por Afio de Experiencia Potencial.
Gran Mendoza.
Segundo Semestre de 2006
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Idealmente, la experiencia laboral deberia medir la contribucion al capital
humano producto de aprender a hacer el trabajo por la simple practica o por la

capacitacién recibida en el lugar de trabajo.

La evidencia empirica muestra un retorno positivo durante los primeros afios
que la persona adquiere experiencia en el mercado. El mismo crece a tasa
decreciente hasta llegar a un maximo; a partir del cual cada ano de experiencia
potencial adicional genera un retorno negativo. Existen autores que relacionan
este comportamiento con cambios tecnolégicos, innovaciones de procesos,
entre otros aspectos que traen aparejado una demanda creciente de
habilidades relacionadas con ia creatividad y adaptacion a escenarios laborales
cambiantes. Estas caracteristicas suelen jugar en contra de aquellos
trabajadores de mayor edad, los cuales poseen una desventaja al momento de

mostrar mayor flexibilidad antes las nuevas realidades del mundo laboral.

Un dato interesante es que el proceso de acumulacion de capital humano de la
experiencia resulta mas corto en Mendoza respecto de Argentina. En la
Provincia a partir de los 30 afios de experiencia potencial comienza el periodo
de pérdida de capital humano; mientras que el pais dicho periodo comienza a

partir de los 35 afos.

- Retorno Marginal segun Tipo de Ocupacion

Otra alternativa de medicion de la prima utilizada en trabajos empiricos

consiste en analizar el diferencial salarial por tipo de tarea realizada.

El clasificador nacional de ocupaciones establecido por el Indec articula y
desagrega los grupos ocupacionales en funcién de la division singular del

trabajo existente al interior de las unidades econdmicas.

Las dimensiones ocupacionales seleccionadas se refieren a la complejidad
ocupacional o calificacion. Estas dimensiones se determinan mediante los
conocimientos y habilidades requeridas a las perscnas que ejercen la
ocupacion; por ende califica el grado de complejidad de las ocupaciones y no
de las personas. En definitiva, la calificacidon ocupacional determina la
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complejidad de las tareas desarrolladas, no la formacion educativa o

experiencia laboral de las perscnas que la desarrolian.

Las categorias ocupacionales definidas son las siguientes:

Ocupacion profesional: son las que por las actividades o acciones que

se realizan (fundamentalmente multiples, de secuencia cambiante e
innovadora) y por los instrumentos que se utilizan (centralmente
procesos intelectuales) requieren de conocimientos tedricos de orden
general y especifico adquiridos por capacitacion formal especifica o

eventualmente por experiencia laboral equivalente.

Ocupacion tecnica: son las que por las actividades o acciones que se

realizan (generalmente multiples y diversas) y los instrumentos que se
utilicen (generalmente procesos intelectuales, herramientas, maquinas y
equipos complejos), requieren de habilidades manipulativas y de
conocimientos tedricos de orden especifico acerca de las propiedades y
caracteristicas de los objetos e instrumentos de trabajo y de las reglas
que rigen tales procesos, adquiridos por capacitacion formal y/o

experiencia equivalente.

Ocupacion operativa: son las que por la diversidad de actividades o

acciones que se realizan y por los instrumentos que se utilizan
(generalmente herramientas y/o magquinarias o equipos simples)
requieren habilidad manipulativa, atencién, rapidez y de conocimientos
especificos adquiridos por capacitacion previa especifica y/o experiencia
labaral equivalente.

Ocupacion no calificada: son las que por las acciones que se realizan

(simples, reiterativas y de poca diversidad) y por los instrumentos que se

utilizan (instrumentos simples y el propio cuerpo) no requieren de
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habilites o conocimientos previos, sino sdlo fos provistos por una breve
instruccidn iniclal.
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La estimacion de retornos adicional segin tipo de tarea realizada se realizd
respecic del nivel no calificado. Todos los coeficientes de retornos obtenidos
resuitaron estadisticamente significativos tanto para Mendoza como para
Argenting,

Por io tanto, como puede observarse, al pasar de una ocupacion no calificada a
una operativa se oblendria un retorno adicional de 20% aproximadamente, Por
otro lado, pasar de una ocupacion no calificada a una profesional generaria un
retorno adicional mayor al 80%. Hasta agul no se observan retornos marginales
diferenciados en la Provincia y en el Pals. Sin embargo, el retorno adicional por
realizar una larea de calificacion téonica alcanza el 44,7% en Mendoza y &l
34,7 en Argentina.

Por lo comentado, puede deducirse que los puesios de frabajo que requieran
calificaciones profesionales y técnicas generan un valor agregado, y por lo
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tanto una retribucién salarial, significativamente mayor que los puestos no
calificados o con calificacion operativa. En este sentido, es importante destacar
el mayor retorno que generan las actividades con calificacidon técnica en
Mendoza respecto de Argentina. Dada las condiciones de |la demanda, este
hecho estaria mostrando una situacién de mayor escasez relativa de ocupados

con perfil laboral técnico en Mendoza respecto del total pais.
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ANEXO Capitulo Il: EDUCACION Y CRECIMIENTO: EVOLUCION DE LOS
MUNICIPIOS DE MENDOZA

El tema del crecimiento econémico ha sido una preocupacién central durante
estos Ultimos dos siglos. Tiene que haber crecimiento para que puedan mejorar
los niveles de vida de una poblacion que va en aumento. La conjuncion de la
educacion, con la capacitacion y el crecimiento econdémico se presenta como
un problema a resolver y como un desafio para los gobiernos en este fin de

milenio.

En la discusion publica sobre la importancia de la inversién en educacion uno
de los argumentos esgrimidos habitualmente es que la educacién es un
elemento esencial para el crecimiento econdmico de un pais. Tradicionalmente
el Estado ha tenido un rol fundamental en el sector educativo en América

Latina, cumpliendo el papel de financiar y proveer los servicios educativos.

La literatura tedrica apoya este argumento con innumerables modelos que
muestran los beneficios individuales y colectivos derivados de la educacion
(Becker 1964, Mincer 1974, Romer 1986, Lucas 1988, Griliches 1996). Un
analisis de la literatura empirica muestra que existe una amplia coincidencia
respecto de la existencia de significativos beneficios individuales
(Psacharopoulos, 1985 y 1993), pero no resultan claros, desde el punto de
vista microecondomico, los beneficios de la educacién sobre el desarrollo o
crecimiento econémico de un pais.

El objetivo del trabajo es cuantificar el potencial efecto de la educacion sobre el
crecimiento economico de una region. Se analizara el efecto de la educacion
sobre el crecimiento econdmico de Mendoza, tomando como unidades
geograficas los 18 municipios de la Provincia. Se tratara de determinar la
contribucion hecha por la mepra en el factor productivo mano de obra, a
traves de la educacion; al cambio operado en la tasa de crecimiento per capita
de la Provincia durante el ultimo quinquenio. Para estabiecer las variables de
capital humano por departamento, se cuenta con una amplia bateria de
indicadores relacionados con el nivel educativo y el estado sanitario, tales
como esperanza de vida al nacer y tasa de mortalidad infantil, todos estos
sintetizados a través del [ndice de Desarrollo Humano (IDH), que se calcula
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para cada municipio, y que se introduce como una variable mas en el modelo

empirico a estimar.

ANTECEDENTES

Existe abundante evidencia de los beneficios de la educacion a nivel individual,
independientemente de su relacion con el crecimiento economico, obtenida
evaluando los retornos pecuniarios derivados de la educacion. Usualmente,
estos estudios también calculan tasas de retorno sociales que, sin embargo, no
incorporan explicitamente las externalidades que supuestamente genera la
educacion. Esta falencia, y la dificultad en general para medir dichas
externalidades realza el valor de las estimaciones con modelos
macroeconémicos. Si se supone que todas las externalidades de la educacion
se reflejan en términos del crecimiento del producto, entonces los modelos que
utilizan datos macroecondmicos estarian captando de manera mas adecuada

los efectos de la educacion.

E! instrumento macroeconomico tradicionalmente usado para explicar los
procesos de crecimiento econdmico es el denominado modefo neoclasico, que
reconoce su antecedente en Solow (1956) y cuya version simple postula que la
produccion depende de los insumos empleados y de la tecnologia disponible. A
pesar de su consistencia interna y de su empleo exitosc durante mucho tiempo,
el modelo tiene limitaciones importanties. La primera de ellas es que supone
rendimientos constantes a escala, cuya prediccion estaria en desacuerdo con
la historia econdmica mundial, puesto que esta parece mostrar un desarrollo
econdmico creciente. Arrow (1962) resolvio esta dificultad adoptando una forma
de capital humano definido como fearning by doing esto significa que cuando
las empresas incorporan bienes de capital adquieren nuevos conocimientos
asociados con su empleo que mejoran los rendimientos. Estos conocimientos
se esparcen en la economia sin costo adicional, logrando a nivel agregado
generar rendimientos crecientes inclusive. La idea basica en las nuevas
investigaciones, es que la inversion en adiestramiento de los trabajadores crea
externalidades positivas. Esto es, las inversiones no sélo mejoran la capacidad

productiva de la empresa inversionista o del trabajador, sino también la
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capacidad productiva de otras empresas y trabajadores relacionados. Esto
puede ocurrir si hay derrame de conocimientos entre las empresas o los
trabajadores que estan usando nueva tecnologia. Una empresa obtiene cierta
experiencia nueva y otras empresas de la vecindad pueden aprovechar ese
conocimiento. Estos derrames del conocimiento pueden contribuir a explicar la
razon de que las companiias de alta tecnologia tienden a agruparse en areas
especificas, como el Silicon Valley cerca de San Francisco. Barro y Sala-i-
Martin (1995) incorporan la maximizacion del bienestar condicionado por la
tecnologia y el entorno econdémico, proporcionando una tasa de crecimiento

que evita ia limitacion que impone la convergencia.

La segunda limitacion aparecié a la luz de las contrastaciones empiricas que
revelan estimaciones sesgadas de los coeficientes. Mankiw, Romer y Weil
(1992) corrigen esta limitacion incorporando a la funcion de produccion el
capital humano como variable explicativa, dentro de la misma especificacion
Cobb-Douglas. Esto proporciona un mejor ajuste de los coeficientes al ser

contrastados con la realidad.

En forma convincente Denison demuestra que la educacién juega un papel
cuantitativo importante como un factor en el aumento del producto por
trabajador. Esto apunta a la inversién en capital humano como fuente del

crecimiento.

Los nuevos modelos de crecimiento endogeno, denominados asi porque toman
el desarrollo tecnolégico no como un dato, contienen los determinantes de su
nivel y por consiguiente del crecimiento en el largo plazo, concediéndole gran
importancia al capital humano y al rol central de la educacién en los procesos
de crecimiento econdémico. Los trabajos de Romer (1986) y Lucas (1988)
suponen que el crecimiento de la productividad se encuentra asociado mas
estrechamente con la inversién en capital humano que con el fisico. Lucas
también sostiene que la inversion de una persona en capital humano no sélo
hace aumentar su propia productividad sino también la de otros. En otras
palabras hay externalidades positivas que resultan de la inversién en capital
humano. Lucas encontré que la elasticidad del producto de Estados Unidos
con respecto a los efectos externos del capital humano sobre la produccion
resulto 0.4, es decir, que un aumento del 10% en la externalidad positiva del
capital humano se traduce en un incremento del 4% del producto. La
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conclusion es que, la educacion, la capacitacion en el empleo y otras
actividades que incrementan el capital humano deberian ser objeto de estimulo

por parte de la politica econémica del gobierno.

Teniendo en cuenta estos antecedentes, en el trabajo se intentaran medir las
contribuciones de las inversiones en capital humano al crecimiento del producto
regional, a través de la elaboracion de indicadores departamentales, tanto

cualitativos como cuantitativos.

MODELO A ESTIMAR

Dado un nivel educativo y tecnoldgico determinado de la mano de obra, la
estructura productiva condiciona la aplicacion y rendimientos del mismo, y por
lo tanto, afecta su aporte al producto total.

Las importantes contribuciones hechas al estudio del crecimiento econémico,
que mejoran la capacidad predictiva de los modelos tedricos, concediéndole un
papel fundamental al capital humano, parecen sefalar el camino en los intentos
orientados a obtener evidencias cuantitativas que muestren el rol de la
educacion en el proceso de crecimiento econdmico que tuvo en la region en los
ultimos tiempos. Con esa finalidad y teniendo en cuenta las limitaciones que
impone la informacion disponible, el trabajo intenta realizar mediciones
economeétricas empleando un enfoque bastante simple que se asienta en datos
transversales correspondientes a todos los departamentos mendocinos, similar
al adoptado por Barro (1991), donde analiza los determinantes del crecimiento
economico. En un trabajo posterior Barro y Lee (1993) emplean un modelo que
postula que el desarrollo econdmico depende de variables de estado y
variables de tipo institucional.

En la actualidad no se conocen por departamento provincial, la evolucion
operada en el stock de capital humano en la Ultima década, tanto en el ambito
global, como desagregado por sectores productivos;, como asi tampoco la
evolucion de las productividades medias y si el cambio operado en la calidad
de la mano de obra se ha traducido en un aumento en fa produccion.
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Siguiendo la direccion que sefalan los modelos de crecimiento, se hara una
estimacion que relaciona el ritmo de crecimiento del Producto Bruto Geogréafico
de cada departamento de Mendoza con un conjunto de determinantes. En la
investigacion, para incorporar el stock de capital humano y su evolucion, se

aplicara la siguiente especificacion:

YO = KO* HEHP [AQ LE)P

Donde (K) es capital fisico, (L), trabajo y (H) capital humano, {A) es el nive! de
tecnologia y O< a +p < 1. La evolucion de la economia esta dada por

K1) = sky(t) - (n+g+8) k (1)

h(t) = shy(t) - (n+g+3) h(t)

donde y= Y/AL, h=H/AL, son cantidades por unidades de trabajo efectivo, s, es
la fraccion del ingreso invertida en capital fisico, &, la fraccion del ingreso
invertida en capital humano, el nimero de unidades efectivas de trabajo crecen

alatasa n+g y d es la tasa de depreciacion.

La metodologia que se piensa utilizar consiste en obtener una ecuacion de los
determinantes del crecimiento econémico con los datos departamentales de [a
Provincia de Mendoza. Para ello se utilizaran datos de corte transversal de
producto bruto interno, inversién, educacion, etc., de los departamentos de
Mendoza, para los afios 1993 y 1997.

En el mundo y al culminar el siglo XX estan surgiendo nuevos y enormes retos
para poner la educacion a tono con los avances de la ciencia y la tecnologia, y
con las exigencias de la sociedad que clama por un mundo mejor. Ante estos
retos se hace necesario adentrarnos cada vez mas en el conocimiento de qué

provoca el crecimiento sostenido de una region, dirigido no sélo a identificar



hechos y caracteristicas, sino ante todo a determinar causas que arrojen luz

sobre la realidad socic — econdmica de Mendoza.

De la aplicacion de los modelos de crecimiento para explicar el cambio en
el Producto Bruto Geografico per - capita departamental entre 1993 y
1997, se esperaria una incidencia estadisticamente significativa de los
indicadores de capital humano cumpliendo un rol positivo en el

crecimiento economico de Mendoza.

ESTIMACIONES ECONOMETRICAS PRELIMINARES

Se realizaron estimaciones econométricas de los Modelos de Solow Estandar,
Solow Ampliado y estimaciones a la Barro. Las regresiones se hicieron para el
periodo 1993/1997, considerando solamente el corte transversal del mismo,
dejando para una etapa posterior la inclusion de otros cortes transversales y el
trabajo en datos de panel. Se debe tener en cuenta que en esta etapa de la
investigacion solamente se estiman las fuentes del crecimiento, sin hacer un

analisis de convergencia.
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CUADRO ESTIMACIONES DE SOLOW ESTANDAR Y SOLOW AMPLIADO

VARIABLE (*) SOLOW SOLOW
ESTANDA AMPLIAD

R 0
Constante -.104 511
LOG (pbg INICIAL) 1.207 1.121
(20.57) (17.49)
LOG (LINEAS 0388 04277

TELEFONICAS)
(3.253) (4.019)
LOG (n+g+d) 654 643
(1.79) (2.001)
LOG (EDUC ACION .338
TOTAL)

(2.258)
R AJUSTADO 93.6% 97.2%
N° OBSERVAC. 18 18
TESTF 83.63 147.47
DURBIN-WATSON 2.238 2.207

(") Test t-estadistico, para significatividad entre paréntesis.

Los resultados econométricos presentados en el cuadro anterior, permiten
sefalar que las estimaciones de los Modelos de Solow Estandar y Ampliado
tienen una buena perfomance. Los comentarios mas sobresalientes al respecto
son: son ampliamente significativos los coeficientes para el Producto Bruto
Geografico Inicial (1993), también lo son la variable “proxy” de la Inversion, con
una significancia del 1% en dos colas. En menor medida, al 5%, para el modelo

de Solow Ampliado son significativas las variables (n+g+d) y la variable
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Educacion. La bondad del ajuste es muy buena, y el test de Durbin-Watson da
no autocorrelacidn, que en este contexto, permite vislumbrar problemas de

naturaleza heteroscedastica.

CUADRO ESTIMACIONES A LO BARRO Y SALA-I-MARTIN

VARIABLE (%) CON EDUCACIO
EDUCACIO N POR
NTOTAL  NIVELES
Constante -.946 -35.527
LOG (pbg INICIAL) 1.151 1.177
(13.185) (11.117)
LOG (LINEAS .03918 .009707
TELEFONICAS)
(.984) (.231)
LOG (n+g+d) 627 731
(1.807) (1.394)
LOG (EDUC ACION 318
TOTAL)
(1.577)
LOG (TASA 5.657
ESCOLARIDAD
PRIMARIA) (1.000)
LOG (TASA -484
ESCOLARIDAD
SECUNDARIA) (-838)
LOG (TASA .0508
ESCOLARIDAD
SUPERIOR) (:898)
LOG (GASTO PUBLICO) .00182 0797
(.024) (1.182)
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LOG (TASA DE 0434 137
MORTALIDAD INFANTIL)

(.504) (-736)

RZAJUSTADO 96.8% 96.1%

N° OBSERVAC. 18 18

TESTF 85.349 53.524

DURBIN-WATSON 2.057 2.234

(*) Test t-estadistico, para significatividad entre paréntesis.

Las conclusiones empiricas para el nuevo modelo de crecimiento enddégeno
estimado en este trabajo son la pérdida de significacia para casi todas las
variables utilizadas, debido a la alta multicoliaealidad existente entre las
variables independientes, con excepcidn de la variable de PBG inicial, que
continua siendo muy significativa. Estos resultados coinciden con estimaciones

similares de orden nacional.

En esta etapa de la investigacion solamente se estiman las fuentes del
crecimiento, sin hacer un analisis de convergencia, lo cual no permite arribar a
conclusiones contundentes sobre las estimaciones econométricas. En una
instancia posterior se profundizara sobre los topicos de convergencia, y una
mejor sintesis de toda la literatura existente sobre modelos de crecimiento. A |a

vez que ampliar la cantidad de periodos para medir los efectos de largo plazo.

48



Capitulo llI:

Diferencias Salariales

- Descomposicion Microecondmica -
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1. Metodologia

Este capitulo analiza las diferencias salariales existentes entre el Gran

Mendoza y el resto de las regiones de Argentina durante el afio 2006.

La metodologia empleada consiste en métodos de descomposicién

microeconomica que caracterizan diferencias en variables agregadas.

Las disparidades salariales entre dos regiones pueden ser consecuencia de
diferentes caracteristicas socio-demograficas y productivas existentes en cada
region y/o retornos diferenciales existentes en los mercados de trabajo
regionales. Para separar ambos componentes se aplican los métodos de

descomposicion microecondmica.

El concepto de los métodos de descomposicion se basa en suponer que el
salario promedio de una regién A (Wa) es funcién de Xa; caracteristicas
individuales observables (educacién, tarea realizada, experiencia, sector de
actividad, entre otros aspectos) y del vector de los retornos que otorga el

mercado a dichas caracteristicas Ra

Por lo tanto, las diferencias salariales entre el salario medio la regidén A y la
region B pueden originarse en diferencias en bs caracteristicas observadas
entre los trabajadores de ambas regiones (Xa, Xg), 0 cambios en los vectores

de retornos de dichas caracteristicas (Ra, Bg).

El método de descomposicion utilizado consiste en simular el salario de los
trabajadores de la region A (W), manteniendo sus propias caracteristicas (Xa)
pero simulando los parametros de retornos observados en la region B (3g). Si el
resultado obtenido indica que el salario simulado (Wa) no resulta
significativamente diferente al salario medio real observado en la region B (Wpg);
se puede concluir que las diferencias en caracteristicas de los trabajadores no
resuitan relevantes para explicar las diferencias salariales observadas entre

regiones.
La metodologia se puede formalizar del siguiente modo:

Sea Y,una funcion H de un vector de caracteristicas observables X, un vector

de parametros f3, y factores inobservables por el analista ¢,
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}).;I =H(X’il’5l')+6l'f

La funcidén H(). los parametros f,y el término de error son inobservables para
en analista; quien asume una relacién funcional para H() y estima los
parametros 3, mediante técnicas economeétricas obteniendo como residuc los
factores inobservables. Por lo tanto, los valores individuales de Y, pueden

expresarse!

Donde " indica valores estimados (o simulados en el caso de H),

Asumiendo por simplicidad que el numero de observaciones N no cambia en el

tiempo, el cambio del valor promedio de Y, entre t y ¢ puede expresarse como

N

2(Ax,.B)re,)

1
N3

AY = %}—i(ﬁ(&,q B.)+e,)-

Donde t y t” pueden representar dos momentos de tiempo, dos regiones

geograficas, dos sectores de la economia, varones y mujeres, entre otros.

Efecto caracteristicas: mide el cambio en Y si sélo las caracteristicas

chservables de la poblacion cambiaran entre ty t,

Se intenta responder: ;Cual seria el cambio en Y si solo hubieran cambiado las
caracteristicas de la poblacidon entret y (*?7. Analiticamente,

i

cB = 20 B )+, ) (K, B ),

i=l
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Esta ecuacion toma a ¢t como afio (o sector) base. Una ecuacion similar puede

computarse tomando a ¢’ como periodo base (CE),).

Efecto parametros. mide el cambio en Y como consecuencia de cambios enf,

dejando constante el resto. Tomandc a ¢ como afio (o sector) base,

i( Alx,.B,)+e, )~ Z:‘(H(X“,ﬁ,)w“)

1 L
N < N 4
Al tomar a ¢’ como base se definiria un efecto parametros alternativo (PE,).

Puede mostrarse que

(CE, +CE2)+ (PE, +PE2)+ R

AY =
2 2

N
donde r= _Zs 23{_’ . Por construccion, R es cero en los modelos de

r-!

regresion estandar, o insignificante en la mayoria de los casos practicos®.

4 Esta metodologia ha sido aplicada en la literatura para realizar estudios relacionadas con la
discriminacion salarial (Blinder 1973, Oaxaca 1973, Oaxaca y Ramson 1994), y desigualdad
(Juhn, Murphy and Pierce, 1993; Blau and Kahn, 1996; Bourguignon, Ferreira and Lustig,
1998).
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2. Diferencias Salariales: Mendoza / Regiones de Argentina.

Las estimaciones y obtencion de estadisticos basicos se calcularon utilizando
como herramienta la encuesta permanente de hogares realizada por el Indec

durante e! segundo semestre del afio 2006.

La muestra estudiada se restringe a todas aquellas personas que al momento
en que fueron encuestados eran mayores de 18 afios y menores de 65 afios,
se encontraban ocupadas y poseian un salario horario positivo. Se quité de la
muestra analizada a las personas que son cuenta-propistas, paftrones y
trabajadores familiares sin ingresos. Se ftrabajd solo con trabajadores
asalariados ya que las bases de datos no permiten separar los retornos
provenientes del trabajo y del capital. Tampoco se tuvieron en cuenta aquellos
individuos que poseian planes sociales.

La herramienta utilizada otorga una muestra relevante del mercado laboral de
los principales centros urbanos de Argentina. Dicha muestra posee la ventaja
de incorporar tanto el sector formal como no formal, este Ultimo representa el
40% del mercado laboral de Argentina, obteniendo un 50% de importancia en
determinadas regiones. Por otro lado, la muestra analizada permite la
estimacion econométrica de los modelos necesarios para realizar las

descomposiciones microeconémicas.

El salario promedioc mensual para los trabajadores asalariados de Gran
Mendoza durante el segundo semestre del afo 2006 alcanzé los $965. Esta
cifra resulta un 7% menor al salario medio observado en el conjunto de
aglomerados urbanos de Argentina el cual alcanzd los $1.041. E! salario de
Gran Mendoza resulta también inferior al observado en las regiones
Patagonica, Gran Buenos Aires y Pampeana. En tal sentido, se destaca el
elevado salario medio visualizado en la regidon patagoénica, el cual supera en
mas del 60% al salario medio del Gran Mendoza. Por otro lado, las regiones
del norte del pais y el resto de cuyo poseen salarios medios aproximadamente

un 15% inferiores que Gran Mendoza.
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Ingreso Mensual Promedio,
Mendoza y Reglones de Argentina.
Segundo Semestre de 2006.

Nordeste j'r.‘.v 1t e e e 765
Cuyo {sin Mendoza) S—C— e Y, 706
Nomeste { - ‘miliomminioreins i A 799
Mendoza 965
4
Pampeana P e e e R A | 1) 1 o
Argentina (sin Mendoza) e e ¥y 1.0
Gran Buenos Aires Ms e e 1182
Patagdnica F— ' rot sy e e o n ————d 1,573
(‘J 200 4(;0 EIT)D 3(‘)0 1,[;00 1 .ZrUD 1400 1 GIOO 1 .8‘00

Fuente: Elrboracidn propia en base a Indac - EPH.

Si se analiza el indicador de salario por hora trabajada, pueden advertirse
similares disparidades a las mencionadas anteriormente, sin embargo este
indicador no se encuentra influenciado por la cantidad de horas mensuales
dedicadas al trabajo. Vale destacar que las horas mensuales promedio
trabajadas en Gran Mendoza (168 horas) resultan levemente inferiores al
promedio de las regiones estudiadas (172 horas). Gran Buenos Aires y la
region Patagonica muestran las mayores cargas horarias promedio,
alcanzando las 176 y 178 horas mensuales.

Un aspecto importante a explorar ante tales diferencias es la estructura socio
demografica y productiva de los mercados laborales analizados. Las
diferencias en estas estructuras pueden resultar relevantes para explicar las
diferencias salariales observadas. Para tal fin, el siguiente cuadro muestra
estadisticos basicos de las principales variables relevadas para estudiar ias
caracteristicas observables en cada regién analizada.
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Medias de Estadisticos Basicos segin Regiones

Aiio 2006, Segundo Semestre

Varlable Mendoza’, (?u:m::) GIEI"IMEGU:HDS _ Nfro.e.sfté.  Nordeste " (sh%; ‘Pampeana_ :‘fala'géni_ca'
Anligﬁe&ad Laboral T e x . . . e
Menos de un afio 2% 30% 31% 32% 31% 27% 29% 29%
Entre 1y 5 afios 32% W% 33% 31% 1% 40% I2% 35%
IMas de S afios 35% 7% 36% |  38% 39% 33% 39% 36%
Settores de Actividad - L ' L S S TR
lindustria 12% 1% 18% 9% 5% 14% 12% 8%
Construccion 8% 8% 5% 9% 12% 9% 8% 8%
Comercio, Rest y Hot 21% 18% 18% 17% 16% 15% 19% 16%

Ss Privados 3% 12% 17% 10% 8% 6% 3% 10%

Ss Sociales y Comunales 33% 38% 29% 42% 43% 41% 5% 41%
Otros 12% 14% 12% 13% 15% 16% 13% 16%
Nivel Educativo R : - - L ..k
Primario Incomgleto 5% 7% 6% 6% B% 11% 6% %
Primario Completo 18% 20% 21% 20% 22% 23% 20% 9%
Secundario Incompleto 20% 19% 18% 19% 18% 20% 17% 22%
Secundario Completo 21% 24% 22% 23% 21% 23% 24% 2%
Universitario Incomplato 16% 13% 15% 15% 13% 10% 13% 1%
Universitario Completo 21% 17% 19% 16% 18% 13% 19% 15%
TipodeTareaReallzada . * .. St O R Ca et
Operativa 46% 47% 50% 45% 42% 48% 47% 50%
Técnica 16% 16% 15% 16% 17% 13% 16% 17%
Profesional 8% 6% 7% 6% 5% 5% 6% 7%

Ne Calificaga 0% 3% 28% 33% 6% A% 0% 27%
Oros - o - T A R A
Peblacion de Referencia 228.000 5.670.204 | 3.183.080 531.826 256.481 151.725 1.325.804 221.344
Ingresa por Hora Trabajada 5,75 6,07 6,73 4,76 4,50 468 6,00 8,84
Logaritmo del Ingreso 1,75 1,80 1,91 1,56 1,51 1,54 1,79 2,18
Ingresc Mensual 985 1.041 1.182 799 785 796 1.013 1.573
Informalidad 40% 41% 41% 48% 50% 50% 38% 25%
Heras Mensuales 168 172 175 168 170 170 169 178
Mujeres 45% 45% 46% 47% 46% 47% 45% 44%
Varones 55% 55% 54% 53% 54% 53% 55% 56%
Casados o Convive en Pareja 57% 58% 58% 56% 60% 57% 60% 62%
llefes de Hogar 44% 48% 49% 43% SQ0% 45% 49% 2%

Fuente: Elaboracion propia en base a indec - EPH.

Como se mostré en el capitulo anterior, la experiencia laboral durante los
primeros 35 afos genera retornos salariales adicionales. Como se observa en
el cuadro, el estudio comparativo de la antigliedad laboral por regién no
muestra diferencias significativas en las estructuras de los mercados

analizados.

Otro aspecto importante a resaltar es el nivel educativo de los asalariados. En
este aspecto, existe una clara ventaja de Gran Mendoza respecto del resto de
las regiones al momento de analizar los mayores niveles educativos
alcanzados. Mendoza muestra la mayor proporcion de asalariados con nivel
educativo universitario completo (21%), siendo Gran Buenos Aires y la region
El los
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aglomerados muestra un 17% de ocupados con titulo universitario. Por esta
razon, la provincia muestra un mejor posicionamiento educativo de sus
trabajadores alcanzando casi el 60% de los mismos un nivel de educacién

superior o igual a secundario completo.

Respecto del tipo de tarea realizada, no existen diferencias muy relevantes
entre Gran Mendoza y las regiones de mayor tamafo (Gran Buenos Aires y
Pampeana). Si se observa mayor importancia relativa de las tareas no
calificadas en las regiones del norte del pais y en el resto de la regién cuyana.

Un punto importante a considerar son las diferencias en las estructuras
productivas regionales, por esta razon se analizo la composicion laboral para 6
sectores de actividad economica. El empleo industrial en Gran Mendoza resulta
de similar importancia al observado en el conjunto de regiones, la region que se
destaca en este punto es Gran Buenos Aires, la cual posee un 18% de empleo
industrial, siendo dicha proporcion del 11% para el promedio del pais. Gran
Mendoza muestra una mayor importancia relativa del sector Comercio,
Restaurantes y Hoteles (21%), mientras que el sector relacionado con los
Servicios Comunales y Personales posee una menor participaciéon en Gran
Mendoza respecto del conjunto de las regiones analizadas. Vale destacar la
elevada trascendencia de este ultimo sector en las regiones Patagdnica, Norte
y resto de Cuyo, donde mas del 40% del empleo lo aportan los Servicios
Sociales y Comunales.

Finalmente, se analizan los niveles de empleo informal en cada regién,
entendiendo por tal concepto aquellos trabajadores asalariados que no cuentan
con 10s aportes jubilatorios establecidos en la ley laboral. La informalidad en
Gran Mendoza alcanzé al 40% de los ocupados, esta cifra resulta similar a la
observada en las regiones de Gran Buenos Aires y Pampeana. Por encima,
con valores cercanos al 50%, se encuentra el norte del pais y el resto de Cuyo,

y por debajo, con llamativos valores del 25% se encuentra la region patagonica.

Resumiendo, el menor salario observado en Gran Mendoza respecto de otras
regiones no pareceria estar significativamente relacionado con los factores
socio-demograficos y productivos analizados. La metodologia de
descomposicién contribuirda a evaluar la importancia relativa del efecto

caracteristicas y parametro para explicar las diferencias salariales agregadas.
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3. Resultados Obtenidos

Para implementar la descomposicion metodoldgica menclionada en el inicio del
capitulo se debe obtener un vector gue simule niveles salariales que obtendrian
los ocupados de Gran Mendoza si enfrentaran los retornos (o pardmetros) de
cada una de las regiones analizadas. Se utilizaron como variables explicativas
del salario horario al conjunio de variables detalladas en el cuadro del punto B.

Simulacion del Salario Medio de Mendoza con Retornos segin Regién
Begundo Semestre de 2006

Sran Buenos Alres

Fuente: Eboeacidn propin on base & lades - BFR

La simulacion obtenida permite advertir que el salario que oblendrian los
trabajadores de Gran Mendoza (dadas sus caracteristicas) en la regiones de
Gran Buenos Aires, Pampeana y Patagénica resultaria mayor; mientras que en
las regiones del Norte v resto de Cuyo serfa menor.

Esto estaria indicando que parte de las diferencias salariales observadas no
obedecen a diferencias en las variables explicativas utilizadas en el modelo.
Lag simulaciones muestran que el salaric mensual promedio en Gran Mendoza
seria un 10% mayor al observado ($1.057 versus $965) si los retornos de las
caracteristicas socio-demogréficas v productivas de Gran Mendoza fueran
iguales a los retornos observados en el resto de las regiones estudiadas.

57



Shnulacitn del Salarlo Medic Mensual de Gran Mendoze con Retornos segin Hegién,
Begundo Semestve de 20066
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Fugnte: Elsborasian propia en base 2 indes - BPH,

Por olro lado, es relevante comparar el salaric medio por hora trabajada
simulado para Gran Mendoza con los retornos regionales con los salarios
efectivamente observados en cada regidn. Si de la comparacion se advierie
que ambos indicadores no resultan significativamente diferentes, se pueds
concluir gue las diferencias en caracteristicas de los trabajadores no son
relevantes para explicar las diferencias salariales observadas entre regiones,

Esta comparacion se realiza en el siguiente grafico, en el cual puede advertirse
que el salario simulado para Gran Mendoza resulta mayor al salario observado
en cada region para todos los casos excepto en la region Patagtnica, Este
resultado posee implicancias claras, las condiciones socio-demograficas v
productivas de Gran Mendoza mueshra caracteristicas observables que
generan mayores retomos en los mercados laborales de cada region
estudiada. Dichas caracteristicas diferenciales estan basadas principaiments
en mejores niveles de educacion de los coupados.

Por ofro lado, la principal caracteristica observable gue justifica las diferencias
salariales entre Gran Mendoza v la region Patagdnica es la importancia relativa
del sector informal. En la regién Patagdnica, existe una elevada formalidad en
el mercado de trabajo, ©lo el 25% de los ocupados son informales, esta
condicitn observable resulta determinante para explicar el efecto caracteristica
enire ambas regiones.



Salario por More Trabajads Observade on cada Beglon v Simulacion parg Gran Bendoza segin
Haetornos Reglonales.
Ssgundo Semestrs de 2008,
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Fuenby: Eusioracidn prophs oo base & lude « BRH

Finalmente, los resultados de la descomposicidn se muestran en la tabla
siguierie. La primera columna muestra la diferencia salarial existente entre
Gran Mendoza y cada Regidn atribuible exclusivamente a diferantes
caracteristicas socio-demogréficas v productivas. La segunda columna muesira
lag disparidades salariales explicadas por diferentes pardmetros ¢ retornos de
idénticas caracteristicas observables. Finalmente, la tercera columna contiene
la diferencia salarial efectivamente observada entre las regiones comparadas,

ta cual resulta de sumar los dos efectos ya mencionados; caracteristicas y
parametros.

Descomposicién de las Diferencias en e Salario por Hora Trabajada.
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Como ya se menciontd anteriormente, existe un efecto caracteristicas positivo
entre Gran Mendoza el resto de las region a excepcion de Patagonia.

Especialmente, se destaca un elevado efecto caracteristicas de Gran Mendoza
respecto de las regiones del Norte y resto de Cuyo. En menor nivel se
encuentran las diferencias con la region de Gran Buenos Aires y Pampeana,

las cuales poseen caracteristicas observables muy similares a Gran Mendoza.

Si se observa el efecto parametros, se advierte una significativa desventaja
relativa del retorno de Gran Mendoza respecto de Gran Buenos Aires (-19%) y
Patagonia (-32%), que en definitiva terminan resultando la principal explicaciéon
de las diferencias salariales totales. En estas regiones, se advierte que las
variables que estarian incidiendo sobre las disparidades salariales totales estan

relacionadas con los retornos sectoriales en cada regién.

Para poder explicar donde se generan los retornos diferenciales se analizo la
apertura sectoria! de la simulacién y se advirtié que existen tres sectores en los
cuales se observaron mayores retornos en Gran Buenos Aires y Patagonia

respecto de Gran Mendoza.

El sector industrial genera mayores retornos en Patagonia debido a la mayor
importancia en la generacion de empleos en industrias petroleras; 1o mismo
ocurre con el sector denominado “otros”, en el cual se concentran actividades
mineras. No obstante, el sector industrial solo aporta el 8% del empleo total de

la regiéon Patagonia.

Sin embargo, existen sectores mas homogéneos en cuanto al valor agregado
que generaria la mano de obra como Servicios Sociales (Administracion
Publica, Salud y Educacidn) y Comercio, Restaurantes y Hoteles; en los cuales
también se observa una mayor retribucién salarial en la region Patagonica y
Gran Buenos Aires respecto de Gran Mendoza. Por ejemplo, el sector de
Servicios Sociales en Gran Mendoza retorna un 20% y 13% menos respecto de
Patagonia y Gran Buenos Aires respectivamente; mientras que el sector
Comercio retorna un 30% y 16% menos en Gran Mendoza respecto de
Patagonia y Gran Buenos Aires respectivamente. Estos dos sectores resultan
muy relevantes para explicar las diferencias en retornos ya que ambos aportan

mas del 50% del empleo total.
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Lo mismo ocurre, pero en sentido inverso, si se analiza el efecto parametro
existente entre Gran Mendoza y las regiones del norte y el resto de Cuyo.
Existen sectores que muestran mayores retornos en Gran Mendoza respecto

de estas regiones.

Otro factor analizado fue el tamafno de las empresas generadoras de empleo.
Podria plantearse la hipdtesis que en las economias de mayor escala,
empresas de mayor tamafio generan mayor proporcion de empleo. Este hecho
podria indicar la existencia de economias de escala en la produccidon que
generen mayor productividad del trabajo y mayores salarios relativos. Sin
embargo, entre las regiones estudiadas y Gran Mendoza, no se observaron
diferencias relevantes en el aporte relativo de empleo segun el tamafio de

empresas.

Un factor que si podria incidir en la disparidad de retornos resulta la mayor
especializacion que podria generarse en mercados laborales de mayor tamafo;
en los cuales existe una oferta mas diversa de habilidades y conocimientos en
la mano de obra que podria generar mayores niveles de productividad; este

factor , entre otros, resulta no observable en el modelo aplicado.

En sintesis, las diferencias en el retorno sectorial podrian basarse en mayor
valor agregado generado por la mano de obra {(como es el caso de industrias
de alto valor agregado), mayores niveles de especializacion laboral
(relacionadas con el tamafio del mercado de trabajo), restricciones
presupuestarias mas laxas por parte de gobiernos provinciales que permiten
pagar mayores salarios publicos y ejercer presiones salariales en el resto de
los sectores dei mercado, entre otros factores no analizados en este trabajo.
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Capitulo IV:

Informalidad en el Mercado de Trabajo de
Mendoza. Un Modelo de probabilidad de
Ocurrencia
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1. Introduccion

Los cambios socioecondmicos ocurridos en Argentina durante la Ultima década
ha sido objetc de analisis en numerosos estudios. En este periodo se
produjeron relevantes reformas micro y macroecondmicas las cuales generaron

diversos efectos sobre el bienestar.

Muchos de los cambios que ocurrieron en la Gltima década se materializaron en
el mercado de trabajo, donde diversas investigaciones coinciden en destacar
los siguientes hechos: a) Se experimentd un crecimiento en la participacion
relativa de las mujeres, los trabajadores con mayor edad y los individuos mas
educados. b) Como se menciond en el informe anterior presentado, los
cambios en la estructura productiva de la economia impactaron sobre la
demanda relativa de empleo, se observd luego del afio 2001 una mayor
importancia relativa del sector Industrial y Comercio Restaurantes y Hoteles. c)
Se visualizé una disminucion en la antigliedad de los ocupados y un

incremento en los empleos de tiempo parcial.

Estos cambios en la estructura productiva y en la participacion de diferentes
grupos sociodemograficos en el mercado laboral impactaron de modo
determinante sobre la calidad del empleo.

Un aspecto relevante observado en el modelo econométrico utilizado en el
capitulo de retornos salariales muestra la significativa segmentacion existente
en el mercado entre los asalariados formales e informales. La disparidad
salarial supera al 50% en Gran Mendoza aun controlando por las variables

observables utilizadas en el modelo.

Esta segmentacion muestra un mercado laboral con realidades disimiles. Por
un lado los asalariados formales, quienes muestran una sensible mejora en su
salario real luego de la devaluacién, muy bajas tasas de desempleo, sensibles
mejoras en la situacion de pobreza e indigencia de las familias con jefes
ocupados en el sector formal, y retornos a la educacion y capacitacion que
motivan la inversion en capital humano. Por otro lado se encuentran los
asalariados informaies, los cuales muestran salarios reales profundamente
rezagados respecto del promedio de la economia, experimentan mayores tasas

de desempleo propias de la elevada rotacion laboral por diferentes empleos
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precarios temporarios y muestran un bajo despegue relativo de la situacion de
pobreza e indigencia observada post crisis.

Las caracteristicas mencionadas motivan el tema tratado en el presente
capitulo, el cual analiza las caracteristicas observables que inciden en la
probabilidad de ocupar un empleo informal. Entre las caracteristicas analizadas
se encuentran aquellas que resultan modificables por el estado a través de
politicas de educacién, capacitacion, programas de insercion laboral para

determinados estratos sociales y fomento de actividades productivas.

Existe una amplia discusion en la literatura para definir el concepto de empleo
informal. La definicidon de informalidad puede visualizarse desde un ambito en
el cual se cologue el énfasis en los empleos marginales, de baja productividad,
los cuales se desarrollan en el sector de subsistencia con escasa o nula
capacidad de acumulacién; o bien podria visualizarse desde el caracter de
empleo oculto, no registrado o irregular.

Existe una vertiente conceptual que consiste en analizar la informalidad dentro
de un marco institucional y legal, la caracteristica fundamental del sector
informal es operar fuera del sistema regulatorio. El trabajo sigue esta linea de
medicion de la informalidad laboral sin animos de introducir una discusion

ideolégica respecto de la interpretacion de los indicadores.

Por lo tanto, se definiran como informales a los trabajadores asalariados que no
cuentan con los beneficios jubilatorios que establece la ley laboral. En general,
se observa que la definicion engloba a un grupo de referencia que posee
relaciones laborales precarias. De este modo, las empresas gue generan este
tipo de empleo informal estan determinadas por recursos generalmente
propios, con escaso o nulo acceso al crédito, escasa disponibilidad de bienes
de capital y utilizacion de mano de obra familiar. Estas actividades poseen
tecnologias que solo permiten desarrollar actividades de baja calificacion, con
insumos de baja calidad. Por lo tanto los bienes y servicio producidos generan
ingresos que permiten solo la mera subsistencia del empleado y su grupo

familiar.
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2. Modelos de Probabilidad de Informalidad

El trabajo busca analizar las caracteristicas observables de los grupos que
aumentan o disminuyen la probabilidad de ocupar un empleo informal. Para
lograr este objetivo se aplican modelos Probit cuyos aspectos metodoldgicos

basicos se explican a continuacion.

-  Modelos de Eleccion Binaria

Los modelos de eleccion binaria se caracterizan en que la variable de interes
toma solamente dos valores. Por ejemplo, en el caso analizado en este trabajo

la variable de interes determina si un individuo es formal ¢ informal.

Por lo tanto, se supone que Y es una variable aleatoria que puede tomar solo
dos valores, uno o cero en funcion a la existencia de informalidad o formalidad

(1 si existe informalidad, 0 si no existe informalidad).

Se dispone de una muestra aleatoria de n observaciones, Yi,donde i= 17, . ...

rn. Se llamara o/ al conjunto de informacion relevante asociada al individuo i,

esta informacion sera utilizada para explicar la variable Y.

Un modelo de eleccion binaria es un modelo de la probabilidad de ocurrencia

del evento denotado por Yicondicional en el conjunto de informacién oui:

Pi = Pr(Yi=I/ai).

Dado que Yitoma solo dos valores, cero y uno, ésta probabilidad condicional es

también la esperanza de Yi condicional en oi:

E(Yi/ai)=1Pi+0(l - Pi)j= Pi
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Al especificar probabilidades condicionales como [E (Y i/ «i)] se deberia
adoptar un tipo de especificacion bajo la cual los valores de Pi estén

restringidos al intervalo [0,1]. Una forma conveniente de restringir la forma

funcional es la siguiente:

Suponiendo que o/ esta constituido por un vector fila de K variables explicativas
Xi

Pi=F(XipB

donde la funcion F(.) posee las siguientes propiedades:

F(=0)=0; F(so)=1; f(x) = dF(x)/ dx >0

Por lo tanto, F {.) es una funcion diferenciable mondétona creciente con dominio

real y range (0.7). El modelo no lineal analizado seria el siguiente:

yi=F(XiB)+ui;

donde:

ui = Efyi/Xi)— F(Xif)

Una de las formas funcionales que satisface los requisitos deseados para la
funcién F{.) es la correspondiente a la funcion de distribucién normal Esta

especificacidon de F(.) se denomina probit:

Pi=F(XiB)=®(XiB) = [ ¢(s)ds
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donde ¢{.) es la funcidon de densidad normal estandar.

- Aplicacién utilizada del modelo

La probabilidad de ser un trabajador informal depende de numerosas variables
observables y no observables. El modelo econométrico adoptado para medir la
probabilidad de gue un individuc se encuentre empleado en el sector informal
de la economia condicional a un conjunto de caracteristicas observabies Xi se

puede expresar del siguiente modo:

Pi=F(Xi B)

Donde Xi son variables de control relacionadas con la educacion, la calificacion
laboral, la edad, la antigiedad, el sector de actividad econdmica, el sexo, el
estado civil, la posicion dentro del hogar (Jefe o no jefe de familia) y una

constante.

La constante actia como variable explicativa adicional. Los coeficientes
estimados en el modelo Probit pueden interpretarse como la contribucion
marginal de las variables explicativas sobre la probabilidad de ocupar un
empleo informal. Si el signo de las variables explicativas es positivo, se
produce un incremento en la probabilidad de ocupar un empleo informal. De
esta forma, el conjunto de variables explicativas generan una prediccién de la
probabilidad de ocupar un empleo informal en. funcidén a las caracteristicas
observables de los individuos.

Los efectos marginales del modelo resultan de calcular la siguiente derivada:

OE(vii xiy _ (dF(Bxi))
ik d(B)

Bk = J(Bxi)Bk

67



Donde f(.) es la funcion de densidad asociada a la funcion de distribucién
F().en este caso normal estandar. Ademas i es el vector de coeficientes y Bx
es la k-ésima coordenada de dicho vector. Por lo tanto, los efectos marginales
estan constituidos por dos elementos, el efecto de un cambio en el regresor
sobre el indice lineal y el cambio que produce este dltimo elemento sobre la
probabilidad a través de la funcion F(.). Esto es asi porque, al ser un modelo no
lineal los cambios marginales no son constantes y, en consecuencia, hay que

evaluarlos para valores determinados de la variable explicativa.

En el modelo utilizado los efectos marginales son calculados en los valores
medios de las variables explicativas continuas; para variables dummys el efecto

marginal expresa un cambio de 0 a 1 en el valor de la variable.
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3. Analisis de estadisticos basicos y resultados del modelo

- Estadisticos Basicos

l.os datos usados en el estudio provienen de la encuesta Permanente de
Hogares (EPH) para el segundo semestre del afio 2006. Se trabajo solo con
ocupados asalariados en el Gran Mendoza, con edades entre 18 y 64 anos.

A continuacion se muestran los estadisticos basicos de informalidad en la

muestra analizada para cada caracteristica determinada.

Respecto de los niveles de formacion, siguiendo la teoria basica de capital
humano, adquirir un mayor nivel educativo deberia influir sobre las
remuneraciones y sobre los atributos del empleo, esto deberia estar
relacionado con mayor estabilidad y formalidad laboral. Desde esta optica se
advierte que la proporcion de empleos informales resulta significativamente
elevada en los ocupados gue poseen una educacion inferior a secundario
completo. Las proporciones de informalidad decrecen en los niveles educativos
superiores y alcanza su proporcidon minima (18%) en los ocupados con

educacion superior completa.

Por el lado del tipo de tarea realizada, se observa que los asalariados no
calificados poseen niveles de informalidad cercanos al 70%, mientras que las
tareas de calificacion tecnica y profesional muestran los menores niveles de

informalidad, 19% y 24% respectivamente.

Por otro lado, se advierte una correlacion negativa entre informalidad y edad,
los jovenes estan expuestos de manera significativa a esta problematica; el
64% de los jovenes menores de 24 afos posee un empleo informal. En este
aspecto, tambieén esta asociada la relacion entre informalidad y antiguedad
laboral, la cual muestra que casi el 70% de los asalariados con antigiedad

menor al afo son informales.

También resulta interesante aplicar el analisis no condicionado por sector de
actividad economica. Puede observarse que los sectores con mayores

proporciones de asalariados informales son Construccion, Comercio
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Restaurantes y Hoteles y Empleadas Domésticas (incorporadas con gran
participacién en la categoria Otros). Por otro lado, los sectores mas formales

resultan Servicios Sociales e Industria.

Proporciones de Asalariados Informales segan Caracteristicas
Socio-Demogréficas Seleccionadas.
Mendoza. Segundc Semestre de 2006.

. " Asalariados © . .
Caracteristicas . * . - - . - | “Informales - | - Formales .
Educacién - .0 e o e 3 o
Primaria Incompleta 67% 33%
Primaria Completa 59% 41%
Secundario Incompleto 57% 43%
Secundario Campleto 30% 70%
Superior Incompleta 3B% 62%
Superior Completa 18% 82%
Calificacion = -~ . ' ' R
No Calificado 68% 32%
Operativa 35% 65%
Técnica 19% 81%
Profesional 24% 76%
Entre 8 y 24 afios 64% 36%
Entre 25 y 34 afios 39% 61%
Entre 35 y 44 afios 33% 67%
Entre 45 y 54 afios 36% 64%
Entre 55 y 64 afias 289% 1%
Aﬁguedad Labotal =~ ¥ " N L ) o )
Mendos de 1 Afo 69% 31%
Entre 1y 5 Afios 34% 66%
Mas de 5 Afics 13% 87%
Sector de Actividad T e S S s
Industria 30% 70%
Construccién 76% 24%
Comercio Res. y Hoteles 50% 50%
Servicios Privados 43% 57%
Servicios Sociales 17% 83%
Otros 76% 24%
Otros .- 5 G T e T
Corwviven en Pareja IN% 69%
No Conviven en Pareja ' 54% 46%
Mujeras 46% 54%
Varones 37% 63%
Jefes de Hogar 32% 68%
No Jefes de Hogar 48% 52%

Fuente: Elaboracion propia en base a Indec - EPH,

En sintesis, puede destacarse que los asalariados que mayor exposicidn
muestran a la informalidad laboral poseen bajos niveles educativos, realizan
tareas no calificadas, son jovenes, poseen empleos temporarios y no trabajan

en los sectores de Servicios Sociales ¢ Industria Manufacturera.
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La interpretacion de ias tasas expresadas en el cuadro analizado resulta
limitada en el sentido que no se controla por otros determinantes de la
informalidad. Se ignora la posibilidad que los trabajadores informales muestren
diferentes cualidades adicionales a ia categoria observada. Por ejemplo, se
ignora la posibilidad que los trabajadores jovenes experimenten elevados
niveles de informalidad no solo por su edad sino también por poseer menores
niveles educativos, menor experiencia, etc. Con el objetivo de controlar por
todas las cualidades observables de los trabajadores ocupados se aplicaron los
modelos de probabilidad cuyos resultados se detallan en el siguiente punto.

- Resultados del modelo de probabilidad

Para estimar la probabilidad de ocupar un empleo informal se utilizé un modelo
Probit cuya variable dependiente toma el valor 1 para los ocupados informales
y 0 para los ocupados formales. Las variables independientes utilizadas en el

modelo fueron:
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Variables *- - |Descripcion e R
edad Edad de la persona
edadsq Edad al cuadrado
inf Aportes jubilatorios (informalidad). Variahle binaria: 0=con aportes, 1 = sin aportes.
sectD Otros sectores econdmicos. Variable binaria.
sect1 Sector Industrial. Variable binaria.
sect? Sector Construcciones. Variable binaria,
sect3 Sector Comercio Restaurantes y Hoteles. Variable binaria.
| sectd Sector servicios privados (transporte, comunicaciones y financieros). Variable binaria.
secth Sector servicios sociales y comunales. Variahle binaria.
prii Educacion primaria incompleta y sin instruccion. Variable binaria.
pric Educacion primaria completa. Variable binaria.
Seci Educacion secundaria incompleta. Variable binaria.
Secc Educacion secundaria completa. Variable binana.
| unii Educacién superior incompleta. Variable binaria.
unic Educacion superior completa. Variable binaria.
estciv Estado Civil. Variable Binaria,
jefe Jefe de Hogar. Variable binaria.
 nocalifi QOcupacion no calificada. Variable binaria.
opera Qcupacion operativa. Variable binaria.
techica Qcupacion técnica. Variable binaria.
profes QOcupacién Profesional. Variable binaria.
antiquel Antigliedad Laboral menor a un éﬁo. Variable Binaria
Lantiguet Antigliedad Laboral entre 1 v 5 afios. Variable Binaria
antique2 Antigliedad Laboral mayor a 5 afios. Vanable Binaria
cons Constante.

A continuacidon se muestran: los coeficientes obtenidos como resultado en el
modelo utilizado, la significatividad estadistica de los mismos, y el efecto

marginal al introducir un cambio en la variable estimada.



Modelo Probit de Informalidad Laboral
Mendoza. Ano 2006

“.\{ariapl‘?s Egp!icatiﬁas o 1 '-Cééﬁdi_enfe- o T STy - | DFT.r ivz;::?dzafcii.af :
SeX0 -0,33 -47.29 -0,13
edad -0.02 -11.25 -0.01
edadsg 6,00 12.28 0,00
jefe -0,12 -16.43 -0,04
| estciv -0.25 -36.96 -0.10
pric 0,01 0.77 0,00
seci -0.14 -8.64 -0.05
$ece -0.69 -42.18 -0.24
unii -0.51 -30.40 -0,18
unic -0.83 -45.87 -0,28
sect] -0.41 -29.89 -0.15
sect2 0,46 30.88 0,18
sectd -0.01 -0.76 0.00
sectd -0,07 -5.61 -0,03
seclt5 -0.63 -52.17 -0,23
antique1 -0.73 -99.95 -0.26
antigue2 -1,35 -156.04 -0,45
opera -0.31 -39.46 -0,12
fecnica -0.21 -17.43 -0.08
profes -0,01 -0.69 -0.05
cons 1,93 56.30 -

Nota: No se tiene en cuenta gl sesgo por seleccion. Las regresiones se eslimaron con el soft Stata.

Puede advertirse que la mayoria de las variables resultan significativas y con

signos que ratifican las tendencias descriptas en el analisis no condicionado.

La variable sexo resulta significativa y negativa, lo que indica por definicion que
las mujeres poseen una mayor probabilidad de ocupar un empleo informal. El
efecto marginal indica que una mujer posee un aumento del 13% en la
probabilidad de ocupar un empleo informal respecto de un varén con identicas

caracteristicas observables.

Los signos de los coeficientes de las variables relacionadas con la edad,
antigiiedad y nivel educativo coinciden con las predicciones de los modelos
tradicionales en cuanto a que una mayor acumulacién de capital humano
aumenta la probabilidad de encontrar un empleo de mejores caracteristicas o
disminuyen la probabilidad de trabajar en el sector informal.
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Los sectores de actividad econdmica relacionados con los servicios sociales y
la industria muestran una menor probabilidad de generacién de empleo
informal.

A continuacidn se analizarén probabilidades de estar empleado en sl secior
informal para individuos con caracteristicas especifivas.

La probabilidad de informalidad para diferentes niveles educativos controlando
por el resto de variables analizadas se observa en el slguiente grafico.

Probabilidad deo ser un Asalariado informal segin Nivel Educativo
Mendoza. Segundo Semastre de 2008

05
0.45
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0.95 -
0
6,25
024
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o

L34

Primario Prirnario Becundaio  Secundsic  Unbversiars  Urdversitario
inoompletp Complato Inoomplelo Complato Ineomplelo Coregdleto

Fusnte: Elaboracidn prosia en base 2 Indes - EPH,
Mota: Probabifided estivads pars on waedn, do 38 sfies, bl de famille, que convive an porsls, abals en ol
Comerciy, st anirg 1y § aflos de antighedad v reslize uns tarss de calificacisn operative,

Fuede advertirse que la correlacion entre educacion e informalidad es negativa,
mientras mayor es el nivel educativo alcanzado, menor probabilidad de
informalidad existe. Adn filando un conjunto de varisbles observables, o
educacion actua como un seguro contra empleos precarios o informales, Es
interesante destacar que los niveles educstivos: secundaric completo v
universitario completo, poseen similares niveles de informsalidad laborgl, los
cuales son sensiblermente inferiores a la informalidad observada en niveles
aducativos inferlores & secundaric completo. Pareceria existr un relevante
cambio en las cordiciones laborales de aquellos asslariados que logran
finalizar la educacion secundaria, para gquienss, la mejora en las condiciones



laborales (en términos de informalidad laboral) no difieren significativamente de

la realidad observada en los asalariados universitarios.

Otro aspecto interesante es analizar los efectos marginales de las regresiones.
Como se menciond anteriormente, estos efectos se definen como la derivada
de la funcién de distribucion normal por la variable explicativa evaluada en un
punto determinado. En este caso, el efecto marginal mide en cuanto disminuye
la probabilidad de ser un trabajador informal si se pasa del menor nivel
educativo (primario incompleto) a otro de los cinco niveles especificados.

Como muestra el siguiente grafico, bs efectos marginales revelan un peso
creciente en la acumulacién de capital humano como determinante de la
probabilidad de informalidad. Poseer un nivel educativo universitario completo o
secundario completo disminuye la probabilidad de ocupar un empleo informal
en un 28% y 24% respecto de un individuo con el menor nivel de educacién
analizado (primario incompleto). Por otro lado, los asalariados con nivel
educativo pr_imario incompleto, primario completo y universitario incompleto
practicamente no muestran diferencias en la probabilidad de informalidad que
enfrentan en el mercado. Como politica publica contra la precariedad laboral,
pareceria ser una accion muy destacable el fomento de la terminalidad

educativa a nivel secundario.
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Efecto Marginal sobre it Informalidad af Incremendar of Nivel
Educativo de Primario Incompitto gt Nivel Bspecificads.
Mendoza. Segundo Semestre de 2008

.08
G

3,05 e,
R

3,18

0,25

-3

«£3,38 -

Prirmaio Complain Secundario Sweundario Uinfversitado Universitario
inoormdsio Lompisto Incomplato Cornpleto
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Dormwrede, pooes enire 1y B aflos do antindeded v ronfies uny taten e calfioaids sperativa.

A continuacion se analizan los efecios sobre la probabilidad de informalidad al
cambiar variables relacionadas con la experiencia laboral, la cual intenta caplar
el capital humano acumulado al realizar las tareas especificas que el pussto de
trabajo requiere. Controlando por el resto de las variables explicativas, se
advierte una drastica caida en la probabilidad de informalidad a través de los
rangos de antigledad analizados. EBspecialmente, puede observarse gue
transcurrido el primero afio de trabajo la probabiiidad de sr un asalariado
informal disminuve un 26%. Este hecho muestra gue la informalidad v los
empleos temporales se encuentran muy relacionados, mayor permanencia en
sl empleo genera siempre disminuciones en la probabilidad de ser un
trabajador informal, Este omporlamiento refuerza la hipdtesis por la cual la
permanencia en el puesto de trabajo mejora la acumulacién de capital humano
especifico. De este modo, Ia relacion entre el empleador v el trabajador hace
que la incertidumbre relacionada con el nivel de productividad sea menor v
disminuye la probabilidad de poseer un emples informal,

En tal sentido, ef fomento de actividades econdmicas vio capacidades de los
asalariados que deriven en refaciones laborales mas estables incidirian sobre
la probabilidad de informalidad.
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Probabilidad de informalidad seqtn Antighedsad Laboral,
Mendoza. Segundo Semestre de 2086
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Desde la perspectiva del fipo de tares reslizada, puede observarse una
diferencia relevanie entre la probabilidad de informalidad que enfrentan
asalariados que realizan tareas no calificadas vy aquelios que desarrollan tareas
gue requiersn algun nivel de calificacion (va sea operativa, técnica o
profesional). Desde esta perspectiva, la calificacidon shoral especifica aue
muestra la menor probabilidad de informalidad es la oparativa, sequida por la
técnica. Esta evidencla resulta muy significativa en $rminos de politica activa
de empleo ya que Argentina {y Mendoza en particular) ha ejecutado durante los
ditimos  aflos nudmeros programas de capacacion laboral, los cuales
justamente tienden a especiglizar en oficios a trabajadores con baja
calificacion. Adquirr habilidades compatibles con puestos de ftrabaio de
calificacién operativa no resulta tan complelo como adquitit habilidades
compatibles con puestos profesionales o técnicos, sin embargo produce
mayores caidas en la probabilidad de ser un rabajador Informal. La evidencia
ampirica ratifica que todos aguelios programas que apunten a desarrollar
habiidades compatibles con ocupaciones laborales de calificacion operativa o
técnica, contribuiria 2 mejorar la realidad laboral de los asalariados,
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Probabilided de Informalidad seqtn Tigo de Tams Realizada,
Herdozs. Segundo Semesire de 2008
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Respecto de la probabilidad de informalidad por sectores de actividad
economica debe mencionarse nuevamente al sector Construceion, Comergio, v
Servicios Privados como los mas informales, en el otro exiremo se encuentra el
sector Industria v Servicios Sociales. En estos dltimos seclores, una persona
con educacion secundaria completa, con mas de un afio de experiencia
enfrenta una probabilidad extremadamente baja de ser un trabajador informat,

Finalmente vale destacar la vulnerabllidad de ciertos grupos sociales los cuales
parecerian estar destinados a poseer empleos de baja calidad va que la
probabilidad de ocupar un trabajo informal muestra niveles preccupantes. Un
grupo comunmente identificado como vulnerable es el de las mujeres jovenes,
con bajo nivel educativo, que realizan tareas no calificadas. Su shuacion se
torna preocupante si estas mujeres son jefas de hogar, en este caso, ia
precariedad en el empleo obtenido se fraduce en un menor ingreso familiar,
Este grupo muesira una probabilidad de informalidad mayor al 80% {(en el caso
de los hombres dicha probabilidad desciende en 5 puntos). Estos datos
muestran la existencia de grupos con determinadas caracteristicas que los
convierten en asalariados con casi nulas posibilidad de acceder a un empleo
formal. Sobre ellos deberian realizarse esfuerzos para focalizar los programas
tendientes a generar habilidades que mejores la realidad laborat de los mismos,
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En definitiva, y como consideracion final del capitulo, los estadisticos y modelos
estimados permiten observar elevados niveles de informalidad en el mercado
laboral de Gran Mendoza; sin embargo, dichos niveles no resultan para nada
homogeéneos en todos los grupos analizados. De tal modo, existen estratos
sociales que poseen una peor situacion relativa dentro del mercado laboral. Los
resultados permiten identificar un conjunto de variables relevantes, que deben
contemplare al momento de pilanificar politicas activas, ya que las mismas
inciden sobre la probabilidad de ocupar un trabajo informal. La educacion
(especialmente el fomento de terminalidad del nivel secundario) y la
capacitacion en tareas operativas y técnicas se comportan como un seguro
contra la informalidad, aumentando la probabilidad de ocupar un empleo de
mejor calidad. Los jovenes, las mujeres y los trabajadores temporarios son

estratos sociales que poseen mayores niveles de exposicion al sector informal.
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Capitulo V:

El Rol del Estado y las Instituciones en el
Mercado Laboral
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En el presente capitulo se desarrollara en cuatro partes, en primer lugar se
abordaran los antecedentes y diagnostico situacional y perspectivas del

mercado Labeoral en América Latina.

En segundo lugar, se desarrollara el concepto de politica laboral, o politicas
para la promocién de empleo en cuanto a objetivos que debe cumplir y el rol

del estado como principal promotor de las mismas.

En tercer lugar, se describira el relevamiento realizado a nivel nacional y
provincial sobre las politicas ejecutadas para el territorio federal y provincial, en

particular para Mendoza.

Por ultimo, se realizaran recomendaciones de politica publica, para la
promocion de empleo en Mendoza, segun las caracteristicas sectoriales,

regionales y propuestas de diversos autores abordados.
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1- Situacién actual y perspectivas del Mercado Laboral en América

Latina

1.1 El empleo como factor de cohesidn social

El acceso al empleo constituye uno de los principales mecanismos de insercion
social. En primer lugar, es la principal fuente de ingresos de los logares,
porque permite la adquisicion de bienes y servicios que hacen posible a sus
miembros aspirar a un nivel de vida acorde con sus patrones culturales. En
segundo lugar, cuandc éste se desempeia en el ambito formal, permite
participar en sistemas de pfevisién social (de salud y pensiones), orientados a
que el trabajador y su familia hagan frente a imprevistos y tengan una vida
digna una vez que se jubilan. En tercer lugar, como espacio de trabajo, ofrece
posibilidades de expresion y desarrollo de capacidades individuales. Por ultimo,
el acceso a un empleo representa para el individuo su canal de insercién en el
esfuerzo colectivo de creacion de rigueza econdmica y cultural, haciéndolo
participe e integrante de un proyecto colectivo, factores que refuerzan su
identidad y comunidn con tos valores que la sociedad propugna.

Segun estimaciones previas (CEPAL, 1996b), para reducir el problema del
desempleo y subempleo se requerian tasas de crecimiento promedio cercanas
al 6%. El crecimiento econdmico de la region en los ultimos aftos, bajo e
inestable, se ha centrado en muchos paises en sectores dinamicos intensivos
en capital 0 en recursos naturales, 10 que ha conducido a la exclusidn de
trabajadores cuyas calificaciones especificas han quedado desvalorizadas. Por
una parte, ia expansion del empleo y los ingresos se ha concentrado en un
grupo reducido, lo que se refleja en particular en la ampliacion de la brecha

salarial entre trabajadores con distintos niveles de educacion °. La ampliacion

5 Ambos enfoques coinciden en que el nivel de salario y la cantidad de mana de cbra ocupada depénden
de la interaccion ente la demanda y oferta de trabajo. Reconocen que la demanda peor trabajo es una
demanda derivada, dependiente de la demanda por bienes y de la cantidad y calidad de los factores con
que entran en produccion; mientras que la oferta de trabajo depende del crecimiento demografico y de los

determinantes de la tasa de participacian. Por lo que se producira desempleo abierto en la medida que los
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de la brecha salarial se encuentra estrechamente vinculada a, y refuerza, la
segmentacion estructural del mercado de trabajo, entre nucleos formales o
modernos, con buenas condiciones de trabajo, y otros de baja productividad,
con condiciones precarias.® Estos segmentos se diferencian, entre otras cosas,
por la estabilidad en el empleo, los niveles de remuneracion y productividad, las
posibilidades de capacitacion y actualizacion, la duracion de los periodos de
desempleo, la rotacion de oficios y empieadores, la cobertura de la seguridad
social, el ambiente de trabajo y la existencia de contratcs de trabajo. El sector
informal representa una proporcion progresivamente mayor del empleo, a
expensas de la participacion de empresas privadas formales y del sector
publico. Como consecuencia de esto, las condiciones de proteccion social se
han deteriorado, incluso entre los asalariados, que por estar sujetos a una
relacion contractual, suelen caracterizarse por una mayor afiliacion a los
sistemas de seguridad social.

En suma, la situacioén del empleo en la regidn se caracteriza por una importante
insuficiencia en cuanto a su nivel, marcadas inequidades de acceso a
ocupaciones productivas y un deterioro de las condiciones de proteccion social.

La region requerira la creacion de un minimo de 6 millones de empleos anuales
durante la préxima década, para evitar alzas en el desemplec y subempleo.
Esta dinamica de la PEA implicara una incorporacion anual de 5.3 millones de
personas al mercado laboral. El reto de generacion de empleo es mayor en los

paises de mas elevado crecimiento de la poblacion.

La incorporacién de capital afecta el premio salarial a través de 2 canales: el
primero es que, el capital fisico suele ser mas complementario de la mano de

obra calificada que de la no calificada (de hecho, suele reemplazar mano de

precios relativos, sea del mercado de factores, sea en el mercado de bienes, no representan las escaseces

reales de la economia.

Bastarla cotregir tales politicas, y liberar a Ios precios, para eliminar el desempleo. El ortodoxo o méas
convencional tiende a atribuir el grueso del desemplec a fallas o rigideces en el mercado de trabajo.
mientras que el enfoque estructuralista lo atribuye a fallas en 165 mercados complementarios al mercado de

trabajo. Estrictamente hablando son enfoqgues complementarios mas que excluyentes.

2 CEPAL " Equidad, desarrollo, civdadanta”
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obra no calificada); el segundo, las innovaciones tecnolégicas suelen venir

sesgadas hacia la mano de obra calificada.

Ejemplos claros de estos fenomenos han sido demostrados en numerosos
estudios. En uno de ellos Daron Acemoglu argumenta que el aumento relativo
de trabajadores con niveles educativos altos llevd a que nuevas maquinarias y
tecnologias tengan un sesgo pro- trabajadores capacitados. Las evidencias en
el sigio veinte han sido tan contundentes que ya en 1969 Zvi Griliches sostenia
que capital y capacitacion eran intrinsecamente complementarias. Richard
Nelson y Edmund Phelps (1967), Finis Welch (1970), Theodore Schultz (1975)
y Jan Tinbergen (1975) tambien argumentaron que desarrollos y cambios de la
tecnologie aumentan la demanda de trabajadores calificados. Perlbach, Iris;
Gonzalez Rodrigo, Navesi Martin; 2006)

No obstante, incluso en paises en etapa de transicion demografica plena y
avanzada, con las consiguientes menores presiones sobre el mercado laboral,

la PEA continuara aumentando en términos abhsolutos.

Coexisten tanto factores ciclicos como estructurales de insuficiencia del
empleo. Mas aun, ciertos grupos de poblacion quedan sistematicamente
excluidos del acceso a empleos productivos o se ven afectados por recurrentes
periodos de desempleo.” Frente a estos fendmenos la sociedad debe
proponerse la creacion de mecanismos para confrontarlos, incluidas politicas
que a largo plazo permitan elevar los niveles de empleo productivo y el
establecimiento de un marco laboral favorable al crecimiento de la
productividad y la competitividad, la creacion de condiciones que conduzcan a
una adecuada insercion en el mercado de trabajo de los sectores que se
encuentren en situacion desventajosa o discriminada y 1a adopcion de sistemas

orientados a paliar los efectos de los ciclos econémicos.®

7 CEPAL, "Equidad, desarrollo, ciudadania” Cap 5

8 Majul Gisella, Perlbach Iris Ambos enfoques coinciden en que el nivel de salario y la cantidad
de mano de obra ocupada dependen de la interaccion entre la demanda y oferta de trabajo.
Reconocen que la demanda por trabajo es una demanda derivada, dependiente de la demanda
por bienes y de la cantidad y calidad de los factores con que entran en produccion; mientras

que la oferta de trabajo depende del crecimiento demografico y de los determinantes de la tasa
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Hay multiples facetas del mercado de trabajo que le otorgan un caracter clave
a la politica publica en esta area. En primer lugar, es responsabilidad de la
autoridad crear un entorno macroeconomico estable y dindmico, conducente a
niveles de inversion y crecimiento adecuados que estimulen la demanda de
trabajo. El crecimiento econdmico sostenido es, sin duda, el principal estimulo
a la demanda de trabajo, por lo que es exagerado esperar que la politica
laboral sea capaz de revertir los efectos sobre el empleo de politicas
macroecondmicas que se traducen en un crecimiento inestable o insuficiente.
Es mas eficaz establecer un marco macroecondmico, con objetivos explicitos
de generacion de empleo productivo y estabilidad, readecuando los mercados
financieros y cambiarios a una dinamica de crecimiento elevado, en el contexto
de una politica fiscal sostenible en el tiempo, el estimulo del ahorro y la
inversidén productiva, que aspirar a que la politica laboral resuelva problemas

derivados de la politica macroecondmica.

En segundo lugar, los incentivos proporcionados por las politicas de fomento
productivo deben favorecer una mayor coincidencia entre la estructura de la
demanda de trabajo y la oferta, especialmente en vista de sus efectos positivos
en términos de creacion de empleo. En tercer lugar, el Estado se encuentra en
una posicion Unica para instituir un marco de relaciones laborales equitativo y
eficiente En cuarto lugar, éste debe establecer mecanismos que contrarresten
la desproteccion resultante de episcdios de desempleo y, por ultimo, debe
procurar que toda la poblacion tenga un acceso equitativo al mercado de
trabajo, mediante la superacion de las segmentaciones e inequidades que
impiden a ciertos grupos incorporarse a la actividad econémica y mejorar su
productividad una vez insertos en elia. En suma, el ambito de accion de las
politicas publicas abarca tanto el fortalecimiento de la demanda de trabajo

de participacién. Por lo que se producira desempleo abierto en la medida gue los precios
relativos, sea del mercado de factores, sea en el mercado de bienes, no representan las
escaseces reales ce la econgmia. Bastaria corregir tales politicas, y liberar a los precios, para
eliminar el desempleo. El ortodoxo o mas convencional tiende a atribuir el grueso del
desemplec a fallas o rigideces en el mercado de trabajo, mientras que el enfoque
estructuralista lo atribuye a fallas en los mercados complementarios al mercado de trabajo.

Estrictamente hablando son enfoques complementarios mas que excluyentes.
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como la adecuacion de la oferta de recursos humanos, la creaciéon de un marco
de relaciones laboraies que potencie los intereses comunes, la institucion de
mecanismos encaminados a confrontar los riesgos que conlleva el ciclo
economico y la superacion de las inequidades en el acceso al mercado de

trabajo.

1.2. Analisis de la relacién entre la demanda y la oferta de trabajo

1.2.1. Cambios en la estructura de [a demanda laboral

Las caracteristicas del crecimiento y la evolucion de la productividad sectorial
demuestran —tanto en la region como globalmente— que los sectores
productivos primario y secundario han registrado una progresiva reduccion de
la generacion de empleos, pero tienen un gran potencial de aumento sostenido

de la productividad.

A su vez, la composicién del empleo en el sector terciario depende en gran
parte del crecimiento econdmico, ya que en el contexto de un dinamismo
econdémico mas elevado se registra una mayor expansion de puestos de
trabajo calificados, mientras que un menor crecimiento incide en una mayor
concentracion de los nuevos empleos en actividades informales. Lo ocurrido en
América Latina en los afios noventa dejé en evidencia que, pese a la elevada
generacién de empleo en actividades terciarias formales, la demanda laboral
fue insuficiente para incorporar a la totalidad de la fuerza laboral en actividades
productivas, sobre todo en lo que respecta a grupos especificos. El trabajo de
menor calificacion es el activo principal, y en ocasiones el unico, de los grupos
de menores ingresos. No obstante, los niveles de ocupacién alcanzados por las
personas de hogares mas pobres son sistematicamente inferiores a los
logrados por segmentos de mayores ingresos y calificacién (CEPAL,1998e).
Por otra parte, los principales demandantes de este tipo de trabajo son
empresas de menor tamafo, que se enfrentan a importantes barreras para su
expansion, y los sectores agropecuario, del comercio y de la construccidn. En
consecuencia, una estrategia orientada a elevar los niveles de empleo a largo
plazo necesariamente debe contemplar, entre otras, medidas encaminadas a
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superar los escollos que dificultan el crecimiento de las empresas urbanas de
menor tamanfo. A su vez, la politica publica debe prevenir sesgos que
desalienten la demanda de trabajo, en particular evitando distorsiones en los

precios relativos claves (tasa de interés, tipo de cambio).

Finalmente, en una orientacion prospectiva, la accion publica debiera orientarse
a crear las condiciones necesarias para el continuo perfeccionamiento de la
fuerza de trabajo, fomentando la capacitaciéon con vistas a satisfacer las
demandas futuras de recursos humanos, segun se desprenda de los cambios

tecnolégicos y productivos.

1.2.2. La generacién de empleo a través de las pequeiias y medianas

empresas.

Las pequenas y medianas empresas son importantes demandantes de trabajo
y, por lo tanto, su fomento es parte esencial de una estrategia destinada a
elevar los niveles de empieo productivo. El caso especial de la microempresa
requiere, sin embargo, consideraciones especiales, dada su particular
importancia en materia de generacion de empleo.

En vista de su importancia como fuentes de empleo, y de su elevada incidencia
en la generacion de ingresos para los hogares mas pobres, deben desplegarse
formas muy activas de politicas publicas en favor de este segmento de
actividades y empresas, con miras a fomentar la produccién, el empleo y el

desarrollo sodcial.

Por otra parte, algunas microempresas realizan actividades que son mas bien
un refugio frente a crisis econdmicas o de empleo. Por ello, la estructuracion de
una politica de desarrollo y de servicios para este sector exige la identificacion
de actividades y empresas que tengan un caracter mas permanente y estable,
y aquellas en las que sea posible incrementar la productividad, que deben ser

objeto de atencidn prioritaria.

Asi, el principal objetivo de la politica, y de los servicios que se provean
en apoyo a las microempresas, es establecer condiciones mas estables
de produccién y empleo, que favorezcan la acumulacién de saberes
productivos e incrementos de productividad, y que permitan también
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mejorar progresivamente las condiciones laborales (estabilidad,

proteccion).

Esta estrategia se orienta a consolidar los empleos en estas cadenas de
produccién. La oferta de crédito debe ser oportuna y competitiva y contar con
apoyo publico para el ofrecimiento de garantias, ademas de adaptarse a las
distintas etapas del proceso productivo (periodos de venta, periodos de

maduracion).

Por otra parte, las condiciones de trabajo en estos sectores son bastante
precarias, no sélo por su caracter frecuentemente informal, sino también por la
casi generalizada ausencia de sistemas de proteccion laboral mas amplios,
independientes de las empresas individuales. Promover su formalizacidén exige
ser realistas, simplificando los requisitos y evitando imponer costos que estas
empresas no pueden solventar, dado su reducido nivel de produccién. Si bien
las microempresas enfrentan problemas similares a las empresas de menor
tamano relativo, el rasgo distintivo de las primeras oforga un mayor énfasis y
prioridad a las politicas encaminadas a fortalecer su estabilidad en materia de
produccion y empleo. En segundo lugar, en la ejecucion de las politicas se
debe tener en cuenta el alto grado de especificidad de las demandas de apoyo.
A su vez, los componentes de la politica de apoyo a la microempresa abarcan
los multiples campos institucionales mencionados anteriormente (credito,
capacitacion, tecnologia, seguridad social, agremiacion, promocién social,
autoridades locales), por lo que el éxito de fa politica depende en gran medida
de que todos ellos estén presentes de un modo articulado. La flexibilidad del
apoyo publico a la microempresa también debe expresarse en la modalidad
escogida. En consecuencia, en la asignacion de recursos destinados a dar
apoyo a las microempresas se debe lograr un equilibrio adecuado entre los
objetivos de creacion de empleo y de crecimiento de la produccion, evitando la

concentracion de estos en un solo tipo de actividades.
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1.2.3. Capacitacién y adiestramiento de la mano de obra

El continuo cambio tecnoldgico, asi como la evolucion de los patrones
productivos que otorga cada vez mas importancia a la produccion basada en el
conocimiento y a los servicios modernos, provocan desplazamientos de la
demanda de trabajo a los que debe adaptarse proactivamente una politica de
recursos humanos. El mejoramiento de los sistemas de educacion y
capacitacion, y la facilitacion de su acceso a jévenes de todos los origenes
socioecondmicos, son elementos claves de una estrategia mediante la cual se

procure integrar el desarrollo productivo (CEPAL, 1992b).

En contraste, la oferta de capacitacion ha tendido en muchos casos a
descansar en las disponibilidades actuales de habilidades y recursos. Por otra
parte, toda formacién laboral abarca elementos de caracter general (0 comunes
a varias empresas y ramas productivas) y otros de caracter mas especifico.
Todos ellos son necesarios para la actividad productiva, pero la posibilidad de
que el trabajador migre hacia otra actividad o empresa una vez adquirida su
formacién, induce una contraccién de la inversion en capacitacion por parte de
los empresarios. Para superar estos obstaculos se requieren acciones publicas
al menos en dos frentes. Desde el punto de vista de la oferta, el sector publico
debe alimentar a los centros de capacitacion y formacién con informacion sobre
las necesidades de recursos humanos por sectores, regiones y categorias de
empresa. También debe contribuir, a través de las instituciones publicas y
privadas de capacitacion, formacion profesional e institutos de educacion
superior, a una mayor integracion con las instancias productivas. Los objetivos
son una mayor coherencia entre los contenidos de los programas y fos
requerimientos de las empresas, por una parte, y un mayor enfasis en la

formacion practica.

Desde el punto de vista de la demanda, la compensacion de las externalidades
mencionadas exige un apoyo publico que se exprese en multiples acciones,
incluida la provision de subsidios en ciertos casos, que estimulen a la inversion

en capacitacién laboral.

En los casos de la formacion de caracter mas general (capacitacion en gestion,
entre otras) o de la aplicable a un rango amplio de actividades productivas y

empresas, resultaria mas efectivo apoyarla mediante incentivos a la demanda
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(v.gr., el Estado cubriria parte de los costos de inscripcion individual en un
determinado programa). Lo anterior presupone la existencia de un numero
amplio de agentes (privados y publicos) que provean este tipo de capacitacion,
dado que de lo contrario el apoyo publico puede terminar conformando o
consolidando situaciones monopolicas, que también redundarian en una
inversion en recursos humanos inferior a la socialmente deseable. En
contraste, la prestacién de apoyo a la formacion mas especifica, que
frecuentemente solo se adquiere en estrecho contacto con la actividad
productiva directa, podria consistir en subsidios a su oferta, sobre todo a la
contratacion de trabajadores para ser capacitados ¢ su permanencia en el
empleo. Esta modalidad reviste especial importancia en el caso de los jévenes,
que enfrentan obstaculos para incorporarse al empleo. En algunos paises mas
desarroliados, el apoyo publico a los sistemas de aprendices ha resultado ser
una de las modalidades mas exitosas para facilitar la insercién y capacitaciéon
laboral de los jovenes. También resulta apropiada para actualizar las

habilidades de la fuerza de trabajo ante cambios tecnoldgicos.

Los programas de capacitacion, y los estimulos a ésta, no deben ser
considerados sélo como episodios de formacion de recursos humanos que
posteriormente se incorporaran a la poblacién activa. Por el contrario, deben
ser disefiados como parte de un proceso continuo de readiestramiento de los
trabajadores, con el fin de adecuar la oferta laboral al avance tecnolégico y los
cambios productivos. Ello contribuiria ademas a la reinsercion laboral, en la
medida en que estos programas se vinculen a mecanismos de compensacion

por desempleo.

Por otra parte, también es necesario apoyar el mercado laboral mediante
acciones orientadas a superar las dificultades de informaciéon que traban su
operacion. En efecto, el costo de busqueda de alternativas de empleo, para los
oferentes, y de calificaciones disponibles, para los demandantes, afecta
negativamente el nivel de empleo y el aprovechamiento productivo de las
capacidades disponibles. Los organismos publicos y privados de capacitacion
pueden desempefiar un importante papel en apoyo a esta busqueda de

oportunidades de empleo y calificaciones.
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Dos condiciones criticas para la efectividad de este apoyo son la oportunidad
de la informacion y la certificacion de las calidades de empleo ofrecidas. Los
medios tecnoldgicos modernos han permitido importantes avances en esta
area, lo que, junto a una mayor cercania de los organismos de capacitacion
con las empresas, permitiria ofrecer una informacién actualizada de las
demandas. Para tal efecto, los organismos de intermediacién laboral deben
operar en conjunto con ias instancias locales; por ejemplo, las municipalidades

y agremiaciones de productores y trabajadores.

Nuevamente aqui resultan necesarios los mecanismos de certificacion de las
calificaciones que ofrecen los organismos de capacitacion y formacién tecnico-
profesional, asi como adecuados procedimientos de verificacion por parte de

las instituciones de apoyo al empleo.

1.3. Institucion de un marco de relaciones laborales

Alcanzar y mantener una competitividad adecuada en una economia
crecientemente integrada exige estructuras productivas e institucionales
flexibles, capaces de absorber fenémenos adversos y adaptarse al cambio
continuo. En el plano productivo, ello se expresa en organizaciones ductiles,
capaces de redefinir los roles de sus componentes, reasignar los recursos
internos y reformular las relaciones con el resto de los agentes (proveedores y
canales de distribucion, entre otros) que participan en las diferentes etapas del
ciclo de produccion. Por el contrario, estructuras rigidas y asignaciones de
recursos, incluida la mano de obra, estaticas o insensibles a los cambios en el
ambiente productivo, no conducen a organizaciones competitivas. La
flexibilizacion o adaptabilidad de las estructuras productivas surge entonces
como un imperativo en la perspectiva de una insercion eficiente en los

mercados mundiales.

Un elemento de dicha adaptabilidad a las transformaciones tecnoldgicas vy
economicas es una mayor flexibilidad en la contratacion laboral (Banco
Mundiai, 1995, OIT 1999b). No obstante, frecuentemente bajo este rétulo se
expresa una tendencia al deterioro de las condiciones de trabajo y de
seguridad laboral, y de reduccion del pago de obligaciones previsionales, con el
proposito de reducir los costos laborales.
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Este tipo de medidas no da lugar a ganancias sostenibles de productividad y
empleo, e incluso sus efectos sobre la rentabilidad pueden ser sélo temporales.
La flexibilidad de contrataciéon laboral debe ir, por lo tanto, de la mano de
niveles minimos de proteccidn social que resguarden los derechos laborales,
como el previsional, un sistema de compensacién por desempleo u otras redes
de proteccién social, y el acceso a sistemas de capacitacion que fortalezcan la
empleabilidad y favorezcan la reinsercion laboral (Tokman y Martinez, 1999).
Existe, por otra parte, una flexibilizacion que podria denominarse
adaptabilidad laboral, que responde a intereses comunes de empresarios y
trabajadores, potencia la productividad y la competitividad, y mejora Ia
asignacion de recursos (Amadeo y Camargo, 1993). Esta flexibilizacién se

expresa tanto en las empresas y los procesos productivos como en el mercado.

A nivel de las empresas y los procesos productivos, esto significa que para
preservar la competitividad y los niveles de empleo los trabajadores deben ser
polivalentes, capaces de desempeharse en diferentes funciones y de
adecuarse a los cambios tecnologicos. Un entornc caracterizado por
fluctuaciones externas y continuos cambios tecnolégicos trae aparejada una
cambiante demanda laboral. La mayor 0 menor ductibilidad de [a respuesta de
la oferta laboral ante estos cambios determinaré en gran medida los efectos
sobre el bienestar de los trabajadores. Sin embargo, si ése fuera el caso, las
empresas estarian perdiendo la inversion en capital humano especifico que sus

trabajadores han acumulado en el trabajo.

Para ello se requiere el establecimiento de sistemas de participacion en los
beneficios, bonos de productividad y programas de readiestramiento
(Marinakis, 1999). En efecto, tanto trabajadores como empleadores estan
interesados en la continuidad en el empleo. En lugar de pretender establecer
un mayor grado de estabilidad a través de rigideces legales, dicha meta se
alcanza por la via de una mayor adaptabilidad al cambio tecnolégico por parte
tanto de las empresas, como de quienes trabajan en ellas, preservando y
aumentando su competitividad, y evitando la pérdida de capital humano
especifico que conlleva el despido de trabajadores. Uno de los principales
obstaculos que aun dificultan la movilidad laboral en varios paises de la region
son los sistemas diferenciados de prevision social (pensiones y salud). Si bien

algunos de ellos han reformado sus sistemas de pensiones, e incluso los

92



sistemas de financiamiento de servicios de salud, unificando los beneficios y
haciéndolos transferibles entre los sectores en que se trabaje, persisten
importantes casos de regimenes diferenciados de prevision, tanto por ramas
como por empresas y oficios. Los mas perjudicados son los trabajadores que
han aportadoc a estos regimenes, quienes corren el riesgo de perder los
beneficios si las inevitables modificaciones productivas los dejan sin empleo y
deben migrar hacia otras actividades o empresas con distintos regimenes de

beneficio.
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2- Estado e instituciones laborales

2.1 Conceptualizacion de Politica publica y laboral

Por politica publica entendemos al conjunto de objetivos, decisiones y acciones
que lleva a cabo un gobierno para solucionar los problemas que en un
momento determinado plantean ciudadanos quedando dentro de la agenda

publica y transformandose en programas publicos. 9

Las politicas activas dei mercado laboral (PALM) van desde los servicios de
empleo hasta la capacitacion y creacion de empleo a través de subsidios de

salarios, contratacion directa o préstamos micro empresariales.

La OIT define a las PALM como intervenciones determinadas y selectivas de
gobierno en busca de cbjetivos de eficiencia y /o equidad, actuando directa o
indirectamente para proveer trabajo e incrementar la capacidad de encontrar

empleo de personas que presenten ciertas desventajas en el mercado laboral.
10

Las PALM presentan dos caracteristicas que las distinguen de la politicas
pasivas de empleo, como el apoyo de ingreso o el seguro de desempleo, las

cuales también afectan al mercado laboral.

Las PALM se dirigen a grupos especificos de la poblacion y por otra parte

promueven un aumento del empleo o la productividad.
Segun Betcherman, identifica cinco posibles objetivos para las PAML

» Moderar los movimientos ciclicos de la economia, y corregir et

desempleo ciclico que se produce en una recesion.

?Tamayo Saez, Manuel. Analisis de politicas publicas?

1 Morrison, Andrew R. Politicas activas del Mercado laboral Experiencias recientes en Ameérica
Latina
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¢ Reducir desequilibrios estructurales a través de la promocion de de la
movilidad inter- regional e Intersectorial para responder a las
necesidades del mercado laboral.
¢ Mejorar el funcionamiento general del mercado laboral
* Incrementar ias destrezas y la productividad de los trabajadores
» Apoyar a los trabajadores en desventaja o riesgo.
Existe mayor consenso sobre el hecho de que las PAML son mas efectivas

cuando estan dirigidas a grupos en desventaja. Por diversas razones:

+ Existe menor riesgo de pérdida asociadas con las intervenciones
* Los que estan en desventaja requieren de apoyo para ser competitivos
para los puestos de trabajo que se ofrecen en el mercado laboral.

e Laequidad puede ser promovida por las Paml.

Andrew Morrision plantea diversas politicas que intervienen en la consecucion
de los objetivos mencionados anteriormente, las mismas son; capacitacion,
creacion directa de empleo, subsidios para la capacitacion en el lugar de
trabajo, incentivos o subsidios para la busqueda de trabajo y/c capacitacion,

servicios de busqueda de trabajo o empleo y desarrollo microempresariai.

2.2 Impacto de las PALM

Los potenciales impactos a nivel macro son 1) un incremento en el empleo
agregado, 2) una reduccion de desempleo total y 3) un incremento de la oferta

de trabajo.

En un primer momento los servicios de empleo fueron terreno exclusivo de los
servicios de empleo publico. Posteriormente estos son reformados y van
disminuyendo, mientras los servicios privados se van expandiendo. ‘Mazza
considera que estos servicios de intermediacion labora! (SIL) se han
incrementado por la expandida gama de servicios que proveen por
intermediar entre el trabajador y el empleador y entre el trabajo, la educacién y
capacitacion ,el auto empleo y ofros servicios sociales.
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En contraste con la evidencia del impacto macroecondmico, existe informacion
sobre el impacto de las palm en los beneficiarios de los programas. Todas las
evaluaciones rigurosas utilizan fa técnica de la metodologia experimental con
grupos de intervencion y grupos de control, por lo que se puede hacer un

seguimiento muy completo del impacto a nivel micro de estas politicas.

2.3 Servicios de empleo / apoyo a la busqueda de trabajo

2.3.1.Concepto y Clasificacion

Los servicios de empleo y de apoyo a la busqueda de trabajo fueron terreno
exclusivo de los servicios de empleo publico. Sin embargo en la actualidad los
servicios de empleo publico estan siendo reformulados mientras los servicios
privados se estan expandiendo y han creado asociaciones entre ellos. Mazza
enfatiza el hecho que es mas correcto llamar a estas prestaciones “nuevos
servicios de intermediacion laboral (SIL )” dado que la expandida gama de
servicios que proveen esta designada para intermediar entre el trabajo y el
empleador y entre el trabajo, la educacidn y capacitacion, el autoempleo vy

otros servicios sociales .

Debido a las nuevas reformulaciones de la politica de servicios de empleo en el
mundo, resulta mas preciso darle el nombre de sistemas de intermediacion
laboral, puesto que se ha ampliado la gama de servicios en el campo de la
intermediacian entre el trabajador y el empleo, entre el empleo y la formacion,

y capacitacion, el empleo auténomo y otros servicios necesarios.

Por lo expuesto los SIL (senvicios de intermediacion faboral) se destinan a
mejorar la rapidez y la calidad del ajuste de las vacantes a las personas que

buscan empleo. En términos generales los principales beneficios son:

» Reducir el desempleo y la rotacion en el empleo a corto plazo
» Aumentar la productividad

» Mejorar la movilidad laboral

» Mejorar el bienestar social

+ Reducir la discriminacion
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Aumentar la transparencia del mercado de trabajo

Para realizar una clasificacion sobre los SIL utilizaremos dos autores,

integrando conceptos similares.

Segun Morrison;

Existen tres tendencias en los sil de la regidn:

Introduccion y expansion de los sistemas de informacion y los sistemas
basados en internet.

Expansion de las asociaciones con el sector privado y el sector sin
animo de lucro

Mejora del funcionamiento, incluyendo la extension del uso de ferias de
empleo, la descentralizacién de los servicios y la mejora tanto de estos

como los instrumentos de evaluacion.

a) Servicios ofrecidos por los servicios de intermediacién laboral (SiL}

Asistencia en la busqueda de empleo: Disefada para preparar a la
persona que busca empleo para encontrar un nuevo trabajo, a través de
la preparacion de los curriculum vitae, el desarrollo de una estrategia de
busqueda de empleo, la informacién ocupacional, sobre el mercado
laboral y la provision de contactos con empleadores.

Colocacion o intermediacion laboral es la principal funcion de
cualquier servicio de intermediacion laboral. Consiste en mantener un
registro sobre las vacantes existentes para bs que se intenta encontrar

al solicitante de trabajo mas apropiado.

b) Servicios secundarios ofrecidos por algunos SIL

Perfiles de interés profesional y evoluciéon de aptitudes

Estos podrian incluir el uso de instrumentos para medir las tareas que

resultarian de mayor interés al individuo, pruebas de aptitudes y

asesoramiento individual.
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s Capacitacion
Como resultado de la evaluacion de aptitudes, los solicitantes de trabajos,

pueden ser referenciados a programas de capacitacion apropiados.

* Informacién sobre el mercado laboral

A nivel mas elemental, los SIL pueden producir una serie de estadisticas
respecto al numero de vacantes vy de solicitantes de empleo, tipos de
capacitacion que se han llevado a cabo y tipos disponibles. Algunos SIL son
capaces de producir informacion sobre el mercado laboral que se puede

utilizar para formular politicas laborales.

» Puerta de entrada a servicios sociales y empresariales

Los SIL pueden vincuar a los buscadores de trabajo con los servicios
sociales apropiados, tales como los programas de auto emplec o
microempresa, etc. En el caso de América latina los grupos de bajos
ingresos tienen un vinculo importante con programas de empleo vinculados
a microempresa. En el caso de los pasantes que trabajan en el sector
Industria, el vinculo mas comun con los servicios sociales es el seguro de

desempleo.

Segun Jacqueline Mazza:
Existen dos tipos de servicios de intermediacién laborai;

1- Servicios basicos

Estos servicios se encuentran en cualquier servicio de esta naturaleza

» Asistencia en la busqueda de empleo

¢ Colocacion o intermediaciéon laboral

2- Servicios Secundarios

+ Perfiles de empleo y evaluacion de calificaciones

« Capacitaciéon

» Informacién sobre el mercado de trabajo

+ Puerta de entrada a servicios sociales y empresariales

Este autor agrega dos servicios adicionales al anterior

98



¢ Funcidén de reglamentaciéon: Es una funcién considerada polémica, en
la que el servicio se centra en la puesta en practica del reglamento
laboral o en la reglamentacién de los servicios de empleo privados.

* Servicios especializados para los empleadores: Servicios especiales
prestados a empleadores a cambio de una tarifa.

2.3.2. Clientes frente a servicios

Se pueden clasificar las necesidades de la clientela segun tres categorias:

1- Clientes con las calificaciones vy los antecedentes necesarios para
encontrar un nuevo trabajo con relativa facilidad.

2- Personas expuestas a un mayor riesgo de desempleo o subempleo a
largo plazo y para los que no existe un servicio mejor adaptado a su
caso.

3- Trabajador mas dificil de colocar, ya que exige una gama mas amplia de
servicio para prepararlo para el empleo. En esta categoria se puede
incluir trabajadores con dificultades sociales, edad avanzada,
poblaciones desfavorecidas.

2.3.3.Tipo de servicios segun destinatarios
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2.3.4. Capacitacion

La mayoria de los paises se ha concentrado en tres tipos de programas de

capacitacion:

I} Capacitacion dirigida a desempleados de largo plazo [l) reentrenamiento de
trabajadores redundantes , especialmente a aquellos que han sufrido despidos

colectivos vy ill) programas de capacitacidén para jovenes.

a) Capacitacion para desempleados de largo plazo

En primer lugar el programa que ha sido evaluado cuidadosamente ha sido el
programa de apoyc al empleo en México, previamente conocido como becas
de capacitacion para desempleados. Ef PAE es un programa nacional que
ofrece cursos de capacitacidn a personas de mas de 16 afos gque estan
desempleadas o subempleadas. Desde enero a mayo del 2002 el PAE ofrecio

capacitacion a mas de 65.000 personas bajo distintas modalidades:

Capacitacion mixtas en medianas y grandes empresas

Capacitacidn mixta en micro y pequefas empresas

Capacitacion para el autoempleo

Capacitacion en normas de competencia laboral

Capacitacion para profesionistas y técnicos desempleados.

l.a mayor parte de la capacitacién ofrecida contenia experiencia practica de
trabajo en empresas (capacitacion mixta ) un cambio marcado con respecto al
programa anterior (PROBECAT).

Probecat, ha sido objeto de numerosas evaluaciones. Usando una metodologia
de emparegjamiento se descubrid, que los individuos que participan en la
capacitacion mixta, redujeron el numero de horas de busqueda de trabajo y

aumentaron significativamente la probabilidad de encontrar empleo a los 3, 6,
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9 vy 12 meses de haber concluido la capacitacion. Este programa fue
particularmente exitoso en elevar las probabilidades de empleo de las mujeres.

b} Re-entrenamiento en el caso de despidos masivos

El reentrenamiento ha sido ofrecido a los trabajadores victimas de despido
masivos en varios paises de América Latina. El consenso general es que estas
medidas no son una opcion de politica atractiva, aunque sean politicamente

necesarias.

En una revision de 20 programas de la OCDE encontraron que los programas
generaron modestos incrementos en la probabilidad de reempleo, pero que los
incrementos de salarios eran inexistentes e incluso negativos. También
descubrieron que los costos de los programas de re entrenamiento eran de dos
a cuatro veces mas altos y no necesariamente mas efectivos que los de

asistencia en busqueda de empleo.

Ha habido poco analisis sobre el impacto a estos programas en los paises en
vias de desarrollo. La evidencia apunta a la siguiente serie de problemas:

e Baja capacidad administrativa para llevar a cabo estos programas

» Ineficacia en un contexto de reduccion de demanda de trabajo.

« Bajo niveles educativos de los participantes que limitan las posibilidades
de re entrenamiento.

» Gerentes y empleados no suelen estar convencidos que la capacitacion
mejore las habilidades e incremente las probabilidades de encontrar un
empleo alternativo.

Si se ofrece re entrenamiento deberia ser en funcién de la demanda,

c) Programas de capacitacion para jovenes

La Region ha sido pionera en la creacidon de programas de capitacion
realizados en funcion de la demanda. Estos programas se llevaron a cabo
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primero en Chile y después en Argentina (proyecto Joven) Uruguay (pro
joven), Peru, y Venezuela, tienen muchas caracteristicas comunes. La primera
es que la poblacion objetivo son los jovenes desempleados, en segundo lugar
son las empresas privadas la que proporcionan capitacion, sin costo algunos
para los estudiantes bajo contrato con el gobierno. En tercer lugar las
empresas son seleccionadas a través de un proceso transparente y competitivo
gue requiere que las empresas demuestren que existe una demanda del
mercado por el tipo de capacitacion que ellos proponen. Finalmente los pagos
a la empresa estan condicionados a quelos jovenes encuentren practicas, tras

la conclusion del periodo de capacitacion.

En términos generales estos programas han sido bastante exitosos. La
probabilidad de ser empleado era mas elevada entre aguellos que recibieron

capacitacion.

La capacitacion realizada en funcion de la demanda puede responder mas
agilmente a los cambios en las condiciones del marcado laboral, tiene menores
costos por trabajador capacitado, y resulta mas facil de focalizar sus servicios

en las poblaciones necesitadas.

Sin embargo no son sustitutos de los actuales institutos estatales de
capacitacion, ya que la duracién de los cursos no posee el numero de horas

suficiente.
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En el disefio de politicas de promocion de empleo, y especificamente de
promocion de empleo juvenil, tanto los organismos estatales como distintas
agencias de desarrollo y ONGs, han privilegiado como orientacion, las politicas
sociales compensatorias (entre ellas la promocion de fondos sociales -aunque
no en Argentina-, de microemprendimientos, apoyo en capacitacion de oficios,
subsidios para la promocion de empleo desde el sector publico, etcétera). No
parece haberse explorado suficientemente la posibilidad de combinar el
conocimiento de la especificidad de la problematica del empleo en la region y
en nuestro pais, con las tendencias de punta en la organizacion empresarial
productiva dentro del nuevo patron de desarrollo; llamado por algunos autores
modelo "conocimiento intensivo” -por oposicién al "mano de obra intensivo” o
exclusivamente "capital intensivo"-, para el disefioc de opciones diferentes de

gestacion de empleo autosustentable.

Los jovenes, pese a ser uno de los sectores més afectados por los problemas
laborales, poseen potencialidades técnicas, de creatividad y disposicion para el
cambio y reservas éticas que permiten considerarlo especialmente adecuado
para elaborar opciones de empleo superadoras. Creemos que existe la
posibilidad de dar respuestas innovadoras a la problematica de gestacion de
empleo juvenil, integrando factores de mercado con metas sociales y
econdémicas. Las unidades economicas que podrian tener mejores
posibilidades de insercion en el mercado y de realizar avances tecnologico-
organizacionales serian pequefias y medianas empresas, siempre que integren
los elementos de alta excelencia acordes a estandares de calidad
internacionales, cogestion juvenil, trabajc en red, aita flexibilidad para los
cambios, polivalencia de los trabajadores, auto-responsabilidad, apelacion
publica a potenciales consumidores-usuarios sobre la base del interés social de

las empresas, etcétera.

Se frata, en definitiva, de ia creacion y autosustentacion de organizaciones
econdmicas que ocupen prioritariamente a jovenes. En ellas, deberia ponerse
especial énfasis en su capacidad de adaptaciéon a entornos de alta
competitividad y acelerado cambio tecnolégico y en que estas opciones no
incluyan el mero reemplazo de la fuerza de trabajo calificada por nuevas
tecnologias y mano de obra juvenil mas barata. Se estima que ello redundara

en posibilidades reales de incorporacion al mercado de trabajo de los jovenes
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gue se encuentran fuera de él, al mismo tiempo que se estimula el desarrollo

de ventajas competitivas dinamicas.

Mas allad de estas condiciones favorables para el fomento del empleo de
jovenes que deberan establecerse paulatinamente y en plazos relativamente
prolongados, son necesarios cambios en los modos de gestion de la
produccién y la organizacién del trabajo en general, impulsando una mayor
participacion y creatividad por parte de los trabajadores en general y de los
jovenes en particular, de acuerdo a lo que muchos autores han denominado
como hecesidad de "implicacién" de los trabajadores en la produccion. Esto
apunta no soélo a democratizar la organizacion economica, sino a las
condiciones ineludibles de reconversion productiva que requieren la plena
utilizacion de las capacidades creativas, de razonamiento y sociabilidad de los

trabajadores.

2.3.5. Creacion de Empleo

La creacién de empleo puede tomar diversas formas: subsidios a los
empleadores, apoyo micro empresarial para que los emplieadores inicien un
nuevo negocio, o la creacién directa de empleo. La creacién directa en la
region son los fondos de inversion social. Su éxito se basa en una rapida y
eficiente ejecucion de proyecto de infraestructura social y econémica a
pequefia escala. Los FIS (fondos de inversion social) han evolucionado para
mostrar con el paso del tiempo mayor énfasis en ia reduccion de la pobreza a

largo plazo y mayor participacion de la comunidad.

L.a impresidn general es positiva sin embargo en cuanto a la promocion de la

mujer es bastante deficiente.

Meager y Evans, son autores precavidos al evaluar el impacto de la creacion
directa de empleo para grupos en desventaja, al observar que ias
evaluaciones presentan resultados mixtos. Sin embargo consideran que estos

programas tienen mayores probabilidades de generar resultados positivos si:
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Ofrecen actividades de trabajo similares a las disponibles en el mercado
de trabajo competitivos.

Incluyen la capacitacion relacionada con el trabajo o dan apoyo para
tratar problemas sociales y familiares.

Se dirigen a aquellos en desventajas y a los desempleados de largo
plazo con el fin de evitar la pérdida de eficiencia.

Se mantienen pequefios en escala para ofrecer experiencia laboral

significativa y evitar desplazar al sector productivo privado.

2.4. Proceso de implementacidén de las PALM

Existe evidencia de la efectividad de las PALM (politicas activas del mercado

laborai) en crear empleo entre la poblacidn objetivo, sin embargo, es importante

reconocer que las PALM pueden ser disefiadas deficientemente y ser mal

implementadas ofreciendo escasos resultados e incluso ser contraproducentes.

Los problemas mas comunes tienen que ver con la falta de cooperacion entre

agencias, la poca claridad, contradicciones en sus objetivos, politicas mal

disefadas, clientelismo, falta de retroalimentacion, entre otros.

Existen criterios que resultan determinantes para el proceso de formulacion e

implementacion de las PALM:

Criterios de elegibilidad para la participacion: Los incentivos
institucionales favorecen la participacion de algunos grupos vy
desalientan la participacion de otros. En la capacitacién la seleccion
selectiva se observa a menudo ya que los operadores suelen elegir
individuos mas calificados para cumplir con los objetivos.

Contexto institucional: Las instituciones suelen tener una influencia
marcada en el impacto del programa, especialmente si tienen grado de
apoyo provisto a los beneficiarios.

Escala de la intervencion: Cuando mayor es la escala de intervencion

sera mas dificil prever el grado de integralidad de la politica.
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3- Politicas laborales

3.1 Politicas laborales a nivel nacional

A nivel nacional la principal politica para el desarrollo de empleo ha estado
centrada en la asistencia social, producto de la crisis vivida en Argentina, y el
alto desempleo, la administracion central decidid basarse en métodos que

favoreciera la poblacion con mayor desventaja.

Sin embargo con la reactivacion econémica han ido surgiendo programas que

contribuyen a la generacién de empleo en general. A saber:

3.1.1. RED de servicios de empleo:

La Red de Servicios de Empleo surge con la creacion de las Oficinas de
Empleo Municipales, a partir de la resolucion 176/05 del Ministerio de Trabajo,
Empleo y Seguridad Social (MTEySS), que las define como entidades
municipales con dependencia técnica de la Unidad de Servicios de Empleo,
USE.

La creacion y el fortalecimiento de Oficinas de Empleo cuentan con
antecedentes en el MTEyYSS, y son el resultado del convenio 88 suscripto por la

OIT -y ratificado por nuestro pais— y lo prescripto por la Ley de Empleo.

Se define a cada una de estas oficinas como servicio de empleo porque su
tarea es interrelacionar el conjunto de herramientas de politicas activas de
empleo y las oportunidades de trabajo originadas en el sector privado de la
economia con las personas desocupadas o aquellas que buscan mejorar su

situacion laboral.
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En el Marco de la Red de Servicios de Empleo, las Oficinas de Empleo
Municipales son entonces organismos técnicos que relacionan la oferta y
demanda de trabajo, brindando informacién y orientacion para el empleo y la
capacitacion, y todo ello en forma gratuita. A la vez, son una via de informacion
y acceso a diversos programas sociales que ejecuta el Estado, tendientes a

aumentar la empleabilidad y el empleo.

3.1.2. Programa Jefas y Jefes de Hogar

El Programa Jefes de Hogar comenzo a gestionarse a principios de 2002 como
respuesta a la inclusion social para mas de dos millones de mujeres y hombres,

afectados por una crisis sin  precedentes en nuestro pais.

En la actualidad, existe un horizonte de recuperacidon econdmica y un
mejoramiento paulatino de la estructura de distribucion del ingreso con una
tendencia sostenida a la apertura de fuentes de trabajo en el sector formal, con
la consecuente demanda de mano de obra desde el sector publico y privado.

Aun ante esta coyuntura, es indispensable proveer una red de servicios de
empleo que opere inclusivamente hacia aquellas personas con una
desvalorizada calificacion en el mercade del trabajo, proporcionando las
herramientas necesarias para su insercion laboral.

La decision politica es la de reorientar la atencién a la emergencia social y
ocupacional en pos de mas y mejor empleo paralos trabajadores desocupados
especialmente para aquellos que reciben un subsidio del Estado a través del

Programa.
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3.1.3. Plan Nacional de Desarrollo Local y Economia Social

Su objetivo es lograr un desarrollo social econdmicamente sustentable que
permita generar empleo y mejorar la calidad de vida de las familias. Busca
promover la inclusidn social a través de la participacidon en espacios
comunitarios. Esta destinado prioritariamente a personas, familias y grupos en
situacion de pobreza, desocupacion y/o vulnerabilidad social que estén

involucrados en experiencias productivas y/o comunitarias.

3.1.4. Plan Familias

Se propone estimular una politica social familiar inclusiva que promueva el
respeto a los derechos humanos, la igualdad de trato y oportunidades de
género entre los miembros de la familia; y garantizar en la educaciéon familiar
una comprension adecuada de la maternidad como funcién social.
Esta iniciativa busca transferir del Programa Jefas y Jefes de Hogar a las
madres solas que asi lo deseen, para fortalecer los aspectos de salud y

educativos tanto de la madre como de |os nifios

3.1.5. Plan Mas y Mejor Trabajo

El Plan Mas y Mejor Trabajo es una herramienta creada por el Ministerio de
Trabajo para promover la insercion l{aboral de trabajadores desocupados y

beneficiarios de programas sociales en empleos de calidad.

Esta iniciativa identifica sectores de actividad y empresas con potencial para la
generacidon de empleo que buscan trabajadores calificados para distintos
puestos de trabajo.
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Para esto, el MTEYSS convoca a los actores publicos y privados de todo el pais
a desarrollar proyectos y acciones gue permitan capacitar e incorporar a

trabajadores desocupados.

También identifica empresas y sectores que atraviesan coyunturas de crisis
para apoyar proyectos orientados a recuperar y fortalecer su viabilidad y
competitividad para sostener el empleo que ellos generan.

El plan promueve la inclusion de los trabajadores en empleos formales y de
calidad, que es condicidn basica para todas las acciones que propone.

El Plan Mas y Mejor Trabajo es una herramienta para promover la insercion
laboral de trabajadores desocupados y beneficiarios de programas sociales en

empleos de calidad.

3.1.6. Plan Adultos Mayores

El plan tiende al reconocimiento del trabajo y sacrificio personal de los adultos
mayores a lo largo de la vida garantizando la contencion integral de mujeres y

varones mayores de 70 afos sin ingresos fijos o suficientes para su sustento.

3.1.7. Prestacion por Desempleo

Cualquier trabajador en relacion de dependencia que sea despedido tiene

derecho a la Prestacion por desempleo y a cobrar asignaciones familiares

3.1.8.Politicas Nacionales ejecutadas y poblacion objetivo

En el cuadro siguiente analizamos la politica ejecutada en Argentina, mediante
una sintesis que consta del programa, el tipo de cliente segun la calificacion de

Jaqueline Mazza vy el tipo de ocupacion Clasificador Ocupacional INDEC.
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Politicas Ejecutadas Clientes Ocupacion
RED de servicios de | Personas expuestas a mayor | Ocupaciones de
empleo riesgo de desempleo a largo | calificacion

plazo o subempleo técnica y
operativa.
Programa Jefas y Jefes | Trabajador dificil de colocar | Ocupaciones no
de Hogar calificadas
Plan Nacional de | Trabajador dificil de colocar | Ocupaciones no
Desarrollo Local y calificadas
Economia Social
Plan Familias Trabajador dificil de colocar | Ocupaciones no
calificadas
Plan Mas y Mejor | Trabajador dificil de colocar | Ocupaciones no
Trabajo calificadas
Prestacion por | Trabajador dificil de colocar | Ocupaciones no

Desempleo

calificadas
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3. 2. Politicas laborales a nivel provincial

A nivel provincial, la principal politica para el desarrollo de empleo fue la
capacitacion. Durante los Ultimos cuatro afios se evidencid la necesidad de
capacitar a los promotores de los diversos procesos productivos, que debido a
la recesion de la decada del 90 y la importante pérdida de las empresas; no se
contaba con la actualizacidon adecuada, o con la especificidad requerida para
un desempefio eficiente en diversas actividades.

En tal sentido y por tratarse de sectores productivos donde existia un analisis
previo del sector publico y privade sobre la demanda y la oferta del mismo, se
diagramo sobre la base de diversos programas nacionales y provinciales y
contando con recursos internacionales, programas especificos para solucionar

la actividad. A saber.

3.2.1. Plan Mas y Mejor Trabajo

A través de IDR (Instituto de Desarrollo Rural) se logré capacitar a mas de
9.000 trabajadores del sector fruti horticola, con una capacitacion certificada
sobre oficios rurales como: podadores, tractoristas, raleadores, cosechadores
y mandos medios: como encargados de fincas, entre otros, involucrando a

instituciones académicas, de investigacion y gremiales empresarias.

Esto se realizd con un aporte de $ 3.000.000 aproximadamente comprometidos

por el Ministerio de Trabajo de la Nacion y $ 1.000.000 de aportes locales.

Por otra parte, el IDITS (Instituto de desarrollo industrial y de servicios) capacitd
a mas de 1000 operarios del sector metalmecanica con entrega de
certificados, involucrando al sector empresarial, gremial, y educativo. Esto se
realizd con un aporte de $ 1.300.000 aproximadamente comprometidos por el

Ministerio de Trabajo de la Nacion y $ 400.000 de aportes locales.
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3.2.2. Formacion Técnica Profesional de Mendoza Productiva del BID.

Dentro del programa Mendoza Productiva financiado por BID, se comenzd con
la capacitacion para 9 sectores de la economia provincial, que prevé formar
15.000 personas para ser incorporadas con mayor nivel profesional a las

distintas demandas laborales del sector productivo.

3.2.3. Programa de Competencias Laborales

La provincia lidera y formula a nivel nacional a través del IDR e IDITS el
programa de Competencias laborales, normas para los sectores fruti-
horticolas, metalmecanico, grafico, construccion, turismo y  comercio,
impulsados por el Ministerio de Trabajo. De esta manera se convertira en la
primera provincia con determinacion de competencias para sus trabajadores.

3.2.4. Subsecretaria de Trabajo

La provincia cuenta dentro del Ministerio de Gobierno con la Subsecretaria de
Trabajo, la misma si bien no cumple una politica en si, ejerce funciones regidas
por ley 4.974 y que por su importancia deben ser relevadas. Entre las

principales funciones se encuentran;

* Aplicar la reglamentacion vigente que rijan las relaciones laborales

* Ejercer el poder de policia en lo relativo a Trabajo e Higiene y Seguridad

» Actuar como organismo de conciliacion en los conflictos individuales, y
colectivos del trabajo, y homologar sus acuerdos

» |ntervenir en los casos de accidentes de trabajo, enfermedades
profesionales y demas riesgos laborales

¢ Crear y atender el Registro de infractores

e Labrar sumarios y aplicar las sanciones correspondientes por infraccion
a las leyes laborales y de higiene y seguridad

e Asesorar a las demas Reparticiones publicas de la Provincia y
Nacionales en todo lo relacionado a las leyes laborales

« Promover |a difusiéon de los convenios colectivos, resoluciones, etc.
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Resolver en los casos relacionados a modalidades particulares de

aplicacion de las leyes laborales

+ Organizar la agencia de colocacion, coordinando y orientando la oferta y
demanda de trabajo; las migraciones internas y externas, y controlar el
funcionamiento de las agencias privadas de colocaciones

+ Realizar la estadistica obrera

« Proveer de asistencia gratuita y representacion legal a los obreros y
empleados

e Intervenir en la celebracion y renovacion de convenios colectivos,
homologarlos y registrarlos

« Ejercer cualquier otra funcién que se considere indispensable para un

mejor cumplimiento de la legislacidn laboral vigente.

Sin embargo parte de las funciones nombradas no se cumplen con politicas
integrales debido a la complejidad de los roles que esta subsecretaria debe

afrontar.

3.2.5. Politicas Provinciales ejecutadas y poblacién objetivo

En el cuadro siguiente analizamos la politica ejecutada en Mendoza, mediante
una sintesis que consta del programa, el tipo de cliente segun la calificacion de
Jaqueline Mazza vy el tipo de ocupacién segun el Clasificador Ocupacional
INDEC
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Politicas Ejecutadas

Clientes

Ocupacion

Plan Mas y Mejor | Trabajador dificil de colocar | Ocupaciones no
Trabajo calificadas
Formacion Técnica | Clientes con calificaciones y | Ocupaciones de
profesional de Mendoza | antecedentes necesarios calificacion
Productiva técnica y
operativa.
Programa competencias | Personas expuestas a un|Ocupaciones de
laborales mayor riesgo de desempleo | calificacién
o subempleo a largo plazo y | téchnica y
para los que no existe | operativa.
servicio mejor adaptados a
Su caso
Programa para jovenes | Trabajador mas dificii de | Ocupaciones de
colocar calificacion
técnica y

operativa.
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4-Recomendaciones para la promociéon de politica en el mercado [aboral

mendocino

4.1 Las instituciones laborales

Al aplicar un balance acerca de la importancia que tiene el disefo institucional

aparecen signos elementales que se deben considerar.

La primera pregunta tal como la plantea FIEL, es precisar “Que entendemos
por instituciones laborales?”. Las instituciones del mercado de trabajo
comprenden las normas gue regulan la contratacion del mercado laboral, la
aplicacion de dichas normas generales a algunos grupos poblacionales

particulares y diversas cuestiones que hacen a los acuerdos entre contratos.

Las instituciones pueden abarcar a las organizaciones asociadas a dichas
normas (ministerios, comisiones, etc.), a las reglas bajo las cuales operan estas

organizaciones Yy a las caracteristicas de la aplicacion de las normas.

La segunda cuestidén es medir el impacto que estas instituciones tienen sobre el
funcionamiento de los mercados, tanto sobre los niveles de equilibrios de las
variables, como sobre el proceso de ajuste en situaciones de desequilibrio.
Cuando esas restricciones pueden tener un grado complejo en el plano juridico,
y su origen debe buscarse en complicados acuerdos de naturaleza
sociopolitica, en general puede analizarse el impacto socio econdémico de la
presencia de una institucion laboral por una via relativamente sencilla: la norma
restringe el campo de variacién de una o mas variables (salarios, horarios,
plantilla de personal, tasa de utilizacion del personal, costos extrasalariales,
etc) y por lo tanto puede verse afectado tanto el equilibrio del mercado como el

proceso de ajuste hacia el equilibrio.

Algunas de las instituciones laborales vigentes en Argentina pueden ser
evaluadas en términos del impacto que tienen sobre el equilibrio del mercado y
por lo tanto sobre la ineficiencia que inducen en materia de asignacion de

recursos. Diversas instituciones han sido disefiadas de modo tal que cuando




tienen influencia sobre el equilibric reducen el nivel de emplec y la tasa neta

de salarios.

Pero el analisis econdmico de la regulacion tiene tambien un hdo dinamico.
Dado un sistema que se encuentra en equilibrio un shock que implique un
cambio en la demanda de trabajo tiene distinto impacto bajo instituciones que
restringen el ajuste ( por ejemplo cuando los salarios no pueden caer) que bajo

instituciones que no afectan el campo de variacion de las variables.

Algunas instituciones laborales tienen un impacto apreciable sobre el equilibrio
estatico del mercado de trabajo argentino, otras instituciones han pasado a

tener un impacto menor: tal el caso de la legislacion de salarios minimos.

Dadc que las instituciones laborales, introducen apreciables  costos
economicos de diversa naturaleza, cabe preguntarse en tercer lugar si las

reformas institucionales ocurridas no han sido incompletas.

En suma, puede sefialarse que en la Argentina prevalece un inapropiado
disefo institucional en el mercado laboral, que tiene un impacto significativo

sobre el funcionamiento del mercado de trabajo en varias dimensiones:

» Equilibrio: Bajo condiciones generales y dada la oferta de los
individuos, el efecto de las instituciones existentes reduce el empleo y
los salarios de equilibrio.

» Ajuste y convergencia: En situacion de equilibrio la presencia de las
instituciones laborales provoca que el mercado laboral tarde mas
tiempo para ajustarse al nuevo equilibrio.

e Reformas de facto: La mayoria de las reformas regulatorias en el
mercado faboral han sido realizada acotando el funcionamiento de las
instituciones disefadas hace varias décadas, pero sin mover la
regulacion inicial. Los cambios con mayor estabilidad se inician hacia
1994,

» Impacto de la desregulacidén: La experiencia, asi como el analisis
econdmico, indican que la desregulacion de facto provoca un menor
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efecto empleoc que la que esta basado en la reforma de los institutos

legales.?

4.2 E| papel de la politica de empleo en_el contexto de los objetivos

globales y sus limites

Las medidas especificas del campo laboral deberan estar encaminadas a
mejorar la equidad. Para ello, se propondran acciones destinadas a colaborar
en la reduccion de los niveles de desempleo, elevar la calidad del trabajo y
disminuir la brecha de remuneraciones en un contexto de incremento del

salario medio.

Es necesario que las politicas a implementar en el campo laboral faciliten |a
elevacion de la productividad y calidad dei trabajo. Si bien es posible disefiar
una estrategia destinada a alcanzar un ritmo sostenido de aumento del
producto con creciente equidad desde el inicio, no puede pensarse en
implementar politicas redistributivas que logren éxito en el marco de una
economia estancada.

El desafio en el area especifica de la politica laboral es, entonces, plantear
medidas que tiendan a aumentar el bienestar de los trabajadores pero que

no operen negativamente contra la eficiencia.”

Las propuestas que se formulan a continuacion para la economia regional se
sustentan en una vision del funcionamiento del mercado de trabajo que puede

resumirse en las siguientes posiciones:

12 Fundacicn de Investigaciones Econdmicas Latinocamericanas "El empleo en Argentina, el Rol
de las instituciones laborales

B Beccaria Luis "Algunas propuestas de politicas laborales”
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s El problema de la falta de adecuacion entre las caracteristicas
(basicamente, capacitacion y formacion) de la oferta y la demanda,
constituye un factor importante en la estructura productiva mendocina.

s [a década del 90 dejo consecuencias en la estructura del mercado
laboral en términos de escasa capacitacion en oficios técnicos.

» Los incentivos a la educacion formal son mayores en Argentina que en
Mendoza.

» Se observa la inexistencia de intermediacion entre oferentes y
demandantes que genere una adecuacion hacia el equilibrio del
mercado laboral.

e Se evidencia escasa informacion sobre el mercado de trabajo en la

provincia de Mendoza en terminos de intermediacion laboral.

4.3 Recomendaciones de politicas en Mendoza

Durante la decada de los 90 la sociedad argentina enfrentd pérdidas de
trabajo, inestabilidad laboral, bajos salarios, con importantes costos sociales

comenzando con un alto desempleo, aumento de la pobreza e indigencia.

Sin embargo no se produjo un quiebre o politica publica de shock, que
convirtiera y apoyara un cambio sustancial en las politicas de empleo para el
pais. Las politicas que se crean para paliar la situacion social, se basan en

estructuras de asistencia social.

A partir de la crisis argentina, de la devaluacion y diversas combinaciones de
factores como el aumento de ia competitividad de los sectores economicos
debido a este ultimo, la revitalizacién de recursos ociosos, la recuperacion de
pequefnas y medianas empresas, la reactivacion de la industria, el aumento de
la produccion, entre otros, comienza a aumentar la demanda de trabajo debido
a un crecimiento economico logico de este proceso. Sin embargo el mercado
laboral no es inmune a los efectos de afios sin politicas que acompafiaran a los
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oferentes o demandantes de trabajos, produciéndose asi diferencias entre

trabajadores calificados y no calificados.

Dichos impactos en el mercado de trabajo crean nuevos desafios hacia un
estado cuyo rol es acompanar l0s procesos del mercado, guiar una politica que
regule las asimetrias entre oferentes y demandantes, y nuevas demandas
para la accion puablica. Para ello, este trabajo considera que el sector educativo
y la formacion técnica constituyen la principal area de intervencién para mejorar
la calificacion de la mano de obra mendocina. También se debe complementar
la educacion formal con planes de capacitacion que preparen para manejar
nuevas tecnologias, que se adecuen al cambio, dotandolos de una adecuada

movilidad, sea entre sectores o regiones.

Por lo expuesto se presenta a continuacion la recomendacion para el
fortalecimiento de la politica de mercado laboral a través de un programa de

Servicios de intermediacion Laboral para Mendoza.

Debe tenerse en cuenta que muchos de los servicios propuestos son
efectuados en la actualidad por consultoras de recursos humanos privadas, por
lo tanto una estrategia de coordinacion y colaboracion de la propuesta a

desarrollarse con dichas instituciones resulta muy relevante.

Por otra parte, es imprescindible generar politicas interdisciplinarias y coordinar
con instituciones como la Subsecretaria de Trabajo de la Provincia, a fin de

potenciar las acciones a implementar.,

A continuacidn se presenta, a través de una matriz de politica, la propuesta que
sera abordada posteriormente, que propone, complementa y ordena las

politicas que se ejecutan actualmente.
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Politica de Empleo

Programa

Proyecto

Componentes

Informacion sobre el

mercado laboral (B)

Solicitudes de empleo

Estudios sobre
requerimientos del
mercado

Asistenciaen la
busqueda de empleo en
Mendoza (C)

Entrenamiento en colegios

Asesoramiento

Bolsa de trabajo

Servicios de
intermediacion

L.aboral

(A)

Puerta de entrada a
jovenes (D)

Incentivo fiscales por Ila

toma de jovenes

Integraciéon de programas
de  capacitacion para

jovenes en desventajas

Mendoza Joven

Capacitacién (E)

Cofinanciamiento en la
inversion en empresas
(PYME) (segun sus

requerimientos)

Normas de competencia

laboral por sector

Masivas a operarios y

desempleados
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4.3.1. Servicios de intermediacion Laboral

En diversos paises los SIL estaban constituidos por un solo servicio publico
nacional administrado por el Ministerio de Trabajo. En los uvitimos afios se han
hecho esfuerzos por revitalizar los SIL buscando una dinamica y mejor
interaccion entre los sectores publico y privado para el funcionamiento de

estos Ultimos.

En la provincia de Mendoza se evidencia que las instituciones publicas —
privadas si bien cuentan con un porcentaje mayoritario de presupuesto publico,
la integracion y co -gestion de los dos sectores han dado en politicas conjuntas

un balance positivo.

Si tomamos los modelos institucionales propuestos por Jacqueline Mazza, las
asociaciones colaboradoras publicas privadas son cada vez mas comunes
como marco institucional. Esta asociacion significa una relacion de
colaboracion no basada en competencia, donde las instituciones publicas-
privadas reunen recursos, informacion, clientes, servicios entre otros. Dentro
de este marco México cred comites ejecutivos de sus oficinas estatales de
empleo para ofrecer orientacion en el manejo de las oficinas privadas de
empleo. Por otra parte Reino Unido ofrece un ejemplo del uso de asociaciones
locales para mejorar los servicios prestados a las poblaciones mas dificiles.

Es por ello que se recomienda el disefio de un sistema basado en esta
asociacion de sectores, publico — privado, siende especificamente una
institucion o agencia publica dependiente de un Ministerio, pero con convenios
dependientes de fundaciones, ONGs, o instituciones publico — privadas, que

sirvan para el posicionamiento de la agencia en la sociedad civil.

Segun la distribucion del territorio y a fin de generar una red donde sea
cubierta en su totalidad la Provincia, se podria analizar la creacion de sub
agencias por oasis productivo, que rescate las particularidades del territorio,
en base al estudio realizado para la creacidon de los centros de Desarrollo

Territorial.
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En la agencia y sub agencias se desarrollarian las siguientes funciones:

. Empleo, capacitacién y apoyo al ingreso

Il Intervenciones politicas focalizadas para los desempleados a largo plazo
Nl. Control mediante Indicadores de desempefio
V. Introduccion de mecanismos basados en el mercado

a) Empleo, capacitacién y apoyo al ingreso:
La ventaja de relacionar estas tres funciones son:

o Estrechar la coordinacién entre la colocacion en el empleo y la
capacitacion para ofrecer a las personas desempleadas o
subempleadas las calificaciones necesarias para poder llenar las
vacantes existentes.

= Saber cuales son las vacantes y los requisitos del sector privado, para
asegurar que se esta respondiendo al mercado.

» Estrechar la coordinacién entre politica de apoyo al ingreso y el

reingreso al mercado de trabajo

b} Intervenciones politicas focalizadas para los desempleados a largo

plazo
Entre las intervenciones politicas de esa naturakza estan;

* Perfiles de empleo e intervencidon con programas para identificar a los
clientes expuestos al riesgo de desempleo y focalizar los servicios.

* Manejo de casos individuales

c) Control mediante Indicadores de desempefio

La evaluacion del desempefio de los SIL, y cualquier politica que requieran los

mismos es fundamental a fin de corroborar si a largo plazo éstos dan
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resultados positivos o si en el seguimiento ex ante se cumplen con los objetivos

propuestos.

d} Introduccion de mecanismos basados en el mercado

E! objetivo es que los servicios publicos respondan a la competencia como lo

haria una empresa privada.

Es necesario que cada programa o politica aplicada como servicio de
intermediacion laboral, cubran los diversos clientes. Si observamos las
actuales politicas ejecutadas tanto a nivel provincial como nacional en su
mayoria estan dirigidas hacia una poblacion objetivo con dificil posibilidad de
colocar o en la clasificacion del INDEC, ocupaciones no calificadas. Sin
embargo para que el SiL sea sustentables, y procure la redistribucion del
ingreso y la equidad, es necesario una orientacion integral y no de politicas

aisladas como vemos en los casos hasta el momento ejecutados.

4.3.2.Informacién sobre el mercado laboral

La informacion es la base de la toma de decisiones en el campo de la politica
publica, es por elio que debe ser confiable, veraz y oportuna. Por ello a fin de
contener informacion clave para la colocacién de puestos de trabajo se

estableceran dos componentes:

s Solicitudes de empleo
En el mismo se desarrollara una base de datos en torno a tres items;
informacioén sobre desempleados, subempleados y empleados, los mismos

susceptibles o posibles beneficiarios de ser colocados. La base desarrollada

128



sera realizada en torno al sexo, edad, formacién general, calificacion, oficios,

experiencias realizadas, aptitudes, preferencias y radicacion.

De esta manera se podré filtrar a diversos beneficiarios para capacitaciones

especificas requeridas o colocaciones directas.

* Estudios sobre requerimientos del mercado
Para realizar estudios sobre el requerimiento del mercado se tomaran dos vias:
Por un lado a través de la DEIE se podrian disefiar formularios especificos que
releven informacion del mercado en encuestas como: encuesta permarente de
hogares ( oferentes), encuesta rural (oferentes), encuesta industrial y servicios

(demandantes) y encuesta de comercio (demandantes).

Por otra parte se realizard un relevamiento desde la agencia a camaras,
asociaciones, fundaciones, ONGs, empresas, entre otros de requerimientos de
mano de obra tanto en sectores como en empresas especificas. Pudiendo asi
ofrecer una intermediacion directa de colocacion. (Bolsa de trabajo)

4.3.3. Asistencia en la busqueda de empleo en Mendoza

La asistencia directa a los diversos tipos de clientes es unc de los servicios
que debe encararse, ya que en la misma se intermedia y se produce una
colocacidn en algunos casos directas de empleo en el mercado. Para ello se

han dispuestos tres componentes:

» Entrenamiento en colegios
Como se concluira posteriormente, es necesario integrar a los jovenes al
mercado laboral, mas aun cuando el ingreso al mismo es de gran importancia a
nivel publico a fin de abordar procesos formales desde el inicio de una persona

a un trabajo.
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Por ello el entrenamiento de jévenes se desarrollara en colegios (EGB3) en los
vitimos anos, a fin de asesorar en: la confeccion del curriculo vitae, la
presentacion personal ante un puesto de trabajo, las posibles entrevistas, y el

desenvolvimiento para ser evaluados en un puesto de trabajo.

Para ello se debe realizar un convenio con la Direccién General de Escuela, y
la Direccion de la Juventud Provincial a fin de coordinar un cronograma de
capacitacion para todas las escuelas provinciales mediante calendario anual y
una capacitacion previa de técnicos en rol play de la agencia a los “asesores”

de la direccion de la juventud.

e Asesoramiento
El rol de la agencia debe ser dinamizador de los procesos de busqueda, por
ello es necesaric mantener una estructura con cuadros formados para
“asesorar” a posibles beneficiarios de puestos de trabajo en: la confeccion del
curriculo vitae, ia presentacion personal ante un puesto de trabajo, las posibles
entrevistas, el desenvolvimiento para ser evaluados en un puesto de trabajo,

salarios mininos, legislacion vigente, entre otros.

* Bolsa de trabajo

Como parte fundamental de la agencia y como consecuencia de los programas
mencionados con anterioridad, el rol principal es el de colocacién en los

puestos de trabajo, para ello el cruce entre puestos ofrecidos y requeridos es
de fundamental importancia. Mediante la informacion obtenida por los
requerimientos de demandantes de ciertos puestos y por otra parte la
asistencia directa a oferentes se podra llevar a cabo el servicio de
intermediaron necesaria, realizando las entrevistas y respondiendo a los
requisitos de los empleadores a fin de realizar la colocacion. Este requiere una

estructura necesaria de psicologos y especialistas en recursos humanos.

La agencia podria ofrecer un subsidio de parte del salario ofrecido por el
empleador durante los tres primero meses, a fin de comprobar que cumple con

las necesidades solicitadas.
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Sin bien autores como Jacqueline Mazza explicitan un servicio de
intermediacion contrapuesto a éste, en donde el empleador le pague los
servicios a la agencia, lo cierto es que hay que generar un proceso de
confianza de que el Estado es responsable y competente. Por ello se plantea
ademas del servicio, un subsidio para los primeros meses con el objeto de
beneficiar al empleador fomentando la imagen de la Agencia. Por otra parte se
podria colaborar y trabajar de manera conjunta con las agencias de
intermediacion privada. Ambas situaciones deben ser objeto de analisis para su

aplicacion.

4.3.4, Puerta de entrada a jovenes

Estas propuestas, apuntan a una profunda transformacién del sistema
productivo, que no es posible encarar de un dia para otro; por lo que
seguidamente, detallaremos algunas de las propuestas que creemos

adecuadas para el corto plazo.

« Diferimiento de Impuestos Provinciales

Premiar a las empresas que hayan contratado jovenes sin_expulsar mano de

obra, ampliando o reformulando su plantel; utilizando para ello incentivos
fiscales apropiados y que no provoquen quebrantos al Estado. Se podria
estudiar un proyecto de ley de diferimiento de impuestos provinciales (ej:
Ingresos Brutos, Inmobiliario y Automotor) para aquellas PyMEs que
demuestren la incorporacion de personal joven. En la experiencia internacional
existen numerosos antecedentes de este tipo de exenciones impositivas.

* Integracién de programas de capacitaciéon para jovenes en

desventajas

Integrar los diferentes programas de capacitacion laboral para jovenes en un
plan de emergencia que asegure que los mas desfavorecidos social y

economicamente sean los reales beneficiarios del programa. Dicho programa
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debera estar orientado principalmente a proporcionar competencias basicas
necesarias para conseguir empleo, sobre todo en los sectores dinamicos de la
economia; dejando de lado la capacitacion para "oficios" perimidos. Este plan
de emergencia deberia plantearse objetivos diferenciados en funcion de
diversas situaciones que atraviesan distintos colectivos de jovenes con
problemas laborales, pero no creemos que sea positivo mantener distintos
programas para ello, duplicando innecesariamente burocracia y gastos

administrativos, ademas de correr el riesgo de superponerse.,

A modo de ejemplo sobre el tipo de propuestas a encarar, habria que prestar
cuidado a brindar herramientas para conseguir empleo a los jévenes con
menos posibilidades de insercion laboral de modo prioritario, 10 que refiere a
poblacidén egresada de Institutos de Menores, "chicos de la calle”, madres
adolescentes, etc. Por otra parte, es en estos grupos dénde hay mayor
proporcion de escasa o nula instruccion escolar y pobreza extrema. Otra linea
programatica deberia preocuparse por la situacion de los jefes de hogar
jovenes, dada su importancia como sosten de un grupo familiar. No es posible
desarrollar con mayor detalle esta propuesta, pero las lineas principales deben
apuntar a focalizar diferentes alternativas para diversas problematicas,
partiendo de un conocimiento de la situacion de los propios jovenes y de las
posibilidades del mercado. Para el desarrolio de la especificidad de este
programa es necesario realizar convenios con instituciones que se dediquen a

jovenes con el perfil social descriptos.

* Mendoza Joven
Con esta ultima medida se desea replicar el caso que el gobierno de Chile con
apoyo del BID, implemento para jovenes en desventaja. Ya que su diserio fue
trascendental como modelo de organizacién y copiado por varios paises
latinoamericanos, incluso se comenzo en Argentina como experiencia piloto.

El gobierno provincial podria asignar un fondo a la agencia de SIL gquien
financiaria la subcontratacién de servicios de capacitacion publicos y privados.
El servicio deberia comprender aprendizaje en el aula y aprendizaje en una
empresa en la que los alumnos desarrollarn una experiencia paraactica en una

verdadera empresa productiva.
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4.3.5. Capacitacién

Las politicas de desarrollo de capital humano constituyen un elemento esencial
de una politica de competitividad. El desarrollo de las actividades mas
productivas asociadas con una economia competitiva no solo requieren
financiamiento y tecnologias sino también acceso a una fuerza laboral

capacitada que s6lo puede encontrarse localmente.

L.as politicas de capacitacién deben buscar, por un lado, una reduccién del
costo de entrenamiento privado mientras que, por el otro, deben tender a

mejorar la empleabilidad de ciertos sectores.

¢ Cofinanciamiento en la inversion en empresas (PYME) (segun sus
requerimientos)

Tomado en consideracion el caso de México mencionado anteriormente, por
ser un exito en la egion y en su evaluacion final, este proyecto se podria
aplicar a traves de cofinanciamiento a las empresas que deseen capacitar al
personal 0 emprender acciones tendientes a mejorar la adecuacion de las
calificaciones a los requerimientos de las empresas. Para ello se podria
reconocer un porcentaje del plan de capacitacién que presentara la empresa

para sus empleados nuevos ¢ existentes.

Para realizar este plan se cumplirian con las siguientes etapas:

1. Determinacion de montos maximos por parte del SL a financiar.
2. Presentacion de un plan de capacitacion para sectores de una
industria o empresa por parte del empleador interesado.
Analisis de la propuestas por asesores de la agencia (SIL)
busqueda de capacitadores segun plan propuesto, por parte de la

agencia.
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5. Aprobacion y contratacion de las capacitaciones.
De esta manera se favorece un plan de formacion anual, con micro y
medianas empresas para formar recursos existentes o nuevos recursos

humanos que ingresen al mercado laboral.

« Normas de competencia laboral por sector
La integracion competitiva en la economia mundial requiere un incremento de
la productividad laboral que sélo puede ser el resultado de un mayor nivel de
formacién de la poblacion objetivo en general. Por ello el establecer normas
de competencia para los diversos sectores de la economia, implica un cambio
direccional de las politicas de capacitacion. En la actualidad la Provincia diseda
diversas normas de competencias laborales para el sector rural e industrial,
seleccionados por Nacion debido al exitoso desempeno de las instituciones

participantes en los cursos ejecutados para el programa Mas y Mejor Trabajo.

Por otra parte a traves del programa BID, se ejecutan diversos cursos de
capacitacion basados en competencias, por ejemplo en servicios de hoteleria,
mucama, etc. Es necesario trabajar en forma unificada e integral a fin de
seguir desarrollando competencias laborales como un servicio de
intermediacion fundamental para la colocacién de personal iddneo en puestos

de trabajo adecuados.

» Masivas a operarios y desempleados
Los sistemas de capacitacion actuales como Més y Mejor Trabajo, apuntan a
actividades de entrenamiento © reentrenamiento, dado los déficit de
calificaciones basicas que muestra la fuerza laboral. El problema es que estos
programas suelen mostrar un escaso impacto sobre el beneficiario. Sin
embargo, en Mendoza a través de las instituciones gue moldean estas
capacitaciones se logro identificar una demanda muy basica a nivel rural e
industrial, incrementando en algunos casos las calificaciones para el tipo de
labor que se desarrolla en torno a las capacitaciones abordadas como Jefe de

finca, tractorista, etc.
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Para que el impacto sea eficiente, la agencia o SIL provincial deberian tomar
estos recursos, que acompafados de un eficiente sistema de informacion,
desarrollaria planes de entrenamiento masivos sujetos a una exhaustiva
evaluacion, Este programa debe estar coordinado con los servicios de
colocacion o bolsa de trabajo teniendo en cuenta que el objetivo final de estos
reentrenamientos es colocar a los participantes en empleos productivos en los

que puedan desarrollar sus calificaciones.

4.4. Sintesis Politicas Provinciales Propuestas y Tipo de cliente

En el cuadro siguiente podemos observar que la propuesta que se realiza para
la provincia de Mendoza se centra en una politica integral, realizando acciones
de intermediacion laboral para las diversas poblaciones objetivo, en torno al
mercado Laboral mendocino. En contrapuesto a lo demostrado en los cuadros
anteriores donde la politica actual estd centrada en personas que buscan
empleo desfavorecidas, se presenta una propuesta con institucionalidad propia
que modificara el modelo actual politico pero que a la vez imitaria modelos

exitosos de paises de América Latina y Europa.

Proyecto Componentes Clientes

Solicitudes de empleo Personas que

buscan empleo

Informacién sobre el | Estudios sobre | Estado Provincial
mercado laboral (B) | reduerimientos del | y municipal.
mercado

Empleadores

Capacitadores

Asistencia en la Entrenamiento en | Personas que

basqueda de empleo
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en Mendoza (C)

colegios

Asesoramiento

Bolsa de trabajo

buscan empleo

Puerta de entrada a

jovenes (D)

Incentivo fiscales por la

toma de jovenes

Integracién de programas

de capacitacion para

jovenes en desventajas

Mendoza Joven

Empleadores

Personas que

buscan empleo

Proveedores de

capacitacion

Capacitacioén (E)

Cofinanciamiento en la
inversion en
(PYME)

requerimientos)

empresas

(segun sus

Normas de competencia

laboral por sector

Masivas a operarios vy

desempleados

Empleadores

Personas que

buscan empleo

Proveedores de

capacitacion
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