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1. Introduccion

Para la presentacion del presente Informe Final correspondiente al Programa
“Comunicandonos por un Futuro Mejor, Segunda Etapa. Difusién y Sensibilizacion
de Organizaciones de la Sociedad Civil para el Uso de las TICs” se informa sobre
las actividades desarroliadas a fin de cumplimentar las tareas dispuestas segun
cronograma establecido.

Respecto a las actividades relacionadas con las Tareas 1 y 2 se proceden a
enumerar en forma conjunta considerando la interrelacion existente entre ambas:
Cronograma de Actividades, Jornadas de Sensibilizacion, Talleres, Identificacion y
Clinicas de Proyectos Locales. Esta Ultima tarea constituyé la base del Sitio Web
“Comunidades Sanjuaninas’ que en ia actualidad se encuentra en la ultima etapa
de actualizacion y cuenta con una importante cantidad de proyectos incorporados.

En lo que se refiere al Regreso a Localidades se han considerado la totalidad de
las mismas, es decir, las que se incorporaron en esta etapa como aquellas que
fueron visitadas en la etapa anterior del Programa. Esto es a los fines de la
confarmacion de Redes Sociales correspondiente a la Tarea 3.

Con el objetivo de conformar y afianzar las Redes Sociales se implemento la
realizacidén de Reuniones Zonales para la integracion de todas las localidades
participantes

Como actividades destacadas en este informe y relacionadas con las Tarea 4
presentacion y transferencia de la experiencia se llevaron a cabo tres eventos
importantes: el primero realizado en la Provincia de Corrientes y las dos restantes
en la Provincia de San Juan dirigida a “Comitiva Canadiense” y a funcionarios y
técnicos de las provincias de Formosa y Jujuy.

Al finalizar se procede al analisis, evaluacién, revision de procedimientos y
elaboracion de conclusiones.

2. Tarea 1: Acciones de Sensibilizacién y Tarea 2: Talleres de Identificacion
de iniciativas y propuestas de proyectos de base digital en las
comunidades locales, para la elaboracién de contenidos del Sitio Web en
Internet.

Como se informé precedentemente se informan las tareas en forma conjunta:
2.1. Cronograma de Actividades
A efectos de ordenar las actividades a desarroliar se procedio a la elaboracion de

“Cronogramas de Actividades” conteniendo fechas y localidades a visitar con
cierto margen de flexibilidad.



Es importante sefalar que los mismos estuvieron, durante todo el desarrollo de ia
tarea, sujetos a modificaciones determinadas, generalmente, por dificultades de
las mismas localidades involucradas o por disponibilidades de tiempos.

Se presentan a modo de ejemplo algunos cronogramas establecidos al
principio y final de la tarea en Anexo 1

2.2. Apertura de Localidades

Se llevaron a cabo la realizacion de Jornadas de Sensibilizacién conforme a la
metodologia elaborada en la primera etapa de aplicacion del programa:
“Comunicandonos por un Futuro Mejor® que incluyeron:

Convocatoria y disefio de |la primera reunion a realizar en las localidades que no
fueron incluidas en la primera etapa del programa en base a conversaciones con
autoridades locales y actores sociales e invitacion a lideres comunitarios y
potenciales participantes (escuelas, centros culturales, ONGs, sectores de la
produccién etc.) Esta tarea fue llevada a cabo por personal del Ministerio de
Infraestructura y del CFl.

Se procedid a la eleccién del referente local por parte del Ministerio de
Infraestructura.

La metodologia utilizada fue la misma que para el desarrollo del Comunicandonos
por un Futuro Mejor: Primera Etapa, que consistio en la realizacidon de cuatro
encuentros: el primero de sensibilizacion y los tres restantes talleres de trabajo
llevados a cabo, generalmente, en cybers de las localidades. Posteriormente se
realizaron una o dos vueltas a las localidades a efectos de proceder al
seguimiento periddico de las acciones.

Las localidades que se incorporaron a esta segunda etapa del programa
corresponden a los departamentos de:

¢ Angaco Anexo 2
s Rivadavia Anexo 3
¢ Albarddn Anexo 4

2.3. Regreso a Localidades

A efecto de proceder a: seguimiento de las acciones efectuadas, revision de
procedimientos aplicados y vinculacion de las organizaciones participantes de ias
distintas localidades visitadas, se procedid al regreso de localidades
correspondientes a la primera etapa del Programa para lograr abarcar la casi
totalidad de los departamentos de la provincia.

Los objetivos a alcanzar, tanto en las localidades incorporadas en esta etapa
como en la anterior, fueron:



« Fortalecimiento del vinculo establecido con los participantes en |os distintos
talleres y de esta forma continuar incentivando el uso de las TICs.

e Retomar los proyectos individuales y / o colectivos a efectos de
incorporarlos al Sitio Web.
Propiciar y fo consolidar la conformacion de Redes Sociales.

e Generar expectativa para organizar la reunién Zonal que involucré a mas de
una Localidad.

Para lograr estos objetivos se intensificaron las comunicaciones con los
participantes de las distintas localidades, como asi también aquellas acciones
destinadas a presentar o mostrar los avances y hasta ias primeras conclusiones
del programa.

Se visitaron localidades de los siguientes departamentos:

s Rawson Anexo 5
e (Caucete Anexo 6
¢ San Martin Anexo 7

2.4. Sitio Comunidad Sanjuanina:
Las tareas llevadas a cabo comprendieron 2 aspectos:
2.4.1. Actualizacién del Sitio

Se trabajo en aspectos técnicos y de contenidos del Sitio Comunidades
Sanjuaninas, analizados en su oportunidad por las facilitadoras. La tarea fue
necesaria para acceder a un Sitio actualizado y funcionando eficazmente:

Por ejemplo:

» Recoleccidn, analisis y carga de proyectos.

» Revision de proyectos, confirmando autor, titulo y desarrollo del mismo,
procediendo a las correcciones necesarias sobre la ortografia, redaccidn,
etc., procurando no alterar el contenido para respetar de esa manera la
idiosincrasia de cada autor y comunidad

+ Considerar adjuntos, tales como fotos, que los mejoran.

Activar el link denominado “Construyendo Redes”.

En la actualidad, el sitio Comunidad Sanjuanina, abarca aproximadamente 200
proyectos desagregados en las siguientes categorias:

o Cultura

¢ Nuestra Comarca

e Turismo

e Produccién y Comercio

Se adjunta en Anexo 8 el listado de proyectos subidos al sitio.



2.4.2. Listado de ONG:

El trabajo llevado a cabo en el sitio a través de la publicacion de proyectos,
permitio identificar Organizaciones Gubernamentales, No Gubernamentales vy
Comunitarias en general para ser tenidas en cuenta por el “Programa de
Reacondicionamiento de Computadoras para la Inclusion Social” en la distribucion
de computadoras.

Se adjunta planilla Anexo 9

3. Corresponde a Tarea 3: Evaluacion y Conclusiones. Elaboracion de una
propuesta de lineamientos metodoldgicos para avanzar en la integracién de
las organizaciones participantes en redes sociales como un vehiculo para la
reducciéon de la brecha digital.

A los efectos de avanzar en la elaboracion de una propuesta metodolégica para la
integracidn de las Organizaciones participantes en redes sociales como un
vehiculo para la reduccidn de la brecha digital, se procedieron a disefar las
‘Reuniones Zonales® como un paso previo e importante para la consolidacion de
las mismas.

3.1. Reuniones Zonales

Al finalizar la tarea en un conjunto de localidades y teniendo en cuenta la cercania
0 proximidad territorial entre ellas se llevaron a cabo reuniones zonales a fin de
que los participantes tuvieran un contacto personal y comenzaran a percibir 1as
ventajas de constituir redes para alcanzar los objetivos previstos.

3.1.1. Objetivos:

» Consolidar las redes humanas y tecnologicas establecidas a partir del
programa. :

¢ [Intercambiar propuestas para la continuidad y mantenimiento de la Red.

o Evaluar las acciones concretas que permitieron involucrar a los
participantes en el programa.

3.1.2. Actividades

o La comunicacidn con los referentes o colaboradores fue indispensable para
definir actividades y recursos.

e Se cursaron invitaciones especiales a todos los participantes del programa
en las localidades involucradas informando dia, hora y lugar de la reunion.

¢ Se procedid al traslado de los participantes a la localidad prevista como
sede de la reunion.



3.1.3. Localidades involucradas:

Se dividieron las localidades visitadas en seis grupos que determinaron la
realizacion de cinco Reuniones Zonales

1er. Reunién Zonal: Pocito — Rawson

3ra. Reunién Zonal: Sarmiento - 25 de Mayo - Caucete - 9 de Julio
5ta. Reunién Zonal: Albardén - Angaco - San Martin

6ta. Reunién Zonal: Rivadavia - Ullum - Zonda

Se adjuntan en Anexo 10 informacion y planillas de asistencia de las reuniones
efectuadas a excepcion de la 4ta Reunién Zonal correspondiente a las localidades
de Iglesia- Jachal que no se efectivizd por razones ajenas al equipo.

3.2. Redes Sociales
3.2.1. Objetivos

Durante el desarrollo de todos los talleres se insistid en la importancia de la
constitucidon de redes poniendo énfasis en los beneficios que ofrecen como la
inclusién social, la integracion e interconexion y promocion de  proyectos
comunitarios.

Constituyd una experiencia importante mostrar a Internet como una “red de redes’
,como una malla de redes que combina oportunidades de negocios, servicios de
informacion, correo electronico, medios de contencion, modos de ensefanza y
aprendizaje, nuevas formas de contacto entre las empresas y los consumidores,
acceso a bancos de datos, prestaciones bancarias y muchas mas.

Las reuniones zonales permitieron el comienzo de lo que se denomind “redes en
formacidn” en las que se debe seguir trabajando.

3.2.2. Categorias

Teniendo en cuenta las planillas de registro elaboradas por los participantes en los
distintos talieres y en ellas los objetivos descriptos en los proyectos presentados
se han desagregado categorias a considerar en el armado de redes.

Es importante sefialar que las mismas estédn dadas en un primer intento y en
sentido amplio por lo cual con posteridad se deberan desagregar en niveles mas
detallados.



Se transcriben las categorias seleccionadas:

e Organizaciones no Gubernamentales ONG
Corresponden a Uniones Vecinales, Asociaciones Civiles, Centros de Jubilados y
Asociaciones Solidarias que son casos especiales de asociaciones o
agrupaciones de personas que se reunen para llevar a cabo proyectos solidarios;
por ej.. apoyo escolar a los nifos, ayuda a chicos con capacidades diferentes,
talleres comunitarios (arreglo de ropa, creacion de huertas familiares para
colaborar con comedores escolares, etc.).

+ Biblioteca / Escuelas
Interés por dar a conocer su historia, autoridades actuales, actividades que se
estan ejecutando y proyectos.

¢ Productivos / Medicinales/ Forestales
Son propuestas que aspiran a obtener informacidn on-line sobre los ultimos
avances relacionados con la siembra, comercializacion de los distintos productos,
etc. En este rubro se integrarian actividades comerciales de micro-
emprendimientos  familiares: por ejemplo, arregios florales para su
comercializacion.

¢ Artesanias
Dar a conocer la actividad que desarrollan en la zona, con distintos materiales
(maderas, cueros, vidrios, €ic) y al mismo tiempo promover su comercializacion.

e Turismo Departamental / Eventos / Fiestas Patronales
Muestran el departamento, bellezas naturales (a través de fotos y literatura),
comidas tipicas, etc.

¢ Culturales
Conservacion del patrimonio cultural: reconstruccién de iglesias, monumentos
historicos. Acciones de promocion cultural: obras de escritores, poetas vy
escuitores, difusion de vida y obra de personajes importantes y de leyendas de la
localidad.

¢ Deportivas
Interés por dar a conocer su historia, autoridades actuales, actividades que se
estan ejecutando y proyectos.

e Agrupaciones Juveniles
Es importante reunir a jovenes de zonas urbanas con rurales en diversas
tematicas que abarcan reflexiones sobre cambios necesarios para la juventud,
rescatar valores familiares y transmitir experiencias estudiantiles.

o Actividades Religiosas



Difundir actividades de las distintas comisiones de las iglesias o parroquias
departamentales.

3.2.3. Redes en Formacion.
Las planillas correspondientes se adjuntan en Anexo11
3.2.4. Analisis y Conclusiones

El presente informe pretende sistematizar las actividades realizadas durante un
afo de trabajo en la segunda etapa del programa tal cual io estipula el contrato.
Se considerd necesario incorporar a las que fueron trabajadas en la primera etapa
para poder asi confirmar de que “se han desarrollado experiencias de
sensibilizacion en el uso de las nuevas tecnologias en dieciocho localidades de la
provincia o sea practicamente en todo el territorio provincial”.

Los pasos previos para el desarrollo de las actividades fueron:

* Reuniones de trabajo, analisis de estrategias para determinar el esquema a
utilizar con el propdsito de incorporar en esta segunda etapa las localidades
gue no se incluyeron en la primera etapa del programa

+ Convocatoria a fuerzas vivas de la comunidad y difusidon por medios locales
para generar actitudes proactivas.

« Realizacion de los encuentros establecidos segun lo previsto en la primera
etapa.

Nuestros objetivos fueron:

+ Continuar en la disminucidn de la brecha digita para la apropiacidon de las
TICs .

¢ Favorecer el acceso a las TICs en las poblaciones mas alejadas de este
recurso.

¢ Promover la participacion en redes a partir de ia elaboracién de contenidos
locales y las necesidades sentidas por los pobladores.

¢ Crear un portal que alojara los proyectos locales.
Favorecer intercambios con otras comunidades.

Se ftrabajé con idéntica metodologia utilizada en la Primera etapa que
comprendieron acciones de Sensibilizacién y Talleres.

Las acciones previstas se desarrollaron en al menos cuatro encuentros en cada
una de las localidades designadas. El primero de “Sensibilizacién” y los tres
restantes “Talleres”.

Los objetivos a alcanzar respondieron a los propuestos por el programa: reducir la
brecha digital de San Juan promoviendo el acceso de localidades y ciudadanos



de todas las jurisdicciones en forma equitativa a nuevas formas de conocimientos
y relaciones sustentadas en las TICs y la identificacion de iniciativas y propuestas
de proyectos de base digital en las comunidades para la elaboracién de
contenidos para la Web-Site.

Los médulos que se trabajaron fueron: Transformacion Personal y Usos vy
Aplicaciones de las TICs.

Sensibilizacion

Constituyd el primer encuentro de los miembros de la localidad con el equipo del
programa y sus objetivos inmediatos fueron:;

+ Familiarizar a los participantes con las ventajas gue el uso y aplicacién de
Internet propone para los individuos y la comunidad en su conjunto.

» Colaborar con los participantes en la elaboraciéon de proyectos individuales
y/o comunitarios para su publicacion en el sitio.

Talleres

Para los Talleres se designaron tres encuentros. Respecto al modulo de
Transformacién Personal se tomaron diferentes ejes tante en la sensibilizacion
como en los talleres: Enemigos del Aprendizaje, Estados Emocionales, Lenguaje
{diferenciar entre declaraciones, afirmaciones, juicios) y el Escuchar. En lo
corperal se trabajo distintas disposiciones corporales gque nos permiten
posicionarnos en el mundo; apertura, flexibilidad, centramiento y resolucién
acompanade con musica adecuada.

Regreso a las localidades

Finalizados los encuentros se procedio al regreso a las localidades para la
ejecucion de uno o dos talleres mas segun necesidades y disponibilidades de las
localidades.

Su objetivo fue consolidar lo trabajado e ir armando las Reuniones Zonales cuyo
objetivo fundamental fue: * el comenzar en la tarea del armado y consolidacidn de
las Redes Sociales”.

Los encuentros de Sensibilizacion se organizaron de la siguiente manera:

e Presentacion del Programa “"Comunicandonos por un Futuro Mejor”: video
institucional, objetivos, instituciones y organismos participantes a cargo del
Ministerio de Infraestructuray CFIL.

¢ Introduccidn a la tematica de Aprender a Aprender en la Sociedad de la
Informacion a cargo de las facilitadoras utilizando técnicas de
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“Sensibilizacién y Disposiciones Corporales Basicas” para superar las
dificultades que se presentan en el acceso a las nuevas tecnologias.

A continuacién se precedia a realizar un intervalo en la tarea (Break).
Posteriormente se comenzaba con la experiencia del Chat y a la
elaboracion y/o presentacion de proyectos individuales y/o colectivos de
distinta tematicas.

Finalizada la jornada se procedia a invitar para la proxima reunion
determinando fecha, lugar y hora del encuentro.

Para ofrecer una comprension amplia de ias actividades desarrolladas en cada
uno de estos trabajos es necesario ampliar cada uno de ios items senalados
anteriormente:

Las jornadas de Sensibilizacion estaban previstas para un encuentro y se
llevaban a cabo generalmente en salones de las Municipalidades o en
lugares seleccionados para el evento con el proposito de preparar la
experiencia del chat simulando la conectividad para lo cual se debia
trasladar los equipos correspondientes 1o que estuvo a cargo de personal
del Ministerio de Infraestructura y del CFI. Esta constituyd una tarea ardua y
delicada ya que significaba un esfuerzo y un cuidado especial.

Para los Talleres se designaron tres jornadas. El desarrollo de las
actividades se llevo a cabo generalmente en dos lugares: Municipalidad,
Centros de Jubilados, Uniones Vecinales, Bibliotecas etc para realizar el
modulo de Transformacién Personal vy posteriormente se trasladaba al
Cyber de la localidad para concretar el segundo médulo Usos vy
Aplicaciones de las TICs: apertura de correo, chat, navegar por Internet etc.
Para llevar a cabo esta tarea se alquilaban con anterioridad uno o dos cyber
segun necesidades.

Debemos sefialar que estos encuentros tuvieron la flexibilidad necesaria
considerando que, en la mayoria de los casos, se incorporaba nuevos
asistentes a los cuales se los comenzaba a interesar en el proyecto, Es
decir que, en los talleres se realizaban también jornadas sensibilizacion
tarea que las facilitadoras supieron asumir y desarrollar correctamente. La
flexibilidad también estuvo puesta en los dias y horarios de visita a las
localidades. Generalmente se consensuaba segun disponibilidades de los
asistentes y de las localidades.

Podemos afirmar que los participantes estuvieron motivados para la asistencia a
las actividades previstas respondiendo con interés, curiosidad, y expectativas ante
la posibilidad de dar a conocer sus producciones a través de proyectos, para io
cual debieron superar la dificultad de preguntarse ;que puedo contar? o ,es
importante lo que tengo que contar?
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Podemos afirmar también que la metodologia utilizada permitid que los
participantes desde el primer momento pudieran mejorar la predisposicion y
vivenciar el proceso desde el primer acercamiento a la maquina y la primera
experiencia de conectividad.

Alcanzados los primeros objetivos: reducir la brecha digital y elaboracion de
proyectos para incorporar al sitio propuesto por el programa, se hace necesaria la
revision de procedimientos para reformular ciertas acciones con el fin de continuar
y consolidar la tarea realizada.

Es importante:

» Fortalecimiento de las Redes Sociales: Es importante el trabajo realizado
en cuanto al Relevamiento de Organizaciones Civiles por medio de las
cuales se debe continuar el fortalecimiento de redes sociales para detectar
oportunidades de desarrollo local a partir del uso de las nuevas
tecnologias.

» Sitio Actualizado: continuar con la incorporacion de proyectos al Sitio pues
constituye un espacio convocante y una practica interesante que explicita
los intereses individuales y/o comunes de ciudadanos.

3.3. Evaluacion de Resultados

Comenzaremos esta evaluacidn con un analisis general de las localidades
visitadas partiendo de dos consideraciones importantes:

1-El programa se implementd como prueba piloto y considerando sus fortalezas y
debilidades o hace perfectible a futuro.

2-Nuestra tarea estuvo dirigida a la inclusion digital de diferentes grupos que
podemos definir como: con experiencia y entusiasmo, indiferentes y de exclusién
extrema en ef uso de las TICS. Estas mismas cualidades se han encontrado en las
18 localidades trabajadas presentando diferentes avances en el uso de las TICs
por lo cual podemos hablar de localidades con mayor, mediano y poco avance en
la alfabetizacion digital y agruparfas en tres grandes grupos segun las
caracteristicas de los Departamentos a los que corresponden:

» distancia a la capital de San Juan
» dispersion de la poblacidn
¢ disponibilidad de conectividad.

Las localidades de los departamentos gue presentaban una menor problematica

en los aspectos mencionados fueron: RAWSON, CAUCETE, RIVADAVIA,
POCITO, CHIMBAS, SANTA LUCIA y CAPITAL (Concepcion y Trinidad).
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Las que presentaron una problematica media corresponden a ALBARDON,
ULLUM, ZONDA, 9 DE JULIC y ANGACO.

Las que presentaron una mayor dificultad fueron: SARMIENTO, IGLESIA VALLE
FERTIL, 25 DE MAYO y JACHAL.

Sin embargo y a pesar de algunas dificultades presentadas tales como
discontinuidad de las visitas motivadas por imprevistos y la faita de conectividad
imprescindible para las tareas en |os distintos talleres tal es el caso de 9 de Julio
se tratd de solucionar con el traslado de los asistentes a un cyber de la localidad
de Concepcioén.

Con respecto al perfil e integracion de los asistentes fue variado: Centros
Comunitarios, Uniones Vecinales, Bibliotecas., Clubes Deportivos, docentes,
comerciantes, productores independientes, docentes etc.

En este tema es importante sefalar;

1- la inclusidon de personas de edad avanzada que se incluyeron en las
practicas de los talleres y en el armado y presentacion de proyectos
para nuestro sitio web.

2- La presencia de nifos y adolescentes con la inquietud no solo de
acceder a la tecnologia sinc de hacer conocer su localidad.

La experiencia adquirida a través del desarrollc del programa nos ha demostrado
que la propuesta metodologica fue una herramienta elemental para alcanzar los
fines que se han logrado.

El tema a analizar es complejo porque estamos hablando del cambio de una
sociedad a otra que llega: la sociedad de la informacion y que determina un
guiebre cultural cuya resolucién requiere de un proceso interno de transformacién
personal. Por tal motive no podriamos evaluarlo solo desde la cantidad de
asistentes a los distintos encuentros de Sensibilizacion y Talleres pero si del
ensamble de todos ellos porque fueron actividades interrelacionadas.

Por otra parte y de ninguna manera podemos dejar de tener en cuenta aquellos
que solo participaron de las actividades de sensibilizacion considerando que este
proceso de cambios depende de los recursos individuaies que cada sujeto posee
“de su propio tiempo y practica’. Seguramente necesitan mas tiempo para digerir
estos avances pero podemos afirmar que la participacidon en el programa les ha
sido de utilidad ya que tal vez por primera vez se enfrentaron a las nuevas
tecnologias.

Para una evaluacion cuantitativa consideramos que el indicador mas fuerte que

se nos presenta es el Sitic Comunidades Sanjuaninas en la cantidad de proyectos
incorporados.
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En la actualidad cuenta con 234, cifra bastante alentadora.

Sin embargo su importancia no radica solo en Ia cantidad sino en la diversidad de
temas por lo cual podemos decir que parte de la experiencia de sensibilizacién
que se ha desarrolfado en todo el territoric provincial se refleja en fos contenidos
que se exhiben en el sitio “Comunidades Sanjuaninas” No hablamos “del la
totalidad” de Ila experiencia considerando que a la fecha se contingan
recepcionando nuevos lrabajos.

Es importante sefalar que la metodologia empleada impone una modalidad de
trabajo e intervencion que supera el manejo del dispositivo tecnoldgico y que
facilitd el primer contacto con la maquina.

Lo demuestra la experiencia del chat fue siempre muy bien recibida y las
comunicaciones entre los grupos formados giraron ademas de los saludos sobre
temas comunitarios, caracteristicas de la localidad y entretenimiento.

Para finalizar consideramos que hemos identificados “buenas y nuevas” practicas
para el uso y aplicacion de las TiCs. Sin lugar a dudas han ingresado a través del
programa nuevos usuarios y los que ya lo eran han intensificado su practica
logrando el objetivo de inclusion social.

3.3.1. Testimonios -

A partir del relevamiento realizado en la Planilla de Evaluacién durante las
Reuniones Zonales, se infiere como comentario general el reconocimiento de la
propuesta como innovadora, movilizadora y generadora de vinculos.

A continuacion se citan algunas de las respuestas:

¢ Qué fue lo que mas le gustd de las actividades que se realizaron?

recibir fotos de mi familia y navegar por Internet...

la charla y el trabajo en la maquina..

abrir el correo y ver todo lo que se puede hacer, los proyectos...
la posibilidad de relacionarme con otras personas. ..

*® O & »

Se adjuntan Planillas de Evaluacién en Anexo 12
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4. Transferencia de Experiencias: Presentacion de la experiencia en
diferentes provincias segun indicaciones de las contrapartes CFIl- Provincia
de San Juan. Seguimiento de experiencias similares en otras jurisdicciones

4.1. Presentacion experiencia: Provincia de Corrientes y San Juan

Con el proposito de presentar en forma integral el Programa: Sociedad de la
Informacion: Programa de Reciclado y Reacondicionamiento de Computadoras y
Programa Comunicandonos por un Futuro Mejor, se llevaron a cabo acciones a tal
fin organizando tres eventos en las provincias de Corrientes y San Juan
(Localidades: Zonda y Ullum):

Evento en la Provincia de Corrientes

V Encuentro Federal de Sociedad de la Informacién
“Las TICs para todos”
Ciudad de Corrientes — Argentina
12 y 13 de Diciembre

Se presenta como experiencia innovadora en la promocion de las TiCs el
Programa “Comunicandonos por un Futuro Mejor’ en el marco del Seminario
desarrollado en ia provincia de Corrientes, en el modulo 1 “La Reduccion de la
Brecha Digital”.

La tematica de la disertacién “Conectividad Social”. “La experiencia de una
perspectiva integral’

Se desarrolld en dos partes:
1. Se refirid al desarrollo general del Programa el Sr. Carlos Larisson

2. La Facilitadora Maria de los Angeles Manrique se refirié al desarrollo de la
Sensibilizacion y de los Talleres en las localidades, haciendo hincapié en la
recepcion y en la convocatoria amplia de la comunidad (escuelas, centros
culturales, ONG, sectores de |la produccién, etc.). La exposicidn tuve como soporte
tecnolégico diapositivas en las que se incluyeron imagenes de las distintas
localidades visitadas en la provincia de San Juan. En la oportunidad se remarco el
caracter importantisimo de la organizacidn de cada taller, como asi también de la
sensibilizacién, diferenciandola de la modalidad de los “cursos™ y el rol del
Facilitador y del Referente, este ultimo como “animador en la comunidad.

Durante el Break, se establecieron intercambios mas directos con los asistentes al

Seminario interesados en el abordaje de los talleres y la efectividad alcanzada en
la transformacién necesaria para el acercamiento a las TICs.
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Es importante sefalar que se participd de un programa televisivo de interés
general, "Emprender en la Regién®, el mismo aparece en Internet en el sitio de la
empresa. :

Como conclusidn se puede decir que fue una experiencia enriquecedora porque
reafirma lo positivo e innovador de |la metodologia propuesta.
Contactos del Encuentro en Corrientes

Cesar Meza. Localidad de Punta Taitalo - Provincia de Corrientes.
Roberto Polimeni - Provincia de Corrientes.

Aurora Velozo de Espinosa. Provincia de Formosa.

Jorge Farizano de la Provincia de Corrientes. Director de Empresa de
comunicaciones.

Walter Rodolfo Gomez Arizaga de La Valle - Provincia de Corrientes.
Angélica Campagno —Provincia de La Pampa.

Roberto Andrada - de la Provincia de Corrientes.

Evento en el Departamento Zonda (Provincia de San Juan)

Visita Delegacion Canadiense: Presentaciéon Programa “Sociedad de la
Informaciéon”

El 21 de noviembre de 2006 visita la Provincia de San Juan una Misién de Canada
presidida por el Sr. Embajador con el fin de la presentacion en forma integral del
Programa: “Sociedad de la Informacidn™. Programa de Reciclado y Programa
“Comunicandonos por un Futurc Mejor”. Fueron invitadas a participar el equipo de
facilitadoras que lleva a cabo el Programa “Comunicandonos por un Futuro Mejor”
en las localidades sanjuaninas.

La localidad elegida para el evento fue la Villa Cabecera del Departamento Zonda
y fueron invitados: autoridades departamentales, instituciones, establecimientos
educativos y publico en general.

En la oportunidad, el desarrollo de la metodolegia utilizada estuvo a cargo de la
Facilitadora Profesora Maria de los Angeles Manrigque.

Se llevaron a cabo todas las actividades habituales en los encuentros de
Sensibilizacion y Talleres, exposicion dialogada sobre los obstaculos para
aprender en el nuevo tipo de sociedad a la que nos enfrentamos: la Sociedad de
la Informacidn, experiencia de chat y propuesta para la elaboracién de proyectos
comunitarios individuales y / o colectivos.

La convocatoria estuvo a cargo del Referente Sr. Américo Vilialobo y su

colaborador Sr. José Luis Trigo, quienes merecen una mencion especial por la
organizacion.
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Como conclusidon se puede decir que la reunidén fue exitosa, los invitados
confirmaron su adhesion a la propuesta por lo innovadora y eficaz, mostrandose
complacidos por la atencién recibida.

Evento en el Departamento de Ullum (Provincia de San Juan)

Con el propédsito de exponer el Programa Sociedad de la Informacién durante los
dias 31 de Mayo al 1 de Junio del presente afo visité nuestra provincia una mision
integrada por funcionarios y equipos técnicos CRC de la provincia de Formosa vy
Jujuy y Funcionarios del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la
Nacion.

La agenda se desarrolld alrededor de dos ejes diferentes: uno a los fines de
conecer la experiencia de desarrollo del Centro de Reacondicionamiento de
Computadoras de San Juan e intercambiar experiencias con los responsables
técnicos y politicos del mismo; el otro, conocer y participar en actividades
demostrativas de la metodologia de sensibilizacion y aprendizaje del uso vy
aplicacion de TICs con miembros de una pequefia comunidad en el marco del
Programa Sociedad de la Informacién.

Encuentro de Sensibilizacién — Muestra para la Reduplicabilidad

El 1 de Junio de 2007 y con el objetivo de maostrar en forma integral el Programa
‘Sociedad de la Informacidn™. Programa de Reciclado y Programa
“Comunicandonos por un Futuro Mejor" se organizé un encuentro de
Sensibilizacién en el departamento Ulium.

Las invitaciones en la localidad estuvieron a cargo de la Sra. Angélica Mattenet
(CFl), la Srta. Manrique, Maria de los Angeles facilitadora y el referente Sr.
Gustavo Montafia. Las mismas se hicieron personalmente en dias previos al
encuentro.

Viaje a Ullum: 16hs

Presentacion de sesion de sensibilizacion del Programa “Comunicandonos por un
futuro mejor” de la provincia de San Juan:

Se realizé en el Salén Municipal, a las 18hs, contdé con la presencia de
funcionarios de las provincias de Formosa, Jujuy y representantes del CFI.
También participaron representantes de las distintas dependencias de la
Municipalidad, de Uniones Vecinales, de la Radio iocal y otras instituciones.
Presentacion de la metodologia de trabajo del Programa:

En la oportunidad el desarrollo del encuentro estuvo a cargo de la Facilitadora
Maria de los Angeles Manrique.
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Desarrolio de la sesion:

Se llevaron a cabo todas las actividades habituales en los encuentros de
Sensibilizacién y Talleres; exposicidn dialogada sobre la Sociedad de la
Informacién y los obstaculos que toda cultura desarrolla bajo la forma "“Enemigos
del Aprendizaje”. Esta seccidn de la exposicidon presenta puntos y preguntas
centrales para la transformacion personal, que junto a las “disposiciones
corporales” fundamentan la importancia de la participacidon comprometida del ser
humano en la situaciéon de aprendizaje. La in - corporacién de la tecnologia se
presenta a partir de la experiencia de Chat poniendo en juego los conocimientos
cotidianos de la conversacion. Continuando la propuesta, se convoca a participar
en la elaboracion de contenidos: proyectos comunitarios individuales y / o
colectivos que muestren, ofrezcan, sugieran, promocionen |os productos, el
turismo, la cultura para comenzar que integraran el Sitio Web:
www.comunidadsanjuanina.org.ar

A partir de esta ultima actividad se decide compartir lo vivenciado en el encuentro
de sensibilizacion, en la oportunidad algunos invitados de la provincia de Formosa
hacen uso de la palabra. Y con la lectura de sus escritos, comentarios e
intercambio con los lugarenos se realiza el cierre oficial del encuentro.

4.2. Testimonios:
Impresiones e intercambio con tecnicos y facilitadores del programa.

“Por mi provincia, todito” Autor: Lic.Ramiro Fernandez Patri -Subsecretario de
Inversion Publica — Correo: subplanificacion@formosa.gov.ar

Esta historia es la vivida por un grupo de amigos, que, preocupados por el
engrandecimiento de nuestra provincia, éramos capaces de dar la vida.

Asi con la preocupacion de que el esfuerzo econémico de cada comprovinciano
pueda tener el mayor provecho para la provincia, pensamos que teniamos que
encontrar la forma de que se vinculen al mundo, no para que la globalizacién se
aproveche de ellos, sino para que desde su pueblo, su cultura y sus vivencias
puedan tomar aquello que les permita crecer en lo personal, lo laboral, lo
economico, pero fundamentalmente en lo espiritual. Que sientan gue la vida,
vivida en su pueblo, vale la pena.

Nos dijeron que en otra provincia la gente estaba encontrando ese camino, que se
juntaban y jugando, hacian un salto cultural enorme y dejaban de ser los
analfabetos del siglo XXI, es decir, podian entrar en la era de |la “Informatica”.

Fuimos a visitarlos y luego de que nos hicieron bailar y meditar, entendimos que
juntos, los argentinos estamos haciendo un pais federal en serio y que hoy, desde
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Ullum, sanjuaninos y formosefios, pusimos el cuerpo para que podamos
integrarnos desde el corazon.
“Ramiro”

Esta pagina intenta reflejar el contraste entre expectativas y vivencias.

Autor: Ing Julio Ardoz - Subsecretario de Desarrollo Econdmico Formosa — Correo:
jaraoz@formosa.qov.ar

He llegadc a este lugar convencido de |la posibilidad de ver los resultados del
trabajo que permite reducir la brecha digital.

Para ello consideraba tener la total disposicidon para no perder detaile alguno.

Sabemos que es un tema merecedor de debates, ensayos y muchas paginas,
ademés de tiempo en programar capacitaciones, s6lo que conocemos menos
acerca de experiencias concretas en torno al trabajo realizado. Pensaba, que
hablamos mucho y hacemos poco.

El contraste tiene que ver con las expectativas que tenia respecto de este taller y
el momento vivido.

No esperaba compartir un momento asi, guiado por una animadora que logré que
recordara técnicas olvidadas, algunas surgidas det libro “El lenguaje de! cuerpo”,
que ignoro donde |o habré extraviado, y pensando en extravios, el ritmo cotidiano
que imprimimos a nuestras actividades, hace que olvidemos que alguna vez
aprendimos a relajarnos y a comenzar el dia llenos de energia positiva y que la
respiracion es la clave en el control emocional.

Reencontrarme aqui con este tema, y sorprendentemente, es un regalo que se
suma a la calidez de la gente con quien he compartido estas horas.

La metodologia me parecidé muy interesante, movilizadora y divertida, estuve
observando a la gente y vi que participaban mucho, con entusiasmo vy
COMPromiso.

Muchas gracias y hasta pronto.

Julio Araoz
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4.3. Propuesta metodologica

Se presenta a continuacién una propuesta de lineamientos metodoldgicos que se
deberian tener en cuenta para el seguimiento de experiencias similares en otras
jurisdicciones:

Fundamentacién:

Se debe comenzar aceptando que todos estamos involucrados en las TICs porque
han llegado, no solo para quedarse, sino para producir importantes cambios en la
vida cotidiana de manera acelerada.

Este ritmo vertiginoso genera una fuerte incertidumbre en la poblacién formada
bajo un paradigma que no es el tecnoldgico.

En este caso la educacion igualitaria es una cuestién de estado y debe tener
alcance universal. Desempefia un papel esencial y especifico, al proporcionar a
mujeres y varones los medios necesarios que les permite actuar positivamente en
un mundo que cambia constantemente; ofreciéndoies una ensefanza que
reconoce los derechos y responsabilidades del adulto y de la comunidad.

Entre las acciones destinadas a garantizar el derecho a aprender, se encuentra el
acceso a la informacion en el marco de ia expansion de las nuevas tecnologias de
la informacién y la comunicacion. Sobre todo en aquellos grupcs con mayores
dificultades de integracion: jubilados, desocupados, grupos carenciados etc..
Ademas en este contexto las identidades locales pueden suministrar una trama de
sentido y pertenencia.

Aqui se concilian /a competencia que estimula, fa cooperacion que fortalece y la
solidaridad que une.

La experiencia desarrollada en nuestra propuesta de alfabetizacion tecnolégica
paralas comunidades, destaca como obstaculo el miedo que bloquea el
aprendizaje frente a la maquina.

Afirmamos que las dificultades para el aprendizaje estan en el miedo; acentuado
por la ambicidn de las expectativas que la sociedad tiene sobre cada persona y
que le hace sentir el deber de satisfacer, es decir, en las emociones. Porgue lo
nuevo inhibe a la persona, parece estar lejos de su alcance y se traduce en frases
como: “Yo nunca podria aprender esto”;, “Esto es muy complicado para mi”; “A mi
edad no hace falta”. Debemos ser capaces de “vencer las resistencias” y
“abandonar los prejuicios que nos impiden avanzar”.

En este desafio, la competencia de “Aprender a Aprender’ es una de las

habilidades fundamentales en el mundo de hoy y es nuestro recurso mas efectivo
para tratar este “fendmeno de cambio’, porque nuestra competencia para
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aprender tiene un impacto en nuestra efectividad, nuestra productividad y nuestro
bienestar general. ;Qué hacemos entonces? ;Nos preparamos para
aprender?; Nos limitamos a retirarnos sin hacer nada?;Empezamos a culparnos
por no saber?...Es importante recordar que ‘“Los individuos que aprenden son los
que pueden disefiar su futuro”

La propuesta del Programa constituye una oportunidad e invitacién para que
individuos y comunidades asuman un rol activo en la sociedad contemporanea. Se
desarrolla en dos mddulos: Transformacion Personal y Usos y Aplicaciones da las
TICs.

Objetivo General

Nuestro objetivo no solo considera importante disminuir la brecha digital y
contribuir a la incorporacion del nuevo tipo de relacién que trae la Sociedad de la
Informacion: “las relaciones en red”, sino, y fundamentalmente, a que ias nuevas
tecnologias en el caso especial de las comunidades deben ser consideraras como
una herramienta para:

» La Equidad e Inclusién Social: ayudar a resolver el problema social
que surge de oportunidades desiguales.

+ Constituir Redes Comunitarias: entre Instituciones gubernamentales y
no Gubernamentales: Centros de Jubilados, Uniones Vecinales, Centros
Comunitarics, etc .

Objetivos Especificos

¢ Disminucidon de la brecha tecnologica por la apropiacion de las TICs.

s Favorecer el acceso a las TICs en la poblacién mas alejada de este
recurso. .

o Promover la socialidad virtual a partir del desarrollo de redes
ciudadanas.

* Promover la participacion en red a partir de la elaboracion de contenidos
locales y las necesidades sentidas de los pobladores.

e Crear un portal que aloje los emprendimientos locales.
Favorecer intercambios con otras comunidades.

Estrategias de intervencion:

Deben ser analizada por el Equipo Técnico Provincial para definir actividades y
roles a cumplir.

» Realizar un diagnéstico sobre el grado a alfabetizacion digital de los
miembros de la comunidad como asi también la existencia o no de
conectividad para la elaboracién del Cronograma que permite ordenar
las actividades.
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e Convocatoria para la participacion . Difusién masiva para la
heterogeneidad en grupos participantes.

¢ Funcionalidad y actualizacion del Sitio.
Distribuir responsabilidades y definir roles y tareas:

Referentes:

o Convocatoria a organizaciones, lideres comunitarios y potenciales
participantes ( escuelas, centros culturales, ONGs, sectores de la
produccién e instituciones de gobierno locales) buscando la mayor
diversidad en la concurrencia.

o Encargados de difusion e invitacion a los encuentros
La tarea de subir los proyectos al sitio

El compromiso del Referente Local es fundamental para el desarrollo de las
acciones: desde la convocatoria hasta la carga de informacion posterior a los
talleres dependen de su desempeno. El rol tiene una importancia que no debe ser
subestimada para el éxito de la intervencién por lo que es indispensable que reuna
los requisitos de: dominio en las nuevas tecndlogas y participacion en los talleres .

Facilitadoras:

+ Poseer una metodologia de trabajo adecuada y dominios en las TiCs.

o Detectar lideres comunitarios y establecer vincuios fuertes para el
acompafamiento de la tarea.

e Busqueda de informacion, intercambio via chat o mail durante la
semana y reuniones previas y posteriores a cada evento a modo de
supervision.
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ANEXO 1

CRONOGRAMA ACTIVIDADES



Cronograma 2007

Mes Fecha | Localidad Sensib Taller? | Taller2 | Taller3 | Vuelta 1 | Vuelta 2
Febrero 9 | 25 de Mayo X

Febrero 10 | Angaco X

Febrero 16 | 25 de Mayo X
Febrero 17 | Angaco X
Febrero 23 | Caucete x

Febrero 24 | Chimbas X

Marzo 3 [ Centro de Acceso

Marzo 9 [ Caucete X
Marzo 16 | 9 de Julio X

Marzo 17 | Capital X

Marzo 239 de Julio X
Marzo 24 | Capital X
Marzo 30| San Martin X

Marzo 31 | Sarmiento Unica | vuelta
Abril 6Y7 |Semana Santa

Abril 13| San Martin X
Abril 14 [ Albardén x Sensb

Abril 20 | Ullam x Sensb

Abril 21 [ Albardén X

Abril 27 | Ullam X

Adbril 28 | Albardén X

Mayo 4 | Ulim X

Mayo 5| Albardén x Fin

Mayo 11| Ullam x Fin

Mayo 12 | Rivadavia x Sensb

Mayo 18

Mayo 19 | Rivadavia X

Mayo 25

Mayo 26 | Rivadavia X

Junio 1

Junio 2| Rivadavia x Fin




Cronograma de Actlividades Programa Comunicdndonos por un Futuro Mejor 2007

Mes | Fecha Localidad Sensib | Taller1 | Taller2 | Taller3 | Vuelta 1 | Vuelta 2
Marzo 16 Rivadavia X

Marzo 16 25 de Mayo X
Marzo 17 1er. Reunién Zonal

Marzo 17 9 de Julio X

Marzo 23 Rivadavia X

Marzo 23 Sarmiento X

Marzo | 24 Ullum / lglesia X

Marzo 24 9 de Julio X
Marzo 30 Rivadavia X

Marzo 30 Sarmiento X
Marzo | 31 Ullum / Iglesia X

Marzo 3 2da. Reunidén Zonal

Abril 13 Rivadavia X

Abril 13 Albardén X

Abril 14 Ullum / Iglesia X

Abril 14 San Martin X

Abril 20 3er. Reunion Zonal

Abril 20 Albardén X

Abril 21 San Martin X
Abril 21 Ullum / Iglesia X

Abril 27 Albardén X

Abril 28 4ta. Reunién Zonatl

Mayo 4 Albardén X

Mayo 5 5ta. Reunién Zonal

Mayo 11 6ta. Reunion Zonal

Mayo 18 Ullum / Iglesia

Mayo 19 Ullum / Iglesia

1er. Reunién Zonal: Pocito - Rawson

|

|

2da. Reunién Zonal: Capital - Chimbas - Santa Lucia

3ra. Reunién Zonal: Sarmiento - 25 de Mayo - Caucete - 9 de

Julio

4ta. Reunién Zonal: Rivadavia - Ullum - Zonda

|

Sta. Reunidén Zonal: Albardén - Angaco - San Martin

6ta. Reunidn Zonal: Iglesia - Jachal

|




ANEXO 2

ANGACO



DEPARTAMENTO: ANGACO

INFORME SOBRE EL DESARROLLO DE TALLERES

Localidad: Villa Cabecera

Lugar: Sede del Consejo Deliberante y ciber
Periodo: Marzo-mayo 2006

Facilitadora: Mgter. Liliana Martinez
Referente Local: Claudia Balmaceda

Proyectos: 25 (veinticinco)
Areas Cubiertas: Educacidn, Turismo, Produccion, Social, Cultural,
Comunicacion, Religiosidad, etc.

Descripcion de la comunidad:

La comunidad de Angaco presenta las siguientes caracteristicas:

La poblacion constituida por gente de una sencillez y calidez particular, se
encuentra distribuida en un territorio disperso.

Se llevaron a cabo, una reunion informativa, una de sensibilizacién y tres
talleres.

A partir del propésito fundamental del proyecto, promover el acceso en
forma equitativa a nuevas formas de conocimientos y relaciones sustentadas en
las TICs, de localidades y ciudadanos de todas las jurisdicciones y a la
identificacion de iniciativas y propuestas de proyectos, se promovid la creacion

de nuevos proyectos.

JORNADA DE SENSIBILIZACION

Lugar: Salon particular de Familia Sanchez.
Fecha: 21/04/06

Facilitadora: Mgter. Liliana Martinez

Contenidos:

e Caracterizacion de la sociedad de la informacién.
« Disposiciones corporales.
s Proyectos.
Durante esta jornada, ademas de presentar la caracterizacion de la

Sociedad de la Informacién, y haciendo hincapié en como el desarrollo de las



tecnologias de la informacion impactan en la vida cotidiana de todos los
habitantes, inclusive de los ciudadanos de comunidades como |la de Angaco, que
se encuentran a varios Km de la capital; .se desarrollé el marco tedrico, dando
constantes ejemplos pertinentes con el contenido desarrollado, pero también
significativos para las personas asistentes. Uno de los criterios para seleccionar
estos ejemplos es adecuarse al lenguaje, costumbres y situacién socicecondémica
del auditorio. Se prevé generar un mayor impacto, que influira a largo plazo en él,
produciéndose de esta forma la pérdida del miedo a la computadora y el
fortalecimiento de la autoestima, al darse cuenta de la posibilidad real de utilizar
estas tecnologias como un recurso practico que agiliza y facilita las actividades

cotidianas.

1° TALLER.

Lugar: Sede Consejo Deliberante
Fecha: 28 de abril 2006
Facilitadora: Mgter. Liliana Martinez

Contenidos:

s« Enemigos del aprendizaje.

e Correo electronico y chat.

» Disposiciones corporales .Apertura y flexibilidad.
 Proyectos comunitarios.

Agenda

19 hs
o Apertura de jornada.

o Exposicion sobre aspectos relativos al contexto denominado
Sociedad de la Informacion.
19,30hs

o Incorporacion de nuevos miembros de la comunidad a la reunion.

o Presentacién de pagina WEB Comunidades Sanjuaninas,



estructura.

19,45 hs
o Breve explicacion de la metodologia a emplear en los talleres.

o Asescramiento a cada grupo representativo de las instituciones
presentes.

o Sugerencias y anticipacién del trabajo de la proxima jornada.
o Acuerdo de horarios mas convenientes con los participantes de la
reunion.
2°TALLER.
Lugar: salon Consejo Deliberante y ciber.
Fecha: 5 de mayo de 2006

Facilitadora: Mgter. Liliana Martinez

Contenidos:

e« (Comunicacién via correo electronico.
¢ Disposiciones corporales.
e Proyectos

Agenda
19 hs.

o Exposicién por parte de la facilitadora.

o Anadlisis con los integrantes del grupo del estado de avance del
trabajo.
o Sugerencias de reformulacion.
19,30 hs
o Apertura de cuentas de correo electronico
20,00hs.
o Trabajo en proyectos.

o Acuerdo de tareas para la proxima jornada.



3° TALLER

Lugar: Salén Consejo Deliberante y Cyber
Fecha: 12 de Mayo de 2006

Facilitadora: Mgter. Liliana Martinez

Contenidos:

s Otros usos de las nuevas tecnologias de la informacion en la vida cotidiana.
+ Disposiciones corporales: estabilidad y centramiento
s Proyectos. Elaboracién.

Agenda

19hs

o Trabajo con disposiciones corporales.
19,30 hs.

o Subir el proyecto a la pagina de Internet comunidades sanjuaninas.
20 hs.

o Puesta en comin de los avances de cada grupo y presentacion de
las producciones finales.

Conclusion general:

El grupo que asistio abarcaba diferentes edades: adolescentes, adultos
mayores y algunos ancianos. Observandose mucho interés en ios concurrentes
por participar y dar a conocer sus actividades culturales, deportivas, comunitarias
y econcmicas.

Navegaron por la pagina www.comunidadsanjuanina.org.ar para visualizar

la manera en que iban a organizar la informacidn que querian subir.

Participantes: 37 (treinta y siete). Se los distribuyd en dos grupos.
Actualmente todos los participantes tienen su cuenta de correo electronico,
la que fue abierta durante los talleres.



Proyectos: 25 (veinticinco)
Cada grupo fue armando sus proyectos, trayendo fotos y seleccionando la

informacién mas relevante para subir con el asesoramiento de facilitadoras.

REGRESO A LA LOCALIDAD:

DEPARTAMENTO ANGACO

Localidad: Villa de Angaco

Lugar: Cyber

Periodo: Febrero 2007

Fechas de Encuentros: 10y 17 /02/07

Facilitadora: Dra. Liliana Martinez

Referente local: Claudia Balmaceda

Areas cubiertas: Educacion, Turismo, Produccion, Cultural, Social,
Comunicaciones, Religicsidad, etc.

Descripcion de Angaco
El departamento presenta las siguientes caracteristicas: se ubica a 30km de
la capital de la provincia de San Juan, ia poblacién constituida por gente con una
sencillez y una calidez muy particular tiene una distribucioén geografica que dificulta
su concentracion, en muchos casos habita en fincas muy distanciadas unas de
otras. A pesar de ello, tiene un gran interés por participar en actividades culturales

en las que pone en juego su creatividad.

En el regreso a la localidad se llevaron a cabo 2 talleres en el cyber para
abrir o activar cuentas de correo y subir proyectos al sitio web:
www.comunidad sanjuanina.org

Teniendo en cuenta que el proposito del Programa “Comunicandonos por
un Futuro Mejor” es promover el acceso de localidades y ciudadanos de todas las
jurisdicciones en forma equitativa al uso de nuevas tecnologias de la informacion y
las comunicaciones y al establecimiento de relaciones sociales sustentadas en las
TICs. Se convocd a quienes habian participado anteriormente de ias jornadas de
sensibilizacién y talleres durante el inicio del Programa y a personas que

actualmente estuvieran interesadas en subir nuevos proyectos.



1° Vuelta
Lugar: Cyber
Fecha: 10 /02/07

Horario: 17 a 19 hs.
Participantes: 15 personas
Proyectos: 10 (diez)

Contenidos:

e Correo electronico y chat.
¢ Transformacién personal

s Proyectos comunitarios.

Agenda:
10hs.

o Incorporacion de nuevos miembros de la comunidad a la reunion:

10,15 hs

o Breve explicacion de la metodologia a emplear en |os talleres.

10,25 hs

o Presentacion de pagina WEB comunidades sanjuaninas,

estructura.

10,35 hs

o Asesoramiento a cada grupo representativo de las instituciones

presentes sobre su proyecto.

10, 45 hs

o Tipeado de proyectos.

11,25 hs

o Apertura de cuentas de correo electrénico

11,45 hs



o Presentacidon de dudas, sugerencias y establecimiento de
compromisos para la proxima jornada.
12hs
o Cierre de la jornada

Durante la jornada retomando el trabajo, se presentd brevemente la
caracterizacion de la sociedad de la informacion y el conocimiento, destacando
como el desarrollo de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
impactan en la vida cotidiana de todos los habitantes, inclusive de aquellos que
pertenecen a comunidades como |la de Angaco, que se encuentran a varios Km.
de la capital.

El criterio para seleccionar ejemplos, es considerar la vida propia del
departamento  visitado, respetando lenguaje, costumbres y situacion
socioeconomica del auditorio. Se prevé que esto genera un mayor impacto, que
produce la pérdida del miedo a la computadora y fortalece |la autoestima, cuando
se dan cuenta de la posibilidad real de utilizar estas tecnologias como un recurso

practico, que agiliza y facilita las actividades cotidianas.

2° Vuelta

Lugar: Cyber

Fecha: 24/02/07

Facilitadora: Dra Liliana Martinez

Contenidos:

e Comunicacion via correo electrénico

¢ Proyectos : Elaboracién de texto, scaneo de fotos

Analisis con los integrantes del grupo del estado de avance del trabajo.
» Sugerencias de reformulacion.
* Trabajo en proyectos.

» Subir el proyecto a la pagina de Internet comunidades sanjuaninas.



= Puesta en comun de los avances de cada grupo y presentacion de las
producciones finales y analisis de la transformacidén personal generada a

través de la participacién en este programa.



Conclusién general:

En Angaco se inicidé el Programa en el 2006, se realizaron jornadas de
sensibilizacion y talleres, en los que fueron tratados, a partir de ejemplos de la vida
cotidiana, temas relacionados con la caracterizacion de la sociedad de la
informacién y el conocimiento. Asi, se logrdé generar en los asistentes, 1a toma de
conciencia de la necesidad de conocer el impactc de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones en la vida de los habitantes de ésta comunidad,
que aungue alejada geograficamente del centro, cuenta en los cyber instalados en
la zona, con computadoras de ultima generacion.

El grupo que asistid estaba conformado por diferentes edades,
(adolescentes, adultos mayores y algunos ancianos). Se observd en un primer
momento cierta inhibicién para participar en |las actividades relacionadas con la
transformacion personal, especialmente al proponerseies realizar disposiciones
corporales, luego fue ganando confianza a partir de una buena relacién con la
facilitadora y el equipo técnico que acompanaba.

Al navegar por la pagina www.comunidadsanjuanina.org.ar, para visualizar

los proyectos existentes ya en otros departamentos, reconocieron la importancia
del programa y como éste les permitiria establecer redes con otras personas que
realizan actividades similares.

Si bien entre la 1° etapa y la 2° vuelta pasaron varios meses, al
convocérselos para subir los proyectos, asistieron, se comprometieron a terminar
sus proyectos y en la medida que los iban armando, se notaban mayor
entusiasmo y confianza en su capacidad de trabajo en la computadora, a pesar de
que al momento de integrarse no habian tenido conocimientos de computacion.

Actualmente todos los participantes tienen su cuenta de correo electrénico,
la que se abrid durante los talleres iniciales.

Con estos dos talleres se termind la segunda etapa en la localidad, quedé
instalada la necesidad y el interés de los participantes de seguir comunicandose
via e.mail o personalmente con la referente local Claudia Balmaceda para

continuar subiendo otros proyectos.



EVALUACION:

Al finalizar los’ talleres programados en el Regreso a la localidad, se realizd
una encuesta entre los asistentes.

Se les preguntd sobre la motivacion para asistir a las reuniones, a lo que
respondieron por interés, curiosidad, posibilidad de dar a conocer sus productos
tanto artesanales como comestibles, turismo, etc.

Manifestaron que pudieron entender las alternativas que ofrecen ias
tecnologias de la informacidbn y las comunicaciones para marketing vy

comercializacion de los productos generados en la localidad.
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ANEXO 3

RIVADAVIA



DEPARTAMENTO RIVADAVIA
JORNADA DE SENSIBILIZACION

Lugar: Comedor “San José “

Fecha: 16/03/07

Facilitadora: Dra Liliana Martinez

Colaboradora: Prof. Maria de los Angeles Manrigue
Referente: Viviana Aguero

Desarrollo de las actividades:

En esta jornada, a la que asistieron personas de diferentes edades y
provenientes de distintas zonas de la localidad, fue presentadc el equipo
que estaria a cargo de las jornadas, se proyectd el video institucional en el
que se puede visualizar la dimensién del Programa y su relacidon con otros
programas que tiene a su cargo el CFl en la provincia de San Juan.

A continuacién se explicaron los objetivos, contenidos y modalidad
de organizacion del programa, al que se les invita integrarse, destacando la
pertinencia del mismo con las necesidades que presenta la Sociedad
actual.

Se desarrolla una breve explicacion de las caracteristicas que
presenta ésta epoca denominada de la sociedad de la informacion vy el
conocimiento, ejemplificando el uso del correo electrénico para la
comunicacién, el establecimiento de vinculos y el mantenimiento vy
fortalecimiento de las relaciones existentes. Se promovid la toma de
conciencia sobre las ventajas y desventajas de la utilizacién de Internet en
la realizacion de tramites, busqueda de informacién y diferentes teméticas
como salud, trabajo, educacion, recreacion, etc.

Se mostrd el sitio Web al cual se incorporaria informacion a través de
los proyectos que elaboraran.

Posteriormente se abordéd el tema aprendizaje, haciendo hincapié en
los enemigos del mismo, desarrollando cada uno de ellos.

Se explicaron los 3 gjes, lenguaje, emocién y cuerpo, su interaccion e

importancia en los procesos de aprendizaje.



Se trabajaron las disposiciones corporales basicas, destacando dos,
centramiento y resolucion. Primero a través de explicacion y luego instando
a todos a realizar dichas disposiciones con musica.

Luego de un breve intervalo, se siguid llevando a cabo la experiencia
de chatear, para ello se dividio al grupo en dos subgrupos, estos se
ubicaron cada uno enfrente de una computadora y chatearon compartiendo
comentarios relacionados con la vida y actividades del departamento.
Mientras se desarrollaba la experiencia, la facilitadora fue explicando las
posibilidades e inmediatez de este tipo de comunicacion y su impacto en
diferentes actividades.

En la segunda parte de esta jornada se les explico como debian ir
trabajando los proyectos, sobre que temas y algunos de inmediato
comenzaron a escribir algunas ideas. El perfil de los participantes era
variado, integrantes de uniones vecinales, ONG, bibliotecas, docentes de

escuelas o independientes.

1° TALLER

Lugar: Comedor “San José "

Fecha: 23/03/07

Facilitadora: Dra Liliana Martinez

Colaboradora: Prof. Maria de los Angeles Manrigue
Referente: Viviana Aglero

Desarrollo de las actividades

Durante la 1° parte del taller se retomd el tema “enemigos del
aprendizaje” poniendo ejemplos de la vida cotidiana de la gente. Se
retomaron tres ejes del circulo: lenguaje, emocidn y cuerpo.

En cuanto a las disposiciones corporales se trabajé en apertura vy
flexibilidad, reafirmando el propdsito fundamental del programa de favorecer
el acceso de la comunidad a las nuevas tecnologias no sdlo desde la

incorporacion de la tecnologia, sino desde la transformacién personal que



se requiere para asumirla como parte de la vida, mostrando el grupo una
buena disposicion frente a las consignas planteadas.

En la elaboracion de proyectos, se muestran muy interesados vy
manifiestan que es una gran posibilidad de revertir la imagen del Barrio
donde se desarrollan los encuentros, el que es mas conocido por los delitos
que por las buenas obras.

Se continua con apertura de cuentas de correo electrénico,
especialmente a los que no la tienen o consideran que ha caducado por el

tiempo de no haberla usado.

2° TALLER

Lugar: Comedor “San José *

Fecha: 30/03/07

Facilitadora: Dra. Liliana Martinez

Colaboradora: Prof. Maria de los Angeles Manrique
Referente: Viviana Aglero

Desarrollo de las actividades

En ésta jormada se continia abordando los temas emocion y
lenguaje, afirmaciones y declaraciones, Juicios, etc., Para esto, se analizd
junto a los participantes las expresiones que usan cotidianamente,

Sobre disposiciones corporales, se profundizd en el centramiento vy
la resolucién y el valor de estos para emprender nuevas acciones en
cualguier ambito laboral y personal.

Los participantes que aun no abrieron sus cuentas lo hacen en esta
jornada mientras que los que vya la tienen contindan ampliando proyectos.

Se dio un importante espacio para los proyectos, concurriendo al
cyber para comenzar a tipear las propuestas, comentarlas con |la
facilitadora y hacer reformulaciones.

Comenzaron ademas a enviar mensajes de correo electronico a sus

companeros y facilitadora.



3° TALLER

Lugar: Comedor “San José “

Fecha: 13 /04 /07

Facilitadora: Dra Liliana Martinez

Colaboradora: Prof. Maria de los Angeles Manrique
Referente: Viviana Aguero

Desarrollo de las actividades

En ésta dltima jornada se abordaron los temas de todos los talleres
para que en el cierre los participantes entendieran el sentido del programa
y lo dimensionaran en funcion de los avances logrados en sus procesos de
aprendizaje.

Se analizd la relacion emocién, lenguaje y cuerpo, su incidencia en
los procesos de aprendizaje, pidiendoles que comenten como estas
jornadas les habian permitido superar los enemigos del aprendizaje.

A varios integrantes que ya traian sus proyectos completos incluso
con fotos, se les sumaron otras personas que al finalizar la jornada ya
habian hecho un borrador de proyectos y los enviarian por correo
electrénico.

Se entregd a los participantes una ficha de evaluacidn sobre el
Programa que completaron.

Se les invitd a seguir asistiendo al cyber de la zona para enviar
mensajes u otros proyectos a través del correo electronico para de ésta

manera promover las redes.

Conclusion General:

Rivadavia es un departamento con una intensa actividad sociocultural, deportiva,
religiosa, productiva, la que se distribuye en grandes centros, con diferentes
caracteristicas. En este caso, la ubicacién del lugar donde se lleva a cabo,
favorecié la integracion de miembros del mismo Barrio.
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ANEXO 4

ALBARDON



DEPARTAMENTO: ALBARDON

INFORME SOBRE EL DESARROLLQO DE TALLERES
Periodo: Mayo - Junio 2007

Lugar: Sede de |la Unidn Vecinal Manuel Belgrano y Cyber de Calle La Laja
Facilitadora: Dra. Liliana Martinez

Referentes: Miguel Garcia
Flavia Rodriguez

Proyectos: 10 (diez) Se adjunta detalle al final.
Areas cubiertas: Educacién, Turismo, Produccion, Social, Cultural,

Comunicacion, Religiosidad, etc.

Fechas Encuentros:
Sensibilizacion: 4/05/07

1° Taller 11/ 05/ 07
2° Taller 16/ 05/ 07
3° Taller 05/ 06/ 07

Descripcién de la Comunidad

La comunidad de Albardon esta constituida por gente con una sencillez y
calidez particular, la principal actividad es el cultivo de la vid, se construyé una
fabrica de galletitas

Se llevd a cabo un encuentro de sensibilizacién y 3 talleres.

A partir del propésito fundamental del proyecto, promover en forma
equitativa, el acceso de localidades y ciudadanos de todas las jurisdicciones a las
nuevas formas de conocimientos y relaciones sustentadas en ias TICs y a la

identificacién de iniciativas y propuestas de proyectos, se promovid



Jornada Sensibilizacion
Fecha: 4 /05/07
Lugar: Union Vecinal Manuel Belgrano y cyber de Calle La Laja

Contenidos:

» Caracterizacion de |a sociedad de la informacion.
¢ Disposiciones corporales.

» Proyectos.

En esta jornada se presenté la caracteristicas de ila sociedad de la
informacion, destacando la manera en que el desarrollo de las Tecnologias de ia
informacién impactan en la vida cotidiana de todos los habitantes, inciusive de
comunidades como la de Albardén que se encuentran a 10 Km de la capital. Se
desarrolla este marco tedrico dando constantes ejemplos pertinentes con el
contenido desarrollado.

El criterio para seleccionar estos ejemplos es adecuarse al lenguaje,
costumbres y situacion socioecondmica del auditorio. Se prevé generar un mayor
impacto, que influira a largo plazo en él, produciéndose de esta forma la pérdida
del miedo a la computadora y el fortalecimiento de la autoestima, al darse cuenta
de la posibilidad real de utilizar estas tecnologias como un recurso practico que
agiliza y facilita las actividades cotidianas.

1° TALLER.

Lugar: Unién Vecinal Manuel Belgrano
Fecha: 11/05/07

Facilitadora: Dra. Liliana Martinez

Colabora: Prof. Maria de los Angeles Manrigue

Contenidos:

+ Enemigos del aprendizaje.



¢ Correo electrénico y chat.

o Disposiciones corporales .Apertura y flexibilidad.

e Proyectos comunitarios.

Agenda
19,30 hs

19,30hs

19,45 hs

2° TALLER.

Fecha: 16

Sedes:

Apertura de jornada.

Exposicidon sobre aspectos relativos al contexto denominado
Sociedad de la Informacion.

Incorporacion de nuevos miembros de la comunidad a la reunién.
Presentacion de pagina WEB comunidades sanjuaninas,

estructura.

Breve explicacion de la metodologia a emplear en los talieres.

Asesoramiento a cada grupo representativo de ias instituciones
presentes.

Sugerencias y anticipacion del trabajo de ia préxima jornada.
Acuerdo de horarios mas convenientes con los participantes de la

reunion.

/105 /07

Contenidos:

e Comunicacidn via correo electronico.

e Disposiciones corporales.

e Proyectos



Agenda
19,30 hs.

o Exposicion por parte de (a facilitadora.

o Andlisis con los integrantes del grupo del estado de avance del
trabajo.
o Sugerencias de reformulacion.
19,30 hs
o Apertura de cuentas de correo electronico
20,00hs.
o Trabajo en proyectos.
o Acuerdo de tareas para la proxima jornada.

3° TALLER:

Fecha: 12/05 /06
Sede: Unidén Vecinal Manuel Belgrano

Contenidos:
e Otros usos de las nuevas tecnologias de la informacién en la vida cotidiana.
e Disposiciones corporales: estabilidad y centramiento
* Proyectos. Elaboracion .

Agenda

19hs

o Trabajo con disposiciones corporales.

19,30 hs.

o Subir el proyecto a la pagina de Internet comunidades sanjuaninas.
20 hs.

o Puesta en comun de los avances de cada grupo y presentacion de

las producciones finales.



Conclusién general:

El grupo que asistidé se conformaba por personas de diferentes edades,
adolescentes, maduras y algunos ancianos .
Se observd mucho interés en los cencurrentes por participar y dar a conocer su
actividad cultural, deportiva, comunitaria y econémica.

Navegaron por la pagina www.comunidadsanjuaning.org.ar y organizaron

la informacion que querian subir.

Actualmente todos los participantes tienen su cuenta de correo electronico,
la que se abrié durante los talleres.

Cada grupo fue armando sus proyectos, trayendo fotos y seleccionando la

informacion mas relevante para subir con el asesoramiento de facilitadoras.
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ANEXO 5

RAWSON



DEPARTAMENTO: RAWSON

INFORME SOBRE EL DESARROLLO DE TALLERES.

Periodo: Septiembre - Octubre de 2005

Facilitadora: Mgter. Liliana Martinez

Proyectos: 25 (veinticinco)

Areas Cubiertas: Educacion, Produccién, Social, Cultural, Comunicacion,

Religiosidad, etc.

La evaluacion sobre el desarrollo del trabajo llevado a cabo en el
departamento de Rawson nos permite visualizar que desde el 1° Encuentro se
observaron diferencias entre este y cada taller realizado posteriormente. Si bien en
un primer momento, por diferentes causas (mal tiempo y problemas de
comunicacién) no hubieron muchos proyectos en relacion a la dimensién del
departamento y la activa vida cultural que posee, esto fue cambiando.

Al final de |la primera sensibilizacién, en donde el Coordinador General Prof.
Luis Arteaga dio a conocer el proyecto y la modalidad de trabajo, la facilitadora
inicié el contacto con las personas presentes a quienes sugirid la manera de
organizar la informacién escrita y grafica que tenian y la elaboracion del informe a
mano que deberian traer para el prdximo taller.

En el segundo taller, realizado en la Biblioteca Mariano Moreno, en un
espacio en el que poseen un ceniro de acceso a Internet, estuvieron presentes
representantes de asociaciones y surgieron 19 (diecinueve)} propuestas para subir
en la pagina comunidades sanjuaninas. Se observd un notable interés y la
continuidad en la presencia de participantes en todos los talleres.

Como en esta oportunidad se integraron otras personas, se retomaron
brevemente algunos temas desarrollados en la sensibilizacion, sobre la Sociedad
de la informacion y la importancia del uso de las Tecnologias en diferentes
ambitos de la comunidad, ademas se realizaron aclaraciones sencillas sobre

caracteristicas y diferencias entre internet, paginas Web y correo electrénico con



el propodsito de que todos los integrantes de los talleres conozcan los temas
basicos de los que se habla.

Se acordaron horarios mas beneficiosos para el grupo, estableciendo la
conveniencia de determinar dos dias para el Tercer Taller, jueves y viernes para
poder atender las inquietudes de todos.

Se integraron jévenes de un Instituto de Formacién Docente, que cursan un
espacio curricular denominado Nuevas Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, y ayudaron a otros grupos a pasar en la computadora sus
propuestas, esto agilizé aun mas el trabajo, permitiendo que los técnicos subieran
la informacién a la pagina Comunidad Sanjuanina.

La integracion entre los distintos grupos, establecid un cordial clima de

trabajo que favorecio el entusiasmo de la gente en traer su produccion.

El aporte de informacidn dado por la comunidad permitié resaitar las
actividades mas significativas del departamento desde la vision de los mismos
protagonistas. De esta manera se pone de manifiesto no sdlo el valor afectivo que
cada uno pone, sinc la coherencia y veracidad de los datos sistematizados.

Se cobservd que hasta en el Tercer Taller se integraron nuevas personas,
que se fueron enterando de lo que se estaba haciendo y vinieron con su
propuesta ya escrita en computadora, con la ayuda de alguna persona con
conocimientos del tema. Se les aportd direcciones de correo electronico, de
paginas Web relativas a cada tema para que las puedan visitar y establecer
contactos.

En algunos casos quienes venian a comentar la existencia de una pagina
sobre el tema de interés acordaron la posibilidad de realizar un enlace a la pagina
principal.

Finalmente tal como se habia acordado, se realiza un Cuarto Taller en el
que se hace la presentacion de los proyectos ya subidos y con la gente de la
comunidad una evaluacion del trabajo realizado.

En todas las reuniones se contd con la colaboracion del referente local

Hernan Figueroa para la atencion y ubicacién comoda de los participantes.



Criterios establecidos para la atencion de los participantes:

e Atencion a los intereses e informes aportados por cada uno.
Seleccion de contenidos, fotos y otras documentaciones relevantes aportadas.
Adecuacion de! lenguaje y sugerencias a los destinatarios y al contexto
sociocultural,

REGRESO A LA LOCALIDAD:

INFORME 2°VUELTA Y 3°VUELTA

Localidad: Villa Krause- Departamento Rawson
Lugar: Cyber “La Nona *
Periodo: Diciembre 2006 - Febrero 2007

Facilitadora: Dra. Mgter. Liliana Martinez
Referente: Alejandro Luna

Proyectos: 36 (treinta y seis)
Areas Cubiertas:; Educacion, Produccion, Social, Cultural, Comunicacion,

Religiosidad, etc.

La evaluacion sobre el desarrollo del trabajo lievado a cabo en el
departamento de Rawson nos permite visualizar que en todos los encuentros se
observaron participantes con gran interés en trabajar para dar a conocer su
comunidad a través de sus actividades culturales y productivas. Muchos de estos
participantes tuvieron continuidad y asistieron a todos los talleres de |a 1°,2° y 3°
vuelta a la localidad.

Esta localidad que fue la primera en la que se llevé a cabo la experiencia de
implementacion del Programa, fue la que mayor cantidad de proyectos subio al
sitio Web.

En cada regreso a la localidad se volvid a explicar los propositos del

Programa y sus fundamentos desde los dos grandes ejes que son la inclusién de



los habitantes en la sociedad de la informacién y comunicacion y la ruptura
paulatina de la brecha digital existente en la comunidad. Dicha brecha se

relaciona con las posibilidades de acceso a los recursos tecnoldgicos que no es
igual en todas las zonas.

El otro eje es la transformacion personal que permite tomar conciencia y superar
los enemigos del aprendizaje, analizar el lenguaje y la participacién del cuerpo

come parte del sujetc que aprende

Se observo un notable interés y la continuidad de la presencia de participantes en
todos los talleres inclusive en la Tercera Vuelta, donde estuvieron presentes
personas que participaron de la sensibilizacién inicial. En ésta oportunidad se
integraron otras personas, se retomaron brevemente algunos temas desarrollados
en la sensibilizacién sobre la Sociedad de la informacién y la importancia del uso
de las Tecnologias en diferentes ambitos de la comunidad. Ademas de realizar
aclaraciones sencillas sobre caracteristicas y diferencias de Internet, paginas
Web y correo electrénico con el propésito de que todos los integrantes de los

talleres conozcan los temas basicos de los que se habla.

La integracién entre distintos grupos establecié un cordial clima de trabajo que
favorecio el entusiasmo de la gente en traer su produccién, interactuar mientras

estaban en las computadoras.

El aporte de informacién sobre diferentes actividades dado por la comunidad
permitié resaltar las actividades mas significativas del departamento desde el
punto de vista de los mismos protagonistas. De esta manera se pone' de
manifiesto no solo el valor emocional sino la coherencia y veracidad de los datos
sistematizados.

Se observd que hasta en el Segundo Taller de la Tercera Vuelta se
integraron personas que se enteraron de lo que se estaba haciendo y vinieron

con su propuesta ya escrita en computadora. Se les aportd direcciones de correo



electrénico de paginas Web relativas a cada tema para que las puedan visitar y

establecer contactos en todas las jornadas.

Finalmente tal como se habia acordado se realizaron Tres Talleres durante la
Tercera Vuelta a la localidad. Alli se hace la presentacion de los proyectos ya
subidos en el portal del departamento y de otros que fueron visitados. Ademas de
una evaluacion con la gente de la comunidad del trabajo realizado y la calidad de
su participacién.

En todas las reuniones se contd con la colaboracion del referente local Alejandro
Luna, para la atencion y ubicacion comoda de |os participantes.

En la dltima jornada se entregd una certificacion por la participacion en los

diferentes talleres.

EVALUACION:

Al finalizar la Tercera Vuelta a la localidad de Villa Krause, departamento Rawson
se solicitdé a los participantes que llenaran una encuesta a través de la cual
podrian dar a conocer su apreciacion acerca del valor de la experiencia vivida.

De las respuestas a dichas encuestas se puede elaborar una conclusion parcial de
la evaluacion que hacen los protagonistas de ia informacién y comunicaciones.
Con respecto a los motivos que los llevaron a aceptar la invitacion para participar
en estos talleres, las respuestas fueron, curiosidad por saber, por aprender mas,
conocer las nuevas tecnologias.

Los integrantes del grupo manifestaron que pudieron comprender la utiiidad de los
recursos informaticos y computacionales para modificar y agilizar algunas
actividades de la vida cotidiana. Ademas las personas mayores comenzaron a
asistir mas seguido a los ciber, espacio que hasta ese momento consideraban
privativo de nifios y jovenes.

Se concluy6 también, durante la lectura de las evaluaciones, el gran proceso de
transformacion personal que se inicid en ellos y que les permitio superar miedos y

avanzar en la busqueda del conocimiento.
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ANEXO 6

CAUCETE



DEPARTAMENTO: CAUCETE

INFORME SOBRE EL DESARROLLO DE TALLERES

Sedes: Escuela EPET N° 1y Cyber “LARED

Periodo: Noviembre — Diciembre de 2005

Facilitadora: Mgter. Liliana Martinez

Proyectos: 10 (diez)

Areas Cubiertas: Educacion, Produccidn, Social, Cultural, Comunicacion,

Turismo, Religiosidad, etc.

Criterios Establecidos para la Atencion de los Participantes:
o Diagndstico del nivel de conocimiento sobre correo, Internet y chat de los

participantes.

e Atencidn a los intereses e informes aportados por cada uno.

e Selecciébn de propuestas, contenidos, fotos y otras documentaciones
relevantes aportadas.

o Adecuacion del lenguaje y sugerencias a los destinatarios y al contexto

sociocultural.

1* Reunién informativa:

Lugar: Escuela EPET N° |
Facilitadora: Liliana Martinez
Fecha: 18/11/05

Hora: 20 hs.

Contenidos:
. Presentacion a través de un video del Proyecto por responsables del Ministerio

de Infraestructura: Ing. Carlos Larinson y coordinadores de talleres del CFL
e Presentacion de miembros de la comunidad asistentes.
e Planteo de expectativas de cada uno de los participantes

¢ Atencion de participantes:



JORNADA DE SENSIBILIZACION

Lugar: Escuela EPET N° 1

Fecha: 25/11/05
Hora: 20 hs.

Responsables: Lic. Luis Arteaga- Lic. Rubén Daffinotti
Facilitadora: Mgter. Liliana Martinez

Contenidos:

) Presentacion sobre evolucidon de las tecnologias de la Informacion vy
comunicaciones a lo largo del tiempo y su impacto en la vida cotidiana,
e Alfabetizacion digital como un fenémeno propio de la sociedad de la informacidn.

¢ Movilizacion de los asistentes mediante técnicas de coaching,

* Trabajo de algunas disposiciones corporales con el apbyo de musica
relacionada con cada disposicion . Esto para movilizar a los participantes
para que puedan establecer desde 1o vivencial la relacidon que se da todo
proceso de aprendizaje entre las tres dimensiones en donde este se
produce: lenguaje, cuerpo y emociones.

¢ Breve explicacion sobre las caracteristicas, posibilidades y limitaciones del correo
electronico, chat e Internet.

¢ Invitacion a formar parte del sitio: registro del tema de interés en la planilla, en la

que se agrega el item sobre experiencia con el Chat. Técnica de ia canasta.

1° TALLER.
Lugar: Cyber “La RED”
Fecha: 2/12/ 05

Responsable: Mgter. Liliana Martinez



Agenda:
20hs
o Apertura de jornada.

o Exposicion sobre aspectos relativos al contexto denominado Sociedad de la
Informacion.

20,30hs
o Incorporacién de nuevos miembros de la comunidad a la reunidn.

o Presentacidn de pagina WEB comunidades sanjuaninas,
20,45 hs
o Breve explicacion de la metodologia a emplear en los talleres.
o Asesoramiento a cada grupo representativo de las instituciones presentes.
o Sugerencias y anticipacion del trabajo de la proxima jornada.
o Acu«-;‘[do de horarios mas convenientes con ios participantes de la
reunion.
2° TALLER.
Lugar: Cyber “La RED"
Fecha: 15 /12 /05

Agenda:
20 hs.
o QOrganizaciones comunitarias como redes.
o Proyectos comunitarios
o Analisis con los integrantes del grupo del estado de avance del trabajo.
o Sugerencias de reformulacion.
20,30 hs
o Aportes del coordinador.
21,00hs.

o Acuerdo de tareas para la préxima jornada.



3° TALLER:
Lugar: Cyber “La RED’

Fecha: 9 /12/05
20 hs-
o Utilizacion del Chat para comunicarse entre elios y con personas de otros
lugares
20,30 hs.
o Aplicacidn de técnicas de coaching.
21 hs.
o Puesta en comtn de los avances de cada grupo y

presentacion de las producciones finales.

RETORNO A LAS LOCALIDA DES

Lugar: Cyber “LA RED

Facilitadora: Dra. Mgter. Liliana Martinez

Referente: Pedro Marcelo Narvaez

Periodo: Diciembre - Febrero 2007

Proyectos: 10 (diez)

Areas Cubiertas: Educacion, Produccion, Social, Cultural, Comunicacién,

Turismo, Religiosidad, etc.

Conclusién general:

La evaluacién sobre el trabajo realizado en el departamento de Caucete
nos permite visualizar que desde el 1° Encuentro los participantes se mostraron
muy interesados y activos frente a las consignas de trabajo propuestas en cada
taller.



El departamento Caucete presenta una vida cultural activa, con
manifestaciones muy variadas que se fueron poniendo de manifiesto en los
proyectos que se fueron elaborando. Aungue también existen procesos sociales y
politicos gque le dan una caracteristica particular que inciden en su respuesta.

En los talleres, realizados en la Escuela EPET N° 1, estuvieron presentes
representantes de asociaciones surgiendo diferentes propuestas para subir en la
pagina comunidades sanjuaninas. Se observo un notable interés y la continuidad
en la presencia de participantes en todos los talleres de la 1° etapa

Al integrarse otras personas, se retomarcn brevemente algunos temas
desarrollados en la sensibilizacion sobre la Sociedad de la informacion y la
importancia del uso de las Tecnologias en diferentes ambitos de la vida de la
comunidad. Ademas se trabajo sobre caracteristicas y diferencias de Internet,
paginas Web y correo electrénico con el propdsito de que todos los integrantes de
los talleres conozcan los temas basicos.

Esta integraciéon entre distintos grupos estabilecid un clima de trabajo que
favorecio el surgimiento de nuevas propuestas sobre las actividades que realizan

cotidianamente.

Se trabajo ademas sobre la transformacion personal, en donde se vio un
notable protagonismo de los integrantes del taller, al abordar temas como los
enemigos del aprendizaje analizando los temores que generaimente las personas
mayores tienen en relacion a uso de la computadora. Al proponerles el abordaje
de temas relativos al cuerpo, siendo un grupo donde la mayoria eran varones, se
observé primero cierta timidez que fue modificandose con el paso a otras

actividades.

El trabajo de algunas disposiciones corporales con el apoyo de musica
adecuada movilizé a los participantes gque pudieron establecer, desde lo
vivencial, |a relacidbn que se da en todo proceso de aprendizaje de las tres

dimensiones en donde este se produce: lenguaje, cuerpo y emociones.



Se observo que hasta en el 3° taller se integraron personas que vinieron
por comentarios de conocidos.

En algunos casos quienes venian tenian algunas propuestas desarrolladas,
plantearon la necesidad de dar a conocer algunos lugares turisticos propios de la
zona que no eran conocidos para lo cual se comprometieron a visitarlos, sacar
fotos del lugar y elaborar el proyecto para subir a la pagina.

Uno de los casos mas significativos fue el de una mama de 7 hijos que se
integrd, aprendio a usar la computadora y expresd que luego de haber dedicado
tiempo a la crianza de sus hijos ahora era su momento para aprender.

Otros integrantes se interesaron por avanzar en la conexidn de personas
que estuvieran haciendo en otros lugares actividades productivas similares a las
que ellos llevan a cabo, vitivinicultura, turismo, comercio, etc.

Los integrantes de uniones vecinales comenzaron a organizar la
informacidn sobre los objetivos que se plantean en su institucion y la difusidn de
las acciones llevadas a cabo y programadas.

En general en todos los encuentros se mostré un gran entusiasmo en
aprender sobre el uso de correo y chat y por comunicarse.
En la 2° y 3 © vuelta que se realizaron varios meses después se vio afectada la
continuidad de todo el gran grupo por factores l|aborales, horarios y la
discontinuidad. De todos modos fue para destacar la presencia y el trabajo de
integrantes que iniciaron la 1° etapa.

En la 2° y 3° etapa se contd con la colaboracion del referente local Pedro
Marcelo Narvaez.

En este mes se inicid la 3° vuelta con el propdsito de cerrar las visitas y
dejar instalada la conexién con el referente local para seguir subiendo proyectos.
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ANEXO 7

SAN MARTIN



DEPARTAMENTO: SAN MARTIN

Facilitadora: Dra. Liliana Martinez

Referente: Miguel Sisterna

El departamento San Martin esta ubicado al este del Gran San Juan, tiene
435 km* Su poblacion de 10.689 habitantes, esta dispersa y algunos sectores en
los que se encuentran los principales servicios, estan  distantes de algunos
barrios en los que esta concentrada una parte de la poblacién. Las actividades a
las que se dedican sus habitantes son actividades agricolas, vitivinicolas,
chacras, etc.

Se observé que los participantes en los encuentros presentan entusiasmo
por llevar a cabo las actividades propuestas, comenzando desde la jornada de
sensibilizacion a armar proyectos.

En las siguientes jornadas se incorporaron nuevos integrantes, se asistio a
un ciber del lugar para navegar por la pagina del programa y abrir cuentas de

CorreQ para comunicarse.

JORNADA DE SENSIBILIZACION

Facilitadora: Dra. Liliana Martinez
Referente: Miguel Sisterna
Lugar: ONG Sr. CARRASCO
Contenidos:

e Explicacion sobre evolucion de las tecnologias de la Informacion vy
comunicaciones a lo largo del tiempo y su impacto en la vida cotidiana.

» Concientizacion sobre Alfabetizacion digital como un fenémeno propio de la
sociedad de la informacién.

¢ Movilizacion de los asistentes mediante técnicas de coaching.

+ Trabajo sobre disposiciones corporales con el apoyo de musica relacionada
con cada una .Esto para movilizar a los participantes y que puedan
establecer desde la vivencia la relacidon entre que se da en todo proceso de



aprendizaje de ias tres dimensiones en donde este se produce: ienguaje,
cuerpe y emociones.

¢ Comentario sobre las caracteristicas, posibilidades y limitaciones del correo
Electronico, Chat e Internet.

. Invitacidn a formar parte del sitio: registro del tema de interés en la
planilla, en la que se agrega el item sobre experiencia con el Chat. Técnica
de la canasta.

¢ Disefio de primeras propuestas de proyectos.

¢ Evaluacion de la jornada.

1° TALLER.

Lugar: ONG Sr. CARRASCO
Eecha: 15/12/05
Agenda
10 hs
o Organizaciones comunitarias como redes.
o Proyectos comunitarios
o Analisis con |os integrantes del grupo del estado de avance del trabajo.
o Sugerencias de reformulacion.
10,30 hs
o Aportes del coordinador.
11,00 hs.
o Acuerdo de tareas para la proxima jornada.
Se llevaron a cabo la sensibilizacion y 1° taller a las que asistieron jévenes vy
adultos, entre 15 vy 45 anos. Posteriormente se dio una interrupcidon por
problemas tecnicos ajencs a los facilitadotes y referentes, en el ciber pero gque

superadas permitiran la continuidad de los talleres.



RETORNO A LAS LOCALIDA DES

INFORME DEPARTAMENTO: SAN MARTIN
Facilitadora; Dra. Liliana Martinez

Referente: Diego Navas
Periodo: junio 2007

Luego de haber pasado un afio aproximadamente se decidié volver al
departamento de san Martin, para lo cual se designd un nuevo referente oriundo
del lugar y que por lo tanto conoce la conformacion geografica y poblacional de la
zona.

La disposicidn de Diego Navas el nuevo referente a movilizar a personas de
la comunidad fue un factor fundamental para ayudar a una mejor convocatoria, Nno
solo en cantidad de gente sino en realizar una seleccién adecuada a los
propositos del programa.

Luego de los talleres se siguid enviando proyectos que la gente canalizé a
través del referente y facilitadora.

Se llevaron a cabo 2 (dos) talleres:

Uno en la unién vecinal San Martin ubicada en la zona de San Isidro.
Otro en La Puntilla, en el local de |a Unidn Vecinal Don Bosco.

A raiz de estas dos reuniones se elaboraron varios proyectos. La
produccion fue interesante por el tipo de actividades que se dieron a conocer y por
la participacién de personas mayores con gran entusiasmo por el uso de las
nuevas tecnologias de la informacidn y las comunicaciones. Ademas de su
comprension acerca de la necesidad de una transformacion personal que les
facilite adoptar la costumbre de usar correo electrénico e Internet como medios
para la busqueda y produccién de informacion y como recurso para la solucién de
problemas de la vida cotidiana laboral y personal.

Los asistentes a estos talleres participaron posteriormente en la reunién

regional llevada a cabo en el departamento Albardén.



1° TALLER
Facilitadora: Dra. Liliana Martinez
Refe}ente: Diego Navas
Lugar: Unidn Vecinal San Martin
Fecha: 19/05 /07
Agenda
10 hs
o Recepcion de asistentes, entrega de invitacion a participar en el Programa.
o Exposicion de los objetivos del Programa, 1as caracteristicas del contexto
actual de la Sociedad de la Informacion, Transformacion personal.
o Explicacion de los enemigos del aprendizaje que obstaculizan el ingreso de
las personas en las nuevas tecnologias.
10.30 hs.
o Presentacion del tema correo electronico, Internet y chat.
o Experiencia de los participantes en el manejo del chat.
o Movilizacion de los asistentes mediante técnicas de coaching,
11, hs
o Explicacion sobre formato de proyectos
11,15a12hs

o Propuestas para la elaboracion de proyectos.

2°TALLER

Fecha: 8de juniode 2007 -
Lugar: UNION VECINAL DON BOSCO

Facilitadora: Dra. Liliana Martinez
Referente: Diego Navas
Agenda
10 hs
o Incorporacion de nuevos asistentes a la reunién explicacion
11 hs
o Elaboracion de nuevos proyectos, consuita de dudas .

11,30 hs Evaluacion del Programa.
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ANEXO 8

LISTADO DE

PROYECTOS

EN EL SITIO WEB
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ANEXO 10

PLANILLAS

REUNIONES

ZONALES




¢ 1°Zonal: Pocito — Rawson

Tuvo lugar en el CTC de la Villa Aberastain, Departamento Pocito, el dia
sabado 17 de Marze de 2007 a las 10hs.

Acordado previamente con la Referente Sra. Silvia Paez, quién, como lo ha
venido haciendo desde el afio 2005 participd activamente de los detalles de la
organizacion, confirmd invitaciones de Pocito a la Reunidn Zonal. También tuvo a
su cargo el arreglo del salon y preparacion de las maquinas que dispone el CTC.

La convocatoria para los participantes del Departamento Rawson estuvo a
cargo del Referente Sr. Alejandro Luna y la Facilitadora Srta. Liliana Martinez.

Considerando que la reunidbn convocd a los participantes de 2
departamentos: Rawson y Pocito, las acciones de las Facilitadoras se coordinaron
en funcién de preparar las tematicas a abordar y los recursos materiales
necesarios. Desde las planillas de proyectos, planilias nuevas de asistencia,
planillas de Redes, Power Point hasta la seleccion de proyectos subidos al sitio
para mostrar se tuvo en cuenta y acordé entre las Facilitadoras.

Para el traslado de los participantes de Rawson a la Reunién en Pocito, el
Ministerio de Infraestructura y Tecnologia, gestioné la movilidad correspondiente;
al igual que aportd los equipos necesarios para la proyeccion de las diapositivas
enel CTC.

A la reunion asistieron civiles y miembros de algunas de la ONG de Pocito,
gque ya venian participando en el Programa y oftros que se interesaron
recientemente. Se contd con la presencia de la Reina de [a Fiesta Nacional del Sol
y un medio de comunicacién radial de Pocito; la Srta. Liliam Mari se integré
relatando su experiencia con la tecnologia, tanto a los asistentes como al medio
radial.

El desarrollo de las actividades se realizaron casi sin ningun inconveniente,
solo se marca la dificultad de conexién a la red, que impidié mosirar desde Internet
el sitio y los Proyectos. La situacion fue superada ya que se habia previsto un CD
con parte del sitio cargado. Se proyectd un Power Point, el que contenia imagenes
de los talleres realizados en el 2005 en la localidad y frases claves de las charlas
ofrecidas en aquella oportunidad, resaltando la importancia de aprender el usc de
las nuevas tecnologias. Se resalta también la necesidad de la transformacion
personal que ayuda y facilita el cambio en la Sociedad de la Informacion.

A continuacién se produjo el intercambio de experiencias en relacidon con la
tecnologia y su “utilidad” o “"beneficios” dentro de una institucion o pequefio
emprendimiento o familia lo que se transformé en un interesante debate. Si bien ta
mayoria de los asistentes fueron de Pocito, la riqueza de opiniones fue posible ya
qgue muchos de ellos no se conocian.

Cabe destacar que en Pocito los talleres de sensibilizacion se produjeron en
noviembre de 2005 y no hubo talleres de vuelta en el 2006. La participacion y
contactos se mantuvieron en gran parte por la competencia de la referente y las
relaciones establecidas con el facilitador y los asistentes.

En la oportunidad el Sr. Fabian Martin, representandc a la Unidad
Tecnologica del Ministerio de Infraestructura tuvo a su cargo el apoyo logistico y
armado de equipo de proyeccion.



El Sr. Alejandro Luna, referente de Rawson, no puedo estar presente por
motivos personales.

Las acciones finales estuvieron orientadas a la presentaciéon e invitacion
explicita a la Red de intercambio entre ONG y todos los que quisieran ser parte de
ella. Se entregaron consignas para la evaluacién de la jornada y talleres. Se
acordo continuar comunicados.

¢ 3°Zonal: Sarmiento — 25 de Mayo - 9 de Julio — Caucete

Las localidades involucradas son:. Las Chacritas, Departamento 9 de Julio;
Ciudad de Caucete, Departamento Caucete, Las Casuarinas y Santa Rosa,
Departamento 25 de Mayo y Media Agua, Departamento Sarmiento.

Segun estaba dispuesto y para favorecer la participacién en la Reunién Zonal
programada para el 20 de Abril, el eguipc de trabajo del programa
“Comunicandonos por un Futuro Mejor”, realizé una visita a las localidades el dia
14 de Abril. En esta fecha a las personas de Media Agua se las invita a la
Municipalidad. La reunién se realiza con algunas personas, con las que se
conversa y se las invita para la Reunién Zonal.

El segundo departamento visitado es Caucete, el contacto se establece con
una sola persona, invitando al referente y otros participantes via mail.

Posteriormente se llega a "Las Chacritas”, localidad en la que las personas
convocadas estan Centro Comunitario en el que se realizaron los talleres. Se
conversa sobre los proyectos ya realizados, surgiendo la posibilidad de la
elaboracién de nuevos. Acordandose la forma de subirlos al sitio.

A las localidades pertenecientes al Departamento 25 de Mayo (Santa Rosa y
Las Casuarinas) se las invita via mail y telefdnicamente.

Se acordd con los referentes y colaboraderes respectivos el lugar y hora para
trastadar a la gente a la 3° Reunidn Zonal, que se llevaria a cabo en el
departamento Sarmiento.

El Ministerio de Infraestructura provee el transporte y los equipos necesarios
para la realizacién de la reunion.

El dia viernes 20 de abril de 2007, tal como se habia acordado se busco
desde las 18,30hs. a las personas que confirmaron su asistencia. El recorrido de
las movilidades fue 9 de Julio, Caucete, 25 de Mayo para llegar a Mediagua,
Departamento Sarmiento. Alli se encontraba preparada la sala del Centro
Comunitario, dependiente de la Municipalidad, para la reunién.

Se encontraban presentes 25 personas a quienes se les proyectd el video
institucional, teniendo en cuenta que algunos lo habian visto en la jornada de
sensibilizacion que fue hace mas de un afo, otros no lo habian visto por haberse
integrado posteriormente.

Se proyecta un Power Point con el fin de recordar los Objetivos y contenidos
del Programa, resaltando en el discurso ia importancia del aprender el uso de las
nuevas tecnologias para el crecimiento personal y de nuestra sociedad. Se resalta
también |la necesidad de la transformacion personal que ayude y facilite el aceptar
la propuesta.



En el mismo aparecen imagenes de algunos de los talleres realizados con
anterioridad.

Se procede luego a la proyeccion del Sitio con algunos proyectos ya subidos
de las localidades involucradas y que fueron seleccionados teniendo en cuenta la
presencia de sus autores en la reunidon. Se propone la idea de compartir sus
vivencias respecto a su produccién, siendo esta instancia la mas valiosa, porque
se fortalecid la idea de lo importante de conocer las actividades que se realizan en
las localidades, conocerse entre ellos y la revalorizacién del trabajo cooperativo.
Se les entregd una ficha de evaluacion a cada participante en la que expresaron
su apreciacion sobre el programa.

e« 6ta. Reunion Zonal: Rivadavia - Ullum - Zonda

La 6° Reunién Zonal, se organizd en el Departamento Zonda, en la villa
cabecera, el Salon Municipal el dia 15 de Junio de 2007 a las 18:30hs.

La convocatoria estuvo a cargo de las Facilitadoras, Manrique, Maria de los
Angeles y Martinez, Liliana, en primera instancia la conexion se establecié con los
referentes a fin de organizar la reunion. Se tuvo en cuenta en la oportunidad la
ausencia del referente del Departamento Rivadavia, quien estaba abocado a otra
actividad razén por la cual se delegd la funcidn en una nueva referente.

Se acuerda previamente con el Referente Sr. Villalobo Américo y el
colaborador Sr. José Luis Trigo del departamento Zonda, los detalles de la
organizacién: lugar para la reunién, invitacion a los participantes de los talleres del
afio 20086, recursos técnicos y otros.

La reunion convocd a los participantes de 3 departamentos Rivadavia,
Ullum, Zonda y una Localidad: Concepcidn. Las acciones de |las Facilitadoras se
coordinaron en funcion de preparar las tematicas a abordar y los recursos
materiales necesarios. Desde las planillas de proyectos, planillas nuevas de
asistencia, planillas de Redes, Power Point hasta la seleccion de proyectos
subidos al sitio para mostrar. Cabe aclarar que asistieron personas de la localidad
de Concepcidn con el Referente, quienes sélo habian participado de los talleres
dias previos en la localidad recién mencionada.

Para el traslado de los participantes de Concepcion, Rivadavia y Ullum, el
Ministeric de Infraestructura y Tecnologia, gestioné las movilidades
correspondientes: al igual que aporté los equipos necesarios para la proyeccion de
las diapositivas.

E! desarrollo de la reunién estuvo a cargo de la facilitadora Srta. Maria de
los Angeles Manrique, quien presentd por medio de diapositivas una breve resena
de los temas trabajados en los distintos talleres:

- Sociedad de la informacién y su impacto en las comunicaciones,

- Enemigos del Aprendizaje y la in-corporacién tecnolégica (técnica del

coaching)

- Correo electronico, Internet, Chat, herramientas tecnologicas como

beneficio de las REDES.

- Proyectos comunitarios, sociales, turisticos, productivos en el Sitio Web

de Comunidades Sanjuaninas y el impacto de ia propuesta.



Se abre el didlogo sobre la forma de continuar conectados y en RED, como
forma de capitalizar la experiencia y saber hacer de cada persona o grupo
en la comunidad.

Toman la palabra los referentes y participantes, haciendo su aporte
para la continuidad, especiaimente en las localidades de los departamentos
méas alejados. En estos se destaca segun los comentarios vertidos, el
desafio que se produce en la incorporacién de las nuevas tecnologias a la
generacion de adultos mayores considerando que la conectividad
mayoritariamente esta asociada a 1 o 2 locales publicos: Cyber y que la
conexion familiar es de un alto costo econdmico. Lejos esto de ser
opiniones de desaliento, se plantearon como “contratiempos” dentro de la
propuesta. Desde los referentes de las localidades mas céntricas se
ofrecieron algunos elementos y contactos para iniciar o replantear
modalidades de accion, incluyendo las REDES, solidarias en muchos
aspectos y mas teniendo en cuenta que la disposicion positiva favorece la
apertura a nuevas miradas y soluciones.

Al finalizar la reunién se entrega el listados parcial de contactos en
Red, teniendoc en cuenta: localidad, nombre y apellido del contacto
(principalmente el Referente Local), correo electronico. Se propone también
volcar las opiniones en la planilla de Evaluacion.

De la localidad de Villa Aurora de Ullum, no asistié ningun participante, ya
que al momento de trasladarlos al lugar de la reunion, solo se encontraban
esperando en el CTC el grupo de adolescentes menores por lo que se decididé no
realizar dicho traslado. El referente el Sr. Gustavo Montafia tampoco pudo asistir
por encontrarse en otfra reunion.
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ANEXO 12
PLANILLAS
DE

EVALUACION
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CFl- GOBIERNO DE LA PROVINCIA 7 1

PROGRAMA “ COMUNICANDONOS POR UN FUTURO MEJOR”
DEPARTAMENTO: ALBARDO N

Facilitadora: Liliana Martinez

Lugar: Ur~—cta~ N‘Efl-'-"fJ j&ﬂ\.w—/ BQLJ’M

recha: S /¢ Jo # EVALUACION

Su respuesta a ésta evaluacion del programa nos permitira continuar
mejorando las actividades que se proponen para cada jornada,
agradecemos su colaboracion.

1) -, Qué motivos lo llevaron a aceptar la invitacion a las reuniones?

{jf«\ﬂd}ucu{f grtlaton... .. SEN /N AP/ A(ﬂ
Wgu.ﬁu%_:%;e;.;égm-&ﬂ..xnz;_am_. ;M%mzz%

2) -¢Considera util para su vida diaria conocer el uso del correo

electronico e Internet? ;Por qué?
,’LJU\—-—

Poma 'L‘ye:ﬂm., S Fon.. ju-ﬁ_ Lp o £ w(zu
SAWRVAY, .. t"f;ﬁ;. C/ZG/LP 0{-(. ..4.,4« %vﬁ'—»ctm ?«( zuk—x:«.é

J) ¢Concurre al ciber otros dias aparte de las reumones?

/L)J-Jﬂ'{:f‘rﬂ ........ 7//»-./&1,1,“/\:% ...................................

4) ¢Pudo superar dificultades, temores o dudas que tenia con respecto

al uso de la computadora?

R 2.2 S N/ S

.................................................................................................

5) ¢Se sintid comodo con los faculltadores?

6) ¢Qué fue lo que mas le gusto de las actlvg‘e's que se realizaron? ._..\
%a_%*m Agp: /G N TR ER B Muﬁo J &%Om

TN
7) ¢ Que sugerencias haria para proximas reuniones?

BNl 8. NLAOK G L. _/w\.mmcz W4L¢.M,,Zs)- oé dc&l’
Lo ,f)o NG Lo o )l
9/ S A

+ Gracias por su colaboracién




CFI- Gobierno de la provincia
PROGRAMA “ COMUNICANDONOS POR UN FUTURO MEJOR”

DEPARTAMENTO: 2\ cdiov i o1

Facilitadora: Liliana‘Martinez'
Lugar: Lomeda- ‘:')onjo‘iﬁ
Fecha: /> [o4 /o1

EVALUACION

Su respuesta a ésta evaluacion del programa nos permitird continuar

mejorando las actividades que se proponen para cada jornada,
agradecemos su colaboracion.

1) -¢Qué motivos lo llevaron a aceptar la invitacion a las reuniones?

B N S 5 A e ] f.f(ios"k?r.. NS Shrt= SN RIS SV e RERN .)Dm. .4:1 [SORIIY
on, ._5@!)}3?. 3 Eemaec sk . das . G {1, deswn. oo Ihg: ',)J.-Q')J‘sts

(%‘_l Lij bye (.\r:l%‘u'nada
2) -¢Considera util para su vida diaria conocer el uso del correo
electrénico e internet? ;Por qué?
.ﬁ.i..;..p;ﬁl.«;.q(:. ..... “:‘;.Ct.UL«‘.C.{.Q..Q‘\L‘;E)')C.‘C(‘.C....S;CYJJ.Q..OQC‘.\.)Q-./.C.!\...L:".).:‘(Qf
e e A CRARCEMSD iy UGG il n fe
3} ¢Concurre al ciber otros dias aparte de las reuniones?
...... %.i.....)..'\";ﬁ.:’.’@a....CC.‘J.‘.‘??‘C* (?[(36" TN YL NG, Sl 2O T

Doy e cer.cs, acewor, P e v o g
4} (Pudo superar dificultades, temores o dudas que tenia con respecto
al uso de la computadora?

...................................................

5) ¢Sesintio comodo con los facilitadores?

6) ¢Qué fue lo que mas le gusto de las actividades que se realizaron?
e chaclas.. VIO SR smeake, b, .rca.L.Qﬂ Q...

L S R LEN L. . ‘.?nmmmi:@...sia. PO me, . en.. e Ql‘!’:..dt‘::...
L,Q\‘C,Dﬁf\ P\J{'&ﬂmﬂa e Q{I

7) ¢ Qué sugerencias haria para proximas reuniones?

....??.@fl.h’.ﬂ....”?.@ﬂ&..."I\:J.C.:’.‘B....f?l\.'!!'f.’ﬂ‘p.C&S...‘:f.....L.L.Q.@.Lrﬁf.... b
LINeS Leoas.. e {9 en h‘ L RLCEMPN .k‘.Qs.{.Cm.O:S. RRTRZ N
~Ma ﬂfjo

Gracias por su colaboracion

E’“”l‘ﬁ.\cc 10y neheg;
S,-'-. rs;:_l C‘({_'Z@L“?)-{'ﬂﬂf{ Covyy
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CFl- Gobierno de la provincia
PROGRAMA * COMUNICANDONOS POR UN FUTURO MEJOR”

DEPARTAMENTO: (Z{Veadeovin

Facilitadora: Liliana Martinez
Lugar:Comeder San {osa
Fecha: 3 fo%/[o |

EVALUACION

Su respuesta a ésta evaluacion del programa nos permitird continuar

mejorando las actividades que se proponen para cada jornada,

agradecemos su colaboracion.

1)

-

2)

3)

4)

5)

6)

7)

...\J(l...m.qﬂ.m.....i.;ﬁ.m{‘r:....a.n...(..@ ..... L.LQHS..Q...

-¢Qué motivos lo llevaron a aceptar la invitacion a las reuniones?

..é.c.i-.':....g--‘.'?;-.f).é.%%...s..LLe....(f?{?.'-;.‘;.-.\.t.h.r: ..... g...k.t::.....(‘.C-m.;.Q?.%.r.'.(}.i...C.@?ﬂ....
.(..CZ..(;..’.Qﬁ%.‘ﬁi.s)!:..cl.....‘?:]}:‘....Q;‘f.'r)sﬂ..l.J.k'.\.*..:.-'.i_...(l\./‘.&..‘./.i‘...\.—‘.-'.I.L.':?....'.‘.’( )

-¢Considera util para su vida diaria conocer el uso del correo
electronico e Internet? ;Por qué?

e (Y XS Y | T B B A R = L K . O SN

, i
.L%S...sls‘aﬁ‘r?.s;&....t..c..n'..r.!.y.!J.'.k.@-.;..x\g.ls...mr..::i..L\.&J:?.dé«..l!) QALY O
PENT LS ComUu NG OGS Loy b g ool o y < A RYRISIY PN .

¢Concurre al ciber otros dias aparte de las reuniones?

Al?u DS NS T

¢Pudo superar dificultades, temores o dudas que tenia con respecto

al uso de la computadora?
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.Se sintid comodo con los facilitadores?
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¢Qué fue lo que mas le gusto de las actividades que se realizaron?
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¢ Qué sugerencias haria para proximas reuniones?
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Gracias por su colaboracién



CFl- Gobierno de la provincia
PROGRAMA “ COMUNICANDONOS POR UN FUTURO MEJOR”

DEPARTAMENTO: RASNSON. IV A DAY T A

Facilitadora: Liliana Martinez

Lugar: Seqedor Do Yo

Fecha: \» —cxy-03 )
EVALUACION

Su respuesta a ésta evaluacion del programa nos permitira continuar
mejorando las actividades que se proponen para cada jornada,
agradecemos su colaboracion.
1) -¢Qué motivos lo llevaron a aceptar la invitacion a las reuniones?
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2) -¢Considera util para su vida diaria conocer e! uso del correo

da e, esie dJE}

eleclronico e Internet? ;Por qué?
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3) ¢Concurre al ciber otros dias aparte de las reuniones?
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4) ¢Pudo superar dificultades, temores o dudas que tenia con respecto al
uso de la computadora?
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6) ¢Qué fue lo que mas le gustd de las actividades que se realizaron?
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7) ¢ Qué sugerencias haria para proximas reuniones?

Gracias por su colaboracion



