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COMPENDIO

Dada la importancia que reviste la competitividad de una region para
su desarrollo y crecimiento, sobre todo en un entorno caracterizado
por las interrelaciones y la competencia en multiples aspectos como
consecuencia de una cada vez mayor integracion a escala regional e
internacional, este trabajo se propone analizar la competitividad en la
provincia de Buenos Aires con el fin Gltimo de recomendar politicas

economicas pro-competitivas que favorezcan el crecimiento.

La competitividad es un concepto que ha ido mutando y ampliandose
a lo largo del tiempo y que no se encuentra univocamente
determinado, sino que existen numerosos factores que se conjugan
bajo esa denominacién. Los Ultimos avances en esta materia se
refieren al concepto pluridimensional de “competitividad sistémica”, el
cual contempla a los multiples determinantes de la competitividad,

agrupandolos en cuatro niveles: micro, meso, macro y meta.

A partir de la medicion de la misma por medio de la construccién de
indicadores de competitividad interprovinciales e intersectoriales,
pudo determinarse la situacion competitiva de la provincia de Buenos

Aires y de sus sectores productivos.

La Provincia presenta en general un nivel de competitividad
intermedio con relacibn a las demas provincias del pais,
constituyendo algunos aspectos de la infraestructura sus principales
falencias. En funcion de indicadores ex-post de desempefio
exportador, sus sectores productivos mas competitivos son el
primario y las manufacturas de origen agropecuario, perfilandose las

manufacturas de origen industrial como un sector con gran potencial.

En funcion de estos resultados, para propender al logro de un nivel
competitivo superior que promueva un crecimiento econémico
persistente, se proponen politicas orientadas tanto a mejorar
globalmente el ambiente en el cual se desarrollan las actividades

productivas como a estimular a sectores especificos en particular.
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- INTRODUCCION




Con esta entrega, correspondiente al informe final del proyecto “La competitividad en
pos de una estrategia de crecimiento”, bajo expediente 71530001, culmina el analisis

de la competitividad enla provincia de Buenos Aires.

La economia argentina y, en particular, la de la provincia de Buenos Aires se
encuentran insertas en la economia internacional dentro de un proceso de
globalizacion que brinda a los paises en desarrollo la posibilidad de ganar mercados.
Tal objetivo se ha visto favorecido durante la década del '90 por una politica de
mayor apertura al comercio internacional, pero ha sido con la devaluacion de 2002 y
el consiguiente cambio en el arreglo macroeconémico que la insercion internacional

y la competitividad potencial de la provincia se hicieron patentes.

La orientacibn macroeconémica nacional y el contexto internacional brindan
actualmente una perspectiva favorable en el corto plazo, pero al considerar el
mediano y largo plazo surge la necesidad de actuacion estatal para asegurar el
sostenimiento del crecimiento. En este sentido, es fundamental el complemento del
aporte del Estado provincial diagramando estrategias y estableciendo politicas que
permitan aprovechar las condiciones macroecondémicas presentes para llevar a cabo
su propia transformacién, de manera de poder construir sélidas bases productivas
sobre las que se apoyen las firmas para mantener su competitividad en el mediano y

largo plazo.

Dada la necesidad de desarrollar politicas pro-competitivas para favorecer el
crecimiento local, este trabajo estudia la situacién actual de la provincia de Buenos
Aires en materia competitiva. En pos de dotar de herramientas al lector para una
mejor comprension, en la primera seccion se delinea el marco de referencia teérico
gue permite descubrir el concepto de competitividad en sus mudltiples variantes,
clasificaciones y determinantes, junto a una exposicion formal de su vinculacion con

el crecimiento que justifica el interés del presente trabajo.

Posteriormente, la segunda seccion abarca distintos aspectos empiricos. En primer
lugar, se exploran las diversas formas de medicién de la competitividad a través de
indicadores, los cuales se encuentran estrechamente asociados a los distintos
determinantes y conceptos. Este aspecto es crucial para el posterior analisis de la

competitividad provincial. En segundo lugar, se resefia la evidencia internacional
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sobre la relacion entre competitividad y crecimiento econdmico, entendiendo a la
competitividad a partir de distintas concepciones. Por ultimo, se presentan las
diversas politicas publicas que actlan sobre la competitividad, y se describe la

experiencia internacional respectiva.

La tercera seccién constituye el nucleo del trabajo y se destina al andlisis de
competitividad en la provincia de Buenos Aires propiamente dicho. A los efectos de
enmarcar la situaciéon general de la provincia se desarrolla en primer lugar una
descripcion de la estructura productiva provincial, para luego pasar al calculo de
varios de los indicadores de competitividad que fueron identificados previamente. El
analisis de competitividad se efectia tanto de manera intersectorial dentro de la

provincia como interprovincial, en cada caso considerando indicadores apropiados.

Finalmente, en la ultima seccién se expondran las conclusiones del trabajo, las
cuales consisten en la sintesis de la informacion arrojada por los indicadores y la
elaboracion de un diagndstico de la situacion competitiva provincial en general y de
sus sectores productivos en particular, identificando entre estos ultimos aquellos
competitivos y con potencial. Adicionalmente, se incluird un conjunto de lineamientos
de politica econémica para impulsar la competitividad y, consecuentemente, el

crecimiento.



- MARCO GENERAL Y ASPECTOS TEORICOS




Definiciones y clasificaciones de competitividad




Competitividad es un concepto al cual se hace referencia y sobre el cual se debate
de manera usual, tanto en el ambito académico como en el politico. Si bien en
general se asigna a la competitividad gran relevancia en el crecimiento de los
paises, ya que la misma impacta sobre la capacidad de firmas o economias de
insertarse en los mercados, no esta clara y univocamente definida, sino que existen

numerosos factores que se conjugan bajo esa denominacion.

De hecho, en la literatura se encuentra consenso acerca de que no existe una
definiciébn Unica de competitividad, constituyéndose la misma en un concepto algo
difuso y de compleja medicién. Por ejemplo, Miller (1994) describe que “existen
palabras que tienen el don de ser excepcionalmente precisas, especificas y, al
mismo tiempo, extremadamente genéricas, ilimitadas; altamente operacionales y
medibles, y, al mismo tiempo, considerablemente abstractas y extensas. Sin
embargo, cualquiera que sea el caso, estas palabras tienen el privilegio de moldear
conductas y perspectivas, asi como, pareciéndose mas a herramientas de
evaluacion, ejercer influencia en la vida practica. Una de éstas palabras es
competitividad”.

En ese sentido, la Comision Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL,
1995) destaca que “en la mayoria de los casos, no se da una definicibn muy exacta
de competitividad y no se hace énfasis en el trabajo de medicion ni en la importancia
de los indicadores utilizados”. De manera similar, Porter (1990) afirma que “no existe
una definicion de competitividad ni una teoria de la misma para explicarla que sean
generalmente aceptadas”. Asimismo, reconoce que “su significado puede ser
diferente cuando se habla de una empresa, una nacion o también de acuerdo con la

especialidad o enfoque que lo defina”.

Por su parte, para Chudnovsky y Porta (1990) “la competitividad internacional es un
concepto muy utilizado en la discusion corriente para referirse al desempefio de una
firma, una industria 0o un pais en la economia internacional. Sin embargo, un
concepto aparentemente tan obvio ha dado lugar a las méas variadas definiciones, lo
cual pone de relieve no sélo la falta de consenso acerca del concepto en la literatura

econdmica sino también la ambigledad y dificultades que el mismo encierra”.
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Esta documentada ambigtiedad o diversidad del término demanda, a los efectos de
este trabajo, una exploracion minuciosa, con el objeto de esclarecerlo, puesto que
esto es un requisito fundamental para la posterior medicién del concepto y para la

elaboracion de politicas de competitividad derivadas.
En el Cuadro N° 1 se resefian algunas definiciones de competitividad.

Cuadro N° 1: Definiciones de competitividad
La competitividad es: Autor/es

Laaptitud para vender aquello que es producido. Mathisy otros (1988)

Una medida de la capacidad inmediata y futura de los
industriales de disefiar, producir y vender bienes cuyos
atributos en términos de precios y mas aléa de los
precios se combinan para formar un paguete més
atractivo que el de productos similares ofrecidos por
los competidores: €l juez final es entonces el mercado.

European Management Forum (1980)*

La capacidad de una industria (o empresa) de producir
bienes con patrones de calidad especificos, requeridos
por mercados determinados, utilizando recursos en
niveles iguales o inferiores a los que prevalecen en
industrias semejantes en el resto del mundo, durante un
cierto periodo de tiempo.

Haguenauer (1989)

Tanto la eficiencia (alcanzar las metas a menor costo
posible) como la efectividad (alcanzar los objetivos
correctos). Es la eleccién de las metas a nivel industria
la que es crucial. La competitividad incluye tanto los
fines como los medios utilizados para alcanzar esos
fines

Buckley y otros (1988)

La capacidad de un pais (0 grupo de paises) de

enfrentar (to meet) la competencia a nivel mundial.

Incluye tanto la capacidad de un pais de exportar y Chesnais (1981)
vender en los mercados externos como su capacidad de

defender su propio mercado doméstico respecto a una

excesiva penetracion de las importaciones.

La habilidad de un pais de acanzar, en forma
sostenida, altas tasas de crecimiento del Producto  World Economic Forum (WEF, 1996)
Interno Bruto (PIB) per capita.

La capacidad de un pais de lograr objetivos
fundamentales de la politica econémica, tales como el
crecimiento en el ingreso y € empleo, sin incurrir en
dificultades en la balanza de pagos.

Fagerberg (1988)

Desde una perspectiva de mediano y largo plazo, la
capacidad de un pais para sostener y expandir su
participacion en los mercados internacionales y elevar
simultaneamente €l nivel de vida de su poblacién. Esto
exige €l incremento de la productividad y, por ende, la
incorporacion de progreso técnico.

Fajnzylber (1988)

La habilidad de las firmas, industrias, regiones,
naciones o regiones supra-nacionales de generar altos OCDE (1996)
niveles de empleo y de ingresos de los factores,
mientras estdn expuestas a la competencia
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internacional.

Una reconsideracion de un gran conjunto de
indicadores, ninguno de los cuales cuenta la historia
total, sino que juntos proveen un foco de atencién
dtamente legitimo.

Cohen (1994)

La habilidad de un pais de crear, producir, distribuir

ylo servir productos en el comercio internaciona al Scott y Lodge (1985)
mismo tiempo que gana retornos mayores sobre sus

recursos.

La capacidad para sostener e incrementar la

participacion en los mercados internacionales, con una

elevacion paralela del nivel de vida de la poblacion. El Porter (1990)
Unico camino solido para lograr esto se basa en €l

aumento de la productividad.

Nota: (*) citado en Chesnais (1981).
Fuente: elaboracion propia.

De una primera observacion de las definiciones presentadas es factible distinguir
entre la competitividad internacional a nivel microeconémico (firma) de aquella
macroeconomica (pais). Asimismo, las definiciones divergen en su alcance,
refiriéndose algunas puramente al comercio entre firmas o paises, y extendiéndose

otras al nivel de vida.

Movilizados por la inquietud suscitada hasta el momento acerca de la existencia de
una multiplicidad de definiciones de competitividad, en el resto de la seccidén se
presentara una serie de clasificaciones de las mismas, las cuales hacen hincapié en
distintos aspectos, asi como también se efectuard un racconto de la presencia y

evolucioén del término en la literatura econdémica.

Clasificaciones de competitividad

En la literatura se han desarrollado numerosas definiciones de competitividad, por lo
cual surge la necesidad de ordenarlas de alguna manera. A continuacion se
exponen diversas clasificaciones que se han hecho de la competitividad y de los

enfoques para abordarla.

Competitividad a nivel firma-industria-naciéon

Como se menciond, una de las clasificaciones que mas facilmente salta a la luz a
partir de las definiciones presentadas es la que divide a la competitividad en aquella

referida a la firma o industria, y en aquella correspondiente a la naciobn como un
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todo. Esta clasificacion ha sido analizada detalladamente por Chudnovsky y Porta
(1990).

Si llamamos a estas clases micro y macroeconémica, debe notarse que la calidad de
tal categorizacién responde al sujeto al cual se evalla, es decir, si se observan las
caracteristicas de la firma o de la nacion, y no a los factores que intervienen en el
logro de la misma, ya que, como se analizara en detalle mas adelante, tales factores,
ya sea en el caso de la firma o en el de la nacién, son tanto de caracter micro como

macroecondmico.

A un nivel microecondmico, el concepto de competitividad es bastante claro y
directo. El sujeto de competitividad puede aislarse con facilidad: es la empresa. Tal
empresa se encuentra en manos de accionistas que buscan incrementar sus
ganancias a través de las operaciones de la misma, por medio de las decisiones
tomadas por los ejecutivos. La performance de la firma puede ser evaluada por sus

ventas, a través de la participacion en el mercado, o por el rendimiento de la misma.

A veces, una mayor porcion de mercado se obtiene mediante un sacrificio en los
margenes de ganancia, pero, en el mediano plazo, es légico que exista una relacion
positiva entre participacion en el mercado y margenes de ganancia. En este sentido,
algunas definiciones microeconémicas de competitividad destacan que ‘la
competitividad es sinbnimo de la performance en términos de beneficios de una
firma en el largo plazo y de su habilidad de compensar a sus empleados y de
brindarle un retorno superior a sus duefios” (Report of the Select Committee of the
House of Lords on Overseas Trade, 1985), mientras que otras mencionan que “una
firma (0o una economia nacional) sera competitiva si resulta victoriosa (0 en una
buena posicién) en la confrontacion con sus competidores en el mercado doméstico

y en el internacional” (Michalet, 1981).

La competitividad de wuna firma puede incrementarse mediante variados vy
complementarios instrumentos a manos de la misma, entre ellos la integracion
vertical que permite reducir los costos de transaccion, un mayor esfuerzo innovador,
tanto en lo que respecta a productos como a procesos, una gestion de recursos mas
eficiente, por medio, por ejemplo, de los procedimientos just-in-time o de calidad
total, una incorporacion de tecnologia que aumente la productividad de los factores

gue emplea, la descentralizacion de la totalidad o parte de su produccién
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subcontratando a empresas especializadas de menores costos. No obstante, el
desempefio que una firma alcance finalmente se ve afectado por factores del
entorno en el cual desarrolla sus actividades, que pueden propiciar o deteriorar su

posicion competitiva.

El concepto de competitividad nacional es mas complejo, e incluso cuestionado por
algunos autores. Entre los que han sostenido que la competitividad es un concepto
aplicable al nivel de la firma y no al de la nacion, sobresale Krugman (1994), quien
considera que no tiene sentido la aplicacion del concepto de competitividad a las

economias nacionales, aportando diversas criticas en su argumentacion.*

Algunos estudiosos del tema pasan de manera directa de la competitividad a nivel
de la firma al concepto de competitividad nacional, definiendo a esta ultima como la
competitividad de las firmas que componen la nacién. Entre estos autores figuran
Michalet (1981) y Tavares de Araujo Jr y otros (1989)%. La competitividad a nivel
macroecondmico podria considerarse como la competitividad agregada de las firmas

gue componen la industria o la nacion.

Sin embargo, para Chudnovsky y Porta (1990) el pasaje no es tan llano, incluso
afirman que la definicibn de los criterios segun los cuales se medird dicha
competitividad dejan de ser obvios. Estos autores agregan al andlisis la presencia de
factores propios del entorno nacional o industrial, que hacen que las firmas de una
nacion sean competitivas, y que el todo sea més que la suma de las partes. Como
establecen Chudnovsky y Porta (1990), “cuando hablamos de competitividad
internacional de una economia nacional, nos estamos refiriendo a un fendmeno que
se manifiesta a través de la competitividad de las firmas, pero que involucra también
la accion voluntaria del gobierno y otros agentes econémicos para promover esa
competitividad, que a su vez se construye sobre una determinada estructura de la
economia que incluye tanto su configuracion productiva y de relaciones entre
sectores y entre firmas como aspectos institucionales que van mas alld de lo

estrictamente productivo”.

! para un desarrollo de las criticas de Krugman y las respuestas a las mismas ver Ubfal (2004).

2 . . « . - . g
Tavares de Araujo Jr y otros define que “una economia es competitiva en la produccién de un
determinado bien cuando puede por lo menos igualar los patrones de eficiencia vigentes en el resto

del mundo en cuanto a utilizacion de recursos y a calidad del bien”.
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En conclusién, podria hablarse de la competitividad de la firma como la posibilidad
de colocar su producto, debido a sus propias caracteristicas y a las de su entorno, y
de la competitividad nacional como la capacidad adicional de generar un ambiente
propicio para la competitividad industrial. Porter (L990), por ejemplo, afirma que
“explicar la competitividad a nivel nacional es responder a una pregunta mal
planteada. (...) Para encontrar respuestas debemos concentrar la atencién no en el
conjunto de la economia, sino en industrias y sectores industriales especificos”.
Desde esta vision, las condiciones nacionales proveen o no un ambiente que
favorece el mejoramiento y la innovacién de las firmas y sectores particulares,
siendo estos ultimos los que se constituyen en la fuente de competitividad nacional.
En la misma linea argumental, en el World Competitiveness Yearbook 2003
International Institute for Management Development (IMD) se asume que el valor
econdomico es creado dentro del contexto empresarial, y que la contribucion de las
naciones consiste en levar a cabo politicas que determinen un entorno propicio a
esa creacion de valor a nivel microeconémico. Asimismo, destacan que tal creacion

de valor es independiente de quién detente la propiedad de las empresas.

En el Asian Development Outlook 2003 también se hace mencion a esta
controversia con respecto a la competitividad nacional, concluyéndose que el debate
acerca de la relevancia del término aplicado a un pais tiene sus raices en el rol y
extension apropiados de la politica gubernamental, ya que si esta dado que son las
empresas las que compiten, resta evaluar como las politicas publicas pueden
moldear el entorno competitivo y el comportamiento de las firmas. A grandes rasgos,
las politicas macroecondmica, de comercio exterior, fiscal, industrial, son
mecanismos por medio de los cuales el gobierno puede intervenir en la

competitividad de las firmas.

Un aspecto que hace cada vez mas dificil referirse a la competitividad internacional a
nivel nacional es la proliferacion de empresas transnacionales. El caso de la
empresa transnacional es de peculiar complejidad, puesto que se trata de una
empresa localizada en diversos paises, con lo cual entran en juego elementos
microeconémicos propios de la misma, pero inmersos en diferentes entornos

macroecondmicos.
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¢,Por qué motivos una empresa puede preferir localizarse en otro pais en lugar de
abastecer al mercado mediante exportaciones desde su pais de origen? Como citan
Chudnovsky y Porta (1990), Dunning (1988) elabor6 una clasificacion de las razones
conducentes a ello: ventajas de internalizacion (de producir dentro de la firma en
lugar de subcontratar), de propiedad (especificas a la firma, por ejemplo, posesion
de ciertos activos como patentes, management eficiente, privilegios de acceso a
mercados o recursos, etc.) y de localizacion (combinacion de productos intermedios
del pais de origen con factores del pais en que se invierte). Todas estas ventajas se
modifican de acuerdo al pais en que la empresa decida radicarse, en funcién del
tamafio de mercado, la proteccion de derechos de propiedad intelectual e industrial,
la presencia de adecuada infraestructura industrial y educacional, los mayores o
menores costos de transaccion, las barreras arancelarias, la regulacién de la
inversion extranjera directa (IED) y demas normas, acceso a tecnologias
desarrolladas, etc. Cuando priman los tres tipos de ventaja, la mejor alternativa

consiste en internacionalizar la produccion, a través de la IED.

Pasando al caso de la competitividad industrial, éste es anélogo al de la
competitividad nacional, ya que la mayor competitividad de un sector o industria
deriva tanto de una productividad superior de las firmas que lo componen como del

ambiente competitivo prevaleciente en la industria.

En particular, la conformacién de clusters o agrupamientos industriales da lugar al
desarrollo de ventajas competitivas por el surgimiento de externalidades positivas
entre las empresas que lo conforman. Tales externalidades abarcan la atraccion de
un mayor numero de clientes, la mayor especializacién y productividad producto de
una mayor competencia entre las firmas, el mayor aprendizaje productivo,
tecnoldgico y de comercializacion, los menores costos de transaccion asociados a
un mayor conocimiento de los agentes econdmicos con los que la firma se relaciona,
la accién colectiva en pos de metas comunes como la creacién de infraestructura

especializada, etc.

Adicionalmente, cuando existe una amplia integracion vertical, hay mayor flexibilidad
y capacidad de respuesta para adaptarse a cambios en el contexto, con lo cual la

competitividad de las firmas se ve incrementada.
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A los fines de analizar la competitividad sectorial, el modelo de Porter (1990), que se
expondra mas adelante, es ampliamente utilizado. Este modelo se basa en el
analisis de conglomerados industriales (clusters) en los que la competitividad de una
empresa no depende solamente de sus propias caracteristicas, sino también de las
del contexto productivo en el que opera, esto es, del desempefio de otras empresas

y actores con los que se relaciona a lo largo de la cadena de valor.

Competitividad amplia-restringida

En este caso, la diferenciacion entre clases de competitividad se da por el resultado

gue se observa, o por el objetivo que se pretende alcanzar a partir de la misma.

Por un lado, el concepto restringido de competitividad es aquel que se centra
Uunicamente en el desempefio comercial de las firmas o el balance externo de una
nacién. Ciertos indicadores usuales que responden a esta tipologia de definicion de
competitividad son la participacion en las exportaciones mundiales de manufacturas
en general o de algun bien clave en particular, o bien el saldo en el balance
comercial de productos manufacturados o de algunos especificos que sean

relevantes.

El concepto se amplia si se considera que la competitividad no est4 dada solamente
por la posicion en el comercio internacional sino que debe dar lugar, al mismo
tiempo, a una mejora en el nivel de vida de la poblacién. Entonces, el concepto
amplio vincula a la competitividad con la maximizacion de una funcion de bienestar
social e incluye los ingresos de los factores y otros objetivos macroeconémicos
(inflacion, desempleo, etc). ElI concepto puede ampliarse paulatinamente
incorporando objetivos cada vez mas abarcadores, como por ejemplo metas

ambientales, sociales, distributivas, etc.

Una definicion que apunta con claridad en la linea de la competitividad en sentido
amplio es la siguiente: “la competitividad de las naciones es el campo de la teoria
econdémica que analiza los hechos y las politicas que le dan forma a la habilidad de
una nacién para crear y mantener un ambiente que sostiene una creacion de valor
mas elevada para sus empresas y una mayor prosperidad para su poblacion” (IMD,
2003).
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A los efectos de nuestra discusion puntual, cabe resaltar de la definicion la idea de
prosperidad. La prosperidad nacional se convierte, entonces, en el fin dltimo de
cualquier politica de competitividad y de toda creacion de valor de las empresas,
enfatizando el costado no econdémico de la competitividad. Adicionalmente, deja
traslucir qgue no es posible alcanzar una competitividad en el largo plazo a través de
una estrategia “a cualquier costo”, es decir, reduciendo la competitividad a la
obtencién de beneficios y sin plasmarla en el mejoramiento del nivel de vida, a través

de mayor educacién, mejores salarios, mejor infraestructura, mas estabilidad.

Competitividad precio-tecnoldgica

En multiples definiciones se acentia el hecho de que la competitividad consiste en
producir los bienes o prestar los servicios, de iguales caracteristicas, a un precio
menor que los competidores. Poder ofrecer precios mas bajos depende, desde un
punto de vista mas bien microeconémico, de los costos de los factores y de la
productividad. Cuando la competitividad se basa en costos bajos que se traducen en
precios bajos, se habla de competitividad precio, cuando se trata de adelantos
tecnologicos que permiten incrementar la productividad u ofrecer productos

diferenciados se la llama competitividad tecnoldgica.

La competitividad precio requiere bajos costos laborales y bajos costos sociales. El
indicador utilizado resulta de dos componentes: costos laborales por hora o por
trabajador y productividad. Los costos laborales divididos por la productividad
determinan los costos unitarios laborales, los cuales, cuando son bajos, indican la

presencia de competitividad precio.

La teoria propuesta por Heckscher y Ohlin se alinea con este concepto, puesto que
rechazo la posibilidad de que fueran las diferencias tecnolégicas las que explicasen
las relaciones comerciales internacionales, al suponer que todos los paises tenian
acceso a la misma tecnologia, centrando su explicacion en las dotaciones
factoriales. En este contexto, el concepto de competitividad se identifica con el de
ventaja comparativa, término segun el cual el comercio internacional responde a

diferencias en los precios/costos relativos.

Sin embargo, numerosos trabajos empiricos subrayan la necesidad de introducir

factores no precio como determinantes de la competitividad internacional de una
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economia. Este enfoque, fundamentado en las nuevas teorias del comercio
internacional, evalia la competitividad atendiendo no sélo a los precios/costes
relativos expresados en moneda comun, sino también a aspectos relacionados con
la diferenciacion del producto, donde la variable tecnoldgica desempefia un papel
fundamental. Esta vertiente considera a las asimetrias tecnolégicas como un factor

clave en la explicacion de los flujos comerciales.

La competitividad tecnologica, entonces, destaca la productividad alta, las

capacidades, la investigacion y el desarrollo, las industrias de alta tecnologia, etc.

Competitividad espuria-auténtica

Usualmente se encuentran referencias a estos dos tipos de competitividad, los
cuales se diferencian por los factores que la determinan y por sus resultados en el

largo plazo.

Se considera competitividad genuina o auténtica a aquella que representa una
mayor productividad, mayor eficiencia, una mejor calidad, una diferenciacion del
producto, un sistema de distribucion mas adecuado. Si el objetivo ultimo de la
competitividad consiste en obtener mejoras en el nivel de vida de la poblacién, sélo
estas mejoras en la produccion y distribucion consiguen alcanzarlo en el largo plazo,
al mismo tiempo que las empresas y los paises se wican en una posicion mas
ventajosa en el comercio internacional. La definicion propuesta por Fajnzylber

(1988), oportunamente citada, aborda esta clase de competitividad.

Los factores que promueven una competitividad genuina son, desde una perspectiva
microeconomica, aquellos que se vinculan con el aprovechamiento de economias de
escala o la consecucion de una mayor eficiencia X, la adquisicién o invencion de
nuevas tecnologias de productos y procesos, las buenas estrategias de
diferenciacion de productos. Por otra parte, el gobierno puede jugar un rol destacado
si se tiene en cuenta la presencia de fallas de mercado por la cuales la economia no
se conduciria automaticamente a una situacibn Optima. Por ejemplo, las
externalidades, la competencia imperfecta, los mercados incompletos, los costos de
adquisicion de tecnologia, la informacién imperfecta, etc., justifican la adopcién de

politicas industriales o de promocién de la competitividad. Las estrategias
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competitivas a nivel pais son utiles, entonces, cuando existen mercados ineficientes,

para mejorar la situacion genuina de las firmas.

Asimismo, como argumenta Ubfal (2004) el proceso que permite satisfacer los
objetivos de mayor insercion internacional y mayor nivel de vida del pais en forma
concomitante no es automatico, sino que requiere de un esfuerzo continuo de

innovacion y desarrollo de las fuentes auténticas.

En contraposicion a esto, la competitividad espuria es la que se vale de instrumentos
gue no conllevan un incremento en el bienestar de largo plazo, y que se traduce
Unicamente, en Ultima instancia, en una mejor posicion de ciertos sectores de la
poblacién y en un incremento de la rentabilidad y la participacion en el mercado de
las firmas en el corto plazo. Entre los mecanismos que fomentan una competitividad
de este tipo se encuentran el proteccionismo, los subsidios a las exportaciones, las
franquicias tributarias, la devaluacion de la moneda nacional, los subsidios crediticios

a ciertas actividades productivas y la depresion de los salarios.

Tales recursos de politica, en la busqueda por mejorar la posicion internacional de
sus empresas, muchas veces dejan de lado que sus resultados de corto plazo
pueden acarrear, si ho son aprovechados en tiempo y forma como un lapso de
tiempo para crear competitividad genuina, mayores costos que beneficios, debido a

la erosion de la cohesioén social.

En estos casos, las expansiones exportadoras de los paises pueden darse en
consonancia con caidas del ingreso per capita, del nivel de inversion, del desarrollo
tecnologico, de la calidad educativa, de los salarios, etc., lo que pone en evidencia

gue la mayor competitividad de la economia no responde a causas auténticas.

Competitividad sistémica-no sistémica

Una visién no sistémica asocia la competitividad de una industria o un pais a la de
algunos factores especificos. El caso mas usual es considerar que la competitividad
nacional es la competitividad de las firmas que componen el pais, rescatando
Unicamente las variables microeconémicas que afectan la performance competitiva.
Sanchez y Acosta (2001) mencionan otras visiones de competitividad no sistémica:

a) la macroeconomica, la cual ve a la competitividad como resultante de las
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condiciones de variables macro y su influencia en los costos de produccion y los
precios de los factores; b) la neolaboralista, segun la cual la mano de obra calificada
es determinante de la ventaja competitiva de un pais y, a raiz de esto, asigna un
papel primordial a la inversion y capacitacion del capital humano; y c¢) la
neoinstitucionalista, que considera cruciales a los aspectos institucionales en la

gestion, innovacion, capacitacion y aprendizaje.

La competitividad sistémica hace referencia a un patrén en el cual se recalca el
hecho de que al pasar de la firma a un agregado aparecen peculiaridades en el
desempeiio del sector que no resultan de los esfuerzos particulares de las firmas
sino que hacen a las instituciones que enmarcan la actividad productiva (por
ejemplo, las regulaciones laborales) o a caracteristicas propias del sector (por
ejemplo, relaciones con subcontratistas o disponibilidad de tecnologia). Como
apuntan los autores de esta visidn sistémica de la competitividad (Esser y otros,
1994) “la competitividad industrial no surge espontaneamente al modificarse el
contexto macro ni se crea recurriendo exclusivamente al espiritu de empresa a nivel
micro. Es mas bien el producto de un patrén de interaccion compleja y dindmica
entre el Estado, las empresas, las instituciones intermediarias y la capacidad

organizativa de una sociedad”.

Como se estudiara en detalle mas adelante, el sistema competitivo consta de cuatro
niveles (micro, meso, macro y meta) que se combinan y potencian para aportar
ventajas competitivas a una nacién. Una vision sistémica esta presente, por ejemplo,
en la definicion de Cohen (1994).

Competitividad ex post-ex ante

Esta clasificacion fue desarrollada por Haguenauer (1989) y divide a los enfoques
sobre competitividad en dos grandes grupos: los que, desde una visibn ex post,
asemejan el concepto al de desempefio, y los que tienen una vision ex ante y lo

vinculan a la idea de productividad o eficiencia.

Las definiciones que hacen hincapié en la expansion de la participacion en el
mercado internacional o en los balances externos (al igual que en el caso de

competitividad restringida) se ubican en el primer grupo. Del mismo modo si, en
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lugar de apuntar al mercado externo, los productores pueden enfrentar en el

mercado doméstico a los competidores extranjeros.

En el segundo grupo, el énfasis se coloca en la capacidad de producir determinados
bienes igualando o superando los niveles de eficiencia observados en otras
economias, por lo que el crecimiento de las exportaciones seria la consecuencia de
la competitividad y no su expresion. Esta postura circunscribe el estudio de la
competitividad a las condiciones de produccién (tecnologia y costos de los factores),

y a los precios finales del producto.

A partir de estas dos clases de competitividad, Hernandez (2004) elabora cuatro
situaciones de competitividad: a) competitividad garantizada, cuando se verifica tanto
ex ante como ex post; b) competitividad nula, si ocurre el caso contrario; ¢) brecha
competitiva, la cual se produce cuando, a pesar de registrarse competitividad ex
ante, la misma no se plasma, por alguna razon, en competitividad ex post; y d)
paradoja de competitividad, en referencia al acontecimiento en que un pais es
exitoso internacionalmente, esto es, presenta competitividad ex post, a pesar de no
contar con competitividad ex ante. A partir de esto, plantea alternativas de politica

apropiadas para cada caso.

Competitividad estatica-dinamica

Estos tipos de competitividad, llamados por Pyke y Sengenberger (1992) la via
"baja" y la via "alta" hacia la competitividad, difieren en que la primera pone el
énfasis en la competencia de precios, basada en las dotaciones factoriales y sus

costos relativos, mientras que la segunda lo ubica en la innovacion.

Si bien esto es muy similar a la clasificacion de la competitividad en precio y
tecnoldgica, en este caso se enfatiza la rocidon de que competir en precios implica
reducir los costos manteniendo una tecnologia y dotaciones, mientras que competir
dinamicamente conlleva el desarrollo constante de estrategias de diferenciacion, de
adquisicion de nueva tecnologia de produccion, de adaptacion a un entorno
cambiante a los efectos de no mantener la posicion competitiva. EI conocimiento es
fundamental para la competitividad dinamica ya que posibilita la introduccion
continua de mejoras en el uso de las tecnologias y los recursos existentes, que

permiten alcanzar ventajas dinamicas de las ventajas relativas puramente estaticas.
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Siguiendo a Horta y Jung (2002), la competitividad no es un estadio a alcanzar sino
un proceso continuo de esfuerzos conjuntos, hacia la adquisicion de atributos

diferenciables en el que los resultados se obtienen a largo plazo.

Competitividad pasada-futura

Por ultimo, la competitividad puede ser analizada desde una perspectiva pasada o
una futura. Desde un enfoque prospectivo se atendera a factores tales como la
innovacién, el marketing, etc. y las condiciones del entorno que favorecen la
competitividad en el futuro. Aqui entran en juego las expectativas, los céalculos y
planes que conducen a un proceso en el tiempo. Por ello, se presta a un andlisis
dindmico donde las variables (no observables y de decision) han de ser modeladas

en tasas de crecimiento.

Por el contrario, el concepto de competitividad pasada es retrospectivo, requiriendo
una mirada hacia atras sobre un periodo acabado. Por lo tanto, se estudian

magnitudes realizadas, constituyéndose en un analisis estatico.

Consideraciones finales

El concepto de competitividad es sumamente complejo, y por ese motivo resulta util
aislar mediante clasificaciones las distintas partes del mismo. Puede notarse que las
clasificaciones no son independientes, ya que ciertas caracteristicas de la
competitividad dan pie a distintas clasificaciones, dependiendo de que se trate de los

indicadores a observar, de los objetivos a alcanzar, etc.

Otro aspecto a resaltar consiste en que no hay una visibn que sea generalmente
aceptada, optando algunos por una definicion a nivel de la firma y otros por una
nacional, algunos enfocandose en los objetivos y otros en las fuentes de la

competitividad.

Queda un gran bache en los desarrollos reaizados hasta el momento: la descripcion
de los determinantes de la competitividad. El concepto de competitividad se vera
clarificado, mas palpable y concreto, al analizar los mdltiples factores que influyen en

la misma.
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Evolucién del concepto de competitividad

El concepto de competitividad es el resultado de una larga historia de pensamiento
economico, presente en un principio en las teorias de comercio internacional, y
divergiendo luego como un campo separado de analisis. Numerosos economistas
han influido en la elaboracién, hoy de alto grado de complejidad, del término
competitividad, con lo cual se resefiardn brevemente los aportes de cada uno en la

evolucién del concepto.

Para esto se distinguiran tres etapas en la evolucion de la competitividad: la de la
ventaja comparativa, la de la ventaja competitiva y la sistémica. Asimismo, se
mencionaran en un cuarto apartado otros aportes concomitantes que no se

encuadran de manera directa en ninguna de estas etapas.

Competitividad asociada a la ventaja comparativa

Teoria clasica del comercio internacional

Las primeras ideas de competitividad internacional nacieron en la teoria del comercio
internacional. EI comercio internacional constituye uno de los motores de crecimiento
de la economia y por ese motivo ha despertado la atencion de los economistas
desde hace siglos. Ezeala-Harrison (1999), en este sentido, se refiere al comercio
internacional como el motor que impulsa el crecimiento econémico y a la

competitividad internacional como el combustible de dicho motor.

Los primeros exponentes de tal interés fueron los mercantilistas, quienes
consideraban al comercio exterior como una variable estratégica. Esta corriente
centraba su interés en la acumulacion de oro y plata, por medio de la cual quedaba
definida la riqueza de un pais, y para lograrlo proponian que un pais debia exportar
(vendiendo bienes y servicios en el exterior) todo lo que pueda e importar

(comprando bienes y servicios en el exterior) tan poco como fuera posible.

La visidbn mercantilista de la competitiidad implicaba maximizar las exportaciones
netas o la balanza comercial con el exterior. Al ser las exportaciones mayores que
las importaciones, los extranjeros tendrian que pagar al pais oro y plata, y asi se

produciria la deseada acumulacion de metales preciosos.
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Para los mercantilistas, el comercio internacional consistia en un juego de suma
cero, dado que existirian naciones exportadoras netas que se enriquecerian vis a Vis

naciones importadoras netas que drenarian riquezas.

Adam Smith, en cambio, afirmaba que en realidad todos los paises podian obtener
beneficios del comercio internacional, y que no iban a resultar de manera inevitable
ganadores y perdedores en el mismo: el superavit comercial de un pais no tenia por
qué suponer un déficit comercial de otro. Para este autor, el comercio entre dos
naciones estaba basado en la ventaja absoluta, esto es, en la produccion a costos
unitarios menores. El argumento esgrimido era el siguiente: cuando una nacion es
mas competitiva que otra (o tiene una ventaja absoluta) en la produccion de una
mercancia, pero es menos eficiente que otra nacién (o tiene una desventaja
absoluta) al producir una segunda mercancia, entonces ambas naciones pueden
ganar si se especializan en la producciéon de la mercancia de su ventaja absoluta e
intercambian parte de su produccion con la otra nacién, a cambio de la mercancia de
su desventaja absoluta. El beneficio del comercio surgia porque abria la posibilidad

a la division internacional del trabajo.

Sin embargo, esta teoria no admitia el comercio entre naciones cuando una de ellas
era mas eficiente en la produccion de todos los bienes. Para explicar como ello
podia ocurrir, David Ricardo extendié la teoria de la ventaja absoluta a la de la
ventaja comparativa. Desde esta nueva teoria, aun cuando una nacién fuera menos
competitiva o eficiente que otra (o tuviera una desventaja absoluta) en la produccién
de mercancias, quedaba todavia la posibilidad de comercio mutuamente benéfico
reciproco si un pais contaba con un ratio de costos relativos de produccién entre
bienes diferente del otro.

La teoria de la ventaja comparativa, entonces, predice que hay ganancias
provenientes del comercio por la mayor produccion en el bien en el que un pais tiene
una ventaja comparativa y la menor produccion del otro bien. Al exportar el bien en
el que tiene ventaja comparativa, un pais puede aumentar el consumo de ambos
bienes. Asi, el comercio podia seguir siendo un juego en el que todos se
beneficiaban, aunque en este caso se permitia que los paises se especializaran en

la produccion de mas de un bien.
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La ley de la ventaja comparativa se basa en los siguientes supuestos: a) hay sélo
dos paises, dos mercancias y un unico factor de produccion (el trabajo); b) existe
libre comercio; c) hay perfecta movilidad de la mano de obra dentro de cada nacion,
pero inmovilidad entre las dos naciones; d) los costos de produccion son constantes;

e) ausencia de costos de transporte y f) ausencia de cambio tecnoldgico.

A partir de esas presunciones, el modelo ricardiano destaca que los paises
exportaran los bienes que su trabajo produce en forma relativamente més eficiente e
importaran aquellos que su trabajo produce de forma relativamente mas ineficiente.
En otras palabras, el patrén de produccién de un pais es determinado por la ventaja

comparativa.

El autor demuestra que la especializacion y el comercio son beneficiosos por dos
vias alternativas. La primera explicacién la encontramos por medio del método
indirecto de produccion. Cada pais elabora Unicamente los bienes en los cuales
posee ventajas comparativas y obtiene el resto a través del intercambio en los
mercados mundiales. Los costos incurridos en la “produccion indirecta” seran
menores que los necesarios para producirlos internamente. Otro argumento a favor
del comercio se basa en que en una situacion de autarquia los paises s6lo pueden
consumir lo que producen. El intercambio expande la frontera de posibilidades de
consumo ampliando el rango de eleccion de los residentes de cada pais, quienes se

encontraran en una mejor situacion relativa.

Estas afirmaciones no consideran cuestiones distributivas ya que el trabajo es el
unico factor de produccién en el modelo y se supone que puede moverse libremente
de una industria a la otra, sin que haya posibilidades de que los individuos resulten
perjudicados por el comercio. Por lo tanto, el modelo ricardiano sugiere que no
solamente los paises ganan con el comercio, sino que todos los individuos mejoran
como consecuencia del mismo, porque el comercio no afecta a la distribucion del

ingreso.

Con posterioridad a los desarrollos de Ricardo, aparecio el modelo de Heckscher y
Ohlin, el cual se encuentra basado en dotaciones factoriales, que predijo que si un
pais tiene una abundancia relativa de un factor (trabajo o capital), tendr4 una ve ntaja
comparativa en aquellos bienes que requieran una mayor cantidad de ese factor. O

sea que la ventaja comparativa esta determinada por las dotaciones factoriales. La
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consecuencia es gue los paises tienden a exportar los bienes intensivos en aquellos
factores que son abundantes en relacion a otros paises. Al mencionado modelo

también se lo conoce como la teoria de las proporciones factoriales.

La teoria Heckscher-Ohlin se basa en los siguientes supuestos: a) hay dos naciones
(la nacién 1 y la nacion 2), dos mercancias (la “X” y la “Y”) y dos factores de
produccion (trabajo y capital); b) ambas naciones se sirven de la misma tecnologia
en la produccion; c) la mercancia “X” es intensiva en trabajo y la mercancia “Y” es
intensiva en capital, en ambas naciones; d) ambas mercancias se producen con
rendimientos constantes a escala en ambas naciones; e) hay especializacion
incompleta de la produccién en ambas naciones; f) las preferencias son iguales en
ambas naciones; g) hay competencia perfecta en los mercados de mercancias y de
factores en las dos naciones; h) hay movilidad perfecta de factores dentro de cada
nacion, pero no hay movilidad internacional de factores; i) no hay costos de
transporte, aranceles ni otras obstrucciones al libre flujo del comercio internacional; j)
todos los recursos se emplean por completo en ambas naciones y k) el comercio

internacional entre las dos naciones esta equilibrado.

En este modelo, los cambios en los precios relativos derivados del intercambio
comercial tienen fuertes efectos sobre las ganancias relativas de los factores
productivos. Dado que el comercio produce la convergencia de precios relativos,
aumentando el valor de los bienes en los cuales el pais posee ventajas
comparativas y disminuyendo el precio de los otros, los propietarios de los factores
abundantes en el pais seran quienes ganen con el comercio, mientras que los

propietarios de los factores escasos seran los perdedores.

Resumiendo, las teorias hasta el momento descriptas identifican al concepto de
competitividad con el de ventaja de precios o costos relativos. Adicionalmente, se
desprende de las mismas que, dados los supuestos de ausencia de fricciones y

fallas en los mercados, no se requiere la intervencion del Estado.
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Nuevas teorias del comercio internacional®

La teoria clasica de la ventaja comparativa, si bien podia dar cuenta del comercio
interindustrial entre paises, dejaba huecos en la explicacion del comercio
internacional intraindustrial y en que el comercio se producia mayoritariamente entre
naciones de similares caracteristicas en dotaciones factoriales, tecnologias y
preferencias. En respuesta a esto surgen las nuevas teorias del comercio
internacional, que analizan el por qué de la presencia de transacciones entre paises
de productos que son sustitutos cercanos. Las nuevas teorias del comercio
internacional no se oponen a la teoria tradicional, sino que la complementan,

aportando otras razones al comercio.

A tal fin, esta nueva corriente reformo, agregandoles un mayor grado de realismo,
los supuestos de la teoria clasica y neoclésica que la precedia. Las nuevas teorias
del comercio incorporan la existencia de fallas de mercado y abandonan el supuesto
de rendimientos constantes a escala, o que se traduce en la aparicion de
economias de escala y competencia imperfecta en los mercados. En este nuevo
contexto se abre un espacio para que el Estado tenga un rol que cumplir en la

economia.

Dentro de estos modelos de comercio internacional cuyos pilares son las economias
de escala y la competencia imperfecta figuran los que modelan un mercado con
competencia monopolistica y los que hacen lo propio con mercados oligopdlicos. La
modelizaciéon de la competencia monopolistica en comercio internacional se ha
valido de la formalizacion de Dixit y Stiglitz (1977), la cual permitié la consideracion
de las implicancias de los rendimientos crecientes y la diferenciacion de productos

en el equilibrio general.*

Luego, dentro de esta corriente, aparece en la década del '90 un grupo de modelos
conocidos como Nueva Geografia Econdmica (NGE). Sus principales referentes,

Krugman y Venables, argumentan que la expansion de la economia en una region o

% para una exposicién intuitiva y formal de la Nueva Teoria del Comercio Internacional, ver Jiménez y
Laura (1999).

4 . .. . . . . . . .
La idea de comercio internacional de bienes diferenciados y producidos bajo economias de escala

fue formalizada por Krugman (1979) y Lancaster (1979).
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localizacion dada (concentracibn econdmica) se produce de acuerdo a una
causalidad circular, originada y retroalimentada por los rendimientos crecientes y los
eslabonamientos industriales, que aportan ventajas de competitividad para la
aglomeracion de las actividades. Una vez que una region tiene una alta
concentracion productiva, este patrén tiende a ser acumulativo: la region dominante
adquiere una ventaja de localizacion, esto es, ella deviene atractiva para las firmas
debido al gran numero de firmas que ya producen alli (y no, por ejemplo, por tener

una mejor dotacion de factores).

Ademas del modelo de Dixit y Stiglitz de competencia imperfecta, otros instrumentos
y artificios hicieron posible el desarrollo de los modelos de la NGE, al facilitar su
modelizacion. Siguiendo a Krugman (1992,1998), podemos citar la modelizacién de
los costos de transporte en la forma de pérdida de parte del bien intercambiado
(Samuelson, 1954), el desarrollo de los analisis dinamicos y de mdltiples equilibrios y

los sistemas informéaticos sofisticados que permiten calcular los modelos.

Estos modelos de la NGE se convierten en un nexo con los desarrollos de Porter, ya
gue éste asigna un rol importante a la localizacion geografica como fuente de

ventaja competitiva, haciendo especial énfasis en la importancia de los clusters.

Contrastacion empirica

Los resultados de contrastar empiricamente los argumentos tedricos han sido
disimiles. Con el objetivo de probar en la practica la teoria postulada por Ricardo,
Balassa (1963) compar6 el cociente entre las exportaciones de Estados Unidos y las
del Reino Unido en 1951 con el cociente entre las productividades del trabajo en
ambos paises, para 26 industrias manufactureras. Desde la teoria ricardiana cabria
esperar que cuanto mayor es la productividad de una industria en Estados Unidos,
mas probable es que sean las empresas de este pais y no las del Reino Unido las
gue exporten en dicha industria. En linea con lo predicho por el modelo de Ricardo,
el autor encontr6 que la relacion entre las exportaciones relativas y las
productividades relativas era positiva y significativa, indicando que las exportaciones
de Estados Unidos eran elevadas, con respecto a las exportaciones britanicas, en

las industrias en que los primeros tenian una alta productividad relativa del trabajo.
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De esta forma confirmé la idea basica de que el comercio depende de la ventaja

comparativa.

En el caso del modelo Heckscher—Ohlin, las contrastaciones empiricas no se
correspondieron con las predicciones de la teoria. El estudio mas conocido al
respecto es el llevado a cabo por Leontief (1953), cuyos resultados se conocen
como “la paradoja de Leontief”. Dado que Estados Unidos posee una alta proporcion
de capital por trabajador en relacién a sus socios comerciales, podria esperarse, de
acuerdo al modelo de Heckscher-Ohlin, que sea exportador neto de bienes capital
intensivos. Sin embargo, no fue este el caso para los 25 afios posteriores a la
Segunda Guerra Mundial, como desmuestra este autor, ya que las exportaciones de

Estados Unidos fueron menos capital intensivas que sus importaciones.

En este mismo sentido, Bowen y otros (1987), basados en la idea de que el
comercio de bienes es realmente una via indirecta para intercambiar factores de
produccioén, calculan el ratio de la dotacién de cada factor del pais respeto a la oferta
mundial para una muestra de 27 paises y 12 factores de produccién. Posteriormente,
compararon estos ratios con la participacion de cada pais en la renta mundial. Si se
comprobara la teoria de las dotaciones factoriales, un pais exportaria siempre
factores cuya participacion factorial excediera a la participaciéon en la renta e
importaria factores cuya participacion fuera menor que la de la renta. De hecho, para
dos tercios de los factores de produccién, el comercio iba en la direccion predicha en

menos del 70 por ciento de las veces.

Los andlisis empiricos de las nuevas teorias del comercio internacional se basan, en
general, en la construccion de un indice de comercio intraindustrial. Existen trabajos

gue sustentan la teoria y otros que, en cambio, la cuestionan.

Helpman (1987) testea dos proposiciones derivadas de los modelos teéricos de la
nueva teoria. Por un lado, estudia la relacion entre las diferencias de tamafio entre
los paises y su comercio intraindustrial en proporcion al PIB grupal, buscando que la
misma sea positiva. Por el otro, evalla la presencia de correlacion negativa entre las
diferencias en dotaciones factoriales entre paises y su comercio intraindustrial. En

ambos casos, los resultados estuvieron en linea con los predichos por la teoria.
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Por su parte, Farrell (1991) estudia, con datos de corte transversal correspondientes
a productos manufacturados, las causas del comercio intraindustrial en Estados
Unidos en 1982. Los resultados convalidan a las economias externas
internacionales como la causa fundamental del comercio intraindustrial en la
produccion de bienes diferenciados, mientras que restan relevancia a las

explicaciones provenientes de las preferencias de los consumidores por la variedad.

Otros autores cuyas contrastaciones son favorables a los modelos tedricos
propuestos por la nueva teoria del comercio internacional son Brainard (1993) y
Harrigan (1994).

El estudio de Helpman (1987) ha sido criticado porque su formulacion tedrica es
consistente con cualquier teoria en la cual los paises se especialicen en diferentes

bienes, no necesariamente con un esquema de competencia monopolistica.

Hummels y Levinsohn (1995), enfocandose en las mismas hipoétesis testeadas por
Helpman, afirman que el soporte empirico de la teoria es mixto, y que gran parte del
comercio intraindustrial parece ser especifico a los pares de paises que comercian,
con lo cual se reducen las chances de elaborar una teoria general que expliqgue ese

tipo de comercio.

Como sostiene Neary (2000), “en la actualidad, los resultados son lo suficientemente
heterogéneos de manera que tanto los proponentes como los opositores del nuevo

enfoque pueden derivar alguna satisfaccion de ellos”.

Competitividad asociada a la ventaja competitiva

Como apunta Stiglitz (1998), las ganancias del comercio internacional son mayores
gue las predichas por la teoria tradicional del comercio, las cuales se basan en la
reorientacién de los factores productivos nacionales a las actividades relativamente
mas productivas y la adquisicion de los demas bienes en el exterior a un costo
menor al de la produccion local. Estas mayores ganancias del comercio provendrian
de las mejoras cualitativas en las posiciones competitivas dentro de los paises, en
actividades productivas dadas, a partir del incremento tecnoldgico y la innovacion en

procesos y productos.
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Asimismo, de acuerdo a lo sefialado por Doryan y otros (1999), “en las ultimas
décadas han surgido nuevas lineas de investigacion sobre la competitividad, cuyos
resultados muestran con creciente claridad que los paises mas desarrollados no se
especializaron necesariamente en el sentido que sefialaba la teoria tradicional (...)
los intentos por explicar qué tan exitosas son las industrias y el comercio de un pais,
con base en su dotacion de factores de la produccion o en las economias de escala,

no permite comprender facil o concluyentemente la competitividad de las naciones”.

A partir de esto, las variables explicativas de la competitividad dentro de los nuevos
enfoques pasan a ser la investigacion y desarrollo de nuevas tecnologias de
produccion, la iniciativa empresarial, la inversién en capital humano, el conocimiento,

las interrelaciones productivas, el learning by doing, etc.

Un avance principal en estos desarrollos fue dado por la contribucién de Porter
(1990), quien acufio el término de “ventaja competitiva” de las naciones en
contraposicién al de “ventaja comparativa” vigente hasta el momento. En lo que resta
de la seccion se describirdn los principales aspectos de su aporte y algunas

extensiones que lo sucedieron.

Porter: principales aportes en la reelaboracion de la competitividad

Porter sefala, en primer lugar, que la prosperidad nacional no se hereda, sino que
se crea. Por lo tanto, no puede surgir de las dotaciones factoriales, ni tampoco de
medidas que promueven la competitividad de manera espuria como la devaluacion,
tasas de interés subsidiadas, etc. El elemento clave de la competitividad nacional en
esta teoria es la capacidad de la industria para innovar y mejorar, de manera
permanente. La importancia asignada a la innovacion requiere que se explicite qué
se entiende por ella, definiendo d autor este concepto, en sentido estratégico y
amplio, como compuesto por “ademds de las tecnologias nuevas, métodos nuevos o
maneras de hacer las cosas que a veces parecen bastante comunes. La innovacion
puede manifestarse en el disefio de un producto nuevo, en el proceso de
produccién, en la manera de enfocar el mercado, 0 en un modo nuevo de capacitar u

organizar”.

Por lo tanto, el autor destaca el rol de la firma como generadora de competitividad

nacional, ya que en ella se localizara el proceso innovador. Dado que la innovacion
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permanente requiere un esfuerzo continuo, ya que las innovaciones pueden ser
imitadas por los competidores, e inusual, en términos de Porter, puesto que existen
fuerzas dentro de las organizaciones que desincentivan el cambio, la presencia de
un entorno desafiante, con presiones y adversidades para la firma se vuelve crucial.
Es por esto que atribuye al Estado un rol importante en este proceso, debido a que
la adquisicion de conocimiento se convierte en una herramienta esencial a tal efecto
y a que el entorno en el que las empresas se desenvuelven (los valores nacionales,
las instituciones, la cultura, las estructuras econdémicas, etc) determinan en cierto
modo el patron de competitividad nacional, esto es, los sectores que pueden sr

competitivos en ese contexto.

El modelo del diamante de competitividad de Porter

La pregunta que se hace Porter es ¢,por qué un pais se convierte en centro donde
convergen competidores que triunfan internacionalmente en tal o cual industria?. De
acuerdo a su vision, y a partir de un estudio realizado durante cuatro afios sobre
firmas de diez naciones mundialmente importantes a nivel comercial, identifica que
las ventajas competitivas de una nacion son el producto de cuatro factores
interrelacionados y de ks actividades intra e inter-firma que se realizan dentro de
cada cluster. Las cuatro caracteristicas nacionales relevantes para la formacion de

un ambiente propicio al mejoramiento e innovacién son las siguientes:

La estrategia de la firma, la estructura y la rivalidad. Este aspecto se refiere a las

condiciones nacionales que rigen la creacion, organizacion y administracion de las

empresas y las modalidades de la competencia a nivel nacional.

Dentro de este atributo, Porter menciona diversos aspectos. En primer lugar, hace
referencia al sistema administrativo y de direccidon de las firmas, afirmando que no
existe uno universalmente apropiado, sino que contribuira al éxito de una
determinada industria si el sistema que se favorece a nivel pais es el adecuado para
la fuente de ventaja competitiva de esa industria. Por ejemplo, las caracteristicas de
las firmas italianas (PyMEs de propiedad privada y operadas como familias
extendidas) se condicen muy bien con industrias en las cuales la mejor estrategia es
la focalizacién, los productos a medida, el rapido cambio, etc., y es por este motivo

gue ltalia es lider mundial en industrias como iluminacion, calzado, muebles, etc.
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Otro estimulo de importancia para la ventaja competitiva es la presencia de rivales
locales poderosos. En este sentido, contra el argumento de que la competencia a
nivel nacional impide el aprovechamiento de ventajas de escala de cara a la
competencia internacional, Porter subraya que la eficiencia dinamica alcanzada por
medio de una mayor rivalidad local supera aquellos perjuicios estaticos, ya que
fomenta la reduccion de costos, la mejora de la calidad y el servicio, y la creacion de
productos y procesos. Adicionalmente, destaca que la competencia entre empresas
de una misma nacion se produce mediante la mejora de fuentes genuinas de
competitividad (diferenciacion del producto, mejoramiento de técnicas de produccion
por medio de investigacion, etc.), en lugar de tender a hacerlo por factores propios al
pais (mano de obra barata, tipo de cambio devaluado, etc.), como en el caso de los
rivales internacionales, y es esta competencia la que presiona a las firmas a buscar

nuevos mercados en el exterior.

Los objetivos de las compainiias, los cuales dependen de las caracteristicas de los
mercados de capital nacionales y de las practicas de compensacion de los
administradores de las firmas, y las motivaciones de los individuos para estudiar y
trabajar en determinadas areas, son otros factores determinantes del tipo de

industria que podra ser exitosa en cada pais.

Condiciones de demanda. A pesar de la expansion de la demanda originada en la

creciente globalizacién, la demanda local juega un papel significativo en la
generacion de la ventaja competitiva de la industria. La utilidad de la misma radica
en que, por un lado, puede permitir la identificacion de potenciales o recientes
necesidades a satisfacer por la industria (en términos de Porter, si se constituye en
un “indicador de alerta temprana” de la evolucion de las necesidades en ese rubro),
y, por otro, en que consumidores exigentes repercuten sobre la innovacion de las
empresas, favoreciendo asi la anticipacion de las firmas locales ante los
competidores externos en nuevos productos, diferentes, de mayor calidad o

sofisticacion.

Es por esto que las condiciones de la demanda en la sede de las empresas
determina los incentivos presentes para pasar de una produccion de baja calidad e
imitacion, a una basada en la diferenciacion, con estandares elevados y alto

contenido innovador.
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De manera mas general, “las compafiias de una nacion pueden anticipar tendencias
globales si los valores de la nacién se estan expandiendo, esto es, si el pais esta

exportando tanto sus valores y preferencias como sus productos” (Porter, 1990).

Industrias relacionadas y de apoyo. Su valor para la generacion de ventaja

competitiva se origina en la presencia o ausencia en el pais de industrias
proveedoras u otras industrias relacionadas que sean competitivas a nivel

internacional.

La presencia de proveedores competitivos dentro del pais brinda ventajas por dos
motivos. En primer lugar, permite el acceso a insumos especializados con bajo costo
y provistos de manera eficiente y, en ciertos casos, preferencial. Los bajos costos se
deben tanto a la eficiencia internacional alcanzada como a los menores costos de
transacciones y de inventarios de la provision local en relacion a la importacién. En
segundo lugar, la cercania de las firmas fomenta las relaciones continuas y
estrechas entre los integrantes del mismo (industrias upstream, downstream y de
apoyo), facilitando la innovacion y la mejora por el intercambio constante de
informacién e ideas, reduciendo el costo de adaptar el insumo a la medida de las
necesidades locales y facilitando la prestacién conjunta de servicios auxiliares para

la produccion.

Condiciones de los factores. Contrariamente a las creencias convencionales, Porter

argumenta que los factores méas importantes de produccién (o factores
especializados) son creados, no heredados y que no es la dotacion factorial en un
momento dado b que importa, sino la capacidad de crear y mejorar los recursos

para industrias particulares.

Los factores especializados de produccién son la mano de obra calificada, capital e
infraestructura cientifica. Para aumentar la productividad, los insumos de factores
deben mejorar su eficiencia, su calidad y, en Ultima instancia, su especializacion en
areas particulares de un cluster. Los factores de produccién menos importantes
como la mano de obra no calificada y las materias primas pueden ser obtenidas por
cualquier compaiiia y por lo tanto no generan ventajas competitivas sostenibles. Sin
embargo, los factores especializados requieren grandes inversiones y son mas

dificiles de duplicar. Esto genera una ventaja competitiva.
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En este sentido, Porter agrega que la carencia de factores basicos, lo cual se
constituiria en una desventaja estatica en modelos convencionales, se convierte,
desde su perspectiva, en una fuente de ventaja competitiva dinAmica al forzar a las

industrias a desarrollar innovaciones y mejoras para contrarrestar tal obstaculo.

Este esquema de factores se denomina Diamante de Competitividad de Porter. El
gobierno tiene un rol poderoso en la transmision y amplificacion del mismo, actuando
como catalizador y estimulando a las compafias a moverse a niveles mas altos de

competitividad, en general sin intervenir directamente.

Porter da ciertas guias para el accionar del Estado de manera de fomentar la ventaja
competitiva: debe alentar a las compafiias a mejorar su desempefio promoviendo
objetivos que las conduzcan a mantener un ritmo de inversiones sostenido, fomentar
la demanda temprana de productos avanzados, focalizarse en la creacion de
factores especializados evitando intervenir en los mercados de factores y de divisas,
garantizar el cumplimiento de estandares ambientales, de seguridad y de productos,
y estimular la competencia local limitando la cooperacion directa entre rivales y
llevando adelante regulaciones antimonopdlicas®. Adicionalmente, establece algunos

lineamientos para la empresa y el lider.

® Para una comparacion entre las medidas de politica recomendadas por la vision tradicional y el
modelo de Porter, ver Grant (1991).
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Figura N° 1. El modelo del diamante para las ventajas competitivas de las
naciones
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Fuente: Doryan y otros (1999).

Las cuatro fuerzas que conforman el diamante son interdependientes: el efecto que
una pueda tener depende del estado en que se encuentran las otras tres, pudiendo
verse limitado el avance de la economia por la flaqueza de alguno de los vértices del
diamante. Sin embargo, tales vértices se autorefuerzan, conformando un sistema.
Los dos elementos mas poderosos para estimular y magnificar las interrelaciones de
este sistema son la rivalidad local y la concentracion geogréafica. Aqui surge,
entonces, la relevancia del concepto de cluster (complejo industrial) en este modelo,
el cual es definido como “un grupo geograficamente denso de empresas e
instituciones conexas, pertenecientes a un campo concreto, unidas por rasgos

comunes y complementarios entre si” (Porter, 1996, 1999).

Los clusters representan una manifestacion de las relaciones existentes entre los
vértices del diamante. Puede notarse que la interaccion entre las cuatro fuentes de
competitividad genera las condiciones para la formacién de clusters y, a su vez, la
dindmica de los clusters influye en: a) la estructura de la competencia (facilitando

conocer las estrategias de los rivales y dando presiones para la innovacion); b) la
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oferta de factores (estableciendo una relacion mas estrecha con proveedores y
brindando la posibilidad de compartir factores de produccion avanzados, abaratando
el acceso); c) las caracteristicas de la demanda (permitiendo conocer
anticipadamente las necesidades de los clientes, la tendencia de la demanda); y d)
las industrias afines y de apoyo (derramando desarrollos e investigaciones en
nuevas tecnologias y generando economias de abastecimiento de especialistas en
el sector). De este modo, los clusters afectan la competencia de tres formas:
incrementan la eficiencia y productividad de las firmas integrantes, mejoran la
capacidad de innovacion de empresas e industrias y fomentan la formacion de

nuevas empresas que profundizaran las ventajas del cluster.

Para concluir, puede citarse a Doryan y otros (1999), quienes destacan que “en la
vision dinamica y comprensiva de la competencia que surge de la contribucion de
Porter, la ubicacién geografica ha sido revalorizada como un elemento clave para
generar ventajas competitivas. Ahora se entiende mejor que los vinculos con
compradores, proveedores y distintas organizaciones, que establecen las empresas
en los &mbitos geograficos en los cuales operan, no so6lo son vitales para mejorar la
eficiencia, sino también para elevar la tasa de innovacion. Con esa perspectiva,
Porter le ha dado especial importancia al hecho de que las empresas altamente
competitivas en el nivel mundial tiendan a agruparse en espacios relativamente

pequefos, en los cuales esos vinculos son especialmente estrechos y profundos”.

Las etapas de la competitividad

Ademas de su modelo de competitividad, Porter (1990) propone una tipologia de
etapas de competitividad, que permite clasificar a una nacion con respecto a su
grado de desarrollo competitivo en base a los clusters que son exitosos
internacionalmente. A partir de las caracteristicas de cada etapa, los paises pueden
favorecer estrategias de desarrollo desde el mejoramiento de algunas condiciones
nacionales claves que determinan el clima de los negocios y dan lugar a saltos en el

sendero de crecimiento.

En el Cuadro N° 2 se presenta un resumen de las caracteristicas de cada una de las

etapas®.

®se deja por fuera la etapa del decaimiento de las economias industrializadas.
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Cuadro N° 2: Caracteristicas de las etapas de la competitividad

Etapa impulsada por:

Caracteristica — —
Factores Inversion Innovacion

Todos los vértices del diamante. La
demandalocal es exigentey sofisticada
Condiciones de los factores: inversiones  debido a mayores salarios, educacién y
Condiciones delos factores: dotacion de defirmasy gobierno que generafactores rivalidad. Larivalidad es creciente por €l
recursos preexistente. mas especializados. Mayor rivalidad ingreso répido de empresas, lo que
doméstica: incorporapresién ainvertir.  aceleralainnovacion. Losfactoresy las
industrias de apoyo son altamente
especializadosyy eficientes.

Determinante de la ventaja competitiva

Variable en la que se compite gcetcc;?eisrgs:(cag:clcég %Cé?ccezisotgzgr? Mix de disefio y precio en mercados Prrggi 0s Sgr F;r\?aiuccet?:ci)gljcﬁusi'gg "
q P , ’ rel ativamente estandarizados. P p . gicoy
estandar. productividad.

Promover condiciones adecuadas en los
cuatro vértices: crear mas factores
avanzados, preservar larivalidad

Invertir y fomentar inversiones privadas,
canalizar capital escaso, promover toma

Proteger contra|la competencia deriesgos, brindar proteccién temporal a

Rol del Estado

extranjera laentradaderivalesdomésticosy al ggmﬁégaaxjégg Iaéﬁ':gjﬁ;ﬁlﬁvos
logro de escalas eficientes de planta. . a
Nnegocios.
- S Importacién de tecnologia extranjera, Se crea nueva tecnologialocalmente. La
Tecnologia Escasa, facil de adquirir, principalmente mejoraday adaptadaluego alas innovaci6n sistematica empuja el “estado

or importacion, imitacion o |1ED. ) ; -
P P particularidadesy requerimientoslocales. del arte”.

Fuente: elaboracién propia en base a Porter (1990).
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Otros modelos explicativos de la ventaja competitiva de las naciones

El modelo de Porter no ha estado exento de criticas. Una de ellas sostiene que,
por haber surgido del estudio de paises desarrollados y relevantes en el comercio
internacional, el modelo no es el adecuado a la hora de analizar la competitividad
de paises menos desarrollados o pequefios. Es por esto que algunos destacan la
necesidad de introducir o resaltar el rol de otros factores relevantes para este tipo
de economias, como el factor humano y la tecnologia, en la consecucion de la

competitividad.

En respuesta a estos cuestionamientos, aparece una nueva coleccién de modelos
de competitividad que constituyen complementos o extensiones del diamante de
Porter, orientados a economias mas pequefias, desarroladas o en vias de
desarrollo. Por ejemplo, el modelo del Doble Diamante Generalizado de Moon y
otros (1995) introduce junto con el diamante de la economia local, las
caracteristicas del principal socio comercial del pais, e incluso ha sido ampliado a
un diamante multiple que incluye los atributos de varios paises vecinos. Por otra
parte, el modelo de Cho (1994) adiciona factores no considerados inicialmente

como los trabajadores, los directivos y la tecnologia de know-how y conocimiento.

El doble diamante generalizado

A través de este modelo, los autores incorporan la actividad multinacional dentro
del modelo original de Porter, ya que su actuacion en el mercado local afecta a las
cuatro fuerzas de competitividad, y plantean que la competitividad de un pais
depende tanto del diamante local como del diamante extranjero con el que se
relacionan sus empresas. En este modelo, el éxito competitivo radica en la
capacidad de las empresas para seguir creando valor a pesar de la competitividad

internacional.

En la Figura N° 2 se presenta el doble diamante generalizado. Puede notarse que
se trata de los mismos cuatro factores de competitividad que los encontrados por

Porter, pero interrelacionados por tres diamantes superpuestos. El mas grande de
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ellos, el diamante exterior, es el correspondiente al mercado global, el punteado
representa la competitividad internacional del pais afectada tanto por factores
internos como externos, mientras que, por ultimo, el diamante interno es € local.
La diferencia entre el diamante internacional y el local esta dada por el efecto de

las firmas multinacionales, ya sean extranjeras o locales.

Figura N° 2: El doble diamante generalizado

Estructuray
rivalidad

Condiciones de . hN Condiciones de
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Industrias
relacionadas y
afines

Fuente: elaboracién propia en base a Moon y otros (1995).

La diferencia fundamental con el modelo de Porter reside en que este modelo
incorpora a las actividades extranjeras, permitiendo que la competitividad de un

pais esté parcialmente originada en las mismas.

Los nueve factores de Cho

Hay tres diferencias principales entre este modelo y el original de Porter. Primero,
se incorporan factores que no se consideraban explicitamente en el modelo de
Porter, como es el caso del trabajo, y se le asigna a éste una importancia
destacada que hace necesario el fortalecimiento de su rol. En segundo lugar, se
separa a los factores humanos de los fisicos. Los factores humanos abarcan a los
trabajadores, politicos, empresarios y profesionales, mientras que los fisicos se

toman de Porter: dotaciones factoriales heredadas, demanda local, industrias
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relacionadas y afines y otros entornos empresariales. Por ultimo, se incluye a la

oportunidad dentro del modelo.

La Figura N° 3 esquematiza los nueve factores. Cho propone que el éxito depende
de la actuacién de paises y regiones similares, y de que se logre ubicarse en una

posicion competitiva comparativamente superior y a largo plazo.

Figura N° 3: El modelo de los nueve factores
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dotados internacional

Industrias
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Fuente: elaboracion propia en base a Ramos Ramos (2001).

Competitividad estructural y sistémica

Hasta fines de los setenta, la practica industrial utilizada en los paises
industrializados era la combinacion de la mejor practica tecnoldgica con la mejor

practica organizacional en la produccion y se basaba en el paradigma tecno-

economico definido como organizacion fordista-taylorista de la produccion.
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Este paradigma se encontraba asociado a uno de politica econdémica que
consideraba que, para ser competitiva, la firma requeria estar sujeta a
competencia, lo que no se verificaba si los paises sucumbian al proteccionismo.
Desde este punto de vista, las fallas del Estado eran superiores a las de mercado
y, por consiguiente, la intervencién publica en el desarrollo industrial no se
consideraba deseable. En este contexto, las politicas estatales se basaban en la
correccion de distorsiones en los incentivos generadas por las politicas
proteccionistas (mediante la desestatizacion, estabilizacion, apertura al mercado

externo, e tc), estimulando de ese modo a las firmas a progresar.

Este concepto prim6 hasta los ochenta, cuando comenz6 a instaurarse un nuevo
paradigma, que trajo aparejado a su vez una nueva corriente de politica

econdmica.

El nuevo paradigma tecno-econdémico se caracterizaba por: nuevos conceptos de
produccion, que implicaban el abandono de los patrones de tipo taylorista y
fordista; redes de cooperacion interempresarial, de donde surge la nocion de
clusters con sus ventajas de comunicacion informal y aprendizaje interactivo; y
sistemas de innovacién nacional, que destacan la importancia de las instituciones
y los incentivos. Todo esto imponia nuevos requerimientos a las empresas y el
entorno, que fueron elaborados desde diversas disciplinas, de manera
independiente. Por ejemplo, los desarrollos de Porter, que dieron gran
preponderancia al concepto de cluster en la generacion de ventajas competitivas,
se enmarcan dentro de un enfoque de la competitividad internacional en el cual se

da especial importancia a las redes de cooperacion interempresarial.

En el marco de la Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econémico (OCDE),
se han resumido y sistematizado estos diversos enfoques en una vision integral
gue se denominé "competitividad estructural" (OCDE, 1992). Este concepto se
basa en la teoria evolucionista y de la innovacion, partiendo de estudios empiricos
que atribuyen a las diferencias en la capacidad de innovar, la productividad del

trabajo y otras particularidades sectoriales de los paises un rol crucial como
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determinantes de brechas tecnoldogicas duraderas que van gestando

modificaciones en las ventajas comparativas entre economias.

El elemento central de este concepto es, por tanto, el énfasis en la innovacion
como factor primordial del desarrollo econémico y el logro de la competitividad, al
cual deben contribuir: una organizacion empresarial capaz de activar los
potenciales de aprendizaje e innovacion en todas las areas de una empresa, redes
de colaboracion orientadas a la innovacion y apoyadas por diversas instituciones y
un contexto institucional con capacidad para fomentar la innovacién (Esser y otros,
1996).

Sin embargo, el concepto de "competitividad sistémica" desarrollado por el
Instituto Aleman de Desarrollo, intenta ir mas alla del formulado por la OCDE y
proporciona un marco para el analisis y la configuracion de los factores que
determinan la competitividad en los paises en desarrollo, incluyendo los menos
desarrollados. Estos autores notan que la ausencia de un entorno eficaz restringe
la capacidad de las empresas para desarrollar una competitividad duradera, adn
cuando las condiciones macroeconémicas sean estables. Por lo tanto, una de las
diferencias con el concepto de competitividad estructural es el hincapié puesto en
la dimension politica presente en la generacion de competitividad, mas alla de la
econOmica. Asi, la competitividad sistémica tiene como premisa la integracion
social, exigiendo no solo reformas economicas, sino también un proyecto de
transformacion de la sociedad. La capacidad de una sociedad para incorporar la
ciencia y la tecnologia como factores dinamicos para su progreso depende de

condiciones politicas, econdémicas y sociales.

Esta vision de competitividad tiene la particularidad de proponer un modelo en el
cual se plantean cuatro niveles para explicar los elementos o determinantes
basicos que permiten a las empresas de un pais competir internacionalmente,
estos niveles son los micro, meso, meta y macro. En resumidas cuentas, el
funcionamiento de este sistema consiste en que la articulacion organica y de
orden estructural que debe darse entre los sistemas productivo, educativo, y de

investigacion y desarrollo (1&D) se conceptualiza y “disefia” en el nivel meso, y se
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operacionaliza en el nivel micro. Mientras tanto, las acciones conjuntas entre
ambos niveles son posibles gracias a condiciones adecuadas en los niveles macro

y meta.

Nivel meta

El nivel meta se refiere a la capacidad que tiene una sociedad para buscar
alcanzar los objetivos establecidos de manera conjunta. Para esto se requiere, en
primer lugar, poder arribar a un consenso acerca de los objetivos mismos, los
cuales muchas veces contraponen intereses presentes y futuros, o de distintos
sectores sociales, ya que implican la definicibn del modelo que permitira alcanzar

la competitividad internacional.

Ademés, en el nivel meta se forma la estructura social que complementa la
formacién de la estructura econémica. En este aspecto debe favorecerse tanto el
trabajo en red y la coordinacion horizontal como la integracion social que da
legitimidad al Estado para hacer uso de su potencial y cumplir su funcién
conductora del proceso nacional de desarrollo de la competitividad. La

competitividad sistémica sin integracion social es un proyecto sin perspectivas.

El desarrollo de la competitividad sistémica, por lo tanto, es un proyecto de
transformacion social que va méas alld de la simple correccion del contexto
macroeconomico (Vaca Narvaja, 2001). Si se emprenden reformas
macroecondémicas sin crear al mismo tiempo capacidad de regulacion y
conduccién y sin formar estructuras sociales, las tendencias a la desintegracion

social se agudizaran aun mas.

De este modo, para adquirir la capacidad de gestion a nivel meta resultan
necesarios: a) consenso acerca del modelo de “orientacion de mercado, y de
mercado mundial”; b) coincidencia en el rumbo concreto de las transformaciones;
y €) concordancia respecto a la necesidad de anteponer los intereses del futuro a

los organizados intereses del presente (Esser y otros, 1996).
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Nivel macro

El funcionamiento eficaz del nivel macro esta determinado por el desempefio
nacional en el nivel meta, y apunta a garantizar condiciones macroeconémicas
estables que no perturben la consecucion de los objetivos de competitividad y de
crecimiento econémico. La accién acertada en este nivel constituye un factor

primordial para el éxito de las acciones especificas en los niveles meso y micro.

Nivel meso

El nivel meso se refiere a la construccion de redes de colaboracion
interempresarial, que permita aumentar las capacidades individuales de las
empresas. Asi, este nivel corresponde a las politicas e instituciones ubicadas entre
la macro gestion y el micro nivel y es determinante para la capacidad innovadora

tecno-organizacional y para el mejoramiento de las condiciones del entorno.

La formacion de politicas a nivel meso requiere no solo de la participacién del
Estado, sino que incumbe también a diversos actores no gubernamentales. De
esta forma, las politicas que configuran el nivel meso poseen una dimension
nacional y una regional o local, y deben entenderse como una tarea transectorial

dirigida a mejorar constantemente la localizacién econémica.

A nivel nacional, las politicas meso apuntan a desarrollar las infraestructuras
fisicas (transportes, telecomunicaciones, energia, agua y desagie, desechos
cloacales) y las infraestructuras inmateriales (formacion de sistemas educativos,
etc.). Asimismo, son importantes las politicas selectivas y activas de comercio
exterior (politica comercial, estrategias de penetracién a los mercados), asi como

la defensa activa de intereses a nivel internacional.

Nivel micro

El nivel micro se refiere al incremento de capacidades en las empresas por si

mismas. Este incremento es necesario debido a factores como la globalizacion de
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la competencia, el surgimiento de nuevos competidores como resultado de
procesos tardios de industrializacién, la diferenciacion de la demanda, la reduccion
en los ciclos de produccién, la aparicion de innovaciones radicales y nuevos
métodos de administracion. Los retos planteados por estos factores obligan a las
empresas a cambiar sus relaciones tanto en el ambito interno, como con su

entorno inmediato.

Cabe destacar que el elemento mas importante para la coordinacion en y entre los
cuatro niveles sistémicos, es la disposicion al didlogo entre los grupos mas
significativos de actores sociales. El didlogo es esencial para fortalecer las
ventajas nacionales de innovacion y competitividad y poner en marcha procesos
sociales de aprendizaje y comunicacién; asimismo, fundamenta la disposicion y
aptitud para aplicar una estrategia de mediano y largo plazo que apunte a un
desarrollo tecnoldgico-industrial orientado a la competencia. La capacidad
competitiva, demanda una elevada capacidad de organizacion, interaccion y
gestion de los actores sociales, que deberan esforzarse para lograr una gestion

sistémica que abarque a la sociedad en su conjunto.

Para cada uno de los niveles considerados se sugieren politicas y estrategias cuya
operatividad es necesaria para garantizar las relaciones de orden estructural que
deben darse intra e inter niveles, en un esfuerzo por contribuir a la clarificacion de

la estructura organizacional requerida para viabilizar la innovacién tecnoldgica.

En base a lo anterior, se observa que la competitividad industrial no surge
naturalmente al modificarse el contexto macro, ni se crea recurriendo Unicamente
a la empresa. Es mas bien el producto de un patron de interaccién compleja y
dinamica entre el Estado, las empresas, las instituciones intermedias y la

capacidad organizativa de una sociedad.

En consecuencia, concordando en este punto con el enfoque neoliberal, es
importante contar con un sistema de incentivos orientados a la competitividad que
obligue a las empresas a acometer procesos de aprendizaje, de innovacion y a
incrementar su eficiencia. Sin embargo, esto no basta. Sobre la base del nuevo

paradigma se fueron disefiando conceptos de politica econémica especificos, con
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el fin de consolidar la dindmica y competitividad internacional de paises

industrializados o en vias de desarrollo.

Como refiere Vaca Narvaja (2001) “bajo la inspiracion del exitoso paradigma
tecno-economico de Japon, la perspectiva analitica se desplazd cada vez mas
desde el paradigma neoclasico unidimensional hacia un enfoque nuevo y
multidimensional respecto del cambio tecnoldgico estructural, a los determinantes
de la competitividad internacional y a un nuevo papel para la politica econémica
del Estado”. Por este motivo, se observa un alejamiento en la practica de la
politica econdmica, en los paises de la OCDE y otros semi-industrializados, del
concepto neoliberal fundamental de “laissez faire”, cobrando mayor relevancia el
rol del Estado. El Estado debe enfocarse a ser propulsor y coordinador de una
estrategia competitiva amplia, en la cual participen de manera integrada y

consensuada las empresas, el sector cientifico y las instituciones intermedias.

Resumen

En resumidas cuentas, mientras que en la teoria econdmica tradicional la
competitividad provenia de las dotaciones factoriales, desde una perspectiva mas
moderna, las elecciones estratégicas de las firmas y los paises, de manera
integrada, son las que influyen sobre el entorno competitivo de una nacion.
Asimismo, el rol del Estado va modificandose a medida que cambian las teorias,
pasando de estar ajeno a involucrarse activamente en la conformacion de un
ambiente y un proyecto de pais competitivo. EI Cuadro N° 3 presenta de manera

simple la fuente de competitividad a lo largo de las distintas teorias.

Cuadro N° 3: Evolucion de lanocion de competitividad internacional

Teoria Exponente Fuente de competitividad
Ventaja absoluta Adam Smith M enores costos unitarios absolutos
Ventaja comparativa David Ricardo DIfere?:jeifgz?‘?‘:?;ggfjozg)trabq ’
Heckscher y Ohlin Diferente dotacion factorial
Nueva Teoria del Comercio Krugman, Lancaster Economias de escala

Diferenciacién de productos
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Porter
Ventaja competitiva Cho Innovacion de las firmas
Moon, Rugman, Verbeke

Capacidad de la sociedad en su conjunto
de funcionar en pos del desarrollo de un
ambiente competitivo

Esser, Hillebrand, Messner, Meyer-

Conpetitividad sistémica Stamer

Fuente: elaboracion propia.

Otros aportes en el campo de la competitividad

De manera parakla a los avances teéricos recién desarrollados pueden citarse,
como enumera Garelli (2003), otras corrientes y personalidades cuyos aportes no
pasaron desapercibidos en el campo de la competitividad.

El primero son los economistas marxistas, inmediatamente posteriores a Ricardo,
quienes introdujeron por primera vez la idea de que el entorno socio-politico es
sumamente relevante para el desarrollo econémico de las naciones. Esta nocion

reapareceria luego en el modelo de competitividad sistémica.

Schumpeter (1942) es otro exponente notable, si bien subyacente, en el analisis
de la competitividad, al desarrollar la idea de que la innovacion de los
empresarios, de las firmas, se constituye en un factor determinante de la
competitividad al estimular el progreso tecnologico. Desde el campo de la
empresa, Sloan y Drucker continlan en esta linea, destacando el papel de la

gestion como un insumo clave para la competitividad.

Por su parte, a partir del andlisis del fendmeno de crecimiento econémico, cuya
relacion con la competitividad serd analizada en detalle mas adelante, Solow
(1957) resalta como fuentes de crecimiento y competitividad a la educacion, la

innovacion tecnologica y el know-how.

Negroponte (1995) y otra serie de economistas se encuentran estudiando y
refinando el concepto de conocimiento como el factor mas reciente de
competitividad.
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Finalmente, en la actualidad existen dos estudios altamente reconocidos en el
ambito internacional que analizan la competitividad de las naciones. Ambos se
basan en modelos tedricos especificos para evaluar empiricamente la
competitividad internacional de una gran diversidad de paises del mundo. Se trata
de los estudios conducidos por el World Economic Forum (WEF) y el International
Institute for Management Development (IMD). Para el primero, la clave del éxito
consiste en crear las condiciones microecondmicas adecuadas que permitan
alcanzar un crecimiento econémico rapido y sostenible, mientras que para el IMD
se encuentra en ofrecer un entorno en el que las empresas puedan competir con

éxito. Estos estudios seran examinados en detalle mas adelante.
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Competitividad y crecimiento economico
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Del analisis de la literatura econdmica sobre las diferentes teorias del crecimiento
econémico y aquellas que abordan el concepto de competitividad, puede
concluirse que ambos conceptos se encuentran estrechamente relacionados. El
tipo de relacion varia segun las variables que se considere caracterizan a la
competitividad, sin embargo no puede negarse la vinculacidbn que existe entre
ambos conceptos.

Si bien en la mayoria de los casos la competitividad se presenta como un
determinante del crecimiento economico (y no en todos los casos se la relaciona
de manera explicita sino a través de otras variables que hacen al concepto de
competitividad), la direccién de la causalidad resulta dificil de establecer, debido a
que en algunas oportunidades se menciona que el crecimiento econdémico
refuerza la competitividad. Quiza seria mas acertado concluir que se genera un
circulo virtuoso, en el que ambos conceptos juegan un papel preponderante en el
desarrollo de las economias. En los apartados siguientes se podra tener una idea
mas acabada de los distintos desarrollos que dan un marco teorico al crecimiento

economico y a la competitividad.

Evolucion de las teorias de crecimiento econdmico

La historia de la Teoria del Crecimiento Econdmico es concomitante con la historia
del pensamiento econdmico. Los primeros economistas clasicos como Adam
Smith, David Ricardo o Thomas Malthus estudiaron el tema e introdujeron
conceptos fundamentales como el de rendimientos decrecientes y su relacion con
la acumulacion de capital fisico o humano, la relacion entre el progreso
tecnologico y la especializacién del trabajo o el enfoque competitivo como

instrumento de analisis del equilibrio dinamico.

Por otro lado, en el siglo XX Frank Ramsey, Allwyn Young, Frank Knight y Joseph
Schumpeter, contribuyeron de manera fundamental al conocimiento de los

determinantes de la tasa de crecimiento y del progreso tecnolégico.
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Desde un enfoque cronoldgico, el punto de partida de la teoria moderna del
crecimiento econdémico es el articulo de Ramsey (1928), el cual constituye un
aporte tedrico adelantado para los desarrollos de dicha época. El tratamiento que
dio Ramsey a la optimizacion intertemporal de los consumidores va mas alla de su
aplicabilidad en la teoria del crecimiento. Sin embargo, la ciencia econémica no

acepto el enfoque de Ramsey hasta la década del ‘60.

Entre Ramsey y finales de los cincuenta, Harrod (1939) y Domar (1946) intentaron
integrar el andlisis keynesiano con elementos del crecimiento econdmico.
Utilizaron funciones de produccion con baja sustitucion entre factores productivos

para argumentar que el sistema capitalista es inherertemente inestable.

El siguiente y mas importante aporte pertenece a Solow (1956) y Swan (1956). El
aspecto clave del modelo de SolowSwan es la forma neoclasica de la funcion de
produccion, una especificacion que asume rendimientos constantes a escala,
rendimientos decrecientes de los factores, y una moderada y positiva elasticidad
de sustitucion entre los factores. Esta funcion de produccion se combina con una
regla de tasa de ahorro constante para generar un modelo de equilibrio general de
la economia extremadamente simple.

Una de las predicciones de estos modelos, que ha sido utilizada seriamente como
una hipotesis empirica en los Ultimos afios, es la convergencia condicional. Cuanto
menor es el nivel inicial del PIB real relativo al de largo plazo o de estado
estacionario, mas rapida es la tasa de crecimiento. Esta propiedad se desprende
del supuesto de rendimientos decrecientes del capital, por lo cual economias que
tienen una menor razén capital/trabajo (relativa a su relaciéon capital/trabajo de
largo plazo) tienden a tener mayores tasas de retorno y mayores tasas de
crecimiento. La convergencia es condicional porque los niveles de estado
estacionario del capital y del producto por trabajador dependen, en el modelo de
Solow-Swan, de la tasa de ahorro, de la tasa de crecimiento de la poblacion y de
la posicion de la funcién de produccion, las cuales pueden variar entre las
economias. Los trabajos empiricos recientes sugieren que se deberian tener en

cuenta fuentes adicionales de diferencias entre paises, especialmente en las
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politicas de gobierno y los stocks iniciales de capital humano. El punto clave, sin
embargo, es que el concepto de convergencia condicional tiene un considerable

poder explicativo para el crecimiento econdémico entre paises y regiones.

Otra prediccion del modelo de Solow-Swan es que, en ausencia de continuas
mejoras en la tecnologia, el crecimiento per capita debe eventualmente cesar.
Esta prediccion del modelo también surge del supuesto de rendimientos
decrecientes del capital. Se puede observar la persistencia por mas de un siglo de
tasas de crecimiento per capita positivas y que las mismas tienen una tendencia

no clara al descenso.

A partir del trabajo de Solow (1956) y Swan (1956), las décadas del ‘50 y del ‘60
vieron como la revolucidn neoclasica llegaba a la teoria del crecimiento
economico. El analisis neoclasico se completé con los trabajos de Cass (1965) y
Koopmans (1965), que reintrodujeron el enfoque de optimizacion intertemporal
desarrollado por Ramsey (1928) para analizar el comportamiento 6ptimo de los
consumidores en un modelo neoclasico. El supuesto neoclasico de rendimientos
decrecientes de cada factor productivo tenia, como consecuencia casi
devastadora, el hecho de que era insostenible el crecimiento a largo plazo debido
a la acumulacién de capital. Por este hecho los economistas neoclasicos se vieron
obligados a introducir el crecimiento tecnoldgico exdgeno, motor ultimo del

crecimiento a largo plazo.

A partir de dicho momento, la teoria del crecimiento se convirtié en excesivamente
técnica y perdié contacto con aplicaciones empiricas. Probablemente, por dicha
causa la teoria del crecimiento econémico se desvanecié6 como un campo de
investigacion activo hacia fines de 1970.

Por aproximadamente tres lustros, las investigaciones econémicas se centraron en
las fluctuaciones de corto plazo. Desde mediados de los afios ochenta, las
investigaciones sobre crecimiento econdmico experimentaron un nuevo boom,
comenzando con los trabajos de Romer (1986) y Lucas (1988). Motivados por la
observacion de que los determinantes del crecimiento econdmico de largo plazo

constituyen un elemento crucial, mucho mas importante que la mecéanica de los
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ciclos de negocios o el efecto contraciclico de la politica monetaria y fiscal, dichos
economistas tuvieron como objetivo la construccibn de modelos en los que, a
diferencia de los modelos neoclasicos, la tasa de crecimiento a largo plazo fuera
positiva sin la necesidad de suponer que alguna variable del modelo (como la
tecnologia) crecia de forma exdgena. De ahi que a estas nuevas teorias se las

denomine con el nombre de teorias de crecimiento enddgeno.

En el primer grupo de modelos (Romer, 1986; Lucas 1988; Rebelo 1991; y Barro,
1991) se consigui6 generar tasas positivas de crecimiento en base a la eliminacién
de rendimientos decrecientes a escala a través de externalidades o de la

introduccion del capital humano.

El segundo grupo de aportes (Romer, 1990; Aghion y How