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Abstract

El Proyecto Goya Comunidad Digital se planted los siguientes objetivos:
1. Hacer que la tecnologia esté fisicamente al alcance de tanta gente como sea
posible.
2. Hacer que la tecnologia sea tan facil de usar como sea posible.
3. Ayudar a identificar las necesidades en innovacién del sector productivo y
educativo local, como medio para promover proyectos innovadores.
Con respecto a los dos primeros puede afirmarse que, a traves de la apertura de los
Cedicom del Barrio Belgrano y de Colonia Carolina, y el Convenio firmado con La
Fundacion para desarrollar alli las acciones de capacitacion de los empleados
municipales, se ha logrado acercar estas tecnologias a mas de 600 vecinos y
alrededor de 200 empleados municipales.
En cuanto al planteo del tercer objetivo, el acercamiento ail sector productivo se ha
dado fundamentalmente a través de la inclusion en la Guia Productiva Digital de las
distintas empresas, Pymes o emprendimientos que desarrollan ios ciudadanos en
esta ciudad. A partir del uso de este dispositivo se espera que se promuevan nuevos
emprendimientos dentro y fuera de la ciudad de Goya. El armado de la Red de
Escuelas ha dado su primer paso con la inclusiéon de todos los establecimientos
educativos en el dispositivo desarrollado a tal fin. Docentes de los distintos institutos
has participado de acciones de capacitacion en el disefic de paginas Web, lo que sin
duda redundara en beneficio de la comunidad educativa.
Las acciones planificadas para la consecucion de esto objetivos se desarrollaron con
amplitud y permitieron que el Proyecto se insertara plenamente en la comunidad de
la ciudad de Goya.
Se revisaran brevemente sus logros:
1. La apertura de la Oficina Municipal de la Sociedad de la Informacion y del
Conocimiento- OMSIC-.
Esta accion cumplimentada a principios de la instalacion del Proyecto permitié
que, desde esta oficina se centralizaran y supervisaran todas las tareas que se
desarrollaban. Aun permanecen algunas dificultades vinculadas al espacio fisico
y el mobiliario.
2. La creacion de Centros Digitales Comunitarios.

La firma del convenio con La Fundacidén, para su funcionamiento como un



Cedicom para uso del personal municipal, junto a la apertura en julioc del Cedicom

del Barrio Belgrano y en diciembre del Cedicom de Colonia Carolina,

favorecieron el acercamiento de la sociedad a la capacitacidon en el uso de las

TIC.

3. El diagndstico de situacion y disefio de las acciones de capacitacion digital
para los diferentes grupos de la sociedad.

Este diagnostico posibilitd que, a partir del tercer mes de instalado el Proyecto

Goya Comunidad Digital, comenzaran las acciones de capacitacion atendiendo a

publicos diversos en edad y conocimientos previos.

4. El mejoramiento del Portal de la ciudad y de la Guia de Tramites.

El nuevo Portal de la ciudad, junto a la Guia de Tramites y otros dispositivos,

permite a los ciudadanos el acceso rapido, facil y directo a informacidn municipal

y de la ciudad toda, lo gue redunda en beneficio de los fines que se persiguen.

5. La elaboracion de la Guia Productiva Digital.

El dispositivo empleado en la ciudad de Goya asegura la libre participacion y

facilita el dar a conocer las actividades productivas que los ciudadanos y distintos

emprendimientos realizan en la ciudad. Si bien no pudo medirse el impacto que

ésta causara en la comunidad se espera que su uso acreciente las posibilidades

de negocios de la Ciudad.

6. La creacion de la Red de Escuelas Goyanas.

La Red de Escuelas ha quedado planteada en la ciudad en la que todos los

establecimientos han participado de distintas instancias de difusién y de

capacitacién. La posibilidad de crecimiento, enlace de sitios Web propios, vy

comunicacion entre las mismas y con otras extra-muros es el desafio a

emprender.

7. La articulacion con instituciones o empresas privadas y del tercer sector.

Esta articulacién debera ser continuada en el futuro ya que solo se han sentado

las bases para el mejor y mayor aprovechamiento de las tecnologias de la

informacién y la comunicacién. Se destaca el apoyo brindado por algunas

grandes empresas de la zona al Proyecto y en especial, a la apertura de los

Cedicom.



Introduccién

Durante el ultimo periodo se trabajé intensamente en la difusién y carga de los
distintos dispositivos. Las dificultades mas importantes radicaron en la falta de
sistematizacion de los tramites que los vecinos realizan en la Municipalidad de Goya.
Esto origind un trabajo aparte desde la Mesa de Entradas para su reorganizacion.
Por otro lado la rutina de la gestion, a veces, impidié que los tiempos planeados
pudieran ser cumplidos.

Sin embargo la buena predisposicion del Sr. Intendente y de su Secretario de
Gobierno, permitieron que las acciones se cumplieran ampliamente.

Ademas de la firma del convenio con La Fundacién para funcionar como un Cedicom
para los empleados municipales y de la apertura del Cedicom del Barrio Belgrano en
el mes de julio, durante este periodo final se inauguré el Cedicom Colonia Carolina,
en la zona rural de Goya, distante a 10 km de la misma, en el que la Municipalidad
se hace cargo de la conexidén a Internet, el mantenimiento del laboratorio de la
escuela media y el salaric de los profesores para el dictado de cursos a la
comunidad de la zona.

El nuevo Portal de la ciudad junto a los dispositivos de la Guia de Tramites, la Guia
Productiva Digital y la Red de Escuelas fue presentado durante la primera semana
de diciembre a las autoridades municipales y del Honorable Consejo Deliberante de
la Ciudad.

La Ciudad de Goya, a través de su intendente, ha asumido el desafio de continuar
con las acciones emprendidas durante este afio en el Proyecto Goya Comunidad
Digital, destinando en el presupuesto municipal una partida de dinero para uso
especifico de la Oficina Municipal de la Sociedad de la Informacion y la creacion de
dos nuevos Cedicom, uno en el Barrio Norte y otro en el este de la Ciudad, con sus
respectivos profesores, dando de esta manera cobertura a la totalidad del espacio
urbano.

Por otra parte, si bien las escuelas plantean las dificultades que ocasiona la falta de
Internet, se han comprometido a incorporar las TIC en su cotidianeidad y comenzar
a disefar sus propias paginas Web, de manera de incluirlas en el sitio de la Ciudad,
al mismo tiempo que plantean la necesidad de cursos de capacitacion especificos en

el uso didactico de estas tecnologias en la ensenanza de las distintas asignaturas.



Tareas postergadas

Etapa de Puesta en Marcha

Tarea N° 35: se estableceran reuniones con los equipos de conduccion de
cada establecimiento educativo de Ila Ciudad para el relevamiento de

contenidos y la identificacion de necesidades.

Se realizaron reuniones con los equipos de conduccidén de un grupo de escuelas de
la ciudad, en su mayoria EGB 1 y 2, en las que se manifestaron de manera muy
similar las dificultades por las que actualmente estan atravesadas en relacion al uso
de las TIC y la conexion a Internet —inexistente en la totalidad de las escuelas
publicas de Goya-.

Las escuelas ratificaron su compromiso de incorporacion de estas tecnologias y de
continuidad de la participacién de los docentes en los cursos de capacitacion
informatica basica y el de disefio de paginas Web.

Del mismo modo expresaron la necesidad de postergar hasta el afio proximo el
desarrollc de un sitic Web escolar, en funcion de los tiempos necesarios de
capacitacion y difusién al interior de cada escuela de los conocimientos adquiridos
en los cursos.

La OMSIC, a través de la srta. Encinas, se comprometié a brindarles toda la ayuda
necesaria para su concrecion y se acordé retomar las acciones desde principios del

afio préximo.

Etapa de consolidacion

Tarea N° 40: se cargaran los Contenidos.
Tarea N° 41: se desarrollaran los nuevos Servicios Web del Portal, de las

nuevas paginas del Portal y las nuevas paginas de la Guia de Tramite.

Se realizé la carga de contenidos en las paginas del sitio Web de Goya. Para esta
tarea se contd con la ayuda de Andrea Encina y Rodrigo Giaigischia, quienes
recolectaron y cargaron el material en las paginas con la permanente ayuda y
asesoramiento del equipo técnico del Proyecto.

En el area de Gobierno se cargaron las dependencias municipales e informacion del

Honorable Concejo Deliberante. A continuacion se presentan algunas ilustraciones.
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I Inicio / Gobierno / Organigrama Municipal
Organigrama Municipal

* Intandente
¢ Asesora Letrada
Tribunal de Faltas
Junta de Defensa Civil
PRO.DE.GO.
Secretaria de Gobierno
& Direccidn de Deportas
® Direccion de Cultura
¢ Secc. Museo.
* Secc. Escuela
* Secc, Biblivteca
* Secc. Teatro,
* Direccién Prensa
4+ Direccidn Transito
* Secc, Cuerpe [nspectores de Transito
+ Dpto Inspeccién General
* Secc. Cuerpo Inspactores.
* Dpto Personal
# Secc Control ¥y Cargo
+ Dpto Coordinacién Vacinales
+ Dpto de Despacho
® Sacc Archivo
* Div Mesa de Entrada
+ Div Secretaria Privada
@ Secrataria da la Produccidn, Ermnpleo v desarrollo Sustentable
* Direccién de Turismo
* Direccion de [ndustria, Comercio y Servicio
#* Direccion de Produccidn Prirnaria, recursos naturales y medio ambiente
+ Dpto Recursos Maturales e Islas Municipales
+ Dpto Oficina Fauna y Flora
* Coordinacién de politicas ambientales vy ecofogia
+ Direccién de Empleo, Capacitacion vy tecnologia
# Unidad de Servicios de empleo, oficina tarritorial de empleo
* Diyjsid atader
# Division Secretaria Privada y despacho
* Divisién Vivero
* Secretaria de Obras Publicas y Servicios
# Direccidn de Obras
* Dpto Pavimento
+ Dpto Infraestructura Sanitaria
¢ Dpto Calles de Tierras
* pireccidn de Mantanimiento
4 Dpto Maquinaria y Automotor
* Div Combustibles y lubricantes
® Div Reparaciones y Repuestos
* Div Previsién y Control
* Dpto Servicios de Apoyg
# Div Herreria

L N R )

Dependencias Municipales




GOBIERHO —{ Inicio / Gobierno / Honorable Concejo Deliberante
Dependencias CONCEJO DELIBERANTE

Boletines Municipales Contdctanos:

Guia de Trémites e-mail Presidencia; presidenciahcd@goya.gov.ar

Cotendario Impasitivo e-mail Secretaria: secrethcd@goya.gov.ar

‘Concejo Deliherante AUTORIDADES

EDUCACION PRESIDEMTE: Marfa isabel Nivayro de Cassani (Liberales en ol Frente)Vicepresidents 1% Radl Sandoval
: — Salinger (Partido Justicialista)

Red de Escuctas Vicepresidants 29: Mabel Barrila da Martinez (Unién Civica Radical)
| TURISMO PARTIDO NUEYD
i Inicio * JOSE LISANDRO YASSEL N
g . & FRANCEISCO MARCELC MUNO2

Colendario deFventos |, j0raCIo AUGUSTO VICENTIN

Carnavales ]

COMUPE, { pARTIDD LIBERAL

Circuitos Turisticos * HUGO DANIEL ARCE

[ LA CIUDAD * IRMA ALMIRON DE GAMBOA

*

:Guia Productive SUSANA VIOLA

instituciones PARTIDD JUSTICIALISTA

i ¢ RAUL SANDOWVAL SALINGER

Como llegar | » HUGO DOTTI

Goleria de Fotos ¢ DANIEL RAGAZ20

f(:uﬂura :

Hoticias I PARTIDO RADICAL

[Comacto * HECTOR MARIA LOPEZ
* MABEL BARRILE
* HUGO ADRIAN VILAS.

PARTIDO MOVIMIENTO DE INTEGRACION Y DESARROLLD
* RUBEN DARIO BRAYER

PARTIDO LIBERALES EN EL FRENTE
* MARIA ISABEL NIVEYRO
¢ OSVALDO RAMON FLEITAS

Goya Cosrientes CF_!)

Consejo Federal de 1nuarsiones

Pagina Honorable Concejo Deliberante

En el area de Turismo, se cargé informacion acerca de la oficina municipal de
turismo, eventos, la Comision Municipal de Pesca. Ademas, se agregaron tres
circuitos turisticos e informacién acerca de cémo llegar a la Ciudad. A continuacion

se presentan algunas ilustraciones.



— _§ Inicig / Turisme / Calendario de Eventos

GOBIERMO
Dependencias .
- Calendario de Eventos
Boletines
Municipates ENERO / FEBRERO
Gula de Tréamites
- FIESTA DEL CARNAVAL: Explota en magia de plumas, lentejuelas, luces,..
Caleridario Enero v fabrere deslumbra con el encanto de corengraf?as cubiertas de brillantinas y bellezas que vibran
Impositive en los compases de la escuela de samba. El carnaval crece v se fortalece, por esc Goya, espera ansiosa 1a
p fo Deliberants llegada de los turistas para mostrar sus mujeres, su alegr?a v su baile,
EDUBCACION ] ABRIL/ MAYOQ
Red de Eacuelas FIESTA MACIONAL DEL SURUB? GOYA, as sin?nimo de naturaleza y pesca y por consiguiente de Surub?,
TURISMO ] el pez en honor al cual anvalmente se organiza en nusstra ciydad fs FIESTA NACIONAL DEL SURLBI,
Los actos centrales tienen lugar en la Plaza Italia ubicada a la vera del r?0, donde el p?blico es obsequiado
Inicio con espect?culos musicales, culturales ¥ una exposici?n industrial, comercial, de servicios, artesanal y
" tur?stica, y el Baile Elacci?n y Coronaci?n de |a Reina,
Cafendario de Adem?s; vivir ta emoci?n de ver partir a m?s de 400 embarcacionss Paran? adentro, as un especticulo
Eventos para &l recuerdo. Culminando con la Cena Show Entrega de Premios vy Proclamaci?n de los Ganadores del
c . Concurso.
COMILPE. JULIO /AGOSTO
Circuitos Turisticos FIESTA DE LA JUVENTUD EL CAMPO Y FL DEPORTE: Actividades deportivas que participan todos los
LA CIIDAD ] Clubes Rurales, edem?s actividades culturales ¥ sociales y la Elecci?n y Coronaci?n de la Reina de fa
Juventud el Campo ¥ el Deporte donde participan postulante representando a los distintes Clubes,
Gufa Productiva Este aventn se realiza anualments con la organizaci?n de un Club por a?a.
Instituciones AGOSTO
Coémo flegar .
FIESTA DEL PAGO: Se realiza en el Departamento de Goya, llev?ndose a cabo en distintos parajes del
Gaterfa de Fotos Departamento y, congrega a fos pobladores rurales, de la ciudad ¥ zenss vecinas..Es una Fiests con
Cutturs actividades campestres como ser: desfiles de jinetes, de carruajes, de agrupaciones tradicaonalistas,
doma, concurseo de los frutos de la tierra y productos de granja, comidas t?picas, festival chamamecero y
Noticias la Elecci?n de la Reina, etc. Las actividades comienzan a las 9.00 hs, y finalizan 2 las 12.00 hs.

e i

FIESTA PROVINCIAL DEL AGRICULTOR: En Colonia Carolina, a 10 kms. da la ciudad, tiene lugar la Fiesta
Provincial del Agricultor. Esta Fiesta tan tradicional se realiza en |a 7Plaza del Agricultor?, Ei Festival
comienza con la beandici?n de los frutos de la tierra ¥ la Inauguraci?n da la Expo-Agricultor que atras la
atenci?n de todo el ptblica, adem?s de una infinidad de actividades culturales, deportivas y sociales,

UUna de las atracciones la constituye el Festival Musical v el Baile Elecci?n de la Reina Provincial del
Agricultor, finalizando con un gran almuerzo gue congrega a m?s de 3,000 persanas.

CONCURSO ARGENTING DE PESCA VARIADA EMBARCADA: Constituye otro de los eventos de pesca
deportiva importante an nuestro calendario, crece anualmente, en ?| participan embarcaciones

arnuanipntac de dickntas nartag dal D32 w rdnl ayvtaring

Pagina de Calendario de Eventos



| GOBTERHO

| Iniclo / Turisma # COMU.PE

|papendencias
'Botetines

| Ssunicipates
]lGuh de Trimites
| mpositive
 Contejo Defibersrte
| Epucacion

[ Red de Escuetes
I TuRismo

{nicko

! Catendario da

 Cireuttos Turfsticos
‘LA cruban

1Gula Productive
linstituciones

| Cém legar

| Gateria ¢e Fotos
w’cmturn

i

Hoticies

§;Comum

Co.Mu.Pe,

Cornisidn Municipal de Pesca, Estd integrada por Clubes de Pesca, Barras Pesqueras de nuestra ciudad v
dos integrantes del Gabinete Municipal, Se renuava por Asamblea cada 2 afios.

Es la encargada de organizar anualmente la FIESTA NACIONAL DEL SURUB(. Este afio estdn abocados a la
tarea de consaguir un predic propio para de asa manera cambiario de ia Costanera, por los inconvenientes
que pcasiona a los vacinos el cierre de calles durante una semanas,

Se esta gestionando ante el Gobierno Nacional la cesion del predic del Campo Hipico que seria
acondicionado para realizar futuras Ediciones.

Esta Direccién Municipal de Turismo trabaja en forma conjunta con la Co.Mu.Pe. principalmente en el drea
promocidn,

Si desea visitar el sitio de |a FIESTA NACIONAL DEL SURUBT haga clic en el vinculo siguiente
www qoyasurybi.com ar

Z(_JNA!'_» DE_PFSC&

Pagina de la Comision Municipal de Pesca
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] iicle J Tyrismg / Circutos Turisticos

Esparcimierito - Excursionas por & Rie Parani

La Empresa fluvial ALBATROS, embarcacién que transports hasta 60 pasajeros realiza 3 dircuites por el
riacha Goya y el Rio Parané.

Cuenta con passos por las islas y recorrida Quiada a la ciudad da Reconquista (Santa Fe) con informacién
sobre aspectos culturales, histéricos, deportivos ¥ otros,

* Circuito 1
Selida desde » Qhttp:,f;'www.corrientis.gov.ar - Docu

mento sin kit

Rio Parana y st

* Circuito 2 - .
CIRCLITO N2 1

Salida desde ¢
confluencia cor= £ Safida desde el Fletante de la Costanera navegando aguas arnba por el Riacho Goya, hasta el Rio

denominado ccE " § Parand vy su conffuencta con el Rio Santa Lucia.
o Regresando aguas abajo par el Riacho Goya hasta el sector denominade curva del Regimiento para
* Cirquito 3 nuavamente regresar hasta el Flotante da la Costanera.

.. . E DURACION: 1hora y 15 minutos sproximadamenta.

Viaje o 18 ciudez. § pasE MINIMA: 60 personas.

7.00 hs arn'bar,g Esta bella localidad del syr de Corrientes afrece a los visitantes distintas alternativas para conocer. La
Parand ¥ Rio C. § travesia para internarse de llana en la rica historia gayana se inicia en:

PLAZA MITRE

Em el afio 1806 se traza fa plaza “Libertad”, luego llamada *25 de Mayo” y actualmente “Mitre”, Es el
¥ principal paseo publico de Gova.

$e encusntra también en su predio un ficys de considerables dirmensiones .-

IGLESIA CATEDRAL "NUESTRA SENORA DEL ROSARIO™

Verdadera joya arquitectonica, motive de constante orgullo y devocidn del pueblo Goyano.
]

C. & CAMILA O GORMAN Y ULADISLAD GUTIERREZ
Pagina de Circuitos Turisticos y Ventana mostrando ef Circuito N° 1
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Come liegar

Ubicada en el extremo sudpeste de la provincia de Corrientes, la ciudad de Gova estd emplazada sobre
la margen izquierda dal rio Parand, en una zona de abundante vegetacidn, bafiada por lagunas y esteros,

El clirna en esta regidn del litoral argentino es cdlido, con temperaturas que oscilan entre los 20 °C y 31
oC en verano y de 9 °C a 20 °C durante el invierno, formande un hsbitat ideal para el cultivo de tabaco.

Goya se encuentra a 222 km de |a capital provincial por las Rutas Nacionafes N912 y 27. Para Hegar
desde Buenos Aires se debe tomar la Ruta Nacional N214 que luego empalma con 1a Ruta Nacional N912.

\farios atractivos hacen de Govya un sitio recomendado para visitar, El turista puede realizar paseos por
establecimientos tabacaleros y por molinos arroceros. Los amantes de 1a pesca deportiva puedan
desarrollar yuna axquisita practica ¥ sacar ejemplares de surubi, dorado, pacd y pati.

Ademnds la regién se presta para contemplar su fauna, compuesta en su mayoria por ciervos del pantano
yacarés, zorros del monte v carpinchos, y para realizar travesias en vehiculos 4x4 por los palmares que
circundan el sector,

Sitios interesantes para recorrer en |a ciudad de Goya son ia costanera, las Plazas Italia y Mitre, las
Iglesias del Rosario y de |la Rotonda, el muelle flotante y la Casa de |la Cultura,

En las afueras, son irnperdibles los paseos en lancha por las islas & islotes del riacho Goya, carmno asi
también conacer el Cementerio Indigena a orilias del riacho Mini, la Capilla del Diablo, y la laguna
Raembé entre los lugares més destacados.

Durants los meses de abril a junio se lleva a cabo en Goya la Fiesta Nacional dei Syrubi, que congrega a
pescadores de todas las latitudes, mientras que #n septiembre llegan las golondrinas provenientes de
San Juan de Capistrano (EE.UU.}, regalando un formidable atractivo al visitar la regidn,

Rutas y accesos

Deste Sama Fe:

Debers tomar la Ruta Nacional 168, para después ingresar a la
Ruta Nacional 12 EMP. Accederd luego al tramo de ruta
compartido por la Ruta Nacional 18, por ef cual continuard
hasta llegar a la maravillosa ciudad de Goya.

Desde Capital Federal:

Tomar4 por {a Autopista 25 de Mayo, luego por la Autopista
General Luis Dellepiane hasta la Autopista Perito Moreno, y
acceders a la Ruta Nacional AQ101,

Mds adelante, tomard la Ruta Nacional 9, para después
incorporarse a la Ruta Nacional 12. Accederd a 1a Ruta
Provincial 6, para lusgo retomar [a Ruta 12, hasta llegar & Goya.

>> Ver Mapa de Rutas (o clic en el mapa para ampliar).

Distancias aproximadas a Goya:

Asuncion del Paraguay 685 km,
Buenos Aires 788 km. Corrientes 220 Km.
Esquina 115'km. Mercedes 162 km.
Monte Caseros 318 k.
Paso de Los Libres 285 km
Ttuzaingd 443 km.

Lok Noaai

P e s ot

=TI K.Y

Pagina de Informacion “Como Llegar”

En la seccion de la Ciudad se cargé una galeria de fotos con imagenes de

carnavales, deportes, escuelas, lugares de la ciudad, entre otros. Y se cargd

informacién acerca de

los diferentes sectores culturales. A continuacion se

presentan algunas ilustraciones.
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Corsos 2006-

Corsos 2006-5

Galeria de Fotos / Corsos 2006

_ ] Inicio f Cuttura
GOBIERHO
il.'t'epam‘lm'n:im
Cultura
Boletines
Municipsies La Direccion Municipal de Cultura desarrolla multiples actividades cultursles y educativas a travas del Coro
de Tekmites Polifénico, la Orquesta Municipal y las Escuelas Municipales; Escuela de Artes Pldsticas, Escuela de Mdsica,
Guta hiad y Escuela de Economia Domestica "Antonio Villareal™ Av. Neustadt 181 y Mtra. Sra. de Itati, Las Heras y
 Calendario Perdn,
Impositivo Una Yocalia de Artes Visualas colabora con la Direccidn de Cultura en la programacion organizacion e
Concejo Defiberante implernentacién de eventos culturales relacionados principatmente con importantes exposiciones durante lal
Fiesta Nacional det Surubi, las Fiestas Patronales de la ciudad y la Feria Artistica Navidefia,
EQUCACION e . , .
‘ En la Casa de la Cultura se encuentra la Biblioteca "General San Martin® ¥ funcionan la Escuela de Musica,
' Red de Escuelss el Coro Polifénico ¥ la Orquesta Municipal, por otra parte, se dictan cursos, talleres y conferencias.
TURISKO i
Imicio
Catendario da # Ballet Mupicipal & Escue as Plastic.
E " * Escyela Economia Domestica * Escuels de Musi
ventos * Escuela Taller * Coro ifdnico
Carnasusles * Bibligteca Mynigipal ¢ Teatro Municina)
- ¢ Oraquesta Municipal .y ig de A Vi
COMUDE.
Cdmo Negar
Circuitos Turisticos
Direccidn Municipal de Cultura de Gova
LA CIUDAD Sede: Casa de la Cultura
Gufa Productiva ). E. h_r‘lartl'nez 687, Tel, (03777) 432693
e-mail: cultura@goya.qov.ar
nstituciones
= yolver
Gateria de Fotos

Pagina de Inicio de Cultura

13



Tarea N° 42: se programaran las aplicaciones Web.
Tarea N° 43: se disefiara y confeccionaran las estructuras de las bases de

datos.

Aplicacion Web Galeria de Fotos

Esta aplicacién permite al Webmaster armar galerias fotograficas facilmente,
pudiéndose administrar las fotos y las categorias tanto por medio de la aplicacion de
administracién como por medio del protocolo FTP —File Transfer Protocol-.

La aplicacion estructura las categorias o albumes de fotos como carpetas o
directorios y a las fotos como archivos dentro de éstas. Siendo posible crear sub-
carpetas (sub-categorias). El nombre del archivo representa el nombre de la foto.

Si se desea administrar las fotos via FTP se debe tener en cuenta que el punto de
partida de las carpetas es “/archivos/fotos/images/”.

Administrador

Si se desea utilizar la aplicacién se Administracién para un manejo mas sencillo se
debe acceder a la seccidon “Galeria de Fotos” del Panel de Administracion del

Webmaster, donde se encuentra el “Cargador de Fotos”.

Meny Pyincipal / Cargador de Fotos [®2Carrar Sesign]

Cargador de Fotos
6 subcarpeta(s)
D foto(s) I Crear carpeta |1 subir Fotas |
Tamafio Total: 3.71 MB
fNombre —— — _____ Tamaho__Tipo Facha Acciones|
{3 Corsgs 2006 1.18 MB  Carpeta de archivas  12/3/2006 9:07:07 AM R X
(3 Direccion de deportes 663.17 KB Carpeta de archivos 12/3/2006 8:40:25 AM  B'X
(33 Escusla Normal Or. Mariano L. Laoz2a 776.53 KB Carpeta de archivos 12/3/2006 8:43:51 AM @)('
] iglesia Catedrat Ntra, Sra, del Rosario  384.85 KB Carpeta de archivos  12/3/2006 8:52:29 aM B X
Lugares de Goya 356.26 KB Carpeta de archivos 12/3/2006 8:48:08 AM R X
{23 Plaza Italia y Costanera 417,60 KB Carpata de archivos 12/3/2006 8:36:53 AM R ¥
C_— - )
FAbrr Galeria de Fotos |

Administrador de Fotos

El listado muestra las carpetas y las fotos. En el caso del ejemplo ilustrativo hay seis
carpetas, por cada una se indica el tamafio en disco total que contiene y la fecha de
creacion. El icono B permite renombrar la carpeta o archivo. Al pulsar el boton el

sistema solicita el ingreso del nuevo nombre.
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Meni Pringipal / Cargador de Fotos [¥2Carrar Sesign)
Cargador de Fotos

6 subcarpeta(s)

0 foto(s) [crear Carpeta |1 Subir Fotos |
Tamano Total: 3.71 MB "

|‘_Nnmbre http://www.corrientes.gov.or, &h,a — 7_6;9@“95]
(3 Corsos 2006 @ Ingrase sl twevo nombrs para la carpeta 3/2006 9:07:07 AM  BX

("] Diraccion de deportes 3/2006 8:40:25 AM B X

) Escuela Normal Or. Mariang |
(1 Iglesia Catedral Nira. Sra, dd

13/2006 8:42:51 AM  FX

3/2006 8:52:29 AM B X
(3 Lug3res de Gova 3/2006 8:48:08 aM R X
(5] Plaza Italia y Costanera TR s pETT T areTTrTe— T2/ 3/2006 8:36:53 AM B W

I abrr Galaria ds Fotas [
I ainico

Renombrar una Carpeta o Archivo

Luego de pulsar aceptar la carpeta o archivo queda renombrado.

El icono ‘¥ permite eliminar una foto o una carpeta completa con todo su contenido.
Al pulsar el botén, el sistema pide confirmacién de la accién a fin de evitar pérdidas

accidentales.

Meng Pringpal / Cargador de Fotos [®Cerrar Sesion)
Cargador de Fotos

7 subcarpsta(s)
n fota(s) ['crear carpeta | | Subir Fotos |
Tamafio Total: 3.71 MB

lNomer_._ —r—— http:/ ferww.corrientes.goviarl Hm— __)(_l L 7_§¢ci0n675|
{1 Corsos 2006 B p:07:07 AM HX

£3 Direccion de daport? ¢Ests sogLro tus desea eliminar la carpeta "Nueva Carpeta’ y sucontenida? b 4n. o5 AM @x

(3 Escuela Normal Dr., | B:43:51 AM |1 X

(3 Ialesia Catadral Ntr! [ Acepter Cancatar :52:29 AM B

£3 Lugares de Gova | :48:08 AM T R

£33 Nueva Carpeta 0B Carpsta de archivos 12/3/2006 8:10:02 PM *

417.60 KB Campeta de archivos  12/3/2006 8:36:53 AM R

e LN b s

() Plaza Italia y Costanera

I"abre Galona db Fotos |
Ira inicio

Eliminacion de Carpeta
Al pulsar aceptar la carpeta o archivo quedara eliminado del sistema.
El sistema permite “navegar’ entre las carpetas. Para ingresar a una carpeta se

debe hacer clic cobre el nombre de la misma. Para salir de una carpeta se debe

hacer clic en el icono & =
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Ment Pringinal / Cargador de Fotos [$2Cerrar Sesien]
Cargador de Fotos

0 subcarpeta(s)

11 fota(s) [crear capeta | [ Subwr Fotas |
Tamafo Tota!: 776.53 KB
[Nemire TamaRG — Tipo Facha Aeciones
g

Esc. Normal JPG 75.25 KB JPEG Imags 12/3/2006 8:42:21 AM Bx

; @ Esc. Narmalz, PG ?5.77 KB JPEG Image 12/3/2006 B:42:21 AM B
' Est. Normal4.JPG 111.94 KB IPEG Image 12/3/2006 8:42:21 AM %

'[PrSalon Blancol.ipg 36.45 KB JPEG Image 12/3/2006 B/43:20 AM [

[ Salon Blanco2.ipg 36.96 KB JPEG image 12/3/2006 8:43:20 AM BX

Salon Blanco3. PG 57.84 KB JPEG Image 12/3/2006 8:43:20 AM Bx

Salon Blarco4.ipg 58.96 KB 3PEG Imags 12/3/2006 8:43:20 AM B

B Salgp 8lance5,JPG 72.93 KB JPEG Image 12/3/2006 B:43:20 AM B

B Salon Blancos. PG 80.68 KB JPEG Image 12/3/2006 B:43:51 AM RX

[y vista Esc. Normal,jpq 73.87 KB IPEG Image 12/3/2006 B:42:21 AM Bx

@ Vista Ese. Normal2.ipg 95.86 KB JPEG Image 12/3/2006 B8:42:21 AM BX
. ]

{abnr Gateria da Fotos |
Freingo |

Listado de Fotos dentro de una Carpeta

Para crear una nueva carpeta (o categoria), se debe pulsar el botén “Crear Carpeta”.

El sistema solicita el ingreso del nombre.

Mend Pringinal # Cargador de Fotos [BCerrar Sesion]
Cargador de Fotos

6 subcarpeta(s)

D fota(s) Crear Carpeta| | I Subir Fatas |

Tamado Total: 3.71 MB

0k tn:/ /www.Lorrientes.gov.ar

fnvomore cha Acciones}
3 Gorsos 2006 @ Increse &l nombre da la carpsta 3/2006 9:07:07 AM R X
(52 Direccion dg deportes 3/2006 8:40:25 aM [/ %

] t3/2006 8:43:51 AM  RX
¥3/2006 B:52:20 AM |

() Escuela Normal Dr. Mariafio I
(3 Iglesia Catadral Ntra. Sra. df

Bie 5 EITes s

Lugares de Goya | scegtr | _cancelr| 3/2006 8:48:08 AM X
3 Plaza italia y Costanera - DTy CaT Pt aTe T/ 3/2006 8:36:53 AM R W
! ]

T abrir Galeria de Fotos |

Trainco |

Creacion de Carpeta

Al pulsar “Aceptar’ la nueva carpeta se crea dentro de la carpeta que se esta
visualizando en pantalla.

Para subir nuevas fotos a la carpeta actual se debe pulsar el botdn “Subir Fotos™.

Una ventana emergente permite cargar hasta cinco fotos por vez.
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Men Prindgal f Cargador de Fatos [T Cerrar Sesion)
Cargador de Fotos

0 subcarpeta(s)

11 foto(s) - : ’ __ | f‘ra\v_tf-\mnoﬁ—J m
Tamaro Tatal: 776.¢ m,iutt_qi,«';'www.corr:entes.gnv.ar - Sssl'_e_n-n_a_ﬁc_hnmstrador - Mumcmpio de oy
[Nombra Cargar Fotas - — acciones ]
H—*——-—- Puede cargar hasta 5 archivaes por vez, R
(@ Esc. Normal JPG 1 i Examinar.. B
{@ Esc. Normal2.0PG 2, R Examingr., B
Esc. Normal4.JPG 3,  Examinar.. R
*{By Salon Blancod.jng 4, 1 Examingr... Bx
@ Salon Blanco?.ipg s. [ I Examinas,.. B
B Salon a!aQFOBiJPd BX
A Salen Blancod4.ipg’ Rx
[ Salon Blanco$. IPG x
[ Salon Blancob. PG *
‘fy Yista Esc. Nosmal; RX
A vista Esg. Normal: Subir Fotos | Cerrar B
L - il a—
Listo T P

I” Abrir Galaria de Fotos |

Carga de Fotos

Pulsando el boton “Examinar...” se debe seleccionar cada foto y luego pulsar el
enlace “Subir Fotos”. Una vez cargadas las fotos en el servidor, la misma ventana
muestra el resultado de la carga.

Meny) Pringinal / Cargador de Fotas [ Cerrar Sasion)
Cargador de Fotos

0 subcarpeta(s)

12 fota(s) : JI Subir Fotos |
Tamafio Total: 777.1 thtp:ww.corrientes.qov.ar - Sistema if_ffl.'\l.l_‘llstljadﬂr - 2 x|
o Gargar Fotos [~ Accionas__]

E-g_j’m—b@—;-»---—--——rr.t\rchiuos Cargados: . Acclonas

B 31-logol_be.jpg i. O1~Isgol_bg.jpg (1 Kb) BX

g ; 2. No se selecciond el archiva. ~

: £. . ; X

BEse. Nnmal_qpc 3. No se setecciond el archiva. Bx

Esc. Nomal2.JPG | 4. Ng se selecciond el archiva. BX

"t Esc._Normal4.2PG 5. No se selecciond el archivo. ¥
‘,w 1 archivo(s) cargado(s). RX

A Salon Blance2.ipg R

B Salon Blanco3.IPG; x

[ Salun Blance4.jpg [: 94

(B Salon Blances. PG B

B Salon Blances.3PG "X

{A vista Esc. Normal ! Suhir Fotos | Cerrar B

B Yvista Esc. Nurmal:gl R
L [ i IR

{ Abrir Galeria de Fotos |

[rz inieo [

Carga de una Foto
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Front-End

La interfaz grafica queda automaticamente actualizada con cada cambio y genera

automaticamente las versiones miniaturas de las fotos cargadas.

GOBIERNO

Dependenciaa

[Boletines Municipales

Guia de Tramites

Calendario Impaositivo

:Conceio Defiberante

EDUCACION:

Red de Escuelas

TURISMO

tnicio

'Calendario de Eventos

lLA CiDAD
Guia Praductiva

Instituciones

Galetfa de Fotos

lcuttura

Hoticins

Contacto

Galeria de Fotos
Ubicacién: Inigio: /

r--:I Corsos 2006

g Direccion de deportes
& Escuela Normal Dr, Mariano I. Loza
i Iglesia Catedral Ntra. Sra. del Rosario

] Lugares de Goya

O Plaza ltalia ¥y Costanera

Interfaz Grafica. Carpetas

Al ingresar en una carpeta se muestras las fotos contenidas en forma de miniaturas.

La linea de Ubicacion muestra en que nivel de sub-categorias se esta visualizando,

y permite acceder directamente al Inicio o a una carpeta superior. El icono

permite subir un nivel en las categorias.

Volver

Las fotos aparecen compaginadas de a docenas, indicando el nimero de paginas, a

fin de permitir una descarga mas cémoda. Al hacer clic sobre una foto se abre una

ventana emergente mostrando la foto a un tamano mas apreciable.
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2 | Municipia de Goya Corrientes, Argenting I
AT o W RN WO N g T TV -

| GostERHo Galeria de Fotos

Dependencias Ubicacién: Inicio; / Corsos 2006
Boletines Municipotes -
;Guin de Trimites Volver
Catendario impositivo
:Ccmccju Deliberante
'EucACion )
liRed de Escuelas
TURISMO

finicio

'Calendario de Eventos
[Carnavales

[CO.MU.PE.

[Camo llegar

[Cireuttos Turisticos
LA CIVDAD

llGuia Productiva
Hinstituciones

Galeria de Fotos
[Cuttura

bluttl:ins

[Contacta

I

[ g:ﬁ."ﬁl
Corsos 2006-10

ot

Corsos 2006-3

! ¢ JH—_{ -
Corsos 2006-5 C Corsos 2006-7

Corsos 2006-8

Paginas: Primera | Anterior | 1 Siguiente | ditirma

Interfaz Grafica de la Galeria de Fotos

Aplicacion Noticias

En esta etapa de desarrolld la interfaz grafica de la aplicacién de Noticias. Las
noticias destacadas se muestran en la pagina de inicio del sitio mostrando el titulo, la
fecha, la sintesis y una foto, en caso de que se haya cargado una. La foto se
redimensiona automaticamente a 100 pixeles de ancho y 75 de alto. Al final de las
noticias destacadas se muestra, en forma de titular, las noticias que no estan
destacadas, la cantidad de noticias no destacadas puede configurarse por medio del

Panel de Administracion.

Haciendo un clic en el titulo o sintesis se ingresa al desarrollo de la noticia completa

donde se muestra la foto en un tamafio de 280 pixeles de ancho.
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Al pie de la noticia se muestra la direccion Web permanente a esa noticia, esta

direccion resulta de utilidad cuando se desea citar la noticia desde otra péagina por

medio de un enlace o si se desea guardar la direccidon para leer la noticia en el

futuro.

En la seccidn de noticias pueden verse todas las noticias publicadas.

D O R R =] Inicio
GOBIERNO GALERIA DE FOTOS _
Dependencias
Boletines Municipates
Guis de Tramites BALANCE POSITIVO TRAS PARTICIPACIONEN LA FERIA
'Calendario Impositivo INTERNACIONAL DE TURISMO (29/1 1[2096]
Co _i Detiberante n balapce positiv i articipacion del municipio de G n
EDUCACION marco de la 112 edicidn de la Feria Internacional de Tynsmo realizada en
Red de Escuctos ] el predio de |a Sociedad Rural de Palermo, en |a Canital Federsl desde el
. yiemn 3 e noviernbre,
TIRISMO
Hintcio
|Catendario de Zcemtas EL MUNICIPIO INAUGURO PAVIMENTO Y NUEVA ILUMINACION
;F""“me“ EN CALLE AGUSTIN P. JUSTO {25/11/2006)
[{co..PE.
'cémo Tega Son dog cuadras, entre avenida José Jacinko Roldn v R R D e
— d = Gorrientes. b4 obra fue reali-zada por |a Secretaria GUIA PRODUCTIVA j
Clircultos Turisticos de Obras ¥ Servicigs Poblicos de a Munigipalidad de
LA CIUDAD i Gova v $2 con ird en ja_de 50
— i ] Zona céotrica para ngi Cargue su comercio gratis
Suia Productiva r proveniente de Ia zon en la Guia Comertial. Cllc
Prstiruciones IAqui.
IGateria de Fotas I
Noticias Destacadas
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LA CIUBAD rhird en yn. ¥ja de accaso

- pavimentada hacia 3 20na céntrica para el transito
Gufa Productiva 1 icular proyenien & de
Instituciones

(Galeria de Fotos

Cultura

Moticias SE INCCRPORAN CUATRO MODERNAS UNIDADES AL
Contacto SERVICIO EN GOYA (28/11/2005)

] r
s de nyestr dquisi
g; pasajeras y mejorar la f[gggg ncia del ;g;z jcio,
MW

resentacibn 0k

EL MUNICIPIO RENOVC TODOC ElL ALUMBRADO PUBLICO EN
AVENIDA PRIMEROS CONCEJALES (28/11/2008

inotecnia inst. 14 as de sodio
watts. Tambié och at mini
a
j completame la pi | barri n
n
Mias Noticias
. os
1 -]
. Lid DE ON CIDAD E o] (o}
EPRES ARA REGIO 006
A PAVIMENT AGUS
{28/11/2006)

Cargque su comercio gratis ;
en la Guia Comergial. Clic

Agul. ’

. recLamos. |

0800-444-4692

Mas Noticias

MHE

y Inicio / Noticlas / EL. MUNICIPIO INAUGURO PAVIMENTO Y NUEVA

GoBiERNO

Dependenclas

Botetines Municipales

Guio da Trémites

Calendario Impositive

'Concejo Defiberante

[EDUCACIOH

Red de Escuetas

TURISKO

nicio

Catendario de Eventos

‘Carnavates

'CO.MUPE.

'Cémo Negar

Circuitos Turisticos

LA CIUDAD

Guia Productiva

Instituciones

'Galeria de Fotos

{Cultura

Hoticlas

Contacto

ILUMINACION EN CALLE AGUSTIN P, JUSTO

EL MUNICIPIO INAUGURO PAVIMENTO ¥ NUEVA ILUMINACION EN CALLE AGUSTIN P.

JUSTO

de wvecinos del

el tramo

sadio 400 y 250 watts.

La ceremonia dio inicio pasadas las 20,30, fue presidida por el Intendente Municipal,
Francisco Ignacio Osells y contd con la presencia de la Presidente def Cencejo
el Intarventor del Instituto Provincial del
Tabaco, Oscar alva, el Director vy el Director Asociado del Hospital Zonal, Radl Martinez

Deliberante local, Isabel Niveyro de Cassani;

y Javier Churruarin, respectivamente,

Asimismg participaron el Jefe de la Zona IV de Vialidad Provincial Roberto Leyes; en
representacidn del Batallén de Ingenieros de Monte 12 el Capitdn Carlos Ponce; el Jefe

Desarrollo de una Noticia

Sen dos cuadras, entre avenida José Jacinto

A Rolén y Corrientes. La obra fue reali-zada por la
Secratarin de Qbras y Servicios Publicos de la
Municipalidad de Goya y se convertird en una
reva via de acceso pavimentads hacia la zona
céntrica para el &rdnsito vehicular proveniente de
la zona sur y este de la ciudad.

En un acto que contd cen la participacian
barria,
funcionarios locates, se inaugurd el martes
por la noche la obra de pavimentacién de
2 cuadras de la calle Agustin P. Justo, en
comprendida

= Corrientes y avenida José Jacinto Rolbn,
asi como el nuevo alumbrada pubhcu, consnstente en seis columnas con ldmparas da

29/11/2006

autaridades vy

entre  calle

21



Aplicacién Contacto

La aplicacion de contacto permite a los usuarios contactarse directamente con los
distintos actores de la ciudad. Haciendo clic en el botdn “Contacto” se accede a un
formulario donde se debe ingresar los datos de remitente, seleccionar el
destinatario y escribir el mensaje. Este es enviado por correo electronico a la

direccion de! destinatario.

,GbB:Ep.'no | -1 Iniclo / Contacto
bependmcias
Boletires Municipales Formulario de Contacto via E-mail

Guia dé Trémites Complete el formulario y seleccione el destinatario.

Concejo Deliberame Ingrese sus Datos
Nombre: |[_ __JApellido: | i
TURISHO Lugar: [ __ _jTeléfono: | ]
Inicio Su E-mail: I J
Datos del Mensaje
'CO.MU.PE. Seleccione el Destinatario: :
y Asunto: |

'Circuitos Turisficos i ;
LA CIUDAD Intendencia |
Guia Productiva |
Instituciones I
Gateris de Fotos
'Cuttura

Hoticies

'Contacto . i |
A Enviar E-mail | |
- |

Formulario de Contacto

Los destinatarios del listado son administrados por el Webmaster por medio de la
aplicacién de Administracidon desarrollada, es posible agregar nuevos destinatarios y
administrar las direcciones de correo electrdnico donde se reciben los mensajes.

Tarea N° 44: se seguira el desarrolio y funcionamiento del Portal.
Luego de la capacitacion de la Webmaster, Elena Cabrol, se realizé un
acompafamiento y soporte técnico en sus tareas. Se resolvieron dudas acerca del

funcionamiento del panel Administrador y de como realizar modificaciones al disefio.

También, en el uso de la red de escuelas, la guia productiva y la guia de tramites.
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Tareas del 3° Trimestre

Etapa de consolidacion
Tarea N° 47: se cargaran los Contenidos.

Durante esta etapa se realizd la carga de comercios en la base de datos.

Ademas, los propios comerciantes ingresando a la Guia Productiva, completan el

formulario de alta para cargar sus comercios. Luego, se corrigieron los datos

ingresados y finalmente se habilitaron los comercios cargados por los propios

interesados.

Tarea N° 48: se disefiaran las paginas de la Guia Productiva Digital.

Tarea N° 49: se desarrollaran las paginas de la Guia Productiva Digital.

Tarea N° 50: se programaran las aplicaciones Web.

Durante esta etapa se realizé el disefio de la interfaz gréfica de la Guia Productiva y

la programacion del Front-End. A continuacién se muestra el funcionamiento por

medioc de su interfaz.

[pependencias

Boletines Munitipales

Guia de Trémites

Colendario mpuositivo

Concejo Deliberante

EDUCACION

Red de Escuelas

TURISMO

Inicio

Catendario de Eventos

Carnavales
CO.MUPE.

Céma Deger
Circuitos Turisticos
LA CIUDAD

'Guia Productiva
Instituciones
Galeria de Fotos
Cultura

' :Ilntil:ias

Contacto

. _j lnicio / Guia Produrctive
GOBIERNO

Guia Protductiva

En esta secclén puede encontrar informacién acerca de las

actividades productivas de fa Liudad.

Los diferentes emprendimientos se encuentran categorizados

en rubros ¥ a su vez pueden ser localizados mediante
bdsqueda por palabras claves y por indice alfabétito.

Buscador

Ingrese una palabra y pulse et botén

[ Buscar Comercia |

A

_indice Alfabético

ACDFHLER

Inscriba su Comercio en la guia productiva.
Es un servicio gratuito.

R

___

o

¢ ALIM
mepor)
* QQHPUTAC[QE

¢+ ELABORACION DE
MANUFACTIRAS DE
GEN AGRO ARID

venta po

»
MA| RAS D
ORIG 1] A

* OTROS SERVICIOS

Pagina Inicial de la Guia Productiva Digital.
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La péagina inicial de la Guia Productiva posee tres métodos de recuperacion de
comercios, a saber:

1. El buscador por palabras clave permite buscar comercios especificos
ingresando una palabra clave. La busqueda se realiza en el campo del
nombre, en el detalle de [a actividad y en un campo especifico del buscador.

2. El indice alfabético permite listar todos los comercios correspondientes a una
letra del abecedario.

3. El listado de rubros permite encontrar todos los comercios de un rubro en

particular.

La pagina de inicio invita al comerciante a registrar su comercio de forma gratuita.

Cualquiera sea el método de recuperacién seleccionado, el listado tendra el

siguiente formato:
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r} Iniclo / Guia Productiva

GOBIERNO

Dependencias Helados Pord

Botetines Municipales Rll bros

'rG"'a de Trémites Demicilie: Colén 1536

Catendario impositivo Teléfono: 433664

'Cnnceio Deliberante

EDUCACION ) Actividad: ]

Rod ds Escusias fabrica de helados - venta directa al pablico y venta mayorista

TURISMO B Envia nsaie al Comercio

nicio

Catendario de Eventos La Dofita

[Carnavaies

'co.Mu.PE, Domicilio: Corrientas 1565

[Cémo Negar Teléfono: 432791 ALIMENTOS a
Cireuitas Turisticos -——IO!! ~
LA ChIDAn Actividad: COMPUTACION

. pastas y panificados.- ELABORACION DE
Guia Preductiva MANUFACTURAS DE ORIGEN
H}nstnucmes AGROPECUARIO

: —

:Galenu de Fotos Lavadero “Cad Guazd”® ELABORACION DE
[Cuttura ANUFACTURAS DE ORIGEN
;"0““89 Domicilio: Caé Guazu 1972 NDUSTRIAL
[Contacto Teléfono: 15418101 / 15533499 | ovrRoS SERVICIOS

Actividad:
lavadero de automoviles,cambio de aceites v filtro.
Panificadora Galarza
Domicilio: Av. Rolén ¥y Sarmiento
Teléfono: 432091
Actividad:
fabrica de productes panificados en escala semiindustrial
=] Envi iensaje al g .

Se encontraron 4 registros.

Buscador

Ingrese una palabra y putse el botén

I ]

("Buscar Comercio |

Volver a Inicig
Pagina de Listado de Comercios

Por cada registro, se muestran todos los datos disponibles. Si el registro posee un
sitio Web propio, aparece el enlace para abrirlo en una nueva ventana. Si el registro
posee una direccion de correo electronico, aparece el enlace “Enviar un Mensaje al
Comercio”. Al hacer clic se abre la ventana de contacto.

Luego de los registros encontrados, se dispone el formulario de busqueda y en la
columna derecha se mantiene el listado de rubros a fin de continuar con la

navegacion comodamente.
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Formulario de Envio de E-malls
Ingrese sus Datos

Nombre: | ] | Apellido: [____ |
Lugar: | | Telefono: | 7 l
E-thaili | |
| Datos del Mensaje N
Asunto: | I , |

————rr

[ Envier E-mail

Formulario de Contacto

Los comerciantes que seleccionen la opcidn de inscripcién deberan completar el

siguiente formulario Web:

Los campos obligatorios para la carga de un comercio son:
¢ Razodn Social

e Rubro
e Al menos un dato de contacto (teléfono, domicilio o direccidn de correo

electronico)
e Actividad

El comercio cargado no es publicado hasta tanto no lo habilite el Webmaster.
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Guia Productiva Digital

Para cargar sus datos en la Guia Productiva complete cuidadosamente el siguiente formulario.

NOMBRE (REQUERIDO)

Ingrese el nombre o razén social det comercio en mindsculas-capitalizado.
Ejemplo: Farmacia Panacea

l

RUBRO (REQUERIDO)

seleccione el rubro mas adecuado para su comercio,

[[Seteccione] =]

Si lo desaa puede asignar un sequndo rubro a su comercio.

[_[Sin rubre secundario) i~

DOMICILIO

Ingress ol domicilio del comercio

TELEFONO TELEFOND ADICIONAL
Si euenta con teléfono Si cuenta con un-teléfono alternativo
ingrese sl nimero, ingrese el nimero,

I 1

EMAIL

Si cuenta con une, ingress 1a direccidn del mismo.

I |

SITI0 WEB

Si cuenta con sitio Web propio ingrese la direceidn Web.

http://{

ACTIVIDAD (REQUERIDO)

Describa en sintesis la actividad de su comercio
Escriba en mindscula

PALABRAS CLAYVE PARA EL BUSCADOR

Ingrese palabras clave por fas que desea ser buscado {seperadas por espacios).

I |

ENVIAR:

Los datos ingresados serdn revisados por sl Administrador antes de publicarse.

Ermaar




Tarea N° 51: se adecuaran a la realidad goyana las bases de datos.

Se realizd una reunién con el Secretario de la Produccién de la Municipalidad, Sr.
Avalos, y el Sr. Martin, de la Camara de Comercio, a fin de definir los rubros que
deberia tener la Guia Productiva Digital segun los comercios Goyanos. El Sr. Martin
prepard entonces un extracto de los rubros del nomenclador de la AFIP/DGR, que

fue visado por el secretario.

Tarea N° 52: se seguira el desarrollo y funcionamiento de la Guia Productiva

Digital.

Comenzada la carga de comercios en la base de datos de la Guia Productiva y
realizado el seguimiento del funcionamiento se percibié que los rubros establecidos
no se adecuaban correctamente a la necesidad, por lo que se modificaron los rétulos

y se reubicaron los comercios que asi o requirieron.’

Tarea N° 53: se realizaran reuniones con los representantes del sector
productivo con versiones alfa de las aplicaciones para la correccion y
modificacion.

Tarea N° 54: se cargaran los Contenidos.

Se realizé una reuniéon con el Lic. Avalos, Secretario de la Produccion de la
Municipalidad, para compartir la version realizada y corregida por el equipo y
consensuar los cambios necesarios. Luego se llamdé a una reunién con
representantes del sector productivo para presentar la Guia Productiva Digital,
explicar nuevamente su funcionamiento y llamar a la difusién del dispositivo para ser
utilizado directamente por los negociantes, productores y empresarios de la
Comunidad.

La carga de los contenidos sera supervisada por el Webmaster de la Ciudad y el
propio Secretario de la Produccidn, ya que los contenidos cargados directamente a
través del Portal son remitidos automaticamente al Webmaster para su aprobacion,
tendiendo a evitar la carga indiscriminada o falsa por parte de usuarios

inescrupulosos.

28



Tarea N° 55: se disefnaran las paginas de la Red de Escuelas.

Tarea N° 56: se desarrollaran los Servicios Web de la Red de Escuelas y de las

paginas de la Red de Escuelas.

Tarea N° 57: se programaran las aplicaciones Web.

Se llevd a cabo la confeccién de las interfaces graficas y la programacion de ia

aplicacion de la Red de Escuelas. La siguiente imagen ilustra el resultado final.

Ingresando a la Red de Escuelas, el usuario se encuentra con una pantalia

introductoria a la aplicacion.

GOBIERNO

Dependencias

[Botetines Municipales

Gula de Trémies

Calendario tmpositivo

[concejo Befiberante

EDUCAGION

[Red de Ezcuelss

TURISMO

|micio

Calendaiio de Eventos

Carnavales

[CoMUPE.

Como liegar

Circultos Turisticos

LA CILDAD

:Guia Productiva

:lnsii:uchw

Gaterfa de Fotos

‘Cuttura

toticias

'Contacto

. Inicio / Red de Esouelas

Bienvenidos a la
Red de Escuelas

La Red de Escyelas brinda un espacio a la Comunidad
Educativa de la Ciudad para que sus integrantes puedan
brindar informacidn acerca de sus propuestas pedagdgicas,
sus inquietudes con respecto a 1a comunidad y a la vez
estrechar lazos entre si,

La incorporacton de la tecnologia en las escuelas hace
-.posible, a su vez, que cada una de las instituciones
educativas pueda realizar el desarrollo de su propia pagina
web.

En este Portal se puéden encontrar las diferentes escuelas
accediendo por diferentes criterlos: por Nivel, por
localizacién y por tipo de Gestién utilizando los menides
disponibles a tal efecto.

[por Nivel |

Inicial

EGB'} y EGB 2
EGB 3 v. Polimodal
Terciario

Adultos

Por Localizaciéon

Urbana
Suburbana
Rural

Por Gestidn

Gestion Pablica
Gestion Privada

Inicio de la Red de Escuelas
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: fumcipio de ﬁm; Camentes, Ar
i v et

a

hi: gentina,
T T e AP

R T OB Ao

lcomﬂmo * | Inicio / Red de Escuslas / Localizacion :Urbana

Dependencias i i .

Boictines Municipales Escuelas por Localizacién > Urbana I Por. Nive! SE—
Guin de Tramites

'Cotendarto Impasitive Escuela NOJE Escuela Parroquial gLa Retonday .

Concejo Defiberante Inicial

EDUCACION Oomicilio: Av, Cad Guazu y Sarmiento EGB 1y EG'? 2

Red de Escuelas Teléfono: 424108 EGB 3 y Poiimodal

- Gestién Socio-Comunitaria Terciario

TurISR0 . Gestién Pedagdnica Adultos

inicio

Calendario de Everdos Escuelo No 2 BE Escuela Especia Por. Localizaciom
Carnavates -

CO.MU.PE. pomicilio: Mitre ¥ Agustin P. Justo
Cdmo llegar Teléfono: Urbana
L(:ircunos Turisticos Gestién Socio-Comunitaria Suburbana

LA CIUDAD Gestidn Pedagdgica Rural

; uela No ! r " v
instituziones E““e a oGS R Nocturna) I Por. Gestion M
:Galerl’a de fotos

- Damicilio: Ejercito Argentino N© 363
I{:unura Teléfono: ! . Gestidgn fdblica
Noticies Gestidn Socio-Comunitario Gestién Privada
Contacto Gestién Pedagdgica

Escuela NOaE Escuela N® 66 Nocturna

Domicilio: Entrae Rios 893
Teléfone:

Gestidn Socio-Comunitaria
Gestion Pedagdgica

Damiciiio: Ejercito Argentinc N? 368
Teléfono:

Gestidn Socio-Comunitaria
Gestién Pedagdgica

Escuelas 6 a 10 de 31

< pdgina anterier - pagina siguiente >

Listado de Escuelas

En la columna derecha se disponen de tres categorias de recuperacion de las
escuelas. Estas categorias son: nivel (Inicial, EGB 1 Y EGB 2, EGB 3 y Polimodal,
Terciario, Adultos), ubicacién (Urbana, Suburbana y Rural) y tipo de gestion (publica
o privada). Haciendo clic en cualquiera de ellas se listan las escuelas
correspondientes.

El listado se encuentra compaginado de a cinco registros por pagina a fin de evitar
paginas demasiado extensas.

Por cada escuela se muestra el nimero, nombre, domicilio, nimero de teléfono,

nombre del director; una imagen, en caso de estar cargado el escudo o foto del
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frente del establecimiento. Si la escuela posee una direccidon de correo electrénico
cargada se mostrara un enlace de envio de mensajes. Si la escuela posee un sitio
Web propio, un enlace permite abrir dicho sitio.

Ademas, puede consultarse la Gestion Pedagégica-Curricular y la Gestion Socio

Comunitaria haciendo clic en los respectivos enlaces.

Tarea N° 58: se diseftaran y confeccionaran las estructuras de las bases de
datos.

Tarea N° 59: se seguira el desarrollo y funcionamiento de la Red de Escuelas.

Se realizé un asesoramiento permanente al Sr. Rodrigo Giaigischia en la correcta
carga de los datos en la base de datos. Las dificultades que se resolvieron fueron en
la carga de los niveles de las escuelas, por el hecho de que una escuela puede
contener mas de un nivel.

Al momento de presentar este informe la carga de las escuelas de la Ciudad abarca
el 60% de los establecimientos educativos.

Al igual que en la Guia Productiva Digital, las escuelas pueden acceder, a traves del
Webmaster de la Ciudad, a cargar sus propias paginas Web, creando los enlaces

necesarios.

Tarea N° 60: se realizaran reuniones con los representantes del sector
educativo con versiones alfa de las aplicaciones para la correccion y

modificacion.

Se realizé una reunién con representantes del equipo de conduccion de la Escuela
Normal y del colegio N° 406 de Colonia Carolina para revisar el funcionamiento del
dispositivo de la Red de Escuelas. Se comprobé alguna dificultad en la clasificacion
de los establecimientos segun el nivel, fundamentalmente cuando estos presentan
mas de un nivel en su estructura. Se corrigio el error y se procedid a la carga de los

nuevos codigos.
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Etapa de Transferencia

Tarea N° 61: se definird la dinamica de trabajo en el area del Portal y se

cargaran los Contenidos.

Tras el relevamiento de tramites efectuado por medio de las planillas repartidas en
cada dependencia municipal, se acuerda la responsabilidad de cada area de
mantener informada a la OMSIC de cada cambic que la dependencia realice, para
mantener la p{agina actualizada. Se cargaron los datos en la base de datos de la
Guia de Tramites. En primer lugar se cargaron las dependencias con sus
correspondientes datos (nombre de la dependencia, persona responsable, nimeros
telefonicos, direccién de correc electrénico). Luego se cargaron los tramites en cada

una de las dependencias.

Tarea N° 62: se programaran las aplicaciones Web.

Administrador

A continuacién se describe el funcionamiento de la aplicacion de Administracion de
dependencias municipales, tramites y formularios.

Desde el menu del Panel Administrador puede accederse al Administrador de
Tramites directamente al Administrador de dependencias municipales o al

administrador de trémites, como puede apreciarse en la siguiente imagen:
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| Administrador [®2cerrar Sesion]

Secciones del Administrador

rAccesgs

Contactos

Guia Productiva’

Red de Escuelas

‘Naoticias

‘Destacados

Paginas. Web

Meni

Galeria de Fotos

| !Guia de Tramites: Dependencias Municipales | Tramites

Opciones

| Navegar Sitio |

Panel Administrador

Administrador de Dependencias

Ingresando a las Dependencias Municipales se accederd al listado de las

dependencias cargadas, como se ilustra a continuacion:
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Mend Principal / Guia de Tramites / Dependencias {$®Cerrar Sesion]
Editor de Dependencias

{ Agregar una Dependencia |

[opciones][1D] Dependencia Responsable |
, Gonzalez Adriana:Personal Técnico.Melana
r’ Secretaria de Bienestar Social \ Alfredo,Benedi Daliel:Personal Bioguimico

r Secretaria de Gobierno

r&x [_rSecretana de Obras Publicas | AgquinoTeresita
‘ . Secretaria de Haciendas v ; .
@x ' 1_3_ o " Economia.- ( Ferndndez Cesar A.
@x [El Secretaria Planeamiento
@Iﬁ ; Secretaria Produccidn ¥ Empleo
Desarrollo Sustentabile

@X 27 Direccion de Empleo

Capacitaciédn ¥ Tecnalogia

lax IEEI Direccion de Transito

l@x [Z_QI Direccion Qficina Tecnica

[ [Direccion de Industria Comercio
Qx |30 str

%, ¥ Servicio
I(_Qx [3_1_| Direccion de Turismo

. . Direccion de Compras v
@X_ 1132 Suministro

@x El Direcsion de Catastro Municipal
[Rx. el Matadero Municipal

| Ir a lnicio I

Listado de Dependencias Municipales

El icono ¥ permite eliminar una dependencia municipal, previa confirmacién del

sistema a fin de evitar pérdidas accidentales.
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Ment Principal / Guia de Tramites / Dependencias [ Certar Sesian
Editor de Dependencias

I Agregar una Dependencia |

ILgpcioneslrI___D]| Dependencia [ Responsable

{@x' ’—1-' Secretaria de Bienestar Social

I—@xﬂ_ .19 [__*Seqretqria de Gobierno .

Gonzalez Adriana:Personal Técnico.Melana
alfredo,Benedi Daliel:Personal Bioquimico

{@x ll—orSecretaria de Obras Publicas l AgquinoTeresita
g T P S Ve T
@xz http: T o 1 %]

|@X ‘ @ EEstd sequro que desea eliminar La dependencia "Secretaria de Bienestar Social?

G
| Cancelar l

Rx [

[@x | 28] Direccion de Transio

l@x [Z_Ql Direccion Oficina Tecnica
. [aniIDireccion de Industria Comercio
|@x ISTJ' ¥ Servicio

l@x E[ Direccion de Turismo

Ny ' Direccion de Compras ¥

|@x ) 321 ) ~ Suministro )

[@X" [3_31 Direccion de Catastro Municipal

K%, _[4]  matadero Municipal

" [Ir a Inicio |

Confirmacion de Eliminacion de Dependencia

El icono ® permite editar los datos de una dependencia por medio del siguiente

formulario Web:
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Mend Principal # Gufa de Tramites / Dependencias / Editar Dependencia [®PCearrar Sesion)
Editar Dependencia

Dependencia: |Secretaria de Bienestar Social |

Responsable: [Gonzalez Adriana:Personal Técnico Melana Alfredy

Teléfonos | i

Email: [ f

[ Guardar Cambios |

,], Cancelar

Edicién de Dependencia Municipal

Para cargar una nueva dependencia municipal se debe pulsar el boton “"Agregar una

Dependencia’, y completando un formulario idéntico al grafico anterior.

Administrador de Tramites

Ingresando a los Tramites se accedera al listado de los tramites cargados, como se

ilustra a continuacion:
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Meny Principal / Guia de Trémites / Tramites [(#9Cerrar Sesion)

Tramites

I Agregar un Tramita |

[ ——

el

o . Denomingclon

L nees _

[Opciones|
|

R

Analisis Clinicos para libretas Sanitarias

Secretaria de Bienastar
Social

Rx

Contrel Sanitarios de Locales Nocturnos

1 Secretaria de Bienestar

Social

Andlisis Clinicos varios para pacientes en Gensral

Secretaria de Bienestar

Sacial
‘Glg Habilitaciones de Comercios en general SGVUEQ"’;oi?aIBJEHCSHF
‘@x Baja de Comercio Secratangodc?alla:enestar

Renovacidn u Obtencidn de Libreta Sanitaria

| Secretaria de Bienestar
Social

Denuncia de Alimentas en mal estade y/o vencidos

Secretaria de Bienestar
Social

Sol.Desinf.Fumig.Entes v/a Viviendas -Desratizaciin - Vacunecions: Antirabicss

Secretaria ds Bienestar

Insp.Ref. a enfermedades Zoonoticas. Saociat
R X Parmiso para circular sin pstentes.-Solicitud ¥ renovadén licencias de conducir, Sec:etan;o::;alalenestar

Parmiso para inumacion - Arrendamisnto y renovacion ge nichos - Pago de

Panteanes - Autorizacicnes varias para Cementerios..

Secrstaria de Bienastar -
Social

Servicio de Alumbrado Piblico

Secretaria de Bienestar
Social

Servicios Admosféricos.-

Secretaria de Bienestar |
Social

Habilitacién de Comarcio.-

Secretaria de Bienestar

HESEHEEDRRRONOGE

Sacial

‘ P o . Secretaria ds Haciendas y
‘I@x B Reabilitacién de Cormercio, e conamia .

i - R Secretaria de Haciendas v
‘i@x 15 r Inscripcion de automotores. r Etonamia.-

R _l:; Baja como contribuysnte del impuc;sto automaotor.- Secretaria da Haciendas v -

! e o : ... Econgomia.-
KR % 17 Solicitud de libre deuda:AUTOMOTOR Secretaria d& Haciendas y

coanacnia

Listado de Tramites

Con igual logica que el Administrador de dependencias, los iconos R y ‘X permiten

editar y eliminar tramites respectivamente. Por medio del botdn “Agregar un Tramite”

se accede al formulario Web de carga, ilustrado a continuacion en partes, debido a

su extensid

n.

Este formulario Web se corresponde tanto en orden como rétulos y numeracién con

el formulario en formato papel utilizado para el relevamiento. De esta manera la

digitalizacién de los tramites se realiza mas rapidamente y reduciendo el porcentaje

de efror.
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Menu Principal / Guia de Tramites / Trdmites / Nuevo Tramite [®2Cerrar Sasion]
Nuevo Tramite

0. Dependencia;
[ =1

1. Denominacién del tramite:

1 |

2. iPara qué sirve este tramite? Describir acerca de la utilidad de! tramite, para gué sirve.

3. :Donde se puede realizar el tramite? Informar sector municipal y domicilio.

[ l

4, éCudl es el horario de atencién? Infarmar dias y horario de atencidn al publico. Sefialar horarios
de recepcidn de documentacdidn. En caso de existir periodos anuales sin atencidn al publico,
sefialarlo.

I |

S. ¢éQué documentacidn se debe presentar? Requisitos. Informar acerca de la documentacion
necesarie}, detallando si debe presentar Documento Nacional de Identidad, copia u original,
requerimiente de autenticacion, ete.

Formulario de Carga de Tramites — Primera Parte

Para la carga de la dependencia municipal se debe seleccionar del listado de

dependencias, la correspondiente. Este listado es generado por el Administrador de

Dependencias.

38



0. Dependencia:

i e

Direccion de Catastro Municipal

Direccion de Compras y Suministro

Direccion de Empleoc Capacitacidn v Tecnologia
Direccion de Industria Comercio ¥ Servicia
Direccion de Transito i
Direccion de Turismo

Dirsccion Oficina Tecnica

Matadero Municipal

Secretaria de Bienestar Social

Secretaria de Gobierno

Secretaria de Haciendas y Economia.-

Secretaria de Obras Publicas

Secretaria Planeamiento

| Secreraria Produccidn v Emplaa Desarrallo Susterntahle

Seleccion de la Dependencia Municipal

6. ¢éCémo se hace? Describir brevemente |0s pasos a seguir, indicando concretamente y con
accionas gué debe hacer el ciudadano.

7. iQuién puede hacerlo? Indicar personas habilitadas para gestionarlo o si es personal.

los casos en que si debe realizarse.

8. (Cuando es necesario realizar el tramite? Realizar una breve descripcidn sefalando cuales son

monto o la forma de calcularlo, Si existe alguna exencidn de pago informar bajo qué condiciones.

9. ¢Cud! es el costo del tramite? Indicar si no tiene arancel. En caso de ser arancelado, informar el

Formulario de Carga de Tramites — Segunda Parte
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1D. iCudl es el plazo desde la solicitud hasta la obtencién del producto, servicio o informacidn
requerida? Indicar el tiempo estimado, y si existe modalidad de tramite urgente,

11. éCudntas veces se debe concurrir al organisme para efectuar el tramite? Indicar sidebeir a
diferentes dependencias y la ubicacidon de las mismas.

l_ |

12. iCudles son los periodos de menor concurrencia? indicar las horas, dias, periodo del mes o
meses de menor concurrencia de publico,

| |

13. éCual es la persona responsable del tramite y a qué organismo y/o dependencia municipal
pertenece? Informar nombre completo, organismo y/o dependencia municipal.

I |

14. Indicar los nimeros de teléfonos habilitados para realizar consultas. Los horarios de
atencidn. ¥ si existen lineas gratuitas.

15. Direccion de correo electrénico. Indicar [a direccidn vy si el tramite se puede hacer parcial o
totalmente por Internet.,

16. Referancia Normativa (Ordenanza): Citar la ordenanza municipalf decreto/ ley que rige el
tramite.

i J

Observaciones. Informar sobre aqusllos aspectas particulares del trédmite o que resultan de interés
y que no han sido relevados en este formulario. Indicar facilidades para efectuarlo via fax, mail,
teléfono, etc.

Palabras Clave. Ingresar palabras separadas por espacios que identifiquen al tramite. No agregar
palabras que ya figuran en |a denominacidn o descripcidn.

Formulario de Carga de Tramites — Tercera Parte
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En el formulario Web se agrega el campo de texto libre “palabras clave”. Este campo
ayuda a optimizar el motor de busqueda ingresando palabras alternativas a las que
aparecen en el formulario y que puedan representar al tramite. Por ejemplo, para el
caso de una “licencia de conducir’, se podrian agregar las palabras clave “carne”,

“carnet” y “conductor’” separadas por un espacio.

17. Formularios En caso de existir formularios que el ciudadano deba completar, adjuntar el archivo
digitalizado por cada uno e indicar el Nombre o Titulo del formulario.

Archivo Titulo
1| W Examinar.. | | |
2 | [ Examinar.. | | {
3| W Examinar... | | |
4 j I Examinar.. | | i
5 L | Examinar... | | ) |

| Cargar Tramite |

Formulario de Carga de Tramites — Cuarta Parte

La Gltima parte del formulario Web de carga permite adjuntar archivos con
formularios para descargar. Estos formularios pueden estar en diversos formatos,
como ser, formato de imagen (JPEG o GIF), formato de procesadores de texto
(DOC, RTF, etc.) y formato Adobe PDF.

Para cargar un tramite se debe pulsar el botén “Examinar...” y seleccionar el archivo
de la computadora. Ademas se debe ingresar el titulo de! trdmite. Si no se ingresa
titulo se adoptara el nombre del archivo cargado.

El sistema permite cargar hasta cinco formularios por vez. Sin embargo es posible
agregar mas formularios una vez cargado el tramite. Asi como eliminar formularios
cargados. Para esto se debe ingresar al formulario de edicion del tramite, donde se
encontrara un formulario de igual formato al de carga de tramites. A continuacion se

ilustra el parte correspondiente a los Formularios adjuntos.
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17. Farmularios En caso de existir formularios gue el ciudadanc deba completar, adjuntar el archivo
digitatizado por cada uno e indicar el Nombre o Titulo del formulario.

picl7421.ipg %X

picQ4837.10g x

pic0D153.ipg ¥

Titwto del Tramite %
Tituto del Tri3mite

LK B B BN

Cargar

Archivo Titulo

1 | rExaiﬁinar... | i J

2 | j’EEninar...' L {

3 | I Examnar.. | I

[ S -

4 } Examinar.. | |

5 | I~ Examinar... | |

| Guardar Cambios |

Edicién de los Formularios de un Tramite
Ingresando al formulario de edicion, aparecen en formato de enlaces los formularios

cargados. Haciendo clic sobre el enlace puede descargarse el formulario. Haciendo

clic en el icono X se elimina el formulario, previa confirmacion del sistema.

42



17. Farmularios En caso de existir formularios que el ciudadano deba completar, adjuntar el archivo
digitalizado por cada uno & indicar el Nombre o Titulo del formulario.

* picl7421.ing X
¢ nic04827.ipg X
¢ pic00153.ing X
+ Titulo del Tramite X
¢ Titulo del Tramite X

Cancelaf

archivo Titulo
1 ) Esaminar., | | |
2 | I Examinar.. | | |
3 | | Examinar.. | | !
3 | I Examinar.. | | |
s | I' Examinar__ | | |

[ Guardar Cambios |

Eliminacion de un Formulario
Al confirmar la eliminacidn, una nueva ventana se abre para confirmar si la

eliminacion del archive y del registro en la base de datos.

El archivo fue eliminada

[Cerrar

Confirmacion de Eliminacion

Interfaz Grafica

Desde la pagina inicial de la Guia de Tramites, se disponen tres métodos para
recuperar la informacién: por dependencia municipal, listado completo de tramites o

buscador de tramites por palabras clave.
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I - Iniclo / Municipio / Guia de Tramites

GOBIERNO
Municipalidad 'Guia de Trimites ]
Boletfn-Municipal
La Guia de Trdmites es una herramienta que permite informar al | ISTADO COMPLETO
Guia de Trimftes ciudadano de manera clara y ardenada acerca de los trdmites
Calendario tmposltiva que puede realizar en la Municipalidad. ® Paor QQE!DQEfDEiB
y * Por érden alfsbético
Conéejo Deliberante -
EOUCACION Dependencias BUSCADOR
Red de Escuclas Seleccione la dependencia Ingrese una palabra relacionada
. con el trdmita que busca v pulse
| La Ciudad * Di jcipa el botdn "Buscar”,
. " * Direccion de Compras ¥_Suministro (Ej. habilitacion)
Guia Praduttiva ¢ Diraccion de Emplea Capacitacidn ¥ Tecneloqia
Cultura + Direccion de Indystria Comercio ¥ Servicio I ]
¢ Dirsgcion de Transito

Instituciones * Direcgion de Turismo el

- + Direccion Oficina Tecnica Buscar |
Gateria de Fatos * Matadern Munjcipal
iTurismo : Secrataria de Bienlgstar Social

Secretaria de Gobjerng
ilimicias * Secretaria de Haciendas ¥ Economia,-
h - * ia d ublicas
[Contacto ¢ Segretaria Planeamiento
¢ Secretarja Produccion y Empleo Desarrollo Sustentable

Pégina de Inicio de la Guia de Tramites

El listado por dependencias permite navegar por los diferentes sectores municipales

y conocer los tramites que se pueden realizar en cada uno de ellos. Haciendo un clic

sobre el nombre de la dependencia se accede a la pantalla que se ilustra a

continuacion:
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GOBIERKO

Municipalidad

Boletin Municipal

Guia de Tramites

1 Inicio / Municipio / Guia de Tramites / Tramites de Secretaria de
Haciendas y Economia. -

Guia de Trémites

Catendario Impogitivo

Concejo Defiberante

 EDUCACION

Red de Escuelas }
| La Ciudad ’
Guis Prioductiva

Cuftura

Ingtituciones

Galeria de Fotos

SECRETARIA DE HACIENDAS ¥ ECONOFNA,.

+ Responsable:Ferndndez Cesar 4.
* Teléfonos:d32664-432659
* Correo Electrdnico:HACIENDAYECONCOMIA@GQYA . GOV AR

Baja como contribuyente del impuesto automaotor.-

Debido a la existencia del convenio, una vez realizado el cambio de radicacién del automotor en el
Registro de la Propiedad def Automotor, es éste quisn solicita |a baja al municipio, por lo gue no se
'hace necesaria |a concurrencia a la Municipalidad de Goya. Iguaimante de no haberse comunicado la
baja al municipio de destino puede solicitarsas personalmente la misma concurriendo a la
Subsecretaria de Hacienda en los horarios de 7 2 13 hs.

nscripcion de autoniores..

Los propietarios de Automotores, deben dar el alta como contribuyentas del Impuesto a los
Autornotores, cuya percepcidn y fiscalizacidn estd a cargo del municipio.

Lilwe Deuda hmueble.-

Otras tramites tributarios :Solicitud de formes de deudas.-

Permite conocer el estado en que se encuentra el inmueble respecto del pago de Tasa de Retribucién
de Servicios, Impuesto inmobiliario, asi como en el caso de los automotares en los que tiene que ver
al impuesta automotor, comercios en lo relativa a la Tasa de Habilitacién y rehabilitacidn de
comercios,

Otros tramites tributarios :Solicitud de Planes de pago para regularizacién de situacidn tributaria.-

Una vez conacido el monto adeudado al municipio pedrad conocer las facilidades de pago vigentes
para cancelacién de las mismas.

Reabilltacidn de Comercio.

Anualmente debe rehabifitarse el local donde se desarrolte la actividad comercial, industrial o de
servicios. La misma consiste en el pago de ia tass respectiva y la presentacién de la dedlaracién
jurada.-

Solicitud de fibtre deuda:AUTOMOTOR

Listado de Tramites de una Dependencia Municipal

En la parte superior del listado se muestran los datos de ia dependencia (nombre,

persona responsable, numeros de teléfono y direccidon de correo electronico).

Seguidamente se listan los tramites disponibles, por cada uno se muestra la

denominacion formal y la descripcion. Para ingresar a la informacién completa de un

tramite se debe hacer clic sobre el nombre del mismo. En la parte inferior del listado

se encuentra el formulario de busqueda de tramites.
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El listado por dependencias permite obtener en una sola pantalla todos los nombres

de los tramites discriminados por la dependencia municipal.

llcomm _{ Inicio / Municipio / Guia de Tramites / Listado Completo por

Municipalidad Dependencias
Boletin Municipal P
s Guia de Tramites
|Guta de Trémites
Calenidaric Impositivo Listado completo por Dependencias
Concejo Deliberante Secretaria de Bienestar Social
| EBUCACION
Red de Escuelas * analisis Clinicos libretas Sanitaria
* analisis Clinicos varios para pagisntes en General
 La Ciudad * Baja de Comercio
. " * Control Sanitarios de Locales Kocturnos
|Gum Productiva # Denuncia de slimentos en ral estado v/o vencidas
|cu|tura + Habilitacidn de C i,
— + Habhilitag de Comercios
Instituciones * Inspeccignes - Crongarama Yacuna Canina.-
- ¢ Permisg de Publicidad .-
Galerfo de Fotos *p i 3 cire in_patentes.-Saligi ide li i ir
Turismo * Parmisg para inumacibn - Arrsndamients ¥ renovacign de nichos - Pago de Pantecnes -
Autorizagiones varias para Cementerios,-
Hoticias ¢ Permiso para Ve bu 5.-
. : o ; ! o
Contacto : SBgnoiv_acgén u Obtencién ge Libreta Sanpitaria
* a5 i :

p1.EIESIN 1] ntes ¥
enfermedades Zoonoticas.
Secretaria de Gobierno

® Bacheo

* Consulta da Esta i

- imento.-

* Informe Basurales,-

. iro Escombros y Tierras,-
* Solicitu I ador.-

Secretaria de Haciendas y Economia.-

* Baja comg contribuyente del impuesto automotor,-

* [nscripcion de automgtores.-

¢ Ubre D Inmueble .-

* Otros trdmites tributarios :Soficitud de Informes de deydas,-

¢ Otros tramites tributarios iSolicitud: de pa
tributaria -

- bilitacién de Comercio.-

* Solicity ibre deuda; AUTQMOTOR

* Solicitud de Libre deuda:Constancia de libre Deuda

. el : .
# Solicitud de Libre. ¥ UCION DE SERVI

Listado de Completo de Tramites por Dependencias

Haciendo clic sobre el nombre de un tramite se accede a la informacién completa.

En la parte inferior del listado se encuentra el formulario de bisqueda de tramites.
El listado de tramites por orden alfabético permite obtener un listado de todos los

tramites que pueden realizarse en el municipio, la dependencia municipal se

encuentra indicada entre paréntesis.
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’ GOBIERKO

"Munlcipalidad

Botetih Municipal
Guia.de Trémites
Catendario Impaositivo
Concejo Deliberante
EGUCACION

Red de-Escuetas

La Ciudad

Guia Productiva

Cultura

Instituciones
Galeria de Fotos

Turismo

Hoticias

chm&ﬂn

_J Iniclo / Municipio / Guia de Tramites / Listado Completo por érden
Alfabético

Guia de Tramites

Listade Completo por Orden Alfabético

L 2 BL B BE B R BN N R B S BN I N R BN R NN J

L

L K K BN B BN O N

-Solicity

L I I I )

is Clinicos par. -San
andlisi jni /aria 4 | 5 en General £ 1 Bisnestar Soc
Bacheo (Séc bierno
Baja comao contrlbuxgn;g deki 0 automotor.- tari Haciendas -
Bajade C Secretaria de Bien cial
ancia de Ocupacibn,- (Secrataria P a‘ i
Consult minio de Inmuebl a !reccmn de Ca unicipai
Co sulta d |entes Secre G no
c Li 2 Edifi taria Planea

Cnngru! Sang;ggg; ge Logales Nor-turncs (Secretarm de B1enestar Socsgj_}
- I'l AlIME = GE

Ins i ronggrama ¥a Caning.- Secr aria de- tar Social
Li euda Inmue 1 ecrataria de H orta..
Li ductor ransito
Licencia Taxi - Dlraccl n de ito
. o .

Econgmia.-)
Otros trdmites tributarjios : Solicitud de Pl ara regularizaci i idn
tri ra.. etaria Hact Economia.-
Permiso de. ligidad,- (Secretaria de Bi Socia

i ircular si ¢ -Solicitud i
P 0 _para inumaci iento novaci ichog - Paqo de Pa -

Aut rn varlas ara Cem, us - (Secretaria de B| Social
1 | 2

il ara etasn I - {Secretaria de Bi : jal
Plano de Men ion de Catastr icipa

tacmn de Com d c tana de Hacwn ITHa .-

¢4 n de ibrets a{Se i3 Bie

-3 Escombro as - ecretar G
i iene s
os Admostéric ecretaria de Bj ial
dade Secretaria de ar Social
S_oij_qmglmmc_e_rm_os_mnmpale {Secre e amiento
Suhmtud de Apr Planos.- Secr. laneamient
ymidn y de. i )

thu’mc

o - ienda .
ibre deuda Gonstancia de libre Deuda {Secretaria de Hac:endas ¥ Economia.-}

Solicitud de Libre deuda:Impuesto Inmobitiario.- (Secretaria de Haclendas ¥ Economia.-)
Sulicitudl de tibre deuda; RETRIBUC!ON DE SERVICIOS (Senretana de Hagiendas y Econnmla -
g 2 : b

Catastro Munijcigal)

Listado de Completo de Tramites por Orden Alfabético

Haciendo clic sobre el nombre de un tramite se accede a la informacién completa.

En la parte inferior del listado se encuentra el formulario de busqueda de tramites.
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El buscador de tramites es el método mas natural de busqueda cuando se desea

informacién de un tramite en particular. El buscador esta disefiadc para funcionar de

la manera mas dptima y mas sencilla para el usuario. En este Orden el buscador

posee las siguientes caracteristicas:

Elimina de la clave ingresada los espacios que se ingresen de mas a fin de
que no interfieran en la busqueda de palabras clave.

Elimina de los elementos de uso frecuente que no representan al elemento
buscado como los articulos, preposiciones y conectores.

No discrimina acentos escritos ni diéresis, por lo tantc no es necesario
escribirlos para obtener los resultados deseados.

No discrimina entre mayusculas y mindsculas.

Busca parte de palabras, por lo que no es necesario ingresar la palabra
completa, se puede ingresar, por ejemplo, la palabra “habilita” para obtener
resultados de “habilitar”, “habilitacion”, "habilitante”, etc.

Busca en varios campos de la base de datos, ademas del campo de palabras

clave.

El siguiente gréafico ilustra un listado obtenido utilizando el buscador con la palabra e

“licencia”. La palabra clave ingresada aparece en la parte superior a modo de titulo.

En la parte inferior se indica la cantidad de tramites encontrados y se dispone el

formulario de blasqueda para reformular la blsqueda. Para mayor comodidad,

incluye la Ultima busqueda realizada en el cuadro de texto.
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IR _ nicio / Municipio / Gula de Trémites / Busqueda: "licencia”

GOEIERHO
Municipatidad

'Guia de Tramites

Boletin Municipal

Guia de Trimites

Calendario Impaositivo

Conceja Deliberante

Busqueda: “licencia”

Permiso para circular sin patentes.-Salichtud y renovacién ficencias de conducir. (Secretaria de

EDUCACION

Red de Escuehs
La Cledad

Gufa Productiva

Bienestar Social)

Para obtener licencias de conducir de automdviles y motos.-Renovacién de licencias (ANUAL).

Licencia de Conductor (Direccion de Transito)

Cultura

tnstituclones
Galeria de Fotos

Turismo

Moticias

Contacto

Sirve para circular con la debida acreditacion.-
Licencia Taxis y Remises.. (Direccion de Transito

Sirve para circular con la debida acreditacién,-

Se encontraron 3 tramites,

Buscador

iDesea realizar atra blsquada? Ingrese una palabra relacianada con el trémite
que busca vy pulse el botén "Buscar”. (Ej. habilitacion)

| I Buscer |

||icancia

Resultado de Busqueda

Cuando se ingresa a los datos de un tramite, por cualquiera de los métodos

descriptos, se accede a la siguiente interfaz. En la columna derecha se muestran los

datos de la dependencia municipal responsable del tramite (nombre, persona

responsable, nimeros de teléfono y direccién de correo electrénico). Seguidamente

se dispone de un acceso al listado completo de tramite y un formulario de busqueda.

El icono &3 permite ver el tramite en un formato adecuado para ser impreso o

guardado en disco.
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B - Inicio / Municipio / Guia de Tramites / Secretaria de Blenestar Soclal /
Permiso para circular sin patentes.-Solicitud v renovacion licencias de

GOBIERNO
tMunicipalided

Boletfn Municipal

|Guia de Trimites

|Caiendario Impositivo

Concejo Deliberante
EDIICACION

Red de Escuelas

La Ciudad

Guia Productiva
Cultura

Instituciones

Galeris de Fotos

Turismo

Hoticias

Contacto

conducir,

[Guia de Trimites

Permiso para c¢ircular sin patentas.-Solicitud y
rencvacién licencias de conducir.

{Para qué sirve este tramite?

Para obtener licencias de conducir de automdviles vy
motos.-Renavacién da licencias (ANUAL}.

iD&nde se puede realizar el trimite?
Direccién de Transito José Gomez N° 973
¢Cudl es el horario de atencién?

De Lunes a Viernes de 07:00 a 13:00 hs {Exepto
feriados).-Miercolasde 15:00 a 19:00 hs.-Guardia da
Inspectares 24 hs.-

iQué documentaclén se debe presentar?

Farmularios -Examen médico-DNI-Fotocopia del
DNI-Domicilio actualizado-En caso de ser menor de 21 afios
autorizacidn de los padres.-Policia de la Provincia.-Para
permiso para circular sin patentes:La documentacidn del
vehiculo,

éCémo se hace?

Previa solicitud de formulario en esta oficina.Martes y Jueves
de 8:30 hs y Miercoles 17:00 hs exdmen Teorico-Practica.-
Para permiso para circular sin patente presentar
documentacicn original ¥ fotucopia vy abonar $4,(Motas) v
$25 (Automdviles) por 30 dias.

£Quién puede hacerlo?

El tramiteses personal (Otorgamiento), los demds trdmites no
son personales.-

{Cuando es necesario realizar el tramite?

Para circular por ta via pdblica con licencia de conducir.- para
poder circular sin patente.-

éCual es el costo del trdmite?

Los aranceles dependen de la categoria de licencias a
solicitar.- A}_Para Motocicletas $8.- B)_Para automoviles y
Camionetas $12.-$20, (Remises),- C)_Camiones $24 ,-
D)_Para transportes de pasajeros $25.-

{Cual es el plazo de tiempo?

Una vez completada la documentacién el otorgamiento de
Licencia es inmadiata.- La autorizacién para circular sin
patenta es inmediata ,(Previo pago de la tasa
correspondiente).-

éCual es la persona responsable del tramite?

La personas responsable es el Director de Transito

LA qué nimeros de teléfonos se pueden realizar
consultas?

432692 Horario de consultas las 24 hs,-

{Hay una Direccidn de E-mail para consultas?

SECRETARIA DE BIENESTAR '
SOCIAL

Responsable del drea
Gonzalez Adriana:Personal
Técnico.Melana
Alredo,Benedi
Daliel:Personal Bioquimico

LISTADO COMPLETO

+ Por depen |

+ Por alfabetic
'BUSCADOR. _

Ingrese una palabra relacionada
con el trdmits que busca y pulse
el botdn "Buscar”,

(Ej. habilitacion)

[Buscer |

IMPRIMIR | GUARDAR

Haga clic &n la imagen para ver la
varsibn para imprimir o guardar
esta pdgina

5

Datos de un Tramite
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Guia de Tramites - Municipio de Goya - Corrientes - Arger
Permiso para circular sin patentes.-Solicitud v renovacion licencias de conducir.

éPara qué sirve este tramite?

Para obtener licencias de conducir de automéviles v motos.-Renovacién de licencias (ANUAL)
éDonde se puede realizar el tramite?

Direccién de Transito.José Gomez N9 973

&Cual es el horario de atencion?

De Lunes a Viernes de 07:00 a 13:00 hs (Exepto feriados).-Miercolesde 15:00 a 19:00 hs.-GU
LQué documentacion se debe presentar?

Formularios -Examen meédico-DNI-Fotocopia del DNI-Domicilio actualizado-En caso de ser me
Provincia.-Para permiso para circular sin patentes:La documentacion del vehicuio.

LComo se hace?

Previa solicitud de formulario en esta oficina Martes y Jueves de 8:30 hs y Miercoles 17:00 hs
patente presentar documentacién original y fotocopia y abonar $4,(Motos) y $25,(Automoévilg

LQuién puede hacerlo?

El tramiteses personal (Otorgamiento), los demds trédmites no son personales. -
{Cuando es necesario realizar el tramite?

Para circular por |la via publica con licencia de conducir.- para poder circular sin patente.-
{Cudl es el costo del tramite?

Los aranceles dependen de |a categoria de licencias a solicitar.- A)_Para Motocicletas $8.- B)
C)_Camiones $24,- D)_Para transportes de pasajeros $25.-

&Cual es el plazo de tiempo?

Una vez completada la documentacién el otorgamiento de Licencia es Inmediata.- La autoriz
de la tasa correspondiente).-

Datos de un Tramite. Formato Impresion

Tarea N° 63: se seguira el desarrollo y funcionamiento del Portal.
Tarea N° 64: se entregaran las fuentes al web master municipal del Portal y de

la Guia de Tramites.

Ademas de la capacitacion realizada, se otorgd a la Sra. Eiena Cabrol, Webmaster
del sitio, las contrasefias de acceso a todas las aplicaciones de Administracion y a
los datos de acceso al servidor Web via FTP donde se encuentran todos los

archivos fuentes del sitio Web y sus aplicaciones.
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Se presentd el nuevo Portal a las autoridades del Honorable Consejo Deliberante de
la ciudad, a los Sres. Secretarios y Directores, explicando el funcionamiento de los
dispositivos incorporados, la nueva imagen general del mismo y a la Webmaster,
Elena Cabrol, la que solicitd ia colaboracion de todos los presentes para mantener el

sitio actualizado permanentemente.

Tarea N° 65: se implementara un cuestionario auto-administrado estructurado
con preguntas cerradas y abiertas a los participantes de las distintas
instancias del proyecto: medicion de la relacion entre los distintos actores y

fas TIC, y sus impresiones sobre los resultados y los alcances del proyecto.

Esta medicion de resultados se analizara en relacion a los resultados de los distintos
relevamientos que fueron desarrollados a lo largo de todo el proceso de trabajo. Se
focalizara en:

» Obtener una evaluacion sobre ios beneficios obtenidos desde las
actitudes, percepciones y experiencias en los participantes de distintas
instancias de capacitacion, asi como también las dificultades surgidas
durante su proceso (problemas de horarios, contenidos de los cursos,
disponibilidad de PCs).

» Analizar la aplicabilidad de los conocimientos y habilidades adquiridas con
relacidn a las necesidades cotidianas y especificas en el marco del
contexto local.

> Estudiar la eficacia de la estrategia de comunicacion en |a transmision de
los objetivos, problemas y logros del proyecto.

» Reconocer el grado de apropiacion del proyecto y posibilidades de difusion

de la experiencia en distintas areas de la comunidad.

Se aplicd un cuestionario (Anexo 1) en dos grupos de personas que hacian en ese
momento los cursos de alfabetizacién digital en el CEDICOM. Estos grupos estaban
compuestos por empleados municipales y vecinos del barrio Belgranoc. El propdsito
de la actividad fue medir la calidad y los grados de aceptacién del Proyecto hasta
ese momento, y hacer un seguimiento del proceso de las acciones especificamente:

CEDICOM, la capacitacion, el Portal y la Guia de Tramites.
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Se presentan los resultados mas destacados de las respuestas obtenidas:

v" La mayoria (66%) se enterd del Proyecto Goya Comunidad Digital por medio
de su lugar de trabajo. Otro grupo relativamente importante (20%) lo hizo a
traves de los medios de comunicacion. El resto o hizo por medio del Boletin

Oficial y por vecinos, amigos y familiares.

v' En cuanto a las capacitaciones realizadas en el CEDICOM todos coincidieron
en que los contenidos de los cursos de capacitacion fueron suficientes, que
cumplieron con sus expectativas y que pueden ser aplicados en las

actividades de sus vidas cotidianas.

v En relacién al capacitador se mostrd un alto grado de aceptacion. Soélo dos
dudaron acerca de que haya podido transmitir claramente los contenidos. Y

todos coincidieron en que haya podido responder a todas sus preguntas.

v Todos senalaron que sentian contar con una mayor facilidad para seguir
usando una PC y sus distintos programas, mientras avanzaba el curso. Y el

80% coincidio en sentirse mas capacitados para usar Internet.

v" Finalmente, sélo el 33% acepté darle un puntaje a los cursos hechos y el

promedio de estos es de 8 puntos.

v' Sin embargo, en cuanto a la apertura y funcionamiento del CEDICOM el nivel
de conformidad es menor. Todos dijeron que los servicios que brinda el

CEDICOM son parcialmente suficientes.
v" Sobre el Portal de la ciudad, el 60% manifesté que habia ingresado alguna
vez al Portal anterior. El resto, nunca. Sin embargo, solo un 60% de los que

habian ingresado encontraron la informacién que buscaban.

v Sobre la Guia de Tramites el 70% la considera util o muy Gtil. Sélo el 20% la

estimaron poco util.
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v Las principales dificultades reconocidas estan relacionadas con la necesidad
de seguir ampliando las acciones para conseguir un mayor acceso a las
nuevas tecnologias. En este sentido, reclaman mayor cantidad de maquinas,
apertura de nuevos CEDICOM, y nuevos y mas extensos cursos de

capacitacion.

Tarea N° 66: se realizaran grupos de discusion con representantes de los
distintos sectores de la poblacion (personas que participan en la ejecucion del
proyecto, empleados municipales, vecinos y vecinas que se estuvieran
capacitando y/o formando y personalidades de la vida activa de la comunidad).
Tarea N° 67: se llevara a cabo una prueba testeo del Portal, la Guia de
Tramites, la Guia Productiva y Red de Escuelas. Se convocara a
representantes de distintos sectores de la comunidad para que recorran las

nuevas aplicaciones web.

Se trabajdé con un grupo de discusién formado por empleados municipales que
habian sido capacitados en los cursos dados en La Fundacion incluidos en el
Proyecto. El objetivo del grupo fue generar una discusion alrededor del disefo, los
contenidos y la utilidad del nuevo Portal. Para esto se les pidid que utilizaran las
distintas aplicaciones del Portal v que en pequefios grupos completaran un
cuestionario con preguntas abiertas (Ver Anexo 2). También se indagd sobre sus
evaluaciones de otras actividades del proyecto, esto es, la Guia de Tramites y el
CEDICOM.

El grupo conté con la participacion de 6 personas y tuvo una duracion de

aproximadamente una hora y media.
Los siguientes son los principales resultados, realizado con empleados municipales:
v' En relacién el conocimiento de las actividades del Proyecto Comunidad

Digital, los tres grupos afirmaron haber tomado conocimiento de los cursos de
capacitacién por medio de su trabajo en el Municipio. Luego, un grupo sabia
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de la apertura del CEDICOM, otro sefalé conocer el Portal y otro a la Oficina
de la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento (OMSIC).

Respecto al Portal, los tres grupos coincidieron en sefnalar que la
presentacién es adecuada y que es facil de usar. Sin embargo, dijeron que
faitarian mas fotos para hacer al Portal mas ilustrativo (por ejemplo, de la
capilla del Diablo) y tambien hacerlo mas dinamico. En cuanto a los
contenidos, resaltaron que eran utiles, que usarian el Portal para buscar datos
sobre la ciudad, informacién sobre eventos, pero que le agregarian mas datos
turisticos y sobre cdmo liegar a los distintos lugares. También le agregarian la
posibilidad de acceder a los archivos del boletin oficial, en vez de solamente
poder ver el de ese dia. Por ultimo, consultados sobre si creian que el Portal
refiejaba adecuadamente lo que sucedia y lo que tenia para ofrecer Goya,
dos de los grupos dijeron que no, resaltando que se podria agregar mas
material como fotos, informacion turistica y sobre la actividad cultural de la
localidad. El grupo restante, en cambio, dijo que si, que creia que el Portal

mostraba lo que la ciudad es y tiene para ofrecer de manera adecuada.

En relacién con la Guia de Tramites dos de los grupos consideran que la
informacidén ahi contenida es practica, “buena” y completa “ya que se nos
explica a qué se dedica cada dependencia”. Uno de los grupos dijo que le
faltaba informacion sobre la feria franca y la feria de los artesanos (Plaza
italia) y el otro que en la dependencia faltan datos sobre la Oficina de
Personal. También dijeron que la usarian para extraer datos de la ciudad, del
municipio y de todas las dependencias. El restante grupo dijo en cambio que
no habian tenido el tiempo suficiente para recorrerla como para poder opinar
aunque dijeron que deberia tener informacién sobre las instituciones no

gubernamentales.

En cuanto al CEDICOM los tres grupos coincidieron en destacar como
positiva su apertura en tanto sirve para conseguir que la gente tenga mayor
acceso a las nuevas tecnologias, a la vez que resaltaron el beneficio que

significa descentralizar este tipo de beneficios a las comunidades. Dos de los
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grupos aportaron sugerencias de posibles modificaciones: capacitaciones

mas extensas y mayor difusion de las mismas en la comunidad.

v' Por ultimo, se les preguntd por las acciones que segun ellos serian
necesarias para seguir facilitando el acceso de los ciudadanos de Goya a las
nuevas tecnologias. Al respecto dijeron que es necesario fortaiecer la
promocion, propaganda, folleteria, afiches, "marketing”, comentarios en
medios de comunicacién, etc. Luego, dieron como sugerencias generales
para el Proyecto que se incluyan datos de ONGs, organizaciones no
gubernamentales, como ser las comisiones vecinales, fundaciones, etc. Y que
“se sepa como trabajan el Consejo y la Coordinadora de Discapacitados e

Instituciones de Goya”.

Tarea N° 68: se evaluara la eficacia de las estrategias de comunicacion
llevadas a cabo para la transmision de la informacién relacionada con el
proyecto, sus objetivos y aspiraciones. Se estudiaran los distintos recursos
para la difusion del proyecto y sensibilizacién de la poblacién (relacién con
medios graficos y radiales locales, provinciales y nacionales; circulacién de

folletos, afiches, publicaciones impresas y digitales).

Con motivo de evaluar la estrategia de las acciones de comunicacion del Proyecto, y
profundizar los resultados obtenidos en las actividades anteriores se hicieron
entrevistas en profundidad semi-estructuradas a los distintos actores involucrados en
la implementacion del Proyecto. La intencién fue obtener los distintos puntos de vista
sobre los resultados y el impacto de las acciones del Proyecto, las principales
dificultades encontradas a lo largo de la implementacion y coémo estas fueron siendo
administradas. También sobre la modalidad de trabajo elegida, la vinculacién entre
ellos y el resto del equipo, y los cambios que serian necesarios para que este tipo de
acciones se instalen definitivamente en la localidad.

En lo que sigue, se presentan las percepciones obtenidas por los dos referentes
locales, ordenadas segun las distintas acciones del Proyecto. Se centré en el trabajo
con el area productiva y el Portal de la Ciudad.
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Rodrigo Giaigischia es el asistente local del Proyecto, uno de los actores claves y

responsable de las acciones desarrolladas.

Andrea Encinas es la responsable de la OMSIC, contratada por la Municipalidad.

Con un perfil mas politico, a diferencia de la especializacién técnica de Rodrigo,

estuvo a cargo de coordinar la Red de Escuelas y de la recopilacion de informacion

para el Portal.

» Acerca de las acciones del Proyecto
a. OMSIC
i. Resultados positivos

Percepcidn confirmatoria sobre necesidad e importancia de la existencia
de este espacio para favorecer la institucionalizacion del Proyecto Goya

Comunidad Digital.

ii. Resultados negativos

No se pudo consolidar el espacio fisico de la OMSIC y esto tuvo
repercusiones en la comunicacion con la propia Municipalidad (Andrea y
Rodrigo).

El punto anterior generé que la OMSIC no tuviera el protagonismo
deseado como Oficina, en la coordinacion de las distintas actividades
incluidas en el area, lo que impidi6 que adquiera jerarquia vy
reconocimiento por parte de los funcionarios (Rodrigo).

Los empleados de la Municipalidad no tenian un lugar fisico en donde
contactar y enviar el material requerido por los referentes del Proyecto
(Andrea)

b. CEDICOM

i. Resultados positivos

Permitio el acercamiento de la Municipalidad a la gente (Andrea).
Constituyd una gran oportunidad para gente que nunca habia podido usar
una PC (Rodrigo).

Se resalté el impacto que tuvieron los cursos de alfabetizaciéon basica en
la comunidad local, habiendo generado una demanda de niveles mas

avanzados (Andrea).
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Ha generado mucha expectativa la posibilidad de abrir un CEDICOM en

una zona rural (Andrea).

ii. Resultados negativos

No se pudc cumplir con la cantidad de CEDICOM comprometidos a abrir
antes de finalizar el ano. (Andrea).
No se pudo satisfacer la gran demanda de cursos en el barrio.

La conexidn a Internet sufre cortes frecuentes (Rodrigo).

c. PORTAL y sus aplicaciones especificas

i. Resultados positivos

Se reconocid la necesidad de hacer cambios en el Portal existente
(Rodrigo). _

Hay aprobaciéon del disefio del nuevo Portal que ahora representa a la
comunidad en general y “no sélo muestra el Boletin Oficial” (Andrea).

En un primer momento se habia encontrado una buena recepcion vy
predisposicion, tanto de los dispositivos Guia Productiva como Red de
Escuelas {(Andrea y Rodrigo).

Se reveld el desorden con el que se estaba manejando todo lo referido a
los tramites municipales, y se empezd a trabajar para dar una nueva
organizacion a éstos. Luego de varios meses de trabajo se pudo avanzar
mucho en la tematica y estructurar varios tramites, aunque quedan
muchos por mejorar y se deberia seguir trabajando en este sentido
(Rodrigo).

ii. Resultados negativos

Al no estar acostumbrados a trabajar por mail, costd incorporar ese medio
y atraso el trabajo en un principio (Andrea).

Dificultades para compilar los contenidos de las distintas direcciones
municipales para la Guia de Tramites: fue “engorroso” ya que debian
presentarse en las distintas areas de la Municipalidad a pedir informacion
y que, a pesar de que en general la predisposicidn mostrada en las
oficinas era buena, “"estaban ocupados y no querian perder tiempo con

esto que no era una prioridad para ellos”. (Rodrigo).
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= E| principal problema para la Guia de Tramites fue que los tramites no
estaban estructurados, por lo cual se empezd a plantear un procesc de
reorganizacion de cada uno de éstos que supuso un trabajo mucho mas
complejo de lo imaginado en un primer momento. (Andrea y Rodrigo).

= En relacion a la Guia Productiva, no se pudieron cumplir los plazos de
armado de la base de informacién. Los datos fueron finalmente subidos
pero no en el plazo que habian acordado con el secretario de Produccidon
(Rodrigo).

En cuanto a la relacién entre ellos (el equipo goyano), ambos sostuvieron que fue
dificil en un principio encontrar el rol de cada uno. Esto llevé a que el Experto
decidiera delimitar las tareas, accién que ellos sefialaron como un error, porque
sumo a su distanciamientc e incomunicacién. Avanzado el Proyecto, ambos

coinciden y sienten que realmente han legrado conformar un equipo de trabajo.

> Proyecciéon de Goya Comunidad Digital

Después de haber analizado con cada uno de los referentes el proceso del
Proyecto Goya Comunidad Digital, ambos coincidieron en términos generales
que el Proyecto les parecia muy util y atractivo. El impacto en la sociedad es muy

grande y ha generado muchas expectativas.

También senalaron, por otra parte, que se habia contado con pleno apoyo del

Intendente y de las principales autoridades del Municipio.

A continuacién, se presentan las evaluaciones de proceso de mas actores
importantes que trabajaron para el Proyecto Goya Comunidad Digital: Secretario de
Gobierno de Goya, Encargado de Prensa del Municipio, y Vicepresidenta de la

Comisién Vecinal del barrio Belgrano.

> Secretario de Gobierno: Sr. Diego Goral
Se recorrieron distintos puntos emergidos durante la implementacién del
Proyecto. A continuacion se presentan sus observaciones ordenadas en

debilidades y fortalezas reconocidas y generadas durante el proceso:
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a. Fortalezas

= El CEDICOM no tuvo dificultades para su puesta en marcha, ya que se
articuld con el Consejo Vecinal del barrio, que creyd en el Proyecto vy cedié
su espacio. Tuvo un-gran impacto en la poblacién.

s Ha surgido una importante demanda en los barrios para que se abran més
CEDICOM

* Ya se ha designadc una importante partida presupuestaria para el afio
2007, que ha sido aprobada ya en primera instancia, seria destinada a
abrir mas CEDICOM y aumentar los espacios de capacitacion.

» Los curses funcionaron muy bien, no se recibieron quejas al respecto.

= Se lograron capacitar 420 personas: 110 empleados municipales y el resto
a través del CEDICOM.

b. Debilidades

» El programa desarrollado por el CFl no contd con partidas presupuestarias
municipales durante el afio 2006.

= Hay dificuitades presupuestarias para poner personal que cubra todos los
horarios en el CEDICOM: aigo que ha surgido como un reclamo a partir
del impacto que tuvo este en la sociedad.

= “El Portal viejo de Goya no era buenc y lo que se va a levantar es mejor,
pero se perdid la originalidad o particularidad goyana. No tiene nada de

especial’.

En cuanto a la modalidad de trabajo, el equipo goyano se reune una vez por
semana. En esas reuniones semanales se intenta dar solucién a la mayor cantidad
de problemas que fuera posibles. |
Entre algunos puntos reconocidos como problematicos en cuanto a la organizacién
del trabajo, remarcé:
v Al comienzo costd encontrar la dindmica de trabajo entre el equipo goyano
v" La falta de infraestructura en la OMSIC puso trabas para tener una mayor
comunicacién y comodidades para una organizacion del trabajo mas
eficiente.
Con respecto a la continuidad del Proyecto, el alto impacto que este tuvo en la

sociedad llevo a gobierno local a asegurarse una partida presupuestaria para su
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continuidad. Desde fin de enero en adelante ya se empieza a contar con
presupuesto para solucionar los problemas estructurales que venian obturando el

mismo.

Se relinen a continuacion aigunas de las cuestiones que quedan pendientes al cierre
del Proyecto, pero que estan enmarcadas en intenciones futuras del gobierno local.

Esto da cuenta de una exitosa transferencia de los objetivos generales del proyecto.

“Nosotros sabemos que la gente quiere aprender, con este Proyecto reconocimos fa

demanda, hay que darle continuidad” (Diego Goral, Secretario de Gobiernc de Goya)

Entre algunas de las prioridades remarcadas por el secretario de Gobierno que dan
cuenta de la intencién y compromiso de continuidad del Proyecto:

v Local del barrio 9 de julio: 'a semana pasada salid la ordenanza de
aprobacién de la compra. Se haran refacciones, y el mayor problema sera
conseguir las maquinas para la inauguracion de un nuevo CEDICOM.

v En principio los referentes locales podrian tener continuidad en la
coordinacion de la apertura de los nuevos CEDICOM. Sus sueldos
estarian contemplados en el presupuesto 2007.

v Los barrios se estan disputando la apertura de los CEDICOM.

v' En adelante se realizaréd una campafa de informacion sobre las nuevas

cosas que se pueden hacer con el nuevo Portal, para incentivar el uso.

> Vicepresidenta de la Comision Vecinal del Barrio Belgrano.

Para ella, es importante la destacar la decisiéon de la zona en la que se ubica el
CEDICOM, ya que es ideal porque brinda posibilidades para ingresar al mundo
tecnoldgico a la gente de los barrios que generalmente suele quedar al margen.

En su analisis del proceso, remarcé que el Proyecto ha generado mucha
expectativa, sobretodo, en los sectores mas jovenes y entre las personas
mayores. Por otra parte, remarcéd que un solo CEDICOM para la zona sur, que
alcanza 8000 habitantes aproximadamente, no es suficiente. Se necesitan mas
profesores, ya que con los que hay, no se alcanza a cubrir todos los horarios, es

decir, no se logra armar un cronograma diario compieto.
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Destaco el hecho de que la demanda de este tipo de acciones ya esta instalada
en toda la zona sur. Que deberia haber una segunda etapa de afianzamiento de
los cursos de alfabetizacién digital. Ha reafirmado el compromiso del barrio,
“Nosotros como Comisién Vecinal vamos a salir a defender el CEDICOM®. En
este sentido, pone énfasis en que hay mucha gente que pas6é y muchos por
pasar por los cursos todavia. También reconoce el esfuerzo que la comisidon
vecinal junto con el municipic han hecho por resguardar el CEDICOM (hoy
cuenta con seguridad en el area: un sereno).
Algunos de los punios que reconoce como muy satisfactorios del Proyecto
serian:

v" No se presentaron problemas con los responsables del Proyecto.

v’ Los capacitadores ponen mucho esfuerzo.

v" No se discriminé a nadie ni se dio preferencia.
Entre algunas cuestiones a revisar, ella indica que quizas hubiera sido bueno
definir mas claramente el rol que tenia cada uno en el proceso de Goya
Comunidad Digital. La comision acepta el proyecto, porque entendié que era
una buena oportunidad, y que los resultados se verian a largo plazo.

Para la continuidad del Proyecto, se lista una serie de cuestiones prioritarias:

v Mantenerlo para sequir dando la posibilidad a aquellas personas gque
de otra manera no podrian tener acceso a las TIC, y de alli realizar una
posible salida laboral.

Continuar trabajando.

Aumentar el n° de maquinas.

Aumentar cantidad de cursos de capacitacion.

NN

Atender a la expectativa generada en los nifios.

» Director de Prensa del Municipio.

Se le preguntd por la estrategia de difusion de las distintas acciones adoptada.
En este sentido, dijo que se habia hecho una fuerte difusion de la inauguracion
del CEDICOM en el barrio Belgrano en el Boletin Oficial y en los distintos medios
de comunicacion local. Y que luego, no hizo falta difundir los cursos por la

expectativa que habia generado en la comunidad local. Al respecto dijo que “A
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los pocos dias los cupos para los cursos ya estaban llenos y habia lista de
espera para inscribirse en los préximos, por eso no hizo falta seguir difundiendo
eso”. En general, €l opind que la estrategia de difusion habia sido exitosa ya que
se habian generado muchas expectativas en relacion con el Proyecto.

En relacidn con el nuevo Portal, opind gue si se iba a cambiar el viejo por uno
nuevo éste debia incluir un cambio sustancial, que vaya mas alla de un nuevo
disefio. En este sentido dijo que se deberian incluir actividades y sucesos de la
comunidad en general, con el objetivo de que el Portal no sea “tan oficial”. Debia
contar con distintos atractivos, por ejemplo, un resumen de lo que sucede con los
preparativos para el corso y las distintas comparsas.

También dijo que deberia haber un mayor involucramiento de las distintas areas
del gobierno en la realizacion del Portal. En este sentido, sehalé que el area de
Producciéon estaba teniendo su lugar porque la persona a cargo “se mueve”, “es
una persona muy activa e interesada en el tema de las tecnologias”. No asi la
parte de cultura y turismo que no estan tan involucradas con ese tema.

Por dltimo se le preguntd sobre como era su vinculacidén con Elena Cabrol, la
persona encargada de la actualizacién del anterior Portal, y qué cambios al
respecto deberian hacerse una vez que se suba el nuevo Portal para mejorar su
funcionamiento. En este sentido dijo que estaba a cargo de subir el boletin de
cada dia en el Portal y que ella misma seleccionaba lo mas importante de cada
dia para colocar en la pagina principal como hechos mas destacados. Comento
que este modo de funcionamiento era adecuado, aunque era necesario agregar
la posibilidad de que permanezcan en el Portal todos los boletines anteriores y
que se instale un dispositivo que permita visualizar y hacer busquedas sobre
ediciones anteriores. Preguntado por su opinidn general sobre las distintas
.acciones del Proyecto dijo que le parecia muy positivo y que debia continuar
durante los proximos anos. Aungue reconocié que no conocia en detalle el
funcionamiento y la modalidad de trabajo del mismo por lo cual no se siguid

profundizando sobre estos temas.

- Conclusiones generales

El Proyecto Goya Comunidad Digital ha logrado cumplir con [os objetivos

propuestos, superando varias dificultades que fueron presentandose en el camino:

consolidacion del equipo local, falta de recursos disponibles, entre otros. Se ha
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consolidado sobre la base territorial de los CEDICOM, que deben destacarse por su
alcance e impacto en la sociedad goyana.

Ei afo 2006 se ha tomado como una experiencia primaria, de la que se han
aprendido y adquirido varios dispositivos que seguiran siendo desarrollados, ya con
el compromiso asumido por el gobierno local: representado la continuidad en una
importante partida presupuestaria destinada a la consecucion de estas acciones.
Entre los puntos a recomendar, se sugiere que se vuelva a fortalecer la idea de
reunir estos dispositivos y tareas en el marco de una Oficina de la Sociedad de la
Informacién (OMSIC). Esto no ha podido consolidarse en este tiempo, y tampoco se
encontraron intenciones claras para darle sclucion en el proximo afio. Sin embargo,
varios de los obstaculos que se fueron presentando, podrian haberse facilitado si se

contara con un espacio de este tipo.

Tarea N° 69: se definird la dinamica de trabajo en el drea del Portal y se

cargaran los Contenidos.

Durante esta etapa se realizé la carga de los datos de las escuelas goyanas en la
Base de Datos. La tarea de recoleccién de la informacién fue encomendada a
Andrea Encina, mientras que la carga en la base de datos a Rodrigo Giaigischia.

Una vez cargados los datos, la base de datos fue cargada en el servidor Web a fin

de ponerlos a disposicion de la aplicacion Web.

Tarea N° 70 y 72: se seguira el desarrolio y funcionamiento de la Guia
Productiva Digital.

Tarea N° 71: se desarrollara y confeccionara la aplicacion administradora.

Continuando la carga de comercios en la base de datos de la Guia Productiva y
realizado el seguimiento del funcionamiento se prosiguié ajustando los rubros
establecidos para que se adecuen correctamente a la necesidad, por lo que se

reubicaron comercios.
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Tarea N° 73: se entregaran las fuentes al web master municipal del Portal.

Ademas de la capacitacion realizada, se otorgd a la Sra. Elena Cabrol, Webmaster
del sitio, las contrasenas de acceso a todas las aplicaciones de Administracion y a
los datos de acceso al servidor Web via FTP donde se encuentran todos los

archivos fuentes del sitio Web y sus aplicaciones.

Tarea N° 74: se realizaran reuniones de evaluacion del impacto de la aplicacion

con los distintos actores del sector productivo.

Esta tarea ha quedado relegada debido a la tardanza producida dentro del municipio
en la carga y revision del dispositivo final de la Guia Productiva Digital de Goya.
Durante el mes de diciembre se completara la carga de todos los formularios
recibidos y el Secretario de la Produccion se ha comprometido a mantener una
reunion con las camaras de produccion y comercio de la ciudad a fin de recoger sus

inquietudes.

Tarea N° 75: se definira la dinamica de trabajo en el drea del Portal y se

cargaran los Contenidos.

Durante esta etapa se realizd la carga de los datos de las escuelas goyanas en la
Base de Datos. La tarea de recoleccion de la informaciéon fue encomendada a
Andrea Encina, mientras que la carga en |la base de datos a Rodrigo Giaigischia.

Una vez cargados los datos, la base de datos fue cargada en el servidor Web a fin

de ponerlos a disposicidn de la aplicacion Web.

Tarea N° 76: se seguira el desarrollo y el funcionamiento de la Red de

Escuelas.

Se realizé un asesoramiento permanente al Sr. Rodrigo Giaigischia en la correcta
carga de los datos en la base de datos. Las dificultades que se resolvieron fueron en
la carga de los niveles de las escuelas, por el hecho de que una escuela puede

contener mas de un nivel.
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Tarea N° 77: se entregaran las fuentes al web master municipal del Portal.

Ademas de la capacitacion realizada, se otorgd a la Sra. Elena Cabrol, Webmaster
del sitio, las contrasenas de acceso a todas las aplicaciones de Administracion y a
los datos de acceso al servidor Web via FTP donde se encuentran todos los

archivos fuentes del sitio Web y sus aplicaciones.

Tarea N° 78: se realizaran reuniones de evaluacion del impacto de la aplicacion

con los distintos actores del sector educativo.

Debido a la falta de Internet en las escuelas de la ciudad, la carga de la Red de
Escuelas ha guedado limitada a la informacién basica de los establecimientos
educativos. Igualmente el dispositivo incorporado al Portal de la ciudad permite la
escalabilidad y, de ese modo, la posibilidad de ingresar en el momento que se
desee, mas informacion acerca de cada institucién, o su pagina Web cuando la
posean.

Esta tarea no se ha realizado ya que la informacion cargada no es lo suficientemente

relevante para generar algun impacto en la poblacién.

66



Anexos

67



Anexo |

Cuestionario Goya. Proyecto Comunidad Digital

Por favor conteste las siguientes preguntas, marcar la opcion indicada

con un circulo © una cruz. jMuchas gracias!

1. iComo se enterd de la existencia del proyecto Goya Comunidad Digital?

a. Por la apertura del CEDICOM

b. Por el Boletin Oficial u otro medio oficial

¢. Por los medios de comunicacién
d. Por vecinos, amigos o familiares
e. Por medio de mi lugar de trabajo

2. En relacién con los cursos de capacitacion que realizé en el CEDICOM, marque el
grado de acuerdo o desacuerdo en CADA UNO de los siguientes enunciados (ES
IMPORTANTE QUE CADA ENUNCIADO TENGA UNA RESPUESTA):

Enunciados

Muy de
acuerdo

De
acuerdo

Algo de
acuerdo

En
desacuerdo

Muy en
desacuerdo

a. l.os contenidos fueron suficientes

b. Los contenidos estuvieron en
relacion con mis expectativas

c¢. Pude aplicar los contenidos en las
actividades de mi vida cotidiana

d. El capacitador fue claro al transmitir
los contenidos

e. El capacitador demostré dedicacion
en cada una de sus c¢lases

f. El capacitador pudo responder a
todas mis preguntas

g. Al terminar el curso senti que
contaba con mayor facilidad para seguir
usando una PC y sus distintos
programas

h. Al terminar el curso senti que estaba
mds capacitado para usar Internet

3. Engeneral, ; Qué puntaje le pondria a los cursos
que realizé en el CEDICCM de 1 2 107

4. ;Utilizd alguna vez el CEDICOM fuera del horario de cursos?

a. Si
b. No
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5. ¢Cuantas veces visitd el CEDICOM desde que abrid?
a. Todos los dias (al menos 1 vez)
b. De1a3veces
¢c. De4da7veces
d. De 8a 10 veces
e. Mas de 10 veces
6. ¢&Son suficientes los servicios que le brinda el CEDICOM? (en términos de equipos,
horarics, comodidades del espacio, vetocidad de internet)
a. Suficientes
b. Parcialmente suficientes
¢. No suficientes
7. En su opinidn, ;qué cosas deberian mejorarse del CEDICOM?
8. ¢Entro alguna vez al Portal oficial de la Municipalidad de Goya?
a. Si
b. No
9. ¢;Encontrd el tipo de informacion que buscaba?
a. Si
b. No
10. ;Le parece Util la existencia de un servicio de Guia de Tramites en el el portal de la
Municipalidad? (La Guia de Tramites describe los requisitos necesarios para cada uno
de los trAmites que se realizan en la Municipalidad)
a. Muy dtil
b. Util
c. Poco util
d. Nada datil
11. ¢ Cree que el proyecto es una accién censolidada del gobierng municipal?
a. Si
b. No
12. ;Cuales cree usted que son las principales dificultades para que la comunidad consiga

un mayor acceso y un uso productivo de la computadora, Internet y las nuevas
tecnologias de informacidn y comunicacién?
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13. Por favor, indigue Su ocupacion: ....... ...

14 Edad: ............
jGracias por colaborar!
Noviembre 2006
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Anexo ll

Cuestionario Evaluacion Final. Goya Comunidad Digital

Lea las siguientes preguntas mientras recorre el Portal del Municipic de Goya. Discuta las
preguntas con su grupo y escriba las respuestas lo mas completas posibles. Sus respuestas
ayudaran a mejorar el funcionamiento de este Proyecto en el futuro y el de otros. jMuchas
Gracias!

1. ¢, Cudl de estas acciones conoce del Proyecto Goya Comunidad Digital y como se entero
en cada caso? (Puede marcar mas de una)

a. Portal

b. Apertura de la OMSIC (Oficina Municipal
de la Sociedad de la Informacién y el
Conocimiento)

¢. Apertura del CEDICOM

d. Cursos de capacitacién y alfabetizacion
digital

e. Guia de Tramites

f. Guia Productiva

g. Red de Escuelas

Respecto al Portal

Navegue el Portal del Municipio de Goya, lea atentamente las preguntas y conteste:

2. En cuanto al disefio y la organizacion, ¢;esta bien presentado y organizado? ¢ Es facil de
usar? ¢ Por qué? ; Qué cosas cambiaria?

3. En cuanto a la informacién que aparece, ¢ para qué la usaria? ; Qué cosas positivas
encuentra? ;Qué cosas agregaria o sacaria?

4. ¢ El Portal refleja adecuadamente lo que sucede y tiene para ofrecer Goya?
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Respecto a la Guia de Tramites

5. ¢ Le resulta practica la informacion ahi contenida? ; Por que?

6. ¢ Qué otra informacion le falta?

7. ;La usaria? ; Por qué?

Respecto al CEDICOM

8. i Esta conforme con la apertura del CEDICOM? ;Por qué?

9. ;Qué modificaciones ie haria?
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Respecto a las capacitaciones

10. ;Cuales son los elementos positivos?

11. ¢ Cuales son los elementos negativos y qué modificaciones haria?

Preguntas generales

12. ;Qué otras acciones son necesarias en el futuro para sequir facilitando el acceso de los
ciudadanos de Goya a las nuevas tecnologias?

13. Agregue cualquier comentario o sugerencia que tenga sobre el Proyecto
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Anexo lll Prensa
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