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El presente informe contiene las recomendaciones con destino a la implementacién

de politicas que favorezcan fa inclusion productiva de la juventud solicitadas por el

Gobierno de la Provincia de Tucuman.

Estas recomendaciones atienden a dos niveles de resolucidn de la demanda
recibida, a saber: por un lado, las referidas al objetivo de fondo dei programa

solicitado, consistente en una intervencion gue impacte en la situacién de desempleo

estructural que atraviesa la poblacién joven de la Provincia; por el otro, las referidas

a las condiciones y modalidades que un Programa de asistencia microcrediticia

debera reunir para ser eficaz en relacion con ese objetivo.

Las ideas — fuerza que desarrollaremos en estos niveles son, sintéticamente, las

siguientes:

1.

El problema del desempleo juvenil estd en el marco de la falta de
oportunidades de trabajo que sufre toda la sociedad tucumana. La
especificidad de esa franja etaria —respecto a las oportunidades de insercion
productiva- presenta tanto desventajas como verftajas respecto de tas demas.

Las limitaciones para la inclusidn productiva de la juventud afectan a distintos
niveles socioeconomicos, no siendo una limitaciéon exclusiva de la poblacion

mas postergada social o econdémicamente

La posibilidad de integrar jovenes al mundo del trabajo a través del desarrolio
de microemprendimientos es puntual y focalizada, y no masiva e

indiscriminada.

La organizacién real de microemprendimientos como factor creador de
puestos de trabajo requiere del concurso en los mismos no solo de pobilacidn
de bajos recursos, sino también de otros segmentos sin ocupacion, en
especial aquellos que han tenido oportunidades formativas importantes.

Una operacion de microcrédito adquiere sentido en relacién con el objetivo
buscado en el contexto de un esfuerzo social de identificacion de nichos de
mercado que doten de una viabilidad razonable a los proyectos financiados.

La causa principal gue afecta el acceso al trabajo parece estar relacionada
con las poca demanda de trabajo.efectuada por los sectores productivos
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lideres, especialmente concentrados en produccidén primaria con importante

inversién de tecnologia.

7. No es esperable que esa demanda aumente por accién de esos sectores
productivos lideres en el marco del desarrollo espontanec de sus negocios,
ya que su logica de decisiones no incluye fos efectos que las mismas

producen en ef conjunto de la comunidad.

8. Materializar agregaciéon de valor por via de la incorporacién de trabajo,
demanda la puesta en juego de voluntades diversas a las de los sectores

productivos instalados.

9. La creacion de nuevas opoitunidades de trabajo estarad relacionada con el
desarrollo deliberado de practicas sociales no habituales que compensen la
llamada “légica de mercado”, entendida como la lucha de todos contra todos,
y establezca segmentos protegidos donde se pueda construir nuevos

parametros de competitividad.

10. Facilitar el acceso de jovenes al mundo del trabajo requiere de diversas
estrategias de insercién productiva, entre ias cuales aparecen como

principales:
» ‘Acceso a empleo

» Desarrollo de actividades por cuenta propia

» Insercion en proyectos comunitarios

» Optimizacién de proyectos migratorios

* Desarrollo de mercados aiternativés

» Desarrollo de formas equitativas de organizacion de la produccion
« Creacidn de consorcios productivos-educativos

11.En algunas franjas de 'a poblacién joven seré necesario coordinar procesos
prevics al de la insercién productiva, para mediar entre las percepciones del
mundo de esas personas y los requerimientos de un colectivo organizado en

relacién con fines productivos.
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12.El desempefio exitoso.de un Programa como el recomendado demandaré de
parte de la sociedad tucumana una comprension mas homogeénea sobre las
causas de la falta de acceso al trabajo, sobre todo no identificando como

causas del problema a las consecuencias del mismo. Esto permitira:
o No culpabilizar a las victimas de este flagelo social

¢ No culpabilizar a otras practicas sociales por no reemplazar la funcion

socializadora que el trabajo ha dejado de cumplir

13.Hay actores de la sociedad tucumana que expresan una comprension
profunda de estos fendmenos y estan dispuestos a desarrollar acciones
novedosas que permitan avanzar, desde un diagndstico, hacia nuevas

practicas sociales que acerquen alivio a las situaciones descriptas.

14.Los actuales equipos del Estado Provincial expresan una importante voluntad
de coordinar acciones originadas tanto en la propia gestibn como en

programas nacionales con ejecucicn en la Provincia.

15.El aprovechamiento de estas condiciones favorables so6lo serd posible
generando una nueva légica de intervencién social que haga prevalecer las
practicas y deseos de los destinatarios de las acciones, por sobre las
conductas demandadas por las practicas politicas “clientelares” y/o la légica
de los actuales programas sociales basados en una comprensidén pseudo

cientifica de la fealidad.

16.E! inicio de un plan de largo alcance para favorecer la inclusién productiva de
las personas requiere un correcto diagndstico sobre las: condiciones que
generan el desemplec y la pobreza cronica. Recomendamos la creacion de
un Foro permanente de intercambio e investigacion sobre estos temas, que
haga patrimonio publico a las investigaciones parciales que existen en la
Provincia, estimule nuevas, y sea una contribucién a la creacién de politicas
de Estado que superen las modas del momento sobre el tema.

17.La palabra mas utilizada por nuestros entrevistados ha sido “seguimiento”,
expresando de esta manera un diagndstico coincidente sobre la causa del
fracaso de iniciativas destinadas a la inclusién productiva, y estableciendo por

extension esa demanda para cualquier Programa futuro.
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18.La institucionalidad adecuada —que es pUblico-privada— para impulsar un
Programa como el solicitado no existe actuaimente en la Provincia, pero
puede construirse a corto plazo, posiblemente en un marco como del proyecto
de creacion del Instituto de Desarrollo Productivo, cuya ley de origen se
encuentra a estudio en el Poder Legislativo, 0 a través de la creacion de un

propio instituto dedicado a tal fin.

Cada una de estas ideas serd desarrollada en el presente informe, e iremos
indicando las acciones vinculadas que se perfilan como conducentes al armado de
un Programa de Inclusion Productiva de la Juventud con un importante componente

de microcrédito.

Finalmente, se adjuntan diez anexos con los siguientes contenidos: el primero
resume algunos datos estadisticos relacionados con la materia de este trabajo, el
segundo informa sobre las personas entrevistadas y su pertenencia institucional, y el
tercero y cuarto presentan instrumentos legislativos que constituyen referencias
préximas a ia ejecucion de este Programa. El quinto anexo presenta informacion
resumida de treinta y un Programas_ destinados a juventud y trabajo que se
desarrollan en quince paises de Latinoamérica. El sexto, séptimo y octave anexos
contienen trabajos inéditos realizados por distintos grupos de trabajo en la Provincia:
el primero sobre apoyo a microemprendimientos, el segundo sobre diagnéstico vy
planificacion estratégica, y el tercero sobre microcréditos solidarios. El anexo nueve
presenta una seleccidn de las opiniones recogidas en las entrevistas, ordenadas por
sus referencias centrales, y el anexo diez contiene las Bases y Condiciones de un

concurso para microemprendimientos vinculados al desarrollo local.
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2. INDICACIONES METODOLOGICAS
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Las principales técnicas puestas en juego para la realizacién del presente trabajo

han sido las siguientes:

» Analisis de datos estadisticos. Ha sido de especial interés el Anuario
Estadistico publicado por la Direccion de Planeamiento de la Provincia, cuyas
fuentes principales son los Censos Nacionales de 1991 y 2001, y la Encuesta
Permanente de Hogares. Complementariamente, se han considerado los
informes de prensa brindados por el INDEC en los meses de realizacion de

esta consultoria.

> Elaboracion propia de informacidn a partir de fuentes existentes no
sistematizadas y que resumen informacion de los proyectos de
emprendimientos presentados en ia Provincia a través de! Plan Manos a la
Obra.

> Revision de bibliografia relacionada con el tema, tanto de orden teérico como
de investigaciones empiricas, con especial acento en este Ultimo caso en

publicaciones de la regidn latinoamericana.

> Entrevistas con informantes calificados. Estos han sido agrupados en cuatro
categorias segun el ambito de su actuaciéon, a saber: Estado, empresas
privadas, organizaciones sociales, e instituciones proveedoras de tecnologia.

» Asistencia a eventos donde presentan su demanda e inquietudes diversos
referentes juveniles de la Provincia. Ha resultado especialmente instructiva la
participacion en la presenta'cic'm de! Programa Incluir, impulséda por la
Direccién Nacional de la Juventud (DINAJU).

> Bulsqueda y lectura de documentos elaborados en la Provincia, descriptivos
de diagndsticos, planes o experiencias previos relacionadas con la materia de

este trabajo.

» Consulta con decisores y formadores de opinién seleccionados del universo
de personas entrevistados, a fin de validar y ajustar las ideas — fuerza

presentadas en el presente informe
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Nos ha guiado la hipdtesis de que en Tucuman existirian los conocimientos
suficientes sobre experiencias de microcrédito, como asi también de sus efectos
sobre la inclusién productiva. El material recogido ha confirmado esa creencia
previa, aunque con las siguientes precisiones: a) las experiencias realizadas no se
consideran eiitosas en cuanto a sus efectos para el desarrollo de los proyectos
financiados, b) los programas analizados sucumbieron por la falta de control de la
morosidad, aunque no hay coincidencia sobre el origen de la misma y ¢) la reflexion
sobre dichas experiencias aporta excelentes conocimientos a tener en cuenta para
futuros programas, aunque no hacen una interpretacion critica de las causas de su

fracaso y, correspondientemente, no articulan propuestas superadoras.

También ha sido parte del trabajo la complementaria motivacién e induccién a la
accion de los actores entrevistados, en el convencimiento de que muchos de ellos

son los que haran posible la existencia de un Programa como el solicitado.

Finalmente, el método elegido para seleccionar a los entrevistados ha sido el de
“cascada’, solicitando a cada entrevistado nos sugiriera a una 0 mas personas a
entrevistar sobre los temas de este trabajo. De esta manera, hemos podido recorrer
redes virtuales de interés, comprender algunos vinculos transversales gue operan en
la sociedad y registrar dificultades de comunicacion importantes entre actores

locales.
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De la bibliografia consultada, los testimonios recogidos en la Provincia y nuestra
propia experiencia profesional, el acceso al trabajo se presenta como una demanda
de caracter universal. El ciclo de vida tradicional se ha visto interrumpido en Ia ditima
década para toda la sociedad, pero en Tucuman esa transformacién parece haber

comenzado hace tres décadas.

Para todo el pais, la desaparicion del trabajo como un bien accesible para todas las
personas data de inicios de la década del 90 del siglo pasado. Asi, mientras hasta
principios de 1992 el indice de desempleo oscilaba alrededor de los 4 puntos, en
mayo de ese afio llega al 6%, en octubre de 1993 al 12%, y en junio de 1994 al 18%.

Antes de ese periodo el propio indice de desempleo era irrelevante para el analisis
del mercado de trabajo. Se utilizaban con mas frecuencia datos como el indice de
rotacion, o sea cuanto tiempo promedio tardaba una persona desde gque
abandonaba un trabajo hasta que ingresaba a otro. El desempleo era asi
considerado “friccional’, resultado de ajustes momentineos entre la oferta y la

demanda de puestos de trabajo.

La triplicacion de las personas sin trabajo en un periodo tan corto de tiempo —menos
de tres afos- acompariada de la permanencia de muchas de esas personas en su
nueva condicion de desempleados, tuvo un tremendo impacte en el tejido social,
aunque sus efectos fueron diferidos, entre otras causas, por la incumplida profecia
de que ese cambio del mercado de trabajo tenia que ver con el progreso vy el ingreso
en el primer mundo. La eficacia de ese discurso tendié un velo gque disimuld el
importante proceso de pauperizacion que en esos afios se habia iniciado, la
proyeccion de una sociedad dual -con incluidos y excluidos-, y en definitiva la
transformacion del trabajo en un bien de imposible acceso para todos.

En la Provincia de Tucuman el proceso de desplazamiento de grandes contingentes
de personas del mundo del trabajo hacia la desocupacion parece haberse iniciado
con anterioridad, aunque vinculado a las mismas causas estructurales que operaron
posteriormente en todo el pais. Segin testimonios recogidos de diversos actores
entrevistados, la falta de trabajo en Tucuman se remonta a la década del 1960,
donde confluye la desaparicién'de Importantes regulaciones en el mercado del
azucar, con la incorporacion masiva de tecnologia en esa rama de actividad, aun
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hoy, principal en la Provincia. Como un anticipo que no pudo ser capitalizado pof el
resto de la sociedad argentina, Tucuman parece haberse adelantado en demostrar
la falsedad de la afirmacién de que la desregulacion estatal y la incorporacion de
tecnologia conducen inevitablemente a la mejbra de la vida de los miembros de una
sociedad. Consignas “noventistas” como que “achicar el Estado es agrandar la
Nacién” no hubieran podido sostenerse si se hubiera hecho un analisis critico de la

experiencia tucumana, en muchos sentidos precursora de esas ideas.

Como dijera uno de nuestros entrevistados, “Tucuman es una Argentina en
pequefio, lo que puede resultar aqui, resultara en todo el pais”. A la inversa, lo que
ha hecho gravosa la vida de gran parte de los tucumanos y tucumanas, parece
haber sido el mismo orden de proyectos que resultaron ineficaces para el desarrolio

del pais todo.

Como consultores dedicados a estos temas, nos resulta significativo que sea
precisamente el gobierno de Tucuman el que demande el estudio de un Programa
que pueda comenzar a contrarrestar los efectos de esta manera de gestionar la
creacion de valor econdmico en la sociedad, manera gue conlleva un insopo&able
costo para la mayoria de sus miembros. Quizas la anticipacion de estos problemas
en ia vida social de esta Provincia también haya creado las condiciones para
anticipar la exploracion de nuevas soluciones a la inclusién productiva que, enfocada
a las jovenes generaciones, esta expresando la voluntad de construir un futuro

posible para todos sus habitantes.

La tarea es especialmente compleja, porque no se trata de aplicar unas técnicas
mejores que otras para que el trabajo vuelva a ser un bien sociaimente disponible.
Tampoco existen modelos tedricos que expliquen cémo eso pudiera ocurrir. La
investigacién sobre estos temas encuentra pocas referencias conducentes en el
pasado de la actividad humana, e implica principalmente una actitud decidida de
busqueda de nuevas practicas y regulaciones sociales relacionadas con ia creacién

de valor y su distribucién entre todas las personas.

Una busqueda de este tipo, que no parte de la existencia de una “aspirina universal’
que una vez ingerida comienza a aliviar todas las dolencias, requiere ademas de

valentia y decision politica, una mistica que cohesione a diversos actores sociales
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en esa busqueda, haciéndoles parecer razonable llevar a cabo acciones que —a
priori- estan excluidas del paradigma que regula actualmente las actividades

relacionadas con la creacion de medios de vida.

Efectivamente, a diferencia de otras politicas sociales que soportan muy bien la
metéfora militar como explicativa de su accién, en el terreno de la creacién 'de
‘frabajo no funciona ninguna “camparia” como en el caso de la alfabetizacion, ni hay
ningun maléfico virus que una vez “exterminado” devuelve la salud perdida a la
poblacion y la protege para el futuro. En materia de creacidon de trabajo, lo que se
consigue hoy, se pierde mafiana. Hay una manera en que los humanos producimos
bienes y servicios que nos termina privando a una gran mayoria del acceso a esos
mismo bienes y servicios que producimos. La decisién social de hacer de otra
manera, pudiendo ser impuilsada por el Estado, sdlo puede tener perspectiva en la

medida que sea el compromiso de una sociedad.

¢ Puede Tucuman implicarse en un proceso innovador de ese tipo, con motivo de la
preocupacion que suscita el deterioro de las condiciones de vida de sus jovenes? No
lo sabemos a ciencia cierta. A favor parece estar su rica historia, con universidades
centenarias, centros de desarrollo tecnolégico de primer orden, promocion de
dirigentes que fueron decisivos en la conformacién de la Patria toda. Como dijera
uno de nuestros entrevistados, por alguna razén no hubo un “éxode tucumano” y si

una Batalla de Tucuman que frend el avance del ejército realista.

Tambien alienta en esta direccion la existencia de una gestién de Gobierno que
tiende fuertemente a la coordinacion de acciones, a la colaboracion entre distintas
areas, y a separar ciertas acciones de Estado de lo habituélmente considerado como
“botin politico”. Esta por verse si esta tendencia tiene apoyatura en el resto del

espectro politico provincial.

En estos dias —y este trabajo requiere ser fuertemente situado- el actual gobierno
esta invitando al resto de los sectores politicos a dialogar sobre la reforma
-constitucional, obteniendo distintos tipos de respuesta. A su vez, en un afio electoral,
el propio partido gobernante debe dirimir la construccién de sus propias
‘candidaturas. Son todas acciones en cuya materializacién sera posible reconocer la

posibilidad de acordar politicas de Estado que excedan la coyuntura.
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El contexto social y politico es el primer factor que permitira desarrollar un Programa
de inclusidbn Productiva de la Juventud que tenga un sentido diferente a los
remanentes de la década del 90, todavia hoy tan en boga.

Las acciones que actualmente se despliegan como programas orientados a generar
trabajo estan moldeadas en la matriz de las politicas de los organismos financieros
multilaterales, Banco Mundial y Banco Interamericano de Desarrollo. Deberia llamar
la atencidn, en primer lugar, que las politicas sociales sean elaboradas y fiscalizadas
por dos entidades financieras. Superada esa perplejidad, no es posible ignorar la
relacién de esos organismos con un modelo de progreso que hoy hace crisis en
todos los lugares del mundo donde sus politicas han sido las predominantes. Eso
genera una logica que, aplicada a los programas sociales, desplaza la mirada de las
causas que generan la inequidad y eliminan la necesidad de trabajo humano,
trasladando la responsabilidad a distintos tipos de factores como son las
denominadas escasas capacidades de las personas sin trabajo, la supuesta falta de
espiritu emprendedor por parte de las mismas, el denominado mal habito que
implica la existencia del empleo estatal, la adiccién a los planes sociales de ingresos
y otras. No es un problema de bondad ¢ maldad de estos organismos, o de oscuras
intenciones. Sélo se trata de la coherencia con un punto de vista que, sosteniendo la
correccion y pertinencia del modelo denominado de “libertad de mercado” -que seria

mejor llamado de “desproteccion de los elementos social y productivamente mas |
débiles”- como factor del desarrollo, se obliga a velar porque todos los efectos que

contradigan esa creencia sean atribuidos a factores externos al mismo.

En esa linea de pensamiento las principales acciones de la década del 90 y actuales
se han desarrollado sobre la idea de que capacitando a las personas o desarrollando
su espiritu emprendedor se incorporaran al mercado de trabajo como oferentes de
productos o servicios. Algunas corrientes imaginaban que estas unidades pequenas,
insertas en la légica de la tercerizacién del trabajo por parte de las unidades mas
grandes, proveeria bienes y servicios a éstas. La creaciéon de micro y pequenas
empresas en el contexto de la privatizacién de YPF constituye un ejemplio de esta
orientacion. Otros enfoques sélo consideraban que la creacion de una oferta de
servicios dirigida a un mercado indeterminado iba a producir inclusién y generacién
de valor. Mientras la logica del primer modelo se agoté rapidamente en el contexto
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del desgaste de los puestos de trabajo generado por la incorporacién de tecnologia,
casi nunca disponible para esas miniempresas; lo que la légica del segundo enfoque
nunca explicé es a qué mercado de trabajo podrian concurrir esos oferentes, ni
atendiendo a qué franjas de consumo desarrollarian sus microemprendimientos.

En estos dias ha sido presentado en Tucuman el Programa Incluir, destinado a
insercién productiva de juventud. Contando con componentes valiosos, como el
destinado a desarrollo socio — comunitario, hereda ios errores de diagnéstico que se
han sucedido en la materia con consecuencias gravosas para el pais: mayor deuda
externa y ningun resultado efectivo. Se parece mucho a un didlogo de sordos. Ese
programa financia —para jovenes~ capacitacién que atienda demandas del sistema
productivo, mientras que el clamor de los referentes juveniles de la Provincia dice
justamente que no hay demandas del sector productivo y que por lo tanto los
jévehes deben emigrar. Por otra parte, insiste en modelos como el de “gestidn
asociada” que ya estan siendo relativizados por los propios Bancos, lo que arroja
como resultado, por ejemplo, que puedan ser prestadores de capacitacion las
escuelas privadas, organizaciones no gubernamentales, universidades e institutos
privados, grupos privados de profesionales, 0 sea todos, menos el Estado a traves
de su estructura de ensefianza técnica o formacién profesional, por otra parte de

gran valor en la Provincia.

Por-eso creemos pertinente llamar la atencion sobre el tipo de proceso politico y
social que puede acompanar un Programa como el solicitado. Su enfoque debera
ser innovador, y en algunos casos, también afectara intereses generados alrededor

del “negocio” de los pobres.

3.1. Un Programa de Insercién Productiva con componente de microcrédito

Uno de nuestros enfoques orientara las acciones a la creacién de un Programa que
no se limite a la cesidon de microcréditos, sino que incluya al microcrédito como uno
de sus componentes, cuando éste sea necesario para facilitar procesos de inclusion

productiva.

De esta manera, estaremos atendiendo a la opinién generalizada de las personas

con experiencia en microcredito que hemos entrevistado en la Provincia. Estas han
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definido como prioritarios dos aspectos: el andlisis de la viabilidad del proyecto a
financiar y el seguimiento posterior del mismo una vez otorgado el crédito como
clave de su éxito. Se ha contado para esta evaluacion con el importante testimonio
de ex funcionarios del Instituto para el Desarrolic de la Microempresa —-IDEMI- y de
Fundacion Emprender, ambas instituciones operadoras de Programas de
Microcrédito en Tucuman que intentaron ser masivos en la década del 90.
Intervenciones actuales de otra magnitud y otro respaldo, como son las det Foncap y
del Programa FOMICRO operado por el Banco Nacién, indican tambié'n una relacion
bastante estrecha entre seguimiento de los proyectos y conducta de repago de los

mismos.

La idea noventista de gue el microcrédito constituia una oportunidad de ponerle fin a
la pobreza no se ha visto confirmada por las experiencias realizadas en
Latinoamérica. Mas alla de lo atractivo que resultd la idea de que los pobres y
desplazados podrian reintegrarse social y econdmicamente a través de la creacién
de su propia microempresa, esta resulté falsa (Bundell y Aid, 1997). La otra idea
que fue acogida con interés por Gobiernos y mercados asociada al microcrédito
como superador de la pobreza, estuvo dada por la promesa de que no hacian falta
invertir recursos adicionales, y que hasta constituirian estas iniciativas una
oportunidad de negocios sustentable. En este sentido se inscribe el impacto del libro
de Mohamed Yunus, Un mundo sin pobreza. La realidad indica que las operaciones
de ese tipo -y la Argentina no es una excepcién- se sostienen con un alto
componente de subsidio, tanto en el origen de sus fondos como en la precariedad

laboral de los puestos de trabajo incluidos.

Lo que resulta pleno de sentido es que un Programa de Insercién Productiva de la
Juventud cuente con un componente de microcrédito, que, cuando sea el caso, no
impida a jévenes individual o asociadamente, aprovechar oportunidades de mercado
que colaboren con su proceso de inclusién social y economica. Dicho de otra
manera, nuestra propuesta es que el microcrédito —como la capacitacion, la
formacion profesional, y otras intervenciones posibles- sea un instrumento de un’

Programa y no un Programa en si mismo.

La posibilidad de diferenciar entre los medios para desarrollar una estrategia y la
estrategia en si, permitird construir una accién de Estado que no sea auto referente
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y sobreviva mirando su ombligo sin producir ninguin impacto en Ia realidad. Por el
contrario, desarrollar estrategias que cuenten con los medios adecuados para
respaldarlas, puede ser un camino que favorezca cambios reales en la situacion de

la poblacion destinataria.

Tanto las intervenciones que establecen al microcrédito como la estrategia, como las
que proponen como estrategia a la capacitacion o a las subvenciones, no encubren
tanto una falla epistemoldgica, como una definicién ideoldgica. En verdad se
articulan sobre una creencia que no ha sido confirmada: que el mercado por
definicién es el mejor o el Unico asignador racional de recursos. Esta nocién de
mercado, concebido como lugar donde oferentes libres y correctamente informados
optimizan sus conductas de acuerdo a sus intereses, libera a los Programas y
Gobiernos de tener que formular estrategias, y permite que algunos medios ©
instrumentos puedan ocupar el lugar de éstas. Los resultados obtenidos en los
uitimos afios en América Latina con intervenciones que hacen de los medios
estrategias, hace obsoleta la discusion tedrica sobre estos temas. Es como hablar

de futbol con el diario del lunes en la mano.

3.2. La Logica del Programa Propuesto

Un Programa superador de los enfoques noventistas, que confundieron las
consecuencias de la falta de trabajo con sus causas, demanda una ldgica de

ejecucion realmente diversa.

La principal de estas diferencias se refiere al lugar donde se sitla el saber y el
centro de decision sobre la materia del Programa. Mientras que el modelo actual
—que llamaremos ‘“ilustrado” por deferencia intelectual- establece una légica “de
arriba para abajo”; un modelo aiternativo como el que consideramos necesario
aplicar, y que llamaremos “cultural”, implicard una légica en muchos aspectos

inversa.

El modelo ilustrado concentra el saber en la clpula de la sociedad, y establece un
sistema de titulos y reconocimientos explicitos para autorizar su exhibicion. Esa
clipula puede ser entendida en las politicas sociales como Estado Nacional, y sus
expresiones autorizadas son las consideradas intervenciones técnicas de sus
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ministerios —de Desarrollo Social u otros-. Estos, a su vez, actlan en los marcos de
las decisiones tomadas por los financiadores de esas politicas, y constituyen

significados desde las hipotesis previas que esa financiacion conileva.

El modelo cultural parte de reconocer la capacidad de las comunidades de entender
que es lo bueno para ellas, y ubica a Lo Publico como el facilitador de posibilidades

para que ese entendimiento se transforme en accién por parte de las mismas.

Los centros de decisidn en el primer caso estan en los equipos politico-profesionales
que determinan el perfii de beneficiarios, requisitos de acceso, prestacion
considerada adecuada para superar la situacidn no deseada, seleccidn de

prestadores y sistemas de evaluacion.

En el segundo modelo el centro de decisidn estaréd en la propia comunidad,
correspondiendo a los actores publicos actuar de eficaces asesores y facilitadores
de la informacién necesaria para que la comunidad tome las mejores decisiones, asi
como de regulares proveedores de los recursos a ellos confiados, precisamente

destinados al progreso de esa comunidad.

Un ejemplo del primer caso, exagerado por lo caricaturesco, lo constituye el
Programa Manos a la Obra, donde se establece monto y forma de acceso a un
dinero que permitiria generar fuentes de trabajo, y un técnico en Buenos Aires
decide qué tipo de proyectos son viables, por ejemplo, en Monteros, Provincia de

Tucuman.

Tan ilustrados son estos Programas, que cada uno tiene la verdad en si mismo, y
por lo tanto no se preocupan de coordinarse unos con otros, quedando esa tarea
para la creativa labor de funcionarios locales que deben hacer malabarismos para

transformar todas esas iniciativas en algo al menos no dafino para su comunidad.

Pero esta logica ilustrada no es propia sélo de la relacion entre Nacién y Provincia.
Por el contrario, se reproduce al interior de la Provincia en relacién con Municipios y
Comunas, y dentro de éstas por parte de las instituciones ejecutivas y legislativas
constituidas respecto del resto de la comunidad, y dentro de ésta por parte de los
actores de algun Consejo Consultivo respecto de las familias y grupos de
pertenencia que no son parte del sistema de vinculos de las organizaciones que lo

integran.
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El modelo que denominamos cultural permite desarrollar ias responsabilidades de
todos, y parece especiaimente apropiado para la tarea de generar y cuidar el trabajo,
materia que demanda una actividad diaria y minuciosa no posible de satisfacer con

ninguna intervencion de caracter general.

Asimismo, permite poner en correspondencia ia légica de intervencion con el
denominado Desarrollo Local, entendido como la generacion de respuestas propias
que tengan en cuenta las propias tradiciones, recursos y deseos frente a las
demandas, oportunidades y limitaciones que ofrece un mundo globalizado. De otra
manera, la tarea de comunidades y funcionarios se reduce al desarrollo de
habilidades para hacerse “clientes” de los programas “ilustrados”, ajustandose a sus

demandas y tratando de llegar antes que otros para utilizar los recursos disponibles.

La propuesta para este Programa sera situar su sistema de decisiones a un nivel lo
mas local posible, reuniendo a los actores comunitarios interesados en la insercion
productiva de los jovenes sin trabajo, demandandoles sugerencias, ideas vy
proyectos adecuados a tal fin; y encomendando a su administracion los fondos

disponibles para el financiamiento de esos proyectos.

E! Programa instalara asi valores y objetivos, y no meros saberes. Se entendera
como un valor central la viabilidad de los proyectos elaborados, y la posibilidad
razonable de su sostenibilidad en el tiempo, tendiendo asi a producir puestos de
trabajo perdurables y de buena calidad. Los objetivos, entonces, no seran realizar tal
o cual accién intermedia como cursos, pasantias, otorgamiento de créditos, sino que
estaran relacionados a los resultados que de esas acciones se obtengan en

términos de creacion de trabajo.

Un ejemplo del modelo “ilustrado” en este tema lo constituye el Programa Incluir, que -
desarrollard cursos de capacitacion en oficios, financiamiento a iniciativas socio-
comunitarias y cursos de fortalecimiento institucional, pero no tiene previstc cuantos
jovenes habran conseguido o creado un puesto de trabajo luego que se ejecuten los
30 millones de pesos destinados al Programa, y en consecuencia, tampoco tiene

previsto como se evaluara el mismo.

La experiencia realizada en la presente consultoria nos ha puesto en contacto con

diversos actores sociales en la Provincia. Casi todos ellos han expresado ideas e
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iniciativas posibles de ser impulsadas desde un Programa que actie con una légica
“cultural”, de reconocimiento al saber de la comunidad —funcionarios publicos
incluidos- , y que esté dispuesto a terminar con la violencia institucional que implica
decirle 2 la gente como debe comer, como debe trabajar, como debe relacionarse,
cdmo debe participar; en fin, como si la historia comenzara el dia que accedieron a

ese Programa, y su pasado fuera inexistente o carente de valor.

Como explicara una de nuestras entrevistadas, “asi como el hombre le hizo
seguimiento a la luna, el sol, las estrellas, la tierra, que le ha permitido hacer
avances como la computacion...”, no es posible pensar en soluciones progresivas al
problema de la desocupaciéon ignorando lo acumulado culturalmente como

estrategias de sobrevivencia.

3.3. La Focalizacion del Programa

Otro grupo de consideraciones a tener en cuenta es el de los beneficios de la
focalizacién del Programa. Nuestra sugerencia se orientara a que el mismo tenga un
acento puesto en la juventud, o que sea un Programa de Inciusidn Productiva con

preferencia para jévenes, desalentando asi una focalizacion dura del mismo.

Tres ordenes de razones confluyen en esta recomendacion: en prim.er lugar, no hay
una experiencia comprobable sobre las ventajas de los programas focalizados. Por
el contrario, en mUchos casos han contribuido a la fragmentacion social y alejado las
posibilidades de mejorar las condiciones de vida de sus destinatarios por la dinamica
de desarrolic propia de toda comunidad. La focalizacidon excesiva conlleva, en
nuestra experiencia, una des-responsabilizacion del resto de la sociedad por el
fendmeno en cuestion, y a que los propios beneficiarios ya no se dirijan a su propia
comunidad en busca de apoyo para su desarrolio, pasando a ser “clientes” de tal o

cuai plan social para ellos destinado.

En segundo lugar, no parece evidente en esta primera aproximacién gue exista un
sujeto definible como “joven emprendedor”, que pugne por abrirse paso por su
cuenta en direccion a crear su propia fuente de trabajo. Por el contrario, diversos
fendmenos observados hacen presumir que el deseo de la inmensa mayoria de los
jovenes es hallar un emplec en las mejores condiciones de proteccion posibles;
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afortunadamente parece intacto el sentido comin que hace rechazar ia idea de
inmolarse buscando entrar a mercados donde los ganadores ya han sido elegidos en

virtud de su acumulacién previa de capital en sus diversas formas.

Asi nos lo ha hecho pensar los resultados de la convocatoria a cubrir puestos en [a
Policia Provincial. Un llamado para Agentes de Patrulla en San Miguef de Tucuman
realizado a fines del afioc 2004 convocd a 10.000 jovenes de hasta 25 afios, con
secundario completo, para cubrir 1000 vacantes. En el mes de febrero de este afio
se presentaron 700 jévenes para 60 vacantes de ia Escuela de Cadetes de la misma
institucién. En el mes de marzo del 2005 se realizd una nueva convocatoria para
Agentes de Patrulla, esta vez para el interior de la Provincia. Se cubriran 800 cargos,
y las personas responsables de la convocatoria esperan la concurrencia dé-
aproximadamente 12.000 candidatos. Como dijera uno de nuestros entrevistados,
“es imposible que exista tal vocacién . policial en ninguna sociedad del mundo”.
Efectivamente, lo que esos jovenes buscan es una oportunidad de trabajo

remunerado.

Finalmente, en tercer lugar, aparecen en principio —debera ser profundizado en la
continuidad de esta consultoria- dos iimitaciones severas para pensar en proyectos
exclusivamente juveniles de inclusion productiva. Una es una serie de dificultades
que enfrentarfan importantes grupos de jovenes para insertarse en procesos de
socializacion basados en el trabajc, probablemente como resultado de la pérdida de
traccion del paradigma que ubica a la educacién y al trabajo como vehicuios de
ascenso social. Por otra parte, son justamente los jovenes los que presentan mayor'
inexperiencia como productores, y las pocas oportunidades de insercion que

habitualmente tienen, demora aun mas el aquilatamiento de la misma.

3.4. Programay constitucion de derechos

Resumiendo, se recomendard la implementacion de un Programa que pueda
constituir derecho en la materia de acceso al trabajo para las jévenes generaciones
~que se incorporan al mundo adulto. El papel del trabajo en este proceso de
transicion esta vastamente tematizado en la literatura especifica. Las investigaciones

que hacen foco en las limitaciones estructurales que enfrenta el acceso universal al
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trabajo justamente laman la atencion sobre la pérdida de eficiencia social en orden a
la inclusion que esa situacion implica. Cualguier persona, independientemente de su
condicion, sabe que si estd enferma debe concurrir a un hospital. Y nadie desconoce
que para aprender a leer y escribir se va a la escuela, ni siquiera los anaifabetos. A
eso llamamos que un derecho esté constituido. Desde esa base se puede organizar
el esfuerzo comunitario para que el hospital cuente con los medios adecuados, para

que el acceso a la escuela sea real, y asi de seguido.

Esa constitucién de derecho, que hoy resuita tan natural, no ha existido desde la
creacion de los tiempos. Ha sido una construccién humana siguiendo ciertas ideas
que conceptualizaron necesidades y construyeron valores que se consideraron
relevantes para la vida humana. Esos conceptos y valores permitieron a las

sociedades conquistar esos derechos.

La novedad que implica la desaparicién del trabajo como un bien universalmente
accesible —este proceso se ha desplegado en gran escala recién en las Ultimas
decadas- aun no ha permit'idd constituir esta necesidad en el terreno del concepto.
Tampoco se ha instalado la estructura de valores acorde para resolverla. En su lugar
se apela a conjuros fantésticoé, reflejos de un mundo construido pero ya
desaparecido, y cuyas expresiones mds sinceras son: “la gente no quiere trabajar’,
“se ha perdido la cultura del trabajo”, “se acostumbraron a los Planés", y otras por el
estilo, que no resisten ninguna indagacién medianamente seria sobre lo que esta

ocurriendo en el mundo del trabajo.

Aun las reflexiones circulantes basadas en las diversas demandas de especialidades
que hoy el mercado de trabajo no logra satisfacer, al no profundizar en cada
situacion y en cambio elevarlas al nivel de un diagnéstico general, pierden de vista |a
desproporcién entre la escasa magnitud de los especialistas solicitados por un lado y
los millones de personas que no tienen un puesto de trabajo ni ofrecido ni

autocreado.

Cuando desde el mundo empresario se dice que falta tal o cual tipo de mano de
obra, la primera respuesta no deberia ser invertir recursos para formar personas en
esas espedialidades. La primer accién deberia ser una pregunta: ¢por qué no se
consigue esa mano de obra? No necesariamente es gue no existe esa calificacion.

Programa de Crédito para el Desarrollo de la Juventud en Contextos de Pobreza 26
Informe Final. 31/5/2005.



Se trata de indagar cuanto se paga por ese trabajo, qué relacion tiene con ofras
oportunidades de ingresos que tienen las personas que poseen esa calificacion, en
qué condiciones culturales se prestan esos servicio y cuales son las condiciones
demandadas ahora por las empresas. Un Programa como el que se recomienda
irﬁplementar deberia poder, en su desarrollo, convocar a la comunidad para detectar
oferentes de mano de obra en los rubros solicitados, y permitiria un correcto
diagnodstico sobre [as causa de su ausencia en el mercado de trabajo. De otra
manera, nunca sabremos si se estan generando nuevas opoﬁunidadeé de trabajo, o
solo se estan precarizando puestos que podrian ser cubiertos por mano de obra

calificada existente.

La creacidn de un Programa como el descripto podria ser el inicio de una efectiva
accién comunitaria sobre el tema de la creacion y el acceso al trabajo, constituyendo
con la practica nuevos lugares donde las personas marginadas de este mundo
puedan comenzar a recurrir para organiiar y desarrollar sus habilidades,

conocimientos y deseos.

3.5. Laeducacion en el tema de inclusion de jovenes al mundo del trabajo

Distintos aspectos relacionados con la educacién han sido permanentemente
mencionados por nuestros interlocutores y probablemente, la riqueza de ese
material amerita un trabajo especifico sobre la materia. Nosotros queremos hacer
dos observaciones al respecto, que consideramos pueden aportar a una

comprension mas completa del tema central de esta consultoria.

El primero de ellos es sefalar la distancia que hay entre las cifras estadisticas de
analfabetismo, y la creencia social sobre el tema. Mientras las estadisticas muestran
indices en descenso, y la franja etaria analizada se ubica en la mitad del promedioc
de la Provincia (Anexo 1); la creencia de la inmensa mayoria de los entrevistados es
que el analfabetismo se encuentra en aumento y que constituye una barrera
creciente para la insercidon laboral de los jovenes mas postergados. Estas
convicciones, abonadas con profusion de ejemplos, e incorporadas al discurso con
unas referencias causales por demas razonables, ameritan interpretaciones

alternativas que pueden ser de rico valor heuristico.

Programa de Crédito para el Desarrollo de la Juventud en Contextos de Pobreza , 27
Informe Final, 31/5/2005.



A nivel de hipbtesis, una de las pistas a seguir es si la crisis -agravada en el 2001-
no puede tener como uno de sus resultados un real aumento de los indices de
analfabetismo. Por la misma via hipotética, otra pista a seqguir es si el indice de
analfabetismo no esta expresando un promedio entre magnitudes realmente
disimiles, y nos encontramos ante la realidad de comunidades donde el
analfabetismo presenta en verdad indices muy elevados y en crecimiento. Un mapa -
del analfabetismo y el analisis de datos inter censales podrian arrojar alguna luz

sobre estos asuntos.

Nuestra segunda observacién se refiere a las demandas que la sociedad revierte
sobre la educacién en orden a su colaboracion con la preparacién de la juventud
para e! trabajo. Creemos que esta demanda tiene dos componentes que es
necesario diferenciar, ya que tanto su légica como su posibilidad de satisfaccion son

realmente diversas.

Por un lado, se reclama a la educacién que actualice sus curricula con el fin de que
los jGvenes adquieran conocimientos y habilidades que les sean Utiles al momento
de incorporarse al mundo del trabajo. Ese requerimiento parece estar orientado
principalmente- hacia el nivel medio de la ensefianza, y coincide con las
preocupaciones de muchas personas que trabajan en el sector educativo y dan
cuenta de las dificultades que tienen también estas instituciones sociales —las
educativas- en adaptarse a los cambios que el mundo del trabajo ha sufrido en las

ultimas décadas.

En el nivel medio, mientras la ensefianza técnica ha logrado mantener cierto vinculo
con las demandas productivas, otras ramas de la ensefianza probablemente tienen
aun mas dificultades en definir el perfil deseable de sus egresados. Otros segmentos
educativos que en teoria deberian adaptarse mejor al cambio, como los
denominados “no formales”, parecen tener mas retraso adn: peluqueria, practicas de
escritorio y corte y confeccidn tienen poco que ver con estética integral, computacion

0 industria textil.

Si a esto sumamos las condiciones reales de los formadores, tanto en lo que hace a
las limitaciones de su formacién profesional como a sus condiciones de trabajo,
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estamos ante un nudo de problemas que efectivamente hay que desatar para

favorecer la inclusién productiva de la juventud.

El segundo aspecto comprendido en la defnanda que se realiza al sector educativo
tiene ya gque ver con lo actitudinal. Los jévenes egresados, en este caso tanto del
nivel medio como del terciario o universitario, no cuentan con la actitud proactiva,
independiente, responsable y flexible que demanda el mercado de trabajo. No logran
relacionarse adecuadamente con otras personas que les permitirian acceder a
trabajos, o les cuesta adaptarse a ambitos de trabajo. No tienen el lenguaje ni la
practica adecuada para insertarse en el mundo del trabajo.

Sin desconocer lo mucho que las escuelas y universidades pueden hacer en estos
aspectos, creemos que esta demanda en muchos casos transfiere .a la educacion
responsabilidades de socializacién que tradicionaimente se resolvieron en el mundo
del trabajo. Efectivamente, asi como la familia se encargaba —y en gran medida se
encarga ain- de la llamada “socializacién primaria” de la persona, la escuela proveia
la llamada “socializacion secundaria”. Pero habia una fase posterior de aprendizaje,
indispensable paré ingresar al mundo adulto, que era la socializacion producida en el
mundo del trabajo. Desde el joven gque “no queria estudiar’ y entonces se
incorporaba a algun trabajo que en muchos casos proveia una especializacion u
oficio en pocos afics; pasando por el egresado de la escuela media que empezaba a
hacer sus afmas en alguna empresa, oficina o comercio, o se sumaba a las
responsabilidades de la explotacién familiar, y terminando con el profesional
universitario que, como todos saben en el ambito del trabajo, cuando llega con su
titulo de recién recibido “no sabe nada’: todo esos jovenes empezaban el proceso de
"adaptacion al trabajo” que era en realidad su proceso de adaptacién al mundo

adulto.

El desarrollo de habilidades relacionales, la construccion de conductas concretas de
responsabilidad asociada a metas, el establecimiento y el manejo de relaciones
muitiples de autoridad —distintas a la paternal y la profesoral-, el desarrolic de
habilidades de negociacién y muchas otras aptitudes se construian o consolidaban
en el mundo del trabajo. EI mundo del trabajo ha perdido esa capacidad, no sélo
para los desocupados, sino también para los millones de personas que se

encuentran en una ocupacion precaria. Aun los trabajadores de “cuello azul, de
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cuello blanco y de cuelio de silicio” (Rifkin, 1996) han comenzado a alternar su
pertenencia a organizaciones con gran poder socializador con periodos importantes

de inactividad profesional.

Mucho més grave, entonces, es esta situacién para los jovenes. Con escasas
posibilidades de acceder a un trabajo ahora llamado “tradicional”, van creciendo en
edad y siguen mostrando muchas conductas “inmaduras’ que no exhibirian si
hubieran tenido la oportunidad de insertarse en el mundo del trabajo. Revertir esa
demanda sobre la educacion es como pedirle que produzca unos jévenes gue

tengan una experiencia de vida como si hubieran vivido Parece mucho &no?

Si la escuela puede dar de comer, puede vacunar, puede prevenir, puede formar
adultos antes de ingresar al mundo adulto, seria una buena idea disolver el Estado y
toda otra organizacién social y transformar la sociedad en una gran escuela.
Aunque, claro, empezaria la pelea por quién es el Director... ¢No hay una teoria

sobre el origen divino del poder de los directores?

3.6. Desocupacién, jvenes y gd_breza

Otra discrepancia notoria entre la estadistica y la creencia social se expresa
respecto de los niveles de desocupacion. Mayoritariamente se cree que estos son

significativamente mayores que los que aparecen reflejados.

Como en el caso del anaifabetismo, esta situacion puede estar alentada por la
existencia de comunidades donde efectivamente la desocupacion sea, como nos
dicen algunos de nuestros entrevistados, “del 90 %”. Pero a su vez, las personas
toman nota de la manera en que se releva esta informacion, y creen que, por
ejemplo, sumar como ocupado a alguien ‘que vende una bolsita de dulces

regionales por dia” no estéa bien, ya que esa perscna “con eso no puede vivir’,

Aqui no subyace una discusion técnica sobre coémo debe medirse el desempleo,
aqui lo que se expresa es una diversa definicion del trabajo: nuestros interlocutores,
en este caso, definen trabajo como una actividad que le permite a la persona vivir,
categoria transformable, sin mucha posibilidad de error, a obtener los medios de
vida culturalmente considerados minimos para existir dignamente.
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En esta articulacion y contraposicidon de sentidos se juega la relacién entre trabajo y
pobreza. Se ha comprobado la posibilidad practica de coexistencia entre trabajo y
pobreza, y el aumento de la pobreza aun sin aumento de la tasa de desempleo
(Lozano, 2000). La precariedad del trabajo hace que situaciones que se toman como
trabajo no sean consideradas asi por la sociedad; o que los trabajos reales cumplan

tan poco el requisito de “permitir vivir' que no sean identificados como tales,

La inclusion de los jovenes al mundo del trabajo parece presentar dos caras
opuestas: por un lado, para muchos resulta practicamente imposible acceder a un
emplec y tampoco tienen los recurscs necesarios para desarrollar una actividad por
cuenta propia. Cabe aclarar que estos recursos son de varios tipos, y no
principaimente monetarios. Asi, el perfii emprendedor en los jévenes no parece
habitual (Selamé, 2002), excepcion hecha de aquellos que cuentan con sdlidas

tradiciones familiares de trabajo por cuenta propia.

La otra cara estd dada por una demanda de jovenes para empleos de alta
intensidad, de baja calificacion y baja remuneracion. Consultas efectuadas con
consultoras de Recursos Humanos y empresas dedicadas al empleo temporario en
Tucuman asi nos lo han confirmado. La preferencia por estos jévenes parece estar
vinculada a sus posibilidades de resistencia fisica, por un lado, y a su escasa
experiencia en materia asociativa y sindical, y en general desconocimiento de los
propios derechos. Esto no quita que se requiera para trabajos de baja calificacion
jovenes con secundaria completa, estableciendo barreras artificiales -y por o tanto
discriminatorias- de acceso al trabajo para jovenes menos afortunados en su

recorrido escolar.

A su vez, aparece connotado negativamente el deseo de los jévenes por acceder a
un trabajo “tradicional”.. Esta es una de las clasicas inversiones entre efecto y causa
gue hemos encontrado frecuentemente en las consultas efectuadas. Se identifica el
deseo del joven por acceder a un empleo como una de las causas de que esté
desocupado. La légica de esta inversion parece expresar: "Si en vez de querer un
puesto de trabajo que no existe para él creara su propio puesto de trabajo, no seria
un desocupado. Por lo tanto, su avidez .por acceder a un empleo es una de las
causas de la desocupacion”. Esta logica contiene varios aspectos notables. El

primero es que, revisando nuestras notas, el cien por ciento de las personas que
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expresaron esta idea tienen un empleo, ya sea en el sector privado o publico. El
segundo es la relacion entre el deseo y la desocupacidn, o entre el deseo y la culpa.
Finalmente, estariamos ante casi una cuarta parte de nuestra sociedad que no

entiende lo que le conviene, o que definitivamente es masoquista.

Resulta un poco dificil sostener a la vez la necesidad de recuperar la cultura del
trabajo y condenar el deseo de los jovenes de acceder a un empleo. Como nos
dijera uno de nuestros informantes, “queremos trabajo de verdad, con aguinaldo,
obra social, vacaciones”. Una vez mas parece que no se trata tanto de cultura del
trabagjo, sino de a qué llamamos trabajo. La totalidad de nuestros entrevistados,
especialmente los integrantes de organizaciones de desocupados, expresan una
firme voluntad de'trabajo. Aun jovenes que practicamente nunca han trabajado
construyen el imaginario del trabajo desde el relato de sus mayores, que hablan de
la época en que tenian trabajo como imaginamos que hablaria Adan del paraiso

luego de haber sido expulsado. .

Finalmente, queremos compartir una reflexién sobre el rango de edad que deberia
tomarse para analizar juventud y desempleo. Seguimos en este informe la practica
bastante habitual de considerar jovenes de 15 a 29 afios. La pregunta que nos
hacemos es ;resulta razonable considerar que un joven a los 15 afios deba estar
incorporado al mundo del trabajo? En verdad, atendiendo a la oferta educativa actual
resulta bastante contradictorio con el anhelo de que una proporcién importante de
jovenes termine la ensefianza media. Y de todas nuestras entrevistas surge la idea
de que los jévenes que no han finalizado la ensefianza media, gue son mayoria en
la Provincia, enfrentan serias desventajas vy limitaciones a la hora de incorporarse al
mercado de trabajo. A su vez, la temprana incorporacién a actividades estacionales
como la zafra aparece como una de las causas frecuentes de desercidn escolar. Por
otra parte, una de las estrategias para mejorar la disponibilidad de trabajos es
demorar el ingreso de nuevos contingentes a ese mercado, claro gue no al precio de
carecer de medios de vida o de no hacer nada. A estos temas, entre otros, nos
referimos cuando hablamos de estrategias respecto de la inclusién juvenil, mas aila
de los medios que se utilicen en cada caso. Por ejemplo, un subsidio para estudios
como algunc de los existentes, mejorado e incorporado a una accion global sobre el
tema del acceso de trabajo a jovenes, produciria un doble efecto: disminuiria la
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presion sobre el mercado de trabajo, y generaria jévenes con perfiles mas atractivos
y mejores condiciones aun de desarrollar trabajos por cuenta propia si ese fuera el

Ccaso.

Dicho de otra manera, cuando un joven en edad escolar esta trabajando, eso
constituye un problema para él y para el conjunto de la sociedad. E! esté destinando
su esfuerzo a la reproduccién econdmica de su vida, mientras deberia estar
dedicando ese tiempo a su formacion. Por otra parte, su sobreoferta en el mercado
de trabajo permite ensanchar los puestos de mas baja calidad, proteccion y
remuneracion. Claro que esto es una abstraccion fuera de una politica de Estado
que defina estrategias en tal sentido. En un contexto de ausencias de politicas en
este tema es muy saiudable que ese joven esté trabajando, aun desde mas
temprana edad, porque eso estara en linea con el desarrollo de estrategias de
supervivencia individual en una comunidad donde nadie se ocupa de protegerlo.
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4. PRINCIPALES REFLEXIONES SOBRE EL
MATERIAL RECOGIDO EN LAS

ENTREVISTAS REALIZADAS
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La materia del presente trabajo nos lleva a explorar distintas estrategias para
desarrollar un Programa con componente de microcrédito que mejore las

posibilidades de insercion productiva de la juventud.

Acorde con ese objetivo, indagamos sobre alternativas que garanticen, con una
probabilidad aita, que ese crédito pueda ser invertido en producciones de bienes y
servicios demandadas por un mercado con el poder adquisitivo necesario para
hacerlas viables, saliendo asi del modelo de microemprendimientos de “pobres

vendiéndole a pobres”.

Las posibilidades de respalidar el Programa respectivo en una capacidad instituciohal
de anaiisis que apunte a ese resultado es la linea principal de abordaje del estudio.
Esta nueva institucionalidad, ademas de capacidad técnica, debera expresar la
voluntad de actores clave involucrados en producir una nueva manera de planificar

acciones tendientes a la inciusién de los jovenes en la vida econémica.

Las entrevistas realizadas mostraron un importante interés sobre el tema de la
inclusion productiva de la juventud tucumana, y una comprensién adecuada de los
factores que inciden en la misma. La posibilidad de pasar de la descripcién a
acciones que permitan ocuparse de la situacion parece ser materia a resolver por el
Programa a estudic en el presente trabajo.

El testimonio oral de las personas entrevistadas se destaca como una fuente de
inestimable valor. Permite distintas claves de interpretaciéon para la informacion
recogida de otras fuentes y, en especial, refleja el abanico de diagnédsticos,

creencias y preferencias existentes.

Lo principal de esas expresiones esta presentado en el Anexo 9, que cuenta con una
introduccion donde se indican los criterios utilizados para la seleccion de ese
material. El mismo clasifica expresiones en torno a nueve grupos o referencias de

sentido, a saber:
e« ElEstado
e La Juventud
. Désocupacién
» La desocupacion, sus causas y sus posibles soluciones
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Este

Los microemprendimientos

El microcrédito

La educacion

Referencias generales sobre la Provincia

Otras referencias de interés

anexo, cuya lectura recomendamos como complemento de este capitulo,

intenta compartir, aunque sea muy parcialmente, el plus que la oralidad y el contexto

de produccién de sentido da a las afirmaciones que realizamos las personas.

A su vez, las reflexiones de actores que han participado a lo largo de los Gltimos 20
afos en el disefio 0 ejecucion de politicas relacionadas, permite cubrir —aunque sea

parciaimente- el vacio de evaluaciones de impacto sobre dichas intervenciones.

Algunas impresiones generales que consideramos relevantes compartir son:

> Es en personas y grupos que trabajan en el Estado donde se encuentran las

visiones menos fragmentadas respecto a los temas consultados. Las
organizaciones sociales tienen visiones mas parciales, y necesariamente
debes ser lideradas por una politica de Estado que no se les puede encargar

que generen.

Numerosas expresiones de miembros de la comunidad transmiten la
sensacion de no ser escuchados por el Estado. Parecen esperar una
convocatoria real a opinar para comprometerse en una accién comun y liberar
sus potencialidades. Sienten tanto al Estado como a las ONGs como'
pendientes de sus propios asuntos, que no son percibidos como los de la .
comunidad, principalimente porque esos asuntos resuelven medios de vida
para funcionarios del Estado y de las ONGs —empleo, contratos-, pero no

para ellos.

Las Idgicas internas de los segmentos empresarios y educativos —salvo
excepciones- requieren de un trabajo especial para poder aproximarlos al
tema de un Programa de este tipo. Por otra parte, sin construir esos
escenarios donde estas distintas légicas puedan articular acciones, no es
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factible desarrollar un Programa de Inclusién Productiva de juventud del

alcance del propuesto.

» Muchos de los entrevistados se acercan al tema de la Juventud no a partir de
practicas o estudios sobre el sector, sino a partir de sus experiencias
particulares, las de sus hijos, sobrinos, conocidos o amigos de ios mismos.
Este proceso de formacién de ideas, que conlleva una sana preocupacion por
reparar en la realidad de esta poblacién objetivo, implica el riesgo de que
Impresiones particulares -tefiidas en muchos casos por las limitaciones de
comunicacién en fa relacidn mundo adulto-mundo joVen— puedan llegar a ser

- demasiado importantes a la hora de definir politicas.

- » Junto al espiritu de colaboracion con estos consultores, y a las ricas opiniones
compartidas por los entrevistados, aparece un importante grado de
desconfianza y enfrentamiento entre actores que en verdad son insustituibles
—todos ellos- para encarar exitosamente un Programa de este tipo. Parte de
esa fragmentacién parece obedecer a divergencias construidas durante las
Ultimas décadas de historia social y politica de la Provincia, y otras parecen
mas bien responder a la necesidad de competir por lugares y recursos
escasos que son vitales para la vida institucional en la que estan inmersos
estos actores. Esta ditima particularidad parece que ha vuelto natural
incorporar la descalificacion de otros como argumento de las bondades de la

accion propia.

» Existe la creencia, en muchos entrevistados, que no hace falta abundar en
nuevos diagndsticos sobre el tema, ya que todos los diagndsticos se
encuentran hechos. Esto parece estar reflejando tres cuestiones: a) la -
existencia de valiosos diagndsticos realizados en distintos ambitos de la
Provincia, algunos de los cuales hemos conocido y utilizado; b) la creencia en
que esos diversos diagnésticos coinciden entre si, y ¢) la creencia de que el
diagnéstico que a cada uno le parece méas apropiado puede convocar la

adhesion de todos los actores en este tema.

El universo entrevistado ha sido segmentado, en correspondencia con ta materia del

trabajo y los objetivos propuestos, en cuatro grandes grupos, a saber:
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» Estado: incluye representantés electos y funcionarics de gobierno, tanto
nacionales, como provinciales, municipales y comunales. El criterio de
inciusidn en la muestra se orienta a aquellos decisores que por su funcién en
la estructura del Estado estan mas vinculados con la tematica abordada.

¢« Empresarios: incluye personas y organizaciones gremiales del sector. Se
apunta tanto a titulares de grandes empresas como asi también de medianas
y pequefas. Se aborda complementariamente un subgrupo constituido por
Bancos y otras entidades movilizadoras de recursos monetarios. El criterio de
inclusion en la muestra se orienta a aquelios actores que tienen intereses

economicos en la Provincia.

e Organizaciones Sociales: incluye las habituaimente llamadas organizaciones
no gubernamentales, asociaciones profesionales, sindicatos, partidos politicos
y referentes sociales en general. Ei criterio de inclusién en la muestra es la
relacion con alguna de Ias'siguientes tres tematicas, pudiendo presentarse de
manera conjunta; juventud, desarrollo con inclusién, microcrédito.

+ Organizaciones proveedoras de tecnologia: incluye universidades publicas y
privadas, institutos nacionales con actuacién en la Provincia —como el INTA— |
centros de desarrollo locales ~como la Estacidn Experimental 'Obispo
Colombres— y otras. El criterio de inclusién en la muestra es que tengan
vinculos con iniciativas actuales o potenciales de desarrollo economico en la

Provincia.

El criterio de segmentacién refleja. una de las hipdtesis de trabajo sobre la
constitucion deseable de la nueva institucionalidad mencionada: que pueda
garantizar la prestacién de un servicio de microcrédito a proyectos viables y que -

garantice una razonable posibilidad de supervivencia en el mercado.

Se han entrevistado 44 referentes del ambito del Estado, 58 de las organizaciones
sociaies, 28 del ambito de la empresa y 19 del espacic de las institucicnes

formadoras y proveedoras de tecnologia.

Su sostenimiento préactico durante la investigacion en curso no estuvo exento de
complicaciones metodologicas ya que, como cualquier clasificacién, atiende a
algunos rasgos de los sujetos individuales o colectivos discriminados y desconoce
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otros. Como ejemplo, la inclusién de las Fundaciones Empresarias dentro del ambito
empresario resulta consistente en cuanto a sus sistemas de decisién y sistemas de
fondeo, pero en algunos casos no tanto en cuanto a las actividades que algunas
desarroilan, vinculadas a poblacidn vuinerable. También suscita tensién la inclusién
_de organizaciones sociales como Asociaciones de Productores, donde el caracter de
institucion destinada a la promocién humana aparece unido a la materia productiva

que le da origen y sustento.

La importancia de registrar estas limitaciones no reside tanto en advertir su
influencia en la fase de investigacion, sino mas bien en tenerlas muy en cuenta en la
etapa de implementacion, sobre todo en las definiciones que determinen ia
integracion de la nueva institucionalidad propuesta, donde el decisor politico debera

optar de acuerdo al contexto axiologico en el que desea desenvolver su accion.

Eso es especialmente importante para retomar el protagonismo social en los temas
'~ del trabajo, hoy confinados a la accién de una abstraccion como “el mercado”, o en
manos de organizaciones cuya légica no tiene que ver con la vida social y el bien
comun, sino con la optimizacién de ganancias para los inversores. Mas alla de Ia
renovada sospecha que gfandes grupos humanos vuelven a reeditar sobre las
maquinas que reemplazan “a sus manos”, ni siquiera la tecnologia esta definiendo
por si la condicién de vida de la sociedad. Ya ha sido dicho, con mucha consistencia,
que ‘los desplazados por los cambios técnicos pueden ser tratados como

ciudadanos o como excluidos” (Giarracca y otros, 2000)..

Finalmente, un resumen de las expresiones recogidas en las entrevistas se

encontrara en el Anexo 9 del presente informe. -
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5. REFERENCIAS DE OTROS PROGRAMAS
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De los Programas orientados a Juventud en la Region observamos el fuerte
componente formativo que la mayoria de ellos incluye. Este componente se
desdobla en formacién técnica y formacion en gestién. Parecen estar fuertemente
influidos por las expectativas que a finales de los 80 se generaron sobre el papel de
la formacién profesional en la reconstruccion de los mercados de trabajo en América
Latina (CINTEFOR, 131, 1987), mas las ideas que desde los 90 imaginaron a la
microempresa como una alternativa mas o menos universal de acceso al trabajo
para aquellos gque las modificaciones estructurales habian dejado fuera de juego
(Gallart, 2004).

Un buen ejemplo de esa orientacién general es, en Argentina, la implementacion del
PARP —Programa de Apoyo a la Reconversion Productiva- |, desplegado entre 1994
y 2000, el que se halla actualmente en fase de evaluacién. En esa linea se
desarrollaron iniciativas como Proyecto Joven y Proyecto Micro, que capacitaron a
miles de jOvenes justamente en esas dos orientaciones: habilidades técnicas y

gestion.

Los Programas destinados a fomentar el desarrollo de jévenes emprendedores
prestan una especial importancia al 'seguimiento personalizado, y por lo tanto,
presentan limitaciones para su replica a gran escala (Jaramillo, 2004). A su vez,
algunos de ellos incluyen la insercién de los jovenes en ambitos de trabajo
existentes, 1o que permite el inicio del proceso formativo de estos jovenes en el tipe
de relaciones que se generan en los colectivos reales que desarrollan tareas con

destino a un mercado.

A su vez, todos los Programas referidos parecen actuar intentando subsanar
carencias generadas por la falta de acceso a otros servicios de educacién o de

formacion profesional.

La muestra seleccicnada de Programas de la regidén nos permite generar un menu
de opciones, no excluyentes entre si, pero que demandara en cada caso definir la
correspondiente a los objetivos perseguidos en las condiciones de la Provincia de
Tucuman. Las categorias que destacamos a este fin son las siguientes: Alcance,
Modalidad de Insercién, Definicion de Necesidades, Impulsores / Financiadores.
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Denominamos "alcance” a la cobertura que se imagina para el Programa. Muchas de
las experiencias registradas proponen una cobertura global, de toda la poblacidon
joven con necesidades de acceso él trabajo. Esta definicion implica, entre otras
cosas, un diagndstico que identifique algin tipo de factor o factores que estan
impidiendo la insercion laboral, y que pueden ser impactados positivamente por |a
accion programada, que resulta de esta manera homogénea. Otros: Programas
toman una opcidn local, referida a una comuna, un barrio, o determinado oficio en un
contexto local, y proponen entonces acciones diferenciadas entendiendo que en
cada caso se impondra un tipo de acciones especificas para favorecer la inclusion

productiva de esos jévenes.

Denominamos “Modalidad de Insercion” a la especificidad de la via de insercién
laboral que se intenta fomentar. Algunos Prograrmas se dedican exclusivamente a
facilitar el acceso de jévenes a empleos formales, otros exclusivamente a permitir el
desarrollo de trabajo por cuenta propia, y otros abarcan ambas variables de

insercioén dentro del mismo Programa.

Denominamos “Definicion de necesidades” a las principales limitaciones que
presenta la poblacion objetivo al momento de intentar insertarse en el mundo del
trabajo, tal como existe en esa comunidad, sin contar aun con las variaciones
producidas por el Programa. Asi, parece que las principales lineas de mejora en
cuanto al perfil de la poblacion objetivo se concentran en: a) mejorar su capacidad
para incorporarse al mundo del trabajo, b) mejorar sus habilidades y conocimientos
para desempefar tareas especificas, y ¢) mejorar la capacidad de gestionar su

propio trabajo independiente.

Finalmente, denominamos “impuisores [/ financiadores” a aqueilos actores
institucionales que expresan la voluntad de poner en marcha el Programa, y / o

concurren con los recursos correspondientes.

Esquematicamente, las opciones asociadas a estas categorias se expresan en el

siguiente cuadro:
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Categoria Opciones

Masivo

Alcance
Local

Orientacidon a Trabajo Dependiente

Modalidad de Insercion
Orientacidn a Trabajo Independiente

Formacién para el Trabajo

Definicion de Necesidades Capacitacion en Oficios

Capacitacion en Gestion

Organismos Multilaterales de Crédito

Estado

Impulsores / Financiadores Organizaciones Sociales

Empresas

Usuarios

Nuestra recomendacion sera optar por un Programa de fuerte insercién local, que
atienda ambas modalidades de insercion, desarrolle capacidad de formacion para el
trabajo y coordine la prestacion de capacitacién en oficios y gestion a partir de la
abundante oferta que hay en la Provincia, y que haga concurrir a todos los
impulsores posibles en la construccion de la institucionalidad propuesta para esta

operacion de Estado.

La recopilacion de los Pregramas mencionados se podra consuitar en el Anexo 5,
bajo el titulo “Antecedentes Regionales de Programas de Insercién Productiva con

Focalizacién en Jovenes”.
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6. ESTRATEGIAS DE INSERCION
PRODUCTIVA
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La posibilidad de desarrollar acciones que permitan crear estrategias de insercién
productiva, nuevos emplecs, renovados circuitos de creacion de valor y de
reconocimiento del trabajo humano, parece estar vinculada a dos operaciones de

sentido que deben ser abordadas por ia sociedad toda.

La primera de elias es el diagnéstico de la realidad, su conocimiento, el andlisis de
las potencialidades que contiene, y las lineas posibles de su desarrolio de acuerdo a
las motivaciones e intereses de los diversos actores. En esta direccién hemos
encontrado examenes exhaustivos realizados en la Provincia, y a titulo de ejemplo
presentamos el realizado por un grupo de profesionales en el contexto de la
campana electoral que llevé al gobierno a las actuales autoridades. Como Anexo 7,
se adjuntan bajo el titulo “Elementos de diagndstico y planificacion estratégica’,

No es real que se puedan desarrollar estrategias inclusivas sin planificacién
estratégica, sin prevision de los caminos que se van a recorrer en la creacién de
valor, y sin incidencia desde e! Estado en aquellas alternativas de desarrollo mas
valiosas para la calidad de vida de los miembros de la sociedad.

En la misma direccidén, es necesario trabajar sobre la creacion de opciones,
desarrollando procesos coherentes en el impulso, seleccion y respaldo a proyectos
que pueden constituir nuévas fuentes de creacién de valor y trabajo. Como ejempio
de intentos de ese tipo en la Provincia, adjuntamos el resumen de la experiencia del
Centro de Actividades Productivas —CAP- que funcioné del 2002 al 2003, como

Anexo 6, bajo el titulo “Programa de apoyo a microemprendimientos’.

En este mismo orden de ideas, es necesarioc contar con los instrumentos normativos
adecuados para sostener politicas de inclusion productiva. En el Anexo 3
adjuntamos una Ley aun no reglamentada, que intenta fomentar desde el Estado a
través de'u'n “Programa Provincial de Microcrédito” el “incremento de la capacidad
productiva, microemprendimientos e ingresos de pequefios productores urbanos y
rurales’. Mas alla de diversos aspectos técnicos mejorables en esta Ley,
destacamos la predisposicion a producir legislacion destinada a facilitar la inclusion
productiva de eslabones débiles de la cadena de produccion. "

De la misma manera, en el Anexc 4 presentamos el texto provisorio de una ley con
tratamiento actual en la legislatura de Tucuman, sobre la creacién de un Instituto de
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Desarrollo Productivo. Esta iniciativa apunta a constituir un espacio publico-privado
que, orientado a planificar estrategias de desarrollc a medianc y largo plazo, aporte
a establecer escenarios mas previsibles en orden a la formacion profesional, y
anticipe Ala creacion de nicheos futuros de demanda de trabajo.

Ei otro elemento que demanda el desarrollo de estrategias para incorporarse al
mundo del trabajo es una fuerte desmitificacién de la condicién del desempleado.
Este no es un vago ni un indtil, ni un enfermo psiquico ni un inadaptado social. Es
sélo alguno como nosotros cuyas capacidades han dejado de ser demandadas por
el mercado. Es, en este sentido, una victima social (Pauselli, 2002).

Los jévenes ven agravada su situacién porque no tienen otro mundo de referencia.
Entre ser expulsado del paraiso y no haber ingresado nunca hay una diferencia
sustancial: la construccion del deseo es fantasmal. Asi, muchos jévenes dicen

“vamos a hacer un trabajo” cuando en realidad salen a robar.

En verdad, la falta de trabajo afecta tanto la obtencién de medios de vida, como el
desarroilo cultural de las jévenes generaciones. El no tener “nada que hacer” es uno
de los castigos mas crueles que puede sufrir una persona en su etapa de
incorporacién a la sociedad adulta. Se acrecienta por esta realidad la percepcion de
*prescindibilidad social’, y no se acierta a construir estructuras de valores
compartidas con aquellos a los que la sociedad no tiéne en cuenta. En muchos
casos, el unico aglutinante social que se mantiene operable es fa comunidad de
consumo, y ante la falta de recursos propios para volcar al mismo las personas
deben generar otras alternativas de ingresos no vinculadas al trabajo, constituyendo

complejas formas de integracion social.

A su vez, estos jovenes —unos 360.000 entre 15 y 29 anos- enfrentan retos
adicionales como ser permanecer en el sistema educativo y mantenerse dentro de
sus propias familias, muchas veces en vias de desintegracion por la falta de trabajo
~de los adultos gque la componen. En algunos casos no logran completar la
escolaridad por las demandas del trabajo familiar, y en otras por falta de recursos
relacionados con la falta de trabajo. Aungue el indice de analfabetismo es en esta
franja la mitad qUe el general de fa Provincia (1,8 % versus el 3,6), no es este un

indicador directamente relacionado con las posibilidades de acceso al trabajo. En
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estas posibilidades impactan en verdad e! nivel de escolaridad alcanzado, siendo
posibie considerar en seria desventaja a aquellos jovenes que no han terminado el

ciclo medio de ensefRanza.

La expulsion de! sistema educativo genera luego diversos problemas en la
articulacion con la educacién de adultos, quedando franjas gue no logran ser
facilmente absorbidas por ninguna prestacién educativa, aunque exista la demanda

respectiva.

La falta de acceso al trabajo para esta franja etaria se superpone también con el pico
de actividad reproductiva, liegando en la franja de 25 a 29 afios a un 67% de
mujeres con hijos. Mientras tanto, el grupc total presenta un 48,2% de sus
integrantes sin cobertura médica prevista. (Para ampliar estos datos, ver Anexo ).

| Pero la funcién reproductiva que se comienza a ejercer en esta etapa de {a vida no

genera sdlo demandas de caracter sanitaric. Es especialmente importante la
afirmacion de los roles paternal y maternal, y Ia imposibilidad de acceder al trabajo
impiica un severo dafio a la construccién cultural necesaria para ese fin. Asi, a la
desproteccion de la madre y el nifio, se suma la imposibilidad del padre de concurrir
con eficacia a sostener a su propia prole. Como diera uno de nuestros
entrevistados, “si no le puede dar de comer, ;qué autoridad va a tener para decirle
algo?”.

Lamentablemente, no conocemos intervenciones gue puedan resolver integralmente
el problema de acceso al trabajo, pero si podemos indicar estrategias que han
presentado algunos resultados en la direccidn esperada en otros mercados, y en
experiencias locales en nuestro propio pais.

Estas estrategias se pueden organizar en tres niveles de acciones, a saber: el nivel
politico, ‘en cuanto interesa a toda la sociedad; el nivel sectorial, en tanto las
personas desocupadas pueden agruparse y establecer estrategias para resolver su
problema comun; y el nivel social-comunitario, donde el desempleo tiene nombre y

apellido, es parte de una familia y de una comunidad determinadas.

Dentro del primer nivel, todas aquellas acciones que permiten recuperar el poder
de control sobre el trabajo, y que apunten al cumplimiento de las leyes laborales y
fiscales, tienen impacto positivo en la creacion de trabajo. Contrariamente a la
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creencia de los 90, la famosa “flexibilizacién laboral” ha eliminado muchos puestos
de trabajo, y no ha evitado la realidad, como informa el INDEC para Tucuman, de
que el 50% de los ocupados trabaje en negro (E! Siglo, 18 de abril de 2005).

La mezcla de incorporacién de tecnologia y extensién de la jornada de trabajo
resulta explosiva en relacién con el mantenimiento de los puestos de trabajo. Ei
aumento simultaneo del rendimiento del trabajo humano y de su intensidad produce

ese efecto.

Tambien el incumplimiento de las leyes del trabajo impacta negativamente en ramas
donde la incorporacion de tecnologia no es masiva. Es el caso de la construccién,
que presenta. mejores niveles de actividad en Tucuman, pero donde en muchas
obras ~también en las realizadas en barrios privados o grandes obras- estas normas
son violadas permanentemente, muchos trabajadores no estan registrados, no
cuentan con el equipo adecuado exponiéndose a graves accidentes que, de hecho,
ocurren. Ante los intentos de fiscalizar el cumplimiento de la legislacién vigente, es
frecuente que los agentes fiscalizadores sean impedidos de ingresar a las obras por
los sistemas de seguridad interno de las mismas. Al requerir el concurso de la fuerza
publica, resulta que muchas empresas de seguridad privada que impiden el ingreso
son propiedad del funcionario policial al que debe solicitarse que se garantice el
ingreso. En esta materia, también, el funcionamiento de las mafias permitidas
empeora la calidad de vida de toda la sociedad. Uno de nuestros entrevistados, al
que consultamos sobre la proteccion que Ia ley le brindaba para realizar las
inspecciones de trabajo, nos respondié sabiamente: “la ley lo protege, pero no le

permite”.

Otras ilegalidades también deterioran la posibilidad de un mayor acceso de las
personas a medios de vida. Por ejemplo, la tala indiscriminada e ilegal de especies
valiosas en el pedemonte, altera el sistema ecologico, su sistema de liuvias, y el
rendimiento de otros cultivos. La tala indiscriminada de monte en zonas como
Graneros desplaza familias que desde hace décadas viven en y del mismo, sin gue
juez de paz o policia les tome la denuncia por su violento desalojo, temerosos de
que los poderosos de turno tomen represalias si asi lo hacen. También influye la
extension de nuevas practicas agrarias que deterioran suelo y hacen inviables
Cultivos previos demandantes de mano de obra —como ocurre con la imposibilidad
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de continuar con el cultivo del aigodon a partir de las sustancias utilizadas en el

cultivo de la soja.

Todas estas formas ilegales e irracionales de administrar los recursos econémicos
destruye puestos de trabajo, enriquece ilegitimamente a algunos, y profundizan la
pobreza en la Provincia. Dicho de otra manera, una sociedad donde la estructura de
poder real permite no cumplir con la ley, se encuentra indefensa en orden a mejorar

la calidad de vida de sus miembros a partir del trabajo.

Dentro del segundo nivel, merecen atencion todas aquellas iniciativas que desde
movimientos de trabajadores desocupados hasta la autogestion de fabricas
recuperadas, permiten a las personas y los grupos experimentar nuevas maneras de
vincularse con el trabajo. Parece especialmente inadecuado ejercer violencia
institucional sobre estas iniciativas, por ejemplo tratando de transformarlas en
clientes de planes sociales, cualquiera sea el caracter de estos. Justamente, el signo
principal de las actividades sectoriales de perscnas desocupadas, deberia orientarse
a la realizacion de trabajos cuyos productos puedan ser incorporados a un mercado
con capacidad adquisitiva para comprarlos. Como nos fuéra explicado claramente en
el proceso de recoleccion de opiniones, “por mas que le den la semilla y el tractor, si

no les dan donde vender, mejor que no les den nada”.

Finalmente, en el nivel socio-comunitario es donde un Programa como el que
motiva el presente estudio debe proponer acciones que puedan ser medidas por sus
resultados, mas que por sus intenciones. Es también este nivel donde el joven sin
acceso al trabajo sufre mas riesgo de ser construido como sujeto a partir de las
cosas que la sociedad necesita creer para digerir el drama de integrar una
comunidad donde muchas personas no son necesarias. Como esa persona también
puedo ser yo, permite controlar el panico pensar que el acceso al trabajo depende
de la voluntad de trabajo personal, o de ia capacidad de esfuerzo individual, o del no
tener habito de consumir ciertas sustancias, o de alguna otra causa controlable
personalmente. Esa operacién inconsciente de autoproteccién es la que culpabiliza
al desocupado por su situacion, y lo determina como causante del propio flagelo

social que sufre.
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Por eso las estrategias de insercion productiva deben poder ser traducidas a
acciones mensurables no sélo en su ejecucion, sino en sus consecuencias. Asi, en
el contexto de este Programa, no se considerara una estrategia de insercién las
acciones de capacitacion o el otorgamientc de microcréditos, aungue estas

estrategias puedan y deban contener actividades de ese tipo.

Destacaremos siete estrategias iniciales que debera atender este Programa, las que
requeriran la correspondiente calificacién técnica de sus operadores, y la concrecién

de los procesos operativos basicos para llevarlas a cabo.

Todas las estrategias partiran del respeto a la propia reflexion del joven sobre sus
deseos y proyectos de vida, la manera en que imagina constituirse en el mundo del
trabajo; también respetaran la relacion de su proyecto con sus raices culturales vy,
dentro de estas, las productivas; finalmente cuidaran la correspondencia con sus

habilidades y conocimientos disponibles.
a) Acceso a empleos

Esta estrategia se orienta a facilitar la insercién de jévenes en empleos formales del
mercado de trabajo. Abarca tanto modalidades de trabajo calificado, como semi
calificado y sin requerimientos especiales de calificaciéon. También debe atender a
demandas temporarias de trabajo, ya sea por la naturaleza de la actividad o por el

" propio proyecto personal del joven.

Esta estrategia facilitarda acompafiamiento en aprendizaje para obtener informacion
sobre las demandas de trabajo que circulan de distinta ,manera' en el mercado,
utilizacién de redes existentes de informaciéh, preparacion para el primer trabajo,
gestion de pasantias y otras formas de participacién en el mundo de!l trabajo que

faciliten el entrenamiento para satisfacer ia demanda de empleo.

Incluird, ademas, la construccion junto con el joven de una estrategia formativa que
mejore su perfil de empleabilidad, indagando sobre servicios educativos que faciliten
la terminacién de ciclos inconclusos, mejore ia habilidad para oficios y desarrolle

conocimientos requeridos en el mercado.

Su medida de evaluacion es la cantidad de jovenes efectivamente empleados en el

término de un afio de participacién en el Programa.
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b) Desarrollo de actividades por cuenta propia: microemprendimientos

Esta estrategia sera destinada a aquellos jévenes cuya eleccién sea construir su
futuro laboral a partir de su propia iniciativa. Abarca tanto proyectos individuales
como asociativos, y el primer aporte del Programa debe consistir en ayudar a

estudiar la viabilidad del proyecto.

Incluira tanto formacion técnica como en gestién, y principalmente interesara a I0s

jovenes en estudiar detalladamente el mercado en el que seran realizados sus

productos o servicios.

En consonancia con esos estudios, se colaborara con el joven en la seleccion de las
mejores tecnologias disponibles. para hacer sostenible el proyecto en el tiempo, y se
lo acompariara en el célcuio del capital complementario al suyo que habra que poner

en juego para llevarlo a cabo.

Se estudiara con detenimiento la posibilidad de cubrir esa brecha de financiamiento
con crédito otorgado por el propio programa, O Si ‘este fuere inadecuado, por otros

programas de ese radio de accién e incumbencia.

En los casos en que los proyectos estudiados no alcancen un horizonte razonable
de viabilidad, también se colaborara con el joven en el desarrolio de ideas

alternativas de negocios.

Su medida de evaluacidn es la existencia de la actividad por cuenta propia en el
mercado, a un afo de haberia iniciado, y sin presentar morosidad en la devolucién

del capital complementaric que hubiera podido recibir.
c) Insercién en proyectos comunitarios

Esta estrategia estara orientada a rentabilizar actividades que son demandadas por
toda la comunidad, y que son realizadas o susceptibles de ser realizadas por
jovenes. Pueden abarcar actividades deportivas, cuiturales, artisticas, o de otro tipo,
y la funcién del Programa serd asesorar a los jovenes y a la comunidad para
encontrar los caminos que permitan que esas acciones sean reconocidas

socialmente como trabajo necesario, y por lo tanto remuneradas.

Constituye una modalidad de trabajo que no es estatal, pero tampoco privada, sino
propiamente social o comunitaria. No tiene pretensiones de universalidad, como la
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idea de "empleo en el tercer sector” (Rifkin. 1996), sino que soélo tiende a reconocer
la existencia de necesidades que pueden ser resueltas sin tener que organizar una
empresa o una Fundacidn, y que como acciones humanas creadoras de valor deben

poder ser reconocidas como trabajo.

Su medida de evaluacidon es la existencia comprobable de un sistema de

remuneracion estable por la actividad comunitaria programada y ejecutada.
d) Optimizacion de proyectos migratorios

Esta estrategia debe incluir un servicio de acompariamiento y reflexién conjunta con
el joven sobre la relacion existente entre sus proyectos personales, las
oportunidades que le ofrece el mercado local de trabajo, y las condiciones para

realizar su idea de vida que podrian existir en otros mercados.

Abarca, por ejemplo, las respuestas a proyectos que pueden tener poca viabilidad
en ese mercado, pero que encontrarian excelentes condiciones de realizacion en
otro contexto. El estudio de ese contexto, las condiciones del traslado, las
implicancias afectivas, econémicas y operativas de iniciar un proyecte de trabajo en
una comunidad distinta a la originaria, son aspectos que el joven podra reflexionar

en el marco del Programa.

También el Programa debera ayudar a optimizar procesos existentes de migracion y
retomo a la propia comunidad, estrategia que ya estad siendo desarrollada por
distintos grupos de personas aprovechando la diversa estacionalidad de las
cosechas de frutos como la manzana (Rio Negro'), la uva (Mendoza) y la aceituna
(La Rioja).

Su medida de evaluacion es la efectiva instalacién del joven con su proyecto en el
mercado seleccionado, y su permanéncia a un afo de iniciado el mismo.

e) Desarrollo de mercados alternativos

Esta estrategia abarca una amplia gama de acciones que van desde organizar
sistemas de intercambio de productos y servicios elaborados por los integrantes de
una misma comunidad, estableciendo un sistema propio de valor que reguia los
términos del intercambio, hasta el desarrollo de cadenas de comercializacion con
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alcance internacional como son las practicas alternativas de redes de intercambios

que se basan en la solidaridad de sus integrantes.

Su medida de evaluacion es la posibilidad de resclver necesidades antes no
resueltas a través de la participacién en esos nuevos mercados, tanto a traves de

una percepcion monetaria como de la recepcion de productos y servicios.
fy Desarrollo de formas equitativas de organizacion de la produccion

Esta estrategia deberd acompafiar al joven en la construccion de formas de
integracion productiva que respeten el aporte de valor de su trabajo, como son, por
ejemplo, los consorcios productivos de integracién vertical y otras cadenas como las

de Comercio Justo.

Es ampliamente conocida la modalidad comercial que en la practica deja fuera de
los mercados a los productores égropecuarios con producciones intensivas en mano
de obra y poco uso de capital, reduciéndoios a una categoria externa al proceso
capitalista: la gente que entrega los frutos, los recolectores. Sus producciones
suelen ser materias primas que son compradas casi sin valor agregado, en los
predios en los que se desarrolla 0 en sus inmediaciones, a precios de mercado
vinculados con la falta de una capacidad financiera que pueda defender el vaior de
su produccién y de recursos como para avanzar en la cadena de valor hacia la

industrializacién y comercializacion de sus producciones.

La integracién de esos eslabones con los siguientes (que en rigor requiere nuevas
formas institucionales) es una posibilidad clara de agregacién de valor-trabajo y
retendria jévenes en los contextos de produccion rural. Requiere, para poder operar,
un sinceramiento que Heve a una legitimacion moral previa de las intervenciones
publicas en el mercado, que suelen calificarse de alteradoras de sus leyes en la
medida en que no se ejecuten en el otro extremo de la cadena, consolidando

monopolios.

Su medida de evaluacion es la cantidad de empleos nuevos que se creen en funcion
de la induccién a la integracion vertical por parte del Estado y el valor agregado

adicional que se cree.

g) Creacion de consorcios productivos-educativos
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Esta estrategia permitird desplegar actividades productivas con salida a mercado
en un contexto de aprendizaje de oficios. De esta manera, los jovenes inciuidos en
estos proyectos dividiran su tiempo entre actividades productivas y formativas,
integrando un ingreso por ambas actividades, durante un periodo de tiempo
determinado que les permita adquirir los conocimientos y habilidades necesarios
para el desarrollo de actividades afines por cuenta propia o para terceros. E! proceso
formativo incluira, ademas de los aspectos técnicos, los aspectos de gestion de

| emprendimientos y de acceso a mercados de trabajo.

Dichas actividades se orientaran especialmente a subsanar demandas de
actividades con escasa o nula oferta en esa region, permitira rescatar oficios
manuales y artesanales, de vieja 0 nueva tecnologia, y controlaran los niveles de

produccién adecuados para no saturar esa demanda de mercado.

Su medida de evaluacién estard dada por la cantidad de jévenes que logren
insercién en el mercado de trabajo una vez concluida su participacion en el

consorcio productivo-educativo.

Finalmente, el Programa orientara a los jévenes a recorrer distintas estrategias de
insercion laboral. Esa experiencia serd preparatoria para su real trayectoria en el
mundo del trabajo, donde la desaparicion de! “trabajo para toda la vida” valoriza
especialmente la capacidad que la persona adquiere para reanalizar su situacion
laboral y seleccionar estrategias adecuadas en cada momento.

Insistimos en lo ya sefalado en las consideraciones generales: en la creacion de
trabajo no hay ninguna victoria definitiva, por eso la verdadera linea de llegada no es
tanto la resolucidn temporaria del caso, sino la habilidad incorporada por el sujeto
para constituir su propio proyecto a partir de su identidad cada vez que le sea

necesario.
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7. ALTERNATIVAS INSTITUCIONALES
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7.1. CONSORCIOS Y FIDEICOMISOS

Ambos resultan estructuras conceptuales y operativas privilegiadas para programas
que requieran para su implementacion del concurso sistematico y sostenido de
personas y organizaciones provenientes de diversos sectores, a las que su historia

no ha entrenado en el habito de perseguir objetivos comunes.
a. Una explicacién sumaria de las estructuras fiduciarias
BENEFICIARIOS: Los que reciben bienes o servicios de FIDEICOMISOS

Las necesidades que piden ser satisfechas se constituyen en el objeto de atencién
de Consorcios con fuerte contenido local que, al operar bajo las formas
contractuales de un FIDEICOMISO, instalan a las personas gue tienen esas
necesidades en el lugar de BENEFICIARIOS de ese FIDEICOMISO.

FIDUCIANTES: Aquelios que vuelcan recursos a FIDEICOMISOS

Los FIDUCIANTES aportan al FIDEICOMISO recursos {humanos, financieros,
materiales), que dewenen el CAPITAL FIDUCIARIO, establecen hacia dénde deben
canalizarse, nombran un FIDUCIARIO que lo administre y vigilan que éste haga
utilizacién adecuada de los recursos, conforme a los fines preestablecidos.

FIDUCIARIOS: Aquellos que administran FIDEICOMISOS

Los FIDUCIANTES, entonces, eligen FIDUCIARIOS gque manejan los recursos de los
FIDEICOMISOS. Los FIDUCIARIOS se constituyen en portadores —tanto para los
FIDUCIANTES como para los BENEFICIARIOS- de la voluntad y las capacidades
operativas que se necesitan para que fa comunidad —personas, Estados, empresas,
organizaciones sociales, instituciones formadoras de conocimiento y tecnologia- _
interesada en la realizacién de esos fines movilice recursos para solucionar 1os

problemas de orden publico del caso.

La estructura del FIDUCIARIO puede ser faciimente adaptada a la voluntad o
requerimientos de las realidades que perciban los FIDUCIANTES. Puede ocurrir gue
los administradores de un FIDEICOMISO sean personas de organizaciones sociales
o de una Universidad o de una Empresa o de una instancia del Estado, o una
combinacion de dos, tres o mas de esas clases, 0 que los BENEFICIARIOS y los
FIDUCIANTES estén también representados en la estructura del FIDUCIARIO, o que
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haya algunos FIDUCIANTES que quieran estar en la administracién y otros gue no,
o que los FIDUCIANTES designen en la estructura directiva del FIDUCIARIO
representantes por clases (por el Estado, por las empresas, por el conocimiento): los
FIDEICOMISOS son muy flexibles en sus formas y pueden involucrar en sus varias

instancias tanto a personas fisicas como ideaies.
b. Un ejemplo, en términos institucionales

Un Municipio, tres empresas, dos organizacioﬁes sociales y una Universidad pactan
ocuparse juntas del probiema de emplec de los jovenes en situaciéon de pobreza o
exclusion social de la bomunidad que comparten. Formalizan un pacto firmando un
documento muy simple en el que registran lo que han acordado hacer juntos e
invitan a otras personas u organizaciones a pactar e integrarse para la accion; se
llaman a si mismos un Consorcio, en primera instancia. Los miembros del Consorcio
preparan un Plan de Accion, proyectando como hacer lo que se han propuesto:
escriben su visién de ia realidad, la mision en la que se embarcan y a la que
convocan a otros, precisan objetivos para la accion y las acciones que ejecutaran, ée
plantean ¢dmo van a medir sus resultados, establecen un cronograma para su
trabajo y presupuestan los recursos que el mismo insumirad. Al final de ese proceso
tienen en marcha un Proyecto o Programa y ahora se llaman con nombres nuevos:
los que aportan r\ecursos (humanos ¢ materiales) son FIDUCIANTES, los que vayan
a administrar fas acciones son FIDUCIARIOS y los que los reciben son
BENEFICIARIOS. Sin que de ningtin modo implique vulnerar el sentido comun ni los
marcos legales, algin FIDUCIANTE puede a su vez actuar como FIDUCIARIO vy
resultar también BENEFICIARIO, asi como un BENEFICIARIO puede participar de la
administracion como FIDUCIARIO vy éste a su vez resultar un legitimo
BENEFICIARIO. Se elige Iuego una forma juridica para el Fiduciario -que puede ir ‘
desde la simple asociacion hasta las figuras previstas por la Ley de Sociedades- se
efectlan los aportes fiduciarios y a partir de entonces las acciones se ejecutan
asociadamente desde alli, habiendo perdido los asociados la distincion sectorial que
traian por sus origenes aunque sirviendo a un objetivo comin desde esas
capacidades diferentes traidas de su sector. En este ejemplo deberia poder

destacarse la integracién de las instituciones provenientes de los sectores Estado,
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privado, social y formador de conocimiento, a una nueva institucion —el fideicomiso-

caracterizada por la accidon que comparten.
¢. Ideas fuerza en esta propuesta de organizacion social

La acumulacién de capital social es un paso hacia otras formas de capital y es

necesaria para el crecimiento
Este proceso puede crear capital social
Los temas abordados deben ser los que interesen a cada region
Hay algunos temas gue son comunes a varias regiones
Los casos reales deberian molidear la forma de los consorcios
El desarrolio de los consorcios sera local o estos perderan su sentido

La movilizacion local de recursos de todo tipo debe ser previa a la recepcién de

apoyo desde afuera del propio contexto, si se quiere romper el aislamiento

Los consorcios deben abordar la resolucién de asuntos comunes, deben ser
acciones organizadas poniendo en juego diversas capacidades disponibles en las

comunidades que los organizan

Las comunidades, trabajando unidas, tienen una capacidad enorme de movilizar
recursos para la creacién de valor comun a traves de la produccién y distribucion de

bienes y servicios

Si en las diferentes comunidades las personas con diferentes capacidades y
entrenamientos participan en grupos de trabajo que resuelvan-problemas comunes,

la creacion de valor, local y acumulada, sera significativa
d. Una reflexién sobre las ventajas de los consorcios y fideicomisos

La organizacién de las acciones para la produccion de bienes © servicios a través de
consorcios y fideicomisos, dejando atras otras figuras contractuales mas rigidas,

tiene enormes ventajas.

Creemos que la iniciativa principal para la produccion de bienes o servicios publicos
le cabe al Estado, desde sus diversas instancias. Creemos también que es
necesario que los ciudadanos participen de la creacion del bien comun de sus

comunidades llevando a las acciones publicas lo mejor que tengan disponible, con la
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fuerza que le dé a cada uno la posicion relativa que ocupe en la sociedad. Creemos
finalmente que el actual estado de cosas en materia institucional atenta contra las
posibilidades de las voluntades que puedan querer ponerse en juego, por varios

motivos concurrentes.,

Sucintamente, hallamos que las cosas que cree una comunidad son las que
determinan las formas que adoptan las estructuras institucionales desde las que se
disparan sus acciones; hemos visto que las personas organizamos esas estructuras
institucionales de modo de preservarlas de las modificaciones con las que pueda
amenazarlas su entorno: en términos relativos podemos arriesgar que las
Instituciones privadas se cuidan de no ser invadidas por intereses publicos que
tiendan a trasladarle sus costos y las instituciones publicas se previenen contra ser
abordadas por intereses privados que tiendan a trasladarie los suyos. Como para
evitar las disminuciones de ingresos sirve la misma linea de pensamiento y operan
los mismos anticuerpos, hay un problema estructural para una asociacion publico-
privada que aborde problemas pOinCOS. que es lo que nos ocupa aqui.

Desde las afirmaciones anteriores encontramos que una nueva creencia, si difiere
mucho de ia anteriormente vigente, requiere una organizacién institucional nueva. Y
creemos que estamos frente al caso, desde que competencia y cooperacion son
creencias irreconciliables en el limite. por mas que aprendamos a escribir
“coopetencia”, dificiimente podamos animar el término. E! paradigma de la
competencia ya ha sido vencido intelectualmente por la historia y sus muertos se
cuentan por millones. Dolorosamente asistimos a la lucha de los pocos por
conservar lo acumulado, pero no es legitimo ya méas seguir anunciando al intelecto el
derrame como aitemativa. Cayd una idea acerca de lo que era el bien, que habia

logrado moldear las acciones en el mundo. Ahora deben modificarse las '
instituciones que la ejecutaban, porque en la medida en que les demos a hacer las
cosas siguen y seguiran ejecutando fa idea que cayd, desde que han aprendidb a

rechazar la amenaza que implica el cambio de sus fines.

La integracidn de recursos para un fin comun a un fideicomiso presenta la ventaja de
que, subordinando sus voluntades a fines comunes, los miembros de sectores
diversos ya no sufren el concurrir al contexto del otro sector: pueden encontrarse en

un territorio neutral, creado por ambos del modo como acuerden, abstencion hecha
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de los usos y costumbres anteriores. Concretamente, el Estado no tiene que
prevenirse deseando que una organizacién social aprenda de la noche a la mafiana
a administrar los recursos enormes que los problemas que se enfrentan requieren; o
vigilando que una empresa no extreme las posibilidades de utilizar legaimente en
provecho propio recursos con destinos piublicos. Y- una organizacién privada a su
vez no tiene que prevenirse contra la tan mentada burocracia e ineficiencia estatal
que posiblemente haya aprendido a entender que podria llegar a anular sus mejores
intenciones. Las tres partes pueden sentarse a planificar juntas, .designar una
administracion mixta de personas idéneas para ejecutar las tareas y a partir de alli
permitir que lo gue manda sea el Plan de Accion, el futuro, la necesidad a satisfacer
una necesidad, la vocacién de crear un bien o un servicio publico. Terminada la
tarea puede volver cada cual a lo suyo, a menos que algunos quieran prolongar,
repetir o reorientar la experiencia. Y asi es que es posible pensar que una nueva

institucionalidad se esté poniendo en marcha.

7.2. _EL FORO PARA LA CREACION DE VALOR COMUN (CVC)
e. La Mision

El Gobierno Provincial crea, desde el Ministerio de Desarrollo Productivo, un Fondo
Fiduciario con tres millones y medio de pesos ($3.500.000) de capital inicial, entre
efectivo y obligaciones (al que aqui estamos denominando provisoriamente Foro
CVC), destinado a convocar voluntades de todos los sectores para estimular el
desarrollo productivo de la Provincia, con desarrolios locales y con instrumentos y
modos organizativos que pongan el acento en la salvaguarda de la integracion
.productiva juvenil y el crecimiento de los eslabones mas débiles de la cadena de -

creacion de valor.
f. Los Fiduciantes: origen y proteccién de los recursos

El Estado Provincial es el primer Fiduciante y el Fondo nace abierto a (y debe
ocuparse de procurar) aportes de terceros fiduciantes: organizaciones empresarias,
sociales, proveedoras de conocimiento y tecnoiogia de conocimiento, organismos
multilaterales, etc. El flujo financiero que se vaya a destinar a estos concursos podra

serlo por la via de convenios generales ¢ destinados a una determinada localidad,
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segun el interés de los fiduciantes. El Estado Provincial reservara los fondos en una
cuenta especial en la Caja Popular de Ahorro, listos para ser entregados a los
consorcios ganadores. El rol de la Caja seria en esta instancia el de un mandatario,
un fiel depositario de los recursos asignados a este proyecto, cumpliendo el mandato
que reciba de desembolsar fondos tanto para proveer de Fondos a los ganadores de

los concursos como para el sostenimiento de las actividades de! Foro.
g. La Gestion del Fiduciante

El Gobierno Provincial organiza una Coordinacién del Foro CVC, dependiente del

Ministerio de Desarrollo Productivo, y le encarga:

Convocar a integrarse al Foro a nuevos Fiduciantes de recursos materiales,
humanos y de conocimiento y tecnologia, con especial acento en las capacidades

instaladas en la Provingia.

Facilitar el desarrollo de una estructura de consorcios locales en el territorio de la

Provincia, que asuman, como Fiduciarios, tareas propias det desarrollo productivo.
h. 'Sede del Foro y de los Consorcios Fiduciarios

La casa central de la Caja debera ser la sede del Foro CVC y sus autoridades
deberian administrar hasta su adjudicaciéon a Consorcios Fiduciarios Locales los
recursos liquidos recibidos, asi como los obtenidos por recuperaciéon de créditos

desembolsados por los consorcios.

Dada la distribucion territorial de las diferentes casas de la Caja y su estructura
edilicia, la institucion resulta ideal para ser la sede formal tanto del Foro CVC (en
sus visitas localizadas) como de los Consorcios Fiduciarios que se vayan

estableciendo en la Provincia.
i. Los Concursos de Proyectos

El Estado puede promover profundos cambios culturales en la manera de concebir y
operar las acciones publicas utilizando el arbitric de subordinar la entrega de
determinados recursos publicos que administre, a que los candidatos a ser los

usuarios se presenten organizados con las caracteristicas enunciadas.

Baste con imaginar que en diferentes regiones o departamentos provinciales, el Foro

CVC, por la via de sostener sistematicamente abiertos concursos de proyectos para
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el desarrollo productivo, asigne recursos financieros, tanto en préstamo como en
aportes no reemboisabies, en proporciones y con destinos a especificar, a

Consorcios Fiduciarios que se propongan crear valor desde las comunidades.
J. Consorcios Fiduciarios Locales: organismos de creacién de valor

La normativa de los concursos exige que se constituyan Consorcios para el
desarrollo productivo localizado, cuya delimitacidon geografica no necesariamente

coincidira con las divisiones politicas provinciales.

La iniciativa para la creacion de un Consorcio Fiduciario puede provenir de personas
fisicas o ideales provenientes de cualquier sector de la sociedad civil
(organizaciones sociales, empresarias, de produccion de conocimiento y tecnologia,
de administracion publica) y se materializa a través de la firma de un pacto o

compromiso basico inicial entre los integrantes del mismo.

Un pacto asi suscripto serd un primer paso suficiente tanto para recibir el apoyo del
Foro CVC como para acercarse a los Concursos de Proyectos presentando
Beneficiarios diversos, buscando constituirse en Fiduciarios que administren esa
financiacion adicional a la que los productores de bienes y servicios o los integrantes

de los consorcios productives puedan disponer desde sus propias iniciativas.

Los candidatos a integrase en consorcios tendran, desde el primer momento, acceso

al apoyo del Foro CVC, en esa exclusiva materia.
k. Los Consorcios Fiduciarios Locales

El Fiduciario entregara los recursos a un Consorcio Fiduciario Local, que no se ha
formado al momento de la creacién del Foro CVC. La figura de la Fiducia en esta
prbpuesta arranca necesariamente incompleta: st no hay Consorcios ganadores de .
concursos de proyectos, no hay desembolsos del Fondo Fiduciario Foro CVC, no
hay aportes no reembolsables ni créditos, simplemente porque no hay Proyectos
Productivos que los rectamen. El Fiduciario no nace, entonceé, al mismo tiempo que
el Fiduciante: “Fiduciante busca Fiduciario”, podria caricaturizarse la gestién del Foro
CvC,

Solamente si un Consorcio pasa a la etapa de tener proyectos en elaboracion o en
marcha, aparece la posibilidad de recibir para ellos recursos financieros, aunque en
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verdad hasta entonces el Consorcio habra estado recibiendo del Foro CVC recursos
de todo tipo y origen, que habrén estado buscando ayudario a alcanzar esa
situacion.

Una vez que un Consorcio Fiduciario gana un concurso, nace un contrato de
administracién fiduciaria a través del cual ese consorcio se constituye en
FIDUCIARIO y se compromete a administrar los recursos del FIDUCIANTE a favor
de la gestion de los BENEFICIARIOS del caso, los consorcios productivos cuyos
proyectos estan sustanciando las presentaciones del Consorcio Fiduciario al Foro
CVC.

l. Los Beneficiarios

La produccion de bienes y servicios en una comunidad es la verdadera causa de
todo este movimiento, desde que es trabajo productivo organizado de diversas
maneras. Este Programa alienta a las personas a organizarse en grupos, en
consorcios que hagan mas posibie la creacién de valor, teniendo en cuenta las
necesidades que puedan satisfacerse en los mercados y las capacidades y recursos
que a su vez son necesarios para su produccion y distribucion. Perc también estara
en condiciones de apoyar el desarrollo de personas y grupos pequefos de personas
que se acerquen a buscarlo a los Consorcios Fiduciarios Locales.
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8. SOBRE EL OPERADOR FINANCIERO
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Las practicas de microcrédito en América Latina presentan una gran variedad de
metodologias y maneras operativas de implementacién. En los dos extremos de
este arco de opciones operativas se encuentran los Bancos formales dedicados a
microcredito, y las operaciones de pequefia escala llevadas a cabo por alguha
organizacién comunitaria. Entre estos dos polos se ha desarrollado una variada

gama de experiencias intermedias.

El primer modelo, de desarrollo de Bancos formales, presenta dos lineas principales
de institucionalizacién. Una esta ejemplificada en el mercado chiieno, donde Bancos
preexistentes destinaron parte de su estructura a armar una operacién paralela
destinada a microfinanciamiento. Esa fue la experiencia en Chile, por ejempio, del
Banco de Desarrollo. Presentaba la ventaja de aprovechar una infraestructura ya
instalada, y el costo del fondeo para esa operacién era inmejorable ya que se
satisfacia con una cifra inferior al 1% de la cartera de negocios de Ia institucién. Por
otra parte, presenté como desventaja la poca valoracién que el proyectc merecié
entre los trabajadores destinados a lievar adelante la operacion. En general ser
destinado a ella era sinénimo de no ser muy bueno para atender los principales
negocios del Banco. Ademas, la failta de cultura para tratar con el tipo de cliente
“micro® generd rapidamente altos niveles de morosidad, que no pudieron ser
controlados a través de las técnicas tradicionales de la banca formal.

La otra direccién que siguid el modelo de desarrollo de Bancos formales fue
caracteristica en el mercado boliviano. Alli fueron especialmente ONGs dedicadas al
desarrollo las que captaron fondos destinados a la lucha contra la pobreza para
iniciar operaciones de microcrédito. Esas operaciones fueron creciendo, y en
muchos casos la decisién de transformarse en banca formal estuvo relacionada con
tener mejores condiciones para captar fondos de inversores y de esa manera
ampliar sus propias carteras activas. El desarrolio de este modelo generd fuertes
tensiones al interior de esas instituciones, que formadas en el espiritu del desarrollo
social y comunitario, se vieron transformadas en colocadoras de dinero para
aumentar fa rentabilidad destinada a sus inversores. Se generd, a su vez, fuerte
resistencia por parte de sus propios usuarios, los que actualmente intentan
organizarse en sindicatos de deudores que los protejan contra el endeudamiento

eXCesivo y los precios abusivos del crédito.

Programa de Crédito para ¢l Desarrolio de la Juventud en Contextos de Pobreza 65
Informe Final. 31/5/2005.



Ambos modelos terminan siendo un negocio para inversores y se alegjan
progresivamente de su poblacion objetivo. Ademas, en- casi una década de
funcionamiento de estas experiencias, no se conocen evaluaciones confiables sobre
su impacto en la reduccién de la pobreza o logros en materia de inclusién laboral. Si
podemos saber, a partir de sus balances, que se ha logrado extraer renta ﬁnanciefa_
a segmentos tradicionalmente no bancarizados (ver Pauselli, 2005).

A su vez, las regulaciones establecidas para las instituciones financieras, hacen
muchas veces dificil mantener los servicios a la poblacion originariamente
destinataria. Las condiciones de la informalidad en América Latina hace que muchos
iniciales beneficiarios de esas operaciones se vean prontamente inhibidos de ser
seleccionados como tomadores de crédito, al hacerse mas visibles sus operaciones,

tanto por los volimenes crecientes como por su mayor frecuencia.

En el otro extremo, las operaciones de pequefia escala mantienen muchas veces un
contacto muy préximo con el tomador de crédito, y logran conservar en mayor
medida su relacion con los objetivos iniciales de favorecer el desarrollo de sus

comunidades.

Presentan, como costado negativo, una permanente limitacion de fondos prestables,
la imposibilidad de acompafar el crecimiento del giro de negocios en los casos
exitosos que pudieran financiar, y en. general, se ubican en la asistencia financiera

de microempresas de subsistencia, con pocas o nulas posibilidades de desarrolio.

El modelo que denominaremos Bancario parece tener sentido en operaciones
destinadas a pudblicos numerosos, y que deben cubrir un territorio importante a
través de una infraestructura propia de servicios. El modelo gue flamaremos de
Organizaciones de Base parece muy apropiado para pequefias operaciones que
atienden a un numero reducido de beneficiaros.

El caso de un modelo de microcrédito que funcione como componente de un plan de
insercién productivo destinado a la juventud parece necesitar otro tipo de dispositivo,
diferente de los descriptos. Entendemos que en este caso el proceso se
desenvuelve en tres etapas: la evaluacién del crédito, el desembolso y recupero del
mismo, y el seguimiento del proyecto. Consideramos adecuado contratar un

operador financiero que realice el tramo intermedio, de desemboiso y recupero del
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crédito; reservando la fase de evaluacion y de seguimiento para ser efectuada por la
institucionalidad que resulte operadora de! programa de insercién productiva en su

conjunto.

Establecido el origen de fondos en la inversién hecha por el Estado en la
institucionalidad prevista para tal fin, las demandas a satisfacer por el operador
financiero son principalmente dos: velocidad en el desembolso, una vez adjudicado
el credito; y produccion permanente de informacién sobre las condiciones de repago

del mismo.

Lo primero, la velocidad del desembolso, apunta a impactar sobre una mala practica
donde se permite creer a las personas o grupos que han obtenido aigo que sin
embargo luego tarda un tiempo desproporcionado en hacerse efectivo, haciendo
muchas veces imposible el proyecto, ya sea porque los involucrados no pudieron
esperar, o sencillamente porque el propio proyecto tenia determinaciones
estacionales o de mercado que en otro momento lo hacen inviable o inconveniente.
Uno de los problemas detectados para una operacidn de este tipo es como lograr
diferenciar una politica de créditos para el desarrollo de una politica de subsidios
para la asistencia. La concrecion del servicio en los plazos y términos apropiados
seria una primera manera de diferenciacién. Un crédito que se desembolsa no
cuando es necesaric sino en el momento en que una cadena burocratica concluye
algun rito interno, es vivido correctamente como un apoyo poco serio que, por lo

tanto, puede ser tratado con poca seriedad.

Lo segundo, la | perménente informacion sobre el recupero del crédito, es
indispensable ya que ese proceso se superpone con el de seguimiento de! proyecto,
y para realizar satisfactoriamente esta tarea hay que tener la informacion actualizada
sobre ei repago deil mismo. Dificuttades en el pago en término pueden alertar sobre
dificuitades que, atendidas en sus inicios, permiten encontrar vias de solucion

alternativas.

Finalmente, depositar el proceso de evaluacion y seguimiento del proyecto en una
instancia comunitaria y local, los Consorcios Fiduciarios, permitira lograr que la
operacion sea apropiable por parte de los usuarios y de la comunidad toda. La

estrategia sugerida para mantener altos niveles de repago consiste, justamente, en
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un modelo de seleccién y aprobacidon de proyectos que se vayan financiando
sucesivamente. De esta manera, el repago de los primeros permite el financiamiento
de los subsiguientes. Proponemos salir del disefio de un servicio organizado por
‘unos” para "otros”, y habilitar a las comunidades a brindarse un servicio a ellas
mismas. De esta manera, la propia devolucion del crédito estara asociada al
compromiso con los otros emprendedores de la misma comunidad, y no al
cumplimiento abstracto con una institucion en todos los casos ajena a su vida

cotidiana.

De hecho, sistemas informales de crédito como‘ son los grupos de ahorro cerrado
entre trabajadores de una misma empresa, o el tradicionatl “pasanaco” —sistema de
ahorro en grupos cerrados- llevado a cabo entre comerciantes y productores
bolivianos, tienen un altisimo indice de repago. Ninguna tecnologia de microcrédito,
desde el “grupo solidario” hasta las garantias cuasi-reales, ha alcanzado tanta
eficacia como el compromiso establecido entre personas que comparten un bien
comin, se precian de ser respetables en su pequefia comunidad y administran sus

propias herramientas e instituciones.

Claro estéd gue esta estrategia luego incorpora un tecnologia especifica de andlisis
de riesgo, que estd principalmente sustentada en reconocer fa viabilidad del
proyecto que se financiara, tanto como el caracter del tomador del crédito respéctivo.
El desarroilo de la metodologia de trabajo, y de los instrumentos respectivos,

expresara esas lineas de accion.
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9. SOBRE LOS CONCURSOS DE PROYECTOS
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La realizacién de Concursos de Proyectos estd pensada como ia via de acceso a los
servicios de este Programa de Insercion Productiva de la Juventud en la Provincia
de Tucuman. El escenario de "concurso” parece apropiado en una materia que
requiere de ideas innovadoras, soluciones creativas, y scbre todo, de la seleccién de

acciones que garanticen razonablemente resultados.

La prevision de los concursos de proyectos esta relacionada, asi, con una doble

necesidad.

En primer lugar el Foro CVC, que encontrara en los Consorcios Fiduciarios Locales
el operador potente que requiere su voluntad fiduciaria, hallara a su vez en el
Concurso de Proyectos la modalidad efectiva de asignacion al mismo del Capital

Fiduciario disponible para ellos.

En segundo lugar, los concursos serviran para alentar y premiar la capacidad
creativa de personas y grupos que, en la busqueda de la insercion laboral, detectan
necesidades susceptibles de ser resueitas con una oferta de productos o servicios

que permiten la generacion de una nueva actividad en condiciones de mercado.

El perfil recomendado para el componente de microcrédito de este Programa,
orientado a financiar proyectos de manera puntual y focalizada, aconseja que la
utilizaciébn de una herramienta como el Concurso de Proyectos contemple igual

orientacion.

Esto es posible de lograr en contextos locales, tal como lo prevé la institucionalidad
propuesta para liderar estas acciones. De esta manera, no se trataria de un llamado
masivo a que miles de personas cumplan unos requisitos de presentacién,
confundiendo asi esta actividad con algunos de los planes clientelares que- excitan

una demanda que probablemente nunca sera atendida ni de manera aproximada.

Por el contrario, en las comunidades gue puedan tomar compromiso bon un modelo
de politica para el desarrollo que se haga cargo de sus implicancias politicas,
financieras y operaﬁvas, tendra mucho sentido un modelo de concurso que estimule
las propuestas mas creativas, aliente la integracién de consorcios que desde la
produccion puedan llegar a los mercados, premie la elaboracién de soluciones

nuevas a problemas viejos,; en definitiva, propuestas que estén a la delantera en la
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creacidon de nuevas maneras de hacer, creando valor econémico de manera

sostenibie.

Se descarta, asi, la posibilidad de competencia entre proyectos de distintas micro
regiones, evitando de esta manera las distorsiones que provocan los distintos
contextos culturaies y econdmicos, y eludiendo también la trampa de enfrentar
“‘evaluaciones sociales” —las que favorecerian a los mas necesitados- versus

‘evaluaciones técnicas” —las que destacarian los proyectos mas viables-.

Este enfoque demandara, entonces, la presentacién de proyectos con un grado
importante de elaboracion. Serd necesario contar para eso con la colaboracion de la
comunidad toda, principaimente de las instituciones proveedoras de conocimiento y
tecnologia, y de los actores formadores de mercado. El modelo alternativo, que se
complace en exigir proyectos de bajo nivel de preparacién argumentando que la
poblacion objetivo no esta en condiciones de presentar algo mas elaborado, facilita
la presentacion masiva pero crea dos tipos de dificultades, a saber: produce un
material practicamente inevaluable, y lo que es mas grave aun, tolera -e incluso
alienta- presentaciones denominadas proyectos que no tienen practicamente
posibilidades de sostenerse en el mercado.

Calificar al frente de un concurso de este tipo implica tener un grado de viabilidad
que inmediatamente lo hace sujeto de financiamiento dentro del propio Programa,
tanto en sus aspectos microcrediticios como de aportes monetarios y no monetarios
no reembolsables destinados al desarrollo del proyecto. De esta manera, el premio a

otorgar consistira en el acceso al financiamiento otorgado por el Programa.

El acceso a este Programa debe expresar un importante reconocimiento sociai a
emprendedores que realizan el esfuerzo de imaginar y crear su propio escenario de -
trabajo, o de facilitar la creacion de puesios de trabajo para otros. Asi, se
recomienda también incluir dentro del financiamiento la subvencién oportunidades
formativas para perfeccionar conocimientos y habilidades, facilitar el acceso a
exposiciones y sistemas de difusiébn que amplien sus posibilidades de mercado,
integrar su actividad en un registro de iniciativas modelo para la generacién de

trabajo, y otros reconocimientos en este orden de ideas.
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Sugerimos la creacién de una distincion provincial para jévenes que, de manera
anual, pérmita destacar ante la sociedad comportamientos destacados en distintas
areas de desempefio juvenil. Dentro del disefio que contemple tal distincidén, sera
concurrente a los objetivos de este Programa incluir una categoria para jovenes

emprendedores.

Finalmente, la evaluacién de un concurso de este tipo tendra un perfil técnico
marcado, sobre todo en cuanto a la calidad de gestion de negocios que exprese
cada uno de los proyectos presentados. Claro que ese analisis no estara al margen
de las experiencias sociales de los actores, y especialmente, reelaborara conceptos
generales sobre el desarrollo .de negocios, adaptandolos a su aplicacidbn a un

mercado con caracteristicas definidas de modo renovados.

De esta manera los evaluadores seran los miembros de la propia comunidad, a
través del consorcio comunitario que hayan formado para asumir el rol de Consorcio
Fiduciario e implementar estas acciones, debiendo ser asistidos por profesionales y
tecnicos de distintas areas. Tendran, a su vez, la suficiente independencia para
atender a su conocimiento especifico de la historia, las tradiciones y las

caracteristicas de las personas y el medio implicados.

Las categorias en las que se presentaran proyectos corresponden a las estrategias
de insercién productiva enumeradas en el Capitulo 6 del presente informe. De esta
manera, en principio, en cada micro regién podra haber hasta siete proyectos
ganadores, en caso de que para todas esas categorias se hayan efectuado
presentaciones. La cantidad de micro regiones incluidas en el proyecto por las
categorias con proyectos en cada una de ellas, dard el total de proyectos
financiados. Definida la frecuencia del concurso, que deberia rno ser menor a
semestral ni mayor a anual, se tendra la cantidad de proyectos posibles de impulsar
en un periodo de tiempo determinado. Para cada proyecto se determinaréd qué
compenente de financiacion corresponde a capital retornable —crédito- y cual a

aporte no retornable.

Sobre los montos a financiar, consideramos co'nveniente no establecer ni un piso ni
un techo tecnico por proyecto. El tope de financiacién debera ser determinado por el
fondo disponible dividido la cantidad de proyectos pasibles de financiacion, y la
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racionalidad técnica del montc serd evaluada —ademas de por su estructura de
costos y acceso a mercados- por el valor que alcanza la creacién de cada puesto de

trabajo.

Finalmente, cada categoria de presentacion demandara su correspondiente formato
de presentacion, el que guiara a los interesados en el tipo de informacién a reunir
para confeccionar su proyecto. Ei Consorcio Fiduciario comunitario respectivo
facilitara el acceso a asesoramiento técnico que la preparacion de presentaciones al
concurso requieran, recurriendo para ese fin a universidades, instituciones de
tecnologia, empresas, y otros actores que puedan ofrecer su colaboracién en estos
aspectos. A su vez, los consorcios contaran con las grillas de evaluacién
correspondientes a cada categoria, y estas seran publicas y estaran disponibles

para todos los interesados.
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10. SOBRE LA IMPLEMENTACION DE UNA
EXPERIENCIA PILOTO
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En la definicion del iugar para implementar una experiencia piloto han sido tenidas
en cuenta las opiniones de diversas personas contactadas durante el proceso de

entrevistas, y que fueron luego consuitadas especificamente sobre este tema.

Una observacién que consideramos de mucho valor, cuestiona que sea la unidad
Departamento la adecuada para ensayar una accién piloto. La Provincia esta
organizada basicamente a través de Municipios y Comunas (Ver Anexo 1), siendo
estas las unidades reales de gestidon. A su vez, recibimos recomendaciones en
direccion a utilizar un concepto de micro regidon que se caracterice por la similitud en
el estado de cosas compartidas por sus habitantes, que incluya parte de algun
Municipio y/o Comunas aledafias si fuera el caso, .ya que la reai circulacion de
poblacidn tampoco se ajusta definidamente a las unidades de gestion.

Este nuevo enfoque —el de elegir una micro regién como unidad para la
implementacién de la experiencia piloto- nos hace sugerir un cambio respecto de la
idea inicial. Dicha sugerencia consiste en determinar mas de un lugar donde

desarrollar dicha experiencia.

Designar mas de un lugar tendria diversas ventajas. Una, servir unos de es_pejo de
los otros, permitiendo comparar logros y dificuitades obtenidas en esa ejecucion.
Otra ventaja es poder simultdneamente trabajar en ambitos netamente urbanos y en
poblaciones de entorno rural o semirurai. De tener continuidad en este proyecto,
esta consultorfa estd en condiciones de asistir técnicamente a mas de una

implementacion simultanea.

Teniendo en cuenta las consultas realizadas, nuestra primera sugerencia es ejecutar
un primer par de experiencias piloto haciendo centro en Santa Lucia, Departamento
de Monteros'; y la otra en la region noroeste de la Capital, conformada por los barrios
Alberdi, Villa Mufecas, Echeverria, y Juan XXil{ {La Bombiila).

La primera de estas localidades, hoy asolada por el desempieo, retune una larga
tradicion industrial. Parte central de esta tradicion se construyé alrededor del
Ingenio Santa Lucia, pero no exclusivamente. También otras industrias ubicadas
sobre la ruta 38 —como la Grafa- ocuparon mano de obra proveniente de esta

localidad.
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Esta importante tradicién parece expresarse en una fuerte cultura del trabajo de sus
habitantes, aun los desempieados, que permite contar con una alta disposicion a

comprometerse con proyectos de insercion productiva para sus jévenes.

Adicionaimente, de las consultas efectuadas-se desprende la existencia de una
institucionalidad receptora a estas inquietudes, y la existencia de una dependencia
de ensefianza técnica dependiente de Monteros que acrecienta el capital disponible

para un proyecto como el impulsado.

Respecto a los barrios del noroeste capitalino, conforman un sector e_xpresivamente
denominado “zona roja”. En dichos barrios se desarrollan viejos y nuevos

movimientos comunitarios tendientes a mejorar sus condiciones de vida.

Estas instituciones, cuyo trabajo es invaluable, carecen por completo de una
estrategia respecto a la generacion de trabajo para sus jovenes, aunque saben que

sin avances en ese terreno otros logros seran inevitablemente precarios.

A su vez, es en estos barrios donde se recluta parte de [a mano de obra para la
cosecha del limén. Coexisten asi, intolerablemente, una de las principales fuentes de
riqueza de la Provincia con la realidad en la que viven parte de los que colaboran en

Su generacion.

Construir una institucionalidad que, apoyandose en las construcciones comunitarias
existentes, pueda comenzar a desarrollar estrategias de insercion productiva para
sus jévenes, puede servir no sélo de experiencia piloto sino de modelo de un nuevo /
vigjo sistema de valores asociados al esfuerzo, la responsabilidad y el compromiso

por resultados.

En verdad, con estos dos lugares propuestos para iniciar la implementacion piloto
del Programa, nos queda una sensacion de quedar en falta. Por un lado no se prevé
una experiencia pilotc en la regién denominada “de los valles”, de alto valor
simbolico en la sociedad tucumana. A su vez, tampoco incluimos un lugar del este

provincial, histéricamente considerado el més postergado.

Si ese sentimiento fuera compartido por las autoridades provinciales, esta
consultoria puede contraproponer un esquema de trabajo que permita ese abordaje,
claro que ya demandando la articulacion con algunos recursos técnicos adicionales,

probablemente disponibles por parte del Gobierno Provincial.
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~ ANEXO 1

Datos Estadisticos

Anexo 1



El presente anexo incluye dos tipos de informacién: una de caracter general,
obtenida principaimente del Anuario Estadistico publicado por la Provincia a
traves de su Direccion de Planeamiento; y otra que resume informacién sobre
los proyectos presentados en un afio de ejecucién del Plan Manos a la Obra,
su tipologia, edad y género de los presentantes, estos Ultimos datos resuitados

de una investigacion propia.

Esta uitima informacién parece relevante ya que resume una respuesta social a
la demanda efectuada desde el Estado a organizar 'emprendimientos
individuales y asociativos como estrategia para recuperar insercidn en la
estructura productiva. Este andlisis no contempla la relacion entre los proyectos
presentados y los realmente financiados —aproximadamente un 8 %—, ya que
no es ese el foco de andlisis incluido en la presente consultoria.

Asi, el material que se encontrara a continuacién consta de:
A. Informacién de caracter general:

1. Datos Generales

2. Poblacién en grupos etarios focalizados

3. Situacidn de atencidon médica

Mujeres con hijos

DA

Alfabetismo

6. Gasto en Investigacién y Desarrollo

7. Gasto en Actividad Cientifica y Tecnolégica
8. Perfil Econémico de la Poblacion

9. Perfil de trabajadores

10. Perfil de trabajadores por cuenta propia

11. Poblacion en hogares con Necesidades Basicas insatisfechas

B. Informacion sobre proyectos presentados al Manos a la Obra

12. Total del universo de proyectos
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13. Tipologia de Proyectos Individuales y Unifamiliares
14. Tipolegia de Proyectos Asociativos

15. Universo de personas relevadas por edad y género
16. Edades de presentantes de proyectos

17. Género de presentantes de proyectos

18. Distribucion por género de los grupos de edad focalizados

Sobre informacion econdémica y ocupacional mas detallada, recomendamos
recurrir al Anexo 7 -Elementos de Diagnostico y Planificacion Estratégica- que
recopila el trabajo realizado por un equipo de profesionales de la Provincia
coordinados por el CPN Guillermo Canteros. Esa ha sido nuestra propia fuente
para reflexionar sobre algunos de los enfoques planteados en el presente

informe.
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A. Informacién de caracter general

1. Datos Generales

Provincia de

Tucuman
Habitantes 1..338.523
Departamentos 17
Municipios 19
Comunas 93
Densidad de 50,7 habitantes por
poblacion kildmetro cuadrado

Fuente: INDEC. Censo Nacional de Poblacién, Hogares y Viviendas 2001.

En Anuario Estadistico 2002-2003, Provincia de Tucuman

2. Poblacién en Grupos Etarios Focalizados

G'Egg dde_ Poblacion Pt% rt(;?gtgshfg:e Varones Mujeres
15-18 125.087 9.4 62.939 62.148
20-24 134.483 10,0 66.844 67.639
25-29 99.181 7.4 48.7156 50.466

Total 358.751 26.8 178.498| 180.253

Fuente: INDEC. Censc Nacional de Poblacién, Hogares y Viviendas 2001,
En Anuario Estadistico 2002-2003, Provincia de Tucuman
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3. Situacion de atencion médica

Grupo de Con cobertura Sin cobertura Pgrgggtif :r;n
Edad médica médica relacion al grupo
156-19 63.631 61.456 48 9
20-24 56.671 77.812 579
25-28 42.237 56.944 57.4
Total 162.539 196.212 53,6
Promedio Provincial 48,2

Fuente: INDEC. Censo Nacional de Poblacién, Hogares y Viviendas 2001,
En Anuario Estadistico 2002-2003, Provincia de Tucuman

4. Mujeres con hijos

Porcentaje con

G'Egg dde Total de Mujeres MUJ?]E%SS con hijos en relacién al
, J grupo
15-19 62.148 8.378 13,2
20-24 67.639 29.3086 43,3
25-29 50.466 33.828 67.0
Total 180.253 71.512 39.7

Fuente: INDEC. Censo Nacional de Poblacion, Hogares y Viviendas 2001,
En Anuario Estadistico 2002-2003, Provincia de Tucuman

Anexo 1




5. Alfabetismo

Porcentaje de
Grgg: dde Total Analfabetos | analfabetos en
relacién al grupo

15 -19 125.087 2.066 1,6
20-24 134.483 2.486 1.8
25-29 99.181 2.008 2,0
Total 358.751 6.560 1,8
Promedio Provincial 3,6

Fuente: INDEC. Censo Nacional de Poblacién, Hogares y Viviendas 2001.
En Anuario Estadistico 2002-2003, Provincia de Tucuman
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6. Gasto en Investigacién y Desarrollo

Provincia o Distrito
ordenados por nivel de

Gasto en Miles de
pesos. Afio 2001

Variacion en el
periode 1997-2001

gasto
Buenos Aires 346.544 - 30
Ciudad de Buenos Aires 331.445 - 14,9
Cérdoba 102.001 + 16,2
Santa Fe 88.031 + 53
Tucuman 38.077 +344
Mendoza 35.953 - 73

Fuente: Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologla Secretaria de Ciencia, Tecnologia e

Innovacion Productiva. Direccion Nacional de Planificacion y Evaluacion

7. Gasto en Actividad Cientifica y Tecnoléglca

Provincia o Distrito
ordenados por nivel de

Gasto en Miles de
pesos. Ao 2001

Variacion en el
periodo 1997-2001

gasto
Buenos Aires 389.923 - 10,4
Ciudad de Buenos Aires 379.192 - 15,6
Cérdoba 109.827 +11,5
Santa Fe 98.666 - 58
Tucuman 42,918 +20,4
Mendoza 40.864 - 12,7

Fuente: Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia. Secretaria de Ciencia, Tecnalogia e

Innovacion Productiva, Direccién Nacional de Planificacién y Evaluacién
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8. Perfil Econémico de la Poblacién

PEA No PEA
4]
; o L
Categoria Total g_ g_ - L%s .
2 g 2 | 5| ¢S
o § 2 =
Poblacién _ Mo
Econdmicamente 503.494 | 329.449 174.045 i
Activa. PEA :
Poblacién no

Econémicamente
Activa. No PEA
Poblacién menor

de 14 afios
Varones
214.714| 92.923| 49.855/37.910!| 59.757
195,857 287.696
Mujeres
| ' 114.735| 81.122| 59.61152.653)175.432

Fuente: INDEC. Censo Nacional de Poblacién, Hogares y Viviendas 2001.
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9. Perfil de trabajadores

Con Sin Porcentaje
Tipo de Trabajador Total Sin
aportes | aportes aportes
Obreros y Empleados 231.136| 147.518 83.618 36,2
Por cuenta propia 73.647 12.038 61.609 83,6
Total 304,783 158.556| 145227 47 .6
Sin Instruccidn o Primario
Incompleto 45.275 15.646 29.629 65,4
Primario completo o
§ | Secundario Incompleta 138.135 57.743 80.392 58,2
'S | Secundario Completo o
g Terciario Incompleto 77.063 49378 27.685 359
Y Terciario Completo 20.5711 17.179 3.392 16,5
Universitario Completo 23.199| 19.610 3.589 15,5
Fuente: INDEC. Censo Nacional de Poblacion, Hogares y Viviendas 2001.
En Anuario Estadistico 2002-2003, Provincia de Tucuman
- 10. Perfil de trabajadores por cuenta propia
Con. Sin Porce?ntaje
Total aportes | aportes Sin
P P aportes
Trabajador'por Cuenta Propia 73.647 12.038 61.609 83,6
Sin Instruccién o Primario :
Incompleto 13.5Q3 585 12.818 95,7
Primario completo o ‘
& | Secundario Incompleto 38.856 3'.059 82.797 844
2 | Secundario Compieto o
(4]
§ Terciario Incompleto 16.217 3.768 12.449 78,7
Y | Terciario Completo 1.991 530 1.461 73,4
Universitario Completo 6.080 4.096 1.984 32,6
Fuente: INDEC. Censo Nacional de Poblacion, Hogares y Viviendas 2001.
En Anuario Estadistico 2002-2003, Provincia de Tucuman
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11. Poblacién en hogares con Necesidades Basicas Insatisfechas

Afo 1980 1991 2001
Total
Poblacién 958.598| 1.135.384| 1.333.547
Poblacién
con NBI 406.748| 314.828; 318.209
Porcentaje 42.4 277 23.9

Fuente: INDEC. Censos Nacionales de Poblacién 1980, 1991 y 2001,
En Anuario Estadistico 2002-2003. Provincia de Tucuman
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B. Datos sobre el Programa Manos a la Obra

El Programa Manos a la Obra lleva en Tucuman un afo recibiendo proyectos
de emprendimientos susceptibles de ser financiados por ese Programa
Nacional. Mas alla de la realidad de haber logrado financiar menos del 10 % de
los mismos, constituye un valioso material de analisis como antecedente del

perfit de las personas solicitantes, y del tipo de proyectos presentados.

Sobre la tipologia de proyectos, se incluyen los datos proporcionados por la
Coordinacién Provincial del Programa, compartidos como colaboracién para el

presente trabajo.

Hay que tener en cuenta que este Programa toma como unidad de analisis el
monto del subsidio, por lo que las tres categorias —individual, Unifamiliar y
Asociativo- quedan reducidas a dos, a saber: Individuales o Unifamiliares, que
reciben un subsidio de $ 1.500.-, y Asociativos, gue reciben un subsidio de $
15.000.-. A su vez, tanto los proyectos Unifamiliares como los Asociativos estan
referenciados en una de las personas del grupo, el “referente”, lo que obliga a
recurrir a los archivos fisicos si se quieren conocer datos del resto de los
presentantes, como hemos hecho para obtener composicion etaria y género de

ios mismos.

A partir de la autorizacién concedida por la Coordinacién del Manos ‘a la Obra
para acceder a las carpetas correspondientes hemos recogido esa informacion

y esta contenida en el presente material.

Se tomaron los datos de edad y género de 2889 personas presentantes de
proyectos a ese Programa. Estas presentacioneé abarcan desde principios del
afio 2004 hasta la fecha, y estan diferenciadas segun componente del
Programa, e identificadas por el nimero de presentacion interna asignado a las
misrmas. La muestra no corresponde al total, ya que los diversos lugares en
que archivan definitivamente estos proyectos hizo que un porcentaje de los
mismos no estuviera disponible al momento de efectuar la recolecciéon manual
de datos. Se han podido registrar el 67,1 % de los Proyectos Individuales y

Unifamiliares, y el 63,5 % de los Asociativos.
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12. Total del universo de proyectos

Tipo Proyectos Porcentaje
Individual y Unifamiliar 1.411 40,3
‘Asociativo 953 59,7
Total 2.364 100,0

13. Tipologia de proyectos Individuales y Unifamiliares

Los 1411 proyectos presentados en las modalidades Individual y Unifamiliar
que aspiran a un subsidio de $ 1500.- se dividen en: a) Proyectos de
produccion: 663; b) Proyectos de Comercio: 218; y ¢) Proyectos de servicios:

530.

Grafico N° 1

INDIV. UNIFAM. - RUBROS

SERVICIO
38%

PRCDUCCION
47%

COMERCIO
15%

La informacion facilitada indica la distribucién por rubro que se presenta en el

- siguiente cuadro:
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Tipo Rubro Proyectos | Porcentaje
Produccién 663 47,0
indumentaria 202 14,3
Productos alimenticios 118 8.4
Artesanias 71 50
Construccion 64 4.5
Herreria 47 3,3
Carpinteria 45 32
Granja 36 26
Textil 34 24
Otros 46 3,3
Comercio 218 15,5
| Alimentos Y golosinas 130 9,2
Indumentaria 8 0,6
O_tros 80 57
Servicios 530 37.5
Jardineria 124 8,8
Servicios personales 116 8,2
Peluqueria 102 7,2
Construccion 55 3,9
Mantenimiento rodados 51 3.6
Mant. Articulos del hogar 30 2,1
Gastronomia 19 1,3
Otros servicios 33 2,4

Anexo 1
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Grafico N° 2

Proyectos individuales y Unifamiliares. Rubros de Produccion

PRODUCCIONES - ACTIVIDADES

Grafico N° 3

Proyectos Individuales y Unifamiliares. Rubros de Comercio

COMERCIO - ACTIVIDADES

VTA ALIMENT GOLOS INDUMENTARIA OTROS COMERCIOS
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Grafico N° 4

Proyectos Individuales y Unifamiliares. Rubros de Servicios

SERVICIOS - ACTIVIDADES

14. Tipologia de Proyectos Asociativos
Los 953 proyectos presentados en las modalidades Asociativa gue aspiran a un
subsidio de $ 15.000.- se dividen en: a) Proyectos de produccion: 652; b)
Proyectos de Comercio: 135; y c) Proyectos de servicios: 166.

Grafico N° 5

17% |

ASOCIATIVOS - RUBROS
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La informacion facilitada indica la distribucién por rubro gue se presenta en el

siguiente cuadro:

Tipo Rubro Proyectos | Porcentaje

Produccién 652 68.4
Productos alimenticios 107 11,2/
Granja 82 86
Agroindustria 67 7.0
Construccion 62 6,5
Indumentaria 59 6.2
Apicuitura 58 6,1
Artesania 42 44
Agricola | ' 38 4,0
Carpinteria 35 3,7
Ganaderia - 25 2,6
Herreria 17 1,7
Otros 62 | 6,4

Comercio 135 14,2
Alimentos y golosinas 56 5,9
internet 54 57
Indumentaria 7 0,7
Otros 18 1.9

Servicios 166 17.4
Servicios personales 59 6,2
Mantenimiento rodados 25 2,6
Peluqueria 16 1.7
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Mant. Articulos del hogar 15 1,6
Serigrafia 14 1,5
Servicios tecnoldgicos 12 1,2
Otros servicios 25 2,6
Gréfico N° 6

Proyectos Asociativos. Rubros de Produccién

PRODUCCION - ACTIVIDADES

Grafico N° 7
Proyectos Asociativos. Rubros de Comercio

COMERCIG - ACTIVIDADES

INTERNET

]

VTA. ALIM Y GOLOS INDUMENTARIA
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Gréfico N° 8

Proyectos Asociativos. Rubros de Servicios

SERVICIOS - ACTIVIDADES
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15. Universo de personas relevadas por edad y género

Modalidad de Proyecto Proyectos Personas Porcentaje
de personas
Individual 926 926 32,0
Unifamiliar 41 87 3,0
Asociativo 605 1.876 75,0
Total 1.572 2.889 100,0
Grafico N° 9

Manos a la Obra. Tucuman
Presentantes por Componente

Individual

32%
Asociativo Y/ Unifamiliar
65% 3%
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16. Edades de presentantes de Proyectos

Se exige, para presentar proyectos, ser mayor de 18 afios, por lo que la edad
de los presentantes va de los 18 hasta los 78 afios, siendo el grupo
predominante el que alcanza hasta los 29 afios, constituyendo el 32,4 % del
total.

Edad Presentantes | Porcentaje

Hasta 19 55 1,9
20a24 403 13,9
25229 530 18.3
30a34 360 12,5
35a39 326 11,3
40 a 44 299 10,3
45 a 49 307, 10,6
50 a 54 269 9,3
55 a 59 175 6,1
60 a 64 94 3,3
65 y mas : 71 2,5
Total 2889 100,0
Grafico N° 10

Manos a la Obra. Tucuman.
Edades de presentantes de Proyectos

600
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400
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De esta manera, el principal grupo etario solicitante del Manos a la Obra en
Tucuman esta representado por la misma franja, jovenes de hasta 29 afos,
que aborda el Programa de Inclusién Productiva solicitado.

La composicion de edad presenta variaciones de distinta magnitud segun el
componente utilizado del Programa. Asi se puede observar en la siguiente
grafica:

Grafico N° 11

" Proyectos Individuales
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Grafico N° 12
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Grafico N° 13

Proyectos Asociativos

Presentantes de Proyectos
Unifamiliares

Edades

De manera comparada esta variacién se presenta en el siguiente grafico:

Gréfico N° 14

Edades por Modalidad de
Presentacion

Porcentajes

10,0 A 1
50 +—1ih SR LH LR h
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h.18 20/24 25/29 30/34 35/38 40/44 45/49 50/54 55/59 60/64 65+
Edades

Bindividual B Unifamiliar £1Asociativo

Seria erroneo concluir que esta franja etaria prefiere especiaimente los
proyectos asociativos, ya que la diferencia en el monto del subsidio expectable
es de tal magnitud que justifica por si solo la opcién por presentaciones
asociativas.
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17. Género de presentantes de Proyectos

La composicion de género de los 2889 presentantes de proyectos analizados
distribuye esa ocurrencia de la siguiente manera:

Género Presentantes Porcentaje
Hombres 1578 54,6
Mujeres 1311 45,4
Total 2889 100,0

Gréfico N° 15

Manos a la Obra. Tucuman
Género de Presentantes de Proyectos

Mujeres
45% B

55%

Varones

Las variaciones que presenta la composicién de género segun componente son
las que se expresan a continuacion:

Proyectos Hombres | Mujeres Porcentaje | Porcentaje
' " | hombres Mujeres
individuales 521 405 56,3 43,7
Unifamiliares 56 31 64,4 35,6
Asociativos 1001 875 53,4 46 6
Total 1578 1311 54,6 454

Anexo 1
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Gréafico N° 16

Variacion de Género por Modalidad
de Proyecto
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18. Distribucién por género en los grupos de edad focalizados
Los grupos de edad contemplados presenta la siguiente composicién segin

género:
Edades | Hombre | Mujer Totai Porcentaje | Porcentaje
' Hombres Mujeres
"I Hasta 19 25 28 53 47,2 52,8
20a 24 212 191 403 52,6 47.4
25a29 274 256 530 51,7 48,3
Total 511 475 986 51,8 48,2
Grafico N° 17
Composicion de género por grupo de
edad
300
250
200
100 B Mujeres
50
o L [T
hasta 19 20 a 24 25a2%

Las edades donde la cantidad de mujeres superan a la de hombres son los
18, 22, 25 y 26 afios, aunque el porcentaje correspondiente a toda la franja —18
a 29 anos- es de 51,8 % de varones y 482 % de mujeres, siendo la
composicion de toda la muestra de 54,6 % para los varones y el 45,4 para las

mujeres.
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ANEXO 2

PERSONAS ENTREVISTADAS
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ANEXO 3

LEY DE CREACION DEL PROGRAMA
PROVINCIAL DE MICROCREDITOS



. AR | %naﬁaiﬁ% %jﬁiﬁt’ma‘ .
: _'_7/'04._ ' @-{'a..'?ﬁﬂi&:;;‘;

o

" La Legislatura de la Provincia de Tudum4n, sanclona con fuerza de

-
oY

- N

-

xt‘-‘ ‘ G

LEY:
» —'A 1

=R Articulo 1°.- Créase el Programa Provincial de Microcréditos gue tendrd por obielo
. contribulr a Incrementar la capacldad productiva, microemprendiniientos e ingrgsas de
pequefios productorss -urbanos y rurales, a eggctos de proveer a su inclusidis cn o
economla formal. . b

o , i
. Art, 2%~ Aulorlzase al Podefr.Ejeculiva .a disponer de hasla la suma de Pesds

. Seistlenios Clncuenta Mil (§ 650i000.-) destinadps al financiaitiento del programa que se
crea por [a presente ley. . oy

. - e .

“- ¢ Art. 3%- Del monlo auterizado en et Artlculo 27 se deslinarad no menos de) 85%
“(ochenta y cinco por cienlo) a la constiluclon:de un Fonde de Crédilo deslinado al

financiamlento de proyectos que mejoren [a capaciad praoductiva de la Provincia y ¢l reslo

a solventar gastos operativos del Programa. ', .

e . . Ll .~
" LA 4% La esctdla deios, créditos .comprendera niveles' desde. lose Pesos -
-~ Cuatrocientos (3 400.-) hasla los 'Pesos Cuatro Ml (3 4.000.-) como maximo, en perfodos
rendidos desde los tres (3) meses hasta. los veintlcualro (24) meses, la tasa de
intergs promedio sera definida oporlunamente de aclterdo 2 la necesidad credilipia, 'la
‘utilidad del mismo vy el drea en la cual se encuentia el micro emprendintiento ya se&en el
Aptbito urbano o rural. Dicha tasa no padré ser su;ﬁerior al 6% (sels por ciento) anual sobre

»

-'58%- Sera Auloridad de:Aplicaclon de 4a presente ley, el Ministerio de Desarrolio
: .
b

R

ihs - -Art. §°.- Autorlzaséal Poder _Ejeculi?z‘:"ffa'- racibir transferencias de recursys no -

Brograma que se ciea por esta iey. Oe pmducirs'e'@ichas transferencias, hara disninuir en
jdéntico importe el monto establecido en el Articujo2° de [a presente.

il Art. 7°.- Hasta su inclusién.en el Présupuestg” General de Gastos y Caleulo de
Recursos de la Provincia, el gasto que demande &l cumpiimlento de la presenie se harda
utifizando el crédilo de la Partida Principal .04t ~ 'Crédilo Adicional para financiar
_Ercgaciones Corrientes de la Unidad ‘de Organizacién 450 — Secretarfa de Eslado de
i Haclenda - Ogligaciones a Carge del Tesaro. A-lai efecto, el Poder Ejeculive dueda
&, . Ce T e - i * . i ) v

Anexo 3

reemboisables, {os que’ seran destinados a la ejecucion de tateas encuadradas ®n ¢l S
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facullado a realizar [a adecuacién de parlﬂlas presupuestarlas que resulten estrictamente

necesarias para el cump{{mtenm de la. preseﬂle ley.
s
Art. 8°- La Autofidad de Apficacidn Informara trimestralmente a fe H. Legislatura
Indlicande delafle - de baeneficiarios;~montos y orienfacién de los proyectos que se

favorecieron con los beneficios del progt:gm_a que se crea por la presente ley
-’ ' -

mentara ia prescule ley en un pla”b. no mayor a

Art. 9°.- Ei Pader Ejecutivo aga
lreinfa (30) dias a partlr de la fecha de su promgacion. ,

Art, ‘!0.- Camunif;uese.

\

'

Dada en ia Sala de Sesmneo de [a Honorabie Leglslalura de ‘I Provincia de

.

-

Tucuman, a los ires d;as delumes de agosio del afio dos mll cualro.

SEACRETARIO .
H. LEGISLATU.HA DE TUCUMAN
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ANEXO 4

LEY DE CREACION DEL INSTITUTO DE
DESARROLLO PRODUCTIVO



La sancion de la Ley de referencia se esperaba para mediados del mes de
mayo. Al momento de cerrar esta consultoria se encuentra en Labor
Parlamentaria a espera de su aprobacidn definitiva en el recinto probablemente

en los primeros dias de junio.

La creacidén que la ley prevé de un espacio publico privado destinado al
Desarrollo Productivo hace que consideremos la mencionada iniciativa
legislativa como parte de las acciones orientadas a perfeccionar los sistemas

de creacion de trabajo en la Provincia.
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