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NOMBRE DEL EVENTO : FERIA BUENOS AIRES TURISMO 2005
PERIODICIDAD: ANUAL

FECHA 14 AL 16 DE OCTUBRE DE 2005

LUGAR: PREDIO FERIAL “LA RURAL” - PABELLON AMARILLO

SUPERFICIE : 10.800 M2

{ a FERIA BUENOS AIRES TURISMO 2005 es una herramienta para promaocionar
recursos y destinos turisticos a nivel Provincial y regional, siendo una plataforma
de presentacién de nuevos productos y Servicios.

Este evento intenta consolidarse a nivel provincial y regional brindando a los
expositores participantes la posibilidad de contactos y vinculos comerciales dentro
del sector turistico.

FERIA BUENOS AIRES TURISMO ES LA HERRAMIENTA IDONEA PARA :
- Dar a conocer rutas y productos a los mayoristas locales y regionales

- Promover nuevos destinos turisticos

- Impulsar ia cultura turistica de la Provincia de Buenos Aires y de fa region

- Integrar los Uitimos desarrollos e innovaciones tecnol6gicas del sector.

- Fortalecer los segmentos especializados del tunsmo.

- Negociar alianzas

- Mostrar en su conjunto fa oferta turistica de la Provincia de Buenos Aires

UN DIA SERA DEDICADQ A PROFESIONALES DEL SECTOR Y DOS DIAS
PARA EL PUBLICO EN GENERAL.

EN LA MUESTRA SE PODRA ENCONTRAR

. COMPRADORES Y OPERADORES , MAYORISTAS Y MINORISTAS

- PROGRAMA DE CONFERENCIAS, TALLERES Y MESAS REDONDAS PARA
ANALIZAR LA PROBLEMATICA DEL SECTOR

- PRESENTACIONES CULTURALES Y ESPECTACULOS

- CENTRO DE NEGOCIOS

-  CENTRO DE PRENSA

- SECTOR DE PROMOCION DE ARTICULOS REGIONALES.

ACTIVIDADES Y EVENTOS

SE DESARROLLARA UN PROGRAMA DE ACTIVIDADES - A DEFINIR



PROFESIONALES DEL SECTOR

Dia 14 de octubre de 2005 de 13.00 a 21.00 hs.

ACCESO POR SISTEMA DE ACREDITACIONES .

(NO se permitiré el acceso de publico en los horarios para profesionales del
sector turistico.

PUBLICO EN GENERAL

ACCESO POR SISTEMA DE ENTRADA Y DE INVITACIONES
Dia 15 de Octubre de 2005 de 13.00 hrs. A 21.00 hrs.
Dia 16 de Octubre de 2004 de 13.00 hrs. A 21.00 hrs.

ORGANIZA

Secretaria de Turismo y Deporte de la provincia de Buenos Aires
PERFIL DE LOS PROFESIONALES VISITANTES :
Profesionales del sector turistico en general

PERFIL DE LOS EXPOSITORES

Cadenas de hoteles

Turismo rural

Publicaciones especializadas

Empresas de servicios del sector turistico
Oficinas de turismo

Representaciones estatales de turismo
Aerolineas aéreas

Cadenas hoteleras

Transportes terrestres

Cruceros

Tiempos compartidos

Operadores Mayoristas y minoristas
Publicaciones Especializadas
Instituciones educativas de turismo
Proveedores de servicios para el sector turistico
Recintos para congresos y convenciones
Turismo Rural

Turismo Aventura

Turisro Safud

Turismo Religioso

Entretenimiento

Parques tematicos y de diversiones
Restaurantes

Operadores Independientes



SERVICIOS DE LA MUESTRA

- Sala de Prensa

- Centro de negocios. Dia de profesionales 14 de Octubre.

- Conferencias con temas de interés de la industria turistica provincial regional
- Area de promocion de productos regionales ,

- Area de espectaculos .

- Area cultural

COSTO DE LOS STANDS

Plan A .- EMPRESAS

Modulo llave en mano costos a cargo de las empresas

Lotes libre de infraestructura minimo 9 m2 por modulo

Plan B - MUNICIPIOS

Médulo flave en mano montaje a cargo de los municipios modulo minimo.- 9 m2
Lotes fibre de infragstructura minimo 9 m2

Los espacios de stands libre de infraestructura se entregan con:
Alfombramiento integral

Potencia eléctrica de 50 Wits por m2 contratado

Limpieza de areas comunes

Vigilancia de éreas comunes

Credenciales de acceso a la muestra para expositores y personal
Invitaciones para clientes

Figuracién en catalogo

Apoyo y asesoramiento en general

CON INFRAESTRUCTURA a cargo del contratante Incluyen :
Paneleria perimetral,

Alfombrado general,

Potencia eléctrica de hasta un consumo hasta 50 Wts por m2,
Instalacién de spots con lamparas de 150 Wis cada uno y fablero de corte con
disyuntor de seguridad.

Equipamiento de superficie de apoyo mesa o escritorio con tres sillas,
Gréfica sobre cenefa standanzada,

Servicio de limpieza en espacios comunes,

Servicio de vigilancia en espacios comunes ,

Credenciales de acceso, para exposifores y personal

Invitaciones para clientes ,

Figuracién en catalogo general de la muestra,

Apoyo y asesoramiento general.

Los lotes que no incluyen armado estandarizado se les entrega.
Paneleria perimetral solamente.



Alformbrado general del lote con el color dispuesto por el organizador,
Potencia eléctrica para un consumo de hasta 50 Wis por metro cuadrado,
Servicio de limpieza en eSpacios comunes,

Servicio de vigilancia en espacios comunes,

Grafica standarizada en panel identificatorio,

Credenciales de acceso para expositores y su personal ,

Invitaciones para clientes,

Figuracion en catalogo de la muestra

Asesoramiento general. ‘



INFORMACION GENERAL
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FERIA BUENOS AIRES TURISMO 2005

La Feria Buenos Aires Turismo , es un foro unico y consolidado, imprescindibie para
conocer la realidad del presente y del imparable futuro de la industria turistica de la
Provincia de Buenos Aires y la Region .

El constante crecimiento del sector Turistico necesita de un espacio donde poder
realizar una de convocatoria entre profesionales del sector, empresas e instituciones,
convierten a la Feria Buenos Aires Turismo en su 32 edicion, es una de las
herramientas para la promocién y comercializacion de todos aquellos productos
turisticos, hoy uno de los ejes motores de regiones y localidades de la Provincia de
Buenos Aires , y en el mejor lugar donde se reflejan la evolucién y especializacion del
sector turistico, dando cabida a las Gltimas tendencias, productos y servicios, destinos
turisticos, desarrollos en formacion, consuitoria y tecnologia aplicada al turismo.

La diversidad de la oferta que se podran presentar |os organismos expositores, hara
que se concentre dentro del evento calidad en los productos y servicios turisticos,
adaptandolos y trabajando en la especializacion del conjunto de la industria.

Es por ello que los ejes de sectorizacion de la muestra son:

- Espacio donde se dan cabida todos aquellos avances tecnologicos,
y consultoria especializada.

- Sector Recursos Turistico para regiones y comunas

- Sector Destinos Turisticos

- Sector para el Turismo Residencial, religioso, deportivo aventura
ete.

Todos estos sectores se dan encuentro en el predio “ La Rural * Pabellon amarillo,
exponiendo una oferta turistica que en la Provincia de Buenos Aires hoy tiene un
incremento y una evolucién derivada de una coyuntura econdmica que ha provocado
que los agentes turisticos estén planteando nuevas alternativas. La Febat 2005
ademas de ser punto de encuentro, quiere instalar una condicién de foro de debate y
de negocios todos aquellos temas de la actividad, aportando al profesional todas
aquellas condiciones técnicas y afrontar los retos que plantea la industria turistica
actual.

En las Jornadas Técnicas de Feria Buenos Aires Turismo el programa constituye uno
de sus principales activos al contribuir a dibujar una radiografia fiel de esta industria.
La evolucion del turismo provincial en los ultimos afos nos convoca a ver un futuro
con mucho optimismo .

La FeBAT 2005 es el iugar donde surgen las ideas, donde se comparten las visiones,
donde se cierran los negocios, donde se inicia la accion, donde comienza el futuro.



VENTAJAS DE PARTICIPAR EN BUENOS AIRES TURISMO 2005

Las ferias se han consolidado en los ultimos afios como una de las mas poderosas y
efectivas herramientas de marketing, tal como viene a subrayar el constante
crecimiento de esta actividad.

Las ferias comerciales...

+ Son la forma mas econdmica y eficiente de ganar cuota de mercado.
Constituyen ta mas completa herramienta de comunicacion donde de produce una
interaccion directa entre comprador y vendedor, "cara a cara", poniendo en
funcionamiento los cinco sentidos.

o Permiten obtener un alto volumen de informacién en un corto plazo de tiempo.

e Son el lugar idéneo para establecer contactos comerciales: encontrarse con {os
clientes habituales y captar nuevos clientes, ofreciendo nuevos servicios y/o
productos

¢ Hacen posible comprobar el grado de satisfaccién de los clientes reales o
potenciales respecto a nuestros productos y los de los competidores.

¢ Proporcionan "feedback” inmediato en la introduccién de nuevos productos y/o
mejoras €n los ya existentes.

« Tienen un impacto considerable en el proceso de decision de compra.

Son fundamentales para encontrar oportunidades de exportacion. Las ferias
comerciales proporcionan el acceso al mercado internacional al mejor precio.
Constituyen una auténtica plataforma en la estrategia de internacionalizacion de las
empresas.

s Contribuyen a reforzar la imagen de la empresa.

Construyen una oportunidad unica para identificar posibles proveedores,
subcontratistas, representantes, importadores y distribuidores.

e Permiten tener una clara idea acerca de la competencia: quiénes son y cual es la
posicién de nuestra empresa con respecto a ellos. También nos permiten conocer &
los clientes de la competencia.

e Facilitan la investigacion sobre la politica de precios de la empresa con respecto a
la competencia.

o Constituyen la mejor manera de "tomar el pulso” al mercado, conocer las
tendencias actuales y futuras.

» Significan una excelente oportunidad para comentar problemas y nuevas
tendencias con otros profesionales del sector.

+ Posibilitan la participacién en jornadas y actos paralelos que ayudan en evaluar [a

- evolucién y tendencias del mercado.




Montaje de Stand modular con siguientes caracteristicas:

Stand abierto a pasillos

Estructura de aluminio, paneles de melamina color blanco

Alfombrado Piso alfombra Tipo ferial

Area de deposito Compartida

lluminacién lluminacién general mediante de spots con lamparas reflectoras de

150W cada uno , en relacién de 50 W/m®
Cuadro eléctrico con diferencial magnetotérmico, preparado para una
potencia de 50 W/ m’, y una base de enchufe de 500 W

Gréfica / Rotulacion Rotulacién con nombre del expositor, lugar de procedencia y n® de stand
en cada fachada a pasillo con letra estandar.
Consumo eneriia Minimo
Seguros Obligatorios
{impieza del stand diaria
OTROS SERVICIOS
Telecomunicaciones

o Teléfono Principal
¢ Teléfono complementario
s Fax
e Linea modular
Limpieza de stand
e Limpiezaunavez al dia/A
¢ Limpieza tres veces al dia/B
Energia eléctrica
Agua y desagle -
Aire Comprimido -
Estacionamiento -
Azafatas
-Dos idiomas
Seguro responsabilidad civil Capital 15.000 (minimo)
Derechos de montaje
e Libre deuda entregado por el Comité Organizador

Para informacidon mas detallada sobre estos y otros servicios complementarios como
mobiliario, instalaciones, salas, etc., Todo en la CARPETA TECNICA




Porque participar en Feria Buenos Aires Turismo 2005

1.- FeBAT 2005 es el mejor espacio para obtener toda la informacion necesaria sobre las
ultimas novedades y tendencias, de la mayor y mas cualificada oferta turistica de la Provincia
de Buenos Aires . :

Sin duda, una de las principales novedades de la préxima convocatoria de FeBAT2005 es
la participacién de los distintos destinos que tiene la Provincia de Buenos Aires que
dispondra del 40 % de la superficie de ia muestra

La participacion de estos destinos en la muestra brindara al los profesionales del sector y
al publico participante en general la realidad y la comprension de lo existente.

2.- Permite contactar "cara a cara" con los actuales proveedores de nuestros
productos/servicios turisticos, y crear una agenda de visitas con todos aquellos potenciales
proveedores y clientes, que nos van a ayudar a disponer de la mejor oferta para seguir
creciendo en nuestros negocios. Este contacto cara a cara nos proporciona la oportunidad
para solucionar problemas y discutir sus necesidades con el personal técnico.

Visitantes profesionales en Fe Bat 2004 por sectores:

Agencias de viaje/mayoristas/operadores turisticos

Cadenas hoteleras/

Transportes relacionados a! turismo/ Aéreo, Maritimo, terrestre

Empresas de servicios/ tecnologia / soluciones especializadas / Proveedores del sector

Organismos oficiales/asociaciénes — Camaras empresarias del sector

Medios de comunicacion/ publicaciones especializadas

Centros de convenciones y congresos

E-business




3.- FeBAT 2005 Es el evento de turismo que recoge en su oferta la calificada
diversificacion y a la creciente especializacion que se impone en el turismo de la Provincia de
Buenos Aires , contribuyendo a ello los Recursos Turistico que posee como son:

- CAMPO

- DELTA

- PLAYA

- RIOS Y LAGUNAS
- SIERRAS

4 - Proporciona la oportunidad de asistir a jornadas, que son fuente indiscutible de
informacion sobre las tendencias y evolucion del sector en la Regién .

En las Jomadas Técnicas de FeBAT 2005 , el programa constituye uno de sus principales
activos al contribuir a dibujar una radiografia fiel de esta industria.

5.- Permite comparar precios y condiciones entre toda la oferta especializada de la Region.
6.- FeBAT 2005 es un elemento potenciador de la imagen del poder de compra de una
empresa del sector, y que permiten incluso cambiar positivamente la imagen que el vendedor

tiene de su empresa.

/.- Permite evaluar las posibilidades de una participacion futura como expositor.




COMO PREPARAR LA FeBAT 2005

La presencia en una feria comercial puede reportar importantes beneficios para una empresa. Sin
embargo, el éxito de la participacion depende de la preparacion que se haya realizado.

A través de este sencillo esquema, le proponemos, en unos enunciados muy generales, 105 pasos que
deben contemplarse. En este sentido, la Feria BUENOS AIRES TURISMO 2005 a través del apoyo
que presta la SECRETARIA DE TURISMO Y DEPORTESDE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES su
equipo de trabajo , y su Carpeta de Servicios, le ofrece e marco idéneo para facilitar su participacion .

s 1 - Andlisis de 1a decision de participar
Hay que seleccionar detenidamente la feria en la que se quiere participar y comprobar si su
disefio satisface nuestros objetivos. Recabar todos los datos de ediciones precedentes.

» 2 -Integracién de la participacion en una feria en el plan de marketing general de la
empresa
La presencia en una feria debe ser una extension de la propia empresa. La imagen que se
ofrece debe corresponder con la estrategia global.

« 3 -Realizacién de un plan especifico de participacién
La participacion en una feria debe contar con su propio plan de marketing, en el que se
contemplen los objetivos, los medios y se dibujen todos los apartados derivados de la
participacién en una feria. Una feria implica un buen nimero de tareas antes, durante y
después de la celebracidn de una feria. Planifique, evalde y, sobre todo, distribuya
responsabilidades con la suficiente antelacion. En una feria intervienen muchas areas de las
empresas, particularmente de los departamentos comerciales, de marketing y comunicacion.
Todos tienen que funcionar y participar desde el inicio. En resumen: profesionalizar y planificar
son las dos palabras clave en el éxito de la participacidn en una feria. Los elementos bésicos
gue deben ser muy bien analizados y planificados son los siguientes:

s Concrecion del tipo de participacion

« Sise desea conseguir notoriedad e imagen : Stand de prestigio

« Presentar innovaciones y resto productos para la venta : Stand de exposicion y venta,
de mayor 0 menor tamafo segun la cualidad y cantidad de los productos a exponer. .

s Presencial, distribucion informacién general . Stand de informacion

s Seleccién de los productos a exponer : planteado dentro de la estrategia general de ia
empresa, deben tenerse en cuenta entre otros factores el tipo de visitante que acudira a la
feria, y a quien deseamos atraer a nuestro stand. Es necesario atraer a los profesionales
destacando claramente las novedades e innovaciones

» Cumplimentar con los requisitos de la Solicitud de inscripcion: La superficie a reservar estara
en funcion de la cantidad y del tipo de productos o servicios a exponer. Siempre se debe
analizar a fondo la carpeta o catalogo de servicios que se remite al expositor con objeto de
evitar graves perjuicios como, por ejemplo :

« No disponer en absoluto 0 en los puntos adecuados de instalaciones de agua,
electricidad, tetéfono, fax,...

* Quedarse Sin el personal auxiliar necesario (azafatas, traductores...)

* No contar con et servicio de limpieza para el stand




No aparecer en el catalogo de expositores de forma que los visitantes no sabran que la
empresa participa en la feria.
No tener suficientes invitaciones para obsequiar a los actuales o futuros clientes.
No disponer de sitio para senlarse, guardar documentos o exponer productos.
Carecer de decoracion, letreros, flores y otros elementos necesarios.
e Elaboracién del presupuesto

+ Gastos de Promocion y Publicidad : Inversion en la que se incurre para
dar a conocer la participacion de la empresa en la feria y atraer a los
visitantes que interese (Disefio y decoracitn de stand, elaboracién de
documentacién técnico - comercial, publicidad en catalogo oficial de
feria, mailing a futuros visitantes, incentivos publicitarios para atraer
visitantes...)

» Gastos de Estructura : Son los derivados de a utilizacion total o parcial
del personal y los equipos de la empresa (Desplazamientos,
alojamientos, manutencion. )

e Gastos de Feria : Son los gastos que se vayan a producir como
consecuencia de la contratacion de servicios, personal auxiliar,
materials, efc..., a la organizacion ferial o a los proveedores oficiales
del recinto :

Espacio, seguros obligatorios y servicios minimos
Alguiter de stand modular si no se opta por uno de disefio propio
Mobiliario
Servicios de electricidad
Abastecimiento de agua, desagiies, aire comprimido
Telefonos y fax - INTERNET
Aparatos para la proyeccion de audiovisuales, paneles luminosos...
Jardineria y otros elementos decorativos
Personal auxiliar (azafatas, interpretes, vigilantes...)
Servicios varios (catering, limpieza, transportes,...)
e Plan especifico de orden comerciai y de comunicacion
El éxito de la participacién en una feria depende, en muy buena medida, del
grado de satisfaccion de los visitantes, y que las técnicas de promocion
pueden contribuir notablemente a ello, se deben considerar todas las
posibilidades al respecto, es decir, las de la propia empresa y las que ofrezca
la organizacién ferial:
« 1.- Definicidn de la presencia en ia feria en el Plan de Marketing,
tratando de dar respuesta a 1as siguientes preguntas:

e . ;Por qué se participa en la feria?

e .;Qué se quiere comunicar o mostrar?

s ;A quien?

» . :iQué objetivos comerciales y de notoriedad se persiguen?

s 2.- Promoci6n de la empresa con motivo de su participacion en la feria:

El éxito de la participacion en una feria no depende solo de los

organizadores, sino también de las acciones que desarrollen

directamente 10s expositores, su originalidad y eficacia en acciones
como :

» Marketing directo a profesionales en los que estemos
interesados indicandoles el numero de stand, con el logotipo
de la feria.

Publicidad en medios
s Preparacion de la documentacion técnico - comercial




« Alquiler de salas de conferencia, con objeto de informar a los
profesionales, medios de comunicacién y a clientes , sobre los
nuevos preductos y/o servicios, nuevas tecnologias, planes de
expansion...

» Participacion en el catalogo de expositores y otras
publicaciones feriales
« [nformacion a proporcionar a la prensa profesional con
novedades, informacién inédita, ...
4 - Seguimiento post-feria
Y por supuesto, cuando finaliza una feria, es cuando realmente comienza el trabajo que debe
materializar el esfuerzo realizado. Hay que hacer seguimiento comercial de los contactos
obtenidos durante el desarrolto del certamen. La feria es habitualmente sélo el punto de
comienzo. Toda la labor posterior es la que hara posible rentabilizar al méximo la participacion
en una feria. Se debera realizar:
« Memoria de ia FERIA
e Informes estadisticos, valorando los aspectos positivos y negativos de la participacion,
asi como las posibles mejoras de cara & proximas ediciones,
s Dossieres de Prensa
« Elaboracion de ficheros de visitantes, realizando el correspondiente seguimiento de los
contactos realizados.




Porque participar en Feria Buenos Aires Turismo 2005

1.- FeBAT 2005 es el mejor espacio para obtener toda la informacion necesaria sobre las
ultimas novedades y tendencias, de la mayor y mas cualificada oferta turistica de la Provincia
de Buenos Aires .

Sin duda, una de fas principales novedades de la préxima convocatoria de FeBAT2005 es
la participacion de los distintos destinos que tiene Ia Provincia de Buenos Aires que
dispondra del 40 % de la superficie de la muestra
La participacion de estos destinos en la muestra brindara al los profesionales del sector y
al publico participante en general la realidad y la comprension de lo existente.

2.- Permite contactar "cara a cara" con los actuales proveedores de nuestros
productos/servicios turisticos, y crear una agenda de visitas con todos aquellos potenciales
proveedores y clientes, que nos van a ayudar a disponer de la mejor oferta para seguir
creciendo en nuestros negocios. Este contacto cara a cara nos propoerciona la oportunidad
para solucionar problemas y discutir sus necesidades con el personal técnico.

Visitantes profesionales en Fe Bat 2004 por sectores:

Agencias de viaje/mayoristas/operadores turisticos

Cadenas hoteleras/

Transportes relacionados al turismo/ Aéreo, Maritimo, terrestre

Empresas de servicios/ tecnologia / soluciones especializadas / Proveedores del secior

Organismos oficiales/asociaciones — Camaras empresarias del sector

Medios de comunicacion/ publicaciones especializadas

Centros de convenciones y congresos

E-business




REALIZADO
ALIZADO



RESENA DE LO REALIZADO EN FEBAT 2005

1.- PROYECTO Y DIRECCION
2.- COORDINACION TECNICA
3.- INTENDENCIA

1.- PROYECTO Y DIRECCION

Es toda la actividad del disefio integral de la muestra segun las necesidades de la
Secretaria de Turismo y deporte.

La actividad comenzd en el mes de Febrero de 2005 conformandose un comité
ejecutivo donde soy integrante y el coordinador general.

El desarrollo del proyecto en disefio segtin imagenes de los archivos

En el transcurso de 10 meses

2.- COORDINACION TECNICA

AVANCE DE ACTIVIDADES

FEBRERO - MARZO

- Armado de plan de trabajo de la Exposicién de Turismo de la Provincia de
Buenos Aires.

- Definicién del equipo de trabajo para llevar adelante el evento -

- Definicién del perfil de la Exposicion, importancia, Ventajas, Razones
porque se debe realizar el evento.

- Definicién del lugar donde se realizara el evento, se realizaron reuniones
directas con los Predios de la Rural, Costa Salguero, Gobierno de la
Ciudad.

Se decidid que el lugar de realizacién es la Rural en el pabelion Amaritlo
sobre 10.700 m2. Se reservé el espacio para el mes de Octubre.

- Se comenzd a diagramar el ante proyecto del evento una vez hecha la
Reserva del lugar y la entrega de los planos por parte de la Rural.

- Se comenzod con la idea grafica de la carpeta de venta.

ABRIL - MAYO
Las Actividades desarrolladas en el bimestre se centraron en &l
- Desarrollo final del proyecto tecnico para el evento y fecha del mismo
- La profundizacién de las actividades de disefio grafico para el armado de
las herramientas de promocion como lo son el logotipo de la muestra, las



carpetas de presentacion, diagramacion uniforme de folleteria,
credenciales, entradas, invitaciones y todo material de distribucién.

- Coordinacion de reuniones para la organizacion del Comité Ejecutivo de la
muestra.

- Coordinacidn de reuniones con empresas comercializadoras del evento

- Coordinacién y armado del reglamento de la Muestra y del manual del
expositor para ser insertado en la carpeta de la muestra.

JUNIO = JULIO
Las Actividades desarrolladas en el bimestre fueron :

- Reuniones con los miembros del Comité Ejecutivo para |a diagramacion y
estrategia del sistema de venta.

- Estrategia de difusion y promocion del evento.

- Coordinacidon y armado de Reuniones con proveedores y probables
contratistas de elementos para el armado del evento para llegar a un costo
de la muestra.

- Se comienza con la promocién y difusidn del evento en los municipios del
interior de la provincia de Bs. As..

- Promocion y difusion de la muestra en distintos works shop que participa la
Secretaria de Turismo y deporte.

- Armado de participacion de la Secretaria de Turismo en La Exposicion
Ganadera en La Rural dentro del pabellon de la Provincia de Bs As..

- Coordinacion de material grafico para la entrega en mano al publico
visitante en la Exposicion Ganadera en la Rural.

- Envio de material de exposicion a los directores de turismo de todos los
municipios de la provincia de Buenos Aires.

- Preparacién de la Pagina Web de Febat 2005

AGOSTO - SETIEMBRE

- Preparacion de pedidos de necesidades segun los distintos proveedores a
utilizarse para las tareas a desarrollar en {a Muestra

- Eleccién de proveedores para que coticen la realizacion de la Muestra.

- Pedidos de presupuestos

- Evaluacion de presupuestos.

- Eleccién de proveedores.

- Planos del pabelion segun los expositores inscriptes.

- Preparacion de listados para ir preparando el catalogo de la Muestra.

- Desarrolio integral del Pre Feria .

- Busqueda de sponsors para 1a Muestra.

OCTUBRE - NOVIEMBRE

- Armado de plano final de obra



Coordinacién de armado con |os proveedores.

Actividad técnica de la presentacion de planos de cada uno de los
expositores.

Desarrollo de la actividad de armado general de la muestra desde | dia 10
de Octubre hasta el 14 de Octubre Fecha de Inauguracion.

Desarrollo de actividad de Intendencia dentro de la Muestra

Periodo de la Muestra desde el 14 de Octubre a las 13 Hs ( APERTURA DE
LA MUESTRA AL PUBLICO HASTA EL DIA 16 A LAS 21 HS CLAUSURA
DE LA MUESTRA.

Actividad de desarme desde las 21 Hs. Del dia 16 hasta el 17 de Octubre alas 18
Hs. Entrega del Pabelidn.

POST FERIA — EVALUACION GENERAL DE LO ACTUADO - INFORME FINAL

3.- INTENDENCIA

Esta actividad comienza el dia 10 de Octubre de! 2005

Arq

8 Horas recepcidn del pabellon Amarilio en el Predio La Rural
Relevamiento y marcacion de plano.

Puesta a punto y desarrollo del montaje general

Recepcion de cada Uno de los expositores que participan de la muestra.
Atencidn de tareas tareas de armado y de las necesidades de cada uno de
los expositores.

Control de gestion y puesta a punto para {a |la apertura al publico e
Inauguracion del evento.

Atencidn de las necesidades del los expositores y enlace entre elios con el
Comité Ejecutivo de la muestra.

Recepcién de cada unas de las autoridades que visitan la muestra.
Coordinacién de tareas de desarme

Entrega del Pabellon a la Rural

. Antonio Mazza






EXPOSICION DE TURISMO BUENOS AIRES 2005

PLAN DE TRABAJO

- ETAPA 1 FORMACION GENERAL DE LOS CONTENIDOS DE FEBAT 2005

- ETAPA 2 POSIBILIDAD DE LLEVARLA A CABO

- ETAPA 3 PUESTA EN PARCTICA DE LOS CONTENIDOS PARA FEBAT 2005
- ETAPA 4 EVALUACION POSTERIOR

MES DE FEBRERO A JUNIO

- ACUERDO PARA ALQUILAR EL ESPACIO DONDE SE VA A DESARROLLAR LA
EXPOSICION
- DEFINIR EQUIPO DE TRABAJO
- DEFINIR EL PERFIL DE FEBAT 2005
RAZONES PORQUE SE HACE EL EVENTO
- PROYECTO DE FEBAT 2005 -. PLANOS - SECTOR TECNICO
- ELABORAR EL REGLAMENTO DE PARTICIPACION
- DESARROLLAR E IMPRIMIR LAS CARPETAS DEL EVENTO PARA LA VENTA
- ARMADO DE PAGINA WEB. CONTODOS LOS ELEMENTOS DE PROMOCION .
- ARMADO DE E EMAIL PUBLICITARIO.
. REALIZACION DE CD CON LA CARPETA INCORPORADA Y SU REGLAMENTO
- TRABAJO CON LOS ,MUNICIPIOS PORQUE DEBEN Y COMO DEBEN
PARTICIPAR
- CUALES SON LAS RAZONES PARA SER UN EXPOSITOR:
POSICIONAR UNA IMAGEN DE MARCA
ESTABLECER INTERACCION DIRECTA ENTRE OFERTA Y DEMANDA ~ CARA A
CARA
GANAR CUOTA DE MERCADO
MOSTRAR LAS TENDENCIAS DEL MERCADO
PRESENTAR PRODUCTOS TURISTICOS Y CONSEGUIR COMO LO TOMO EL
PUBLICO (FEED BACK)
INTERCAMBIO CON PROFESIONALES DEL SECTOR PROBLEMAS'Y NUEVAS
TENDENCIAS
TENER UNA IDEA CLARA DE QUIEN ES LA COMPETENCIA
IDENTIFICAR POSIBLES PROVEEDORES
INTERNACIONALIZACION DE LOS PRODUCTOS TURISTICOS QUE SE OFRECEN -
OPORTUNIDADES DE EXPORTACION
INVESTIGAR SOBRE LA POLITICA DE PRECIOS DE L.OS PRODUCTOS QUE SE
ESTAN OFRECIENDOEN LA FERIA
ENTRE OTRAS COSAS.

- SE DEBERA DEFINIR
CONFERENCIAS — MESA REDONDA - TALLER

- CENTRO DE NEGOCIOS

AREA VIP

ENTREVISTAS CON PROVEEDORES , SUBCONTRATISTAS PARA EL SECTOR.
- DEFINIR LOS SECTORES DE LA MUESTRA



COMERCIALIZACION A PRIVADOS — CONVENIO CON EMPRESA

ARMADO DEL GRUPQ DE VENTAS { ESPACIOS - SPONSORS, ETC)
MUNICIPIOS DESARROLLO DE BUSQUEDA DE PRODUCTOS APRESENTAR EN
LA EXPOSICION

COMENZAR CON LA VENTA DE ESPACIOS

ENVIO DE CARPETAS A EMPRESAS - POTENCIALES PARTICIPANTES
RESERVA DEL ESPACIO DONDE SE VA A REALIZAR EL EVENTO

MES DE JULIO

SIGUE FIRME LA VENTA DE ESPACIOS. REUNIONES CON EMPRESAS PARA
MOTIVARLAS A PARTICIPAR EN EL EVENTO.

COBRANZA DE LOS ESPACIOS

PRESUPUESTOS PARA EL ARMADO ~ PEDIR COTIZACIONES A DISTINTAS
EMPRESAS QUE SE INVITEN A PARTICIPAR MINIMO TRES.

DEFINIR METROS CUADRADOS DE LA MUESTRA SOBRE LOS ESPACIOS QUE
SE ESTAN VENDIENDO

ACCION DE PROMOCION DE LA MUESTRA EN LAS FIESTAS REGIONALES CON
PROMOTORAS Y STANDS A TAL FIN.

1 ER. ADELANTO DE $$ PARA EL ALQUILER

PEDIR A EMPRESA POR EL MODELO DE LAS CREDENCIALES.

PEDIR DIAGRAMACION DE CATALOGO DE LA EXPSICION

MES DE AGOSTO

SE SIGUE CON LA PROMOCION Y LA VENTA

SE REALIZA LA 2DA PARTE DE PAGO POR EL ALQUILER

SE DEFINE CANTIDAD DE ELECTRICIDAD A DISPONER

SE VA DEFINIENDO LOS ESPACIOS POR STANDS SEGUN LOS EXPOSITORES
QUE PARTICIPAN Y LOS METROS CUADRADOS SOLICITADOS

ARMADO DEL PRIMER PLANO DEFINITIVO

CONTRATACIONES DE SERVICIOS SEGUN EL PLANO DEFINITIVO

SE SIGUE LA COBRANZA DE LOS ESPACIOS YA VENDIDOS

SE MANDAN A IMPRIMIR LA FOLLETERIA INSTITUCIONAL DE LA EXPOSICION
SE CONTRATA EL SITEMA DE ACCESO A LA MUESTRA

SE CONTRATA EL SISTEMA DE AZAFATAS Y RECEPCIONISTA

SE CONTRATA EL ARMADO Y SU EQUIPAMIENTO INTEGRAL

SE HACEN IMPRIMIR LAS INVITACIONES A LA EXPOSICION

SE HACEN LAS CREDENCIALES PARA LOS EXPOSITORES.

SE DISTRIBUYEN LAS CREDENCIALES Y ENTRADAS BONIFICADAS A LOS
EXPOSITORES PARTICIPANTES.

INVITAR AUTORIDADES CONFIRMANDO LA FECHA DE ASISTENCIA ALA
MUESTRA

MES DE SETIEMBRE

ENVIO DE NOTAS DE INVITACION A LOS MUNICIPIOS



- ENVIO DE COMUNICADO DE PRENSA

- AVISOS PUBLICITARIOS EN LOS MEDIOS PROMOCIONANDO LA EXPOSICION.

- PARTICIPACION DE LAS AUTORIDADES EN LOS MEDIOS PUBLICITANDO LA
MUESTRA.

- ARMADO DE CAMPANA EN EL INTERIOR PARA LA PROMOCION DE LA
MUESTRA

- SE SIGUE CON LA COBRANZA DE LOS LOTES VENDIDOS Y LOS SPONSORS.

- MANDAR A IMPRIMIR EL CATALOGO CON LAS EMPRESAS QUE PARTICIPAN EN
LA MUESTRA.

MES DE OCTUBRE

- SE DEFINE EL PLANO DEFINITIVO

- SE CIERRA CON LA EMPRESA ARMADORA DEL EVENTO LOS TRABAJOS A
REALIZAR.

- ENVIO DE INVITACIONES INSTITUCIONALES

- ENVIO DE INVITACIONES PERSONALIZADAS — PROTCCOLO DE PROVINCIA BS.
AS.

- REALIZAR EL 3 ER PAGO DEL ALQUILER DEL ESPACIO.

- ARMADO DE LA MUESTRA. (10 AL 13 DE OCTUBRE)

- DESARROLLO DE LA MUESTRA (14-15-16 DE OCTUBRE)

- DESARME DE LA MUESTRA (17 DE OCTUBRE)

POST FERIA — EVALUACION.

ARQ. ANTONIO MAZZA



PROYECTO
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PANELERIA DIVISORIA Y CENEFAS
Sector Stands :

La estructuracién espacial interior se resolvera a partir det uso de un
sistema compuesto por elementos estructurales de aluminio anodizado
(columnas, vigas, zocalos, cenefas, efc.) y paneleria de Chapadur Plus
doble o similar color blanco concerniente a stands para los expositores en
general

La estructura debera disponer de un dispositivo superior
continuo {encadenado) con los arrostres necesarios a efectos de
evitar movimientos horizontales de la paneleria y cenefas y/o la
pérdida del nivel correspondiente.

La modulacién del sistema responderd a las siguientes medidas
standart 1,00 m. de ancho por 2,50 m. de aito.

E| elemento de vinculacion superior, indicado como cenefa, abarcara la
totalidad del desarrollo lineal de los stands, salvo indicacion en contrario de
la direccion técnica .Cada elemento cenefa tendra una altura aproximada a
los 0,50 m. segun el sistema adoptado. Su instalacion debera ser colocada
a 45°, seran en color blanco en ambas caras exterior e interior.

Tanto la paneleria como las cenefas estarén colocadas segun el ptano final
que entregara el director de obra.

El oferente debera cotizar Paneles y Cenefas a 45° estructura soporte
en aluminio anodizado, montaje y desmontaje, mantenimiento durante
la realizacién de la muestra, los materiales deberan ser puestos en
obra y su retiro a la finalizacién de la muestra.

Las cantidades de paneles son 1600 unidades, de los cuales el 20 % son
de 0,50 m de ancho por 2,50 m de alto.

Las cantidades de cenefas son de 350 uno por cada frente de modulo de
stand.

PLANQ 1

IMAGENES 1Y2



ARMADO , DECORACION DE AREAS ESPECIALES

Sector de Acceso e Institucional :

Para este Sector se ha dispuesto un disefio particular consistente,
en todo su perimetro segun plano,
La estructuracion espacial interior se resolvera a partir del uso de un
sistema compuesto por elementos estructurales de aluminio anodizado
(columnas, vigas, zocalos, cenefas, etc.) y paneleria de Chapadur Plus
doble faz o similar color blanco y gris segun los casos.

Las areas Institucionales y/o diferenciadas la paneleria respondera a
colores a ser definidos por la direccién técnica.

Por su parte el area Institucional tendra una planimetria especial a definir
por la direccién técnica el disefio y la disposicion de los paneles divisorios
conformaran ambientes para distintos usos como [o son :

o Oficina para prensa, 400 mx3.00m

Oficina para intendencia, 4.00 m x 3.00 m

Oficina para Comité ejecutivo, 3.00 m x 4,50 m

Sala de reuniones para comité Ejecutivo, 7.00 m x 4,50 m

Sala de encuentro de negocios para expositores y club del

expositor, 7.00mx7.00 m

Sala de prensa para periodistas acreditados, 7.00 m x 7.00 m

o Area de acceso y acreditaciones, distribucion de 8
mostradores de carga, sala cerrada con puerta y cerradura de
seguridad de 12 m2 . Mostrador atencién al publico de 0.50m
de ancho por 5 .00 m de largo. Tapa en color blanco En su
parte inferior se dispondra de un estante a 0.15 m. de la tapa

o Dos Salas de conferencias equipadas, 7 .00 m x 15.00 m
cada una . Cielorraso en tela tensada y estructura en sistema

o Sala Privado de estar para visitantes jerarquicos 7.00 m x
7.00m

O 0 OO0

Q

Estas areas funcionales seran construidas con paneles modulares
los que deberan ser cotizados por el oferente.

Cotizacion de 25 paneles en “Policarbonato” alveolar de 4 mm, fume,
en reemplazo del “Chapadur Plus’, estos sean colocados segun disponga
la direccién técnica

Los paneles moduiares deberan responder a una medida standart de



h = 2,50 mx 1.00 m de ancho. El sub - modulo es deh=250 x050m
de ancho. Color blanco y debera preveerse un 30 % en color gris los que
seran dispuestos por la direccién técnica en los lugares que crea
conveniente guardando la estética de los espacios

Los techos de cada una de estas oficinas dispondran de un reticulado que
debera ser realizado por el mismo sistema donde se colocara en algunas
de ellas un cielorraso de tela tensada.

Sobre las paredes realizadas por la colocacién de paneles se le
fijaran graficas e isotipos y / o cuadros alusivos al turismo de la Provincia de
Buenos Aires que debera proveer y colocar el proveedor de la grafica y
sefalética.

Stands Institucionales y otros:

Del mismo modo que la descripcion anterior, se han disefiado 108
stands destinados a las reparticiones provinciales participantes, etc.. Su
disposicién ha sido reflejada en los planos como asi también la dimension
standart y color de la paneleria sera idéntica a la utilizada en el resto dela
muestra .



MOBILIARIO DE STANDS Y AREAS ESPECIALES

El mobiliario basico de cada médulo de stand a utilizar en la muestra es

o 400 Escritorios de 0.70 m x 1.10 m como minimo. Podra ser en sistema de
aluminio anodizado con tapa en aglomerado de 16 mm con melamina en
color blanca o silmilar .

Otra alternativa es: escritorio en melamina de 0.70 mx 1.10m

En el caso que el oferente disponga de otros modelos de escritorios presentar

la propuesta. La misma sera evaluada por el Director técnico.

o Tressillas

o Un estante para folleteria . Segun el sistema del oferente

El area Institucional tendra una planimetria especial a definir por la
direccion técnica el disefio y la disposicién de los paneles divisorios
conformaran ambientes para distintos usos y segun estos usos se debera
cotizar el mobiliario para :

o]

Oficina para prensa, 4.00mx3.00m

2 Escritorios de 0.70 m x 1.10 m con tres sillas cada uno

1 mueble de guardar

Oficina para intendencia, 4.00 m x 3.00 m

2 Escrtorios de 0.70 m x 1.10 m con tres sillas cada uno

1 mueble de guardar

1 perchero

1 papelero

Oficina para Comité ejecutivo, 3.00 m x 4,50 m

2 escritorios idem anteriores con fres sillas cada uno

1 mueble de guardar.

1 perchero.

1 papelero

Sala de reuniones para comité Ejecutivo, 7.00 m x 4,50 m

1 Mesa ejecutiva con seis silloncitos y 4 sillas de arrime.

1 perchero

2 ceniceros

1 papelero

Sala de encuentro de negocios para expositores y club del
expositor, 7.00mx7.00m

6 mesas redondas

18 siilas

1 plantero

1 perchero

1 mueble de guardar

1 mostrador alto — barra tipc barman con tres banquetas
Sala de prensa para periodistas acreditados, 7.00 mx 7.00 m
Superficie de apoyo para instalacion de computadores
personales perimetralmente a la pared.



Tapa en melamina blanca

Estructura en aluminio anodizado segun sistema de la
empresa oferente.

8 sillas

3 mesas redondas con dos sillas cada una

1 mueble de guardar

1 perchero

1 papelero

4 ceniceros

o Area de acceso y acreditaciones, los mostradores realizados
en sistema modular se le acompanara del siguiente mabiliario

5 sillas tipo cajera alta

6 papeleros

1 escritorio para el privado

3 sillas

1 perchero

1 mueble de guardar con llave

o Dos Salas de conferencias equipadas, 7 .00 m x 15.00 m
cada una

Cada una de las salas de Conferencias seran equipadas con

1 tarima elevada 0,30 cm de 2.00 m x 4.00 m de frente

Superficie de apoyo para oradores 0.70 m por 2.50 m de largo

Silloncitos para conferencistas 4

Pedestal para alojar equipo de audio y video de h 1.60 m con tres

divisiones para consola audio y video

Mesa para retroproyector o canon

60 sillas para asitentes a conferencias

o Sala de estar para visitantes jerarquicos 7.00 m x 7.00 m
1 juego de sillones de estar
1 mesa ratona
1 plantero
1 perchero
1 mueble deguardar
1 mostrador alto — barra tipo barman con tres banquetas
cortinado perimetral
1 Escritorio
3 Sillas



ENERGIA ELECTRICA DEL PABELLON

Redes de alimentacion de energia eléctrica:

Sera provista por la empresa que tiene adjudicada la concesion en
el Predio Ia Rural S.A. { TRANSOCONSULT S.A ) quien cotizara la
orovision desde los distintos puntos de acometida dentro del pabellén .

_En el pabellén se instalardn a resguardo distintos tableros de acometida
segun la diagramacién de la muestra Estaran ubicados en un lugar de facil
acceso de! personal de mantenimiento, lejos del publico y contara con las
llaves termomagnéticas tipo DIN capaces de absorber la demanda de
energia del sistema eléctrico total y en relacién con ios circuitos que se
armen. La cantidad de circuitos respondera al codigo de edificacion local y
las normas nacionales, cuya habilitacion debe ser aprobada por la empresa
proveedora de la energia .

A efectos de asegurar una buena iluminacién y un servicio de carga que
sea concordante con los equipos varios instalados se sugiere un minimo de
500 kwa a 600 Kwats.



ILUMINACION DE STANDS

Huminacién Sectorial de Islas cada uno de los Stand:

Cada 4 stands y/o 36 m2 de édreas de exposicion, se instalaran tableros
secundarios provistos de un disyuntor y llaves termomagnéticas tipo DIN.
de 25 o 30 Amperes cada uno Cada tablero sectorial debera ubicarse en
un lugar de facil acceso al personal de mantenimiento y alejado en Io
posible del acceso del publico. Preferentemente dentro de los depdsitos
que se encuentran en el corazon de cada isla

Las lineas de alimentacion estaran acompariadas en toda su extension por
un alambre de cobre desnudo de 4 mm minimo, para la puesta a tierra
que dispone el pabelién . Es responsabilidad de la empresa, instalar todo
el sistema eléctrico con las maximas exigencias en cuanto a normas de
seguridad.

Queda a cargo de las empresas oferentes el calculo de las secciones de
cableado en general, tableros correspondientes y de las caracteristicas de
las jabalinas para la puesta a tierra, que deberan ajustarse a las normas de
calidad vigentes.

En e! tema Sistema Eléctrico en general, la empresa adjudicataria debera
cumplir con lo solicitado en este Pliego, y las normas vigentes ya
sefialadas, armonizando los dos reguerimientos para dar una respuesta
adecuada y eficiente en cada caso.

‘Al momento de la propuesta las empresas confeccionaran el pilano de
acuerdo a normas vigentes segun se determinan en el reglamento de la
Febat

Nota: Sobre todos los aspectos considerados en el sistema de iluminacion
de energia eléctrica ,se aceptan propuestas alternativas de las firmas
oferentes.

lluminacién de stands de Expositores:

Spots articulado con lampara reflectora de 150 Wats cada 3 m.
cuadrados de superficie de stand. 450 Wis por cada stand

El sistema por cada stand, estara armado con la flexibilidad
suficiente como para iluminar sectores de paneleria y areas centrales .

Por cada stand, se proveera un toma corriente tipo “zapatilla’, el que
permitira la conexion de artefactos en forma simultinea, armado de
manera tal de utilizar 2 patas o 3 patas con puesta a tierra.



El cableado debera responder a las normas IRAM ser de primera
calidad sin cortes que permitan induccion en la estructura de aluminio
Todos los artefactos seran colocados del lado interior de los stand

Los spots seran de primera calidad standarizados no permitiendose
varios modelos en un mismo stands o modulo.

lluminacién area Institucional STyD:

En esta 4rea los spots podran ser colocados sobre la parte superior
de los paneles y tambien podran ser distribuidos logrando uniformidad de
luminosidad colocandoios en el reticulado del cielorraso.

Los artefactos y sus lamparas deberan guardar un cierto criterio de disefio
y buen gusto en estas dreas institucionales.

Una Variante podra ser la colocacion de lamparas dicroicas CO sus
respectivos spots

Otra variante es la instalacion de spots con lamparas de 100 o de 130
Wats por panel perimetral

Cada uno de estos sectores funcionales debera disponer de llave de corte
general para la iluminacién general.

Los tomacorrientes se instalaran para que tengan permanentemente
energia eléctrica

El sistema de instalacion eléctrico debera estar armado de manera
de proveer un nivel luminico parejo en todo éste sector, teniendo en cuenta
la existencia de distintos puntos de interés, como el sector de exhibicion y
venta de publicaciones, atencion de publico, areas de oficinas, area de
conferencias, salones especiales, etc.

Las estereo estructuras a modo de cielorraso sobre las distintas areas
funcionales alojaran en sus nudos los artefactos luminicos

Las graficas institucionales con los isotipos o logotipos formales ,se e
colocaran reflectores puntuales tipo Concentra R63 Belcolor de 40 Wats
con filtros de color a determinar por la direccién técnica.

Tomacorrientes: Se proveera un toma corriente tipo “zapatilla”, el

que permitira la conexidn de artefactos en forma simuitanea, armado de
manera tal de utilizar 2 patas o 3 patas con puesta a tierra.
La cantidad uno por cada escritorio  esta determinada por la cantidad de
puestos operativos de trabajo se dispongan ( estimativo de 25) . Deben
instalarse sobre los paneles perimetrales, y dos para las computadoras tipo
toma multiple (“zapatilla” c/interruptor).

Las llaves interruptoras, se colocaran todas juntas por sectores en
lugares no accesibles al publico, un sitic oculto pero que pueda gobemarse



todo el sistema desde una sola localizacion. Deberan estar debidamente
identificadas para su facil manejo.

Centro de Acceso y control :

En el Centro de acreditaciones y Acceso seran instaladas cinco
maquinas para el control y acreditaciones con necesidades simitares
para las cinco maquinas de alta tecnologia tipo Pentium ylo
Macintosh, scanners, impresora, equipo fotografico digital, etc.. Para
tal equipamiento se requieren cinco zapatlias multiples e idéntica
iluminacion que la descripta para en area Internet.

Debe cuidarse no dirigir luces sobre el sector de las PC para que no se

generen areas de sombras.

Saléon Conferencia:

Se iluminard la paneleria perimetral con artefactos del tipo spots de
150 Wats por cada panel. Del mismo modo se iluminara desde la grilla &
colocar sobre la tarima del orador.

En dicho sector se implementara una toma muitiple, otras dos en
concordancia con el mueble que portard los siguientes equipos: un
proyector digital de 2000 Iimenes-ansi, una computadora y/o un
decodificador, una video VHS y un sistema de sonido . Se recuerda que la
capacidad estimada para este recinto alcanza las 60 a 70 localidades.

Escenario de espectaculo

El escenario se iluminard convenientemente con luminotecnia y
estructura de soporte especial de teatro . También debe reforzarse dicha
iluminacion con la instalacion desde el fondo de 16 reflectores tipo “par mil”
y 12 Par 56 montados en barra a dimmers, y deben atenderse las
necesidades de energia para un equipo de filmacién .

Asi también, la iluminacion montada en la grilla, y laterales del
escenario sera atendida en forma individual.

El sistema debe ser atendido por personal especializado y adecuarse
a las solicitudes que disponga cada artista , siempre en el marco de las
disponibilidades concursadas.

Tomando como base estos requerimientos, las empresas podran
proponer la iluminacién que consideren apropiada, acentuando en el tema
a efectos de aportar un gran movimiento de luz y color que los distintos
shows necesiten.



Sectores de informacidn grafica:

Se iluminaran los paneles con grafica y algunos sueltos segun io
estime la Direccién técnica de Obra, con spots de 150 Watts. En tanto los
paneles que contengan ‘fotos tipo gigantografias® se iluminaran con
artefactos del tipo Par 56 cortos y largos que debera proveer el oferente
Paralelamente las mesas de trabajo contaran con similar acentuacion.

Mantenimiento del sistema eléctrico: Para asegurar el buen
funcionamiento del sistema eléctrico, la adjudicataria debera contar durante
todo el periodo de la exposicidn , incluyendo el horario de funcionamiento
de la misma, con personal de guardia y con el equipo de trabajo necesario
para realizar el mantenimiento del sistema.



SONIDO, AUDIO Y VIDEO

Audio y Video.

Se solicita que los oferentes realicen cotizacion de los siguientes
equipos:
a) Equipo de sonido, para cassette y CD, mezclador, con micréfonos

b)

provisto de cable y pie, y parlantes a instalar en el predio E!
objetivo es trasmitir informacién al publico visitante, a los
expositores, mantener musica ambiental durante la muestra.

Se debera preveer la utilizacion de micréfonos y parlantes para
espectaculos que se desarrollardn durante el transcurso de la
muestra

El equipo de sonido sera instalado en el area espectaculo cercano al
escenario desde donde el operador podra operarlo para las distintas
actividades de show que se realicen en el escenario.

Cotizar para el area internet (Centro de acceso VIVI. LAS PAMPAS)
la instalacién en calidad de alquiler de un ‘monitor panel” (front TV),
conocido en el mercado nacional como “TV-Retroproyector” de 71°,
multinorma, de alta definicién, con resolucién de hasta 1024 x 768 y
16,7 millones de colores y la posibilidad de conectar a computadora
tipo PC y/o MAC a través de decodificador.

Seis (6) TV color de 20", distribuidos en el interior del area de
prensa y sala de conferencia , conectados a equipo videocassettera
multinorma la que se ubicara en un area especial para sonido .

Para las Salas de conferencias el oferente debe contemplar la provision de los
siguientes equipos: Dos equipos proyector digital de

d)

2000 lumenes-ansi, dos pantallas, dos video caseteras VHS. dos
equipo de amplificacion, estos deberdn constar de grabadora,
compactera CD, mezclador de microfonos, seis micréfonos y pie y
baffles de alta performance tipo JBL que aseguren calidad de audio
para una audiencia de hasta 100 personas en cada una de las salas

Un retroproyector de filminas.
Un proyector de diapositivas.

Provision de pantalla gigante sobre unos de los laterales del pabelidn
enfrentando la entrada al mismo donde se pasaran distintos videos y



proyecciones de las distintas regiones y recursos turisticos con que cuenta la
provincia.

AUDIO:

Equipo para area de espectaculo fijo compuesto por consola de sonido,
microfonos con pie de apoyo, 4 o 6 bafles con caracteristicas técnicas de
avanzada para espectaculos.

Dos equipos de audio para salas de conferencias con sus respectivos microfonos

(2)
Equipo busca personas y musica funcional

En todos los casos se debera tener en cuenta al operador y al personal de
mantenimiento

La empresa oferente deberé tener en cuenta que para disponer la pantalia en
altura y otros elementos debera preveer de auto elevador para todo el periodo de
la toma del predio ( 1 semana)



ILUMINACION ESPECIAL DEL PABELLON

lluminacién especial:

Sobre el conjunto de Banners, tanto interiores como exteriores, se
aplicara una iluminacion especial, tipo par 64 y par 56(alrededor de 50
equipos), paralelamente se instalarén equipos tipo DIMMER para su
control.

5 Citycolor .Lograr con este aparato un sistema de luz cenital por sobre los
stands haciendo con su movimiento un sector aéreo dinamico y con
movimiento

Instalacion de par de mil sobre las pancartas con graficas alusivas al turismo.

La potencia maxima a utilizar para la decoracién esta en el 6rden de 120 kwa.

El oferente podra realizar su propio proyecto componiendo la idea de la
direccion técnica.
Se debera disponer de personal de mantenimiento para el periodo de la muestra.
El oferente debera preveer un equipo auto elevador para lainstalacién de los
equipos luminicos y su respectivo mantenimiento y desarme.



ALFOMBRAMIENTO

El oferente debera cotizar piso alfombra en colores rojo — azul — gris
El color rojo se dispondra en los pasillos

Et color azul se dispondra en el area de acceso y el sector de stands
Gris en las areas de gastronomia y area de espectaculos

La superficie del pabellon es de 8000 m2

La direccion técnica dar4 al oferente las medidas por cada uno de ios colores
El tipo de alfombra es piso alfombra tipo saint tropez o similar

La provision sera en rollo cerrado nuevo de 2 m de ancho x 50 m de {argo.

La cotizacién se debera realizar por metro cuadrado colocada en obra

Se debera presentar a la direccién técnica muestrario de colores y alternativas

COLOCACION

Se cotizara por metro cuadrado la colocacion de 8000 m2 en el Pabellon verde del
predio La Rural.

La colocacion se debera realizar sobre cinta de doble contacto del tipo 3Mo
silmilar



GRAFICA Y SENALETICA
MARQUESINA DE ACCESO

Entrada de la Av. Sarmiento superficie 5 m de altura por 12 de ancho

1. Se proveera lona del tipo Lg de 14 onzas Impresa en sistema Scothprint,
nivel fotografico con garantia. Tintas del tipo Uv.
El sistema de montaje sera con tornillos autoperforantes a la estructura resistente
La oferta debera ser cotizada por metro cuadrado puesta en el lugar y colocada.

2. Banner - Pancarta en area de acceso al Pabellon verde
Medida : 5,50 x 3 mts medida éptica
Debera contar con plano de ubicacion de los stands con sus respectivos
numeros y empresas participantes .
Esta debera contar el mismo disefio de la portada ( item 1 ) la lona a utilizar
sera del tipo Lg de 14 onzas, front, impreso en sistema Scothprint de 3M,
debera incluirse la solapa superior e inferior con un cafio pasante y
elementos para tensar en la parte superior.
Se debera cotizar por metro cuadrado

3.. Banners internos

Medida: 1,50 m x 5,00 m medida éptica

Deberan ser realizados en lona frontlight del tipo Lg de 14 onzas en
sistema Scothprint 3M nivel fotografico en Simple Faz se debera incluir la solapa
superior e inferior con el cafio pasante y elementos para tensaren Iha parte
superior

Se debera cotizar por unidad
Se debera preveer personal para la instalacion

4 - Ploteado

Se debera cotizar ploteado de corte a un color color a eleccion dentro de

los clandrados para superficies planas colores de cartilla marca Palépolli 0
Patterns, :

El vinilo debera ser del tipo autoadhesivo
Se debera incluir personal para el montaje

}



ACREDITACIONES

Se debera cotizar el servicio de acreditacion para la Feria Buenos Aires Turismo

Se debera estimar una acreditacion aproximada de 5000 personas
Se prevé una entrada uniforme de los concurrentes.

Acciones de Pre acreditacion
Se debera realizar una pre acreditacion de personal , expositores, profesionales.

Se debera cotizar un sitema de acreditacion informatizada

Se proveera del Sofware y los equipos correspondientes para 5 estaciones de
carga de datos las cuales deberan ser organizadas en red + HUB + UPS y su
correspondiente backup

Se proveera de una impresora de codigo de barras

Se proveera de etiquetas ( 5000) para impresion de stickers tamano 64 x 32
aproximadamente, donde se debera incluir los datos de la empresa, nombre y
apellido cargo.

Se prevera los operadores y técnicos para el montaje de los equipos

Se proveera de lector dptico para chequeo de datos de los asistentes a la
muestra.

Personal a cotizar seré
5 data entry
1 recepcionista para el armado , etiquetado de credenciales, entrega de
Credenciales y chequeo con el control 6ptico ’
Técnico de red
Supervisor general

El personal estara uniformado con pollera color azul o similar, blazer azul con
cuello mao y camisa blanca.

El personal afectado a esta tarea dependera laboralmente a la empresa oferente
La cotizacién debera realizarse por el total de estos servicios



Stand SECRETARIA DE TURISMO Y DEPORTE en Febat 2005

Del 14 al 16 de octubre de 2005
Predio La rural

Pabellén amarillo

Supeficie del stand 144 m2

Piso

Sobre una superficie de 144 M2 se construirdn tarimas de 010 m, 0.20 my
0.30 m de altura segun disefio. Las tarimas se realizaran con estructura de
cafio 0 madera segun corresponda y seran forradas con fibrofacil (MDF) de 18
mm de espesor copiando las formas descriptas en el disefio. Posteriormente el
entarimado sera forrado con (MDF) con laminado melaminico en color blanco
los bordes seran pintados con pintura satinada de primera calidad en color
blanco.

Muebles Especiales

Conforme al disefio se procedera a realizar en madera tipo fibrofacil los
modulos para los lugares de observacion (2) dos unidades, la mesa baja
central {1) de 1.20 m de diametro y las superficies de apoyo (2) unidades de 1
m de altura x 3.00 a 3.50 de largo, siguiendo la curva de un circulo de 5.00 m
de diametro . Todos estos modulos seran en color blanco revestido en
melamina blanca o pintados con pintura satinada de primera calidad . Para el
caso de los asientos de los lugares de observacion se proveeran aimohadones
o cojines segun disefio tapizadoes en color blanco con una gemaespuma en su
interior de 0,10 cm de espesor.

Otros Muebles

Se debera proveer mesas de reuniones de 1.20 m de diametro (3) unidades
con base de cafo cromado preferentemente. Para todos 10s casos se prevén
tapas de doble espesor realizadas en fibrofacil revestido con melamina blanca.
El color a utilizar es el blanco .

Se proveera sillas modelo Delta (12) unidades con base de cromo y asiento y
apoyabrazos en capellada doble de cuero color blanco. Otros modelos de sillas
para las mesas de reuniones seran evaluados entre el contratista y el director
técnico del stand.

Para los sectores de observacion y alrededor de la mesa central se proveeran
sillones cuadrados y rectangulares tipo puff para cubrir aproximadamente unos
16.80 m lineales. Alrededor de la mesa redonda central Iran ubicados sillones
tipo puff curvas en octavos de circunferencia (8) unidades en color blanco.
También se distribuiran en e! stand sillones tipo puff cuadrados de 0.50 x 0.50
m, se estiman (8) unidades para los sectores de visualizacién de imagenes.
Para |as superficies de apoyo se prevén (3) taburetes base cromo y asiento
color blanco modelo “z" o similar



Audiovisuales

Se proveeran (12) doce pantallas plasma de 42" las cuales iran fijladas a una
estructura de cafio segun plano que proveer4 el director técnico del stand. La
estructura de soporte de las pantallas ira colocada en los lugares que
disponga el director técnico del stand . Esta estructura de soporte SEra un arco
en cafio no menor de 2 “ autoportante { No reficulada) donde las pantailas se
fijaran en grupos de a tres de frente y espalda direccionandose las imagenes
hacia dos espacios difirentes . Esta estructura sera fijada abulonada al piso
Las cantidades de pantallas a instalar se definiran segun disponibilidad al
momento de la contratacion.

Se debera proveer video casetera y DVD Todo deberd ser instalado y disponer
de un operador durante el periodo de la exposicion .

Grafica

Se produciran 4 imagenes de alta definicion cuyas medidas aproximadas seran
3.50 m x 12.60 m. Estas imagenes iran montadas en un bastidor metélico. Para
la elevacién y sujecion de los bastidores con iméagenes se prevé la instalacién
de cuatro vigas Prolite formando un cuadrado un cuadrado el que a su vez ira
colgado del techo mediante cadenas y aparejos. Esta estructura servira
también para la instalacion del sistema de iluminacion del stand. Todo el
montaje debera estar sujeto a la aprobacién de los técnicos de sequridad que
dispone el Predio La Rural .

lluminacion

La iluminacién seré de dos maneras una interna desde el interior de la Gran
Pantalla y la otra desde afuera hacia las graficas donde se colocaran spots del
tipo HQI 400 watts minimo.

En la parte interior de la pantalla desde la parrilla superior se debera proveer la
instalacion de 32 proyectores PAR 64 de 1000 watts con gelatina de colores
varios a definir.

Se debera disponer del personal de mantenimiento para el periodo de la
muestra. .

Se debera proveer de dos (2) proyectores tipo Gobos u otro tipo de equipos
para mejorar la imagen y las atracciones del stand.

Ornamentacion General

Con planteros en cemento con plantas salvajes (paja, brava, juncos,
penachos, varas de mimbre etc). Se debera prever el personal de mantenimieto
durante el periodo de la muestra.

Todos los elementos a ser provisto por el o los proveedores deberan ser de
primera calidad y en perfecto estado de uso. Los mismos seran evaiuados por
la direccidn técnica del stand.



PROVEEDORES
PROVEEDORES



ACTIVIDADES A SER COTIZADAS

A) INFRAESTRUCTURA
B) SERVICIOS

C) PERSONAL

D) OTROS

A) INFRAESTRUCTURA

- PANELERIA GENERAL

- OFICINA PRIVADA ,

- PRIVADOS. OFICINA TECNICA, PRENSA, INTENDENCIA.

- AUDITORIO

- SALONVIP

- ALFOMBRAMIENTO )

- INSTALACION ELECTRICA E ILUMINACION

- SENALIZACION INTERNA

- SENALIZACION EXTERNA — ESTRUCTURA DE CARTELES

- CERRAMIENTOS

- PLANTAS DECORATIVAS

- DECORACIONES ESPECIALES

- ILUMINACION DECORATIVA DEL PREDIO

- ARMADO DEL ACCESQOA LA MUESTRA

- ARMADO DE CONTROL DE ACCESQ Y AREA DE ACREDITACIONES.

- AREA DE NEGOCIOS, CLUB DEL EXPOSITOR.

- ARMADO DE AREA ESPECTACULO. ESCENARIO, CAMARINES,
DEPOSITO.

- ARMADO Y DECORACION DE AREA STAND INSTITUCIONAL

- MOBILIARIO PARA OFICINAS, INFORMES, AUDITORIO

B) SERVICIOS

- ALQUILER DEL PREDIO

- VIGILANCIA

- LIMPIEZA

- CONTROL DE ACCESO - BOLETERIA

- SONIDO GENERAL .

- SONIDO PARA EL ESCENARIO

- SERVICIO MEDICO

- TELEFONOS

- PROVISION DE ENERGIA ELECTRICA

-  EQUIPAMIENTO INFORMATICO

- FOTOGRAFIA , VIDEOS

- EQUIPOS DE PROYECCION

- PREMIOS

- SEGUROS

- IMPRESIONES:
CREDENCIALES, INVITACIONES, ENTRADAS,
DIPLOMAS DE PARTICIPACION



- DISENOQ GRAFICQO DE IMPRESIONES A REALIZAR
- CATALOGO DE LA MUESTRA.

- ELEMENTOS ADICIONALES

- INAUGURACION — COCTEL

- COCTEL PARA EL CIERRE DE LA MUESTRA

C) PERSONAL

- DIRECCION TECNICA

- INTENDENTE

- AUXILIARES — DE INTENDENCIA,

- AUXILIARES DE AUDITORIO,

- AUXILIARES DE INFORMES,

- AYUDANTES, MENSAJEROS

- PERSONAL DE ACREDITACIONES

- AUXILIARES DE ACREDITACIONES

- RELACIONES PUBLICAS Y ATENCION DE EXPOSITORES

D) OTROS

- COMISIONES POR VENTAS DE ESPACIOS )

-  HONORARIOS PROFESIONALES DE PROYECTO Y DIRECCION
- IMPUESTOS

- IMPREVISTOS

- OTROS



LISTADO DE PROVEEDORES PARA FEBAT 2005

» ALQUILER DEL PREDIO

La Rural S.A
Rafael Eduardo Goilemberg - Helena Zimmermann
- T:E: 4777 5530

« SEGURIDAD Y VIGILANCIA

Hawk Security S.R.L.

Juan Carlos Rodriguez

T.E. 46394198 —

Oficina En Rural T.E. 47775593

e LIMPIEZA

Compaiiia Pulire
Sr. Isidoro hecht
Sra. Yoli

T.E. 4776 6999

+« ENERGIA ELECTRICA

Trafoconsult S.R.L.
Ing Miguel Fragola
ing. Jose Bruno

T.E. 4836 2785

+ TELEFONIA INTERNET

Telefonia Vazquez SRL
Sr. Jorge Vazquez
T.E. Oficina de Rural 4777 5902

o GRUAS Y ELEVADORES

Gruas Par

Antonio Palmieri
T.E.4661 8454
Celular 15 4 058 6285



+ ACREDITACIONES
Celtrix
Isidoro Hetch
T.E. 4733 3341

e CONTROL DE ACCESO Y BOLETERIAS

Torres Rec
Mirta Torres
T.E. 4585 6690

ORNAMENTACION CON PLANTAS NATURALES
Vivero Naturalia

Nora de Zoccoli
T:E: 4772 0896

« SEGUROS
Provincia Seguros
o CARTELERIA EXTERNA
Omnigraphics
Sra Monserrat Camping
T.E. 4304 5444

« PUBLICIDAD Y DIFUSION

Secretaria General area de Prensa y difusion
Secretaria de Turismo y deporte

¢ SONIDO ILUMINACION ESPECIAL
Miguel Buezas
Sr. Miguel Buezas
T.E. 4554 7743

o EMERGENCIAS MEDICAS
Master Red

» IMPRENTAY CATALOGO
STYD



» INFRAESTRUCTURA GENERAL

I+D SYSTEM
Gustavo Martinez
0351 4 700 888

Multiblock S.A. By B Equipamientos
Pablo Bravi
4738 9217

o STANDS INSTITUCIONAL

Anselmi Industrias Publicitarias
Lic. Carlos Anseimi
T.E. 4855.4683

e PERSONAL - AZAFATAS Y RECEPCIONISTAS
Grupo Lingo
Sr. Jorge Ruiz
T.E. 155308 1419

« SENALETICA Y GRAFICA INTERIOR

Fe publicidad
Marcelo Martinez
4769 8925

4738 1467






ANALISIS DE FEBAT 2005

Durante el transcurso de la FERIA BUENOS AIRES TURISMO del 14 al 16 de
Octubre a un grupo de los Visitantes que concurrieron como visitantes al evento
se les realizaron una serie de preguntas comenzando de esta manera una
sistematica operacion de Célculo de

IS = indices de Satisfaccion.

Todos los esfuerzos en la Organizacion de Febat estuvieron dirigidos a la
Satisfaccion no solo de los Visitantes, sino también de los Expositores que
concurrieron exhibiendo en sus stands distintos destino turisticos .

En consecuencia ambos visintantes y expositores son los Gnicos habilitados, para
expresar como se vieron colmadas sus expectativas, con las cuales concurrieron &
la Feria Buenos Aires Turismo ( Febat).

El presente es un detalle del informe final del Exito alcanzado por Febat 2005,
hecho que nos permitimos adelantar basado en

tres indicadores basicos de Indices de Satisfaccion

E1 60,0 % de los 216 profesionales asistentes a la feria, contactados como
evaluadores, declararon que estaban satisfechos con Febat 2005, pero aun mas,
el 28% expresd que se habian superado sus expectativas previas a la
concurrencia por los antecedentes del afo anterior.

El 68% de 350 personas de Publico en General asistente a la feria, declararon
que Febat 2005 satisfizo sus expectativas pero 49,0% expresé que se habian
superado sus expectativas.

Practicamente el 100% de los Expositores contactados declararon que participan
por ser una vidriera en Capital de poder mostrar sus destinos y que retomarian el
afio proximo a una nueva version Febat, constituyendo este Indicador al mejor y
mas valedera demostracion del éxito, con este segmento de visitantes y
expositores.

ORGANIZACION DE LA INFORMACION DEL INFORME FINAL

El presente documento contiene tres tipos de informacion diferente:

a) Informacién sobre la satisfaccion de los visitantes de Febat 2005, que esta
dividida en
a.1) Informacion sobre la Opinién de los Profesionales de la Actividad Turistica
a.2) Informacion sobre ia Opinidn del pablico general asistente a Febat 2005.



b} Informacién de los Expositores con su satisfaccion y opiniones sobre Febat
2005, cuales son sus fortalezas para conservar y la oportunidades de mejora.

c) Informacién sobre los Profesionales y del Publico en General, sobre aspectos
externos a la Feria y referentes a la caracteristicas de su operatoria comercial para
los primeros y al conocimiento de los destinos turisticos de la provincia de Buenos
Aires.

La informacion se refiere a los puntos mas salientes de los diferentes destinos
turisticos, satisfaccion alcanzada con los mismos y caracteristicas del grupo
familiar, que pasé sus vacaciones en la provincia de Buenos Aires.

PARTE a.1.
INFORME SOBRE LA OPINION DE LOS PROFESIONALES ,
OPERADORES TURISTICOS Y AGENTES DE VIAJES ASISTENTES A LA
FEBAT 2005

Fueron contactados 216 profesionales durante los 3 dias de Feria , la mayoria de
ellos el dia viernes 14 de Octubre, destinado a su exclusiva presencia en Febat
2005,

El dia viernes, solo los Profesionales de la Actividad turistica fueron invitados a
participar de la evaluacion sobre una escala, cuya caracteristica principal es tener
cinco puntos, asignando el valor cero al concepto sobre Febat:

SATISFIZO LAS EXPECTATIVAS DEL RESPONDENTE

En primer lugar observemos el perfil de los profesionales que evaluaron. puede
apreciarse a gue actividades clasicas de turismo se dedican los opinantes:

ACTIVIDAD TURISTICA DESARROLLADA POR LOS PROFESIONALES

ASISTENTES A FEBAT 2005
Base: 216 profesionales asistentes lo tres dias de la FEBAT 2005

8% Marketing / Consultonia

3% Gastronomia

8% Agenias de Turismo

3% Transporte

10% Periodisme / Difusion

11% Paguetes Turisticos propios
12% Alojamiento yio Hoteleria
16% Operadores Turisticos

30% Agentes de Viajes

Puede observarse que son amplia mayoria, los Agentes de Viajes con el 30%,
seguidos por los Operadores Turisticos con el 16%



Tienen peso otras tres actividades de los profesionales. Entre los evaluadores de
Febat 2005, el 12% se dedicaba al Alojamiento/ Hoteleria, el 11% a Producir
Paguetes Turisticos Propios y el 10% se dedicaba al periodismo y la difusion de
materiales y temas relacionadas con el periodismo.

¢ Donde tenian localizada sus oficinas comerciales los Profesionales ?

El grueso de los Profesionales operan desde Capital Federal 9% . El 35% io hace
en GBA, gquedando un 4% para operadores fuera del Area Metropolitana y un 2%
eran operadores con oficinas en el exterior.

LOCALIZACION DE LAS OFICINAS DE PROFESIONALES, OPERADORES
TURISTICOS Y AGENTES DE VIAJE

ASISTENTES A LA FEBAT 2005
Base: 218 profesionales asistentes lo tres dias de la FEBAT 2005

59% Capital Federal

35% Gran Buenos Aires ( provincia }
2% Otros Paises

4% Otras Provincias

¢ Cémo llegaron estos operadores a Febat 2005?
2UD. COMO PROFESIONAL, OPERADOR TURISTICO O AGENTE DE VIAJE

HA SIDO INVITADO A LA FEBAT 20057
Base: 216 profesionales asistentes lo tres dias de la FEBAT 2005

47% Si

53% No

Un 47% fue invitado especiaimente, en particular el propio dia viernes. Los
expositores apreciaron esta separacion de publicos, declarandose este tema como
una de las razones de la satisfaccién general con la Feria.

Esta practica es recomendable para las futuras versiones de Febat y debe
interpretarse como una de sus fortalezas.

Es interesante conocer como los profesionales que no fueron invitados y que son
mayoria con el 53%, se enteraron de la Febat. Por el diario, como medio grafico
de comunicacion se convirtid en e! principal vehiculo para la toma de conocimiento
de Febat. Asi lo declaré el 22% de los profesionales.

El boca a boca, detras del concepto por Terceros, se llevo el 18% de las razones.
Internet con el 24% como medio para la toma de conocimiento de Febat, prueba
que cada vez es mas importante hacer uso de todas sus posibilidades.

Revistas dei sector , otro medio gréfico con el 20%, completa el cuarteto de vias
por las cuales los profesionales no invitados ESPECIALMENTE, se acercaron a
Febat 2005.

¢ POR QUE MEDIO SE ENTERARON LOS PROFESIONALES,
OPERADORES TURISTICOS Y AGENTES DE VIAJE QUE NO



FUERON INVITADOS ESPECIALMENTE ?
Base: 216 profesionales asistentes a FEBAT 2005

14% Otros

1% Radio

1% TV

20% Revistas del sector
24% Por internet

18% Por tercesos

22% Diario

La medicion de la Satisfaccion de los concurrentes con las escalas cuantitativas
de Harvard requieren una sencilla explicacion que se realizara por tnica vez en
este documento.

El grave problema de medir una Satisfaccion radica en que ella, se encuentra
depositada en la mente de los Visitantes de la Feria y no es posible medirla en
forma directa, como una magnitud fisica cualquiera.( distancias, superficies,
capacidad)

Una escala comun de cinco o diez puntos, con el Valor cero en un extremo y el
maximo en el otro, conlleva el vicio de que cualquiera de sus valores es
naturalmente interpretado en forma diferente, por el evaluador.

Un 6 en una escala de 10 puntos, puede significar tante una calificacion aceptable
como descalificante. Cada evaluador juzga y emite su juicio, segun su propio
patron interno de satisfaccion. ; Porque no seguirio entonces? ¢ .La escala de
Harvard al poner el origen de la misma en el valor central y, asignarie el valor
cero, hace corresponder este punto con el concepto de :

SATISFIZO MIS EXPECTATIVAS CON RESPECTO A FEBAT.2005

Un desvio hacia la derecha sobre el recorrido positivo de la escala va mostrando
una decidida y clara superacion de las expectativas. Por el contraric un valor sobre
el recorrido negativo va incrementando el grado de insatisfaccion.

En este Gitimo caso, se produce el efecto conocido como “gap” , vaci6 ¢ distancia,
que le faltaria a la Febat para Satisfacer a los concurrentes.

Por el contrario, el “ exceso " de Satisfaccién debe ser analizado con prudencia,
para no caer en una redundancia y costo econdmico innecesaria para los fines de
la Feria.

El promedio del Indice de Satisfaccion da ligeramente positive + 0,279,
habiéndose la Febat 2005 asegurado cumplir con las expectativas levemente
superior al afio anterior , de este siempre exigente, segmento de Profesionales
Los otros dos indices de Satisfaccion son :

a} El porcentaje de veces que los Profesionales se declararon satisfechos con
FEBAT llegd al 67,5% y el Gltimo Indice de Satisfaccion que se lee desde la tabla
es que 27% de los operadores vieron SUPERADAS SUS PROPIAS
EXPECTATIVAS CON Febat 2005 .



{Sumando los porcentuales que corresponden a los valores +1 { Algo superior a
ris expectativas) y +2 { Superd ampliamente mis expectativas).

SATISFACCION DE LOS PROFESIONALES OPERADORES TURISTICOS
Y AGENTES DE VIAJE CON LA FEBAT CON RESPECTO A SUS PROPIAS
EXPECTATIVAS

Base: 216 profesionales asistentes lo tres dias de la FEBAT

IS: INDICE DE SATISFACCION
Escala de Harvard para (18)

Escala de Harvard

para (18)
Muy superior a mis expectativas 2 9.4%
Algo superior a mis expectativas 1 14.6%
Satisfizo las expectativas 0 67.5%
Algo por debajo 4 7.5%
Muy por debaio -2 1.0%

iS: Promedio +0.279

Los expositores COMUNICAN SU OFERTA TURISTICA ATRAVES DE SUS
STAND.

Para saber si realmente esto se logrd, debe utilizarse durante la evaluacion que
realizan los CONCURRENTES una metodologia en cascada, cuyo primer paso s
la evaluacion totaimente espontanea por parte de los evaluadores.

STAND MAS RECORDADO POR PROFESIONALES,
OPERADORES TURISTICOS Y AGENTES DE VIAJE
ASISTENTES A LA FEBAT

Base: 216 profesionales asistentes a la FEBAT

3% Mivamar

4% S A de Areco

8% Teatro Auditorio

9% Lujarn

1% Tandil

13% W [ Plata

13% Partido de 1a Costa

26% Buenos Aires {Secretaria de Turismo y Deporte)



El Stand mas recordado fue Buenos Aires {STyD) con el 26% de menciones sobre
216 opinantes.

Esta recordacion parece natural , ya que este Stand esta en el centro de la Feria,
Con una fuerte presencia por su imponente Grafica Institucional con una facil
visualizacion desde cualquier parte de la Muestra, con lo cual es |a primera
impresién de Febat que se recibe y también la ultima.

En segundo lugar, fueron recordados espontaneamente los Stand de Tandil (11%)
y de Mar del Planta con 13% de menciones. Estos Stand también eran de grandes
dimensiones con substand interiores.

El Partido de La Costa justifica su posicién con 13%, con un llamativo stand,
incorporando el pasillo en su disefio permitiendo a los visitantes atravesar el stand
También Lujan y el Teatro Auditorio tienen una significacion estadistica, llegando
al 9% y 8% respectivamente.

No tuvieron menciones significativas, los stand de distintas dependencias del
gobiermno provincial y de las Municipalidades.

Las observaciones sobre la posicién privilegiada de los Stand de la Secretaria,
Partido de la Costa, Tandil, Villa Gesell. Miramar, Mar del Plata debieran
aprovecharse en otras ferias que se desee intervenir, estando en competencia la
provincia de Buenos Aires con otros destinos turisticos nacionales o
intermacionales

¢ Que opinan de la FEBAT 2005 los profesionales, operadores turisticos y
agentes de viajes?

El 64% de los profesionales manifestd que la Febat 2005 habia sido Excelente,
con buen disefio, orden y muy buena distribucion y que Todo habia resultado
bien., cuando se le preguntd si existian algunos buenos aspectos a resaltar de la
misma.

En el grafico siguiente se detallan todas las declaraciones de los profesionales
evaluadores.

Los profesionales, operadores turisticos y agentes de viaje
asistentes a la FEBAT, juzgan a la FEBAT 2005 como:
Base: 216 profesionales asistentes a [a FEBAT 2005

64% Excelente con un notable crecimiento al afio anterior
22% Limpieza Buena y vigilancia

12% Buena distribucion y sefializacion

6 % Buena organizacion

6% Buena atencion

5% iluminacion

La limpieza llamo la atencién de los visitantes alcanzando un 22% de menciones.
El personal encargado de la misma pasaba permanente por el pasillo no dejando



en ningdn momento acumular basura ni papeles. La bondad del sistema de
limpieza se refuerza porgue no tuvo menciones negativas, que balancean la
calificacion del servicio.

La buena distribucion |, sefializacion y ambientacién con el 12% de menciones y
buena iluminacién con el 5%, son dos aspectos que atafien a un buen disedo,
buena distribucidn del espacio y la iluminacion general de Feria.

Los profesionales, operadores turisticos y agentes de vieje asistentes

a la FEBAT sefialan como aspectos a mejorar de la FEBAT 2004
Base: 218 profesionales agistentes a la FEBAT 2005

26% Mayor participacién de empresas Turisticas

23% Mavor Publicidad y difusion

17%, Falta de informacion Turistica v Profesionalismo en los Municipios
4% Falta informacidn v guias dentro del recinto
3% Fallas de Organizacion
1% Expo Pobwe

También Febat tuvo aspectos a mejorar. El principal motivo de queja fue la falta de
empresas del sector turistico .

La Falta de Profesionalismo en los que atienden en los stands y de informacion
gréfica dieron lugar a las opiniones y quejas.

Consideramos que es razonable la mencion de este aspecto negativo. La
validacion del mismo, es que nadie declar, por ofra parte que la atencidn y la
informacidn gréfica era buena.

La declaracion de “falta de empresas del sector ", textuaimente declarada se
contrapone con otras declaraciones positivas a favor de que existia en Febat una
buena presencia de destinos turisticos de la provincia de Buenos Aires.

En este caso, no se comprendié la finalidad de la Febat, de ser una vidriera para el
conocimiento de nuevas alternativas de destinos turisticos provincial.

Sin lugar a dudas, no todos los expositores tenian un nivel * internacional” ni
.siquiera “nacional’, pero la Febat estaba cumpliendo otro objetivo.

INFORMACION DE MARKETING

Para seguir con la informacion capturada a ios Profesionales incursionamos ahora
en informaciones Utiles para un plan de marketing externc a Febat.

Presentarnos un grafico donde pueden apreciarse los destinos turisticos
mencionados como

MEJORES POR LOS PROFESIONALES, DENTRO DE LA PROVINCIA DE
BUENOS AIRES.

Los profesionales declararon a Tandil como el mejor destino con un 14% de
menciones.

Como se trata de una opinion profesional, debe estar pesando en la eleccidn, la
mayor o menor facilidad para hacer negocios con ese destino turistico.



Conocimiento de Acciones de Marketing de la Provincia de Buenos Aires por
los Profesionales de Turismo

El 43% de los Profesionales, Operadores Turisticos y Agencias Viajes declararon
conocer acciones de marketing turistico realizadas por la provingia,

El complemento del 57% es una cifra alta, ya que las acciones deberian o estar
dirigidas a ellos mismos o bien a sus clientes, con lo cual no es auspicioso que las
desconozcan.

El gréfico siguiente pone de relieve el medio por cual los Profesionales a ios que le
llegé esta informacion. La primera observacién es el bajisimo porcentaje de
menciones para cada uno de elios. Muchos de los operadores después de sus
declaracién de conocimiento no supieron identificar el medio.

Observando que uno de los medios de mayor porcentaje es feria y exposiciones.
Se concluye que no ha sido muy intensa la comunicacion.

Conocimiento de acciones de marketing turisticos que realiza la
provincia de Buenos Aires, reconocida por los profesionales,

operadores turisticos y agentes de viaje asistentes a la FEBAT
Base: 216 profesionales asistentes a la FEBAT 2005

1% MUNICIPALIDADES
1% ViA PUBLICA
3% SECRETARIA DE TURISMO
3% PRENSA Y GRAFICA

10% INTERNET

14% EXPOSICION
6% TELEVISION

a.2 . INFORME SOBRE LA OPINION DEL PUBLICO EN GENERAL
ASISTENTES A LA FEBAT

El publico en general concurrié los dias Sabado y Domingo siendo invitado por
diversas fuentes en un 37%

Publico en general. Concurrencia a FEBAT

por invitaciones especiales
Base: 350 asistentes particulares a la FEBAT

63% no fue invitado
37% si fue invitado

La mayoria de los asistentes invitados lo fueron de Instituciones de Capacitacion
que tienen carreras de turismo y de Municipios provincias.



En segundo lugar aparecen los tradicionales Mar del Plata con 12% y Partido de la
Costa con 8%.

Continan en el ranking Sierra de la Ventana , Villa Gesell y Pinamar.

Recién al final aparecen dos destinos alejados del mar y de las sierras. Tigre con
el 5% y San Antonio de Areco con 3%.

Esto tiene una especial lectura de Marketing. Los Profesionales, Operadores
Turisticos y Agencias de Viajes no estan pensando en destinos turisticos
alternativos a los tradicionales, que siguen siendo para ellos los mejores.

La mayoria de las localidades que exponen en esta Feria no han logrado hacerles
cambiar de opinion a los operadores turisticos. Esto requerira un trabajo
profesional de Marketing que ademas de plantear las necesarias estrategias en un
Plan coherente, se desarrolle una funcién docente, que les haga comprenden de
que se trata la Calidad de Servicio.

En algunos stand era evidente que el personal estaba mal elegido, pero hubo un
caso paradigmatico donde se realizaban rondas de mates entre los allegados al
stand, descuidando la atencidn de quienes se acercaban al mostrador.

Para tener credibilidad en las afirmaciones y convertir las opiniones en evidencias
objetivas los supervisores encuestadores ,actuando como visitantes u
observadores encubiertos, verificaron las opiniones vertidas por los Profesionales
y Publico en General.

Es evidente que la mencidn del Tigre como mejor destino, se debe a las
tradicionales actividades que se desarrollan en el Delta.

La Costa Atlantica y las Serranias del sur de la provincia siguen siendo el eje
turistico de una Provincia Vacacional pero todavia NO turistica.

DESTINOS TURISTICOS MENCIONADOS COMO MEJORES POR
PROFESIONALES, OPERADORES TURISTICOS Y AGENTES DE VIAJE

VISITANTES DE LA FEBAT
Base: 216 profesionales asistentes a la FEBAT

3% SAN ANTONIO DE ARECO
5% TIGRE

5% PINAMAR

5% VILLA GRESELL

6% SIERRA DE LA VENTANA
8% PARTIDO DE LA COSTA
12% MAR DEL PLATA

14% TANDIL



Es interesante conocer como se enterd el publico general de la Febat 2005

Por medio de los diarios el 12%.

Por terceros, boca a boca el 19%

Por promociones el 16%

La Internet colabord con un 24%, mostrando también para este segmento su
importancia, practicamente al nivel de un medio tradicional como las promociones,
y acercandose al uso que de las mismas hacen los profesionales.

EL PUBLICO EN GENERAL QUE NO FUE INVITADO A LA
EXPOSICION TOMO CONOCIMIENTO DE FEBAT 2005 POR

MEDIO DE
Base: 350 asistentes particulares a FEBAT

1% OTROS

1% CASA DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES
4% REVISTAS

20% INTERNET

16% PROMOCION

19% POR TERCEROS

12% DIARIOS

Satisfaccion del Pablico en General con la Febat 2005

En el cuadro de la pagina siguiente se presenta el cuadro de los IS dela
Satisfaccion del Publico en General con la Febat 2005

Satisfaccion del piblico en general con respecto

a sus propias expectativas
Base: 350 asistentes particulares en los tres dias de la FEBAT

1S Indice de satisfaccidn
Escala de Harvard

para (IS)
Muy superior & mis expec 2 22,7
Algo superior a mis expectativas 1 7
Satisfizo las expectativas 0
Algo por debaio A 3,3
fuy por debajo -2 1,3

18: Promedio +(,69
Declararon haber superado sus expectativas el 384 %



El promedio de satisfaccion + 0.69 ha cruzado el umbral de la mitad del recorrido
entre la Febat Satisfizo al publico en general y ya decididamente supero sus
expectativas.

El 54% de los evaluadores manifestd que la Febat habia Satisfecho sus
expectativas, PERO el 39.4% DECLARO QUE SE HABIAN SUPERADO SuUS
EXPECTATIVAS.

Siendo esta declaracion espontanea y sin vicios, es un vator muy alto para una
Feria.

Las principales expectativas que traian el publico en General se concentraban en
Conocer el ambiente del Turismo Provincial 36%

Elegir un destino turistico futurc 30%

Obtener una buena informacién turistica y por razones de estudio los alumnos de
los diferentes Institutos de Ensenanza.

EL STAND MAS RECORDADO POR EL PUBLICO

En el cuadro siguiente se detallan los Stand mas recordados espontaneamente
por el publico en general:

STAND MAS RECORDADO POR EI PUBLICO EN GENERAL

ASISTENTE FEBAT
Base: 350 asistentes particulares en los tres dias de la FEBAT

4% MIRAMAR

5% TEATRO AUDITORIO

5% TANDIL

8% MAR DEL PLATA

11% VILLA GESELL

16% PARTIDO DE LA COSTA
31% BUENOS AIRES ( STyD)

Nuevamente surge la presencia de Buenos Aires en el primer lugar( ver las
consideraciones para profesionales)

Mar del Plata mantiene su posicion practicamente similar como era con los
Profesionales aunque algo menor ( por su ubicacion).

Se nota el avance del Partido de la Costa y un practico empate entre Tandil, y el
Teatro Auditorio .

Esto comprueba nuestras apreciaciones de que sin una concientizacion de
marketing y calidad de servicio los diferentes destino turisticos alternativos, no
alcanzaran por si solos una escala econdmica, que pueda convertir a la provincia
de Buenos Aires en una amplia provincia turistica.



Aspectos positivos observados por el Pablico en General

E! 58% del publico declard su conformidad con la Febat 2005, manifestando que
fue Excelente Todo Rien, algunos que participaron de la versién anterior
manifestaron que esta version tenia un cierto crecimiento .

El buen disefio y organizacién logro reunir voluntades en un 398%.

También se destacé la buena limpieza como lo habian hecho los profesionales.
Atencion seguridad y buena vigilancia completan las declaraciones favorables
respectivamente con 8, 8 y T%.

Aspectos a Mejorar
El publico en general asistente a la FEBAT sefala como aspectos a

mejorar de la FEBAT 2005
Base: 350 particulares asistentes a los tres dias de la FEBAT 2005

28% Mayor Publicidad y difusion
23% Falta de informacién Turistica y Profesionalismo en los Municipios
18% Mayor participacidn de empresas Turisticas
g%, Faha informacidn y gulas dentro del recinto
4% Fallas de Organizacion
1% Expo Pobre
19% Nade para destacar

El mal sonido y fuertes niveles de ruidos vuelve a retornar. Casi la mitad de las
350 personas que calificaron la Febat declararon sus molestias por la falta de
difusion del evento con anticipacion 28%. Tampoco nadie la declard como
fortaleza con lo cual este porcentaje debe tomarse como neto.

Falta de informacion turistica y profesionalismo en algunos de los stands dio lugar
a que un 23% de los calificadores pudieran quejarse por la falta de respuesta.

Por suerte ambos aspectos negativos no perjudicaron el ambiente general de la
feria, pero sin lugar a dudas fueron notablemente apreciados. Sila Feriano
hubiese satisfecho las expectativas de los visitantes, estos factores negativos se
hubieran potenciado.

LUGARES VISTADOS DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES



Confirmando el eje turistico de la provincia de Buenos Aires, Costa Atlantica y
Serrania cercana, el publico en general asistente a la Febat 2005, dectaré que
viaja por ia provincia de Buenos Aires el 47%, a Tandil 10%, MDP el 9% y Villa
Gesell el 4%.

Tan solo Lujan y la ciudad de la Plata alcanzaron una mencién significativa.

Destinos turisticos de la provincia de Buenos Aires que los visitantes de

FEBAT visitaron como turistas
Base: 350 asistentes particulares en [os tres dias de la FEBAT 2005

17% COSTA ATLANTICA
10% TANDIL

9% MAR DEL PLATA
7% LUJAN

5% LA PLATA

4% VILLA GESELL

Destinos turisticos agrupados de la provincia de Buenos Aires

visitados por el publico de FEBAT
Base: 350 asistentes del publico en general a los tres dias de la FEBAT 2005

21% GRAN BUENOS AIRES -
19% TANDIL

16% SIERRAS

10% PINAMAR

6% GESELL

Promedio del grupo familiar que viajo por la provincia de Buenos Aires en
distintos turisticos

La estadistica nos informa que el grupo familiar mas numeroso que viaja por la
provincia es de 4 personas o mas. El 46% tenia esta composicion.

El segundo tipo de grupo tenia 4 personas con el 20%. Ambos grupos suman los
2/3 de los grupos viajantes dentro de la provincia.

Los detalles de las dimensiones de otros grupos turisticos se observan en el
grafico.



¢ Cuantos dias de estadia en promedio pasaban en los destinos turisticos?

Promedio del grupo familiar que viajé por los destinos
turisticos de la provincia de Buenos Aires del visitante de

FEBAT
Base; 350 visitantes de FEBAT 2005

Masded 46%
4 Pers 20%
2 Pers 14%
3 Pers 10%
1 Pers 10%

¢ Cuantos dias de estadia en promedio pasaban en los destinos turisticos?
Dias de estadia promedio de publico en general visitante de FEBAT cuando

hicieron turismo en la provincia de Buenos Aires
Base: 350 visitante de FEBAT 2005

59 % 4 DIAS
i3 % 2 DIAS
13 % 3 DIAS
5 % 4 DIAS
2 % 5DIAS

El 59% permanecia en los destinos mas de 4 dias practicamente como modalidad
excluyente.

¢ Cémo organizaban los viajes los turistas?

E! publico en general que concurrié a la Febat 2005 organizaba sus vigjes
turisticos para un grupo promedio de mas de 4 personas y por mas de 4 dias por
su propia cuenta.

Organizacién de los viajes a los destinos
turisticos de la provincia de Buenos Aires por el

visitante de FEBAT
Base: 350 visitantes de FEBAT 2005



19 % Con Agencias de Viaje
81 % Autoorganizado '

Esto implica que las acciones de marketing de la provincia deben llegar por
diarios, revistas e Internet los medios mas comunes por los cuales se informa y
organiza sus viajes, hasta el propio turista.

Aungue después intervenga los operadores turisticos y /o agentes de vigjes, la
primer decision pasa por el grupo familiar.

Satisfaccion del publico general de FEBAT con los servicios de
transporte que utilizé en sus viajes turisticos por la provincia
Base: 350 visitantes de FEBAT 2005

IS: indice de satisfaccion
Escala de Harvard

para (I1S)
Superior a mis expectativas 2 53
Algo superior a mis expectativas 1 17,
Satisfizo las expectativas 0 84,7
Algo por debajo -1 18,7
Muy por debajo -2 4,0

1S: Promedio +0,013
El 25 % siempre viajd por su cuenta

Las declaraciones del publico en general de Febat 2005, conducen a que Ios
servicios de transporte tuvieron un comportamiento satisfactorio en 54,7%

Sin embargo, el 45% que se apartd del valor central de la escala, deciara por
mitades que los transportes para ir a los destinos turisticos, han superado sus
expectativas y también que habian estado por debajo.

Esto es un 1D que nos lieva estimar que la oferta de trasporte turistico no es
homogénea

transitando desde muy buena a deficiente.

Para las futuras acciones de Marketing de la provincia deberia intentarse nivelarse
la calidad de la Oferta de transporte.



CONCLUSIONES DEL TRABAJO REALIZADO EN FEBAT 2005

EL 60% DE LOS PROFESIONALES ESTUVO SATISFECHOC CON LA FERIA
BUENOS AIRES TURISMO (FEBAT 2005).

EL 28% MAS QUE SATISFECHOS, ( BASE DE LA MUESTRA = 216
PROFESIONALES)

EL 58,0% DE LAS PERSONAS DEL PUBLICO EN GENERAL ESTUVIERON
SATISFECHOS CON FEBAT 2005.-

El 49,4% QUEDA MAS QUE SATISFECHOS. ( BASE DE LA MUESTRA= 350
PERSONAS)

EL 63% DE LOS EXPOSITORES SE DECLARO SATISFECHOS CON LA
EXPOSICION,( BASE MUESTRAL = 107 EXPOSITORES SOBRE UN
TOTAL 226 DE TODA LA EXPOSCION, INDIVIDUALIZADOS POR
CONTADO DIRECTO )

LOS MAYORES GRUPOS DE ACTIVIDAD DE LOS PROFESIONALES

QUE CONCURRIERON FUERON:

AGENTES DE VIAJES 30%

OPERADORES TURISTICOS 16%

ALOJAMIENTO / HOTELERIA 12%

EL 59% TENIA OFICINAS EN CAPITAL FEDERAL. 35% EN GBA

El 47% DE LOS PROFESIONALES CONCURRENTES FUERON INVITADOS.
LOS NO INVITADOS SE ENTERARON DE LA FEBAT POR:

DIARIOS 22%,

POR TERCEROS(BOCA A BOCA) 18%

INTERNET 24%

STAND MAS RECORDADO POR PROFESIONALES Y PUBLICO EN

GENERAL
PROFESIONALES PUBLICO EN GENERAL

Buenos Aires 26% 3I1%
MAR DEL PLATA 13% 8%
PARTIDO DE LA COSTA 13% 16%
TANDIL 11% 5%

ASPECTOS A MEJORAR

PROFESIONALES PUBLICO EN GENERAL

Mayor Publicidad y difusion 23% 28%



Mayor Participacion de

Empresas Turisticas 26% 16%
Publicidad 29% 45%
Falta de Grafica promocional  17% 23%

PARA LOS EXPOSITORES EL MAYOR ASPECTO A MEJORAR FUE:

INCREMENTAR LA PUBLICIDAD 27,8%

PUBLICIDAD Y DIFUSION 26,0%
GRAFICA PROMOCIONAL 17,0%
EN RESUMEN:

MUY BUENA LIMPIEZA Y VIGILANCIA, BUEN DISENO Y ORGANIZACION,
MUCHOSQUE PARTICIPARON DE LA VERSION 2004 NOTARON LA MEJORA
DE LA GASTRONOMIA

9% DE LOS PROFESIONALES SE QUEJO DE LA FALTA DE
PROFESIONALISMO DE LOS QUE ATIENDEN LOS STANDS - EXPOSITORES.
EL PERSONAL QUE ATENDIA LOS STAND EN SU GRAN MAYORIA NO
ESTABA DE ACUERDO A LA EXPOSICION — FALTA DE CAPACITACION

ESTA CAPACITACION ES NECESARIA PARA LEVANTAR EL NIVEL DE

LA FERIA EN LAS PROXIMAS EDICIONES.

PARA LOS PROFESIONALES DEL TURISMO EL MEJOR DESTINO DENTRO
DE LA PROVINC!A DE BUENOS AIRES FUE

TANDIL 14%

MAR DEL PLATA 12%

PARTIDO DE LA COSTA 8%

EL 47% DE LOS PROFESIONALES DE TURISMO DESCONOCIAN

ACCIONES DE LA PROVINCIA EN MATERIA DE MARGETING

TURISTICO, VEN CON MUY BUEN GRADO EL DESARROLLO DE LA MARCA
43% QUE CONOCIA LAS ACCIONES DE MARKETING TURISTICO NO
PODIAN DESCRIBIR NINGUNA ADECUADAMENTE Y QUE ESPERABAN CON
EL DESARROLLO DE LA MARCA NUEVAS ACCIONES DE MARKETING DE LA
PROVINCIA DE BUENOS AIRES .

EN TV 6%,

EN EXPOSICIONES COMO FEBAT 14%

Y POR INTERNET 10%.

El 37% DEL PUBLICO GENERAL PRESENTE HABIA SIDO INVITADO

QUIENES CONCURRIERON POR SU PROPIA CUENTA SE ENTERARON
DE FEBAT POR:

DIARIOS 12%,

BOCA A BOCA 19%,



PROMOCIONES 16%,
INTERNET 20%

PRINCIPALES EXPECTATIVAS QUE TRAIA EL PUBLICO GENERAL
A FEBAT:

CONOCER EL AMBIENTE TURISTICO PROVINCIAL 36%

ELEGIR UN DESTINO TURISTICO FUTURO 30%

LOS DESTINOS TURISTICOS VISITADOS POR EL PUBLICO GENERAL
SON LOS TRADICIONALES DE LA COSTA Y SERRANIA VECINA EN EL
SUR.

EL TAMARNO MAS FRECUENTE DEL GRUPO FAMILIAR QUE

VISITA LOS DESTINOS TURISTICOS BONAERENSES ES DE: MAS DE 4
PERSONAS. Si SE AGREGAN LOS GRUPOS DE 4 PERSONAS SE
TIENEN LOS 2/3 DE LA TOTALIDAD DE TURISTAS.

LOS VIAJES SON ORGANIZADOS POR LOS PROPIOS TURISTAS
LA CALIDAD DE LA OFERTA DE LOS SERVICIOS DE TRANSPORTE
REQUIERE UNA CAPACITACION PARA SU NIVELIZACION.

Arq. Antonio Mazza
amazza@amet.com.ar
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o Marketing Politico
o Seminario de ESTRATEGIA EMPRESARIA
o Curso de Organizacién Internacional de Ferias y Exposiciones

- NOWEA - DUSELDORF - Alemania - 1996
o Curso de Zonas Industriales - Camara Nacional Defl’ ARTIGIANATO -

ZONA INDUSTRIAL PADOVA - ltalia - 1997
o Seminario de Desarrollo y Promocion de Zonas y Parques Industriales - Camara Nacional

Dell’ ARTIGIANATO - PADOVA — ltalia - 1997
o Seminario sobre la Formacion y Desarrollo de la Pequefia Empresa — Camara Nacional Defl’

ARTIGIANATO - VERONA - ltalia 1998
o Seminario sobre "COMO EXPORTAR al NAFTA"- BUENOS AIRES - Argentina 1999

u Realizacion de Seminario para el Desarrollo y Crecimiento de la PYME ITALIANA en (a
Region - Confederazione Nazionale DELL  ARTIGIANATO — Padova ~ ITALIA.
a Curso de calidad para empresas.
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2. Dictados v Trabajos editados

Articulo "Como Participar en Ferias y Exposiciones”

Historia de las FERIAS Y EXPOSICIONES

Articulos Mi Primera Exportacion — Periddicos regionales Provincia de Buenos Aires
Trabajos en Arquitectura - Proyecto y Direccion de QObras

Seminario de SUBCONTRATACION “ BUENOS AIRES PRODUCTIVA — HANNOVER
(Alemania) - GALICIA (Esparnia) - VERONA (ltalia) - (Consuitor Panelista) — 1996
Seminario sobre "COMO EXPORTAR al MERCOSUR -~ fiera agricola VERONA — ITALIA
1997

Coordinacion y Desarrollo de la Mision Comercial a la Region de VENETO- ltalia
Realizaciéon de Seminario para el Desarrollo y Crecimiento de la PYME ITALIANA en la
Region - Confederazione Nazionale DELL" ARTIGIANATO - VERONA - ITALIA

Seminario sobre "COMO EXPORTAR al SUDESTE ASIATICO" - Argentina

Seminario "QUE ES EL MERCOSUR" — Padova - ltalia - HANNOVER - Alemania
Seminario "Provincia de Buenos Aires - Argentina”" — Oporto -PORTUGAL- 1999

Seminaric E-COMMERCE SMAU (Exposicion del sector informatico — MILAN - Italia
Seminario de "PROMOCION de NEGOCIOS" en A.T.LA.M.E ( Asociacion de trabajadores
independientes Artesanos Micro Empresas

Seminario de " Coordinacién, Proyecto y Direcciéon de FERIAS y EXPOSICIONES
INTERNACIONALES "

Seminario Como exportar a Puerto Rico

Seminario sobre "“Como Exportar a BOLIVIA" - Union Industrial de Gral. San Martin —

Unidn Industrial de Tigre, Camara Mercedina, Camara de comercio e industria de Tres de
Febrero.

Coordinacion y Armado de Ruedas Comerciales con Distintos Emprendedores Regionates -
SAN MARTIN y MERCEDES ~ LA PLATA — MAR DEL PLATA — JUNIN — BAHIA BLANCA -
BOLIVAR — TANDIL — OLAVARRIA -~ SAN NICOLAS- CONURBANO BONAERENSE Pcia.
de Buenos Aires, CAPITAL FEDERAL , SALTA, MENDOZA, CORDOBA, SANTA FE, ENTRE
RIOS, ( Bajo el lema RECUPEREMOS EL MERCADQ INTERNQ) 1994/ 95/ 96/ 97/ 98
Seminario y Ruedas Comerciales con Grupos de Empresarios en ASOCIACION
DIRIGENTES DE EMPRESAS -Capital Federal 2000/ 01/ 02/ 03
Coordinador y editor de Vosz Pyme periodico regional General San Martin y tres de Febrero
Provincia de Buenos Aires.

Columnista en periodicos regionales Huella ( Gral. San Martin y Tres de Febrero), El Diario
(Escobar), La Calle { Avellaneda) Provincia e Buenos Aires.

ANTECEDENTES LABORALES y PROFESIONALES

1. Institucionales

Asesor de la Secretaria de Industria y Comercio de — Municipalidad de

Gral. San Martin 1987/ 1988
Promocion de Negocios en Comercio Exterior -Municipalidad de Gral. SAN MARTIN
1988/ 1991

Subsecretario de Industria y Comercio - Municipalidad de Gral. SARMIENTO



Asesor en Comercio Internacional - Ministerio dela Produccion - Pcia. de Bs. As.

Consultor Senior - Programa CODESA ( Corporaciéon Cuenca del rio Salado )

PNUD - Naciones Unidas

Director de Promocion de Negocios en Pcia. de Buenos Aires — Trabajo Intensivo con PYME
y Microempresas - Subsecretaria de Relaciones Econémicas Intemacionales - Ministerio de la
Produccion - Pcia. de Buenos Aires

Director Provincial de Relaciones Econémicas Intermacionales - Ministerio de la Produccién y
el Empleo - Pcia. de Buenos Aires

Jefe de gabinete en Comision de Comercio Exterior del Senado Provincia de Buenos Aires
Presidida por el Dr. Arturo Crocetti

Subsecretario de Relaciones Econdmicas Internacionales - Ministerio de la Produccion y el
Empleo - Pcia. de Buenos Aires

Consuitor de Empresas en Area Comercio Exterior

Asesor de Presidencia de la Nacion - Ad Honorem - en la Asociacién de Dirigentes de
Empresas

Subsecretario de Relaciones Econoémicas Internacionales - Ministerio de [a Produccion y el
Empleo - Pcia. de Buenos Aires

Asesor de comision de Industria Xama de Diputados de la Naciéon COMISION BICAMERAL
DE ASUNTOS Y NEGOCIACIONES INTERNACIONALES AGRICOLAS

2. Profesionales

Arquitectura Publicitaria, Armado y Disefic de STANDS en Ferias Y exposiciones Nacionales

e Intemacionales 1973/ Actual
Ayudante de Catedra "Formacién y Comunicacion” - Universidad de BELGRANO - Catedra
Arq. PEZZI

Asesor de la Union Industrial de Gral. SAN MARTIN - Buenos Aires

Organizacién de Ferias y Exposiciones Nacionales e Internacionales. Armadoe de Pabellones
internacionales -

Organizacién y Armado de Misiones Comerciales al Exterior

Organizacion y Armado de Ruedas y Encuentros de Negocios Nacionales e Internacionales
para PYMES y MICROEMPRESAS

Disefo y Construcciéon de Duplex, Decoracién de Ambientes y Armado de Locales
Comerciales.- '

Trabajos con Micro - Empresas en el Area de Promocion de Negocios

Armado Pabellones - PUERTO RICO — COSTA RICA — PANAMA - PARAGUAY - CHILE-
BOLIVIA — BRASIL- COLOMBIA - MEJICO — URUGUAY -

Proyecto, Montaje de Oficinas y Direccion de Obra - PROVINCIA A.R.T. — Edificio BAPRO
Coordinacién y Rueda de Negocios - EXPOPACKING 2000

Coordinacién y Rueda de Negocios - MICROEMPRENDIMIENTOS 1996 AL 2000 — Mar del
Plata - Pcia. de Buenos Aires

Consultor de la ASOCIACION DIRIGENTES DE EMPRESAS

Miembro Consultor de A.T.L.A.M.E. (Asociacién de Trabajadores independientes, Artesanos y
Micro Emprendedores).

Miembro Consultor de FAAME (FEDERACION DE ASOCIACIONES DE MICRO
EMPRESARIOS DE ARGENTINA )

Coordinaciéon y Rueda de Negocios con la Unién Industrial de Gral. San Martin -para la
concurrencia de Empresarios a Santa Cruz de la Sierra - Bolivia
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Trabajos de Consultaria en Estudios d Mercado para Distintas Empresas y Camaras
Iinternacionales

Participacion con Artistas Pintores Argentinos en la Bienal de Arte Contemporaneo -
FLORENCIA - Italia

Trabajos de Cooperacion para la Concrecion de Proyectos en el interior de Pais con Micro
Empresas - Médulos ltinerantes - Empresa ANSELMI Industrias Publicitarias

Miembro de A.T.I.A.M.E. - Promocién de Negocios -

Asesor de ATIAME promocion de negocios y capacitacion de microempresanos

Miembro de F.A.A.M.E. — Federacion de Asociaciones de Micro Empresas

Coordinador de Promocién de Negocios, Ferias y Exposiciones en la Asociacion y
Exposiciones en la Asociacién de Dirigentes de Empresas

Prosecretario de 1a Unidn Industrial - Regional San Martin -

Vocal U.1.P.B.A. (Uni6n Industrial de la Provincia de Buenos Aires

Coordinacion concurrencia de Grupo Empresario a BOLIVIA, PARAGUAY, CHILE, PANAMA,
COSTA RICA, PUERTO RICO, ITALIA, ESPANA, HOLANDA, RUSIA, ALEMANIA, ISRAEL,
URUGUAY, BRASIL, EEUU, CANADA entre otros.

Armmado y coordinacién general de Rueda de negocios en distintos eventos

Promocion de Negocios para Empresas - Intemacionalizacion -Busqueda de Mercados
ferias y misiones comerciales

Coordinacion de Reuniones - Debate en distintas Camaras Empresarias

Coordinacion Técnica y Armado Integral de Exposiciones regionales

Promocién de exposiciones intermacionales en Argentina "EXPOCOMER - FOOD EXPO -
ALIMENTEXPO - EXPOCAMARA INTERNACIONAL. - FISPAL

Coordinacion, Promocion de Grupo de Micro empresarios de la

Asociacion de Trabajadores Independientes y micro empresarios (ATIAME)

A Exposiciones regionales Nacionales Expo Chacra — FICO -

Coordinacion Proyecto Exposicion itinerante de fa Liga de Amas de Casa

Coordinacion Internacionalizacion de EXPOFICINA 2004

Proyecto, direccién y Coordinacién general de FEBAT 2004 — Feria Buenos

Aires Turismo — de la Provincia de Buenos Aires

Proyecto, direccién y Coordinacion general de FEBAT 2005 — Feria Buenos

Aires Turismo — de la Provincia de Buenos Aires

Coordinacion de Internacionalizacion de EXPOFICINA 2005

Coordinador de la Comision de Microempresa en el Consejo Consultivo de la Sociedad Civil
en la Cancilleria Argentina.

Miembro de la Comision Bicameral de Negociaciones agricolas, Camara de Diputados de la
Republica Argentina.

Promocién y coordinacion general de Rueda de Negocio San Martin 2005

3. Distinciones Qbtenidas

Premio FUNDACION EXPORTAR 1998
Primer Premio Sociedad Rural Argentina —Mejor stand por todas las categorias
Pabellén Pcia. de Buenos Aires - 1999
Premio INTEGRACION REGIONAL - Fundacion de las Américas 2003
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Sea protagonista de una
experiencia integradora

Buenos Aires, de una provincia vacacional
a una provincia turistica.

La evolucidn del turismo provincial en los Gitimos afios nos
obliga a ver el futuro con optimismo,

Para acompafar este crecimiiento es fundamental el trabajo
conjunto del sector piblico v el sector privado. La Secretaria de
Turismo y Deportes de la Provincia de Busnos Aires lidera este
proteso trabajando pera consolidar a la provincia como un des-
ting turistico de calidad nacional e internadional,

Febat 2005 es una de las herramientas para lograrlo.

Es el espaciv donde destinos v empresas de la provingia de
Buenos Aires presentan sus productos y ofertas turlsticas a los
profesionales del sector v al piblico general, aumentando asf su
presencia en el mercade v la posibfidad de generacidn de negocios.
E% un foro profesional y un encuentro comercial que fortalece ef
desarroilo turistico de la provincia v ol de todos los actores vin-
culados directs & indirectamente con é

Porqué estar presente en febat 2006?

- Para presentar productos y ofertas turisticas a profesionales
y publico en general.

- Para dar a conocer suevas propuestas y servicios,

+ Para generar y fortalecer alianzas estratdgicas.

+ Para ampliar posibilidades de negocios.

- Para participar de un foro profesional de calidad.

- Para ser un actor del desarrollo turlstico de (2 provincia,

Para quién es febat 20067

- QOrganismos plblicos de wrismo.

- Entes mixtos de turismo,

« Tour pperadores y agencias de viaje,

- Lineas agreas, marftimas, Hluviales y terrestres,

« Hoteles y restaurants.

- Estancias y establecimientos turistico-ruraies.

- Empresas de propiedad vacacional v otras modalidades
de alojamiento.

- Centros de entretenimiento y recreacion.

» Otros proveedores de servicios turfsticos.

- Medios de prensa y publicaciones especiatizadas.

bstmnarionia B

Ardesn hatriedte *
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ANEXO Y

MANUAL DEL EXPOSITONR
FEBAT 2006

REGIAMENTO GENERAL
- GENERALIDADES

ARTICULO 1 .- Ambito de aplicacion. La
FERIA BUENOS AIRES TURISMO 2006 -
4+ Feria | Exposicién Provincial vy
Regional, organizada y coordinada por s
Secretaria de Turismo y Deporte de la
Provincia de Buenos Aires, en "La Rural,
Predio Ferial de Buenos Aires™, se regira
por el Manuat del Expositor, compuesto
por e Reglamento General, Plano de
Distribucidn de Stands en ef Pabellon
Azul v Planilias anexas 1, 1A, 1B, 2, 3y 4
sin peripicio de las normas legales
vigentes gue sean de aplicacian, v de las
vldusulas contractuales que vinculen a
los organizadores y coordinadores con
eXpOSItores o terceros.

ARTICULO 2.+ Interpretacion. Este
Heglamento serd interpretado en toda
circunstancia en ef sentido de mantener
ia jerarquiz de la Feria [ Exposicion, su
caracter, su nivel funcional y comercial,
su orden y sequridad interna. Asimizma,
seran interpretados en la forma mas
favarable a la consecucion de las
finalidades a gue se refiere la clausula
siguiente,

ARTICULO 3.- Finalidad de la muestra,
Exhibir 3 las asutoridades oficiales,
empresarias, diplomaticas v publico en
general ef nivel fogrado por el Sector
Turistico de la Provincia de Buenos Aires
v sus proveedores. 3.1 Poner en
contacto a usuarios con proveedores de
insumos, equipos v todos 103 servicios
complementarios que el sector requiere,
Asi se constiuird un ambito ideal para
gue proveedores v consumidores del
sector turistico generen contactos vy
neqocios.

3.2 Fomentar la participacion de
oroductos regicnales a nivel turistice v

R

todos aguellos adelantos tecnoldgicos
gue se estan incorporando al sector,

ARTICULO 4.- Autoridades. La
Secretaria de Turismo y Deporte de la
Provincia de Buenos Aires nombra un
Comité Eiecutivo, en adelante Hamado
CE gue es la unica autoridad de la
muestra, 4.1, B CE como autoridad de
la FERIA BUENOS AIRES TURISMO 2008
podra, en case de excepcion y cuando lo
considere conveniente para un mejor
funcionamiento de la muestra, apartarse
de las normas establecidas en el
presente reglamento stendo sus
decisiones obligatorias e inapelables
para todos los participantes,

4.2, El CE. resoiverd, a sy exclusivo
arbitrio, dentro de la letra v esplritu det
presente v considerande los intereses
generales de todos los  Expositores,
cualguier cuestion no  expresamente
prevista siendo su decisién inapelable.
Una vez notificada ésta, deberd ser
cumplide v hecha cumplir por e
Expositoren forma inmediata.

ARTICULO 5. Bases, fugar v fecha. La
FERIA BUENOS AIRES TURISMO 2006 -
4ta. Feria | Eaposicion Provincial vy
Hegional, se realizara del 22 al 24 de
Septiembre de 2006, en e Pabellon Azut
de "La Rural, Predio Ferial de Buenos
Ares”, A tal fin se ha esteblecido e
presente Manual del Expositor,
compuesto por el Reglamento General,
Plano de Distribucion de Stands en el
Pabellon Azul v Planillas anexas 1, 14,
18, 3 yv 4 ademas de los Boletines
Informativos vy Comunicados Técnicos,
qué en su oportunidad emita el CE;
estos serdn de cumplimiento obligatorio
por parte de los Expositores, guienes
automaticamente los aceptan desde la
firma del Contrato de Participacion.

- CONDICIONES GENERALE
ARTICULOD &.- Participantes vy
Productos. Todas las empresas

proveedoras de productos v servicios,
cuatguiera sea el origen de su capital,
tecnologla v licencias que tengan

AR

&% Feria Provincial
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idde Palermo. La Rural

retacitn con el Sector Turistico de la
Provincia de Buenos Aires,

8.1, Todas las empresas comerciales
tfabricantes, agentes, distribuidares,
representantes, prestatarios de servicios
o similares] que comercializan
praductos que tengan relacion con e
Secror Turistice. 6.2, Empresas
nacionales yfo extranjeras gue ofrezean
productos, servicios o tecnologia para
aplicar al desarrolio del Sector Turistico,
radicacion de capitales, licencias de
fabiricacion en el pais, know how, joint
venture y similares,

6.3, Entidades bancarias v Hnancieras o
de fomenioy apoyo al Sector Turistico.
6.4 Organismas que hagan al desarrolio
econdmico, teenoldgico o financiero de
la industria Turistica,

6.5 La FERIA BUENGS AIRES TURISMO
2006 estara abierta para la promocion y
exhibicidn de todos los productss
cansiderados afines al Sectar Turistico,
COMO SO INsUmMes, productos turistivos,
productos regionales, artesanfas en
general, agencias de viaies, operadores
turisticos  mayoristas vy minoristas,
cadenas hoteleras, transportes
refacionados con el turisme, servicios,
proveedores  del sector, medios de
comunicacidn, publicaciones
especializadas, centros de convenciones,
congresos, e-business, personal
especializado, centros turisticos,
parques tematicos, efe,

8.6. Los Expositores podran ofrecer
tibremente demostraciones v obsequiar
objefos de publicided v promocidn,
debiendo organizar sy muestra yjo
entrega sin discriminaciones y evitando
sglomeraciones excesivas que
ocasionen melestias a ofros Expositores,
5ito estima conveniente el CE podra
suspender la entrega de obseguios,
muestras, etc.

ARTICULO 7 .- Restricciones vy
Prahibiciones. No se permitird sacar,
cambiar yfo agregar productos fuera de
los periodos de armado v fo desarme,

7.3, Bl Expositor no podrd ceder, prestar,
compartiz, vender, alquilar, donar ni
transferir por titulo algune, sus derechos

L
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sobre su lote o parte del mismo. 7.2, No
se permitira dentro del recinto el reparto
ge folletos o volantes, |3 colocacion de
rartedes, pantailas, cariones
agublicitarios o la reglizacion de
cualguier tipo de propaganda gue no
corresponda A un Expositer de la
Muestrs vio su realizacion fuera de los
respertivas stands,

7.3 B CE estd facultado para probibir la
exhibicion v venta de los articulos que
considere inadecuados a la temdtica vy
serarquia de la Exposician,

74 Mo se permitira la exhibicidn o
expendio de elementos que puedan
afectar la sequridad de personas o cosas,
come por eemple, glohos  inflados
mediante hidrdgeno. 7.5, No se permitira
iz colocavidn de cables aérens de
cualguier naturaleza. Para la instalacidn
de antenas de  transmisidn, deberd
previamente requerirse la autorizacion
escrita det CF.

7.5, Durante e horario de apertura al
publice de la FERIA BUENOS AIRES
TURISMUO 2006, no se podrén realizar
traslados de madguinas, equipos yfo
elementos, trabajos de construccion y de
mantenimiento de stand,

ARNMCULO 8- Condiciones de
participacion, tarifas v farmas de pago,
a) Sector Promocion Turistica: Para fos
expositores gue desarrollen actividad de
DrOMOCiSn v senvicios turisticos, ya sean
estos, del sector publico o privade, las
condiciones de participacion  serd
gratuita. bl Sector Comercial:

Para los expositores que realicen actos
de comercio, dentro de fas condiciones
que se especifican en el presente
Reglamento, las condiciones de
participacion seran {as sehaladas en ¢
apartado 8.3,

En ambos casos; para participar en la
FERIA BUENOS AIRES TURISMG 2008 los
interesados deberdn suscribir el
Contrato de Participacion, completando
rodos los datos que se consignan en el
TS,

8.1, Bl ganico Contrato de Participacion
valido sera el gue se confeccione en el
formulario oficial de la Exposiodn,

realizado por triplicado v numerado.
8.2, 01 CE tiene derecho a denegar la
admision de cualguier interesado sin
indicar motivo algung, siendo inapelable
su decisian,

8.3, El valor del modulo stand de 3
metros por 3 metros con un total de 9
metros cuadrados es de pesos mil
(510001, 8.4, B valor determinado en el
punte anterior incluye: a} Utilizacidn del
gspacio.

4} Alfombra en color establecido por ¢l
C.E., conexign cléctrica de 220 V, 5O
cictos (80 Wats por m2) por module
durante f periodo que dure [a muestra.
o} Vigilancia general de dreas comunes.
¢} Huminacion general de dreas
CEOMUTIEs.

e} Limpieza general de dress comunes.

] Asespramienio y Administracion
general.

gl {redenciales e invitaciones en
aroporcion al metraje utilizado, segunlo
dispongael CE

hl Figuracion en el Catalogo Oficiat de la
EXposicion

i} Publicidad v promocitn general segun
determine el CE

A.5. La fecha de vencimiento para Iz
contratacion de lotes es el 1 de
setiembre de 2005,

8.5 El pago deberd ser efectivizadoenla
Cuenta de Gobernacion - CUENTA EN
BANCO PROVINCIA DE BUENOS AIRES -
Casa Matriz- N° 1787/3, FONDOD
PROVINCIAL DE TURISMG, desde
cuatguier sucursal del banco,

Se deberd rermitir 31 O ung copia del
comprobante del depdsito siendo éste ¢
dnice documents de constancia de pago.
8.7, Elimporte del sellade del Contrato
de Participacion serd abonade por partes
uales entre ¢f Expositor v la Exposicidn.
8.8, Depodsito de garantia. los
Expositores deberdn realizar un deposito
ge garantia en los Wrminos del Articulo
26 y concomitantes del Reglamento de
Contrataciones Decretg N» 3300/72 (T,
(0. 20041,

8.3 F Comité Ejecutivo queda facultado
para reatizar las bonificaciones gue
considere oportunas a los Expositores en
general,

ARTICULG .- incumplimientos v
Muftas, El incumplimiento de los
térmings del articulo anteror provora:
al ba cancelacidn de la reserva o
utilizacidn del lote siendo la fecha limite
el 1de setiembre de 2008

4} La mora automatica de pleno derecho,
por el mero franscurse del tiempo, sin
recesidad de gue medien
comunicaciones de  ninguna  indole;
facuttande al CF 2 adjudicar el stand o
fote 2 tercerps, 9.1 5 por cualguber
motivo, el Expositer decidiere no
participar en la muestea, pederd todo
derecho a la devolucidn det importe
abonado, teniendo el CE la facultad de
utilizar estos espacios.

8.2, 51 el Expositor resolviera reducir el
espacio adguiride por ol Contrato de
Participacitn, perderd el derecho af
fugar que tuviera asignado, debiendo
sglicitar por escrito una nueva
uhicacidn, Bl CE podra acceder o no al
pedido, considerandn los intereses
generales de a Exposicion,

9.3, B CE tiene la facultad de cancelary
adjudicar a terceros los lotes abonados
pero no ocupados f dis estipulade pars
la finalizacion de la construccitn de
stands {21 de sephiembre de 2008],
perdiendo el Expositor original todo
derechosobre los importes abonados.
9.4. Ados efectos de preservar fa imagen
de conjunto de {a muestra y los intereses
particulares de cada Fxpositor, ef CE
establece que los Expositores que no
hayvan ferminado i construccion de los
stands en el tempo estipulado, serdn
sancionados con una multa, enconcepto
de datios y perjuicios, Cuyo importe sers
el doble del valor del stand adguiride [se
sugiere & los Expositores hacer inchuir
esta penalidad en los contratos que
suscriban con sus respectivos
constructores de stands) 35 St en la
fecha establecida para la inauguracion
de la Exposicion se adeudaran importes
por servicios adicionales yio cualquier
otro concepto, ef CE podra disponer la
clausura del stand sin indemnizacion ni
reinteqre alguno, hasta que  dichos
inportes havan side cancelados,
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ARTICULO 10.- Limitacion de
responsabilidades. Con fa firma  del
Contrato de Participacidn, =l Expositor
renuncia expresamente a cualguier clase
ge rectama contra la entidad
organizadors que es la Secrefaria de
Turismo y Deporte de la Provincia de
Buenos Alres, come asi también confra
fa entidad que tiene a cargo la
coordinacidn general,

ARTICULG 11 .- Horarios. El Expositor
debera ajustarse estrictamente a Ios
horarigs gue dispuso ¢l CE gue som;
111, Acreditaciones: de 10 2 12 hs.
Profesionales: viernes 22 de septiembre
de 13221 hs,

Al publico en general: sdbado 23 de
septiembre de 13 a 21 hs y domingo 24
deseptiembrede 13827 hs.

11.2. Armado de stands. Los dlas 20y 21
de septiembre de & a 22 horas. fuera de
este plazo no se permitiran trabajos en
fos stands, 11.3. Los Expositores podran
ingresar al predio para carga y descarga
de mercaderias por la Av. Sarmiento v
Cervifio el dia 21 de Septiembre dentro
del horario de 8a 72 horas,

114, En cuanto 2 la reposicidn de
mercaderias vy folleteria durante I
muestra, el horario seré de 10a 12 horas.
11.5. Los Expositores estdn obligadoes a
desarmar v retirar fos productos v
stementos de decoracién de su stand
desde las 21 horas del diz 24 de
septiembre hasta las 8 horas del dia 25
de septiembre, momenic en que deberg
devolver el lote en las mismas
condiriones que io recibieron,

11.6. El horaric de l@ imauguracidn
oficial serd comunicado oportunamente
a traves de un Boletin Informativo. 117,
Fara casos especiales el Expositor
salicitard por escrito la autorizacion al
C.E con 10 dias de anticipacion.

ARTICULD 12.- Seguridad. Bl CE. no se
hace responsabie por los dafos gue
pueder producir at Expositor las
deficiencias de las instalaciones de luz v
fuerza motriz, desaglies, etc, Tampoco se
nace responsable si por cualquier hecho
vfo evento al que sea ajeng, se produjera

fa interrupcian de estos servicios.

12.1. Bl Expositor se obliga a colocar
dispositivos de proteccion y seguridad
para los equipos expuestos.

12.2. En ningln caso podran obstruirse,
cerrarse accesos o instalaciones fijas, ni
apoyarse £n lag instalaciones existentes,
columnas, bocas contra incendios,
paredes, cordones, farolas eléctricas,
gabinetes, toma de electricidad, cabinas
tetefdnicas, ete

12.3. Los materiales que se emplesn para
la construction de los stands deberan
cumplir con las condiciones de
sequiidad gue establecen las normas
vigentes. lgualmente, los elementos de
gecoracion deberan cumplir las mismas
caracteristicas que los de construccion,
no pudiendo utilizar ningun tipo de
material yjo producto cue ses
combustible. Asimismo, para poder
realizar trabajos yfo demostraciones a
tama abierta, el Exposttor deberd contar
con el permiso det CE

12.4. Los Expositores son responsablesy
se hardn cargo ante e CE de los
deterioros gue produzean losg
constructores de stands que contraten,
camianes yfo fletes de sus empresas y/o
contratados por su cuenta o por cuenta
de sus constructoresfarmadores de
stands, a las instalaciones fijas /o
provistas por La Rural yfo suministradas
por la Exposicidn.

ARTICULG 13.- Credenciates. £l CE.
entregars a los Expositores una
credencial de "Expositor” por cada metro
cuadrado ocupade, como madxime diez
credenciales. Para mayor cantidad
deberd solicitarse por nota al CE Cada
credencial es valida para una persona,
sin limitacidn de ingresos. Estas
credenciales serdn destinadas a los
directivos v ejecutives del Expesitor,
13.1. La Exposicién entregara a cada
Expositor una credencial de "Personal de
Stand”, como maximo veinte. Cada
credencial es valida para una persoma y
tendsa derecho sclamente 3 un acceso
diario a la muestra.

13.2. La Exposicion entregard a los
Fxpositores una credencial de

"Constructor de Stands”, comeo maximo
veinte, Las credenciales de "Constructor
de Stand" tendran validez solamente
durante los lapsos de armado {del diag 19
al 22 de Septiembre de 2008 y de
gesarme (dia 25 de sentiembre de 2006}
Careceran de valor {as credencizgles no
personalizadas.

133, Las credenciales indicadas se
entregaran al Expositor una ver
satisfecha fa totalidad de sus pagos por
tode concepto, Certificado de Garantia o
fibre deuda,

134, Los Expositores v su personal estdq
obligados a permitir el examen de los
bultos y/o vehiculos que entren vio
satgan del Predio La Rural.

135 Mo se autoriza el ingreso de
vehiculos al Predio La Rural durante &
periodo de habifitacion de la muestra al
publico. En los periodos de montaje v
desarme de los stands, los vehiculos
podran permanecer dentro de La Rural e
tiempo autorizado por Ogden Rural 5.A
para carga y/o descarga v en los lugares
que &l C.E determine para tal fin,

13.6. Las credenciales son personales, e
uso indebido de las mismas facults al
C.E & retirar y prohibir la entrada a la
muestra 3 las personas wmplicadas en
dichas anormalidades,

ARTICULO 14.- Invitaciones, £ CE
proveerd de tarjetas de invitacion al Acto
fnaugural para invitagos del Expositor
en cantidad de 1 por cada dos metros
cuadrades de mddulo arrendada.

14.1. B CE proveerd de tarjetas de
invitacion para invitados del Expositor
en cantidades gue se deferminars,
teniendo en cuenta los metros
cuadrados gue utiliza e Expositor.

14.2. Las anicas invitaciones aceptadas
por los controles de acceso para permitir
el gress a3 o muestra, serdn las
oficiales entregadas por la FERIA
BUERGS AIRES TURISMO 2006 No
tendrdn validez otras invitaciones o
eredenciales gue puedan existir,

ARTICULO 15.- Normas para provectos
y realizacion de stands. El Expositor, en
o referente a la documentacion de
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proyectos, construreion y desarme de los
stands, como a 108 servicios adicionales,
deberd ajustarse g este Reglamento
General, sus Planillas anexas,
Comunicados Téonicos vy Buoletines
Informativas emanados del CF.

ARTICULO 16.- Aplazamiento y
anulacian. En caso fortuito o de fuerza
mavor el CE se reserva ¢l derecho de
modificar las fechas, horarios o plazos
previstos,

ARTICULG 17.- Excepciones vy
modificaciones. kn casos excepcionales
el UF se reserva el derecho a efectuar
modificaciones at presenie Reglamento
y las autorizaciones a los Expositores,
gue @ sy mejor saber v ontender
considers conveniente para el mayor
éxito de ta muestra.

ARTICULO  18.- Obligaciones det
Expositor, Los  Expositores  deberdn
ohligatoriamente  hacer comorer Ias
disposicviones del Contrate de
Participacidn vy de este Heglamento
General sl persongl de stands v
CORratisias.

8.1 Seguros. Niola FERIA BUENDS
AIRES TURISMO 2006 ni |a Secretaria de
Turismo v Deporte de la Provincia de
Buenos Alres asumen la responsabilidad
por los dafios ¢ periuicios que sufran ¢
Expositor, su personal o sus bienes yio
terceras personas durante sy
permanencia en la Exposicion. Por lo
tanto no se reconceerd indemnizacion
alguna por robo, hurto, incendio, raye,
tempestad, explositn, penetracidn de
agua, humedad, acodentes, dafios a
rerceras personas o bienes, sabotajes u
olros  perjuicios cualesguiera sea su
origen. Por consiguiente los Expositores,
para cubrir su responsabilidad deberdn
obligatoriamente tomar sequro de
responsehilidad civil e incendios v
renunclar a toda accidn legal contra
FERIA BUENGS AIRES TURISMG 2006 v
fa Secrevaria de Turismo v Depertes de la
Provincia de Buenos Alres, su personal,
contratagos ylo restantes Expositores.
18.2. Fars el ingreso sl sector serd

condition esencial que los dependientes
del Expositor vio los de sus provesdores
la acreditacidn que iales personss
cuentan con: aj Cobertura por Sequro de
Vida Obligatorio v b) Cobertura de una
Aseguradora de Riesgo de Trabajo por
accidentes, A tales efectos deberdn
presentar los respectivos certificados de
cobertura con los listados del personal
de cada empleador.

183, Para ¢l ingreso al sector serd
condicion esencial que of Expositor y sus
contratados sin refacidn de
dependencia, como contratistas,
promatores, directivos, etc. acrediten
que han contratado un Seguro de
Accidentes Personales.

184, Seguridad. S en e stand s
instalado algin equipo yio maguing,
cuande funcione deberd contar con la
atencion v vigllancia permanente de un
aperador v deberd estar provisio de los
elementos de sequridad normalizados.

EF C.L podra establecer los perindos de
funcionamiento de las maguinas yfo
equinos, como ast también prohibyr
dicho funcomamiento ¢ estima que
significa algon peligro, molestia yfo
ruide excesive, gue perturbe el normal
desenvolvimiento de la FERIA BUENOS
AIRES TURISMO 2006,

18.5 Ei Expositor deberd  instalar
obligatorigmente dentro de su stand, de
acuerde 3 las disposiciones vigentes,
matafuegos que deberdn ubicarse en
lugares accesibles v a la vista, para su
rapido uso en caso de necesidad, Los
matafuegos deberan ser de polvs
guirmico triclase {para fuegos de tipo "A",
By Ty de 10 Hitros porcada S0 m2 o
fraccidn, Es importante que el personal
de stand sea adiestrado en el manejo de
ios matafuegos, para poder actuar con
rapidez v eficacia, sf las circunstancias
aslio exigiesen.

En casp de producise un foro de
incendia, ol Expositor deberd:
ajComunicarlo a Intendencia.

bl Evitar ia propagacidan del fuego conel
use de matafuegos v el retiro de
productos proximes at foco,

of Bvitar cualmuier comportamiento que
pueda inducir al panica.
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Los Expositores no podran iener
combustibles, productos mflamables, m
explosives dentro de su stand, nl hacer
funcionar motores de  combustion
interna. Cuando sean utilizados
sobverites para limpieza, se deberd
proveer un recigients con iapa
abisagrada para depositar trapes,
estopas, etc. Bl contenido de estos
recipientes debe ser retirado al fin de
catadia.

18.6. Atencion de stands. B Expositor
gstd obligado a mantener personsl de
atencidn del stand, preferentemente
téenics, durante todo e horano de
apertura al pablico.

18.7. Todas las estipulaciones
establecidas en el Manual del Expositor
compueste por este Heglamento
General, Plans de Distribucion de Stands
en el Pabelidn Azul v Planilias anexas 1,
1A, 1B, 2, 3 v 4 ademads de los Boletines
tnformatives v Comunicados Téonicos
emanados del CE son de cumplimiento
abligatorio; si por cuszlguier razén el
Expositor incurriers en el
incumplimiento total o parcial de las
mismas, elo faculta al CE, sin
necesidad de interpelacion alguna, 3 dar
por termingds i3 relacidn contraciual,
quedande las sumas percibidas hasta ¢f
momento en beneficio de la FERIA
BUENOS AIRES TURISMO 2008, v a exigir
el total adeudado sin peruicio del
derecho de retencidn que podrd ejercer
sobre los materiales v elementos que
ocupen el lote wtilizado hasta £ pago
total de las sumas reclamadas. 188
Dado que el Predio no posee frannuicias
esnecizles, |3 comercializacion de
cualguier producto debe hacerse
respetande la totalidad de las
disposiciones legales vigentes apticables
a su actividad en especial las de
seguridad, higiene v moralidad,
Iaborales, provisionales, impositivas, de
salud  publica, de identificacion de
mercaderiz, de comercio, et Ing
requisiios v actos exigidos por el GURA,
la Bolicia Federal [inclusive Direccion de
Bomberos], AFIP. SADAIC, AADL-CARIF,
ARGENTORES v cualguier ofra entidad o
reparticién poblice o privads  con
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competencia parz el ordenamignto,
control, inspeecidn o percepcidén de
devechos respecto 2 las actividades que
serealicen enel sector.

129, Fiaalizado of desarme v previo a su
retire, ef Expositor deberd solicitar e
Certificado de Salida en 1 Intendencia
del Predio. 5t asi no lo hiciera, se
establece la obligacion de aceptsr la
Hguidacion de los gastos ocasionados
realizada por Ogden Rural S A o el CE,
sin derecho a reclame alguno.

ARTICULO 19~ Responsabilidad del
Expositor. El Expositor sera resporsable
de los dafios personates v materiales
aeasionados dentroy fuera det stand por
su personal yio por los abjetos que
£Xpone.

£ OE recibira del Expositor ef espacio
asignado, en las mismas condiciones gque
fe fueras entregado. 5t se comprobaran
deterioros, el CF procederd 3 s
reparacitn por cuenta vy gasio del
Expositorn

tos dafios v perivicios que pueds
seastonar ef Expositor vio sus empresas
contratadas, su personal, vehiculos ylo
cosas de sy propiedad, dentro del Predio
Ferial, seran indemnizados por el
Expostior en el terming de 24 hs, desde
su intlmactén. S0 el valor de os dafos
superase of importe del Documenio de
Garantla entregado oportunamente, se
prohibira el retiro de los bienes de
propiedad del Expositor.

ARTICULGY 20 - Catalogo, €1 Expositor
podra figurar con sus datos basicos
(Nombre de la empresa, contacto,
direceidn, localidad, CP, TE, e-mail,
servicios gue prestal en el Catdlogo en
forma gratuita. La informacidn
correspondiente deberd ser presentada
antes del 1 de setiembre de 2008 en los
formularios que les serdn entregados
para tal fin. La FERIA BUENDS AIRES
TURISMO 2008 v lg Secretariz de
Turismo y Deporte no se responsabilizan
por informacidn errgnea o ln no
figuracion en el mismyo.

R R R

§i - SERVICHDS GRICIALES,

ARTICULO 21 - Infraestructura, armado
y desarmado de stands, Bl Expositor para
fa realizacion de estas tareas deberd
proveder 3 g contratacion de las
empresas autorizadas por Ogden Rursl
SA., las gue se detatlan en iz Planilla
anexa Syjolas autorizadas porel Comité
Fiecutivo.

ARTICULD 22.- Vigilancia. La
Exposician  establecerd personal de
vigitancia general, para procurar ardeny
atender imprevistos, pero no s
responsabiliza del material v objetos
depositados en cada stand o dafios que
pusdan sufrir los objetos, muestras,
materiaies de montaje v de exhibicion,
antes, durante, ni despugs de la
celebracion de la Exposicion.

22.1. £ Bxpositor podra disponer en su
stand de vigilancia adicional, debiendn
contratar 3 tal efecto 3 la Empresa de
Vigilancia Oficial del Predio, a traveés del
formulario de Solicitud de Servicios del
Ranual del Expositor,

ARTICULO 23.- Limpieza. La FERIA
BUENOS AIRES TURISMU 2008
dispondra de personal de limpieza del
recinto, La impieza de los stands estard
a cargo de fos Expositores que se obligan
a mantener [ps stands en impecables
condiciones de ases durante el horario
de aperiura al publico. Para tal fin, las
tareas de mantenimiento gue s
efectéen durante el horario de visita,
deberdn realizarse sin molestar al
publico ni deslucir o calidad de la
rmuestra,

23.1. Los Expositores deberdn disponer
£ sus Stands de servicio de limpieza,
debiendo contratar 2 tal efecio o la
Empresa Oficial del Predio, a través del
formulario de Solicitud de Servicios del
Manual del Expositor.

ARTICULO 24.- Huminacion y energia,
Bl Expositor gue necesitare instalaciones
adicvionales, debera contrataria
exciusivamente ton la Empresa Oficial
det Predia, en el Departamento Técnico a

traves del formulario de Solicitud de
Serviciosdel Manual det Expositor.

ARTICULO 25.- Conexiones de agua v
desague. Las conexiones de agua v
desaglie serdnrealizadas por personat de
Ogden Rural SA v el costo correrd por
cuenta del Expositar, Las mismas
consisten en una boca de 142 pulgada
con Have de paso para agua y 2 pulgadas
para desagle, que se instalaran en el
iimite del stand mas priximo a las
canatetas de servicios, Se deberdn
solicitar dichas conexiones a través del
formulario de Solicitud de Servicios del
Manual del Expositor al Departamenio
Téenico antes del dia 1 de setiembre de
2006, ARTICULD 26.- Movimiento de
maquinanias v equipos. B Expositor que
necesitare  utilizar el servicio de
mavimiento de magquinanas v equipos,
logistics, carga vy descarga dentro del
predio, deberd realizarlo en forma
exclusiva con la empresa oficial, a traves
del formulario de Solicitud de Servicis
det Manual del Expositor,

ARTICULO 27.- Bl arrendamiento da
derecho @ una potencia maxima
instalada sin cargo de 80w por metro
cuadrado durante el horarin
especificado para of funcionamiento de
fa Exposicien. B excedente deberd ser
spficitade  conforme al formulario
Solicitud de Servicios adjunto con no
menos de guince (15] dias antes del
ingreso at Predio. bl excedente solicitado
deberd ser abonado a razdn de Délares
Estadounidenses sesenta {u$s 60,00~} o
st equivalente en Pesos cotizacian tipo
vendedor del Banco Nacién Armentina a
fa fecha del pago mas VA por Kw
adicional, S una ver iniciada la musestra,
inspeecionado el stand, se comprabara
un consume mavor que e solicitado por
el Expositor, la Administracien  del
Predio podrd cortar el suministro o en su
defecto Wrindarlte, en cuvo caso el
Expositordeberd abonarel Kw a razdén de
Ddolares Estadounidenses aoventa (u%s
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80,00.-) o su eguivalente en Pesos
eotizacion  tipo vendedor del Banco
Nacitin Argentina & la fecha del page
mas VA por Kw adicional.

ARTICULO 28 - Suministroy tendido. La
energia  eléctrica serd  suministrada
desde {os tableros existenies en el
pabetién. El tendido de las lineas hasts
i0s tableros, to realizard of Expositor con
conductores de cobre de seccion np
inferier a2 2.5 mm. Cuando las
zcometidas sean subterrdneas, se debe
usar cabie tipo Sintenax. Las acometidas
monofdsicas se permiten sdlo hasta 3
Kw, para potencias mayores la inea serd
trifdsica equilibrando las corrientes. B
accesy @ tableros estd vedado al
Expositor. Ogden Rural 5.4, suministrara
borne de terra para sequridad. Serd
obligatoria la instalacion de un
interruptor general  fermomagnetico,
borne a tierra e interruptor diferencial,
case contrario no se suministrars
energia eléctrica. Ef cable de tierra serd
wentificable del neutro v del resto de los
conductares activos. En ningun caso la
tension de contacto serd superior 3 los
24 Volts, siendo esto responsabilidad det
Expositor, como asi también iz
calibracion de las protecciones pars su
funcionamicnts correcto, Toda
instalacion eléctrica gue ejecute e
Expositor, debe cumplir con ia
REGLAMENTACION PARA LA EIECUCION
DE INSTALACIONES ELECTRICAS EN
INMUEBLES de la Asociacidn
Electrotéenica Argenting [ARA], edicidn
de septiembre de 1956 o la que la
maodifigue o reemplace. A su
requerimiento, Ogden Rural SA e
entregara Con cargo un ejemplar de este
documento. ba FERIA BUENOS AIRES
TURISMO 2006, 1a Secretaria de Turismp
y Deporte de la Provincia de Buenos Ares
y Ogden Rural S.A. no se responsabiiizan
por el mal funcionamiento de las
instalaciones de luz v fuerza motriz de
los stands. Todas las magquinas v o
equipos gue se instalen estaran
conectados a tierra v los que se instalen
en el piso o al alcance del publico
deberan estar protegidas confra

contactos direcios.

ARTICULD 29, Habilitacion de la
instatacion, ina vez ejecutada la
instalacion eléctrica, se presentard por
cuadriplicade, el formulario "Certificado
de Fiecucitn de Instalacidn Eléctrica
Declaracion de Conformidad”
debidamente cublerio en todos sus
items y una fotocopia firmada de la
credencial gue acredita a su instalador
eieciricista como inscripte en el
Institute de Habilitacidn vy
Acreditaciones [AFSE IHA), teléfono (54-
11] 4804-2822, calle Posadas 1657 de [z
Ciudad Autdnoma de Buenos Aires. La
categoria del instalador responsable
gehe ser ia que corresponda & la tabls
fijada porel ENRE,

La documentacidn se entregard 2
personal de Trafoconsuit 581
destacado en el Predio, como reguisito
para solicitar la conexion del suministro,
Dos copias del Certificado le serdn
devueltas visadas por Trafoconsult SR
Los formularios deben ser solicitados al
personal de Trafoconsult SRL o en su
gefecto al Departamento de Servicios,

ARTICULG 30.- Requisitos para
instalacion  eléctrica ejecutada por
terceros dentro de La Rural. A
continuacién se mencionan los
requisitas minimos a cumplir por los
Expositores, sus instaladores y por los
matriculados que firmen fos respectivos
Certificados de Conformidad:

30.1. Cables Permitidos: Se admiten el
uso de cables multipolares con
conductor de cobre, aislamiento de
plastico y envoltura de material plastico.
30.2. Cables prohibidos: No se permite ¢l
uso de cables tipe bipolar aislado en
pldstico sin envoltura exterior
{denominado "cable paralelo”].

303, Canalizacidn: La Reglamentacian
para la Ejecucidn de Instalaciones
Eléctricasen inmuebles, de ia Asociacidn
Heotrotéenica Argenting, admite e uso
de bandejas porta cables con o sin tapa
removible, plasticas, metdlicas o de
otros materiales no higroscdpicos, de
rigidez mecdnica adecuada vy auto

extinguibles. Se asimila g esta definicion
a la canalizacion sor rigles porta
luminarias, parte superior horizental de
fa paneleria ¢ interior de columnas.
304, Fijacidn de tomas de uso general
{(TUG) o especial [TUEL: Los tomas deben
montarse en posicion fila. St no es
posible la Fiacion con tornilos {u otra
gue ng oroduzca dano a los paneles, por
restricciones de 1a empresa proveedoraj,
se sugiere armar cajas plasticas y utitizar
un elemento autoadhesivo bicapa cuya
remocion v limpieza es sencilla v
satisface el reguisito de seguridad
aceptablomente.

30.5. Cada stand debe tener su
estructurg con conexién g tierra. E
punto de puesta a tierra debe
identificarse con una cinta autoadhesiva
de color verde o verde-amarilla visible
desde el nivel de piso.

30.6. Bastidores, columnas u oiros
efementos metalicos portanies de
equipos eléctricos de cualguier
naturaleza {luminarias, tomas, motores,
transformadores, etc] deben tener
conexion a tierra.

30.7. Cada tablero de los stands debe
eguiparse con  disyuntor  diferencial
adecuads a la potencia instalada, lave
termomagnética general v seccionales,
Antes de habilitar I3 instalacién se
deberd realizar una pruebs de
operaciones del disyuntor diferencial.

Voo MORMAS P BLPROYECHZ Y
CONSTRUCTION DE 5TANDS

ARTICULO 31 .- Control. Las normas del
presente Heglamento son de
cumplimiento obligatorio. B CE podrs
observar, corregir por cuenta  del
Expositor, prohibir yio clausurar los
stands que nio se ajusten a estas normas.
31.1. Se define como module el espacio
indicado en planos con su
correspondiente numeracion y medidas,
Se define como lote ¢ total del espacio
utitizado, y gue puede estar formado por
uno o mas mbdulos.

31.2, A todos los efectos identificatorios
del Expositor (sefalizacion, catdlogo de
expasitores, etc], se le adjudicard el
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nimerg menor de los numeros de
modutos utitizados por un mismo
Expositor,

31.3. De considerarse conveniente, e
CE emitrd Comunicados Téonivos
complementarios de estas normas, los
cuales <erdn publicados en ins Boletines
Informativos, se recomiends 3 oS
Expositores que comuniquen 258
informacion a los respectivos
aroyectistas yfo constructores de stands.
Jichos comunicades son de plens
cumplimiento al igual que el presente
Reglamento

ARTICULD 32— Uimites. Bl Proyecto v
diveceion de stands de mas de clen (100
metros cuadrados y/o mas de una planta
deberd estar a cargo de un profesional
arquitecto o ingeniers,

321 Ningun elemento puede exceder
los lmites del lote, en altura v superficie,
sin previa autorizacion del CE

ARTICULD 33.- Presentacion de planos
y ficha téonica. Los Expositores deberan
presentar indefectiblemente antes del
31 de agoste de 2008 en i@ Uficina
Técnica de FERIA BUENOS AIRES
TURISMO 2008, calle 53 N° 510 (P
1960 La Plata Provincia de Buenos Alres,
teléfonn | Fax {54 - 0221} 429- 4038,
para su aprobacion dos copias de planos
en escalz 1:20 6 1:50, cada copia con
una elevacion y una plants del stand [no
perspectiva) yia ficha téonica que figura
en el Manual del Expositor con s
informacion completa que se reguiere.
{ada copia tiene gue ingicar todas ias
medidas, maiernales o emplear;
phicacidn de los productos informando
gque son vy osi funcioneran o no;
instalaciones de luz, fuerza motnz, agua
v desagle; ubicacion y medidas de
carteles; ubicacion de matafuegos.

ARTICULO 34.- Sonido. No se podran
colocar parlantes u otros artefactos
emisores de sonido en el exterior del
stand,

24,1, Los Expositores que deseen exhibir
o instalar eguipos emisares de sonido,
fcine sonoro, video casseteras,

BEraseeey

sudiovisuales, etc] deberdn instalarlos
en recintos acusticamente aislados. B
nivel sonaro audible en #] exterior no
deberd superar ing 20 0b,

ARTICULO 38.- Requisitos necesarios
para iniciar g construccidn, Tener
firmado el Contrato de Participacion.
351, Haber abonado ia totalidad del
precio establecido en ef Contrato de
Participacion,

35.2. Tenerlos planos aprobados.

35.3. Tener firmada ef acta de receprion
dellotey libre deudsa.

NORMAS ALEL PARA

STANDS

ARTICULO 36~ Generalidades. Los
Expositores contaran selo con:

a} el replanteo de fa superficie arrendada
y el pise alfombrado en color establecido
porel CE

b} Conexitn etéctnica de 220V, 50 Cicles
{50 WTS x m2] nor modulo contratade
por el perindo gue dure ta muestra,

o) Vigilancia general de dreas comunes.
di Limpieza general de dreas comunes,

el Credenciales,

f] Fgquracion en catdlogo onginal.

a} Publicidad y promocidn general segun
determine el OE.

ARTICULS 37 - Altura de las
construcciones. La aliura de las
construcciones no podrd exceder los
cuatro {4} metros en sy construccion
perimetral v los sels (6] metros en sy
construcoion interior, debigndose retirar
un 11} metro de las medianeras vfo
imites,

379, 1z medida de las columnas
existentes en ef Pabelldn Azul es de 170
em.de diametro.

ARTICULO 38.- Techos. Son
obliatorios en Jos recintos en gue
funcionan equipos emisores de sonido.
Er los demds casos, sblo se admiten
vigas pare sosten de artefactos de
Huminacitn.

38.1. Los techos que cubiren los distintos
stands deberdn ser de material

incombustiple vy deberan ser
autoportantes, es decir, no  podrin
apoyarse sobre los tabigues medianeros.
382 De existir la necesidad de colgar
elementos del techo del Pabellon se
debera requerir la correspondiente
sutorizacidn a la Gerencia de
Operaciones del Predio La Rural.

ARTICULO 39.- Pisos. En los pisos
sxistentes gueda ferminantemente
prohibido perforar los  pavimenios,
instalar materiales de albadileria
[ladrillos, cementos, cal, mezrla, yeso,
Tierra, arens, 10}, ni realizar ningan tpo
de construccion himeda, ri fiiaren ellos
alfombras o elementos de construccion
con cemento de contacto o similares;
debiendo fijarse dnicamente con ointa
adhesiva doble cars que no deie
residuos, o bien en tarmas o cualquier
otro medio independiente del
pavimento.

Las telas gue se utilicen deberdn estar
ignifugadas.

381, & suelo del Pabellon Amarillo
puede soportar una cargs de hasta 2000
kilos por metro cuadrado. Las cubtertas
de las canaletas de suministro de
servicios no podran ser utilizadas como
soporte de cargas puntusles.

Log objetos pesados, maguinas o
columnas  deberan repartir el peso
anovandose sobre planchas de hierro o
tablones de madera de seccion
suficiente, Nose admiten fundaciones ni
cimientos.

39.2. Toda contravencion a lo expresado
sera farturada al Expositor por Ogden
Rural A de acuerdo a su costo de
rEpAracion,

ARTICULO 40.- Medianeras. Solo se
admiten fas provistas por el CE sin
agregades. Los tabigues no gueden
usarse para sopories de vitrinas,
cielorrasos u otros elementos.

Sobre los paneles se podrd fijar
gnicamente autoadhesivos siempre gue
se puedan retirar sin deteriorar B
syperficie.

ARTICULDY 47 - Frentes de Stands. Se

e




podran cerrar exclusivamente con:

al Exhibidores de productos {vitrinas,
mesas] y cerramientos de recinfos
orivados, los gue deberdn ser
transparentes entre Imy 220 m hasta el
708 del largo del frente,

B} Cenefas a partirde los 2 20 m,

Er Ing frentes no se permiten carteles
promecionales, solamente el logotipo v
et nombre del Expositor sobre la cenefa
cada 3 m. de frente,

ARTICULS 42.- Ubicacion de las
magquinas. De exhibirse mdquinas de pie
de cuslguier tipo deben ubicarse
separadas entre si por G.80 m. como
minime, sin excepcion,

42,1, Las maguings en funcionamienio o
de gran volumen deberdn fener una
separacién proporcionat 3 sus tamartos,
y gue permita el libre desplazamiento de
sus etementos moéviles, s seguridad de
aperarios, publice v a apreciacion de sus
partes. Esta separacion estd sujeta 3
aprobacion del CE

43.2. Las maguinags en funcionamiento
deberan estar retiradas, como minimo
s0r {180 m. del frente delstand,

ARTICULG 43.- lluminacigén vy
proyecciones  audiovisuales. Pueden
Huminarse dnicamente (o8 productos v
tos paneies explicatives. Los artefactos
instatados no deben molestias al publico
it a los stands circundanies.

Los artefactos de iluminacion
umcamente pueden estar fljados en:

a) Piso, debidamente aislados v
prategidos contra golpes,

b} Las estructuras provistas por la FERIA
BUENDOS AIRES TURISMO 2006 hasta
250 m, de aito [panetes, columnas
existentest

) Cotumnas gue instale el Expositor, con
350 moode sltura maxima y seccién
maxima de 0,30 x 0,30 m.; maxamo 1
columna porcada 10 m2 de superficie de
stand,

g Las reticudas de clelormso,

4310 Las provecciones, videos o
multimedios en general para
demostracion de  productos deberan
rener especificada su ubicacion en los

planos correspondientes al stand.

£ CE se reserva el derecho & cancelar
las demostraciones en caso de verificar
que {as mismas son causa de molestias,
43.2. Quedan prohibidos los carteles a
desteilos, lutes intermitentes o
giratorias, ete. Se admiten las
transparencias fijas de producios
permitidos adosados a paneles hasta el
0 de la sugerficie de los mismos,

ARTICULD 44 Las partes convienen,
en of supuesio de existir controversias
motivadas por el presente, ls
competencia de los Tribunales
Ordinarios de! Departamento ludicial de
La Plata, Provincia de Buenos Alres,
renuncianda expresamente a cualquier
otro fuers o jurisdicridn,

4" Feria Proviancial
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Contrato de Participacion

*Declaro conocer, respetar y cumplir el Reglamento General y Técnico, acatando sus reglamentaciones y disposiciones, planos y precios
correspontientes, solicitando por ¢f presente nuestro deseo de participar como expositores de Febat 2006

*Cads participante deberd acompafar con el presente contrato las planilias 2, 3y 4.

“‘55{?%&%%5@ "’%‘g ‘t S%”ii/*'f &\;?é?i%
Eg;i%é Ahiy %é‘?gé s%m‘?&&sz%a&wﬁe%k%
lnstxtuemnai

Municipio | Localidad:
Nombre con el que desea figurar en el Cartel Expositor y Catdlogo (maximo 15 caracteres).

Direccion: Localidad: CP: Pais:
Respansable ante el C.E. (Comité Ejecutivo):
Fecha....f...[2006 Teléfono: Fax: E-mail:

Recursos, productos o Servicios a exponer:
Sierra - Campo .. Cludades . Riosy lagunas
Otros { especificar):

Playa . Turismo Cultural | Turismo Religioso | Termas .

Piso : Superficie: Mts.”
Stand Modulado .~ Cantidad de Moduios
La Plata, e mnveren e 206

Fecha de ingreso:
Aprobado Comité Ejecutivo:

Firma y Aclaracién Firma y Aclaracidn
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Contrato de Participacion

*Dectaro conocer, respetar y cumplir el Reglamento General y Técnico, acatando sus reglamentaciones v disposiciones, planos y precios
correspondientes, solicitando por el presente nuestro deseo de participar como expositores de Febat 2006

*Este contrato deberd ser sellado con el impuesto de sellos det 1% del valor total de! contrato en cualquier sucursal del Banco Provincia
de Bs. As.

*Cada participante deberd acompafar con ¢l presente contrato (as planilias 2, 3y 4.

gg;;g?gg%%g% ?Ef%ﬁ:?%%{?%ﬁ?%%ﬁg%%&%?? N— I i T %%gi

BT

Empresa

Empresa Solicitante:
Nombre con el que desea figurar en el Cartel Expository Caté§0g0 Irndximo 15 caracteres]. No indicar marea de producto,

Direccion: Localidad: P Pais:

Responsable ante el C.E. {Comité Ejecutivo):

Fecha...../....[2006 Teléfono: Fax: E-mail:

Recursos, productos o Servicios a exponer: | e
Sierra Campo Ciudades . Riosy lagunas | Delta. | Plays Turismo Cultural Turismo Religioso | Termas

Otros ( especificar):

Comparte espacio o stand? Si. | No | si comparte espacio se debera llenar planilla 1 B

Stand N°.ecce oo T S Mts. Valor Total S

Condiciones de pago: con el contrato de inscripcidn vencimiento 1 de Septiembre de 2008,
El importe serd abonado con deposito a - Gobernacion Fondo Provingial de Turismo Banco Provincia Bs. As. Cuenta N 1787/3.
Una vez realizado el depdsito se remitird una copia del comprobante a Calle 53 N 310 {1900) La Plata, Pcia. de Buenos Alres, tel/fax:

02214294038 e-mail febat@@styd.gbagov.ar www. turismoydeporte.gba.gov.arf/febat siendo la fecha 07/09/2006 de vencimiento,

debiendo ef expasitor tener abonada la totalidad del precio convenido para participar en Febat 2006,
En caso de no abonarse en término 1a obligacion contratada, se perdera automaticamente el usufructo del lote asignado v el monto

adelantado. Toda reserva tiene validez por 48 hs. habiles.
El pagos deberz realizarse puntualmente. Ef no cumplimients en término acarreard la aplicacion de las penalidades indicadas en los

puntos del Reglamento General,
Por cualquier controversia judicial las partes pactan la competencia de fos Tribunales Ordinarios del Departamento judicial de La Plata,

con exclusion de cualguier otro.
Las partes constituyen domicilio, en lo denunciado en ef presente Instrumento, suscribiéndose de conformidad dos ejemplares de gn

mismo tenor v a un solo efecto.

e mwew@}% i s
gg%%?? rrffg R @%{@%}iﬁ%ﬁﬁ éﬁ?@ e ;i}ém

Fecha de ingreso:
Aprobado Comité Ejecutivo:

Firma y Aclaracion Firma y Aclaracién

oy
C

. %Ew@}




&% TFeria Provincial

22 . 23 24

,92‘\:'««5

Dregi be

Planilla anexa para coparticipantes en moduios o islas : _
*Declaro conocer, respetar v cumplir el Reglamento General v Técnico, acatando gzzs reglamentaciones y dlﬁ{)ﬁfs!m{)?‘seﬁ ol anag y g)rt:(:ms
correspondientes, solicitando por ef presente nuestro deseo de participar como expositores de Febat 2006

*Este contrato debera ser seffado con el impuesto de sellos del 1% del valor total del contrato en cualquier sucursal del Banco Provincia
de Bs. As,

*Cadz participante deberd scompafar con el presente contrato las plenitias 2, 3y 4.

Empresa Solicitante:
Nombre con el que desea figurar en el Cartel Expositor y Catéiogﬁ fmaximo 15 caracteresh. No indicar marca de groducto,

Direccion: Localidad: CP: Pais:
Responsable ante el C.E. (Comité Ejecutivo):

Fecha...../.....[2006 Tetéfono: Fax: E-mail:

Recursos, productos o Servicios a exponer:

Sierra ___ Campo Ciudades . ﬁ*ﬁ&yL&gunasl Deita | Plava: . Turismo Cultural  Turismo Religioso . . Termas

Otms [ espmf" ca r}

Comparte espacio o stand?  Si No | si comparte espacio se deberd llenar planilla 1 B
T ET L B ORI 1] s SN Mts. Vaior Total $.venrone
Stand MODULADO $..oovrrerenne

Condiciones de pago: con ef contrato de inscripeion vencimientn 1 de Septiembre de 2006.

El importe serd abonado con deposito a - Gobernacion Fondo Provincial de Turismo Banco Provincia Bs. As. Cuenta N 1787/3.

Una ver realizado el depdsito se remitird una copia def comprobante & Calle 53 N 510 (1900) La Plata, Pela. de Buenos Alres, telffax:
0221-4294038 e-mall febat@styd.gha.gov.ar www turismaoydeporte gha.gov.ar/febat siendo la fecha 01/09/2006 de vencimients,
debiendo el expositor tener abonada 1z totalidad del precio convenide para participar en Febat 2008,

En caso de no abonarse en términe la obligacion contratada, se perdera automdticamente el usufructo del lote asignado y el monto
adelantado. Toda reserva tiene validez por 48 hs. habiles,

El pagos debera realizarse puntualmente. & no cumplimiento en término acarreara 1z aplicacion de las penalidades indicadas en fos
puntos del Reglamento General.

Por cuatquier controversia judicial fas partes pactan fa competencia de ios Tribunates Ordinarios del Departamente judicial de La Plata,
con exclusion de cualquier ctro

Las partes constituyen domicilio, en lo denunciado en el presente instrumento, suscribiéndose de conformidad dos ejemplares de un
misme tenor v a un soio efects.

Uit interno o a Eiecutive

Fecha de ingreso:
Aprobado Comité Ejecutivo:

Firma y Aclaracion Firma y Aclaracion
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Texto de Cenefa (Stand)
completar uno por empresa que participe
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Solicitamos se coloque el s guaen‘{e t€xt0 en ti pﬂgra? i nermahzaﬁa en ia cenefa de ﬂu&stm S%and

Escr:ba en letra i mprenta El texto no debe exceder 35 caracteres

Solicitamos se cologue ef siguiente texto descriptivo de las actividades, servicios, productos o
antecedentes de nuestra empresa, en el catdlogoe de Febat 2006 (el texto no podrd exceder un maximo

de 60 palabras.

Texto: Empresa:
Direceion, . .
Localidad:

Provincia:

Pais:
Teléfono [ fax:
e-mail;

Web: www:
Responsable: .

Producto:
Este texto se incluirian sin cargo en el catalogo.

RN 1T SO Firma responsable:... S
{Guarde una copia para su control] ACTArECION e

g,
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Ficha téenica
Solicitud Fuerza Motriz / Solicitud Agua - Desaglie
Ultimo dia de presentacion 1 de septiembre de 2008 {no se admitiran solicitudes posteriores)

Bt Ao G
gﬁlgéi&&& HERE x:i;%;t%‘g‘g%@%

Empresa [ Expositor
DT 0 e cnecees oo ss e v s seren s e

) SRS It N

s

¢ sivibids ndiCiiali

it

| Solicitud de

Ultimo dia de presentacion: 1 de septiembre de 20086
No se admiten solicitudes posteriores,
D TS LD Lo ettt eSS e
Stand Noo
Conforme el Reglamento General de FeBAT 2006 solicitamos la provision de corriente eléctrica:

Huminacion
Monofasica 220 V 50 ciclos para tluminacion adicional de stands,
nasta un maximo de 50 W por mZ de standS o KW

Fuerza Motriz )
Monofasica 220 V 50 ciclos para maguinas y equip0S....m. ... KW I —
Trifasica 380 V 50 ciclos para magquinas y quipos...ow. KW
Total de corriente eléctrica solicitada {a + b+ ¢ KW

Agua y Desagiie
Caferia de provision /2 127 s
DBSBGUE et

Total de servicios adicionales @+ b+ o+ d 4 0l 5
Estos valores incluyen LV.A { Impuesto al Valor Agregado)

Se debera entregar lista de equipos con la descripcion v potencia de cada uno, indicando los gue
funcionaran simultaneamente.
Nombre del representante técnico de la empresa ante FeBAT 2006

S
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Ficha técnica
Solicitud de Limpieza / Sequridad / Teléfono

S ot

éﬁ ?g;ﬁ%&@%\%f s rig%w s @ﬁ%ﬁ%\%

AR i s

Empresa [ Expositor.

BT s TE Lo TS SOT OOV SAURSORRIOY 1Y LRRRURRRTRE I o A OO RTOROORORURURRUIUE o of - USOTT OO UR R
L8 LSRR LS SO = - SISO RO 2t < - 1 | JOT OO OO RSOSSN

Solicitamaos ¢l servicio éfz i

impieza para nuestro stand N, -durante el periode de exposicion
Costo por Mt Area total del Stand Costo Total

Total e e S

Soli Ct‘{am{)ﬂ ei semm{} de Sequridad particular para nuestro Stand N.....durante ei periodo de la exposicion

Costo: Total
iVA
Total

Solicitamos el servicio de teléfono para nuestro stand No durante el periodo de exposicion

Total por equipo Cantidad de equipos Total

Total

Enviar antes del 01/09/2006

Fecha:. Firma responsable ...
[Guarde una {*:0; ia para 5U f:{}ﬂtml} L T TG 101 RSOOSR
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