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Introduccion:

El proyecto Bibliotecas Populares en la Era Digital tuvo por objetivo
desarrollar un medio de gestion y centralizacién de las Bibliotecas Populares
de Mercedes, Comentes. Gestion en tanto Biblioteca electrénica; es decir:
categorizacion, clasificacion e indizacion tematica de las Bibliotecas o de los
libros que posee cada Biblioteca y centralizacién en cuanto se permite la
unificacién de la informacién puesta por todas la Bibliotecas Populares en un
anico repositorio, organizado y optimizado para su mejor consulta.

Este medio de Gestidbn consiste en una aplicacién Web que permite
incorporar los datos provenientes de las distintas Bibliotecas Populares de
Mercedes, otorgando a los usuarios del Sitio la posibilidad de buscar en el
catalogo online unificado: un libro, libros de un determinado autor
combinando los siguientes filtros: autor, titulo, descripcién; de manera de
ubicar lo que se necesite y saber en cual de las distintas Bibliotecas esta
disponible.

Asimismo cuenta con un formulario de “reservas’ de libros a la
Biblioteca que corresponda, enviando por mail tal solicitud al administrador
de cada una de las Bibliotecas participantes del proyecto.

Este esquema permite brindar a la comunidad un acceso a la OPAC
(OnLine Public Access Catalog) centralizada de las Bibliotecas intervinientes
en el proyecto de manera directa y tener dicha informaciéon inmediatamente
disponible.

En este sentido, ia aplicacién Web:

s Muestra informacion de contacto de todas las Bibliotecas
Populares participantes del proyecto y provee medios de
interaccion con las mismas mediante formularios via email.

» Centraliza la informacion de catalogo proporcionada por cada
una de las Bibliotecas participantes.



¢ Organiza dicha informacién de manera de proveer herramientas
y métodos de basqueda amigables y detallados.

+ Permite a los usuarios encontrar libros especificos y/o libros de
autores en particular en las Bibliotecas donde se encuentren
disponibles.

¢ Permite a los lectores reservas de libros online mediante
formularios a ser enviados a los administradores de cada una
de las Bibliotecas.

Para lograr un 6ptimo desarroilo del proyecto se establecieron
reuniones periédicas entre los responsables del Proyecto de la Ciudad de
Buenos Aires, las Bibliotecas Populares y la Municipalidad para acordar los
planes de tareas y estrategias de trabajo posibles.

Se desarrollaron acciones con la Municipalidad tendientes a impulsar
la promocién y difusién de los alcances del proyecto y gestionar la conexion
a Internet para todas las Bibliotecas, recurso necesario para poder utilizar la
aplicacidén desarrcllada.

El Municipio comprendié la necesidad de contar con el recurso Intermet
para alcanzar de manera eficaz los objetivos del Proyecto, como asi también
para que las Bibliotecas pudieran acceder de una forma relativamente facil y
econémica a recursos de informacién que hasta ahora no les resultaban
accesibles en modo alguno; tales como las Bibliotecas Digitales (que les
permiten poner gran cantidad de recursos al alcance del usuario final, por
ejemplo).

Por ello la Intendencia, a través de su Secretario, llevd a cabo las
gestiones comrespondientes para que todas la Bibliotecas Populares tuvieran
acceso a Internet a través de banda ancha y notificd formalmente a los
responsables de cada Institucién, a traves de las resoluciones que se
adjuntaron en el Segundo Informe Parcial de este proyecto. En dichas
resoluciones se establece:



e Para la Biblioteca Popular “Sociedad Literaria Belgrano® se
suministra la conexién asumiendo la Instituciéon, a través de su
Comision Directiva, los costos mensuales del servicio. De esta
medida se ha notificado al Presidente de la Comision Directiva,
Sr. Carlos Lacourt.

e Para la Biblioteca Popular y Escolar “Domingo Faustino
Sarmiento” se suministra la conexién asumiendo también la
Institucién, a través de la Direccién de la Escuela Normal, los
costos mensuales del servicio. De esta medida se ha notificado
a la Directora de la Escuela, Sra. Norma Ibarrola y al Profesor
referente, Sr. Alejandro Pintos.

« Para la Biblioteca Popular y Escolar “Gral. San Martin"se

suministra la conexién y el mantenimiento del servicio.

e Las Bibliotecas “Isabel A. de Aquino” y “Esteban Tutak”
mantienen el servicio tal como lo disponen hasta la fecha, por lo
que no surgieron modificaciones.

Por otra parte las reuniones periddicas mantenidas con los
Bibliotecarios de la ciudad tuvieron por objetivo definir de manera conjunta
los contenidos del portal y al mismo tiempo capacitar al personal de las
Bibliotecas Populares en el uso de las aplicaciones y tecnologias a utilizar.

Etapa de implementacidén y transferencia:

Durante la etapa de implementacion y transferencia el equipo
responsable del proyecto mantuvo frecuentes reuniones en cada Biblioteca
Popular para presentar las versiones alfa del proyecto y para definir las



acciones de difusion y vinculo entre escuelas y Bibliotecas Populares.(Ver
Anexot: Planillas de registros de Asistencia)

Se organizaron los contenidos del Portal en funcibn del modelo de
disefio grafico establecido al inicic de la Etapa de desarrollo, que a
continuacién se detalla:



Disefo Grafico de la Aplicacion:

Modelo de Navegacion de la aplicacion:

LOGO APLICACION




Descripcion de Disefio:

Area Fija:

Area Fija de permanente visibilidad (Superior)
Esta seccién (permanente) contiene el logo y parte del disefio
de la aplicacién.

Area Fija con Menues de acceso (lateral izquierda)

Esta area (permanente) permite localizar rapidamente las
paginas de las Bibliotecas participantes y el buscador. Como es
de permanente visibilidad, permite cambiar de Biblioteca - o
volver al buscador - sin méas que hacer click en el link que se
desee.

Area Movil:

Dependiente de la Bidsqueda o Biblioteca

En esta area (movil — dinamica) se muestran los resultados de
las busquedas hechas por el usuario. La cantidad de resultados
que arroje la basqueda solicitada se muestra de manera
ordenada y con paginacién de registros de manera de poder
recorrer ios registros devueltos, sin sobrecarga de informacion
ni scroll excesivo en la pagina.

En las paginas propias de cada Biblioteca se muestran ios
datos de las mismas (incluida foto seleccionada por cada
Biblioteca, segun el esquema propuesto).



Reuniones con Bibliotecarios: El trabajo colectivo para la
definicion del Portal

El contenido del portal

Los contenidos finales que irian en el sitio destinado a cada Bibiioteca
Popular se elaboraron con cada Biblioteca en particular. Se dio forma
detallada a la informacién que cada Biblioteca habia elaborado en el
comienzo de esta etapa- y especificado en el Segundo Informe Parcial- para
volcar en su pagina.

Realizando una lectura detenida del contenido especifico se establecid
que todas compartian y a la vez se diferenciaban en diferentes aspectos, de
acuerdo a sus servicios.

A fin de lograr unificacion en relacién al contenido del item de
servicios y su organizacidn, se realizaron ajustes en la estructura del
contenido de este sector de cada pagina. Sobre el modelo de contenidos,
acordado previamente, se incorporaron una serie de items nuevos, que
colaboraron a una organizacién mas especifica de la informaciéon de cada
una de las paginas de las Bibliotecas.

La estructura de los contenidos de cada pagina se ajusté a este
modelo, que a continuacion se detalla y se explica:

Contenidos definitivos de la pagina de inicio.

Como resultado de las reuniones mantenidas con los Bibliotecarios, la
pagina de inicio se organizé teniendo en cuenta dos aspectos:

- La utilidad del portal: Se explica qué se puede encontrar el sitio.

- La historia de las Bibliotecas Populares y su misién: Se enuncia
brevemente la evolucion de estas instituciones y los objetivos
para con la comunidad.



A partir de estas consideraciones se disefié la version final de la
pantalla de inicio:

Pantalla de Inicio:
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Contenidos definitivos de las paginas de las Bibliotecas Populares

Los contenidos definitivos de las paginas de cada Biblioteca quedaron
tal como se habia establecido en las reuniones mantenidas durante el inicio
de la Etapa de Desarrollo, con algunos agregados que se detallan:

La informacion que cada Biblioteca brinda es la siguiente:

a) DATOS GENERALES

NOmero de CONABIP
- Ubicacién

- Teléfono

- e-mail

- Horario de atencion

La seccién servicios fue ampliada con el objeto de ser mas especificos
en el detalle de los servicios que la Biblioteca presta.

b) SERVICIOS

Consulta en sala

Se especifica si las colecciones de libros son abiertas y de libre
acceso, si se puede hacer uso de ellas en salas destinadas a la lectura y/o a
la investigacion o qué tipo de préstamos se realizan.

Servicios infantiles

Se detalla si la Biblioteca realiza actividades especificas para nifios, si
posee colecciones y/o equipos especializados que pemmiten a los nifios
entender el mundo que les rodea a través de la lectura.
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Hemeroteca

Se especifica si se dispone de un fondo de diarios, peridédicos y
revistas disponible al publico.

Videoteca y sonoteca

Se detalla si la Biblioteca cuenta con colecciones de Videos y discos
compactos y sobre qué temas; si cuenta con una seleccidn de musica, qué
géneros y culturas.

Lectura individual y en grupo

De acuerdo con las necesidades de tos usuarios y la disponibilidad de
los espacios para este fin las Bibliotecas cuentan con espacios destinados
para trabajos individuales y/o en grupo, muchas veces acordados con las
escuelas donde estan insertas. Por lo tanto se detallan qué tipo de

actividades escolares se pueden realizar.
Procesos técnicos

Seleccionar la informacién, los elementos del conocimiento,
suministrarlos a toda persona que lo requiera, conservarlo sin alteracion y
actualizarlos permanentemente, son servicios prioritarios para el usuario de
una Biblioteca. Esta actividad que se denomina proceso técnico, ha sido
considerada una tarea interna dentro de estas instituciones pero realmente
es la funcién que une a los documentos con los usuarios. Por lo tanto en
este item se especifica cual y cuanto es el trabajo téchico que tiene realizado
cada una de las Bibliotecas, ya sea en forma manual como automatizada.

Auditorio y Salas Multiples

Se especifica si las Bibliotecas cuentan con espacios de apoyo para
actividades culturales, eventos, seminarios, talleres, conferencias, etc.

Internet y Multimedia

El servicio de Intemet y Multimedia ofrece conexién a la red como una
fuente adicional de informacién que complementa a los recursos disponibles
en la Biblicteca.
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Se ofrece a los socios y en algunos casos se menciona si tiene tarifa o
no este servicio de la Biblioteca.

Extensitn Bibliotecaria

Se considera importante llegar a todos aquellos usuarios que no
cuentan con las condiciones socio-economicas, geogréaficas, fisicas y
culturales para acceder a los servicios. En ocasiones se desarrolian servicios
y programas que pretenden fomentar la cultura y abrir espacios de
socializacion que animen a la lectura y al conocimiento.

A traves de los programas de extension, la Biblioteca se acerca a la
comunidad, se inserta dentro de los nucleos existentes de participacion
ciudadana, vinculandose con las entidades que ejercen un liderazgo en la
poblacion y con las instituciones de servicic social: instituciones
pertenecientes a la administracién publica, organizaciones y centros
comunitarios, parroquias, grupos culturales, hospitales, hogares infantiles o
geriatricos. Se enumeran entonces qué actividades ofrecen estas Bibliotecas
a través de los programas de extension.

Fomento, orientacion y divulgacion cultural

La labor de las Bibliotecas Populares también consiste en impulsar y
divulgar la cultura en sus diversas manifestaciones, estimulando la
creatividad y propiciando la creacion artistica a través de: conferencias, cine,
foros, funciones de teatro, titeres, danza, exposiciones artisticas,
exposiciones documentales, conciertos, tertulias musicales y literarias,
concursos de fotografia, literarios, etc.

Por ello se menciona en la pagina de cada Biblioteca las
manifestaciones culturales que cada una impulsa o promueve.

La seccion HISTORIA Y QUIENES SOMOS quedé establecida tal
como se habia planteado al inicio de la Etapa de Desarrollo, por lo que no
tuvo modificaciones en su estructura.
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c) HISTORIA

Se presenta el origen y formacién de las instituciones, cémo han
adquirido sus fondos, quiénes han sido sus propuisores.

d) QUIENES SOMOS

Se establece la conformacién actual de las comisiones directivas, el
personal Bibliotecario con el que cuentan, la cantidad de socios participantes
y otros programas con los que cuenta cada Biblioteca.

14



Desarrollo de Servicios Web

Esquema de Navegacion Interna de la pagina de cada Biblioteca:

Las posibilidades de busquedas y navegacion dentro del Site son las
siguientes:

+ Bibliotecas
Las diferentes Bibliotecas tienen su propia pagina con las
secciones acordadas oportunamente. Esta pagina se encuentra
desprovista de accesos a la base de datos de manera de
posibilitarles modificaciones con cualquier editor Web evitando
el riesgo de compromiso a la funcionalidad de la aplicacion.
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e Buscador
Se provee un sistema de Busqueda basado en los criterios
acordados y mencionados en el Segundo Informe Parcial. Se
provee también de un menl de manera de poder seleccionar el
alcance de la busqueda (todas las Bibliotecas o una en
particular).

Programacién de las aplicaciones Web

Para el buscador se utilizaron los siguientes filtros (combinables entre
si con el Operador "AND") de acuerdo a lo campos que fueron establecidos
al inicio de la Etapa de Desarrollo y que se explicitaron en el Segundo
Informe Parcial:

» Biblioteca (0 TODAS)
e Titulo
¢  Autor

» Descriptores -Temas-

Una vez obtenidos los resultados de la blsqueda, estos se ven
agrupados por Biblioteca (en el caso de una busqueda en TODAS las
Bibliotecas) y ordenados por titulo del Libro.

A su vez, el titulo sirve de link al detalle de los datos del material
seleccionado. Esta pantalla, a su vez, da acceso a una pagina de Reserva de
Material, que le enviara a la Biblioteca donde se encuentre dicho material, un
email avisandole gue el usuario desea ese material.

Esta funcicnalidad se decidié hacerla optativa para cada Biblicteca a
nivel cadigo de aplicacion, dado que aigunas de las Bibliotecas participantes
estan analizando si utilizan esta funcionalidad o no.
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Desarrollo de las paginas de la aplicacion

A partir de dichas funcionalidades y del modelo propuesto durante uno

de los encuentros grupales con los representantes de cada Biblioteca, se

desarrollaron las paginas de la aplicacion con su disefio definitivo:
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Listado de resultados de busqueda:
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Detalle de Material:
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Formulario de Reserva:
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Desarrollo y testeo de la aplicacion administradora

Administracion:

Cabe destacar que para la administracion de los catalogos de cada
Biblioteca se provee un "Manager” Web que permite administrar todas las
funcionalidades referidas a los datos de los catalogos de cada Biblioteca, con
funcionalidades de ABM -Altas, Bajas y Modificaciones-. Para acceder a
dicho manager se proveyé a cada Biblioteca de un usuario y clave que le
permite administrar Onicamente SU Biblioteca, sin tener acceso a los
catalogos de las restantes.

Definido este aspecto se procedi6 al testeo de la aplicacion de manera
de asegurar la integridad de los datos.

A su vez se elabord un instructivo para la Administracion{Ver Anexo3),
que parrafos adelante se detalla, y que fue explicado a cada representante
de las Bibliotecas Populares:
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Seccién Privada (Manager)
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Pagina Principal Manager:
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Listado de Material Manager:
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Detalle de Libro a Modificar:
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Detalle de alta de Material:
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Detalle de Alerta de Eliminacion:
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Disposicion de archivos en el servidor y permisos involucrados:

En funcién de las reuniones y acuerdos alcanzados con las Bibliotecas
se determind que cada Biblioteca tuviera una pagina “fisica” en particular sin
acceso a base de datos a los fines de hacerla mas simple de modificar con
un editor Web y evitar riesgos de compromiso funcional a la funcionalidad
establecida.

De esta manera se logra independencia en la edicién de las paginas
sin riesgo para la aplicacién propiamente dicha.

Por este motivo se modificé la estructura propuesta para el sitio de la
siguiente manera:

Estructura del Site:
Carpetas del Site:
e " bases” contiene el archivc de base de Datos

» ‘"images": contiene las imagenes de la aplicacion propiamente
dicha.

« "js": contiene los archivos javascript del lado de cliente a ser
referenciados por las paginas ASP del Site.

* “Connections”: contiene el archivo conteniendo el string de
conexion a |la base de datos utilizado en toda la aplicacion.

s “_manager: en esta carpeta estan los archivos que permiten
administrar los contenidos de la base de datos que alimenta el
buscador del sitio.

* En la carpeta raiz del sitio: los archivos con prefijo “inc_” son los
includes a referenciar en toda fa aplicaciéh, cada una de las
Bibliotecas tendra su pagina particular nomenclada con el
prefijo “bib_"
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Disefio y modelo de la base de datos.

A continuacion se proporcionan capturas del Modelo de Datos
desarrollado como modelo final de la aplicacion:

Diagrama Relacional del Modelo de Datos Propuesto

® 2 Relaciones

Diagrama de Entidades (Relaciones, Claves e indices) del Modelo
de Datos propuesto.
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A partir de este Modelo de Datos se desarrollaron vistas para cada
una de las tablas y una General para hacer mas eficiente el buscador.

A continuacién se ejemplifica el Modelo de la vista general de todas
las tablas de Bibliotecas; que utiliza una clausula UNION para alimentarse de
todas las tablas:
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Difusion y Comunicacion

El equipc responsable del Proyecto mantuvo encuentros frecuentes
con el Secretario personal del Sr. Intendente, para definir las acciones a
llevar a cabo durante el desarrollo del Proyecto.

Se acordd con fa Intendencia mantener un estrecho vinculo con el
Area de Cultura para enmarcar las acciones de Difusion y Comunicaci6n del
Proyecto en ese ambito.

Para ello el equipo responsable del Proyecto se contacté con la
Directora del Area, Sra. Ercilia Enriquez, y se planificaron de manera
conjunta las acciones de Difusién y Comunicacion del Proyecto.

El Equipo de Gobiemno de Mercedes y los responsables del Proyecto
de Buenos Aires definieron diferentes estrategias de comunicacion que se
mantuvieron durante todo el desarrollo dei Proyecto.

Se consideraron diversas propuestas y se realizaron las siguientes:
+ Difusion a través de los Medios de Comunicacién de la Ciudad.

+ FElaboracién de un afiche que convoque a la poblacién para
conocer y usar los nuevos servicios que prestan las Bibliotecas
de la ciudad.

« Charlas para docentes en torno a los objetivos que tienen las
Bibliotecas en la actual Sociedad de la Informacion.

» Preparacion de un evento abierto al publico que convoque a
Bibliotecarios, docentes y alumnos principalmente para dar a
conocer el Proyecto y los alcances del mismo.
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Detalle de cada propuesta:
El afiche:

Se elabord un afiche (Ver Anexo 2) para colocar en ias escuelas, en
las entradas de las Bibliotecas Populares, las escuelas donde éstas
funcionan, otras escuelas cercanas, la Iintendencia de la ciudad, los diarios y
otros lugares publicos, como clubes, cyber-cafés, etc. Es decir, en todos los
lugares donde accedan alumnos, usuarios de Internet o personas usuarias
de las Bibliotecas Populares.

Los datos que este afiche promocicna son los siguientes:

¢ El Portal de las Bibliotecas Populares, a través del nombre del
proyecto “Bibliotecas Populares en la Era Digital”

e Su direccion en la Web:
“‘www.mercedescorrientes.qov.ar/Bibliotecas”

* Un slogan que se inicia con la pregunta “; Buscas un libro?"
Ahora podés encontrarlo en la pagina de las Bibliotecas.
Si, por Internet.”

» Su utilidad:
Entra al sitio de las Bibliotecas populares:
-busca en el catalogo por titulo, por autor y por materia.
-enterarte de los servicios que ofrece cada Biblioteca.
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Detalle del afiche:

www.mercedescorrigntes.gov.ar/ hibliotecas

BIBLIOTECAS I'IIPlllAIIES

FNIA FRA TMGITAL

;Buscas un libro?

Ahora podeés encontrarlo en
la pagina de las bibliotecas.
Si, por Internet.

Entra al sitio de las bibliotecas populares
hitp:/fwww. mercedescorrientes. gov.or /bibliotecas

buscé en el catalogo por titula, por autor o por tema

enterate de los servicios que ofrece cada biblioteca

Un proyedto de b Muniopeidad de Mercedes
fnantaco por ef Corsejo Federal de Inveraones

Ademas se enviaron gacetillas a las diferentes radios de la ciudad y al
canal de television para promocionar el portal.

Los responsables del equipo que coordina el proyecto fueron
entrevistados por distintos medios y se explico a la comunidad en qué
consiste este nuevo servicio, qué beneficios representa y las caracteristicas
del buscador de libros.
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Presentacion a la comunidad.

Al iniciar la Etapa de Desarrollo el Equipo responsable del Proyecto
propuso realizar una primera presentacion del mismo, en el marco de las
actividades que las Bibliotecas Populares ofrecen para el dia de las
Bibliotecas Populares.

Si bien la idea fue aceptada por la Intendencia y las Bibliotecas
Populares tuvo que cancelarse, dado que un evento que surgi6é a posteriori
para todas la Bibliotecas Populares obligé a desestimar la propuesta.

La Fe.Co.Bip (Federacion de Bibliotecas Populares de Corrientes)
habia organizado para el dia de las Bibliotecas Populares un encuentro con
todos los Bibliotecarios de la provincia de Corrientes. Por este motivo
ninguna de las Bibliotecas podria participar ni arganizar esa idea.

Se acordo6 entonces realizar la presentacién definitiva del Portal en un
evento especialmente planificado para tal fin.

La presentacion del Portal:

Luego de varios encuentros mantenidos con la Secretaria de Cultura y
la Intendencia de la Ciudad de Mercedes, a través del secretario personal de
Sr. Intendente, se decidid realizar el evento en el salén de actos de la
Escuela Normal de Mercedes.

Se acordd con la Intendencia convocar a las autoridades del
Municipio, a las autoridades de las Bibliotecas Populares, a directivos,
docentes y alumnos de las escuelas Normal, UPM, Escuela N® 82, San
Carlos y escuela Agrotécnica, dado que son las instituciones vinculadas al
funcionamiento de las Bibliotecas.

En la nota de invitacién a las escuelas se solicita la participacién en el
evento de un profesor referente y un curso de nivel polimodal. Esta invitacion
responde ademas a la necesidad de dar a conocer entre la comunidad
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educativa el uso de esta nueva herramienta de comunicacién e informacion,
que sera de utilidad a la tarea escolar.

Para ello el Equipo responsable del! Proyecto organizé con la
Intendencia y la Secretaria de Cultura el contenido de la presentacion del
evento, que quedd diagramado de esta manera:

e Presentacion del evento a cargo del Municipio.

» Conferencia: “La educacion en la Sociedad de la Informacion y
el Conocimiento: el rol de las Bibliotecas", a cargo del Lic.
Fermando Tascon.

* Presentacion del Portal de las Bibliotecas Populares de
Mercedes {(demo funcional de la aplicacion proyectada en
pantalla a cargo del Equipo responsable del Proyecto).

» Palabras dedicadas a ias Bibliotecas Populares a cargo del Sr.
Carlos Lacourt, presidente de la Federacion de Bibliotecas
Populares de Corrientes y de la Biblioteca Popular San Martin.
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Acciones con los Medios:

Los responsables del equipo que coordina el Proyecto Bibliotecas
Populares en la Era Digital fueron entrevistados por distintos medios para
explicar a la comunidad en qué consiste este nuevo servicio que prestan las
Bibliotecas Populares y qué beneficios representa para la poblacion.

Se realizaron notas para la televisién local: Canales 4 y 10 y las radios
AM y FM: Radio Mix, Radio XXI, FM Libertad, Radio Top y para el
Semanario: “Mi Ciudad

Acciones de comunicacién hacia el interior del proyecto:

La comunicacion mediante correo electrénico, acordada al comienzo
de la Etapa de Relevamiento, logré establecerse con los referentes de cada
Biblioteca Popular, amplidandose a la Comisién Directiva de cada una en
particular. Fue asi que a través de este medio se pudieron resolver
cuestiones puntuales de manera rapida y eficaz y a la vez se amplié el grupo
de contactos, incluyendo a miembros de la Comisién Directiva.

De esta manera fue que se armo una lista de correo electrénico con el
objetivo de lograr la participacién de los distintos actores de cada Biblioteca
(personal Bibliotecario y miembros de la comision Directiva) para tratar temas
especificos y lograr la distribucién de informaciones a todo el grupo.

La comunicacion e interaccién mediante el correo electrénico permitic
ampliar la posibilidad de comunicacién y la interaccién con otros miembros
de cada Biblioteca Popular.
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El cierre del Proyecto con las Bibliotecas Populares:

El Equipo responsable del Proyecto organizé una reunidn final con
todas las Bibliotecas Populares de Mercedes para explicar:

Las instrucciones para el uso del portal.

La guia y practica en el uso del manager administrador de la pagina
de cada Biblioteca. Para ello se procedié a ejemplificar la carga, modificacién
y eliminaciones de datos en el catalogo.

El equipo responsable del proyecto propuso elaborar un instructivo
para entregar a cada Biblioteca, en el que se indique como se realizan las

principales acciones en la administracion del catalogo:
s |Ingresar al manager, con usuario y contrasena.

» Actualizar, modificar y/o eliminar material del catélogo de cada

Biblioteca.

O { BIRL IQTE A
o' pr tanuel
)
-z

B~ gr«an 3
OO
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Carga de contenidos —Interfase de Carga-.

Sistema de Administracion de los contenidos centralizados via
Web.

Instructivo Manager de la Aplicacion Bibliotecas Mercedes

El Equipo responsable del Proyecto realizé encuentros con los
bibliotecarios de cada Biblioteca Popular para capacitarios en el uso y
administracion del Portal. Para ello gestioné con la Intendencia espacios de
encuentro y trabajo conjunto en el CEDICOM de la ciudad

Se elabor6é un documento para cada Biblioteca Popular cuyo alcance
permitiera brindarle a cada Biblioteca un instructivo basico de funcionalidades
del Manager provisto en la aplicacion de Bibliotecas.

Dicho documento especifica lo siguiente:

Instructivo Manager

e |ngreso

e Administracion

Menu de Administracion

=  Agregar Material

= Eliminar Material

= Editar Material

=  Ver Reservas

o« Notas Funcionales (tiempo de sesién de administracion)
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Ingreso:

Para el ingreso a dicha aplicacion se debe ingresar “/_manager/” a la
direccion de la aplicacion, de manera de acceder directamente a la pagina de
ingreso a la aplicacion administradora. Dicha pantalla presenta un formulario
de login al administrador para que cada Biblioteca ingrese su usuario y clave
(dichos usuario y clave son exclusivos para cada Biblioteca y deben
manejarse en exclusividad y confidencialmente).

Cada Biblioteca puede administrar inicamente su propio catalogo, la
aplicacion se basa en el usuario y clave suministrada para dar acceso o no y
determinar qué Biblioteca es la que se va a administrar.

Pantalla de Login:

Administrador Bibliotecas j

Usuario:
Clave

P
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Administracion:

Una vez provisto el usuario y clave correspondientes cada Biblioteca
tiene acceso a la pagina principal del manager. Dicha pagina provee acceso
a un menu con los links a las funcionalidades del Manager. Estas son:

Detalle de Menu:

Usuario: userl

Administrando: SARMIENTC

Agregar Material g Eliminar Materialy | Editar Material -] Yer Reservas |

Este menu esta disponible en todas las paginas del Manager, de
manera de proveer acceso a estas secciones desde cualquier lugar de la
aplicacion. En algunos casos, cuando la extension de la pagina lo requiera,
se proveera un menu en la parte superior de la pagina y uno en la parte

inferior para no tener que hacer scroll en la pagina para acceder a dicho
menu.
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Menu “Agregar Material”:

Esta funcionalidad permite agregar Libros al catalogo. Al hacer click en
dicha opcion aparecera un formulario para completar los datos necesarios:

Ir al Inicio Aareqar Material § Eliminar Matesially | Editar Material /] Ver Reservas |

Descriptor:

R

Ir al Inicio AgreqarMaterial g Eliminar Materialy | Editar Material /] Ver Reservas |

Luego de completar los datos necesarios, al hacer click en el botén
‘Insertar Material” se guardaran los datos en la Base y se redireccionara al
administrador al Listado de Materiales de la Biblioteca a la que se esta
administrando.

En caso de querer cancelar la operacion, se debe hacer click en
cualquiera de las opciones del menu a la que se desee acceder, 0 si se
desea salir de la aplicacion de administracion; cerrar la ventana del
navegador.
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Menua “Eliminar Material”

Esta funcionalidad permite eliminar Libros del catalogo. Al hacer click
en dicha opcién aparece un listado de los libros de cada Biblioteca; en la
ultima columna se proveen dos iconos de acciones: “editar” y “eliminar”

__-m'«-—

"Cleo" Casa de modas Da Verona, Guido 1a. ed.

"Corazdon" (Diario de un nifio) Amicis, Edmundo de la.ed. la ‘j
"Edelweis” Strauch de Bazzini Barros, Ma, Josefina 1a. ed. @ ‘J
“Jorge Luis". Benetti, Osvaldo Alberto. 1a.ed. d ‘]
"Mercedes Mi Pueblo” Barberin, Ramén Maria laed. |4 .j
"O.MNLS.", Las Heras,, Antonio. 1a.2d, a a
"Operacion Masacre" WQ\, Rodolfo 24a.ed, La ‘]
"Un camino para dos" 1a.ed, d a

Al hacer click en el icono de eliminar: &) se vera un mensaje de
advertencia —confirmacion — de eliminacion antes de ejecutarse dicha accion:

Esta seguro de Eliminar el Material: "Cleo”™ Casa de modas....7

& sl Inicle Agreaar Material o Elminar Materialy | Editar Material ] Yer Reservas |

Al hacer click en el botén “Eliminar” se procedera al borrado de la base
y se redireccionara al administrador al Listado de Materiales de la Biblioteca
a la que se esta administrando.

En caso de querer cancelar la operacion, se debera hacer click en
cualquiera de las opciones del menu a la que se desee acceder, o si se
desea salir de la aplicacion de administraciéon; cerrar la ventana del
navegador.
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Mena “Editar Material”

Esta funcionalidad permite eliminar Libros del catalogo. Al hacer click
en dicha opcién aparece un listado de los libros de cada Biblioteca; en la
ultima columna se proveen dos iconos de acciones: “editar” y “eliminar”

"Cleo" Casa de modas Da Verona, Guido 1a, ed,
“Corazon" (Diario de un nifio) Amicis, Edmundo de 1a.ed. d D
"Edelweis"” Strauch de Bazzini Barros, Ma, Josefina 1a, ed. a ")
“Jorge Luis". Benetti, Osvaldo Alberto, 1a.ed. @ a
"Mercedes Mi Pueblo" Barberin, Ramdn Maria 1a.ed. @ a
"0.V.N.L.S.", Las Heras., Antonio, laed. |4 a
"Operacion Masacre” NQ\, Rodolfo 24a.ed, Q a
"Un camino para dos” 1a.ed. a ﬂ

Al hacer click en el icono de Editar: Ld se mostrara un formulario con
los datos del material seleccionado listo para ser editado:



Ir 3l Inicle Aqregar Material g Eliminar Materialy | Editar Material -] Ver Reservas |

Titulo: :&_hg' Casa de modas

Autor:

% Iba Ver;ﬁ; Guido
Edicion: (3, od,

Aito de Edicion: ;950

Comentarios:

Descriptor: | yovELA>

Ir al Inicio Agreqar Material g Eliminar Materially | Editar Material /] Ver Reservas |

Luego de actualizar los datos que se deseen, al hacer click en el botén
“Actualizar Datos” se procedera a la actualizacion de los datos en la base de
Datos y se redireccionara al administrador al Listado de Materiales de la
Biblioteca a la que se esta administrando.

En caso de querer cancelar la operacién, se debera hacer click en
cualquiera de las opciones del men( a la que se desee acceder, 0 si se
desea salir de la aplicacion de administracion; cerrar la ventana del
navegador.
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Mena “Ver reservas”
Esta funcionalidad permite ver las reservas hechas a la Biblioteca.

Al hacer click en dicha opcion aparecera un listado de los libros de
cada Biblioteca que han sido reservados ordenados por fecha descendiente
(las Gltimas reservas apareceran primeras).
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Notas Funcionales:

Se debera tener en cuenta que el tiempo de sesién en que el usuario
permanece logueado correctamente (si no hace ninguna operacion, es decir
de total inactividad) es de veinte minutos. Por lo tanto, en caso de no utilizar
la aplicacién administradora, debera cerrarse el navegador de manera de
evitar que se expire la sesién de administracion.

Esto se hace con el objeto de evitar que aiguien utilice una ventana
abierta en la computadora del administrador y éste no se encuentre presente
pero si logueado y, de esa manera, permita que cualquiera pueda manipular
los contenidos de la base de datos del catalogo.

Ademas de la capacitacién instrumental realizada, se organizd un
encuentro final con los Bibliotecarios para dar una charla explicativa acerca
de las consideraciones, ya no instrumentales, sino de alcance formativo y
social, que tiene el uso del portal de las Bibliotecas Populares de Mercedes.

Para dicho encuentro se explayaron los siguientes temas de interés:

USO DEL BUSCADOR:

El buscador de libros puede convertirse en una herramienta muy util
tanto para los usuarios de las Bibliotecas como para la tarea Bibliotecaria
propiamente dicha.

Pero es necesario remarcar algunas consideraciones para su
optimizacion:

e Cuanta mas cantidad de libros pueda ingresar cada una de las
Bibliotecas en el catalogo, mas ampiio sera el resultado de la
busqueda y mas auténoma sera la busqueda por parte del
usuario. Como en algunos casos no estd todo el fondo
bibliografico ingresado se sugiere ir incorporando los titulos
mas pedidos por los lectores en primera instancia. Esta tarea
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sera en forma pemanente, ya que en una Biblioteca el ingreso
de material y su proceso técnico es constante.

El valor del casillero “descripcion” en el catdlogo de libros es
fundamental, ya que permite buscar material en forma general
aun cuando no se tengan los datos concretos del libro (como el
nombre de su autor o el titulo). Por eso es importante la carga
de este casillero, que es guia en las investigaciones y bien
utilizado, el catalogo aliviara la tarea de orientar las busquedas
por parte del Bibliotecario.

Si hubiera algun error en la carga, por ejemplo inversién en las
columnas titulo-autor-materia, ese registro no sera tenido en
cuenta correctamente por el buscador y, aunque esté cargado,
lel resultado de la busqueda sera erréneo. Por lo tanto es
necesario corregir todo error, yendo al administrador: botén
“Editar’. Mediante esa opcién puede salvarse toda informacién
mal ingresada.

El trabajo de ingreso de material al buscador supera el tiempo
real del personal Bibliotecario, ya que las Bibliotecas Populares
en general disponen de poco personal para atender las
multiples tareas que deben realizarse.

Por ello se consideraron algunas alternativas para resolver esta situacion:

Incorporar dentro del trabajo voluntarios Data Entry. Estas personas

deberan capacitarse para el manejo del administrador del portal. Es tarea no

es compleja por varios motivos:

Este trabajo es independiente del inventario que las Bibliotecas

realizan a través del SIGEBI. Por lo que no corren riesgos de perder el
proceso técnico que llevan realizado y que CONABIP les demanda.
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La apllicacién esta disefada a fin de simplificar la carga solamente
ingresando los elementos basicos. Es decir que permite que lo pueda realizar
una persona, aun sin conocimientos bibliotecoidgicos especificos.

En general las Bibliotecas cuentan con socios activos, personal de
comision directiva, ex alumnos o alumnos de cursos superiores, a quienes se
puede convocar para esta tarea.

Es importante que los responsables de las Bibliotecas ideen
estrategias para poder incorporar a algunas personas que se encarguen de
esta tarea. Aunque sea en numero reducido de horas, a lo largo del afio
resultara una tarea efectiva y aumentard cuantitativa y cualitativamente el
servicio que ia Biblioteca brinda.

LA FORMACION DE USUARIOS:

Ensefiar su uso ayudara a desarrollar mas autonomia en los usuarios
y a la larga aliviara la tarea del Bibliotecario.

Es importante tener presente que este buscador es una herramienta,
no garantiza el éxito si no se sabe cémo utilizarla. Por lo tanto en un primer
momento representara una tarea extra para el personal que atiende; ya que
debera “propiciar’ y “ensefiar” su uso pero luego de este primer periodo
resultara de gran ayuda. Con usuarios adultos y nifios es conveniente -
navegar con ellos en las primeras busquedas para orientarlos. Los usuarios
adolescentes, en cambio, es probable que estén mas familiarizados o
abiertos para la navegacién, aunque esto no asegura que puedan localizar el
material que necesitan. Por ello es necesario estar atento para orientarios, si
fuera necesario.

Existen algunas experiencias interesantes que se han realizado en
Bibliotecas publicas y escolares de otros paises en torno a la Formacién de
Usuarios de Informacién, que el equipo responsable del Proyecto consideréd
de interés para compartir con las Bibliotecas Populares mercedeias y que se
navegaron y comentaron en espacios de trabajo conjunto:

http://'www.cervantesvirtual.com/
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Portal que ofrece un directorio de enlaces a bibliotecas virtuales,
catalogos en linea, proyectos de digitalizaciéon, centros de investigacion sobre
tecnologias de edicion, hemerotecas, librerias y webs e instituciones
relacionadas con la literatura y la cultura hispanas.

http://www.pnte.cfnavarra.es/publicaciones/novedades.php

Sitio que otorga una serie de publicaciones para la formacién de
usuarios en Bibliotecas escolares.

http://leo.worldonline.es/bescolar/documentos/formarse. pdf

Portal que brinda informacién sobre el trabajo de formacion de
usuarios con nifios y el rol de la Biblioteca en la Sociedad de la Informacién.

http://Biblioteca.redescolar.ilce.edu.mx/

Portal que muestra un ejemplo de Biblioteca digital infantil.

LA PAGINA DE CADA BIBLIOTECA:

La pagina de cada Biblioteca se aloja en un lugar de la Web. Por eso
es preciso comentar todas las posibilidades que la Web ofrece:

En materia bibliografica en Internet se puede acceder a:
» OPACS y bases de datos de todo el mundo.
e Publicaciones en formato de texto completo.
e Principales diarios locales e internacionales.

e Articulos seleccionados en los sitios de investigadores de todas
las materias.

Esto amplia en gran escala la oferta de informacién que una Biblioteca
puede ofrecer si realiza un trabajo de recopilacién de los recursos de
informacién confiables que pueden encontrarse en Internet.
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La seleccidn de estos sitios deben ser acordes a las caracteristicas
generales de cada Biblioteca en particular: al perfil de usuarios, a! tipo de
Biblioteca (escolar-popular o popular) y a escuelas o miembros de la
comunidad de cada una de ellas.

Un sistema de informacion basado en la Web para el tipo de
Bibliotecas populares-escolares puede incluir la colaboracion de la
comunidad educativa, orientando la tarea escolar como lo han hecho hasta
ahora con el matenial bibliografico.

Permite ademas compartir las busquedas, repartir las tareas para un
trabajo en comun. Es decir, propiciar un trabajo colaborativo entre las
Bibliotecas y las escuelas.

Recopilar y mantener actualizados de forrma estructurada los
enlaces a los recursos Intemet mas interesantes ayudara a obtener todo tipo
de material, ya sea vinculado a Internet o bien producto de la creacién de
cada Biblioteca, vinculado con la zona geografica y su comunidad, de modo
que la pagina no sélo esté destinada a los miembros de la ciudad a la que
pertenece, sino tambien para los usuarios de la red Intermnet en general.

Un proxima etapa de desarrollo a partir de lo ya realizado, seria la de
publicar los resultados del trabajo de recopilacién de informacién en la pagina
de cada una de las Bibliotecas: una seleccion de los mejores recursos
localizados, a modo de enlaces sugeridos para ofrecer otros servicios a
cualquier usuario de Intemet que acceda al sitic en busca de informacién

Por lo tanto el resultado de este trabajo de seleccion de sitios, podra
incluirse en la pagina de cada una de las Bibliotecas sumado a la informacion
ya cargada (datos generales, historia, quiénes somos y servicios) que figura
en la actualidad.
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Implementacion servidor Web

El sitio completo se encuentra alojado en el servidor Web
perteneciente a la Gobiernc de la Provincia de Corrientes. Dicho servidor
posee un sistema operativo Microsoft Windows 2000 con Internet Information
Server (liS) que permite interpretar y ejecutar cédigo en lenguaje ASP.
Lenguaje en el que se desarrollo la aplicacion.

La direccion de este espacio virtual es la siguiente:
http.//www.comientes.gov.ar/Mercedes/

El servidor tiene instalado el componente CDONTS que permite el
envio de E-mails.

En la direccion Web http:///www.mercedescorrientes.gov.ar, que
apunta a ese directorio virtual, se creé la carpeta "Bibliotecas” donde se aloja
la aplicacion.

Seguidamente, se mueve la base de datos a la carpeta "BD" del raiz
del sitio ya que esta es la que tiene los permisos necesarios para el correcto
funcionamiento de la base de datos.
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Seguimiento y evaluacién del proyecto:

Consideraciones generales

El Proyecto Bibliotecas Populares en la Era Digital se propuso las
siguientes metas:

+ Crear en las Bibliotecas Populares un espacio que permita
desarrollar las posibilidades que ofrecen las TIC, proveyéndolas
con una computadora y conexién a intemnet

» Promover la preservacion de los documentos disponibles en
cada Biblioteca Popular y el acceso libre y equitativo a la
informacioén.

» Hacer que la tecnologia sea tan facil de usar como sea posible.

e Ayudar a los potenciales lectores a encontrar material
significativo de manera agil, versatil y amigable.

Para ello se planificaron las siguientes tareas que se desarrollaron en
etapas a lo largo de siete meses de trabajo:

+ Etapa de relevamiento.

» Etapa de puesta en marcha y desarrolio.

« Etapa final de implementacién y transferencia.
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Tareas desarrolladas en cada Etapa:

Etapa de relevamiento.

Efectuar un relevamiento en las Bibliotecas acerca del/los
software/s utilizado/s por cada una (SIGEBI - proporcionado por
la CONABIP- y/u otros)

Analisis de las capacidades de importacién y exportacion de
datos del software de catalogo utilizado.

Este periodo permitid realizar un diagndstico de las posibilidades

técnicas para el desarrollo del proyecto como asi también iniciar los vinculos

necesarios con los representantes de las Bibliotecas Populares.

De esta etapa de diagnostico se desprenden los pasos que el

proyecto tuvo en su desarrollo, ya que se adecuaron las acciones a la

situacion particular de cada Biblioteca y se tuvieron en cuenta sus

necesidades y expectativas en relacién a este proyecto.

Etapa de puesta en marcha

Las acciones realizadas en este periodo pudieron cumplirse como
estaban planeadas:

Analisis funcional de la aplicaciéon en términos de alcances
especificos solicitados por las distintas Bibliotecas y su
factibilidad.

Disenio grafico del Sitio y de ta disposicion de los elementos.
Disefio y modelo de la base de datos.

Planeamiento de Servicios Web a proporcionar por la
aplicacion.

Planeamiento 6ptimo de disposicion de archivos en el servidor y
permisos involucrados.

Disefo de las paginas del proyecto.
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¢ Inicio de la Programacion de las aplicaciones Web —Disefio-.

Para dar comienzo a esta etapa de trabajo se elaboré un Documento
con las especificaciones funcionales de la aplicacién de acuerdo a los datos
obtenidos durante la etapa de relevamiento. El mismo tuvo por objetivo
evaluar, de manera conjunta con los representantes de cada Biblioteca
Popular mercedefia, las posibles especificaciones de cada una.

A partir de sucesivas reuniones entre el equipo y las Bibliotecas se
fueron determinando con mayor exactitud las caracteristicas que este sitio
debia tener, reformulando en algunos casos aspectos basicamente de
contenidos.

El espiritu del Equipo responsable del Proyecto fue acordar con los
referentes de las Bibliotecas las caracteristicas de esta aplicacion,
estableciendo un trabajo final fruto del aporte de cada representante. Para
que esto fuera posible, las sucesivas reuniones y visitas a cada una de las
Bibliotecas resultaron un factor de importancia, ya que permitid al equipo
responsable del proyecto tener un conocimiento mas acabado del perfil de
Biblioteca de cada una de ellas; considerando las opiniones de los
Bibliotecarios, las necesidades, el funcicnamiento de cada Biblioteca, los
usuarios, los espacios disponibles, etc.

Asi, el hecho de conocer las caracteristicas de cada Biblioteca Popular
permitid gestionar en algunos casos los servicios necesarios, como la
conexion a Internet por banda ancha, recurso con el que algunas de las
Bibliotecas no contaban.

Estos logros fueron producto de las reuniones con la Intendencia de

Mercedes, quien asumio el compromiso necesario para el desarrollo de este
proyecto.
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Etapa de implementacién y transferencia
Las acciones previstas para el tramo final fueron las siguientes:

+ Carga de contenidos —Interfase de Carga-. Sistema de
Administracion de los contenidos centralizados via Web.

» Desarrollo de Servicios Web y de las paginas de la aplicacion.
+ Programacion de las aplicaciones Web.
+ Desarrollo y testeo de la aplicacion administradora.

+ Pasaje de fuentes al servidor Web donde se destine la
aplicacion.

¢ Difusion del proyecto en la comunidad mercedeiia.
» Reuniones con Bibliotecarios escolares

¢ Reuniones de cierre con las Bibliotecas.

El trabajo de desarrollo y comunicacién entre las Bibliotecas y el
equipo que coordina este proyecto se vio favorecido por la excelente actitud
de todos los referentes de las Bibliotecas de Mercedes, quienes se acercaron
a todas las reuniones organizadas por el equipo responsable del proyecto
para emitir sus opiniones, definir de manera conjunta las especificidades de
la aplicacion y facilitar el material necesario.

Recomendaciones:

Tomando en cuenta el trabajo realizado por el Equipo responsable del
Proyecto se pueden establecer algunas recomendaciones, a saber:

« El Municipio debe realizar acciones de promocién y difusién del
Proyecto para lograr la participacion activa de toda la
comunidad.

+ La Biblioteca Popular debe ayudar a sus usuarios a adquirir la
capacidad necesaria para hacer el mejor uso posible de sus
recursos y servicios. Los miembros del personal deben tener
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practica en la blusqueda y seleccibn de la informacién
disponible en Internet y ayudar a los usuarios a utilizar de la
mejor manera posible las Tecnologias de la Informacion y de la
Comunicacion.

*» Mejorar en cada Biblioteca la dotacion de recursos para los
usuarios.

Algunas Bibliotecas Populares pueden dedicar espacios
expresamente destinados al apfendizaje, con computadoras dotadas de
herramientas de ofimatica, diversos programas de aprendizaje, acceso a
catalogos, bases de datos e Internet, matenal de creacion y reproduccién
multimedia.

Entonces se intensifica el papel educativo de la Biblioteca como
mediador del aprendizaje, considerando que la introduccién de las
Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacién, en particular Internet,
en la Biblioteca Popular y especificamente en Ia Biblioteca escolar-popular;
se transforme en una integracion a través del curriculum, de tecnologias,
contenidos y recursos humanos.

De esta manera es posible la construcciéon de una Biblioteca Popular-
escolar en la que los alumnos comiencen a iniciarse en el manejo de los

codigos y lenguajes necesarios para vivir en la Sociedad de la Informacién.
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Conclusiones.

Internet ofrece ia posibilidad de acercar la informacion y la cultura a las
zonas de todo tipo, desde las mas remotas o desfavorecidas hasta las mas
grandes y actualizadas Bibliotecas del mundo de forma accesible y a bajo
costo.

El principal objetivo de toda Biblioteca es servir a sus usuarios; estos son no
s6lo una parte esencial, sino el eslabén final de la cadena de transferencia de
la informacién.

En la actual Sociedad del Conocimiento el concepto de aprendizaje
permanente, continuo o durante toda la vida esta ampliando su significacién y
alcance y ello tiene sus repercusiones sobre las Bibliotecas Populares y los
Bibliotecarios como agentes mediadores y de apoyo; tanto en procesos de
educacion formal como en la educacién informal y en la no-formal.

La preocupacion por la educacién ha sido una constante de la
Biblioteca publica, que nace como un respaldo a la educacion tanto escolar
como extraescolar.

La funcién educativa de la Biblioteca se fundamenta en el manifiesto
IFLA/JUNESCO de 1994, que la afimma como centro para el aprendizaje
permanente. Todas las misiones de la Biblioteca publica se relacionan con
éste, y especialmente ésta.

Entonces si el aprendizaje permanente es clave en la Sociedad del
Conocimiento y presupone comprender y saber usar la informacion, la
Biblioteca Popular y sus profesionales deben estar totalmente implicados en
hacerlo realidad; pues han sido y son quienes han organizado
tradicionalmente el saber.
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Anexos

Los anexos 2, 3, 4, 5y 6 estan disponibles en formato digital y se
encuentran en la carpeta “Anexos” del CD que contiene al presente
documento.

- Anexo 1: Planillas de registros de Asistencia

- Anexo 2: Afiche

- Anexo 3: Instructivo manager de la aplicacion

- Anexo 4. Fuentes del desarrollo.

- Anexo 5: Presentacion PowerPoint Alcances funcionales.
- Anexo 6: Modelo de datos funcional.
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Proyecto “Bibliotecas Populares en la Era Digital”

Instructivo Manager de la Aplicacién para las
Bibliotecas Populares de Mercedes

Un grovoda ce i Munlope idad de Mencedes m
tnandado por o Carselo Feceral de Imemiongs, Yl



El presente documento tiene por objetivo brindar a cada Biblioteca Popular
un instructivo basico de funcionalidades del Manager provisto en la aplicacion
de Bibliotecas.

De esta manera cada Biblioteca Popular podra consultar los siguientes
temas:

* Ingreso
= Administracion
» Menu de Administracion

s Agregar Material
« Eliminar Material
« Editar Material
» Ver Reservas

* Notas Funcionales {tiempo de sesién de administracién)




Ingreso:

Para el ingreso a dicha aplicacion se debera ingresar “/_manager/” a la
direccion de la aplicacion, de manera de acceder directamente a la pagina de
ingreso a la aplicacién administradora.

Dicha pantalla presenta un formulario de login al administrador para que
cada bilbioteca ingrese su usuario y clave (dichos usuario y clave seran
exclusivos para cada biblioteca y deberan manejarse en exclusividad y
confidencialmente).

Cada biblioteca podra administrar unicamente su propio catélogo, la
aplicacién se basara en el usuario y clave suministrada para dar acceso o no
y determinar qué boblioteca es la que se va a administrar.

Pantalla de Login:

~__Administrador Bibliotecas

Usuario:

Clave

BTN



Menu de Administracion:

Una vez provisto el usuario y clave correspondientes cada bilbioteca
tendra acceso a la pagina principal del manager. Dicha pagina proveera
acceso a un menu con los links a las funcionalidades del Manager; estas son:

Detalle de Menu:

Usuario: userl

Administrando: SARMIENTO

Agregar Material ¢ Eliminar Materialy | Editar Material -] Ver Reservas |

Este menu estara disponible en todas las paginas del Manager, de
manera de proveer acceso a estas secciones desde cualquier lugar de la
aplicacion. En algunos casos, cuando la extension de la pagina lo requiera,
se proveera un menu en la parte superior de la pagina y uno en la parte
inferior para no tener que hacer scroll en la pagina para acceder a dicho
menu.



Menu “Agregar Material”:

Esta funcionalidad permite agregar Libros al catalogo. Al hacer click en
dicha opcién aparecera un formulario para completar los datos necesarios:

Acciones Administrador

Ir al Inicio AqreqarMaterial ¢ Eliminar Materialy ] Editar Material /] Yer Reservas |

Titulo: | N
Autor:
Edicion:
Editorial:
Afo de Edicion:

Comentarios:

Descriptor:

K

Ir al Inicio Agreqar Material g Eliminar Materialy | Editar Material /] Ver Reservas |

Luego de completar los datos necesarios, al hacer click en el boton
“Insertar Material” se guardaran los datos en la Base y se redireccionara al
administrador al Listado de Materiales de la biblioteca a la que se esta
administrando.

En caso de querer cancelar la operacion, se debera hacer click en
cualquiera de las opciones del menu a la que se desee acceder, o si se
desea salir de la aplicacién de administracion; cerrar la ventana del
navegador.
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Menu “Eliminar Material”
Esta funcionalidad permite elimianr Libros del catalogo. Al hacer click en

dicha opcion aparecera un listado de los libros de cada biblioteca; en la ultima
columna se proveen dos iconos de acciones: “editar” y “eliminar”

Ir al Inicio Aareqar Material g Eliminar Materialy | Editar Material 7] Ver Reservas

"Cleo" Casa de modas Da Verona, Guido 1a. ed.
"Corazdn" (Diario de un nifio) Amicis, Edmundo de la,ed, @ a
"Edelweis" Strauch de Bazzini Barros, Ma. Josefina 1a. ed. a a
"Jorge Luis". Benetti, Osvaldo Alberto, 1a.ed. a a
"Mercedes Mi Pueblo” Barberdn, Ramdn Maria la.ed. La a
QNN Las Heras., Antonio, taed, (4 i)
"Operacién Masacre” w{%h, Rodolfo 243.ed. a a
"Un camino para dos” la.ed. a ﬂ

Al hacer click en el icono de eliminar: !J se vera un mensaje de
advertencia —confirmacién — de eliminacién antes de ejecutarse dicha accion:

: "Cleo” Casa de modas.._.7

Kk Ie ol inicio Agregar Material o Eliminar Materialy | EditarMatarial | Yar Rasereas |

Al hacer click en el boton “Eliminar” se procedera al borrado de la base y
se redireccionara al administrador al Listado de Materiales de la biblioteca a
la que se esta administrando.

En caso de querer cancelar la operacion, se debera hacer click en
cualquiera de las opciones del menu a la que se desee acceder, o si se
desea salir de la aplicacién de administracién; cerrar la ventana del
navegador.
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Menu “Editar Material”
Esta funcionalidad permite eliminar Libros del catdlogo. Al hacer click en

dicha opcién aparecera un listado de los libros de cada biblioteca; en la tltima
columna se proveen dos iconos de acciones: “editar” y “eliminar”

_I 5 :I - y 7!77 i |I 7!7| I 7;’ E.Irhi !- !!!- I = (a

“Cleo" Casa de modas Da Verona, Guido 1a. ed. a a
"Corazdn" (Diario de un nifio) Amicis, Edmundo de la.ed. a D
“Edelweis" Strauch de Bazzini Barros, Ma. Josefina 1a. ed. @ a
“Jorge Luis". Benetti, Osvaldo Alberto. 1a.ed. @a
“"Mercedes Mi Puablo” Barberdn, Ramdn Maria la.ed. [3 a -
"ON.NLLS". Las Heras., Antonio, 1a.ed, a D
"Operacion Masacre" NQ, Rodolfo 243.ed. a a
"Un camino para dos" 1a.ed. lz u

Al hacer click en el icono de Editar: L’J se mostrara un formulario con los
datos del material seleccionado listo para ser editado:

Acciones Administrador

Titulo:

j"_(zleo' Caéa de modas

Autor: [p, V-erona, Guido

% Edicion: 4. o4,
Editorial:
Aiio de Edicion: g5,

Comentarios:
Descriptor: <NOVELA>
Actualizar Datos -

Ir al Inicie Agreqar Material g Eliminar Materialy | Editar Material ] Ver Reservas |

~



Luego de actualizar los datos que se deseen, al hacer click en el boton
“‘Actualizar Datos” se procedera a la actualizacion de los datos en la base de
Datos y se redireccionara al administrador al Listado de Materiales de la
biblioteca a 1a que se esta administrando.

En caso de querer cancelar la operacion, se debera hacer click en
cualquiera de las opcicnes del menii a la que se desee acceder, o si se
desea salir de la aplicacién de administracién; cerrar la ventana del
navegador.

Menu “Ver reservas”

Esta funcionalidad permite ver las reservas hechas a la biblioteca.
Al hacer click en dicha opcion aparecera un listado de los libros de cada
biblioteca que han sido reservados ordenados por fecha descendiente (las
ultimas reservas apareceran primeras).

Notas Funcionales:

Se debera tener en cuenta que el tiempo de sesién en que el usuario
permanece logueado correctamente (si no hace ninguna operacion, es decir
de total inactividad) es de 20’. Por lo tanto, en caso de no utilizar la aplicacion
administradora debera cerrarse el navegador de manera de evitar que se
expire la sesion de administracion.

Esto se hace con el objeto de evitar que alguien utilice una ventana abierta en
la computadora del administrador y éste no se encuentre presente pero si
logueado y de esa manera, permita que cualquiera pueda manipular los
contenidos de la base de datos del catélogo.



