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ANEXO 1: Experiencias en construccion de Observatorios del Empleo
EXPERIENCIAS EN LA UNION EUROPEA
Union Europea - Observatorio Europeo del Empleo

En el 2002 el Consejo Europeo establece el pleno empleo como objetivo de la
politica sociél y de empleo europea, comprometiendo a los Estados miembros
a adoptar un objetivo estratégico de desarrollo de la economia basada en el
conccimiento del mundo. Se plantea alcanzar en el 2010 una tasa de actividad
del 70 % (y 60% para las mujeres). Se desarrolla una estrategia europea para
impulsar el empleo y se establece la necesidad de observar la evolucién del

empleo para dar cuenta del alcance de los objetivos.

Antecedentes:

v Creacion del MISEP (mutual de Informacion sobre las politicas de Empleo)
en 1982

v Creacion del SYSDEM (sistema de documentacion e informacion sobre el
empleo) en 1989

v Solicitud de creacién de un Observatorio Europeo de Empleo (OEE) en
1989

¥" Puesta en marcha del RESNET (red de investigacion sobre el empleo) en
1997

Finalidad y Objetivos

La mision fundamental del Observatorio Europeo de Empleo es contribuir al
desarrollo de la estrategia europea en materia de empleo, proveyendo la
informacion y las investigaciones comparativas sobre las politicas de empleo y
las tendencias del mercado laboral. La tarea del Secretariado es de difundir los
trabajos y promover las informaciones e investigaciones actualizadas en
materia de empleo. Gracias a la utilizacion de Internet, la difusién de la

informacion se agiliza y circula con mayor velocidad.
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Funciones y modo de funcionamiento de las tres redes

La Red MISEP, constituida en 1982 por acuerdo informal entre ia Comisién y
los Estados miembros tenia por mision recoger, sintetizar, traducir y difundir la
informacion sobre politicas de empleo en cada uno de los Estados miembros,
asi como también realizaba un monitoreo de las recomendaciones sobre la

politica de empleo y actualizaba la informacién sobre el mercado laboral.

El MISEP estaba constituido por una red de delegados nacionales que
pertenecian a los ministerios de empleo de sus paises, asistidos por un
secretariado del Observatorio Europeo de Empleo. Se realizaban dos
reuniones anuales donde los delegados nacionales eran responsables de
contribuir con informacién laboral que inmediatamente se traducia en diferentes
lenguas de la comunidad. Los miembros del MISEP también participan en la

conferencia anual del Observatorio Europeo de Empleo.

La seccion “Politicas” del Balance del Observatorio Europeo de Empleo
presenta informaciones sobre las nuevas medidas de la politica laboral.

Los Documentos de informacion de base son informes nacionales completos
sobre las diferentes instituciones del mercado laboral (ministerios y servicios de
empleo), sobre las disposiciones legales en materia de politica de empleo y de
trabajo y especialmente sobre las medidas “activas” y “pasivas” de la politica de
trabajo. Esta publicacién ahora es electronica y se encuentra en el sitio del

Observatorio Europeo de Empleo con una actualizacidon mas frecuente.

El SYSDEM tenia como tarea inicial agrupar las evaluaciones e investigaciones
realizadas para medir el impacto de la politica de trabajo y el desarrollo del
mercado de trabajo en cada uno de los estados miembros.

También estaba a cargo de preparar informes sintesis. Esta red se interesd
luego por realizar el monitoreo de las recomendaciones dadas por la comision,
planteando recomendaciones a los consejos de la Comision. Su mision era de
realizar informes comparativos sobre diferentes aspectos de la politica de
trabajo y de empleo en los 15 paises miembros. Los delegados pertenecian a

centros de investigacion de renombre de cada uno de los paises miembros y
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estaban asistidos por un secretariado del Observatorio. Se reunian dos veces
al afio con una convocatoria tematica relacionada con la politica laboral. Cada
delegado presentaba informes gue luego son traducidos, editados y publicados
por el secretariado. Colabora tambien con la comision para resolver cuestiones
especificas sobre alguna demanda puntual. Los miembros participan en la

conferencia anual del Observatorio de Emplec Europeo.

La seccion “Tendencias” del Balance del Observatorio Europeo de Empleo
esta constituido por informes tematicos sobre aspectos particulares de las

politicas preparadas por expertos del SYSDEM.

La red de investigacion RESNET (RESEARCH network) fue creada para
cumplir un rol de consejo del Observatorio, contribuyendo con un aporte
metodoldégico para el analisis de politicas y con investigaciones comparativas
sobre el mercado de trabajo.

Actualmente esta constituido por siete expertos que pueden pertenecer o no a
la Uniéon Europea y que se reunen una vez al ano para discutir sobre el
programa de trabajo del Observatorio de empleo y sobre las prioridades en

materia de politica de empleo a nivel eurcpeo.

L os resultados de los trabajos han dado lugar a una publicacién anual sobre un

aspecto particular de la estrategia del empleo.

Espafia - Granada

El Observatorio territorial de Empleo del IMFE se define como un instrumento
de conccimiento del mercado de trabajo de Granada capital y su entorno. Su
finalidad es la de facilitar a los actores relevantes de dicho mercade {activos,
empresas e instituciones) informacion estratégica para la toma de decisiones y

disefio de acciones concretas en materia de empleo.
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Objetivos

Caracterizar los grupos de poblacion econdmicamente activa, las
oportunidades y demandas de empleo.

Conocer ta dinamica de las actividades econdmicas, las necesidades
formativas y de mano de obra en las empresas.

Identificar y cuantificar las politicas y proyectos locales de empleo.

Ejes de actuacion

@ L=

Recopilacion y gestion de la informacion
Tratamiento y geo-referenciacion de datos
Analisis y diagnosticos

Comunicacion y difusion de resultados

Desarrollo estructural

Informacion que recoge

Poblacion de hecho y derecho

Movimientos naturates de la poblacion
Poblacion en relacidén con la actividad
Indicadores macroecondmicos sectoriales
Trabajadores y empresas afiliadas a la Seguridad Social
Empresas en alta en el IAE

Ofertas, demandas y colocaciones de empleo
Desocupados registrados

Contratos de trabajo

Ocupaciones profesionales

Formacién profesional ocupacional

Insercién profesional de alumnos/as
Cartografia tematica relacionada

Cartografia base del territorio

Dotaciones y equipamientos comunitarios

Conclusiones de foros de debate
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¢ Opiniones de agentes locales

« Oftros datos de interés

Resultados (productos)

+ Estudios monograficos

* Analisis sectoriales y territoriales

« Diagnosticos estratégicos

+ Servidor web de informacién

« Banco de datos

s Boletin estadistico

¢ Catalogo de informacion estadistica

e Servicio de recogida y gestion de informacion sobre empleo
s Entrevistas y encuestas de opinion

« Justificaciones tecnicas

* Informes de seguimiento y memorias de coyuntura
e Cartografia tematica

o Gréficos y tablas estadisticas

Observatorio del Mercado de Trabajo de Osona - Espanfa

Entidad promotora: Consejo Comarcal de Osona

Accion

El Observatorio del Mercado de Trabajo de Osona nace con el objetivo de
facilitar la elaboracion, disponibilidad y difusion de la informacion sobre el
mercado de trabajo de Osona, una comarca situada en la Catalunya central
gue cuenta con 51 municipios y 122.000 habitantes. Esta integrado por nueve
entidades publicas locales que intervienen, en mayor o menor medida, en
programas de promocion econdmica. Desde su puesta en marcha, en 1995, el
observatorio se ha convertido en un referente para los principales demandantes

de informacion socioecondmica de caracter local, favorece la interaccion entre

agentes publicos y privados vy facilita el analisis de las dinamicas de empleo de

lebr
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la zona, asi como de los sectores y colectivos mas castigados por el

desempleo.

Elementos clave

« concertacion interinstitucional en el ambito de la comarca de Osona

* revalorizacion de la informacién socioecondmica local (desagregacion de
la informacion por municipios) como elemento operativo para un mejor
conocimiento y analisis de los problemas del mercado de trabajo

+ capacidad de respuesta flexible ante las necesidades de los agentes
econdmicos y sociales

» difusion de la informacion en distintos formatos, con un énfasis especial
en la elaboracion de datos sobre la comarca

¢ apoyo para la toma de decisiones en materia de politicas activas de
empleo, que favorezcan la creacion de puestos de trabajo y el reciclaje

profesionai.

Punto de partida

En 1994, un grupo de entidades de la comarca de Osona constituyen una
comision para promover la formacion profesional ocupacional local. Estas
entidades fijan los objetivos de un posible cbservatorio del mercado de trabajo,
pero se inhiben de su financiacion. Los observatorios del mercado de trabajo,
en aquel momento aun incipientes, son entes locales que se dedican a recoger
informacion socioecondmica, sistematizarla, analizaria y divulgarla.

El control de la comision por parte de algunos centros privados de formaciéon de
adultos poco representativos despierta las reticencias de las entidades publicas
que impulsan programas de promocion econdmica y social en la comarca. La
poca eficacia de la comision en el planteamiento vy en la articulacidon de
propuestas, su incapacidad para poner en marcha el proyecto e implicar a las
entidades publicas en el mismo y la falta de acuerde entre sus miembros

provocan una situacion de bloqueo y estancamiento.

A finales de 1995, el Instituto Municipal de Promocién y Economia de Vic

(ImpeVic), un organismo auténomo del ayuntamiento de la capital de la
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comarca, asume el liderazgo del proyecto para crear un observatorio del
mercado de trabajo local. Otras cuatro entidades pulblicas que intervienen en
programas de promocion econOmica y social del territorio (Oficina de
Promocion Econdmica de Manlleu, Ayuntamiento de Roda de Ter,
Mancomunidad "la Plana" - con 11 municipios de Osona y uno del Vallés
Oriental -, y Consejo Comarcal de Osona) se implican en el proyecto, y este
consenso permite que la propuesta cuente con los recursos y el apoyo técnico

que ofrece la Diputacion de Barcelona para iniciativas de estas caracteristicas.

Desarrollo

El Observatorio del Mercado de Trabajo de Osona se dedica a facilitar la
elaboracion, disponibilidad y difusion de la informacion socioecondmica de la
comarca, asi como a ofrecer esta informacion a los 51 municipios que la
constituyen y a realizar analisis especificos sobre el mercado de trabajo de
cada localidad siempre que sea posible. Desde su nacimiento, el numero de
entidades participantes se ha ampliado hasta nueve, con la incorporacion de
los ayuntamientos de Centelles, Lluga, Sant Viceng de Torelld y dos entidades
de promocion econdmica. El Instituto Municipal de Promocidn y Economia de
Vic (ImpeVic) lleva el control formal del proyecto y centraliza los recursos

disponibles, a la vez que actia como ejecutor de las acciones.

Para articular la participacion de las entidades locaies, asi como sus distintos
niveles de intervencion, se constituyen dos comisiones, una de tipo politico, v la
otra de caracter técnico.

La comisidn politica fija los objetivos generales de las entidades con relacion al
problema del paro, ta integracion en el mercado de trabajo de colectivos
desfavorecidos, la satisfaccion de las necesidades formativas y de empleo de
las empresas, etc. La plasmacidn de estas voluntades publicas queda regulada
a través de un convenio de colaboracion. En esta misma comision, las
entidades exponen los resultados obtenidos, los evaluan y debaten, proponen
nuevas directrices de trabajo y establecen el presupuesto anual del proyecto

La comision tecnica esta formada por un representante técnico de cada

entidad, que planifica, disehfa, contribuye a elaborar productos y valora los

j
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resultados. Esta comision se caracteriza por su flexibilidad (de acuerdo con la
intensidad del trabajo y las prioridades), la pluralidad (los técnicos que
participan en ella se nutren de la experiencia y conocimientos del resto de
profesionales de sus entidades respectivas), y la cooperacion (la relacion va
mas alla de los objetivos del Observatorio del Mercado de Trabajo de Osona, v
pueden surgir, debatirse y/o constituirse nuevos proyectos que superen el
marco del observatorio).

El tratamiento, la elaboracién y el analisis de la informacién se llevan a cabo
con la colaboracion del equipo técnico del Servicio de Estudios y Empresa
(SEREM) de la Universidad de Vic, que dota al proyecto de un mayor rigor
analitico de los datos. Este rigor, conjugado con el conocimiento de las
necesidades del territorio, proporciona al observatorio de Osona mayor eficacia
y operatividad.

Desde el Observatorio del Mercado de Trabajo de Osona se elaboran informes
sobre la evolucion del desempleo, la contratacidn y el empleo y monograficos
sobre sectores econémicos, colectivos profesionales, modelos de contratacion,
etc. La informacion cualitativa se consigue con la participacion de los agentes
sociales (las organizaciones sindicales), las principales empresas vy
organizaciones empresariales y los centros de formacion ocupacional y
continua.

La difusidn de estos trabajos es uno de los objetivos esenciales del
observatorio. Por este motivo, el Observatorio de Mercado de Trabajo de
Osona ha dedicado buena parte de sus esfuerzos a la mejora continua de su
presentacion. Actualmente todos los productos del observatorio estan editados
en papel y disponibles en la red (www.ccosona.es/observatori), accesibles para

cualquier empresa o persona interesada en ellos.

Recursos necesarios

El Observatoric del Mercado de Trabajo de Oscna esta financiado por la
Diputacion de Barcelona y las aportaciones econdomicas de las diferentes
entidades publicas que participan en el proyecto, que responden a criterios de
equidad y capacidad presupuestaria. Ademas, se han firmado convenios de

colaboracion con otras entidades para llevar a cabo analisis especificos e
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informes sectoriales, con el doble objetivo de responder a necesidades

concretas de las empresas y contribuir a financiarlas.

Elementos de innovacion y resultados

Concertacion

La colaboracion interinstitucional entre administraciones locales de
dimensiones muy diversas permite el acceso conjunto a proyectos que llevados
a cabo individualmente serian menos eficaces y mucho menos eficientes. El
siguiente paso es hacer extensiva esta concertacion al ambito privado, a los
agentes sociales y economicos, con la finalidad de implicarlos en los distintos

niveles del proyecto.
Saber hacer: gestion integrada de proyectos y redes

A pesar de las reticencias iniciales, la gestion publica ha demostrado una
capacidad de saber hacer en el momento de llevar a cabo el proyecto,
adecuandolo a las necesidades del territoric y a la voluntad politica de ofrecer
productos que respondan a intereses comunes, a partir de unas lineas

generales marcadas por la Diputacion de Barcelona.

Por otra parte, la consolidacion del proyecto implica plantearse nuevos
escenarios de trabajo, como el marco de los pactos territoriales para el empleo
y su aplicacion en la comarca de Oscna. En este sentido, el Observatorio del
Mercado de Trabajo podria tener un papel clave para la consecucion de un
pacto de estas caracteristicas, y ser un apoyo técnico, de asesoramiento y
analisis de [a Mesa Local de Empleo (6rgano de descentralizacion territorial del

Pacto para el Emplec en Catalunya).
Logistica y promocidn

Una buena logistica del proceso de elaboracion de los productos hasta su
posterior difusion resulta indispensable para facilitar el dialogo entre agentes y
obtener un eco significativo en los medios de comunicacion locales, asi como

para una posterior promocion del territorio. Esta logistica se complementa con
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del modelo y que actue como polo de referencia, tanto para coordinar los
esfuerzos, como para dirigir las tareas de exijan la colaboracion de entidades
exteriores, asi como e! foro de debates sobre cambios estadisticos,
clasificaciones ocupacionales, etc.ldentificar las profesiones u ocupaciones
emergentes y aquellas que tienden a desaparecer en el tejido productivo de

Canarias.
El OBECAN se’propone las siguientes acciones:

o Los indicadores de empleo y formacién debe entrar en contraste con los
indicadores de desarrollo econdémico, coyuntura global, ordenacion
territorial, etc. Por lo tanto el Observatorio debe contar con Jla
informacion de situacién de sus variables.

¢ En la relacion empleo - formacidén hay que considerar las limitaciones de
la estadistica, huir de mecanicismes, y complementar con acciones Qe
investigacion propias.

+ No perder de vista la complejidad del sistema empresarial, del formativo,
y las relaciones interinstitucionales.

 Asegurar acuerdos entre protagonistas que garanticen colaboracion y
lenguaje comun.

e Permitir aproximaciones verticales (sectores productivos, publico) vy
horizontales.

e Relacionar a los productores de informacion y a los usuarios,

estableciendo un método comun de reflexién.

De acuerdo con los objetivos y acciones planteados, los resultados esperados

serian:

» El Observatorio y su coordinacién con el Instituto Canario de Formacion
y Empleo y fa Agencia Canaria de Empleo, como elemento fundamental

del modelo de Observatorio del Mercado de Trabajo.
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una edicion atractiva y dinamica, y una difusion integrada que alcanza a unas
500 empresas y/o agentes que intervienen en materia de empleoc y formacion.
En la difusién se ha personalizado la imagen del Observatorio de Osona y su

presencia en la red.

Espana — Canarias
OBECAN

Objetivos

e Mejora del conocimiento del mercado de trabajo desde el punto de vista
de la estructura ocupacional: Analisis de las caracteristicas del mercado
por profesidon (movilidad, nivel educativo, concentracion sectorial,
sensibilidad al cicle, subempleo), identificacion de los desajustes
existentes y previsibles, politica de reclutamiento de las empresas y
desarrollo de la carrera profesional.

» Realizar el seguimiento de las profesiones, establecidas por las
titulaciones oficiales, de las ocupaciones, y en general de los empleos.
Este seguimiento sera tanto cuantitativo come cualitativo.

» Realizar el seguimiento del mercado de trabajo: ofertas, demandas,
contrataciones, etc.

 Realizar el analisis y el seguimiento de los acontecimientos econdmicos
que previsiblemente tengan incidencia en el empleo.

e Analizar, procesar y, adecuar toda la informacidon resultante de las
actividades a que se refieren los apartados anteriores.

» Publicar y difundir la informacién resultante de los trabajos y analisis

realizados

El logro de estos objetivos puede plantearse como una accion puntual o estar
enmarcado en el desarrollo de un proyecto gradual que exige una cierta
continuidad en el tiempo. Esto supone la creacion y mantenimiento de una

base humana y de informacion que se dedique al desarrollo y mantenimiento
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* E| desarrollo del Consejo Canario de Formacién Profesional en
vertebracion con el funcionamiento dei OBECAN para analizar las
cualificaciones.

* La Formacion Continua y su estructuracién en Canarias, y la necesidad
de la misma de indicadores del Mercado de Trabajo.

« El proceso de transferencias en lo referente al INEM y sus competencias
en empleo. Destacando como un elemento basico para el Observatorio

la coordinacion con el Registro de Contratos.

Espana - Cadiz

Observatorio del Empleo y el Desarrollo Local

Descripcién

El Observatorio del Empleo y el Desarrollo Local del Ayuntamiento de
Cadiz funciona a través del Instituto de Fomento, Empleo y Formacién de la
ciudad de Cadiz. El marco territorial inicial de actuacion del Observatorio lo
comprende el area que integra a los municipios de la Mancomunidad de
Municipios de la Bahia de Céadiz, a su vez dentro de la provincia de Cadiz y de
Andalucia. Un equipo multidisciplinario formado por personal experto posibilita
un enfoque integral del mercado de trabajo y reune trabajos con diferentes

perspectivas metodolégicas y disciplinarias.

Espana — Cérdoba

Observatorio Local de Empleo

Descripcion

El Observatorio Local de Empleo de la ciudad de Cérdoba, en Espaina esta
adscrito actualmente al Area de Desarrollo Econdmico y Empleo del
Ayuntamiento de Cordoba. Surge en 2002 como resultade de un Convenio de

Colaboracién entre el Ayuntamiento de Cdérdoba y los agentes econdmicos y
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sociales de la ciudad (CECO, UGT y CCOQO) para conocer mejor la
problematica del empleo de Cdérdoba e implicarse en la bdsqueda de
soluciones al desempleo.
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EXPERIENCIAS EN LATINOAMERICA

Brasil - Estado de Rio Grande do Sul

Secretaria de Trabajo, Cidadania e Assisténcia Social

Objetivo
* Producir informaciones y conocimiento que permitan una comprension de

los problemas que impiden la inclusién social por la falta de trabajo.
Objetivos especificos

e Tener a disposicion el conocimiento producido para los actores sociales
a través de instrumentos adecuados de comunicacion

+ Producir informaciones, estudios, analisis y propuestas.

¢ Realizar practicas innovadoras

+ Asesorar a los dirigentes en reflexionar sobre las cuestiones del mundo

del trabajo

Elementos Institucionales

La produccidn de los servicios realizados por el Observatorio tienen como
publico los dirigentes y gestores publicos, dirigentes de entidades empresarias,
de trabajadores y organizaciones no gubernamentales.

El observatorio se constituira como un 6rgano de Gobierno de Estado de Rio
Grande do Sul, subordinado a la Secretaria de Trabajo, Ciudadania y
Asistencia Social. Su forma serd de naturaleza institucional y publica.

El Observatorio debera constituir una coordinacion técnica, con dedicacidn
exclusiva, con las tareas de elaborar y observar el Plano de Trabajo vy el
Orgamento; promover relaciones institucionales; desenvolver y aprimorar la
metodologia de observacion.

El financiamiento podra ser a traves de varias fuentes, siendo el Gobierno de
Estado de Rio Grande do Su!l quién defina cuales seran utlizadas y
viabilizadas.

El observatorio adoptara un Plano Plurianual de cuatro anos donde sera
declaradas las directivas y metas generales en un Planc Anual, donde seran

detalladas las metas especificas y las acciones.
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El Observatorio debera contar con un equipo técnico permanente, constituido
de profesionales del area de ciencias sociales, econémicas, de informacion
entre ofras, ademas de un equipo de soporte adecuado. Podra contratar

especialistas y consultores externos para aportar a su produccién técnica.

Uruguay

Observatorio del Mercado de Trabajo

El OMT esta concebido como un gran banco de datos de informacion vy
conocimiento sobre la situacidén del mercado de trabajo, que ofrece
informacion exhaustiva sobre la realidad socioecondmica, laboral y
formativa actual y expone algunas aproximaciones sobre su posible

evolucion.

Su meta principal es ser un instrumento de conocimiento permanente vy
actualizado del mercado de trabajo. Sus fines, lejos de ser acadéemicos,
apuntan a la investigacién-accién con relacién a la toma de decisiones por

parte de los actores que corresponda.

Entre sus objetivos se plantea.

¢ Conocer la situacién estructural y coyuntural del mercado de
trabajo y los cambios que va experimentando, desglosando la
informacion por sectores de actividad, ocupaciones y también por

ambitos geograficos.

s Detectar las necesidades de formacion de la poblacion activa
ocupada y desocupada, que se producen en el mercado de
trabajo, y necesidades tanto actuales como previsibles a corto y

mediano plazo y desde un punto de vista cualitativo y cuantitativo.
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* Perfilar los requisitos formativos que el mercado de trabajo exige
para el desempeiio adecuado de cada ocupacidon, teniendo en

cuenta las variaciones que se van produciendo y sus causas.

El Observatorio del Mercado de Trabajo se estructura a partir de cinco areas de

informacion fundamentales:

Area de Informacion

Su cometido sustancial implica el seguimiento de la evolucion y situacién
del mercado de trabajo. Tiene como funcién el manejo y actualizacién de
indicadores, creacion y manejo de bases de datos, mantener relacién con
informantes calificados y producir informacion para toma de decisiones vy

para otros trabajos de investigacion

Uno de sus principales objetivos pasa por detectar con anticipacion el
surgimiento de problemas de despido de los trabajadores por cierre de
empresas u otras situaciones. Asimismo, deteccion de proyectos de nueva
inversion, crecimiento de nuevos sectores de oferta de servicios o

productos.

Le corresponde el chequeo del mercado de trabajo identificando tendencias
de largo plazo y situaciones emergentes de corto plazo para alimentar una

toma de decisiones oportuna.

Se trata de un area central para sustentar con evidencias cuantitativas las
decisiones de ta DINAE, por ejemplo, a través de identificar tendencias del
mercado de trabajo por grupos de poblacion, por actividades econdmicas y

ocupaciones y por regiones o departamentos.
La informacion generada en este sector se orienta a:

- La conformacion de un banco de datos estadisticos del mercado de

trabajo.

- El aporte sistematico de datos cuanti - cualitatives que sustentan la

toma de decisiones de los organismos competentes.
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- La generacién de insumos para investigaciones y analisis a desarrollar
en el OMT.

Las fuentes de datos que alimentan este sistema provienen de las

estadisticas producidas por entidades publicas y privadas del Uruguay.
Area de analisis de Oferta de Empleo

Su funcién principal es la de identificar, caracterizar y cuantificar los grupos

objetivo de las entidades productoras de informacion.

Proporciona conocimiento sobre los problemas de insercidn de los grupos
definidos en el mercado de trabajo, sugerencias de lineas de intervencion
institucional, y propuestas de formulacion de programas cuando

corresponda.

Se detectan y revisan las investigaciones que se han realizado respecto de
cada grupo, se recupera la informacion sobre programas, proyectos o
acciones que se hubiesen puesto en practica para apoyar su insercion

laboral buscando experiencias en ese sentido.

El producto de estas investigaciones apunta al conocimiento de los
problemas que enfrentan estos grupos en el mercado de trabajo y el tipo de
intervenciones que es posible llevar a cabo para superarlos o atenuarlos en

el corto, mediano y largo plazo.
Area de anilisis de la Demanda de Empleo

Este area opera de manera similar a la anterior: se procede a confeccionar
informes sobre el estado del conocimiento respecto a la evolucidn reciente y
prevista de actividades economicas seleccionadas, sus tecnologias,
organizacion y requerimientos de trabajadores. Se dedica especialmente el

subgrupo de trabajo sobre microempresas.

Se prioriza la deteccion de materiales que analicen la forma de
reclutamiento, seleccion, y capacitacion de personal que aplican las

diferentes empresas o actividades y los sesgos que pudieran tener hacia
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Colombia — Medellin, lbague, Manizales, Tunja, Bogota, Barranquilla

Observatorio de Empleo

Mediante procesos de homogenizacion espacial y temporal, el Observatorio de
Empleo elabora indicadores economicos y sociales, trata y analiza los datos,
establece la situacion sociolaboral registrando procesos de exclusion
socioeconomica relacionados con ella, cuya evolucidon pueda ser seguida e

integrada en el Observatorio mediante una actualizacion continua.

Funcicones y objetivos

Recopilar, analizar e interpretar, en forma sistematica y periodica la

informacion sobre el mercado de trabajo, para :

- Conocer la realidad y las tendencias del Mercado de Trabajo; los eventos que
lo determinan y condicionan y, formular programas y proyectos de empleo

productivo en el contexto del Desarrollo Local.

- Colaborar en la elaboracion de los proyectos que Fomenten el Empleo y la

Participacion Ciudadana desde tres campos esenciales:

e La observacidbn de las poblaciones desfavorecidas y la

evaluacion de politicas de insercion y de integracion.

« El analisis dinamico de la poblacion en relacion con la

evolucion del entorno.

» Las aplicaciones de nuevas tecnologias de la informacion y de
la comunicacion y su impacto en los mercados de trabajo

desde la perspectiva del desarrollo local.

- Recoger informacion de la poblacidon en general y colectivos especificos,
caracteristicas del mercado de trabajo, aspectos sociales y econoémicos, tanto

desde 1a perspectiva de los empresarios como de {os trabajadores

Zonificacion del territorio de accion.
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determinados grupos de poblacion o los problemas que enfrentan para

realizar €sos procesos.

Se busca aumentar el conocimiente de la estructura del tejido econdmico-
empresarial, conocer las necesidades de capacitacidn a juicio de las
empresas, y efectuar un seguimiento de las principales innovaciones

tecnicas y tecnolégicas y sus efectos en el empleo y la capacitacion.

Las fuentes de informacion provienen del area de informacion, estudios

sectoriales y las encuestas a sectores productivos.

Area de Analisis Territorial

Se trata de un area que sistematiza la informacion disponible sobre el
Mercado de Trabajo por region o por departamento, identificando grupos de
pablacion, actividades econdmicas relevantes, y emprendimientos

productivos.

Las fuentes de informacion son el area de informacion, estudios regionales,
informantes calificados y actores locales, asi como las Encuestas Continuas

de Hogares del INE.
Area de Seguimiento y Evaluacion

En este area se ordenan y analizan datos destinados a proporcionar
insumos para la evaluaciéon y el seguimiento de los procesos de gestién de

la DINAE - JUNAE vy el funcionamiento de sus programas.

En este sentido se realizan seguimientos de ios egresados de los distintos
cursos de capacitacion de los programas centralizados y descentralizados,

y se confecciona el perfil de los usuarios de los mismos.

El Observatorio del Mercado de Trabajo (OMT) implementado en Uruguay tiene
como o¢bjetivo proporcionar a la Direccion Nacional de Empleo (DINAE) v a los
actores involucrados en la problematica del trabajo la informaciéon basica
necesaria para la toma de decisiones de politica institucional y el disefio de

acciones concretas para el mejoramiento de la situacion del empleo en el pais.



Observatorio Provincial del Empleo - || Etapa

Para que los datos constituyan una informacion estrategica, realmente util para
la planificacion e implementacion de las acciones, el Observatorio los zonifica y
los trata de forma que puedan ser referidos a la zonificacion especifica del

usuario para facilitar la utilizacion directa de la informaciaon.

Elaboracion de estudios y diagnoésticos.

Este area se ocupa de la elaboracion de estudios y diagnoésticos sobre temas
concretos que sean encargados al Observatorio y que presenten un particular

interés para actores o proyectos especificos.

Area de Formacion

El Observatorio debe impartir cursos formativos en materia de andlisis de
informacion, interpretacion de datos, formulacién de politicas programas vy

proyectos que jalonen el desarrolio local.

Otra actuacion consiste en los contactos con los organismos y centros de
formacion que se encargan de la formacion para el empleo con el objeto de
compartir informacién y experiencias sobre la coordinacion y orientacion de los
cursos que se deben impartir, acordes con las necesidades del mercado
laboral.

Editar trimestralmente el Boletin Informativo del Observatorio que recoja la

informacion disponible sobre el mercado de trabajo.

Colocar al servicio de la comunidad una pagina de Internet con los indicadores

sociolaborales.
Participacion en Redes y Programas.

El Observatorio debe vincuiarse a las iniciativas de entidades que trabajan con
la misma problematica en diferentes contextos para identificar las necesidades
de la poblacion a través de la observacion para promover la movilizacion vy

participacion de los actores implicados en proyectos de desarrolio local.
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Actuacion en el entorno local

Todas las acciones del Observatoric deben terminar en acciones que
promuevan el desarrollo desde la identificacion de clusters econdmicos,
yacimientos de empleo, proyectos empresariales, orientaciones de formacion y

capacitacion e indicando a las autoridades las sefiales gue emite el Mercado.

Argentina — Quilmes (Pcia. de Buenos Aires)

Observatorio de Empleo, Produccion y Formacion de Quilmes

Consideraciones y Propuestas

Alcances y objetivos

El Observatorio es un sistema integrado de asistencia compartido por las
instituciones con incumbencia en la problematica de |a produccidon y el empleo
a nivel local.

Participan el Municipio, la Universidad Nacional de Quilmes, las Camaras y
Asociaciones, Gremios, Bancos Cooperativos y Empresas. Se constituy¢ como

entidad civil en diciembre del 2000.

Objetivo:
* Investigacion

*  Productos
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Ambito Espacial de Intervencion:

* Regional {Quilmes, Fcio. Varela y Berazategui)

¢ Local (Quilmes)

Tematicas de Interés

¢ Observatorio de las Pequenas y Medianas Empresas

» Observatorios sobre las Competencias Profesionales y la Formacion

Asistencia Técnica: alcance, contenido y orientacion metodologica

Transferencia transversal
de

relaciones municipio -

conocimientos: las

Universidad

- Creacion de la Red.

-Tipos de acuerdos de colaboracion

-Centros y/o programas de enlace industrial

-La propiedad de los resultados de investigacién

-Programas institucionales de desarrollo de las relaciones

Municipio - Universidad - Empresa

-Redes de cooperacion con otras universidades.

incubacion de empresas

productivas

-Ubicacion de la incubadora.

-Promotores de la iniciativa.

-Sociedad gestora

-Tipo de incubadora

-Paquete de servicios ofrecidos a las empresas

-Redes de cooperacidn

Nuevos yacirmientos de

empleo

- Ambitos de actividad propios de los Nuevos Yacimientos

de Empleo

- Rasgos especificos de los emprendimientos en los

Nuevos Yacimientos de Empleo
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- Las sinergias de los Viveros de Empresas vy los Nuevos
Yacimientos de Empleo

Redes y acuerdos de|-Acuerdos de colaboracion internos: acuerdos de

cooperacion de | colaboracion entre las empresas de la region

interempresarial

-Acuerdos de colaboracion externos

-Redes de cooperacién virtuales

Impactos en la|- Externalidades

Economia Regional

- Efectos directos, indirectos, no esperados, palanca, etc.

Analisis Externo

Analisis del Entorno Institucional y de la Politica Industrial - Cientifica y
Tecnologica - de la Region

Analisis de la estructura econémica sectorial de la region/provincia
Analisis def entorno socioecondmico

Analisis de posibles agentes con fos que establecer redes de
cooperacion

Analisis del potencial investigador y tecnolégico

Analisis Interno

Andlisis de las necesidades de formacion de los R R.H.H.

Anélisis de las necesidades de oferta de servicios avanzados a
empresas

Analisis de las necesidades de cooperacién en funcion de areas
geograficas internacionales

Analisis de las necesidades de actividades de investigacion por parte de
las empresas de la region.

Analisis de necesidades financieras.

Lineas de trabajo Complementarias

Disefioc de programas de colaboracion universidad—empresa:
destinados a estudiantes; a aclividades investigadoras, al éarea

formativa;, a la optimizacion de infraestructuras; discusion y debate.
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Implantacion de métodos de colaboracion universidad-empresa —
licencias, conlratos, posibilidades de consultas y utilizacion de equipos,
cesion de personal, efc.-.

- Disenio de un centro de enlace industrial: promocion de la investigacion
basica y aplicada, difusion de informacion sobre programas
institucionales; participacién y promocion en la creacidon de nuevas
empresas,; estudios asociados a la creacidn de nuevas empresas;
gestion de apoyo al proceso de aprendizaje.

- Regulacion de la propiedad de los resultados de investigacion:
investigaciones individuales y conjuntas.

- Consolidacion como elemento clave de cohesion territorial y desarroffo
economico-regional: Diserio de estructuras reticulares que involucren a
instituciones, empresas, centros de formacion, universidades, PCTs, efc.

- Desarroflo de Sistemas de Tecnologia y recursos humanos en las
empresas, municipios, Universidad.

- La adaptacion y modernizacion de las politicas y sistemas de educacion,
formacion y empleo.

- Consolidacion como polo de actividad de la “nueva economia’:

desarrolfo y liderazgo de actividades en torno a la economia virtual.

Argentina

Sistema de Informacion del Mercado Laboral

El SIMEL, Sistema de Informacién del Mercado Laboral, en Argentina es un
proyecto impulsado por la Direccion General de Cooperacidn del Ministerio de
Relaciones Exteriores y Culto y apoyado por la OEA, pero su implementacion
efectiva constituye una actividad permanente asumida por Universidades
Nacionales. Funcicna a partir de una red de instituciones universitarias y tiene
un caracter autogestivo y descentralizado de gestion que incluye un Sisterna
Central, Nodos Regionales e Instituciones cooperantes.

La Coordinacion Central, asentada en alguno de los Nodos Regionales, es

asignada de manera rotativa, e inicialmente esta a cargo del CEA/UBA.
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Los Nodos Regionales de la Red, estan establecidos en seis Universidades

Nacionales, representando cada una a una region del pais.

lLas Instituciones Cooperantes, tambien son Universidades nacionales que
desarrollan programas de investigacion sobre el mercado de trabajo. Colaboran

con los Nodos Regionales en el desarrollo del sistema en la Regidn.

El proyecto financiado por la OEA consiste en el lanzamiento y puesta en
marcha del Sistema, es decir, el diseno inicial, el armado organizativo e
institucional, el equipamiento de la Universidades, y la capacitaciéon a los

equipos técnicos.
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Anexo 2
Resultados de la capacitacion para los actores
del OPE
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Participantes:
Entre los participantes se cuenta la presencia del Equipo Técnico del OPE,
tecnicos del MDHyT, funcionarios y miembros de organizaciones intermedias

de municipios del Conurbano Sur

Sede: ARDE
Fecha: 9-03-2004

Actividades

La Jornada comenzo6 con la presentacion del proyecto del OPE a cargo del Lic.

Julio Arrieta. Se acompafié la presentacion con la proyeccion de filminas.

Luego, la Lic. Cristina Andreu continué con la exposicidn de los objetivos y
funciones del OPE, y la organizacion de la informacién de acuerdo a la
distribucion de los nodos zonales.

A continuacion, José Pronato expuso acerca de la organizacion de la
informacién del OPE tales como Estadisticas, Politicas y Estudios Especiales.
La Lic. Isabel Jimenez explico la metodologia del relevamiento de Politicas de
Formacién de Recursos Humanos realizado como ejemplo de los Estudios
Especiales que el OPE propecne, y la importancia del trabajo llevado adelante
en la definicion de los indicadores necesarios para el analisis de politicas
publicas.

La Lic. Jorgelina Loza continud con la exposicion de las normativas a ingresar
al sitio del OPE, asi como la informacion de fuentes secundarias que fue tenida
en cuenta y que estara disponible en ese sitio web.

Por ultimo, la Lic. Inés Holler explico a los presentes el funcionamiento del sitio
web diseflado para el OPE y su relevancia en la disposicion de una red como la
popuesta.

Por ditimo, el Lic. Facundo Pistola expuso las caracteristicas del Proyecto
Volver. Este se encuentra en la etapa de disefio y el mismo incluye las
dimensiones productivas y organizacionales. En la primera etapa de ejecucion
de este proyecto, se conformara una cooperativa con 25 familias, en la ciudad
de Santamarina Pdo. de Necochea.
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Conclusiones

La Dra. Edith Llanos, por cuya iniciativa en el afio 2001 se lleva adelante el
presente estudio de disefo del OPE, felicitd al equipo técnico por la claridad
demostrada en la exposicion de los objetivos y por la envergadura del trabajo
de campo y de recoleccion de datos llevados adelante. Resalté la necesidad
del Estado provincial de contar con herramientas como el OPE para la
formulacion y ejecucion de politicas.

La Lic. Guadalupe Perez Recalde, quien integré el equipo técnico de la Primer
Etapa del proyecto, destaco la organizacion de la exposicion y definicién de las
actividades y el avance en |la propuesta de la organizacién de la informacién.
Los encuestadores comentaron la dificultad que implicd el relevamiento del
tejido institucional bonaerense, dada la diversidad de instituciones existente.
Durante la exposicion acerca de los instrumentos disefiados por el OPE, surgié
un importante debate en torno a la necesidad de relevar el empleo rural. Este
sector del mercado laboral no cuenta con instrumentos especificos (como la
EIL para la industria). El relevamiento que el OPE propone cobraria asi una
vital importancia para este sector, y se destacd la necesidad de establecer

cierta periodicidad.

Son varias las causas por las cuales no se monitorea o que pasa en el sector
rural. Una de las causas es que el sector rural emplea a una pequefia
proporcion de la fuerza laboral, por lo cual no es el area de mayor importancia
a la hora de analizar la situacion de! mercado de trabajo. Otra causa es que la
mayor parte de la demanda de trabajo en el area rural es estacional y la
mayoria de las veces se trata de empleo informal, por lo que se dificuita la
posibilidad de obtener datos fehacientes al respecto. Una tercer causa es que
la gran extension de nuestro pais impide realizar estudios sobre el mercado
laboral rural con mayor frecuencia y alcance, por los elevados costos que ello

implicaria.

Dada esta situacion, se propuso la participacion de las distintas instituciones o
entidades del sector agropecuario. Estos organismos agrupan a una gama

variada de productores rurales, por lo que pueden constituirse en una fuente de
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informacion fundamental con el objetivo de analizar las variables del mercado

de trabajo en el sector rural.

Recomendaciones

+ La necesidad de implementar jornadas segun el disefio zonal elegido para
todos los agentes tecnicos involucrados.

» Tener en cuenta las especificidades zonales e incluir las problematicas mas
significativas en el disefio de la capacitacion.

» Implementar talleres participativos para el intercambio de propuestas.

« El Observatorio tambien deberia tener en cuenta la frecuencia y el alcance

de la informacion que releve.
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Anexo 3:

Instrumentos de Relevamiento de

Informacion
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ENCUESTA SECTOR AGROPECUARIO

Cuestionario para Productores Rurales

Fecha: N° de Encuesta:
Nombre del informante: Encuestador:
Cargo/Funcion: Codificador:

1) Caractetizacion de la empresa

1.1. Nombre de la explotacion:

1.2. Calle, Ruta, N°/Km:.:

1.3. (CP), Localidad, Partido:

|

2} Caracterizacion de la Explotacion

2.1. Antigiiedad de la explotacion (indicar afos)

2.2, Superficie total de la explotacion

Hectareas

2.3. Régimen de tenencia de tierra {en Has)

Régimen Cantidad de Has.
Propiedad
Arrendamiento
Aparceria

Contrato Accidental
Qcupacion

Observaciones

2.4. Actividades dentro de la explotacion y cantidad total de Hectareas:

Actividad Cant. Has

Forestal

Agricultura
Ganaderia
Avicultura
Horticultura
Apicultura
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2.5 4 Que cantidad de personal directo ocupan y que tipo de calificacion tienen?

2.6 Si trabaja con contratistas estime en que porcentaje de cada labor lo hace

Labores Porcentaje

Siembra

Cosecha

Categoria Ocupacional Familiar | No familiar Permanente Transitorio Total

Productor

Encargado, capataz,
Mayordomao

Mediero

Profesionales y Técnicos

Operadores de
magquinarias/equipos/
instalaciones

Peodn general

Otras ocupacio
nes

Total

preparacion de sueldos

2.7 Dotacion de personal por rango de edad

Cantidad

15-39
40-64
65y mas

2.8 Movimiento de personal en los uitimos doce meses {indicar cantidad)

Categoria Ocupacional Aumento Disminuyo No varid
Productor

Encargado, capataz,
Mayordomo

Mediero

Profesionales y Técnicos
Operadores de
maquinarias/equipos/
instalaciones

Pedn general
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[ Otras ocupaciones | I

2.9 ¢ Cual es la antigliedad aproximada de su equipamiento y de su maquinaria? (marcar

con x)

Menos de 10 anos De 10 a 20 afos

Mas de 20 afos

Equipamiento

Maguinaria

2.10 Estan asociados a instituciones del sector agropecuario, nombrarlos

Cooperativas Grupos Productores

Otros

3} Demanda Laboral

Categoria Qcupacional Marcar con una X

Productor

Encargado, capataz, Mayordomo

Mediero

Profesionales y Técnicos

Operadores de maquinarias/equipos/
instalaciones

Pedn general

Otras ocupaciones

3.2 Por que medio realiza la explotacicn el reclutamiento de personal

Pone aviso en el diario

Macar con X

Usa red de conocidos

Usa agencias de persgnal Temporario

Concurre a la oficina de empleo del municipio

Recurre a su asociacion de productores

3.3 ¢Cuales cree Ud que son los factores determinantes que le dificultan la posibilidad

de incrementar la cantidad de trabajadores rurales?
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Factores Marcar con X
Salarios nominales muy elevados

Elevados impuestos al trabajo (Cargas Sociales)
Incertidumbre sobre la evolucién de la economia
Incertidumbre sobre las reglas del mercado laboral
Tramites y tiempo involucrado para emplear una persona
Dificultad para encontrar personas calificadas

3.4 ;Cuales son las ocupaciones con mayor dificultad de reclutamiento para las
actividades de su establecimiento? (detalladamente, siguiendo las categorias del cuadro
de ocupaciones) '

3.5 g Estaria dispuesto a incorporar personal adicional a su establecimiento, mediante
planes sociales financiados por el estado?

a. a Si

b. « No

Capacitacion y asistencia técnica

4.1. Indique si la explotacion recibe asesoramiento técnico.lndique con una "x"

Organismos Oficiales Instituciones Privadas
Nacional Provincial/otros Cooperativas | Otros

Profesionales del Sector

4.2. ; Ha realizado cursos de capacitacion en los ultimos 6 meses? (Detallar tipo de curso
categoria, medios e institucion)

MEDIOS

Curso Personal Duracién Institucion a carge | Capacitadotes/Profesional
{categoria) es contratados

4.3. ;i Piensa realizar cursos de capacitacion proximamente? {Detallar tipo e institucién)

Curso Personal Institucién a cargo !
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| i

4.4. ; En gque ocupaciones/especializaciones piensa Ud. que esta faltando capacitaciéon?
(Partiendo de las categorias del cuadro de ocupaciones 3.1, detallar la especialidad lo
mejor
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“Diseno del Observatorio de Empleo Provincial”

ENTREVISTA A EMPRESAS/COOPERATIVAS OBRERAS

Fecha: N° de Encuesta:
Nombre del informante: Encuestador:
Cargo/Funcion: Codificador:

1. Caracterizacion de la Empresa

1.1. Nombre de la Empresa

1.2. Calle, Ruta, Piso, Dto. Oficina N°

1.3. (CP), Localidad, Partido:

1.4,

[TE: FAX: Mail: |

1.5. Rubro o actividad productiva:

1.7. Tamano de la empresa.
Nivel Maximo de ventas totales anuales, excluido el valor agregado v el impuesto interno

Industria Comercio Servicios
Menos de $900.000 Menos de Menos de $450.000
$1.800.000
Mas $900.000 Mas de $1.800.000y Mas de $450.000 y
y mencs $5.400.000 Menos de menos de
$10.800.000 $3.240.000
Mas de $5.400.000 y Mas de $10.800.000 y Mas de $3.240.000 vy
Menos de $43.200.000 Menos de menos de
$586.400.000 $21.600.000
Mas de $43.200.000 Mas de $86.400.000 Mas de $521.6006.000

1.8 Dotacion de perscnal segun tipo de relacion contractual

Dotacion actual Altas Bajas

(ultimo afi) |(CIlimo afio)

a. Contratos por duracion indeterminada

En periodo de prueba

Efectivos

Efectivos {(con desc. Impesitive -
Nueva ley de empleo)

b. Contratos por duracién determinada

Modalidades promovidas (con desc.
Imp.)

Oftros (sin desc. Imp.)
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¢c. Personal de Agencias (servicios
evenluales)

d. Personal sin relacion de dependencia

TOTAL

1.9 Dotacion por categoria ocupacional

Dotacion Altas Bajas

(Ultimo aiio) | (Utimo afio)

a. Personal jerarquico (Directores, Gerentes,
Jefes)

b. Personal de produccion de bienes y servicios

Profesionales

Técnicos

Calificacion operativa

Sin calificacion

¢. Personal auxiliar de la empresa

Profesionales

Técnicos

Calificacion operativa

Sin calificacion

TOTAL

110 Si tiene la planta personal Temporaric puede comentarme gque tipo de
inconvenientes o beneficios le ha ocasionado a la empresa

1.11 Potacién por rango de edad

Dotacion Altas Bajas

(Gitimo afoy |{41timo ano)

a. 18 a 25 ahos

b. 26 a 40 anos

c. Mas de 40 anos

TOTAL

1.12 Movimientos de personal en los ultimos doce meses

TOTAL

a. Total de altas

Aumento de la demanda

Reorganizacion funcional o productiva de la empresa

b. Total de bajas

Decididas por la empresa

Disminucion de la demanda

Reorganizacién funcional o productiva de la empresa
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Despido sin causa

Razones disciplinarias (con justa causa)

Finalizacion del contrato por tiempo determinado

Decididas por las personas

Jubilacion

Renuncia

1.13 ;Tiene la empresa mano de cbra con dificultades psicofisicas? gCuantos? ¢En
qué puestos?

2. Demanda Laboral

2.1. Evolucion esperada de la dotacion en los préximos tres meses

No cambiara | Aumentara Disminuira

a-Total de la dotacion
¢, Por qué cambiara?

1 Cambios en la demanda

2 Reorganizacion funcional o productiva

¢.,Camo sera el cambio?

1 Hasta un 5 % de la dotacidn

2 Mas de un 5% de la dotacion

2.2 Evolucion de la dotacion por categoria ocupacional en los proximos tres meses

No Cambiara Aumentara Disminuira

s Personal jerarquico (Directores, Gerentes,
Jefes)

« Personal de produccion de bienes vy
servicios

Profesionales

Técnicos

Calificacion operativa

Sin calificacion

* Personal auxiliar de la empresa

Profesicnales

Técnicos

Calificacion operativa

Sin calificacion

TOTAL
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2.3 ¢Qué nivel educativo requiere para los puestos que precisa contratar? {Preguntar
solo si piensa aumentar la dotacion)

2.4 ;Tiene la empresa restricciones respecto de la edad para esos nuevos empleados?
{preguntar sélo si piensa aumentar la dotacién)

2.5 ; Puede cubrir esos puestos con personal con especiales dificultades psicofisicas?

{Preguntar solo si piensa aumentar la dotacién)

2.6 ¢ Cudles son los puestos de trabajo que le presentan mayor dificultad para encontrar
en el mercado laboral? Detallar especializacion/perfil buscado.

3. Capacitacion _

3.1. ;La empresa realizo cursos de capacitacion profesional en los
ultimos doce meses?

NO........ Pasar a pregunta N” 3.5.

3.2 ; Qué cursos?

Curso Tipo personal Duracion (n° horas) Institucion
-Propia
empresa

-Externa
-Propia
empresa

-Externa
-Propia
empresa

-Externa

3.3. /Qué cursos de capacitacion estan previstos para los proximos
meses?

TIPO DE CURSQ PERSONAL
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-

N° encuesta

No tiene previsio hacer cursos de capacitacion

3.4. ;Queé monto invirtié en capacitacion el ultimo afc?

Menosde.........................

4) Relaciones laborales

4.1. ;Con quién negocia en la practica la empresa los siguientes items?

Sindicato

Comisién
interna

Directamente
trabajadores

No
negocia

se

Salarigs gperarios

Salarios administrativos

Horarios y turnos de trabajo

Vacaciones

Funciones y vcargas de
lareas

Distribucidn de los puestos

Cambios en la organizacion

Condiciones faborales
{infraestructura adecuada)
Accidentes laborales,

medidas de seqguridad, etc

4.2. ; Cdmo realiza la empresa el reclutamiente de perscnal? (V1)

Red de Conocidos................o..o.
Aviso en los diarios......................
Empresa consultora......................
Talleres de empleo del municipio

5. Promocion del Empleo

5.1. UD. Estaria dispuesto a incorporar mano de obra de planes sociales?

Sl i Porque?
NO......... i Por que?
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“Disefo del Qbservatorio de Empleo Provincial”

ENTREVISTA A ASOCIACIONES/CAMARAS EMPRESARIAS

Fecha N° de Encuesta

Nombre del informante Encuestador

Cargo/Funcion Supervisar
Codificador

1)

1.1. Nombre

I I

1.2. Calle, Ruta, Piso, Dto. Oficina N°

1.3. {CP), Localidad, Partido:

I |

[TE: FAX: Mail: |

ldentificacion de la Asociacién y/o Institucién y sus funciones

1.4.

1.5. Actividad productiva de los miembros de la Asociacidn (enumerar las actividades en
funcion de la mas a la mencs realizada por los miembros de la asociacion)

1.7. ¢Qué tipo de actividades lleva a cabo la Asociacidon con y para los socios?
Profundizar.

1.8. iLa Institucion posee Bolsa de Emplec?

a. -~ Si —» Continue
b. ~ No — FPase a la pregunta 1.11.

1.9. ¢Que funciones cumple la Bolsa de Trabajo?

a. ~ Registro de desocupados

b. = Vinculacién {(actia como nexo) entre la oferta y demanda de trabajadores
c. ~ Tareas de capacitacion

d. « Talleres de empleo

B, A OBTBS i e
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1.11. ¢Segun su criterio, qué funciones deberia mejorar o incorporar la institucion a la
que pertenece?

2) Demanda Laboral

2.1. ¢Cudl es la problematica actual del sector? (mencione segun orden de importancia)

2.4, ;Cudles cree Ud. son los factores determinantes que dificultan la posibilidad de
incrementar la cantidad de trabajadores en las empresas?

Factores Marcar Cod.
Salarios nominales muy elevados

Elevados impuestos al trabajo (Cargas Sociales)
Incertidumbre sobre la evelucion de la economia
Incertidumbre sobre las reglas del mercado laboral
Tramites y tiempo involucrado para emplear una persona
Dificultad para encontrar personas calificadas

2.5. 4Cudles scon los puestos de trabajo que le presentan mayor dificultad para
encontrar en el mercado laboral? Detallar especializacién/perfil buscado.

2.6. Si participa como empresario del Parque Industrial, Zonas Promocionales
Similares. Puede contarme su experiencia.

2.7. La Provincia de Bs. As. esta trabajando en el disefio de una Red de Informacion
acerca de la oferta y demanda de empleo. Ud. conoce ésta propuesta?
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2.8. ¢{Le gustaria recibir informacion acerca de los beneficios que brindaria a sus
integrantes?

2.11. ;Qué datos e informacion le interesaria que brinde una red como la que se
propone?
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“Disefio del Observatorio de Empleo Provincial”

GUIA PARA ENTREVISTA A INSTITUCIONES REGIONALES Y LOCALES

Fecha N° de Entrevista
Nombre del informante Encuestador
Cargo/Funcion Supervisor

1) ldentificacitn de Institucién

1.1. NMombre

1.2. Calle, Ruta, Piso, Dto. Oficina N°

1.3. (CP}, Localidad, Partido:

L l

[TE: FAX: Mail: l

1.4.

2) Caracterizacion de la Institucion

2.1. Tipo de [a Institucion. (Marcar con cruz y consignar rama de actividad en caso de
Asociaciones)

Delegaciones del MDTHYT

Delegaciones del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social de la Nacion
Servicios Empleo Municipal del MDHYT de la Pcia. de Buenos Aires:
Agencias de desarrollo u oiras denominaciones (Centros de Desarrolio Regional)
Delegaciones o Centros 'INTA/INTHCIC

Universidades

Asociaciones Empresarias

Asociaciones de Trabajadores

Fundaciones empresarias

Asocciaciones profesionales, de promocién productiva o civiles afines
Organizaciones no Gubernamentales

Otras no clasificadas (Especificar el Tipo)

Observaciones/ Comentarios:
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2.3. N° de Asociados: (Especialmente para ascciaciones, puede ser aproximado si no esta
actualizado)

2.4. Poblacién objetivo: {Especificando rama de actividad econdmica)

Empresarios
Microempresarios
Profesionales

Técnicos,

Preductores Agropecuarios
Vecinos

Otros (Especificar)

Rama de

"Otros”
B DG ICA. ... e e

2.5. Experiencia en actividades especificas afines al Observatorio
(Detallar experiencias y desde que afo se realizan)

Formacion profesional/laboral
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No realiza actividades afines

2.6. Estructura Organizativa. (Jerarquia Institucional, Departamentos, Secciones, Secretarias,
etc. Organigrama)

2.7. Participacion/integracion en Redes Institucionales: (detallar el tipo de
participacion/integracion indicando el grado de alcance geogrdfico de /a Red: Local,
Zonal, Regional, Institucional)

Afiliaciones
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2.8. Recursos tecnolégicos:

Infraestructura Edilicia (Ubicacidn Tamafo aproximado de Central/Sedes)

Recursos Humanos (disponibilidad de personal con perfil informatico y otros afines ai
observatorio, relativos al manejo estadistico, el empleo, la formacion laboral)

2.9. Programas desarrollados: (Destacar especialmente los referidos a la Formacion
Profesional, Promocion del Empleo y Produccion y Otros) (Para identificar los programas

considerar: abjetivos, tipo y numero de beneficiarios, funcionamiento, crigen del financiamiento,
etc.)

F ormacion Profesional
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Promocian Productiva

2.10 Artictilacion con entidades del sector productivo y otras:
{Mencionar Convenios, Acuerdos, Planes, Programas, Proyectos)

2.11 Visibilidad en la Comunicacion institucional:
(Presencia en medios, Publicaciones, sitio web, y otras formas de difusién de las
actividades)

2.12. Interés en Participar del Observatorio y/fo recibir informacién sobre el proyecto
{Informar brevemente, e indagar al entrevistado)
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Anexo 4:

Listado de entrevistas efectuadas
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En este anexo se incluyen todas las instituciones relevadas durante las dos

etapas del Disefio del Observatorio Provincial de Empleo. En el primer cuadro

figuran las instituciones del Conurbano Bonaerense, Ciudad de La Plata y

alrededores. En el segundo cuadro figuran las entrevistas efecutadas para los

estudios especiales.

Los cuadros tres y cuatro presentan las instituciones relevadas en todos los

corredores de la Provincia de Buenos Aires, divididas las mismas en primera

etapa y segunda etapa respectivamente.

e (Cuadro 1

Ubicacién Geografica Localidad Nombre de la Entidad
Conurbano Norte San Martin Delegacién MDHyT San Martin
Universidad Nacional de San Martin
Tigre Universidad de San Andrés

Delegacion MDHyT Tigre

San Fernando

Municipalidad de San Fernando

Camara Argentina de Constructores de

Embarcaciones Livianas

Vicente Lopez

Union Industrial de Vicente Lopez

Pilar

Camara Empreasria del Parque
Industrial de Pilar

San Isidro

Camara de Comercio e Industria San
Isidro

San Miguel

Camara de Microempresarios de San
Miguel

Universidad Nacional de Gral.

Sarmiento

DEB San Miguel

Delegacion MDHyT San Miguel

Conurbano Qeste

Morén

Unidn Industrial del Qeste

IDEB Morén

Delegacion MDHyT Morédn

Universidad de Maordn

La Matanza

IDEB Matanza

Delegacién MDHyT San Justo
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Moreno

IDEB Moreno

Tres de Febrero

Delegacion MDHyT Tres de Febrero

Universidad Nacicnal de Tres de
Febrero

Hurlingham

GESOL

Conurbano Sur

Florencio Varela

Camara de Microempresarios de Fcio.
Varela

Unidn Industrial de Florencio Varela

IDEL

Quilmes

Céamara de Comercio de Quilmes

Delegacian Regional MDHyT Quilmes

Sindicato de Empleados Textiles -
SETIA

Universidad Nacional de Quilmes

ARDE

Avellaneda

Unidn Industrial de Avellaneda

IDEB Avellaneda

Delegacion Regional MDHyT
Avellaneda

Berazategui

Union Industrial de Berazategui

IDEB Berazategui

Unitn  de  Microempresarios  de

Berazategui

Lomas de Zamora

Asociacion Mujeres Microempresarias,

L omas de Zamora

Delegacion Regional MDHyT Lomas de

Zamora

Universidad Nacional de Lomas de

Zamora

IMPTCE

Lanus

Universidad Nacional de Lanus

Delegacion Regional MDHyT Lants

IDEB Lanus

Almirante Brown

Delegacién Regional MDHyT Alte.

Brown

Esteban Echeverria

IDEB Echeverria

La Plata

Confederacion General del Trabajo
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Delegacion MDHyT La Plata

Camara Argentina de la Construcciéon -
Deleg. PBA

Camara de Comercio e Industria de La
Plata

Camara de Produccion y Servicios de
la Pcia. Bs. As.

Oficina de Empleo Municipal de
Ensenada

Oficina de Empleo Municipal de Berisso

Asociacion Bancaria

Asociacion de Industriales de la

Provincia de Bs. As.

Asociacion de trabajaderes del Estado

Cenlro de Entrenamiento para la
Produccion - CEP

UTHGRA . Sec La Plata

Union Obrera de la Construccion de la
Rep. Arg. (UCCRA)

Federacion de Camara de
Microempresarios FECAMI

Instituto de Estudios, Investigacion vy
Formacion

Sindicato Obrero de la Industria del
Vestido (SOIVA)

Sindicato De Empleados de Comercio -
SEC

LEMIT

Oficina de Intermediacion Laboral y

capacitacion

ADESO

Municipio de la Costa

Secretaria de la Produccidn y Empleo

Secretaria de Turismo

Universidad Atlantida Argentina

Universidad Nacional de Mar de! Plata

Ciudad de Buenos Aires

Universidad de Buenos Aires

CEIL - PIETTE

Instituto  Nacional de  Educacion
Tecnologica




Observatorio Provincial del Empleo - 11 Etapa

Asociacion Argentina de Especialistas
en Estudios del Trabajo (ASET)

Centro de Estudios Legales y Sociales

(CELS)
Centro Cultural de La Cooperacion
{CCC)
s Cuadro 2: Entrevistas Sector Productivo
Zona Partido Nombre entrevistado
Conurbano Norte San Martin Coop. Forja
Coop. Unidos por el Calzado
Vicente Lopez Muebles San José
Coop. Campos
Conurbano Oeste Moreno Coop. Moreno
La Matanza Coop. San Justo
Coop. La Matanza
Conurbano Sur Lanus Obreros del cuero
Coop. La Nueva San Remo
Coop. Fenix
Florencio Varela APHOVABE
Cooperativa Bonaerense de
Quinteros
Coop. Metal Varela
Berazategui Coop. Galaxia
Mecber

Coop. Quimica del Sur

Coop. Crometal

Da Silva, juan

Borracini José

Pais Juan

Dell, Arciprete Jorge

Maxit Victor

Los Arandanos

Empresa Productora de Dulces de

Berazategui
Quilmes Coop. Vinil Plast
Polimec
Coop. Evaquil
Avellaneda Coop. Unién y Fuerza

Coop. La Union

Coop. Lavalan

La Plata Cooperativa de Produccién
Horticola Organica de La Plata

Productor Apicola San Vicente
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o Cuadro 3

INTERIOR
En el siguiente cuadro se presenta el listado de las instituciones consultadas

durante el desarrollo de {a primera etapa del proyecto Observatorio de Empleo

Primera Etapa l.ocalidad
Centro de Empleados de Comercio |Patagones
Corporacion de Comercio e industria lPatagones
ICooperativa Agricola, ganadera e industrial de patagones y Viedma lPatagones
Asociacion Rural de Patagones _ IPatagones
ICapitulo Patagones de la Agencia de Desarrollo |Patagones
[Camara de comercio, industria y servicios de pigue Pigue
Sociedad Rural de Pigl'jlé Pigue
Centro de Empleados de Comercio Pigue
[Cooperativa de Electricidad Lida. de Pigué Pigue
Sociedad Rural de Carhue, A, Alsina
[Centro de Comercio. A. Alsina
ICooperativa de Servicios Clerysa. A. Alsina
|Comisic'3n de Turismo. A. Alsina
|Cémara de Hoteleros. A. Alsina
IProductores rurales y apicolas. A. Alsina
Sindicato Municipal. Tandil
Camara Empresaria de Tandil. Tandil
Asociacion de la Pequena y Mediana Empresa (APYMET). Tandil
Federacion Agraria de Tandil. Tandil
Sociedad Rural de Tandil. Tandil
Camara de Turismo. Tandil
Sindicato de Trabajadores Rurales (UATRE). Tandil
Cooperativa Agropecuaria de Tandil. Tandil
Sindicato de Luz y Fuerza. T andil
Cooperativa Agricola y Ganadera de Tandil y Vela. T andil
Fundacion Universidad Empresa (FUNIVEMP). Tandil
Camara de Microemprendedores de Tandil. Tandil
Sociedad Rural de Loberia: |Loberia
Centro de Empleados de Comercio A ILoberia
lcooperativa de Agricultores Federados de Necochea Ltda.: lLoberia
Asociacion Mutual AMAR ILoberia
Asociacion Médica de Loberia [Loberia
|Camara Econdmica de Tres Arroyos Tres Arroyos
|Cooperativa Agricola de Tres Arroyos Tres Arroyos
ICooperati\‘ra de Obras y Servicios Publicos de Tres Arroyos Tres Arroyos
Saciedad Italiana de Socorros Mutuos Tres Arroyos
Asociacion de Graduados Tres Arroyos
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Asociacion Contratistas Rurales de Bs As

[Tres Arroyos

fUnidn de Trabajadores Rurales y Estibadores (UATRE).

[Tres Arroyos

Junién Obrera Molinera Argentina

Tres Arroyos

Sociedad Rural de Tres Arroyos

[Tres Arroyos

o Cuadro 4:

En la siguiente tabla se presenta el listado de las instituciones relevadas y no

relevadas en la segunda etapa del desarrollo del proyecto Observatorio de

Empleo.

Segunda Etapa

Localidad

Agencia de Desarrollo Bahia Blanca

IBahia Blanca

ICémara de Comercio

Bahia Blanca

|Corporacic‘)n del Comercio, la Industria y Servicios de Bahia Blanca

Bahia Blanca
Asociacion de Ganaderos y Agricultores Bahia Blanca
Universidad Provincial del Sud-Oeste Bahia Blanca
Municipalidad de Bahia Blanca. Bahia Blanca

Universidad Nacional del Sur.

Bahia Blanca

Universidad Tecnolégica Nacional.

|Bah|'a Blanca

Camara Regional de la Industria.

|Bahia Blanca

lUnidn Industrial de Bahia Blanca.

|Bahia Blanca

Asociacion Intercooperativa Regional.

IBahia Blanca

l[Unidon de Empresas y Entidades de Servicios.

|Bahia Blanca

|Corporacic’)n ded Comercio y de la Industria.

|Bahia Blanca

Bolsa de Cereates.

|Bahia Blanca

Asociacion Recibidores de Granos y Anexos Alvarado 48 4529113,

|Bahia Blanca

|Unidn del Comercio, la Industria y el Agro de Punta Alta |Punta Alta
[Universidad Provincial del Sud-Oeste IPunta Alta
Asociacion de empleados de comercio IPunta Alta
Sindicato de luz y fuerza IPunta Alta
ISociedad rural de coronel rosales IF’unla Alta

Centro IDEB de Trenque Lauguen

Trenque Lauquen

Unidad Académica Universidad Tecnoldgica Nacional

Trenque Lauguen

Sociedad Rural de Trengue Lauguen

Trenque Lauquen

Sindicato Industria de la Carne

Trenque Lauguen

Centro de Empleados de Comercio

Trenque Lauguen

Sindicato de Luz y Fuerza Mercedes

[Trenque Lauquen

Sociedad Rural de Trengue Lauguen

[Trengue Lauquen

[Cooperativa de Transporte de Trenque Lauguen

[Trenque Lauguen

|Cooperativa Ltda. de Consumo y Electricidad

Trenque Lauguen

|Cooperativa Apicola de Trengue Lauguen

Trenque Lauguen

Centro IDEB Trenque Lauguen

Trenque Lauquen

Unidad Académica UTN

Trenque Laugquen

Instituto Luis Perego.

Trengue Laugquen

Instituto de formacion docente n® 40,

Trengue Laugquen
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Instituto de formacion docente Treinta de Agosto .

Trenque Lauguen

Camara de Comercio de Trenque Lauguen.

[Trenque Lauguen

INTA sede Trenque Lauguen.

[Trenque Lauguen

Universidad de Lomas de Zamora.

[Trenque Lauquen

Delegacion de la Universidad de Salta.

[Trenque Lauguen

Camara de Comercio de Trenque Lauguen.

Trenque Lauquen

Centro de Empleados de Comercio.

Trenque Lauguen

JUnion Obrera Metallrgica.

Trenque Lauguen

Unidn Obreros de la Construccion.

[Trenque Lauguen

[Camara de Comercio e Indusiria de Alberti

Alberti

[camara Albertiana de Microempresarios Atberti
sociacion Productores Rurales de Alberti Alberti
Instituto Santisima Virgen Nifa. Alberti
Consejo Consuitivo Econdmico Social (CCES) Alberti
|Comite Especial de Evaluacion. Alberti
[Extension Universitaria Lomas de Zamora. Alberti
Instituto Agrotécnico Rosario. Alberti
Oficina de Produccion y Medio Ambiente JGra Villegas
INTA |Gra Villegas
Universidad de San Luis |ora villegas
Sociedad Rural de Gral. Villegas IGra Villegas
Camara de Comercio e Industria |ChascomL'is
iDireccién Municipal de Empleo IChascomUs
INTA lchascomus
Asociacion Rural de Gral. Madariaga IChascomL'Js
Sindicato de Trabajadores Municipales IChascomL'Js
Mutual de Empleados Municipales IChascomUs
[universidad Atiantica Argentina lchascomus

|Direccic')n de Accion Social y Empleo Municipal

IGraI. Madariaga

lcamara de Comercio e Industria

IGraI. Madariaga

Sociedad Rural de Gral. Madariaga.

lral. Madariaga

Sindicato de Trabajadores Municipales. Gral. Madariaga
Asociacién para el Desarrollo Agropecuario Tordillo
Sindicato UPCN [Tordillo
Sindicato Gastrondmicos Tordillo
Camara de Comercio e Industria [Tordillo
|Direccion Municipal del Empleo Tordillo
INTA sede Salado Norte Tordillo
Cémara de Comercio, Industria, Servicios y Turismo de Lobos {Lobos
Sociedad Rural de Lobos |Lobos
Asociacion Despedidos de Lujan |Lujén
|universidad Nacional de Lujan |Lujén
IAgencia de Desarrollo Econdmico San Nicolas
Federacion de Comercio e Industria de San Nicolas San Nicolas
Centro de Formacién Profesional San Nicolas

Asogciacion Mutual del Personal de Agua y Energia Eléctrica. San Nicolas
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ICémara de Hoteles, Restaurantes, Confiterias y Afines San Nicolas

IAgencia de Desarrollo de Junin Junin
Sociedad Comercio € Industria de Junin Junin
Sindicato Empleados de Comercio. Junin
Asociacion Mutual Trabajadores del Estado. LJunin
Sociedad Rural de Junin, Junin
Asociacion Productores Argentinos de Seguros. Junin
Asociacion Bancaria. JJunin
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Anexo 5:

Caracterizacion de Instituciones para la
constitucion de la Red Observatorio

Provincial de Empleo a nivel zonal
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Analisis de las instituciones entrevistadas

En este anexo se presenta el analisis de las instituciones relevadas. Este
andlisis posibilitd caracteriza las instituciones de acuerdo a su posicion en el

territorio provincial y de acuerdo a las actividades que llevan a cabo.

Tipo 1. Instituciones vinculadas al poder ejecutivo local con capacidad de

formular e implementar politicas publicas.

Estas instituciones presentan la particularidad de esta vinculadas con el
poder ejecutivo local lo que les permite formular e implementar politicas. Por

estas caracteristicas se mantuvo su descripcion en el cuerpo principal.

Tipo 2. Instituciones insertas en el territorio provincial cuya funcion
principal es la de produccién y transmision del conocimiento y que
realizan investigaciones relacionadas con temas de empleo y la formacion

profesional

Tipo 3. Instituciones que nuclean actores vinculados al mercado laboral y

que cuentan con centros de investigacion y desarrollo.

Se presentan a continuacion las instituciones, ordenadas por su localizacién
geografica, con las principales lineas de investigacion y otras caracteristicas

segun su tipo.

Conurbano bonaerense

+ Universidad Nacional de General Sarmiento

En la Universidad, organizada en Institutos de ensefianza e investigacion
funciona el Instituto de Industria que tiene diferentes areas de investigacion, en
cada una de los cuales trabajan investigadores sobre tematicas relacionadas
con el empleo y la produccion- Estas areas cubren los procesos de aprendizaje
y desarrollo de competencias de los agentes, las dimensiones de Ia
competitividad, la emergencia y desarrollo de nuevos emprendimientos y

emprendedores
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Entre los proyectos de investigacion figuran:

- ‘La inversion extranjera directa en la industria argentina. Contextos y
eslrategias de las empresas fransnacionales en tres momentos
histdricos”.

- “Desarrolfo de Productos en PyMEs. Estudios de casos en empresas de
la zona de influencia de la UNGS Estudio del proceso emprendedor en
América Latina y Asia”

- “Encuesta nacional sobre actividades de innovacion de las empresas
industriales argentinas”

- ‘“Fomento productivo y desarrolfo economico local. Analisis a nivel de
actores, politicas y nuevas tecnoldgicas en el escenario argentino”

- “El perfil de la oferta interna privada de la biotecnologia en la Argentina”

- “Desarrollo primario, shock tecnologico y proceso de acumulacion”

- “La transferencia y adaptacion de los sistemas de manufactura
avanzados en las industrias argentinas. La implementacion del "Justo a

Tiempo" y otros sistemas complementarios en las plantas industriales”

Investigadores del Instituto:

Director: Lic. Gabriel Yoguel. Equipos de investigacion: Lic. Marta Novick, Ma.
Dario Milesi, PhD candidato Facundo Albornoz, Ma. Roberto Bisang, Rubén
Cesar, Sebastian Rotondo. Néstor Braidot, Ing. Jorge Nicolini, Ing. Marcelo

Fermandez, CPN Ricardo Salazar, Lic. Claudio Fardelli, Ing. Fernando Cusolito.

+ Universidad Nacional de General San Martin
Esta Universidad cuenta con tres programas:

El Polo tecnologico Constituyentes que articula la Universidad con oftras
instituciones publicas, la Comision Nacional de Energia Atomica - CNEA, el
Instituto de Investigaciones Cientificas y Tecnicas de las Fuerzas Armadas -
CITEFA |, el Instituto Nacional de Tecnologia Industrial - INTI , el Servicio

Geologico Minero Argentino.
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Para articular el conjunto de actividades de vinculacién entre la UNSAM vy la
actividad privada, se ha organizado el Programa Universidad-Empresa, que
coordina las diversas capacidades con que cuenta la Universidad y establece
los mecanismbs, modalidades e instrumentos concretos para realizarla de la
manera mas eficiente y profesional posible. Entre las actividades de vinculacién
que se desarroflan se encuentran: las actividades de formaciéon vy
entrenamientc laboral, las consultorias, la investigacion y el desarrollo de
tecnologias, las pasantias y becas, las bolsas de trabajo para estudiantes, la

realizacidén de analisis y estudios, programas conjuntos de i+D.

Programa de Creacion de Empresas de Base Tecnoldgica, cuyos
componentes principales son: la Incubadora de Empresas de Base Tecnoldgica
que estard inaugurada en Abril de 2000 dentro del predic del Parque
Tecnoldgico Miguelete, la Formacién en entrepreneurship, la realizacion de
Concursos Emprendedores y la Asistencia Técnica a ldeas-Proyecto. Este
programa cuenta con el auspicio y apoyo del Instituto Provincial del Empleo vy
del Ministerio de |a Produccion y el Empleo de la Provincia de Buenos Aires.

A su vez en el area empleo cuenta con diversas investigaciones y equipos
de investigadores. Se pueden destacar las siguientes:

- "Empleo asalariado en la Argentina de los ‘90: calidad y diferenciaies por

género” Buskstein, Gabriela Edith.

~ "Trayectorias laborales en un contexto de alto desempleo” Davolos,

Patricia Nora. Director: Alfredo Monza
- “La industria argentina en la década de los noventa. Reestructuracion
regresiva, inequidad distributiva, concentracion de la produccion y

centralizacion del capital” Schorr, Martin. Director. Daniel Azpiazu

+ Universidad Nacional de Quilmes

La Universidad promueve la investigacion y cuenta con equipos
multidisciplinarios que investigan tematicas relacionadas con el campo laboral y

la formacion. Entre las investigaciones ya concluidas se destacan:

“Profesionalizacion e insercion de los ingenieros agrénomos en la actividad

horticola de La Plata” a cargo de R. Gonzalez Gentile.
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El Programa de investigacion en curso sobre “Nuevas problematicas
laborales y reestructuracion del mundo del trabajo en la Argentina” cuyo

director es Ernesto F. Villanueva comprende varias lineas de investigacion:

—  “Bvolucion de la demanda laboral durante el Plan de Convertibilidad en el
GB I

- “Los cambios en el movimiento obrero de los '90: Nuevas estrategias de
accion reivindicativa y posicionamientos politicos del sindicalismo en la

Argentina’.

— “Cambios en la organizacion del trabajo y estrategias de formacién en las
empresas’. '

Los investigadores que integran este Programa son: Marcelo F.Gomez,

Beatriz Huele y Danie! Contartese.

s Universidad Nacional de Lanus

La Universidad cuenta con un Departamento de Desarrollo Productivo y
Trabajo, cuyo Director, el Lic. Oscar Tangelson es un investigador de
reconocida trayectoria, y cuenta con equipos de investigacion que abordan el
tema de! empleo.
Entre las investigaciones se pueden citar:
- “Articutacion entre la educacion superior no universitaria y universitaria.
Modalidades, dificultades y efectividad. Directora del Proyecto”, Lic. Ana
Maria Farber.

- ‘La educacion técnica y el trabajo en la perspectiva del poder politico.
La transicion hacia la sociedad industrial en los debates parlamentarios

del primer gobierno peronista” Prof. Héctor Muzzopappa

¢+ Universidad de Lomas de Zamora
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La universidad cuenta con un Centro de Estudios Avanzados (C.E.A)),
dependiente de la Secretaria de Ciencia y Postgrado. En este centro funcionan
los siguientes Programas relacionados con el empleo:

- de Estudios de Coyuntura, Escenarios Estratégicos y Prospectiva

- de PYMES, economias regionales y competitividad

- de Estudios sobre la Sociedad y el Estado

Como actividad complementaria se ha firmado un Convenio Marco de
Cooperacion técnica entre la Universidad Nacional de Lomas de Zamora y la
Fundacion de Investigaciones para el Desarrollo (FIDE) para realizar los
siguientes emprendimientos con el Centro de Estudios Avanzados:
- Desarrollo de actividades de posgrado vinculadas con el andlisis y las
perspectivas de la coyuntura econdmico - social, asi como la formacién de una
unidad interdisciplinaria orientada al desarrollo del pensamiento estratégico,
que estudie escenarios alternativos a mediano y largo plazo.
- implementacion de un conjunto de trabajos estadisticos de interés
predominante en la zona de influencia de la UN.L.Z.

A su vez, un equipo de investigadores docentes de la Universidad lleva
adelante un trabajo de investigacibn que propone un relevamiento de los

Servicios Municipales de Empleo y su funcionamiento.

+ Universidad Nacional de La Matanza

Esta Universidad cuenta con una secretaria de extensiéon que realiza
distintos proyectos tendientes a resolver las diversas problematicas de los
organismos, entidades, empresas e instituciones con las que se articula, a fin
de contribuir las organizaciones productivas, para satisfacer la demanda de
proyectos de base tecnoldgica y el asesoramiento técnico a las empresas y
entidades publicas inmersas en el proceso de reconversion econémica, social y
productiva. También incluye la capacitacion a los beneficiarios del seguro de
desempleo, con vistas a su reincorporacion en el mercado de trabajo.

Entre las investigaciones relacionadas con el area de empleo se destacan:

- ‘Indicadores sociales y gestion social en ef ambifo local” cuya directora es la
Dra. Gloria Edel Mendicoa y los integrantes del Equipo de investigacién son:

Luis Palacios Luciana Veneranda Isabel Viskivichan Roberto Grana.
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+ Universidad de Mordn

Es un establecimiento de gestion privada que tiene una amplia tarea de
investigacion que incluye el area de empleo y formacion particularmente en las
Pymes. Entre los investigadores y equipos de investigacion se pueden destacar
los siguientes:

- "Problemética PYMES en el Oeste, Morén — Hurlingham - Ituzaingo,

realidades y perspectiva” Investigador: Prof. Dario Santos Soldano, Prof.
Maria Cristina Valero, Prof. Juan J. Zamichiei, Prof. Ernesto Garrone
— ‘“Régimen juridico de las PYMES" Investigadores: Prof. Eduardo Mario

Favier Dubois, Prof. Amanda Raquel Llistosella, Prof. Ana Maria Telechea,

Prof. Lelia Florencia Sorrentino, Prof. Adriana Oliver, Prof. Veronica Dean.

- “El financiamiento de las PYMES” Investigadores: Prof. Alfredo Villafafie,

Prof. Jorge Salmena, Prof. Marina Inés Crespo

- “Evaluacion de la incidencia econdémica del turismo. Fase II” Prof. Juan

M. Tarascon, Prof. Lino Osorio, Prof. Angel Sapienza
“| a insercion de los egresados del Polimodal en la Educacion Superior y

el mundo del trabajo”, Prof. Diego Braun

« Universidad Nacional de Lujan

Fsta Universidad cuenta con varias sedes: la central en Lujan, el centro
regional de Campana, el Centro de San Miguel, en Mercedes, en Escobar, en
Pergamino, en 9 de Julio y el de Chivilicoy.

Entre las investigaciones relacionadas con el drea de empleo se destacan
las siguientes:

“Nuevas alternativas para la competencia empresarial. Promocion y

desarroflo de organizaciones”. Director: Barandiaran, Julio. Integrantes:

Bacarini, Hérnan; Cascallares, Gabriel; Busalachi, Marcelo; Segura, Alicia;

Carazo, Mercedes; Maggio, Claudia; Poggi, Silvia; Rey, Alicia.

- “Mercados financieros, grupos inversores y elites locales en la argentina”

Director: Regalsky, Andrés. Integrantes: Fernandez, Alejandro.
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- “Agroindustria, despoblamiento y urbanizacion del espacio rural”. Director:
Escolar, Marcelo. Integrantes: Barros, Claudia.

— “Impacto de la competitividad de las Pymes de Lujan a partir de la apertura
economica”. Director: Tomas De Maio.

— “Situacion socio-econémica actual y perspectivas de corto y mediano plazo
de las personas desvinculadas laboralmente de grandes empresas durante
el periodo 98/99 en las ciudades de campana y Zarate.” Director: Gabriel
Casacallares, Marcelo Busalachi.

+ Universidad Nacional de Tres de Febrero

El trabajo focalizado en distintas areas de conocimiento se canaliza a
través de los institutos que desarrollan actividades de investigacion, docencia y
extension. Entre ellos se destacan:

IEM: Instituto de Estudios Metropolitanos, a cargo del Dr. Martin Gras.

CINEA: Centro de Investigaciones en Estadistica Aplicada, a cargo del
Lic. Ernesto Rosa. Este instituto ha llevado a cabo importantes investigaciones
en las areas comprendidas dentro de los objetivos del OPE. Podemos
mencionar:

“‘Censos de hogares y poblacion en ocho barrios seleccionados del

Programa de Mejoramiento de Barrios de la Secretaria de Desarroflo Social.

Procesamiento de datos, anélisis y elaboracion de Informes.”

- “El mercado de Irabajo para los egresados universitarios recientes.
Encuesta de insercion laboral y situacion ocupacional de algunas
especialidades recientes Universidad Nacional de Tres de Febrero. ©

— “Estudio de demanda de un Instituto Tecnolégico de educacion terciaria.
Encuesta a empresas industriales del conurbano bonaerense. “

— “Estudio longitudinal de la evolucion de la calidad de vida, las condiciones
sociofaborales y de ingreso de los hogares en el partido de Tres de Febrero
en el periodo 1999-2009.“

A su vez, entre las investigaciones llevadas a cabo por sus docentes, cabe

mencionar las siguientes:
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- “Expectativas de insercién educativa o laboral en jovenes”, cargo

de Elsa Montauti

- “Sistema de indicadores de desarroflo humano, economico y

social', a cargo de Ernesto Rosa

s Universidad de San Andrés

La Universidad cuenta con dos Unidades académicas, la de Economia y la
de Educacidén que realizan actividades de investigacién vinculados a temas del
Observatorio Provincial de Empleo.

Cabe mencionar entre los mas importantes el area del Profesor: Sebastian
Galiano sobre Mercado Laboral que toma los siguientes temas:

- ‘“Impuestos al Trabajo y Salarios”, con Guillermo Cruces, LSE.

- "Flexibilidad Salarial y Ciclo Econémico”, con Martin Gonzalez
Rozada.

- "Participacion Laboral Femenina”, con Samuel Berlinski, UCL. _

En el area de educacion el Programa sobre “Evaluacion Educativa en la
Argentina® a cargo de la Dra. Wainerman comprende proyectos vinculados a
la formacion profesional, especificamente analizando la evaluacién de los
sistemas educativos, de las instituciones educativas y de los estudiantes.

Teniendo en cuenta que la Provincia de Bueno Aires es un lugar de estudio
permanente para distintas entidades, nombramos las mismas que realizan

estudios focalizados en el empleo:

Corredor Intermunicipal

o UPSO- Universidad Provincial del Sudoeste

Esta Universidad. participa en el estudio actual sobre el Observatorio
Provincial de Empleo. Las actividades de la Universidad tienen un alcance

regional, cuenta con vinculos con los diferentes municipios e instituciones de la
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zona y posee un Area de Proyectos que cuenta con los medios necesarios para

el procesamiento de datos y el analisis de la Informacion
« UNIVERSIDAD NACIONAL DEL SUR

, Esta Universidad cuenta con distintos institutos, entre los que se destaca el
Instituto de Economia. Este lleva adelante una politica destinada a alentar la
formacion y consolidaciéon de grupos de investigacion, formacion de recursos
humanos; organizacion de grupos disciplinarios, inter e intradisciplinarios. Esta
dirigido por Mg. Raul O. Dichiara.

Entre las investigaciones llevadas a cabo por profesores y alumnos de la

Universidad, pueden mencionarse:

‘L os niveles de educacién y el emplec”. Director Ortiz, Elena Teresa
“El ambito fterritorial bahiense como espacio de migracion. Los

desplazamientos de poblacion”. Dirigido por Ockier, Cecilia

Municipio de la Costa

¢ Universidad Atlantida Argentina, Mar de Ajé

Esta Universidad, en su etapa actual de acreditacion y de expansion
academica no cuenta por el momento con equipos gque investiguen el area del
empleo. De acuerdo al relevamiento efectuado se ha verificado que cuentan
con medios fisicos para cumplir funciones especificas requeridas por el

observatorio provincial, tales como tratamiento de la informacién.

COPROA

« Universidad Nacional de Mar del Plata



i

Observatorio Provincial del Empleo - Il Etapa

La Universidad cuenta con un area de extension que se ocupa de La
Gestion y el Desarrollo Social y Organizacicnal en temas relacionados con
Oferta de trabajo: modalidades de insercion de la poblacion en la estructura
socioeconémicé, andlisis de estructura y composiciéon de la poblaciéon y su
participacion en la produccién de bienes y servicios Desarrollos metodologicos
y construccion de indicadores econdmicos permanentes: niveles de actividad
industrial, el Producto 8ruto Geografico; mercado laboral a nivel de partido y
por sectores econdmicos. Andlisis econdémico de la viabilidad de la pesqueria
bajo el nuevo sistema regulatorio, estimacion de las fluctuaciones del valor de
los efectivos pesqueros bajo explotaciébn. Organizacion de productores
agropecuarios y agroindustriales — Asociativismo — Cooperativismo.

A su vez el area de Transferencia y Vinculacién Tecnolégica dependiente
de la Secretaria de Ciencia y Técnica de la Universidad es una oficina de
apoyo a los Institutos, Centros, Laboratorios y Unidades Académicas de la
Universidad Nacional de Mar del Plata cuyo fin es fomentar y mejorar los
mecanismos de articulacion con el sector empresarial, el sector publico y la
sociedad en general. Por otra parte la Universidad en su caracter de Unidad de
Vinculacién Tecnoldgica en el marco de la Ley 23877 de Promocion y Fomento
a la Innovacién Tecnolégica es ademas la encargada de formular, gestiohar y
administrar proyectos financiades por distintos entes y organismoé estatales.

Entre las investigaciones en curso se destacan las siguientes:

“ta reconversion productiva de la construccion en el Partido de
General Pueyrredon”. Atucha, Ana Julia

- Politicas de reclutamiento de la mano de obra en el sector privado
marplatense Beccaria, Luis

- Educacion Universitaria vy  desarroflo  de capacidades
emprendedoras Gennero, Ana Maria

- El procesoc de creacion de empresas: factores determinantes y

diferencias especiales. Gennero, Ana Maria

TOAR

¢ Universidad Nacional del Centro, Tandil
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La Universidad Nacional del Centro de la Provincia de Buenos Aires tiene
tres sedes regionales: la sede central, asiento de Rectorado, en la ciudad de
:Fandil; y las sedes de Azul y Olavarria.

CENTRO DE ESTUDIOS EN ADMINISTRACION Y ECONOMIA (CEAE),
Facultad de Ciencias Econdmicas, Director: Dra. Luisa Mayoral

NUCLEO DE ESTUDIOS EDUCACIONALES Y SOCIALES (NESS)
Facultad de Ciencias Humanas, Director: Dr. Hugo Russo
La Universidad lleva adelante actividades de vinculacion y transferencia, en las
que se establece un intercambioc con actores del mercado laboral:
FUNIVEMP: Fundacidon Universidad-Empresa del Centro de la Provincia de

Buenos Aires
« SIMEL

El SIMEL es una entidad interinstitucional formada por distintas
universidades que cuenta con su nodo central en la UBA. La misma cuenta
con equipos de ciencias sociales abocados a la problematica del mercado

laboral desarrollando proyectos con afinidad al OPE

Tipo 3. Instituciones que nuclean actores vinculados al mercado laboral y

que cuentan con centros de investigacion y desarrollo.

¢ (Camaras y Asociaciones empresarias
La disparidad institucional de las Camaras y Asociaciones empresarias es
muy alta y solo un relevamiento detallado en cada localidad puede dar cuenta
de la potencial colaboracion con el Observatorio provincial de empleo. A modo
gjemplo citamos 2 importantes camaras que por su dimension y cobertura no

pueden quedar exentas del relevamiento del OPE

o U1A (Union Industrial Argentina):
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La Unidn Industrial tiene como objetivo el desarrollo Industrial en todo el
territorio nacional. Para ello cuenta con distintos departamentos: de economia,
comercio, economias regionales, educacién, ingenieria, legislacion,
medioambiente y tecnologia, MERCOSUR, politica social, PyM|, relaciones
institucionales y relaciones internacionales.

Cada uno de estos departamentos desarrolla tareas en funcién de una
actividad industrial sustentable.

En el campo de la investigacidn, mas alla de los cursos que realiza cada
departamento, la UIA genera trabajos sobre los indicadores de coyuntura
industrial. A su vez a creado el Centro de Estudios para la Negociacion
Internacional, este centro esta desarrollado para cubrir la necesidad de realizar
estudios técnicos, tendientes a mejorar la insercion internacional de la
Argentina.

. UIPBA (Union industrial de la Provincia de Buenos Aires)

Es una asociacion civil de caracter gremial empresario representativa del
sector industrial radicado en el territorio bonaerense.

Entre sus amplias finalidades se principales actividades constan de:
defender los intereses de la industria bonaerense, promoverla y representarla
para gestionar la solucion de los problemas que padezca en funcion de su
localizacion en tal territorio. Ademas contribuye al desarrollo de las actividades
fabriles representadas, como promover su participacion en la elaboracion y
aplicacion de la politica industrial provincial. Por eso es un interlocutor valido de
las autoridades nacionales, provinciales y municipales e instituciones u
organismos de cualquier caracter, competencia y jurisdiccion, en los temas

relacionados con el sector que representa.

» GESOL,

Es una red de instituciones del tercer sector que cuenta también con un
area de investigacion y de intervencidn en politicas relacionadas con la
promocion del empleo y los micro-emprendimientos. Su area de intervencion en
la zona noroeste del conurbano comprende los municipios de Tigre, San Martin

ltuzaingd y Hurlingham, y en la zona Sur los de Avellaneda y Almirante Brown.
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Entre

los trabajos de microempresa se desarrollan los de  sector

Microempresario (se mencionan algunos):

“Camihur - Programa de Desarroflo de la Microempresa” -
Septiembre 2002- Municipalidad de Hurlingham

“Programa Incubadora de Microempresas y Empresas Sociales
(incluye Propuestas de Microfinanzas)” — 1991 —Pcia de Bs. As. ;
“Programa Municipal de Generacion de Empleo” 1992 — a)Pdo de
Gral San Martin b) Bahia Blanca.;

‘Reconversion Laboral @ Inversion de Retiros Voluntarios” — 1991-
1993- a) Ministerio de Economia Nacion — Frigorifico CAP- Sindicato
de Cerri — Municipio de Bahia Blanca — b} Sindicato - Asociacion de
Senaleros de Argentina — Ramal Belgrano - ¢) Cooperativa CAPTA
(personal tecnico de Aerolineas Argentinas);

“Promocion Barrial del Emplec y de Alimentacion Autogestionada-"
1997 — Municipalidad de Hurlingham ; “Reconversion de Programas
de Empleo Transitorios en Proyectos Productivos” a) 1999 — IPE —
Programa Barrios Bonaerenses, b) 2001 — SEPyME — Ministerio de
Economia de Nacion

“Empresas Sociales Locales ” — 1999 — Secretaria de Obras
Publicas — Municipalidad de Ituzaingo; “Las Empresés Saciales, ¢Un
cuarto Sector?” — REDESA - Dic 2000 | - Universidad de
Maimonides, “ GESOL — 10 afios de trayectoria en la Promocion de
nuevas Empresas Sociales” Julio 2001- II - Universidad de La
Matanza, “Las Asociaciones de Microempresas ~ Empresas Sociales
de servicios para el sector” ; Dic 2001 ill - IMPA-;

“La empresa social, motor de un modelo economico de inclusion” a
presentar en la “Jornada Legislativa sobre Economia Social” -
10/12/02 — Senado de la Pcia de Bs. As. Ademas realiza aclividades

de asesoramiento y capacitacion para pymes y microempresarios.

¢« ARDE (Asociacion Regional de Desarrollo Empresario):

Es una Asociacién civil sin fines de lucro que trabaja en el Conurbanc Sur

bonaerense en el desarrollo econdémico y productivo local y zonal. Esta

integrada por profesionales de amplia experiencia en el area publica y privada.
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Sus actividades institucionales comenzaron oficialmente en el afioc 1996 como

resultado de una fusion de grupo técnicos y organismos no gubernamentales.

Esta Asociacidn brinda asesoramiento y asistencia a traves de equipos

interdisciplinarios, que poseen experiencia en areas técnico productivas de

planeamiento, organizacion y capacitacion. La Asociacion ha participado de

programas de cooperacion internacional, llevando adelante actividades de

capacitacion y asistencia técnica. A su vez, ha desarrollado varias

investigaciones en los campos econdmico, productivo y social. Su insercién en

el ambito local y zonal ha permitido la adhesion a importantes convenios y

programas junto con otras instituciones representativas de dichos ambitos

= Trabajos de investigacion

Diagnostico de la disponibilidad de las Empresas Transformadoras y
Recicladoras de PET para formar un grupo comun para la
recuperacion y reciclado de los productos fabricados.

Formacion de la Asociacion de Productores Transformadores y
Recicladores de PET (A R.P.ET)

Disefio de la campafia comunicacional para la preservacion del
medio ambiente a través de la recuperacion y reciclado del PET en
el Municipio de la Costa Allantica, considerado un hecho fundante de
ARPET. |

Evaluacion de Impacto de las Estrategias de Promocion
Microempresarial en el --Ambito Local- el caso del Municipio de
Quilmes

Caracterizacion de la Empresas del Cinturon Verde Horticola en el
conurbano sur:Berazatequi-Fcio Varela

Caracterizacion de la Actividad Empresaria en Nodos que realizan el
Trueque-Multirreciproco

-Disenio def Observatorio de Empleo Provincial

Publicaciones

e En 1998, se elabora el documento ‘“Planificacion del desarrollo

socioproductivo a nivel zonal’, que expresa el espiritu con que

construye su politica de intervencion.



Observatorio Provincial del Empleo - Il Etapa

e También en 1998, y como producto de la investigacién realizada por la
ARDE, se produjo el documento “Una perspectiva de la situacion de
las microempresas en el Conurbano Sur, caracterizacién realizada
en ocasion de la Feria Microempresaria de La Bernalesa”.

o En 1999 se produce la publicacion “Nuevos desafios de la Empresa
Agropecuaria’, que sefiala la opcion técnico organizativa que la ARDE
realiza como medio de instalar al sector horticola zonal en el mercado
de productos naturales certificados.

e Quilmes 1999. Sefala la opcidén técnico organizativa que la ARDE
realiza como medio de instalar al sector horticola zonal en el mercado
de productos naturales certificados. La presencia de la institucion se ha
extendido a los medios graficos y audiovisuales de la zona.

« ARDE comienza a publicar su boletin electronico ARDE Express, con la
finalidad de mantener informado al Conurbano Sur de las actividades
que la ARDE realiza como todo evento que pueda ser de interés para el
sector microempresarial.

s Caracterizacion de la empresa horticola-Estudios exploratorios de
condiciones socioeconomicas de las explotaciones del cinturon verde
del conurbano sur bonaerense .

« En Diciembre de 2001 se edita la investigacion realizada en el marco del
convenio SEPYME; en Marzo de 2001 se publica “Caracterizacion de
la Actividad Empresaria en Nodos que realizan el Trueque-
Mutltirreciproco”

« En QOctubre de 2003 se publica la sintesis conceptual de las actividades
realizadas del documento-"Planificacion concertada", en el marcode
la cooperacion tecnica Argentina-ltaliana en los municipios del
Conurbano Sur

¢ En convenio con la UPSO se elabora el Disefio el Observatorio de Empleo

Provincial, trabajo que cuenta con el auspicio del CFI, (La Plata 2004)

« IDEB
Las agencias del IDEB, que funcionan como asociaciones civiles de

derecho privado pero que también integran al poder publico a través de los
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municipios vy a los sectores privados como camaras empresariales distritales o
regionales. Tienen una vocacion de promocion del empleo a nivel local,
brindando servicios de capacitacion y asistencia técnica para fortalecer el tejido
empresarial (mipymes, pymes) y el desarrollo productivo. Son promotores de
estrategias de incubadoras de empresas, parques tecnoldgicos, foros de
empleo, rondas de negocios, reuniones de asociativismo. Existe sin embargo

una gran disparidad institucional entre las diferentes agencias.

+ ADESO (Asociacion para el Desarrollo Social):

Es una asociacién civil sin fines de lucro que trabaja en el campo del
desarrolio social y econdmico desde 1992. ADESO ha desarrollado una serie
de iniciativas tendientes a establecer politicas de generacion de empleo,
merced a la formulacion de pautas de desarrollo locales y regionales, la
asistencia a micro y pequefas empresas y el fortalecimiento del sector publico
municipal. El trabajo se ha articulado involucrando a diversos sectores publicos
{Estado, Universidades, etc) y privados (ONG’'s, Asociaciones empresariales,
etc.). A partir de la vinculacibn con ONG’s de cooperacidon internacional, el
Gobierno ltaliano, la Union Europea, municipios europeos y locales, ADESO
articula e implementa actividades de formacion, capacitacion, desarrollo local,
creacion y consolidacion de pequefias unidades productivas y. microcrédito en
ambitos rurales y urbanos del interior de la provincia de Buenos Aires y
Noroeste Argentino.

La Asocciacion realiza diferentes investigaciones que son publicadas a
través de boletines y de libros. Las mismas abracan ampiios campos como:
Desarrollo Regional, medio ambiente, cooperacién, formacion, etc. Dentro de
las investigaciones hay 2 programas relacionados con la finalidad del OPE:

- Aportes para el debate sobre desarrollo y las micro, pequenas y

medianas empresas.

- Reflexiones y datos para una estrategia de desarrollo. Estos mismo
esta desarroflados en conjunto con el Foro Intermunicipal de
promocion del Empleo, conformado por trece municipios de la
provincia de Buenos Aires: Azul, Bahia Blanca, Brandsen, Carnuelas,

Chascomus, Gral. Pueyrredon, Junin, Lobos, Olavarria, Pergamino,
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Rojas, Saladillo y San Nicolas; y por la Universidad Nacional de La
Plata (UNLP), la Asamblea de Pequefios y Medianos Empresarios
(APYME), la Federacion de Cooperativas de Trabajo de la Provincia
de Buenos Aires. (FECOTRA) y la Federacién de Microempresarios
de la provincia de Buenos Aires.

+ Agencia de Desarrollo Mu‘nicipalidad de Bahia Blanca.

LLa Agencia de Desarrollo merece una mencion aparte, por su importancia
como impulsora del desarrollo local. Esta agencia fue creada en el marco del
Plan Estratégico de Bahia Blanca y se encuentra relacionada con las diferentes
camaras empresarias y comerciales de la ciudad; y también con diversas
instituciones vinculadas al sector productivo, como el Consorcio Portuario o la
Zona Franca Bahia Blanca - Coronel Rosales. Su funcidén basica es la de
actuar como nexo entre el sector publico y el sector privado, para la concrecién
de proyectos que contribuyan al desarrollo local y regional, para de esta forma
aumentar las fuentes de empleo. Su puesta en marcha esta orientada a la
consecucion de dos objetivos fundamentales: el fortalecimiento de la estructura
productiva local y la generacion de empleo.

« Centro IDEB de Trenque Lauquen.

De las instituciones relevadas hay que destacar la importancia que posee el
IDEB. Este instituto esté vinculado con diversas entidades pertenecientes a los
diferentes sectores productivos, como la Camara de Comercio, la Sociedad
Rural, la Cooperativa Eléctrica, etc. Por otra parte, el IDEB se encuentra
realizando de manera permanente programas de capacitacion y asistencia
técnica a pymes. Ha desarrollado cursos sobre normas de calidad (ISO 9000),
ha llevado a cabo el “Programa Grupo Asociativo Farmacéutico e Industria
Lactea” y ha brindado asistencia en temas vinculados al comercic interior y
exterior. También hay que destacar que posee una sede de funcionamiento en
la Camara de Comercio y cuenta con todos 10s recursos necesarios,
tecnologicos y humanos, por lo que retine las caracteristicas necesarias para la

integracion del Observatorio.
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¢+ Universidad Tecnoldgica Nacional (sede Trenque Lauquen),

Oftra institucién para destacar es la Universidad Tecnologica Nacional (sede
Trenque Lauq'uen). la cual esta articulada con entidades del sector productivo
y demés sectores de la comunidad como el INTA, la municipalidad, las
instituciones educativas y empresas privadas. La universidad realiza
actividades de ensefanza, investigacion y extension; cuenta con dos edificios
para el desempefio de sus actividades, y ostenta una red informatica moderna,
laboratorios de trabajo y biblioteca.

¢+ Camara de Comercio e Industria de Alberti

Hay que destacar la relevancia de la Camara de Comercio e Industria de
Alberti, dado que es una asociacion civil que agrupa a diferentes comerciantes
e industriales del partido. Esta institucion funciona en el ambito de la
Municipalidad y esta vinculada con ofras instituciones de la localidad como la
Asociacion de Productores Rurales y la Camara de Microempresario

+ Camara Albertiana de Microempresarios

Otra institucidon relevante es la Camara Albertiana de Microempresarios.
Esta entidad cuenta en la actualidad con 153 socios a los cuales brinda
diferentes servicios comc asesoramiento técnico legal y contable. La
asociacion se encuentra desarrollando un pregrama de huerta comunitaria y a
efectuado convenios y acuerdos con el grupc “Artesanos del Codencba” y la
“Asociacion de Transportistas”. La Camara posee una oficina en el ambito de la
Municipalidad y tiene wuna destacable presencia en los medios de
comunicacion. En este sentido, ha desarrollado una pagina en Intemet', a
través de la cual brinda diferentes servicios e informacioén a sus integrantes.

+ UCIAPA (Union del Comercio, la Industria y el Agro de Punta Alta)

Una mencion aparte merece la UCIAPA, dado que es una entidad que
agrupa a ofras asociaciones. Se destaca por el grado de capacidad técnica y
humana que posee, asi como por su dinamismo. Posee las caracteristicas
necesarias basicas para la integraciéon del Observatorioc de Empleo y las

Ocupaciones Productivas. Esta asociacion cuenta con una red de

! Para mas informacion visitar la pagina de internet http://www.sitiospyme.com.ar/came/
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comunicacion (via Internet) a la cual estan integrados una proporcion
importante de sus socios, ademas realiza tareas de capacitacion e integra una
asociacion denominada ADECOR (Asociaciéon para el Desarrollo de Coronel -
Rosales) cuyo objetivo es la promocion, estimulo y fomento de nuevos
emprendedores. La UCIAPA es una institucion con caracteristicas acordes para
la conformacion del Observatorio de Empleo. Ademas, en el ultimo afo ha
desarrcllado una pagina de Internet, donde se puede tener acceso a
informacién de los sectores comercial, industrial y agropecuario, del partido de

Coronel Rosales.

COPRONE
. Agencia de Desarrollo Econdmico de San Nicolas

Se destaca la Agencia de Desarrollo Economico, la cual fue creada por un
acuerdo institucional éntre el Departamento Ejecutivo Municipal, el Consejo
Deliberante, la Federacion de Comercio e Industria, la CGT y la Facultad
Regional San Nicoldas de la Universidad Tecnolégica Nacional, principales
actores gue conforman el Consejo de Desarrollc Econdomico de la Agencia

(CODEL). Los objetivos del Consejo con los siguientes:

a- Promover un procesoc de desarrollo econdmico consensuado y sustentable
para la ciudad y la region.

b- Generar metodologias y practicas adecuadas y un ambiente que permita a
los actores institucionales articular sus esfuerzos de manera consensuada.

c- Fortalecer el tejido econdmico productivo existente.

d- Apoyar la creacion de nuevas empresas.

e- Promover la realizacion de inversiones.

f- Favorecer la creacion de nuevos empleos y la mejora en la calidad de los

existentes.

+ Federacion de Comercio e Industria de San Nicolas

También se destaca la Federacién de Comercio e Industria. Esta
Federacion tiene como objetivo integrar a sectores de la produccion y el
comercio, para sentirse representados y favorecer el progreso del conjunto. La

entidad esta en permanente integracion con diversas entidades y organismos
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de distinta indole, como camaras y agrupaciones. La Federacion, ademas,
brinda importantes servicios que compiementan eficazmente la gestion de sus
asociados. Esta es una de los organismos mas representativos de la localidad,
dado que viene desarrollando sus actividades desde el afio 1913 y actualmente
posee un total de 500 socios aproximadamente. Con respecto a la participacion
en redes institucionales hay que mencionar que se encuentra adherida a la
Federacion del Norte de la Provincia de Buenos Aires (FENORBA), a la
Federacion Econdmica de la Provincia de Buenos Aires (FEBA), a la
Asociacion de Industriales de la Provincia de Buenos Aires (ADIBA), y a nivel
nacional esta asociada a la Confederacion Argentina de la Mediana Empresa
(CAME) y a la Unidn Industrial Argentina (UIA).

CONSORCIO ZONA DE CRECIMIENTO COMUN
+ Red del Observatorio es la Camara de Comercio, Industria, Servicios y

Turismo de Lobos.

Una de las instituciones con mayor capacidad para la integracion de la Red
del Observatorio es la Camara de Comercio, Industria, Servicios y Turismo de
Lobos. Esta entidad agrupa a empresarios pertenecientes a diferentes sectores
productivos y ademas posee un registro de desempleo, que genera una base
de datos para ser consultada por los demandantes de mano d'e obra. Por otro
lado, la Camara esta vinculada con otras entidades del sector productivo, como
la Sociedad Rural, camaras vecinas y entidades gremiales y empresariales de
segundo orden. Tambien hay que subrayar que esta institucibn mostro
particular interés en el proyecto Observatorio de Empleo, dado que el mismo
podria proporcionar informacion sumamente valiosa sobre la situacion del
mercado laboral. £sta entidad esta en funcionamiento desde el ano 1949 y
registra en la actualidad un total de 230 asociados. También hay que
mencionar que esta Camara presenta una aceptable presencia en los medios
de comunicacion ya que realiza una publicacion mensual y posee un sitio en
Internet.

¢+ Sociedad Rural de Lobos

Otra institucién destacable es la Sociedad Rural de Lobos, que en la
actualidad cuenta con 250 socios activos ademas de los socios vitalicios y

demas cooperadores (en total la cifra de asociados ascenderia a 1000). Esta
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entidad realiza diferentes actividades como brindar servicios a los asociados,
realizar cursos de capacitacion, y promover el empleo a través de la bolsa de
trabajo que se cred para tal fin. También debe mencionarse que la institucién
esta adherida a la Confederacion de Asociaciones Rurales de Buenos Aires y
La Pampa (CARBAP).

COPRONOBA
¢+ Sociedad Comercio e Industria de Junin

La Sociedad Comercio e Industria de Junin, es una entidad que expreso su
interés en el proyecto Observatorio de Empleo, y ademas posee los medios
materiales y humanos para la integracion de la Red de informacion. Esta
sociedad es una de las mas simbdlicas de la ciudad dado que funciona desde
hace 88 afos, cuenta con alrededor de 650 socios y realiza cursos de
capacitacién en forma permanente, los cuales son una fuente de informacion
sobre las caracteristicas de los oferentes de trabajo. La organizacion esta
adherida a la Unidn Industrial de la Provincia de Buenos Aires junto con ta cual
brinda cursos de capacitacion. También hay que destacar que posee una
amplia infraestructura edilicia para el desarrollo de sus actividades, un
equipamiento informatico moderno, y un grupo de empleados capacitados en el
area informatica. |

+ Agencia de Desarrollo de Junin

También hay que mencionar a la Agencia de Desarrollo de Junin, que es el
instrumento elegido por el municipio para promover el desarrollo econémico y
llevar a cabo los programas “Desarrollo del Tejido Econémico Local” y el
programa “Promocion del Tejido Humano”, planteados en el Plan estratégico
Junin 2000-2005. Dichos programas confluyen en la estructura Servicio Al
Empleo (SAE). El SAE de la Agencia de Desarrollo tiene por mision armonizar
los factores de produccién, Capital y Trabajo proponiendo en su primera fase,
el encuentro entre oferta y demanda laboral, asi como la deteccion de las
necesidades de formacion y capacitacion de las partes del mercado laboral. El
SAE aspira a producir informacién consistente sobre el funcionamiento del
mercado laboral local. La prospeccion de las empresas reunidas por sectores
tambien permitird conocer mas profundamente el tejido empresario local y

pensar en acciones utiles para él mismo.
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El SAE encara esta misidbn desde una perspectiva novedosa la cual es
sondear en los generadores de puestos de trabajo la realidad en esta materia y
a su vez, difundir, entre quienes tienen capacidades para ofrecer, las
condiciones con las que deben contar para cada oportunidad de trabajo. Las

caracteristicas del SAE son las siguientes:

. Recepciona pedidos de cobertura de puestos en las empresas y a su

vez, es un buscador de puestos vacantes.

. Se concentra en la deteccion del puesto vacante sea por solicitud directa
de las empresas O a través de la prospeccion, y en posibilitar su cobertura

en el menor tiempo posible.

. No es una agencia de colocacion sino que pone a disposicion de las
empresas listados y personas que ofrecen sus capacidades conforme al

perfil que la empresa define con precision.

. No interviene en la seleccion final. Las empresas seleccionan segun su

propio criterio.
. No evalla las condiciones personales de las ofertas.

. No interviene en el tipo de contratacion ni en otros aspectos vinculados a

la relacién laboral que se establezca.

. Las personas incluidas en el listado ofrecido a una empresa solicitante
de recursos deberan evaluar por si mismas la conveniencia de tomar o no el

puesto.
Estar incluido en la Base del SAE tiene beneficios para:

» Las Empresas: por la disminucion en el tiempo de busqueda y tener la
posibilidad de seleccionar personas previamente detectadas que se

ajustan al perfil buscado.

« Las Personas: por contar con mayor oportunidad de tomar contacto con
posibilidades de empleo y conocer la formacion que requieren las
empresas en los empleos ofrecidos y asi orientarlas en qué

capacitaciones tomar.-
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Anexo 6:

Relevamiento de demanda de

actividades productivas a nivel zonal
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Analisis de los Resultados Encuestas de demanda a Empresas y Cooperativas
(2% Etapa, 2003)

Los estudios de demanda durante |a Segunda Etapa del Disefio del OPE, se
realizaron solo en los corredores no relevados durante a Primera Etapa,
completando asi el sondeo y prueba de instrumentos en el interios de la
Provincia de Buenos Aires. Esta misma tarea, aplicada al conurbano
bonaerense fue completada durante la Primera Etapa de este trabajo, cuyo

analisis de resultados se incluye en este anexo.

En el Interior de la Provincia

Los siguientes resultados que se desprenden de las entrevistas realizadas
son apreciaciones generales obtenidas del relevamiento, pero de ningun modo
representan fehacientemente a las empresas y cooperativas de la provincia,
dado que simplemente se realizé un sondec entre determinadas

organizaciones.

1) Las empresas o0 cooperativas al momento de realizar el reclutamiento de
personal recurren por lo general a la red de conocidos, al registro de solicitudes
de emplec propias que permanecen en la base de datos de la empresa, o a
avisos en medios de comunicacion. Esto pone de manifiesto que todavia hay
mucho camino que recorrer en lo que respecta a la seleccion profesional de
trabajadores. Son muy pocas las empresas que utilizan una consultora de
recursos humanos para seleccion de personal, y por lo general se trata de

empresas medianas o grandes.

2) La mayor parte de los consultados respondieron que realizan tareas de
capacitacion a sus empleados. Esto permite tener un plantel de trabajadores
con una formacién idénea a las actividades que realizan. Para las empresas es
menos oneroso capacitar empleados que contratar mano de obra ya

capacitada.
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3) Con respecto a las dificultades para encontrar trabajadores con el perfil
adecuado, la gran parte de los entrevistados respondi® que no encuentra
obstaculos para encontrar empleados con caracteristicas especificas. Los
problemas a la hora de busqueda de personal se presentan no tanto en cuanto
a la capacidad técnica de los trabajadores, sino en cuanto a la capacidad

humana (responsabilidad, respeto, valores, etc.).

4) Cuando fueron consultados sobre la demanda de mano de obra en los
proximos meses las respuestas mas escuchadas fueron que la cantidad de
empleados se mantendra estable o aumentara, como consecuencia de un
aumento de la demanda final de bienes y servicios. La menor parte de los
entrevistados respondié que pensaba disminuir la dotacion de personal. Estos

datos tambiéen se corresponden con los difundidos oficialmente.

5) En cuanto a la pregunta sobre con quienes se negocian las cuestiones
laborales, la mayor porcion de los encuestados manifestd que los acuerdos se
realizan directamente con los trabajadores o con una comisidn interna de la
empresa o cooperativa. La menor parte respondid que las negociaciones se

llevan a cabo con los sindicatos.

Resultados Encuestas Productores Rurales

Los resultados obtenidos de la encuesta a productores rurales no
representan al total del sector agropecuario de la provincia de Buenos Aires,
sino simplemente son consideraciones reiteradas por gran parte de los

entrevistados.

1) En el sector rural el proceso de busqueda de mano de obra es mas informal
que en el resto de los sectores productivos, dado que casi todos los
productores respondieron que utilizan la red de conocidos cuando realizan la
seleccién de personal.

2) Los factores que dificultan la demanda de mayor cantidad de trabajadores
son principalmente la tecnologia en maquinarias y equipos, y la escasa relacion

de mano de obra con respecto a los demas factores productivos. Las nuevas
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tecnologias no solo actuan como freno a la contratacion de mano de obra sino
que ademas generan una mayor demanda por trabajadores especializados, en

condiciones de “manejar” dicha tecnologia.

3) La respuesta anterior se corresponde con la respuesta dada sobre el perfil
de los trabajadores que los demandantes de empleo requieren. La gran parte
del encuestado contesto que en los ultimos afos han aumentado las exigencias

en cuanto al perfil de la mano de obra buscada.

4) En las situaciones de crisis, como la vivida por nuestro pais en los ultimos
anos, las variables de ajuste en las explotaciones agropecuarias son
principalmente los costos, la disminucion de las mejoras en el campo y la
diversificacién de actividades. La mano de obra no es un factor de ajuste, sobre
todo porque no es el factor de produccion mas importante como lo son ia tierra

y las maquinarias.

5) En general, gran parte de los entrevistados respondié que no esta utilizando
toda la infraestructura que posee, es decir que tienen capacidad ociosa de
produccion. La capacidad inutilizada de infraestructura y equipos es menor al
20%. |

6) La mayor parte de los productores agropecuarios consultados asegura
recibir algun tipo de asesoramiento técnico profesional, ya sea por parte de
organismos oficiales o instituciones privadas. Sin embargo, hay que destacar
que en general la asistencia recibida es sobre cuestiones agronomicas, pero en
muy pocos casos reciben asesoramiento técnico en cuanto al aspecto gerencial

o administrativo del establecimiento agropecuario.

7) La gran parte de los encuestados se mostré renuente a incorporar mano de
obra con planes sociales. Las causas de la reticencia se encuentran en los
bajos conocimientos agropecuarios que en general poseen los beneficiarios de
planes sociales, y en la ausencia de reglas claras en cuanto a la

contraprestacion de servicios laborales.
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8) En cuanto a los principales problemas que afectan actualmente al sector
agropecuario, la mayoria de los entrevistados respondié que mas alla de los
problemas tradicionales (alta presion impositiva, falta de financiamiento, los
cambios climaticos, etc.) la cuestién de la inseguridad se ha agravado en los

dltimos tiempos.
Resultados Encuestas Instituciones Regionales y Locales

Fueron entrevistadas diversas instituciones, aunque en general se
consultaron a aqueilas vinculadas estrechamente con el mercado laboral, como
los servicios municipales de empleo, accidn social, y oficinas de la produccion.

También se realizaron entrevistas con Agencias de Desarrollo.

1) La poblacién objetivo de estas instituciones son en general los
microempresarios, los desocupados, los nuevos emprendedores y los

productores agropecuarios pequenos y medianos.

2) Con los recursos disponibles y la capacitacion adecuada que se les pueda

brindar, podrian integrarse a la Red del Observatorio de manera eficiente.

3) Todas las instituciones consultadas mostraron interés en participar del
Observatorio. La mayor parte de los entrevistados se mostré demandante de

mayor informacion sobre la Red que se propone crear.

4) La mayor parte de las instituciones realiza actividades de formacion
profesional y laboral, como asi también de formacion empresaria, pero en
menor medida. En general se trata de cursos de capacitacién y asistencia

técnica.

5) Son pocas las instituciones que poseen visibilidad en la comunicacion
institucional. Algunas poseen medio de comunicacion propio, como

publicaciones peritdicas, listas de correo electrénico o pagina de Internet, pero
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la mayor parte sélo realiza comunicacion institucional a través de gacetillas de

prensa.

6) Por lo general, las instituciones entrevistadas se encuentran asociadas o
adheridas a otras instituciones de orden superior (asociaciones provinciales o
nacionales, confederaciones, etc.) con las cuales mantienen un contacto
permanente a través de algin tipo de red de comunicacion. Este tipo de
integracion es relevante para los fines del Observatorio, dado que la red de
comunicacion ya existente entre distintas entidades podria ser utilizada por el

Observatorio de Empleo.

7) La mayor parte de las instituciones posee algun grado de integracion con
otras entidades de la produccién. La integracién va desde convenios o
acuerdos especificos, hasta la simple colaboracién para la realizacion de
cursos de capacitacidon y asistencia técnica. No obstante, el grado de

vinculacion difiere mucho en los diferentes municipios consultados.

Conclusiones

En esta oportunidad se relevaron los seis corredores productivos que no
fueron tenidos en cuenta en la primera etapa del proyecto. De estos seis
corredores, el estudio tuvo mayor predominio en tres de ellos, el COPROBA, el
COPROSAL, y el Consorcio Intermunicipal. En cada uno de estos corredores
se realizaron entrevistas en dos o tres localidades, mientras que en los
restantes consorcios solamente se relevé una localidad.

Los resultados de las entrevistas en esta segunda etapa estuvieron
condicionados por la época del ano en la que se realizaron. No sbélo es mas
dificultoso encontrar a las personas adecuadas para las entrevistas debido al
fin de las actividades laborales del afio, sino que ademds coincidié con los
recambios institucionales como consecuencia de las Ultimas elecciones, con lo
cual la informacion obtenida en algunos municipios fue deficiente.

Las respuestas coincidieron en general con las brindadas en la primera

etapa del proyecto, aunque en esta segunda parte se pudo observar una leve
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mejora de la situacion del empleo y de las expectativas sobre la evolucion de la
tasa de desocupacion.

Por ultimo, se detalla a modo de resumen, aquellas entidades con
caracteristicas acordes para la integracién del Observatorio de Empleo.
También se detallan algunos programas ilevados a cabo por ciertos municipios,

que podrian ser Utiles a los objetivos del Observatorio.

Consorcio Localidad Entidad
Agencia de Desarrollo Bahia Blanca
Camara de Comercio
Bahia Corporacién del Comercio, la Industria y Servicios de Bahia
Consorcio Blanca Blanca ’
Intermunicipal Asgciacién de Ganadercs y Agricultores
Universidad Provincial del Sud-Ceste
Unién del Comercio, la Industria y el Agro de Punta Alta
Punta Alta
Universidad Provincial del Sud-QOeste
Centro IDEB de Trenque Lauquen
Trenque o _ _ : i
L Unidad Académica Universidad Tecnoldgica Nacional
auguen
Sociedad Rurat de Trengue Lauquen
Coproba
Camara de Comercio e Industria de Alberti
Alberti Camara Albertiana de Microempresarios
Asociacion Productores Rurales de Alberti
. Camara de Comercio e Industria
Chascomus .
. Direccion Municipal de Empleo
Coprosal Gral. Direccion de Accidén Social y Emplec Municipal
Madariaga Camara de Comercio e Industria
Tordillo Asociacién para el Desarrollo Agropecuario
Zona de Camara de Comercio, industria, Servicios y Turismo de Lobos
Crecimiento Lobos
, Sociedad Rural de Lobos
Comun
Municipios al Asociacion Despedidos de Lujan
Lujan
Mercosur Universidad Nacional de Lujan
Agencia de Desarrollo Economico
Coprone San Nicolas Federacion de Comercio e Industria de San Nicolas
Centro de Formacién Profesional
Agencia de Desarrollo de Junin
Copronoba Junin
Sociedad Comercio e Industria de Junin
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Consorcio Localidad Programas o Iniciativas de Interés al Observatoric
Programa Observatorio de la Produccién. Programa a cargo
Bahia Blanca i .
Consorcio de la Agencia de Desarrollo de Bahia Blanca.
Intermunicipal Programa Asociacion para el Desarrolfo de Coronel Rosales.
Punta Alta
Programa a carge de la UCIAPA.
Coprone San Nicolas Consejo para el Desarrollc Econdmico (CODEL)
i Programa Servicio al Empleo (SAE). Programa llevado a cabo
Corponoba Junin . .
por la Agencia de Desarrollo de Junin.
Municipios al Luia Programa de Asociativismo fomentado por la Municipalidad de
ujan
Lujan.

Mercosur

Anélisis de los Resultados Encuestas de demanda (1° Etapa)

Durante la primera etapa del Disefio del Observatorio Provincial de Empleo se

realizaron 103 encuestas que estaban distribuidas de la siguiente manera:

21 a Empresas del Conurbano Bonaerense.

13 a Empresas de los Corredores Productivos

38 a Asociaciones/Camaras empresarias de la Provincia de Buenos

Aires

31 a Productores Rurales de los Corredores Productivos seleccionados

Total 103 encuestas.

De acuerdo a los objetivos planteados para la prueba del instrumento,

presentamos a continuacion los informes de resultados obtenidos en las salidas

a campo de la provincia interior.

Presentacion

El objetivo principal del relevamiento consistié en establecer una primera

impresion sobre la situacion del mercado laboral en el interior de la provincia de

Buenos Aires, asi como tratar de identificar aquellas asociaciones y empresas

que tengan suficiente capacidad para transformarse en el futuro en una de las

fuentes de informacién del Observatorio de Empleo.
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Dada la magnitud de la provincia de Buenos Aires, en esta primera etapa
se decidid focalizar el estudio de campo en seis (6) corredores 0 CONSOrGios
productivos:
=  Consorcio Productivo del Sudoeste (SUDOESTE),

» Consorcio Productivo Toar (TOAR),

» Consorcio Intermunicipal de Desarrollio (CIDERE),

= Corredor Productivo del Atlantico (COPROA),

= Consejo Productivo de Desarrollo Regional (COPRODER) y
» Consejo de Desarrollo del Noroeste (CODENOBA).

Se eligié¢ para ia realizacion de la prueba piloto al corredor SUDOESTE,

dado que es el que cuenta con mayor cantidad de municipios asociados.

Estudio de Campo Consorcio Sudoeste

Este fue el consorcio donde mas localidades se relevaron y donde mayor
cantidad de informacion cuali-cuantitativa se obtuvo. El consercio productivo
del Sudoeste esta integrado por 19 partidos (incluidos Bahia Blanca y Coronel
Rosales) y se realizaron encuestas en las ciudades de Carmen de Patagones
(partido de Patagones), Carhué (partido de Adolfo Alsina), Punta Alta (partido
de Coronel Rosales), Pigle (partido de Saavedra), Bahia Blanca (partido de
Bahia Blanca) y Tornquist (partido de Tornquist).

Estudio de Campo: Patagones

En la localidad de Carmen de Patagones se identificaron las siguientes

instituciones

=  Centro Empleados de Comercio

» Corporacién del Comercio e Industria

*» Cooperativa Agricola, Ganadera e Industrial de Patagones y Viedma
» Cooperativa Eléctrica de Bahia San Blas

= Asociacion Rural de Patagones

= Capitulo Patagones de la Agencia de Desarrollo.
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De las cuales se entrevistaron las siguientes entidades:

« Centro de Empleados de Comercio de Patagones: uno de las sindicatos
mas importantes del partido. Tiene buena capacidad técnica Yy
organizativa.

«  Asociacion Rural de Patagones: una de las instituciones con mas
prestigio de la localidad.

= Cooperativa Agricola, Ganadera e Industrial de Patagones y Viedma:
entidad que posee buena capacidad técnica y organizativa

» Cooperativa Eléctrica de Bahia San Blas.
Estudio de Campo: Punta Alta

En el partido de Coronel Rosales se desarrolld el estudio en la localidad
de Punta Alta, cabecera del distrito. Dicho partido esta incluido dentro del
Corredor Productivo Intermunicipal, aunque otra clasificacion lo incluye dentro

de! Consorcio Productivo del Sudoeste.

En Punta Alta se realizaron las encuestas a las asociacibnes y camaras
mas representativas de Ia ciudad, obteniéndose un grado de respuesta
aceptable. Ninguna encuesta fue rechazada por los entrevistados, aunque
algunos prestaron mayor disposicién que otros a la hora de responder el

cuestionario.
Fueron identificadas y encuestadas las siguientes entidades

=  UCIAPA (Union del Comercio, 1a Industria y el Agro de Punta Alta): es
la asociacidn mas dinamica y con mayor capacidad técnica.

»  Asociacion de Empleados de Comercio: uno de los sindicatos mas
importantes de la ciudad.

= Sindicato de Luz y Fuerza de Punta Alta

Asociacion Cooperativa de Trabajadores Lacteos (Caipal)
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De todas las asociaciones relevadas y encuestadas se distingue en
importancia y capacidad la entidad UCIAPA. Esta entidad agrupa a otras
asociaciones y se destaca por el grado de capacidad técnica y humana que
posee, asi como por su dinamismo. Posee las caracteristicas necesarias
basicas para la integracion del Observatorio de Empleo y las Ocupaciones
Productivas.

Esta asociacién cuenta con una red de comunicacion (via internet) a la
cual estan integrados una proporcién importante de sus socios, ademas realiza
tareas de capacitacién y acaba de crear una asociacion denominada ADECOR
(Asociacion para el Desarrolio de Coronel Rosales) cuyo objetivo es la

promocion, estimulo y fomento de nuevos emprendedores.

Cabe menciocnar que se ubicaron otras entidades como el Sindicato de
Trabajadores del Estado, la Sociedad Rural de Coronel Rosales y la
Cooperativa Eléctrica de Punta Alta; aunque estas no pudieron ser
entrevistadas dado que no se encontraba disponible ningun directivo de las

mencionadas.
Estudio de Campo: Pigtie

En el partido de Saavedra fue seleccionada la localidad de Pigiié. En la

misma se encontraron las siguientes instituciones:

» Camara de Comercio, Industria, Servicios y Turismo de Piglé: es la
institucion mas representativa de la localidad. Cuenta con capacidad
administrativa y organizativa para la integracion del Observatorio de
Empleo.

» Sociedad Rural de Pigué

* Cooperativa Obrera de Piglié: no es una institucion con las
caracteristicas necesarias para la conformacion del Observatorio.

=  Centro de Empleados de Comercio.

» Cooperativa de Electricidad Ltda. de Pigué.
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Tanto la Camara de Comercio, Industria, Servicios y Turismo, como la
Sociedad Rural de Piglé, son las dos entidades con mejores particularidades
para la conformacién de la red de informacidn. Estas dos instituciones
brindarian informacién vinculada al mercado laboral de los sectores mas

importantes que conforman la economia del partido de Saavedra.
Estudio de Campo: Carhué

A pedido del Ministerio de Trabajo y Desarrollo Humano, dentro del
corredor productivo del Sudoeste se hizo mayor hincapié en el partido de
Adolfo Alsina, mas precisamente en la localidad de Carhué, cabecera del

distrito.

En esta localidad se identificaron varias asociaciones y entidades

representativas, entre las que se encuentran:

=  Sociedad Rural de Carhuég,

» Centro de Comercio.

» Cooperativa de Servicios Clerysa.
=  Comision de Turismo.

» (Céamara de Hoteleros.

» Productores rurales y apicolas.

Se obtuvo un grado de respuesta muy bueno, dado que ninguna de las
encuestas fue rechazada por los entrevistados y se logrd acceder a todas las

entidades mas representativas de la localidad.

Las asociaciones mas representativas y dinamicas son la Sociedad Rural, la
Camara de Hoteleros y la Comisidon de Turismo, aunque la (nica que posee
suficiente capacidad técnica para la futura integracion del Observatorio de
Empleo es la primera. Las otras dos instituciones son muy activas pero carecen
de infraestructura para la integracion del Observatorio, dado que ni siquiera

poseen un lugar fisico de reunion.
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Hay que destacar la Cooperativa Clerysa, una empresa que no solo brinda
servicios sociales a la comunidad sino que también realiza inversiones
productivas para el desarrollo de Carhué. Ha invertido en la remodelacion de
un hotel, la produccion de agua de mesa envasada y la realizacién de obras
publicas. Esta empresa podria ser una buena fuente de informacion sobre el

nivel de actividad econémica del partido relevado.

Situacion del Empleo

Por otra lado, se entrevistd al Secretario de la Produccidon del Distrito de
Adolfo Alsina, Dr. Carlos Trabucco, quien nos brindd informacién sobre la
implementacion de los planes Jefas y Jefes de Hogar y la situacion del empleo
en el Municipio. Este partido es uno de los que mas planes sociales posee
dado que ha registrado una de las tasas de desempleo mas altas de la
provincia.

La principal actividad econémica del partido de A. Alsina es la agropecuaria.
Se destaca la produccion de cereales como trigo y la produccién de
oleaginosas como girasol, aunque Ultimamente ha aumentado la superficie
destinada a la produccién de soja, dada la mejora en el precio relativo de este
grano. Por el lado de la ganaderia predomina la cria de vacunos, aunque
también se realiza invernada o engorde de animales. El distrito posee un total
estimado de 350.000 cabezas de ganado.

Las actividades econdmicas del partido se vieron seriamente afectadas por
las inundaciones sufridas por este distrito desde hace ya varios afos. Muchas
tierras quedaron bajo el agua y todavia existe el temor de que una nueva
inundacion agrave atn mas la situacion.

Por otro lado, hace aproximadamente 15 afos que ha surgido la actividad
turistica en la localidad de Carhuég, cabecera del partido de A. Alsina. El turismo
surgid con el desarrollo de las Termas de Carhue. El agua de las termas
proviene del lago Epecuén, que posee aguas hipermarinas de alta
mineralizacion.

Esto ha generado un aumento de la inversidbn en el sector turistico,

destinada principalmente a la construccion de hoteles, hospedajes, termas,
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restaurantes, camping, etc. Si bien la actividad turistica no emplea de forma
directa a gran cantidad de mano de obra, genera un aumento de la actividad
econdmica de manera indirecta.

Por otro lado, también hay que destacar que la actividad turistica no dio los
resultados esperados e incluso se considera que hubo una sobreinversién en el
sector en cuestién. Sin embargo, las expectativas son alentadoras, dado que
se espera en los proximos afios un repunte de la actividad, como consecuencia
de la reactivacion de la economia nacional y la devaluacion de la moneda, que
favorece al turismo interno en lugar del turismo externo.

Adolfo Alsina fue uno de los municipios mas afectados por la crisis
economica, puesto que tiene uno de los mayores indices de desempleo de la
provincia. Esto se refleja en la cantidad de planes sociales que posee el distrito,
que actualmente alcanzan los 1341 planes Jefas y Jefes de Hogar y 118
beneficiarios del programa Barrios Bonaerenses. Es decir, un total 1459
personas reciben ayuda estatal a traves de planes sociales.

En el registro municipal de empleo se encuentran registradas 2024
personas, de las cuales 1459 reciben planes sociales, por lo que alrededor de
683 de las mismas se encuentran desocupadas y sin asistencia mediante

programas sociales.

La mayor proporcion de los planes se encuentra distribuida entre personas
jévenes, que fueron las mas afectadas por el desempleo. Poco mas del 70% de

los planes sociales estan asignados a personas entre 15 y 35 anos.

La proporcién de planes otorgados a varones y mujeres es similar. El
desempleo afectd de igual manera a toda la poblacidon del partido,

independientemente del sexo.

Inscriptos Discriminados por Actividad Cantidad Porcentaje
Fuerzas Armadas 0 0.00%
Directivos y Funcionarios Publicos 5 0.37%
Profesionales, Cientificos e Intelectuales 34 2.53%
Profesionales Técnicos a7 3.50%
Personal Administrativo ' 76 5.66%
Comerciantes y Vendedores 164 12.22%
Agricolas, Forestales, Pesca y Caza 28 2.08%
Obreros ne agricolas 309 23.04%
Operadores de Instalaciones y Maguinarias montadores 57 4,25%
Trabajadores no Calificados 621 46.30%
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Los planes son destinados en su mayoria a actividades donde no se
precisan trabajadores calificados y a obreros en general. Esto se corresponde
con el nivel de educacion de los beneficiarios, que en su mayoria poseen

primario completo y secundario incompleto.

Inscriptos Discriminados por Nivel de Estudios Cantidad Porcentaje
Analfabeto 25 1.86%
Sabe Firmar 3 0.22%
Primario Incompleto 38 2.83%
Primario Completo 720 53.69%
Secundario Incompleto 260 19.38%
Ciclo Basico Completo 28 2.08%
Secundario Completo 245 18.26%
Terciario Incompleto 8 0.59%
Terciario Completo 6 0.44%
Universitario incompleto 7 0.52%
Universitario Completo 0 0.00%
Otros 1 0.00%

En el cuadro siguiente se observa la distribuciéon de la poblacion entre
las principales localidades del partido de A. Alsina, y el porcentaje de la

poblacién que esta inscripta en el registro de desempleo.

Ciudad Poblacién (%) Inseriptos :,:‘;’Eg‘ﬁ/:f tro de
Carhueé 54.6 15.41
Rivera 22.7 12.34
Villa Maza 14.9 7.9
San Miguel Arcangel 57 2.50
Gascon 21 5.55

Las localidades con mayor cantidad de poblacion poseen mayor
porcentaje de inscriptos en el registro de desempleo, a excepcion de San
Miguel Arcangel, que tiene més poblacidn que Gascdn, pero una menor
proporcién de anotados en el registro. Esto indicaria que San Miguel fue la

localidad menos afectada por el desempleo.

En el siguiente cuadro se observa la cantidad y el porcentaje de
inscriptos en cada localidad en el registro de desempleo. También se muestra

el porcentaje de distribucion de los planes de empleo del total del distrito.

Inscriptos en el Registro y Planes de Empleo

Ciudad Inscriptos % Planes de Empleo (%)
Carhué 1315 64.9 59.7
Rivera 415 20.5 23.4
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Villa Maza 220 10.9 9.6

San Miguel Arcangel 43 2.1 4.6
Gascon 3 1.6 2.7

Total 2024 100 100

Por dltimo, hay que destacar que de las 1459 personas que reciben
planes sociales, 1421 son beneficiarios con tareas asignadas. El desempefio
de dichas tareas se realiza en Organizaciones Gubernamentales (30% de los
planes), Organizaciones No Gubernamentales (29% de los planes) y en la
Municipalidad (30% de los planes).

Apenas 15 beneficiarios de los programas sociales se encuentran con
tareas asignadas en el sector privado. Esto es asi como consecuencia del
rechazo por parte del sector privado a la incorporacion de trabajadores
subsidiados por el estado. Estos ultimos, méas que un beneficio para la empresa
significa un punto de conflicto, dado que no son productivos (segun lo expresan

los empresarios que han adoptado estos planes).

Hay que destacar que el municipio de Adolfo Alsina es uno de los mas
organizados entre todos los partidos analizados, dado que posee toda la

informacion sistematizada y actualizada.

Estudio de Campo: Tornquist

En la localidad de Tornquist, se detectaron las siguientes asociaciones y

entidades:

* Sindicato de Obreros y Empleados del Papel de Tornquist, V. Vergara
75: una de las principales actividades econdmicas de la localidad es la
Industria Papelera. No se pudo concretar la encuesta dado que no se

encontré ningun directivo de la entidad.

» Comision de Turismo: entidad que agrupa al sector hotelero y
gastronomico de la localidad. No posee capacidad técnica para la

integracion del Observatorio.
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= Cooperativa Eléctrica Ltda. de Tornquist, Avda. Moreno 53: empresa de
servicios tradicional de la localidad de Tomquist. Hubo predisposicién

para respender la entrevista.

La cooperativa eléctrica es la Unica de todas las entidades consultadas que
posee capacidad organizativa y técnica para conformar la red de informacion.
En Tornquist también esta presente una sede de la Sociedad Rural, que si bien
no fue entrevistada se pudo saber que posee equipamiento para la

conformacion del Observatorio.
Estudio de Campo Consorcio TOAR

Del consorcio integrado por los municipios de Olavarria, Tandil, Azul vy
Rauch, fue tomada como base del estudio la localidad de Tandil, cabecera del
partido homonimo.

En dicha localidad se realizaron las encuestas a las asociaciones y camaras
mas representativas de la ciudad, obteniéndose un grado de respuesta
aceptable. Algunas encuestas fueron rechazadas por los entrevistados,
mientras que a otras entidades no fue posible acceder. Hay que destacar que
del total de encuestados algunos prestaron mayor predisposicién que otros a la
hora de responder el cuestionario.

Se identificaron las siguientes entidades:

= Sindicato Municipal.

= Camara Empresaria de Tandil.

* Asociacion de la Pequena y Mediana Empresa (APYMET).
= Federacion Agraria de Tandil.

»  Sociedad Rural de Tandil.

s Cémara de Turismo.

» Sindicato de Trabajadores Rurales (UATRE).

» Cooperativa Agropecuaria de Tandil.

» Sindicato de Luz y Fuerza.

= Cooperativa Agricola y Ganadera de Tandil y Vela.
* Fundacion Universidad Empresa (FUNIVEMP).
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Camara de Microemprendedores de Tandil.

De dichas entidades se realizaron entrevistas con las siguientes, aunque no

todas respondieron ia encuesta:

Camara Empresaria: se realizd la encuesta sin inconvenientes. Esta

institucion es una de las mas relevantes de la localidad.

APYMET: Se realizd la encuesta sin inconvenientes. Es una institucion
son suficiente capacidad técnica para la integracién del Observatorio de
Empleo.

Federacion Agraria: no respondid la encuesta. Se exigid poner la

encuesta a consideracion de la comision directiva.

Sociedad Rural de Tandil: se realizd la encuesta sin inconvenientes. Es

una entidad capacitada para la integracion del observatorio.
Camara de Turismo: se realizé la encuesta sin inconvenientes.

Cooperativa Agricola y Ganadera de Tandil y Vela: se realizd la

encuesta sin inconvenientes.

FUNIVEMP, Fundacion Universidad Empresa: se realizé una entrevista
pero no respondieron la encuesta dado que no se consideran una

asociacion.

Camara de Microemprendedores de Tandil: se realizé una entrevista
pero no respondieron la encuesta porque no se encontraba ningun
directivo de la entidad. A traves de la entrevista se pudo determinar que
no es una institucién con suficiente capacidad para integrar el

Observatorio.

Se destacan en importancia y capacidad {a Camara Empresaria, la Camara

del Turismo y la asociacion APYMET. Estas entidades poseen capacidad

| 0O
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técnica y organizativa para integrar en un futuro el Observatorio de Empleo y
las Ocupaciones Productivas.

También hay que mencionar que en Tandil se encuentra una sede de la
Universidad Nacional del Centro, !a cual a través de su departamento de
Ciencias Econdomicas, realiza informes peridédicos sobre la situacion del empleo

en la localidad.
Situacion del Empleo

Segun informacién suministrada por la Municipalidad de Tandil, en los
ultimos meses ha habido cambios positivos en las expectativas del sector
productivo. Las empresas expresan que se detecta una mejora en el nivel de
actividad, aungue todavia son cautelosos.

La desocupacion diminuyd en el segundo trimestre del 2002, luego de seis
trimestres consecutivos de incrementos. Disminuyd un 1.7% respecto del
trimestre anterior, habiendo pasado del 23.3% al 21.6%. La generacion de
puestos de trabajo se ha dado principalmente en el sector secundario, a traves
de rubros como Productos Alimenticios, Maderas, Metalurgica e Imprenta y
Editoriales. Lo siguié el subsector comercial minorista, con Materiales para la
Construccion, Alimentos y Bebidas. '

En cambio, las principales disminuciones de puestos de trabajo se han
detectado en el sector terciario, como el rubro articulos de caucho, transporte y
servicios prestados al puablico.

En el siguiente cuadro se puede observar la situacion laboral de las familias

de la localidad de Tandil, segun la condiciones de empleo de los sostenes del

hogar.
Situacion %
Ambos Desempleados 2186
Uno solo Desempleado 459
Ambos Empleados 325
Total 100

Por otro lado, hay que destacar que en los ultimos afios también se han

generado puestos de trabajo en el sector aeronautico. Tandil posee una de las
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bases aéreas mas importantes del pais que demanda personal en forma

permanente, como técnicos, mecanicos, asistentes, etc.

Estudio de Campo Consorcio Coproa

El Coproa esta integrado por los partidos de Gral. Pueyrredon, Gral.
Alvarado, Loberia y Necohea. Para el relevamiento de campo en el Consorcio
Productivo del Atlantico se selecciond la localidad de Loberia ubicada en el
partido del mismo nombre. Dicha ciudad posee una poblacidn aproximada de
12000 habitantes y la principal actividad econdmica es la produccién

agropecuaria.

Esta localidad no posee gran cantidad de asociaciones y entidades
vinculadas a las actividades productivas, no obstante pudieron identificarse y

entrevistarse las siguientes agrupaciones y empresas:

= Sociedad Rural de Loberia: institucion con 44 anos de antigiedad que
brinda diferentes servicios a los productores. Esta Institucién cuenta con

capacidad técnica y administrativa para la integracién del Observatorio.

» Centro de Empleados de Comercio: uno de los sindicatos mas

importantes de la localidad.

» Cooperativa de Agricultores Federados de Necochea Ltda.: cooperativa
agropecuaria con sede en la localidad de Necochea, pero que también

realiza operaciones en la ciudad de Loberia.

» Forner Cerealera S.A.. empresa de cereales tradicional de la localidad
de Loberia.

= Asociacion Mutual AMAR: asociacidon con alrededor de 200 afiliados,
que posee sedes en las localidades de Tandil, Mar del Plata vy

Necochea.
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= Asociacién Médica de Loberia: si bien no es una institucion que estaba
incluida en el estudio de campo, fue entrevistada dado que es una de las

entidades con mayor prestigio de la localidad.

De todas las instituciones mencionadas, la Sociedad Rural de Loberia
sobresale por ser aquella que posee las mejores caracteristicas para adaptarse
a la conformacién del proyecto Observatorio de Empleo. Posee suficiente
capacidad técnica, organizativa y humana para servir como fuente de
informacion del futuro Observatorio. La principal desventaja es que solo

brindaria informacion vinculada al sector agropecuario.

Por otro lado, hay que mencionar que anteriormente existia en la localidad
una Camara de Comercio, que llegd a agrupar a la mayor parte de los locales
comerciales de la ciudad. Esta entidad desaparecié hace poco mas de un afo,
como consecuencia de la disminucion en el aporte de los socios debido a la
crisis econémica. No obstante, se pudo saber que hay intenciones por parte de

un grupo de comerciantes en recrear la Camara de Comercio.

Situacion del Empleo

Como se mencioné anteriormente la principal actividad econdmica del
partido de Loberia es la agropecuaria. En lo que hace a agricultura se cuitivan
principalmente granos como trigo, girasol, maiz y también soja. Dentro de la
actividad ganadera la principal operacion es la realizacion de invernada o
engorde de animales. Aproximadamente el 70% del ganado del partido esta
destinado a la invernada, mientras que el restante 30% es destinado a la cria

de ganado.

El sector agropecuario se vio seriamente afectado en los ultimos afos,
dado que a los problemas derivados de la crisis economica general por la que
todavia atraviesa el pais, se le sumaron las inundaciones ocurridas en el ultimo

afio. Esto perjudico de manera directa e indirecta a todos los habitantes del
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distrito, y repercutic en otros sectores como el sector comercial minorista y el
sector de servicios.

Actualmente se encuentran registrados en el Servicio Municipal de
Empteo un total de 1050 personas, de las cuales 708 son beneficiarios del plan
Jefes y Jefas de Hogar. Anteriormente existian 850 beneficiarios de los
programas sociales, sin embargo durante el mes de octubre fueron dados de
baja 142 de los mismos.

En el siguiente cuadro se resume la situacion actual del registro en el
Servicio Municipal de Empleo.

Inscriptos en el Servicio Municipal de Empleo Cantidad
Registro de Desempleo 1050
Beneficiarios de Planes 708

Bajas en el mes de Octubre 142
Desocupados 342

Como se puede observar, un 32% de los anotados en el Registro estan
desocupados y no reciben ningun programa social. Si se considera que la
poblacion economicamente activa es aproximadamente el 40% de la poblacién
total, el desempleo (considerando solo los registrados en el Servicio Municipal)

seria de alrededor del 7.1%.

En el siguiente cuadro se muestra la distribucion de los beneficiarios de

los planes sociales, discriminados segun la actividad que realizan.

Inscriptos Discriminados por Actividad Cantidad Porcentaje
Mantenimiento de la Comunidad 220 31.10%
Empleados en Oficinas Publicas 30 4.23%

Huerta Comunitaria 110 15.53%

QObreros en General 80 11.29%
Empleados en Comedores y Escuelas 40 5.60%
Asistiendo a Escuela Nocturna 100 14,12%
Varios 128 18.07%

La mayoria se encuentran ocupados en el area de mantenimiento de la
comunidad, sobre todo en lo que hace a espacios publicos e infraestructura de
la localidad. También hay una proporcion importante de beneficiarios ocupados

en la huerta comunitaria, que ocupa un predio de 5Shas. y es asesorada por la
oficina del INTA de la ciudad.
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Del total de beneficiarios, alrededor de 150 (20% aproximadamente) poseen
primaria incompleta. A los mismos se les exige que asistan a la Escuela
Nocturna en lugar de cumplir las 3hs. obligatorias de trabajo (exigidas por el
plan Jefes). Aproximadamente 100 personas de las 150 sin educacién primaria
completa estan asistiendo al establecimiento educacional nocturno.

En cuanto al sexo de los beneficiarios, los planes se han distribuido de manera
casi igual entre hombres y mujeres. No obstante, en los Ultimos 500 planes
Jefes y Jefas otorgados, predomind fa asignacion a las mujeres, dado que el
namero de las mismas registradas en el servicio municipal de empleo era
superior a la cantidad total de hombres registrados.

En cuanto a la edad promedio de los remunerados por planes sociales, se
informé que alrededor del 75% de los mismos posee una edad que no supera
los 45 afos. Si se toman en cuenta solamente las beneficiarias mujeres,
ninguna supera los 40 afios de edad.

En cuanto a los problemas mas frecuentes que se detectan en la
implementacién de los programas sociales hay que mencionar la ausencia de
los beneficiarios en el empleo asignado, la suspension durante el mes de
agosto del pago de 142 planes sociales, y el rechazo del sector privado a la
adhesién a este programa. _

Por otro lado, hay que destacar que en este municipio recién se esta
comenzando a implementar el plan Jefes de Hogar en su modalidad salario.
Hasta el momento solamente una empresa a tomado un empleado a través de
un plan social remunerativo, por lo que no se pueden extraer conclusiones

relevantes sobre las ventajas y desventajas del mismo.

Estudio de Campo Consorcio Cidere

Del consorcio integrado por los partidos de Benito Juarez, Gonzales
Chaves, San Cayetano y Tres Arroyos; se focalizé el estudio en el distrito de
Tres Arroyos, por pedido expreso del Ministerio de Desarrollo Humano y
Trabajo de la provincia.

Tres Arroyos es la localidad mas grande dei Corredor con 45906 habitantes

seglin el censo de poblacion 2001,
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El siguiente es un listado de la asociaciones y empresas cooperativas que

se encuentran en la localidad de Tres Arroyos.

« Camara Econémica de Tres Arroyos.

= Cooperativa Agricola de Tres Arroyos: una de las cooperativas agricolas
mas importantes del pais.

= Cooperativa de Obras y Servicios Publicos de Tres Arroyos.

= Diario La Voz del Pueblo.

» Sociedad ltaliana de Socorros Mutuos.

» Asociacién de Graduados.

» Asociacion Contratistas Rurales de Bs As.

= Unidn de Trabajadores Rurales y Estibadores (UATRE).

» Unién Obrera Molinera Argentina.

= Sociedad Rural de Tres Arroyos.

LLa asociacion de graduados, la cooperativa agricola de Tres Arroyos y la
camara econdmica son las entidades mas representativas y con mayor

capacidad técnica y organizativa de la localidad.

No obstante, algunas instituciones que no fueron entrevistadas como ia
Unién Obrera Molinera y la Union de Trabajadores Rurales y Estibadores
(UATRE), también poseen capacidad para la integracion del Observatorio.
Cabe mencionar que las entrevistas no pudieron realizarse dado gque no se

encontro a ningun directivo de las entidades mencionadas.

Situacion del Empleo

La principal actividad economica de Tres Arroyos es la agropecuaria y la
agroindustrial. Este partido posee una de las zonas del pais mas aptas para la
realizacion de agricultura y ganaderia, e incluso se han registrado los mayores
rindes por hectarea de produccion de cereales. Actualmente la zona también se

halla afectada por inundaciones, lo que ha perjudicado a toda la poblacién de la
localidad.
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En el Registro Municipal de Empleg se encuentran anotados un total de 1733
personas de las cuales 1389 son los beneficiarios del Plan Jefes y Jefas de
Hogar. Por lo tanto, 344 son los que aun quedan sin recibir ningun programa de
ayuda social.

En el siguiente cuadro se muestran los inscriptos discriminados por la

actividad que desarrollan dentro del Plan Jefes y Jefas.

Inscriptos Discriminados por Actividad Cantidad Porcentaje

Consejo Escolar 240 17.28%

Apoyo a los Comedores 103 7.42%
Organismos No Gubernamentales 210 15.12%
Juntas Vecinales 50 3.60%

Clubes e Iglesias 80 5.76%
Huertas Familiares y Barriales 250 18.00%
Municipio y Hospital 210 15.12%
Empresas Privadas 12 0.86%
Organismos Gubernamentales 7 0.50%
Localidades 176 0.14%

Comisaria 2 12.67%

Talleres (carpinteria, tapiceria, textil) 39 2.81%
Estudiantes 10 0.72%

Total 1389 100%

Como se puede observar la mayor proporcidn de inscriptos se encuentra
trabajando en huertas barriales, en el municipio, en el consejo escolar y en
organismos no gubernamentales. En conjunto estas actividades ocupan al 65%
de los beneficiarios. '

En el sector privado hay apenas 12 planes asignados, dado que en general
este sector no es proclive a la incorporacién de estos planes, al igual que lo
que ocurre en muchas localidades de la provincia.

La localidad de Tres Arroyos posee una poblacidn total de 45906 habitantes
segtin el censo de poblacion 2001, y tiene asignados 1389 Planes Jefes y
Jefas de Hogar. La cantidad de planes otorgados es bajo si se lo compara con
la cantidad de planes que reciben localidades con mucha menos cantidad de
habitantes como Carhué y Loberia.

Alrededor del 3% de la poblacién de Tres Arroyos se encuentra recibiendo
ayuda del estado a través de planes sociales. Lo que implica que alrededor del
7.5% de la poblacion econdémicamente activa es sostenida por el plan Jefes y
Jefas.

En el cuadro siguiente se puede observar la distribucion de los planes

segun la localidad del distrito al cual fueron asignados. Ef 87% de los planes
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esta concentrado en la ciudad de Tres Arroyos, dado que hay una gran
diferencia poblacional entre la cabecera del partido y el resto de las

localidades. Tres Arroyos concentra el 80% de la poblacion total del distrito.

Inscriptos en el Registro y Planes de Empleo

Ciudad Inscriptos Beneficiarios Planes de Empleo (%)
Lin Calel 1 1 0.07%
San Mayol 2 2 0.14%
S. F. de Bellocg 26 20 1.44%
Reta 21 12 0.86%
QOrense 46 41 2.95%
Copetonas 50 40 2.88%
Claromecé 34 29 2.09%
Cascallares 3 31 2.23%
Tres Arroyos 1622 1213 - 87.33%
Total 1733 1389 100%

Por Uitimo hay que destacar que la cantidad de beneficiarias mujeres es
mayor que la cantidad de beneficiarios varones. Las mujeres inscriptas en el
plan Jefes y Jefas de Hogar representan airededor del 60%, mientras que los

hombre que reciben el plan son aproximadamente el 40%.

Situacién del Empleo Consorcio COPROSAL (Dolores)

En la localidad de Dolores se realizaron entrevistas con Sr. Néstor Stampa,
Secretario de Gobierno y el Sefior Hugo Romero, encargado del Plan Jefas y

Jefes de hogar de dicha ciudad.

Temas desarrollados:

* Agua. Inundaciones

No hay proyecto en comun dentro de la cuenca a pesar de la participacion del
Comité de Cuenca del Rio Salado

La actitud de la gente y autoridades es intermitente: se va el agua y se olvidan.
Canal de la Picaza (no se ejecutd). Aprobado por Secretaria de Obras y
Servicios Publicos de la Pcia.

Programa Privado, 40% financiado por vecinos, no prospero.

Canal 9@ y Canal A: los unicos aliviadores estan desbordados.

Ruta 2 nueva: hace de terraplen para la ciudad.
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+ Parque Industrial
Sélo dos parcelas ocupadas. No avanza. Conflicto entre Camaras Empresarias
y Municipio sobre la tributacion. Existe un Proyecto de rebaja 30% de

impuestos municipales.

» FEconomia

Incertidumbre econdémica sobre la coyuntura. Si ciertos indicadores no
aumentan no hay mejora: No hubo incremento de maquinaria agricola. No
aumentd la cosecha.

No hay cooperativas. Chocan contra la Camara de Comercio.

El trueque no funciond. La gente no se adapté a la modalidad, o a lo mejor no

estuvo bien organizado.

e Acciones
El Municipio esta logrando magquinaria para producir leche de soja, el sector

privado no esta haciendo nada en este sentido.

¢ Plan Jefas y Jefes

Capacitacion sobre soja.

Programa de Huertas: abastecen a comedores. Gallinero municipal. Tambo
Forestacion. (vivero municipal)

Reciben del INTA las semillas dos veces por afo. Crecieron de 150 a 300
huertas . Una asistente social recorre cada campo para ver a quien se le
entrega semillas.

Vienen de] INTA de Balcarce dos veces por afo a capacitar y dejan cartillas y
semillas.

e Salud

Dolores se divide en cuatro sectores. Un Hospital Central de complejidad
media.

Atencion primaria de la salud (centros periféricos).

El tema salud esta muy bien resuelto, incluso se atiende a gente de otros lados.
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¢ Plan Jefas y Jefes

820 beneficiarios. 70% trabajando en los rubros tradicionales. Linea
Capacitacion van a llegar a un 30%.

Linea salarios: Se fomenté y difundié sin lograr ningan caso.

Muchas altas y bajas en la adjudicacion. Se calcula un 40% de vaivenes de
altas y bajas, lo cual complica la planificacion de los programas. Existen
atrasos de los pagos.

Tienen dos bases de informacién para el plan:

Una interna: con todos los datos personales, donde estd cumpliendo tareas el
beneficiario y en qué proyectos.

Otra ligada a los datos completos del beneficiario

Mas una tercera: por Internet para Nacion.

Encargado de la Seccién de empleo, Sr. Hugo Romero.
Recibieron el software de Pcia. Requieren software rapidos, los que les
mandaron son muy lentos.

Se hicieron tres modificaciones en la base de Nacién sugeridas por Dolores.
e Plan de diagndstico y estrategia de Dolores.

Estructura: articula al Municipio, los vecinos, asociaciones barriales,

instituciones de la comunidad y la Universidad Nac. De La Plata.

Los objetivos apuntan a hacer mas eficiente la gestion local, lograr proyectos y
acciones en las que se comprometa toda la comunidad.

Se crearan espacios de participacion, en los que participaran representantes de
instituciones y barrios, del sector privado, de los vecinos y del gobierno local.
La participacidn esta prevista mediante Talleres Tematicos y Reuniones
Vecinales.

Estara coordinado por integrantes de la Municipalidad de Dolores y €l Equipo
Técnico de la Direccién de Asuntos Municipales de la Universidad Nacional de
La Plata (UNLP).



Observatorio Provincial del Empleo - || Etapa

Censo. Como primer pasc se esta realizando un censo de poblacion y
actividades economicas (“puerta por puerta’) disefiado por la UNLP y dispone
de un equipoc de censistas integrantes de la Carrera de Asistencia Social del
Instituto Terciario No 26 (privado).

Encuesta a IDEB Dolores

« Raul Mansor, Jefe Operativo

Temas desarrollados:

El IDEB de Dolores reGine representantes de los sectores agricola intensivo,

comercio, industria y PyMEs.

Hoy cuenta con 34 socios, aunque la cantidad es muy variable.
El Instituto lleva a cabo actividades como:

+ Apoyo a las PyMEs

e Servicios de Calidad, Turismo, Comercio (interior y exterior)
» Diagnostico de gestion

« Tecnologia, formulacién y gestion de proyectos.

Actualmente tienen varios proyectos, entre los que se cuentan:

« Proyecto Helicicultura (Cardales), en ejecucion
Cria para la exportacién (Espafia, Francia, Italia). De 60 inscriptos hoy quedan
45.
Primera etapa: Capacitacion (Una capacitadora y el Jefe)
No se hizo convocatoria, respondieron a una demanda espontanea que se fue
gestando. Ellos mismos tuvieron que informar a traves de Internet.
Segunda etapa: Preparacion para formar un grupo asociativo.
a) Cria en conjunto (un solo criadero)
b) Dos criaderos manejados por un mismo grupo
Se esta realizando la gestién para ajustarse a protocolo de calidad para la

exportacion.
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Los inscriptos eran gente sin experiencia en el tema que buscaban un
ingreso extra. Gente de todo tipo, del campo, la ciudad (empleados del Estado,
particulares, etc.)

+ Proyecto de Reactivacion Fruticola

Participan el IDEB Dolores, el INTECH de Chascomus y la UNLP.

Se inicia en Dolores y se planea extenderio a Lezama, Castelli, Guido y Maipt.

Entre sus objetivos se encuentran:

 Revitalizar la zona fruticola y frutihorticola anteriormente poseedora de fruta
con carozo a toda la costa.

s Definir un modelo para la instalacion de nuevos modulos de produccion de
frutas y hortalizas de la region.

¢ Adaptar tecnologias.

¢ Instalar un sistema de certificacién del producto en base inocuidad, sanidad
y calidad.

« Generar fuentes de trabajo tecnificado

¢ Contribuir a desarrollar las ventajas competitivas de la zona.

» Consolidar estrategias de marketing, comercializacion y posicionamiento del

producto en el mercado.

s Proyecto Joven Empresario (“Aprender a emprender”)

Este proyecto es anterior, no fue ejecutado.

Dirigido a jovenes de Polimodal, Técnico. Con apoyo del COPRET (Consejo
Pcial. de Educacion Técnica), entre 1999 y 2001.

Los jovenes presentaron proyectos (guiados) para elegir los mas sustentables:

o Cria de cerdos

+ Fabricacion de alarmas (ENET)

¢ Herreria (ENET)

No llegaron los fondos del COPRET.

La institucidn (IDEB) no posee Bolsa de Trabajo. Necesitan recursos
financieros.

Actualmente el sector productivo de la ciudad de Dolores es muy débil, no

hay industrias. Es una ciudad burocratica, quieren que se convierta en una
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ciudad productiva. El impuesto sufre los altos impuestos nacionales. En el Agro
la problematica hidrica es muy grave (inundaciones), afecta al campo, pasturas
para ganado y frutihorticultura. Ascensc napas. Problemas crediticios.

En la ciudad se ha frenado la expulsién de mano de obra en los ultimos
meses, se mantienen las plantas estables. La mano de obra se estima por el
Nivel de actividad comercial y ganadera (intensivo de cria, no ocupa mucha
mano de obra). El incremento de mano de obra se dificulta por la incertidumbre
sobre la evolucion de la economia. Es muy dificil encontrar emprendedores con
formacion administrativa.

Ei Estado deberia incentivar el crédito y estabilizar las reglas econémicas.

Conoce la Red de la Pcia., estaria de acuerdo formar parte de ella y recibir
informacién ya que lo considera un proyecto muy importante. La informacion
para cada sector es la base para generar proyectos. Le interesaria recibir datos

estadisticos sobre empleo y produccion y la economia.

Estudio de Campo Consorcio Coprosal (Gral.Lavalle)

En la localidad de General Lavalle se entrevisté al Sr. Jorge Osvaldo
Goycochea, Secretario de Gobierno y Hacienda, y al Sefior Sebastian Chao,
Director de Calidad de Vida y Desarrollo. Es necesario mencionar que el
coordinador del corredor COPROSAL es el Intendente de Gral. Lavalle, Cdor.
Alberto Becki.

Temas desarrollados:

¢ Relocalizacién

Se piensa que la llegada de mas gente puede generar sobredemanda en

los servicios como Educacion, Salud y otros.

¢ Social

En lo social e! distrito se encuentra contenido, sin graves inconvenientes.

'Otro Informante:

e Sr. Sebastian Chao, Director de Calidad de Vida y Desarrollo
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Temas desarrollados:

* Empleo

La pesca es muy importante en la Ria de Ajé ya que proporciona trabajo y
alimento a numerosos pobladores. La ganaderia de cria es la actividad mas
importante. Las inundaciones, con las consiguientes salinidad y subida de la
capa freatica son severas limitantes de las actividades productivas.
La temporada turistica en la costa ocupa mucha mano de obra estacional y

produce Una mayor demanda de productos del agro.

e Plan Jefas y Jefes

Hay 320 inscriptos, y 240 trabajando. Cargan todo y se manda toda la
informacion. El problema son las bajas sin marco l6gico a beneficiarios que en
muchos casos son los mas necesitados (mujeres solas con hijos por ejemplo).
El mes pasado de los 240 subsidios vinieron 130.Esto genera problemas de
continuidad de los proyectos. Mas del 90% cumple con las tareas, en Escuelas
y Municipio.

Con respecto a la linea salarios las empresas son remisas a incorporar
beneficiarios, aduciendo que ya tienen las piantillas completas de trabajadores
registrados y con formacion, prefieren elegir a familiares o conocidos en lugar

de arriesgarse a probar con estos beneficiarios.

Planes.

Huertas del Ministerio. Capacitacion a cargo de INTA. Ocho huertas.

Consejo de la familia (subsidio)

Microempresas (9000 hasta el "99).

Cursos: Formacion Profesional del Ministerio de Trabajo de la Nacion.
Recibieron fondos y contrataban capacitadores en las especialidades de:
Gasista, Plomero, Electricista, Disecado de aromaticas, Turismo.

Proyectos: Curso de Socorristas.

Pesca.
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Pesca artesanal en pequenios botes. Con agregado de valor: elaboracion de

harina de pescado y derivados.

Hospital basico. Derivan a Mar del Plata y La Plata.
Bolsones de alimentos: azicar, fideos (2), tomate, aceite, polenta, lenteja,
caldos, leche. Fondos del Ministerio de Desarrollo Humano y Trabajo, Pcia. de

Buenos Aires. Administran bolsén con J y J, segun necesidades particulares.

Estudio de Campo Consorcio CODENOBA (Pehuajé)

En la localidad de Pehuajd se realizé una entrevista con el Senor Jorge

Vicente, Secretario de Empleo de la Municipalidad de dicha localidad.

Objetivos y Temas desarrollados

¢ Relevar las experiencias realizadas a nivel local en materia de empleo

Cursos de Capacitacion

¢ Operador de PC

¢ Cunicultura

* Trabajo en huertas: se proveen semillas con el fin del autoabastecimiento
familiar.

s Huerta comunitaria: se cedio un terreno de tres has. De un predio municipal,

con el fin de comercializar su explotacion. Paralelamente, se provee a

comedores comunitarios.

¢ Fabricacion de muebles de carton

+ Liquidacion de impuestos

+ Liquidacién de sueldos

¢ Confeccion de bolsos

» Tejido (crochet): la comunidad, con sus donaciones, provee la materia
prima. Parte de las prendas se donan a recién nacidos carenciados.

+ Procreacion responsable: en este caso los beneficiarios del Plan son
capacitados por personal idoneo: trabajadores, médicos para educar vy

concientizar a las madres sobre controles y cuidados de la natalidad.
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e Taller de titeres (programadc por Bienestar Social): se confeccionan los
titeres y se realizan obras en la Casa del Nifo.

+ Alimentacién sana: elaboracion en productos de soja. Los beneficiarios se
capacitan y luego ensefian en salas barriales.

+ Educacion vial: cuentan con una Parque Vial en miniatura, el cual recrea-en
pequeiia escala un paisaje urbano, con su iglesia, escuela, etc. Los
beneficiarios educan a los chicos de los colegios.

o Ordenamiento vehicular: en este caso los beneficiarios también actdan
como educadores y controladores de transito.

» Restauracion de libros

e Realizacion de hornos de barro (mixto, de origen chileno)

+ Confeccion de ropa blanca

Cursos de capacitacién (asistidos por personal del Centro de Formacion

Profesional, Ministerio de Educacién de la Pcia. de Buenos Aires)

» Reparador de electrodomésticos
¢ Productor de plantas de interior

+ Confeccionista de bijouterie

Cabe destacar que el Municipio dispone de personal calificado

profesionalmente para dictar y supervisar dichos cursos.

Conclusiones

Estas apreciaciones no son definitivas, aunque permiten obtener una idea
de la situacién del mercado laboral en el interior de 1a provincia. Ademas, ya se
han identificado parte de los posibles informantes claves que formarian parte,

en el futuro, de la red de informacion conocida como Observatorio de Empleo.
A continuacion se detallan las principales conclusiones extraidas del analisis:

* Algunos aspectos de los cuestionarios pueden mejorarse. Las encuestas
para empresas/cooperativas y para productores rurales son demasiado

extensas y algunas preguntas son resistidas por los encuestados. Estas
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cuestiones deberan tenerse en cuenta si se decide realizar el estudio de
campo en los seis corredores productivos que no fueron relevados en

esta primera etapa.

» En general en las localidades de menos de 2000 habitantes, no se
encuentran gran cantidad de asociaciones ni entidades representativas
de algun sector. En estas ciudades existen instituciones que agrupan a
integrantes de un determinado sector, pero son generalmente de
caracter informal, es decir, no tienen una estructura definida ni poseen
carpacidad técnica. Estas instituciones, si bien son muy dinamicas no
poseen las caracteristicas necesarias para integrar una red de

informacion como la que se propone crear.

» En muchas localidades del interior de la provincia la mejor fuente de
informacion sobre el empleo y la actividad econdémica son las
cooperativas de servicios. Generalmente una cooperativa de servicios
abarca distintas actividades, de servicios y comerciales, y los beneficios

y utilidades que generan las mismas son reintegrados a la localidad.

= Son muy pocas las asociaciones o camaras entrevistadas que poseen
bolsas de empleo. Algunas cuentan con un registro informal de
solicitantes de empieo, que muchas veces no esta actualizado y
tampoco posee informacion desagregada segln las caracteristicas de
los registrados (Ej: edad, nivel educativo, experiencia, etc.). En general
los entrevistados expresaron que las bolsas de trabajo no funcionan
porque no son consultadas por los demandantes. Esto implica que el
Observatorio de Empleo tendra que valerse de otros medios para la
conformacion de la base de datos de los desempleados en el interior de

la provincia de Buenos Aires.

= En cuanto a la demanda de empleo, una respuesta muy comun de los
entrevistados fue que el principal factor que dificulta la contratacion de

nuevos trabajadores es el bajo nivel de actividad. Es decir, todas las
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demas cuestiones como impuestos al trabajo, tramites laborales, etc.,

pasan a ser practicamente irrelevantes.

» La mayoria de las instituciones consultadas’ expresaron que la situacion
actual de la demanda de empleo es estable, no se esta contratando pero
tampoco se esta despidiendo mano de obra. Esto se corresponde con
los informes oficiales que sefialan una leve mejoria en la situacion

economica.

» Todas las instituciones entrevistadas mostraron interés en recibir mayor
informacién cuando se las consulté sobre la posible creacion del
Observatorio de Empleo. Algunas entidades condicionaron la futura
integracién a la red a cambio de conocer mas especificamente el
funcionamiento de la misma y las ventajas que generaria para los

integrantes.

= En cuanto a la implementacion de la linea salarios del programa social
Jefes y Jefas de Hogar, la mayoria de los consultados mostraron
disconformidad con este plan. Las respuestas mas comunes fueron que
estos planes no son productivos y que en general los beneficiarios
generan mayores conflictos que beneficios. El sector privado se muestra

renuente a la incorporacion de estos planes dentro de su empresa.

= Durante el relevamiento se identificaron posibles informantes claves del
Observatorio de Empleo. En el cuadro siguiente se resumen las

principales y posibles fuentes de informacion detectadas en el estudio de

campo:
Consorcio Localidad Entidad
Patagones UPSO
Sudoeste o Soiedad Rural de Patagones
UPSQO
P Al
unta Alta UCIAPA
Pigié UPSO
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Tornquist Cooperativa Eléctrica Limitada
Carhué Cooperativa Clerysa
Camara de Comercio

Camara de la Industria

TOAR Tandil Apymet

Universidad Nacional del Centro

Céamara de Industria y Comercio

IDEB

COPROSAL | Gral Lavalle Municipio

Sociedad Rural

CODENOBA Pehuajé Camara de Comercio

Federacion Agraria de Mones Cazon

UPSO
. CIDERE Tres Arroyos Camara Econdmica de Tres Arroyos
Cooperativa Agricola de Tres Arroyos
Sociedad Rural de Loberia
Centro de Comercio

COPRODER Dolores

COPROA Loberia

En el consorcio sudoeste se encuentra la Universidad Provincial del Sud-
Ceste (UPSQO), una institucion gque tiene alcance en varios partidos del
corredor. La UPSO reune las condiciones necesarias para integrar uno de los
posibles nodos de la red de informacion, dado gque tiene presencia y convenios
con los partidos de Coronel Rosales, Carmen de Patagones, Puan, Salliquelld,
Saavedra, Gral. La Madrid y Pellegrini, por lo cual tendria acceso a toda la
informacion de los Servicios Municipales de Empleo. También tiene alcance en

el consorcio CIDERE, ya que posee sede en la localidad de Tres Arroyos.

Anélisis de los Resultados del Relevamiento de Demanda (1°. Etapa. 2002)

En este apartado se analizan los datos de las encuestas realizadas
teniendo en cuenta los tres ejes que se plantearon como objetivos del
Proyecto:

» Conocer la situacion estructural y coyuntural det mercado de trabajo
» Detectar las necesidades de formacidbn de la poblacibn activa
ocupada y desocupada.

» Perfilar los requisitos formativos que el mercado de trabajo exige

Las encuestas administradas fueron:

21 a Empresas del Conurbano Bonaerense.
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13 a Empresas de los Corredores Productivos

38 a Asociaciones/Camaras empresarias de la Provincia de Buenos

Aires

31 a Productores Rurales de los Corredores Productivos seleccionados
Total 103 encuestas.

Dado el caracter de prueba del instrumento que animé a este relevamiento,
no se extraen conclusiones generalizables, sino tendencias que permitan guiar
la elaboracién de mejores y mas ajustados instrumentos. Se considera
interesante presentar algunos de los resultados obtenidos desde una
perspectiva cualitativa que nos permita rescatar los aspectos mas significativos
de las entrevistas realizadas.

Andlisis de los Resulfados Encuestas de demanda a industrias,
camaras y asociaciones ( 12 Etapa, 2002)
Interior de la Provincia
Dentro de los Corredores Productivos se relevaron en total 13 empresas de los
rubros alimenticio, industria metaldrgica y agroalimentaria.
Los relevamientos se hicieron en los corredores CIDERE, CODENOBA,
SUDOESTE, COPROA, COPROSAL, COPRODER y TOAR.

En este punto se observa una distribucion de los casos mas homogénea
que para el Conurbano en cuanto al tamafo del establecimiento. Si bien la
mayoria de los establecimientos se ubica como Pyme, también enconframos
casos de grandes empresas.

Sobre la situacidn econdmico productiva, lo primero que se observa es que
para la provincia interior no hay casos de establecimientos que trabajen con
capacidad ociosa. La mayoria observan también un ligero repunte respecto la
situacion de hace unos meses atras.

En general, no se observan dificultades para el reclutamiento de técnicos de
las areas en las que las empresas desarrollan su actividad.

Aunque también hubo movimientos de personal fueron mas leves que para
los casos del Conurbano Bonaerense. En general no se observan tampoco
flexibilizaciones en las jornadas o cantidad de dias trabajados en el mes, sino

pautas tradicionales de despido. En la mayor parte de los casos los motivos
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que lievaron a la toma de este tipo de medidas se relacionan con el aumento
de los costos de produccién y el descenso en las ventas.

Actualmente la caida de la demanda interna es el principal escollo para el
incremento de la cantidad de personal de la empresa. '

La mayor parte de las empresas encuestadas tienen mayores exigencias a
la hora de tomar nuevos trabajadores y/o capacitar la planta existente de la
empresa. La innovacion tecnolégica, la necesidad.de competir y presentar
mejores productos a los clientes son los motivos declarados para el aumento
de las exigencias de capacitacion.

En cuanto a los requisitos de educacion formal se observan las mismas
tendencias que para el relevamiento del Conurbano.

También en los casos de la provincia interior se observa una preferencia por
trabajadores entre 26 y 40 anos.

Asimismo, prevalecen los contratos por tiempo indeterminado y la tendencia
a terciarizar las actividades de capacitacion.

En cuanto al tipo de capacitacion requerida existe una demanda declarada
por cursos que provean herramientas de administracion de créditos fiscales.

La negociacion de las condiciones de trabajo tambien se realiza en la mayor
parte de los establecimientos directamente con los trabajadores. Sin embargo,
en los rubros tradicionalmente mas sindicalizados se respéta la estructura
organizativa de los trabajadores que forman comisiones internas.

Inversamente a lo observado para el conurbano bonaerense, el
reclutamiento de personal se hace mayormente a través redes de conocidos y
luego en partes iguales a través de anuncios en el diario, consultoras y
agencias. Aqui se expresa las particularidades socioculturales de la provincia
interior.

Respecto de la posibilidad de incorporacion de mano de obra sujeta a
planes sociales se observa la misma disyuntiva que para el caso del
Conurbano.

Encuestas a productores agropecuarios
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A continuacién presentamos el analisis de datos de las encuestas
realizadas a productores de los partidos de los Corredores productivos y
conurbano bonaerense detallados al comienzo.

El tamafio de las explotaciones se revela heterogéneo, con grandes y
pequefios establecimientos, si bien hay un predominio de explotaciones de
hasta 100 has.

Casi el 60% de los entrevistados residen en la explotacion, lo que da cuenta
de la calidad de permanente del empleo en el sector rural.

Del total de casos relevados, mas del 90% declararon poseer experiencia
en el tipo de acti.vidad que realizan .

En cuanto al régimen de tenencia de la tierra, se observa una clara
prevalencia de las formas propiedad y arrendamiento. Ambas formas de
tenencia facilitan la demanda de empleo puesto que suponen estabilidad de las
inversiones y capacidad de proyectos productivos a fargo plazo.

Respecto de las actividades productivas desarrolladas en los
establecimientos relevados, encontramos desde la agricultura y ganaderia
tradicionales como nuevas actividades. Se destaca que las explotaciones mas

pequefas se dedican a actividades como la avicultura y |a horticultura.

Tamafo de las expldtaciones seqln actividades registradas

Tamaifio (en has.) | Forestal |Agricult |Ganaderia | Avicult Horticult Apicuit

0 a 50 has. 100% 25% 15,38% 100% 100% 66,66%
51 a 100 has. 16,67% |15,38%

101 a 250 has. 25% 7,69% 33,33%
251 a 400 has. 16,67% |7,69%

401 a 750 has. 30,77%

751 a 1000 has. 8,33% 7,69%

Mas de 1000 has. 8,33%

Mas de 2000 has. 7,68%

Mas de 5000 has. 7,69%

Respecto de las formas de contratacion de personal y los movimientos de
personal en general, se observa una cierta resistencia por parte de los
productores a responder a ese tipo de preguntas. Sin embargo, a partir de los

datos obtenidos podemos decir que no se observan mayores movimientos de
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personal en los ultimos tiempo. A diferencia del area del Conurbano, aqui no se
observa una preeminencia del tipo de contratos de tiempo indeterminado, sino
de los contratos de tipo temporario € informal.

La contratacibon de mano de obra se realiza a traves de redes de
conocidos, con experiencia en otras explotaciones o en la misma explotacion
en temporadas anteriores.

La mayor parte de los encuestados se mostro favorable a la incorporacion
de nuevas actividades productivas para hacer frente a las nuevas condiciones
de mercado.

No se observd deseo ni predisposicion a emigrar a la ciudad por parte de
los productores.

La toma de decisiones sobre expansionfretraccidon de la produccion es
tomada en base al seguimiento de indicadores sistematicos.

En caso de crisis, el productor puede tomar distintas decisiones:

Principales variables de ajuste ante una crisis

Variables de ajuste Totales
Disminucidn personal temporario 3,23
Disminucion de personal permanente 6,45
Ajuste de costos 25,81
Disminucién mejoras 3,23
Diversificacién actividades 3,23
Otras 3,23
Ns/Nc 54,84
Total 100 %

Entre ios factores determinantes que dificultan la posibilidad de incrementar la

cantidad de trabajadores, se ha mencionado:

Factores
Salarios nominales muy elevados 3,23
Elevados impuestos al trabajo {(Cargas Sociales) 25,81
Incertidumbre sobre ta evolucion de la economia 25,81
Incertidumbre sobre las reglas del mercado laboral 12,9
Tramites y liempo involucrado para emplear una persona 6,45
Dificultad para encontrar personas calificadas 9,68
Ns/Nc 16,13

Respecto del equipamiento y nivel de infraestructura que posee el
establecimiento, los datos obtenidos arrojan una preeminencia de estado

bueno o suficiente, pero seguido de muy cerca por un equipamiento
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deteriorado, lo que se relaciona con la antiguedad de los equipos, como lo

1

muestran los cuadros que presentamos a continuacion.

Nivel de infraestructura Cant de entrevistados
Bueno, Suficiente 51,61

Regular, Insuficiente 35,48

Malo, Inadecuado, Viejo

Otro

Ns/Nc 12,9

Total 100%

Nivel maquinaria

Nivel de maquinaria

Total entrevistados

Menos de 10 aftos de antigliedad, tecnologia{29,03
moderna

10 a 20 anos de antigiledad, tecnologia media 51,61
Mas de 20 anos de antigliedad, tecnologia cbsoleta 3,23
Otro 3,23
Ns/Nc 12,9
Total 100%

Solo un porcentaje infimo no utiliza toda la infraestructura en su capacidad.

La casi totalidad de los encuestados se asesora técnicamente a través de
instituciones privadas no cooperativas, mientras que los organismos oficiales
no suelen ser elegidos por los productores para su asesoramiento.

Casi el 70% de los encuestados pertenece a algun grupo de productcres o

cooperativa.

Tipo Cant de entrevistados
Cooperativas 32,26

Grupos productores 35,48

Qtros 6,45

No esta asociado 3,23

Ns/N¢ 22,58

Total 100%

Respecto de las categorias ocupacionales, los productores, encargados,
familiares del productor, medieros y familiares de los medieros, trabajan en
forma permanente. En cambio los jornaleros y mensuales lo hacen de modo
transitorio.

Ante la crisis economica, los productores declaran ajustar a través de dos
variables principales: el aumento de horas extras (para evitar el contrato de
mas personal) y la toma de empleados de tipo transitorio.

La via privilegiada para el reclutamiento de nueva mano de obra es la red

de conocidos o ia asociacion de productores de la que forman parte.
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En los (ltimos tiempos se observan mayores exigencias en el perfil de los
empleados a causa de la innovacion tecnolégica'que requiere de personal
idéneo.

En cuantd a la posibilidad de tomar mano de obra de beneficiarios de
planes sociales, la mayoria se muestra en principio dispuesto a hacerlo.

Respecto de la posibilidad de destinar una parcela de tierra para la
constitucidon de una huerta comunitaria o el desarrollo de actividades no
tradicionales, si bien hubo interés por parte de los encuestados, esto no se
tradujo en respuestas afirmativas por falta de conocimientos de una propuesta
concreta.

Andlisis de los Resultados de el Relevamiento de Demanda (1% Elapa,
2002)

CONURBANO BONAERENSE
Dentro del Conurbano Bonaerense se relevaron en total 21 empresas:
8 en la zona norte, 7 en la zona oeste y 7 en la zona sur, distribuidas en las
ramas de: construccién (2 entrevistas), industria alimenticia (6 entrevistas),
metaiurgia (4 entrevistas), industrias plasticas (4 entrevistas), industria textil (2
entrevistas), industria del caucho {1 entrevista), calzado (1 entrevista), mas
entrevistas a establecimientos de produccion frutihorticolas

Con respecto al tamafio de empresa, la mayoria de las entrevistadas son
pequefas y medianas empresas. Solo una industria metalirgica se define
como gran empresa.

En cuanto a la situacidon econdmica productiva de los establecimientos
relevados, se ha observado una paradoja: si bien la mayor parte declara un
ligero repunte de la actividad, buena parte de los establecimientos esta
trabajando con una capacidad ociosa mayor al 50%.

Los perfiles de especializacion que tienen mayor demanda de empleo son
los oficios relacionados con el saber elemental del perfil del operario calificado
de las industrias de las ramas relevadas: torneros, técnicos electromecéanicos,
técnicos en alimentacion, mezcladores de caucho, matriceros, tejedores, etc.

Se destaca como informacidon recogida en el campo la dificultad
manifestada por gerentes y administradores de personal para encontrar

personal que retna las capacidades minimas requeridas.
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En este sentido, los servicios de capacitacién y formacién laboral de los
municipios y de fa provincia, deberan tener en cuenta esta informacion a fin de
incluir en su oferta capacitaciones funcionales a la meta de crecimiento
productivo y géneracién de empleo.

En cuanto a dotacidn de personal, la casi totalidad de las empresas
encuestadas ha efectuado movimientos de personal en los dltimos anos: ya
sea a través de despidos directos o a través de medidas tendientes a acortar la
jornada laboral y la cantidad de dias trabajados por mes. Tales medidas
debieron ser tomadas por el descenso en la actividad econdmica general. El
descenso en las ventas y la irrupcion de productos importados son los dos
motivos esgrimidos para justificar la toma de medidas restrictivas.

La permanencia de condiciones que entorpecen la demanda interna
dificultan la posibilidad de incrementar la cantidad de personal de las
empresas.

Buena parte de las empresas encuestadas tienen mayores exigencias al
tomar nuevos trabajadores y/o capacitar la planta existente de la empresa, es
decir, exigen mayores niveles de educacion formal o capacitan a través de
cursos dictados por la misma empresa. Entre los motivos esgrimidos se aduce
la innovacion tecnologica, la competencia, la necesidad de mejorar los servicios
al cliente, y de mejorar la calidad de los productos. '

Para niveles técnicos el requisito minimo de educacion formal es el de
primaria completa, por lo que en este nivel la capacitacion que da la
experiencia y el trabajo en el mismo tipo de tareas resulia fundamental.
Pasando a los niveles administrativos y gerenciales los requisitos se elevan a
secundaria completa y en algunos casos, profesionales.

Se destaca que la mayor parte de las empresas terciarizan los SEervicios
de limpieza y seguridad. Esta seria otra area en la que los cursos de
capacitacion y formacion laboral podrian aportar una gran ayuda al sector
demandante de empleo al capacitar en este sentido.

En cuanto a los requisitos de edad, se observa una leve desconfianza en
cuanto a la capacidad o idoneidad de los trabajadores mas jovenes, siendo el
estrato de edad mas favorecido el que va entre los 26 y 40 afos.

En cuanto al Tipo de relacion contractual, observamos una prevalencia

de los contratos por tiempo indeterminado. En este sentido, los trabajadores
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bajo esta modalidad de contrato son precisamente los que han podido
continuar en sus puestos de trabajo a pesar de las medidas restrictivas
tomadas en la mayoria de las empresas consultadas. La modalidad de
contrato temporario, ampliamente difundida en los afios 90, no se observa en
estos momentos en las empresas encuestadas.

En cuanto a la posibilidad de insercion de personas discapacitadas se
percibe una predisposicion a la toma de personal en estas condiciones. A partir
de estos datos se puede bucear la posibilidad de instrumentar alguna politica
tendiente a promover este tipo de empleo.

Respecto de la capacitacion profesional que brindan las empresas, la
mayor parte terciariza también este servicio. En este sentido, desde el
Observatorio se podra disefiar e implementar un equipo de frabajo que
satisfaga esta demanda.

Los requerimientos de cursos y oficios que mayormente demandan las
empresas encuestadas se refieren a: cuestiones Contables e impositivas,
herramientas de administracion de creditos fiscales, management, etc.

En cuanio a las relaciones Laborales la mayor parte de las empresas
declararon negociar directamente con los trabajadores. En este sentido, se
observa un retraimiento del tradicional rol ocupado por los sindicatos en ia
mediacion entre los intereses de los trabajadores y de los empreéarios.

En cuanto al reclutamiento de personal menos de la mitad de las
empresas encuestadas lo realizan a traves de avisos en los diarios y un cuarto
de ellas lo hacen a través de una red de conocidos.

La posibilidad de incorporar mano de obra sujeta a planes sociales
demostré ser un tema complejo. A la pregunta sobre una opinion de tipo
general, los encuestados respondieron de manera favorable, pero ante la
pregunta sobre la posibilidad real de hacerlo en su propia empresa, la mayoria

declararon no estar dispuestos a hacerlo.
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Anexo 7:

Relevamiento de Politicas de Formacion
de Recursos Humanos y de Empleo
para el mercado de Trabajo a nivel

Zonal
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En el presente anexo se analizan mediante distintos indicadores las

politicas de formacion de Recursos Humanos y politicas de Empleo

implementadas en el territorio de la Provincia de Buenos Aires tanto de parte

de Organismos Ministeriales Provinciales como de Organismos Ministeriales de

la Nacian.

Este analisis trata de dejar sentado las bases para un futuro analisis

permitiendo ver el desarrollo de los programas y observar desde una forma

objetiva su desarrollo y su posible optimizacion.

A continuacion se presenta el analisis desarrollado durante los dos primeros

informes de una manera mas compacta para su mejor visualizacion.

PLAN INTEGRAL DE PROMOCION DEL EMPLEO MAS Y MEJOR

TRABAJO

OBJETIVO

Promover la insercion laboral de los trabajadores desocupados -
especialmente de los beneficiarios de programas sociales - en
empleos de calidad y mejorar su empleahilidad.

OPERATORIA DEL PLAN

Convocatoria a actores privados (camaras, empresas, sindicatos)
y puablicos {gobiernos provinciales y locales) a acordar el
desarrolio de acciones concertadas orientadas al logro de
objelivos y melas especificos. Se acuerdan Resultados, Acciones
o proyectos a desarrollar, v los mecanismos de Monitoreo vy
seguimiento.

TIPOS DE ACUERDOS

Acuerdos Sectoriales

Intervienen representantes nacionales y regionales de sectores
de actividad o  encadenamientos  productivos-camaras
empresarias y sindicatos). Los acuerdos se concretan en las
areas geograficas en donde se concentra la actividad del sector.
Acuerdos Territoriales

Compomelen a empresarios, sindicatos de una determinada
region o territorio, junio con las auloridades provinciales y
locales. Se concretan en proyectos vinculados al desarrollo local
y a las necesidades de distintos grupos de poblacion.

Acuerdos Empresariales

Comprometen a una empresa o grupo de empresas en la
calificacion e insercion laboral de trabajadores beneficiarios de
planes sociales.
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INSTRUMENTOS

INTERMEDIACION LABORAL

Pone a disposicion de los actores informacion sobre los perfiles y
la  Historia Laboral de los trabajadores desocupados,
especialmente aquellos beneficiarios de planes sociales.

Brinda apoyo técnico y financiero para fortalecer servicios de
intermediacion laboral, confeccidn de Historias Laborales.
CAPACITACION LABORAL

Apoyo técnico y financiero para la capacitacion de trabajadores
desocupados. especialmente beneficiarios de planes sociales, en
las actividades demandadas por el sector, el territorio o la
empresa.

Apoyo para la determinacion de estandares de competencia para
organizacion y certificacion de los procesos de capacitacion.
Apoyo para la mejora v de la calidad de los procesos de
capacitacion. ‘
INCENTIVOS FINANCIEROS PARA LA CONTRATACION DE
TRABAJADORES DESOCUPADQS BENEFICIARIOS DE
PLANES SOCIALES.

Ofrece a las empresas que contraten lrabajadores desocupados
beneficiarios del Programa Jefes de Hogar la alternativa de
descontar del salario del trabajador €l monte que reciben en
concepto de subsidio ($150).

FORTALECIMIENTO DE LA EMPLEABILIDAD

Terminalidad Educativa y Capacitacion Laboral

Ofrece a los actores apoyo técnico y financiero para el desarrollo
de programas provinciales y locales de terminacion de estudios
basicos y de capacitacion laboral para beneficiarios de planes
sociales.

Experiencia laboral en provectos de infragstructura comunitaria

Ofrece financiamiento de materiales para la construccion de
obras de infraestructura comunitaria con trabajadores
desocupados beneficiarios del Programa Jefes de Hogar y
para articular estas obras con procesos de capacitacion en
oficios y actividades vinculadas a la Construccion.
ASISTENCIA TECNICA

Financiamiento de servicios de asistencia técnica para
empresas en crisis, nuevas empresas y emprendimientos
autogesa

Autogestionarios.

SOSTENIMIENTO DEL EMPLED

Ofrece subsidios para el sostenimiento del empleo para
empresas en crisis y emprendimientos autogestionarios.

DIRECCION GENERAL DE ESCUELAS

OBJETIVO

Entre sus objetivos cuenta con el de involucrar a
los sectores productivos en la Definicion de
Curriculas.

Certificar saberes y competencias laborales.
Fortalecimiento sistema de FP

Innovacion

Financiamiento

Recursos propios de Educacion y del COPRET.

Sectores productivos contactados Automotores, Pesca, Turismo, Alimentacion

La demanda podr& provenir de los sectores o a
nivel individual {empresas con demandas
especificas)




Observatorio Provincial de Empleo — Segunda Etapa

tnstituciones evaluadoras y Certificadoras

Pueden ser Centros de FP, con antecedentes de
vinculacion y articulacién con sector empresario,
Sindicatos, Universidades, aprobadas
previamente por la Agencia.
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Qbservatorio Provincial del Empleo - || Etapa

Anexo 8:

Planillas de inscripcién del Proyecto

"Volver”
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Observatorio Provincial del Empleo - |l Etapa

""b Ministerio de

;a Desarrolio Humano y Trabajo

'\,-,/f{'.f-,‘{*' Gobierno de la Provincia
de Buenos Aires
P L A N V O LV E R
PARTIDO NECOCHEA
LOCALIDAD RAMON SANTAMARINA
COLONIA RAMON SANTAMARINA
CUESTIONARIO ANEXO | FECHA ]

NOMBRE Y APELLIDO | |

DOMICILIO | I Ne

1,- TIENE CONOCIMIENTO DEL PLAN VOLVER ?

Tachar lo que no corresponda

2~ Cual es su opinidn al respecta?

Conoce Ud algun familiar o amigo que tenga intenciones de VOLVER a Ramdn
3,- Santamarina?

Tachar lo que no corresponda

Podria Ud colaborar para localizarlos?
4,-  Estaria dispuesto a recibir a algunas de las familias?
5.-  Tiene disponibilidad de alojamiento temporario?

Hasta 180 dias. plazo estimado para la radicacién de la familia.
Detalle cantidad de habitaciones disponibles y sanitarios.

DORMITORIOS [ ]

BANOS [ ]




Observatoric Provincial del Empleo - il Etapa

Puede estimar los
7,- valores?

8,- vivienda?

6,-  Siud esta dispuesto a albergar una familia, lo haria en caracter de

ALQUILER

PRESTAMO

FPENSION

L]
[ ]
[ ]

l

Que condiciones impondria Ud a la familia que albergue en su

Ministerio de Desarroflo Humane y Trabajo - Direccion Provincial de Empleo
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Anexo 9

Material Didactico

323
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