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l. Presentacion

El concepto o uso del término cooperacion ha evolucionado y se ha
ampliado, respondiendo a la creciente complejidad de las relaciones
internacionales, donde se van conjugando intereses politicos, economicos y de
seguridad, con elementos de ayuda, solidaridad y también de promocidn
comercial.

En su acepcidon mas tradicional, como actividad ligada al intercambio o
transferencia de recursos -por via concesional- de un pais a otro, se la asocia
con “ayuda al desarrollo”, a la vez que en una primera etapa estuvo
fuertemente sesgada, en lo politico, a las areas geograficas de influencia de los
paises donantes. No obstante, en los uitimos 10 - 15 afos, en sintonia con el
término de la Guerra Fria y con otros procesos que modifican bastante
drasticamente el escenario internacional, se constata un uso renovado y mas
amplio de! concepto, visualizandola, incluso, como forma alternativa de
organizar la convivencia internacional. El desarrollo del derecho internacional;
la vigencia de valores universales, normas juridicas o “bienes publicos
internacionales” que a la humanidad le interesa preservar (proteccion del medio
ambiente, respeto a los derechos humanos, estabilidad de los sistemas
democréticos, etc.}, asi como la existencia de problemas que trascienden las
fronteras de un Estado o que involucran a un conjunto de paises, transforman a
la cooperacién en un espacio privilegiado para coordinar politicas y aunar
esfuerzos colectivos en el plano internacional, donde cada participante puede
satisfacer objetivos que se ha propuesto previamente.

En este proyecto utilizamos el concepto mas restringido y actualizado de
cooperacién internacional, este es el que lo define como un “componente
fundamental de las relaciones que se establecen entre los paises, a nivel
de sus gobiernos y sociedades civiles”; y que para los paises en desarrollo,
se convierte en un instrumento primordial y propicio que aporta soluciones a
nuestras carencias y problemas, fortaleciendo la solidaridad entre nuestros
pueblos, elevando nuestro conocimiento mutuo y permitiendo una insercion

econdmica mas armoniosa en los mercados mundiales.



A menudo, el concepto de Cooperacion internacional tiende a asociarse
casi automaticamente al concepto de "ayuda”, traduccidn del inglés “aid”. Ni la
asociacion automatica de los conceptos, ni la traduccidon del término
corresponden a una casualidad. Son mas bien el reflejo de la situacion
existente hace casi 4 décadas, cuando se empieza a desarrollar el tema de la
Cooperacion Internacional, entendida como una ayuda o transferencia de
recursos por via concesional, desde los paises de mayor desarrollo hacia
aguellos otros paises que, por sus bajos niveles de ingreso y precarias

condiciones de vida, podian entenderse como sub-desarrollados.

Esta modalidad de cooperacién es sometida a fuertes cuestionamientos
a partir de la década del 90, especialmente por los principales organismos
internacionales relacionados con el tema. Los cuestionamientos se centran
basicamente en dos aspectos de la cooperacion. En primer lugar, se cuestiona
su eficacia, en el sentidc de que a lo largo de los afios no ha sido posible
constatar que, precisamente en los paises que han tendido a concentrar la
cooperacion, especialmente en el caso de Africa, se hayan generado progresos
importantes en los ambitos econdémico-sociales. Adicionalmente, se resalta la
poca eficiencia de la ayuda al desarrollo, con altos costos de administracion
que no sdlo quedan muchas veces en manos de organizaciones de los paises
donantes, sino que ademas han sido incapaces de generar capacidades

autonomas en los paises receptores de la ayuda.

Esto ha significado cambios importantes en las modalidades de
cooperacion, concentrandose este tipo de ayuda al desarrolio en ios paises
mas pobres y limitando, de manera importante, el acceso a este tipo de

cooperacion a los paises de mayor grado de desarrollo relativo.

Sin embargo, en lo que a los paises de mediano desarrollo se refiere, a
pesar de que indudablemente la cooperacion ha disminuido su importancia en
términos cuantitativos, ésta no ha perdido vigencia, pero ha sufrido importantes
cambios en su concepcion. Hoy en dia, la definicion de lo que se entiende por
Cooperacidén Internacional en este contexto, es un poco mas general,

respondiendo fundamentalmente a la creciente complejidad del tema, que en la



actualidad tiende a mezclar conceptos de ayuda y solidaridad con otros de
promocioén comercial e intereses politicos.
En este sentido podriamos adoptar la siguiente definicion:

La Cooperacién Internacional se entiende como “el conjunto de acciones
que intentan coordinar politicas 0 aunar esfuerzos para alcanzar objetivos
comunes en el plano internacional”

A continuacion se presenta el resultado de una investigacién basada en
fuentes primarias (internet, publicaciones especializadas) y de fuentes
secundarias (entrevistas con informantes calificados de organismos

internacionales, nacionales y embajadas).

En particular sobresalen los aportes obtenidos en las entrevistas
mantenidas con la Lic. Marcel Gorla- Secretaria de Cooperacién de la
Delegacién de la Unién Europea en la Argentina; Julian Bertranou, Coordinador
del Area de Gobernabilidad Democratica del Programa de Naciones Unidas
para el Desarrollo; con la Dra. Raquel Deas Belen, Coordinadora General de
Proyectos del area de Cooperacidn Internacional y a través de la Dra. Alicia
San Nicolas con la Direccion de Cooperaciéon Internacional, ambas del

Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio Internacional y Culto.

Como primer objetivo del proyecto se ha buscado identificar aquellos
programas de cooperacién que ya sea bajo las modalidades de cooperacion
cientifica, cooperacion triangular, cooperacion descentralizada (en particular, la
que se desarrolla a través de Ong’s), cooperacion horizontal y cooperacion
vertical, se encontraran operativos con la Argentina y en particular con sus

provincias y municipios.

Para la consecucion de este objetivo se ha contactado personalmente, o
por medio de correo electrénico a los responsables de las instituciones que
acomparian el presente informe. En lo que respecta a la identificacion de
contrapartes u organismos provinciales para los programas de cooperacion, se
ha propuesto articular de manera prioritaria con la Unidad de Reforma del
Estado, que lleva adelante el Plan Provincial Hacia el Gobierno Digital-
Mendoza Trienio 2003-2005. El caracter horizontal del trabajo de esta unidad,

permitird canalizar los proyectos a través del subsector gobierno (Poder



Ejecutivo, Poder Legislativo o Poder Judicial) y subsector sociedad civil (Ong’s,
Camaras, Empresas, Universidades e Institutos Superiores y Centros de

Investigacion)

En particular se ha puesto énfasis en los programas que puedan realizar
aportes a los componentes de e-government y Sociedad de la Informacion,

buscando fortalecer las acciones de:

*INCLUSION DIGITAL

*ORIENTACION Y SERVICIOS AL CIUDADANO
INCORPORACION DE NTIC'S A LA GESTION DE
GOBIERNO

*MARCO REGULATORIO

Consultadas las instituciones oferentes de cooperacién y financiamiento, sobre
el apropiado camino a seguir a los efectos de lograr la asistencia requerida, se
ha solicitado la formulacién de borradores de propuestas como un primer paso

para iniciar los estudios de factibilidad de la asistencia.

Este objetivo se encontraba planteado como un objetivo especifico en el

contrato de asistencia técnica en la Ultima etapa del proyecto:
“d) Asistir en la formulacion y desarrolfo de los programas especificos.”

La necesidad de avanzar en borradores de los proyectos para que las
respectivas areas provinciales puedan adecuarla a sus necesidades
especificas, ha hecho que nos tuviéramos que avocar a la formulacion de los
los términos de referencia de los oferentes, buscando facilitar y mejorar las
condiciones de los proyectos a desarrollar.

El primer borrador de proyecto, al que hemos denominado de manera
provisoria “SOCIEDAD DE LA INFORMACION Estudio sobre equipamientos,
acceso y habitos de uso de las Tic's en los hogares de la Provincia de

Mendoza”, ha sido formulado para solicitar la asistencia del Fondo Italiano de



Tecnologia de Informacién y Comunicacion para el Desarrollo, debido a
que se encuentra en vigencia |la convocatoria a presentacion de proyectos para

la realizacion de "estudios de factibilidad" y “estudio de lineas de base".

El segundo borrador de proyecto se refiere a la incorporacion de TICs en los
servicios de Salud. La experiencia internacional y local de cooperacion es muy
importante en este sector y la provincia no ha desarrollado aun programas en
este sentido. Hemos presentado a la Provincia un documento de trabajo
basado en estas experiencias para que se puedan identificar las lineas de

trabajo que conviden mas apropiadas a las politicas locales en la materia.

El oferente de cooperacién mas destacado en esta materia es el Canada y
su Fondo para la Reforma del Sector Plblico (FRSP), establecido en 1995 para
ofrecer apoyo a organismos gubernamentales y organizaciones no
gubernamentales en sus esfuerzos de reforma del sector publico y social,. Este
Fondo desempefia un papel importante en el Cono Sur, contribuyendo a
fortalecer la competencia del sector pablico para fomentar el buen gobierno. A
fin de lograr este objetivo, el Fondo para le Reforma del Sector Pablico financia
pequefios proyectos para facilitar el intercambio de conocimientos vy

experiencia con organizaciones canadienses.

Los intercambios realizados a través del FRSP, tales como visitas de lideres
de una organizacion local a Canada, permiten a las organizaciones locales
establecer vinculos institucionales con sus homologas canadienses y, al mismo
tiempo, permiten a las organizaciones canadienses apoyar a sus homdlogas
del Cono Sur. Por otra parte, los intercambios de este tipo permiten a las

organizaciones locales del Cono Sur descubrir las tecnologias, conocimientos,
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modelos y experiencias canadienses, que pueden ayudarles, de forma
concreta, a modernizar aspectos estratégicos especificos de la reforma del
Estado. El FRSP permite asimismo a los socios mas avanzados y exitosos
en el proceso de reforma del Estado solicitar intercambios de

conocimientos con otros socios del Cono Sur (Cooperacién Sur-Sur).

Por este motivo el objetivo el documento que hemos denominado SOCIEDAD
DE LA INFORMACION. INFORME SOBRE LAS PORTUNIDADES PARA
DESARROLLAR UN PROYECTO DE TELEMEDICINA EN LA PROVINCIA DE
MENDOZA, es presentar distintas experiencias, areas de trabajo y contrapartes

que puedan interesar a los organismos especificos de la provincia.
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ll. Instituciones con Programas de Cooperacion vigentes para la
Republica Argentina

Los recursos de la cooperacion multilateral estan dirigidos
fundamentaimente a la contratacién de expertos (nacionales e internacionales),
a actividades de capacitacién (becas, pasantias, capacitaciéon en grupo) y
equipamiento (siempre en un porcentaje reducido dentro del monto total del
proyecto). Argentina participa, en tanto miembro de organismos
internacionales, en proyectos y actividades de cooperacion multilateral que
estan reglamentadas por tratados o acuerdos. La Cooperacién Multilateral
comprende las relaciones de cooperacion con los organismos multilaterales del
sistema de la Organizacién de Naciones Unidas {ONU), organismos regionales
y otros esquemas, tales como la Cumbre Iberoamericana y la Unién Europea.
Cabe destacar que la Argentina no accede, dentro del marco de la cooperacién

multilateral, a recursos para infraestructura {construcciones totales o parciales).

Argentina hoy es receptora de cooperacion multilateral de las siguientes
fuentes internacionales:

o UE-Unién Europea

o PNUD - Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

o ONUDI — Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo
tndustrial

o FAO- Organizaciébn de las Naciones Unidas para la Agricultura y la
Alimentacién

o FMAM — Fondo Mundial para el Medio Ambiente

o OEA - Organizacién de los Estados Americanos

o CUMBRE IBEROAMERICANA

En el caso de los organismos internacionales, la membresia otorga a la
Argentina el derecho a participar de los programas de cooperacion técnica,
aunque esta participacion esta resfringida en el caso de los organismos del

Sistema de las Naciones Unidas, a determinados programas y modalidades de
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cooperacion de acuerdo al nivel del Producto Interno Bruto per capita de
nuestro pais.

Las modalidades de cooperacion vigentes son las siguientes:

Costos Compartidos: Es una modalidad de co-finaciamiento por la cual la

institucion argentina contribuye con recursos propios o de otras fuentes a

financiar los costos de un proyecto o actividad de Cooperacion Internacional.

Mejores practicas: Es una modalidad de cooperacién técnica por medio de la

cual un pais pone a disposicion de otro u otros, en el seno de un organismo
internacional, su experiencia en determinado campo del conocimiento para la
gestion y ejecucion de un programa con financiamiento externo que incluye

cooperacion técnica.

Cooperacion solidaria: Es una modalidad de cooperacion técnica que implica

orientar de manera efectiva los recursos para atender las necesidades mas
urgentes de los estados miembros de un organismso internacional,
particularmente aquellos con economias mas pequefias y los de menor

desarrollo relativo,

Consorcios Universitarios: Es un acuerdo de cofinanciamiento entre un

organismo internacional y un centro de estudios superiores (Universidades)

para la formacién de recursos humanos.

Costos -incrementales _para proyectos ambientales de impacto global : El

organismo internacional financia solo los costos complementarios de un
proyecto, que ya cuenta con recursos locales (publicos o privados) asignados,

¥ que tienen que ver con el impacto ambiental global.

CTPD — Cooperacion Técnica entre Paises en Desarrollo : Es una modalidad

de cooperacion técnica en la cual un organismo internacional financia las
actividades de cooperacion técnica dirigidas a crear, adquirir, compartir,
adaptar, transferir y compartir conocimientos y experiencias entre dos paises

en desarrollo en beneficio mutuo.
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Fondos fiduciarios; Comprende las contribuciones que en caracter de donacién

0 préstamo se realizan para un fin especifico por cualquier pais o institucion
publica o privada para financiar actividades de programas de paises en

desarrollo en acuerdo con el contribuyente.
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I1.1. Convenios y lineas de Cooperacién de la Unién Europea con la
Republica Argentina

Il.1.a. Cooperacion Técnica:

La Cooperacion Técnica comunitaria tiene dos modalidades a titulo de

donacién

Cooperacion Financiera y Técnica (linea creada en 1976), que la Unién
Europea destina a aquellos estratos més carenciados de la poblacién y al
fortalecimiento de las capacidades institucionales del pais beneficiario. En este
caso, el monto del proyectoc puede ser cubierto hasta un 80% por la Unién
Europea, en tanto que la contraparte argentina contribuye con el resto; tanto

con fondos como en especie, (infraestructura, personal, equipamiento, etc.)

Cooperacién Econémica (linea creada en 1991), que busca generar un
contexto propicio para las inversiones, tanto del sector privado como de las
PYMEs, potenciando mejorar el nivel cientifico técnico, el mejoramiento de los
flujos comerciales y de las inversiones entre las partes, la modernizacién del
sector industrial argentino y el apoyo a las empresas de dichos paises. Este
tipo de cooperacidn se refiere a proyectos comerciales en los que se incluyen
ademas de un beneficiario, empresas con fines de lucro. En este caso, la
contribucion de la Unién Europea solo alcanza al 50% del monto total del
proyecto, y la contribucion argentina sélo puede ser asumida parcialmente en

especie.

La relacion de la Argentina con la UE en materia de cooperacién, se rige por el
Acuerdo Marco de Cooperacién Economica y Comercial con la UE (firmado en
el ano 1990, y vigente desde 1991).

A los efectos de planificar la recepcién, el 26 de junio de 2001 se suscribi® un
Memorando de Entendimiento entre la Republica Argentina y la Unidn
Europea para el pericdo 2001-2006
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El documento recoge las orientaciones plurianuales para la puesta en marcha
de la cooperacion, previendo una donacion por parte de la Unién Europea de
65,7 millones de EUROS, discriminado segln la UE de la siguiente manera:

REFORMAS INSTITUCIONALES [ 3%
Progroma de Apoyo Institucienal o la Provingia de Buenos Aires 15%
{en gestidn)

Mejoro de la Eficacia Aduanera ] 10%

Cooperomon en materia de mercados publicos 5%

LUCHA CONTRA LA POBREZA 10%

Apovyo ala Paolitica Educoﬁvo de Nivé! Supeﬁor ) 10%

COOPERACIGN ECONOMICA | eo%

| Meforo de la compehfrwdcrd de la econgmia crrqenhno ’ 50%

-Mejora de la competitividad de las Pymes del sector industrial 15%
forestal {en gestidn)

-Apoyo ala red de centros tecnoldgicos 10%

. Promocic’m de los derechos de Ios consumidores y de la calidad ‘ 10%

PromOC|on£iel disefio mdusfnol 1_§%

| Promocidn de Ic:ls mvers;ones vy de Ios mfercombfos comerc:lafes 10%

{* Documento de Estrategia Argenting)

I1.1.b. Otras lineas de financiamiento con fondos no reembolsables

Ademas de la cooperacion econdmica y de la cooperacién financiera y técnica
-negociadas con la Direccion de Cooperacion Multilateral-, existen la
cooperacion cientifico-tecnologica con la Secretaria de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion Productiva asi como otras actividades realizadas directamente por
la UE a través de: programas horizontales, proyectos regionales, proyectos con
Organizaciones No Gubernamentales, proyectos sobre derechos humanos y

medio ambiente y proyectos de cooperacion descentralizada.

Procedimiento para la presentacion de proyectos de cooperacion con la

Unién Europea.
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Los proyectos pueden ejecutarse en todo el territorio nacional dentro de
los siguientes sectores:

o Reformas Institucionales

0 Fomento del Comercio y la Economia

o Promocion de las Inversiones

0 Mejora de las Estructuras Administrativas

o Politica de los Consumidores

Si bien en los proyectos pueden participar tanto Organismos Nacionales,
Provinciales, Municipales como Entes Descentralizados, Organismos
Autonomos y ONG’s, el Beneficiario de los mismos debe ser, de acuerdo con lo
establecido en el Protocolo N°2 del "Convenio - Marco relativo a la Ejecucion
de la Ayuda Financiera y Técnica y de la Cooperacion Econdmica en la
Republica Argentina en virtud del Reglamento ALA", una entidad publica
estatal.

El Ciclo de un Proyecto se compone de las siguientes fases:

o ldentificacién

Una vez presentadas las propuestas de proyectos por las contrapartes
argentinas, se solicita a la Comisién Europea, a través de la Direccién de
Cooperacion Multilateral, el envio de una Mision de Identificacion, integrada por
expertos europeos, la cual elaborara y elevara a la Comision un informe de
identificacién que podria constituir la base de referencia de! Diagnéstico Inicial
del Proyecto.

o Financiacion

Una vez delineada la propuesta final de proyecto, y habiendo sido ésta

aprobada por las partes, se procede a la firma del Convenio de Financiacion

pertinente, que constituye el marco institucional y juridico del proyecto. El
mismo es firmado entre el Beneficiario y la Comisién Europea.
La contraparte Argentina debe optar, previamente, entre las dos modalidades

posibles de gestion:

+ en forma directa, a través del Beneficiario
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En este caso, el Beneficiario asume directamente la gestion del
proyecto haciéndose responsable de los fondos donados por la

Union Europea y de los aportes de contraparte pertinentes.

» en forma delegada, a través de una Unidad de Gestion, designada por el
Beneficiario y la Unidn Europea.

En este caso, |a gestion del proyecto es delegada en una Unidad
de Gestion conformada por dos codirectores, uno europeo y otro
argentino. Este Gltimo esta a cargo del Beneficiario, quien debera
pagar sus honorarios en caso de no adscribir un funcionario de
planta o previamente contratado que reuna el perfil adecuado y
con dedicacion de tiempo completo al programa. E| Codirector

europeo es seleccionado y nombrado por la Comision Europea.

La contraprestacion del Beneficiaric queda estipulada en el Convenio de
Financiacion del proyecto. Entre los compromisos se encuentra ia retribucion al
codirector nacional (s6lo en el caso de la gestion delegada) y los gastos fijos de
funcionamiento del proyecto. Entre los gastos fijos se destacan: oficinas,
bodegas, almacenes, eventual compra de terrenos, utilidades publicas, etc.; los
fondos europeos se destinan, generalmente a los gastos operativos {materiales
de oficina, combustible, repuestos, contratacién de choferes y secretarias, etc.).
La Direccion General de Cooperacion Internacional, en su caracter de
Coordinador Nacional del proyecto, es la encargada de verificar que
Beneficiario cumpla con las obligaciones asumidas.

Cabe sefialar que, de acuerdo a lo dispuesto en el Protocolo N°1 del "Convenio
- Marco relativo a la Ejecucion de la Ayuda Financiera y Técnica y de la
Cooperacion Econdmica en la Republica Argentina en virtud del reglamento
ALA", los contratos no estan sujetos al pago de impuestos indirectos, como el
IVA, ni a derechos de timbre ni de registro, ni a exaccién fiscal de efecto
equivalente. En el caso que el Beneficiario del proyecto esté sujeto a alguna
jurisdiccion provincial y/o municipal, el Ministerio de Relaciones Exteriores,
Comercio Internacional y Culto tomara a su cargo la tramitacion del pedido de
exencion de los impuestos y gravamenes no nacionales ante las autoridades

competentes. El otorgamiento de dicha exencién por parte de las autoridades
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competentes, sera condicion necesaria para el lanzamiento de la identificacion
y formulacion final del mismo proyecto.

o Ejecucion

Consiste en la realizacién del proyecto propiamente dicha, es decir, la
utilizacion de los recursos indicados en el Convenio de Financiacién con el fin

de alcanzar los objetivos planteados.

Durante la fase de ejecucion se elaboran diversos informes que permiten
evaluar el estado de avance del proyecto. Entre ellos, cabe destacar al Plan

Operativo Global y a los Planes Operativos Anuales.

o Evaluacion

La fase de evaluacion permite analizar los resultados y efectos del proyecto
durante su ejecucién o una vez finalizada ésta, con el fin de reorientarla o
formular recomendaciones que sirvan de orientacion a intervenciones similares
en el futuro. Cada evaluacién debera analizar especialmente |las repercusiones
del proyecto, y el grado de consecucion de los objetivos y los resultados que

estaban previstos en el Acuerdo de Financiacion inicial.
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ll.1.c. Algunos ejemplos de Proyectos en Ejecucion y Terminados:

1) Proyectos en ejecucion:

- Cooperacion Financiero-Técnica:

Nombre I

Contraparte

Participacién de la CE

Desarrollo Integral Ramon

Secretaria de Desarrollo
Social

SUBTOTAL (5 proyectos)

Lista -DIRLI- Gobierno de la Provincia de 5.500.000
. _|formosa

Apoyo integral a la 1Secretaria de Desarrollo

socializacién de menores  |Social.

marginados en el Gran Bs.  |Consejo Provincial del 9.300.000
As. -PROAMBA- _tMenor ]
Desarrollo regional y

reforzamiento de las . -

estructuras provinciales de Secrgfcno de la Pequenay 3.015.000

Mediana Empresa

apoyo alas PyMEs .

argentinas -CERPYME-_ L . _
Mejora de ia calidad de |

vida de las personas con Municipalidad de la Ciudad

A ! - ! 850.000

|discapacidad enla ciudad ide Rosario

deRosario .

Programa Piloto de Apoyo . o

a la Reforma del Estado | 20RI6MO de la Provincia de 3.710.000

N . lISanta Fe
[Provincial en la Argentina -
22.575.000




Cooperacién Econdmica:
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No_mbre ‘ |

Confru_pqr_‘?e

Participacién de la CE

Mejora de la Eficiencia y de:

Instituto Nacional de

la Competitividad de la Tecnologia Industrial —INTI- 6.200.000
|Economia Argentina (organismo de tutela)

Normalizacion y Instituto Nacional de 400.000
Certificacién Industrial _[Tecnologia Industrial ~INTI- -

| SUBTOTAL (2 proyectos) | 6.600.000

2) Proyectos Terminados:

Nombre Proyecto

Contraparte

Contribucién UE

Prevencidn comunitaria de las
adicciones,

Unidad de Cooperacion
internacional (Frov. De
Bs.As )

994.800 EURCS

Eradicacién de ranchos en Ig
Prov. de Santa Fe.

Colegio Mayor

Los sin Techo. Prov. de
Sania Fe.

Universitario, Movimiento -

750.000 EUROS

Md&dulo de cooperacion industrial.

Secretaria de Energia.
1 Direccién URE.

789.275 EUROS

Programa de cooperacion en el
sector de la primera y segunda
transformacion de la madera.
Apoyo al desarrollo industrial.

FAIMA,. Direccién de
Produccidn Forestal,
Prov. de Misiones,
Fundacidn Export—AR

385.000 EUROS

Programa de cooperacion en el
| sector de la produccién forestal en
| bosques cultivades.

SAGPyA. Direccidén de
Produccidn Forestal.
INTA.,

277.000 EUROS




21

Il.1.d. Propuesta de Nuevo Convenio

El 7 de agosto de 2002 entrd en vigor el Convenio Marco relativo a la
Ayuda Técnica y Financiera y a la Cooperacién Econémica en la Republica
Argentina en virtud del Reglamento Ala. (VER ANEXO 1)

I1.1.e. Cooperacién Cientifico Tecnolégica:

La Unién Europea ileva adelante sus acciones de cooperacién Cientifica
y Tecnologica conforme las modalidades y areas definidas en sucesivos
Programas Marco, acordados en el seno de la propia UE. La instrumentacion
de cada Programa da lugar a convocatorias comunitarias para la presentacién
de proyectos. Dentro de cada uno de estos Programas se desarrolia el
Programa INCO-DEV, dedicado a la cooperacion con terceros paises vy
organizaciones internacionales.
En 1990, Argentina inicia sus actividades de cooperacién con la Unién Eurcpea
en este sector, con la apertura del !ll Programa Marco, accediendo a los
recursos de la UE para la cooperacién cientifica y tecnologica en el marco del
Programa INCO-DC. En febrero de 1999 se lanzé el V Programa Marco de
Investigacién, Desarrollo Tecnolbgico y Demostracion de la UE mediante la
realizacion de un seminario en la ciudad de Essen (Alemania). El presupuesto
general del V Programa Marco es de 14.980 millones de euros.
La Propuesta del VI Programa Marco de Investigacién y Desarrollo
Tecnolégico de la UE, para el periodo 2002-2006, difiere de los Programas
Marco anteriores, principalmente, segin la informacion prefiminar disponible,
en que no contemplaria un Programa especifico para la Cooperacién
Internacional (como el actual INCO), ni tampoco un programa especifico para la
Cooperacion con los paises en desarrollo (como el actual INCO-DEV y su
predecesor INCO-DC).
La propuesta de dicho Programa Marco, contempla tres grupos de actividades
o "instrumentos de intervencién": actividades para integrar la investigacion

europea, actividades para la estructuracion del Espacio Europeo de la
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Investigacion; y actividades para reforzar las bases del Espacio Europea de la
Investigacion.

La Comision Europea propone un total de 600 millones de euros para la
Cooperacion Internacional — un 25% mayor que en el actual V Programa
Marco- que incluira la financiacion de proyectos asi como de actividades para
el desarrollo.

Se debe tener en consideracion que, asi como ocurrid con los Programas
Marcos anteriores, la propuesta de la Comisién para el VI Programa Marco
puede sufrir importantes modificaciones tras su paso por el Parlamento

Europeo, y el Consejo de Estados Miembros.

F) Celebracion de un Acuerdo de Cooperacion en Ciencia y Tecnologia:

El 25 de mayo de 2001 entré en vigor el Acuerdo Bilateral de Cooperacion en
Ciencia y Tecnologia -firmado en 1999- mediante su ratificacion en el Congreso
de la Nacion, segun la promulgacion de la Ley N° 25.428.

Muy especiaimente, cabe destacar, que la ratificacidon de este Acuerdo con la
UE resulta altamente beneficioso para Argentina, pues le permite participar en
todos los programas de Ciencia y Tecnologia de 1a UE.

Asimismo, se sefala, que Argentina es el séptimo pais en el mundo y el
primero de Ameérica Latina en contar con un Acuerdo de esta naturaleza con la
Unién Europea. En este momento, se encuentran en vigor los celebrados por la
UE con Africa del Sur, Estados Unidos y Argentina. Con Canada y China ya ha
firmado sendos Acuerdos y con Australia y Rusia se encuentran en distintas

etapas de gestion.

G) Cooperacion Financiera Y Técnica

En el Reglamento (CE) N° 443/92 del Consejo de las Comunidades Europeas
de 1992 se define la Cooperacién Financiera y Técnica como aquella cuyos
destinatarios son los segmentos mas pobres de la poblacion, asi como las
zonas geograficas que registran un mayor grado de marginacion. Se trata de
una cooperacion clasica que centra su apoyo en proyectos de tipo social
destinados a mejorar la calidad de vida de determinados segmentos la
poblacion especialmente desfavorecidos y a luchar contra situaciones de

pobreza y exclusion social.
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Actualmente, se esta produciendo una evolucién significativa al interior de esta
cooperacion, que se traduce en un trasvase de recursos desde los proyectos
sociales tradicionales hacia aquellas intervenciones que apoyan las reformas
del Estado y fa formulacién de politicas mas sostenibies. Un ejemplo ilustrativo
de esta tendencia es el proyecto recientemente aprobado a favor de la reforma
del Estado en las provincias de Santa Fe y Salta.

En la actualidad, se estan ejecutando 4 proyectos que reciben una contribucion
comunitaria superior a 18 millones de Euros (monto total: 30 millones),

distribuidos en las siguientes areas tematicas: trabajo con menores marginados

en el Gran Buenos Aires, comunidades Wichi en la provincia de Formosa,

personas con discapacidad en la ciudad de Rosario y Pequefias y _Medianas
Empresas (PYMES).

I1.1.f. Otros Acuerdos

Acuerdo Marco Interregional de Cooperacién entre la Comunidad Europea vy el
MERCOSUR, suscripto el 15 de diciembre de 1996.

Acuerdo de Cooperacidon en Usos Pacificos de la Energia Nuclear entre la
Comunidad Europea de la Energia Atomica (EURATOM) y la Republica
Argentina, firmado el 11 de junio de 1996 y ratificado en 1997.

Ejes de la Cooperacién Futura

En la Comision Mixta, celebrada en Buenos Aires en abril del afio 2000, se
presenté un nuevo marce de programacién de nuestra cooperacion con
Argentina, que a diferencia de afios anteriores presenta con caracter plurianual
(2000-2006) los ejes de nuestra cooperacién futura. El documento de
Qrientaciones Plurianuales Indicativas Nacionales (OPIN), aprobado en 19398,
constituye la base sobre la que se realizd dicha programacion. Se estima que la
cooperacion bilateral con Argentina durante ese periodo ascendera a 65,7
millones de Euros {monto indicativo), la mayor parte destinados a financiar
proyectos de cooperacién econdmica de interés mutuo. En la actualidad, se
esta elaborando un Memorandum en colaboracion con el Gobierno Argentino

que establecera un marco consensuado para la programacion de la
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cooperacion comunitaria que se realizara con las autoridades argentinas en los
préximos afos.

Tendencias

Como ya se mencioné en otros apartados, la cooperacién bilateral con
Argentina (engloba la Cooperacién Financiera y Técnica, y la Cooperacién

Econdmica) ha experimentando una evolucion significativa. Por un lade, dentro
de la Cooperacion Financiera y Técnica tradicional se observa un traslado de
los proyectos de tipo social hacia los proyectos de apoyo a las reformas del
Estado. Por otro lado, una creciente proporcion de fondos se destina a la
cooperacion econémica de interés mutuo.

Sectores

Los principales sectores previstos en la programacion plurianual 2000-2006 se
mencionan a continuaciéon. Vale la pena destacar la creciente interrelacion

entre los aspectos comerciales y de cooperacion.

Reformas institucionales (modernizacion y reforma de la administracién plblica,

apoyo al sistema educativo nacional).

Fomento del comercio y de la economia {certificacion, sector forestal, red de

centros tecnologicos, disefno industrial)
Apoyo al desarrollo de la sociedad de la informacién.

Promocidn de las inversiones, mejora de las estructuras administrativas, mejora
de la seguridad juridica de las empresas y de |a eficacia aduanera, y politica de

los consumidores.

ll.11.g. Ciclo de un Proyecto en el sistema de la Unién Europea

Los proyectos de desarrollo evolucionan a lo largo de un ciclo de vida
que viene a ser un recorrido por los distintos momentos de su historia, desde
que surge la idea inicial hasta que finaliza la accion y se evallan sus

resultados. Cada organismo de financiacién, tanto bilaterales como
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multilaterales, gestiona sus proyectos de forma diferente en funcién de una
serie de criterios politicos, organizativos y en aras de lograr una mayor eficacia
en la gestion. Ello se traduce en ciclos standard que difieren de un organismo a
otro, si bien suelen coincidir en muchos aspectos.

El ciclo del proyecto comunitario se compone de seis fases con sus propias
particularidades y documentos tipo utilizados. A su vez, estas pueden
agruparse en tres grandes etapas: la preparacién, que engloba las cuatro
primeras fases; la ejecucion propiamente dicha; y la evaluaciéon de cuales han
sido los resultados obtenidos. A continuacién, exponemos un grafico que

permite visualizar la historia de la vida de un proyecto comunitario.

EVALUACION

A POSTERIOR] PROGRAMACION \
——

OPIN

l EVALUACION I IDENTIFICACION
EVALUACION FIN - INFORME
DE PROYECTO |
EVALUACION IDENTIFICACION
INTERMEDIA
INFORME 7
FINAL
i © EJECUCION l INSTRUCCION I
| PROPUESTA DE
INFORMES PLANES FINARCIACION i ESTUDIO
SEGUIMIENTD G OPERATIVOS ANCIA / PACYIBIL!EAP
e FINANCIACION _l

ACUERDO
FINANCIACION

1 - Evaluacién

La fase de evaluacién permite analizar los resultados y efectos del proyecto
durante su ejecucién ¢ una vez finalizada ésta, con el fin de reorientarla o
formular recomendaciones que sirvan de orientacion a intervenciones similares
en el futuro. Cada evaluacion debera analizar especialmente las repercusiones
del proyecto, deseadas 0 no, y su grado de consecucién de los objetivos y los

resultados que estaban previstos en el Acuerdo de Financiacion inicial.

El Tribunal de Cuentas de la Comunidad Europea puede decidir incorporar €l
proyecto en su programa anual de revision y control. A nive! del proyecto, cabe
mencionar que la UG ordena cada afio una auditoria financiera y/o de gestion,
que se lleva a cabo por una empresa externa.

La evaluacion puede ser de diferentes tipos, segin el momento en que se

realice:
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« evaluacion intermedia, cuando el proyecto todavia esta ejecutandose;
« evaluacion de fin de proyecto, cuando la ejecucion ha concluido;
+ evaluacion a posteriori, afios después de la finalizacidn del proyecto.

2 - Programacioén

En esta fase se definen las orientaciones y los principios de la cooperacion con
la Comision Europea, que constituyen el marco estratégico para la realizacidn
de futuras intervenciones. En ella se hace referencia a la concentracion
sectorial y tematica por pais (region} y puede contener varias ideas de

proyectos.

El documento de Orientaciones Plurianuales Indicativas Nacionales (OPIN),
aprobado en 1998, define los ejes futuros de la cooperacion comunitaria con
Argentina. Estos ejes se definen de forma mas detallada en el Memorandum de

Entendimiento en preparacién, para el periodo 2000-2006.

3 - ldentificacion

Aqui se produce una primera elaboracién de las ideas de un proyecto, a través
de un estudio que finalizara con la redaccién de un informe de identificacion.
Basicamente, la fase de identificacion examina si los objetivos de la idea inicial
de proyecto se corresponden con las orientaciones contenidas en la

programacion,

4 - Instruccién

Una vez decidida la realizacion del estudio de factibilidad, este se encarga de
detallar todos los elementos que componen la estructura del proyecto. Su
examen interno por los servicios de la Comisién decide la pertinencia def
proyecto y su coherencia con las orientaciones generales. En realidad, es
comun que la fase de instruccién se incorpore a la de identificacion. En este
caso, el estudio de factibilidad no aparece como un documento distinto de la

propuesta de financiacion.
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5 - Financiacién

En esta fase se procede a redactar la propuesta de financiacién, que ha de ser
presentada al Comité de Financiacion PVD-ALA, el cual esta conformado por
los representantes de los Estados Miembros de la Union Europea. Si el
dictamen del Comité es favorable, la Comision y las autoridades arger;tinas
trabajan en la redaccion de un acuerdo denominado Convenio de Financiacion
{(CF) que sera firmado por ambas partes.

El Convenio de Financiacién define el marco institucional y juridico del
proyecto, ademas de constituir el marco de referencia basico a lo largo del
periodo de ejecucion. Este documento tiene rango de acuerdo internacional y
su firma implica la aceptacién de los procedimientos comunitarios por parte de

Argentina.

6 - Ejecucidn

Consiste en la realizacion del proyecto propiamente dicha, es decir, la
utilizacion de los recursos indicados en el Convenio de Financiacion con el fin
de alcanzar los resultados esperados y el objetivo de la intervencion.

« Las dos partes, Comisién y Argentina (representada por un Organismo
de Contra-parte), delegan la ejecucion del proyecto en una Unidad de
Gestion (UG), la cual dispone de autonomia financiera, técnica vy
administrativa para llevar a cabo las actividades previstas en el
Convenio. Esta Unidad esta dirigida normalmente por dos codirectores,
uno europeo y otro argentino, que realizan la gestion de forma conjunta
y solidaria. El funcionamiento de la Unidad se rige por un Reglamento
General Interno del Proyecto.

+ EI Comité Consultivo es la instancia que favorece la coordinacion entre
todas las instituciones que estan relacionadas con el proyecto, asi como
la coherencia del mismo con las necesidades de los beneficiarios y los
planes nacionales y locales. Este Comité tiene una funcion consultiva y
nc se involucra en la gestion corriente del proyecto. Su funcionamiento
se rige por un Reglamento Internc del proyecto y la Comisidn Europea

esta generalmente presente como observador, con voz pero sin voto.
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La UG es la encargada de elaborar el Plan Operativo Global (POG) que
disefia el marco estratégico y los lineamientos que permitan alcanzar los
objetivos definidos en el Convenio y, por esta razon, debe prepararse
durante la fase de arranque. La UG elabora también los Planes
Operativos Anuales (POA), que detallan la ejecucion del proyecto para
cada afio de ejecucion.

La redaccion de Informes de Seguimiento o Informes de Actividad
periodicos (trimestrales) permitira evaluar los avances del proyecto hacia
la consecucion de los objetivos previstos, asi como identificar a tiempo
cualquier imprevisto que pudiera poner en peligro la continuidad del
proyecto y sugerir acciones correctivas. El Informe Final se prepara en
los tres meses que siguen a la finalizacion del proyecto e incluye un Acta
de Cierre formal del mismo. El proposito de este informe es el de
analizar y presentar los resultados y costes del proyecto, tomando como
referencia los que estaban previstos en el Convenio y el POG.

La regularidad en el desembolso de los fondos europeos esta sujeta a la
presentacién de los correspondientes planes operativos anuales en
tiempo y forma, y a las conclusiones de los informes de seguimiento y de

auditoria al proyecto.

Ciclo del Proyecto Comunitario

Desde enero de 1293 la Comision Europea adoptd la metodologia Gestion del

Ciclo de un Proyecto (GCP) con el objetivo de mejorar la calidad de sus

proyectos y programas. Esta metodologia es un instrumento que ayuda a

identificar los factores que condicionan el éxito de una intervencion. Presenta

tres particularidades:

Incorpora un enfoque integrado para la gestion coherente de ias
diferentes fases del ciclo. Dicho Enfoque analiza los elementos mas
importantes a tener en cuenta en cada fase y describe los documentos
tipo que se utilizan en cada una de ellas, asi como el formato que han de

seguir.
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Utiliza la metodologia del Marco Légico (ML) como instrumento para
mejorar la planificacion y ejecucion de un proyecto. EI ML ayuda a
estructurar de forma sistematica y légica los distintos componentes de
una intervencion (objetivos, resultados, actividades, recursos)

Colaboracion estrecha con las autoridades argentinas. Si bien la
Comision Europea lidera el proceso, este se lleva a cabo con la

participacion y consuita activa de Argentina en las diversas etapas.
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I1.2. Cooperacion del PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL
DESARROLLO (PNUD) con la Replblica Argentina.

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) es fa
fuente méas importante de financiacién del desarrollo humano sostenible, es
decir, el desarrollo centrado en la persona y que al mismo tiempo respeta el

medio ambiente

El PNUD recibe contribuciones voluntarias anuales de casi todos los
paises del mundo. Hasta 1997 se aplicé una férmula convenida en el plano
internacional conocida como Cifra Indicativa de Planificacién (CIP) para la
redistribucion de esos recursos. En base a este sistema las contribuciones se
redistribuian de manera inversamente proporcional al PBI per capita de los
paises para un periodo de 5 afios. A partir de 1997, se reemplazo la
programacion quinguenal por un esquema trienal mas flexible que responde a
las necesidades cambiantes de los paises y brinda incentivos para la

formulacion de programas y proyectos de calidad.

il.2.a. El Programa de Cooperacion Técnica de Argentina

El instrumento juridico que rige las actividades del PNUD en la Argentina
es el Acuerdo Basico suscripto entre el Gobierno Argentino y el PNUD en
1985.

El Programa de cooperacidon de la Argentina es uno de los de mayor
envergadura de este organismo en todo el mundo. Dicho Programa se enmarca
dentro del concepto de "Asociados para el Desarrollo” en el cual el PNUD vy los
Gobiernos, de manera conjunta, identifican un problema de desarrollo que
afecta al pais y cada uno aporta sus ventajas comparativas para resolverlo.
Aun cuando los recursos aportados por el PNUD han ido disminuyendo
paulatinamente en razon del elevado PBI per cépita de Argentina.

Asi, mientras que la CIP asignada para el Quinquenio 1971-75 fue de U$S
20.000.000, los recursos propios del PNUD, para el periodo 1997-2000,
descendieron a U$S 2.300.000. A partir de 2000 Argentina alcanzo la categoria
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de pais “graduado”, quedando por tanto fuera del sistema como receptor de
cooperacion.
La crisis que afecta a Argentina ha cambiando drasticamente la situacion, el
PBI per capita ha disminuido sustancialmente por lo cual Argentina podria
calificar nuevamente como receptora de ayuda dentro del marco del PNUD.
La importancia de dicho Programa radica en:
el apoyo a programas que, orientados al Desarrollo Humano Sostenible,
contribuyan a la consolidacion de una real capacidad nacional de gestion
tanto a nivel nacional, provincial, municipal y de organizaciones no
gubernamentales.
la capacidad de acceso del PNUD a fuentes internacionales de
informacidn y conocimiento.
la utilizacion de los recursos del PNUD como fondo “semiila”
complementandolos con los provenientes de otras fuentes externas
(organismos multilaterales de crédito, recursos propios de la institucion y
otros en caracter de “costos compartidos”)
Los recursos administrados en el marco del PNUD se encuentran concentrados
en las siguientes areas:
Fortalecimiento del mercado, las instituciones y la equidad
Manejo adecuado de los recursos naturales y el medio ambiente.
Presentacidn de propuestas:
Las solicitudes de cooperacion se presentan a la Subdireccidon Nacional de
Cooperacién por la maxima autoridad de la institucidon que ejecutard el
proyecto. En caso de que participen mas de una institucion en el mismo,
debera estar acompafada de notas de estas instituciones avalando la
presentacién y comprometiéndose a brindar el apoyo de contraparte (aporte de
recursos en caracter de “costos compartidos”) que se estime necesario para la

realizacion del proyecto.
Esta DGCIN evaluara las propuestas, de acuerdo con los siguientes criterios

a. Adecuacion de la misma al documento de proyecto establecido por el
PNUD.
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b. Compatibilidad de los objetivos del proyecto con las areas prioritarias
establecidas por el Gobierno Argentino.

c¢. Disponibilidad de recursos de contraparte de la institucion solicitante
como aporte de “costos compartido”.

Una vez determinada la viabilidad del proyecto se lo presentara al PNUD,
siendo este el mecanismo habilitado para la presentacién de solicitudes de
asistencia técnica.

En enero de 2000, Argentina pasé a ser Contribuyente Neto del PNUD
como consecuencia de haber superado el limite de U$S 4.700 de ingreso per
capita, monto a partir del cual los paises dejan de ser sujetos de contribucion
financiera por- parte de este organismo. En esta nueva etapa, la contribuciéon
del PNUD consiste en:

. Facilitar el vinculo entre actores publicos y no gubernamentales para
acompanar procesos de didlogo nacional que faciliten la gobernabilidad
democratica y la cohesidn social,

. Inspirar mejoras en las institucionalidad -tanto nacional como
provincial y municipal- en un espiritu de corresponsabilidad, eficacia en el
gasto, complementariedad y compensacion territorial,

. Hacer mas eficiente y coordinada la respuesta de las politicas sociales
en la lucha para reducir la pobreza,

. Revalorizar y acompanar los esfuerzos del pais en temas fundamentales
para la agenda internacional (medio ambiente, derechos humanos,
VIH/SIDA),

. Administrar los recursos del Estado y de los Organismos Financieros
Internacionales (BID, BM) de manera eficiente bajo principios de: Calidad,
Fortalecimiento de las capacidades nacionales y locales, Transparencia e

Incorporacién de Valor agregado.
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I1.2.b. Programas y proyectos

El Marco para la Cooperacién del Pais del periodo 1997-2001 contempla
el apoyo al Gobierno -nacional, provincial, municipal- en la ejecucién de

programas y proyectos en las siguientes areas:

. Gobernabilidad Democratica

. Desarrolio Sccial

. Ambiente y Desarrollo Sostenible
. Desarrollo Productivo

Durante ese periodo, se aprobaron 317 proyectos por un total de U$S
1.152 millones, de los cuales U$S 12 millones aportados por el PNUD. El resto
es financiado con fondos del Gobierno (nacional, provincial y municipal) v, en
mayor medida, con recursos provenientes de préstamos de! Banco Mundial y
del BID.

El monto total de proyectos aprobados para el periodo 2002-2003

asciende a aproximadamente U$S 604 millones.

El instrumento basico de los programas de cooperacién técnica del PNUD es el
Proyecto cuyo ciclo incluye la formulaciéon y aprobacion del documento de

proyecto, su ejecucion, seguimiento y evaluacion.

El Gobierno es quien establece las prioridades y las condiciones para el logro
de los objetivos de desarrollo de programas y proyectos asi como para

asegurar la sustentabilidad de sus resultados.

El PNUD es responsable de que el Proyecto sea debidamente identificado,
formulado y evaluado y de que la asistencia prestada se materialice y utilice de
acuerdo a los objetivos establecidos. El apoyo brindado por el PNUD se orienta
también a mejorar la capacidad de monitoreo técnico y sustantivo y al

mejoramiento de la calidad e impacto de sus productos.

El PNUD contribuye activamente al proceso de formulacién, aprobacion,
seguimiento y evaluacion de los proyectos; apoya su implementacion; capacita
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al personal del Gobierno en su gestién; brinda apoyo técnico a través de
agencias especializadas del Sistema de ONU o de consultorias
independientes;, realiza control financiero y proporciona una auditoria
independiente.

El apoyo brindado por el PNUD en cada etapa del ciclo del proyecto es:
1. En la etapa de preparacion de los proyectos

. Apoyo para formular proyectos preparatorios, financiados con recursos
nacionales o del PNUD {(de ser reembolsabies con préstamos a aprobar).
. Identificacion y rapida movilizacion de consultores nacionales e

internacionales para realizar estudios previos.
2. En la etapa de formulacion y puesta en marcha de los proyectos

. Contribucion a la formulacion de Documentos de Proyecto, considerando
el documento de préstamo si corresponde, y sujetos a revision segun las
necesidades.

. - Contribucion de funcionarios del PNUD y asesores contratados por la
oficina para la rapida organizacidén y puesta en marcha de Unidades de
Coordinacién (Central y/o provinciales 0 municipales) en base a experiencias

que han probado ser exitosas en otros proyectos.

3. En la etapa de ejecucion de los proyectos

En los proyectos de ejecucidon nacional, la responsabilidad primaria por la
obtencién de resultados y alcance de objetivos es del Gobierno. La

responsabilidad por su implementacion -movilizacidon y entrega de insumos-

puede ser:
1. con apoyo del PNUD, como ejecucion nacional parcial,
2. directamente por el Gobierno bajo la modalidad de ejecucién nacional

plena. Las normas y procedimientos en ambos casos se encuentran en el
"Manual de Gestidon de Proyectos de Cooperacion Técnica Ejecutados por el

Gobierno".

Los aportes del PNUD consisten en:
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. Asesoramiento a través de consultas y trabajo conjunto con el proyecto
en la preparacion de planes de trabajo detallados y diversos instrumentos para
la movilizacion de insumos; y visitas periddicas de seguimiento.

. Capacitacion y entrenamiento al personal de las Unidades de
Coordinacion en normas, procedimientos y sistemas administrativos del
Manual. Transferencia del soporte técnico y magnético elaborado por el PNUD
para el registro, imputacién y seguimiento de las acciones administrativas.

. Contribucion a la identificacion y movilizacion de consultores nacionales
e internacionales.

. Contribucion a la coordinacion entre instituciones y sectores
proporcionando transparencia y un marco juridico-normativo agil para la pronta
ejecucion.

. Réapida contratacidén de los insumos necesarios para el cumplimiento de
los planes de trabajo y cronograma de desembolsos.

. Contrataciéon de consultores especializados para colaborar con Unidades
de Coordinacion y bancos en licitaciones y evaluacion de propuestas.

. Aplicacién del arbitraje para la solucién de controversias.
4. En la etapa de seguimiento de los proyectos

. Instrumentos para seguir en detalle el avance de resultados, actividades
y desembolsos, asegurar la calidad de los resultados, anticipar desviaciones y
problemas, evaluar consecuencias y decidir diversas medidas.

. Instrumentos como solicitudes de anticipo y rendicién de fondos junto
con los Planes de Trabajo y los Informes de Resultados Trimestral, para el
seguimiento financiero y presupuestario en los proyectos de ejecucion nacional
plena.

. Seguimiento de las acciones en ejecucion a través de visitas del PNUD

a los proyectos y deteccion y correccion de desvios.
5. En la etapa de evaluacion y auditoria de los proyectos

. Auditorias independientes que verifican el cumplimiento de las normas y
el adecuado uso de los fondos, y procesamiento y seguimiento de sus

recomendaciones.
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. Revision tripartita anual, a la que se presenta el Informe de Evaluacion y
Rendimiento del Proyecto.

. Evaluacion en profundidad del impacto esperado del proyecto en
relacion a sus objetivos, y para elaborar recomendaciones globales y
especificas.

. Informe Final de los proyectos preparado por las autoridades nacionales.

I.3. La Cooperacion Multinacional en el marco de las Cumbres

Iberoamericanas de Jefes de Estado y de Gobierno

Las Cumbres Iberoamericanas son Foros anuales de Jefes de Estado y
de Gobierno de 19 paises hispano-luso parlantes de América y a los que se
suman el Reino de Espafia y la Republica Portuguesa, reunidos bajo un tema

central sobre el cual se desarrollan las actividades propuestas por el pais sede.

Las Cumbres Iberoamericanas han consolidado un espacio politico y un
foro de concertacion y cooperacion con caracteristicas propias. Su importancia
se manifiesta al facilitar la aproximacién de posiciones, permitiendo el
intercambio de informacion y puntos de vista, y posibilitando la conciliacién de
enfoques de los paises miembros, ante diversos aspectos de la actualidad
internacional. A partir de las afinidades histéricas y culturales de los paises
participantes, las Cumbres se han constituido en un instrumento de unidad y de

desarrollo basado en el didlogo, la cooperacidn y la solidaridad.

La Direccion de Cooperacién Multilateral de esta Cancilleria es la Responsable

de la Cooperacion Argentina en el marco de estas Cumbres Iberoamericanas.

Los Responsables de Cooperacion de cada pais miembro tienen como marco
de competencia el seguimiento y evaluacién de los programas y proyectos de
fa cooperacion iberoamericana y los compromisos que se originan en las
Cumbres: concentrando la informacion de los estados de avances de cada una
de las gestiones de los programas y proyectos y formalizando ia presentacion

de los mismos a los Jefes de Estado y de Gobierno.
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Este Foro Iberoamericano se ha reunido en once ocasiones: México (México
1991), Madrid (Espafa 1992); Bahia (Brasil 1993); Cartagena de Indias
(Colombia 1994); Bariloche (Argentina 1995); Vina del Mar (Chile 1996); isla
Margarita (Venezuela 1997); Oporto (Portugal 1998); La Habana (Cuba 1999);
Panama (Panama 2000) y Lima (Peru 2001).

La cooperacion iberoamericana, ha desarrollado durante la Gltima década un
conjunto de mecanismos de trabajo. Un paso fundamental en este proceso fue
la aprobacién del Convenio para la Cooperacion en el Marco de la Conferencia
Iberoamericana, en adelante Convenio de Bariloche, en el cual se establecio el
marco institucional que regula las relaciones entre los miembros de la Cumbre

Iberoamericana.

El "Convenio para la Cooperacidn en el Marco de la Conferencia
Iberoamericana":se suscribidé en ocasion de la V Cumbre de San Carlos de
Bariloche (octubre 1995} y regula el marco institucional y el Manual Operativo
que fija el mecanismo para la presentacién de proyectos de cooperacion. El
mencionado Convenio entrd en vigencia el 4 de diciembre de 1996 (Argentina
lo ha aprobado por Ley 24.708)

La puesta en marcha de un numero importante de Programas de cooperacion,
la constitucion de un sistema de redes de colaboracidn entre instituciones de
los Estados Iberoamericanos, la diversidad de nuevas iniciativas y la decision
de difundir y vincular estas experiencias, planteé la necesidad de crear un
organismo ejecutivo que contribuyera al cumplimiento de lo establecido por el
Convenio de Bariloche. La respuesta fue la creacién de la Secretaria de

Cooperacion Iberoamericana, (SECIB).

Los paises que han depositado el instrumento de ratificacion del Protocolo
{(ANEXO Il) al Convenio para la Cooperacion en el marco de la Conferencia
Iberoamericana para la Constitucion de la Secretaria de Cooperacion
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Iberoamericana y los Estatutos de la Secretaria de Cooperacion
Iberoamericana son:

Panama (9.1L.2001);, Meéxico (20.1i.2001); Espafia (5.V1.2001); Pera
(11.V1.2001); El Salvador; (11.1X.2001); Argentina (15.X.2001), Ecuador
(2.X1.2001) Honduras (16.X1.2001), Guatemala (26-X!-2001), Paraguay
(2.1.2002) y Nicaragua (19.11.2002).

I1.3.a. Modelo de Solicitud

Los programas y proyectos de cooperacion son cofinanciados por los
Organismos e Instituciones participantes, en la modalidad de costos

compartidos

Para que los proyectos de cooperacion sean considerados por los paises
miembros, deben contar con la participacion de fres paises. Si por fo menos
ofros cuatro paises avalan a las iniciativas que los Responsables de
Cooperacion presentan anualmente de mayo a noviembre. Cumplidos estos
requisitos, los proyectos pasan a integrar el Programa de Cooperacion de la

Cumbre Iberoamericana.

Formulacion de los Programas y/o Proyectos
Ficha de Identificacion; En ella se deben consignar los aspectos basicos que
constituyen la iniciativa. (En esta primera fase, se debera contar con la

participacion , de por lo menos tres paises)

Documento de Formulacion de Programas y/o Proyectos de Cooperacion
Iberoamericana. En una segunda fase, y una vez lograda la adhesion de por
lo menos siete paises a la iniciativa, se procedera a elaborar y presentar
este documento. En él, se describirdn los elementos que constituiran el
Proyecto con un mayor grado de precision, a fin de permitir un analisis mas

completo de su contenido.

Procedimientos para la elaboracion, presentacion y aprobacién de

Programas y/o Proyectos.
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Las iniciativas deberan ser presentadas ante la Direccion de Cooperacién
Multilateral designada como responsable de la cooperacién iberoamericana
por el gobierno argentino.

Financiamiento de los Programas y/o Proyectos.

En su primera fase, los Programas y los Proyectos que se presenten
cumpliendo los requisitos previstos en el presente documento y aprobados de
acuerdo al procedimiento establecido, deberan especificar las aportaciones

financieras, técnicas y en especie de cada uno de los paises participantes.

A fin de cubrir el monto total que demanden las actividades contempladas en
los Programas y Proyectos, podra gestionarse, en forma conjunta o separada y
/o con el apoyo de la SECIB, el financiamiento de recursos de otras fuentes de

cooperacion técnica y financiera.

Estado de los Programas, proyectos e iniciativas de cooperacion y la

participacion de Argentina en los mismos.

Programas y Proyectos en ejecucion presentados en la Cumbre

Iberoamericana

1. Programa de Alfabetizacién y Educacion Basica de Adultos.

2. Programa Becas Muitis.

3. Programa de Cooperacién para el Desarrollo de Sistemas Nacionales de
Evaluacion de la Calidad de la Educacion.

4. Programa de Television Educativa Iberoamericana (TEIB).

5. Programa lberoamericanc de Ciencia y Tecnologia (CYTED),

6. Programa de Desarrollo Audiovisual en Apoyo de la Construccion del
Espacio Visual Iberoamericano (IBERMEDIA),

7. Programa Iberoamericano de Desarrollo Estratégico Urbano (CIDEU).

8. Fondo para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas de América Latina y el
Caribe (Fondo Indigena).
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9. Programa |beroamericano de Cooperacion Interinstitucional para el
Desarrollo de la Pequefia y Mediana Empresa (IBERPYME).

10. Programa de la Fundacion Iberoamericana para la Gestién

de la Calidad (FUNDIBEQ)

11. Red de Archivos Diplomaticos Iberoamericanos (RADI).

12. Programa de Desarrollo de Bibliotecas Nacionales de los Paises
Iberoamericanos (ABINIA).

13. Apoyo al Desarrollo de los Archivos Iberoamericanos (ADAI)

14. Programa Iberoamericano de Cooperacion en Materia de Bibliotecas
Publicas (PICBIP)

15. Programa Repertorio Integrado de Libros en Venta en Iberoamerica (RILVI)
16. Escuela Iberoamericana de Gobierno y Politicas Publicas (IBERGOP)
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Il.4. La Cooperacidon Multinacional en el marco de la FAO (Organizacién de
las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacién

La FAO es la Organizacién de ias Naciones Unidas para la Agricultura y
la Alimentacion. Se fundd en 1945 con el mandato de elevar los niveles de
nutricién y de vida, incrementar la productividad agricola y mejorar las
condiciones de la poblacion rural.

Es uno de los organismos especializados mas grandes de! Sistema de
las Naciones Unidas y la principal organizacién dedicada a la agricultura, la
silvicultura, la pesca y el desarrollo rural. La sede de este organismo esta en
Roma, ltalia.

La Republica Argentina como miembro de la FAQ tiene acceso a sus diversos
programas en general y al Programa de Cooperacién Técnica en particular,

aunque, dada la limitacion de recursos de este Programa y por ser un pais de
desarrollo intermedio, no tiene prioridad en la asignacién de recursos.

Si bien la FAO aprueba anualmente entre dos y tres proyectos argentinos,
concede prioridad a los paises menos adelantados, a los paises de bajos
ingresos y con déficit de alimentos (PBIDA) y a pequefios productores y

trabajadores rurales.

1.4.a. El Programa de Cooperacion Técnica de la FAO (PCT-FAO)

El Programa de cooperacion técnica (PCT) se credé en 1976 como mecanismo
esencial para poner la competencia especializada de la FAO mas faciimente a
disposicion de los Estados Miembros con vistas a la solucion de sus problemas
de desarrollo mas apremiantes en los sectores agricola, pesquero y forestal y
los relativos al desarrollo rural y las cuestiones socioeconémicas.

El objetivo de este programa es el aumento de la produccién agricola,
pesquera y forestal y la mejora de los ingresos y de los niveles nutricionales de
los pequenos agricultores y de los trabajadores de! medio rural.

Las solicitudes de asistencia técnica en el marco del programa son

presentadas por la Cancilleria
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I.4.b. Tipos de Cooperacion Técnica

El PCT proporciona asistencia técnica en forma de servicios de expertos y
consultores de corto plazo, actividades de capacitacion de corta duracién y
orientadas a la practica, equipos y suministros considerados esenciales para
las actividades de los proyectos (sin superar el 50 por ciento del presupuesto
total del proyecto, excepto en el caso de proyectos de emergencia).

En los proyectos del PCT se pueden efectuar subcontratos de servicios
técnicos a instituciones. También se pueden prestar servicios de expertos en el
marco de los Programas de Asociacién de la FAO (especialmente expertos en
CTPD/CTPT).

Il.4.c. Criterios de elegibilidad

Para que un proyecto esté en condiciones de ser presentado ante la
FAO, se han establecido los siguientes requisitos que deben reunir las
solicitudes de cooperacion técnica:
a. El proyecto debe tener como meta favorecer el aumento de la produccion
alimentaria y agricola, pesquera o forestal, a fin de elevar los ingresos de los
pequerios productores y los trabajadores ruraies;
b. Debe contar con la alta prioridad concedida por el Gobierno. Dada la
especidad tematica de los TCP-FAQ la Subdireccién solicita a la Secretaria de
Agricultura, Ganaderia, Pesca y Alimentacion (SAGPyA) que realice la
priorizacion de los mismos.
¢. El organismo nacional, provincial o/y municipal que presente un proyecto
debe certificar por nota del maximo responsable de la institucién que asegurara
la disponibilidad de las instalaciones y servicios de apoyo local necesarios y la
adopcion de medidas complementarias y de seguimiento.
d. Toda solicitud de asistencia técnica debe responder a un problema urgente
y especifico, o una necesidad con las mismas caracteristicas que no o puede

resolver la institucion por sus propios medios.
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e. Debe complementar, sin duplicarlas, ofras actividades de desarrollo de la
institucion, llenar un vacio critico y, de ser posible, actuar como catalizador
para una actividad en mayor escala.

f. Debe tener una duracion limitada, preferiblemente de uno a tres meses.

g. Debe tener un costo limitado, sin superar el limite maximo de 400.000
dolares estadounidenses por proyecto, recurriendo al método mas eficaz y

menos costoso de ejecucion.

li.4.d. Tipos de Proyectos

La asistencia del PCT se puede encuadrar en uno o varios de los
siguientes tipos:
Emergencias (E). Para atender necesidades urgentes e inmediatas derivadas
de catastrofes y calamidades imprevistas que afectan o se prevé que afectaran
a la situacion alimentaria y agricola del pais, mediante el suministro de insumos
esenciales, en particular semillas, plaguicidas, vacunas, etc., para restablecer
la productividad agropecuaria.
Inversiones (). Con objeto de fomentar el aumento de las inversiones, por
parte del propio Gobierno o con el apoyo de instituciones financieras externas,
mediante actividades de preinversion o medidas que hagan mas eficaz un
proyecto de inversion existente.
Capacitacion (T). Capacitacion practica de hombres y mujeres dedicados
directamente a la produccién agricola, pesquera o forestal. Esta excluida la
capacitacion academica, salvo en casos excepcionales en ios gue guarde
relacion directa con un problema especifico de desarrollo. De ser posible, la
capacitacion se impartira en el pais.
Servicios de asesoria técnica {A). Para atender necesidades imprevistas en

materias muy especializadas, desde el establecimiento de una nueva
institucion o entidad y la reorganizacion o fortalecimiento de cooperativas,
servicios de crédito agricola, comercializacion u otras instituciones rurales
hasta la planificacién y la formulacidon de una nueva legislacion y nuevas
politicas en el sector agropecuario, incluidos los recursos naturales, el

establecimiento de programas de preparacién para casos de catastrofe, etc.
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Misiones de formulacién y programacién (F). Para apoyar el proceso de

programacién de los paises o las conferencias de donantes o para formular un
programa de desarrolio con el asesoramiento de misiones multidisciplinarias.
Asistencia para el desarrollo (D). Para proporcionar pequefias cantidades de

suministros que se necesiten con urgencia a fin de fomentar la produccién, adn
cuando no haya relacidn con una situacion de emergencia.
Cooperacion entre paises (C). Para catalizar las actividades de CTPD/CTPD,

con inclusion de redes de cooperacidon técnica, hermanamiento de

instituciones, etc.

I1.4.e. Modelo de Solicitud

No existe un modelo rigido para la presentacion de solicitudes de
asistencia del PCT. Sin embargo, con el fin de asegurar una tramitacién rapida
y evitar la necesidad de su devolucion al punto de partida pidiendo
aclaraciones, |as solicitudes deben contener, con suficientes detalles (como se
indica en el Anexo | de la pag web de FAQ), la informacién basica que se
requiere para una evaluacion exhaustiva y para la preparacion de un borrador

del acuerdo del proyecto, es decir:

- una breve descripcién del problema especifico que se debera solucionar y de
las cuestiones que se abordaran, complementadas con informaciéon basica
apropiada sobre la zona geogréfica en la que se va a prestar la asistencia, asi
como sobre los beneficiarios previstos;

- una breve justificacion de la urgencia de la solicitud, del vacio critico que se
ha de llenar y el motivo de que no pueda obtenerse financiacion de otras
fuentes;

- una definicidon clara de los objetivos y de los resultados previstos de la
asistencia solicitada;

- un plan de trabajo con un calendario de ejecucion;

* una exposicion pormenorizada de la asistencia que se solicita a ja FAO, como

el nimero vy la especializacién de los consultores/expertos, las tareas que han
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de realizar, la descripcion y ias cantidades del equipo y/o suministros, el tipo y
el nivel de capacitacion y el nUmero de participantes;

- una indicacion clara de la forma en que el Gobierno se propone participar en
la ejecucion del proyecto (designacion del Ministerio, organismo u organizacién
encargados; descripcion de los mecanismos de apoyo local, instalaciones,
servicios y personal nacional que se ha de asignar)':

- una exposicion del tipo de medidas que prevé la institucién solicitante como
complemento de |a actividad respaldada por el PCT, incluida la identificacion de
las fuentes de financiacion previstas;

* una breve descripcion de ofra asistencia recibida o programada en la misma

zona o en otras relacionadas con ella.

11.4.f. Presentacion de solicitudes

Las solicitudes de cooperacion del PCT se presentan a la Direccidon de
Cooperacion Multilateral por la maxima autoridad de la institucion que ejecutara
el proyecto. En caso de que participen mas de una institucién en el mismo,
deberd estar acompafada de notas de estas instituciones avalando la
presentacion y compromentiéndose a brindar el apoyo de contraparte que se
estime necesario para la realizacion del proyecto.

Esta DGCIN presentara oficialmente el TPC a través de la Representacion de
la Republica ante la FAO, siendo éste el Unico canal habilitado para la
presentacion de solicitudes de asistencia técnica.

Il.4.g. Proyectos aprobados

TCP/ARG/0068(A) Desarrollo Institucional y Técnico de las Asociaciones de
Usuarios de Riego de Pequefios Predios Agricolas en la Quebrada de
Humahuaca- Programa Social Agropecuario-Ministerio de Obras y Servicios
Publicos de la Provincia de Jujuy-Facultad de Ciencias Agrarias de la
Universidad Nacional de Jujuy  US$ 317.000

TCP/ARG/2904

Evaluacion de la Resistencia de los Antihelménticos en Rumiantes,
Area de Parasitologia del Instituto de

Patobiologia del Centro de Investigacion en Ciencias Veterinarias y

Agronomicas US$ 200.000
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TCP/ARG/2802(A)

Manejo Sustentable de Ecosistemas Forestales de la Cuenca Los Pericos-
Manatiales. Secretaria de Desarrollo Sustentable vy
Politica Ambiental US$ 222.000

TCP/ARG/2901(A)

Fortalecimiento Tecnolégico en Sanidad Animal Instituto

Nacional de Tecnologia Agropecuaria -INTA- US$ 351.000
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I.5. Convenios de Cooperacion con la ORGANIZACION DE LOS ESTADOS
AMERICANOS (O.E.A.)

La OEA es el principal organismo regional de América para el didlogo
multilateral y la toma de decisiones. Esta compuesta por 35 paises miembros y

sus idiomas oficiales son el espariol, el inglés, el portugués y el francés .

A los miembros originales que se reunieron en Bogota en 1948 para la
firma de la Carta de la OEA, entre los que se encuentran Argentina, Bolivia,
Brasil, Colombia, Costa Rica, Chile, Ecuador, El Salvador, Estados Unidos,
Guatemala, Haiti, Honduras, México, Nicaragua, Panamd, Paraguay, Peru,
Republica Dominicana, Uruguay y Venezuela, se han incorporado: Barbados;
Trinidad y Tobago (1967); Jamaica (1969); Grenada (1975), Suriname (1977);
Dominica; Santa Lucia (1979); Antigua y Barbuda, San Vicente y las
Granadinas (1981); Las Bahamas (1982); San Cristobal y Nevis (1984);
Canada (1990); Belice; y Guyana (1991).

La OEA, a fin de realizar los principios en que se funda y cumplir sus
obligaciones regionales de acuerdo con la Carta de las Naciones Unidas,

establece los siguientes propodsitos esenciales:

- Afianzar la paz y la seguridad del continente

- Promover y consolidar la democracia representativa dentro del
respeto al principio de no intervencién

- Defender los derechos humanos

- Fomentar el libre comercio

- Combatir el trafico ilegal de drogas

- Promover el desarrollo sostenible
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I1.5.a. Organos de la OEA que participan en las Actividades de

Cooperacion

CONSEJO INTERAMERICANO PARA EL DESARROLLO INTEGRAL
(CIDI): esta compuesto por un representante titular por cada estado
miembro. Constituye el foro mas importante de discusién en materia de
cooperacion de la Organizacidon, y actia como generador de
mecanismos para fortalecer la cooperacién solidaria para el desarrollo y
como catalizador para la movilizacién de recursos humanaos, técnicos y
financieros y para la implementacién e informacion del proceso de
Cumbre de las Ameéricas y sus reuniones ministeriales o sectoriales
derivadas. Este 6rgano depende directamente de |la Asamblea General
de la OEA, con capacidad decisoria en materia de cooperacién solidaria
para el desarrollo integral. Su objetivo es |la fucha contra la pobreza a
través de politicas de desarrollo en los campos econémico y social,
objetivo que se cumple mediante la instrumentacion del Plan Estratégico
para el Desarrollo Integral.

FONDO ESPECIAL MULTILATERAL DEL CIDI (FEMCIDI): su objetivo
es contribuir al financiamiento de los programas, proyectos y actividades
de cooperacion de caracter nacional y multilateral que se realicen en el
marco del Plan Estratégico de Cooperacién Solidaria para el Desarrollo.
AGENCIA INTERAMERICANA PARA LA COOPERACION Y EL
DESARROLLQO (AICD): fue creada en 1999 y su misién consiste en
emplear las potencialidades de los Estados miembros y de los Estados
Observadores de la OEA vy forjar nuevas relaciones con el sector publico
y privado para promover la erradicacion de la pobreza. Esta Agencia fue
creada a fin de promover, coordinar, gestionar y facilitar la planificacion y
ejecucion de programas, proyectos y actividades dentro del marco de la
Carta de la OEA y del Plan Estratégico de Cooperacion Solidaria para el
Desarrollo. Estd constituida por una Junta Directiva y la Secretaria
Ejecutiva para el Desarrollo Integral (a cargo del Director General que,
en la actualidad, es el Dr. Ronald Scheman, quien ejerce, asimismo, el

cargo de Secretario Ejecutivo para el Desarrollo Integral - SEDI)
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La Republica Argentina como miembro de la Junta Directiva de la
Agencia Interamericana para la Cooperacion y el Desarrollo -AICD-

El 25 de abril de 2003, en el marco de la Reunién Ordinaria del Consejo
Interamericano para el Desarrolio integral -CIDI-, la Republica Argentina
fue elegida para integrar la Junta Directiva de la Agencia Interamericana
para la Cooperacién y el Desarrolio -AlCD- por un periodo de dos afos.
Dicha Agencia es la encargada de promover, coordinar y gestionar la
planificacion y ejecucion de programas, proyectos y actividades de
cooperacion técnica en el marco de la OEA.

La Junta Directiva es el 6rgano representativo de los Estados miembros
destinado a promover una mayor eficiencia en la administracion de las
actividades de cooperacion solidaria para el desarrollo y fortalecer la
capacidad de la OEA de beneficiarse de conocimientos especializados

en materia de cooperacion para el desarrollo.

1.5.b. Modalidades de Financiamiento

a. PROGRAMAS DE COOPERACION ADMINISTRADOS POR LA AICD
COOCPERACION SOLIDARIA

En el marco del FONDO ESPECIAL MULTILATERAL DEL CIDI (FEMCIDI) se
ejecuta la COOPERACION SOLIDARIA.

Esta nueva modalidad de cooperacién técnica implica orientar de manera
efectiva los recursos de la OEA para atender las necesidades mas urgentes de
los Estados miembros, particularmente aquellos con economias mas pequefas
y los de menor desarrollo relativo.

E! objetivo principal de esta estrategia de cooperacion es acelerar el desarrolio
e incrementar el apoyo a los esfuerzos que realicen los Estados Miembros para
alcanzar un desarrollo integral y sostenible, con particular énfasis en los
esfuerzos para superar la pobreza, fortaleciendo asi e! proceso de promocién y

consolidacion de las democracias de la regién y sus instituciones.
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Asimismo, y a fin optimizar la obtencién de ventajas, las actividades de
cooperacion solidaria, estan enfocadas hacia el logro de tres fines principales,
a saber: mejorar la administracién de politicas publicas, incrementar el acceso
a la tecnologia y aumentar las actividades de capacitacion y mejoramiento de
las capacidades de las personas en todas las areas de competencia del
Consejo Interamericano para el Desarrolio Integral (CIDI) conforme a la Carta
de la OEA. Estos fines guian las acciones contempladas en el Plan Estrategico
de Cooperacion Solidaria, previsto para el periodo 2002-2005, el cua! articula
las politicas y los programas de accién en materia de cooperacion para el
desarrollo integral dentro de la OEA, tomando en consideracién los mandatos

de la Cumbre de las Américas.

b. PROCESO DE PRESENTACION DE PROPUESTAS EN EL MARCO DEL
FEMCIDI

- Instituciones Participantes: Entidades legalmente constituidas, organismos
pQblicos (Organismos Nacionales, Provinciales, Municipales, Mixtos, Institutos
Nacionales, Universidades, Consejos, etc) y organizaciones privadas sin fines
de lucro (Ejemplo: Fundaciones, Organismos No Gubernamentales, etc.).
TIPOS DE PROPUESTAS PRESENTADAS : PROYECTOS Y ACTIVIDADES:
o Proyectos: E| FEMCID! considera las propuestas que contengan acciones de
impacto significativo para el fortalecimiento de los procesos de desarrollo
nacional o multinacional (en el caso que fueran propuestas de alcance

multilateral -dos o mas paises miembros-).

1. Proyectos Nacionales: Aquellos en los que participan Instituciones
pertenecientes a un sélo Estado miembro.

2. Proyectos Multilaterales: Aquellos en los que participan Instituciones
pertenecientes a tres (3) o mas Estados, con excepcion de Proyectos de
"Desarrollo Fronterizo”, en los que pueden participar Instituciones de

sOlo dos Estados.

o Actividades: Son eventos que ocurren una sola vez, tales como una reunion

técnica, cursos de capacitacién, seminarios, etc.



51

1. Actividades Nacionales: Aquellas en las que participan instituciones de
un solo Estado miembro.

2. Actividades Multilaterales: Aquellas que estan abiertas a la participacion
de todos los Estados miembros o, en su defecto a la de los paises de

una subregién definida.

- Los Paises Participantes planifican y ejecutan las propuestas aprobadas,
beneficiandose de la implementacion de las mismas aunque la participacion
esta abierta a todos los paises miembros.

- Las Propuestas, de ser aprobadas, podran ejecutarse entre enero y diciembre

del afio siguiente al afio en el cual el cuerpo politico da su aprobacion.

¢. AREAS PRIORITARIAS DENTRO DE LAS CUALES PUEDEN
DESARROLLARSE LOS PROYECTOS:

Si bien existe una CUENTA GENERAL, a la cual realizan aportes los
Estados miembros de la Organizacion, la Republica Argentina realiza {con
fondos del Ministerio de Educacion, del Ministerio de Trabajo, Empleo y
Formacion de Recursos Humanos, de la Secretaria de Cultura y de la
Secretaria para la Tecnologia, la Ciencia y la Innovacion Productiva) una
contribucién voluntaria nacional que le permite participar en la coordinacion de

proyectos de las siguientes cuentas sectoriales:

1. Educacion: Otorga prioridad a los programas y proyectos referidos a la
atencion integral a la infancia, a la expansion de la educacion basica, al
perfeccionamiento de las practicas de gestion de los sistemas educacionales y

a la capacitacion de los maestros.

2. Desarrollo Social y Generacién de Empleo Productivo. Se refiere al
Desarrollo y Modernizacion de las Instituciones Pdblicas y la Gestion Social,
fortalecimiento de los mecanismos de participacion de la Sociedad Civil para
superar la pobreza y la discriminacién, promociéon y financiamiento de la
inversion social y estrategias y programas para combatir la marginacion de

poblaciones indigenas y otros grupos vulnerables
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3. Cultura: Busca fortalecer el Programa Interamericano de Cultura a fin de
respaldar los esfuerzos de los estados miembros en materia de preservacion,
enriguecimiento y difusién de la identidad cultural y lingtistica, la promocién de
las artes y la conservacion de los sitios historicos y arqueologicos.

4. Desarrollo Cientifico e Intercambio y Transferencia de Tecnologia:
Apunta a fortalecer la investigacion y asimilacion del conocimiento tecnologico,

asi como la vinculacion entre Ciencia, Tecnologia y Desarrollo.

5. Desarrollo Sostenible y Medioambiente: Se refiere a la ejecucién de
Programas en las areas de salud y educacion; agricultura y silvicultura
sostenible ciudades y comunidades sostenibles recursos hidricos y areas

costeras energia y minerales.

Las cuentas sectoriales a las que hasta el afio 2002 no se realizaron aportes

argentinos se detallan a continuacion:;

6. Diversificacion e Integracion Econémicas, Apertura Comercial y Acceso
a Mercados: Considera asuntos de caracter comercial y cuestiones conexas
apoyando en particular los esfuerzos hemisféricos a favor de la integracién
economica, la apertura comercial y el acceso a mercados. Busca promover
acciones relacionadas con esta area en materia de ciencia, tecnologia, puertos

y aduana entre otras.

7. Fortalecimiento de las Instituciones Democréaticas: Su objetivo es
fortalecer las instituciones demaocraticas en el hemisferio, a través del
desarrollo de programas educativos que fomenten los vaiores democraticos, el
respeto a los derecho humanos y el combate a la corrupcion, el intercambio de
informacion para el perfeccionamiento de ios sistemas electorales nacionales y

la administracion de justicia y la modernizacion de las instituciones publicas.

8. Desarrollo Sostenible del Turismo: Pricriza el dialogo ministerial
hemisférico sobre asuntos relacionados con el turismo tales como educacion,

capacitacion, sistemas de informacion y tributacion.
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o Nota: en el caso que se deseen presentar proyectos en las cuatro Gltimas
areas mencionadas, la institucion proponente debera realizar una contribucion

a la cuenta correspondiente.

11.5.b. Fuentes de recursos

1. Fondo Especial Multilateral del CIDI (FEMCIDI): Las contribuciones
voluntarias de los Estados Miembros se acreditan al FEMCIDI, en las cuentas

sectoriales asociadas con las areas prioritarias.

2. Fondos Especificos y Fiduciarios: Comprende las contribuciones en
caracter de donacion o préstamo que se realicen para un fin especifico por
cualquier estado o entidad pulblica o privada. Dichas contribuciones se

formalizan mediante un acuerdo especifico con el contribuyente.

3. Fondo Regular: Los recursos de este Fondo se destinan al financiamiento
del CIDI y sus érganos y organismos subsidiarios y las operaciones regulares
de la Secretaria Ejecutiva para el Desarrollo Integral (SEDI). Una parte de
estos recursos puede emplearse para la financiacion de actividades de
monitoreo de la ejecucion de los proyectos de cooperacion y evaluacion de los
mismos, a fin de lograr una mayor efectividad y eficiencia en el uso de los

recursos de la OEA.,

4. Fondos Especiales: Los recursos de estos fondos estan conformados por

los aportes realizados por Estados que no son miembros de 1a OEA.

5. Otras fuentes de recursos: El CIDI desarrolla una estrategia de
movilizacion de recursos financieros adicionales con entidades tanto de
caracter publico como privado que permita ampliar la disponibilidad de recursos
para la cooperacion.

De acuerdo con el Plan Estratégico de Cooperacidn Solidaria (2002-2005), y a
fin de ofrecer a los Estados miembros una mayor flexibilidad y diversificacion
en el financiamiento de actividades de desarrollo a través de modalidades

alternativas y no tradicionales, el Consejo Interamericano para el Desarrollo
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Integral (CIDI) se centrard en el establecimiento de mecanismos de
financiamiento novedosos y autosostenibles.

- La utilizacién anual de los recursos del FEMCIDI, por parte de los Estados
miembros, estara sujeta al cumplimiento de dos requisitos, a saber:

1. haber hecho un ofrecimiento de contribucion voluntaria para el afno
respectivo. La contribucién nacional esta conformada por las contribuciones
parciales realizadas por los diferentes organismos nacionales que presentan
proyectos.

2. haber pagado la totalidad del ofrecimiento de contribucion para el afio
respectivo, en tiempo y forma.

. Los Ofrecimientos de Contribucién Voluntaria al FEMCIDI se efectdan vy
distribuyen entre las cuentas desde el 1 de enero hasta el 31 de mayo de cada
afio.

- El Pago de los ofrecimientos se realiza del 1 de enero al 30 de agosto del afio
en que se anuncio el compromiso

- Los proyectos y actividades de ser aprobados se ejecutan en el ejercicio
posterior a la Contribucion Voluntaria .

CALENDARIO 2004 PARA LA PRESENTACION DE PROPUESTAS DE
COOPERACION PARA SU EJECUCION EN EL ANO 2005:

1. Los perfiles de proyectos son presentados, por las Instituciones de los
Estados miembros al Organismo Nacional de Enlace (ONE/Ministerio de
Relaciones Exteriores Comercio Internacional y Culto -Direccion de
Cooperacién Multilateral-), quien se encarga de remitilas a la Mision
Permanente de Argentina ante la OEA.

2. La Mision Permanente Argentina ante la OEA, remite estos perfiles a la
Agencia Interamericana para la Cooperacion y el Desarrollo (AICD), antes del
31 de mayo.

En los perfiles se deberd esbozar brevemente los objetivos del proyecto, la
metodologia, y la capacidad para lograr los objetivos, la contribucion del
proyecto al desarrollo nacional ¢ regional y las necesidades aproximadas de
financiamiento. Asimismo, los perfiles deberan corresponder a las areas

prioritarias mencionadas ut supra.
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3. Para el 15 de junio la Secretaria Ejecutiva AICD prepara una propuesta de
programacion preliminar por un valor total de por lo menos un 150% de los
ofrecimientos hechos a cada cuenta del FEMCIDI, incluyendo aquellos
proyectos cuyos meritos técnicos puedan contribuir mejor a satisfacer las
necesidades de desarrollo.

4. Entre el 16 de junio al 30 de agosto, la Secretaria Ejecutiva trabaja con los
proponentes de los proyectos para mejorar la calidad de las propuestas de
proyecto, mediante la aplicacion de practicas 6ptimas y aprovechando la
experiencia de otros paises y organizaciones internacionales.

5. Las propuestas finales de proyectos deben estar finalizadas y entregadas a
fa Secretaria Ejecutiva el 30 de agosto.

6. La Secretaria Ejecutiva prepara una Propuesta de Programacion para el 15
de septiembre.

7. Las Comisiones Especializadas No Permanentes -CENPES- analizan vy
evallan la Propuesta de Programacion para el 15 de octubre.

8. La Junta Directiva de la AICD aprueba la Propuesta de Programacion
Integral para el 15 de noviembre.

9. La Secretaria Ejecutiva prepara y envia a los Estados miembros, antes del
31 de diciembre, la documentacién necesaria para obligar los recursos para los
proyectos aprobados.

10. La Secretaria Ejecutiva obliga los recursos para la ejecucidon de los
proyectos una vez que reciba de los Estados miembros, los acuerdos de
ejecucion firmados.

11. Los desembolsos para la ejecucién de los proyectos pueden comenzar
inmediatamente después de la obligacion de los recursos, una vez que las
instituciones ejecutoras hayan incorporado al correspondiente plan de
ejecucion todas las recomendaciones hechas por las CENPES y aprobadas por
la Junta Directiva.

12. Los proyectos no se limitardn a un afo de ejecucion, sino que podran
presentarse proyectos con objetivos de desarrollo viables con un plan de hasta
4 afios (no renovables). Sin embargo, el financiamiento se autorizara
anualmente sobre la base del monitoreo de los resultados del proyecto y el

logro de puntos de referencia predeterminados.
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Il.5.¢c. Requisitos para la Seleccién

1. La propuesta debe ser presentada en el Formato de Presentacion de
Propuestas de Cooperacion Solidaria.

2. La presentacion de la propuesta a la AICD debe realizarse por medio de la
Direccion de Cooperacién Multilateral (Organismo Nacional de Enlace).

3. Las propuestas presentadas por Argentina pueden ser de caracter nacional o
multilateral. {*)

4. La propuesta que solicite una nueva donacién para el ario siguiente de un
proyecto multianual en ejecucion debe incluir un informe de avance del
proyecto.

2. La propuesta debe solicitar una financiacion al FEMCIDI, que no sea
superior a US $ 500.000 por afio.

6. Debe incluir informacién presupuestaria sobre las fuentes de financiamiento
para cada actividad.

7. La propuesta debe ser para un proyecto con una duracion no mayor a cuatro
{(4) afos.

8. La propuesta debe contener un calendaric para la ejecucién de las
actividades del proyecto.

(*) De acuerdo con la normativa vigente cualquier estado miembro puede
presentar ambos tipos de propuestas. Sin embargo, los paises de mayor
desarrollo relativo, basandose en un criterio de solidaridad, optaron por
presentar proyectos multinacionales. Este criterio podria revisarse para el caso
argentino a partir de enero de 2002 debido a la critica situacion de la
Republica.

- Criterios de Evaluacidén: Las Comisiones Especializadas No Permanentes —
CENPES- evaluaran cada propuesta segun los siguientes criterios:

1. Calidad Técnica: (Maximo 22 puntos).

2. Viabilidad y Eficacia en funcion de los costos (Maximo 12 puntos).

3. Movilizacién de recursos (Maximo de 12 puntos).

4. Efectos, Innovacion y auto-sustentabilidad (Maximo 12 puntos).

5. Equidad (Maximo 12 puntos).

1l.5.d. Fondos para practicas 6ptimas
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Esta nueva modalidad de financiamiento de actividades de cooperacién
comenzo a partir de enero de 2002.

La Republica Argentina ha ofrecido, hasta el momento, mejores practicas en
los campos de tecnologia agricola en las areas de agricultura y alimentacion, a
través del Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria (INTA), de tecnologia
industrial en las areas de alimentos y agricultura, cuero, medicién, energia,
innovacién tecnoidgica y comercio internacional, a través del Instituto Nacional
de Tecnologia Industrial (INTI};, de energia atomica en las areas de salud,
alimentos, industria, energia, medio ambiente, e hidrologia, a través de la
Comisién Nacional de Energia Atomica (CNEA); y de mineria en aspectos
catastrales, legales y tributarios, ambientales e impacto socioecondmico, a
través de la Secretaria de Energia y Mineria.

El programa consta de esta manera de técnicos y expertos argentinos avalados
por organismos de reconocido prestigio internacional que podrian ser
contratados por un pais miembro demandante de cooperacién técnica que
financiaria la asistencia con créditos obtenidos por la AICD en negociaciones
con 1a banca internacional, en especial con el Banco Interamericano de
Desarrollo.

El sistema se conforma con un Comité de seleccion andlogo al Comité
Tripartito de Comercio (integrado por la OEA, el BID, y la CEPAL), que
determina si el pais oferente de determinadas practicas éptimas, esta en
condiciones técnicas superiores a otros paises miembros que eventualmente
compitan en el mismo rubro.

Para mayor informacién remitirse a la pagina web de la OEA: http:/www.oas.org

CONSQORCIO UNIVERSITARIO

La Agencia Interamericana para la Cooperacion y el Desarrollo (AICD)
de la Organizacion de los Estados Americanos (OEA), evalGa la posibilidad de
realizar un programa de becas a través de una formula denominada Consorcio
Universitario, que se formaliza a través de un Acuerdo de Cooperacion entre la
Agencia Interamericana para la Cooperacién y el Desarrollo (AICD) y la
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Universidad invitada. Este Acuerdo se aplicaria a estudios de grado (ultimos 2
afos de la carrera), postgrado (hasta dos afios) y realizacion de
investigaciones.

Las universidades se comprometerian a dar la AICD informacién vy
documentacion de los programas (carreras de grado y cursos de postgrado)
que brindarfan a becarios dentro este acuerdo de cofinanciamiento (Consorcio
de Universidades). La AICD/OEA se ocupara de la difusion de los anuncios de
becas y de la seleccion de los postulantes (con la participacion de las

universidades) a través de sus procedimientos regulares.

En relacion con el cofinanciamiento, el Acuerdo establece que la AICD
financiaria el pasaje (desde lugar de residencia hasta la universidad), proveeria
un estipendio mensual y financiaria otros gastos tales como seguro de salud y

libros.

La Institucion de Estudios se haria cargo del gasto de matricula y de otros
gastos que impliquen la necesidad, por parte de los becarios, de continuar sus

estudios mas alla de los dos arios, para alcanzar un titulo.

Cada Institucion de estudios designara un coordinador de actividades para la
implementacion del programa que debe ser instrumentado a través de la
Oficina Nacional de Enlace (ONE), constituido en la Direccion General de

Cooperacion Internacional — Direccion de Cooperacion Multilateral.
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Il. Cooperaciéon Bilateral: Los Fondos Mixtos y la Cooperacion por
"Costos Compartidos™

La Cooperacion Bilateral se desarrolla generalmente, en el marco de
convenios celebrados entre los paises, mediante los cuales se establecen los

alcances y la modalidad de la cooperacién para cada caso particular,

En el ambito bilateral existen dos campos de accion especificos: el de la
Cooperacion Cientifico-Tecnoldgica y el de la Cooperacién Técnica.

La Cooperacidén Cientifico-Tecnoldgica, cuya autoridad de ejecucion es |a
Secretaria para la Ciencia, la Técnica y la Innovaciéon Productiva, tiene como
objetivo promover el acercamiento de las comunidades cientificas de los
paises, a fin de favorecer el adelanto cientifico-tecnolégico, a traves del
intercambio de informacidon y de programas de investigacion conjuntos

apoyados por |os Gobiernos.
La cooperacion cientifico-tecnolégica implica:

«+ el intercambio de informacion cientifica y tecnolégica.

+ el intercambio y formacién de cientificos y otro personal de investigacion.

« la realizacion conjunta o coordinada de programas de investigacion y/o
desarrollo.

« la utilizacidon de instalaciones o plantas cientificas y técnicas.

« la creacion y operacion de instituciones de investigacién y centros de

ensayo y produccion experimental.

Las relaciones de cooperacion mas importantes en este ambito, son las
mantenidas con Alemania Federal -de larga tradicién-, con Francia -la mas
antigua, pero recientemente renovada en virtud de la firma en 1997 de un
Acuerdo Complementario en materia de Formacion para la Investigacion
Cientifica y Tecnolégica) de moderna factura- y con ltalia -tambien como
consecuencia de la firma de un nuevo Convenio en 1997 de Cooperacion

Cientifica y Tecnolbgica-.
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La recepcidn de Cooperacion Técnica implica la permanente
negociacion de Programas y de Proyectos de cooperacidon a ser desarrollados
en periodos de tiempo determinados de comiln acuerdo. Estos periodos
pueden oscilar entre 1 mes (envio de un experto de corta duracién) hasta

algunos arfios, en el caso de proyectos de gran envergadura.

Con variantes menores, segun el pais donante, la ejecucién de proyectos de

cooperacion técnica involucra:

+ el envio de misiones preliminares para el adecuado disefio del proyecto.

+ el envio de expertos en la materia objeto del proyecto para su ejecucién.

« el suministro del equipamiento necesario para la materializacion del
proyecto.

« la capacitacion de expertos argentinos, cuando ello resulte necesario.

Las cooperaciones técnicas de accionar mas destacado en Argentina son, en
orden de importancia: Japén, Alemania Federal, Italia y Espafia. Con cada uno
de estos paises se han identificado areas prioritarias en las que se concentran
los recursos, de acuerdo con las mejores capacidades de cada pais y los

requerimientos de desarrollo de Argentina.
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La cooperacion técnica en Argentina y sus principales donantes
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« Se agrega que durante ese afo se recibieron en el pais 43 expertos
japoneses tanto para proyectos en ejecucidn, como para nuevas

acciones y se enviaron a Japon 75 becarios argentinos.
Estados Unidos Mexicanos

A partir del afio 2003 los Estados Unidos Mexicanos ponen a
disponibilidad de la Republica Argentina, los siguientes
Programas de Cooperacion Técnica, Cientifica y Tecnoloégica de

Mexico con América de! Sur.

Elaborados por la Direccion General de Cooperacion Técnica y
Cientifica de la Secretaria de Relaciones Exteriores de México.
Para los mismos las partes deberan aportar conjuntamente los
recursos financieros requeridos para su desarrolio, aclarando que
la Cooperacion Horizontal Mexicana, por sus caracteristicas no
contempla la aportacion de recursos financieros ni las donaciones
de equipos.
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"Formato para los proyectos de cooperacion internacional para el

desarrollo”

Debe ser utilizado para las actividades de cooperacion
presentadas por las instituciones acreditadas del pais solicitante a
través de esta Embajada. El proyecto debera tener una duracién
mayor a seis meses y su ambito de accion debera incorporar al
menos tres actividades de cooperacion, a fin de fortalecer, de
manera sustantiva, las capacidades locales del pais receptor,
mediante la transferencia de conocimientos y experiencias del
pais oferente. Igualmente, el proyecto debera reflejar beneficios
efectivos y cuantificables al sector correspondiente.

"Formato para acciones puntuales de cooperacion internacional

para el desarrollg"

Esta orientado para aquellas actividades de cooperacién con
duracién menor a seis meses y su aplicacion se orientara a un
problema especifico mediante la realizacién, como maximo, de
tres actividades de colaboracion.

"Formato Unico para la presentacion de informes de los

narticipantes en la cooperacion mexicana para el desarrollo”

Debera ser presentado al término de su mision por aquellos
funcionarios, técnicos y expertos que tomen parte en una
actividad de cooperacion inscripta en los proyectos del programa
de cooperacidn técnica y cientifica en Mexico.

Cabe sefialar que el uso de estos formatos es invariable y su
elaboraciéon debe limitarse exclusivamente a su contenido, ya que

de otra forma no seria aceptable para las instancias evaluadoras.

IN.A. Los Fondos Mixtos

Tanto con ia intencién de suplir la reduccion del flujo de financiacion
internacional a iniciativas de asistencia técnica en nuestro pais, como con la

meta de obtener mayor capacidad de orientacion en la definicion de los
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programas de cooperacién técnica, se inicid, en 1995, la realizaciéon de
actividades en el marco de “Fondos Mixtos”, constituidos, por partes iguales, de

aportes de los paises participantes.

El 17 de octubre de 1995, Espafia y Argentina firmaron el “Acuerdo Especial
Complementario del Convenio General sobre Cooperacion Cientifica y
Tecnologica entre Espafa y la Replblica Argentina, para la Financiacion de
Programas y Proyectos de Cooperacion”. Creando el “Fondo Mixto de

Cooperacidén Hispano-Argentino”.

Desde su entrada en vigencia, este Fondo Mixto ha realizado tres
convocatorias que permiten a las instituciones argentinas presentar proyectos

de cooperacion técnica para ser financiados dentro de este marco.

Merecen ser destacados los resultados positivos que se han alcanzado
mediante tal mecanismo, ya que promueve la financiacion de proyectos
llevados adelante por contrapartes de pocos recursos, alentando pequenas
iniciativas que luego son gérmen de otros emprendimientos de mayor

envergadura, o bien facilitan la co-financiacién posterior de grandes proyectos.

Por otro lado, la posibilidad en este marco de orientar la ejecucién de acciones
de cooperacion, ha permitido que gran parte de los proyectos financiados sean
dirigidos a Provincias argentinas y, dentro de ellas, a los sectores mas
necesitados, los cuales, generalmente, poseen menor acceso a informacion

referente a cooperacién técnica internacional.

Los proyectos ejecutados hasta el momento y los que se encuentra en vias de
ejecucion, han cumplido con los resultados esperados y han tenido gran
repercusion en la zona geogréfica donde se han llevado a cabo. En varios
casos, como se ha expresado mas arriba, han sentado las bases para la
formulacion de nuevos proyectos de mayor amplitud, o bien han generado

convenios entre |las contrapartes espafolas y argentinas.

Es importante mencionar que la colaboracion y la buena predisposicion puesta
de manifiesto por la Cancilleria Argentina y la Agencia Espafiola de

Cooperacion Internacional, han permitide que el desarrollo de actividades en el
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marco del Fondo Mixto haya sido altamente eficiente. Asimismo, resulta
relevante detacar el grado de compromiso que tanto las instituciones
argentinas como los organismos oferentes espafioles han tenido con esta

iniciativa de cooperacién.

Los importantes resultados alcanzados por la novedosa experiencia argentino-
espafola, nos alientan a intentar reeditar este esquema de trabajo con otros
paises. La constitucion de un Fondo Mixto ha sido propuesta a Chile, y esta en
andlisis la posibilidad de seguir avanzando en este campo con otros paises de

la Region.
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lI.B. La cooperacidén por "costos compartidos"” con paises de desarrollo

equivalente:"Nueva tendencia argentina en la cooperacion internacional”

El sistema de cooperacién por "Costos Compartidos” es un mecanismo
por el cual las instituciones cientificas y técnicas de diferentes paises,
involucradas en el desarrolio de un determinado proyecto, cubren sus propios
gastos en la puesta en marcha y ejecucion del mismo. Este sistema de
financiacion estd muy difundido en la ejecuciéon de proyectos de Cooperacion
Técnica entre Paises en Desarrollo (CTPD).

A la luz de su nueva situacion en el marco de la cooperacion
internacional, a partir de 1995 Argentina impulsé esta modalidad de
cooperacion con los paises de desarrollo relativo comparable al de nuestro
pais.

En América Latina, con Brasil, Colombia, Chile, México y Venezuela, se
reemplazaron los acuerdos existentes por nuevos Convenios en los que las
Partes procuran establecer equivalencia y reciprocidad en la financiacioén de los
proyectos y acciones a través de los costos compartidos. Anteriormente, con
algunos de ellos, se desarrollaban acciones en el marco del FO-AR.

Idéntica politica se llevd adelante con los paises de Europa Oriental, Africa del

Norte y en diversas prohuestas efectuadas a paises de Asia y de Oceania.

Con Chile se firmo el 20 de Agostoc de 1999, el Convenio
Interinstitucional de Cooperacion Cientifico-Tecnologica, entre la Secretaria de
Ciencia y Tecnologia del Ministerio de Educacion de la Republica Argentina y la
Comisién Nacional de Investigaciéon Cientifica y Tecnoldgica de Chile. En el
marco de este Acuerdo hay 12 proyectos en ejecucion aprobados en la
convocatoria del afio 1999. En la convocatoria de 2000 se presentaron 8
proyectos de los cuales fueron aprobados 6. La convocatoria de 2001 cerro el
31 de Julio de ese ano. En la misma se presentaron 11 proyectos que ya se

encuentran en proceso de evaluacion.
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Ill.1- COOPERACION CON ALEMANIA

iIl.1.a- Principales Temas de Interés.

La cooperacion al desarrollo afecta a Alemania en su calidad de pais
comercial con vocacion exportadora. Ei fomente de la democracia y la
economia de mercado fortalece a los socios econdmicos, mejora el marco para
el comercio y las inversiones y abre nuevos mercados a las empresas
alemanas, asegurando empleos y confribuyendo indirectamente al

financiamiento de otras tareas del Estado.

IIl.1.b-Participacion activa de la poblacion.

Los paises involucrados en la cooperacion con Alemania, deben
intensificar sus esfuerzos por ampliar la participaciéon de su poblacién, en tanto
las intervenciones tienen que considerar la realidad local. En este sentido, la
cooperacion al desarrollo analiza cuales son las organizaciones
gubernamentales o no gubernamentales que gozan de la confianza de la
poblacién, hasta que grade la entidad ejecutora y el grupo meta del proyecto
estan en condiciones de resolver el problema y cual puede ser la repercusion
en la cooperacion de las diferencias étnicas, religiosas y lingUisticas de la

poblacion.

lll.1.c- Criterios de la Cooperacidon al Desarrollo

En este sentido el Gobierno Federal Aleman ha elevado al rango de criterios
para la aplicacién de los instrumentos y recursos de su cooperacion, [0s cinco
requisitos que considera fundamentales para todo desarrollo, los cuales

repercuten en el volumen y tipo de cooperacién, a saber:

* Respeto de los derechos humanos
» Participacion de la poblacidon en las decisiones politicas

» Existencia del Estado de derecho y seguridad juridica
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« Introduccién de la economia social de mercado

e Acciones estatales enfocadas hacia el desarrollo

En los paises que no garanticen un cumplimiento minimo de estas
condiciones internas, no se obtendran efectos sustentables de las prestaciones
financieras, por lo que estos criterios se consideran elementos basicos del éxito

de la iniciativas a emprender.

Estos criterios, no van acompafados de niveles minimos que tienen que
alcanzarse, se trata mas bien de valorar las tendencias en base a
determinados indices. Para ello, la cooperacién alemana procede a una
apreciacion general de las respectivas condiciones basicas; asi es como,
tendencias positivas, permiten intensificar la cooperacion, mientras que

negativas impiden una ampliacion.

Esta evaluacion inicial repercute en el volumen y tipo de cooperacion,
poniendo especial énfasis esta estrategia en las caracteristicas de la poblacién
del pais beneficiario, por lo que a partir de estos criterios se conforma la base
analitica para medidas consideradas como viables y adecuadas ante la

realidad imperante.

Especial importancia adquieren en este contexto aquellos proyectos que
mejoran los derechos y posibilidades de participacion de la poblacién y
que modifican el area judicial y el orden economico en beneficio de las
poblaciones necesitadas. De este modo, el apoyo se orienta a la creacion del
entorno necesario para el desarrollo sustentable, mejorando paralelamente 1a
eficacia de la cooperacion al desarrollo en general. De existir casos de
incumplimiento particularmente graves de los criterios, la suspension de la

cooperacion puede ser la ultima consecuencia.

También existen condiciones basicas externas sumamente importantes
para el desarrolio de los paises participantes, entre las que se puede
mencionar: el sistema comercial internacional; la deuda externa; el acceso a los

mercados de capitales, los cambios climaticos a raiz de emisiones de
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sustancias nocivas, el manejo de materias primas en los paises
industrializados.

lll.1.d.- Lineas de Cooperacién o areas prioritarias

Por ello, la cooperacion alemana para el desarrollo ha definido tres
sectores prioritarios:

¢ El combate de la pobreza

e La proteccion del medio ambiente y de los recursos naturales

 Formacion y capacitacion.

Acciones en estos sectores prioritarios, ofrecen las mejores
oportunidades de responder al ideal de un desarrollo sostenible, que considere

el desarrollo econdmico y social como una unidad indisoluble.

En relacién al combate de l|la pobreza, se propone fomentar las
capacidades productivas y creativas de los sectores de escasos recursos con
el fin de permitirles avanzar econémicamente mediante el trabajo de sus
propias manos. Para ello, se requieren reformas estructurales en la economia
y la sociedad, reformas que faciliten y estimulen el despliegue de! potenciai
humano. Paralelamente, se apoyan proyectos que benefician a las poblaciones
pobres. La participacion y la autoayuda constituyen los pilares del combate de
la pobreza. Especial importancia tienen los proyectos de combate a la pobreza
mediante la autoayuda, proyectos en cuya planificacion y desafio participan
directamente las poblaciones pobres. Este tipo de proyectos no séloc procura
alcanzar amplios efectos generales sino también, como consecuencia,
reformas estructurales dentro del Estado y la sociedad. En los dltimos afios el
Ministerio Federal de Cooperacion Econémica y Desarrolfo ha incrementado
continuamente el porcentaje de estos proyectos, particularmente exigentes bajo
aspectos de personal y conceptuales. Ademas, el combate de la pobreza
abarca una amplia gama de medidas de otra indole, entre ellas reformas
enfocadas hacia la economia de mercado, el apoyo a la iniciativa privada, la

creacion de empleos e ingresos mediante empresas propias en los sectores de
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agricultura, pequefia industria y artesania, asi como la creacion de

asociaciones de ahorro y crédito.

La proteccion del medio ambiente y de los recursos naturales, segundo
sector prioritario de la cooperacion alemana para el desarrolio, tiene por
objetivo salvaguardar los recursos naturales basicos, alcanzar un desarrollo
econdmico que esté en armonia con el medic ambiente mundial. Para elio,
apoya politicas ambientales nacionales asi como programas y proyectos de
proteccién de los recursos naturales, participa en iniciativas internacionales
para proteger ecosistemas particularmente fragiles, y disefa todos los
proyectos de la cooperacion para el desarrollo de una manera tal que estén en

armonia con el medio ambiente.

La formacion y capacitacion busca contribuir a la creacion del
potencial profesional necesario para asegurar un desarrollo sostenible.
La cooperacion para el desarrolio pone especial énfasis en una educacién
basica adecuada y la mejora de la formacion profesional, impartiendo los
conocimientos basicos necesarios y ensefiando, en especial, su
aplicacién'préctica. Es en esta ultima area donde encontramos una mayor
posibilidad de cooperar con la Provincia de Mendoza en el area de
Reforma, incorporando de alguna manera a la capacitacion la

transferencia de tecnologia.

Otros campos de accion, a veces suprasectoriales, de la cooperacion
alemana para el desarrollo son: el fomento del sector privado, el desarrollo rural
y la seguridad alimentaria, la salud publica y la politica demografica, la
promocion de la mujer, asi como medidas enfocadas hacia la prevencién de

crisis y la ayuda de emergencia.

En el dltimo tiempo, ha crecido la importancia del fomento del sector
privado. La amplia gama de instrumentos disponibles abarca reformas de
economia de mercado, programas de créditos y programas de asesoria para el
sector informal. La artesania y ia mediana empresa, pilares de un desarrollo

equilibrado y a prueba de crisis, constituyen los ejes centrales de la asesoria.
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Mediante el apoyo a la pequefia empresa la cooperacion alemana contribuye
directamente al combate de la pobreza. La intervencion del sector privado es
cada vez mas solicitada cuando se trata de obras de infraestructura fisica y
servicios publicos.

El auge de los paises de reciente industrializacién en Asia y América
Latina, ha mostrado cuan dinamico puede ser un desarrollo basado en la
ampliacion del comercio e incentivos para la inversion privada. En el sector
econdmico, la cooperacién alemana para el desarrollo cumple una funcion
mediadora y catalizadora. E!l amplio instrumental disponible fue desarrollado
conjuntamente con la economia alemana y abarca medidas de formacion,
asesorias, financiamientos y participaciones, todo ello con el fin de apoyar el
desarrollo del comercio y de la empresa privada en los paises SoOCIiOS.
Mediante este tipo de programas apoyados por el Estado, se originan amplios

efectos multiplicadores que también benefician a la economia alemana.

liL.1.f. Institucionalizad de la Cooperacion al Desarrollo.

El maximo responsable de la cooperacion en el nivel politico es el Ministerio de

Cooperacion Economica y Desarrollo (BMZ).

El Ministerio de Relaciones Exteriores cumple las funciones diplomaticas
necesarias para implementar la cooperacion; define y opera el ambito de la
cooperacion cultural y asigna recursos para el Fondo de Microproyectos de las

embajadas alemanas.

El Ministerio de Finanzas es coparticipe en el otorgamiento de créditos
concesionales, apoya los mecanismos de seguro a las exportaciones y decide
sobre las operaciones de condonacion y renegociacion de deudas resultantes

de la cooperacion financiera.

El Ministerio del Interior realiza algunas actividades de cooperacion en el
ambito policial, las que se han visto incrementadas sensiblemente por ios

proyectos de control a la produccion y trafico de estupefacientes.
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Los grandes lineamientos y criterios de accidon son presentados al Gabinete
Federal y luego son sancionados por el Parlamento (Bundestag), y representan

el consenso nacional acerca de la politica de cooperacién.

A nivel de estados federales, cada uno, incluyendo aquellos que constituian la
extinta Alemania Oriental, cuenta con presupuestos propios para cooperacion
al desarrollo, estimandose que el presupuesto anual de todos los Laender o
estados federales para este ambito, es de alrededor de 60 millones de dolares,
destacando como donantes Baden-Wirtenberg, Berlin, Hessen y Westfalia-
Renania del Norte. El componente principal de esta cooperacion ha sido el
otorgamiento de becas de pre y postgrado para estudiantes de paises en
desarrollo. Algunos de los estados federados han establecido, ademas,
agencias ejecutoras especializadas (Baden-Wdirtenberg, Bremen). Sin
embargo, la mayoria opera a través de sus universidades y organizaciones no

gubernamentales.

Por su parte, la cooperacion no estatal es realizada por un conjunto de
entidades privadas, sin fines de lucro, entre las que se cuentan partidos,
organizaciones no gubernamentales, sindicatos, iglesias, asociaciones

gremiales y empresariales, etc.

Normalmente, los recursos de que disponen provienen de fuentes propias de
distinto origen (colectas, aportes de sus afiliados, etc.), y una importante
proporcion de recursos estatales, via el Ministerio de Cooperacion Econdmica
(BMZ).

Cada uno de los partidos representados en el Parlamento ejecutan, a través de
fundaciones establecidas expresamente, proyectos de cooperacion con
partidos o entidades “hermanas”, en ambitos que van desde el apoyo a

actividades de base, hasta |la asesoria politica en campos determinados.

La relativa equivalencia y cercania de los partidos politicos latinoamericanos
con los partidos alemanes, explica la alta prioridad de este tipo de cooperacion

y su concentracion en América Latina durante las Ultimas tres deécadas.
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El Ministerio Federal de Cooperacién Econdmica y Desarrollo atribuye gran
importancia a su colaboracidon con las organizaciones no gubernamentales
(ONG) de cooperacion para el desarrollo. El principio de la subsidiaridad rige
sus relaciones con la cooperacién oficial para el desarrollo. Siempre y cuando
las metas de desarroilo puedan alcanzarse mas rapida y eficientemente con
medios no gubernamentales, los instrumentos del Estado deberan pasar a

segundo término.

Sin embargo, muchas areas se prestan a una division de trabajo. Estructuras
democraticas y una economia de mercado como base de un desarrollo
sostenible, que considere la gran diversidad de intereses de todos los grupos
sociales, requieren reformas en el sector publico, pero a la vez instituciones
sociales y procedimientos que permitan una competencia pluralista. Este tipo
de instituciones sociopoliticas es apoyado, por ejemplo, por las fundaciones
politicas, pero también por asociaciones y federaciones de la economia
organizada, tratandose ahi de instituciones subsidiadas en estas actividades

por el Estado.

La labor de las ONG alemanas, en especial las instituciones de desarrolio de
las Iglesias y numerosas entidades ejecutoras privadas, dan muestras del
enorme interés por la causa del desarrollo, la disposicion de ayudar y la
comprension para los problemas que surgen de la convivencia y supervivencia
en nuestra aldea global. Ademas de sus concretas actividades de cooperacion,
las ONG prestan una contribucién importante a la concientizacion para este

tema.

Muchas ONG disponen de una amplia experiencia, que debe aprovecharse en
el interés de un desarrollo global sostenible. Gracias a sus buenos contactos
con los grupos meta, desempefian un papel indispensable en el fomento de la
autoayuda y la creacion de estructuras participatorias en los paises socios, en
particular en las areas de formacién, combate de la pobreza, medio ambiente y
desarrollo, derechos humanos, ayuda de emergencia, asi como prevencion y

superacién de crisis. Su acceso a la poblacion local permite, en regla general, a
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las organizaciones no gubernamentales ejercer influencia, cuando Ia
cooperacion oficial se ve dificultada, por ejemplo, por la insuficiente orientacion

de las acciones estatales en el desarrollo.

ll.1.g. Modalidades de la Cooperacion e instrumentos

SOCIEDAD ALEMANA DE COOPERACION TECNICA
Deutsche Gesellschaft fiir Technische Zusammenarbeit - (GTZ).

La Sociedad Alemana de Cooperacion Técnica (GTZ) fue creada en 1975, con
el objeto de mejorar las oportunidades de desarrolio de la poblacion de los
paises en vias de desarrollo y en proceso de reforma y estabilizar las bases
propias de su existencia. Perteneciente al Gobierno Federal Aleman, la GTZ
actua en el marco de los lineamientos de la “Politica de Desarrollo” fijados por

éste.

Desde el momento de su creacion, el Ministerio Federal de Cooperacion
Econdmica y Desarrollo (BMZ) le transfirio, a través de un Contrato General, la
ejecucion de los proyectos de cooperacion técnica. Junto con lo anterior,
también realiza aportes a los procesos de desarrollo y reforma, por encargo de
otros ministerios federales, de Gobiernos distintos del aleman y de
organizaciones internacionales.

La Agencia en la Argentina se encuentra a cargo del Sr. Georg Wessling quien

nos informa que la cooperacion bilateral con la Argentina estd en su fase final y

no se estan aprobando nuevos proyectos.

Por eso la tarea actual de la GTZ en la Argentina se circunscribe a terminar las
actividades de proyectos aprobados anteriormente en el marco de la
cooperacion bilateral entre los gobiernos de Argentina y Alemania. De todas

maneras, finalizada esta etapa, es probable 1a aprobacion para el afio 2005 de
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un nuevo presupuesto de cooperacién. Por esto consideramos conveniente

enumerar los proyectos que como antecedentes se terminan de financiar.
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contrel < |8 desertificazion. asesorados y sensibilizados sobre la mplemaniaddn
de un desarollo rural sustentable #n los zenas dridas.
Transformacién de la Cesorrallar 2 implemantar Linea de trabajo 1: Escueda y Emprasa 1* fase
Formacién Técnice eslructuras y matodos « Ampliacién de la red Empresa Simulada INET-GTZ [ 10.1997-12.2000 [ 2.5 mio.
Profesional inncvadores para la para escuekas tEcnicas en 10 provincias. Eurn
educackin tacnoldgisa y la » Desarrollo del lihre INTERBIKE: Adaptacion al 27 fase
farmacion profesicnal, que se contaxto argentino de un manual aleman para ja 01,2004-12.2003
correspondan cen las simulacion de actividades smpresarialas, 1.2 mio.
demandas del mundo del » Desormlly de fa *Guin de Pasantias” para apoyar a Ewro
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Proyecto do manejo Lograr que bos aclores locakes | 1, Los adoras kcales en =l Chaco sudamericano estan |17 fase: 2.0 milenes
sestonible da los recursas |implemanizn madidas dz Informados, Irabajan an redes ransnacionales y 07.2002-06.2005 &
naturales en ¢l Chaco manejo sostenible de los cocrdinatt sus aclividades.
sudamericanc recursas noturales saforma 12, Los entas gubeenmnentalss (punlos focales dz la
concartada ¥ condinada a Cornvarciin Internacional de Lucha contra la
nivel suprariegional, Dessrtifisacién, CLOY eslan nformades, coardinan sus

adtividades &n fcrma transnacional y represantan yos
interases de las organizacionss gubemameanlalas y no
gubamamentales deniro y uara dal paks.

3. Amoco de slzmplo. se prasta apoyo a medidas
concretas transnaconales paa el mangjo sostenible de
ks 1ecursos naturales,

4. S vienen utlizando ks estdndares da calidad de las
conwencicnes ambismates: Convencidn Internadicnal
de Lucha contea la Dessrtificacién (CC D). Convenio
sobis la Qivarsidad Biokdgica (CBO) y Comvancian
Marsa sobre al Cambio Climatico (CMCC) come
criterios comnnes para la planificacidn y ejscucion de
medidas de desarrolo en 2l Chaco sudamencans.

Praoyecto Residuos Legrar el mejormiznte dz la | 1.Elaboradén de un plan de ges$ién integral de 1" fage: 1.1 mio.
Rosarie gastidn da rssiduos sébdos | residuns parala Ciwdad de Resario 05,1905-04.4895  |Euro
g0 parte de kb municipalidad {2, Implamentagidn. menltorao y gvaluaciin de 2 [ase
de Resario v ds dislintos axperiencias superadoras en gastian de residuos. 05.1050-00, 2004 | 2.2 miba,
gehiaining focales en 3. Incremento 44 la capacidad institucional da la Ewro
Argenting. Municipatidad do Rosario paris realizer la gestion

intagral de ks residuos solidos
4, Desarrcllo de 1na mayor concizncia ciudadana
sobra &l comacty marejo de fos residuos.

Otras areas de cooperacion son:

BGR - El Instituto Federal de Geociencias y Recursos Naturales (BGR) es la
institucion central de geociencias del Gobierno Federal aleman. Por recomendacion
del Ministerio Federal de Cooperacion y Desarrolio aleman, evalla solicitudes de
proyectos, planifica y realiza proyectos de cooperacidn técnica, en ciertos casos, junto
con otras instituciones especializadas o empresas, transmitiendo conocimientos
técnicos en el ambito de las geociencias aplicadas, geologia regional, geologia

medioambiental, hidrogeologia, geclogia de materia prima mineral, etc..

PTB - El Instituto Federal de Metrologia y Fisica es el instituto cientifico nacional para
la fisica y la técnica de la Republica Federal de Alemania, abarcando tanto la
metrologia como |la técnica de seguridad. Sus tareas consisten en la investigacion y el
desarrollo en el ambito de la metrologia, asi como la inspeccion y aprobacion de
aparatos de medicion. Por recomendacion del Ministerio Federal de Cooperacion y
Desarrollo aleman, el PTB se ocupa de la realizacion de proyectos de cooperacion
técnica que tuvieran como meta la promocion de la metrologia en paises en vias de

desarrallo.
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KfW - Por orden y de comtn acuerdo con el Gobierno Federa! aleman, el Instituto de
Crédito para la Reconstruccién (KfW) otorga y ejecuta los créditos y subsidios
provenientes de la cooperacién financiera. De esta manera financia proyectos en el

extranjero, especialmente en el marco de la cooperacidén para el desarrollo.
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1Il.2. COOPERACION CON ITALIA

lL.a cooperacion italiana se vale de diferentes formas de asistencia, utilizando
tanto la via de Gobiemo a Gobierno como a las Organizaciones No
Gubernamentales. En cuanto a la cooperacién de Gobierno a Gobierno, la
misma se realiza a través de dos tipos de programas: el ordinario y el
extraordinario.

IIl.2.a. Programa Extraordinario:

El Programa extraordinario destinado a la Argentina que esta actualmente en
ejecucién, es el denominado "Programa Extraordinario de Edificacion Social”,
por el cual el Gobierno italiano ha donado al Gobierno Argentino fondos para la
construccion de 696 viviendas en la localidades Hurlingham (Prov. de Buenos
Aires) y Resistencia (Provincia del Chaco).

iI1.2.b. Programa Ordinario

Bajo esta modalidad el Gobierno italiano financia actividades de cooperacion al
desarrollo hacia la Argentina articulando ia demanda argentina con la
especificidad de la oferta italiana. Asi, el énfasis puesto en iniciativas con
impacto multisectorial, destinadas a promover la modernizacion productiva de
pequefias y medianas empresas, aprovechando la experiencia italiana en este
ambito, dio origen en 1999 al Programa Integrado de Cooperacion Tecnica que
se ejecutd en la Provincia de Buenos Aires y que hoy se diversificara a otras

localidades."

Asimismo desde el afo 2002 Italia ha contribuido con programas
multibilaterales por los gue se encuentran en ejecucion durante el 2004
diferentes proyectos destinados a creacion de empleo y fomento a la

reactivaciéon de las Pymes.

Fondo Italiano de Tecnologia de Informacién y Comunicacién para el

Desarrollo

! www.cooperazione.ambitalia-bsas.org.ar/esp/default htm
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Otra modalidad que se encuentra en vigencia es la convocatoria a presentacion
de proyectos para la realizacibn de “"estudios de factibilidad” que seran
financiados a través del Fondo Italiano de Tecnologia de Informaciéon y
Comunicacion para el Desarrollo que es administrado por el Banco

Interamericano de Desarrollo.

El funcionamiento operativo del Fondo es el siguiente:
« Establecimiento de fondos individuales en fideicomiso;

» Contribucion inicial del Gobierno de Italia (Fondo ltalianc de Tecnologia de
Informacién y Comunicacion para el Desarrollo por US$3 millones);

» Financiamiento de estudios de pre-inversion, actividades de preparacion de
proyectos, programas piloto y pequeiios y medianos proyectos demostrativos
de TIC en sectores sociales prioritarios, y actividades de e-gobernabilidad;

» Alcance a nivel regional en los paises miembros prestatarios de LAC;

» Mecanismos sélidos y efectivos de recaudacion y administracion de fondos

El} Fondo considera como prioritarias las siguientes areas para el
desarrollo:

» TIC para el desarrollc econdmico sostenible: Fortalecimiento de la capacidad
de los paises de la Regién para utilizar TIC para acelerar el proceso de
desarrollo econémico y creacion de rigueza

+ TIC para la reduccién de la pobreza y promocién de la equidad:

» Promocion de la formacion del capital humano y el desarrollo social a través
de la utilizacién de TIC en un proceso de aprendizaje de por vida en la
economia del conocimiento;

e TIC para la gobernabilidad: Utilizacién de TIC para el desarrolio de
nuevas modalidades de cooperacion entre los sectores puablico, privado y la
sociedad civil como medios para consclidar el proceso democratico en la
Regidn;

¢ Crecimiento econémico: Desarrollo del comercio electrénico y plataformas
electronicas de negocios, y apoyo al sector de pequefias y medianas
empresas en la economia del conocimiento;

+ Reduccién de la pobreza y desarrollo social equitativo: Desarrollo de
programas de conectividad, potenciamiento del capital humano, génerc en la
economia del conocimiento, y sociedad de la informacidon y desarrollo
sostenible;
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» Gobernabilidad: Desarrolloc de programas de gobierno electrénico,
modernizacion del estado y eficiencia de la administracién pdblica a través de
TIC;

La administracion del Fondo se enmarca en la ESTRATEGIA DEL BANCO
HACIA EL DESARROLLO DE GOBIERNO ELECTRONICO

« Contribuir al disefo e implementacion de aplicaciones de tecnologia de
informacion y comunicacion dirigidas al mejoramiento de la eficiencia vy
transparencia de la administracion publica en sus paises miembros prestatarios
de la Region de Latinoamérica y el Caribe;

« Fortalecer la capacidad de los gobiernos regionales, nacionales y locales para
la provisién de servicios publicos a través de medios electrénicos y digitales,
extendiendo asi su alcance y efectividad;

Se han identificado las siguientes ACCIONES CONCRETAS DEL BANCO DE
APOYO A LA INVERSION EN GOBIERNO ELECTRONICO EN LA REGION

- Establecimiento de nuevos marcos regulatorios e institucionales vy
fortalecimiento de existentes que faciliten el desarrollo del gobierno electrénico
en la Regién;

« Establecimiento y provisién de infraestructura de conectividad,

» Disefio e implementacion de programas comunitarios de comunicacion digital
y telecentros;

« Desarrollo de portales de gobierno electrénico y servicios en linea,
« Digitalizacion de contenido;

« Provision de servicios publicos sociales y otros a través de medios digitales
(en educacién, salud, medioambiente, etc.),

Para realizar se plantea utilizar las siguientes REDES :

+ Gobierno a Ciudadanos/Constituyentes (G2C)

» Gobierno a Empresas (G2B)

+ Gobierno a Gobierno (G2G)

* Gobierno a Funcionario (G2E)

Otros INSTRUMENTOS FINANCIEROS DEL BANCO DE APOYO A
TECNOLOGIA DE INFORMACION Y COMUNICACION PARA EL
DESARROLLO Y GOBIERNO ELECTRONICO

+ Programa de Cooperacion Técnica
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- Movilizacion de recursos en fideicomiso de paises donantes
» Programa de Cooperacién Técnica Regional

- Movilizacion de recursos no reembolsables de! Fondo para
Operaciones Especiales (FOE)

» Programa de Préstamos

- Fondo para Operaciones Especiales (FOE)

- Capital Ordinario

ll.2.c. Cooperacién Cientifica y Tecnoldgica

Acorde con las tendencias globales de desarrollo, donde se prioriza la
concentracion de los recursos humanos y financieros en temas de relevante
impacto a nivel social, econdémico y ambiental, ambos Gobiernos acordaron
otorgar mayor importancia a la ciencia y a la tecnologia. De esa manera, se
firmé en noviembre de 1997 un nuevo "Acuerdo de Cooperacidn Cientifica y
Tecnolégica", que constituye una clara demostracién de la importancia que los
dos paises adjudican al intercambio entre las comunidades cientificas vy

académicas como mecanismo de desarrollo.

En dicho marco se ha establecido un nuevo "Programa entre la Secretaria para
fa Tecnologia, la Ciencia y fa Innovacion Productiva y el Ministerio de Asuntos
Extranjeros de Italia" el que comenzara a ejecutar en el afio 2004. En dicho
marco se financiaran los intercambios de investigadores correspondientes a 39
proyectos aprobados en la Comisién Mixta celebrada en Buenos Aires entre los
dias 9@ y 10 de diciembre de 2003. ( www.secyt.gov.ar 0 en
http://www .esteri.it/polestera/dgpcc/index.htm)

Asimismo el Ministerio de Asuntos Exteriores de ltalia {(MAE) a través de la
Direccion V podra contribuir al financiamiento de proyectos e iniciativas de
investigacion cientifica de particular relevancia. El financiamiento para las
mismas serd erogado después de la evaluacion de las solicitudes a
presentarse en tiempo y modo que seran sucesivamente definidas por dicho
organismo italiano encargado de la coordinacion

{http://www.esteri.it/polestera/dgpcc/index.htm)
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Al respecto las Universidades y Organismos Argentinos interesados en
participar de proyectos de investigacién cientifica con contrapartes italianas
deberan contactarse con estas a fin de que las mismas presenten sus
iniciativas preliminares ante la Direccidén V del MAE)

Il.2.d. Cooperacion ONG'S

La cooperacion via ONG'S es otro de los mecanismos por el cual el Gobierno
italiano realiza actividades de ayuda al desarrollo. Esta modalidad ha tomado
impulso en los Ultimos afnos. Actualmente el Gobierno italiano aprobd los
siguientes proyectos algunos de los cuales se comenzaron a ejecutar en el
2003

1. Respuesta a los efectos mas agudos de la crisis argentina en la

Municipalidad de Viedma

Reduccion de la pobreza y vulnerabilidad de las familias en La Matanza

Trabajo ambiente y economia social de los cartoneros en L. de Zamora

Creacién micro - pequefia y medianas empresas en San Martin como

estrategia de desarrollo local

5. Recalificacion didactica y de apoyo a la formacion profesional para
jovenes con riesgo de exclusién social

6. Proyecto de apoyo formativo y educativo para adolescentes y jovenes
excluidos

7. Apoyo a la actividad de centros educativos y polifuncionales para
menores en riesgo

8. Carmen de Patagones : refuerzo red centros sanitarios como respuesta

LN

a la crisis

9. Desarrollo sustentable de la Comunidad Chiquilihuin y Aucapan
{Neuquen)

10.Creacion de una red de Centros de Salud Materno-Perinatal (Pcia Bs.
As.)

11.Formacién Local para la promocién de la ocupacion en el area
suburbana noroeste de Bs. As.

12.Asistencia con remedios a base plantas medicinales en Pcia Bs. As.
Santa Fe y Misiones

13.Formacion Profesional jovenes argentinos en sector informatico y de la
comunicacion social (Bahia Blanca)

14. Organicos-Agricultura biologica apoyo a productores y desarrollo de los
coNsSuMos

15.Lucha a la exclusién juvenil en Gran Bs. As

16.Soporte a la reactivacion productiva de las pymes agricolas en Moreno

17.Promocién asociativa rural dirigida a los productores hortifruticolas de
Arroyos Leyes

18. Servipooles : Asistencia para el refuerzo de la pequefa distribucion
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19. Apoyo al desarrollo sociocecondémico de las poblaciones indigenas de los
Valles Calchaquies- Tucuman

20.Programa Trabajo, Habitat y Economia Social en una escala
autosustentable -
Cérdoba, Santa Fe y Bs. As.

21.Apoyo al desarrollo de las pequefias y medianas empresas de Santa Fé
y refuerzo de las Agencias de desarrollo Regional

22.Desarrollo participativo del artesanado aborigen en Formosa

23.Incubador de Desarrollo de actividades productivas y sociaimente Utiles
en la promocion de la descentralizacion administrativa

Gobierno de ia Republica ltaliana, en el marco de las actividades de
cooperacion técnica que ltalia en apoyo a nuestro pais ante la actual crisis, ha
decidido poner a disposicion un Fondo, que sera administrado y ejecutado por
el Banco Interamericano de Desarrollo, destinado a la financiacion de estudios

de factibilidad, en la Republica Argentina, en las siguientes areas:

« Proteccién Ambiental

+ Reduccién de la Pobreza

+ Recuperacion Urbana

« Infraestructura y Transporte

Esta asistencia esta dirigida a financiar servicios de consultoria de corto y

mediano plazo para realizar trabajos de:

» Identificacién de proyectos

+« Evaluacion de proyectos

« Puesta en marcha de proyectos

» Analisis de riesgo y de factibilidad
« Estudios técnicos

« Estudios de impacto ambiental

+ Disefnos finales de proyectos

Las actividades de consultoria contemplan los siguientes gastos: Honorarios,
gastos generales ("overhead") de firmas consultoras, costos de viajes y viaticos
y otros costos usualmente pagados por el Banco para sus consultores. Se
destaca que no podran incluirse compra de bienes ni cualquier tipo de

inversion.
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Beneficiarios

Las entidades que podran acceder a la presentacién de propuestas de estudios
de factibilidad seran entidades publicas.

Seleccion de consultores

Luego de la evaluacion que lleve a cabo en BID de las iniciativas propuestas, el
propio Banco Interamericano de Desarrollo sera quién seleccione las firmas
consultoras que seran propuestas para llevar a cabo el estudio.

Presentacién de solicitudes

Las solicitudes para acceder al financiamiento deberan ser realizadas
directamente por las Entidades beneficiarias del proyecto y podran ser
presentadas a la Direccién de Proyectos con Financiamiento Externo Bilateral
del Ministerio de Economia (Hipdlito Yrigoyen 250 P.8 Of. 834)

La informacion contenida en las presentaciones deber estar organizada segin
los siguientes parametros:

I. OBJETIVOS:

Objetivos directos y descripcion concreta de los objetivos inmediatos y a largo
plazo del proyecto asi como el proposito del financiamiento requerido.

Il. DESCRIPCION:

Descripcion de las actividades a ser desarrolladas, cronograma de actividades,
resultados esperados, organizacién y ejecucién del proyecto, y desembolsos de

los recursos. Debera incluirse la duracién del proyecto.

1. Servicios de Consultoria Requeridos: [Incluir calificaciones requeridas
para consuitores]

2. Rendimiento requerido: [Seccién no requerida si se adjuntan Términos
de Referencia.. Los informes de los Consultores deberan incluir un
sumario ejecutivo de no mas de 2 paginas que la Cooperacion Técnica
debe remitir a los donantes]

3. Duracion: [Estimacion de persona/meses de corta/mediana duracionj

ll. JUSTIFICACION:

Breve descripcion de factores relevantes para la justificacion del proyecto
teniendo en cuenta el beneficiario,

IV. PRESUPUESTO:;
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Dependiendo de su aplicacion, documento deberd incluir;
Una tabla de Costos Finales y Financiacidon propuesta, indicando

principalmente honorarios, viaticos y gastos de viaje y la contrapartida local.
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ll.3.a.

l.3.b.

OOPERACION CON ESPANA

Marco institucional

- Convenio General sobre Cooperacién Cientifica vy
Tecnologica entre la Republica Argentina y el Estado
Espaiol, firmado en Buenos Aires el 12 de diciembre de 1972, y
aprobado por Ley N° 20.182 del 23 de febrero de 1973.

- Tratado General de Cooperacién y Amistad Argentino
Espaiol, firmado en Madrid el dia 3 de junio de 1988, aprobado
por Ley N° 23.670 el dia 1 de junio de 1989, gue incluye el
Protocolo de Cooperacion Cientifica y Tecnoldgica, que entro

en vigor en el mes de agosto de 1989.

- Acuerdo Especial Complementario del Convenio General
sobre Cooperacién Cientifica y Tecnolégica entre Espaiia y la
Republica Argentina para la Financiacién de Programas y
Proyectos de Cooperacion firmado en Buenos Aires el dia 17 de
octubre de 1995, por el cual se creé el Fondo Mixto de
Cooperacion Hispano - Argentina conformado por la Agencia
Espafola de Cooperacion Internacional (AECI) y la Subdireccion
de Cooperacion Internacional del Ministerioc de Relaciones
Exteriores, Comercio Internacional y Culto de la Republica

Argentina.

Caracteristicas de la Cooperacion Espafiola

85

La principal institucion es la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional -

AEC! (www.aeci.es), creada en 1988. Es un organismo dependiente de la

Secretaria de Estado para la Cooperacién Internacional y para Iberoamérica

del Ministerio de Asuntos Exteriores de Espafa.

Gestiona la politica espariola de Cooperacién Internacional para el Desarrollo,

siendo

la institucion ejecutora de la ayuda bilateral de caracter

reembolsable.

no
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El Plan Director de la Cooperacion Espafiola (2001-2004) contempla en sus
estrategias de intervencion prioridades horizontales (lucha contra la pobreza,
promocion de fa igualdad entre mujeres y hombres, medio ambiente) vy
prioridades sectoriales (necesidades sociales béasicas, inversidon en el ser
humano, infraestructuras y promocion del tejido econdémico, defensa del medio
'ambiente, participacion social, desarrollo institucional y buen gobierno,
prevencion de conflictos).

Los mecanismos de trabajo con nuestro pais incluyen la cooperacion bilateral,
multilateral (CE, OIT,OPS,UN,OEA), descentralizada, de ONGD's espafolas y
la cooperacic’an derivada de las Cumbres |beroamericanas.

La cooperacion con Argentina se lleva adelante a partir de las prioridades
conjuntas de la politica de cooperacibn espafiola y de los objetivos
gubernamentales argentinos, negociados y establecidos en Comisiones Mixtas.
E! pasado 27 de noviembre de 2003 se celebrd la VI Reunidén de la Comisidn
Mixta Hispano Argentina de Cooperacion.

Este acuerdo enmarca la cooperacion espafola hacia nuestro pais a través de
los diferentes mecanismos mencionados y estabiece las siguientes prioridades
de cooperacion bilateral: necesidades sociales basicas, Programa de
Microcréditos, Defensa del Medic Ambiente, Participacion social, desarrollo
institucional y buen gobierno y cooperacion Espafa-Argentina con terceros
paises.

En cuanto a las convocatorias para ONGD's, se informd que |la de Ayudas vy
Subvenciones a ONGD's vence en esta edicion el proximo 14 de enero de 2004
{se abren periddicamente) y la convocatoria de Ayudas de Cooperacion Abierta
y permanente tiene una vigencia de marzo a noviembre, previéndose por lo
tanto fa proxima apertura para el mes de marzo del 2004.

La informacién acerca de estos temas puede obtenerse a traves de la pagina
de la AECI en internet: www.aeci.es.

Por otro lado, se mencionarcn otras posibles fuentes, tales como el Instituto de
la Mujer del Ministerio de Trébajo y asuntos Sociales (www.mtas.es/mujer),
Comunidades Auténomas (www.igsap.map.es) y ONGD's espafiolas
(www.congde.org y www.aeci.es).
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Finalmente, presenté una sintesis de los montos globales correspondientes a
los proyectos aprobados en el Ultimo periodo 2002-2003, que ronda
aproximadamente los 121.200.000 euros, segun el siguiente detalle:

Cooperacion Reemboisable

Fondo de Ayuda al Desarrollo
Créditos blandos - Salud y Educacién: 115.000.000 euros

Cooperacion No Reembolsable (2002-2003)

Convocatoria Abierta y Permanente - CAP; 3.223.500 euros
Convocatoria ONGD: 892.400 euros

Donaciones AECI inundaciones Provincia de Santa Fe: 42.600
euros

AECI-Xunta de Galicia: 60.000 euros

Asistencias Técnicas: 54.000 euros

Cooperacién descentralizada 2002-2003; -Junta de Andalucia:
2.059.000 euros

Agencia de Implementacién

AECI - Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional.
Creada en 1988 por el Gobierno Espariol. La AECI constituye un
organismo de gestién para organizar y canalizar la Cooperacion
Internacional y la Ayuda al Desarrollc que brinda el Gobierno de

Espafia.

En 1989 ta AECI abrié en la Argentina una Oficina Técnica de
Cooperacién (OTC) con el objeto de identificar, supervisar y
evaluar los programas y proyectos enmarcados en la cooperacion

Hispano-Argentina.
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ll.4. COOPERACION CON CANADA
lll.4.a. Fondo para la Reforma del Sector Publico

Canada mantiene una muy importante linea de cooperacion en el
area de interés de nuestro proyecto:

El Fondo para la Reforma del Sector Publico (FRSP), establecido en 1995
para ofrecer apoyo a organismos gubernamentales y organizaciones no
gubernamentales en sus esfuerzos de reforma del sector publico y social,
desemperfia un papel importante en el Cono Sur, contribuyendo a fortalecer ia
competencia del sector publico para fomentar el buen gobierno. A fin de lograr
este objetivo, el Fondo para le Reforma del Sector Publico financia pequenos
proyectos para facilitar el intercambio de conocimientos y experiencia con
organizaciones canadienses. |

Los intercambios realizados a través del FRSP, tales como visitas de lideres
de una organizacion local a Canada, permiten a las organizaciones locales
establecer vinculos institucionales con sus homdlogas canadienses y, al mismo
tiempo, permiten a las organizaciones canadienses apoyar a sus homologas
del Cono Sur. Por otra parte, los intercambios de este tipo permiten a las
organizaciones locales del Cono Sur descubrir las tecnologias, conocimientos,
modelos y experiencias canadienses, que pueden ayudarles, de forma
concreta, a modernizar aspectos estratégicos especificos de la reforma del
Estado. El FRSP permite asimismo a los socios mas avanzados y exitosos
en el proceso de reforma del Estado solicitar intercambios de
conocimientos con otros socios del Cono Sur (Cooperacion Sur-Sur).

El nimero de proyectos recibidos y los importes otorgados a proyectos
individuales varian de un afio a otro. El presupuesto anual actual para el
Cono Sur es de 250.000 délares canadienses.

Dado que el Fondo para la Reforma del Sector Publico es un mecanismo de
apoyo flexible y rapido, capaz de responder a las necesidades de los socios del
Cono Sur en momentos de necesidad, las solicitudes para recibir apoyo

pueden presentarse en cualquier momento del afio.
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4.a.i. Quiénes pueden recibir apoyo del FRSP y qué cubre el apoyo

« Todos los organismos publicos y ministerios gubernamentales
(centrales, provinciales, regionales, locales) que participan en el proceso
de reforma pueden presentar una solicitud a la ACDI para recibir apoyo
del Fondo.

+ Las organizaciones no gubemamentales que trabajan directamente con
un ministeric u organismo publico en una reforma especifica tambien
pueden presentar una propuesta de proyecto.

» Los costos que suele financiar el Fondo para la Reforma del Sector
Publico incluyen: transporte aéreo y terrestre, alojamiento, comidas y
servicios de interpretacion. No obstante, cada proyecto es Unico y los

presupuestos pueden negociarse con la ACDL.

4.a.ii. ; Cuales son los criterios de seleccidon?
El proceso de seleccion es competitivo. La ACDI evaluara las propuestas y

seleccionard las mejores, teniendo en cuenta los siguientes criterios:

« la organizacion debe ser una institucion publica, un ministerio o una
ONG que trabaje directamente con el gobierno en la reforma o
modernizacién del Estado o un aspecto relacionado de esa reforma;

« la propuesta debe demostrar claramente de qué forma contribuye el
proyecto al proceso de reforma del sector publico del pais y/o a la
modernizacion del Estado;

- el objetivo y los resultados previstos del proyecto deben estar indicados
con claridad; y,

« la propuesta debe indicar de qué forma se repartiran los socios del
proyecto sus costos y contribuciones (socios del Cono Sur y de Canada,

asi como la ACDI).

4.a.iii. Como se presentan las solicitudes?
Es necesario presentar un documento breve (5 paginas) que incluya la

siguiente informacion:

« una descripcion de la organizacion;
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+ contexto del proyecto y relacion con la reforma o modernizacion del
Estado;

» obijetivo del proyecto;

» resultados previstos del proyecto;

» nombre de los participantes y socio de Canada;

= estructura del desarrollo del proyecto;

» calendario para la ejecucion del proyecto (fechas de la visita),

« presupuesto del proyecto que incluya todas las contribuciones
necesarias,

» identificacion de la persona encargada de firmar el acuerdo de
financiamiento (inciuir nombre, apellido(s), cargo, titulo, correo
electronico, fax, teléfono); y,

« direccién completa de {a institucion que presenta la propuesta.

Para mas informacién

Para obtener mas informacion o enviar una propuesta de proyecto, péngase en
contacto 0 envie su propuesta de proyecto a:

Martin Ruel, Director

Oficina Canadiense de Cooperacidn

ACDI -Programa Regional para el Cono Sur

Profesor Ramirez No. 3 ¢/Juan de Salazar

Barrio Las Mercedes

Asuncion, Paraguay

Fono: (695.21) 228.770
FAX: (595.21) 226.196
Email; bee director@telesurf.com.py

lIl.4.b. Fondo Canadiense para Iniciativas Locales
Otra linea de cooperacidn es el Fondo Canadiense para lniciativas Locales
(FCIL) es un programa de la ACDI administrado por la Misién que ofrece ayuda

financiera a organismos voluntarios y grupos comunitarios nacionales y
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regionales que realizan proyectos a pequefia escala con caracter sostenible,
contando uUnicamente con sus propios medios. El FCIL permite a esas
organizaciones no gubernamentales y grupos comunitarios establecer
actividades generadoras de ingresos, adquirir nuevas competencias y crear
puestos de trabajo.

El Fondo Canadiense complementa las actividades bilaterales y multilaterales
de la ACDI, afiadiendo un elemento de flexibilidad a la estructura del programa
de desarrollo canadiense. Este programa permite a Canada llevar a cabo
acciones destinadas a las personas mas necesitadas y responder a sus
necesidades con mayor rapidez y eficacia. Asimismo permite a la Mision
cooperar de forma mas directa con grupos locales tales como pequerios
agricultores, minorias culturales, poblacién urbana pobre, pescadores de
subsistencia y trabajadores.

Por otra parte, el Fondo Canadiense ofrece a la ACDI un medio para promover
la condicién de la mujer, aumentar la concientizacidon acerca del respeto de los
derechos humanos y la proteccion del medic ambiente, y mejorar las

condiciones de vida de los nifios.

4.b.i. ; Quiénes pueden solicitar subvenciones?

« Organizaciones no gubernamentales y organizaciones comunitarias

« Organismos populares rurales, incluyendo cooperativas, comités de
grupos, etc.

« Otras organizaciones de la sociedad civil, incluidas las organizaciones
religiosas

« De forma excepcional, puede aprobarse el financiamiento de proyectos
en los que el gobierno nacional o un organismo internacional es el
organismo de ejecucion. En esos casos, solo se proveera financiamiento
si los beneficiarios no pertenecen al gobierno y no guardan relacion

estrecha con el organismo de ejecucion.

4.b.ii. ¢ Quiénes no pueden recibir financiamiento del FCIL y qué es lo que
no cubre?

E! FCIL no ofrece financiamiento para lo siguiente:
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» sueldos y gastos de explotacion de cualquier institucién/estructura;

» patrocinio para participar en reuniones/cursos;

+ apoyo a conferencias (a menos que se demuestren sus resultados
medibles a largo plazo);

« empresas privadas, escuelas privadas, etc,;

« actividades religiosas;

« aclividades deportivas y recreativas;

« actividades que tengan que ver con tecnologias e instalaciones
nucleares;

« asistencia a organizaciones militares;

« compra de bienes de lujo,

+« donaciones de alimentos;

+ proyectos cuyo objetivo principal sea ofrecer apoyo financiero directo al
gobierno beneficiario,

« estudios de viabilidad;

» proyectos cuyo objetivo principal sea financiar las operaciones centrales
o costos recurrentes de un grupo u organizacion;

» gastos de explotacidon como alquiler, gastos de mantenimiento, sueldos
de los empleados permanentes que no participan en el proyecto y
publicaciones;

« los expertos canadienses, funcionarios publicos o profesionales de!
sector privado que puedan desplazarse al pais beneficiario para un
periodo breve de trabajo;

« los proyectos de investigacion; vy,

4.b.iii. ¢ En qué consiste un buen proyecto para el Fondo Canadiense?

Un buen proyecto, en general, es el que realiza una contribucion positiva a la
calidad de vida dentro de una comunidad y, en particular, logra ese objetivo
concentrando sus esfuerzos en, como minimo, una de las cuatro prioridades de
desarrollo social de la ACDI: salud y nutricion, educacion basica, lucha contra
el VIH/SIDA y proteccién de los nifios. La igualdad de género y la promocion de
los derechos humanos debe ser una parte integral de cualquier proyecto en el
ambito social presentado al Fondo Canadiense. Un ejemplo de buen proyecto
seria un proyecto presentado por una organizacién de mujeres cuyo proposito
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es abrir nuevos horizontes para la autonomia personal o crear nuevas
perspectivas de ingresos personales a distintos niveles de la sociedad chilena,
o bien un proyecto de tipo comunitaric que pretenda solucionar, de forma
sostenible, un problema especifico de salud.

Una buena propuesta de proyecto no sélo debe presentar una visidn clara de
sus objetivos a largo plazo, sino también demostrar de queé forma puede
mantenerse esa vision después de la gjecucién del proyecto de un afio. Debe
incluir un plan detallado de todas las actividades necesarias para lograr sus
objetivos y mostrar que cada actividad tiene un resultado especifico, una forma
de medirlo y un costo. Por ultimo, la presentacion de una buena propuesta de
proyecto debe respetar todas las pautas establecidas para las propuestas de
proyectos.

4.b.iv. ;Como se presentan las solicitudes?

Los grupos gque deseen solicitar financiamiento al Fondo Canadiense para
Iniciativas Locales deben presentar una solicitud en la que describan
brevemente y con claridad la naturaleza del grupo, los objetivos del proyecto,
los destinatarios a quienes se espera beneficiar, los resultados previstos, los
costos y la forma en que la comunidad participara en el proyecto.

Se ha preparado un formulario de solicitud, que incluye pautas, para la

presentacion de propuestas. Los formularios se pueden http://www. dfait-

maeci.gc.ca/chile/pdf/CanadaFund _Appl.pdf o solicitar en la recepcion de la

Embajada de Canada. Se recomienda a los solicitantes que rellenen todas las
secciones del formulario, prestando especial atencién a la preparacion de un
presupuesto en el que se detallen las inversiones y gastos del proyecto.

La presentacion de una solicitud no obliga en manera alguna al FCIL a aprobar
el financiamiento solicitado. Los proyectos, que pueden ser presentados en
cualquier momento del afo, seran examinados individualmente y se evaluara
su mérito. No obstante, sélo existen dos procesos de seleccion durante el ano,

por lo general en marzo y en septiembre.

lll.4.c. Aspectos institucionales: Direccion General de Cooperacion
Canadiense
La Direccion General de Cooperacidon Canadiense (DGCC) promueve la

creacion de asociaciones entre organizaciones de Canadé y de los paises en
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desarrollo que contribuyan a lograr el desarrollo sostenible y reducir la pobreza
en el tercer mundo. La Direccion General ofrece subvenciones y contribuye a
apoyar las organizaciones asociadas canadienses responsables de elaborar,
planificar y ejecutar los programas y proyectos de desarrollc. Una de las
principales caracteristicas distintivas de la DGCC es su apoyo a iniciativas de
organizaciones y empresas canadienses encargadas de planificar e
implementar sus propias politicas, programas y proyectos en cooperacidon con
sus socios de paises en desarrollo.

Para fomentar el sentimiento de que esos proyecios les pertenecen y ejercer
influencia, las organizaciones canadienses asociadas deben aportar una
contribuciéon financiera y proveer bienes y/o servicios a sus iniciativas de
desarrollo. Asimismo, deben asegurarse de que sus homdlogas de los paises
en desarrollo participen de forma activa en las iniciativas y demostrar que éstas
contribuyen con resultados sostenibles al desarrollo de la capacidad.

Para obtener mas informacién, visite el sitio web de las cuatro direcciones de

programacion distintivas de la Direccion General de Cooperacion Canadiense:

« El Programa de Cooperacién Industrial ofrece apoyo financiero a los
proyectos de empresas canadienses.

« La Direccion de Cooperacion Institucional apoya los programas vy
proyectos de universidades, escuelas universitarias, cooperativas,
asociaciones y sindicatos canadienses.

« La Direcciéon de Organizaciones No Gubernamentales (ONG) financia
los programas y proyectos de ONG canadienses e internacionales.

« La Direccion Accién Juventud contribuye a los proyectos de pasantias
internacionales organizadas por empresas privadas y organizaciones de
la sociedad civil canadienses. Estas pasantias ofrecen a los jovenes
canadienses la oportunidad de adquirir una experiencia en el campo del

desarrollo internacional.

N1.4.d. Centro Internacional de Investigaciones para el Desarrollo
El Centro Internacional de Investigaciones para el Desarrollo (ClID) es un
organismo gubernamental canadiense que participa en una amplia gama de

proyectos por todo el mundo. Su objetivo es ayudar a los investigadores en los
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paises en desarrollo a identificar y estudiar soluciones practicas a largo plazo
para los probiemas sociales, economicos y ambientales de sus comunidades.
El CIID financia principalmente trabajos de investigacion realizados en los
paises en desarrollo por investigadores locales. De esa forma, el CIID fortalece
la capacidad de investigacion autoctona necesaria para elaborar politicas y
tecnologias que favorezcan la emergencia de sociedades mas sanas y
prosperas, la mejora de la seguridad alimentaria, la conservacion de la
diversidad biologica y un acceso mas facil a ia informacién. El Centro tiene su
sede en Ottawa. Su oficina para América Latina esta situada en Montevideo
{Uruguay).

La mayoria de los proyectos de investigacion financiados por el CIID en
América Latina tienen un alcance regional. El ClID ha ofrecido apoyo a
numerosos equipos cientificos que evaltan las politicas econdmicas y de salud,
estudian las plantas medicinales, buscan formas de mejorar las relaciones
entre las compafias mineras y las comunidades, inventan nuevas técnicas
sostenibles de explotacion forestal y agricola, y experimentan nuevas formas

de difundir la informacién.( http://www.idrc.ca )
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lIl. 5. LA COOPERACION CON EL JAPON
lil.5.a. Principios de la Cooperacion Japonesa

La “ Carta de Asistencia para el Desarrollo “ del gobierno del Japén,
puntualiza tres conceptos de filosofia fundamentai:

A. Consideracion humanitaria,
B. Conciencia de la interdependencia,
C. Conservacion del medio ambiente.
Ademas, la Carta define los siguientes principios que debera aplicar Japon
cada vez que ejecute la asistencia:
1) Compatibilidad del desarrollo con la conservacion del medio ambiente,
2) No uso de la ayuda para fines militares,
3) Cautelosa observacion de los gastos militares, del desarrollo y fabricacion
de misiles y armas de destrucciéon masiva, del comercio de equipos
militares,

4) Atencidon hacia el avance de la democratizacidn, los esfuerzos para

5) introducir la economia del mercado, y las garantias a los derechos humanos
fundamentales y la libertad.

Como temas prioritarios de la asistencia, la Carta menciona los siguientes :
1) Atencion a los asuntos de caracter global,

2) Atencion a las necesidades humanas basicas-BHN,

3) Eldesarrollo de recursos humanos,

4) La cooperacion en investigacion,

5) El ordenamiento de infraestructura,

6) El ajuste estructural,

7) Otros tipos de cooperacion para elevar el nivel de la tecnologia y su
difusion.
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Ademas de estos principios y temas prioritarios, se consideran los siguientes
aspectos como acciones importantes :

1) Formulacién conjunta de proyectos y acciones de cooperacion,

2) Coordinacion de la asistencia entre paises y organismos, promocionando el
espiritu de socios globales para el desarrollo.

3) Dar importancia a la cooperacion que contribuya al establecimiento de
sistemas y lineamiento de la politica nacional ( apoyo de conocimientos/
Know how).

4) Adecuada interrelacion entre diferentes esquemas de cooperacion,

5) Apoyo a la Cooperacion Sur-Sur,

6) Apoyo a la cooperacion “ Comunitaria “,

7) Envio de socorro para desastres.

8) Reforzamiento de evaluacién de la cooperacion.

9) Reforzamiento de Follow Up/seguimiento de asistencias realizadas.

lII.5.b. Clasificacion de la Cooperacion del Japén

La AOD del Gobierno de Japon se clasifica en tres categorias :
1) Donacion Bilateral, que a su vez se clasifica en :

a) Cooperacién Técnica y

b) Cooperacion Financiera No Reembolsable.
2)Creédito Bilateral, y

Cooperacion Multilateral, a través de contribuciones financieras a
Organizaciones Internacionales.
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IL5.c. AGENCIA DE COOPERACION INTERNACIONAL DEL JAPON
JICA

5.c.i. Institucionalidad

JICA es una institucion con personalidad juridica y pertenece al Ministerio de
Relaciones Exteriores del Japoén. Fue fundada el 1 de agosto de 1974, sin
embargo, cabe mencionar que la cooperacion tecnica internacional de Japén
se inicia con el Plan Colombo en 1954, y la creacion de JICA significo la fusién
de la Agencia de Cooperacidn Técnica con Ultramar, actividad de cooperacion
técnica de la Agencia de Inmigracion, actividad parcial de la Asociacion de
Desarrollo del Comercio Exterior y la totalidad de la Fundacién de Desarrollo

Agricola.

5.c.ii. Organizacion

La sede central de JICA (1997), se conforma de 18 Departamentos, 4 Oficinas
y 2 Secretarias. Ademas, cuenta con 15 instituciones que, en su mayoria,

corresponden a Centros de Capacitacion. A nivel mundial existen 55 oficinas.

En América Latina existen oficinas JICA en: Argentina, Bolivia, Brasil: Belén,
Sao Paulo; Chile, Colombia, Republica Dominicana, Honduras, México,
Panamd, Paraguay y Peru. Y como oficina de coordinacion de Programa
JOCV (Voluntarios Japoneses para la Cooperacion con el Extranjero) existen
en: Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Jamaica, Nicaragua y

Santa Lucia.
5c.iii. Funciones de JICA
Como se ha mencionado, la AOD de Japon tiene tres sistemas de asistencia:

1) Donacion Bilateral, 2} Crédito Bilateral, y 3) Cooperacion Multilateral.

JICA se encarga de ejecutar la Cooperacion Técnica, comprendida en el

rubro de Donacion Bilateral.
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Ademas, las funciones de JICA se extienden a la Cooperacion Financiera No
Reembolsable, encargandose de la coordinacién y ejecucién de los estudios de

disefo basico y diseno detallado del proyecto.

5.c.iv. Fundamentos y filosofias de la Cooperacion de JICA.

En gran medida son similares a los principios de AOD de Japon. Se puede
decir que ellos son aspectos substantivos, y como tales deben ser

considerados por la institucion solicitante de cooperacion a JICA.

1) La cooperacién para el apoyo a los esfuerzos propios del pais receptor
2) La cooperacion para conltribuir al desarrollo de recursos humanos
3) La cooperacién y la asistencia util para la gente

5.c.v. Orientacion de la Cooperacidon Técnica de JICA

Estas orientaciones, a pesar de tener los principios basicos, tienen sus
caracteristicas segun el pais, area tematica, esquema/mecanismo de
cooperacidn, area tradicional de relacién con Japodn, etc. Sin embargo, una
fuerte tendencia actual es orientar la cooperacion para atender directamente a
las gentes mas nécesitadas y para atender los asuntos globales como Medio
Ambiente, Pobreza, Desarrollo de Género, Salud, Educacion, que al mismo

tiempo, tienen la caracteristica de ser temas transversales.
5.c.vi. Acercamiento especifico por Pais y Region que realiza JICA.

Como una forma de hacer mas efectiva la asistencia al desarrollo, JICA cuenta
con “ Grupos de Estudio sobre la Asistencia por Pais”, con la participacién de

académicos y especialistas.

Durante 1996 JICA realiz6 28 Estudios sobre la Asistencia Especifica por Pais.
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Para el caso de América Latina sélo existen dos estudios, correspondientes a
Brasil y Per0. Sin embargo, aunque con menor rigurosidad, existen “ Politicas
para la implementacion de la asistencia” para 63 paises, y “Archivo de
Informacion Especifica por Pais”, de 115 paises.

Estos documentos son elaborados a través de informaciones y estudios que

realizan la mision, el experto y la oficina de JICA local.

Generalmente contienen informaciones para examinar las tendencias sociales,
economicas y politicas, los programas/plan de desarrollo nacional/sectorial,
prioridades sectoriales, etc., y se complementan con intercambio de opiniones

con el gobierno receptor.

Estos documentos sirven de orientacion para el analisis de la demanda y

ejecucion de diferentes modalidades de cooperacion de JICA.

En este sentido, es sumamente importante la coordinacién que pudiera tener la

Oficina JICA local con el Punto Focal de la cooperacion internacional del pais

receptor-, y “alimentar” con diversas informaciones, para que la asistencia se

realice combinando efectiva y organicamente distintas esquemas, y que esté

estrechamente vinculada a la etapa y necesidades del desarrollo de cada uno de

los paises
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CUADRO -4
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5.c.vii. Etapas conceptuales de gestacion y ejecucion de un proyecto JICA

Para la ejecucion de diferentes esquemas o modalidades de la cooperacion

técnica de JICA,

mencionadas en el capitulo

existe estrecha coordinacion con
“Instancias relacionadas de la Cooperacion

las

instituciones

Técnica entre Japoén y Chite”. Sin embargo, se puede decir que las gestiones
de “negociacion” de la cooperacion internacional son realizadas principalmente

entre JICA y AGCI.

Flujograma Conceptual de la Cooperaciéon de JICA
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1-1. Etapa de Gestacién

1-1-1 Etapa de lineamiento de politica de cooperacion.

Se puede decir que en esta etapa se definen los grandes lineamientos de
politica de Cooperacidn Tecnica de Japdn. Para ello, la Cancilleria japonesa
y JICA analizan las informaciones trasmitidas por ia Embajada, oficina JICA
en exterior, Misiones de Estudio y de los Expertos, que se fransforman en
informaciones de apoyo para establecer el lineamiento (Estudio sobre la
Asistencia Especifica por Pais, Politica para la implementacion de la
Asistencia, Archivo de informacion Especifica por Pais e Indicador de

Cooperacidn por Pais).

Ademés, para establecer los grandes lineamientos de la politica de
Cooperacion Técnica, el Gobierno de Japdon envia, cada tres aros
aproximadamente, una Misién de Conversacion Politica sobre Cooperacion,
integrada por altos funcionarios de la Cancilleria japonesa y JICA. La Misidn
sostiene reuniones con la institucion encargada de cooperacion
internacional, para el caso de Chile la AGCI, y con los sectores relevantes

como receptores de cooperacion japonesa.

La dltima definicion, acordada por Japén y Chile, de areas importantes de

cooperacion a desarrollar en corto y mediano plazo, fueron:

1. Temas que contribuyan a la superacion de la pobreza,

2. Temas que contribuyan a la conservacion del medio ambiente,

3. Temas relacionados al género y apoyo a los grupos minoritarios,

4. Temas relacionados al desarrollo de la productividad y la calidad,
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5. Temas relacionados al apoyo de la cooperacién Sur-Sur.

En esta etapa de Gestacién es de mucha importancia la coordinacion que
pudiera tener AGCI con la parte japonesa, y es recomendable crear instancias
de coordinacion sectorial con JICA para debatir y trasmitir informaciones

relevantes de la politica de desarrollo sectorial.

Por otra parte, la ultima tendencia de cooperacion japonesa se dirige a una
Cooperacion Integrada para temas prioritarias, aplicando el concepto de
articulacion organica de diferentes esquemas JICA para una meta u objetivo.
Esto hace que la coordinacion JICA, AGCl y Sectores sea muchc mas

importante para lograr esta finalidad.

1-1-2 Etapa de Busqueda de Proyectos.

Basandose en los grandes lineamientos de la cooperacion entre Japon y
Chile, se realizan los “Estudios de Demandas” de la cooperacion japonesa
en todos los esquemas de cooperacion JICA. Este estudio se realiza a

traves de AGC! y JICA para su posterior analisis conjunto.

Como periodo de realizacién del estudio, es necesario adecuarlo al

calendario de analisis y planificacion de la parte japonesa.

Anualmente, en la primera semana de agosto, la Embajada del Japén
transmite al Ministerio de Relaciones Exteriores del Japdon el listado e
informaciones de las demandas del afio siguiente, para su analisis y
posterior planificacién. Debido a ello, es necesario que las instituciones
entreguen los Estudios de Demandas a AGCI a mediado de julio para ser
analizados entre JICA y AGCI, y los resultados seran elaborados en forma
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de Listado de Demandas para ser trasmitido por AGC! a la Embajada de
Japon en agosto de cada ano.

El nimero de Estudios de Demandas debe ser acorde al numero de ofertas por
esquemas de cooperacion de JICA, y debe poner especial cuidado en no crear
falsas espectativas a las instituciones. Ademas, es importante sefalar a las
instituciones que la presentacion de demanda por Hoja de Estudio de Demanda y
el posterior oficializacidon con los Formatos correspondientes, no significa la
concrecidon de la cooperacion japonesa, para la cual debe recibir la respuesta

positiva de analisis de Japdn.

1-1-3 Etapa de Formulacion del Proyecto.

La etapa de Formulacion corresponde principalmente para los esquemas
Tipo Proyecto, Estudio para el Desarrollo, Investigacion Conjunta y otros
esquemas que requieren de definicibn detallada y concreta, por ser
cooperacion de envergadura mayor.

Es recomendable que la elaboracién de los Términos de Referencia se
hagan teniendo la orientacion y asesoramiento de AGCI y JICA, especialmente
en los aspectos del contenido de la solicitud, que deben ser acordes a la

envergadura y componente de cada una de los esquemas.

Los Términos de Referencia debe ser elaborados en espaiiol y en

inglés.

Si los Términos de Referencia son evaluados con la posibilidad de ser
acogidos y, a su vez, requieren de un afinamiento técnico por parte de
especialistas, existe la posibilidad de que JICA envie una Misién ¢ experto (s) para

la formulacion del Proyecto.
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1-1-4 Etapa de Seleccién de demandas / solicitudes

Seleccionado a nive! de Chile y enviado por parte de AGC! a la Embajada
del Japon en Chile como demanda oficial, el Listado General y las Hojas de
Estudio de Demanda, en versidon japonés, son enviados a la Cancilieria
japonesa para entrar en proceso de seleccion.

Principalmente para el caso de Tipo Proyecto, JICA envia una Misién de
Estudio Preliminar con la finalidad de confirmar la necesidad del proyecto; esta

mision ve aspectos relacionados con:

a) La importancia del proyecto y su necesidad en el contexto de la politica de

desarrollo socioecondmica del pais receptor,

b) situacion receptiva de la institucion: capacidad técnica y disponibilidad de
personales de contraparte, infraestructura necesaria, presupuesto de
contraparte para la administracion y operacion del proyecto, la

organizacion misma del proyecto, etc.

El Proyecto se verifica en el Disefio Matriz del Proyecto PDM. Si se
confirma la factibilidad de ejecucién, JICA elabora el Plan Basico para la

ejecucion del Proyecto,

La seleccién en Japén se realiza acorde a la distribucién por pais y por
sector. Debido a ello, la acogida de la demanda depende muchas veces de la
disponibilidad de presupuesto de los departamentos encargados de cada
esquema, y de la disponibilidad de recursos humanos de ios sectores

relacionados en Japén.
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La seleccién en Japon se realiza junto con fas demandas de otros paises del
mundo, debido a ello, es sumamente importante el cumplimiento de fechas para la
entrega de Hojas de Estudio y el Listado de Demandas.

El acuerdo de ejecucion del Proyecto se concreta con la firma del documento
Record of Discussion —-R/D, en el marco de Acuerdo de Cooperacion Técnica, que
sera firmado entre la Mision que envia JICA y la autoridad maxima de la institucién
receptora y del Ministro del ramo. Ademas, usuaimente AGCI firma como testigo
de Fe.

1-2 Etapa de Ejecucion

Los mecanismos de ejecucion de cooperacién de JICA son diferentes
segun esquemas, y seran explicadas en el capitulo de Esquemas de
Cooperacion de JICA. Sin embargo, es importante recalcar que los aspectos

preparativos para la realizacién de la cooperacion es de vital importancia.

La aceptacién de la demanda de solicitudes y su comunicacién varia
segun esquemas. En general, el Gobierno de Japdn, a través de su
Embajada, comunica el resultado de la seleccién entre los meses de mayo a
junio a AGCI. Paralelamente, la oficina de JICA junto con AGCI inicia la
coordinacion con las instituciones, para verificar el estado receptivo de la

cooperacion.

Durante la ejecucion se realizan monitoreos periddicos por parte de JICA

y AGCI para asegurar el buen funcionamiento de la cooperacion.
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La fecha del envio de experto y la gjecucion del proyecto no siempre coincide
con la fecha deseada por la instifucion solicitante. Para el caso de experto,
mayormente se debe a la concrecion del proceso de reclutamiento y en el caso de
proyectos se puede deber también al estado de preparacidon de la institucion

receptora de la cooperacion.

1-3 Etapa de Seguimiento.

Ei seguimiento consiste en la Evaluacion Final y Evaluacidon Post
Proyecto. Estas evaluaciones son realizadas por: a) Mision de Evaluacion
Final de JICA junto con la institucion receptora y AGCI, b) Oficina de JICA, y ¢)

consultor externo.

Segln la evaluacién, existe la posibilidad de nuevos planes de apoyo
adicional. Para este caso, es importante que previo a la evaluacion final exista
una estrecha coordinacién entre ia Mision Técnica Japonesa dei Proyecto y la

institucién, para trasmitir informaciones preliminares a la oficina de JICA.

Lo anterior se debe a que usualmente la Mision de Evaluacion Final
concluye con la firma de Minuta de Reuniones, y es conveniente que en esta
minuta sea referida esta inquietud y necesidad de apoyo adicional.

Para el caso de Tipo Proyecto, como apoyo posterior existen los
mecanismos de Follow Up { seguimiento ), y After Care ( atencion post-
proyecto ).

Para el caso de experto, dependiendo de la necesidad de la institucion y
la disponibilidad del experto, existe |la posibilidad de solicitar la extensién ¢ la
venida del sucesor. Sin embargo, debido a que el nimero posible de envio de
expertos a cada pais es limitado, y la solicitud de extension 6 la venida del
sucesor es también incluido en numero total, es necesario analizar la prioridad
nacional con la posibilidad de oferta de la cooperacion japonesa.

Los resultados de las evaluaciones sirven y son utilizados como
informaciones de referencia para las futuras actividades de cooperacion de

JICA. Debido a ello, es sumamente importante la efectiva evolucidn y
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resultados del proyecto, ya que estos influyen positiva 6 negativamente en la

futura relacién y negociacién de la cooperacion.

lll.5.d. Donacion de equipos para la cooperacién técnica
1. Descripcién de programa

Donacién de equipos es la cooperacidn que realiza JICA para apoyar y
desarrollar la transferencia de tecnologia en diferentes esquemas. Por lo tanto,
el concepto basico y la justificacién de solicitud de Donacidn de Equipos, esta
en que el suministro de equipos es necesario para la realizacion de
transferencia de tecnologia a través de los expertos JICA, o con la finalidad de

seguimiento a los ex-becarios.
2. Destino de Donacidn de Equipos

La posibilidad para solicitar la donacidén de equipos a JICA son varias, y existen
esquemas de cooperaciones que contemplan el equipamiento en el mismo
programa. Sin embargo, la posibilidad de concrecién de donacion de equipo

asociado al Experto Individual y  Ex-Becario son reducidas.

Esquemas que contemplan la Donacion de Equipos :
1} Equipos asociados a Cooperacién Técnica de Tipo Proyecto,
2) Equipos asociados a Follow Up
3) Equipos asociados a Aftercare
4) Equipos asociados a Investigacién Conjunta,
5) Equipos asociados a Envio de Expertos en Grupo ( Mini Proyecto ),
6) Equipos asociados a Estudio de Desarrollo en Control de Polucién

Esquemas que pueden postular a la Donacion de Equipos :
7} Equipos asociado a Expertos Individuales,
8} Equipos asociados a JOCV ( Voluntarios Japoneses ),
9) Equipos asociados a Ex-Becarios de JICA,
10} Equipos asociados a Estudio para el Desarrollo,
11) Equipos asociados a Capacitacion de Terceros Paises { Cursos
Internacionales ),
12) Equipos asociados a JMTDR ( Socorro para la Emergencia )
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Nota.- A los esquemas con sombra se contemplan el equipamiento en el
programa.

3. Monto de Donacién de Equipos

El monto de donacion de equipos varia segin esquemas y el tipo de cambio
monetario entre Yen y US Délar. En términos generales, oscila entre 20 mil
doélares en equipos individuales y alrededor de 1 a 3 millones de dblares para
el caso de Cooperacién Tecnica de Tipo Proyecto.

4. Justificaciéon de la solicitud para la Donacion de Equipos

Los equipamientos asociados a Proyectos se contemplan en el Término de
Referencia de Proyectos y su justificacion es analizada por la parte

japonesa.

Los equipamientos asociados a Expertos Individuales y Voluntarios deben
ser aquellos indispensables para la transferencia de técnica, y son solicitados
por la institucion perteneciente del Experto o Voluntario, previa coordinacion

con fa oficina de JICA.

Los Ex-Becarios de JICA podran también solicitar equipos, si se justifica su

necesidad para desarrollar lo asimilado en el curso.

En el caso especifico de JMTDR (Socorro para la emergencia ), la donacion
de equipos esta asociada principalmente a materiales de emergencia y

medicamentos.

Los equipos asociados a Capacitacion de Terceros Paises son equipos de
apoyo para el desarrollo del curso. Pueden ser equipos técnicos o equipos

audio visuales que justifiquen su uso para el desarrollo del curso.

Para cualesquiera de los casos, el aseguramiento de personal de contraparte
para la operacion del equipo es indispensable. De la misma manera, el
aseguramiento de presupuesto para la operacidon y mantenimiento de [os
equipos seran condiciones indispensables en el momento de analisis de la

parte japonesa.
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5. Procedimiento

El procedimiento se inicia con el Estudio de Demanda sobre Donacion de

Equipos que se realiza anualmente.

Para los casos de Proyectos, dicho estudio corresponde al Estudio de
Demandas correspondientes a cada una de los esquemas de cooperacion de
JICA.

En cuanto a la posibilidad de otorgamiento de Donacién de Equipos para
Expertos Individuales y Ex-Becarios, en ambos casos, la posibilidad es
remota. Debido a ello, para saber la posibilidad existente, se requiere la
coordinacion estrecha entre Experto o Ex-Becario con la Institucién

perteneciente y JICA.

Una vez coordinada, se procede a la oficializacibn ante AGCl! con el
Formulario A-4 de solicitud de donacion de equipos. Este proceso es para
trasmitir la demanda a la parte japonesa para su analisis, por lo tanto aun no
existe la seguridad de otorgamiento de la donacidén hasta existir la respuesta

oficial proveniente de la Embajada del Japén.

Para los casos de Tipo Proyecto, Investigacion Conjunta, Experto en Grupo (
Mini Proyecto), Follow Up y Aftercare, la donacion de equipo se contempla en
el momento que se firma el Record of Discussion o cuando el Gobierno del
Japén comunica la ejecucién de la cooperacidn a través de la Embajada del

Japén.
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CUADRO - 13

PROCEDIMIENTO DE DONACION DE EQUIPOS

Coordinaclén con Experto JICA

- Justificacion técnica

- Aseguramiento de presupuesto
para la operacié y mantenimiento

Caso de Ex-Becario

- Coordinacitn con JICA Chile
- Coordinacién con AGCI

Caso de Proyectos

Ravisién de T/R con JICA y AGCI

Realizacidn da E studic de Demanda

Respuesta al Estudio de Demanda

.

Eaboradién de Tamino de Referencia del
Proyecto

.

Censutta y coordinacion con AGCI y JICA

.

Cfidalizacidn ante AGC! con Formulado A4




114

lli.5.e. Cooperacidn técnica de tipo proyecto

1. Descripcion

La Cooperacién Técnica de Tipo Proyecto ( CTTP ) es el esquema que integra

los tres esquemas mencionados anteriormente:
a ) Envio de Expertos,

b) Aceptacion de Becarios, y

¢) Donacién de Equipos.

La CTTP por ser cooperacion de gran envergadura, desde punto de vista de Ia
participacion de recursos humanos, monto de donacion de equipos y pericdo
de cooperacion, en el caso de Chile, se concreta en uno o dos proyectos al
afio. Debido a ello, es sumamente importante Ia prioridad o contexto que pueda

tener el proyecto en la politica nacional.

1-1. Componentes

Componentes principales de Cooperacion Técnica de Tipo Proyecto

Periodo de cooperacion . 5 afos

Envio de Experto de larga permanencia : 4 a 6 Expertos

Envio de Expertos de corta permanencia ; 15 a 20 expertos

Beca de Contraparte : 10 a 15 becas a! Japdn

Donacion de Equipamiento : 1 a 3 millones de US ddlares
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1-2. Areas de ejecucién de CTTP

La CTTP se realiza en diversas areas que contribuyen al desarrollo
socioeconomico del pais receptor, tales como area de desarrollo social, salud y
asistencia medica, poblacion y planificacion familiar, agricultura, silvicultura,

pesca, mineria, industria, etc.

En el caso de Chile, se han ejecutado y estan en ejecucidén en las areas de
salud, mineria, telecomunicaciones, forestal, pesca, agricultura y medio

ambiente.

2. Justificaciones de la Solicitud

La institucion solicitante debe elaborar el Termino de Referencia en
inglés para la oficializacion. Para ello es indispensable tener coordinaciones
previas con AGCI| y JICA para que los contenidos de la solicitud sean
adecuados al esquema de CTTP.

El Proyecto debe justificar y contemplar :
- Prioridad en la politica y plan de desarrollo nacional,
- Organizacion adecuada del proyecto en:

- personales de contraparte -por lo menos 2 contrapartes técnicos por
experto-, ademas de personal administrativo necesario,

a) infraestructura necesaria para la ejecucion del proyecto, adecuado
parala

labor de los expertos y contrapartes, espacio e instalaciones para la

operacién

de equipos, etc.

¢) presupuesto de contraparte necesario para la operacion del
proyecto. La cooperacion japonesa no incluye gastos de personal
ni costos administrativo - operacional del proyecto,

- El disefio del proyecto debe ser acorde a la envergadura de CTTP.
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3. Cronograma y Procedimiento de implementacién de CTTP

CRONOGRAMA MODELO DE IMPLEMENTACION DE COOPERACION TECNICA DE TIPO PROYECTO

ANG
@  \dentificacio y Farmulacié:del Proyecto
Realizacio de Estudic de Demanda a fravé de AGCIy JICA, anélisis y propuesta de Expertos JICA, estudio a
fravés de Mision de Prospeccion/Formulacié de proyecto, estudio a travé de Expertos de planificacion.
Preparacion de T/R por la institucion solicitante y oficializacié de version inglés ante AGCI
2
afios

Envio de Misidn de Estudios Preliminares para la verificacion de la factibilidad

Envio de Experto de Estudio a largo plazo para confirmar los detalles def proyecto

Consulta interministerial en Japén para definir el alcance,cronograma,metodelogia de ejecucion del proyecto

Preparativo de Ia instifucion receptora - omganizacién recursos humanos,presupuestos de contraparie

ar'fos @ Envio de Expertos de larga y corla permanencia,capacitaciones de confrapartes en Japén,donacién de equipos

Envio de Misiones de Planificacidn-Orientacidn-Evaluacion

6to.
afios

8vo.
afios

Envia de Misién de Estudio Post-proyectn para analizar la posibilidad de cooperacién en Aftercare




117

3-1. Etapa de ldentificacion y Formulacién

Desde la oficializacion ante el Gobierno del Japén, con la presentacion de
Termino de Referencia (T/R) del Proyecto, hasta la concrecion de la firma de
Record of Discussion, se requiere aproximadamente 2 afios. Este periodo
depende del grado de perfeccion del documento T/R y del avance preparativo
de [a institucion para recibir el proyecto.

2. Aportes de la cooperacion japonesa y responsabilidades del
organismo receptor

Parte Japonesa
a) JICA envia la Mision Técnica conformado por expertos de consultora
privada,
b} Recepcidn de becarios,
¢) Donacion de equipamiento, en caso necesario,
d) Organizacién de seminario para difundir los resultados del estudio,
e) Entrega de informes inicial, intermedio y final.

CONTRAPARTE
a) Personal de contraparte técnico y apoyo secretarial,
b) Oficina adecuada con facilidades,
c) Entrega de informaciones afines al estudio.

4. Areas de Estudio

Areas posibles para solicitar la cooperacién en el

esquema de Estudio para el Desarrollo

Las areas y tematicas para realizar el Estudio para el Desarrollo son
sumamente amplias.

No obstante, JICA analiza los siguientes aspectos:

1. Proyeccion del Gobierno receptor para realizar las obras a ser estudiadas,
2. Aseguramiento de! uso y aplicacion del estudio.
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5.f. Cooperacion Financiera no Reembolsable

1. Descripcién

Cooperacidn Financiera No Reembolsable - CFNR, forma parte importante de
AOD del Gobierno del Japdn, y otorga donacién financiera a los paises de vias
de desarrollo en condiciones menos favorecidas en desarrollo econémico y
social. Estas donaciones son materializadas y entregadas en infraestructura,
equipamientos y materiales.

2. Funciones de JICA en CFNR

En este programa, JICA se encarga de realizar los estudios técnicos para
confirmar y definir el contenido de la cooperaciéon, y estudia, ademas, la
posibilidad de relacionarla con la Cooperacion Técnica, a través del envio de
Expertos o CTTP, en la etapa de preparacion. Ademas se encarga de realizar
el seguimiento y analiza la posibilidad de Follow Up, como accién de apoyo
Post-Proyecto.

COOPERACION ECONOMICA Y ASISTENCIA OFICIAL PARA EL DESARROLLO - AOD - DEL JAPON

.................................................................................................................

COOPERACION
ECONOMICA

COOPERACION
. TECNICA
DONACION (Ejecutor : JICA }
BILATERAL
Oftros Flujos
Cficlales - OOF OTRAS
7 -Credilo para ia Exportacign
-Finac.a la Invers.Directa CREDITO COOPERACIONES
-FRnanc.a Om.Inlemacionales Coopersciones a ravés de
BILATERAL Institucianas Ministeriales del Japsn
{Ejecutor.
Flujos Privados M.Haclenda) Ejm
-PF- JETRO
- Préstarms Bancarios {Crg.Camercia Extedor del Japan }
= Credite Privado para MMAY
ta Exporacid COOPERACION {Orga.Minem Metakica de! Japan)
— ion Orecta Ctros.
* Cormpea e Banas y MULTILATERAL Coopercianes lnteru
Acdanes de Ong.Internac. (Elecutor: M.RREE)
¥ de los Pales en Desamoila Contr huckones
Finanderas a
—'I Donaciones de ONG fn?;?::g;:,g?es

.................................

................................................................................
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ETAPA PROCEDIMIENTO DE IMPLEMENTACION
COOPERACION FINANCIERA NO

Cldentificacs y Formulzes del

Realizao) de Estudiode Demandaa trave de AGCly andlisisy propuesta
de ExpertosdIC A, estudica traves de M isibn de Prospecain/Formulacd de

proyect, estudioa trave de Expertosde planificacan.

Preparacén de T/Rporlainstituchn y oficializach de versbn ingés ante AGCH

AndilsisyEvaiia

Consulta enJapén para definir el ,eronogram metodoloia
[.deejecundn del

| Seleccdn de Proyecto l

“Form

H | Tomadedecisén parala realizacén del Estudio sobre f

6 ds

Realizacon del Estudic -Estudiode Disefio BAsico para
conceplo asico, condiciones , Disefio Basico del Proyecto as
,Estimacén decostos Sistemasde operacén y mantenimientete.

i Dletaminacsn flnalysutorizacdn para elecutaCENR. .

Dictaminadn finaldel Ministeriale RREEds! 6n

Presentagdn del de Canjede Notasa laCancilleia del Is recepto

I
|
g
—| I Canjede Notasentre los ]
[ Trasmitede Acuerdo Bancario por recepto I
I Selecchn y contratacin de consullar és |
I Elaboracin de Documentode Licitacbn, Especificacioney Disefio

\/ [ Licitacdn y evaluacén en Japon

] Construcadn - Abastecimientde equipamiento - Entregade obra

l Evaluacon Post- :Posibilidadde cooperacin en Faollow
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lll. 5.g. Servicio de voluntarios japoneses par ala cooperacion con el
extranjero

1. Descripcién
El  programa consiste en envio de joévenes Voluntarios Japoneses al
extranjero, durante 2 anos. En general, son jovenes profesionales con
educacion superior o universitaria con algunos afios de experiencia en su
especialidad. La edad de los Voluntarios oscila entre 20 a 35 arios
aproximadamente.
1-1. Marco conceptual
Conceptualmente este programa fue creado para :
a) Apoyar y promover las actividades voluntarias de jovenes
japoneses.
b} Contribuir principalmente al desarrollo socicecondmico de regiones
y comunas menos favorecidas, a través de trabajo y convivencia

con las personas del lugar.
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IV. COOPERACION CON ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES

Numerosas ONGs y gobiernos nacionales del mundo cuentan con
programas de cooperacion para ONGs de paises en desarrollo. Estos
programas que se llevan a cabo en las mas variadas areas, tienen como
objetivo principal la solidaridad y el trabajo conjunto y dejan una importante
ganancia para las organizaciones nacionales como ser la ampliacion de sus
areas de trabajo, el aprendizaje de buenas practicas, el intercambio de
experiencias y de expertos y el resultado concreto del trabajo conjunto.

Esto permite gque se multipliquen las oportunidades de recibir ayuda
extranjera que hoy son tan necesarias para permitir el surgimiento y la
realizacion de mas proyectos, para los cuales trabajan las organizaciones de la
sociedad civil argentina desde hace muchos afios.

A continuacion describiremos por pais aquellas Ong vinculadas a los
temas sectoriales que interesan al proyecto:

IV.1. AREA DE FORTALECIMIENTO DE LAS INSTITUCIONES POLITICAS
The Center for Democracy & Technology - CDT

1634 Street NW, Suite 1100
Washington DC 20006
Estados Unidos

Tel. 202 637 9800

Fax: 202 637 0968

Email: jdempsey@cdt.org
Pagina web: www.cdt.org

Contacto: James X. Dempsey, Director Ejecutivo

Caracter de la organizacion: CDT es una organizacion publica sin fines
de lucro dedicada a ia promocion de los valores democraticos.

Objetivos; promover los valores democraticos y las libertades
constitucionales en el marco del mundo global y digital. CDT busca
soluciones practicas para defender la libre expresidn y el consenso entre
los diferentes partidos politicos y, para ello cuenta con expertos en
leyes, en tecnologia y politica que brindan asescramiento y asistencia a
través de la capacitacidn para el desarrollo de politicas publicas.

Gobierno Australiano



Programa de Ayuda Directa (Direct Aid Program -DAP)

En Argentina, el Programa de Ayuda Directa (DAP -Direct Aid Program)
ha estado vigente por varias décadas. El DAP es un esquema de
garantias flexible y pequefio administrado por el Comité DAP de la
Embajada de Australia en Argentina y el Jefe de Mision. Este programa
se utiliza para apoyar las iniciativas de proyectos presentados por
individuos, grupos comunitarios u organismos no gubernamentales
(ONGs). Las propuestas son evaluadas sobre la base de sus méritos
particulares de conformidad con los objetivos generales del DAP en
cada pais.

En este ano financiero la Embajada recibié aproximadamente $30.000
pesos para asignar al programa. Dado que con ése monto se deben
apoyar iniciativas en Argentina, Paraguay y Uruguay se trata de un
programa bastante modesto. Aunque es una pequefia contribucion, el
Gobierno australiano considera que con ella puede colaborar con el
desarrollo sustentable de aquellas comunidades relegadas con
necesidades basicas insatisfechas. Un objetivo principal del Programa
de Ayuda Directa es asegurar |la sustentabilidad y autogestion de los
beneficiarios directos del proyecto.
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Se detalla a continuacién un documento que especifica las pautas a seguir para

solicitar fondos del DAP y un formuiario de solicitud para su presentacion .

Canada

Canadé ofrece varias opciones de cooperacion internacional para ONGs

1. El Fondo Canada para Iniciativas Locales en Argentina (FCIL) creado

2.

por la Agencia Canadiense de Desarrollo Internacional (ACDI)

Listado de ONGs canadienses interesadas en trabajar con ONGs
argentinas

MATCH International Centre. MATCH es una ONG canadiense que
apoya proyectos innovadores presentados por mujeres de paises del
Sur en respuesta a o que ellas consideren como sus prioridades. Estos
Proyectos pueden incluir tematicas como el mejoramiento del cuidado de
la salud, el amparo frente a la violencia, entrenamiento para legal,
condiciones de trabajo dignas o beneficios a decisiones tomadas en
comunidad. Informacidn disponible en www.web.ca/~matchint

Espaia

El gobierno espafol ofrece las siguientes convocatorias para
financiamiento de proyectos de ONGs



1. Convocatoria de la Agencia Espafola de Cooperacién
Internacional (AECI) para la concesion de subvenciones a las
Organizaciones No Gubernamentales de Desarrollo que realicen
actividades en el campo de la cooperacion internacional para el
desarrollo para la ejecucidén de proyectos correspondiente al afio
2003. Toda la informacibn se puede obtener en
hitp://www .aeci.es/. Esta convocatoria cerré el 14 de enero de
2004.

2. Ayudas a la cooperacidn de convocatoria abierta y permanente de
la AECI, afo 2002. http://www.aeci.es/, vigente hasta el 5 de
noviembre de 2004.
ONG’s espafiolas que trabajan para la cooperacion internacionat
Fundacion ONCE para la Cooperacién e Integracién Social de
Personas con Discapacidad, desarrolla su actuacion para la
mejora de las condiciones de vida de las personas con
discapacidad en ambitos en los que e! logro de una efectiva
igualdad de oportunidades puede hacer que la integracion de este
colectivo en la sociedad sea una realidad.
http://www.fundaciononce.es/

= W
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Reino Unido

Fundaciones del Reino Unido que trabajan para la cooperacion
internacional

Programas financiados por el Departamento de Cooperaciéon
Internacional del reino Unido (DFID)

- Fondo de Incentivos para la Sociedad Civil

- Fondo de Concientizacién para el Desarrollo

- Programa de Investigacion en Educacion

- Programa de Conocimientos e Investigacion en Ingenieria - Fondo para
Innovaciones en el Desarrollo Empresario

- Fondo de Investigacién en Ciencias Sociales

- Ayuda Humanitaria

- Asociaciones Académicas (REAP)

- Know How para Instituciones de Beneficencia

- Programa de Vinculacion en Educaciéon Superior (FICHE)
- Programa de Vinculacion entre Autoridades

- Programa de Pequerios Subsidios

- Fondo de Incentivo para Vinculaciones Empresarias .

Muchos planes organizativos adoptan la forma de Fondos de Incentivos,
los que son una forma relativamente nueva de brindar apoyo a iniciativas
en paises en desarrollo o dirigidas a ellos. Trabajan brindando su apoyo
a emprendimientos y proyectos que confribuyen al proceso de
desarrollo. Los Fondos de Incentivos implican una seleccidn por

A



concurso, a fin de asegurar que se de el mejor destino a los fondos
publicos.

En el caso de los Fondos de Incentivos, le corresponde al oferente
proponer un concepto para su evaluacién por parte de un panel
independiente. Luego se procede a solicitar propuestas detalladas en
base a una lista preseleccionada, otorgandose subsidios para compartir
los gastos de aquellas iniciativas que cumplan de la mejor manera con
los objetivos del Fondo.

Bélgica

CNCD (Centro Nacional de Cooperacion al Desarollo)

Sus ejes de trabajo son:

* recaudar fondos para una seleccién de proyectos presentados por los
miembros de la coordinacién (Progama D) Estos proyectos plurianuales
son accesibles solo por las organizaciones belgas miembros.

* llevar a cabo un trabajo de relaciones e interpelacion politicas con
entidades belgas y europeas sobre asuntos de cooperacion
internacional.

* organizar campafias de educacién al desarrolloc y de movilizacion
solidaria en Bélgica. Dentro de esta accion se encuentra el programa H
que apoya a acciones de educacion al desarrollo en Belgica.

Existe también un fondo de apoyo directo a organizaciones del sur, es ef
fondo de pequefios proyectos (programa G). A través del mismo se
apoyan proyectos cortos como la instalacion de alguna nueva iniciativa,
pero esta ayuda no se prolonga en el tiempo.

Estados Unidos de América

ONG’s estadounidenses que trabajan para la cooperacion internacional

Xunta de Galicia

124

A través de la Oficina de Enlace en MERCOSUR, Antena de Buenos Aires,
dependiente de la Secretaria General de Relaciones con la Unién Europea y
Cooperacion Exterior ofrece un Fondo de Cooperacion para Proyectos de
Desarrollo, tanto humano como empresaric y gubernamental, los mismos
pueden ser gestionados por Organizaciones No Gubernamentales, Gobiernos o
Entidades Empresarias.
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Para poder hacerlo deberan estar inscriptas de manera fehaciente en los
registros argentinos, pueden también hacerlo en conjunto con entidades
gallegas del Tercer Sector.

El monto que se plantea es de aproximadamente 60.000 y para la
presentacion se sigue el formato propuesto por la AEC| (Agencia Espariola de
Cooperacion).

Se solicita que los Proyectos, que no tienen tematicas preestablecidas, sean
presentados hasta junio - julio del afio calendario para que puedan
ser tomados en cuenta para el afio posterior. Se informara cualquiera sea la
valoracion final de los mismos, sean estos aceptados para su financiamiento o
no.

Los mismos seran entregados en versiéon impresa y electrénica con formato
Microsoft Word®, .rtf o Adobe Acrobat®. A la atencion de:

Jorge E Menchaca

Director

Oficina de Enlace en MERCOSUR

Antena de Buenos Aires

Sec. Gral. de Relaciones con la

Union Europea y Cooperacion Exterior

Av. Leandro N Alem 690 piso 7°

C1001AAQO Ciudad Autébnoma de Buenos Aires

e-mail: xunta@interlink.com.ar

Tel: 54 11 4314-2025/2325/2607

CAF - Corporacién Andina de Fomento

Ave. Luis Roche, Torre CAF Altamira
Caracas - Venezuela

Tel.:(58 212) 209-2111/ 209-2153
Fax: (58 212) 209-2416

E-mail: mszauer@caf.com / info@caf.com
Pagina web: www.caf.com

Directora de Gobernabilidad y Cooperacién Técnica: Elvira Lupo
E-mail: elupo@caf.com

Caracter de la organizacion: institucién financiera multilateral

Objetivo: apoyar el desarrollo sostenible de sus paises accionistas y la
integracién regional.

La CAF atiende a los sectores publico y privado, suministrando
productos y servicios financieros multiples a una amplia cartera de
clientes, constituida por los gobiernos de los Estados accionistas,
instituciones financieras y empresas publicas y privadas. En sus politicas
de gestion integra las variables sociales y ambientales e incluye en sus
operaciones criterios de ecoeficiencia y sostenibilidad. Estd conformada
actualmente por dieciseis paises de América Latina y el Caribe.
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Actividades Principales:

La CAF, a través del Fondo para el Desarrollo Humano {(FONDESHU),
creado en 1995, atiende a los sectores rurales mas pobres de ia region,
prestando apoyo financiero a iniciativas innovadoras y con alto impacto
demostrativo, desarrolladas por las propias comunidades o a través de
organizaciones gubernamentales y no gubernamentales (ONG's),
fundaciones cooperativas, asociaciones y otras entidades de la region.
Este apoyo consiste en otorgar lineas de crédito, cuyas caracteristicas
dependeran del grado de impacto del proyecto y del nivel econdmico de
los beneficiarios, y recursos no
reembolsables de cooperacion técnica dirigidos a actividades de
fortalecimiento institucional y de capacitacion que contribuyan al éxito y
sostenibilidad de los proyectos.

Directora de Gobernabilidad y Cooperacion Técnica: Elvira Lupo
E-mail: elupo@caf.com

Caracter de la organizacion: institucion financiera multilateral

Objetivo: apoyar el desarrollo sostenible de sus paises accionistas y la
integracion regional.

La CAF atiende a los sectores publico y privado, suministrando
productos y servicios financieros multiples a una amplia cartera de
clientes, constituida por los gobiernos de los Estados accionistas,
instituciones financieras y empresas publicas y privadas. En sus politicas
de gestion integra las variables sociales y ambientales e incluye en sus
operaciones criterios de ecoeficiencia y sostenibilidad. Actualmente, esta
conformada por dieciseis paises de América Latina y el Caribe.

En ia busqueda de un desarrollo integral con identidad regional, la CAF
ha incorporado a su campo de accion actividades de fortalecimiento de
la gobernabilidad y de la institucionalidad democratica.

Se definieron cuatro grandes areas de trabajo:

1.Etica y transparencia para el desarrollo.

2 institucionalidad.

3.Descentralizacién y participacion ciudadana.

4 Liderazgo para la transformacién: formacion de la juventud en vision
de pais y valores democraticos.

RIADEL - Red de investigacion y Accidon para el Desarrollo Local

Av. Ecuador 2330 Esq. Rosendo Gutierrez
La Paz, CP{9205), Bolivia

Tel. (591-2) 241-5324/9841/0266

Fax: (591-2) 241-4726
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E-mail: jblanes@cebem.com
Paginas web: www riadel.cl
www.cebem.com

Responsable: Lic. José Blanes (Coordinador de Riadel y Presidente del
Centro Boliviano de Estudios Multidisciplinarios - CEBEM)

Caracter de la organizacién: Red de Instituciones y personas
Objetivos: Lograr un mejor desarrollo local en América Latina

RIADEL es una red que intercambia informacion acerca de experiencias,
documentos y eventos relacionados con el desarrolio local en América
Latina. Esta red es impulsada por cuatro ONG's: "CEBEM", "FLACSO en
Quito", Ecuador; "SUR, Corporacion de Estudios sociales y Educacion”,
en Santiago de Chile; y "CENTRO, Estudios Sociales y Ambientales”, en
Buenos Aires.

La ayuda que pueden proveer es el ofrecimiento de expertos para
eventuales acciones de Cooperacidn Técnica.



128

V-~ PROYECTO SOCIEDAD DE LA INFORMACION ESTUDIO SOBRE
EQUIPAMIENTOS, ACCESO Y HABITOS DE USO DE LAS TIC'S EN LOS
HOGARES DE LA PROVINCIA DE MENDOZA

Presentacién

La preparacion digital de una sociedad se constituira el grado de desarrollo
que dicha sociedad haya alcanzado para poder participar de las ventajas y
oportunidades, asi como enfrentar los retos, que le presenta la Economia

Basada en el Conocimiento:

“.. el grado en el cual una comunidad esta habilitada para participar def
Mundo Interconectado. [El cual] se mide valorando el avance relativo en
las areas que son mas criticas para la adopcién de las TICs y las
aplicaciones mas importantes de las mismas.” 42
El programa de Reforma de! Estado de la Provincia de Mendoza- Argentina- ha
iniciado en el afio 2003 el Plan Provincial Hacia el Gobierno Digital 2003-2005,
que incluyen una serie de programas de dirigidos al desarrollo de la Sociedad
de la Informacion y la implementacion del e-goverment. Entre estos programas

se pueden enumerar:

Inclusién Digital
Orientacion al Ciudadano
Incorporacién de TIC's a la gestién de gobierno

Marco regulatorio

2 iCenter for International Development at Harvard University, CID, (2000). Preparacion para el Mundo
Interconectado: Una Guia para los Paises en Desarrollo. Pdg. 6. hitp./fwww.readinessguide.org:
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El primero de estos programas tiene por objetivo “disminuir fa brecha digital
garantizando la ampliacion del acceso, la fluidez tecnolégica y la apropiacion
social del uso de las tic's, contribuyendo a un crecimienio y modernizacion mas

equitativo”.

En la busqueda de este objetivo se iniciaron una serie de acciones como la
alfabetizacion tecnologica, la instalacion de centros de informes con acceso
gratuito a internet en [os municipios, pruebas pilotos de votaciones electronicas
y aulas virtuales. Asimismo |los otros programas tienen un efecto indirecto sobre
la brecha digital, acercando a los ciudadanos-usuarios y a los agentes publicos

alusode las TIC's.

La preparacion de los recursos humanos, el marco legal y la preparacion digital
de las instituciones puablicas buscan disminuir [a real amenaza de que la

brecha entre ricos y pobres se ensanche.

El ensanchamiento de la brecha entre paises, el temor existe por cuanto es
sabido que las TICs constituyen el principal motor del crecimiento de las
préximas dos décadas y que los paises en vias de desarrollo poseen mucho
menos computadoras y conexiones de Internet que los paises ricos (The
Economist, 2000). De manera que la brecha de ingresos entre ambos grupos
de paises bien puede ensancharse. No obstante, esto dependera del éxito que
l0s paises en vias de desarrollo logren respecto a su grado de preparacion de

cara a la Economia Basada en el Conocimiento. De alli, la importancia de
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estudiar este tema, definir politicas y monitorear su progreso por parte de cada

pais.

Respecto a la posibilidad de que la brecha entre ricos y pobres se ensanche
dentro de un mismo pais, el reto existe debido a que son aquellas personas
con mayor poder adquisitivo las que mas rapidamente pueden tener acceso a
las TICs y por consiguiente, obtener mayor provecho de su uso e incrementar

su riqueza.

Una de las mejores descripciones de la brecha digital ha sido dada por
funcionarios del Departamento de Comercio de los Estados Unidos, quienes
afirma que, [mientras] algunas personas tienen [as mas poderosas
computadoras, el mejor servicio telefonico y el mas rapido servicio de Internet,
asi como una riqueza de contenido en este servicio y una capacitacion
apropiada para sus vidas... Otro grupo de personas ... no liene acceso a fas
mas modernas y mejores computadoras, al mas confiable servicio telefonico o
al mas rapido 0 mas conveniente servicio de Internet. La diferencia entre estos

dos grupos de personas constituye ... la Brecha Digital.”

Aunque pareciera del parrafo anterior que el concepto de brecha digital es
simple, su estudio y su medicion no lo es, ya que éste involucra diversas
dimensiones, todas ellas relacionadas con el diferente acceso y uso de las TICs
por parte de las personas. De hecho, el concepto de brecha digital esta
estrechamente relacionado con el nivel de ingreso, género, nivel de educacion,
lugar de residencia, edad y otras dimensiones socicecondmicas. Sin embargo,

existe un grupo de conceptos generales alrededor de este tema, los cuales



131

permiten describirlo y debatir sobre como enfrentar el reto de la brecha digital

(Noll, et &/, 2000).

El primer concepto versa sobre el diferente acceso que las personas tienen a
los equipos de computacion o hardware ;Por qué esto es importante? Bien,
varios afos después de la invencidn del servicio telefénico, se llegd a
considerar que este servicio era vital para participar activamente en el mundo
moderno, y por o tanto, que cada familia deberia tener un teléfono. A este reto
o meta, se le llegd a conocer con el nombre de “servicio universal’. Con la
introduccion del Internet, surge la duda de si el concepto de “servicio universatl”
debe o no incluir el acceso por parte de las familias a un grupo de “informacion
especifica’, de manera tal que, éstas puedan efectivamente integrarse a la
sociedad de Ia informacibn o economia basada en el conocimiento.
Obviamente, esta nueva dimension del concepto de servicio universal, implica
gque ya no sdlo se esté hablando de facilitar a cada familia un teléfono, sino
también una computadora conectada a una red publica de telecomunicaciones.
Para evaluar la dimensién de este reto en el caso particular de Mendoza la
propuesta consiste en analizar el acceso de las familias a las TICs segun
grupos socioeconomicos y demograficos. Ademas de explorar el acceso a
Internet por otros medios diferentes a una computadora en la casa de

habitacion, tales como los cybercafes, las Escuelas y el trabajo.

La idea de que las familias puedan tener acceso a una computadora conectada
a una red publica de telecomunicaciones, es facilitar su acceso a programas de
computacion (software), informacion, entretenimiento, etc. Sin embargo, a

diferencia del servicio telefénico, donde las caracteristicas basicas del aparato y
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la calidad del servicio (transmisidn de voz) son las mismas para todos los
usuarios, en el caso del Internet esto dependera de las caracteristicas propias

del hardware y de la red publica a que cada familia tenga acceso.

Otro concepto dentro del debate de la brecha digital es el llamado “acceso
igual”

(equal access) el cual se refiere a las politicas que faciltan que los
consumidores tengan acceso al Internet por medio de multiples Proveedores de
Servicios de Internet (PSI]). Lo anterior tiene que ver con el tema de la
regulacién del Internet, debido a que la falta de competencia entre PSI tiende a
permitir la existencia de precios mas elevados para los servicios de Internet,

poca diversidad y baja calidad en el servicio.

Objetivo del estudio

El objetivo general del estudio es determinar el equipamiento de TIC en los
hogares de la Provincia de Mendoza, el grado de acceso y el uso inteligente
que las personas le dan a las nuevas tecnologias de la informaciéon y la

Comunicacion.

Para el desarrollo del mismo, se apoyo en el concepto de brecha digital
utilizado por el Instituto Nacional de Estadisticas de Espafia (INE) segun las
recomendaciones de la Oficina de Estadistica de la Union Europea
(EUROSTAT), el cual rescata las diferencias en cuanto al acceso y uso de las

aplicaciones de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TICs).
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Tal como se ha sefalado, es respecto de este- concepto —diferente grado de
acceso y uso de las aplicaciones de las TICs entre individuos de una misma
comunidad que se puede evaluar el impacto que las politicas publicas
implementadas logran sobre este indicador, cambiando habitos, costumbres y
generando una cultura digital que disminuya esa brecha. En otras palabras, el

estudio debe brindarnos informacion sobre:

* /quién tiene acceso a las TICs en Mendoza?,

» ¢(Cuales son las diferentes a la situacion social, demografica, educativa
y de género?

e /jquiénes usanlas TICs ?

* (qué oportunidades hay de que la mayoria de los mendocinos tengan
acceso y usen apropiadamente las TICs?,

e ;qué impacto han tenido las politicas implementadas?

Por este motivo el instrumento de recoleccién de datos contiene los siguientes

capitulos:

1. CARACTERIZACION SOCIODEMOGRAFICA DEL HOGAR Y EL

ENTREVISTADO
Se utilizaran las variables utilizadas en para la determinacién de niveles socio

econoémicos del INDEC.

2. EQUIPAMIENTO DE LA VIVIENDA PRINCIPAL EN PRODUCTOS DE

TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION
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Se hard un recorrido sobre la existencia en el hogar de televisores,

computadoras, videos, dvd, radiograbadores, telefonos fijos y celulares, etc.

3. ACCESO A INTERNET DE LA VIVIENDA
Se consultara sobre las conexiones, posibilidades de acceso y razones de

no conexidn en el caso en que correspondiera.

4. USO DE COMPUTADORAS POR LA PERSONA SELECCIONADA

Se consultara al entrevistado sobre sus habitos de uso de la computadora, en el
hogar, en el trabajo y otras formas de accesos como locutorios o cafes. Asimismo
se profundizard sobre el objetivo de los usos y los programas conocidos y

utilizados.

5. USO DE INTERNET POR LA PERSONA SELECCIONADA
Se consultard al entrevistado por sus habitos de uso, utilizacion vy

programas.

6. USO DE ALGUNOS DE LOS PROGRAMAS DISPUESTOS POR EL
GOBIERNO PROVINCIAL

Se analizara la utilizacion de parte del entrevistado de los programas

puestos en funcionamiento por el estado provincial, asi como la opinion

sobre la utilidad de los mismos.

7. TABLA DE USO DE TICs POR LOS NINOS DEL HOGAR(10 A 14 ANOS)
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Se indagara sobre la utilizacién por parte de los menores de las TICs para
conocer los habitos de este segmento que en general hace un uso mas

intensivo de las mismas.
Metodologia

1. Universo

El universo de estudio corresponde a hogares particulares de la Provincia de
Mendoza.

2. Poblacion investigada

Las unidades de analisis quedan conformadas por los hogares particulares,
definidos como 'grupo de personas, emparentadas o no, que habitan bajo el
mismo techo y se asocian para proveer a sus necesidades alimentarias u otras

esenciales para vivir®.
3. Tipo de estudio

Encuesta por muestreo utilizando un cuestionario estructurado individual de
una duracion aproximada a los 30 minutos. El relevamiento se llevara a cabo

en forma directa en los hogares de residencia de los entrevistados.

? INDEC, Encuesta Permanente de hogares. Las asociaciones o n(icleos estan constituidos por conjuntos
de individuos ligados entre si por lazos que reconocen un pasado comin y se proyectan conjuntamente
hacia el future, dando lugar a la puesta en practica de una determinada estrategia de vida que asigna y
reconoce la participacion de cada uno de sus integrantes. Entre los lazos o vinculos méas frecuentemente
puestos en juego en la constitucion de las unidades se hallan los de parentesco, que son el nexo
fundamental de la unidad familia. Sin embargo, la existencia de nlcleos que comparten caracteristicas
generales de los anteriores, pero gque no forzosamente se basan en relaciones de parentesco, obligan a
extender los alcances del concepto.
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4. Diseno muestral

La investigacion cuantitativa propuesta se base en una muestra independiente
probabilistica, representativa de la provincia de Mendoza .

E! total de casos sugerido asciende a 1200 entrevistas en hogares de la
provincia, procurando un margen de error inferior al +/- 3 %.

Las distribucion geografica de casos de la muestra sugerida es la siguiente:

CANTIDAD

DE CASCS
CAPITAL 100
GODOY CRUZ 120
GUAYMALLEN 120
LAS HERAS 100
LUJAN DE CUYO 100
MAIPU 100
SAN RAFAEL 100
SAN MARTIN 100
RODEO 50
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RIVADAVIA 50
GENERAL ALVEAR 100
TUNUYAN 50
BOWEN _ 50
LA CONSULTA 50
TOTAL PROVINCIA 1200

Tanto las localidades para componer la muestra, como el nimero de casos,
quedaré supeditado a satisfacer las necesidades mas puntuaies que surjan del
proyecto propuesto.

Unidades muestrales de primera etapa; las localidades

La seleccion de localidades responde a dos criterios aplicados en forma
simultanea; a. Peso poblacional del distrito, b. Pertenencia a una region
geografica.

Unidades muestrales de sequnda etapa: las fracciones censales

La asignacion de casos por fraccion se determina dependiendo del peso de
cada fraccién en [a |localidad.

Unidades muestrales de tercera etapa: los radios censales

Los radios se seleccionaran en forma aleatoria simple.

Unidades de cuarta etapa: muestreo sistematico de manzanas
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Se procedera luego a un muestreo sistematico para elegir las manzanas dentro
de cada radio.

Unidades de quinta etapa: muestreo aleatorio simple de viviendas

En una seleccion aleatoria de una esquina inicial de cada manzana
seleccionada se enumeran las viviendas de cada manzana para realizar un
muestreo aleatorio de las viviendas a visitar. Una vez seleccionada la
manzana, es el personal de campo el que continia el proceso polietapico de
seleccion de viviendas. Basicamente los encuestadores proceden a numerar,
comenzando a partir de una esquina elegida al azar, el total de las viviendas de
la manzana en una planilia. Multiplican el nimero obtenido por un namero al
azar ente 0 y 1 que aparece en cada planilla. El entero méas proximo al
resultado de ese producto representa la vivienda seleccionada.

Unidades ultimas: muestreo aleatorio simple del hogar y del entrevistado

Se establece a su vez un procedimiento aleatoric similar para las viviendas en
las que coexista mas de un hogar. El individuo a entrevistar se definira de
acuerdo a la capacidad para contestar el temario propuesto. En caso de existir
mas de un miembro del hogar con estas caracteristicas se procedera a
seleccionar uno de los miembros del hogar en forma aleatoria.

La cantidad prefijada de revisitas para lograr el total de las encuestas en los
hogares seleccionados es de 3, pudiendo ser mayor en los casos que el
coordinador de campo lo considere necesario. En los casos de no lograr
contacto, o el total de las entrevistas en tiempo y forma satisfactoria, se
procede a la seleccion de una vivienda de reemplazo mediante un segundo

numero aleatorio que figura en la planilla de ruteo.
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5. Herramienta de recoleccion de la informacion
Ver anexo, cuestionario sugerido.
6. Relevamiento de la informacién

Las tareas a llevarse a cabo pueden desagregarse en tres bloques: tareas
previas al relevamiento, las propias del relevamiento y las posteriores a él.

a. Tareas previas al relevamiento
El conjunto de tareas que incluye esta etapa abarca desde aspectos que van
desde la instruccidbn y preparacion del personal que interviene durante el

relevamiento, hasta la preparacion de los materiales que se utilizaran en él.

La totalidad del encuestadores destinados al proyecto pertenecen al plantel
permanente de encuestadores de la empresa y cuentan con una vasta

experiencias en estudios sociales.

La instruccion de los encuestadores se realiza en dos etapas. Una primera
instancia se lleva a cabo en forma centralizada, donde participan el director
general de proyécto y el director de campo, quien dicta un curso de
capacitacion para los coordinadores y supervisores del campo. Se entrega
material por escrito en forma de breve manual de instrucciones y el instructor
amplia la informacion despejando las dudas que pudieran surgir en el proceso
de capacitaciéon. En una segunda etapa se reproduce la primera instruccion con

los diferentes grupos de encuestadores asignados al proyecto, incluyendo
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ejercitacion de casos simulados con el fin de entrenar a los entrevistadores en
la correcta aplicacion de los cuestionarios.

Una vez finalizado el periodo de capacitacién se realiza una prueba piloto para
ajustar los ultimos detalles a los formularios de entrevista, mejorar los
procedimientos de capacitacion y calidad de la informacion, puesta a punto de
tecnologia y recursos humanos designados para el control, codificacion y
grabacion de los datos y obtencién de informacién preliminar para evaluar y
corregir el marco muestral. Para finalizar, previamente a la salida al campo, se
procede a preparar las hojas de ruteo de los encuestadores, con los hogares
que debe visitar, ademas de la cartografia detallada de la zona de trabajo que

le permitird ubicar con precisién las unidades seleccionadas.

Cabe sefalar que la empresa cuenta con un grupo de trabajadores sociales que
se encargan de realizar entrevistas en barrios marginales ¢ "vecindarios

dificiles".

b. Tareas propias del relevamiento
b.1. Criterios generales de visita a los hogares

Las tareas propias del relevamiento de la informacion se inicia inmediatamente
después de finalizada la capacitacion de encuestadores y puesta a punto del
cuestionario.

El encuestador debe realizar entrevistas debera concurrir hasta tres veces, si
es necesario, para lograr la entrevista prevista en cada hogar. Si completado
este ciclo de visitas no ha sido posible concretar el contacto, el encuestador
procede a registrar la vivienda seleccionada como una "no respuesta”,

especificando sus causas.
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b.2. Procedimientos de aseguramiento de la calidad de Ia

informacion

Una vez completadas la entrevista un hogar dado, el encuestador procede a
entregar el material a ios supervisores de campo, quien lleva a cabo un primer
analisis de consistencia y coherencia de la informacién, registrando el material
recibido y determinando que material debe volver a campo para ser aclarado o
completado.

Por otra parte, con el fin de controlar los errores no muestrales se llevara a
cabo la supervision de los encuestadores mediante revisitas a los hogares
entrevistados. Esta tarea realizada por los supervisores de campo se efectua
dentro del lapso mas proximo posible a la visita del encuestador a la vivienda
con el fin de eliminar las diferencias debidas al efecto de recordacion.

Las tareas de supervision se realizaran sobre el 30% del material de cada hoja
de recorrido entregada por los encuestadores. Las revisitas de supervision
garantizan la calidad absoluta de la informacion que ingresa a las oficinas. El
material, debidamente controlado, se envia luego para comenzar con las tareas
de preparacion de la informacién para su procesamiento.

La cantidad de supervisores sera de uno por cada 10 encuestadores. Sobre la
base del trabajo realizado en esta etapa, los coordinadores de campo
confeccionan un informe de campo exhaustivo que permite tener una vision
global del proceso de realizacion de las encuestas que quedara a disposicion
de la Direccion con la perioridicidad que juzgue conveniente. El detalle que se

presenta registra por area geografica: la cantidad de casos efectivos, cantidad
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de revisitas, cantidad de rechazos y observaciones generales y comentarios del

trabajo de campo.

Mas alla de los procedimientos de aseguramiento de calidad que se
implementen, quedara a criterio de la Direccién realizar los controles externos

que considere adecuados para garantizar la calidad del trabajo.

¢. Tareas posteriores al relevamiento
Estas tareas tienen como objetivo la preparacion de la informacion para su
procesamiento. Las tareas mencionadas incluyen la codificacion, edicion y

grabacion del material del 100% del material,
d. Expansion de resultados
La expansion de los datos tendra en cuenta los siguientes factores:

| - La inversa de la probabilidad con que fue seleccionada la vivienda en la
muestra. A este primer componente se lo llama F {es la inversa de la fraccion
general de muestreo del disefio aplicado en el aglomerado)

i1 - Un corrector debido a los casos de no respuesta a nivel de estrato.

(viviendas encuestables + viviendas que responden)estrato h

h (viendas que responden)estrato h

Para cada hogar (o individuo) en la muestra el ponderador final sera dado por

la férmula
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w,=F*¥C,

4

II'- Una correccion que utiliza proyecciones demograficas de poblacién a nivel

de total de poblacion del aglomerado. Para eso se construye:

P

1 Muestra

donde:

D=

P = proyeccion demografica de poblacién para el aglomerado

Pmm =estimacion de la poblacién del aglomerado a partir de la muestra

PMues!m = Z W'. donde
1

n, = total de registros de la base personas

e. Tabulados

Las tablas de resultados con los cruces de informacién que se consideren
adecuadas se entregaran dentro de un lapso de cinco dias de finalizado el

estudio.
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f. Cuestionario

l CARACTERIZACION DEL HOGAR

. EQUIPAMIENTO DE LA VIVIENDA PRINCIPAL EN PRODUCTOS DE
TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION

Entrevistador, léale al informante: "A conlinuacién le voy a preguntar si la vivienda tiene
algunos productos como radio, television, computadora, etc. Tenga en cuenta que solo nos
referimos a la vivienda principal y que debe incluir aparatos en reparacién y comprados o
encargados, aunque no estén instalados todavia. También se incluyen si son alquilados o

puestos a disposicion de la vivienda de cualquier otra forma'.

8. s Tiene television?

0

Sl

NO (pasar a pregunta 13) 2

A continuacion le voy a preguntar por la forma de recepcién para la television:

9. ¢ Recibe canales a través de antena convencional?

()

Si 1

NO 2

10. ¢ Recibe canales a través de antena parabdlica?
(A través de este sistema se pueden ver Canal Satélite Digital, Via Digital, emisoras
extranjeras y emisoras nacionales recibidas por satélite)}

0

St

NO 2

11. ¢ Recibe canales a través de cable?
(Television digital codificada cuya sefial se recibe por cable optico y necesita un aparato
descodificador).

St

NO 2

12. ¢ Recibe canales de television digital terrestre?
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Si 1
NO 2
13. . Tiene computadora de sobremesa? Pero no incluya computadoras portatiles (También
llamado PC)
{
Sl y
NO 2

14. ; Algin residente de la vivienda tiene computadora portatil?

(Computadora de tamario pequefio-medio, que se puede transportar como un

maletin)

Sl

NO

2

15. ¢ Algun residente de la vivienda tiene otro tipe de computadora, por ejemplo PDA,

palmtop, pocket PC?

()

Sl 1
NO 2
16. ¢ Tiene teléfono fijo? Se incluyen inalambricos

()
Si 1
NO 2

17. ¢ Alglin residente de la vivienda tiene teléfono mévil? No se incluyen inalambricos

0

Sl 1
NG 2
18. ¢ Tiene cadena musical, equipo de alta fidelidad o laserdisk?

()
Si 1
NO 2

19. ; Tiene radio? Se incluyen radiocassette y transistor que se usen en la vivienda

()

Sl

NO
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U

Sl

NO

21. ;Tiene DVD?

0

Sl

NO

22. ;Tiene Fax?

()

sl

NO

2

23. ; Alglin residente de la vivienda tiene automaévil con sistema de navegacion de

trafico? (Sistema informatico de localizacién GPS y gestion de trafico en tiempo real )

0

St

1

NO

2

III.- ACCESO A INTERNET DE LA VIVIENDA

24. ;Dispone su vivienda de acceso a Internet?

(Puede tratarse de cualguier tipo de acceso desde cualquier medio: computadora, teléfono

mdvil, television con Internet, teléfone fijo con pantalia, etc.)

(}

Sl {pasar a pregunta 26)

NO

25. ¢Por qué motivos no dispone su vivienda de acceso a Internet? Le leo

posibles causas:

NS-
Si NO NR
Porque acceden desde ofro lugar 1 2 ()
Porque no quieren, no io necesitan o lo 1 2 0
desconocen
Porque la conexién cuesta demasiado 1 2 3 ()

pasar a
blogue IV
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Porque no tienen conocimientos para utilizarlo 1 2 3 ()

Porque no tienen computadora o no tienen el

equipo adecuado 1 2 0
Por otros motivos 3
(especificar) 1 2 O

26. ;Cudles de las siguientes formas de conexion a Internet tiene su vivienda?

NS-
S! | NO NR
Linea telefénica convencional 1 2 3 0
Linea ADSL 1 2 3 0
Linea RDSI 1 2 3 ()
Red de cable (hilo éptico) 1 2 3 §)
Otras formas de conexion ()
. 1 2 3
{(especificar)

27. ; Cudl de los siguientes equipos utiliza para conectarse a Internet en su vivienda?

NS-
S| | NO NR
Computadora de sobremesa 1 2 3 O
Computadora portatil 1 2 3 ()
Otro tipo de computadora, PDA, palmtop, pocket PC 1 2 3 ()
Teléfono movil (WAP, GPRS) 1 2 3 ()
Otras formas de conexion O
: 1 2 3
{especificar)

28. ;En los Ultimos tres meses ha tenido Ud. instalado alguno de los
siguientes programas de seguridad?

NS-

Sl | NO NR
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Antivirus 1 2 3 ()

Filtro de contenidos de Internet (incluya cortafuegos) 1 2 3 ()

Identificacién de usuario (Incluya password y cualquier
tipo de identificador)

Tipo de identificador 1 2 3 ()

Otros programas de seguridad
{especificar)

IV. USO DE COMPUTADORAS POR LA PERSONA SELECCIONADA
Entrevistador, léale al entrevistado: "A continuacién le voy a hacer preguntas que se refieren
solamente a usted. En primer lugar se trata del computadora y su uso. Tenga en cuenta que
nos
referimos al uso del computadora en cualquier sitio y por cualguier motivo'. (Si el entrevistado le
plantea dudas acerca de qué se considera "usar el computadora’ l¢ale lo siguiente: "Se
considera _
que se ha usado el computadora si con &l se realiza cualquier tipo de actividad informatica
como
son consultas, ejecutar programas, gestionar ficheros, navegar por Internet, juegos, etc. Puede
ser de forma totalmente perscnal o acompariade por otras personas en su uso.')

29. ¢ Ha utilizado alguna vez el computadora en los (ltimos tres meses?

()
Sl
NO 2 pasar a
NO SABE / NO RECUERDA 3 } bloque v
30. ¢Ha hecho algin curso de al menos 4 horas de duracion, relativo al uso de
computadoraes? (En caso de duda, un curso se considera hecho si se ha
asistido a la mayor parte de las horas del mismo)

()
S
NO 2 pasar a
NO SABE / NO RECUERDA 3 pregunta 32

31. ¢ Recuerda cuando fue el Gltimo curso de esas caracteristicas?

0

En el dltimo afo 1

Hace mas de 1 afio

no sabe / no recuerda 3

32. {Con que frecuencia ha usado el computadora en los Gltimos tres meses?
Tenga en cuenta que nos referimos al uso habitual, y no debe considerar
vacaciones ni otras situaciones excepcionales
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Diariamente, al menos 5 dias por semana

Todas las semanas, pero no diariamente

Al menos una vez at mes, pero no todas las semanas

No todos los meses

HlWIN]—=

33. Digame si en los ultimos tres meses ha utilizado el computadora en los

siguientes lugares:

Si NO {NS-NR
En la vivienda 1 2 3 ()
En el centro de trabajo 1 2 3 §
En el centro de estudios 1 2 3 0
En algun otro lugar 1 2 3 (0

34. ;Qué programas o aplicaciones ha usado en el computadora los ditimos

tres meses?

NS-
St NO NR
Procesador de textos 1 2 3 O
Hoja de calculo 1 2 3 0
Bases de datos 1 2 3 ()
Presentaciones 1 2 3 ()
Vision y edicion de fotos, video, DVD, audicion
L 1 2 3 ()
de musica, etc
Juegos 1 2 3 )
Programas informaticos especificos? Por
egjemplo, de contabilidad, disefio grafico,| 1 2 3 ()
gestién de clientes, ventas, etc
Ha usado alguna otra aplicacion (especificar) 1 2 3 O
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V. USO DE INTERNET POR LA PERSONA SELECCIONADA
Entrevistador, léale al entrevistado: "A continuacion le voy a hacer preguntas relacionadas con
el
use de Internet por usted. Tenga en cuenta que nos referimos al acceso a [nternet desde
cualquier sitio y con cualquier medio'. {Si el entrevistado le plantea dudas acerca de qué se
cansidera ‘usar o acceder a Internet’ 1éale lo siguiente: ‘es el uso de aparatos con acceso a la
red
de comunicacion Internet para buscar, consultar, enviar o recibir informacién y comprar o
encargar productos, desplazandose por las paginas web. Puede ser de forma totaimente
personal o acompafado por ofras personas en su uso.’}

35. ¢ Ha usado Ud. Internet en los Ultimos tres meses al menos una vez?

36. ; Por qué motivos no lo usG? Le leo posibles causas:

S NO

Porque no tiene acceso a Internet 1 2 ()
Por falta de interés (no quiere, no lo necesita o lo 1 2 0
desconoce)

Porque cuesta demasiado 1 2 0
Porque _!e- preocupa la seguridad (privacidad, 1 2 0
confidencialidad)

Porgue no tiene tiempo 1 2 ()
Por otros motivos (especificar) 1 2 ()

37. Digame si en los ultimos tres meses ha usado Internet desde cada uno de
los lugares que le enumero a continuacion:

()
Sl 1 —> pasara
pregunta 37
NO 2
NO SABE / NO RECUERDA 3

r al
loque VI

Si NO [ NS-NR
Desde la vivienda 1 2 3 O
Desde el centro de trabajo 1 2 3 ()
Desde el centro de estudios 1 2 3 ()
Desde un cibercafe 1 2 3 O
Desde un locutorio 1 2 3 O
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38. ;Con qué frecuencia ha usado Internet en los Gltimos tres meses? Tenga en cuenta que
nos referimos a lo hahitual, y no debe considerar vacaciones ni ctras situaciones
excepcionales,

p——
S

Diariamente, al menos 5 dias por semana pasara

pregunta 39

Todas las semanas, pero no diariamente

Al menos una vez al mes, pero no todas las semanas pasara

No todos los meses
NO SABE / NO RECUERDA

Ol | W[N] =

39. ¢ Cuanto tiempo aproximadamente ha usado Internet en la ultima semana?
Le leo unos intervalos de tiempo y Ud. me dice el que corresponde:

Una hora o menos

Mas de 1 hora y hasta §

Mas de 5 horas y hasta 10
Mas de 10 horas y hasta 20
Mas de 20 horas y hasta 50
Mas de 50 horas

NO SABE / NO RECUERDA

pasara
pregunta 41

Olol || W] =
o~
S

40. ;Cuanto tiempo aproximadamente ha usado Internet en los ultimos tres
meses? Le leo unos intervalos de tiempo y Ud. me dice el que corresponde:

Una hora 0 menos 1 {)
Mas de 1 hora y hasta 5 2 ()
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Mas de 5 horas y hasta 10

()

Mas de 10 horas y hasta 20

()

Mas de 20 horas y hasta 50

()

Mas de 50 horas

()

NO SABE / NO RECUERDA

Ol dm|n| A~ W

()

41. Para cada uno de los servicios de Internet que le enumero a continuacion,

digame si lo ha usado en los Ultimos tres meses desde cualquier iugar y

usando cualquier medio:

COMUNICACIONES

Sl NO |[NS-NR
Para correo electronico 1 0
Para Chats, Conversaciones o Foros 1 0O
Para telefonear a través de Internet o
. . 1 2 3 {)
videoconferencias
Para mensajes a moviles? (SMS}) 1 2 3 ()

B. VENTAS / INVERSIONES

Sl NO {NS-NR
Para banca electrénica y actividades financieras

1 2 3 O
(Bolsa, etc)
Para ventas de productos y servicios (Nuevos, de 1 2 3 0
stock, subastas, etc.)
Para compras de productos y servicios 1 2 3 0
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C. BUSQUEDA DE INFORMACION Y SERVICIOS EN LA RED

Sl NO |NS-NR
Para buscar informacién sobre productos y servicios 1 2 3 0
Para hacer reservas de turismo (Viajes, alojamiento, 1 2 3 0
etc.)
Para medios de comunicacién, como escuchar la 1 2 3 0
radio, tv, leer periddicos, revistas, efc
Para servicios de ocio, como descargar o usar juegos, 1 5 3 0
musica, etc

D. RELACION CON ORGANISMOS DE LA ADMINISTRACION

SI NO [NS-NR

Para obtener informacién de paginas web de la
- . 1 2 3 ()
Administracién
Para descargar formularios oficiales 1 3 ()
Para enviar formularios cumplimentados 1 O
Para enviarle mail a la administracion solicitando
informacion, realizando quejas o haciendo tramites
E. EDUCACION Y FORMACION

Sl NO [NS-NR
Para cursos de educacion reglada, del colegio, la 1 o 3 0
universidad, etc
Para cursos dirigidos a la biusqueda de oportunidades ’ 5 3 0
de emplec
Para otro tipo de 1 5 3 0
CUMSOS. ..ttt ee et

F. SERVICIOS DE SALUD

Sl NO [NS-NR

Parar realizar tramites o buscar informacion sobre 1 2 3 ()
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problemas de salud

G. OTROS SERVICIOS

NS-
| NO
S NR
Para otros servicios 0 consultas
(especificar)......cccocveeniein. 1 2 3 0

42. En concreto, por motivos de trabajo ;ha usado Internet desde su vivienda
en los ultimos tres meses, con alguno de los siguientes objetivos?

NS-
N

Sl 0 NR
Para buscar trabajo (Envio de solicitudes de ftrabajo, ’ 2 3 |0
curriculum, etc.)
Para buscar informacién relacionada con su trabajo o su 1 2 3 |
empresa
Para recibir o enviar trabajos realizados en su vivienda 1 2 3 |0
Para comunicaciones, como es enviar o recibir correos 1 2 3 0
electrénicos
Para acceder al servidor de la empresa o del empieador 1 2 3 10
Para otras actividades relacionadas con el trabajo?
{especificar) 1 2 3 10

43. Digame si utilizando Internet en los vitimos doce meses, se ha encontrado

con alguno de los siguientes problemas de seguridad:

Si

NO

NS-NR
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Con correos electrébnicos no solicitados o no

1 2 3 ()
deseados
Con virus informaticos 1 §
Con el uso fraudulento de la tarjeta de crédito 1 ()
Exposicion a contenidos ilegales u ofensivos 1 )
Otros problemas de seguridad (Si dice que Sl, debe 1 5 3 0
ESPECIICAN) ....oeiiii e

VIIl. TABLA DE USOQ DE TIC POR LOS NINOS (10 A 14 ANOS}

Entrevistador: consulte la Tabla de Miembros de la Vivienda y compruebe si
hay alguna persona que tenga entre 10 y 14 afios en el momento de la
entrevista. Si no hay ninguna, pase a cumplimentar el bloque IX. Si hay alguna,
transcriba para todas ellas, el 'NOMBRE y APELLIDOS' y 'PERSONA N® y
léale al informante: "A continuacion le voy a hacer algunas preguntas sobre el
uso de computadoraes e Internet por los nifios de 10 a 14 afios'. Pregunte para
cada uno de ellos y cumplimente la columna correspondiente.

B4 NOMBRE = |ssrerscremssosiommmsmnesnens O
S P —— CTO | enrrreerereneninns [T | eeeeerermacreeerenns 1
55. ¢ Ha utilizado el computadora {1 __ Sl 1__sSl 1__ Sl
en su vivienda en los ultimos tres (2 NO 2___NO 2  NO
meses? 3 _ Ns-Nr }pasaaS? 3 __ Ns-Nr }pasaa57 3 __ Ns-Nr }pmaST
56. ¢ Para qué lo ha utilizado? 1__ 8l 1__ Sl 1 Sl
2_NO 2 _NO 2_NO
1. ¢ Para ocio, musica, juegas, etc.? |3 __ Ns-Nr 3 _ Ns-Nr 3__ Ns-Nr
1__8SI 1__ Sl 1__Si
2. s Para trabajos escolares? 2 _NO 2__NO 2__NO
3 _ Ns-Nr 3 Ns-Nr 3 Ns-Nr
1 1 1
3. :Otros usos? (especificar) 2 _NO 2 _NO 2 __NO
3 __ Ns-Nr 3 _ Ns-Nr 3 _ Ns-Nr
1__8l 1__3l 1__ Sl
5‘_:7. ¢Ha utilizado Internet en los 2”7 NO 27 NO 27 NO
(ltimos tres meses? 3 NeNr }msa a6l 3 Ne.Nr }pasa as0 3 NeNr }'paea a60
fﬁ;::;g que ha utilizado 1 S| 1_ sl 1 S|
2__NO 2__NO 2_NO
. e 3 _ Ns-Nr 3 _ Ns-Nr 3 __ Ns-Nr
1. ¢ Para ocio, musica, juegos, etc.? —
1__ 8l 1__Si 1__Sl
2. ¢ Para trabajos escolares? 2__NO 2_NO 2_NO
3 __ Ns-Nr 3 _ Ns-Nr 3 __ Ns-Nr
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1 1 1
3. jofros usos? (especificar) 2 __NO 2 _NO 2__NO
3 _ Ns-Nr 3 Ns-Nr 3 _ Ns-Nr
rsn‘;‘;é?r?ec—:;sgde qué lugar ha usado 1 s 1__sl 1_si
2__NO 2__NO 2__NO
1. Vivienda 3 Ns-Nr 3_ Ns-Nr 3 Ns-Nr
1__ Sl 1_ Sl 1__ Sl
2. Centro de estudios 2__NO 2__NO 2__NO
3 _ Ns-Nr 3_ Ns-Nr 3 _ Ns-Nr
1 1 1
3. Otros lugares 2 NO 2 NO 2 NO
3_ Ns-Nr 3_ Ns-Nr 3 Ns-Nr
60. ; Dispone de teléfono movil ; ﬁ' 1Sl 1_8l
propio? O 2 __NO 2__NO
3 _ Ns-Nr 3 _ Ns-Nr 3 __ Ns-Nr

IX. OTRAS VARIABLES

Entrevistador: mire en la cabecera del Directorio de Seccidn si las viviendas de esta seccion

tienen

en "Afics a encuestar” > 1, y si es asi preglntele lo que sigue:

61. ;Qué persona de esta vivienda es la mas idénea para dirigirle la carta de presentacion de
la encuesta el afio que viene?

NOMBRE .. e et et e

PERSONAN® [T

62. ¢La direccion que figura en la carta que se les ha enviado era correcta y
completa? (Si dice que no recuerda o que no les ha llegado ninguna carta, léale
la direccion que figura en el Directorio de Seccién)

()

Sl

NO

63. Digame la direccién completa:

64, Digame, por favor, un teléfono de contacto

65. RELACION DE VISITAS A LA VIVIENDA. (Si por cualgquier motivo tiene que volver no

olvide acordar una nueva cita y anétela aqui)
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(1) Objetivo y resultado de la visita. Haga un circulo alrededor de lo que corresponda:

1. Efectut el contacto inicial; 2. Cumplimentd parte del cuestionario; 3. Cumpliments todo el

cuestionario
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66. CODIGO DEL ENTREVISTADOR
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VI- SOCIEDAD DE LA INFORMACION. INFORME SOBRE LAS
PORTUNIDADES PARA DESARROLLAR UN PROYECTO DE
TELEMEDICINA EN LA PROVINCIA DE MENDOZA.

El presente informe tiene por objetivo describir las oportunidades que se le
pueden presentar a la Provincia en materia de conectividad en el sector salud,
como parte de unos de los proyectos de modernizacién del Estado, basandose
en la experiencia y proyectos de otras administraciones locales®.

En los ultimos afios se ha ido incorporando de manera creciente el uso de la
informatica en los ambientes sanitarios y se podria esperar que dicha tendencia
continde en el futuro, debido a diversos factores, algunos de los cuales son:

* Las organizaciones de salud se encuentran actualmente en la necesidad

de adoptar un proceso de cambio que les permita reducir costos, pero
mejorando paralelamente la calidad de la atencion médica.

El cambio anterior esta basado fuertemente en la integracion de

informacion y recursos, que se encuentran dispersos a lo largo de todas
las etapas del proceso de cuidado de la salud.
» La necesidad de asegurar el acceso a la atencién médica a un sector

cada vez mayor de la poblacién.

La posibilidad de acceder de una manera racional a la inmensa cantidad
de conocimiento e informacién disponible actualmente para los

profesionales de la salud.

La disponibilidad de tecnologias innovadoras que puedan ser aplicadas

tanto al diagnéstico como a la terapia de enfermedades.

* En particular ¢l trabajo desarrollado por el Consejo Federal de Inversiones para la Provincia de Entre
Rios
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Esta realidad afectara los métodos y alcances de la adquisicion, difusion y
gestion de la informacion a lo largo de todo el sistema de salud, y contribuira a
que las tecnologias de la informacién y las telecomunicaciones asuman un rol
preponderante en la practica de la medicina y en la gestibn de las
organizaciones de la salud.

Dentro de este panorama, el tema de la comunicacion entre distintos
sectores u organismos de la cadena de salud, adquiere especial relevancia.
Teniendo en cuenta que los seres humanos estamos visualmente orientados y
preferimos, por sobre otra fuente, a las imagenes como via para incorporar
informacion, la utilizacion de técnicas de comunicacion por medio de imagenes,
se constituye en un método éptimo en comparacion con otros de uso habitual.

Por otra parte, el intercambio de opiniones e ideas cara a cara ha ido
dejandose de lado debido, entre otros factores, al mayor ritmo de la vida
moderna, a los plazos mas perentorios que manejan los posibles interlocutores
y a la mayor dispersion geogréafica de las personas que necesitan comunicarse
entre si, suplantandoselos por otros medios como el fax, el médem, el correo
electronico, etc., que, sin dejar de reconocer su efectividad, no brindan el
completo panorama de una conversacion con otras personas.

Los Hospitales y Centros de Salud no escapan a esta realidad, en donde se
presenta una problematica similar a la de otros ambientes de trabajo con
necesidades reales de informacion especifica tales como intercambio de
consultas para diagnésticos y tratamientos, capacitacion y actualizacion,
planificacion, controles, evolucion, etc.

A favor de esto, el beneficio potencial que significaria reunir especialistas

situados en diferentes lugares geograficos para que puedan compartir ideas,
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conocimientos e informacién y alcanzar soluciones efectivas a problemas
cotidianos y/o excepcionales, sin las inconveniencias de viajar invirtiendo
tiempo y dinero, se presenta como muy atractivo para superar los problemas
citados.

Asimismo, los altos costos de capacitacion especializada para personal
médico y auxiliares, el innegable valor de intercambiar opiniones sobre
diagnosticos y tratamientos, la realizacion de juntas médicas interactivas v la
posibilidad de reuniones de trabajo, control y actualizacion justificarian la
implementacion de la tecnologia de Videoconferencia como la herramienta

apropiada para cubrir con éxito y a un costo razonable las falencias descriptas.
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1. Experiencias en videoconferencia locales

Red de Centros de Acceso del Consejo Federal de Inversiones.
El CF! ha implementando una red de Centros de Acceso que
cuenta con mas de diez instalaciones en todo el pais, cuya
finalidad es proveer a la comunidad de cada regién del acceso
a las nuevas tecnologias de informacién y comunicacion.
Entre fos servicios ofrecidos se cuenta con uno de
videoconferencia que permite interconexiones con los otros
centros y ademas con el exterior.
El objetivo de los centros es promover la difusion y la
utilizacion de estas tecnologias para generar aptitudes y
actitudes en fa poblacion que faciliten su adaptacién e
integracion a los nuevos paradigmas que presenta el mundo
actual.
El sistema de videoconferencia instalado en el centro de
acceso en la ciudad de Parana esta basado en la utilizacién
de un equipo Polycom ViewStation 512. La transmision de
imagenes, sonido y datos se realiza a través de tres lineas
(telefonicas terrestres) RDSI. Cada una de elfas posee un
ancho de banda de 128 kbps, éstas son conectadas al
multiplexor o IMUX y de éste al equipo Polycom, permitiendo
de esta manera alcanzar un maximo de velocidad de 384
kbps a 30 frames por segundo. Este equipo permite realizar

videoconferencias a varias velocidades: 1x64 kbps, 2x64
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kbps, 128 kbps, 256 kbps y 384 kbps.

Hospitales en red (Ciudad de Buenos Aires).

En la ciudad de Buenos Aires esta funcionando desde hace
algun tiempo un sistema de videoconferencias que conecta a
los hospitales mas importantes de la misma. Entre ellos se
encuentran el Hospital Muniz, el Hospital Santojanni, el
Hospital Clinicas, el Hospital Vélez, el Hospital Elizalde y el
Haspital Alvarez. Cuentan con un enface a través de servicios
RDSI, que les permite salida al exterior y un equipamiento
variado que seréa actualizado proximamente.

Organizacionalmente, no cuentan con alguna norma de
utilizacién del sistema, sino que cada hospital lo maneja de
acuerdo a sus necesidades y al criteric de las autoridades de

turno.

Hospital Garraham.
El Hospital de Pediatria “Prof. Dr. Juan Garraham” ha
implementado desde agosto de 1997 una experiencia, que Si
bien no es mediante el uso de videoconferencia, permite
extraer algunas conclusiones interesantes acerca de Ios
sistemas de consultas e interdiagnésticos a distancia. Se trata
de un sistema de consufta abierto a los hospitales publicos def
pais a través de una Oficina de Comunicaciéon a Distancia
(OCD). Este sistema de comunicacién es gratuito y canaliza

las distintas consultas para intentar resolverlas sin necesidad
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de trasladar al paciente.

El sistema integra en forma directa a los hospitales
interesados y se generd a partir de una iniciativa de médicos
residentes en el Hospital Garraham, que fueron trasladados a
otros hospitales del interior del pais.

Actualmente se encuentran inftegrados al sistema 55
hospitales de todas las provincias y el ingreso al mismo se
efectia mediante la firma de un convenio de cooperacion
interhospitalario.

Requiere como equipamiento solamente un teléfono y un fax.
Sélo se consideran fos casos de respuesta rapida en que ef
hospital da cumplimiento en un plazo maximo de 24 hs y
situaciones diferidas, a las que da respuesta en un plazo
maximo de 72 hs.

Al adherirse al sistema, el hospital Garraham brinda
respuestas a consuitas sobre diagndstico o ftratamiento de
pacientes en su lugar de origen con profesionales focales y
del hospital, facilita y complementa el intercambio de
informacién sobre diagnéstico, evolucion y seguimiento de
pacientes internados en el hospital y provee de turnos para
diagnostico o tratamiento en los casos en que, a raiz de la
consulta efectuada, sea necesario programar una jornada de
atencion en el area de Hospital de Dia.

Fl sistemna trata de evitar una serie de problemas, que podrian

generalizarse por los requerimientos de consulta de salud
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desde el interior del pais; demanda de atencién mal orientada
0 no-derivada adecuadamente y consultas no planificadas que
requieren gastos adicionales para el paciente y su familia.
La experiencia demuestra que la mayoria de los
procedimientos de diagnéstico y/o tratamiento de los
pacientes consuftados pueden resolverse en el lugar de
origen. £s mas, de acuerdo a los datos provistos por el
Hospital Garraham sobre 479 casos consultados, se evito el
lraslado de alrededor def 80 % de los pacientes que realizaron
consultas. Solo 102 de ellos fueron atendidos en el hospital en
Buenos Aires.
El sistema esta funcionando exitosamente en su modalidad y
se podria esperar que la inclusion de tecnologia mas
sofisticada al mismo (videoconferencia), permita expandir aun
mas su alcance.

Programa Nacional de Telemedicina.
El Programa Nacional de Telemedicina es un subprograma del
Programa Nacional de Sociedad de la Informacion. Programa
dependiente de la Secretaria de Ciencia y Teécnica de la
Nacién.
En particular el Programa de Telemedicina se basa en la
interconexién de mas de 100 hospitales de todo el pais
mediante un sistema de videoconferencia para permitir la
realizacion de teleconsultas entre ellos. Hasla la fecha se ha

realizado fa distribucién del equipamiento en los hospitales
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seleccionados.

El programa en si consiste en equipar, capacitar a los

usuarios, solventar el costo del uso y mantenimiento del

sistema en los hospitales seleccionados.

Los componentes de equipamiento segun los Niveles son los

detallados a continuacion:

o Equipos Nivel A.

Computadora tipo PC Il de 450 MHz, 64 MB de RAM,
un disco rigido de 8 Gb, 8Mb de video, videocar
AGP/ISA, un modem interno de 56kbps, Windows NT,
Netmeeting, Internet Explorer 5 IOMEGA-ZIP de 100
Mb, parlantes, monitor color SVGA de 17”. Cantidad 1
(uno).
Camara de documentos CANNON, RE-350. Cantidad 2
{dos).
Videograbadoras SONY VCR de 4 cabezas. Cantidad 2
(dos).
Televisor SONY de 29", Cantidad 1 (uno).
Picture Tel Venue 50 con carro. Cantidad 1 (uno).
Picture Tel 550 con opcion 384 kbps. Cantidad 1 (uno).
Software de Telemedicina Store and Forward. Cantidad
1 (uno).
Componentes Hardware para Telemedicina, (placas
para software). Cantidad 5 (cinco).

e Equipos Nivel B.
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Computadora tipo PC Il de 450 MHz, 64 MB de RAM,
un disco rigido de 8 Gb, 8Mb de video, videocar
AGP/ISA, un modem intermno de 56kbps, Windows NT,
Netmeeting, Internet Explorer 5 IOMEGA-ZIP de 100
Mb, pariantes, monitor color SVGA de 17" Cantidad 1
(uno).

Cémara de documentos CANNON, RE-350. Cantidad 1
(uno).

Videograbadoras SONY VCR de 4 cabezas. Cantidad 1
{uno).

Extron VSC-100 Scan Converter. Cantidad 1 (uno).
Picture Tel 550 con opcion 384 kbps. Cantidad 1 (uno).
Software de Telemedicina Store and Forward. Cantidad
1 (uno).

Componentes Hardware para Telemedicina, (placas
para software). Cantidad 5 (cinco).

Equipos Nivel C.

Computadora tipo PC il de 450 MHz, 64 MB de RAM,
un disco rigido de 8 Gb, 8Mb de video, videocar
AGP/ISA, un modem interno de 56kbps, Windows NT,
Netmeeting, Internet Explorer 5 IOMEGA-ZIP de 100
Mb, parlantes, monitor color SVGA de 17”. Cantidad 1
(uno).

Céamara de documentos CANNON, RE-350. Cantidad 1

(uno).
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Videograbadoras SONY VCR de 4 cabezas. Cantidad 1
{uno).

Extron VSC-100 Scan Converter. Cantidad 1 {uno).
Picture Tel 550 con opcion 384 kbps. Cantidad 1 (uno).
Software de Telemedicina Store and Forward. Cantidad

1 (uno).

e Equipos Nivel D.
Computadora tipo PC Il de 450 MHz, 64 MB de RAM,
un disco rigido de 8 Gb, 8Mb de video, videocar
AGP/ISA, un modem interno de 56kbps, Windows
95/98, Netmesting, Internet Explorer 5 IOMEGA-ZIP de
100 Mb, pariantes, monitor color SVGA de 17”. Cantidad
1 (uno).
Camara de KODAK Digital. Cantidad 1 (uno).
PC Card reader for digital camera. Cantidad 1 (uno).
Software de Telemedicina Store and Forward. Cantidad
1 {(uno).
Quick Camp color camera (Puerto de conexion USB)
Cantidad 1 (uno).
Scanner AGFA (SCSI). Cantidad 1 (uno).
En particular para la Provincia de Entre Rios se han
seleccionados los hospitales San Martin de la ciudad de
Parana con un equipamiento Nivel B, el Hospital

Centenario de la ciudad de Gualeguaychu con
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equipamiento Nivel C y los Hospitales Felipe Heras de la
ciudad de Concordia y el Hospital San Antonio de la ciudad
de Gualeguay, ambos con equipamiento Nivel D.

El lanzamiento oficial de este programa esta previsto para
fa segunda quincena del mes de Noviembre del corriente
ano. En el mismo se intercomunicaran un Hospital de
Usuahia, uno de fa Ciudad de Salta, ofro de la Provincia de
Misiones y uno de Capital Federal.

Por ser la Provincia de Entre Rios, la tnica en tener un
proyecto dedicado al estudio de este tipo de
emprendimiento, los responsables de este proyecto han
manifestado que en la primera etapa de implementacion
existen posibilidades de realizar la conexion de los

hospitales de la provincia.

Red Experimental de Telemedicina.

Telecom Argentina entendiendo su protagonismo como
empresa de servicios para la comunidad, ha contribuido al
desplieque de la Red Experimental de Telemedicina
equipando a hospitales y facultades de medicina con los
terminales para este fin, ademas de adecuar la red puablica de
conmutacion para el transporte de la informacién.

El proyecto piloto que ha comenzado a desarrollarse previé en
su etapa inicial la instalacion en las ciudades de Posadas,

Salta, Cordoba y Buenocs Aires, de salas de videoconferencia
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y de un terminal PC equipado con periféricos para
telemedicina fales como: microscopio, dermatoscopio,
oftalmoscopio, otoscopio, entre otros.
Con la utilizacion de las salas de videoconferencia se podran
realizar teleconsultas, teleeducacion, congresos virtuales, y
demas aplicaciones, con los participantes en sus respectivos
lugares de origen. Estas actividades se pueden llevar a cabo
entre los sitios de las ciudades indicadas mas arriba, con
cualquier otro centro que se anexe a la red y aun con centros
médicos del exterior.
Mediante los periféricos para telemedicina se pueden tomar
muestras y enviarlas a otros centros médicos, teniendo de
este modo la posibilidad de felediagndstico y teleconsulta en
tiempo real, desarrolfando practicas de colaboracion a
distancia
Aspectos Técnicos.
El proyecto esta planteado con una red de acceso en base
a RDSI (Red Digital de Servicios Integrada) y una red de

transporte {(backbone) de senalizacién # 7,
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El scceso RDSI puede ser brindado por cualquiera de las
cenireles de conmufacion de la red bésica, para esto sdlo
hay que dolar a la cenfral del hardware y software
necesario. Por olre parfe la sefiglizacién # 7, necesaria
para dar este servicio, se desarrolfa sobre la red publica
conmulada y es compartida por e réfico coman de
abonados.
Desarrollo de la red experimental de Telemedicing,

Desde ef punito de vista fécnico, ef desarollo de la red de
telemedicing fue planteado sobre la red de telefonia basica
cormutada, con el fin de aunar las experiencias que se
habian obltenido en RDS! y seflalizacion # 7,

Los equipos instalados en hospifales v facuffades se

coneclan a las centrales de la red plblica a través de
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accesos RDSI, mientras que ef fiujo de informacion entre
las confrales de abonados, a través de los centros de

rdnsito, se realiza por sefializacion por canal comun # 7.

En algunos casos se utflizaron mulfiplexcrss RDSI para el
fransporie de la sefigl RDSI hasta la central pablica,

Como, primer elapa del proyecto se instalaron cinco
aequipos de sals de videconferencia interconecfados a la
red con tres accesos basicos (2B+D) cada uno (384 kbit's.).
En una segunda etapa se prevé la instalacion en cada lugar
de una PC funcionando también con tres accesos bésicos,
a la cual se le coneclaran ferminales de adguisicion de
datos medicos, los cuales posteriormente se fransmiten al

extremo distante a través de RDSIL Para ambos tipos de
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Bquipos, ia transmision exdremoe a extremo se hace bajo las
normas H 328 y T 120

Adicionalmente, para la  audiencia reslizada en Ja
Secretfaria de Comunicaciones, se inslald una unidad de
conferencia multipunto intérconeclada a la ceniral Retiro &
fravés de dos accesos primarios (30B+D). Este equipo
permite manejar hasta ocho punfos a 384 Kbits.
simuiténeamente, reclbe la Informacion (voz e imagen)
desde lodos los ceniros, mezola las imagenes v envia a
cada audiencia la Informacidn de video v  sudip
determinada por ef operador del MCUL

El backbone de fransporfe snire cenlrales, se basd en
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con fos ceniros de fransitc y también con el centro
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Audiencia de la Red Experimental de Telemedicina.
Como hito inaugural de Ila Red Experimental de
Telemedicina, la Secretaria de Comunicaciones convoco a
una audiencia publica sobre el tema.
Durante el desarrollo de la misma se pudo asistir a una
intervencién quirtrgica efectuada en ese momento en un
centro médico de Vermont (USA).
También se realizaron videoconferencias con especialistas
de centros médicos de Boston y Huston.
Esta actividad fue vista en forma simultanea por la
audiencia presente en cada una de las cuatro salas de la
Red de Telemedicina y en la SECOM.
Mas tarde se asistié a una disertacion por parte de los
decanos de facultades y ministros de salud publica
provinciales, desde cada uno de los centros de la red,
quienes sobre el final pudieron dialogar entre ellos. Todo
esto fue trasmitido en presencia continua, esto es en
pantalla partida en cuadrantes en los que podia observarse

simultaneamente a los cuatro patrticipantes.

Telemedicina en la UBA y en la Universidad de Cérdoba.
Las Facultades de Medicina de las Universidades de Buenos
Aires y de Coérdoba cuentan con los primeros sistemas de
transmision de imagenes con fines exclusivamente cientificos

y educativos del pais, gracias a la donacion de equipamiento
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realizada por Telecom Argentina.

Sistema de la UBA.
La obra se basa en la conexibn, a través de una red hibrida
de fibra 6ptica, coaxil y pares de cobre, de fos 17 pisos de
la Facultad con los 10 del Hospital de Clinicas, pasando por
la central "Clinicas" de Telecom Argentina. Esto permite
que, con un simple llamado (video por demanda), se tenga
acceso inmediato a los videos cientificos de la videoteca
central desde cualquiera de los dos edificios (54 aulas en
total), con la posibilidad de interactividad a distancia con el
programa solicitado. |
El sistema requirid ademas la instalacién de un video
server (servidor de video) con mayor capacidad de
transmision y calidad de imagen. Se habilitaron cuatro
video-reproductores de alta calidad, sistemas modufadores,
de remotizacion y solicitud de programacién. Asimismo, se
aumento la capacidad y calidad de la red de distribucion,
utiizando las Ultimas técnicas de transmision de video
analogico multicanal sobre fibra optica y cable coaxil.
En forma paralela se puso en funcionamiento en el Hospital
de Clinicas un equipo de captura, almacenamiento y
proceso a distancia de imagenes de uso médico.
Para este sistema se utiliza la misma red de fransmision
que para el anterior: fibra optica y pares de cobre. Tambien

se instalaron cuatro sistemas computarizados de alta
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complejidad denominados ‘"estaciones de trabajo” y un
digitalizador de imagenes que permite tomar una muestra
de una radiografia, por ejemplo, y convertirla, a través de
un scanner de mesa para placas radiogrdficas, en un
archivo de computadora que puede ser almacenado y
transmitido por medio de las conexiones digitales.
Es importante destacar que las imagenes digitalizadas
podran ser, en un futuro, transmitidas en pocos segundos a
distintos centros asistenciales y hospitales para la
interconsulta, por ejemplo. Este equipamiento representa
un verdadero salto de calidad en la capacidad de
diagnéstico a distancia.

Sistema de la Universidad de Cordoba.
En forma similar a lo actuado en Buenos Aires, se
emprendié el proyecto de dotar a la Facultad de Medicina
de Cdérdoba de un sistema de comunicaciones de avanzada
para su utilizacién con fines cientificos y educacionales. Se
puso en funcionamiento en marzo pasado.
En la figura 1 se detalla el esquema de enlaces

implementado.



Conkat Tolsoom
Do Desle
£5u. Ve s, e

Fibra Spties
A .
poom——
fe e

b bed 35 daRlane

Pt dptien

fee
S Tk Tealp
B e Y. Baolielly
ERRE P St

Tradpd Unbersitaria

Figura 1

En la misma se puede apreciar que e Hospital de Clinicas
quada vinculado con la Ciudad Universitaria por medio de
fibras dpticas, pasando por fres centrales Telecom. De esla
manera se fransmile audio y video en ambas direcciones
utilizando las difimas i6cnicas de transmision de video
analogico mullicanal.

Tanto en ef Hospital de Clinicas como en la Ciudad
Universitaria se han inslalado tres cémaras y en ambos
casoes las mismas enfocan: a la clase, a un pizarrdn, v & un
estrado donde se diclan las clases © se realizan consultas.

En o FHospital de Clinicas hay tres monifores cuvas
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imégenes provienen de las tres camaras existentes en la
Ciudad Universitaria. De igual modo, en el aula del
Pabelion Perti (Ciudad Universitaria) se ven las tres
imagenes provenientes del Hospital de Clinicas de la
siguiente manera: una por un monitor y las otras dos a
través de un tubo de tres cafiones proyectado sobre una
pantalla de grandes dimensiones (debido a que el aula
mencionada tiene capacidad para 200 personas). Para ver
las dos imagenes simultaneamente se utiliza la técnica
"picture in picture”.

Desde el Hospital de Clinicas a la Ciudad Universitaria se
transmiten en total fres canales. En sentido contrario sélo
se transmiten dos canales ya que las dos imagenes
proyectadas "picture in picture"” sélo requieren un canal.

Las clases pueden dictarse tanto en un fado como en el
otro, ya que el equipamiento es totaimente simétrico.

En fa figura 2 se muestra un esquema del equipamiento

utifizado.
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integracion de voz, video y datos.

Se ha ulilizado la técnica ATM, que consiste en Ja
mas avanzads fecnologla para ia infegracion de voz,
video y daios.

Suende  las  lendencias  mundiales de
telecomunicaciones se ha dotfado del eguiparmiento
necesaric para poner en funciohamionlo esle
sisterna Multimedial de avanzada en la Universidad
de Cordoba, que es e primerc de esias

caracteristicas en ol pais.

Hospital Santojanni, Buenos Aires, Argentina
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La aplicacidn de videpconferencias en el Hospital Sentojanni
de Buenos Aires Argeniina, iniclalmente se realizaban por
Infernet v luego se comenzd a usar un equipo de saldn
conectado a fres lineas ISDN.

£l Hospital Santojanni es una institucion publica dependiente
del Gobierno de la Ciudad de Buenos Alres, en &l se han
desarroliade numerosas experiencias de videooonferencias
médicas con distintas finalidades: clases, reuniones de
discusitn, aleneus, chuglas en vive v parlicipacién en
Congresos internacionalas.

En el aflo 1966 se realizd la primera videoconferencia por
internel. Se transmitié una colecistectomia laparoscipica
desde el Saddlebac Memorial Medical Cenler, de Laguna
Hills, California, que fue seguida por otras & traves del mismo

maddio,
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Transmision de una cirugla laparoschpica por Internet

En el afio 1997 se instald en el techo del hospital una antena
parabolica. Esa antena es un enlace de microondas que
permite ia llegada al Hospital de 3 Hneas ISDN {integrated
systam digital network) que han sido provisias por la Unidad
Operativa Sur de Telintar, habiendo estado a cargo de
Telefonica de Argentina la instalacién de las mismas. Ademas
s& adauirié un equigo de videcconferencia de saldn, el gue se

conectd a las 3 lineas 1ISDN,



Antena Parabdlica Equipos de Comunicaciin

El 30/10/97 se realizd la primer videoconferencia oficial del
Hospital, ulilizando esta nueva tecnologia reclentemente
instalada (primera también en una institucion dependiente del
Goblerne de la Cludad de Bs As) con el Depariaments de
Cirugia del Mount Sinai Hospital de la cludad de Nueva York,

representado por el Prof. Dr, Moisés Tenenbaum.

‘aﬁiﬁ@mz}ﬁ%r&éﬁ &ééijm Sinai Hospilal
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En la misma, el Prof. Tenenbaum expuso durante la primera
parte sobre el manejo de la via biliar en la cirugia
laparoscépica. Durante la segunda mitad de la conferencia,
fue interrogado por los colegas del servicio de Cirugia General
acerca de la experiencia en los Estados Unidos con la cirugia
laparoscépica en el tratamiento de las hernias de la pared
abdominal, de las hernias hiatales y de la cirugia coldnica con

criterio oncolégico, entre ofros temas.

La tecnologia con que cuenta el Hospital hizo posible que la
videoconferencia fuera realizada con los estandares
internacionalmente recomendados para estos eventos, es
decir, con un ancho de banda de 384 kbps y equipos
dedicados, con lo que se obtuvo un sonido de excelente
calidad e imagenes a 25-30 cuadros/segundo (la misma que

brinda la television o el cine).

En el afio 1998 tuvo lugar en Malta una conferencia mundial
organizada por el Bureau para el Desarrollo de las
Telecomunicaciones de la Unidn Internacional de
Telecomunicaciones (ITU: International Telecommunication

Union).

El Hospital Santojanni - a través de su director, el Dr. Alberto
Eurnekian - tuvo el honor de representar a la Argentina dentro
del capitulo de la Telemedicina en los paises en vias de

desarrollo.
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E! Grupo de Informatica del Hospital prepar6é un "poster™ que
fue exhibido en el Centro Mediterrdnec de Conferencias de
Valleta, Malta y coordind una demostracién de telemedicina
'en vivo' que consisti® en 2 interconsultas al Servicio de
Cardiologia del hospital Santojanni, una originada en el
Hospital Velez Sarsfield (Buenos Aires) y la otra en el Hospital

de la Provincia de Salta.

El Hospital Santojanni ha realizado ademas un convenio de
mutua colaboracién con el Centro de Telemedicina Infantil de

Moscu, dirigido por el Profesor Dr. Igor Shilkin.

Dicho acuerdo ha sentado las bases para que entre ambas
instituciones se efectien interconsultas sobre casos clinicos

de complejidad en pediatria.

Ademas se ha desarrollado un programa semanal de

discusion médica por videoconferencia, en el que participan 8
hospitales de la ciudad de Buenos Aires y del interior del pais.
Se ha efectuado ademas el primer curso de aspectos legales

en enfermeria.

En las siguientes figuras se puede observar la transmision de
una intervencion que consistid en una simpaticectomia
videoasistida; el procedimiento fue seguido por los cirujanos

del Hospital Santojanni, quienes interactuaron con el Prof, Dr.
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Goh {Hospital de Singapur) mediante comeniarios vy preguntas

respecto de la técnica, reparos anatbmicos, elc.

Cirugia toracoscopica desde Singapur
Los proveclos gue actuaimente persigus ef Mospital

Santolanni somn;

I Continuar con la educacion médica de pre y postgrado

a distancia.

i Crear programas de asistencla médica a distancia.
HIN Continuar con &l intercambic de conocimientos con

instituciones de nuestro pais v e exierior,
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V. Desarrollar planes para la educacién sanitaria y

consultas a distancia para areas aisladas.
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2. Experiencias en Videoconferencia internacionales

Hospital Sirio Libanés, San Pablo, Brasil

Este hospital empezd a utilizar videoconferencias para la
atencion médica aunque estan limitados técnicamente por

el estado de las redes locales.

Brasil se caracteriza por tener una enorme capacidad de
absorcion de nuevas tecnologias y hasta de copiarlas en
algunos ramos industriales. Mientras tanto, el atraso en las
inversiones en el sector de las telecomunicaciones,
provoca aun cuellos de botella para estas nuevas
aplicaciones, a pesar de las cuantiosas inversiones

realizadas en los Gitimos meses.

E! Hospital Sirio Libanés, de San Pablo, inauguré un nuevo
servicio de segunda opinién médica por videoconferencia.
Este servicio permitird que un equipo médico brasilero con
su paciente consulte a especialistas de otros paises para
discutir el cuadro del paciente y obtener una segunda

opinion en tiempo real por medio de camaras de video.

El Hospital tiene un convenio con el Memorial Cathering
Cancer Center, de Nueva York, que permite que los

médicos puedan también consuitar a los especilistas de
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esa entidad para tener una segunda opinidon sobre los

chequeos de diagndsticos médicos.

“Ahora tenemos la segunda opinién en el area de
oncologia”, explicé Federico Costa, Coordinador del
Programa de Telemedicina, como es llamado este sistema

en el Hospital Sirio Libanés.

Los especialistas extranjeros pueden dialogar con todo el
equipo médico del paciente y tener una vision general de!

tratamiento recomendado para cada caso.

El equipamiento instalado en el Hospital Sirio Libanés
permite que estudios como ulirasonidos, resonancia
magneética y laparoscopia, sean observados en tiempo real

por los especialistas de otros paises.

“Una segunda opinién requeria de mucho dinero para
afrontar el viaje al exterior’, opina Costa; “con esta
tecnologia, tos pacientes no necesitan trasladarse, ademas
reduce el stress de las derivaciones y los costos que ello

acarrea”.

Esta tecnologia estd siendo utiizada para realizar
reuniones cada dos semanas entre los médicos brasileros y
los especialistas del Memorial Cathering Cancer Center, de
Nueva York. E| objetivo es tener una capacitacién continua

y mantener a los médicos actualizados, dice Costa.
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E! gran factor limitante era el acceso a las lineas digitales.
Luego de un afio de busqueda de soluciones para afrontar
el problema de acceso para viabilizar un sistema de
videoconferencia; fue posible lograr la comunicacion a 384
Kbps. a través de banda ancha. Con esta tecnologia fue
posible realizar una telecirugia con Estados Unidos,

Hospital John Hopkins, en 512 Kbps.

Mientras tanto, el Hospital Albert Einstein esta realizando
pruebas con el sistema de la empresa Pocillos, conectando
su establecimiento de Morumbi (San Pablo, Brasil), a una
unidad de atencion localizada en el opulento barrio de
Alphaville, por medio de enlaces de microondas de 10
megabits. El monitoreo funciona en forma permanente y la

matriz auxilia en los casos de emergencia.

"Atendi la primera emergencia por videoconferencia del
Hospital Einstein” declaré el Dr Flavio Muchacovski, vice-
presidente del Area de Tecnologia de la informacion; "era
un nific con una fractura en el brazo y, gracias a la calidad
de la resolucion de la radiografia enviada, pude hacer el

diagnostico correcto y definir el procedimiento medico.”

Murachovski estima que dentro de poco tiempo, los
pacientes atendidos a domicilio también podran contar con

la telemedicina para el acompafamiento de la evolucion de
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cuadros clinicos, y sera posibie dar apoyo a las enfermeras

instaladas en las casas de los pacientes.

Obviamente, al inicio estara disponible para usuarios con
recursos suficientes. De todos modos, la difusion de estas
nuevas aplicaciones abaratara los costos, y estos seran
econdmicamente factibles en unidades donde la cantidad

de casos atendidos originaran economias de escala.

Instituto Materno Infantif de Pernambuco y el Saint Jude Children’s

Research Hospital, Memphis, EEUU

Dentro de un programa del Instituto Materno Infantil de
Pernambuco (IMIP) se llevan a cabo videoconferencias
entre éste y el Saint Jude Children’s Research Hospital de
EEUU, para los servicios de Psiquiatria, Oncologia Infantil y

Asesoria Informatica.

El Dr. Francisco de Paula Ramos Pedrosa, pediatra,
director del Instituto Materno Infantii de Pernambuco
presenta los resultados del programa de cooperacion con el
Saint Jude Children’'s Research Hospital de EEUU;
institucion lider en la deteccion y el tratamiento para el

cancer infantil en Estados Unidos.
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El programa de cooperacion fue implementado hace siete
afios con la finalidad de mejorar la atencion de los nifios
portadores de cancer en el nordeste brasilero. “La capital
de Pernambuco cuenta con un excelente centro de
oncologia pediatrica”, explico el director del Instituto
Materno [nfantil, por lo cual se adoptd la decisién de

implementar este programa.

Actualmente, se realizan dos encuentros semanales entre
el hospital brasilero y el americano, en uno se realizan
demostraciones de casos clinicos y en el otro los
especialistas del hospital americano capacitan a los

profesionales del hospital brasilero.

La videoconferencia se lleva a cabo mediante Intranet
Parana, una red de telematica de alta velocidad
implementada por la Secretaria Estatal de Asuntos

Estratégicos.

El IMIP dispone de dos recursos de videoconferencia un

una sala de consulta,una de cirugia y un auditorio.

Para la transmision de datos son usadas tres lineas ISDN,
a una velocidad de 384 Kbps; TVs de 34", camaras moviles
y periféricos para trasnmitir resultados de examenes, rayos

X y ultra-sonidos.
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Los problemas de los paises en desarrollo, segun el
director del IMIP, el 75% de los 240.000 nifios
diagnosticados todos los afios con cancer, residen en
paises en desarrollo, sin acceso a las nuevas formas de
tratamiento de la dolencia. La mayoria de los profesionales
del area de la salud trabajan en forma aislada, siendo la
videoconferencia una tecnologia capaz de ayudar a los
profesionales en el diagnostico del paciente; dado que
solamente en el nordeste de Brasil se registran 100 nuevos
casos de cancer infantil por ario. En el periodo de mayo del
afo 1.994 a mayo del afo 1.999, fueron atendidos por el
IMIP, 495 casos de dolencia, de los cuales la mas
frecuente ha sido la leucemia aguda (45 %). En la decada
del 80° cerca del 29% de los paciente con leucemia fueron
curados. Hoy el porcentaje de cura, segun el director del

IMIP, es del 83%.

Segun los médicos, en Pernambuco, la telemedicina esta
dedicada a la atencion de pacientes del Sistema Unico de

Salud.

Se hace mencidn como ejemplo al caso de una nifa
diagnosticada con un tumor de higado, por
videoconferencia. Los meédicos brasileros y americanos
diagnosticaron a este paciente, en tiempo real, a partir de

radiografias y examenes de laboratorio. Las imagenes
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fueron observadas con la misma nitidez que las obtenidas

en el consultorio médico.

La telemedicina en paises de recursos limitados es posible

y éticamente correcta.

Gracias a la videoconferencia los meédicos oriundos de
Pemambuco estan brindando informacion sobre habitos de
vida saludables a escuelas y ciudades carentes del
nordeste de Brasil. Caruaru, municipio distante a 200 Km
de Recife, ya participd de una conferencia dada por un
especialista renombrado del Saint Jude Children's

Research Hospital.

Hospital de Calahorra, Rioja, Espafia

Dado que la videoconferencia permite que los pacientes
eviten gastos, pérdida de tiempo y viajes, para consultas
adicionales cuando se requiera contar con la opinién de un
especialista, ademas de dar apoyo a los médicos que
gjercen su labor en zonas aisladas. Asimismo, brinda al
centro la posibilidad de contar con consultas de alta
resolucion, lo que le permitird al paciente poder ser

diagnosticado y tratado en el mismo dia y disponer de
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telemedicina para la transmision de imagenes y datos entre
el Hospital y los centros de salud de su area y con los

hospitales de San Millan y San Pedro

Mas de 62.000 riojanos reciben atencion sanitaria mas
cerca de su casa, tras la aprobacién en Consejo de
Ministros de la autorizacion de constitucion de la Fundacién
Hospital Calahorra, que asume entre el 23% y el 25% de la

actividad hospitalaria de La Rigja.

Calahorra nace para atender las necesidades sanitarias de
los ciudadanos de la Rioja Baja, de las zonas de Calahorra,

Arnedo, Alfaro y Cervera del Rio Alhama.

La nueva fundacion es un hospital publico del INSALUD, lo
que garantiza una asistencia sanitaria universal y gratuita.
Calahorra es la tercera Fundacion del INSALUD, después
de Manacor y Alcorcon y la primera que se pone en marcha
una vez aprobado el Reglamento de Nuevas Formas de

Gestion del INSALUD en enero del afio 2000.

lLa superficie total construida es de 15.208 metros
cuadrados. De este total, 3.446 son de planta semisotano,
5.515 metros cuadrados de planta baja, 3.426 de planta
primera, 1.505 de planta segunda, 1.088 de tercera planta y

230 metros cuadrados de forre.
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Se calcula que cada afio ingresan alrededor de 4.600
personas en este Hospital donde se realizan 2.356
intervenciones quirdrgicas, 80.165 consultas externas,
20.875 urgencias, 818 intervenciones de Cirugia Mayor
Ambulatoria asi como 36.594 estudios radiolégicos y

412.798 estudios analiticos.

En cuanto a la estructura del propio Hospital hay que
resefiar que dispone de 83 camas, 50 habitaciones, 3
quiréfanos, 1 paritorio, 6 cabinas de urgencias, 8 puestos
de Dialisis; asi como hospital de dia y Unidad de Dolor.
Ademas se incorpora un escaner (TAC helicoidal). Todos
estos servicios evitan desplazamientos de la poblaciéon de

la Rioja Baja a otros centros de la Comunidad.

En la que trabajan 250 profesionales (52 facultativos, 149

enfermeras y 49 profesionales no sanitarios).

Calahorra dispone de telemedicina para la transmision de
imagenes y datos entre el Hospital y los centros de salud
de su area de influencia y también con los hospitales de
San Millan y San Pedro. La telemedicina posibilita la
conexion de los centros sanitarios, mejora el servicio y evita

despiazamientos al favorecer la accesibilidad.

La conexidn con el centro de salud permite la citacion a

tiempo real desde el médico de atencién primaria vy
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recepcion de resultados de consultas de los especialistas,

pruebas de laboratorio y de radiodiagnodstico.

Por otra parte, la conexidon con el Hospital de referencia
(San Millan y San Pedro) permite el envio de imagenes
radioldgicas con calidad diagnostica, el telediagnostico, Ia
interconsulta por videoconferencia, la telecita en tiempo
real, el envio de informacion clinica, la historia clinica
compartida, la informacion administrativa y el entorno de
conexion y conocimiento entre los profesionales de ambos

centros hospitalarios.

El centro cuenta con mas de 20 especialidades, con
consultas de alta resolucion, lo que le permite al paciente
poder ser diagnosticado y tratado en el mismo dia. La
cirugia mayor ambulatoria tiene un especial protagonismo
en la actividad del hospital. Al recibir el alta, todos los
pacientes del Hospital reciben un informe médico

informatizado.

Las especialidades que el Hospital ofrecen a la poblacidon
son: MEDICINA (Medicina interna; Cardiologia, Digestivo;
Nefrologia; Pediatria; Endocrinologia y  Nutricion;
Neumologia y Dermatologia); CIRUGIA (Cirugia general;
Oftalmologia; O.R.L.; Urologia y; Ginecologia y Obstetricia);
TRAUMATOLOGIA (Cirugia Ortopédica y Traumatologia y

Rehablitacion), SERVICIOS CENTRALES (Radiologia
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general; Farmacia; Hematologia; Bioquimica; Microbiologia

y Anatomia Patologica) y URGENCIAS

El Hospital de Calahorra cuenta con un presupuesto anual
cercano a los 2.000 millones de pesetas. Su caracter de
Fundacion le permite gestionar sus recursos de forma mas
agil y los excedentes que se derivan de una mejor gestion

se reinvierten en el propio hospital.

Actualmente hay mas de 50 hospitales, en 9 Comunidades
Autdbnomas del Sistema Nacional de Salud, que han
adoptado nuevas férmulas juridicas para su gestitn

(empresas publicas, consorcios y fundaciones).

Con la aplicacion de la videoconferencia en el Hospital de
Calahorra se produce una mejora de los tiempos en la
resolucidn de los problemas de salud y en los tramites
administrativos; una mejora de la asistencia por una mayor
coordinacion entre los diferentes elementos intervinientes y
la facilidad de acceso a la informacion y; mayor confianza
del ciudadano en el sistema de salud. Asi como la
monitorizacion remota de parametros vitales en el cuidado
de enfermedades (diabetes, cardiopatias...) o como soporte

a la Cirugia Mayor Ambulatoria.

Hospital Universitario Principe de Asturias y Centro Penitenciario,

Espana
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Angel Sanz Aiz, director médico del Hospital Universitario
Principe de Asturias, de Alcald de Henares, ha explicado
que el proyecto Doce anos de integracion de la atencion
especializada en el Area Sanitaria 3 de Madrid; proyecto de
interconexion por cable Hospital Universitario Principe de
Asturias-Centro Penitenciaric Madrid; creaciéon de una
estructura integral de atencion especializada en el area de
Alcalda de Henares en donde se da un trabajo
multidisciplinario, tanto en el ambito del hospital como en

los centros de especialidades periféricas.

"Este objetivo se consiguid -segun ha sefialado Sanz-
integrando la estructura basica de los centros de
especialidades periféricas ya existentes con la creacion de
un hospital, puesto que hasta entonces la ciudadania de
Alcala de Henares y de Torrejon de Ardoz debia
desplazarse 30 kildbmetros hasta los hospitales de Madrid
cuando precisaba hospitalizacion. Y la via de acceso a la

capital es una carretera nacional habitualmente colapsada”.

Angel Sanz explica el proyecto de videoconferencia entre la

Fundacion Madritel, la Direccion General de Instituciones
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Penitenciarias y el Insalud, para efectﬁar consultas
mediante videoconferencia entre los centros penitenciarios
de Alcald de Henares y el hospital o mediante
telediagnostico radioldgico. “"Esto permitird eliminar las
dificultades que plantea el trasiado de internos de los
centros penitenciarios al hospital. Si logramos que desde
es0s centros los medicos de Instituciocnes Penitenciarias,
en contacto mediante videcconferencia con nuestros
especialistas, puedan resolver dudas clinicas, los

probiemas de traslados quedarian solventados”.

"Ademas, en Alcala de Henares y en Torrejon existen dos
centros de especialidades donde los especialistas van a
intercambiar consultas y donde se dan prestaciones de
gimnasio de rehabilitacion, de radiodiagnédstico y de

laboratorio”.

Sanz también ha reflejado en su conferencia lo que para
este centro han supuesto las tres experiencias telematicas

radiolégicas que han protagonizado.

. "Una de ellas se llevd a cabo mediante linea
teleféonica convencional, el Proyecto Medim,
desarrollado entre 1991 y 1993, del que se extrajo la
conclusion de que la linea telefénica convencional

permite transmitir imagenes con una calidad muy
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aceptable, pero con un tiempo medio de 2 a 6
minutos.

. Por eso, para resolver una interpretacion
radioldgica a distancia plantea serias dificultades de
eficiencia. El proyecto Medisat se desarrolld entre
1985 y 1997. Consistia en la transmision de imagen
via satélite entre dos centros hospitalarios, con un
tiempo medio de 4 minutos. La fiabilidad diagnostica
era realmente buena.

. El ultimo proyecto desarrollado es el Emerald,
en el que a través de una red de banda ancha con
tecnologia ATM se transmitian imagenes entre un
centro de especialidades y el hospital. El tiempo de
transmision era significativamente inferior, en torno a
un minuto, si bien precisaba de aplicaciones
posteriores desarrolladas en términos clinicos para
garantizar una aplicabilidad practica a la rutina de
estudios cotidianos. La calidad de imagen y el
tiempo de transmision mejoraron considerablemente

con la nueva tecnologia”.

En opinidn de Sanz, esta experiencia también permitiria la
interpretacion radiologica a distancia, lo que abre un camino a
la comunicacion entre profesionales a distancia, como es el

caso de los médicos que estan en nucleos aislados™.
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Segun los datos ofrecidos por el director médico de este
centro, en 1998 el hospital Principe de Asturias tuvo una
actividad de 19.200 altas, 5.774 intervenciones con
hospitalizacién, 3.111 de cirugia mayor ambulatoria, 2.430
intervenciones urgentes y una media de 311 urgencias

diarias.

La premisa clave en el proceso de organizacion fue establecer
una continuidad asistencial en la que el nivel de atencion
especializada fuese (nico, en la que el responsable de la
especialidad es Unicamente el jefe de Servicio y en el que
existe un médico responsable del paciente, lo que propicia
gue exista una continuidad asistencial en el caso de que el
paciente precise asistencia continuada a lo largo de un
periodo de tiempo. El director médico del Principe de Asturias
ha asegurado que "ése es el elemento filosofico que vertebra

la continuidad y la organizacion en los términos establecidos".

Centros sanitarios de la Comunidad Valenciana, Valencia, Esparia

Uno de los ultimos infoproyectos dados a conocer por la

Comunidad Valenciana es Infomed, un complejo sistema
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telematico con fines médicos que, en sus etapas iniciales,
incorpora la transmisién a alta velocidad de imagenes
radiologicas, servicio de videoconferencia y transmision de
voz y datos a través de la red corporativa ATM de la
Generalitat valenciana. La red conecta al Hospital Doctor
Peset con el Centro de Especialidades de Monteaiivete, el

Centro de Salud Fuente San Luis y el Hospital de Requena.

La conexion entre estos cuatro centros sanitarios permitird
disponer de radiografias u otras imagenes proporcionadas
por los servicios de radiologia, con independencia de su
lugar de realizacion y en tiempo real, y facilitard la
posibilidad de teleconsulta mediante videoconferencia entre
especialistas de los distintos centros sanitarios, ademas de
mejorar la gestion informatica de los mismos, el archivo
digital de las imagenes adquiridas y la colaboracién remota

entre facultativos de distintos hospitales.

Ademas de la telerradiologia, favorecen mecanismos de
prediagnostico, seguimiento a distancia de enfermos o,
incluso, chequeos en la red o intervenciones quirlrgicas

guiadas desde centros remotos.

La incorporacién en el entorno doméstico de periféricos
como medidores de constantes vitales o formularios
electronicos que pueda rellenar y enviar el propio paciente

desde su hogar, podrian contribuir de forma importante a
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un mejor control de los enfermos o a descongestionar los
servicios de atencién primaria. "Es el primer paso de lo que
podria ser un hospital virtual, hoy todavia lejano en el
tiempo”. Pero un paso que, en dos afios deberia posibilitar
el intercambio habitual de imagenes y datos entre los
facultativos de la Comunidad Valenciana y el acceso a
informaciones sanitarias basicas. Con el tiempo no es
descabeliado imaginar hospitales descentralizados y visitas
a pacientes siempre que no se requiera de su presencia

fisica. O, lo que es lo mismo, un hospital virtual.

Centro de Noesiterapia, Rocafort, Valencia, Espana

Este Centro utiliza la videoconferencia para atender a
embarazadas que no pueden hacer el viaje desde su lugar
de residencia hasta Valencia, Espafna, en el Centro de
Noesiterapia. En los ultimos tiempos se ha trabajado con
embarazadas en diferentes puntos de Espafa, y se ha
iniciado esta tarea en el extranjero preparando a una
embarazada en Milan, Italia. Y a medida que se vayan
abaratando los costos de las lineas telefénicas esta

practica se ir4 generalizando.

BIBLICTE
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Por videoconferencia v en poco mas de una hora se fleva a
estas mujeres el conocimiento que necesitan para parir de
la manera mas natural v con el mavor bienestar posible.
Aprenden a programar, por ellas mismas, la Psicoanalgesia
Maternofetal (PMF) Pero igual sirve para consultar con ef
colega adecuado, en no importa qué pais del mundo, un
caso clinico, unas exploraciones radiogréficas o las
imagenes  microscOpicas  obtenidas  en  Analomia
Patologica. O para dirigir a distancia una intervencidn
quirdrgica. Una cémara puede mostrar el campo operatorio
con todo el defalle necesario parg que el experlo dirila a

olre equipo en la realizacion de una infervencion,

Con un poco de imaginacion se Hegara a la condiusion de
que las posibilidades de esla lecnologia ha de dar unos

resultadoes formidables,

El Dr. Escudere acompafiado de su hila Marla Jes(s

en la sala de videoconferencias de sy olinica,
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Cristina v su marnido en primer plano, A la derecha la mamé
de Cristina, gue asistié a un seminario de Noesilerapia

&l 23 de Sepliembre de 2000 en Valencia.

Mirian, la partera de Crisling, asiste afenta &l desarrolio de la videoconferancia,
comprobd como su paciente conseguia la anestesia psicolboica clavandole una

aguja en un brazo,
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Preparamos a dos embarazadas para parir con nuestro sistema. Usamos la
videoconferencia, Ellas en Zaragoza, nosolros en el Centro de Nossiterapia, en
Rocalort, Valencia. Les ahorramos més de seiscientos kildmetros de vigje, que
una de ellas, Elena, no hublera podido hacer pues eslaba casi cumplida. Pocos
dias después, Elena dio a luz una preciosa nifia, gue venia de cara, condicion
que suele lerminar en cesérea. Elena ha tenido un parto maravilloso v ha sido
gl asombro del personal de la matermidad del Hospital San Millén, de Logrofio,

gue han podido comprobar la efectividad de la Noesiterapia aplicada a la

matemidad, incluso por videooonfersncia,
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Pantatia del monitor en Ia que se pusade ver a las dos pareias en Zaragoza

v una escena de un parto con Psicoanalgesia Maternofetal,

El 31 de Mayo de 2000 he preparado para parir con nuestro sistema a la
ssposa de un dentista. Ellos estaban en la Facuitad de Odontologla de México,

yo en el Centro de Noesiterapia en Rocafort, Valencia, Espafia.

Cortemplan el parto en un momento de la preparacion
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Fraparando ung embarazada por videoconferencia
para usar la Aneslesia Psicoldgica Matemofetal (PMF).
Ellos en Milén, vo en Valencia.

Hospital Xeral de Vigo v e Hospital de la Asociacion Espafiola de

Socorros Matuos, Montevideo, Uruguay

Ambos desarrollan sesiones clinicas & través de
videoconferancia. Se trata de un programa de intercambio
médico-cientifico enfre los dos cenfros. El sisiema de
videoconferencia y felemedicing fue instalade por la
Consefieria de Sanidade ¢ Servicos Sociais en los dos
centros hospitalarios para desarrollar un programa cuyo
objelivo es fortalecer los vinculos sanitarios entre Uruguay

y Galicia,
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La primera fase del plan consiste en la realizacién de una
serie de sesiones clinicas conjuntas a ftravés de
videoconferencia y mas adelante se ofrecera la posibilidad
de participar dentro del calendario de sesiones normales de
ambos centros para finalmente establecer sesiones
especificas de interconsulta médica entre los profesionales

de los dos hospitales

Hospital Militar Goémez Ulla, Madrid y Hospital en Bosnia y

Herzegovina-

En 1996 el Ministerio de Defensa lanzd un proyecto de
telemedicina entre el hospital militar Gémez Ulla de Madrid
y un hospital sobre el terreno establecido en Bosnia y
Herzegovina, con objeto de prestar apoyo médico a

unidades de vanguardia en operaciones militares.

El enlace de telemedicina se basa en un sistema de
videoconferencia de alta calidad que utiliza un satélite
Inmarsat. Permite la consulta a distancia y esta compuesto

de los siguientes elementos:

* Un terminal de videoconferencia en el Hospital Militar

Gomez Ullg;
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* Un terminal de videoconferencia en Bosnia y
Herzegovina, incluida una unidad desatélite portatil con
una pequefia antena. Se utiliza una camara de video de

alta calidad con un objetivo de distancia focal variable;

* Una linea RDSI que conecta el terminal en el hospital

militar con la estacion terrena de satélite.

El proyecto EMERALD (European Multimedia Services for
Medical Imaging-Servicios Multimedios Europeos para
Imaginizacién Médica) es un proyecto de tres afios de
duracion centrado en la introduccién de tecnologia ATM en
la atencion sanitaria. Su objetivo es desarrollar un servicio
general de banda ancha para atencion de salud en el que
participe un gran nimero de hospitales, con objeto de
evaluar su rentabilidad y viabilidad. Ei servicio permitira la
transmision de imagenes médicas en tiempo real, utilizando
la norma DICOM 3.0. Comprende un conjunto de médulos
basicos: videoconferencia, trabajo en cooperacion,
transmision y recepcién de ficheros de datos, digitalizacion
de imagenes y de documentos, gestién de |a base de datos
DICOM, peticidbn de imagenes DICOM, almacenamiento,
recuperacién, visualizacion y tratamiento de imagenes,

correo multimedios y seguridad.
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i Congreso Infernacional de Telemedicina, Tecnologia, Capacitacién

v Educacion e Distancia — Telmed 2.000

Los més recienies avances de ?@?ﬂfﬁ’%éﬁ% en la Balud,
Telemalica, Telscomunicaciones; lodos en ¢l sector de
medicina y ciencias de la salud en Brasil; son expuestos en
el Congreso Infernacional de Telemedicing, Teonologia,

Capacitacion v Educacion a Distancia.

Durante &l Olthmo congrese llevado a cabo a finales del

2.000; los presentes participaron de una serie de ciruglas
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por videoconferencia. El Prof. Dr. Aviv Jatene dio una
cirugia cardiovascular por videoconferencia en banda
ancha en el Hospital del Corazon,, los profesores Dr. Fabio
Jatene, Dr. Roberto Botelho y Rubén Costa condujeron una
cirugia cineangiocoronaria, directamente de la ciudad de
San Pablo, Uberlandia y Rio de Janeiro. E| Prof. Dr. Flavio
Murachovski realizé una cirugia videcendoscopica desde el

Hospital Albert Einstein.

Otra cirugia que se practico en el congreso fue a través de
un monitor virtual via internet con la participacion en tiempo
real del Prof. Dr. Humberto Tachinardi; que demostro las

aplicaciones en Web para Internet banda ancha.

El congreso tuvo salas de videoconferencias en las
ciudades de Rio de Janeiro, Brasilia, Uberlandia, Recife,
Salvador, Puerto Alegre, Manaus, Belen, Curitiba,
Florianopolis y Campifias; ademas fueron acompanadas
simultaneamente por todos los Hospitales participantes;
Hos;;ital Albert Einsten, Hospital Sirio Libanés, Instituto del
Corazon, Instituto Materno Infantil de Pernambuco, Hospital
del Corazon, Hospital Pro-Cardiaco, Centro de Cardiologia
de Rio de Janeiro, Sociedad Brasilera de Cardiologia y el

Hospital Sara Kubitsche.
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3. Pautas a tener en cuenta para la utilizacién de videoconferencias
a. Beneficios de la videoconferencia
Mediante el uso de videoconferencia dos o mas personas en
diferentes lugares pueden verse y escucharse mutuamente al
mismo tiempo. Esta tecnologia de comunicaciones ofrece nuevas
posibilidades y beneficios para la capacitacion y el diagnostico a
distancia.

En diagnéstico
La videoconferencia aplicada al diagnéstico, segunda

consulta o seguimiento medico, brinda un medio invalorable
para ampliar la provisién de salud. Este nuevo canal de
distribucién del conocimiento médico no reemplaza la
relacién personal entre médico y paciente, asi como
tampoco suplanta la auscultacién o la palpacion, pero si
provee un medio para resolver satisfactoriamente casos
complejos, que actualmente implican la movilizacién de!
paciente hacia centros de mayor complejidad.

Permite que un médico pueda observar y discutir los
sintomas de un paciente que esta siendo asistido por otros
medicos a la distancia, por lo que se podria hablar de
consulta médica virtual, que podria definirse de la siguiente

manera:
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“‘Es la obtencion a través de algin medio telematico de
datos personales y ambientales, imagenes, archivos vy
documentos relacionados con la salud de una persona,
proporcionados en forma voluntaria por la misma o sus
responsables legales a profesionales en Ciencias de la
Salud habilitados en el lugar de la consuita. que persigan
como fin el diagnéstico, orientacion, informacion, o
curacion, con o sin prescripcion de medicamentos y/o
estudios complementarios.”
Del analisis de esta definicion se pueden extraer los
beneficios que origina la utilizacion de la videoconferencia:

+ Se evita el traslado innecesario del paciente

+ Se evita el tiempo de no atencion especializada

durante e! traslado del paciente
+ Se eliminan costos de trastado
e Se amplia la base interconsultiva con mayor facilidad

¢ Se tiene acceso a conocimiento experto

En capacitacién

e Incremento en la motivacion por la excitacidon en el uso
de una nueva tecnologia y la interaccion con otras
personas.

¢ Incremento de la conexién con el mundo exterior,
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En algunos casos, una visita en vivo no es posible, por
lo que wuna visita “cara a cara” suplanta
satisfactoriamente esta imposibilidad.
La videoconferencia es usualmente mas factible que
una visita, por lo que las comunicaciones pueden ser
mas frecuentes, salvando tiempo y recursos.

¢ Incremento en |a profundidad del aprendizaje
Debido a lo limitado y concreto que resulta una
videoconferencia, en donde se establece claramente su
horario de inicio y duracién, los oyentes deben
adaptarse y aprovechar al maximo el tiempo disponible,
por lo que aprenden a hacer mejores preguntas.
El aprendizaje de una fuente primaria de conocimiento
es mejor que el de un texto u otro medio.
La necesaria planificacion para una videoconferencia
de capacitacion contribuye a una mejor experiencia

educativa.

b. Recomendaciones para una videoconferencia exitosa

¢ Aprender como funciona un sistema de videoconferencia

Es importante sentirse confortable con el sistema de
videoconferencia, por lo que es recomendable tomarse un
tiempo para experimentar y practicar con el sistema antes de
hacerlo en vivo.

Mantener el contacto visual
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Para ayudar a los oyentes remotos a participar y sentirse
incluidos, se debe hablar mirando directamente a la cadmara de
video. Si no se hace asi, es probable que los oyentes remotos
solo sientan que estan observando, no participando. Una pauta
para facilitar esto, seria considerar a la camara de video como
un alumno mas.

* Mostrar interés en todos los participantes
Dirigirse de un modo personalizado a los oyentes remotos,
puede facilitar el mantenimiento de la atencion por parte de
estos, que puede ser perdida al tener que mirar continuamente
una pantalla.

+ Tener en cuenta la demora del audio
Los sistemas de videoconferencias exhiben normalmente un
retardo en el audio, por 1o que es conveniente duplicar el tiempo
usual de espera después de una pregunta o solicitud de
comentarios.

o Vestir apropiadamente
La  utilizacibn de colores sdlidos en la vestimenta,
preferiblemente oscuros o neutrales, en vez de tramas
multicolores, evita la pérdida de claridad en la imagen que se
transmite.

 Moverse y gesticular lenta y suavemente
El video comprimido que es enviado a los puntos remotos, no
puede transmitir satisfactoriamente movimientos rapidos sin una

pérdida de la calidad de la imagen, por lo que es conveniente
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moverse de un modo continuado antes que abrupto. Un
movimiento natural es preferible, evitando inclinarse vy
balancearse. Si se deambula, es importante conocer el angulo
de cobertura de la camara de video.

e Mantener entusiasmo hacia el tema
Los participantes de una videoconferencia encontraran
dificultoso poner atencién si el tema no es presentado de
manera interesante o si el expositor esta tenso o cansado.

+ Hablar en voz fuerte y clara
Se debe tomar ventaja del sistema de videoconferencia para
comunicarse naturalmente, usando la inflexion del tono y el
lenguaje del cuerpo. Es preferible hablar de modo continuado
minimizando asi las consecuencias de la demora de la
transmision del audio.

¢ Usar ayuda audiovisual
Como en cualquier interaccién educacional, [a utilizacion de
auxilios audiovisuales puede ampliar la experiencia del
aprendizaje a distancia. Se pueden usar imagenes, objetos, y
audio o videoclips, para apoyar el dictado de una instruccion.
Se deben observar algunas pautas, tales como: usar texto en
negrita y del suficiente tamarno para que pueda ser apreciado
facilmente; usar colores que estén en el medio del espectro, no
se debe usar negro sobre blanco, sine mas bien amarillo sobre

fondo azul; otorgar suficiente tiempo para apreciar los graficos.
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Empezar con periodos cortos, de 20 a 30 minutos al principio e ir
ampliando hasta un maximo de 2 horas, ya que mas alla de esto,
esta comprobado que la audiencia pierde su concentracion.

La videoconferencia trabaja mejor como un medio interactivo,
pero debido a que la mayoria de las personas tiene muchos afios
viendo video (television) en vez de comunicarse con él, los
instl;uctores deben hacer un esfuerzo extra para involucrar a los

oyentes.

i. Planificacion de una videoconferencia

Una videoconferencia exitosa responde a una planificacion
adecuada. A continuacién se expone una lista de tareas que
deberian realizarse para lograr un resultado satisfactorio:
« Tareas para realizar con anticipacién
¢ Practicar el uso del sistema de videoconferencia
s Preparar el plan de la conferencia y los materiales
necesarios
* Programar la fecha y hora de la videoconferencia
e Acordar con el moderador o facilitador remoto, con los
invitados y el personal de soporte tecnico
* Reservar la sala de videoconferencia
¢ Considerar como se necesitara preparar la sala
o Desarrollar una alternativa en caso de problemas técnicos

¢ Programar una sesién de practica
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. Una semana antes de la videoconferencia

o Compartir las expectativas con los participantes

¢ Asegurarse que el sitio remoto cuenta con los materiales
necesarios

¢ Determinar quien hara la llamada

e Saber con quien se contard en casc de haber problemas
técnicos

¢ Practicar con los facilitadores remotos

¢ Decidir que vestir

. El dia de la videoconferencia
s Arreglar la sala
¢ Conectarse con el sitio remoto 15 a 30 minutos antes del
comienzo de la sesion
e Controlar audio, video, luces, equipo auxiliar (camara de
documentos, VCR, etc.)

o Configurar los angulos de la cdmara local

c. Pautas para la realizacion de un examen médico por
videoconferencia

En este punto se deja en claro que se expresan pautas para la
realizacién de un exdmen médico sin la asistencia de dispositivos
médicos remotos, tales corﬁo otoscopio, dermatoscopio,
oftalmoscopio u otros periféricos propios de telemedicina. Si se

contempla el envio a través de scanners y camaras de documentos
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de estudios tales como; radiografias, analisis clinicos, biogquimicos,
etc.

ASPECTOS GENERALES.

» Los médicos participantes en la videoconferencia deberan seguir
en general las pautas establecidas en el punto anterior.
» El médico deberé dirigirse al paciente como si estuviera cara a
cara, a fin de que la participacion de éste minimice alguna reserva
gque pueda tener con este modo de consulta.
= Debera buscar asistencia en el médico local, a fin de salvar las
imposibilidades propias de esta herramienta, como seria el caso de
tener que realizar una auscultacién.
» Las consultas médicas virtuales pueden ser; de asesoramiento o
informativas, diagnéstica, terapeiticas y mixtas.
ASPECTOS ETICOS
» Tener siempre en claro las convenciones éticas que deben
prevalecer entre colegas.
ASPECTOS CIENTIFICOS
= Con la finalidad de lograr un mejor conocimiento del caso
consultado, el médico consultante o el facilitador, segun dependa,
debera enviar previamente al médico consultor, por fax o correo
electrénico una planilla tipo con los antecedentes del paciente a
analizar en la préxima interconsulta.
= Respecto de los exdmenes complementarios de los pacientes
remitidos por cualquier medic para ser usados en la consulta

virtual, deberan incluir la metodologia empleada y destacar los
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valores normales para los estandares utilizados, ademéas del
nombre y apellido del profesional responsable, la matricula
profesional nacional o local del mismo, direccion y otros datos de
localizacion y fecha de realizacion. Las imagenes que se envien
para ser consultadas deberian ser capturadas preferentemente en
norma DICOM, y enviadas bajo una compresion moderada en

formato JPG para no perder calidad.

¢ ASPECTOS LEGALES

* Se sugiere que la consulta médica virtual solicitada para

determinado paciente cumpla con el requisito del Consentimiento
Informado, uno de cuyo modelo puede ser el siguiente:

“solicito al profesional......... la explicaciéon de un tema relacionado
con la salud (diagnédstico — prondstico — sugerencia de
tratamiento), pudiendo utilizar el material ideografico adjunto como

informe médico de mi persona. Entiendo que esto no constituye

un acto medico completo al carecer de exédmen fisico. Por lo

tanto, se trata de un informe cientifico basado en la literatura

medica y la experiencia profesional de .......

= Nombre y documento del actor (paciente que envia la consulta)”

e ASPECTOS LINGUISTICOS

Considerando que el vinculo afectado a una consulta médica
virtual implica una relacién profesional-paciente inexcusable,
deberia darsele al mismo una forma textual que no implique

obligacién de resultado.



224

Por lo tanto, se sugiere la utilizacion del tiempo de verbo
“condicional” (potencial) a fin de que no sea considerada como
una obligacibn de seguir la conducta indicada, sino
exclusivamente como una opinidén o posibilidad.
En los casos en que los profesionales deban opinar sobre
determinada imagen o estudio recibido, se sugiere que en el texto
de la contestacion se refiera siempre a "la imagen recibida”.
Iguales consideraciones merecen los tratamiento instituidos, los
cuales deberian ser solamente sugeridos y no impuestos.

e ASPECTOS DE CONTENCION

*» Dado que en la demanda explicita que el paciente trae a la
consulta médica virtual también hay componentes de indole
psicologico, no siempre expresados, se recomienda el trabajo
profesional en equipo con el médico local o psicoterapeuta en la
consulta virtual.

*» Respecto a la modalidad de informacién al paciente sobre ciertos
prondsticos se invita al profesional que responde la consulta haga
mencion clara y explicita que el mismo constituye una opinion
abstracta basada en la literatura especifica y experiencia
personal, y no la singularidad del caso.

« ASPECTOS DEL NIVEL DE RESPUESTA

» Se considera que se debe adaptar una respuesta cientificamente

correcta en un lenguaje accesible al paciente, sin que por ello se

resienta el nivel de la misma. Se sugiere no dejar de lado el
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contenido cientifico de las respuestas, evitando en lo posible las

respuestas pueriles.
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ANEXO 1

CONVENIO - MARCO
RELATIVO A LA EJECUCION DE LA AYUDA
FINANCIERA Y TECNICA Y DE LA COOPERACION ECONOMICA
EN LA REPUBLICA ARGENTINA EN VIRTUD DEL REGLAMENTO "ALA"

La Republica Argenting, en el sucesive denominada "Argentina”,
por una parte,

y . Lo Comunidad Europeq, en lo sucesivo denominada "la Comunidad”, representada
por la Comision de las Comunidades Europeas, en lo sucesive denominada “la
Comisién”

por ofra parte,
en conjunto denominadas “las partes”,

Considerando que el Acuerdo-Marco de Cooperacion Comercial y Econdmica entre
la Republica Argentina y la Comunidad, en lo sucesivo denominado “el Acuerdo”,
firmado en Luxemburgo con fecha del 2 de abril 1990, prevé, con el fin de contribuir a
la realizacion de sus objetivos, la ejecucion de una ayuda financiera vy técnica y de
una cooperacion econdmica en favor de Argentina,

Considerando que el Reglamento (CE) n2 443/92 del Consejo de las Comunidades
Europeas con fecha del 25 de febrero 1992, denominado el Reglamente “ALA",
establece las normas que deben aplicarse para la ejecucidon de los proyectos relativos
a la ayuda fingnciera y técnica v a la cooperacion econdmica en los paises en
desarrollo de América Lating,

las partes,
HAN CONVENIDO LO SIGUIENTE:

ARTICULO 1: OBJETO

Para la realizacion de los objetivos del Acuerdo-Marco de Cooperacién en el ambito
de la ayuda financiera v técnica y de la cooperacidon econdmica, las partes
convienen ejecutar los programas y/o proyectos financiados por la Comunidad, de
acuerdo con las modalidades de gestién fijadas en el presente Convenio-marco.

ARTICULO 2: CONSULTA ENTRE LAS PARTES.

1. La Republica Argentina adoptard todas las medidas necesarias para garantizar la
buena ejecucidn del presente Convenio-marce y designa como Cocordinador
Nacional, principal interdocutor de la Comisidn, en lo que se refiere a la programacidn
plurianual, sus posibles revisiones anuales y la aprobacion de los convenios de
financiacion especificos, a la Direccidon General de Cooperacion Internacional de la
Subsecretaria de Coordinacién y Cooperacién Internacional del Ministerio de
Relaciones Exteriores, Comercio Internacional y Culio,
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En este contexto, las partes acordardn todas Ias medidas y acciones necesarics para
la implementacién de las operaciones decididas conjuntamente asi como para el
seguimiento de la cooperacién en general.

Por lo que se refiere a los contratos de subvencidn en favor de organismos distintos del
Estado o de entes pulblicos, las partes deberan intercambiarse toda aguella
informacidn que se considere pertinente,

2. La Comisidn y el Coordinador Nacional se consultaran con el fin de lograr una
utilizacién optima de los instrumentos v medios previstos por el presente Convenio-
marco.

Asimismo, procederdn periddicamente a un examen e intercambio de informacidn
sobre:

- los objetivos pricritarios de desarrollo establecidos a nivel nacional;

- los objetivos especificos y los sectores hacia los cuales se orientard la contribucion
comunitaria, teniendo en cuenta, en particular, 1as intervenciones de otros donantes
de fondos a nivel bilateral o multilateral, asi como de otros instrumentos comunitarios;

- las acciones mds convenientes para la redlizacidon de los objetivos especificos
mencionados o de las grandes lineas de los programas de apoyo a las politicos
establecidas por el pais en los sectores contemplados.

La consulta se referira, en particuiar, a las crientaciones plurianuales indicativas {OPIN)
que fijen los objetivos especificos, las lineas directiices y los sectores prioritanos de la
cooperacidn comunitaria asi como a sus posibles revisiones anuales. Esta consulta se
referird igualmente a la participacion de Argentina en acciones regionales financiadas
por la Comunidad. Las disposiciones del presente Convenio-marco se aplicaran a
estas acciones en la medida en que se ejecuten en Argentina.

3. En materia de seguimiento de la cooperacién, el Coordinador Nacional y la
Comisién se mantendran regularmente informados sobre su aplicacion y adoptardn las
medidas necesarias con &l fin de garantizar la buena ejecucidn de ésta.

4. Las partes velardn para que los proyectos o acciones de cooperacidn financiados
por la Comunidad gocen de la visibiidad necesaria a fin de que las relaciones
parficulares entre la Comunidad y Argentina en este dmbito sean conocidas
adecuadamente por los ciudadanos argentinos.

ARTICULO 3: CONVENIOS DE FINANCIACION ESPECIFICOS Y CONTRATOS

Todo proyecto de cooperacidn seleccionado por la Comisidn puede dar lugar;

- a un Convenio de Financiacién Especifico entre la Comisién, actuando en nombre
de la Comunidad, v la Republica Argentina o las autoridades de los entes publicos
mencicnados en el articulo é. Bl modelo de Convenio de Financiacion figura en Anexo
al presente Convenio-marco y forma parte integrante del mismo.

- o a un Confrato de Subvencién con orgonizaciones internacionales, personas
juridicas o naturgles, u otros entes piivados mencionados en el articulo é, responsabiles
de la ejecucidn del proyecto.

ARTICULO 4: ADJUDICACION DE CONTRATOS
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La Comisidn vy, en su caso, el Beneficiario. tal como se define en el articulo 6, de un
proyecto y/o programa financiado por la Comunidad podran firmar contratos de
obras, de suministros 0 de servicios con personas naturales o juridicas, en adelante
denominadas "los contratistas®, encargados de la realizaciéon de una prestacion en el
marco del proyecio y/o programa.

Los procedimientos de contratacién de los contratos se especificardn en las
Condiciones Generales adjuntas al Convenio de financiacién especifico.

ARTICULO 5: EL JEFE DE DELEGACION

La Comision estd representada ante la Argentina por el Jefe de la Delegacién que
asegurard, en contacto con el Coordinador Nacional, la ejecucién y el seguimiento de
la cooperacion en su conjunto de acuerdo con el principic de buena gestidn
financiera y con las disposiciones del presente Convenio-marco.

ARTICULO 6: ENTES ELIGIBLES AL FINANCIAMENTO COMUNITARIO.

Los entes elegibles a las acciones financiadas por la Comunidad podrdn ser: el Estado,
y entre ofros entes sus organismos regionales, las administraciones descentralizadas, las
organizaciones regionales, los servicios y entes publicos, las comunidades locales, los
institutos U operadores  privados, las cooperativas, y las  organizaciones no-
gubernamentales,

ARTICULO 7: REGIMEN FISCAL

El régimen fiscal aplicado por Argenting a los convenios v contratos a los gue hace
referencia el articulo 3 v financiados por la Comunidad se define en el Protocolo fiscal
anexo al presente Convenio-marco. La Republica Argentina adoptard todas las
medidas necesarias con el fin de facilitar una aplicaciéon rdpida v eficaz de este
reégimen.

ARTICULO 8: LITIGIOS

Todo litigio entre 1a Comunidad por una parte, y la Republica Argentina por otra parte,
que pueda surgir de la ejecucion del presente Convenio-marco y que no haya sido
resuelta mediante acuerdo entre las partes en un tiempo Maximo de seis meses, serd
solucicnado mediante arbitraje en conformidad con el "Reglamento Facultativo de
Arbitraje del Tribunal Permanente de Arbitraje para las Organizaciones Internacionales
y los Estados [La Haya)" en vigeor a la fecha del presente Convenio.

ARTICULO 9: MODIFICACIONES

Las disposiciones del presente Convenio-marco pueden ser modificadas mediante
acuerdo suscrito entre las partes.

ARTICULO 10: ENTRADA EN VIGOR Y DENUNCIA

1. Bl presente Convenio-marco entrard en vigor en la fecha de la Ultima notificacién en
que una de las partes comunique a la otra el cumplimiento de los procedimientos de
aprobacién interna correspondientes.

2. El presente Convenio-marco puede ser denunciado por una de las partes mediante
notificacidn escrita a la otra parte. En este caso. continuard aplicandose para las
obligaciones derivadas de convenios especificos o contratos firmados, en vitud del
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presente Convenio-marco, con anterioridad a la fecha de la citada notificacion
escritq,

ARTICULO 11 CONVENIO-MARCO, ANEXC Y PROTOCOLOS.

El modelo de Convenio de Financiacion Especifico (Anexo} asi como los Protocolos n® |
{Disposiciones fiscales) y Il {Ejecucion delegada) forman parte integrante del presente
Convenio-marco.

ARTICULO 12: NUMERO DE EJEMPLARES

El presente Convenio-marco se redacta en doble ejemplar en idioma espafiol,
igudimente auténticos.

Hechoen .......... . el [fecha],

Forla Republica Argentina Por la Comunidad Europea

ANEXO

CONVENIO DE FINANCIACION ESPECIFICO

entre

LA REPUBLICA ARGENTINA

Y

LA COMUNIDAD EUROPEA

Titulo del proyecte
Numero del proyecto

CONVENIO DE FINANCIACION ESPECIFICO

La Comunidad Europea, en lo sucesivo denominada "la Comunidad”, representada
por la Comisién de las Comunidades Europeas, en lo sucesivo denominada "la
Comision”,

por una parte, y

por otra parte,

Considerando que el Acuerdo-Marco de Cooperacion entre la Republica Argenting vy
la Comunidad, en lo sucesivo denominado "el Acuerdo”, firmado en Luxemburgo con
fecha del 2 de abril 1990 prevé, con el fin de contribuir a la realizacién de sus objetivos,
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la ejecucion de una ayuda financiera y técnica vy de una cooperacidn econdmica en
favor de Argenting;

Considerando que el Reglamento (CE) n? 443/92 del Consejo de las Comunidades
Europeas con fecha del 25 de febrero 1992, denominado el Reglamento "ALA",
establece los normas que deben apficarse para la ejecucion de los proyectos relativos
a la ayuda financiera y técnica v a la cooperacién econdmica en los paises en
desarrollo de América Lating,

HAN CONVENIDO LO SIGUIENTE:
ARTICULO 1: DISPOSICIONES APLICABLES

1. Bl proyecto descrito en el articulo 2 siguiente se gjecutard de conformidad con la
disposiciones del Convenio-marco firmando en ... con fecha del ... por la
Republica Argentina y la Comisidn, asi como de conformidad con las disposiciones del
presente Convenio de financiacidn, de ias Condiciones Generales del anexo 1 y de las
Disposiciones Técnicas y Administrativas del anexo 2 que forman parte integrante del
presente Convenio,

2. Bl presente Convenio de financiacién vy las Disposiciones Técnicas v Administrativas
complementan las Condiciones Generales y, en case de conflicto, prevaleceran sobre
estas Ultimas.

ARTICULO 2: OBJETO.

La Comunidad financiard, a través de una confribucidén no reembolsable, el siguiente
proyecto, en adelante denominado "el proyecto™

Proyecto n°:
Titulo:
Costo total estimado del proyecto:

La descripcion del proyecto figura en las Disposiciones Técnicas v Administrativas del
Anexo 2.

ARTICULO 3: FINANCIACION DE LA COMUNIDAD

La finonciacidn de la Comunidad estard limitada a ... EURCs (+en letras).

Lo duracidn del Convenio serd de ...
El compromiso financiero comunitario findliza de pleno derecho el ...

La Comisidn puede, en circunstancias particulares, prorrogar la fecha limite de dichas
obligaciones, a la vista de las justificaciones proporcionadas por el Beneficiario.

ARTICULO 4: FINANCIACION DEL BENEFICIARIO.

La contribucién financiera del Beneficiario al proyecto quedard limitadd oo,
EUROs (+ en letfras).



231

En caso que dicha contribucién, o parte de esta, no se realice mediante un aporte
financiero, deberd asi expresarse.

ARTICULO 5: DIRECCIONES

La comespondencia relotiva a la ejecucién del presente Convenio, que deberd hacer
referencia explicita al nimero v al titulo del proyecto, se diigird a :

a) para la COMUNIDAD EURQPEA
b) para el BENEFICIARIO

Una copia serda remitida al Coordinodor’Nocional
ARTiCuLO &: NUMERO DE EJEMPLARES

El presenie Convenio se suscribe en cuatro ejemplares en idioma espafiol, dos para la
Comisidn, une para el Coordinador Nacional, ¥y uno para el Beneficiario, siendo todos
ellos igualmente auténticos.

ARTICULO 7: ENTRADA EN VIGOR Y DENUNCIA

Bl presente Convenio entrard en vigor en la fecha de su firma por las dos partes o
después de la finalizacién de los procedimientos internos propios a cada parte.

Podrd ser denunciade por una de ellas, previa consulta entre las partes, mediante
notificacién escrita a la ofra. En este caso, seguird aplicdndose para as acciones en
ejecucién a la fecha de la citada notificacion escrita.

FIRMAS

Dando fe de lo que antecede, los partes del presente Convenio, a través de sus
representantes debidamente autorizados, han suscrito el presente Convenio.

Suscritoen ... Suscritoen ....eee
El (fecha) EI (fecha)
POR LA COMUNIDAD EURQPEA POR EL BENEFICIARIO

POR EL COORDINADOR NACIONAL
Anexo 1 : Condiciones Generales
Anexo 2: Disposiciones Técnicas y Administrativas.,

ANEXO 1
CONDICIONES GENERALES

) TITULO | - INANCIACION DEL PROYECTO
ARTICULO I: FINANCIACION DE LA COMUNIDAD

La financiacién de la Comunidad, cuyo importe para el proyecto queda fijado en el
presente Convenio, determinard el limite de la contribucion financiera de la
Comunidad.

El compromiso financiero de la Comunidad estd supeditado a la fecha limite de
ejecucion fijada para el proyecto en el presente Convenio.

ARTICULO 2: FINANCIACION DEL BENEFICIARIO

Cuando la redlizacion del proyecto necesite una contribucidn financiera del
Beneficiaro, tal como se estipula en el Convenio, la puesta a disposicién de los fondos
de financiacién de la Comunidad estd condicionada al cumplimento de las
obligaciones que correspondan al Beneficiario.

ARTiCULO 3 INSUFICIENCIA DE LA FINANCIACION

Habrd insuficiencia financiera cuando el presupuesto inicialmente previsto para o



232

ejecucion del proyecto, cubierto por las contribuciones comunitarias v, en su caso, las
del beneficiario, resulten inferiores ol costo real del proyecto.

Habra asimismo insuficiencia financiera en caso de que. durante la ejecuciéon de un
confrato o en la prevision presupuestaria de gastos, un incremento del costo de las
obras, una modificacidn o una adaptacion del provecto impliquen, habida cuenta de
la aplicacion conocida o previsible de las clausulas de varacion de precios, un gasto
superior al importe del contrato o a la previsidn de gastos, incluidos los imprevistos.

Sin perjuicio de lo establecido en el ariculo 4, toda financiacién efectiva adicional
necesaria para cubrir las insuficiencias financieras, correrd a carge del Beneficiario.
ARTICULO 4: COBERTURA DE LA FINANCIACION

Desde el momento en que aparece un riesgo de insuficiencia financiera, el
Beneficiario informard a la Comisidén, a través del Coordinador Nacional y le dard a
conocer las medidas que piensa tomar para cubrir esta insuficiencia financiera sea
reduciendo la amplitud del proyecto y/o recurriendo a sus recursos propios.
Si resulta imposible reducir la ampilitud del proyecto o cubrir la insuficiencia financiera
mediante los recursos  propios del Beneficiario. la  Comunidad podra,
excepcionalmente, y a peticidn justificada del Beneficiario, tomar una decision de
financiacion suplementaria.

TITULO I - EJECUCION
ARTICULO 5: PRINCIPIO GENERAL
La responsabilidad de la ejecucion del proyecto corresponderd al Beneficiario en
estrecha colaboracién con la Comisidn, de acuerdo con las disposiciones del presente
Convenio.
Si'la responsabilidad de la gestion del proyecto ha sido delegada a una Unidad de
Gestidn, se aplicardn, sin perjuicio de lg aplicacion de las presentes condiciones
generales, las disposiciones del Protocolo Il anexo.
ARTICULO 6: JEFE DE DELEGACION
Para la ejecucion del presente Convenio, la Comisidn estard representada ante la
Republica Argentina por su Jefe de Delegacion,
ARTICULO 7: PUESTA A DISPOSICION DE FONDOS COMUNITARIOS
1. En el marco de las confribuciones comunitaras determinadas por la Comisién, el
Beneficiario procederd, en su caso, a la ejecucion de las érdenes de pago y a la
liguidacién de los gastos que son objeto del presente Convenio. La responsabilidad
financiera del Beneficiaic ante la Comision continuard existiendo hasta  la
regularizacion por ésta de las operaciones cuya ejecucion se le confié.
2. Para la ejecucidn de los pagos en moneda distinta de la moneda nacional del pals
Beneficiario, la Comisidn efectuard los pagos directamente.
3. Para la ejecucion de los pagos en la moneda nacional del pais beneficiario,
deberdn abrirse dos cuentas a nombre exclusive del proyecto:
- una cuenta en Euros
- una cuenta en la moneda nacional del pals Beneficiario.
Estas cuentas se abrirdn, en el pals del Beneficiario, en una institucion financiera
reconocida por el Coordinador Nacional y autorizada por la Comisidn.
4. Las cuentas citadas en el apartado 3 recibirdn fondos en funcidn de las necesidades
recles de tesoreria. Las transferencias se efectuardn en Euros v se converlirdn en
moneda nacional del pais Beneficiario segun la exigibilidad de los pagos o efectuar y
segun el tipo de cambio del dia del pago.
5. Los depdsitos en las cuentas citadas en el apartado 3 generardn intereses, en caso
de existir, en beneficio exclusivo de! proyecio. Los intereses, que deberdn ser objeto de
una partida contable separada, asi como las cargas derivadas de la utilizacion normal
de tales cuentas, beneficiaran o correrdn a cargo del proyecto. Sin embargo, la
utilizacion de los intereses en beneficio del proyecto solo podrd hacerse previo
acuerdo formal de Ia Comisidn,
6. El Beneficiario a través del Coordinador Nacional enviard periddicamenie a la
Comisidn, al menos una vez por timestre, un estado de los gastos ¥ de los ingresos
realizados, acompanado de las copias de los justificativos. Estas piezas v todos los libros



233

confables se conservardn durante un perdodo de cinco afos a partir de la fecha del
Ultimo pago.

7. En caso de Ejecucion Delegada, la puesta a disposicién de los fondos comunitarios
se efectuard mediante lo presciito en el Protocole Il anexo.

ARTICULO 8: MODALIDADES DE PAGO

1. Los pagos a los adjudicatarios de los contratos se realizardn en Eurcs para [os
contratos expresados en Euros. Los pagos de los contratos en la moneda nacionat del
pais Beneficiario se pagardn en la moneda de curso legal de la Argentina.

2. Los contratos firmados en el marco del presente Convenio dordn lugar @ pagos
solamente si su expiracién es anteror @ la fecha de vencimiento del presente
Convenio. El dltimo pago de estos contratos deberd realizarse a mas tardar a la fecha
limite del compromiso financiero fijado en el arficulo 3 del presente Convenio de
Financiacidn Especifico.

TITULO M - ADJUDICACION DE CONTRATOS FINANCIADOS POR LA COMUNIDAD.

ARTICULO 9: REGLA GENERAL
Sin perjuicio de lo previsto en los articulos 12 vy 13, los contratos de obras v suministros se
celebraran tras una licitacion abierta y 1os contratos de servicios tras una licitacion
restringida, segin lo indicado en el Manual de Instrucciones v Guia Practica de
procedimientos aplicables a los contratos de ayuda exterior de la CE, compatible con
la legislacion vigente en la Republica Argenting.

- ARTICULO 10: ADMISIBILIDAD

La participacion en |as licitaciones vy en los contratos estard abierta en igualdad de
condiciones a todas las personas naturales vy juridicas de los Estados miembros de la
Comunidad.

En lo que se refiere a la cooperacidn financiera v técnica, dicha participacion se
extiende a las personas naturales y juridicos det Estado beneficiario y en caso de que
el Estado beneficiario pertenezca a un grupo regional de integracién de mercado, a
las personas naturales y juridicas de los paises miembros de dicha agrupacion siempre
y cuando dichos paises sean elegibles para la ayuda comunitaria. Dicha participacion
puede ser extendida, caso por case, a las personas naturales v juridicas de otros paises
en desarrollo. En casos excepcionales debidamente justificados, la participacion de
personas naturales vy juridicas de paises diferentes a los indicados anteriormente,
puede ser admitida.

ARTicuLO 11: IGUALDAD DE PARTICIPACION

La Comision y el Beneficiario adoptardn las medidas necesarias para garantizar, en
igualdad de condiciones, una participacion lo més amplia posible en las licitaciones v
en los contratos de obras, suministros y servicios financiados por la Comunidad.

A tal fin, velaran en particular:

- por garantizar a través del Diario Oficial de las Comunidades Europeas
y del Boletin Oficial de la Republica Argenting o de la prensa nacional y
local, la publicacién previa de las licitaciones en plazos satisfactorios;

- en eliminar toda préctica discriminatoria o foda especificacion
tecnica que pueda obstaculizar una amplio participacion, en igualdad
de condiciones, de todas las personas naturales vy juridicas previstas en
el articulo 10.

ARTICULO 12: CONTRATOS DE OBRAS Y SUMINISTROS

Los contratos de obras y suministros se celebrardn de acuerdo con un pliego de
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condiciones aplicable a dichos contratos. Dichos pliegos deben ser aprobados por la
Comision.

En caso de vrgencia o si la naturdleza, la escasa importancia o las caracteristicas
padiculares de determinadas obras o suministros lo justifican, la Comisién, o el
Beneficiario con el acuerdo de la Comisidn, podran autorizar excepcionalmente:

- la celebracion de contratos tras una licitacidn obierta, publicada
localmente,

- la celebracién de contratos tras una licitacién  restringida,
- la contratacién directa,
- la ejecucion directa por la propia administracién.

ARTICULO 13: EXPEDIENTES DE LICITACION

1. En el caso de los contratos de obras y suministros, el Beneficiario presentara a la
Comision, para su aprobacion, los expedientes de licitacién antes de su publicacién.
De acuverdo con las decisiones asi aprobadas vy en estrecha colaboracién con la
Comisién, el Beneficiario publicard las licitaciones, recibird las ofertas, presidira su
seleccidén y aprobard los resultados de Igs licitaciones.
2. La Comisidn estara representada en los procesos de apertura y seleccidn de las
ofertas y se reserva el derecho de estar presente, en calidod de observador, durante
la evaluacion de las ofertas,
3. El Beneficiorio enviard a la Comisidn, para su aprobacién, el resultado de Ia
seleccidon de las ofertas y una propuesta de adjudicacién del contrato. Con el
acverdo previo de la Comision, firmard los contratos, apéndices y presupuestos y los
notificard a ésta. La Comisidn procederd, en su caso, en relacidn con tales contratos,
apéndices y presupuestos, a llevar a cabo los compromisos individuales y a ejecutar los
pagos cornespondientes. Dichos compromisos individuales serdn deducidos del
compromiso global establecido en virtud del presente Convenio.
ARTICULO 14: CONTRATOS DE SERVICIOS
1. Los contratos de servicios serdn por regla general elaborados, negociados vy
celebrados por la Comision.
2. Lo Comisién elaborard - después de una preseleccidon - una lista limitada de
candidatos de acverdo con los criterios que garantficen las calificaciones, la
experiencia profesional vy la independencia de estos candidatos. teniendo en cuenta
al mismo tiempo su disponibilidad para la actividad en cuestidn.
3. Cuando esté previsto explicitamente en el presente Convenio, las tareas definidas
en el apartado 1 del presente articulo, serdn delegadas por la Comisién en favor del
Beneficiario. Tal delegacidn se ejercerd bajo el control de un representante de la
Comisién. En este caso, se aplicard el pliego de condiciones generales de los contratos
publicos de servicios financiados por la Comunidad Europeaq.
ARTICULO 15: PROCEDIMIENTOS APLICABLES A LOS CONTRATOS LOCALES.
En el caso de que los contratos de servicios, suministros y obras se celebren en el pais
del Bensficiario, 1os procedimientos de licitacion, de acuerdo al monto del contrato, se
especifican en las Disposiciones Técnicas y Administrativas que forman parte del
presente Convenio (cuadros recapitulativos anexos n® 1, 2 v 3).
ARTICULO 14: CRITERIQOS DE ADJUDICACION DE CONTRATOS,
La Comisidn y el Beneficiario aseguraran que, para cada licitacion y/o adjudicacion, la
oferta elegida sea la mds ventajosa econdmicamente, habida cuenta, en particular,
del precio de las prestaciones, de la relacidn costo/beneficio, de su valor técnico, de
las calificaciones y garantias presentadas por los licitadores, de la naturdleza y de las
condiciones de las obras o de los suministros, En el expediente de licitacion deberd
figurar una mencion de los criterios de adjudicacién, Los resultados de la licitacién
seran comunicados a los licitadores por el Beneficiario.
TITULO IV - REGIMEN APLICABLE A LA EJECUCION DE LOS CONTRATOS FINANCIADOS POR
LA COMUNIDAD.
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ARTICULO 17: INGRESO Y PERMANENCIA

Las personas naturales que participan en los licitaciones y en los contratos de obras,
suministros o servicios se beneficiaran, en condiciones iguales, de un derecho temporal
de ingreso v permanencia en el pais de!l Beneficiario, si la naturaleza del contrato lo
justifica, Este derecho perdura durante un mes a contar de Ia designacion del
adjudicatario del contrato.

Los contratistas, cuyos servicios sean necesarios para la ejecucion del contrato, asi
como los miembros de su familia, se beneficiardn de iguales derechos durante toda la
ejecucion del contrato y hasta el vencimiento de un plazo de un mes a partir de la
recepcidn definitiva de las prestaciones contractuales.

ARTICULO 18: ORIGEN DE LOS SUMINISTROS

Los suministros financiados por la Comunidad y necesarios para la ejecucién de fos
contratos de obras, suministros y servicios, deberan ser, excepto exencion autorizada
por la Comision, originarios de los Estados admitidos a participar en virtud del articulo
10.

ARTICULO 19: REGIMEN FISCAL

1. Los impuestos, derechos y tasas quedan excluidos de lg financiacion de la
Comunidad. '

2. Los contratos financiados por la Comunidad en el marco del presente proyecto
gozan del regimen fiscal establecido en el Protocolo fiscal frmado enire la Republica
Argentina y la Comunidad {Protocolo n® ).

ARTICULO 20: REGIMEN DE CAMBIOS

El Beneficiario se compromete a aplicar la normativa nacional en materia de tipo de
cambio de divisas sin discriminacidn, por causa de nacionalidad, entre Ias personas
naturdles y juridicas admitidas a participar en virtud del articule 10.

ARTICULO 21: PROPIEDAD INTELECTUAL

Si el presente Convenio prevé la financiocidon de estudios, la Comisidn se reserva la
facultad de utilizar las informaciones contenidos en estos estudios, publicarlos o
comunicarlos a terceros.

ARTICULO 22: CONTROVERSIAS ENTRE EL BENEFICIARIO Y EL CONTRATISTA

1. Sin perjuicio de lo previsto en el apartado 2, las controversias que surjan entre el
Beneficiario y el adjudicatario de un contrato con ocasidon de la ejecucion de un
contrato financiado por la Comunidad, serdn resueltas definitivamente segin el
procedimiento del Reglamento de Arbiiraje de la Cdmara de Comercic Internacional
de Paris, tal como precisado en los pliegos de condiciones, en vigencia a la fecha de
suscripcion del contrato,
2. Antes de adoptor una posicion definitiva sobre cualquier demanda de
indemnizacién, fundada o no, del contratista, el Beneficiario se comprometerd a llegar
a un acverdo con la Comision. Si no se hubiera alcanzado dicho acuerdo, la Comisién
no asumird ningin compromiso financiero en relacién con el importe de g
indemnizacién concedida unilateralmente, en su caso, por el Beneficiario,

TITULO V - DISPOSICIONES GENERALES Y FINALES

ARTICULO 23: CLAUSULA DE VISIBILIDAD

El presenie programa deberd realizarse en condiciones que permitan, en cualquier
momento, la méxima visibilidad a la contribucidn de la Comision.

Ei Beneficiario procurard particularmente evitar que pueda establecerse una confusidn
entre el presente proyecto y acciones financiadas por otros organismos internacionales
y/o ofros donantes, con el fin de osegurar la transparencia necesaria de la
cooperacion comunitaria.

Esta clausula se aplicard especialmente con ocasion de manifestaciones, eventos y
actos publicos organizados en el marco de la ejecucidén del proyecto, asi como en la
elaboracion de todo documento publico u oficial relativo al mismo. Las obras, los
equipos v la documentacion utilizada deberdn llevar claramente el simbolo europeo.
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La simbologia que identifique a la Unidn Europea serd de la misma dimensién vy
caracteristicas que la del Beneficiario.

Todas esas acciones seran concertadas con la Delegacion de la Comision desde el
comienzo de la ejecucidn del proyecto.

ARTICULO 24: EXAMEN DE LAS CUENTAS

1. La Comisidn tendrd la facultod de envior sus propios agentes o mandatarios
debidamente habilitados para todas las misiones técnicas, contables y financieras que
juzgue necesarias para valorar la ejecucion del proyecto.

2. 8l Tribunal de Cuentas de las Comunidad Eurcpeq, de acuerdeo caon las tareas que le
han sido encomendadas por el Tratado Constitutivo de la Comunidad Europea, tendrd
lo facultad de realizar una auditoria completa, si fuera necesario "in situ”, de las
cuentas y documentos contables v de todo otro documento relativo a la financiacion
del proyecto.

3. Se informard al Beneficiario del envio "in situ” de los agentes designados por la
Comision o el Tribunal de Cuentas.

4. A tal efecto, el Beneficiario:

- se compromete a suministrar todos [os datos, informaciones vy documentos que le
sean solicitados y tomar todas las medidas para facilitar el trabajo de las personas
encargadas de estas misiones de control;

- conservard los expedientes y las cuentas necesarias para la identificacidn de las
obras, suministros o servicios financiados en el marco del presente Convenio, asi como
los compreobantes relativos a los gastos locales, de acuerdo con los mejores
procedimientos contables en uso;

- garantiza que el Tribunal de Cuentas, de conformidad con las tareas que le han sido
encomendadas por los Tratados Constitutivos de as Instituciones Europeas, pueda
levar a cabo su intervencidn "in sity" sobre las cuentas del proyecto.

- se encargard de que los representantes de la Comisidn puedan examinar todos los
documentos o portes contables relativos a las acciones financiadas en el marco del
presente Convenio vy asistird al Tribunal de Cuentas de las Comunidades Europeas en
los operaciones de control relativas a la utilizacidén de la financiocion de la
Comunidad.

ARTICULO 25: CONSULTA

i. Toda cuestién relativa a la efecucidn o a la interpretacion del presente Convenio
serd objeto de una consulta, que deberd ser inicioda a través de una comunicacion
escrita, enire el Beneficiaro y la Comisidn. Este procedimiento podria llevar, si fuero
necesaria, a una modificacion del presente Convenio, de comun acuerdo.

2. En caso de incumplimiento por parte del Beneficiario de una de las obligaciones
previsias en el presente Convenio, la Comisidon podrd suspender su financiacidn previa
consulta con dicho Beneficiario.

3. El Beneficiario podrd renunciar, entera o parcialmente a la ejecucidn del proyecto
con el acuerdo de la Comisidn.

4. La decision de suspensidn de la financiaciéon por la Comisién asi como la decision de
renuncia total o parciat del Beneficiario. ¢ cualguier modificacion de las cldusulas del
presente Convenio, serdn objeto de un canje de notas entre |las partes firmantes,
ARTICULO 24: CONTROVERSIAS

Toda confroversia gue pueda nacer de la ejecucion del presente Convenio y que no
haya sido resuelta en el marco de las consultas previstas en el articulo 25 en un plazo
mdéximo de seis meses, serd solucionada mediante arbitraje de conformidad con el
“Reglamento Facultative de Arbitrgje del Tribunal Permanente de Arbitrgje para los
Organizaciones Internacionales v los Estados” (La Haya) en vigor a la fecha del
presente Convenio.

ARTICULO 27 NOTIFICACION

Toda notificacidn vy todo acuerdo entre las partes deberd ser objeto de una
comunicacidn escrita en la cual se mencione explicitamente el nUmero y el titulo del
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proyecto. Esta comunicacion se hard por carta enviada a la parte autorizada a
recibiflo y a la direccidén de esta Jdlifima. En caso de urgencia, se autorizardn
comunicaciones por fax, telegrama o comrec elecirdnico siempre que se confirmen
inmediatamente por carta. Las direcciones se detallan en el presente Convenio de
Financiacion.
PROTOCOLO N.1

DISPOSICIONES FISCALES
{. Referente a los proyectos financiados en el marco de un Convenio de financiacién
especifico, el Beneficiario reconoce que:
1. Los impuestos, derechos v tosas quedan excluidos de la financiacién de la
Comunidad.
2. Los contratos financiados por la Comunidad deberdn gozar, por parte de la
Republica Argentina, de un régimen fiscal que no sea menos favorable que aguel que
se aplica ol Estado o a la Organizacién Internacional mas favorecidos, en materia de
cooperacién al desarrollo,
3. Sin peruicio de la aplicaciéon de los apartados antericres, el régimen siguiente se
aplica Q los contratos financiados por la Comunidad:

3. 1. Los contratos no estardn suietos al pago de impuestos indirectos, como por
ejemplo el IVA, ni a derechos de timbre ni de registro, ni a exaccion fiscal de efecto
equivalente existente o por crear en la Republica Argentina.

En el caso que el beneficiario del proyecto esté sujeto a alguna jurisdiccidn provincial
y/o municipail, el Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio Internacional y Culto
tomard a su carge la framitacién del pedido de exencidn de todos impuestos vy
gravamenes no nacionales ante las autoridades competentes. Bl otorgamiento de
dicha exencién por parte de las autoridades competentes, serd condicion necesaria
para el lanzamiento de la identificacidn y formulacion final del mismo proyecto.

3. 2. Las personas naturales no residentes que ejecutan contratos de servicios, obras y
suministros  financiados por la Comunidad no estardn sujetas, en la Republica
Argentina, a los impuestos directos relacionados con la ejecucion del contrato.

Las personas juridicas que ejecutan dichos contratos y que no tienen su sede social en
la Republica Argentina tendrdn fos mismos privilegios.

La calificacion de "residente” o "sede social' se aprecia &l dia de la firma del contrato
comespondiente.

3.3. Se admitirdn temporalmente en la Republica Argentina, con franquicia fiscal, de
derechos de enfrada, de gravamenes arancelarios, de derechos de aduanas, de
impuestos internos y de otras exacciones de efecto eguivalente, de acuerdo con fas
moddiidades previstas por la legislacidn nacional, 10s equipos y materiales importados
con el fin de realizar contratos de obras, suministros o servicios, de acuerdo con dicha
legislacién nacional. La Republica Argentina concederd, en este caso, la autorizacion
de odmisidn temporal, de utilizacion y de exportacidn de estos equipos al
adjudicatario.

3. 4. Las importaciones necesarias para la ejecucion de un contrato de suministros se
admitiran. en la Republica Argenting con exencidn de derechos de aduanas, de
derechos de entrada, de impuestos © derechos fiscales de efecto equivalente.

3. 5. La importacién de efectos y objetos personales de uso propio y doméstico por
personas naturales encargadaos de la ejecucién de los contratos, y/o para uso de los
rmiembros de su familia, distintas de las personas residentes en la Republica Argentina
coniratadas localmente, se realizard con franquicia de derechos de aduanas o de
entroda, impuestos y otros derechos equivalentes.

La exoneracién de estos derechos, impuestos y cargas se concederd también para un
automévil por experto, importado temporalimente por e periode de tiempo del
confrato. Las garantias  vinculadas a  estas  importaciones temporales  son
proporcionadas por la Republica Argenting.

Lo exencion de estos derechos, impuestos y cargos para los bienes personales y
domeésticos se concederd a condicién de gue el periodo de residencia sea superior ©
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igual a un afio y que se haya introducido una demonda de exencidn debidomente
justificada ante Ilgs auloridades competentes en el plazo de é meses a partir de o
fecha de llegada. No obstante, si un conirato debiera concluirse de manera
inesperada antes del final de un aio, los bienes en cuestidn podrian reexportarse sin
pagar derechos, impuestos y cargas. Si no se reexportan, 10s bienes en cuestion
estardn sujetos a los derechos, impuestos o cargas aplicables en la Republica
Argenting, salve exoneraciéon expresa concedida por ia Republica Argentina.

II. Referente a los proyectos no financiados en el marco de un Convenio de
financiacion especifico:
La Republica Argentina podrd aplicar el régimen definide en el apartade | a las
acciones que considera de interés pUblico. Las demds acciones estardn sometidas a
las disposiciones de la ley local,
PROTOCOLO N. 2:

EJECUCION DELEGADA
En el caso en que la ejecucion del proyecto esté delegada a una Unidad de Gestidn,
se aplicardn las disposiciones siguientes:
I. La Co-direccion
1. la Unidad de Gestién estd dirigida por un codirector nacional vy un codirector
europeo cuya designacidn y nombramiento comesponde o las Portes. Los dos
codirectores, o sus representantes delegados, en caso de existir un impedimento de los
primeros. gjecutardn sus tareas de manera conjunta y solidaria, v firmardn fodos los
documentos técnicos v financieros necesarios para la ejecucion del proyecto.
2. la Co-direccidon es responsable ante las autoridades de tutela del proyecto,
definidas respectivamente cdmo la Comisidn Europea y el Beneficiario, de la
ejecucion general del mismo y especificadamente de:
* la preparacién de un Plan Operative Global (P.0.G} de actividades, de Planes
Operativos Anuales {P.O.A} y de informes de ejecucidn trimestrates.
* la puesta en ejecucion de los Planes Operativos debidamente aprobados por las
autoridades de tutela del proyecto y del seguimientg técnico y financiero de los
Misrmos.
* la gestidon administrativa del personal y de los bienes puestos a disposicion del
proyecto por las autoridades de tutela.
3. la Unidad de gestién goza de autonomia en los aspectos operativos de las dreas
administrativa, financiera y técnica y dispone del control total de los medios necesarios
para la ejecucion del proyecto.
Il Firma de los contratos
En los supuestos que la auteridad contratante sea el Beneficiario, de acuerdo con lo
previsto en los articulos 13.3 y 14.3 de las Condiciones generdles, los contratos serén
firmados por el Beneficiario, previa intervencion de la Direccién de Cooperacion
Multilateral del Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio Internacional y Culto, a
través del Coordinador nacional. El Beneficiario asume los derechos y obligaciones
derivados de dichos contratos.
En el supuesto de que surgiera diferencias entre el Beneficiario y la Unidad de Gestion
relativa a la interpretacion o aplicacion de un contrato, el Coordinador nacional
contribuira con sus buenos oficios en la solucidn de las discrepancias existentes.
ill. Puesta a disposicidn de los fondos
Para la realizacion de pagos en moneda nacional relativos a proyectos objeto de un
convenio de financiacion firmado entre la Republica Argentina v la Comisidn Europea,
la puesta a disposicion de los fondos respetard los procedimientos siguientes:
}. la administraciéon de los fondos comunitarios seré confiada <l Beneficiario, que es
una entidad publica estatal. El Beneficiario no es ni ejecutor ni gestor de los proyectos
que cuenten con financiocién comunitaria, ya que dicha funcién esta delegada a fa
Unidad de Gestidn.
2. la Unidad de gestién actuard en el estricto respeto de los POG y POAs aprobados
por las autoridades de tutela de cada proyecto, a saber, por una parte la Comisidn
Europea y por otra parte, el Beneficiario firmante del convenio. A este respecto, la
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Unidad de Gestidn sera la Onica habilitada para solicitor y realizar los pagos o
transferencias requeridas.

3. &l Beneficiario abrird para cada proyecto una cuenta exclusiva o nombre del
proyecto o programa en Euros (0 si no es posible, en ofra divisa) en la que se
depositardn los fondos comunitarios. En caso necesario, se abrird asimismo una
segunda cuenta a nombre del proyecto en monedda nacional.

4. Dichas cuentas, gue seran las Onicas a través de las cuales transitaran los fondos
comunitarios, se abrirdn en una entidad finonciera aprobada por la CE v se librardn a
la orden reciproca y exclusiva de los co-directores de la Unidod de gestidn. La
seguridad de dichos fondos estd garantizada por el Beneficiario.

5. Dichas cuentas producirdn intereses en beneficio exclusivo del proyecto y servirdn
Uunicamente para efectuar pagos requeridos por la co-direccién. La conversion de
Euros a moneda nacional se efectuard a lo tasa de cambio del mercado vigente el
dia de la transaccion.

6. Dichas cuentas pueden ser auditadas por la Comunidad europea en cualguier
momento.

7. Bl Beneficiario podra solicitar a la Unidad de gestidn toda informacion necesaria
para el cumplimiento efectivo de sus responsabilidades efectuando un seguimiento y
supervision permanente de la administracion de los fondos expresamente delegada a
los dos Co-directores. Asimismo, informard inmediatamente al Coordinador Nacional v
a la Delegacidén de la Comisidn Europea sobre la posible existencia de imregularidades
en cualguier pago solicitado por la Unidad de Gestion.

ANEXC 2
DISPOSICIONES TECNICAS Y ADMINISTRATIVAS DE EJECUCION
Beneficiario: {............ oo ivriiiiennn, 1
Titulo del Proyecto: {.......ccccovveeciiieireennenn}
NOmero: {........coooo v ieer e }
Costo del Proyecte: {..........cccoeiieiiiinns 1€
Contribucidn CE: { ..o 1€

I. Descripcidn del proyecto (Antecedentes)
ll. Duracién de ejecucién y Localizaciéon del Proyecto
1i. Estructura y Organizacion del Proyecto
IV. Medios Previstos y Modo, de Realizacién
V. Financiacién y Presupuesto
VI. Condiciones Especiales
Anexo: Cuadros recapitulativos de procedimientos de licitaciones.
Los cuadros anexos indican los procedimientos y los montos en vigor a la fecha de la
firna del presente Convenio Marco y pueden ser modificados unilateralmente por la
Comisién en funcidn de las directivas de la Organizacidon Mundial del Comercio. En
caso de modificacion, ésta deberd ser comunicada por escrito al pais beneficiario.
Cuadro recapitulativo n°1 (paises ALA)

CONTRATOS DE SERVICIOS ADJUDICADOS EN EL MARCO DE LOS PROCEDIMIENTOS DE

_ LICITACION DESCENTRALIZADOS 12

1 b

|
» Vﬂ";;:e;u‘ig's‘)"""’; 50003<200 000 >200 000

[Comunidad, pms/es ; ) , L
: R S Comunidad, pais/es beneficiario/s,
[oeneficiario/s. siguiendo las siguiendo las disposiciones del

‘ Sg:?gz'cé?‘ré?;ﬂzl correspondiente Reglamento del
: P 1Consejo.

Reglamento del Consejo. T o

Aptitud para
contratar




‘Procedimiento

Aprobacién del
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Contrato-Marco4

ale]

Procedimiento simplificado

|Licitacién por procedimiento

|BuropeAid-Office.

restringido.

Anuncios de informacidn previa

(previsiones de contrato) y anuncios
de contrato publicados en el Diario

|Oficial de la Comunidades Europeas

(DOCE) y en el Sitio Internet de

Nimero de

‘lempresas

consultadas o
invitadas

Minimo ; 3 empresas,

|Lista corta de 4 a 8 empresas.

expediente de
licitacién

|Entidad Contratante, previo
‘tacverdo de la Delegacidn
dde la CE.

Con modelo de expediente de
licitacion standard: aprobacidn por
parte de la Delegacion de la CE; de

lo contrario, aprobacién por parte de
los servicios centrales de la Comision .

Evaluacion de las
ofertas

Contrate-Marco: servicios

{centrales de la CE.

Procedimiento simplificado: |
Tribunal de Evaluacion, con

Jla participacion de la

Delegacion a titulo de

Jobservador.

Tribunal de Evaluacion, conla
participacién de la Delegacion a
titulo de cbservador.

Decision de
adjudicacién

Contrato-Marco: servicios
centrales de 1a CE .

,|Procedimiento simplificado: |
‘[Entidad Contratante, previo

acuerdo de la Delegacion.

Entidad Contratante, previo acuerdo
de la Delegacion. '

|Firma del contrato’

|{Contratante y endoso de ka

|Contrato-Marco: Comisidn
A{Europea.

Procedimiente simplificado:
Firma de la Entidad

Delegacion de la CE. .

Firma de la Entidad Contratante,
endoso de la Delegacién de la CE vy,
a continuacidn, firma del contratista

Cuadro recapitulc;ﬂ;ro n°2 (pqis;s AlLA)
CONTRATOS DE SUMINISTROS ADJUDICADOS EN EL MARCO DE LOS PROCEDIMIENTOS DE
__LICITACION DESCENTRALIZADOS 56

Valor del

‘\correspondiente
i|Reglamente del
Consegjo,

‘lcorrespondiente
‘IReglamento del
Consejo.

comrespondiente
Reglamento del

Consegjo.

i
contrato 50007<30 000 | 30 000<150 000 >150 000
(en Furos) P S I
IComunidad, pais/es |Cemunidad, pais/es | comunidad oais/es
Ibeneficiorio/s, |peneficiario/s, ibeneﬁciorio}s siguiendo !
ilsiguiendo las siguiendo las ! ; L
nOrigen |disposiciones del disposiciones del las disposiciones del

Procedimiento

Procedimiento
! simplificado.

ALicitacion abierta
| con publicacion en
illo prensa local.

Licitacién abierta

Jinternacional con

publicacion en el DOCE,

lenla prensa local y en
el sifio Internet de
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[Europe Aid-Office.

NOmero de
empresas
consultadas o
invitadas

Abierto.

|expediente de
licitacién

Aprobacién del :

t

Enfidad Contratante. -

Delegacioén de la CE. .

Con modelo de
expediente de licitacidn

sstandard: aprobacion

por parte de la
Delegacidn; de lo
contrario. aprobacion

|por los servicios :
centrales de la Comisidn

|Evaluacién de
las ofertas

RIS )

|Por la Entidad
Contratante.

|ribunal de
Evaluacién, en el que
|la Delegacidn de la
CE tiene la faculiad
de participar a titule
de observador. .

Tribunal de Evaluacién,
con la participacion de |
la Delegacion de la CE
a titulo de observador.

Decision de
adjudicacion

Entidad Contratante.

| Entidad Confratante, |
previo acuerdo de la
Delegacidn de la CE.

Entidad Contratante,
previo acuerdo de la
Delegacion de la CE.

Firma del
contrate

J|Firma de la Entidad
|Contratante (copia
|de los documentos
ilconservada por lg
Delegacion de Ia
|CE).

i i
Firma de la Entidad
|Confratante v, a

continuacidén, firma

del contratista,

Firma de la Entidad
Contratante, endoso de
la Delegacion de la CE

1y, a continuacion, firma

‘Ide! contratista.

Cuadro recapitulativo n°3 {paises ALA)

CONTRATOS DE OBRAS ADJUDICADOS EN EL MARCO DE LOS PROCEDIMIENTOS DE

__ UCITACION DESCENTRALIZADOS 89

Valor del
conirate
(en Euros)

5 00010<300 000
]

300 000<5 000 000

>5 000 000

Procedimiento

‘Procedimiento
simplificodo

Licitacion abierta con
publicacién en la

Licitacién abierta
internacional con
publicacion en el
DOCE, en la prensa

i
l

prensa local. local y en el sitio
[|Internet de EuropeAid-
- A ) - ____[Office.
[NUmero de
empresqas dvwe . :
consultadas o .Mnnlmo. 3 empresas. |Abierto. 1Abierto.
invitadas | |

Aprobacion del
lexpedienie de
{licitacion

Entidad Contratante.

Delegacion de la CE,

iiDelegacidn y servicios
cenfrales de g
|IComisién .

Evaluacion de
las ofertas

Porla Entidad
|Contratante.

Tribunal de
|Evaluacién, en el que

|Tribunal de
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| la Delegacién de la  ||participacién dela |
‘ CE tiene la facultad  (Delegacién de la CE g,
l de participor a titulo  [titulo de observador.

de observador. '

Decision de
adjudicacién

Entidad Contratante,
previo acverdo de los
servicios centrales de
la Comisién .

Entidad Contratante,
Entidad Contratante. |previo acuerdo de la
Delegacidn.

Firma del de los documentos Contratante y. a de la Delegacion de
contrato conservada por la continuacion, firma Jla CEy, a

Firma de la Entidad i[Firma de la Entidad
Confratante {copia |Firma de la Entidad  -{Contratante, endoso

"Delegacidn de la del contratista. icontinuacion, firma
1CE). _ __ligel confratista.

Lo S e

Enfidad contratante: Unidad de Gesfidn del Proyecto, Estado o Agencia beneficiaria.

Las derogaciones a los procedimientos habituales de licitacién ¢ de adjudicacién permanecen en el
ambito de competencia exciusiva de los servicios cenirales de la Comisién,

Hasta 5 000 Euros, la Entidad Contratante adjudica los cantratos directamente a partir de una sola oferta.
De momento, el Contrate-Marco serd gestionade por los servicios centroles de la Comisidn Europea.
Entidad contratante: Unidad de Gestidn del Proyecto, Estado o Agencia beneficiaria.

Las derogaciones a los procedimientos habituates de licitacién o adjudicacién perrmaonecen en el dmbito
de competancia exclusiva de Jos servicios centrales de la Comisicn .

Hasta 5 000 Eures, lo Enfidad Contratante adjudica los contratos directamente a partir de una sola oferta.
Entidad controtante: Unidod de Gestidn del Proyecto, Estodo o Agencia beneficiaria.

Las derogaciones a los procedimientos habituoles de licitacién o adjudicocion permonecen en el ambito
de competencia exclusiva de los servicios centrales de la Comisidn,

10. Hasta 5 000 Euros. la Entidad Contratante odjudica los contratos directamente a partir de una solo oferta
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ANEXOII

DECLARACION DE LA HABANA

PROTOCOLO AL CONVENIO PARA LA COOPERACION EN EL MARCO DE

LA CONFERENCIA IBEROAMERICANA PARA LA CONSTITUCION DE LA
SECRETARIA DE COOPERACION IBEROAMERICANA (SECIB)

Los Estados miembros de la Conferencia lbercamericana.
Considerando:

Que el Convenio para la Cooperacion en el marco de la Conferencia
Iberoamericana, suscrito en San Carlos de Bariloche, el 15 de octubre
de 1995

{en adelante "Convenio de Bariloche”), establecié un marco institucional
para

regular las relaciones entre sus miembros, con el propésito de
incrementar la

participacion de los ciudadanos en la construccién de un espacio
iberoamericano y fortalecer el didlogo y solidaridad entre sus pueblos.
Que el Convenio de Bariloche ha puesto en marcha un amplio nimero
de

programas de cooperacidén, asi como la constitucién de un sistema de
redes de '
colaboracion entre instituciones de los Estados Iberoamericanos.

Que la importancia de las actividades de cooperacion vinculadas a la
Conferencia lberoamericana y la necesidad de difundir esa valiosa
experiencia

enfre los ciudadanos y las instituciones de nuestros paises, hacen
necesario y

pertinente la creacion de un organismo ejecutivo de cardcter
permanente que

contribuya en el cumplimiento de los fines del Convenio de Bariloche.
Que los Jefes de Estado y de Gobierno lbercamericanos acordaron |a
creacion

de una Secretaria de Cooperacion lberoamericana en la VIIl Cumbre
Iberoamericana de Oporto.

Que su constitucion con ocasion de la IX Cumbre lberoamericanag,
celebrada

en la civudad de La Habana (Cuba), cumple la voluntad de los Jefes de
Estadoy

de Gobierno de reforzar el marco institucional creado por el Convenio
de

Bariloche.

Convienen lo siguiente:

Articulo 1: Constitucion de la SECIB

Se constituye la Secretaria de Cooperacion Iberoamericana (SECIB)
como

organismo internacional. Estard dotada de personalidad juridica propic

Y
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capacidad para celebrar toda clase de actos y contratos necesarios
para el

cumplimiento de sus objetivos e intervenir en toda accidn judicial y
administrativa, en defensa de sus intereses.

Articulo 2: Objetivo de |la SECIB

1. La SECIB tiene como objetivo general contribuir a la consolidacion de
[o}

Comunidad Iberoamericana de Naciones sobre la base de |os valores
compartidos en ella, el desarrollo de la cooperacidon y el acercamiento
Y

la interaccidon de los actores de la cooperacidn iberoamericana.

2. Para alcanzar dicho objetivo, las acciones de cooperacidn se
centrardn

en el fortalecimiento de las caracteristicas especificamente
iberoamericanas y se articulardn en torno a los siguientes ejes: la

difusidon de las lenguas v la cultura comunes, la interaccidn de las
sociedades vy la profundizacidn en el conocimiento mutuo v el
fortalecimiento de las instituciones.

Articulo 3: Funciones

La Secretaria de Cooperacion se crea en el marco del Convenio de
Bariloche

como un organismo de apoyo a los Responsables de Cooperacion en el
ejercicio de las funciones recogidas en el Convenio dard cuenta de sus
actividades a las Responsables de Cooperacién y por su infermerdio a
los

Coordinadores Nacionales con ocasidon de las reuniones preparatorias
de las

Cumbres, v cuando sea requerido por estas instancias. Asimismo,
mantendrd

una estrecha relacion con la Secretaria Pro Tempore.

Articulo 4: Estotutos v Sede

1. La SECIB se regird por sus Estatutos, gue se anexan al presente
Protocolo.Cualquier Estado miembro podrd proponer enmiendas a los
Estatutos. A tal fin presentard sus propuestas ante la Secretaria Pro
Tempore, la cual las remitird a los demds Estados miembros para su
consideracion por los Responsables de Cooperacidn, quienes a través
de los Coordinadores Nacionales las hardn llegar a los Cancilleres. Las
enmiendas se adoptaran por consenso de los Cancilleres y entrardn en
vigor a los 30 dias de su adopcion.

2. La sede de la SECIB estard situada en la ciudad Capital de un Estado
miembro de la Conferencia Iberoamericana designado por los Jefes de
Estado y de Gobierno.Los Jefes de Estado y de Gobierno podrdn
acordar por consenso el Estado de la sede a propuesta de los
Cancilleres.

Articulo 5: Presupuesto de fa SECIB

El presupuesto de la SECIB serd financiado con las contribuciones de los
Estados miembros
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El Estado que acoja la sede de ta SECIB sufragard el ochenta por ciento
de su

presupuesto y el veinte por ciento restante serd cubierto por los demds
Estados

miembros, segun baremo que acordardn los Cancilleres a propuesta de
los

Responsables de Cooperacion, por intermedio de los Coordinadores
Nacionales.

Para la elaboracion, ejecucidn vy justificacidon del presupuesto, se
procederd de

acverdo con lo dispuesto en los Estatutos,

Articuto 6: Estatuto juridico de la SECIB

1. La SECIB en ejercicio de sus funciones gozard, en el territorio de los
Estados miembros, de la capacidad de actuar que las legislaciones
nacionales reconocen alas personas juridicas.

2. Todos sus miembros garantizaran a la SECIB las facilidades necesarias
para ef cumplimiento de sus funciones. La SECIB gozard, en el territorio
de los Estados miembros de los privilegios e inmunidades reconocidos @
los organismos internacionales acreditados ante ellos, de conformidad
con sus respectivos ordenamientos juridicos.

3. La SECIB acordard con el Estado sede las condiciones de acogida,
que

incluirdn todas las facilidades necesarias para el cumplimiento de SUS
funciones, y , en particular, el reconocimiento de privilegios e
inmunidades.

Articulo 7: Ratificacion y entrada en vigor

1. El presente Protocolo se ratificard de conformidad con las normas
internas de cada Estado miembro.

2. Bl presente Protocolo entrard en vigor el trigésimo dia a partir de la
fecha en que haya sido depositado el séptimo instrumento de
ratificacién. Para cada Estado miembro que ratifique el Protocolo
después de haber sido depositado el séptimo instrumento de
ratificacion,

el Protocolo entrard en vigor el trigésimo dia a partir de la fecha en que
tal estado haya depositado el instrumento de ratificacion.

3. Se procederd de acverdo con o dispuesto en los Articulos 18 a 19 del
Convenio de Bariloche en lo relativo a la enmienda, duracion e
interpretacion del presente Protocolo.

Articulo 8: Aplicacion provisional

El presente Protocolo se aplicard de manera provisional a partir del
momento

de su firma por cada Estado miembro cuando su ordenamiento juridico
intferno

asi lo prevea.

Articulo 9. Depositario

El presente Protocolo, cuyos textos en espanocl y porfugues son
igualmente
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auténticos, serd depositado en los archivos del Gobierno de la
Republica

Argentina.

Firmado con ocasion de la X Cumbre de la Conferencia
lberoamericand en la

ciudad de La Habana {Cuba), a gquince de noviembre de 1999.

(Esta proyecto de Protocolo Coop./Doc.2/Rev.S fue aprobado en la
Reunidn de

Responsable de Cooperacion del 14 de noviembre de 1999).



