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\ lIl. CONCIENTIZACION AMBIENTAL

:En este ultimo tomo del presente proyecto se presentan los diferentes aspectos que
hacén a la' identificacion de las principales problematlicas ambientales y sociales, como
las prbbuestas y alternativas para abordar desde una metodologia especifica de trabajo
el componlente educacién, sensibilizacion ambiental y participacion ciudadana, como asi
también, en lo vinculado con la problemalica social (cirujeo) en los Municipios vy el

desarrolio productlivo a través de la generacion de microemprendimientos.

31 I_nforni'acic'm Ecolégica y Ambiental existente en la Microregion

En las localidades comprendidas en la Microregion a partir del relevamiento e
informacion existente y comparada con el informe anterior se pueden identificar

problematicas ambientales comunes vinculadas a un sistema de gestion gue produce un

mal manejo de los residuos, cuyas consecuencias son:
. Contaminacion ambiental: provocando alleraciones en el aire, suelo y agua.

e . . Desvalorizacion del paisaje: la acumulacién de los residuos a cielo abierto provoca

una alteracién desagradable del paisaje. Los vienlos favorecen la dispersion de

materiales livianos, bolsas de plasticos, papeles, entre otros; ampliando notablemente el

éreé de disturbio. Ademas produce un impacto negativo de gran magnitud sobre la

calldad de vida de la poblamon y en las actividades turisticas.

« ' Factor social: en términos sociales debe destacarse como tema a tratar la-

remocién de la basura por parte de las personas vinculadas a la actividad del cirujeo, mas

aun si se considera que realizan esta actividad, sin ningun tipo de proteccion ni control en

cuanto al ingreso al predio. Esta situacion potencia los riesgos de contraer enfermedades -

Socio Gestor del grupo de Experlos: Lic. Pablo Edgardo Mesa 413



' Relevamiento de los Sistema de RSU en la Provincia de Entre Rios
' Proyecto de Factibilidad Microreglén Salto Grande y drea de influencia

vinculas al contacto con la basura.

‘-Por ‘otro lado, es importante destacar las iniciativas presentadas desde los
Municipios para la busqueda de alternativas a la problematica de los RSU.

: En este sentido, la ciudad de Federacion cuenta con una planta de tratamiento
par.a- plasticos, donde se realiza el chipiado del misma y posterior venta. Ademas, se
efectaa_'enlel predio 1a separacion del papel y cartdén para' su posterior comercializacion,

| De acuerdo a los objetivos planteados por el Municipio, se pretende que dicha
separacion se realice en ofigen, no solo para facilitar su recoleccion y envio a la planta de
tra;tarr;iento,‘ sino también para resguardar fa salud de las personas afectadas a estas
tareas.
| . I;or otro Iadﬂo, e] Municipio de Chajari cuenta en la actualidad con la infraestructura
negesaria para la puesta en funcionamiento de una p!ahta de Tratamiento tanto para
residuos orgénicc‘)s Como inorganicos.

Diferente es la situacion que presenta General Campos donde mas alla de las
prc):bléfnétibaé antes: mencionadas, en ocasiones de lluvia, el arroyo lindante al predio de

i . .
disposicion final arrastra los residuos, motivo por el cual vecinos de la zona han solicitado
una .s‘quI(:ichn _tendiente a evitar esta situacion de contaminacion. En este sentido..se ha
pensado en la recuperacion de ese arroyo que posee aptitudes recreativas, las que eran
desajrrblladas por los habitantes de esta poblacion con antertoridad al emplazamiento del
sitio :dé disposicion final de residuos en ese lugar.

| Sén ‘Salvador, es una localidad que habia iniciado un proceso de tratamiento
integral.de'los RSU, _situacic‘m que en la actualidad se ha modificado casi por la pérdida

absoluta de las instalaciones donde se encontraba la planta de tratamiento. Es la

Localidad que evidencia un fuerte retroceso teniendo en cuenta la situacion planteada por
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el Proyecto Anterior.

En la ciudad de Concordia, se destaca como principal problema la disposicion final,
donde'_bs residuos son enterrados en el Campo del Abaslo desde hace treinta afios, sin
ninéim tipo de control. Parte de lo enterrado se dirige al Arroyo, cerca del cual viven
aproximadamente 70 familias. Por olro lado, existe una Numerosa cantidad de personas

dedicadas al cirujeo, actividad que realizan sin control ni proteccion.

3. 2 Conflictos Ecolégicos y Sociales en Areas de Microvertederos
- Teniendo en cuenta el diagnostico de la situacion actual de.cada uné de las
localidades que integran esta Microregion, se realiza a continuacic’_)n una breve
déscrip_bién de los conflictos an1bientales. sociales y culturales que se generan a pértir de
1a miérqa. Esta descripcion ofrece un mMarco de caracterizacion generalldado. QUe los
mismos son (;omunes a l0s cinco municipios:
. .La disposicion de los residuos sobre el suelo sin ningun tipd de colntr'ol ni
: | _tratamiehto, genera la contaminacion  del mismo, pUdiendo provocar su
| linutilizacién para otros fines, como puede ser el produclivo. Este efecto puede
exténderse hasta las capas de agua subterraneas. Los lixiviados se producen
_ por la humedad de los residuos alli depositados y en el caso de que nb existan
barreras naturales o artificiales que impidan que se filtren, los mismos
. contaminan las napas de agua.
« lLa depo_sitacic')n de los residuos a cielo abierlo y sin tralamiento provoca
. pu_trgfaccié.r_m y ello genera olores desagradables.

e Esta situ\acic')n también provoca alleracion del paisaje. Los vientos colaboran en

. la dispersion de materiales livianos, 1o cual afecta la calidad de vida e impacta
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)

l.negativamente en las actividades turisticas.
+ Los basurales a cielo abierto y los microvertederos favorecen la proliferacion de
animales e insectos trasmisores de enfermedades humanas — ZOONOSIS -.
.» La basura alli depositada es removida por personas dedicadas al cirujeo, esta

.a;tividad propicia condiciones de marginalidad social sino se- desarrolla algun

_ tipo de accidn o politica tendiente a abordar este aspecto.
La dgpositééién sin tratamiento genera costos como pueden ser los vinculad0$ ala
contairﬁinacién y al deterioro de la salud dado que los organismos pliblicos deben destinar
fondos para hacér frente a estos temas. La inversion en saneamiento de este tipo es una
inversjlérlw en salud y en calidad de vida.
3. 3 a Estrategias Locales de Comunicacion y Educacién vinculadas a la

Prpbiemética de los RSU.

. "' Introduccidn General a la Educaciéon vy Comunicacién Ambiental.
Conlceptos Basicos para una Gestién Integral de los Residuos Solidos
Urbanos.

La Educacion Ambiental formal implica diferentes abordajes y estrategias en sus
distintlos-niveles y ambitos, asi como en el contexto de cada region. La educacion para el
desarrollo sustentable demanda nuevas orientaciones y contenidos, nuevas practicas
pedagégiéas donde se plasmen las relaciones de produccion de conocimientos y 10s
procesos de circulacién, trasmision y diseminacion del saber ambiental. Elio plantea la
necesidad de incorporar los valores ambientales y nuevos paradigmas del conocimiento
en la formacién de los nuevos actores, de la educacion ambiental y el desarrolio

sustentable.
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;Er; este séntido. la educacion ambiental adquiere un sentido estrategico en la
conduqciénl dé! proceso de transiéién hacia una sociedad sustentable. Se trata de un

. : -| .
proceso histérico que reclama el compromiso del Estado y de la ciudadania para elaborar
proyeétbs regionales y locales a los que la educacion ambiental se defina a través de un
criterio ﬁé sustentabilidad que corresponda al potencial ecologico y los valores culturales
de éada régién. de una educacion ambiental que genere una conciencia y capacidades
propias péra que las cqmunidades puedan apropiarse de su ambiente como una fuente
de ridiLleza economica, de goce estélico y de nuevos sentidos de pertenencia.

En este orden de ideas y ante planteos concretos de la sociedad sobre cuestiones
ambieriﬂales - y atin cuando no los haga- un recurso de intervencion estralégica es la
denorlr{inada educacion no formal. La finalidad de la educacion ambiental no formal es
pasar'de personas no sensibilizadas a personas informadas, sensibilizadas y dispuestas
a parlilc':i‘“;:uia-r‘ ‘en‘ Ié reéolﬁcién de los problemas ambientales. Sin embargo, no debe
esperarse‘que de la mera adquisicion de informacion se derive necesariamente un
cambic;‘ de conducta. Parece suficientemente demostrado que las relaciones entre
conobimientos, actitudes y comportamientos no son causa.-efecto, aunque si se influyen
mutuarhente. Se debe, por lo tanto, planificar actividades especificas para trabajar las

actitudes y' los comportamientos.

La’educacion ambiental no formal comprende fenomenos educativos que, aunque

\

se realicen al margen de la escuela o la Universidad, estan organizados expresamente

para lograr determinadas disposiciones cognilivas y valoralivas; se trata pues, de
procesos intencionales, estructurados y sisternalicos.
. El.destinatario de la educacion ambiental no formal es la poblacion en general, y

la definicion de sus objetivos puede ser muy amplia, a saber:
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« Contribuir a una clara toma de conciencia sobre la existencia imporlancia de la
intercijepende.ncia econdmica, social, politica y ecologica de un territorio.
olFémentar" ja participacion y compromiso en [a adopcion de decisiones, la
capac::idad de liderazgo personat y el paso a la accién. Se entiende a la capacitacion no
solo como la adq\uisicién de técnicas, sino como un real involucramiento.
| . P_a'sar de pensamientos ¥y sentimientos a la accion.
-I-Promove_r la cooperacion y el dialogo entre individuos e instituciones.
-‘C;ear un estado de opinion.
. Preparar para los cambios a los miembros de la sociedad.
e Estimular y apoyar la creacion y fortalecimiento de redes.
:Q Posibilitar la realizacion de transformaciones fundamentales.

Antes de comenzar a delinear algunos conceptos basicos propios del campo de la

cor"nunicacic')n. se hace inevilable distinguir dos conceplos: el de informacion y el de
comunicacion. A través de la informacion se trata de dar a conocer.hechos, situaciones o
_ pfocesos, ﬁaciéndolos legar al publico de forma comprensible. Con la comunicacion sé
pretende, ademas, conseguir una determinada aclitud, provocar una reaccion o motivar
ur:\ ,d‘e:’terminad_o comportamiento en los receplores, ofreciendo argumentos o valoraciones
que apoyen una posicion dada. |

Una fundaumenta| herramienta de trabajo en educacion ambiental es la elaboracion
de informacion actualizada, fiable, contrastada, accesible, comprensible y utiliiabie, que

sea, puesta a disposicion de todos aquellos grupos y personas implicadas en un
| . '
determinado asunto.

.- La comunicacién ambiental, por su parte, debe ser un proceso de interaccion social
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que' éyude a la poblacion a entender los factores ambientales claves Yy SuUS
interdependencias, pero que posibilite lambién la respuesta y realimentacion ciudadana
constm(.:.ti\}a.“ |
La,iﬁformacién y la divulgacion son - entonces;— instrumentos basicos dentro de una
estrate‘agia de educacion ambiental en el medio social. Los medios de comunicacion son
ageﬁies de informacion y formacion social y, desde ese papel, contribuyen también a la
educacion ambiental. Pero el reinado de la informacion no es (o al menos no deberia
sérlo) la consagracion inobjetable de los medios de chunicacién, sino que pone en
juego distintas significaciones respecto del concepto. Se complejiza, asi, de esta forma, a
la comunicacion en tanto que procesos de mediacion social con sus obstaculos y
fac“il_itédores. Esle desplazamiento genera nuevos ambitos, nuevas praclicas, e instaura
érdenes de problemas que no remiten exclusivamente a los medios de comunicacion de
ma_sas_,y la informacion en su sentido tradicional. '
' A'partir de 1;3 expuesto, no se trata de hacer la suma de los campos de |a Educacion
y Comt_micacic’)ln y establecer en las practicas una accién disocie_zda de ambos saberes,
sino ane se trata de enlazar complementariamente en un mismo equcio un terreno feértil
para las mediaciones sociales contemporaneas. |
) | En este orden de ideas, s gque se piensa al vinculo educacion — comunica{:ic')n en
él espacio.del medio ambiente, v, especificamente en la gestion integral de residuoé,
descl'.le=dondg.=3' cada uno, en forma dislinta y complementaria cdnlribuyen a establecer

problemas diferentes y modalidades de resolucién que nos permitan proteger el medio

ambiente y mejorar la calidad de vida de los ciudadanos.

Socio Gestor del grupo de Expertos: Lic. Pablo Edgardo Mesa 419



Relevamiento de los Sistema de RSU en la Provincia de Entre Rios
Proyecto de Factibliidad Microregién Salto Grande y drea de Influencia

bl
Algunas consideraciones para la formulacion de estrategias de educacion y
comunlcacmn ambiental.

"El desarroiio de los programas de reciclaje ha demostrado que no hay un modelo
anico vélido para todas las comunidades, sino que cada una de ellas tiene su propia
identidad geografica y demografica, una red particular para la recoleccién y evacuacion
de’ loé residuos, una serie unica de restricciones legales y financieras y requisifos
especificos de mercado.

IEs necesﬂar'io comprender que loda comunidad ya ha adquirido conocimientos,
valores y actitudes ambientales gue, en muchas oportunidades, no s€ corresponden con
la jclonstr,uccién de una sociedad sustentable. Es por este motivo que resulta prioritario
considerar algunos desafios a futuro:

. ‘Se debe tender a la promocion de los valores mediante la educacion ambiental,

; .con tendencia a la formacion de un espirilu critico, responséble, toleranie,

| coherente participativo, y solidario, con respeto por todas las formas de vida.

. :Las actitudes y acciones son la meta de ia educacion amb:ental ayudan.a los

‘individuos_ y grupos sociales & adquirir interés por el entorno Yy participar

" activamente en su mejora. No se debe perder de vista que-es tan impodante el fin

como el proceso para alcanzarlo, tomando en cuenta que existe una inercia por

barte de la sociedad que genera resistencia al cambio.

«' Se dehe promover el empleo de centros de interés proximos a los destinatarios,

. que despierten en los mismos una fuerte motivacion. Resuita necesario planificar
acciones concretas que estos deslinatarios puedan realizar, ademas de incluir

programas que fomenten la participacién ciudadana.

Una planificacion estralégica es crucial para el éxito de los programas de reciclaje.
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. i
1

La cuestion ceﬁtral para la planificacion resulta de interrogarse por el como incorpérar el
rec:claje a un sistema ya implantado de gestion de residuos solidos. En este
serﬁido. deberandefinirse objetivos a corto y largo plazo. En general, los objetivos a corio
plazp estaran ‘orienlados hacia la planificacion e implementacion, que incluye: el
desarrollo de un plan de reciclaje, la determinacion del tipo de materiales reciclables que
conformaran él objetivo inicial y del metodo que se empleara a los seclores de la
corrlwunidad, ademésl de asegurar la capacidad de procesamiento y la consecucion de
at!:uerdos. dv_a mercado. Los objelivos a largo plazo dependeran de la expansion del
programa y del logro de los niveles de reduccion-reciclaje, obligalorios o volunlarios.

Una es..tralégia eficaz para transferir la responsabilidad del mantenimientb del
progréma a la comunidad, consiste en conseguir - antes de su comienzo- el apoyo
publlco para la p‘rogramac:lon transmision del mensaje y la dlfusmn del mismo. Algunos

posibles aclores son' intendenles, asociaciones vecinales, agrupaciones, grupos

ecologistas, lideres de opinion o referentes conocidos de la comunidad.

Una concientizacion creciente que lleva al cambio de habitos no termina con la
impresion y distribucién de follelos, sino que supone un proceso constante y reforzado

mediante redes estructuradas y no estructuradas.

:Las-escuelas contribuyen a concienlizar al publico. Son los lugares donde mas
répidg'@éntg se pue_de.lrasmitir la informacion, y, a través de distintas herramientas
pedagégibas, promover al cambio de conduclas. En esle senlido, es fundamental
clonte:mplar en las cun‘ricu|as escolares, en las investigaciones y proyectos, el desarrollo
de teméticas medioambientales. Cabe destacar que son los nifios los primeros
pro.motores ambientales dentro del nucleo familiar,

Si se organiza el plan con suficienle tiempo se puede lliegar a abordar a cada

421
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segmenta de la poblacién, lo que amplia las probabilidades de éxito del mismo: lideres de

opinién, educadores, grupos  comunitarios,  educandos, familias, actores

gubernamentales, etc.

- iEn la planificacion de la campafna se considera convenier;te realizar acuerdos,
convenios y cow\*ntratos de profesionales y consultores para el tema. Ellos pueden
optimi;ar la ptanificacion, disefio, puesta en marcha y mantenimiento def mismo.

Con respecto a la formacién de los voluntarios que colaboren en el prograrﬁa, el
objelivo de su insercidon es que puedan informar claramenle el proyecto a todos los
poti)llédores. También pueden cumplir roles importantes en el area de relaciones publicas
y uti!izarlgficazmenle las herramientas técnicas de difusion para fomentar la consecucion
del ojbjetivo antes mencionado.

| E 'A continuacion se detallan las pautas basicas a considerar al momento de disefiar
una; campafa de concientizacion, que deberan ser lenidas en cuenta por cada una de las
IoCaI‘id‘ades,que c¢omponen la Microregion. No obstante ello, y con el objetivo de identificar
estrategiés especificas y locales para cada una de estas localidades, se presentan las

propuestas de comunicacidn y educacidon ambiental segun las particularidades

observadas y relevadas en el transcurso del presente Proyeclo.

i Investigacic'm sobre la disponihilidad de la comunidad a participar

Se ha comprobado que una parte del publico participara en los programas sin
importar la calidad de la promocion o las facilidades para reciclar. Probablemenle, eslos
ind‘ividuos eslén molivados por éticas ambientales. Por otra parle, habra otro pequefio
segm:ehto de la p'oblaci()n que se resistirad a participar independientemente del nivel o tipo
de publicidad que se encare. No obstante elio, la mayoria de los ciudadanos podran ser

concientizados mediante informacion y programas de promocion responsables y es

i
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i

prec'is'érlnehte-a este gran segmento de |a poblacién a quien es importante conoéér y
corﬁprgndér. Uno de los métodos que se recomienda para medir el apoyo del publico
hacia ‘el repiclaje consiste en utilizar sondeos de opinion para indagar cuestiones como la
evacuacion de residuos y conocimientos y aclitudes hacia el reciclaje.
| .li_os siguientes cuestionamientos lienen que ser cabalmente estudiados y decididos
entre:lbs expertoé dedicados a la geslién de residuos y los expertos en concientizacion
publica:
o -'.'g,'Héslia donde hay que implicar al publico?
e ;Cuanta informacion técnica hay que proporcionar al publico inexperto, a
:' menudo mal informado?
« Una comunicacion de proyectos con gran anticipacion a su puesta en rﬁarcha

i :Mejora el conocimiento y disposicion del publico acerca de los proyectos, O

© aumenta su ansiedad conduciéndolos a la oposicion?

No existe una respuesta valida para cada una de las localidades, sino que cada una
de_t:Jér'la desarré!lar la estrategia de comunicacion mas eficaz para con sus ciudadanos.

Un componente muy importante en un plan de concientizacion es el desarrollo de
un.corir}\ité o grupo de trabajo consultivo. Tales grupos pueden inciuir lideres locales, tanto
pﬂbliﬁos como’ privados, asi como lambién a expertosr técnicos. Estos grupcs pueden
servir como valiosos aliados para el logro de un consenso durante la planificacion del
prograrﬁa / campafa, involucrando a los implicados en el procesd de toma de decisiones,
solﬁcitando ideas del publico, aprovechando los recursos locales,. informando a los
opionentes potenéia-les acerca de la importancia y el valor del proyecto, y formando a la

opinion publica a través de los lideres locales de opinion.

1
1
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Partlmpacmn de la Comunidad

La participacion actua como principio orientador de las acciones ejecutadas por los
ofganismbs piblicos. Se entiende que la parlicipacion de la poblacidn no es solo un
ingrediente que democratiza el proceso y que por lo tanto lo legitima, sino que tambien lo
vue!\{e mas eficiente en la medida que permite potenciar recursos locales {econdmicos,
humanos, tecnolégicos, culturales, organizativos) que de otra manera permanecerian
fuera ’-del sistema. Por otra parte, la participacion permite contar con diagnoslicos
adléecuadoé de lo que las personas estan necesilando en un QOento y lugar
detérm‘iinados. Adicionaimente, la parlicipacion comunitaria garanliza la realizacion de
mgjques evaluaciones de las tareas emprendidas y es también una fuente de saber y
buena's’ideas que, si son recogidas adecuadamente, pueden contribuir a elevar la calidad
de 10s servicios.

P 4

Recursos en los medios informativos para promocionar el programa

Jcampana.

 Para promover y sostener el compromiso con el reciclaje dentro de una comunidad,
seré _nfacle_sariq el Qesarrollo de un programa educativo con mensajes instructivos vy
mqti\}antes. Los ,temas promocionales y educativos deberan ser claros, creatives, en
c:olor. blasmandb los acontecimientos sobre cuesliones técnicas y las necesidades de la
audlénC|a captadas a través de su investigacion.

~ Si el analfabetismo se identifica como una barrera para la parlnc;pacnon entonces el
tema.promocional deberia ser de naturaleza auditiva (anuncios de radio y television) y/o
pictéric;a_ |

Siempre que fuese posible se deberia intentar convencer a los medios' de
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1 i

comunicacion local para que patrocinen los programas de reciclaje como un servicio
social. Los medios de comunicacion son eficaces cuando el mensaje y la planificacion del
anuncio es clara y va acompanado por una comunicacion personalizada y actividades de

reforzamiento social.

Otras herramientas publicitarias incluyen:

‘. ' Publicidad pagada en los medios de comunicacion.
. Ruedas de prensa, noticias, certamenes publicos. {
. . Publicidad por correo directo, dirigida a ciudadanos y empresas.
. Carteles promocionales en emplazamienlos dedicados al reci;:laje,

contenedores y equipo en general,

. Panfletos en automoviles, camisetas, imanes, etc,

il -
| Disefio del mensaje
‘Hay que evitar las comunicaciones complicadas, fragmentadas © infrecuentes.
I
Debe ser sencilla, pegadiza, facil para comprender y cumplir. Los mensajes deben ser

acompanados por estructuras graficas atractivas.

i Se debe emitir y legilimar constantemente la legitimidad del .proyecto. Esto se logra

a través del logotipo y un mensaje propio, que eslo luego se convierte en una marca. Una
Qez_ que se establece la marca y luego que se logra la credibilidad del proyecto, las
futUraslcomur?icacior.\es deberan llevar la marca, entonces se reconoceran como creibles
Vi apméntarén la n‘aficacia del programa.

'." Necesidad de los programas de educacion al publico

i

Se debe planificar la estrategia de concientizacion con profesionales vy
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conocimientos en comunicacion, ya que en definitiva lo que se intenta es caplar la
atgnci@n del publico al que es dirigida la campanfa. En el caso de que los municipios no
cuenten con pérs_._onal especializado en estas disciplinas, se recomienda que exista una
persona o grubo responsable — con conocimientos en Ié gestion de residuos- capaz de
llevér adelante una campana, articutando los pasos necesarios con aquellas personas e
instituciones que fo_rman parte de la comunidad, ya que sin la intervencic‘)n de estas
ultimas, no se generaria el consenso necesario para que los resultados de la campaﬁa
s;aan ébtimos, y fundamentaimente, generadores de una conciencia del reciclado.
- lLos pre- requisitos para concienciar al publico son los siguieﬁtes:
1. Informar y capacitar a la comunidad, ya que si bien el tema despierta in.lerés,
hay que ensefar a la poblacion lo que se puede hacer para colaborar,
"2._ Debe realizarse como proceso continuo, ya que las personas se muestran
dispue‘s_tas a realizar tareas, mas que a discutir ideas,
g 3. El‘verdédero desafio es que la comunidad asuma la propiedad de un programa
de recI:ic'Iaje.

" Identificacion de segmentos en el programa de concientizacion

Cohcientizacién generalizada vs. Concientizacion por segmentos: la primera opcion
.suhohe dirigir el proceso a todos los ciudadanos, mieniras la segunda elige a grupos.
Este seéundo caso es el que se recomienda para programas con bajos niveles de fondos.
La segméntacién de la audiencia es el cimiento de la organizacion de la estrategia de

comunicacion que vendra mas adelante.
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' Eleccion de Estrategias de Concientizacion

: | Elegir la estrategia significa buscar el camino mas adecuado para poder arribar al

objeti\(olpr'eténdido. EL objetivo resulta ser asi el aumento de participacion y el logro de
una .rnay;:)r afluencia del flujo de residuos.

En este sentido, existen tres tipos de estrategias:

a) Homogénea: se utiliza cuando se orienta a la comunidad entera en su

conjunto.
b) Concentrada: se toman pocos actores de lodos los sectores existentes en la
comunidad.

.c) ' Diferencial: se adoptan cuando los objetivos son diversos para cada uno de los

sectores.

+
[
!
1

- Apoyo /satisfaccion del publico
La satisfécéi()n del ‘pl'JbliCO respecto al proyecto es el motor que empuija un reciclaje
bien gestionado. En algunos planes pilotos se utiliza el sondeo de opinién en la fase de

planificacion de la campana y luego de unos seis meses de su puesta en marcha.

Estrategias para alterar comportamientos
ell) " Cuando las actitudes son declaradas publicamente permanecen relativamente
estables y son propensas a conseguir un rendimiento constante en el conﬁportamiento. Es
lo que se llama la técnica del Compromiso publico.

b) Laslfuentes de informacion deben tener credibilidad en el medio.

c) Las recomendaciones deben estar relacionadas a las creencias y practicas

aceptadas por el individuo.
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.d)  Se debe incorporar informacion procedente de grupos de referencia relevantes
para el individuo.

e) Realizar recomendaciones especificas.

. Re-evaluacién y realizacién de cambios durante el proyecto

“ " Si ademas de la disminucion de la motivacion, se observa una tendencia fuerte a la
bajé-‘de la tasa de participacion, se deben replantear aspectos del proyecto para revertir
la s‘ituacilﬁm y de forma inmediata poner en marcha un pian de motivacion de impacto

répido'; para la modificacion de la situacion detectada.
Eri forma periddica siempre es recomendable mejorar y re-emitir las instrucciones
de pFOcedimientos. y, transcurrido cierto periodo de tiempo, es fundamental reenyiar casa
por ‘casa la informacion basica del proyecto, ya que se producen movimienios

habitacionales y los nuevos pobladores deberan contar con informacion para poder

p.':::rtic'ipar en el ptan de marcha.

Socio Gestor del grupo de Expertos: Lic. Pablo Etlgardo Mesa 428



: . Relevamiento de los Sistema de RSU en la Provincia de Entre Rios
it Proyecto de Factibiiidad Microregién Salto Grande y drea de influencia

LOCALIDAD DE SAN SALVADOR

'
t

:3. 3 ‘Prop'u;:'stas de Estrategias de Comunicacion y Educacion Ambiental

" Tal como fue mencionado en el primer informe de este Proyecto, la ciudad de San
Salvadlorhabia‘pueéto en marcha y desarrollado, en el transcurso del afo 1997, el
Programa Planeta, que consistia en una campaiia para la separacion domiciliaria de
residpos. Cabe destacar que segun nuevos datos recabados, la participacion de I_a gente
hat.)rlia comenzado a decrecer en funcion de un sistema de recoleccion de residuos
defici:gznte. Este es uno de los primeros puntos a tener en cuenta para la pianifica_cién de
tjﬁa nueQa campaiia de concientizacion, ya que 10s resullados visibles de una buena -
gestié’h de los residuos seran directamente proporcionales & la respuesla, apoyo Y

continuidad que la poblacion brindara a la separacion domiciliaria. Los pasos, entonces,

parai!é planificacion de estrategias de concientizaciéon, giraran en torno a reforzar las
debilidades provocadas en el anliguo programa, con el objetivo de disminuir la posible
resi_sténcia de la gente frente a una nueva propuesta. En este sentido, se prop'one
reelllizaf un Plalln Piloto en algunos barrios de la localidad, porque si bien 1as Comisiones
Vecinales trabajan en conjunto, sara importante parceiar el trabajo sdlo con algun'as de
eﬂas. ya que las diferencias culturales, de habitos, conocimientos y aptitudes exislentes
en.tre‘ las mismas, exigirlan apuntar a publicos con caracteristicas diferentes, 5e
‘réc;mienda, por.lb tanto, comenzar a implementar un Plan Piloto en 'aigunos.barrios.

1

previo conisenso entre el Municipio y las Comisiones Vecinales.

i v

Propuesta

x Disefio y puesta en marcha de una campafia de concientizacion para la separacion

domiciliaria de residuos en barrios de la localidad. La eleccion def elflos barrio/s se
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efec_:.tuaré previo consenso entre el Municipio y las Comisiones Vecinales.

| Se conformara una Comision de Promotores Ambientales con un representante por
Com:isién Vecinal de los barrios integrantes del Plan Piloto. Los miembros de esta
Clomisic')ﬁ tendran asignados roles y lareas especificas que iran desde la capacitacic’mr
hastaﬁel contacto con Ios medios de comunicacion locales. Esto permitiria profundizar el
compromiso social que cada uno de ellos asume, frente al resto de los miembros y frente

Yoy
a'la tcomurnidad misma.

Dicha Comisién de Promotores Ambientales ejerceria la funcion de coordinar los

pasos e instrumentos a adoptar para llevar adelante la campana. De esta forma, se

P .

estaria logrando una comunicacion directa con el resto de los integrantes del barrio,

accion que ejerceria una influencia sustantiva a favor de la eficacia de la campana.

© - Actores participantes:

| . Munlic-ipio

' o Comisiones Vecinales
. .Cuerpo de Bomberos
« Policia

e Consejo Consultivo

s Medios de Comunicacion

- Descripcién de la Propuesta y Estrategias

Los integrantes de esta Comision recibirian instancias de capacitacion referidas a

las' tematicas vinculadas a los distintos aspectos relacionados a la gestion de los residuos

solidos urbanos, a fin de transmitir e intercambiar conceptos e ideas claras con respecto
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ala fihali_dad'de la campafa. El objelivo principal es el de capacitar é miembros de |a
comur;idad en aspectos relacionados a los beneficios de la separacion domiciliaria,
recoleccion, tratamiento y disposicion final de los residuos solidos urbanos en rellenos
sanila‘ridsj La capacitacion sera superadora del surministro de informacion, dado que
estarélorientada al reconocimiento de todos los principios Y fundamentos técnicos
relacionadbs, sus implicancias y las formas de resolver los conflictos tanto ambientales
como sociales. Tras saber qué es lo que sucede en €l medio ambi'enté c_:uando no se
intervi{eng c‘o.n fesponéabilidad, el compromiso sera mayor, y mantendran una postura
critica y "dé continua vigilancia de las acciones realizadas por los responsables’ del
servicio. A:\simismo. esta capacitacion les permitira ejercer la funcion de mu!tiplicadoreé en
los mismos balrrios, e incluso, en otros espacios de comunicacion con ei resto de la
comunldéd (medios de comunicacion, escuelas, etc.).

Las aclividades seran quincenales, en dias a delinir, en jornadas de tres horas y

durante tres meses. Los temas centrales a desarrollar en los seis encuentros seran:

1, 'Nociones sobre medio ambiente.
| I2.' - Reconocimiento del ambiente local.
3 | Idéntificacién y descripcion de los residuos sblidos urbanos.
' ! 4. : Manejo integral de los RSU.
5 . Venlajas ambientales de un Municipio limpio.
6. . Responsabﬂidad social frente al medio ambiente.
7. Aslpectos ﬁormalivos.

El dictado del temario propuesto estara a cargo de agentes capacitados en las

diferentes tematicas (becarios, profesionales, etc.) y supervisados por la Direccion
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Generél de Desarrollo, Ecologia y Control Ambiental de ta Provincia.

L‘as‘ autoridades. municipales, por su parte, colaboraran con las exigencilas
operqtii}als demandadas-por esta actividad, siendo su rol fundamental el de armonizador
de laé tar(_ea-s-locales.

Estrategias de acercamiento a la comunidad

Se'.considera, a partir de lo ya expuesto, que la forma mas eficaz de conseguir la
parhcupamon de una audiencia particular, es el acercamiento a la comunidad. El
Mumcuplo e mcluso esta Comision de Promolores Ambientales, pueden aprovechar las
instancias del Consejo Consultivo existente en la localidad para difundir los objetivos y
propue_s'taslde Ia‘ campafia a realizarse, y de este modo no solo generar espacios de
demdcratizacién y legitimidad, sino también de intercambio de ideas y esfuerzos que
aumer:l"teh la éficacia de la campaiia. Cabe senalar que este Consejo Consultivo esta
integrado polr los siguientes actores sociales, todos ellos cumpliendo un rol indiscutible en
la forfnac'ién einformacion de diversos sectores de la comunidad:

1.ATE (Asociacion de Trabajadores del Estado)

2.ALCEC (Asociacion de Lucha contra el Cancer)

3:Microemprendedores

4. APAD! (Asoaacnon de Padres de Discapacitados)

. :5 AGMER (Asociacion del Gremio de Magisterios de Entre Rios)

6.Comision de Turismo

'.I.Comisiones Vecinales, que son dieciocho, aungque no todas estan vigentes en la
actualidad.

8. lglesia Evangélica “Nueva Vida".
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9..Mo'vimie;1to de Desocupados.
10; Escuela Especial N° 9 y su Cooperadora.
11. EI. nodo ﬂde Trueque “El Ceibo”.

.‘Fsor ofra pérte, cabe sefalar que en San Salvador se destaca la realizacién de
festi\{alés solidarios que denotan la predisposicion de la comunidad para cumplir objetivos
claros.'iEspacios como éstos deben ser aprovechados para trasmitir el mensaje de la
campaﬁa. Otras estrategias de acercamiento a la comunidad, pueden ser la inscripcion
de este ménsaje (o, por ejemplo, el horario de recoleccion de la basura) en las facturas
de juz y' borios soli.dario's. |

Médics de comunicacion

L:OS medios de comunicacion locales que existen en San Salvador son los
sigUienté?s:
g 1. Dos canales de cable
2 Cuatro radios de frecuencia modulada, que a la manana poseén segmentos
informativos.

-3.: Un semanario local: "La Semana”

-La . relacion fluida y conlinua que mantiene el Municipio con los medios de
i :
comunicacion, puede ser aprovechada para solicitar el seguimiento de la campana, a
Vv 7
través de dos vias. Por un lado, promocionando y trasmitiendo mensajes claros a la

poblacion objetivo de aquello que va a realizarse, el por qué y el como va a levarse a

cabo, y cual es el lugar que cumple el ciudadano en esta gestion. Por otro tado, los
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mislmc'Js podrian establecerse Como medios de control para que las tareas sean
efec_tivam;ante cumplidas por sus responsables, convirtiéndose en recepcionistas de las
dénunCias ‘efectuadas -por los vecinos. £ste mecanismo permilira incrementar el
comprormso social que cada uno de los integrantes de la comunidad, de los barrios
asume. Al mismo tiempo, se propone una relacion directa con la Comision que representa

a las Comisiones Vecinales, quienes deberan ser responsables de mantener una

comunicacion permanente con los medios.

Qbservaciones
Para llevar adelante esta propuesla, se destaca la estrecha vinculacion que
mantlene el Municipio no solo con las Comisiones Vecinales, sino también con el cuerpo
de Bomberos Voluntarios y la Policia, entidades que en la aclualidad prestan su
colaboracion para las actividades que lleva adelanle el Municipio. Teniendo eslo en
cﬁen{a, se presenta un escenario propicio para iniciar las acciones mcluyendo a
diferentes actores en la puesta en marcha de la cémpaﬁa, lo que permilira no solo
incrementar la pérticipacién de la comunidad, sino también ahorrar recursos econémicos
y humanos en la ejecucion de los diferentes pasos seguir.
i i Cabe destacar ademas. que una de las acciones a tener en cuenta para el inicio de
la campa_r"la, sera la convocatoria a las distintas personas € instituciones que estuvieron
par{icjpando_ del Programa Planeta. De esla forma, se podran-conocer en profundidad

las causas internas de! no funcionamiento del mismo, ademas de conlar con apoyo extra

para la realizacion y puesta en marcha.

3.4 Presupuesto Programa Educacion / Comunicacion

Lo que sigue a continuacion es la descripcion detallada del Presupuesto que sera
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necesafi;) para ifplementar un Programa de Educacion / Comunicacion en la Iocalidad
de San S:gzlvador. El lotal del monto ha sido calculado para garantizar el 'I'L‘mcionamiento
del F;fogramé por el periodo de dos anos. No obstante ‘Ios rubros considerados,. se
presentara una observacion a los mismos destacando la posibilidad de variaciones a las
sumas expresadas, que podrian generarse a partir de las alternativas elaboradas por los

responsables de ejecutar dicho Programa.

T DESCRIPCION DE LOS MONTO FINAL
'RECURSOS MONTO ANUAL 7 (Por 2 ailos)
Honorarios Responsable del $6.000 $12.000
Programa {1} .
Honorarios Asistente del $4.000 $8.000
| Programa (2)__ -
Gastos de funcionamiento del $2.500 $5.000
Programa .
Folleteria {3} $700 $700
Afiches (4) . $300 $300
Diséfio, grabacion, copias y -
distribucion de spot de radio y $3.000 $3.000
V) e .
Tailer de capacitacion (6) $1.000 o _..%1000
Total costo de inversién L $30.000

P:a'ra llevar adelante el Programa se contemplaron los siguientes recursos.

'(1)‘ Unl (1) Experto contratado para la ejecucion del Programa: quien
percit;iria‘un sueldo de $600 por mes, considerando un trabajo de 80 hs mensuales.
;1i'eniendo ello en cuenta, la suma tolal a percibir por ano seria de $6.000.

| (2) Un (1) Asistente contratado: percibiria un sueldo de $400 por mes,
'gimsiderando un trabajo de 80 hs. mensuales. La suma total a percibir por aho

‘aécenderia a $4.000.

'(3) Se propone el disefio e impresion de 5.000 folletos aproximadamente. Para
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el costo de Iol!s mismos se debe tener en cuenta la calidad en la que son impresos. En
este caso, hemos presentado el costo de folletos (tripticos) en papel ilustracion de
145 grs. a tres tintas frente y dorso.

{4) Se propone el disefic e impresion de 300 afiches aproximadamente. La
suma expresada corresponde a una medida de 45 x 32, a dos tintas, en ilustracion
liviana, con pelicula.

(5) Este costo ha sido formulado teniendo en cuenta el disefio de productos
para radio y television, asi como también las copias que seran necesarias para
distribuirlos. Asimismo, ha sido considerada la compra del espacio en los medios de
comunicacion ($1,20 el seg. en radio, horario matutino; $1,60 el segundo en Tv.,
franja nocturna). La suma expresa entonces la emision de los spot con una frecuencia
de todos los dias al inicio de las acciones de transferencia a la comunidad,
disminuyendo la misma en el transcurso del tiempo. Como alternativa para ahorrar
recursos, y tal como se destacd en el segundo informe de avance del presente
proyecto, quien Heve adelante este Programa podra solicitar la colaboracion de los
medios de comunicacion en fa emision del spot, teniendo en cuenta ia funcidn social
gue los mismos cumplen como promotores de practicas sociales solidarias que
beneficien el bienestar de la poblacion.

(6} Fuercn tenidos en cuenta los gastos operativos para la organizacion vy
desarrollo de los mismos, incluidos gastos de viaticos, alcjamiento y comida para los
capacitadores, considerando la posibilidad de incorporar expertos en el tema. No
obstante ello, una alternativa para disminuir este costo consiste en disefiar un taller de
capacitacidn conjuntamente con la localidad de General Campos, ya que tendran

puntos de encuentros en las etapas de gestion de los residuos. Ademas, quienes se
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. .
presenten dictando la instancia de taller, pueden ser responsables provinciales
vinculados al tema. de modo que esla se presenta como otra opcion para reducir 1os

‘costos en la inversion del Programa.
'3.5 Términos de Referencia Programa de Educaciény Comunjcacion.

;1; Consideraciones Previas

‘;T'anto los programas como los proyectos se concretan a través de un conjunto de
a_ctividat.jes' organizadas y arliculadas enlre si para alcanzar determinadas melas y
objetivoé e'speci‘ficos: La diferencia entre un programa y un proyecto radica en la
mégignilu_d, diversidad y especificidad del objetivo que se quiere alcanzar o la accion que
se va a realizar; si es compleja, habrd de ser un programa con varios proyectos; si es
sentlziila, un simple o Unico proyecto podra desarrollarla. Teniendo este marco conceplual
cor;ﬂal referencia, podemos afirmar gue lo que se ha descriplo corresponde a las acciones
fijadas para arribar a los objetivos formulados, y no a una descripcion rigida de las
activ.i.cji‘a.ndés” e-sp‘ec_;ifi‘t..*.as. a desarrollar, pues esto Ullimo debera ir definiéndose a medida
que se ‘vaya avanzando junto a los aclores participantes y las situaciones presentes en
t':ada‘ una de las‘ etapas. Aqui solo se presenta un esbozo desde el cual comenzar a
ge;n;e.rar las actividades planificadas en conjunto. Siguiendo con la definicidon que

dabamos al principio, entonces, cada localidad debera disefar - a partir de esta

estructura- elflos proyecto/s que crean necesariol/s para arribar a las metas propuestas.

2. Introduccion

. El manejo incorrecto de los residuos solidos urbanos conlleva consigo una

incidencia directa sobre la calidad de vida de los ciudadanos, ya sea de quienes trabajan
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en contacto directo con los mismos asi como también de la comunidad toda. Esta mirada
sobfe la problematica nos lleva a incluir en e! andlisis los imaginarios que giran en torno
al ‘rﬁanejo. disposicion y valoracion de la basura, analisis que no solo debera ser
abordado c_iesde una perspectiva sanitaria, sino que ademas incluira las dimensiones
politiqa, econdémica, social y cultural del problema.
| E‘I objeto de nuestra propuesta se ira construyendo considerando a la cultura como
elemento principal en la constitucion del campo de intervencion, sin que ello implique un
dt?’splazamiento de los componentes economicos, legales, politicos y sociales, sino Mas
‘bieln una; arliculacion reciproca constante, a través de la cual pueda ir delineandose una
p.)rop'ues'ta"de eddcacic’m y comunicacion ambiental coherente con la realidad cultural de
los diferentes actores, y que, ademas, optimice los recursos existenies para la
imp‘leheﬁtacién clie un Programa.

s En-este orden de ideas, podemaos alirmar que una correcla geslion de los RSU no
sc')lol'deberé disefiar propuestas técnicas adecuadas para la oplimizacion del sistema,
,§ino" due tarﬁbién impulsara la formulacion de polilicas de participacion ciudadana
tendilgnles a sensibilizar y concientizar a la poblaéic’m sobre las consecuencias del
prloblema de la basura, para de esta manera garantizar el funcionamiento adecuado del
sistema.
| Proboner cambios frente a las practicas cotidianas relacionadas con la basura,
implica repensar el modo en el que se construye la relacion de los diferentes actores
s:o'cI;I_es con la misma. En este sentido, es que se propone un programa de educacion y
comunicacion ambiental, a través del cual los diferentes actores puedan ir consiruyendo

una conciencia critica frenle al problema de la basura, revirtiendo cambios de aclitud

propicios para la convivencia en un ambiente sanog, garantizando, ademas, una
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optimizacién de los procedimientos correspondientes a una gestion de los RSU. Sin la
ejecucion de un programa de estas caracteristicas, que tenga en cuenta -
fundamentalmentue- las heterogeneidades propias del campo de la cultura- cualquier
sistema de gestion de los RSU tendiente a resolver la problematica, fracasara ante la
L

falta de consenso con la comunidad toda, instancia prioritaria para identificar habitos y
costumbres, y para disefar estrategias de participacion que garanticen no sélo el inicio de
un correcto manejo de los residuos, sino ademas la sustentabilidad del sistema en el
tiempo.

Frente a las aproximaciones del diagnéstico ambiental realizado en la primera fase
del presente proyecto, podemos afirmar que la localidad de San Salvador no puede
escapar a la necesaria apropiacion del problema"de los residuos y a la busqueda
inminente de soluciones que tiendan a resolver los conflictos generados como
consecuencia da un manejo inadecuado de los mismos. En este sentido es que se
propone - como se detalla a continuacion- la puesta en marcha de un programa de
educacion / comunicacidn, cuyas estrategias sean planificadas a partir de una
perspectiva que identifique las particularidades propias de cada uno de los actores
sociales involucrados, reelaborando una relacidén con la problematica que permita no solo
llevar a cabo las acciones propuestas, sino también internalizar la relacion con el entorno
como aquella relacién de equilibrio que contribuye a la calidad de vida de todos.

3. Antecedentes

La Municli'palidad de San Salvador - a través de la Direccion de Servicios Y

Saneamiento, de la cual dependia la gestion de los RSU- llevd a cabo desde el afo 1997

una propuesta de tratamiento adecuado de Jos RSU.
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‘Péralllevar adelante esta propuesta, inicialmente se realizd una campana de
concientizacion con la poblacion, la cual formaba parte del denominado Programa
Planetg, que se disefd con el objetivo de lograr la separacion en origen de los RSU. En
este sentido, sé efeclud una prueba pilolo en algunos barrios de la ciudad (San

Cayetano, Jardin, Cuarenta Viviendas, Centenario y La Tranquilidad) donde se lrabajo

articuladamente con cada Comision Vecinal, quienes colaboraron en [a difusién a través

de la entrega de folletos explicativos acerca del modo de separacion de ios residuos,.

infdrméndo édemés. de los dias y horarios de recoleccion. Se procedia también a la
entrega de bolsas de diferentes colores para colocar los residuos organicos €
inorglér{%cos.

Se contd con una buena aceptacion y colaboracion por parte de 10s vecinos, lo

que permitid verificar una respuesta positiva a la campafa. Frente a esla
participacion, los residuos llegaban al silio de disposicion final con una correcha
sqpérac':ic')h. Los residuos inorganicos rescatados y que los cirujas separaban en el
i T
compost dado que el municipio contaba con una planta de compostaje.

Actualmente se observa un retroceso con respecto a los logros mencuonados La

causa de ello responde al incendio y destruccion de las instalaciones con que contaba la

localidad.

4, 'Objetivos del Programa de Educaciony Comunicacion Ambiental

En la ciudad de San Salvador, y segun el diagnostico desarrollado en la extension
del presente informe, se propone llevar a cabo un Programa de Educacion /

Comunicacion que contemple los siguientes objetivos:

; predio, eran comercializados, y con los organicos se procedia a la elaboracion de
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'
[

L . Promover cambios de habitos y conductas que garanticen la continuidad vy
: Iéustentabi!idad del nuevo sistema de gestion de RSU. |

- Sensibilizar y educar a la poblacion en general con relacion a las ventajas de
‘se'puaracién y minimizacién de residuos, los cambios de habitos que requerird a la
}pobtacic’m la’ implementacion del nuevo sistema de géstién de los RSU, la necesidad de
erradicar los baéurales informales, la necesidad de manienér limpias las calles y los
beneficios que otorga para el disfrute de las areas de recreacion.
g v Garantlzar la implementacién y funcionamiento del nuevo sistema de gestion Se
: trala de que tanto el personal como la comunidad toda puedan comprender y acordar Ios |

roles y responsabilidades que deberan cumplirse para que el nuevo sistema de manejo

funcione.

" 5. Alcance de los Trabajos

‘Se propone comenzar a desarroliar las aclividades en el marco de una Experiencia
Piloto de Separacién Domiciliaria de Residuos, en uno o mas barrios consensuados entre
iél Municipio y las Comisiones Vecinales existentes. Esta propuesta contemplé el objetivo
, fiha! de que la totalidad de poblacion forme parte del nuevo sistema de gestion, ya que a
una vez instalados ciertos habitos y conduclas a través de espacios integradores como
‘Ié's escuelas, y observados sus resullados, ello constituird un aporte sustantivo a la
‘ éxpahsién del programa al resto de la comunidad. En este:sentido, y teniendo en cuenta
el _‘cclimienzo de' los trabajos en una experiencia piloto, las tareas a desarrollar
comprenden basicamente las siguienles acciones:

a) Caracterizacion de la problematica de los RSU (Residuos Solidos Urbanos)

b) Planificacion

) ‘
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c) Acciorl\es de transferencia

d) Seguimiento del Programa

'Estas acciones seran replicadas - a partir de un consenso- en aquellos barrios o
zonas que vayan integrandose al programa, para de esta manera garantizar la
plarticipacién de toda la poblacion y, por ende, el efectivo funcionamiento del sistema de
gestiién de reéiduqs.

- Enla presentacién de las acciones propuestas, es necesario destacar que el inieio
de Iéisiactividadefs propuestas implica comenzar a sensibilizar a la poblacién respecto a fa
participacion ciudadana para arribar a una gestion integral de los residuos solidos.
Siguiendo esta idea, ello no _conslituye un el comienzo inmedialo de esa participacion,
sip§ que estas etapas han sido pensadas para ir instalando la propuesta en interrelacion
Con_stari_te con los actores claves y comunidad en general. En este sentido, y asi
c'onjluprendido, serd importante contemplar el liempo de comienzo de estas actividades,
te;n'iegndo en cuenta la puesta en marcha de las propuestas técnicas, que implican las
et:'.-lpas ‘d'e recoleccion, tratamiento y disposicion final. Se recomienda comenzar con el
progr'ama de educaciéon y comunicacion ambiental no mucho tiempo antes de que
équellas: propuestas técnicas hayan arribado a sﬁ etapa de finalizacién, pero tampoco
cuando yé hayan finalizado, pues se estaria afectando a los gastos de operacion del
sisilema de gestion. Esta variable del tiempo sera abordada, entonces, a partir de los
avances existentes en las acciones técnicas, De esta forma se estarad garantizando el
esfuerzo dep‘osilado en el programa y la respuesta de los ciudadanos, quienes
comenza}én a participar de las propuestas a medida q'ue observen que existen avances

con relacién a la problematica y a la propia colaboracion prestada.
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6. A:ccionés: Actividades y Resultados Esperados

6:1 Caracterizacion de la Problematica de los RSU y Poblacidon Objetivo de la
Experi;encia Pijoto.

"a’) Analisis de Antecedentes

Se ‘debera relevar y analizar toda informacion antecedente referida a la
prqblémét}ca de_ los résiduos. y, en particular aquella que refleje las experiencias
transitadas con relacion a las alternativas elaboradas para brindar soluciones. En este
L‘Jltirﬁq; caso, también serd importante inciuir experiencias no solo pertenecientes a la
Iocali:déd de San Salvador, sino también aquellas vivenciadas por otras localidades de la
Provinclia y el pais. kste relevamiento de antecedentes, si bien enfocara su analisis en 1as
propuestas de ducacion / comunicacion desarrolladas, deberé tener en cuenta, ademas,
el funci;)lnamiento integral del sistema de gestion de RSU, a fin de vincular cada uno de
sSus ccir'nponentes (econdmico, fegal, social) con las acciones propias de la educacion y la
comunicacion. |

b} ldentificacion de Actores

se ‘debera tomar conlacto con las autoridades, instituciones educat'ivas y
orgqnizaciones dg_a la sociedad, e identificar junto a e!lo.s actores capaces de contribuir
con las tareas de concientizacidon y educacidn. Asimisimo, dentro del bérrio se
ideintiflicarénl Iidq_res grupales capaces de conformar una Comisién de Promotores
am‘bientales. cuyos representantes posean roles y tareas especificas denlrolde la
Campana de Separacion de Residuos.
| 3 cj Caracterizacion Ambiental

Se realizara una caracterizacion de ia situacion ambiental de la ciudad,

t

especificamente en lo referido a la problematica de la basura. Como ia propuesta
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consiste en implementar un Experiencia Piloto de Separacion Domiciliaria en elllos

barrios ¢onsensuados entre el Municipio y Junlas Vecinales, se profundizaran los

aspectos antes mencionados en el lugar donde se lievara a cabo el mismo. En este

sentido, se deberan tener en cuenta los facilitadores, obstaculos y todos aquellos lactores
. ’ ' v * ] “r . - .

que podrian ser determinantes al momento de 1a ejecucion de la experiencia. Asi, y para

llevar a~cabo una caracterizacion ambiental referida a la problematica de la basura, no
solo se trabajara con los actores involucrados, referentes barriales, lideres grupales, sinc
que ademas podran disefarse herramientas metodologicas para la recoleccion de datos

(encuestas, entrevistas cara a cara) que - a manera de sondeo de opinidon- permitiran

proporcionar la informacion necesaria para realizar dicha caracterizacion.

Resultados Esperados

Como prodycto de esla etapa se espera:
. Rea!;'zabr‘én'de un diagnostico de la problematica de fos R.S.U y la gestion de
:res;'duos,. focalizando en las experiencias transiladas y estrategias utilizadas - tanto
en san Salvador como en otras localidades- para la promocion de la parﬁcipacic’m
éipa;;ldana. ' |
. Concrecién de reuniones y entrevistas entre las Comisiones Vecinales y el Municipio,
a fin de determinar la poblacion objetivo que formara parte de Ié Experiencia Pifoto.
e Elaborar un diagndstico mas detaflado de la problematica de !oé residuos solidos
LIJ:rb'a;nols' efa el ban“io en donde se llevara a cabo la Prueba Piloto y de la predisposicion
' de la poblacion participante.

6.2 Planificacion
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E! ; rélevamirt.anto" re.alizado acerca de la problematica de los residuos y la
identificacion de actores sociales, permitira comenzar con la etapa de planificacion. Una
planifiqacic')n gstratégica es crucial para el éxito de los programas de reciclaje, para lo
cual :e‘zs necesario coordinar NUMerosos componentes lécnicos € institucionales y
geslion’larlos de forma tal que se asegure un arranque suave y la extension progresiva del
prcﬂgrama.. :

‘En este sentido, es conveniente planificar estratégicamente cdalquier tipo de
acciones, entendiendo que es una instancia de puesta en comun y negociacion entre Ia
dive_rsildéd de intereses en funcion de un objetivo comun.

La planificacidon tiene como caracterislica incorporar a los actores directos en la
formulabién de los objetivos, en la implementacién de programas O proyectos como én
sus iinst'ancia:s ae monitoreo y evaluacion. Teniendo esto en cuenta, se preve el diseno
de ‘instancias de coordinacion entre los aclores ideﬁtificados, a fin de programar
cor{sensua'lmentél las aclividades a desarrollar en la etapa proxima.

v

] lResuItados., ESperados
| . .

« Realizacion de al menos tres instancias de coordinacion (reuniones) enlre los distintos

aclores identificados.

« Disefio consensuado de las actividades a desarrollar en la proxima elapa.

. '6.3 Acciones de Transferencia hacia }a Comunidad: comprende basicamente las
siguientes a_ctividades:
; ;' g) Talleres: acciones de caracter movilizador, con preparacion de malerial y
metodol;agia de trabajo definida de acuerdo a los objetivos de la experiencia piloto.
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‘ \ '
Se realizaran con el objetivo de capacitar a miembros de la comunidad en aspectos

relacionados a los beneficios de la separacion domiciliaria, tratamiento y disposicién final
de los residuos solidos urbanos en relleno sanitario. La capacitacion sera superadora del
H '

suministro de informacion, dado que estara orientada al reconocimiento de todos los

principios y fundamentos técnicos relacionados, sus implicancias y las formas de resolver

|O'Si bonflif:tos tanto ambientales como sociales. Los temas centrales a desarrollar en los
encuentros seran Nociones sobre medio ambiente, reconocimiento del ambiente local,
1dent|faca<:|0n y descripcion de los residuos solidos urbanos, propuesta de un manejo
integral de los mismos, ventajas ambientales de un Municipio I|mp|o. responsabilidad

socmal frente al medlo ambiente, aspectos normativos.

b) Reuniones: instancias de encuentro para gl intercambic de opiniones, |deas e

in‘for'mla;:ién .

_ Se déberé continuar con al menos dos reuniones mensuales entre autoridades e
inst‘i'tu.ciones pertenecientes al barrio y comunidad en general, en este aitimo caso bajo 1a
con_&iidén de que sus acciones eslén relacionadas con las tareas a desarrollar en la
Iexﬁeriéncia piloto. {Organizaciones No Gubernamentales, grupo de Boys Scouts,

instituciones religiosas, escuelas, etc.), a fin de garantizar un intercambio de opiniones
frente a las acciohes realizadas.

¢ ¢) Campaiia de educaciéon y comunicacion ambiental: Se debera disenar y
i '

realizar una campafa de concientizacion tendiente a informar y difundir los efectos

i

negativos de la indebida disposicion de los residuos, rescatando la importancia de
dlsmlnmr Ia generac1on de excedentes y aumentar la posibilidad de reciclado o rehuso.
Para desarrollar esta tarea se requiere la preparacion de materiales graficos facilmente

comprensibles por el comun de la poblacion.
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Resultados Esperados
+ Se prevé la realizacion de al menos un taller.
. 'Laé reuniones se programaran de acuerdo a las necesidades visualizadas en el
tr_anédur"so de la ejecucion de actividades. No obstante, se recomienda la realizacion .

de dos reuniones mensuales.

» Material educativo: como resultado de las instancias de taller, se espera contar con la
p‘roduccién de un material basico en el que se presentes los contenidos desarroliados
'e'n aquellas instancias.

.- Material.de dif;Jsic'm: estara compuesto por aquellas herramientas utilizadas durante la

- ‘conc;ientizacic’:n. Se recomienda el disefio y distribucion de folletos y afiches, a fin de

: |
:gohcienlizar a la poblacion objetivo acerca de las ventajas de separacion domiciliaria,
I, . 4si como también la descripcidn faciimente comprensible de las acciones a seguir para
I;p'articipar de manera efectiva en esla separacion, No obstante la difusién dirigida al
Jugar donde se llevara a cabo la experiencia piloto, se deberan dirigir otras estrategias
de comunicacion al resto de la comunidad, a fin de manteneria informada acerca de la
ej:gcucic'm y desarrollo del Plan Piloto. Sera muy importanie tener esto en cuenta, ya

due el objetivo Ultimo a perseguir sera la participacion fulura de toda la localidad de

: 'San Salvador.

6.4 Sequimiento y Expansion de las Actividades Desarrolladas
. a) Monitoreo y Evaluacion de las Actividades: Ademas de medir la eficacia de

las acciones y actividades desarrolladas a partir de los residuos diferenciados que llegan

ala Planta de Tratamiento (lo que a partir de un analisis comparativo derivara en la
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mayor olmenc'ar cantidad de gente que separa residuos), se propone considerar la
repetibic’m de entrevistas y reuniones u otros instrumentos metodoldgicos para arribar al
analisis de las sig(uientes consideraciones:

B Si los distintos tipos de audiencia reciben los mensajes apropiados.

* S: las gomunicaciones. capacitaciones, talleres, reuniones, han tenido la
frecuéncia adecuada. |

* Si‘ pueden identilicarse nuevas consideraciones socioeconomicas

o S| se ha utilizado el medio correcto para un mensalje
| '+ Qué funciona y qué no funciona.

b) Exlpansic'm progresiva del Programa de Educacion / Comunicacion: una vez
alcanzados ciertos résultados como producto de la experiencia piloto, se propone
comenz.ar‘a_replicar la experiencia en barrios o zonas cercanas al lugar donde se llevaron
a cabd las actividades, hasta arribar a la inclusion de la comunidad loda en el nuevo
sistema de gestidn de RSU. |

Bésultados Esperados
. lqen'tificacic’)n de los obstaculos y facilitadores surgidos a partir de la ejecucién dé las

actlwdades |
. Red:seno de las técnicas y/o actividades o implementacion de nuevas para arnbar a

los objetivosperseguidos‘
i

BT A

1 - Caracterlzamon de la prob!ematlca de Ios 3 meses
rsu y poblacion objetivo de la experiencia
SN __..|piloto. e T _
.2 : Planificacion (diseﬁo y coordinacion de 2 meses |
‘_|lasacciones) | .. ...
3 - Acciones de transferencia hacia la 3 meses
.. _|comunidad e ]
4 Seguimiento y expansién de las 12 meses
ﬁ __| actividades desarrolladas. | .. ..
Total 1 aioy 8 meses

Socio Gestor del gruno de Expertos: Lic. Pablo Edgartlo Mesa 448



Ralovamiento de los Sistema de RSU en s Provincla de Endre Rios
Frovedsio de Faolibiifdad Mlororegidn Salte Grande y dres de influsncis

7. Cronograma de Actividades

Meses ETAPA Y ETAPAZ ETAPAS ETAFPA 4

Aclividades 1 2 3 1 2 1 2 3 [ tas 6a12

Caractariza- Andlisie te

citn de fa antecedantas.
problematica | _
delos RSUy | dentificacian
Poblacidn de actores

Objetivo,

Ot

Plantficacion | Heuniones

Digafin de
actividades

fAccionas de | Tolleres
transferencia

hacia la Rauniones

somunidad Camparia de
concientize-
chin g
ambilenist

Segulmiento | Monllorer v
vy expansion | evaluacion ds
the las tas
actividades actividades
desarrcliadas | Redisefio  de
s  lécnicas
uiilizadas  {en
cast de sy
neCesano)
Expansidn
progresiva del
Programa

8. Perfil del Responsable del Programa

Bl responsable de llevar adelante y desarrcllar el Programa de Educacién /
Comunicacion serd un profesional con experiencia v antecedentes en femas referidos al
medio ambiente, en especial al manegjo de los residuos, con experiencia en trabajos

dentro de los campos de la educacién y la comunicacién y trabajos intergrupales.
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3 LOCALIDAD DE GENERAL CAMPOS.

.3.3 Propuestas de Estrategias de Comunicacion y Educacion Ambiental

En esla localidad, no ha existido ninguma campana que gire ern lorno a los residuos,
mucho rﬁeﬁos en lo que a separacion domiciliaria se refiere.

ElF' programa de concientizacion debe disefiarse especificamente con los
funcionarios y actores de la comunidad de General Campos, ya que los motivos,
costumbres, hébitos y - en forma general- la idiosincrasia de una comunidad, es el marco
fundamental para la implementacion de un programa que llegue al exito. Como en el
Municfpio no se t?an realizado experiencias anteriores de informacion al publico acerca de
temas ambientales, éste resultaria ser el primer punto.

Propuesta
Disefio, planificacién y puesta en marcha de una campafia de concientizacion para
la separacion domiciliaria de residuos destinada a toda la comunidad de General

Campos.
Act-lc.)res Pérticipéntes
-_... Murlicipalidad de General Campos
* '-: Direccion de Cultura (recientemente conformaday)
. Diréccic‘:n de Deportes
. -' Escuelas (existe una escuela primaria, una escuela secundaria, un BAPA y

un Centro de Adultos).
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Describcién de la Propuesta y Estrategias ,

Conpsiderando el reducido ntimero de habitantes con que cuenta esta localidad, se
propone que el Municipio trabaje coordinada y conjuntamente con los representantes de
aquellos‘grupos que en la localidad son referenles del acercamienio de la gente a la
partibipar de las actividades que se organizan,

En este sentido, se propone que sean la Direccion de Cultura y la Direccion de
Deportles de la Io;:alidad, quienes junto a un grupo de responsables municipales leven
adelante la campafia, contando con el asesoramiento de la Direccion General de
Desa:rrollo, Ecologia y Control Ambientat de la Provincia. De este modo, se estéria
apuntaﬁdo a los chicos y jévenes que concurren a participar de actividadeé recreativas y

cultlJEréIe's, siendo ellos los primeros promotores de la campaiia en el ambito de la familia,

Cabe de_stacai‘ también que el Director de la Direccion de Deportes es también el Unico

Profesor de Educacion Fisica de la localidad, siluacion propicia para cubrir dos ambitos
de comunicacién necesarios para arribar eficazmente a los objetivos ultimos de una
buena égparacién y gestion de los residuos.

- Se podrian realizar campeonatos y concursos de pintura y teatro que promocioﬁen
la campana, incentivando la imaginacion vy creatividad de los chicos y, al mismo liempo,
gene_réngio actitudes responsables a favor del medio ambiente. A lravés de concursos, se
puede selé.cciona_r el logo que representara a la campafna, junto a una inscripcion que lo
aconﬁpaﬁe. También se pueden organizar caminatas por la localidad, realizando un
recoriri'do por aqulellos lugares que se mantienen sucios por el arrojo de basura, € incluso,
por el‘ basdra[ mismo. A esta aclividad fisica se incorporaria una guia (en lo posible
docente) que explicaria ia importancia del cuidado del medio ambiente, el proceso en que
la basura pasa a ser factor contaminante de suelo, agua, aire, disturbio del paisaje y las

actitudés pro - activas de la poblacion que haran de la campana un éxilo, y del medio
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amblie‘n{e. ﬁna responsabilidad de todos. Esta es una actividad que podria efectua.rse al
morpento de planificar la campafia, en el transcurso de su implementacion y cuando los
resultadds de la misma sean los esperados como respuesia de la poblacion (ajustando
contenidos). EStQ permilird que 1a poblacion sea efleclivamente prdtagonisla de sus
nue\“{a‘s éctiiudes incorporadas a su relacion con la basura.
A

Estas acciones de trabajo conjunto se complementarian con la difusion a través de
los medi0§ de (_:omunicacic'm existéntes. Segun datos recabados en-cuanlo a la recepcion
de la informacion mediatica, resulta interesante contemplar una propuesta de redaccion
de ménSajes radiales que causen un impacto importante en la poblacion. No obstante, y
sin dfejar de lado las publicaciones existentes, cuyos espacios también déberén
aprovecﬁarée. se recomienda encauzar los mensajes y recomendaciones a través de las
escuelas y centros de recreacion, apuntando a una poblacién mas joven, que es la que
esEiJcha. en menbr porcentaje la radio local. En eslas localidades pequefias, 1as pocas
institucio'nes existentes, asi como también los festivales y centros de reunion, resultan
ocalsiiones opdrtdnas para realizar las tareas de difusion y concientizacion, ya que por 1o

general, cuentan con la asistencia de la mayoria de sus habitantes.

"'3.4 Presupuesto Programa Educacién / Comunicacion
Lo que sigue a continuacion es la descripcion detallada del Presupuesto que sera
nece’sério. para implementar un Programa de Educacion / Comunicacion en la localidad
de, General Campos. El total del monto ha sido calculado para garantizar el
funci:c')namienlo del Programa por el periodo de dos afos. No obslante los rubros
cqnsiderados, se presentara una observacion a los mismos destacando la posibilidad de

variaciones a las sumas expresadas, que podrian gen‘erarse a parlir de las alternativas

elaboradas por los responsables de ejecutar dicho Programa.
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i

DESCRIPCION DE LOS
RECURSOS MONTO ANUAL MONTO FINAL

Honorarios Responsable del $6.000 $12.000
Programa (1) D T
Gastos de funcionamiento $1.500 - $3.000
del Programa
Folleteria (2) $300 $300
Afiches (3) . $150 ~ $150
Disefio, grabacion, copias y $1.000 $1.000
distribucion de spot de radio
4 .
Taller de capacitacion (5) $550 $550
Total costo de inversién $17.000

. ' :.I ‘

| Péra*]levar adelante el Programa se conlemplaron los siguientes recursos:

(1j Un (1) Responsable contratado para la cjecucion del Programa: quien
percibi'rié un sueldo de $600 por mes, considerando un trabajo de 80 hs mensuales.
Teniendo ello en .cuenta, ia suma total a percibir por aio seria de $6000.

(:2) Se propone el disefio & impresion de 2.000 folletos aproximadamente. Para el
cos:to de los mismos se debe tener en cuenta la calidad en la que son impresos. En este
caso, hgmos presentadc el costo de folletos (tripticos) en papel ilustracion de 145 grs. a
lreé Itintas frente y dorso.

- (3) Se propone el disefio e impresion de 50 afiches aproxirﬁadamente. La suma
exbre'sada (“;orresponde a una medida de 45x32, a dos tintas, en ilustracion liviana, con.
pelicula.

| : (4) Este coslo ha side formulado teniendo en cuenta el disefio de un produclo para
racjio, asi como tlambién las copias que seran necesarias para distribuirlo. Asimismo, ha

sido considerada la compra del espacio en el medio de comunicacion (1,20 el seg. en
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horario matutino). La suma expresa entonces la emision de los spol con una frecuencia
de todos lds dias al inicio de las acciones de transferencia a la comunidad, disminuyendo
la misma é;n el transcurso del liempo. Como alternativa para ahorrar recursos, y tal como
se des;tacé en el segundo informe de avance del presente proyecto, quien lleve adelante
esté Programa podra solicitar la colaboracion de los medios de comunicacion en la
;
emisidn d_e' los spot, teniendc en cuenta la funcion social que los mismos cumplen como
promot:ores de pr;'acticas sociales solidarias que beneficien el bienestar de la poblacion.
(5) #ueron tenidos en cuenta los gastos operativos para la organizacion y desarrollo
de los' Mismos, ir‘mluidos gastos de viaticos, alojamiento y comida para los capacitadores,
consi,derando la posibilidad de incorporar experlos en el tema. No obslanie elio, una
alternativa para disminuir este costo consisle en disefiar un taller de capacitacion
cor_wjuﬁtamente con la localidad de San Salvador, ya qQue tendran puntos de encuentros en
las eta‘pas!'. de gestion de los residuos. Ademas, quienes se presenten dictando la
insténcia de taller, pueden ser responsables provinciales vinculados al tema, de modo
que esta se presenta como otra opcidon para reducir 10s costoé en la inversion del
Pfog;ama. |

© . 3.5 Términos de Referencia Programa de Educaciony Comunicacién;

1. Consideraciones Previas

Tanto los programas COmMo los proyectos s€ concretan a través de un conjunto de

actividades organizadas Y articuladas entre si para alcanzar delérminadas metas y

objetivos especific_bs. La diferencia entre un programa y un proyecto radica en la
i . 0

‘magnit_dd, diversidad y especificidad de! objetivo que se quiere alcanzar o la accion que

se va a realizar; si es compleja, habra de ser un programa con. varios proyectos; si es

sencilla, un simple o Unico proyecto podra desarrollarla, Teniendo este marco conceptual
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como*réferencia, podemos afirmar que lo que se ha descripto corresponde a las acciones
fijadas' para arribar a los objetivos formulados, y no a una descripcion rigida de las
activida‘c.iéé;és!pécificasu a desarrollar, pues esto ullimo debera ir definiéndose a medida
que se vaYa avanzando junto a los actores participantes y 1as situaciones presentes en
cada uIﬁa de las etapas. Aqui solo se presenta un esbozo desde el cual comenzar a
gene;'ér_ las actividades planificadas en conjunto. Siguiendo con ia definicic'm. que
dabamos al prihcipio, entonces, cada localidad debera disefiar - a partir de esta
estrUctura-' el/los proyecto/s que crean necesario/s para arribar a las metas propuestas.

A

2. |ntroducci6n

E! mane]:c) incorrecto de los residuos solidos urbanos conlleva consigo una
incidencia directa sobre 1a calidad de vida de los ciudadanos, ya sea de quienes trabajan
en co_ntac:to directo con los mismos asi como también de la comunidad toda. Esta mirada
sobrie Ia‘probler:nét'tca nos lleva a incluir en el analisis los imaginarios que giran en torno
al manejo, disbosicién y valoracion de la basura, analisis que no soblo debera- ser
abordado desde una perspectiva sanitaria, sino que ademas incluirad las dime_:nsiones
politica, economica, social y cultural del problema.

. ] i El objeto de nuestra propuesta se ira construyendo considerando a la culturé como
e‘leme_en'to principal en la constitucion del campo de intervencian, sin que ello impliﬁue uh
des;:l:lazamienlo de los componentes economicos, legales, polilicds y sociales, sfno mas
bien una articulacion reciproca constante, a través de la cual pueda ir delineéndoée una
propuesta de educacion y comunicacion ambiental coherente con la reaiidad cultural de

los diferentes actores, y que. ademas, oplimice los recursos existentes para la

implementacion de un Programa.
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L

En este orden de ideas, podemos afirmar que una correcta gestion de los RSU no
solo debera disefiar propuestas técnicas adecuadas para la optimizacion del sistema,
sino que también impulsara la formulacion de politicas de participacion ciudadana
tendientes a sensibilizar y concientizar a la poblacion sobre las consecuencias del
problema de la basura, para de esta manera garantizar el funcionamiento adecuado del
sistema.

Proponer cambios frente a las practicas cotidianas relacionadas con la basura,
implica repensar el modo en el que se construye la relacion de los diferentes actores
sociales con la misma. En este sentido, es que se propone un programa de educacion y
comunicacién ambiental, a través del cual los diferentes actores puedan ir construyendo
una conciencia critica frente al problema de la basura, revirtiendo cambios de actitud
propicios para la convivencia en un ambiente sano, garantizando, ademas, una
optimizacion de los procedimientos correspondientes a una gestion de los RSU. Sin la
ejecuciobn de un programa de estas caracteristicas, que tenga en cuenta -
fundamentaimente- las heterogeneidades propias del campo de la cultura- cualquier
sistema de gestién de los RSU tendiente a resolver la problematica, fracasara ante la
falta de consenso con la comunidad toda, instancia prioritaria para identificar habitos y

\
costumbres, y para disefiar estrategias de participacion que garanticen no solo el inicio de
un correcto manejo de los residuos, sino ademds la sustentabilidad del sistema en el
tiempo.

La localidad de General Campos no escapa a la problematica de los residuos, y en
materia de concientizacion no presenta antecedentes, motivo por el cual se presenta
ineludible la formulacion de un programa de educacién / comunicacion que acompanie las

propuestas técnicas disefiadas para una correcta gestion de los residuos; propuestas que
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1

1

fueron pensadas para una accion conjunta entre esta ciudad y la localidad de San

Salvador.

3. Antecedentes

La Iocalidaéi de General Campos — tal como se lo explicitd en el parrafo anterior- no
presenta antecedenles en materia de concientizacion con relacion al manejo y
dis:p:o's'iciéh de residuos.

. 4. Objetivos del Programa de Educacién y Comunicacion Ambiental
En la‘ciudad de General Campos se propone levar a cabo un Programa de
Educacion / comunicacion que contemple l0s siguientes objetivos:

- Promover cambios de habitos y conduclas que garanticen la continuidad y
" sustentabilidad de! nuevo sistema de gestion de RSU.
.. Sensibilizar y educar a la poblacion en general con relacion a las venlajas
N ' de »separacién y minimizaci;’m de residuos, los cambios de habitos que requerira a la
p pdblacién la implementacion de! nuevo sistema de gestion de los RSU, la necesidad
' de err_adicar los basurales informales, la necesidad de mantener limpias las calles y
| | fios peneficios que otorga para el disfrute de las areas de recreacion.

. - Garantizar la implementacion y funcionamiento del nuevo sistema de
'g“esiié.n.- 'Se’ trata de que, tanto el personal como la comunidad toda puedan
é:ohwprender y acordar los roles y responsabilidades que deberan cumplirse para que

“el nuevo sisle:ma de manejo funcione.
- Trabajar articuladamente con los responsables de implerﬁenlar el

: Programa de Educacion / Comunicacion en la ciudad de San Salvador, para de este

modo abordar la problematica desde una perspectiva integradora, que no es sino la
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formulada desde las soluciones técnicas planteadas en esle informe. Esto permilira
no solo ahorrar en recursos necesarios y optimizar los ya existentes, sino que ademas
!

resultara una instancia de trabajo enriquecedora para el desarrollo de las actividades

er{ cada localidad.

5. Alcance de los Trabajos
- Las accionés propuestas se desarrollaran teniendo como obje'tivo la concientizacion
de todé la poblacion de esta ciudad, con el objetivo de incluir a la misma en el nuevo
sislte;fn_ez de gestion de residuos y garantizar de esle modo el funcionamiento del mismao.
Eh ‘es'te}_ sentido, las tareas a desarrollar comprenden basicamente las siguientes
ac’ciqlnes:
| ! ‘,a) Caracterizacion de 1a problematica de los RSU (Residuos Solidos Urbanos)
b)_Planificacic’m
. 'c) Acciones de transferencia
d) ‘-Seguimiento del Programa
. Se récomienda comenzar con el programa de educacion y comunicacion ambiental
no mucho tiempo antes de que aquellas propuestas técnicas hayan arribado a su etapa
de fiﬁalizacic’m, pero tampoco cuando ya hayan finalizado, pues s€ estaria afectando a los

gastos de operacion del sistema de gestion. Esta variable del tiempo sera abordada,
entonces, a partir de los avances existentes en las acciones técnicas. De esta forma se
estara garantizando el esfuerzo depositado en el programa y la respuesta de los

ciudadanos, quienes comenzaran a participar de las propuestas a medida que observen

‘que existen avances con relacion a la problematica y a la propia colaboracion prestada.
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6. Accione‘s: Actividades y Resultados Esperados

6.1 Caracterizacion de la Problematica de los RSU y Poblacién Objetivo de la
Experiencia _Piloto.

a) Anélisis de Antecedentes

Se debera relevar y analizar loda informacion antecedente referida a la
protzl’emética de los residuos, y, en particular aquella que refleje las experiencias
transi'tadasl con relacion a las alternativas elaboradas para prindar soluciones. Sera
re_léva:*;te incluir las experiencias transitadas en otras localidades de 1a provincia y el pais.
Este relevamiento de antecedentes, si bien enfocara su analisis en las propuestas de
educa:cic;:rn / comunicacion desarrolladas, debera tener en cuenta, ademas, el
funcienamiento integral del sistema de gestion de RSU, a fin de vincular cada uno de sus

componentes (econémico, legal, social) con las acciones propias de la educacion y la

comunicacion.

b) Identificacion de Actores

Se debera tomar contacto con tas autoridades, instituciones educativas Y

organizaciones de la sociedad, e identificar junto a ellos actores capaces de contribuir
con las tareas de concientizacidn y educacién. En este sentido, sera importante
establecer contactos no solo dentro de la localidad, sino ademas con los responsables de

llevar adelante el Programa en la ciudad de San Salvador.

c) Garacterizacion Ambiental

. . Se realizard una caracterizacion de la situacion ambiental de la ciudad,
1

especificamente en lo referido a la problematica de la basura, identificando y

L
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désp'r_ibiendo los: conflictos que giran en tormo a la misma, asi como también los
obic.téculos y facilitadores hallados. Este cumulo de informaciéon permitira abordar y
anaiizér,_de_ manera estratégica las actividades propiamente dichas del presente
Programé.
I Resultados esperados
Como producto de esla etapa se espera:
| . Realizacion de un diagndstico de la problematica de fos R.S.U y la gestion de
| residuos, focalizando en las experiencias transitadas y estrategias utilizadas - tanto |

en General Campos como en otras localidades- para la promocion de la participacion

. cludadana.
L |

\

« Concrecién de reuniones y entrevistas entre los responsables de lleva
adelante el programa (inciuyendo aquellos pertenecientes a la localidad de San

: iSe'i;!wador) y los aclores sociales que vayan identificandose.
e FElaboracion de un diagnostico acerca de la predisposicién de la pob(acién

para participar en la concrecion de un nuevo sisfema de gestion de residuos.

6.2 Planificacion

" Ej relevamiento realizado acerca de la problematica de Ios‘ residuos y la
iderluti'ficéc.i'én de actores sociales, permilird comenzar con la etapa de planiﬁcacién. Una
planifiéaciénlestratégica es crucial para el éxito de los programas de feciclaje, para lo
cual es necesario coordinar numerosos componentes técnicos e institucionales y
gegtionarlos de forma tal que se asegure un arranque suave y la extension progresiva del

programa.
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' IEn este sentido, es conveniente planificar estratégicamente cualquier tipo de
acciones, entendiendo que es una instancia de puesta en comun y negociacion entre la
diversi;dad de intereses en funcién de un objetivo comun.

La planificacion tiene como caraclerislica incorporar a los actores directos en la
formUlaE:ién de los objetivos, en la implementacion de programas o proyectos como en
sus. iqstancias,de monitoreo y evaluaciéon. Teniendo esto en cuenta, se prevé el disefio
de ‘instancias de coordinacion enlre los aclores idenlificados, a fin de programar
consensualmente las actividades a desarrollar en ia etapa proxima.

i . '

Resultados esperados

» Realizacion de al menos tres inslancias de coordinacion (reuniones) entre los

distintos actores identificados.

« " Disefio cohsensuado de las actividades a desarrollar en la proxima etapa.

§.3.;Acc':iones de Transfereﬁcia hacia la Comunidad: comprende bésicameﬁte las
siguiente's activi.dades:

é) - Talleres: acciones de caracter movilizado.r, con preparacion de material y
meto'dc‘)logia de trabajo definida de acuerdo a los objetivos de la experiencia piloto.

Se r'ealizaré_n con el objetive de capacitar a miembros de la comunidad en aspectos
relacionac}os a lps benéﬁcios de la separacidon domiciliaria, tratamiento y disposicion final

de los residuos solidos urbanos en relleno sanitario. La capacitacion serd superadora del

1.

suministro de informacién, dado que estara orientada al reconocimiento de todos los
principios y fundamentos técnicos relacionados, sus implicancias y las formas de resolver

los conflictos tanto ambientales como sociales. Los temas centrales a desarrollar en los
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encuentros seran: Nociones sobre medio ambiente, reconocimiento del ambiente local,
identificacion y descripcion de los residuos sélidos urbanos, propuesta de un manejo
integral de los mismos, ventajas ambientales de un Municipio fimpio, responsabilidad
P .
social frente al medio ambiente, aspectos normativos.
b) Reuniones: instancias de encuentro para el intercambio de opiniones, ideas e

informacion

':Sle debera cpntinuar con al menos dos reuniones mensuales entre autoridadés e
inst'itucion'es perlenecientes al barrio y comunidad en general, en este Ullimo caso bajo la
condic;én‘ de que sus acciones estén relacionadas con las tareas. a desarrollar en la
experiencia pilolo. (organizaciones esltalales, Organizaciones No Gubernamenlaies.

instituc'ilones religiosas, escuelas, etc.), a fin de garantizar un intercambio de opiniones

frente a las acciones realizadas.

| ;lc). Campaia de educacion y comunicacion ambiental: Se debera disenar y
reéliz_ar L;na campafia de concientizacion tendiente a informar y difundir los efectos
negatilvos de la indebida disposicion de los residuos, rescatando la importancia de
disminuir la generacion de excedentes y aumentar la posibilidad de reciclado o rehuso.
Para des_afrollar esla tarea se requiere Ia preparacion de materiales graficos facilmente
comprénsibles por el comun de la poblacion.

Resultados esperados

.. ¢ Se prevé la realizacion de al menos un taller, que podra ser coordinado con

los responsables de llevar a cabo el Programa de Educacion / Comunicacion en la

ciudad de San Salvador.
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. « Las reuniones se programaran de acuerdo a las necesidacdes visualizadas en
1

el transcurso de la ejecucion de actividades. No obstante, se recomienda la realizacion

de dos reuniones mensuales.

e Material educativo: como resultado de las instancias de laller, se espera
contar con la produccién de un material basico en el que se presentes los contenidos
desarrollados en aquellas instancias.

"« Material de difusion: estara compuesto por aqueltas herramientas utilizadés
durante la congientizacion. Se recomienda el disefo y distribucién de folletos y afiches,
a fin;ae concientizar a la poblacion acerca de las ventajas de separacion domiciliaria,

asi como también la descripcion facilmente comprensible de las acciones a seguir para

participar de manera efectiva en esta separacion.

6.4 Seéuimlento de las Actividades Desarrolladas

Monitoreo y Evaluacion de las actividades: Ademas de medir la eficacia de las

acciones y actividades desarrolladas a partir de los residuos diferenciados que llegan a la

Planta de fratamiento (lo que a partir de un analisis comparativo derivara en la mayor o
menor, cantidad de gente que separa residuos), se propane considerar la repeliciéh de
entrevistas y reuniones u otros instrumentos metodoldgicos para arribar al analisis de las
siguiente'é considéraciones:

. Silos .distintos tipos de audiencia reciben los mensajes apropiados. |

*Sj las comunicaciones, capacitaciones, talleres, reuniones, han tenido la frecuencia

adecuada.

* Si pueden identificarse nuevas consideraciones socioecondmicas
* Si se ha utilizado el medio correcto para un mensaje

* Qué funciona y qué no funciona.
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Resultados Esperados
" e ldentificacion de los obstaculos y facilitadores surgidos a partir de la ejecucion
~de las aclividades.

« Redisefio de las técnicas y/o actividades o implementacion de nuevas para

4

arribar a los objetivos perseguidos,

' 1 Caraclerlmcmn de la problem"\ttca 3 meses
- |delos R.S.U y poblacion objetivo de
e ta experiencia piloto. o i i

2 Planificacion (disefio y coordinacion 2 meses
de las acciones) e e e e

, 3 ) Acc:ones de transferencia hacia la 3 meses
4 Seguum:ento de las aclividades 12 meses i

desarrolladas.
N _ﬂ___Totai I R S ) 1 afioy 8 meses
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7. Cronograma de Actividades

\%@Sﬁ@

T~
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ETAaPA 3

ETAPA 4

Carac. De s
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de fos BSUy
Fohlacion

tentificanidn de
actores

Obletivo.

Caracterizacitn

¥

Planificacin

Heuniones

Disefio de
actvidades

Avciones  de

Tallor

ransferencia
haois 8

Reuniones

sorrainidad

Campaiia de
conglentizacion
ambianisl

Sequimisnio
vie g
actividades

Monitoreo v
pvaluigoidn de las
actividades

desarrolladas

Rodisefio de las
eonicas utilizedas
{en caso de ser

necesario;

8. Perfil del Responsable del Programa

El responsable de llevar adelante v desarrollar el Programa de BEducacidn /

Comunicacion sera un profesional con experiencia y antecedentes en temas referidos al

medio ambiente, en especial al manejo de los residuos, con experiencia en trabaios

dentro de los campos de la educacion v la comunicacion vy trabajos intergrupales.

Como allernativa, se propone gue este profesional sea el mismo que lleva adelante

gl Programa de EBEducacion / Comunicacion en la ciudad de San Salvador, No obstante,

deberd existir un responsable encargado del Programa en la localidad de General

Campos, gue actle coordinadaments con el profesional antes mencionado.
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LOCALIDAD DE FEDERACION.

3.3:.Propuestas de Estrategias de Comunicacién y Educacién Ambiental

.SegUn la ihformacion recabada y descripta en el informe anlerior,lla ciudad de
Federacic’);t _ a través del Municipio- cuenta con una campafia de separacion del pléstilco,
cuyos, ‘re:sultados' han sido éptimos de acuerdo a los ultimos valorés reciclados. Ello
denota una muy buena respuesta por parte de la poblacion, que ve los resultados de su
actitud de separar los residuos a través de las acciones realizadas con el material
reciclado y el mantenimiento de una ciudad que permanece limpia.

P

De acuerdo a lo expresado por la responsable de las acciones de concientizacion, y

aprob'a‘ndol los résultados de esta etapa, surge la necesidad expresa de comenzar a

implementar un segundo paso, que resulta de extender las dimensiones de lo ya

instaurado a través del-disefio de un Programa de Concientizacion. De acuerdo a ello,

la propuesta que surge es la sigue a continuacion.
1
Propuesta
Evaluacion de la campafia de separacion del plastico realizada hasta el momenlo.
Planificacién del un Programa de Concientizacion Ambiental dirigido a toda la comunidad,

en el que sea contemplada la separacion domiciliaria de residuos.

.Descripcion de la Propuesta y Estrategias

En primer lugar, y en funcion de las exigencias que compromete el disefio y soslén
de un Programa, se recomienda la organizacion de un Area especifica dentro del
Municipio, encargada de planificar, geslionar e implementar las acciones a llevar

adelante. De este modo se estaria supiiendo la falta de recursos humanos que

466

Socio Gestor del Grupo de Expertos: Lic. Pablo Edgardo Mesa.



. Relevamiento de Jos Sistema de RSU enta Provincia de Entre Rios
. Proyecto de Factibilidad Microregién Salto Grande y drea de fnfluencia

actualmérlﬂe ‘existen para abordar especificidades propias de un proceso. de
concientizacion, otorgando a cada uno de los integrantes su rol y responsabilidad dentro
del misrﬁo. Si para el Municipio resulla muy dificil contar con esta posibilidad, sera
. :

importante promover convenios con asociaciones y/o grupos de especialistas que puedan
colabérar voluntariamente en este proceso. Las decisiones con relacion al persoﬁat
depénderén casi exclusivamente del presupuesto del programa, y de la posibilidad de
adscribir personal de otras areas del Municipio. |

1 'I Asimismo, seria oportuno disefiar encuestas de sondec de opinién‘ teniendo en
cuental no sélo lo que respecta a lo que ha sido la campaiia del pléstico, sino incluyendo
ademas, ‘items»c.;ue contribuyan a caracterizar a la poblacién, para de esta manera saber
en profundidad a que apuntar en el comienzo del Programa, de acuerdo a las

b

necesidades y preferencias de los distintos seclores. Se propone, en todo caso, evaluar
1a bosilbilidad de disefiar encuestas dilerenciadas por sectores (comerciantes, escuélas,
inétitucion‘es), para de esta manera facilitar el posterior analisis de datos.

K i De acuer&o tam'bién a lo demandado por la responsable de la actual campana, se
visual}za' la necesidad de establecer estrategias concretas con respecto a la
corlnuhicacién, ademas de fortalecer los mecanismos implementados en la campafa de
sepé:racién de plasticos.

En Ieste sentido, los mensajes y estrategias a utilizar en los medios se planificaran
de‘acuér'qo a su audiencia especifica y las restricciones presupuestarias. Se tendran que
tener én cuenta las audiencias adullas. ancianas y estudiantiles, como asi también las
zonas con bajos, medios y altos recursos economicos. Es importante contar siempre con
material impreso (boletines y folletos) entregados casa por casa. Los diarios bueden

contribuir disefiando su propio mensaje de apoyo e investigando alternativas de reciclado

y experiencias propias, el mensaje radial sera diferente al grafico y al de television. La
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L

clave es contar con e$trategias a corto, mediano y largo plazo, consensuadas con cada
uno clle los medios.
iCoﬁfefencias de prensa: se utilizaran solo cuando haya que.trasmitir informacion
oportuna, critica y de aito grado de interés periodistico. Para la integridad del Programa,
asi céfﬁo para su credibilidad ante la prensa, €5 fundamental que guienes presenten la
conferfencia coordinen sus declaraciones.
| Radio: puéde abordarse de forma parecida a 10s medios impresos, pero es mas
selectiva: en el contaclo con su audiencia. Los programas de debate ofrecer

opdr'tunidades péra entrevistas en profundidad.

3.4 Presupuesto Programa Educacion / Comunicacion

-
i

Lo due sigue a conlinuacion es ia descripcion detallada del Presupueslo que sera
nécesériu’;_j para implementar un Programa de Educacion / Comunicacion en la localidad
de Feaeracién. El total del monto ha sido calculado para garantizar el funcionamiento del
Prog"r'ama por eﬂl periodo de dos afos. No obstante los rubros considerados, s€
pres"entaré una observacion a los mismos destacando la posibilidad de variaciones a |as

§

sumas expresadas, que podrian generarse a parlir de las alternativas elaboradas por los

rgspénsab!es de ejecutar dicho Programa.
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r DESCRIPCION DE LOS MONTO FINAL

RECURSOS MONTO ANUAL _ (Por 2 afios)
Honorarios Responsable del $6.000 $12.000
Programa (1) _. . R n _
Honorarios Asistente del $4.000 $8.000
Programa (2)

Gastos de funcionamiento del $2.500 $5.000
Programa . o

Folleteria (3) $700 $700
Afiches (4) $300 $300
Disefio, grabacion, copias y

distribucion de spot de radio y $3.000 $3.000
TV (5)

Tailer de capacitacion (6) $1.000 $1.000
Total costo de inversion L $30.000

 Para Hevar adelante el Programa se contemplaron los siguientes recursos.

(1) Un (1) Experto contratado para la ejecucion del Programa: quien percibiria
un sue;,ldo' de $ 600 por mes, considerando un trabajo de 80 hs mensuales. Teniendo elio
en :cuenta,gla suma total a percibir por aino seria de $6.000.

i (é) Un (1) Asistente contratado: percibiria un sueldo de '$400 por mes,
comsigerando ‘un trabajo de 80 hs. mensuales. La suma total a percibir por afo
asbeﬁderia a $4.000,

(3) Se propone el disefio e impresion de 5.000 folletos aproximadamente. Para el
coé%o 39 los milsmos se debe tener en cuenta la calidad en la que son impresos. En este
caso, hemos presentado el costo de folletos (tripticos) en.papel ilustracion de 145 grs. a
trés'. tintas frente y dorso |

| (4) Se propone el disefio e impresion de 300 afiches aproximadamente. Lé suma
ex;'_:-rles'ada corresponde a una medida de 45x32, a dos lintas, en ilustracion liviana, con

]
pelicula.
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: (":.5} Este costo ha sido formulado teniendo en cuenta el disefio de proguctos para
radio y ‘televisién, asi como también las copias que seran necesarias para distribuirios.
Asimisr!no. a sido considerada la compra del espacio en los medio de comunicacion
($1,20 el s'eg.‘ en radio, horario matutino; $1,60 el seg. en v, franja nocturna). La suma
expresa _en'tonces‘la emision de los spot con una frecuencia de todos los dias al inicio de
las acciones de transferencia a la comunidad, disminuyendo la misma en el transcurso
del tlempo Como alternaliva para ahorrar recursos, y tal como se destacd en el segundoe
mforme de avance del presente proyecto, quien lleve adelante este Programa podra
solicitar:‘ la colaboracion de los medios de comunicacion en la emision de los spot,
teniéndo e'n' cuenta la funcion social que los mismos cumplen como promolores de
précticas': sociales solidarias que beneficien el bieneslar de la poblacion. |
{(6) Fueron tlenidos en cuenta los gastos operativos para la organizacion y desarrolio

de los mismos, incluidos gastos de viaticos, alojamiento y comida para los capacitadores,

1.

considerando la posibilidad de incorporar expertos en el tema. No obstante elio, quienes

se presenten dictando la instancia de taller, pueden ser responsables provinciales
i . .

vinculados al tema, de modo que esta se presenta como otra opcion para reducir los

costos en la inversion del Programa.

.3.5 Términos de Referencia Programa de Educacion y Comunicacién

1. Consuderamones Previas

Tanto los programas como los proyectos se concretan a través de un conjunto de
actividades organlzadas y articuladas entre si para alcanzar determinadas metas vy
objeti\(os especificos. La diferencia entre un programa y un proyectio radica en la

magnil:ud, diversidad y especilicidad del objetivo que se quiere alcanzar o la accién que

A
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se va‘a.realizar: Si es‘ compleja, habra de ser un programa con varios proyectos; si es
sencilla, un simple o Unico proyecto podra desarrollarla. Teniendo este marco concepltual
como referencia, podemos afirmar que lo que se ha descripto corresponde a las acciones
fijadas' para arribar a los objetivos formulados, y no a una descripcion rigida de las
acti‘vidades. especificas a desarrollar, pues esto ultimo dleberé ir definiéndose a medida
gue ise vaya avanzando junto a los actores participantes y‘ las siluaciones preseﬁles en
cada una de las elapas. Aqui solo se presenta un esbozo desde el cual comenzar a |
gerfera;r Iasl actividades planificadas en conjunto. Siguiendo con la definiciénl que

dabamos al principio, entonces, cada localidad deberd disefar - a partir de esta

estrLlp'tura- el/los proyecto/s que crean necesario/s para arribar 2 las metas propuestas.
l .

2. Introduccidon

El manejo incorrecto de los residuos sodlidos urbanos conlleva consigo una
incidencia directa sobre la calidad de vida de los ciudadanos, ya sea de qﬁienes trabajan
en cbﬁtacto directo con los mismos asi como también de la comunidad lodé. Esta mirada .
soté»re fa ‘prob[emética nos lleva a incluir en el analisis los imaginarios que giran en lomo
al ;naiﬁejo, disposicion y valoracion de la basur_a, ané!iéis que no solo debera ser
abordado desde "una perspectiva sanitaria, sino que ademas incluira las dimensiones
politicai, 9con6mica. social y cultural de! problema.

-_E‘f cbjeto d:e nuestra propuesta se ird construyendo considerando a la cultura como
elemento principal en la constitucion del campo de intervencion, sin que ello implique un
despllézamiento de los componentes econdmicos, legales, politicos y sociales, sino mas
bien una érticulacién reciproca constante, a través de la cual pueda ir delineandose una

1

propuesta de educacion y comunicacion ambiental coherente con la realidad cultural de
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los diferentes actores, y que, ademds, optimice los recursos existentes para la
implementacion de un Programa,

En este orden de ideas, pademos afirmar que una correcta gestion de los RSU no
sOlo debera disefar propuestas técnicas adecuadas para la optimizacion del sistema,
sino que también impulsara la formulacién de politicas de participacion ciudadana
tendientes a sensibilizar y concientizar a la poblacién sobre las consecuencias del
problema de la basura, para de esta manera garantizar el funcionamiento adecuado del
sistema.

Proponer c\ambios frente a las practicas cotidianas relacionadas con la basura,
implica repensar el modo en el que se construye la relacién de los diferentes actores
sociales con la misma. En este sentido, es que se propone un programa de educacion y
comunicacion ambiental, a través del cual los diferentes actores puedan ir construyendo
una conciencia critica frente al problema de la basura, revirtiendo cambios de actitud
propicios para la convivencia en un ambiente sano, garantizando, ademas, una
optimizacion de los procedimientos correspondientes a una gestion de los RSU. Sin la
ejecucion de un programa de estas caracteristicas, que tenga en cuenta -
fundamentalmente- las heterogeneidades propias del campo de la cultura- cualquier
sistema de gestibn de los RSU tendiente a resolver la problematica, fracasara ante la
falta de consenso con la comunidad toda, instancia prioritaria para identificar habitos y
costumbres, y para disefar estrategias de participacion que garanticen no sdélo el inicio de
un correcto manejo de los residuos, sino ademas la sustentabilidad del sistema en el
tiempo.

Siguiendo estas consideraciones, resulta pertinente destacar el abordaje que desde
el Municipio de la localidad de Federacién se ha realizado con respecto a la problematica

de los residuos, ya que las acciones desarrolladas a partir de una campana de
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cdﬁcientizacién de separacion de plasticos y papeles, instald en casi la totalidad de la
pob|amon una conciencia crilica frente a la responsabilidad social que exige el
tratamiento de los problemas ambientales generados por un manejo incorrecto de la
basura. Este avance progresivo resulta de este modo un terreno propicio para comenzar
a 'e_ncarar nuevas acciones que contemplen la necesidad de realizar una nueva
clasmcacmn para la disposicidn en origen, a fin de garantizar el efectivo cumplimienlo de
un nuevo sastema de gestion en todas sus etapas. generacion y ‘separacion, recoleccuon
tratamlento y disposicion final.

] ‘Frente a estas aproximaciones, la propuesta de un Programa de Educacion
/Cér;wnicacién se consliluye como exlension de las experiencias transiladas,

~ constituyéndose en un aporte a las acciones implementadas desde el Municipio vy a

través de las instituciones educativas, destacandose que existe el escenario propicio para

" incorporar nuevos elementos al sistema de gestion de residuos.

3. Antecedentes

1

Desde el ano 1.996 el Municipio de Federacmn viene realizando actividades en
forma ‘conjunla con los establecimientos educativos de la ciudad a través de charlas
Isob"re" la problematica ambiental que ocasiona el actual vertedero municipal, asi como
tarr:lbiér} talleres de concientizacion.

En marzo del aio 2001 el municipio comenzd a implementar una campana de
séparacién de plasticos y papeles, la cual comprendia el desarrollo de activid.ades en el
mérco de dos etapas, la primera, contemplando la participacion de los establecimientos

ued‘ucat‘ivos de la ciudad, y la segunda {ain no se ha gjecutado) incluyendo a los
comerciantes y todas aquellas personas que deseen separar por voluntad propia

plasticos y papel.

!
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En la Propuesta de solucion para el problema de los residuos solidos urbanos de la:

ciudad d‘e Federacion, se cuenta con un proyecto de planta de tratamiento del municipio
(prbyecio en e'l que participd la CAFESG) funcionara como Centro de Atréccic’:n Turistica
y de Educacion Ambiental, y que, ademas de poseer inslalaciones de transformacion de
los résiduos (materia prima) también tendra espacios de valorizacion de materiales
(ML}séQ del reciclado), espacio educativo y tambien lugares de recreacion con especies
arbéreas de nuestra region.

P En la ciudad de Federacion no existen instituciones que se dediquen a la
prob!erﬁética ambiental, pero a traves del Municipio se conformé un grupo de estudiantes
dz;, nivel secundario denominado ECOCLUB. Esto chicos se han concientizado acerca de
la p:rcib|emética ambiental de los residuos domiciliarios, y una vez comenzada la obra de
construcclic')n de la Planta de Tratamiento de RS domiciliarios, realizaran una campaina
dirigidé'e’g'Ia'comunid'ad.'

La propuesta de Camparfa de Concientizacion se realizara por intermedio de las
escuelas que actuaimente integran la Campana de Sensibilizacién de Separacion de
Plasticos y Papeles, que son jovenes estudiantes de nivel primario y secundario‘de esta
cludad |nteresados por el Medio Ambiente, a cargo de un coordinador municipal.

Estas campafas de sensibilizacion se realizaran en forma conjunta con Ios medios .

1.

de comunicacion, como asi también a través de caminatas por la ciudad, emitiendo

mensajes referidos a la preservacion del medio ambiente y el reciclado de residuos.
AS|m|sm0 se distribuiran volantes, se confeccionaran afiches, se realizaran programas
radlales y televisivos, actividades todas tendientes a informar a la comunidad sobre la

inminente implementacion del plan y el aprendizaje de la clasiflicacion de los residuos en

organicos / inorganicos.
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Como experiencia piloto, se comenzara con ta campafia en un barrio de la ciudad,
hasta lograr que todos los integrantes del mismo realicen una correcta separacién de los

residuos. Luego se continuaria trasladando la experiencia a otros barrios.
. -

4. Objetivos del Programa de Educacién y Comunicacion Ambiental

En la ciudad de Federacién, y segun el diagnostico desarrollado en la extension del

presente.informe, se propone llevar a cabo un Programa de Educacion / Comunicacion
que contemple los siguientes objetivos:

- Promox./er cambios de habitos y conductas que garanticen la continuidad y
sustentabilidad del nuevo sistema de gestion de RSU.

- Sensibilizar y educar a la poblacion en general con relacién a las ventajas de
selplaracién y minimizacion de residuos, los cambios de habitos que requerira a la
poblécién la implementacion del nuevo sislema de geslion de los RSU, la necesidad de
éi’radicér- los basurales informales, la necesidad de mantener limpias las cailes y los’
beneficios que otorga para el disfrute de las areas de recreacion.

- Garanllzar la implementacion y funcionamiento del nuevo sistema de gestion. Se
trlété de que, tanto el personal como fa comunidad toda puedan comprender y acordar los

roles y responsabilidades que deberan cumplirse para que el nuevo sistema de manejo

funcione.
i
5. Alcance de los Trabajos
Se proponée comenzar a desarrollar las actividades en el marco de una Experiencia
Piloto de Separacion Domiciliaria de Residuos, lal como fue bropuesto desde el
Municipid. Esta pfopuesta contempla el objetivo final de que la totalidad de poblacion
P '

forme parte del nuevo sistema de gestion, ya que a una vez instalados ciertos habitos y

conductas a lravés de espacios integradores como las escuelas, y observados sus
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resultadc;s,',_euo constituira un aporte sustantivo a ja expansion del programa al resto de 1a
comu.nidad. én este senlido, ¥ teniendo en cuenta el comienzo de 10s trabajos en una
experienqia' piloto, las tafeas a desarrollar comprenden basicamente las siguientes
acciones:

a) Caracterizacion de la problematica de jos RSU (Residuos Solidos Urbanos)

b) F;Ian‘ificac:ic'm

ﬁ) Acciones de transferencia

d') S:éguimiento del Programa

Estas acciones seran replicadas - a partir de un consenso- en ‘aquellos barrios ©
zonas due vayan integrandose al programa, para de esia manera garanliiar la

participacion de toda la pobiacion y, por ende, el efeclivo funcionamiento del sistema de
gestion de residuos.
| t '

| En ja preséntacién de las acciones propuestas, es necesario destacar que el inicio
de Iés_actividade; propuestas implica comenzar a sensibilizar a la poblacion respectd ala
partiqipaCién ciudadana para arribar a una gestion integral de los residuos sél‘i.dos.
Siguiiendo esta idea, ello no constituye un el comienzo inmediato de esa 'participaéién,
sino qyé e'stés éfapas han sido pensadas para ir instatando la propuesta en interre_!acién
conétanté conllos actores claves Yy comunidad en general. En este sentido, y asi
combréndido, sera importante contemplar el liempo de comienzo de eslas actividades,
tenienldo en cuenta la puesta en marcha de las propuestas tecnicas, que implican las
etébas de recoleccion, tratamiento y disposicion final. Se recomienda comenzar con el
p-rog.ram'a de educacion y comunicacion ambiental no mucho tiempo antes de que

aquéﬂas_ propuestas técnicas hayan arribado a su etapa de finalizacion, pero tampoco

cuando ya hayan finalizado, pues se estaria afectando a los gastos de operacion del
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sistema de geslion. Esta variable del liempo sera abordada, entonces, a partir de los
avan;ll:és‘i exislenfes en las acciones técnicas. De esla forma se estara garantizando el
esfuerzo depositado en el programa vy la respuesta de los ciudadanos, quiénes
come'nzal;rén a participar de las propuestas a medida que observen que existen avances

con relacion a la problematica y a la propia colaboracion prestada.

6. Accioneé: Actividades y Resultados Esperados
6.1 Caracterizacion de la Problematica de los RSU y Poblaciéon Objetivo de la

Experiencia Piloto.

i

i
t a)} Analisis de Antecedentes
- Se propone efectuar una evaluacion de las acciones realizadas en el marco de la
1
Campaﬁa' de Separacion de Plasticos y Papeles, a fin de identificar los obstaculos vy
facilitadores hallados en el proceso de implementacion de la misma. A tal efecto, seran

convocados los actores sociales involucrados, para de esta manera profundizar el

intercambio de opiniones arrojadas a la luz del escenario actual de los resultados
exberimeﬁtados. Este analisis debera contemplar no solo el componente educacion /
comunicacion, sino que. ademas incluira un diagnostico abordado desde las dimensiones
' . \

econémiéa, social y legal que contribuyen a caracterizar el actual sisiema de gestion de
resi;jgbs.

,:P'odrén disefiarse herramientas melodologicas para |a recoleccion de datos
(encuesltas. entrevislas cara a cara) que - a manera de sondeo de opinidn- permitiran
proporcionar la informacion necesaria para realizar dicha caracterizacién, siendo un paso

importante para la implementacion expansiva y progresiva de la separacion domiciliaria

en origen (organicos / inorganicos).
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P 1
:b) ldentilfic.acién de Actores
Se debera tomar contacto con las autoridades, 'instituciones_ educalivas Y
. N A .
organ'izéciones de la sociedad, e identificar junto a ellos actores capaces de contribuir
con las nuevas tareas de concientizacion y educacion. Asimismo, y dentro del barrio en
donde se desarrollara la Experiencia Piloto, se identificaran lideres grupales capaces de

poseer roles y tareas especificas dentro de la Campana de Separacion de Residuos.

r; l '
' c) Qaracteriiacién
" Se _n—;,-aliza.ré una caracterizacion de la situacion ambiental de la ciudad,
especifiqamenlé en lo referido a la problematica de la basura. Como la propuesta
consistﬁ-; en implementar una Experiencia Pilolo de Separacion Dorhiciliarial, se
profundﬁérén los aspectos antes mencionados en el lugar donde se llevara a cabo el
mismo. |
RESl‘lltadOS Esperados
X iConjo producto de esta elapa se espera:

. Alné'ﬁsis'y evaluacion de los resultados alcanzados a través de la implementacion de la

Car_vt1paﬁa de Separacion de Plasticos y Papeles.
b )

. Réa}izacic’)n de un diagnéstico de la problematica de los rsu y la gestion de residuos.

. 'Cohc'reéién de reuniones, entrevistas y encuestas a la poblacion, a fin de arribar a una
Caracre('izacién que permita identificar audiencias, para de gste modo profundizar las
estralegias lendieiles a involucrar a la poblacion en la propuesta de separacion en
origen

. E!:anboracién de un diagnostico més detallado de la problematica de fos residuos

solidos urbanos en el barrio en donde se llevara a cabo la Prueba Piloto y de la

pfedispo'sicic’m de la poblacion participante.
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. 6.2 Planificacion

El relevamiento realizado acerca de la problematica de los residuos y la

i - .

identificacion de actores sociales, permitird comenzar con la etapa de planificacion. Una

planificacién estratégica es crucial para el éxito de los programas de reciclaje, para lo
i

‘

cual es necesario coordinar NUMErosos componentes técnicos € institucionales y
gestiolna'rlos de forma tal que se asegure un arranque suave y la extension progresiva del
programa.

‘i‘ En‘ este sentidd. es conveniente planificar estratégicamente cualquier tipo de
acciqneé. entendiendo que es una inslancia de puesta en comun y negociacion entre [a
di\lleflsidad de intereses en funcién de un objetivo comun.

ii ‘La planificacion liene como caracteristica incorporar a los actores directos en 1a
formu!acién de los objetivos, en la implementacién de programas O proyectos como en
sﬁs 'iﬁst?néiés‘de rionitoreo y evaluacion. Teniendo esto en cuenta, se prevé el diseno

de instancias de coordinacion entre los actores identificados, a fin de programar

consensualmente las actividades a desarrollar en la etapa proxima.

. Resultados Esperados
| Realizacion de al menos tres instancias de coordinacion {reuniones) entre los distintos
actores identificados.

« Disefio consensuado de las actividades a desarroliar en la proxima elapa.

.

}
. H
i

' 1
6.3 Acciones de Transferencia Hacia la Comunidad: comprende basicamente las

siguientes actividades:
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a) "fqlleres: acciones de caracter movilizador, con preparaéic’m de material y
metodologia dé trabajo definida de acuerdo a los objelivos de la experiencia piloto.

Se realizaran con el objetivo de capacitar a miembros de la comunidad en aspectos
relacnonados a los beneficios de la separacion domiciliaria, tratamiento y disposicion final
de los résidﬁos solidos urbanos en relleno sanitario. La capacitacion sera superadora del
suministro de informacion, dado que estara orientada al reconocimiento de lodos los
princif)iés y fundamentos tecnicos relacionados, sus implicancias y las formas de resolver
los conflictos ;arm:io amt?ien_tales como sociales. Los temas centrales a desarrollar en los
encuentros ‘seran: Nociones sobre medio ambiente, reconocimiento del ambiente local,
identific?cién'y descripcion de los residuos solidos urbanos, propuesta de un mangjo

integral de los mismos, ventajas ambientales de un Municipio limpio, responsabilidad

social frente al medio ambiente, aspectos normativos.

'b) Reuniones: instancias de encuentro para el intercambio de opiniones, ideas e
informacion ) ' '

Se debera continuar con al menos dos reuniones mensua!es entre aulor:dades e
instituciones pertenementes al barrio y comunidad en general, en este altimo caso bajo la
concﬂcnén de que sus acciones estén relacicnadas con Ias tareas a desarrollar en la
experiencia piloto.  (Municipio. Organizaciones No Gubernamentales. Ecoclub,

instituciones religiosas, escuelas, elc.), a fin de garantizar un intercambio de opiniones

frente a las acciones realizadas.

Campaﬁa'de Educacion y Comunicacion Ambiental: Sera disefiada sobre la

base de los resultados arrojados en la experiencia de separacion de plasticos. No
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obs}ahte. 'se recomienda incluir en la misma un fuerte componente comunicacional
vinculziado alas dilferentes audienclas receptoras.

-Iée propone tambien una vinculacién estrecha con aquellas instituciones dedicadas
al lrabajo dentro del campo cultural, lo que permitira extender no solo la participacion
ciudadéil‘w-a .cc.).n urelacic'ﬁh ai Programa, sino ademas internalizar conductas positivas a favor
del med_id ambiénte, a través de proyectos participativos y canales que actualmente

hacen de escenario a las practicas cotidianas de los individuos.

Resultadps Esperados

Se prevé la realizacion de al menos un taller.

Las Eeunioﬁes se programaran de acuerdo a las necesidades visualizadas en el
tranécu.rso de la ejecucion de actividades. No obstante, se recomienda la realizaci_én de
dos reuniones mensuales. |

__i ‘ Ii\AateriéI educativo: como resultado de las instancias de taller, se espera contar con
la produccion de un material basico en el que se presentes los contenidos desarrollados
en é{qdé!las inst}ancias.

Material de ._difusién: estara compuesto por aquellas herramientas utilizadas durante
la lcc.:mcientizacién. Se recomienda el disefio y distribucion de folletos y afiches, a fin de
concientizar a la ‘poblacién objetivo acerca de las ventajas-de separacion domiciliaria, asi
con')q también 1a déscripcién féci1mente comprensible de las acciones a seguir para
pa;ticipgr de manera efectiva en esta separacion. No obstante 1a difusion airigida al lugar
dondle.sé llevara a cabo la experiencia piloto, se deberan dirigir otras estrategias de

comunicacion al resto de la comunidad, a fin de mantenerla informada acerca de la

ejecucion y desarrollo del Plan Piloto. Sera muy importante tener eslo en cuenta, ya que

481
Socio Gestor del Grupo de Expertos: Lic. Pablo Edgardo Mesa.

L]



' ' Relevamiento de los Sistema de RSU en 2 Provincia de Entre Rios
Proyecto de Factibilidad Microregidn Salto Grande y drea de Influencia

el objetivo uliimo a perseguir sera la participacion futura de toda la localidad de

Federacion.

6.4 Seguimiento y Expansion de las Actividades Desarrolladas

a) Monitoreo y Evaluacién de las Actividades: Ademas de medir la eficacia de
las acciones y actividades desarrolladas a partir de los residuos diferenciados que llegan
ala Plénta de fratamiento (lo que a partir de un analisis comparativo derivara en la
mayor 0 menor cantidad de gente que separa residuos), se propone considerér la
repetici'é_n de entrevistas y reuniones u otros instrumentos metodologicos para arribar al
anélisiis de las siguientes consideraciones:

»* Si _los distintos tipos de audiencia reciben los mensajes apropiados.
P« g las comunicaciones, capacitaciones, talleres, reuniones, han tenido la
frecuencia adecuada.
¥ Si pueden identificarse nuevas consideraciones sociogconomicas
|

* Si se ha utilizado el medio correcto para un mensaje

e Qué funciona y qué no funciona.

b) Expansion progresiva del Programa de Educacion / Comunicacion: una vez
alcanzados ciertos resultados como producto de la experiencia piloto, se propone

comenzar a replicar la experiencia en barrios o0 zonas cercanas al lugar donde se llevaron

i

a cqbo las actividades, hasta arribar a la inclusion de la comunidad toda en el nuevo

siétema de gestion de RSU.

i
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Resultados esperados

- |dentificacion de los obstaculos y facilitadores surgidos a partir de la elecucion de
las actividades.
Redisefio de las técnicas y/o actividades o implementacion de nuevas para arribar a

los ijeiivos perseguidos.

g e BT i b
oA
0 | D D el

S i

agt © 2
N

1 ' Caracterizacion de la 3 meses
problematica de los RSUy '

‘ poblacion objetivo de la

N experiencia piloto.

2 Planificacion (disefo y 2 meses
coordinacion de las acciones)

+ 3 Acciones de transferencia hacia 3 meses
la comunidad

4 Seguimiento y expansion de las 12 meses
: .__|actividades desarrolladas. _

" “Total 1 ai

oy 8 meses
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7. Cronograma de Actividades

ACTWIDADES ETAPA A ETAPA Z ETAPAS ETARAL
1ak 8a1d

Caracterizacidén | Andlisis de

de s entacadenies,

problemitica de _

los RSU y idertificacion de

Poblacion actores

{Oblstivo.
Carnclerizaciin

Planificacién Heuniones
Disefio the
actividades

Aociones de Talleres

transferencia Reuniones

havia b :

corunidad Camg&ﬁg e de
conclentizacitn
armnblenial

Segubnientc v Monlioreo v

expansion de lps | evaluacitn de

aciividades toe actividades

desarrolindas Radisefio de oy
tdonitcas
utitizadas {en
caso de ser
ngcesario)
Expansion
progresiva del
Programa

8. PERFIL DEL RESPONSABLE DEL PROGR

El responsable de levar adelante v desarrollar gl Programa de Educacion /

Comunicacion sera un profesional con experiencia v antecedentes en temas referidos al

medio ambiente, en especial al manejo de los residuos, con experiencia en frabajos

dentro de los campos de la educacidn v la comunicacion v trabajos intergrupales,

1.
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CIUDAD DE CHAJARI
33 Propuestas de Estrategias de Comunicaciony Educacifm Ambiental
De acuerdo a la informacion recabada en la primera etapa del trabajo, las
necesidades de Chajari giran en torno a un plan de accion concreto que permita al
Municipio implementar |a campana de separacion domiciliaria que ya han delineado
tierﬁ;lao'atrés. Este resulta ser un avance importante en cuanto a la implementacion de la
misn%'a, ya que se ha avanzado en el acercamiento a la comunidad participante,

fundamentaimente con los lideres grupales y profesionales que prestarian su apoyo a ia

campana..

Propuesta
’ L

Plan Piloto: Disefio y gjecucion de una campafia de separacion diferencial de

residucs en el Barrio Militar de la localidad de Chajari.

;‘Descripcién de la propuesta

Asf;como ha sido mencionado para otras iocalidades de la Microregion, y no
obstante los principios basicos enumerados en la introduccion del pre-sente capitulo, 12
campaia de concientizacién propuesta se debe planificar especificamente con 1os

[ - ‘

funcionarios del Municipio y referentes del barrio. A través de la estrategia de grupos de
énfoque, se puede reunir a los representantes comunitarios para discutir los “pro” y
"contr.as“ de diversas ideas promocionales. Conviene entonces, captar a aque:llos
intt}agra.ntes dél barrio que se presentan como lideres para comenzar a difundir el
proyecto. Asimismo, se pueden organ‘izar reuniones abiertas, a través de las cuales se

puede ir captando aquellas personas que demuestren interés para luego involucrarlos en

el plan- de -trabajo de la campafa, bajo compromiso publico. Eslos actores pueden
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establecer una comunicacion cara a cara con los residentes o establecer el contacto

inicial mediante la entrega de materiales en mano (puerta a huerta).

© En |a tabla siguiente se muestra un ordenamiento de sucesos de planificacion de un
programa de concientizacion para el reciclaje, que, por el contexto de situacion de la
localidad de Chaj|ari. resultaria una estrategia concreta de abordaje a la campafia para un

Plan Piloto.

1.

~ Marco de tiempo apropiado |Elemento de concientizacion o educacion del

publico.
Cuatro meses antes del inicio - Continuo Fijacion de objetivos y estralegias; introduccion del
' programa. ’
Dos meses antes del comienzo Articulos generales sobre reciclaje en los periodicos.
Uno, dos meses antes del comienzo - Correo directo, apoyo con anuncios de TV y radio,
Continuo, segun 1a informacion. articulos de caracter general sobre Id situacion de los

residuos y el reciclaje como estralegia para el cambio.
Informacion sobre |a situacion sobre fos vertederos y
_ la importancia de la disminucion de sus volumenes,
b ‘ elc. :

Tres, cuatro semanas antes del Grandes articulos y anuncios en los periodicos,
comienzo describiendo los detalles del programa. _
Semana del comienzo Aconiecimiento de apertura (dia especial, reunion
politico / poputar en el municipio, elc.)
Dos semanas - un mes despues del Evaluacion de l!a situacion actual, programas
comienzo- continuo recordatorios y orientativos.
T . T

.. Seria apropiado conformar un equipc que lleve adelante la campanfa. Teniendo en
cuenta que en el Municipio de Chajari se observa la existencia de pocas personas que
podrian estar vinculadas a la campana, se recomienda buscar el apoyo y consenso de

integrantes del barrio, otras instituciones, e incluso de las empresas de servicios publicos,

quienes a ftraves de materiales informativos que envien junto a las facturas o

incorporando el logotipo en sus sellos. pueden colaborar en la tarea de difusion del
' L ‘

mismo. Resulta indispensable el disefio de folletos a ser entregados casa por casa dentro

del barrio, asi como también la disposicion de recipientes de basura y bolsas para la

recoleccion diferenciada, todos con la inscripcion del logotipo de ta campana.
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r\llq'obstante 1a cbmunicacién hacia dentro de! barrio, no debe descuidarse la
difusiép a nivel general de la poblacion. Si el objetivo final de un Plan Piloto es comenzar
a inétalar conciencia de separacion domiciliaria en el resto de la poblacidn, sera
necesa:(io' manlener a esle gran porcenlaje de habilantes informados con respeclo a los

avances y resultados que lance el Plan Piloto.

3.4 Presupuesto Programa Educacién / Comunicacion

I
- 1.

Lo que sigue a continuacion es la descripcion detallada del Presupuesto que sera
necgsarﬂio para implementar un Programa de Educacion / Comunicacién en la loca‘lidad
de bﬁajari. £l total del monto ha sido calculado para garantizar el funcionamiento del
Programa por gl periodo de dos afios. No obstante los rubros considerados, se
presentara una observacion a los mismos destacando la posibilidad de variaciones a las
sumas expresadas. que podrian generarse a partir de las alternativas elaboradas por los

responsables de éjecutar dicho Programa.
Als

DESCRIPClON DE LOS MONTO FINAL

 RECURSOS MONTO ANUAL {Por2afos) .~ |

Honorarios Responsable del $6.000 " $12.000
Programa (1) . '
Honorarios Asistente del $4.000 $8.000
Programa (2)
Gaslos de funcionamiento del $2.500 $5.000
Programa
Folleteria (3) $1.200 ' $1.200
Aliches (4) $400 $400
Disefio, grabacién, copias y
distribucién de spot de radio y Tv. $6.000 $6.000
) o [
Taller de capacilacion (6) $1.000 $1.000

Total costo de inversion $33.600

. Para llevar adelante el Programa se contemplaron fos siguientes recursos:

Y.
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(1)”Un (1) Fxperto contratado para la ejecucion del Programa: duien percibiria
un ssi.JeIdo de $600 por mes, considerando un trabajo de 80 Hs mensuales. Teniendo ello
en cuenta, ta suma total a percibir por afo seria de $6.000.

(2) Un (1) Asistente contratado: percibiria un syeldo de $400 por mes,
considerando un trabajo de 80 hs. mensuales. La suma total a percibir por aﬁb
ascer;derfa a $4.000.

’ ’(3).Se propone el disefio e impresion de 10.000 folletos aproximadamente. Par;i el

costo de los mismos se debe tener en cuenta la calidad en la que son iMpresos. En esie

caso, hemos presentado el costo de folletos (tripticos) en papel iiustracion de 145 grs. a

tre}s‘;tinta‘_s frente y dorso:
' (4) .Se*propone el disefio e impresion de 300 afiches aproximadamente. La suma

i .

expresada corresponde a una medida de 45x32. a dos tintas, en ilustracion liviana, con

pelicula.

‘(5,) Este coslo ha sido formulado teniendo en cuenta el disefio de produclos para
radio Iy‘televisic')n, asi como también las copias que seran necesarias para distribuirlos.
Asimismo, ha sido considerada la compra del espacio en los medio de comunicacion
($1.20_ el seq. enﬂ radio, horario matutino; $1,60 el seg. en tv, franja nocturna). La suma
expreéa"entonces la emision de los spot con una frecuencia de todos los dias al inicio de

! \.
lals acciones de transferencia a la comunidad, disminuyendo la misma en el transcurso
deillltiémpo. Como alternativa para ahorrar recursos, y tal como se destacd en el segundo
informe de avance del presente proyecto, quien lleve adelante este Programa podra
scﬂicitér ;!‘a"colaboracién de los medios de comunicacion en la emision de los spot,

teniendo en cuenta la funcion social que los mismos cumplen como promotores de

préc’iicas sociales solidarias que beneficien el bienestar de la poblacion.
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(6) Fueron tenidos en cuenta los gastos operativos para la organizacion y desarrollo

de los mismos, incluidos gastos de viaticos, alojamiento y comida para los capacitadores,

considerando la posibilidad de incorporar expertos en el tema. No obstante ello, quienes
- { .

se presenten dictando la instancia de taller, pueden ser aquellos responsables

provinciales vinculados al tema.

A
. 3.5 Términos de Referencia Programa de Educacién y Comunicacion

: 1 Consideraciones Previas _
Tanto los programas como los proyectos se concretan a través de un conjunto de
actividéd‘es organizadas y articuladas entre si para alcanzar determinadas metas y
objetiytl:nsl _especificos. La diferencia enlre un programa y‘ un proyeclo radica en la
magnitud.‘ diQersidad y especificidad de! objetivo que se quiere alcanzar o la accion que
se va a realiia_r: si es compleja, habra de ser un programa con varios proyectos; si es
i .
senl:illa; un simple o (nico proyecto podra desarrollarla. Teniendo este marco conceptual
como';refe}encia, podemos afirmar que lo que se ha descripto corresponde a las acciones

‘fijada'slpara arribar a los objetivos formulados, y no a una descripcion rigida de las
acli\iid'ades especilicas a desarrollar, pues esto Gltimo debera ir definiendose a medida
gue s‘e_'_yéya__ayanzango junto a los actores participantes y las siluaciones presentes en
cada una_'de Ias"etapas. Aqui solo se presenta un esbozo desde el cual comenzar a
generqr‘las actividades planificadas en conjunio. Siguiendo con la definicion que

dabamos al principio, entonces, la localidad de Chajari debera disefar - a partir de esta

estructura- el/los proyecto/s que crean necesario/s para arribar a las melas propuestas.

2. Introduccidn
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£l manejo incorrecto de los residuos solidos urbanos cohileva consigo una
incidencia Qi(ecta sobre la calidad de vida de los ciudadanos, ya sea de qUienes trabajan
en contaclo directo con los mismos asi como también de la comunidad toda. Esta mirada
sobré la pfople_métiéa nos lleva a incluir en el analisis los imaginarios que giran en torno
al manéj-o,, disposicion 'y valoracion de la basura, analisis que no solo debera ser
abordado desde"una perspectiva sanitaria, sino que ademas incluira las dimensiones
poiitica,-e&on()mica, social y cultural del problema.

El‘objeto de nuestra propuesta se ira construyendo considerando a la cultura c§m0
elemento principai en la constitucion del campo de intervencion, sin que ello implique un
desp!gzamientb de los componentes econdmicos, legales, politicos ¥ sociales, sino mas
bien una; articulacion reciproca constante, a través de la cual pueda ir delineandose una
propuéi:sta de educacién Vi comunicacion ambiental coherente con la realidad cultural de
ios diferentes a.ctores. y que, ademas, oplimice l0s recursos existentes para la
implérﬁentacién de un Programa.

‘ .

En este ord_en dfe ideas, podemos afinrmar que una correcta gestion de los RSU no
s6lo debe}é disefiar propuestas técnicas adecuadas para la optimizacion del sistema,
sino que también imbulsaré la formulacion de politicas de participacion ciudadana
lend'itiantes a sensibilizar y concientizar a la poblacién sobre las consecuencias del
problema de la basura, para de esta manera garantizar e! funcionamiento adecuado del
sisteﬁa.

Propbner cambios frente a las praclicas cotidianas relacionadas con la basura,
implica.: repensar el modo en el que se construye la relacion de los diferentes actores
socia?es con la misma. En este sentido, es que se propone un programa de educacion y

comunicacion ambiental, a través del cual los diferentes actores puedan ir construyendo

una conciencia critica frente al problema de la basura, revirtiendo cambios de actitud
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propicio:sl t;ara la convivencia en un ambiente sano, garantizando, ademas, una
optirr;izacién de los procedimientos correspondientes a una geslion de los RSU. Sin la
e}ecugion de un programa de estas caracteristicas, Gue tenga en cuenta -
fundamenta!hente- las herterogeneidades propias del campo de la cullura- cuatquier
sistema Ide gestion de-los RSU tendiente a resolver la problematica, fracasara ante 1a
falta de consenso con 1a comunidad toda, instancia pricritaria para identificar habitos y
costumbrés. y para disefnar estrategias de participacion que garanticen no salo el inicio de
un correcto manejo de 10s residuos, sino ademas la sustentabilidad del sistema €n el
tiempo.:'

L Ffénte a las aproximaciones del diagnostico ambiental realizado en la primera fase
del presente proyecto, podemos afirmar que la localidad de Chajari no pgede escapar a
la necesaria apropiacion del problema de los residuos y a ia busqueda inminente de
soiu'ciones'que‘ tiendan a resolve'r los conflictos generados como éonsecuencia de un
maﬁej;) inadécuado de los mismos. En este senlido es que se propone - como se detalla |
a continuacion- ia puesta en marcha de un programa de educacion / comunicacion, cuyas
estrzatezlgias sean planificadas a partir de una perspectiva que identifique 1as
padicularidades fjropias de cada uno de los actores sociales involucrados, reelabolrando
una‘re!écién con la problemalica que permita no solo llevar a cabo las acciones

propuestas, sino también internalizar 1a relacion con el entoino como aquella relacion de

equilibrio que Cdntribuye a la calidad de vida de todos. |
i .

3. Antecedentes

1

£l Municipio cuenta en la actualidad con una Planta de Tratémiento‘ de residuos, la
que .se prevé poner en funcionamiento en poco tiempo, motivo por el cual se habia

comenzado a disefar una campaia de concientizacion sobre los residuos domiciliarios vy,

B
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especificamente, la separacion en origen de los mismos. El barrio elegido para comenzar
a im'pl'ementar gsla experiencia fue el Barrio Militar, pero aun no se han pueslo en
marcha las acciones para tal fin.

4. Objetivos del Programa de Educacion y Comunicacion Ambiental

En la ciudad de Chajari se propone llevar a cabo un Programa de Educacion /
Comunicac:ic’m que contemple los siguientes objetivos:
7' Promover cambios de habitos y conductas gue garanticen la continuidad vy
sustentabitidad del nuevo sistema de gestion de RSU.
| - Se;r!sibilizar y educar a la poblacion en general con relacion a las ventajas de
sepiara.cién y minimizacion de residuos, los cambios de habitos que requerira a la
poblacién 1a implementacion del nuevo sistema de gestion de los RSU, la necesidad de
erfadiicar |o:s basurales informales, la necesidad de mantener impias las calles y los
beneficios que otorga para el disfrute de las areas de recreacion.
L : Garanligar la implementacion y funcionamiento del nuevo sislema de gestion. Se

trata de que, tanto el personal como la comunidad toda puedan comprender y acordar 10s

roles y responsabilidades que deberan cumplirse para que el nuevo sistema de mangjo

funcione.

'5. Alcance'de los Trabajos

Se propone comenzar & desarrollar las actividades en el marco de una Experiencié
Piloib de Separaci()n Domiciliaria de Residuos, en el denominado Barrio Militar, ya que es
alli dpnde el Municipio comenz6 a mantener reuniones con algunos referentes del Barrio,
a fin de implementar la separacion en origen. No obslante ello, esla propuesta contempla
el objetivo final de que 1a {otalidad de poblacion forme parte del nu‘evo sistema de gestion,

ya que a una vez instalados cierlos habitos y conductas a través de espacios
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integradéres como las escuelas, y observados sus resultados, ello constituira un aporte
sustantivo a la expansion del programa al resto de la comunidad. En este sentido, y
teniendo en cueﬁla el comienzo de los trabajos en una experiencia piloto, las tareas a
degarrollar comprenden basicamente las siguientes acciones:

. |

',a) Caraclerizacidn de la problematica de los RSU (Residuos Solidos Urbanos)

b) Planificacién

c:) Acciones de transferencia

Id) Seguimiento del Programa

i - 'Estas acciones seran replicadas - a partir de un consenso- en aquellos barrios o
zonas que vayan integrandose al programa, para de esta manera garantizar la
par'ﬁciﬁacién de toda la poblacidn y, por ende, el efectivo funcionamiento del sistema de

P .
gestion de residuos,

En la presentacion de las acciones propuestas, es necesario desltacar que el inicio
de: las actividades propuestas implica sensibilizar a la pobfacién‘ respeéto a la
particlipacic'm ‘ciudadana para arribar a una geslion integral de los residuos solidos.
Sigtieh_do esta idea, ello no constituye el comienzo inmedialo de esa participaciéh, sino
que esfés etapas han sido penéadas para ir instalando la propuesta en interrélacién
constan:te con‘ los aclores claves y comunidad en general. En este sentido, y asi
comprendido, sera importante contemplar el tiempo de comienzo de estas actividades,

teniendo en cuenta la puesta en marcha de las propuestas técnicas, que implican las
elap'aic. de recoleccion, fratamiento y disposicion final. Se recomienda comenzar con el
pfogramé de educacién y comunicacion ambiental no muche tiempo antes de que
aquellas .propueslas técnicas hayan arribado a su etapa de finalizacién, pero tampoco

cuando ya hayan finalizado, pues se estaria afectando a los gastos de operacidn del

sistema de geslion. Esta variable del liempo sera abordada, entonces, a partir de los
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avances existentes en las acciones técnicas. De esta forma se estara garantizando el

esfuerzo depositado en el programa y la respuesta de los ciudadanos, quienes
' | '

comenzaran a participar de las propuestas a medida que observen que existen avances -

con relacion a la problematica y a la propia colaboracion prestada.

i

' 6. Acciones: actividades y resultados esperados
. 641 Carac't?rizacién de la Problemitica de Los RSU y Poblacion Objetivo de la

Experiencia Piloto.

a) Analisis de Antecedentes
o . K
i Se debera relevar y analizar toda informacion antecedente referida al sistema de
| ' . .

gestién.“ de. RSU. Se diagnoslicaran los avances realizacdos hasta el momento,
cdntémplandp' lodos los componentes involucrados en el nuevo éistema de geéttén de
residluo‘s {(economico, social y legal).
‘iSeré imporfante, ademas, relevar otras experiencias vinculadas a Ilas acciones de
educacion / comunicacion desarrolladas en ofras localidades. |
b) 1dentificécic’m de actores
,‘ Sé debera tomar contacto con las autoridades, instituciones educativas vy
6rgahizéciones de la sociedad, en particular fas vinculadas a la cotidianeidad del Barrio

en el que se llevara a cabo la experiencia piloto, & identificar junto a ellos actores capaces

de’ contribuir con las tareas de concientizacion y educacion. Asimismo, y dentro de este

barrio, se identificaran lideres grupaies, quienes podran poseer roles y tareas especificas

dentro de la Campana de Separacion de Residuos.

h .c) Caractegizacién Ambiental
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i .
Se realizard una caraclerizacion de la siluacion ambiental de la ciudad,

espe;:ificamenle en lo referido a la problematica de la basura. Como la propuesta
consislt_a en implementar un Experiencia Pilolo de Separacién Domiciliaria en el Barrio
Milit}_a}, se profundizarén los aspectos antes mencionados en el lugar donde se llevara a
cabo la mli.srno. En este sentido, se deberan tener en cuenta los facilitadores, obstaculos
y todos aduellos-faclores que podrian ser determinantes al momento de la ejecucion de la
experiéncia. Asi,. y para llevar a cabo una caracterizacion ambiental referida a la
problerﬁética de 1a basura, no solo se trabajara con los actores involucrados, referentes
barfiéle:s,' lideres grupales, sino que ademas podran disefiarse herramieﬁtas
método!égicas para la recoleccion de datos (encuestas, entrevistas cara a cara) que - a
manera de sondeo de opinion- permitiran proporcionar la informacion necesaria para
realizellr‘ dicha caracterizacion.

ili Resultados Esperados

.Comlo producto de esta elapa se espera.

Réaﬁzécfénf de un diagnoslico de la problematica de los rsu y la gestion de
residuo:s,' focalizando en las experiencias transitadas y estrategias utilizadas - tanto en
Chaja:r'i como en‘btras localidades- para la promocién de la participacion ciudadana.

. “Concrecion de reuniones Y entrevistas que permitan identificar p'osib!es
co!aboradores en la implementacién de fas acciones de concientizacion.

'E!aboracién de un diagnostico mas detaflado de la problematica de fos residuos
sélidos urbanos en el barrio en donde se llevara a ‘cabo la Prueba Piloto y de la

predisposicion de la poblacion participante.

i
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6.2 Planificacion
El. relevamiento realizado acerca de la problematica de los residuos y |a
identificécién de actores sociales, permitird comenzar con la etapa de planificacion. Una
planiﬁ'ca’cién estratégica es crucial para el exito de los programas de reciclaje, para lo
cual es necesario coordinar NUMErosos componentes técnicos e institucionales y
gestionarlos de forma tal que se asegure un arranque suave y la extension progresiva del
prograr‘n.aj ‘
‘En este sentido, es conveniente planificar estratégicamente cualquier tipo de
accioﬁe's, entendiendo que es una instancia de puesta en comun y negociacion entre la

diversidad de intereses en funcion de un objetivo comun.

La “planifice:cién tiene como caracteristica incorporar a los actores directos en la
formulac}én de los objetivos, en la implemenlacion de programas O proyectos como en
sSus inéténcias de monitoreo y evaluacion. Teniendo esto en cuenta, se prevé el diseno

de instancias de coordinacion entre los actores identificados, a fin de programar

consensualmente las actividades a desarroliar en la etapa proxima.

Resultados Esperados

Realizacion- de al menos tres instancias de coordinacion (reuniones) entre los
distintos aclores identiflicados.

Disefio consensuado de las actividades a desarrollar en la proxima etapa.

3

:6.3 Acciones de Transferencia hacia la Comunidad: comprende basicamente 1as

siguientes actividades:
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a); Talleres: acciones de caracter movilizador, con preparacion de material vy
metodologié'de trabajo definida de acuerdo a los objelivos de la experiencia piloto.

Sgi realizaréh con el objetivo de capacitar a miembros de la comunidad en aspectos
relaciorliédos a los beneficios de la separacion domiciliaria, tratamiento y disposicion final
de los residuos solidos urbanos en relleno sanitario. La capacitacion sera superadora del
suministro” de .i.nfbrrmaci'(")n,'dado que estara orientada al reconocimiento de todos los
principios y fundamentos técnicos relacionados, sus implicancias y las formas de resolver
los confl%étos tanto ambientales como sociales. Los temas centrales a desarrollar en los
encuehti;ols seran: Nociones sobre medio ambiente, reconocimiento del ambiente local,
identificacion y descripcion de los residuos solidos urbanos, propuesta de un manejo
integ"r'al (;le los mismos, venlajas ambientales de un Municipio limpio, responsabilidad

social frente al medio ambiente, aspeclos normativos.

_rb)'iReuniot‘_igs: instancias de encuentro para el intercambio de opiniones, ideas e
informacion |

:Se :;deberé continuar con al menos dos reuniones mensuales entre autoridades e
institudionés perténecientes al barrio y comunidad en general, en este ullimo caso bajo la
condicion de qué sus acciones estén relacionadas con las tareas a desarrollar en 1a
expe‘rienc-ia piloto. (Organizaciones No Gubernamentales, instituciones religiosas,
escuella.sh requng.ables del Predio Termal, elc.), a fin de garantizar un intercambio de
opiniones frente a las acciones realizadas.

"
c} Campaiia de educacion y comunicacion ambiental: Se debera disenar y

realizar una campafia de concientizacion tendiente a informar y difundir los efectos

negativos de la indebida disposicién de los residuos, rescatando la importancia de
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disminuir la generacion de excedentes y aumentar la posibilidad de reciclado o rehuso.
Para desarrollar esta tarea se requiere la preparacion de materiales graficos facilmente

comprensibles por el comun de la poblacion.

; ﬁesultados Esperados

Se prevé la‘realizacion de al menos un taller.

" Las reuniones se programaran de acuerdo a las necesidades visualizadas en el
transpurso de la 'ejecucion de actividades. No obstante, ée recomienda la realizacion de
dos reuniones mensuales.

" Malel;iql educativo: como resultado de las instancias de taller, se espera contar con
ia p;roduccién de un material basico en el que se presentes 10s contenidos desarrollados
en a_quc_a_lias instancias.

i‘Material de difusion: estard compuesto por aquellas herramientas utilizadas durante
la qqncientizacién. Se recomienda el disefio ¥ distribucién de folletos y afiches, a fin de
concienﬁzar ala boblacién objetivo acerca de las ventajas de separacion domiciliaria, asi
como también. la descripcion facilmente comprensible de las acciones a seguir para
parlticipar de manera efectiva en esta separacion, No obstante 1a difusién dirigida al lugar
donde _Sé Illevaré a cabo la experiencia piloto, se deberan dirigir otras eslrategias de
comljhigacién al resto de la comunidad, a fin de mantenerla informada acerca de 1a
ejecucion y d.esarrollo del Plan Piloto. Sera muy importante lener esto en cuenta, ya que
el obljefivo Oltimo a perseguir sera la participacion futura de toda la localidad de San

Salvador.

6.4 Seguimiento y Expansion de las Actividades Desarrolladas

a) Monitoreo y Evaluacion de las Actividades: Ademas de medir la eficacia de

!

ias acciones y actividades desarrolladas a partir de los residuos diferenciados que llegan
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ala P!ant'a de Tratamiento (lo que a partir de un analisis comparativo derivara en la

mayor o menor cantidad de gente que separa residuos), se propone considerar la
repelicic’l)n de entrevistas y reuniones u otros instrumentos metodologicos para arribar al
analisis de las siguientes consideraciones:

. Si‘los disltintos tipos de audiencia reciben los mensajes apropiados.

+ i las comunicaciones, capacitaciones, talleres, reuniones, han tenido la .
frecuenc‘iaﬁ adecuada.

* Si puedenﬂ identificarse nuevas consideraciones socioeconOmMicas

* Gi se ha utilizado el medio correclo para un mensaje

1

* Qué funciona y qué no funciona.

i
' b) Expansion progresiva del Programa de Educacion / Comunicacion: una vez
alcanzados ciertos resultados como producto de la experiencia piloto, se propone
comenzar a replicar la experiencla en barrios o zonas cercanas al lugar donde se Hevaron

a cabo Ilaé actividades, hasta arribar a la inclusion de la comunidad toda en el nuevo

sistema ,Hé gestion de RSU.

Resultados Esper_ados
. "Identificacion de los obstaculos y facililadores surgidos a partir de la ejecucion de

las actividades.
" Redisefio de las lécnicas y/o aclividades o implementacion de nuevas para arribar a

los objetivos perseguidos.
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. &_.%_I;: " - X % ; .%Wég
i Caracterizacion de la problematica de los RSU vy 3 meses
noblacion objetivo de la experiencia pilolo. 3 -
2 Planificacion (disefio v coordinacién de las acciones) 2 mases
3 Arciones de ransferencis hacls I comunidad 3 meses
4 Sequimiento v expansidn  de las  actvidades 12 meses
i desarrolladas, _
Total  Tafoy 8 meses
7. Cronograma de Actividades
\ ETAPA ETAPA 2 ETARAZ ETAPA 4
Mm\ Meoses
e t 2 3 4 y 4 2 3 18 Ba
ACTIVIDADES T g | 42
Caracterizact | Andlisis de
Gndeta antecedenies.
sroblemaiics
dejos REUy | ldentificacion de
Paobiacion solores
Objetivo, Caracterizacién
Planificacién | Rauniones
Bisefio de
asctividades
Acciones de | Talleres
zmmﬁwﬁmia
hacia i Reuniones
comunidad
Campatia de
concientizacién
amblenis
Seguimiento | Monfloreo v
y expansion  levalzacidn de
de lag lag aciividades
actividedes Hedisefin de las
desarrolladas | téonicas
ufilizades (en
caso de sér
nacesania)
Expansion
prograsiva del
Fﬁmgmma
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8. Perfil del Responsable del Programa
llevar adelante y desarrollar el Programa de Educacién /

El responsable de

Comunicacion sera un profesional con experiencia y antecedentes en temas referidos al
medio ambiente,” en especial al manejo de los residuos, con experiencia en trabajos

dentro de los campos de la educacion y la comunicacion y trabajos intergrupales.

B
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CIUDAD DE CONCORDIA

. 3.3 Propuestas de Estrategias de Comunicacion y Educacion

/Iﬁxsi‘ como la siluacion socio - econdmica por la que alraviesa la ciudad de
Con'co'rdia es una de las mayores variables que inciden sobre la situacion general de la
gesti:é:n'de los residuos solidos urbanos, asi también esta variable se presenta como una
pre - condicién sustantiva al momento de definir una campafia de concientizacion
tendient'e"?' modificar habitos y actitudes con respecto a la basura. Eslo es: el disefio y
puesla :en rr_narcha de. tal campaiia acompafard - con mas fuerza que en olras
localidades- las alternativas a implementar frente a la delicada situacion social por 1a que
alraviesan sus habitantes, con especial énfasis en el gran porcentaje de quienes viQen en

y de la basura.

Propuesta

Plan Piloto de Separacion Domiciliaria: Campana de Concientizacion: promotores

ambientales y formatos comunicacionales como estrategias para obtener el apoyo de la

comunidad.

_: ;D;scripcipn de 1a Propuesta y Estrategias
Cualquier accion social que contenga a esta franja de la poblacion, debera ir
acchﬁ_paﬁada de estrategias de comunicacion y educacion con objetivos especificos.que
intelnten el camino hacia la concienlizacion del manejo de la basura, sus implicancias, las
alternativas' etc.. con un lenguaje claro y a fravés de grupos claves de difusion de la

inf:o'rmacic'm.
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I-'Asi como el Municipio ha capacitado a algunos beneficiarios del Plan Jefes y Jelas
para trlabajar Ia‘temética vinculada al merodeo de perros en la ciudad, una de las
allerﬁativas posibles es la de capacitar a beneficiarios de un barrio especifico (por
ejemplo, La Bianca), y que sean ellos mismos los que — legitimados por sus cohabitantes
de Barrio — emprendan la ardua tarea de concientizar a quienes presentan en la
aclualldad problemas de extrema urgencia, como la desnutricién, la falta de trabajo, la
faltar de atencién médica, la violencia familiar; teniendo el apoyo Yy asesoramlento
ﬁermanente del Municipio.

P .Cabe.destacar que en el Barrio La Bianca ya ha existido una experiencia de
:se;i)aracicl‘)n de rqsiduos, que en la actualidad ha permanecido latente en un pequéﬁo
porcentaje. La razon del abandono de dicha practica tuvo que ver, en gran parte, - Y
leeg]::uln datos obtenidos a través de entrevistas- con la falta de contenedores dentro del '-
barrio. Esta situacion, asi como cualquier otra que resulle incoherente con las acciones
Iclie separacion propuesta, conllevan al inevitable descontento de los habilantes, a quienes
-ademés de no resultarle facil la practica, no le proporcionan elementos que repercutan
sobre el beneficm ambiental que supone su esfuerzo.

- ‘._'Comenzar una vez mas a planificar una campafia de concuentlzamon demandara la.
alpértﬁré al consenso con la mayor cantidad de actores, en lo posibie, pertenecienles-al
.barr"io, o bien de referentes que mantengan una buena relacion con este sector. Se debe
b’fofundizar en las acciones generadas conjuntamente con las escuelas, implementando,
por ejemplo, cuadernillos de orientacion para los docentes vy el trabajo en aula con los
.alurhnos. Este material pedagogico sera una herramienta mas que permitira dar una

continuidad al proceso de concientizacion, ya que el maestro se encontrara con una serie

‘de modulos de trabajo facilitadores de su labor con los chicos.
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| Coh respecto a los medios de comunicacion y, de acuerdo a las demandas del
Municilﬁio, se'propone una fuerte campaiia medialica sostenida, en gran parte, por un
formato radial, teniendo en cuenta el publico de bajos recursos al que sera dirigida.

Cabe mencionar que la primera experiencia de campana masiva de concientizacion
en la c.iiudlad fue llevada a cabo a partir de un trabajo conjunto entre 1a Municipalidad de
Concordia, la CAFESG (Comision Administradora de Fondos Especiaies de Sallo
Grande) y la SUPCE (Sub - Unidad Provincial de Coordinacion par‘a la Emergencia}
durante ilos meses de noviembre y diciembre del 2002.

La Campaﬁa I"Mi basura, tu basura, nuestros residubs: una responsabilidad de
todos” corﬁprendi_c') el desarrollo de acciones tendientes a concientizar sobre el impaéto
de la basura par_.é las condiciones ambientales de la ciudad y la calidad de vida de la
poblaciér; y, especificamente, sobre las consecuencias en los momentos de i'nundaci;’m,
propit‘;iandoﬂel 'd;bate y aprendizaje en las escuelas con los docentes y alumnos,; et
cambio ide‘ habitos y actitudes cotidianas que pueden mejorar Ila situacion y fa
comprensi@n de la complejidad del problema que involucra también el medio_ de vida de
numeros‘gg familias que viven del Cirujeo.

Esta campana de concientizacion ha podido instalar la problematica de los
residuos, l.o que constituird un paso importante al momento de llevar adelante futuras
accioneé, téniendo en cuenta que las lareas de dicha campaiia estuvieron orientadas al l
man{enirhie.nto de los espacios publicos y calles, asi como también a la separacion
voluntér;ia de residuos que facilite el trabajo de los cirujas.

L'a_-propuesta de la implementacion de la Bolsa Solidaria que sera obligatoria en
toda Ié ciudad, implicara necesariamente el disefio y puesta en marcha de una fuerte

campafia de difusion a la comunidad a fin de evitar el fracaso de esta iniciativa. En primer

lugar, para buscar la reduccion en la generacion la generacion de residuos en origen,
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i i
logrando que' la disposicion de 103 residuos se lleve a cabo en bolsas diferenciadas, en
todo el ambiio de la ciudad, y que las mismas sean recolectadas en forma selectiva por el

servicio municipal y llevadas a un centro para que la mano de obra no diferenciada
I . :

comercialice los produclos.

' 3.4 Presupuesto Programa Educacion / Comunicacion

; Lo dué éigue arcontinuacién es la descripcion detallada del Presupu_esto que sera
ne:cesario. para implementar un Programa de Educacion / Comunicacion en la localidad
de Concordia. El total del monto ha sido calculado para garantizar el funcionamiento del
Programa po‘r el periodo de dos ahos. No obstante los rubros considerados, se
prese:ntéré una observacion a los mismos destacando la posibilidad de variaciones a las

sumas expresadas, que podrian generarse 3 parlir de las alternalivas elaboradas por 10s

responsablés de ejecutar dicho Programa.

o DESCRIPCION DE LOS MONTO ANUAL MONTO FINAL
' RECURSOS (Por 2 afios)

Honorarios Responsable del $6.000 $12.000

Programa (1)

Honorarios Asistente del $4.000 $8.000

Programa (2)

Gaslos de funcionamiento del $2.500 $5.000

Programa )

Folleteria (3) $1.200 $1.200

Afiches (4) %$1.000 $1.000

Diseiio, grabacion, copias y

distribucion de spot de radio y tv $11.000 $11.000

(5)

Taller. de capacitacion (6) ' $2.000 $2.000
Total costo de inversion $40.200

i

18]
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iPa;fa wevar adelante el Programa se contemplaron los siguientes recursos:
(1i Un (1) Experto contratado para la ejecucion del Programa: quien percibiria
un sueldo de $600 por mes, considerando un trabajo de 80 hs mensuales. Teniendo ello
en culenta, la suma total a percibir por ano seria de $6.000.

|(2) Un (1) Asistente contratado: percibiria un sueldo de $400 por mes,
considerando un- trabajo de 80 hs. mensuales. La suma fotal a percibir por aflo
ascenderia a $4.000.

g t3)- Se 'propone el disefio e impresion de 10.000 follelos aproximadamente. Para el
céstb de los mismos se debe tener en cuenta la calidad en la que son impresos. En este
cais;:o;' hemos presentado el costo de folletos (tripticos) en papel ilustracion de 145 grs. a
tres‘tintasi frente y dorso.

| "('4)_'Sé proponé el disefio e impresion de 1.000 afiches aproximadamente. La suma
expreéada corresponde a una medida de 45x32, a dos tintas, en ilustracion liviana, con
pelic:UIa.

.+ (5) Este coé.to ha sido formulado teniendo en cuenta ei diseno de productos para
radio_.y’ televisién, asi como también las copias que seran necesarias para distribuirlos.
A§imi§mq. ha siflio considerada la compra del espacio en los medio de comu‘nicacién.
($1,2() el seg. en radio, horario matutino; $1,60 el seg: en tv, franja nocturna). La suma
expresa entonces la emision de los spol con una frecuencia de todos los dias al inicio de
las gccidnes‘de transferencia a la comunidad, disminuyendo |a misma en el transcurso
c;el tiempo. Como alternativa para ahorrar recursos, y tat como se destacs en el éegundo
informe de avance del presente proyecto, quien lleve adelante este Programa podra
s.oli'ci.tar la colaboracién de los medios de comunicacion en la -emision de los spot,

teniendo en cuenta la funcion social que los mismos cumplen como promotores de

practicas sociales solidarias que beneficien el bienestar de 1a poblacion.
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(é) Fueron tenidos en cuenta los gastos operativos para la organizacion y desarrolio
de l_o-_s rinismos, ir;cluidos gaslos de viaticos, alojamiento y comida para los capacitadores,
considerando la posibilidad de incorporar expertos en el tema. No obstante eilo, quienes
se presenteh dictando la instancia de taller, pueden ser responsables provinciales

vinculados al tema, o inclusive aquellas personas que estuvieron a cargo de las acciones

de concientizacion y sensibilizacion en los programas relevados como antecedentes.

1

3.5 Términos de Referencia Programa de Educaciéon y Comunicacion

4. Consideraciones Previas

Tarﬁto los programas como los proyectos se concretan a traves de un conjunto de
actividades organizadés y arlicuiadas entre si para alcanzar determinadas metas y
obje!ivos especificos. La diferencia entre un programa y un proyecto radica en la
maénitud, diversidad y especificidad del objetive que se quiere alcanzar O la accidn que
se ve;, a realizar; si es compleja, habra de ser un programa con varios proyeclos; si es
séncilla, .u:n simple o Unico proyecto podra desarrollaria. Teniendo esie marco conceptual -
como '}eferencia. podemos afirmar que lo que se ha descripto correspohde a las acciones
fijgdas para arribar a los objetivos formulados, y no a una descripcion rigida de las

e .
actividades especificas a desarrollar, pues esto Ultimo debera ir definiéndose a medida
due se vaya avanzando junto a los aclores participantes y las situaciones presentes en
cada‘una de las etapas. Aqui solo se presenta un esbozo desde el cual comenzar a
i : 1
generar las actividades planificadas en conjunto. Siguiendo con la definicion que

dabamos al principio, entonces, cada localidad debera disefar - a partir de esta

estructura- el/los proyecto/s que crean necesario/s para arribar a las metas propuestas.
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k3

2. introduccic’m

Ei .manejo _incorrecto de los residuos sdlidos urbanos conlleva consigo una
incidenqia dirécla sobre la calidad de vida de los ciudadanos, ya sea de quienes trabajan
en conlaclto direglo con los mismos asi como también de la comunidad toda. Esta mirada
sobre la p:roblernética nos lieva a incluir en el analisis los imaginarios que giran en torno
al manefjo; disposicién y valoracion de la basura, analisis que no solo debera ser
abordado desde una perspecliva sanitaria, sino que ademas incluira las dimensiones
politica, c;éconc')mica, social y cullural del problema.

‘ :En'este orden de ideas, podemos afirmar que una correcta gestion de los residuos
solidos UI:baHOS (RSU) no sdlo debera disenar propuestaé técnicas adecuadas para la
optimi;:acién del “sistema, sino que también impulsara la formulacion de politicas de
participaci.én' ciudadana tendientes a sensibilizar y concientizar a la poblacion sobre las
consébulenciaé del problema de la basura, para de esla manera garantizar el
funcionamiento adecuado del sistema.

.‘F,"rc;poner cambios frente a las practicas cotidianas relacionadas con la basura,
impliqa repensar el modo en el que se construye la rela.cién de los diferentes actores
sociales con la misma. En este sentido, es que se propone un programa de educacion y
comunicacion ambiental, a través del cual los diferentes actores puedari ir constrﬁyendo
una <I::o,r.1c‘:ie'n-cia- c-:rilica' frente al problema de la basura, revirliendo cambios de actitud

A . :
propicios para la convivencia en un ambiente sano, garantizando, ademas, ‘una
optimizacidn de los procedimientoé. correspondientes a una gestion de los RSU. Si.n ta
gjecucion de "un programa de estas caracteristicas, que tenga en cuenta -
fundanﬁehtalmente- las herlerogeneidades propias del campo de la cultura- cualquier

sistema de gestion de los RSU tendiente a resolver la problematica, fracasara ante la

falta de consenso con la comunidad toda, instancia prioritaria para identificar habitos y
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costu[nbres, y para disenar eslralegias de participacion que garanticen no solo el inicio de
un correcto manejo de los residuos, sino ademas la sustentabilidad del sistema en el
tiempo‘-.'

En la ciudad de Concordia, mas que en ninguna otra de las localidades que
com'por;en la Microregion abordada en el presente proyecto, definir un Programa de
Educqcién / Corqunicaci()n de las caracteristicas antes mencionadas, se presenta como
una instancia de planificacion estralégica que necesariamente debera resolverse a partir '
del consenso con los multiples actores sociales que integran la comunidad. Es‘ta
afirmaéic')n se construye a partir del analisis de la situacion en que se encuentra 1a ciudad

P .
con relacion a la problematlica de los RSU: microvertederos dispersos por todo el
ler;iitorio, la falta de conltrol y saneamiento en el silio de disposicion final, espacios verdes
detl;_]r.adados. dispersién de basura en las calles, cientos de familias alimentandose de la
badura como Unico recurso y comercializando gran parte, en nulas‘condiciones de

o . .
sgllubridad. A todo ello, se suman los multiples conflictos sociales generédos a partir de
condlicion‘eé de vida paupérrimas'. y que también se presentan como factores decisivos al -
mdmeﬁto de-éonstruirse la identidad de los habitantes, aquella relacion con la basura a-ia
que'sé-hacia referencia en parrafos anteriores. Estos aspectos mencionados, No son sino

manifestaciones de problemas. En algunos casos, S€ podran analizar como
consIeCUencias del manejo incorreclo de los residuos. En otros, l0s problemas
fesponderén a matrices estructurales, y solo un abordaje mualtiple y estructural podra
acOmpaﬁar jas alternalivas de solucion propuestas para mejorar la calidad de vida de los
habilahtes vinculéda a las consecuencias que conileva un mal manejo de los residuos.

o Desde esta aproximacion a la critica situacion en la que se halla la ciudad de

Con'Cordia - complejidad que no comienza ni termina en e! sistema de gestion de

residuos-, @s que Se propone un Programa de Educacion / Comunicacion que se
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planifique y construya considerando a la cultura como e|emeﬁto principal en la
con's{iuijcic'm del campo de intervencion, sin que ello implique un desplazamiento de los
componentes economicos, legales, politicos y sociales, sino mas bien una articulacion
reci:piro:c;a constante, a través de la cual pueda ir delineandose una propuesta de
educacion y comunicacion ambiental coherente con la realidad cultural de los diferentes
actorles, y que, ademas, oplimice los recursos existentes para la implementacion de un
Programa.

) 3. Antecedentes

La  Municipalidad de Concordia ha disefado el denominado Programa de
Relvaiérizacién de Residuos, aun no implementado, pero con proyeétos definidos para su
puestg en marcha. Estos proyeclos abordan a capacitacion institucional y ciudadaﬁa, la
recole_ccién informal controlada, la recoleccion formal diferenciada, el equipamiento
adecuéd_o, la estacion de transferencia, la recuperacion y aproveéhamiento de residuos
sc‘:lidos'u‘rbanos y la experiencia piloto La Bianca. Los mismos presentan una serie de
acg:ii(jnes a I.a comunidad que sera importanie tener en cuenta al momento de planificar
las prﬁpiueslas de educacion y comunicacion necesarias para arribar al sistema de
gesti:éan de residuos perseguido que contemple la participacion de la mayoria de los
adtdr'es involucrados en las elapas de gestion.

La experiencia iniciada en abril del afio 2000 en el barrio La Bianca también se
pres'eh_ta como un antecedente de los programas educativos lievados a cabo por la
Direcciér'{ de Medio Ambiente de la Municipalidad. La Bianca es un barrio con una
densidad poblacional que alcanza los 10000 habitantes, y que comprende los barrios
705,{ 272, CTM, Mercantii y Dos Naciones (que presentan aproximadamente 2200

viviendas). Si bien esta experiencia comenzd a instalar acciones de concientizacion con
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respecto a! manejo de los residuos, realizandose reuniones y talleres con los vecinos de
cada barrio, _iniciénc!ose ademas la practica de la separacion domiciliaria, no pudo
sostenerse la propuesta en el tiempo, debido a la ausencia de contenedores que debian
, o ! ,

sér provistos por el Municipio.

iF’or otra parte, desde el Gobierno de Entre Rios y a través del Progra‘ma de
Proteccidon contra Inundaciones, dependiente de la Sub-Unidad Provincial de
Coord_inacién para la Emergencia (SUPCE), se lleva adelante la Obra de defensa sur,
que consiste en la construccion de un lerraplén, estaciones de bombeo y un area de
reserva conocida como “reservorio”, destinada a cumplir la funcion recreativa en epocas
de ?stiaje y. de acumulacion de excedentes durante las crecidas. Uno de los conflictos
ambielntéles que se evidencia en la ciudad y en esa zona Sur en particular, es la
a(:dﬁnulacibn g!esc011trolada de residuos, debido al mal manejo de los misnios y la
aéti,\r’idad de seleccion y disposicidn final de los excedentes por parte del sector que
tralbaja y vive de los residuos. La obra de Defensa Sur plantea la necesidad de mantener
cOnE_!i’c_iones de higiene y seguridad adecuada, para garantizar el normal funcionamiento
de |a-misma y la utilizacion del espacio publico. Por este motivo es que desde el afio
2002 se ha iniciado un Plan de Educacion y Sensibilizacion Ambiental que culminara con
la _p;ropuesta de una experiencia piloto en el tema residuos para la Zona Sur de la ciudad.

4. Objetivos del Programa de Educacién y Comunicacién Ambiental

En la ciudad de Concordia se propone llevar a cabo un Programa de Educacion /.
Comunicacion que contemple los siguientes objelivos:
- Promover cambios de hébitos y conductas que garanticen la continuidad y

shsfﬁenlabi_ﬁdéd del nuevo sistema de gestion de RSU.
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-.‘ Sénsibilizar y educar a ia poblacion en general con relacién a las ventajas de
sepa_ra;:ién y minimizacion de residuos, los cambios de habitos’ que requeriré. ala
poblacion ia ‘impiemenlacién del nuevo sistema de gestion de [os RSU, la necesidad de
erradicar los basurales informales, la necesidad de mantener limpias las calles y los
behe;ficios que otorga para el disfrute de las areas de recreacion.

- Gérantiza‘r fa implementacion y funcionamiento del nuevo sistema de gestion. Se

{rata de que, lanto el personal como la comunidad toda puedan comprender y acordar los

roles y responsabilidades que deberan cumplirse para que el nuevo sistema de manejo

funcione.

5. Alcance de los Trabajos

'De acuerdo a las alternativas técnicas y sociales descriptas en el presente proyeclo
con relacion a la-problematica de los residuos y a ia considerable franja de la sociedad
que gﬁbsiste de la basura, se propone - para la ejecucion de un Programa de Educacion /
cqmu'ﬁicacién- planificar ios trabajos en el marco de una division realizada solo a los
efectos de abordar el problema. En este sentido, las estrategias de educacion / |
comunicacion se disefiaran teniendo en cuenta tres grandes seclores, a saber:

P Zona de la Defensa Sur |

; :
* Campo del Abasto y alrededores
* Resto de la ciudad

P .l Cabe senalar que este recorte no se ha disefiado sobre la base de una metodologia

rigurosa, sino aulos efectos de aproximar a quien Heve adelante la Campafa a un
abordaje de las aliernativas técnicas y sociales planteadas - desde el campo articulado

.

de la educacion / comunicacion.
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: B;ajo estas‘_consideraciones, las tareas a desarrollar comprenden basicamente las
siguientes acciones, teniendo en cuenla que en cada una de las mismas deberan ser
conlérﬁp!ados - al mismo tiempo- los tres grandes nucleos de habitantes. Esta propuesta
parte dé“diag_no_st_icar !;s _experiencias y confliclos visualizados a partir del relevamiento
efectuado._'

a} Caracterizaciénlde la problematica de los RSU

_ p) Planificacion
¢) Acciones de transferencia
. ci) Seguimiento del Programa

| Estas acciones pueden ser iniciadas en experiencias pilotos, en tanlo y en cuanto
estas n:<:) se desarrollen en forma aislada, sino a partir de considerar Ona planificacion
esllratfégica que i‘ncluya a las lres zonas diferenciadas. Las experiencias seran replicadas
eniaqhéllos'barrios o zonas que vayan integrandose al proegrama, para de esta manera.
galaranti‘zar la participacion de toda la poblacion y, por ende, el efeclivo funcionamiento del
sistema de gestion de residuos.

b :

En la pre‘sentacién de las acciones propuestas, es necesario destacar que el inicio

de las actividades implica sensibilizar a la poblacion respecto a la participacion ciudadana

para arribar a una gestion integral de los residuos salidos. Siguiendo esta idea, ello no

constituye un el comienzo inmediato de esa participacion, sino que estas etapas han sido
peinsédas para ir‘_instalando la bropuesta en interrelacion constante con los actores claves
y coimlt;.n'idéd en general. En este sentido, y asi comprendido, sera importante cou_'\ternplar
e!ntien:lpo de .comienzo de estas actividades, teniendo en cuenta I‘a puesta en marcha de
las propuestas lécnicas, que implican las etapas de recoleccion, tratamiento y disposicion

final. Se recomienda comenzar con el programa de educacion y comunicacion ambiental

'

no mucho tiempo antes de que aquellas propuestas técnicas hayan arribado a su etapa

513

Socio Gestor del Grupo de Expertos: Lic. Pablo Edgarda Mesa.



. Relevamiento de los Sistema de RSU en la Provincla de Entre Rios
Proyecto de Factibilidad Microreglén Salto Grande y drea de Influencia

de finalizacion, pero tampoco cuando ya hayan finalizado, pues se estaria afectando a los

gasto§ de operacion del sislema de gestion. Esta variable del tiempo serad abordada,
entdﬁ‘c‘es, a partir de los avances exislentes en las acciones técnicas. De esta fo.rma se
estara garanlizando el esfuerzo depositado en el programa y la respuesta de los
ci"u'dac‘!an'os, quienes comenzaran a participar de las propuestas a medida que oBserven

que existen avances con relacion a la problematica y a la propia colaboracion prestada.

:6. Acciones: actividades y resultados esperados

6.1 Caracterizacion de la Problematica de los RSU

| P :ai) Analisis de Antecedentes

Se debera relevar y analizar toda informacion antecedente referida a la
pr-o'blemética de los residuos, y, en particular aquella que refleje las experiencias
trénsitadas con relacién a las alternativas eiaboradas para brindar soluciones. Este
relevamiento de antecedentes, si bien enfocara su analisis en las propuestas de
ediucécic’)n / comunicacion desarrolladas, debera tener en cuenté, ademas, el
fungio‘na'mi‘ento integral del sistema de gestion de RSU, a fin de vincular cada uno de sus
cémpt;nenteé (econdmico, legal, social) con las acciones propias de la educacion y la

comunicacion.

b) ldentificacion de Actores

Se debera tomar contacto con las autoridades, instiluciones educalivas y
organizaciones de 1a sociedad, e identificar junto a ellos actores capaces de contribuir
con las tareas de concientizacion y educacion. Asimismo, y dentro de los diferentes

sectores y barrios se identificaran lideres grupales capaces de poseer roles y tareas

especificas dentro de las acciones de educacion / comunicacion.
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‘ c) Caracterizacléon Amblental

‘ VSre realizard una caracterizacidon de la situacion ambiental de la ciudad,
especificamente en lo referido a la problematica de la basura. Como la propuesta
cons:iste_‘ en implementar experiencias piloto de separacidén domiciliaria, se profundizarérlx
los asipectos antes mencionados en el lugar donde se llevara a cabo el mismo. En este
sentido, se deberlén tener en cuenla los facilitadores, obstéculos y todos aquellos factores
que 'podrian ser.determinantes al momento de la ejecucion de la experiencia. Asi, y'para
llevar a cabo una caraclerizacion ambiental referida a la problematica de la basura, no
solo se tra_bajaré con los aclores involucrados, referentes barriales, lideres grupales...sino ‘
qué adezﬁés podrén disefiarse herramientas metodologicas para la recoleccion de ldatos
(encuéétas. entrevistas cara a cara) que - a manera de sondeo dé opinidn- permitiran

proporcionar la irfformacion necesaria para realizar dicha caraclerizacion.

R'e'sultados Esperados

.COHI‘IO producto de esta etapa se espera:

- Realizacién de un diagndstico de la problematica de los RSU y la gestion de
resi(:jilois,_‘ focalizando en las experiencias transitadas vy estrategias utilizadas para la
prom&ciéri de la participacion ciudadana.

- Concrecion de reuniones y entrevistas a fin de determinar la poblacion objetivo
que formara parte de las experiencias piloto.
" b
‘Consenso y elaboracion de un diagnostico méas detallado de la problematica de los

residuos solidos urbanos en elflos barrio/s en donde se llevara a cabo la Prueba Piloto y

de la predisposicion de a poblacion parlicipante.
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6,2 Planificacion
El relevamiento realizado acerca de la problematica de los residuos y la

M|
identificacion de aclores sociales, permilira comenzar con la elapa de planificacidn. Una

planificacién estratégica es crucial para el éxito de los programas de reciclaje, para lo

cual es necesario coordinar NUMerosos componentes técnicos e instilucionales vy

s
gestiphario_s de forma tal que se asegure un arranque suave y la extension progresiva del

\.

programa.'
En este sentido, es conveniente planificar estratégicamente cualquier tipo de

acciones, entendiendo que es una instancia de puesta en coman y negociacion enlre la

diversidad. de intereses en funcion de un objetivo comun.

‘La planificacion tiene como caraclerislica incorporar a los aclores directos en la
formulacién de los objetivos, en la implementacion de programas o proyectos como en
sus instancias de monitoreo y evaluacion. Teniendo eslo en cuenla, se prevé el disefo

de instancias de coordinacion entre los actores identificados, a fin de programar

consens’ualmentg las actividades a desarrollar en ia etapa proxima.

Resultados Esperados
- Realizacion de instancias de coordinacion (reuniones) entre los distintos actores

identificados.

- Disefio consensuado de las aclividades a desarrollar en la proxima etapa.

6.3 Acciones de Transferencia Hacia la Comunidad: Teniendo en cuenta las
alternativas técnicas propuestas para llevar a cabo en la ciudad de Concordia un nuevo
sistema de gestion de residuos, y entendiendo que las mismias comprenden la realizacion

1. .

de acciones en dos etapas bien diferenciadas, las acciones transferidas a la comunidad

estaran acordes al avance de este componente técnico.
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! .

Las, actlwdades que se presentan a continuacion giran en torno, en prlmera
instancia, a Instal‘ar en la ciudad la propuesta de la Bolsa Solidaria, ¥y deberan también
tenerse éh- cuenta al momento de arribar a una segunda etapa, que impilica la reduccion

de residuds en origen y la recoleccion diferenciada de los mismos. Las actividades son

las siguientes:

_é); 'Ifal_leres':. accionles de caracler movilizador, con preparacion de material y
metodolbgié de trabajo definida de acuerdo a los objetivos perseguidos en cada una de
las etapa;s. -

Se’realigarén con el objetivo de capacilar a quienes integran la cadena de gestion
de Ios residuos en los aspectos relacionados a las melas propuestas para arribar a un
mangjo correclo ‘de los mismos. La capacitacion serd superadora del suministro de
mformacnon dado que estara orientada al reconocimiento de todos los principios y
fundame.htos técnicos relacionados, sus implicancias y las formas de resolver los
conflictoi.s tanto ambientales como sociales. Los temas centrales a desarrollar eﬁ los
encuentros seran: Nociones sobre medio ambiente, reconocimiento del ambiente local, -
ldentlflcamon y descnpcmn de los residuos solidos urbanos propuesta de un manejo
integral de los mismos, ventajas ambientales de un Municipio limpio, responsab:ltdad
social frente al medio ambienle, aspectos normativos. Asimismo, deberan ajustarse los

contemdos y metodologlas de la capacilacion con relacion a los grupos definidos

receptores de la misma.

b) Reuniones: instancias de encuentro para el intercambio de opiniones, ideas €

informacion.
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. S.e, debera ‘continuar con reuniones mensuales entre autoridades e instituciones
pertengéiéntes a los barrios, sectores y comunidad en general. (Organizaciones No
Gub"erﬁamentale's. asociaciones de la sociedad civil, instituciones religiosas, escuelas,
etc.).‘é;fin de garantizar un intercambio de opiniones frente a las acciones realizadas.

c} 'Cgm‘paﬁa de educacion y comunicacion ambiental: Se debera disenar y
realizar :una' campana de concientizacion tendiente a informar y difundir la
implem:e'ntacién de la Bolsa Solidaria, asi como también los efeclos negativos de la
indebida disposicion de los residuos, rescatando la importancia de disminuir la
generacion de excedentes y aumentar la posibilidad de reciclado o rehuso. Para

desarrollar esta tarea se requiere la preparacion de materiales graficos facilmente

)

comprensibles por el comun de la poblacion.
| Al margen de eslas acciones generales, se deberan tener en cuen.ta las
expe‘rienciaé transitadas, por ejemplo, en la zona de la Defensa Sur, asi como también
. ! P 1
emplrender la accidn conjunta con quienes aborden la situacion de los trabajadores
informales de la basura, ya que muchas de las propuestas que giran en tornoe a mejorar la
calid:ad‘ éie vida de este seclor, apuntan a contemplarlos dentro de espacios culturales a
los que en la actualidad no tienen acceso. Desde los Centros Comunitarios y otras
organizaciones barriales, aln inclusive dentro de los refugios lpara inuhdados'que
préximamente se construiran en la zona de la Defensa Sur, y que haran las veces de
espag'io.sld‘e.désarrollb de aplitudes y esparcimienlg, sera necesario disefar proyéctos
b ‘
cult'urales,due aborden la problematica, para de este modo comenzar a instalar como

habitos " aquellas conductas que se traduzcan en una mejor calidad de vida de los

habitantes.
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Resultados Esperados

- 8e prevé la realizécién de al menos cuatro talleres.

- Las reuniones se programaran de acuerdo a las necesidades visua!izadas en el
transcurso de la ejecucion de actividades. No obstanle, se recomienda la realizacion de
cinco réimiones mensuales.

- Nigteriai educativo: como resultado de las instancias de taller, se espera contar
con Ié produccién de un material basico en el que se presentes los conlenidos
desarrollados en aquellas instancias.

- Material de difusion: estara compuesto_ por aquellas herramienlas ulilizadas
durante ’ila concientizacion. Para lograr la implementacion de la Bolsa Solidaria, se
propbne el disefio de afiches en mayor canlidad que follelos, asi como también una
acciéon ijerte con los medios de comunicacién masivos (radio y. television). Estar
propuesla al mqsmo tiempo que ahorrara recursos, garantazara la llegada del mensaje a
toda la cnudad No obstante y para las aclividades emprendidas en la Zona de la Defensa
Sur y Campo del Abasto, se disefiarén estrategias que contemplen la conslqtumon e
identidad de los diferentes grupos. En algunos casos, podra hacerse entrega de fol!(_atos :
explicétiivos, en otros, los mensajes radiales y las visitas personales haran de medio #ara
i : '

comunicarlrlas'propuestas y actitudes perseguidas.

6.4 Seguimiento y Expansion de las Actividades Desarrolladas

a) Monitoreo y Evaluacion de las actividades: Ademas de medir la eficacia de las
acciones y actividades desarrolladas a partir de los residuos diferenciados que llegan a la
Planta de Transferencia (lo que a partir de un analisis comparativo derivara en la mayor o

menof cantidad de gente que separa residuos), se propone considerar la repeticion de
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entrevistas y reuniones u otros instrumentos metodologicos para arribar al analisis de las
siguientes consideraciones:
’ 1
* Si los distintos tipos de audiencia reciben los mensajes apropiados.

* Si las comunicaciones, capacitaciones, taileres, reuniones, han tenido la

frecuencia adecuada.
* Si pueden identificarse nuevas consideraciones socioecondmicas

* i se ha utilizado el medio correcto para un mensaje
] . I

* Qué funciona y qué no funciona.

b) Expansion progresiva del Programa de Educacion / Comunicacién: una vez

alcanzados 'ciertos resultados como producto de las experienctas pilolos e

i .

i ) 4 . » - .
implementacion de la Bolsa Solidaria, se propone comenzar a ejecutar las acciones
correspondientes a una segunda etapa de propuestas técnicas, y, por ende, de

1

sensibilizacién de Ja comunidad.

Resultados Esperados

- Identificacion de los obstaculos y facilitadores surgidos a partir de la ejecucion de
las actividades.

. - Redisefo de las técnicas y/o aclividades o implemenlacion de nuevas para arribar
a los objetivos perseguidos.

 Expansién progresiva de las acciones de sensibilizacién y concientizacion.

'
i
}
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problematica de los RSU
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actividades desarrolladas.
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Py
|

8. Perfil delI'Responsable del Programa

El '-frgesponéable de llevar adelante y desarrollar el Programa de Educacion /

Comunicacion sera un profesional con experiencia y antecedentes en temas referidos al

medio ambiente,; en.especial al manejo de los residuos, con experiencia en trahajos

dentro de Ids campos de la educacion y la comunicacion y trabajos intergrupales.
3- 3 b Estrategias Locales vinculadas a la problematica de la poblacion

ciruja de las localidades de la Microregion.

Enca;rar acciones y estrategias de lrabajo con las personas que trabajan con la
I .
basura ponstituye una actividad fundamental que debe acompafiar las alternativas de
soluciones técnicas planteadas. |

En iermlnos conceptuales puede decirse que el cirujeo es el trabajo informal de la
basura tendiente a la supervivencia y el autoconsumo mediante la recuperacion de
desechos h'para reincorporarlos al sistema productivo, realizado en condiciones de suma '
precarié(;iad‘ laboral por trabajadores excluidos de los beneficios del mismo. Este grupo de
trabajo se encuentra dentro de la categoria de empleo informai.

En cﬁanto a las caracteristicas generales que presenta este grupo social puede
citarse ia COﬂdlClOﬂ de marglnahdad en la cual se encuentra mserto pobreza extrema,
liderazgds excesivos, bajo nivel de instrucciébn o anaifabetismo, desfavorabies
condicioneé Qe.‘salu.d, bajos indices de expectaliva de vida, etc. |

'Rei(':uperando la definicion efectuada con relacion al cirujeo, es imporlante destécar
dos aspectos de suma impoartancia tales como las condiciones de trabajo y de salud de
esle grupo.

El trabajo es una actividad humana orientada hacia un fin, produmr bienes y

Servicios, que implica el consumo de energia fisica y psiquica de quien lo ejecuta.
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Teniendo plrésen.te las caracleristicas de la actividad de los cirujas resulta necesario
considelra'r al hombre en situacion de trabajo, entendiéndolo como unidad bio- psicosocial
sobré la cua'l. repercuten en su conjunto los distintos factores de riesgo.

_Estas condiciones de lrabajo lienen relacion directa con las posibilidades de
conservar y preservar la salud de este grupo social.

La conceptualizacion mas moderna de la salud entiende al hombre en forma

integral (bio-psicosocial), lo cual implica considerar todos los aspectos de la persona y no

solo el estado de enfermedad o la provision de servicios de atencidon de la salud. Se

W

planteé aéi, una visién totalizadora de la persona: sana fisica y mentalmente, alimentada
en formg correcta, integrada a la sociedad, con acceso a la educa‘ci()n, a un trabajo
produ:cli\i/o y a una vivienda digna en el marco de un desarrollo de lodas las
potencialidades humanas.

Eifef:t'uadas estas consideraciones generales a continuacion se caracterizara la

situacion actual de cada una de las localidades respecto a la poblacion ciruja y a la
presencia de microvertederos en las mismas, para luego avanzar en una propuesta o

alternativa para el tratamiento de estos temas en cada una de las ciudades.

Lo
i

, Localidad de San Salvador

En la ciudad existen dos microvertederos clandestinos, uno de ellos ubicado en la

zona sur de la ciudad dentro de la planta urbana y el otro en la zona esle y fuera del radio
i

urbano.. Con respecto a los mismos, la Municipalidad realiza tareas para mantenerlos

limpios. .No abstante, la gente continda arrojando alli los residuos porque ambos lugares

se utilizaban anteriormente como sitios de disposician final.
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l.a disposicion final se efectia en un basural a cielo abierlo.‘ Se dispone los
residgbs He la ciudad (incluidos los patologicos) en cavas y posteriormente se los cubre
con tierra,

:li:;n::e?ste m"is:mo lugar los cirujas realizan previamente una seleccion de materiales
que les resullan utiles.

én cuanto‘a la poblacion ciruja, en el informe de avance presentado se expreso
que actualmente existen 10 hombres, 10 mujeres y 30 nifios que trabajan habitualmente
en el basural Cabe aclarar que informacién recientemente relevada seiala que dicha
cifra se redUJo a parlir de la incorporacion de algunas de estas personas en Ios Planes de
Jefes y Jefas de Hogar. Actualmenle son cinco o seis familias las que se dedican al
ciru1eo Los materlales recuperados son principalmente: metales, vidrio y carton

P}Ocesos positivos existentes en la localidad:

. Relacic’m fluida y permanente entre el Municipio y las comisiones vecinaleé de

.'San' Salvador.

. Optima-relacic’m de la Municipalidad con los medios de comunicacion locales.
o El consejo consultivo creado a partir de la existencia del Plan de Jefas y Jeles de

'Hogar se reine periddicamente.

» . Experiencia previa de elaboracion de compost llevada a cabo con las comisiones

1
i

i \/ecinales en el'marco del Programa Pro Huerta.
. "En el transcurso del ano 2001 un grupo de cirujas trabajé en la Planta de
Tratamlenlo de.Re;siduos.
I v
Considerando lo sefialado anteriormente, se realizara una propuesta que
conte:r;lple la participacion de la comunidad en el sislema de gestion integral de los

residuos solidos urbanos y el mejoramiento de las condiciones vida de los cirujas.
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Las famlhas que viven de la actividad del cirujeo estan identificadas por Ios
responsables municipales. Se sugiere que los jefes de hogar ‘de las mismas sean
incorpor{ados al trabajo en la Planta de Tratamiento de Residuos, contemplando
previame'nte' su "capacitaci()n en el tema. La misma podra ser ofrécida por personal
munlc1pal que posea conocimiantos ai respecto. |

Una alternallva para poder alrontar los sueidos de estas personas es. evaluar la
posnblhdad de |ncIu1rlos como benehcnanos del Plan de Jefas y Jefes de Hogar.

Otra posublhdad es la organizacion de un grupo de estas familias a partir de un
proyecto de microemprendimiento productivo recuperando residuos tanto organicos como
morgamcos Los mlcroemprendlmlentos son pequefias empresas que no reGnen mas de
diez emprendedores siendo el lrabajo en equipo y la capacitacion fundamentales en
estas formés asociativas.

Se propone retomar la experiencia de elaboracién de compost, mas aun

consuderando que ha sido evaluada positivamente. En la misma deberian parhcnpar las

persona's que actualmente se dedican al cirujeo, como asi tambien e! resto de los vecinos
; : .

que tengan interés en trabajar en el reciclado de residuos organicos. Dicha actividad -

puede:ilévarse adelanle conjuntamente con la organizacion de huertas comunitarias.
EI‘I_se.gui_mi_enlto del trabajo de estos equipos debe ser garantizado por la
Municipalidad a través del Area o Secretaria que se considere pertinente, sugiriendose
que lo eifectl]e la Secretaria de Produccion, Trabajo y Desarrollo Social.-La capacitacion
requeriq_a en cuanto al manejo de los residuos y la elaboracion del compost puede
ofrecelrla el Consejo General de Educacion a través de la Direccion de Educacion de

Adultos,‘o la Estacion INTA de la ciudad de Concordia.
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i:EI._asprsacto sanitério no puede obviarse en esta propuesta. En este sentido, Io. que

se :propc_jﬁe :es un trabajo articplado y en red con el Hospital San Miguel .y E]

Muni_cipél:idad, a los efectos de garantizar la atencion de la salud de la poblacion éiruja.

Es preciso que.el‘ Hospital cuente con el registro de cada uno de los integrantes de estas

familiaé y que oriente acciones para la prevencion, cuidado y manlenimienfo de la salud
de las nﬁismas. s

Uno de los objetivos propuestos por este proyecto es evitar la desercion escolar y

garantizar que los nifios completen la escolaridad basica. Las escuelas tienen un

importante rol en este sentido, dado que son éslas las que atienden diariamenie a los

nifios miembros de estas familias, siendo las mismas las responsables de comunicar -

previo establecimiento de un compromiso- a los responsables de la Secretaria de

!

Desarrollo Social de la Municipalidad, los casos de inasistencia de los nifios o de trabajo
infantil.'Este organismo intervendra de la manera que considere adecuada, para lograr

que los padres sean quienes garanticen el acceso a la educacion de sus hijos.

1.
i

Alternativa para la eliminacién de microvertederos

Se dispondra en la planta de tratamiento de un sector para deposito voluntario de la

basura, a fin de que la comunidad no origine microvertederos clandestinos.

1

La concientizacién de esta operatividad se hara a lravés de un programa de
comunicacion y con normas gue sanciones a los gue vuelcan clandestinamente vy
recompensa para quienes usen el sector de depésito voluntario.

ey .
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Localidad de General Campos

En General Campos no existen microvertederos. Los residuos generados en la
localidad son dispuestos en un basural a cielo abierto sin ningun tipo de tratamiento
previo: ' |

Los 6irujas seleccionan fundamentalimente plastico y carton para la poslerior
come}c.iélizacién. Son 12 aproximadamenle las personas que rabajan con la basura y
ninguna; de ellas "encuentra en el cirujeo la Unica alternativa de subsistencia economica,
sino que es una aclividad que realizan como complemento de otras. Eslas personas
cuentan 'c'clmlla'é(;berluré del servicio de agua potable y luz eléclrica.

Conl lrelacién al cirujeo, el Municipio ha implementado una propuesta que cabe
deslacar:' y que ha contribuido a que disminuya. Estas personas recurren a la
Munici'pé!idad para solicitar ayuda para adquirir alimentos; a cambio, los cirujas realizan
tareas comunitarias tales como barrido de calles, limpieza de espacios verdes, efc. La
respU'esté‘ por parte de este grupo ha sido satisfactoria. Los fondos con los que se
sostieqe esta propuesta son municipales.

Por lo mencionado anteriormente, puede decirse que el cirujeo en esta localidad no

constituye una problemética grave en términos sociales. Aun asi se efectuan algunas

propuestas tendientes a complementar lo que se esta realizanco.

.Se :sugiere mantener la propuesta que lleva adelante el Municipio, incorporando en
las taréascomunilarias la limpieza y mantenimiento del sitio deslinado a estacion de
transferencia.

‘Por ;Jlro lado, se proponen orientar acciones tendientes a incorporar a algunas de
estas personas én el trabajo en las huertas comunitarias existenles en General Campos,
generando instancias de capacitacion tales como 1a produccion de hierbas aromaticas,

que en el mercado posee gran aceptacion y demanda, pudiendo significar un ingreso
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econlén"ﬂco para algunas familias. L.a capacitacion puede brindarla la Estacion INTA dela
ciudagf de Concordia.

El mulnicipio cuenta con un registro de personas que se€ han capacitado en la
elaboracion ‘dé abono organico a traves de! método de {ombricompostaje personas que
actua!me:nte_ desarrollan esta actividad. Teniendo esto en cuenta, se sugiere la
implem:e'ntacién de un trabajo coordinado y de colaboracion con las personas que
integrah los grupos de huertas comunitarias.

Lc;).s residuos organicos provenientes de la recoleccién domiciliaria seran utilizados
tanto péra- la pfbduccién de compost como para el funcionamiento de las hi:iertas
comunitarias. Esta accion reforzara los resultados de émbos proyectos, tendiendo al
empleo de mayo\f mano de obra en los emprendimientos. La capacitacién de quiehes se
inco!rpd'ren por primera vez a eslas actividadés puede estar a cargo de aquellas personas
con‘e.xperiencia que sostienen el trabajo desde hace dos anos.

A ?os efectos de sostener esta propuesta y monitorear el desarrolio de la misma se
sugié'ré el éeguimiento y acompanamiento por parte de los responsables municipales a

través de visitas periodicas a las huertas y reuniones con guienes llevan adelante esta

actividad.

: C.i.uclia.d .de‘rCoﬁcordia
Er_i Ié ciudad de Concordia gxisten once (11) microvertederos estables. Los mismos '
son Iifﬁpjados periodicamente por la Municipalidad a través de una cuadrilla llamada de
remediacion émbr’enta! constituida por veinte (20) personas.
La disposicion final se efectiia en un basural a cielo abierto denominado Campo de

Abasto. Los residuos liegan alli sin tralamiento previo, mientras que la separacion de
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elemen;ttias comercializables es realizada por las personas que viven de la seleccion de
residuos ¥ que ingresan al predio sin control por parte del Municipio.

'En la aclualidad exislen 700 familias dedicadas al cirgjeo, lo que se traduce a una
cifra de entre 3.590 y 4.000 personas dedicadas a esta aclividad. Las mismas efectian la
separacion de los residuos tanto en el Campo del Abasto como en los microvertederos

existe;nl_te‘s enla ciudad, tarea que realizan sin ningun tipo de proteccion ni control.
Esta situacion provoca la multiplicacion de los microvertederos Yy la crecielnte
extensic’)_n_:y descontro! dentro del Campo del Abasto.
iUn 'grupo importante de girujas recorre la ciudad en busca de materiales para
alimentarse 0 paré comercializar. Muchas veces las bolsas ‘de residuos son abiertas en el
mism'o.lugar que son depositadas por los vecinos. Los cirujas efectian alli la remocion de
ja basura, dejando pos_teriormenle las bolsas rotas en la via publica, provocandose asi la
dispefsiién de los'residuos. |
| Léé,barrios que mayofr cantidad de personas ¥y familias dedicadas al cifl_Jjeo
conc;er:tran son los perlenecientes al Seclor de la Defensa Sur de la ciudad, donde se
encuentran localizados tos Barrios Ex Aéreo Club, 9 de Julio, Carretera de La Cruz,
Almirante Brown, Tiro Federal y Maria Goretli, como asi también los barrids E! Silencio,
Capricornio, Fatima Py i, Constitucion y los habitantes del Campé del Abasto, Puede
decirse que practicamente viven de lo que seleccionan.
;. Cabe des"tacar'que existe un elevado indice de nifios involucrados en esta
acﬁvidad.t
; La proble\hética social de la ciudad es sumamente grave. Concordia se ubica

denlﬁq- de las ciudades mas pobres de la Argentina. Enmarcada en este contexto, la

actividad.del cirujeo se incrementa notablemente y en periodos mMuy cortos de liempo.

'
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i Considerando esta situacion y la magnitud del problema, la propuesta gue sigue
esta orientada a formular un programa que contribuya a disminuir los focos
contapﬁiﬁantes existentes en distinlos espacios de la ciudad y mejorar 1as condiciones
sanitarias no solo de quienes se dedican al cirujeo, sino de loda la ciudadania.

B Imp1emen{ar el Programa de Bolsa Solidaria puede ser una alternativa en el
sent'idro de lo anteriormente mencionado. Para lograrlo se requiere necesariamente de
paniéipabién y'cémpr'omiso social. Cada vecino debera depositar en bolsas los residuos
que | Ioé ¢irujas pueden comercializar y éstos los recolectaran en sus' carros para -
postegiorrﬁeﬁte trasladarlos a las estaciones de lransferencia donde procederan a la
selelcciér:\ de Ioé mismos separando los que consideran de su interés para éomercializar y
dejan'do en el silio los restantes. El silio debera ser limpiado periddicamente por personal
municipal para evilar 1a formacion de microvertederos y de focos de contarninacién_ que
pohgan e riesgo la salud de la poblacion.
| Esta propuesta debera articularse con el Programa de Revalorizacion de
Residuos Solidos Ufbanos con que cuenta la Municipalidad, dado que el mismo
contém;ﬂa un proyecto especifico de trabajo con la poblacion ciruja.
Ei objetivo de llevar adelante el Programa de Bolsa Solidaria consiste en tender
a Ia: ’dismlinucién de la remocion de la basura en busca de material organico para
cqnsumo de las personas. El Municipio debera evaluar e iniciar las gestiones necesarias
para'ié'i'hs't.aléCién de comedores comunitarios para garantizar la satisfaccion de la
necesiﬁ_ad alimentaria de nilos y de los mayores dedicados al cirujeo.
" Previendo’la posibilidad de que algunos cirujas continien realizando el trabajo en
sus iniendas. se sugiere al Municipio que sostenga la decision de trasladar recipientes 0O

tachos a los barrlos en los cuales viven los cirujas a fin de que depositen alli los residuos

que no utilizan.
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Ciud.ad de Fedefacic’m

,én Federacién existen cinco microvertederos estables lindantes a la ciudad, que
son Iimpiédés l' periodicamente porA personal municipal para evitar. la formacion de
basura.les. | | |

Eh'el ex — emplazamiento existen también dos microvertederos clandestinos y
algunos IOtros transitorios ubicados en la periferia de la ciudad, mantenidos limpios pdr el
servicio de recoleccion.

.La diéposiqién final se realiza en un basural a cielo abierto. En el mismo se
dispo‘hén‘todos los residu>os de la ciudad.

‘En 1é'ciudad. mas precisamente en el llamado Ex — Emplazamiento- existen
aproximédamente treinta personas dedicadas ala actividad del cirujeo.

A; modo de caracterizacion general que refleje las acciones que el Municipio viene
realizando con el objetivo de abordar la tematica de los residuos domiciliarios, es preciso
destacar ééheétds 'posiiivos en cuanto al trabajo con los cirujas y con la comunidad en
general. |

De;Sde el Area de Medio Ambiente de la Municipalidad, se viene realizandq un
importéi;te trabajic con las escuelas de la ciudad, las cuales han participado activamente
en la Campaﬁa de Separacion de Plaslico y Papel.

"El I:\Auni,cipio mantiene una relacion fluida con las mismas, lo que permite aseverar
que las écciones no respondieron solo a la organizacion de actividades puntuales, sino
que resultan una relacion construida y sostenida en el tiempo. Este aspecto es preciso
resaltérli? dado ‘que refleja una vinculacion interinstitucional importante y que es

fundamental tener presente en las acciones a encarar desde el presente proyeclo.

La relacion con los cirujas también es contemplada por las acciones que lleva adelante la

H
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Municipaliid.ad. Esta provee al grupo de elementos de proteccion, para que'realicen su
trabajo rﬁiﬁimizando los riesgos que esta aclividad conlleva. Aun asi, muchos de ellos no
siempre los utilizan. Por otro lado se les presta un servicio de control sanitario
permanente en una sala de primeros auxilios de dependencia municipal. Es importante
resalté;' que entre: los mismos cirujas se mantienen una buena relacion, 1o que propicia un
ambienl’@e de trabajo armoénico y sin conflictos.

i it

U:n_ punto critico esta constituido por la cantidad de nifics que habitualmente
acompa:ﬁan a sus padres a lrabajar al basural, representando un 33% sobre el total de
las peréqpés_ que cirujean.

Teniendo presente este brave diagnodstico, se considera que la propuesta para esta
localidad debe orientarsé fundamentalmente a fortalecer los mecanismos implementados
hasta el momento.

.

Se sugiere llevar adelante un seguimiento que permita conocer si efectivamente se
reaiizar{‘los controles sanilarios gue se ofrecen desde la Sala de Primeros Auxilios, pomo
asi‘.‘tamt.)ién para garantizar el uso de los elementos de proteccion que brinda el
Municipio. Este seguimiento puede realizarse recorriendo periédicamehte el lugar de,
trabajo Y el centro asistencial. En el ¢aso de no realizarse los controles medicos

o .
pertinehtés y de no utilizarse los elementos de proteccion, se recomienda mantener
énfrevistas con este grupo de personas a través de la responsable de Saneamien!o

Ambiental a fin de garantizar el cuidado de la salud.

lEnicuaniol a la presencia de los nifios en el predio del basural, se sugiere 13
incorporacion de los mismos en actividades artisticas o deportivas que el Municipio ofrece
a Ié comunidad en general. Es preciso gue los ninos tengan su liempo libre organizado,
dado que esto cdhtribuye a disminuir las posibilidades de querer acompanar a sus padres

alzb*asural. Estos deben tener conocimiento de la finalidad de esta propuesta y de 10s
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r

riesgos a los que los nifios se ven expuestos al estar en contacto con la basura, para de

ese modo lograr el compromiso de ellos en la consecucion dei objetivo que se quiere

lograr.

A las escuelas les correspondera el rol de mantener informado al Municipio de la

inasistencia o desercion escolar de los ninos para que este intervenga a través del area

social, con la finalidad de modificar esta situacion y garantizar la escolaridad de los

chicos.

Una»posibilidad qué puede contribuir a mejorar tanto ias condiciones de trabajo
como el nivel ' de ingreso, es la organizacion a partir de un proyecto. de
microe;rlnprendimiento productivo recuperando residuos organicos e inorganicos, mas aun
si sé tiéne en cuenta que es escaso el nivel de conflictos entre los mismos. Los

microemprendimientos  son pequefias empresas que. no reanen mas de diez

emprendedores. El trabajo en equipo y la capacitacion son fundamentales en eslas

formas asociativas.

1
|

Alternativa para la eliminacion de los microvertederos

.Se dispondra en la planta de tratamiento de un sector para deposito voluntario de la

basura, a fin de que la comunidad no origine microvertederos clandestinos.
‘La concientizacion de esta operatividad se hara a través de un programa de
comunicacion y. con normas que sanciones a los que vuelcan clandestinamente y

recompensa para quienes usen el sector de deposilo voluntario.
Lt
i
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Giudad de Chajarl
En.Chajari\'existen tres microvertederos transferibles que el municipio limpia los
viernes de cada semanay un microvertedero estable en el Area Industrial.
L.é disposicion final de los residuos se realiza en un basural a cielo abierto, llegando
alliA— sin tratamiento previo- todos los residuos generados en la ciudad.
| Actt_:lalmente existen cincuenta personas que se dedican al cirujeo en la localidad,
quienes acceden al basural sin ningun tipo de restriccion y trabajan en condiciones de
suma pr_ecariedaq desde lo sanitario y lo laboral.
| Comb datos importantes corresponde sefialar los siguientes:
e Es ele\{ado el numero de nifios que habitualmente concurren al basural,
~aproximadamente 23.
« Diez familias encuentran en el cirujeo la unica fuente de ingreso del hogar.
.« La mayoria de las personas que se dedican a cirujear provienen de barrios
lindantes al basural a cielo abierto. Los mismos han sido mencionados en el
; '~ informe de:avance y el Hospital local cuenta con un registro de 10s MISMOS.
J .

Considerando este cuadro de situacion, puede decirse que la situacion social es

grave. E‘n éstle s'entido es que se ha pensado en distintas acciones que el Muhicipio '
deberé‘llevar' adelante como parte del proceso de puesta en funcionamierl‘lto de la Planla
de Trétamiento 'de Residuos conjuntamente con la campaha de concientizacion Yy
educléé:ién. |

Ei Hospital Santa Rosa es una institucion local que cuenta con un relevamiento de
la poble;cién ciruja y un importante antecedente de trabajo con este grupo social, por lo

que posee un vinculo ya establecido que es sumamente significativo. Se propone una

reunion inicial entre los responsables municipales de lievar adelante el Programa y el

535
Socio Gestor del Grupo de Expertos: Lic. Pablo Edgardo Mesa.



Relevamiento de los Sistema de RSU en la Provincia de Entre Rios
Proyecto de Factibliidad Microregién Salto Grande y drea de Influencla

grupo dle agentes sanitarios y trabajadores sociales del l—iospital a fin de acordar un
trabajo articulado propiciando |a optimizacion de recursos con el objetivo de trabajar
coordiﬁadgmén{e"én el Programa. Se debera garantizar el adecuado control sanitario de
los cirujas y propiciar medidas prevenlivas de accidentes y enfermedades. Las mismas
pueder) generars'e a través de charlas o talleres generales, como asi también mediante el -
contactdl directo que los agentes sanilarios ¥y trabajadoras sociales tienen con estas
personas. Debe comunicarse este acuerdo a los distintos servicios del hospital para
brindar la atencion necesaria desde distintas especialidades .(ginecblogia. odontologia,
pediatria, elc.). a Ila Municipalidad le compete 1a responsabilidad de proveénde elementos
de pro?e‘cpi()n a Ioé cirujdas para que mejoren sus condiciones de trabajo.

FEs néces_‘.lariolque el Municipip propicie o sostenga, en el caso de gue exist'an,
mecanis‘mqs de acercamiento y didlogo con los Cirujas a fin de que gradualmente tomen
conocimiento dell‘ Programa y de la puesta en funcionamiento de la Planta de modo de
que pu'edlan ir incorporandose en el proceso. A partir del mismo, su actuéi forma de
trabajo slel modificaré y ellos se insertaran de otro modo en el mercado laboral. Por esta
razon deben pérticipar activamente del Programa evitando asi posibles resistencias.

Anteriorrhente se ha mencionado que diez {amilias subsislen exclusivamente del

: i . .
cirujeo. En orden de prioridad, se considera que son los diez jefes de hogar citados
anteriofmeﬁte los que deben incluirse en el trabajo en la Planta de Tratamiento, sin
invalidlsar‘ la posibilidad de que el numero a emplear sea mayor. Sera necesario evaluar 1a
posibiliaad de que los Mismos accedan al beneficio del Plan de Jefes y Jefas de Hogar.

Pa‘r_.a_"la grgenizat‘:'ién de las restantes familias se ha pensado en la implementacion
de microemprendimientos productivos de recuperacion de residuos inorganicos para su

posterior comercializacion, asi como también de organicos para elaboracion de compost,

accion complementada con 2 creacion de huertas comunitanas.
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:Arﬁbaé alternativas (trabajo en la Planta de tratamiento Y organizaciéh de
micrpemprendimiientos) necesitan ser acompanadas de procesos organizativos ¥ de
capacitacion. En relacion con el primer aspecto organizativo sé sugiere 1a intervencion de
un profesional de trabajo social que oriente la conformacion grupal. En cuanto a la
capzicltabi(;)h pUéde ser ofrecida por personal municipal que ha estado formandose en el
! ‘ .
tema de_,trat_amienlo de residuos y en casos especificos pueden brindarla organismos .
tales c'or.ncia lé Direccion de Adultos dependiente del Consejo General de Educacion o el
INTA.

“Déda la significativa cantidad de ninos que habitualmente concurren al basural, sera
neces,'afio poner en conocimiento a los establecimientos educativos acerca de esta
situaciéﬁ para que colaboren en la disminucion de casos de desercion escolar inTorﬁando
a los responsables municipales de las situaciones que conozcan. El Municipio debera
inl:e}rvér.\ir desde el Area Social en el tema.

; En el caso de que la Municipalidad posea una oferta de actividades artisticas ©
dep;thivas que los nifos puedan realizar se los debera inciuir en estos programas a fin de

or‘génizar el tiempo libre de los menores. El grupo de agentes sanitarios Y trabajadores

sociales del Hospital deberan colaborar €n este aspecto.

Alternativa de solucion para los microvertederos
1.

Se dispondra en la planta de tralamiento de un seclor para depdsito voluntario de |a

basura, a fin de que la comunidad no origine microvertederos clandestinos.
La concientizacion de esla operalividad se hara a lravés de un programa de
comunicacion y con normas que sanciones a los que vuelcan clandestinamenie Yy

recompensa para quienes usen el sector de deposito voluntario.
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IV. ORGANIZACION SOCIAL

41 Beneficios Sociales, Ambientales, Econdémicos y Culturales que el

proyecto va a producir

B_eneficios Ambientales

El .objetivo de reducir a su minima expresion 10s volumenes de la basura,
elirﬁinandoh_aquelibs sitios considerados focos de contaminacion, constituird sin dudas un
aporie .sustantivo a la preservacion de los recursos naturales de esta region (una
tonelada de past:a para la fabricacion de papel se consigue con la madera de los arboles,

|
cada uno _de los cuales tarda 20 afios en crecer. La recuperacion de dos toneladas de
plésiico éhorran el equivalente a una lonelada de petréleo crudo). El vidrio y el metal, al
reciclarsé, eluden la extraccion de melales virgenes de los yacimientos. Asimismo, 13

reutilizacion del plastico evila su enterramiento, lo que significa librar al suelo de un

material que permanece inalterable indefinidamente.

% Beéneficios Sociales

La puesta en funcionamiento de una Planta de Residuos Solidos Domiciliarios
provocafé en la Lpoblacic')n un cambio de actitud hacia la formacion de una conciencia
ecolg')gitca, la cual se reforzara a lraves de campahas de concientizacion y sensibilizacion
diseﬁada.s para tal fin. Dichas campanas estaran orientadas a lograr el mejoramiento de
la ciudad en lo que respecta a salud, calidad de vida, higiene, etc. La planta seré,
ademés; una fuente de trabajo, ya que necesitara de mano de obra permanente (a

determinar segun las necesidades que surjan).
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Beneficios Econémicos

M"ucho,s administradores publicos presuponen y afirman que gastar fondos en

medio ambiente significa sustraer fondos a la salud. Por este motivo es necesario

]

demostrar que la inversion en proteccion ambiental es una inversion en salud y calidad de

I
:

vida.

. La, posibilidad de tratar grandes volumenes de residuos origina economia de
escala dulé‘ torna fedudidd su coslto unitario comparando con otras técnicas en uso
actualmenlte.. ‘

L; puesta en funcionamiento de una Planta de Residuos Solidos implicara una
inversi'c‘n'; jnicial que permitira ia optimizacion del sistema y el autofinanciamiento de dicha
Planta.

Beneficios Culturales

La factibilidad de utilizar areas marginales de escaso Ivalor econGmico
transfbrméndo!as‘ en espacios de recreacion, posibilita una recuperacion de los recursos
consdmidos por la comunidad a través del servicio de disposicion final, brindando
simultaneamente una valorizacion del area circundante y su zona de influencia, sin’
désm;aré;er, por otro lado, que la ciudad toda se vera veneficiada por la reduccion de los
factor:es contaminantes relacionados al manejo inadecuado de los residuos.

La identificacion y descripcion arriba detallada aporta eleméntos que ponen de
manifiesto la necesidad de contar con un Sistema de Gestion Integral dé los RSU en los
dislinfbs Mﬁniciﬁios de :la Microregion Saito Grande.

P

! Toda politica de mejoramiento del manejo de los residuos solidos requiere de una

estrategia de orientaciéon de la participacion social que defina la actuacion de los gfupos
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de a;c;uerdo a los roles que cada uno asume en las diferentes etapas del ciclo de los
residuds solidos.

Ei manejo de los residuos solidos es un conjunto de servicios de intrinseca
naturaleza social: por lo que conlleva un hecho social. En este sentido 1a parlicipacion
social es sumamente importanie.

o
| i

Acciones basicas para involucrar la participacion social en el manejo de los
residuos solidos urbanos _ _ o
| ; "-_ Eliminar el concepto peyorativo de |a basura de las practicas inslitucionaleé.
« Orientar el manejo con un enfoque integral de 1é naturaleza ambiental, sanitaria,
% " de funcionalidad e imagen urbana. _
. Establecer efectivos casos de demostracion de mejoramiento'de ios sefvicios de
‘.‘ | 'trénéférénci:ia y disposicion final con tendencia a incorporarse a lo largo de lodo
l '_,‘et manejo de los residuos solidos. |
B ‘ lo‘Es;tat_JIe|cer compromisols y responsabilidades de las autoridades Y derééhos ¥ '

obligaciones de los ciudadanos.

« Establecer mecanismos de trabajo social.

La participacion social condiciona el horizonle de planeacion de un proyecto de tal
forma que puede ser de corto, mediano o largo plazo dependiendo de las caracteristicas
de las manifestaciones sociales.

' Cualquier politica que incorpore cambios en los procesos de produccion,
comerc: ilizacion, generacion y almacenamiento de residucs, requiere de periodos mas

'
!

Ialrg'os de instrumentacion ya que demanda cambios en aclitudes de ta poblacion y un

proceso de asimilacion social que por io general son lentos.
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o ‘

i Los pr'oyectos orientados al mejoramiento de los servicios de recoleccion,
tfahsferencia y disposicion final aunque son funciones de intrinseco control
gube(némenta!. su factibilidad de instrumentacion en el corto plazo la determina la forma

P ‘
de como participa la sociedad.
”Por lo dicho anteriormente, una propuesta de gestion intégral de los resilduos

solidos urbanos debe considerar a los distintos actores sociales de una comunidad dado

que en gran medida alcanzar los resultados esperados depende del grado y nivei de

participacion de cada uno de ellos.
1
En éste sentido debe contemplarse la participacion de organismos publicos,
organizaciones intermedias, instituciones existentes en cada localidad, las personas

dedicadas a la actividad del cirujeo y la comunidad en general.

- A.Z'Relevamiento del Mercédo de Productos Comercializables en la Region.

De acuerdo a los Términos de referencia dél presente proyecto, y teniendo en

cuen'ta‘la‘s alternz;ltivaslde solucion planteadas, se presenta el relevamiento del mercado
de mqtefia!es y productos que se comercializan en el territorio provincial como regional.

1.
En este sentido, y en funcion de los acopiadores relevados de la provincia de Entre
1

L
Rios, se detallan a continuacion los productos que se comercializan y las condiciones que

los mismos establecen.

¢

JORGE BERON -
Te: 0345-4270885. Ciudad de Concordia. Entre Rios
' ’be acuerdg a los datos solicitados se obtuvieron los siguientes precios para los

rmateriales mencionados:
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suciedad; el m

axistiendo

Materiales _Precio Kg

[Vidrio de color $0,15
', [Vidrio blanco $0.30

Cartén $0,10 y mas

si es carton de buena calidad
Papel $ 0,50
Aluminio $1.00
1 Bronce $ 1.00
| Cobre $ 2.00
D | Chatarra $0,40 J

"En lo que hace a los requisitos de calidad de los mismos,

de ‘piedra o loza: el carton debe estar im

Los precios de los productos a

AFFNER

también se descuenta como en el caso de carton.

un tope en cuanto a la cantidad de materiales a recibir.

baHe Ramirez 773. Localidad de Viale. Entre Rios Teléfono - 4920965.

1

Los maleriales que recibe son los siguientes:

Materiales Precio Kg.
i, |Vidriode color $ 0,04
Carton $ 0,07
Huesos $ 0,05

el vidrio debe estar libre
pio, de lo cantrario se descuentan humedad y

etal limpio, puro y sin hierro y el papel limpio porque si liene humedad

umentan en funcion de los kilos recibides, no

Socio Gestor del Grupo de Expertos: Lic. Pablo Edgardo Mesa.
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~ ALUMINIO BORGHET. ™
Localidad de Aranguren. Entre Rios Te. 03436-498031

H i . .
. Los maleriales que se reciben son |os siguientes:

¥
'

Materiales Precio Kg.

" [Perfi S $3.00
Aluminio ‘ $ 2,50
Cobre . !¢ $ 3.00
Latitas, tapitas, etc. $1,20

Actualmente se marigjan con proveedores particulares gue comercializan hasta 200 -
Kg. f_bs materiales deben presentarse limpios. Los precios no varian de acuerdo a la -
cantidad, Ademas no se hacen cargo del transporte. Los precios se establecen en el
lugér'.

PAPELERA FURLAN.

[‘ Rondeau 1401 (3100)-Parana. Entre Rios. Teléfono 0343-4249082- 4242786

.. [Materiales Precio Kg. T
P Pépel—cértéh $ 0,14 \

E material a ser comercializado debe estar en perfectas condiciones, limpios y sin
humedad. Cabe sefalar que se hacen cargo del transporle hasta 80 kilometros. De

acuerdo a las cantidades y forma en que se presenten los materiales los precios pueden
| .

sufrir algunas maodificaciones,

1
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: i ' L
PAPELERA ENTRE RIOS.
Ayacucho 3047 Parani Entre Rios Telefax: 0343-4331444
“Actualmente esta empresa no acepta materiales fuera de las empresas con 1as

cuales se ‘encuentran trabajando. La comercializacion © compra de materiales esta

predeterminadas y actualmente no aceptan nuevos proveedores.

METALURGICA FRIEDMAN.
_Leiva 3843. Santa Fe Telefax. 0342-4554613

La siguiente empresa recibe los siguientes materiales:

[Materiales Precio Kg. ]
Aluminio - $2,10
, Perfil T %220
cobre . $3,20

Los precios anteriormente mencionados se eslablecen en el lugar de compra, no

se hacen cargo del transporte. Los precios se manlienen aunque varie la cantidad de

materiales a comercializar.

DESARMADERO ANA COSSO

Boulevard San Juan 215 Gualeguay. Entre Rios Te. 03444-423991

. Materiales Precio Kg. ]
! ! Metales - hierro $ 0,04
Piasticos $ 0,10
- T Vidrios $0.20
| Carton —Papel $ 0,05
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No se hacen cargo del Transporte.
Los materiales deben presentados limpios, en buenas condicione. Los precios

pueden variar por cantidad.

\.

DESARMADERO KHIM
Calle Misiones s/n Crespo. Entre Rios Te. 0343-4953412

Se compran los siguientes maleriales:

Materiales Precio Kg.
Aluminio T $1,80

o Cobre § 2,80

| Bronce $1,60

' Los materiales se compran limpios (sin clavos, tuercas, etc.). De acuerdo a la
I B L]

cantidad que se. comercialice los precios pueden mejorar.
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A continuacion se muestra una tabla comparativa de precios de los acopiadores

relevados hasta el momento. Los precios se expresan por Kg.

Wopiador Localidad Peril | Aluminio [ Cobre | Chatarra Carton | Papel | Huesos | Vidrio Piastico
Aluminio . | Aranguren | $ 3.00 $2.00 $ 3.00
Borghet - "
Fundimental | Parana | $ 1,80 ‘ .
Metaldrgica | Santa Fe $ 2,10 §320 | mneil I AR R
Fridman i '
Papelera Parana $0,15
Furlan - : ‘l
Ana ‘ Gualeguay 5005 |
Cos30 | '
Jorge Concordia $ 1,00 $200 15040 1$0.10 (5005 $0,15
Beron B ' 0,20
Afiner 1 |Viale $0,07 3005 |$004
Khim ' |Crespo $ 1,80 $ 2,80 '
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Empresas que reciben material para reciclar, limpios y en buenas condiciones..

)

1- Plasticos. |

Socio Gestor del Grupo de Experlos: Lic. Pablo Edgardo Mesa.

EMPRESA TELEFONO Localidad Provincia
Adoc Envases SRL 4760-4939/2050 Florida Bs. As.
Acma 4696-3543 Moron Bs. As.
Alfa Plast SRL 4204-5321 Avellaneda Bs. As.

- American Plast 4799-6189 Olivos Bs. As.
Arplas SRL 4208-2592 Valentin Alsina - Bs. As.

Canopol SRL 4757-6004 José Ingenieros Bs. As.

- Clover Plast SA 4756-6006 Munro Bs. As. -
~ i Cotnyl SA 4754-4446 San Martin Bs. As.
Derim SA 4441-2782 Lomas del Mirador Bs. As.
~ Ecotécnica del Pilar 4658-4990 Haedo Bs. As.
Elicar Plast 4228-1001 Lanus Este Bs. As.
i . Envases del Plata 4751-7600 El Palomar - Bs. As.
. 'Envases Longford S.A. 4566-9068 Capilal Bs. As.
Estruplas SRL 4218-0885 Avellaneda Bs. As.
Fargia SA - Ind.Arg. 4208-0920 /4228- |  Valentin Alsina "Bs. As.
Fego St 4750-8597 Caseros Bs. As.
" Fundal Plast 4755-3446 San Martin Bs. As
. Indalbert SRL Fabrica 02346-47-0343 Alberli Bs. As
~ Induplastic SAIC 4741-1684 Ciudadela Norte Bs. As.
~ Industria plastica Osmito 4482-0724/0681/ San Juslo Bs. As.
" Industria Plastica Pronz 4752-2787 San Andrés Bs. As
Ipab SRL 4246-4351 LanGs Este Bs. As.
Mach-Plast | yC -de Suarez y 4713-1698 San Martin Bs. As.

" ... .. Suarez .
- Molipol SRL 4242-1413 Remedios de Bs. As.
Escalada
Neopack 4542-6372 Capilal Bs. As.
New Plast SRL 4755-0116 San Marlin Bs. As.
Pescara SRL 4755-2988 Villa Maipu Bs. As.
Plastica Incomex SACI 4567-0105 Capital Bs. As.
Plastimet s.a.i.c. 4668-1763 Bella Vista Bs. As.
Plastitrébol SRL 4729-0669 J.L.Suarez Bs. As.
Ramin e Hijos SA 4752-2267 San Martin Bs. As.
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Reciclaje Lanus

4220-1915 Lanis Este Bs. As.
: Reciclar S.A. 4205-0102/0235 Sarandi Bs. As.
L. ’ Recipet 842-3315 Capital Bs. As. |

| 2'.‘ Aluminio. Empresas Recicladoras y Recuperadoras de Aluminio

‘ Empresa Teléfono Localidad |Provincia
" Juan A. Ricciardi e Hijos SA 4441-9833 San Justo - Bs. As.
, Metal Veneta SA 0351-4972560 Ferreira Cérdoba
Camara Argentina de Aluminio 4373-4320/ Capital Bs. As.
' : 4371-4301
Metales del Talar SA 4726-8600 Talar de Pacheco | Bs. As.
Metales Di Biase 4709-2302 2269 Villa Martelli Bs. As.
Sicamar Metales SA 4813-9920/ Capital Bs. As.
_ 46473 / 8412 :
“Finkelstein A y Cia SA 4953-3177 Capital Bs. As.
Ala SRL 4653-2221 Ciudadela Bs. As.
Fundemap S.A. 0341-4318005/ Rosario Santa Fe
. 4317969
Metal Veneta S.A. (351-4972560 Ferreira Cordoba
Rema S.R.L. 4745-1350 Victoria Buenos
. Aires
" Sicamar Metales S.A. 4813-9920 Capital Federal Bs. As.
RV . 46473/8412
4. Papel y Carton
_ ANSABO S.C.A. SAN FRANCISCO SOLANO - Quilmes (011) 4250-2905/2951
. CARTOCOR S.A. Parque Industrial Gral. Belgrano PARANA - Entre Rios (0343) 4260553

- CE[.ULOSA ARGENTINA S.A CAPITAN BERMUDEZ - Santa Fe 0341)4913953/4911401

* CELULOSA MOLDEADA S.A. PUERTO SANTA FE - Santa Fe (0342) 440036

CELULOSA SAN PEDRO S.A. SAN PEDRO - Buenos Aires (03329) 426959

- CIFIVE S.A. Cno. Cabana Leiva y Cno. (V) a Esperanza (3000) Santa Fe -(0342)

- . JOSE JUAN YAPUR S.A. TACUARENDI - Santa Fe (03482) 452079

" LA PAPELERA DEL PLATA S.A Establecimiento fabril {2800) ZARATE - Bs. As. (

: CIARTONES S A. Telefax 42596990 — Bernal Precios por tonelada

4891778/4891866

03487) 426615/20
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‘4.3 Prospeccion de la oferta de productos exportables..Condiciones para
1a Comercializacion.

. iéomo se ha sostenido en otros capitulos de! presente Inforime, los residuos, una
vez que son recolectados por el Municipio pasan a sef de su propiedad.

Es asi, toda vez que los residuos domiciliarios, colocados en un determinado lugar
paral:s'u posterior recoleccion por las auloridades municipales, pueden ser calificados,
desde el bunlo de vista de su naturaleza juridica, como cosas abandonadas pﬁr su
duc:—:ﬁo,' "re'gul'adas en el Codigo Civil (Art. 2525 2526 y concord. ).

Lé jurisdiccion municipal para inlervenir y regutar esta materia, emerge, como 1o
tenen:fos dicho, de 1a Carta Magna Provincial (Art. 5°) y 13 Constitucion Provincial,

.“La Const. Provincial en su Arl. 195 establece el régimen vigente para las
Muniqi‘palidades. autorizandolas en su inc. 4°, h) a enajenar en subasia publica o gravar
los bié‘nes. munici})ales, dos tercios de votos de la totalidad de los vocales.

Complementando las disposiciones constitucional'es, la Ley 3001 establece en el

! '

Capitulo |l las Facultades y deberes de las Corporaciones Municipales. El Arl. 11 en su

inciso 7° establece respecto de la Hacienda, las siguientes atribuciones:

d) Resolver la enajenacion de bienes a titulo oneroso y aceptar 0 repudiar 10s qué
sele t.ransfieran a litulo gratuito.
| i le) Gravar los bienes municipales pertenecientes a su patrimonio privado, con dos
tercios de volos de la totalidad de los vocales. .
Por su parte, el Capitulo 1l regula “De los bienes y rentas Municipales”. El Art. 24
enumera cudles son bienes municipales, estableciendo en el inciso 3°) que tienen ese

caracter todos los bienes que las Municipalidades ¥ Juntas de Fomento adquieran por

Hitulo legal.
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1
[

| Dgl analisis de las normas legales anles mencionadas se desprende que los entes
municipales'tienen atribuciones para disponer de los residuos recolectados dentro de su
jurisdiclcilc')n..La forma _de hacerlo es vendiéndoios (enajenacion a titulo oneroso) de
acu:erdo 'co;w la normativa provincial y municipal fiscal, que regula la las contrataciones del
Estado: Lo mismo es aplicable para los produclos o subproductos que se obtuvieran de la
indusitrjalizacién de los residuos (reciclaje y olros procedimientos).

Otra forma de enajenacion es a través de la permuta entregando los RSU, sus
productos 0 subbroductos y recibiendo a cambio por un valor equivalente, otros bienes
y/o :;ervicioé.

:En lo que respecta a la instrumentacion de una forma legal para que los cirujas que
trabajan con los RSU sean incorporados al sistema., podria ser la entfega en comodalo, a
tr_ayiés ‘Adel cda1'el Municipio cede un determinado predio de su propiedad dentro de la
planta de tratamiento, a los cirujas. Eslos, individualmente u organizados bajo alguna
forrﬁg' é;sQCialivg. se obligan a trabajar en la planta, en la seleccion de los RSU en
organicos € inorganicos y @ ceder al Municipio la exclusividad en la venta de los residuos.
La ;\:;Iunicipalidad por su parte, se compromele a entregar a los cirujas el producto de la

i .
venta, el que sera distribuido entre los mismos, en forma equitativa a ias horas de trabajo
cumplidas.

[ | F.’u_t_a'de preverse tambien 1a contralacion de un seguro para la | gobertura de.
inforllun.ioé de las personas gue lrabajen en la planta, el cual no represenlaria un costo
sigr:1ifica:tivo para el ente municipal.

"En este caso, se considera conveniente que a nivel municipal se sancione una

'

ordenanza que apruebe un programa especifico para llevar adelante esta iniciativa.
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lf_l;-principal _objetivo de los Planes Inlegrales de Tratamiento de RSU, gque existen
en nuestro pais, es la incorporacion de material reciclado al mercado.

Haciendo un analisis de esta situacion, surge gue son muy pocas las plantas de
tratar:niento de R.S.U. que incorporan a sus produclos reciciados estandares de calidad, y
son menous aln las que incorporan valor agregado a traves de micro empresas integradas
a las plantas dedicadas a:

i iF’rodljccién de lingotes de aluminio, segun lo requieran las industrias.

« Clasificacién, acopio Y procesamiento diferencial, segun la materia prima y
' ﬁsaﬂn el producto final buscado, para vidrio (diferenciandolo por cdlor), plasticos

(ya sean de alta, media, y baja densidad) todos estos perfectamente lavados_ y
acondicionados segun su demanda.
. Producc\ién de lumbricompost de primera calidad para huertas libre de cualquier

' bdn'taminantej y certificado por organismos publicos.

En funcion del acondicionamiento y del valor agregado gue Se le incorpore a la
materia lprima‘, se lograra una mayor insercion de los productos al mércado y por
consiguiente se obtendra una mayor rentabilidad de la planta.

$é observa, ademas, que el mercado de estos elementos se caracteriza por ser un
meréado‘atipico, diferenciandose en el hecho de que al aumentar la oferta (sobre todo si
esta es éonstante) aumenta la demanda. Ademas, cabe destacar que la demanda de
maiérial reciclado sustituye importaciones, 10 cual redunda en un importante ahorro de

divisas.
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i.rl_los Munibipios que hoy implementan programas integrales de tratamiento de los
RSU, no han generado un déficit economico significativo durante su puesla en mar'cha y
sus cierres mensuales de cuentas resultan equilibrados.

'La relacion costo - beneficio que se obtiene como resullado del tratamiento integral
de los RSU debé ser analizada con todas sus variables.' aunque ‘algunas de ellas sean
dificiles de cuantificar, tales como:

.« _La generacion de puestos de empleo genuinos en el segmento lérma| e informal
) urbano.
« - La preservacion del suelo y de las napas freaticas (el agua de todos).
« ‘La disminucion en la comuna de patologias directamenté relacionadas con ia
. contaminacion del agua, sueloy aire, producto de los RSU. |
¢ Larecuperacion de terrenos inutilizados. |
. -La,valofizacién del paisaje.
» Elahorro de energia.
i e La obtencion de beneficios sociales y culturales para todos los habilantes de la

" comunidad.

11: ' De ld expuesto se desprende el aporte significativo que podrian generar en nuesiro
pais una 'gesti()n integral de los Residuos Solidos Urbanos en el marco de ir construyendo
MuniCipips'SustentableS.

;La micro régic’m se propone como objetivo establecer un sistema de tratamiento
hom:oééneo y coordinado a fin de remediar el alto pasivo ambiental que es una deuda
que se ha contra}do con el conjunto de la sociedad y que compromete el desarrollo de las

generaciones futuras.

' Este trab'ajo tiene dos objetivos.
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1. Cuantificar de manera pecuniaria el aprovechamiento de los de 195
subproductos generados en a tanlo en la fraccion organica cOMO
inorganica.

: 2 Describir las necesidades lécnicas para el emplazamiento de laé Planta de

Tratamiento.

Laé tareas abarcan: el dimensionamiento de las Plantas; la definicién, descripcion y
cotizacioh ‘de las Tecnologias requeridas; un analisis del Mercado capaz de revelér la
viabili‘d‘ad péra la colocacion de los materiales acondicionados o reciclados (Municipio por
Municipio), ‘Canales de Comercializacion; opciones de las Municipalidades frente a la
gesti_éﬁ .ambientalmentel adecuada de los RSU; D‘eﬁniciOn y caracteristicas del
equipar’nieﬁto.

Un acondicionamiento adecuado de los materiales reusables, es determinante en 1a
tasacic')lﬁ‘. fupdamentalmente revalorizando a los mismos, ya que el valor de los
subproductos est.é revelado por su cotizacion en el mercado secundario (por el término
de 10 aﬁos) - Obligéndé esto, a crear y/ o normalizar las condiciones de
acondiciolnémienltos de los materiales con financiamiento genuino con el objetivo de
mejorarl ia actividad de! “Cirujeo”. Por ultimo, se debe deslacar el ahorro que, en el erario
poblic;o:,l ;igniﬁca liquidar los pasivos ambientales, con su secuela de gmpeoramientc de
1a calidad de vida de los habitantes.

Enl tal sentido se ha seguido la siguiente metodologia de manera uniforme para
cada una de las comunidades analizadas.

Se considerd iniciaimente las Inversiones en el Proyecto teniendo en consideracion

. 1 I} - » . - . . r
las valuaciones economicas proporcionada por el Municipio y que surgian de documental

disponibles y / o de las entrevistas llevadas a cabo en donde se relevo sus necesidades.
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Denlnl) de ellas se apreciaran diferencias de premo las que tienen que ver no solamente
con la disponibiliﬂad dentro de los activos municipales existentes sino tamblen con Ias
dispari‘d.ades de los precios locales dominantes.

Posteriormente se evalud el plazo de amorlizacion (se eﬁcuenlren o no las
instalaciones emplazadas u operando) de cada uno de los activos. Se apreciaré que en
Iosiqoadros respectivos se hace notar mediante llamadas la condicion de cada uno de los
cdmponéntes. Asi es que surgen bienes de uso carentes de provisiony / 0 instalacion; se.
aprecl;iaron los cqstos de puesta a punto de elementos ya amortizados aplicandole un
p!éiq de vida util pertinente; finalmente, aquellos activos que ya han sido provistos y que
es;;eran I3 puesla en marcha.

Esto sera pOSIbIe gracias a una fuerte campafa que sensibilice y despierte la
éoncienc'ia protecliva de la comunidad orientada por el Municipio hacia las enlidades
interme‘dia's ¥ organiz.aciones representativas no gubernamentales, eficaces agenies
multiplicadores de opinién que deben garantizar el éxito del Programa o mostrar sus

debilidades.

]
i

I.EI éxilo se vera trasiucido cuando el destino de los RSU es modificado, de manera

te;l, que sise logra el acondicionamiento en origen, eslos seran conducidos a la PTDF en

fo'ri'na”. mas profijamente agrupados, calificados y acopiados 'segfm su categoria,

composicion Yy destino. Los excedentes no recuperables seran aislados en rellenos
T . _

sanitarios construidos de conformidad con las normas ambientales vigentes.
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4.4 Planificacién Sobre et Desarrollo Productivo

_Microemprendimlentos Productivos: Reciclado de Residuos

Aci;ui se plantean algunas posibilidades Yy oportunidades que prinda el lrabajo
colecti\jd. solidario y comunitario que puede concretarse a través de la organizacion de un
microemprendimienlo productivo. Estas organizaciones laborales, aunque pequenas en
dimension, ;'s'o'n' altamente superadoras del autcempleo; constituyen una nueva
aiternativra,'e_n el contexto socioeconomico aclual; diversa de la actividad del trabajo
individuiail por cuenta propia que frente a las condiciones economicas actuales, esta
cercané a la caida al desempleo © hacia la subocupacion, Y, consecuentemente, hacia
siluacioﬁes de mqrginalidad socio-economica.

Se an,tepone el prefijo "micro" por la cantidad de integrantes, menaos de diez
personas, y No por la dimension de los ingredientes de orden econdmico, social e
individual que requieren para su conslitucion y planificacion. Se trata de una gran
varieédad ,de' actividades productivas y de servicios vinculadas en mucﬁos casos al Tercer
Sec;tc;r.l pero ﬁue no pueden estar ajenas a 1a intervencion, especialmente crediticia, de!
Estado: al dinamismo de la economia y, sobre todo, a las propuestas elaboradas por una,
poli{icé ;ue se oriente hacia la promocion social. |

_A continuacion se presentan las caracterislicas de Ibs microemprendimientos, sus
rasgos claves y posibilidades de creacion e insercion en 1as comunidades locales.

Existen razones superiores en aquellos que emprenden la tarea de organizarse a
lrav::esl de un rhiél’oenjprendirniento que permila recuperar la autoeslima laboral, lograr un
em;laieé gStable y elevar su calidad de vida. o

.El dérécho de loda persona'a trabajar y alcanzar su bienestar a traves del empleo

contrasta hoy con el descenso constante del numero de personas que pueden trabajar y

las escasas remuneraciones_gue reciben. Existe _una incertidumbre generalizada con
' 555

[

Socio Gestor del Grupo de Expertos: Lic. Pablo Edgardo Mesa;



b Relevamiento de los Sistema de RSU en la Provincia de Entre Rios
' ‘ Proyecto de Factibilidad Microregién Saito Grande y drea de influencia

respecto al futuro de! empleo, a tal punto que la poblacion que posee trabajo renuncia a
sSUSs deré'b'h_ds' 'més' elementales ante la amenaza de perderlo.

Lai ‘Organizaci()n Mundial de! Trabajo {(O1T) realiza informes anuales sobre |a
situacicijn mundial del empleo. Recientemente ha calculado que el 30 % de la fuerza
laboral del mundo (mas de 800 millones de personas} se encuentra desocupada o
subemp;leada, rr_nientras que el 20 % de la poblacion empleada no logra vivir con lo que
gana. En la Argentina, los datos de desempleo del ullimo trimestre de! afio 2002 revelan
cifran que superan el 20 % de la poblacion econémicamenie activa.

La magnitud del problema de la desocupacion, la tendencia al crecimiento de los
datos de desempleo, el caracter masivo que presenta por afectar a ttsda la poblacion y a
tod:aé Llas rémas de la produccion y los servicios, son causas sulicienles para que se
imponga como uno de los problernas fundamentales que aquejan a la humanidad.

:;'C:!a'dé dia mas el sector servicios y el sector informal tienen un porcentaje mas
significativo en la fuerza de trabajo. El problema es gue se dificulta la insercion laboral de
las Iper'sonas menos capacitadas y aumentan las exigencias CcoOn relacion al nivel
educativo de los postulantes. Cada dia mas, los trabajadores tieneri la exigencia de
recélilfiéafse paralla bﬁsqueda de nuevas ocupaciones. |
; { Tr_abajo es el conjunto de tareas necesarias para el desarrollo de la vida individual y .
colegtiQa'(séan gstas tareas de produccion de bienes y servicios para su comercializacion
0 Ipara: el co.nsumo propio, u olras lareas necesarias para la salisfaccion de SUS
necééidades) se trata enlonces, de todas las lareas que perriten que las personas se
relac'*,ionen entre siy con la naturaleza con el objetivo de obtener todos aquelios bienes y

servicios necesarios para la vida en sociedad.
Un nuevo modelo de organizacion del empleo, es el Paradigma informacional, en

su: marco aumentan las ocupaciones con alto contenido de informacion (como los
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profesionales y técnicos, que son el nucleo de la nueva estructura social) y la fuente de
proadclividad y crecimiento es la generacion del conocimignto y la informacion. A partir
de la segunda mitad del siglo XX la maximizacion de la productividad se basa en. la
revolucion de Ias‘tecnologias de informacion. |

P’ero, ala vez se produce un aumento de Ias ocupaciones de servicios inferiores y
menos calificados. Esto produce una estructura social mas polarizada. Los cuatro grupos
de ch;jaciones mas criticas son: obreros Yy trabajadores especializados; técnicos,
profeéionales y ejeculivos; vendedores y oficinistas; agricultores y lrabajadores agricolas.

~ No obstante el avance y afianzamiento de este modelo, surge como alternativa los
microem;:)rendimigantos. donde la sociedad civil, 1a comunidad orgaﬁizada, se integra en
redes sociales, dado que ni el Estado ni el mercado estan en condicionés de absorber a
los d_esplézédds ilaboréles por las nuevas lecnologias.

5 Ei_'.rﬁercado ofrece desafios a los microemprendimientos  productivos, cuyos
integra’n(e;s (los emprendedores) responden proveyendo de bienes y servicios, sie‘rnlpre
que han estud‘iado correctamente ese mercado. Ademas las diferentes organizaciones de
la corﬁuhidad requieren habilidades de los emprendedores que, a su vez, pueden dar
respuééta a las necesidades constituyendo redes sociates que los impulsen y dinami;:en.

Sin. capital (capital circulante), es decir, dinero, es bastante dificil gestar una
empr,esa.. Es necesario primero constituir un microemprendimiento que permita a través
de:1é relacion con otros y de la integracion en el contexto social, cubrir las necesidades,
inc;o'rporar un ingreso a la familia o ampliar los ingresos y acumular capital.

, i Los microemprendimientos constiluyen una organizacion que generalmente tiene su

origen en la cercania residencial y cuyos pilares son.

. -El trabajo en equipo, o trabajo colectivo.
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-El compromiso Y 1a responsabilidad de las tareas por parte de los integrantes del
éqUi}ao. '
-La aceptacion de un lider en la conduccion.
-La capacitacion constante y la adaptacion a los cambios econdmicos ¥ sociales
permanentes del mundo actual.
Fqs microemprendimientos son pequefias empresas que no reunen fnés de diez
. :
emprended_bres, soslenidos en valores tales como la solidaridad, la creatividad, la
conciencia comunitaria y la sustentabilidad
Tant:o os rﬁicroemprendimientos, como las microempresas s€ caraclerizan por:
o.‘AUna fuerte especializacion productiva en el nivel local por su sistema de
+ produccion.
'« Una densa red de interdependencia productiva.
. Mullip!icidad de empresas, en cambio de una empliesa lider dominante en el
5 sistema local.
‘s Mulliplicacion de los sujetos economicos locales.
« Gran clrculaciéon de informacién.
. Difusion de las relaciones »cara a cara" que favorece la transmision en cascada
dentro del sistema de empresas de mejoras tégnicas y organizalivas.
o Gran movilidad social. '
. Espacio geografico relativamenle homogéneo.
:Q Origen de un nuevo empresariado.

' Ccuando las pequenas empresas y los microemprendimientos encuentran su lugar

en el mercado, resurge el empleo autbnomo.
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El.micrqemprendlm_lento productivo forma parte de la oferta que va a ltener como
objetivo: éatisfacer las necesidades, los deseos o las expectativas de ia demanda'
media’nle déterminada estrategia.

La -'d.emanda'eslé constituida por consumidores que difieren entre si en distintos
aspectos. En el contexto de competencia actual el microemprendimiento no puede'
compelir ' "en lodas parles”, sino que debera identilicar determinados sectores ©
segmentos de la demanda a la que pueda acceder; debera idenlificér necesidades y
deseos a satisfacer, oportunidades a explotar, e intentara buscar una posicion
determlnada en el contexto comunitario (debera posicionarse).

‘En ge'neraL el microemprendedor no analiza suhcuentemenle la demanda cuando
esta inrﬁersd permanenlemente en los problemas productivos u operativos. Es necesario
segmer?ta_\r al mercado en distintos subconjuntos de clientes a los cuales el
microér‘r{prendimiento dirigira sus estrategias, segun las caracteristicas especialmente
referida‘s_"a._tla“aglilud de los clientes (percepciones de los consumidores sobre oS
productos). .I
Los microemprendirﬁientos se localizan en determingdos espacios geograficos y de
acuerdo a ello varian en su area de influencia y en sus modalidades de accion.

Cuando se concibe la organizacion del mlcroemprendlmlento éste constituye una
enlidad r':?rganizada que establece formas de coordinacion de Iqs aclividades productivas
0 dé 'éervicibs para generar una ganancia.

Las‘ empresas son unidades de accion econdmica conformadas por gnlJpos' de
personas organlzadas bajo reglas de comportamiento comunes.

La accion socual en el seno del microemprendimiento es un objetivo de la

maximizacion y oplimizacién del uso de los recursos. Es muy importante comprender la
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capacidad ,:dé accion del microemprendimiento sobre su entorno (el mercado), a través dé
1a construccion de relaciones sociales entre los actores de la comunidad.

Los mercados, por su parte, son realidades concretas que conforman espacios de
creaci()'nl de reg!as y delimitan las fronteras para la realizacion de los proyectos de las
empresas De esta forma, estructuran los intercambios entre las organizaciones e
influyen Isobre e1las pero no las determinan. La capacidad de los emprendedores para
captar !cla;s siluaciones nuevas y poder actuar sobre ellas genera anlicipaciones que
pueden conducir a innovaciones productivas, organizacionales y de sus relaciones con él
entorno..

l.a ideé de que las empresas evolucionan a través de procesos de aprendizaje
cobra calia vez -mayor fuerza. Sin embargo, la incorporacion de la dimension social
impiica’ciﬁe las empresas y los actores sociales poseen vivencias particulares, posiciones
sociales y expeclativas ante el trabajo y la organizacion que los, hacen actuar de manera
diferénte.'Asi,_ el cambio en las empresas resulta de aprendizajes que lienen un conte§t0
social ¥ geografico. Son producto de la accion colecliva q_ué promueve el enfogue y los
contenidos de dicho aprendizaje.

El t_;oncépto' de redes se aplica a todo intercambio r(_acipro‘co de un grupo de actores
social‘es pertenecientes a un mismo contexto geogréfico,hinstitucional, politico, etc. Los
sistemas producllvos son redes donde participan microemprendimientos, empresas,
mstltumones sociales y politicas en la construccion de espamos productivos, que
consti!tuyen nuevas formas de accidon economicay social.

El mercado es el entorno mas inmediato en el que se relacionan los

microemprendimientos Yy las empresas, en los que existen distintos grados de

incerlidumbre que la empresa no es capaz de resolver por si sola. Por ello son
| .
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importéntes las relaciones de intercambio (de confianza Y reciprocidad), con olros
agentes‘institucionaies de su entorno.

Sustancialmente, estas empresas requieren de una formacion social territorial
homogénéa, que, puede ser el municipio.

Las Em‘presas y michemprendimientos construyen y mejoran sus competencias en
la medida en que acumulan experiencias de aprendizaje en las diferentes unidades
organiz:acionales que la componen, talleres de fabricacion y mantenimiento, crianza

intensiva de animales, laboratorios de servicios, elc. Son estas compelencias las que

]
i

permiit_en'ei uso productivo de las nuevas tecnologias y constituyen, en esencia, un
conjur:‘\to de cbnocimientos distribuidos a lo largo y ancho del sistema productivo.

'Cab:a resaltar que todo microemprendimientc es un sistema abierto y; por ello, se
ve in;ﬂ:utlanciado- por el entorno. Dentro del microemprendimiento se identifican: la
estructuria‘ y las estrategias que seran claves para interpretar luego los resullados
oﬁteﬁidos.

Enfun microemprendimiento la estructura organizativa €s muy simple, ya que se

P :
desarrollan directamente tanto las funciones de decision y gestion como las de
supe'r\}_isi()n y coordinacion del proceso productivo.

ILa forma juridica del microemprendimiento podra iniciarse como una sociedad de
hecho vy, posterior_mente, como una sociedad de responsabilidad limitada.

i;Ai partir de definir la razon de ser del microemprendimiento, s necesario estableéer
objétivos ',medil3les, lo que significa imaginarse el punto de arribo del
microe]mprendimiento.

Un .objetivo del microemprendimiento es mucho mas que una simple resolucion o la

expresion de un deseo. Un objetivo valido debe indicar los medios necesarios para

alcanzar ciertos resultados sobre el mercado, en un tiempo delerminado.
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Cuénto mas claro y medible se defina un objetivo, mas seguras se estara sobre
como orientar tas acciones.

Un ;objetivo vago y poco concreto proporciona una base muy débil para convertirse
en un prc‘)-grama de marketing solido y organizado y no proporciona una solucion a un
problema, ni pern%itiré explotar una oportunidad de mercado.’

Las estrategias de un microemprendimiento son las decisiones a tomar para su
desarrolio, e impl‘ican la construccion de recorridos 0 cursas de accion pbsibles:

:Quié produéir 0 qué servicio brindar, qué cantidad, con qQué recursos productivos,
para qué mercados, a qué precios, desde donde, elc.

‘gl gbjetivo gomun a todas las decisiones, sera conseguir una ventaja competitiva
que permita a 1a organizacion asegurarse beneficios a corto, mediano 'y largo plazo.

Las estrategias comprenden tres rasgos basicos, asociados entre si:

j.Actuacionés que hagan posible una mejéra de |a prodqctividad del

ir'1r1icr\::"]:)e'rn‘prendimiento, medida en términos cuantitaiivos © cualitativds.
; l. ZLAseguran su rentabilidad é corto plazo y su permgnencia a] crecimiento a medio y
: Iaf.g;‘o {jlazo.
‘ 3.R!esmtaf especificay diferenciada para cada sector de actividad.

: Guia para el Microemprendimiento: reciclado de residuos

 La .denominada gestion excelente destina a cada residuo su tratamiento: 10
reciclable a reciclaje, lo compostable a compostaje, Ié:incinerable a la incineracion y el
resttl)' a verte.dero: La clave es evitar que vayan a vertedero los residuos que se pueden
abroyéchar por ser reciclables, compostables 0 combustibles.

:Un alto porcentaje de l0s residuos acaban en vertederos. Este ultimo sistema de

gestion es el mas incorrecto desde un punto de vista ambiental de la gestion de los
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¥

residuos y, unicamente es aceptable cuando el residuo no t_iene otra posibilidad de
tratamien{o.

En cuanto al compostaje, este debe realizarse preferiblemente con residuos de
poda Yy jardineria, recogidas selectivas en mercados de abaslecimiento, industrias
agroalin‘i\entérias, étc., para evitar |a emision de dioxinas y de gases de efecto
invernadero. Si se' composta RSU, debe extremarse el cuidado en la eliminacion de -
elemehlos ho compostables, y especialinente plasticos.

Se .nec.e"sitan crilerios claros para aprovechar los residuos y discernir enire que es
residuo y_recursé, y aprovechar los residuos como fuente de energia y malerias primas.
Esto !implic'a Iret_:iclar' o recuperar ene(géticamente no soélo aquellos residuos con‘sideradds
habitualés, sino también otros como los neumaticos y los piasticos.

Una vez sébida la composicion de la basura es importante definir gué se puede
hacer ccsn ‘ella. En este sentido, la ingenieria ambiental ha pensado diversos sistemas, y
algunas :dle las experiencias han tenido resultados alentadores. Pero, sin lugar a dudas,
las soluciones-son aun insuficientes y limitadas. El verledero, o relleno sanitario, con los
peligros de la lixiviacion de contaminantes a las aguas subterraneas, fa incineracion v,
peoria;uh,_!a deposicion final en vertederos a cielo abierto, son a las claras las unicas
alternativas viables para 1as grandes concentraciones humanas.

t

[?I mejor sistema consisle en no mezclar indiscriminadamente la basura que se
prodUcé. El reto es convencer, instruir y facilitar el habito de separar “in situ” los residuos
de maneré que puedan convertirse en nueva materia prima para ser reutilizada o
recic!ad‘a:l..u-l.isd lé 'Hamla.lda' recoleccion selectiva. Una estrategia inleligente desde lo
pedagégi,cb y didactico es hacerlo de manera binaria.

Organico: Fodo lo que puede sufrir una fermentacion o putrefaccion y, por ende,

suscéptible de ser transformado en composl 0 abono natural.

; . 563
Socio Gestor del Grupo de Expertas: Lic. Pablo Edgardo Mesa.



o ~ Relevamiento de los Sistema de RSU en la Provincia de Entre Rios
i . . Proyecto de Factibilidad Microregién Salto Grande y drea de inflvencia

- Indﬁstrial: és el producto de la cultura humana: plésticols (polieti!enp, polipropileno,
poliestireno, PVC, metacrilato de metilo, etc.), vidrio, papel, metales (aluminio, hierro,
bronf:e'..etc.) y.o;ras s‘ustancias que en su mayoria no son renovables y que se pueden
reciclar poAr diferentes métodos, sqbre lodo si se realizan separaciones parciales de los
distintos residuos industriales.

Asi, la bésura que no se descompone, salvo por fendbmenos como la oxidacion én
los métales o la degradacion por la radiacion ullravioleta en los piésticos. puede «
separafs'e manualmente, sin incomodidades ni situaciones desagradébles, en mesas de
trabajo, o .mecéni_camente.

Actu‘alm'ente, paises de allo desarrollo induslrial y comercial, reciclan gran cantidad
de.t:)ésura. Pero este reciclaje comprende principalmente vidrios, papeles, metales y
pIég.tié:os, productos que ofrecen una rentabilidad inmediata al recuperador. La basura
orgér)iica se sigue amontonando, enterrando © quemando. Los desperdicios organicos

son un serio problema hoy y una grave amenaza para dentro de pocos afos.

Slstemas de Reciclado de Residuos Organicos

Hay‘ dos sistemas fundamentales para el reciclado de residuos organicos: El
compo:étaje y el Iémbricompostaje; En el lombricompostaje se utiliza lombrices. La lombriz
ingirie’ diariamente hasta el 90 % de su propio peso.

!

E'I Compostaje

‘EI compostaje es un proceso biologico que consiste en la descomposicion de restos
de plantas y animales. Es una forma facil y natural de reciclar los residuos organicos y
reddcir‘su vo‘lur'nen. £s un proceso aerobio. Un compostaje adecuado genera suficiente

temperatura para matar semillas y bacterias patogenas. E! proceso no debe atraer
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moscas, irjsectos, roedores ni generar olores desagradables. El producto final es de color
marron bscuro_, inodoro o con ofor al humus natural. |
La produccion de compost es el resultado final del composiaje.
i:él compost, debido al humus contenido y a otras propiedades, €s mas valioso para
el SUe[o Ique los estiércoles u otros residuos organicos. Estos son aplicados al suelo en
un inte:nto por incrementar el contenido de humus, pero en general esto nNO sucede.
| Los esliércoles, .incorporados en superficie, pierden nutrientes al no haber sufrido
los plrocesos fermentativos del composlaje y pueden eslar contaminados con inseclos,
sémil!és'_y e’nf‘ermedadgs que no deberian retornar a los cultivos. Por otra parte, provocan
una grave _Eontaminacién con nitratos de las napas freaticas.
Métodos de compostaje
| Compostaje en pilas
(:Jlonsisle en poner la mezcla de maleriales en brulo en pilas estrechas y largas que
se“:remﬁe{fém mecanicamente, O Se colocan sobre una base porosa para venlilarlas

insuflando aire. En las pilas estaticas ventiladas, un soplador provee aire a la masa de

compostaje. No es necesario remover los maleriales una vez que 1a pila se ha formado.

. Hay basicamente dos maneras de oxigenar las pilas:

« Mediante succion por la parte inferior se ventila la pila mediante una presion negativa.
._E‘n.este tipo de ventilacion, la altura es un factor critico. Con pilas de mas de 25-3 m
és dificil cohseguir una ventitacion uniforme. Estas pilas deben sefr colocadas sobre
"una capa éislante (comunmente compost curado) bara asegurar una distribucion

' unifbrme de la temperalura y el aire.
. ‘Mediantella.aera_cién se procede a insuftar aire por el fondo (presion positiva). Este

‘método liende a eniriar y secar las capas inferiores de la pila, y dejar las capas
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exteriores calientes y humedas. En sistemas mixtos se alterna la ventilacion por el
fondo con la succion inferior. El movimiento alternativo de aire conduce a una

1

hdmogeneizacién de temperatura y humedad a lo largo de !a pila.

Cond'iclones fisicas para el compostaje en Pila:

Tgmperatura La témperalura se debe mantener lo suficientemente alta (intervalo
35—55°_,C) para cumplir tres objetivos fundamentales: destruir los gérmenes patdgenos,
deslri;ir los gérmenes NOCivos Y vegetales y destruir los huevos y larvas de insectos.

| H:umedad lén la compostacion siempre se ha de evitar una humedad elevada, ya
qué !despla.zaria al aire de los espacios enlre parlicuias del residuo y el proceso pasaria a
ser anaerobico. .Por otro lado, si la humedad es excesivamente baja.disminuye ia
actividad de los microorganisimos y el proceso se hace mas lento.’

‘Sle consideran niveles optimos, humedades del 40-60 %, variando en funcion de los
tipés de materiales. Para los ‘materiales fibrosos y residuos forestales gruesos la
humreclia‘d maxima permisible es del 75-85 % mientras que para material vegetal fr_e-sco.l
ésta i':Jsci'la entre 50-60 %. Para conseguir la humedad adecuada se puede mezclar .
distintos Fipos del residuos y triturar o desfibrar 10s materialés.

pH. Los re.siduos y basuras sin tratar tienen generalmente un pH de 5 a 7 cuando
son recientes, y un poco mas acidos (5 a 6) después de unos pocos dias. La
desc_:’o'mpo_sicién inicial aerobica genera un descenso del pH a un valor comprendido e‘ntre
45 y 5..5‘cuando se inicia la fase acida, pero gengralmente vuelve a subir cuando
comiéﬁza |a fase media, al igual que la temperatura. Cuando se alcarza Ia.temperétura

maxima, ia reaccion es alcalina (pH de 8 a 9), después de lo cual, cuanto mas tiempo se

mantiene el tratamiento bacteriologico, mas se acerca la reaccion a un pH 7.
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Oxigénacién Uno de los aspectos vitales de controlar para asegurar un buen y
rapido gqmpost lo conslituye la presencia de oxigeno, ademas, que con ello se evita al
maximo problemas de métos olores. No existe un intervalo optimo de concentracion de
oxigeno, resté dqpénde del tipo de material, textura, humedad, frecuencia de volteo y
preseﬁcia / auéencia de aireacion forzada.

El vdllteo de la pila es la forma mas rapida y economica de garantizar la presencia
de oxigerllo en el proceso de compostaje, ademas de homogeneizar la rﬁezcla e intentar
que iodas las zonas de la pila tengan una temperatura uniforme.

Otra forma de oxigenar la pila de compost son los métodos de aireacion directa, ya
sea por succion o por prasion.

i ,

Nutrientes’ Todos los organismos necesitan de nutrientes para crecer y
reprod'dcirs_e. Las canlidades varian de elementoc a elemento, manteniendo una relacién'
conste:mte unos con respecto a otros. El mantenimiento de este balance es especialmenie
importante para los macronutrientes carbono y nitrégeno y donde la cantidad de carbono
es cclsri;silderablemente sbperior alia de nitrégeno.

Tedricamente una relacion C/N de 25-35 es la adecuada, si bien en la praclica esto
no es 'alsi, ya que no todos los residuos tienen un mismo lipo qe maler'ia organica con la
misma biodegradabilidad.

Si'!a' relacién C/N es muy elevada, disminuye la actividad bioIégiqa, sin embargo; si
la materia orgén.ica a compostar es poco biodegradab!g. la lentitud del proceso sera
causa de ella y no de la falta de nitrégeno.

Una relacion C/N muy baja no afecta al proceso de compostaje, perdiendo el
excésq de hilrégeno en forma de amoniaco, pero se pierde la calidad de los nutrientes.

La mezcla de distinlos residuos con diferentes relaciones C/N puede solucionar el

probiema. En caso de lener una baja relacién C/N, se puede agregar materiales
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carbonados como: aserrin, papel y paja. En cambio, para aitas relaciones de C/N los

r ) . .
materiales a agregar pueden ser. restos de carnes, barros de alcantarillas, etc.

Sjstemas de compostaje en contenedores
‘*‘Estos son rlhétodos que restringen la masa de compostaje dentro de un edificio 0
recipiente. Hay variedad de métodos con combinaciones diferentes de recipiente,
disposit:lvos de Vt‘anlilaci()n y mecanismos de mezcla.
Entre és{os, los mas ampliamente utilizados son 10s reaclores verticales continuos,
y irea;\ck.)res horizdnlales. En los reactores verticales continuos, jos materiales
é‘omﬂniﬁente se cargan en el extremo del reactor y son descargados por el fondo. La -
ox:igenaciéln se consigue forza‘ndo el aire desde el fondo @ través de la masa a
compostar. Con masas de mas de res melros pueden lener problemas de Qentiiacién.
" En los reactores horizontales, 10 materiales se cargan a lo largo de la longitud de la
unid?ad yla profundidad nunca excede de dos o tres rﬁetroé. La ventaja principal de estos

sistemas es la posibilidad de controlar el proceso Y alcanzar mas rapidamente una

temperatura optima.

., Compost

i Los materiales para transformar en compost pueden ser variados: césped cortado,

(;énizas de lefia, estiércoles, plumas, hojas de arboles, papeles sucios, desperdicios de
cocina y agricolas, y, en general, cualquier residuo organico.

El lombricompostaje

.~ Los residugs organicos pueden ser procesados Y fragmentados rapidamente por 1as

lombrices que 108 transforman en un material estable, no loxico, con buena estruclura,
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P x
que tiene un potencial alto como acondicionador econérﬁico de suelo y abono de valor
par:s; el crecimiento de plantas.

Las lombrices consumen residuos ammales Yy végelales en proceéo de
descorhpbs’icic’m. es decir, pre-digeridos por microorganismos especializados: bacterias,
hor;gors y otros. Estos degradan fas proteinas y ta celulosa, transforﬁéndolas en
sustai\néia's mas simples y de facil asimilacion {(por ejemplo los aminoéacidos, resultantes
de la diéeslién.aerobia de las proteinas).

".El lombricompost es un fino material como ta turba dividida con la estructura optima,
poroéidad, ventildcion, drenaje y capacidad de retencion de humedad. Sistemas de baja,
medié y alta tecnologia son disponibles y [écilmente‘ adaptables a diferentes lipos de
residuos. El lombricompost liene un balance mineral apropiado, mejora la disponibilidad
de alimenlo para las blantas y actia como un complejo fertilizador en granulos. Como &l
procelsc'),de compostaje, el lombricompostaje ofrece una gran reduccion en el volumen de
résiduos.

; ,'La lombriz californiana se utiliza para transformar residuos organicos en abono,
| ;
humus _dé lombriz 0 worm casting como se e conoce en el comercio internacional. Un

residuo ‘organico, con el adecuado laboreo y compostaje, es pueslo como sustrato y
: . \
habitat para la lombriz y transformado por esta, med‘iante su ingesta y excreta, en una
extraofdiﬁaria enmienda fertilizadora. La accion de la lombriz en su proceso digestivo
produce un agregado de bacterias que actOan sobre los nutrientes. La accion microbiana
del rI\umus de lombriz hace asimilable para las plantas materiales inertes como fosforo,
calcio, potasid. magnesio y oligoelementos.

El ll‘lumus de lombriz acelera el desarrollo radicular y los procesos fisiologicos de

brotacion, floraciéon, maduracion vy mejora el sabor y color de los frutos. Su accion

antipic')tica aumenta la resistencia de las plantas al ataque de plagas y heladas.
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iEI:Iombricdfnposlaje es una tecnologia de bajo costo paralla estabilizacién de
resid_uos organicos, que aprovecha la capacidad detritivora de las lombrices de tierra. Las
Iombnces mglereln diariamente una cantidad de comida equivalente, préctic.amente, asu
propio peso y expelen el 860 v, transformado en humus. Una lombriz produce

aproximadamente 0.3 gr de humus diariamente, por 10 gque en pequefias superficies se

pueden procesar grandes cantidades de residuos.

Er_ﬂa naturaleza, las lombrices tienen una gran importancia, ya que con su actividad
cavé@oré de lierra participan en ia fertilizacion, aeracion y formacion del suelo, por su
mar!cado efecto sobre la estructuracion del mismo, debido a la mezcla permanente y el
rec'iciaje. ;

E! |mportanle problema de la eliminacion de los residuos urbanos, (basuras, barros
de cloacas y 1odos de depuradoras) puede solucionarse, en parle, con las lombrices, para
transformarlos en un fertilizante organico.

- Métodos de lombricompostaje
; Lps sislemas abiertos tradicionales de Iombncompostaje utilizan cajas de bastidores
0; cunas que contienen los materiales. Ambos méiodos pueden desarrouarse‘ en el
exterior o en recintos cerrados, variando ligeramente la iécﬁica en funcion de los residuos
a procesar.

b Hay un interés creciente en desarrollar sistemas de Iombricompostaje en caja.

P\:lgulnos sistemas usan grandes recipientes, frecuentemente amontonados en estantes.
Otras técnicas usan recipientes levantados sobre et terreno que permilen mecanizar

la ,alimentacion y recoleccion de lombricompost. Tales meélodos pueden procesar

totalmente residuos organicos apropiados en menos de 30 dias.
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Lombricompostaje vs composftaje

‘La irnportancia de los procesos biologicos en ja geslion de residuos organicos
animales 'es ampliamente reconocida. Dentro de la amplia gama de bio procesos
dispnon‘ibles, dos de los mas eficienles para convertir residuos organicos solidos en
produ:ctios utiles ,son: el compostaje y lombricompostaje, con el proposito de ver las
ventajas y desvenlajas de los dos procesos.

Compostaje’ es una bio-oxidacion acelerada de materia organica mediante una
etapa térméfila (45 a 65 °C). Los microorganismos liberan calor, agua y dioxido de
carb()n:,' y el material organico heterogeneo se ransforma en humus, un produclo
homoééneo y estabilizado.

L_ombricompostaje es también un proceso de astabilizacion y bio-oxidacion de
ma‘geriél orgénico_. que involucra la accion de los gusanos y los microorganismos sin una
etapa tefm()fila. Las lombrices de tierra son los agentes de'fragmenlaci()n y ventilacion.

| El 1ombric‘0mpostaje produce una gran reduccibn en las poblaciones de
microorganismos patégenos, no difiiendo del compostaje desde e;;le punlo de visla.
Ge:nerialmenie se acepta que la fase termofilica, durante ’el‘ proceso de compostaje,
elimina los organismos patogenos. Los patdgenos @ambjén se eliminan.durante el
|orﬁt>|r‘ic§6mbostaj_e. El compostaje conduce a la mineralizacion del nitrdgeno, -y el
lombricompostaje aumenta y acelera el valor de mineralizacion de nitrobgeno. Los
prolc;esos de hu[nidificacién, que tienen lugar durante la etapa de rnaduraci()nl del
compost, son mayores y mas rapidos durante el lombricompostaje.  ~°

El Iombncompostaje provoca una disminucién mayor de metales: pesados que en el

proceso de compostaje, y el producto final contiene hormonas que aceleran el

crecimienlo ‘de las plantas. Aunque a consecuencia de las pérdidas de carbon por la
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mineraliza:\léié.n“dtjrénte el pfoceso, la cantidad relativa de metales pesados aumente, las
cantidades totales tienden a disminuir entre un 35 y 55 % en dos meses.

Lo:é. resjduos organicos pueden ser procesados rapidamente por las lombrices. Se
conviér;t‘en en un material estable, no loxico, con buena estructura, que tiene un potencial
alto como acondicionador de suelo y abono de valor para el crecimiento de plantas.

EII lombricomposl es un material fino con la estructura oplima, porosidad,
ventilgci()n, drenaje y capacidad de retencion de humedaci. Sistemas de baja, media y
alla tecnologia son disponibles. Los sistemas de baja tecnologia pueden facilmente
adahtar'jse a‘glrahjas.

‘ El lombricﬁmpost tiene un balance mineral apropiado, mejora la disponibilidad de
alimento para las plantas y puede acluar como un complejo fertilizador en granulos.
Com.o‘eﬂl pr.oceso de compostaje, el lombricomposlaje ofrece una gran reduccion en el
volumen de residuos.

La 'aplicacién de los procesos de lombricompostaje Y compostaje para gestion de
residuos han buscadc generalmente obtener productos con valor cémlerc:iai. Es de
impc;rtar;éi'a'ektréma éplicar uno de estos dos procesos a fin de estabilizar los residuos

1

or'génico:s; para resolver, o por lo menos minimizar, los problemas ambientales que
provoca sulJ élinjinacién. |
Ei .proce'so convencional de compostaje es apropiédo para el tralamieﬁlo rapido de
cantiﬁades grandes de residuos, a fin de eliminar los problemas de contaminacion
rapidamente, y se utiliza ampliamente de esla manera.
| El‘lombricc[)mpostaje es igualmente aplicable a_ gran escala. Los sistemas

tradicionéles de lombricompostaje de lecho y caja pueden ser una manera alternativa

para eliminar residuos y a la vez obtener un fertilizador organico valioso.
X )
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El [smbricompostaje puede tener un papel importante en la gestion de residuos
animales y ambos, lombricompostaje ¥ compostaje, no son necesariamente excluyentes ¥

podrian usarse en sucesitn para aprovechar ios aspectos valiosos de cada uno.

Lcl)mbric;‘ompostaje Industrial

Se entiende por lombricullura © lombricompostaje, las diversas operaciones

relacionadas con la cria y produccion de lombrices y el tratamiento, por medio de éstas,

de residuosl orgéhir;os para su reciclaje en forma de abonos y proleinas.

Es una tecnologia basada en la cria intensiva de lombrices para la produccion de.
humus!, a partir dé un sustrato organico. Es un proceso de descomposicion natural, similér
al compostaje, en el que el material organico, ademas de ser atacado por los
microo;rg;anismos (hongbs, bacterias, actinomicetos, levaduras, etc) existentes en é1

! : .
medio natural, también lo es por el complejo sislema digestivo de la tombriz.

En el intesﬁino de la lombriz ocurren procesos de fraccionamientc;. desdoblamiento,
sintesis y enriquecimiento enzimalico y microbiano, 10 cual liene como consecuencia un
aurmento ‘significgtivo en ia velocidad de degradacion y mineralizacion del residuo,
obtenieﬁao, un producto de alta calidad. Esta transformacion Hace ciue los niveles de
pérdida de, nulrientes como nitrégeno, potasio, etc., sean minimos con relacién a los
sistemés tradicsionales de compostaje. El resultado son dos productos de alta calidad: el
hum'us| y>la's lombrices: La lombricultura tiene buenas perspectivas, ya que es un negocio
de prc}duccic‘)n diversificada que puede generar excelenles ingresos econdmicos
prové'r;mientes de la comercializacion de la lombriz y el lombricompost.

En la actualidad se esta utilizando casi en exclusiva la lombriz roja californiana,

Eisenia foetida, que es de color rojo purpura, su engrosamiento (clitelo) se encuentra
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centradg‘ y: su cola es achatada, de color amarillo. Mide aproximadamente de 8210 cm.
Son muy resistentes a condiciones adversas de! medio.

Lé lombricuttura se practica actualmente con variados propositos. Por una parte
esta la que llamamos lombricultura domestica, practicada por personas con alto sentido
de la ecologia para reciclar sus residuos domésticos, de cocina 'y jardin.

; i:’of otra parte, 1a iombricullura ofrece una buena aiternativa para el tratamientos de
resid.uo_ls 6f.géhicos contaminantes, tales como restos de cosechas, R. S. U., desperdicios
de restadrantes,' estiércoles, residuos induslriales de origen orgémico (mataderos,
papeleras, agro industrias), etc.

Fir_malmente la lombricultura puede ser un microemprendimiento. Es negacio tanto 1a
obtenci;')n de compost, COmo la venta de las proteinas de las |ombricés, o el tralamiento
de residuos, por los que se cobra un caon.

Humus de lfombriz

’ g:Las lombrices de tierra son de una gran importaﬁcia econdmica, porque con su
activildad cavadora de tierra, en su estado natural, parlicipan en la fertilizacion, aireacion y
forn"la'cién del suelo, por su efecto marcado sobre la estructuracion del mismo, debido @ la
mezélla'_'pérmaqente y el reciclaje de bases totales, cOMO el calcio, el cual sustraen de las
capas méas profuﬁdas del suelo hacia la superficie. | |

Las lombrices ingieren diariamente una cantidad de comida equivalente a su propio

peso Y expelen el 60% transformado en humus de lombriz O lombricompost, que es un

Lo
H

abono organico précticamente insuperable. Una lombriz produce diariamente 0.3 gr de

humdls, con lo que en pequeias superlicies se pueden obtener grandes cantidades de

humus.
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: Tiené un aspecto similar a la tierra, suave, ligero e inodoro, tiene altos. contenidos
de nitréger‘m.. fésforo, potasio, calcio, magnesio y ficro elementos en cantidades al
menos ciﬁco veces superiores a las de un buen terreno fértil. Como abono orgénico tiene
un a!to; valor nutritivo, pero o mas importante es la alta disponibilidad de los nutrientes
para las plantas.

! 1

E1 analisis microbiologico del humus indica una importante carga bactc_ariana, que le
confiere ﬁna glevada actividad biclégica, especiaimente compuesta por grupos de
miciéorganismos ya presentes en el suelo, por lo que ademas es un excelenlte inocutador
de vida.

- 'cuando las lombrices digieren los sustratos bicdegradables, una gama completa y
bala:rléeada de colonias microbianas nativas se agregan a eslos materiales, las cuales
mantienen su viabilidad y se convierten en los responsables de la disponibilidad de
nutrienies para las plantas.

Ién el humus también encontramos enzimas, acidos humicos, acidos fulvicos,
humiﬁas y ulminas, que permiten mejorar 1a estructura del suelo, debido a que actian
comp cementantes de union entre las particulas del suelo, dando origen a estructuras
granqiares uniformes que permiten un optimo desarrollo radicular, mejora el intercambio
ggseéso. aumenta la oxidacion de la materia organjca y por ello 1a disponibilidad de
nutrientes en formas asimilables, estimulando asi el crecimiento vegetal.

Su adecuada relacién carbono { nitrdgeno lo diferencia de 'a mayoria de los abonos
organicos, permil'iendo yna mejor disponibilidad de nitrbgeno para lla plania, reduciendo
también su lixiviacion.

El humus de lombriz se puede ulilizar tanto en forma solida como liguida.
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La- produccion comercial se debe manejar como cualquier tipo de produccion
animal, con las ventajas de que no contraen enfermedades Y tienen facil manejo de

produccion.

| - Programa de cria intensiva

E! manejo del sustrato es el elemento de mayor importancia dentro del cuitivo de
lombrices. La preparacion del sustralo alimentario debe ser muy cuidadosa para no

perder nutrientes: En el manejo deben considerarse tres factores muy importantes:

Humedad

La humedad es un factor de mucha importancia que influye en la reproduccion.

Debe estar entre el 70y 80%. Una humedad supefior al 85 % hace que las lombrices

'

sntrenn en un periodo de iatencia y se afecta la produccion de jombricompost y la
reproduccion. Debajo de 70 % de humedad es una condicion desfavorable. Niveles de

humedad inferiorés al 55 % son morlales para las lombrices.

"' La prueba para medir el porcentaje de humedad en &l sustralo se conoce como
prueba de pufo, a cual consiste en agarrar una cantidad del sustrato con el pufio de una

mano, posteriormente se le aplica fuerza, lo normal de un brazo, y si salen de 8 a 10

gotas es que la humedad esta en un 80 % aproximadamente. En cualquier caso es mejor

qtilizar un medidor de humedad.

Temperalura

‘La temperatura es otro de los factores que influyen en Ia reproduccion, produccion

:(llorhbricompost) y fecundidad de las capsulas. Una temperatura entre.18 a 25 °C es

considérada optima, que conileva el maximo rendimiento de las lombrices. Se conlrola

\.

576
Socio Gestor del Grupo de Expertos: Lic. Pablo Edgardo Mesa.



T Retevamiento de los Sistema da RSU en la Provingla de Entra Rios
Y Proyecto de Factibilidad Microregion Salto Grande y drea de influencia

con .medidpre's que emiten una alarma si la temperatura no esta dentro del rango
requeridc:x

Cuando la temperatura desciende por debajo de 15 °C las lombrices entran en un
periodo de latencia, disminuyendo su aclividad. Van dejando de reproducirse, crecer y
produciif jombricompost; los cocones (huevos) No eclosionan y pasan mas tiempo

encerra’dos los embriones, hasta que se presentan condiciones favorables.

pH
‘ EI pH mide lo alcalino o acido del sustrato. La lombriz acepta sustratos con pH de &
a 8 4 que podemos controlar mediante un pH-metro o un simple papel indicador. Fuera
de esta escala, la lombriz entra en una etapa de latencia. Con pH acido en el sustrato
(<7) pueden desarrollarse plagas para fa lombriz.
P ,

La preparacnon del sustrato debe hacerse mediante fermentacion aerobia. Esta
fermentacnon es el resultado de la aclividad de una serie de mscroorganlsmos de
diférentes grupos. El tiempo que dure la fermentacion depende del pH humedad,
temberatura y tipo de sustrato.

' ! “EI objetivo es due el alimento se estabilice en un pHde 7.5 a 8, humedad 80.- % Y
temperatura 18 a 25 °C.
: En el estiércol bovino el tiempo necesario para la establlizacmn es de 10 2 15 dias.
y es €l sustrato que mas rapido se eslabiliza. El estiércoi de conejo tarda de 20a25 dnas
y los resuduos de cosechas de 15 a 25 dias.

' Las lombrices pueden también alimentarse de papel, no irﬁportando la tinta que

este contenga se puede mezclar con el estiercol 10 dias antes que gste esté

esgabilizado. Los metales, plasticos, gomas ¥ vidrio son materiales que la lombriz no

buede é_iigerir.
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Todos estos sustratos tienen una coloracion café oscuro, no presentan mal olor y al
tacto son semi pastosos; esto indica que el pH, humedad y temperatura son optimas.

Estos factores se pueden medir al ojo de la experiencia, si bien es mejor el uso de

A
equipos adecuados.

' Antes de poner a las lombrices en contacto directo con el alimento en las camas,

deb_émos asegurarnos que la fermenlacion del material se haya ultimado, para lo cual se
procede a realizar una prueba de supervivencia.

:f’a;a realizarla se coloca, en una caja de prueba, suficiente cantidad del alimento
preparado hasta tener un grosor de 10 cm, se coloca 50 Io:ﬁbrices en el centro de la caja
y se Irilega adecua'damenle‘ Las lombrices se introducen solas y tralaran de descubrir s!i el
nuevo ambiente es adecuado para garantizar primero su permanencia y después su

accion productiva,
P ] 1.

S _ .

, Pasadas 48 horas se verifica que las lombrices se encuentren en condiciones
optimas. Si mueren mas de 2 quiere decir que el alimento no reune las caracteristicas
adecuadas y hay que proceder a realizar las oportunas correcciones. Por el contrario, si

al menos 48 lombrices estan vivas y se han distribuide en el medio, el alimento ha sido
- i

correctamente preparado y se puede proceder a suministrar el alimento a las lombrices.

"Las camas pueden ser variadas. Como antes se comentara, basicamente hay dos
meétodos de cria-de lombrices: Con cajas de bastidores y con cunas sohre el terreno.
Ambos pueden estar bajo cubierto o al exlerior, siendo distinto el manejo en cada caso.

_Enfre las principales ventajas de un proyeclo de lombricultura bajo techo y bien

disefiado se destaca:
1

‘No hay peligro con las variaciones de la temperatura ni la lluvia, ya que se

controlan,
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i 1
. ‘ Eis un pfoceso que no produce al final ningun desechg, ya que el 100 % del material
suministrado a las lombrices en transformado en abono.
“ ‘Esf un proceso rapido y continuo, que no produce malos olores.
P ‘
No produce contaminacion de aguas de escorrentia o al subsuelo, ya que los
Iixiviéﬁos se recolectan a través del humus y se reciclan.
Se controlan mejor las posibles plagas.

* Las cajas conlienen baslidores de diferentes medidas, y son la técnica mas sencilla, .

P |
{

y la Eque utilizan los pequenos productores para iniciar el proceso. Se colocé un espesor
de }unqs'ﬁo cm de sustrato en el bastidor y se agregan las lombrices. ‘

" Las cunas consisten en colocar una capa de suétralo sobre el piso de un maximo
de 1,5 m de ancho, de ia jongitud requerida y de 10 cm de alto. Aqui se pone un
kilogrémo de lombrices por cada metro de lecho, ¥ cada vez que se necesite alimento hay
que pr'oporcionér'é,elo en capas de 10 cm.

Una vez hecha la inoculacion se procede a tapar y se riega cuidadosamente. Las
Iomb,riqes’ penetr\an inmediatamente al sustrato y se distribuyen por todo el alimento en
pocas hofas. y comienzan a alimentarse y a reproducirse.

;Es necesario tomar las oportunas precauciones en funcion del lipo de residuo a
tra'tér.?.Cuan'cio el cultivo es con cunas se debe tener sumo cuidado en el manejo, puesto
qué Si no se les da una buena atencion se corre el peligro de que las lombrices escapen
y.fo‘ mueran. .

| Conl.viene disponer de una reserva de lombricgs en un caja de bastidores bien

protegida, para gue si, a causa de un accidente en las cunas, se pierde poblacion de

lombrices, se tenga como reponerlo.
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La sﬁperficie debe tener un desnivel con buen. drenaje para evitar encharcamiento
en la época de Huvia o por los riegos. La cuna no debe pasar de una altura de 60 cm para
evitar Ur{a fermentacién'anaerobia que haria perder calidad al lombricompost.

| El nianejo de camas, consisle en alimentar, proporcionar agua y proteger a las
lombrices..

Una vez que las camas estan inoculadas con lombrices, pasara un tiempo de 7 a 15
dias pafa‘ que consuman el sustralo dependiendo de la cantidad de aiirﬁento y la
densidad <d_e poblacién. Cuando el alimenlo esta consumido se obs'ervarén pequeios
grumos, siendb L;na indicacion de que el lecho no liene comida, teniendo la necesidad de
agregar més sustrato.

3 El éljmento preparado se coloca a lo largo de las camas (parte media longitudinal
del ca}bn b cama). Este sistema permite controlar si el alimento es apropiado y esta

corrécatalmenle preparado. Si después de 2 o 3 dias en el interior del lormo se encuentran
las Io’mlbrices colonizando el alimento nuevo, este es correcto. La ausencia de lombrices
desca!ificaﬁa gl alimento por lo que habria que removerlp y cambiarlo por otro. El sistema
lomo de toro lieﬁe ademas la ventaja de que permite determinar cuando hay que
alimentgr.nuevar(_lente las camas; esto ocurre cuando el _Iomo de toro ha sido consumido

del;todo por las lombrices, viéndose plana la cama en la parte _de la superficie.
=Ila‘ humedad de las camas debe de manlenerse en un 70 - 80 % aproximadamente.

En épocas calurosas se recomienda que exista un cohtro! diario de humedad.
§ Como parte del manejo de cunas © cajones se reco_mienda llevar un registro con
datos como fecha de inoculacion, frecuencia de alimentacion, fechas de cosec'n_a de
humus ¥y Iqmbrices, destino de las lombrices (venta o inocular otro.cajon), problemas

- ,
presentados y su solucion, cantidad de lombrices y humus producidos, consumos de

sustratos, su procedencia, tipoy tratamiento, etc.
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Cosecha de lombrices y humus

Para la cosecha de tombrices es necesario que las camas eslén lienas y el alimento
consumido, y se realiza en distinlas formas segun el lipo de cultivo. Por ejemplo, en
cunas se retrasa la alimentacion por lo menos 4 dias y luego se ofrece alimento en
| cant_iqéd normal, con'lo que la lombriz se concentra en la superlicie.

Al cabo de 2 o 3 dias, una vez poblada la superficie se procede a retirarlas

manuaimente. Este procedimiento se repite dos veces mas para separar la mayoria de la
poblacion de lombrices.
Si la cria se realiza en bastidores, la cosecha es mucho mas sencilla ya que éstos

tienen la parte inferior formada por una tela metalica, y, colocandolos uno encima de otro
. , i
se consigue la separacion de las lombrices de! humus sin intervencion manual.

Yna vez cosechadas las lombrices se procede a retirar el jombricompost que se

extiende sobre un plastico o piso y se deja que la humedad baje hasta un 40 %.

Una vez seco se tamiza y puede envasarse en holsas de polietileno, que tengan

aireacion, de diferentes tamafios para su venta. El mas grueso se integra al lecho.

Si no se usa al instante, se puede almacenar bajo sombra, cuidando que la
humedéd no baje del 40 %, puesto que todavia hay actividad microbiana que es la que le

da calidad al vermicompost, como uno de los mejores lertilizantes organicos del mundo.

. lLa carne de lombriz tiene un alto contenido de proteinas y lodos los aminoacidos

esenciales, superando a la harina de pescado y soja. La harina de lombrices se utiliza en

alimentacion de peces, aves y otros animales domésticos.
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Plagas y Enfermedades
"La jombriz es el uUnico animal en el mundo que no transmite ni padece
enfer‘med.ades, pero existe un sindrome que lo afecta y es conocido como Gozzo acido o
Sindrlé)me Proléiéo. Se debe a que cuando a la lombriz se le suminislran suslratos con
altos: contenidos en proteina, no son asimilados y se presentan inflamaciones en todo el
cueirpo, y murienldo a las pocas horas.

I.L_'as.aves pueden acabar poco a poco con un lombricero situado al aire libre, pero
esta plag'a se puede controlar faciimente poniendo una red sobre la cama de las
lombrices.

.‘Las hormigas rojas son un depredador natural de la lombriz y pueden acabar en
pocé tiempo con el criadero. Son atraidas principalmente por |a secrecion azucarada que
la Iom:briz produce.

) La Hbrmiga se puede controlar sin necesidad de produ_clos quimicos, con solo que
la humedad de la cama se encuentre en el 80%. Si en las camas se encuéntran hormigas
es una sefial de que 1a humedad esla baja.

- .

El ratén es otra plaga muy peligrosa para el cultivo de lombrices, pero se puede

controlar al igual que las hormigas manteniendo !a humedad en un 80 %.
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‘Propuesta de Articulacion del Manejo Integral de los RSU con Viveros

Forestales Municipales en la Microregion

El manejo integral de los RSU supone precisamernte una articulacion de la gestion,
tanto de las operaciones de recoleccion, ransporte, tratamienlo y disposicion final de los
residuos organicos e inorganicos, cOmMo de los productos que se generen en el marco de

el!a. '

| Asi, l:a comercializacion de vidrio, plastico, metal o papel deriva en una captura de
recuirsc;s econdomicos que reingresan al sistema, también la obtenciéon de productos de
reciiplrl:xdo de los residuos organicos poseen el mismo fin.

i - Respecto a esto ltimo, se conoce, que el material compostado (bajo cualquier
método), en general, tiene excelentes preferencias en la sociedad cuando de incorporarlp
a ilgs “ producciones inlensivas U ornamentales se lrata, principaimente por" sus

i |
caracteristicas de enmienda organica de alto valor nulricional edafico.

Las plantas de tratamiento producen una cantidad de compost, que en la maydria
de= los casos supera ampliamente a la demandada por la comunidad. Asi entonces, surge
un .excedente posible ser incorporado por parte del municipio a emprendimientos, de
tarr;biién. jerarqulia e .importancia ambiental.

I N
chui se propone inlegrar la cadena de produccion de compaost con la de produccion
de plantines de arboles nativos a través de la instalacion y desarrollo de un vivero forestal
municipal (VFM).

Este vivero, ubicado preferentemente en el mismo predio o aledafio al de la planta

de composlado producira plantines, que seran la base forestal para la arborizacion del
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ejido, urbano del municipio, como de aquellos sitios seleccionados (especialmenté las
tierras fiscales) para oblener masas forestales de produccion y/o recreacion.

De esta Vmanera se integrara el manejo de los residuos, mayoritariamente
domiciliario;s, con la revalorizacion de la cullura del arbolado plblico y el de la forestacion
bajo'todas sus formas.

; lra‘ propuesta del vivero forestal permilira generar en el fﬁturo un manejo y
apr:oveichamilento suslenlable de los recursos presentes en las comunidades, ya sean
estos naturales (como el suelo, el agua y la vegetacion), o capitales sociales; como las
orgépiiiapiones lté'rritoriales y diferentes redes sociales presentes en las comunidades.
Esto, gracias a la generacion de una estrategia de intervencion culturalmente sustentable,
que; ’permita impllementar proyectos sociales eficientes y eficaces tanlo economicamente

[ .
como culluralmente, para que asi la opcion productiva forestal de plantaciones en el ejido -
y la arboricultura, se introduzca en la poblacion y se constiluya en una alternativa valida

;! . . I
p:aria el reconocimiento del acervo natlural local y ciertamenle para é! apoyo del
crecimi'élrito'econémico.

;

La flora regional se vera fuerte y favorablementg impactada a través ‘del
repoblamiento  con especies nativas, mediante la constitucion de pequeias islas
arb();eas, la implementacién de sistema de desarrollo de unidades de enriquecimiento y
div’er;iﬁcacién forestal en zonas en las cuales existe remanente de especies nativas,
junto a la irn_plementacién de viveros foreslales nativos.

A nivel de las condiciones naturales los beneficios seran:

.. lDisminucic')n de riesgos ecologicos, ya gque s€ estara incentivando el uso ¥

i manejo de especies distinlas a las tradicionales, aumentando la biodiversidad.

Te Disminucion de la presion sobre los recursos naturales, al proveer de alternativas

‘sustentables que produzcan a su vez maderas de interés comercial.
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« Disminucion de la erosion de los suelos al incrementar la cobertura vegetal.

« Aplicacion de practicas de manejo compatibles con la conservacion Y

mejoramilento del ecosistema.
« Incremento de recursos hidricos al aumentar la interceptacion de las aguas

‘ !
| HU\-IiaS y si: infiltracion y al disminuir la escorrentia superficial.
' Incorporacion ala produccion de areas del territorio éubutiiizadas.
. Mejoramiento de la calidad ambiental, pues 1a diversificacion contribuye a reverlir

el proceso de degradacion ambiental, mejorandolo sustancialmente.
. | Obtencién de amparo térmico para el Municipio.
La 'ﬁnop’uesta ademas de diversificar respecto a las Qspecies empleadas en el
sector'for'estai,.ihnovaré en cuanto a las técnicas de maneio, adoptahdo la arboricuilura
como una nueva forma de cultivo que {rabaja a nivel del arbol individual, se centrara en
especi'e;sl de crecimiento relativamentle rapido, exigentes edafica y c!iméticaﬁente, cuyas
maderas son de alto valor y cuya produccion puede ser combinada, e.n ciertos casos, con
la produccién de frutos.

i'Esta propuesta revitalizara la cultura del arbol, potenciando principios y valores

Iigédgs éA la naturaleza, y € rescatle de practicas Yy costumbres vinculadas a las
cohdi:ciones locales de la provincia.

| K JEI objetivo general de la propuesta, en definitiva, es integrar la produccion de
cor{wpost con el ..diseﬁo de una estrategia de intervencion ambiental, a través de la
implénﬁ_ent_acié_n ‘de un VFM de plantaciones mixtas y/o arboricultura pard arbolar ios
. v
municipids. tierras fiscales y producir madera de alto valor (y eventualmente frutos),
incorpo’rando los corﬁponenles de desarrollo organizacional 'y fortalecimiento del

patri_monio cultural del area, a fin de alcanzar la sustentabilidad cuitural de los procesos

ambientales, proguctivos ¥ economicos del terrilorio.
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Impacto social

Tal como se abordara la propuesta de microemprendimientos de reciclado de la
fracciébn organica de RSU, la creacidn de un VFM en cada localidad, eétab!eceré_una
nt.'ue'iva'l ir_wstancia local de importante impacto social.

Se'podré integrar a las comunidades a una actividad relacionada con las fortalezas
Iocaltles,‘a través de su participacion en cualquiera de las etapas de la propuesta, desdg la
proteccidn de las especies plantadas en las ciudades hasla el involucramiento activo en
tareas de arborizacion con fines recreativos o productivos-econdmicos.

‘£l .modelo debera ser aulogeslionario, orientado, como se dijo, al logro de la
participacion camunitaria a través de métodos y téchicas de comunicacion, educacion y
capacitacién de la poblacion orientadas a mejorar su calidad de vida.

Pdr medic de campafas de divulgacion basada en la gestion del
micr;Jemprendimiénlo, se perseguira el fomento de la forestacion comunitaria iniciando un
pfocgso de desarrollo del seclor foreslal, mediante la gerieracic’m, transferencia de
tecinologia y capécitacién forestal.

'_L,a,fo_r_es_ta;ién__comunitaria implica involucrar a las comunidades en la gestion del
desarrolfo forestal, donde los habitantes de éstas son geslores y autores de su propio
desarrollo. La forestac;ién comunitaria esta orientada a mejorar el manejo de los recursos
naturales y a crear riquezas en los asentamientos humanos gue viven en regiones aptas
pa‘ra ello.

‘ ‘,La propuesta responde a los siguientes criterios de racionalidad y sensibilidad
slécialz |

. Méxima\utilizacién de mano de obra local.

« Aprovechamiento de facilidades exislentes.
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(N
« Menor costo para igual peneficio ambiental y social.

. Mékimo COMPromiso institucional de los municipios con 1a continuidad de la
p,rdpuesta Yy autosustentabilidad.

+ Sencillez de gjecucion.

fc;das_-las tareas relacionadas con la propuesta podran tener el apoyo de los
organismos pUblicos pertinentes, que prindaran asistencia técnica en la implementacion,
desarrolll‘o. evaluacion Y seguimiento de los programas ¥ actividades forestales
municip;\iés. De esta manera apoyaran en.
e - . La promociony eslablecimiento de viveros y plantaciones de uso mulliple.
. M Cclaca.x;dinér enl.re rﬁunicipios los métodos en el manejo y conservacion de areas
forestales en el ejido y en 1as tierras fiscales.
. Dar asistencia técnica en el disefio € implementacion de proyectos de
desarrolio comunitario (comunales, escolares, familiares, etc.). |
« i Apoyaralas unidades ambientales municipales.
' Las areas téméticas de intervencion y participacion comunitaria podran ser.
a) ‘Restauracion, enriquecimiento Yy aprovechamiénto suslentable de masas
forestales r‘\.ativas iocales.
b)'i Desa(roilo y utilizacion de productos forestales no madereros.
c) Desarrolio y produccion sostenida de viveros forestales regionales para especies
_ na}ivas y exoticas.
id) Plantacion de corlinas forestales rompevientos en sectores estralégicos urbanos

. y rurales.

e) Plantacion de defensas forestales para proteccion de riberas.
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f) Colr,reccién de escurrimienlos vy ordenacion de microcuencas, mediante
actividades hidrologico-forestales y pequefias obras civiles.

g) Plantacion y mantenimiento de arbolados y/o cordones forestales periurbanos
con fines energeéticos, recrealivos y/o comunales.

h) l'\;ecolecci(')n y acopio de lefia con fines sociales.

i) Conslruccion de pequenas obras de arte (puentes, alcantarilias, drenajes, elc.)

necesarias para la ordenacion y sistemalizacién de los sitios elegidos.

quétmente. es preciso comentar que el concepto de territorializacion comienza a

con;olidarse_z cuando se arliculan procesos economicos y sociales, resguardando los

recurgos naturales y en respeto a las identidades culturales de cada region. Agqui se
i v !

preten'de coordinar la interaccion de dos formas de intervencion territorial que satisfaga

los objetivos supra planteados en los principios del desarrolio regionéi, resulta en una
U

base para conslruir olras alternativas igualmente relevantes para la sociedad.
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Réconversion Laboral de los Cirujas: Alternativas de Trabajo y proyectos

productivos.

Localidad de San Salvador

 Actualmente existen seis familias dedicadas a la actividad del cirujeo en 1a localidad
de San S_alvador. Las mismas trabajan en el basural a cielo abierto sin ningdn tipo de
proteclcic')n. Concurren diariamente al lugar en busqueda de maleriales para comercializar
y en menor medida para consumo propio.

Lias coﬁdiciones en que este grupo desarrolla su trabajo no son las adecuadas,
dado que estan expuestos al contaclo directo con ta basura sin ningun tipo de proleccion
ni de isé:gluridad.: El trabajo que desarrolia el ciruja no es calificado, no existe una
valorizacion socié_l del trabajo con la basura y el ingreso qué perciben por la actividad que
desafrlollan es sumamente inestable.

| Considere;ndo lo mencionado anteriormente, el presente proyecto éstara orientado
a proponer formas alternativas de organizacion laboral de los cirujas y acciones
comﬁllerhentarias que incluyan a sus respectivos nucleos familiares. En esté sentidq-es
fundamehiai tender a garantizar la satisfaccion de las necesidades basicas de esta

i
poblécién:y optifhizar el ingreso de dinero en estas familias.

" El.grupo que conforma la poblacion ciruja en Sarnt Salvador no es numeroso. Cabe
seﬁalalr._que el Municipio ha incluido a algunas de las personas que hasta hace dos afos
ciruje’al')a.n en Planes de Jefes de Hogar y esle hecho conlribuy6 en la disminucion de los
mismos, quedando seis familias de trabajador'es informales de Ia‘basura.

. Teniendo presente este dato cuantitativo se considera que la puesta en
fuﬁcionari';iento de la Planta de Separacion y Reciclado posibilitara reconvertir el modo de

trabajo de esle sector de |a sociedad.
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Los beneficiarios directos del proyecto seran las éeis familias identificadas Y
dedicadas a esta‘aclividad. Los resullados podran medirse considerando la mejora de las
acluales con'dicidnes de trabajo y salud, 1a madificacion en el funcionamiento familiar a
partir' de la posibilidad de contar con un ingreso estable y con una forma organizada de
los horarios laborales, la ausencia de nifios en el lugar de trabajo de sus padres y la
garahtié "de que, estos cumplan con la escolaridad basica Y accedan a distintas
activi;jades en su-tiempo libre.

! ‘Llevar a la practica un proyecto con las caracteristicas mencionadas requiere de
un trabajo permanente, articulado y conjunto entre el Municipio, la poblacién ciruja de San
Salva:dpr‘y' otras instiluciones u organizaciones locales que direcla o indireciamente
pued'an .fayorecer la concrecion de estos resultados. |

iEﬁ esle diagnostico de ia jocalidad es importante resaltar los procesos positivos
exist;ente:s. los cuales son cenlrales para llevar adelante 1a propuesta:

« El Consejo Consuitivo funciona actualmente y las escuelas locales con las
" cuales se trabajara participan del mismo.
« Existe un grupé de cirujas que ha trabajado en la anterior plania de tratamiento
dé San Salvador que cuenta con experiencia de trabajo con los residuos.
« E! Municipio a .través de 1a Direccion de Trabajo, Produccion y Desarrollo Social
‘mantiene un vinculo importante y optimo con las comisicnes vecinales y con los
y
cirujas.
.E 2 Efecluada esta breve caraclerizacion de la.situacion aclual, de 1os bheneficios que
el proxecto conllevara e identificados los actores sociales con los cuales se trabajara, a

continuécjéri se ‘desarrolla ta propuesta tendiente a dar respuesla mediante diferentes

formas organizativas, a las actuales condiciones de trabajo de los cirujas.
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Ob|et|vos

j
Q Mejorar las actuales condiciones de trabajo de los cirujas de San Salvador.
Q tncrementar los ingresos economicos de estos grupos familiares.
o Brindar inslrumenios de capacitacion para oplimizar el trabajo con la basura.
a -Evit:ar la presencia de nifios en el sitio de trabajo de los cirujas.-

@ Propiciar mecanismos tendientes a evitar la desercion escolar de los nifios

hijos de cirujas de la localidad.

Propuesta de trabajo

Es preciso incorporar a los seis jefes de hogar de las familias mencionadas al
trabajo-'eln_ la planta de separacion y reciclado. |

Teni‘endo én cuenla la cantidad de personal necesario para ponerla en
funcionamienio, se considera que existen funciones que estas personas pueden

S . )
desarroilar tales como separacion de residuos organicos en la cinta, clasificacion de
residt'Jjos ihorgénicos para reciclar, ejecucion de cavas en el reileno sanitario, trabajos en
el senl;tqr de lombricultura y compost.

’ (Jna alternativa de inclusion de los mismos en este proceso es que comiencen a
trabajar en el Iugar y que por el servicio perciban un sueldo que sea cubierto con
presupqes‘lo municipal. Previamente deberan capacdarse las personas que no cuentan
con lqs-instrumentos necesarios como para realizar el trabajo adecuadamente. La
capac'!tacién puede ser ofrecida por los cirujas que anleriormenle trabajaron en la Planta
de fr.;lt_amiento que existi6 en la localidad o por personal municipal.

Otra alternaliva de incorporacion al trabajo en la Planta de Tratamiento y de acceso

a un ingreso estable por parte de los cirujas es la organizacion mediante alguna forma

juridica que posibilite un convenio previo entre los cirujas y el Municipio local en el cual
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este se '_éomprometa a ceder parte del predio en el cual funcionara la Planta de
tratamien!é barg que los trabajadores cirujas realicen alli su tarea, teniendo estos el
comprorrlﬂso y la obligacion de entregar lo producido con su trébajo bara gue la
Muniéi’palidad proceda a la venta de esta produccion. Posteriormente el ingreso que Se
percibl’a ‘por esta operacion sera entregado a cada uno de los cirujas, que han trabajado,
en fbrma'de subsidio mensual.

.Las; mujeres de 10$ cirujas se incorporaran al trabajo en las huertas comunitarias
que:exis;en en la localidad a fin de contribuir con el ingreso economico del grupo familiar
a partir .de la obtencion de verduras para autoconsumo. Se sugiere que se sumen alas

huertas ya existentes dado que cuenlan con un terrenc en al cual funcionan, cEMO asi

i
b

tamhién con las herramientas necesarias y con gente que puede ofrecer capacitacion a
las pelrsonas que se incorporaran. Parte de lo producido en el sector de compost de la
planta de " {ratamiento serd destinado para abonar organicamente 1as huertas
mencié:nadas. .'

"*Como se ha mencionado anleriormente el proyecto se propone el objetivo de evitar
la desercion escélar y la permanencia de los nifos en el lugar de trabajo de sus padres.
Para:élio debera implementarse un mecanismo en cuanto al control de entrada a la planta
de trétam}ento que prohibira expresamente que ingresen nifios al lugar.

~Por otra parte se trabajara articuladamente entre el Municipio de San Salvador,

,
fundamentalmente desde la Secretaria de Desarrollo, Trabajo y Produccion Social, y las
instituciones ‘educativas de la localidad a fin de evitar la inasis;tencia a clases o la
d:esel,rcién ;escolat de los menores. A las escuelas le correspondera ell rol de informar al‘
responsable municipal que corresponda en los casos en que los menores no asistan a la

gscuela y se intervendra mediante entrevistas y visitas domiciliarias a los padres a fin de

que estos comprendan la importancia de la escolaridad en la vida de ios nifios. Debera
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garéntizérse que| los nifos hijos de familias cirujas concurran a los comedores escolares
de estas escuelas.

i Es preciso que los menores cuenten con una adecuada organizacién de su tiempo
iibre',corﬁo forma de prevenir la presencia de ellos en los lugares de trabajo de sus
pad;és. Se los debera incluir en actividades que ofrezca la Municipalidad tales como las
dep(:)r{ivas o artisticas y se implementaran mecanismos para garantizar el cumplimiento
similares a los mencionados respeclo a la desercion escolar.

'Los, procesos mencionados hasta el momento, tanto el referido a la organizacién de
los ciru:jas enun proyecto productivo de trabajo como el correspondiente a garantizar que
los :rhenores cumplan con la escolaridad basica, debe eslar acompafiados
perménentemente por un responsable Municipal. Como ya se ha mencionado se sﬁgiere
que séa la persona que esta a cargo de 1a Secretaria de Desarrollo, Trabajo y Produccidn
So;ciaI' dado que es el Area Municipal con mayor trayectoria de trabajo Conju.nto C(:)n los
actores sociales involucrados en este proceso. El aéompaﬁamiento, seguimiento y

evaluacion del mismo debera ser permanente.
! Los insumos que se requieren para llevar adelante la propuesia mayormente ya

existeln por io que en términos econdémicos no requiere de una inversion significativai

Las huertas comunitarias fu‘ncionaran en el mismo iugar que las que existen
act:qél;rwente en San Salvador, se utilizaran las mismas herramientas, ias semillas seran
provistas por el Municipio, la capacitacion sera ofrecida por actores locales que ya han
acp;edido a la misma y que actualmente desarrollan esta actividad.

El lugar de trabajo de los cirujas sera en la misma planta de tratamiento y el detalle
de ;inlve'rs'ic'in de la mi:sma esta previsto en el presupuesto del presente proyecto.

La persona responsable de llevar adelante el proyecto sera la responsable de a

Secrletari'a de Produccion, Desarrollo y Trabajo Social.
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Recursos necesarios para llevar adelante la propugsta

'.c: Lugar de trabajo de los cirujas: Planta de Tratamiento y Reciclado de
Residuos.

o Capacitacién en el tratamiento de los residuos: brindada por personal
municipal y por los cirujas que ya han sido capacitados cuando se puso en
funcionamiento la primer Planla de Tratamiento de San Salvador. En eli caso ~
que sea preciso reforzar fa misma podré.hacer un aporie. Ia‘ Direccion
General de Desarrollo Ecologia y Control Ambiental de la Provincia dé Entre

. Rios. |

a Herramientas de trabajo en la Planta de Tratamiento: las requeridas en el
diséﬁo ingenieril de la Planta.

.o Lugar de funcionamiento de huertas comunitarias: en los lugares que
funcionan actualmente.
‘o Semillas: entregadas por el Municipio.
o Herramientas de trabajo para las huerlas comunitarias: 135 que cada hueria
ya'posée.
 |:1 Capacitacion en huertas: la gente que viene desarrollando esta actividad -
p_uede brindar capécitacic’m a la gente que se incorpora.
a Responsable del seguimiento del proyeclo: Secretaria de Trabajo,

Desarrolo y Produccion Social de la Municipalidad.

‘1 Subsidios a los cirujas: Obtenidos a partir del ingreso proveniente de la

comercializacion de los residuos acondicionados para la venta y reciclados.
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L:pcalidad de General Campos

La localidad de General Campos no reviste mayor gravedad en cuanto a la
prob[emélica del cirujeo. Si bien se ha informado que existén doce personas gque trabajan
con la basura en General Campos, estas no subsisten de la basura y el Municipio lieva
adéiad_te u;ﬂa pb!itica de ocupacién de mano de obra desocupada, entre ellos los cirujas,

M- ! ! \
consistente en el otorgamiento de ayuda en dinero o en especie a cambio de una
contragreslacién de servicios due en general esta asociada al mantenimiento de la
|impiéza de la ciudad. Esta politica es llevada adelante con fondos municipales.‘
Resaltarido esta decision como positiva y sugiriendo la continuidad de la misma,
aun asi es posible senalar algunas cuestiones tendientes a fortalecer lo que hasta el

momento se esla realizando, como asi lambién ampliar o mejoraf las condiciones

laborales de los cirujas de General Campos.
i

Se debera considerar que 2 parlir de la puesta en funcionamiento de la Planta de -
Transferénéia _se~-necesitaré personal que lrabaje en el lugar. En este sentido se propone
que se inclu;}a a los cirujas en la mayoria de los lugares que sera preciso chbrir dado.que
posi?ili'taré una valorizacion de los residuos desde un lugar diferente al actual y porque
aunq_'ué 1a Municipalidad implemente la politica de subsidios mencionada estas pefs_onas
_continUén cirujeando.

Respecto al trabajo en la Planta de Transferencia al menos a uno o dos de los
ciriujas subsidiados por el Municipio le corresponderd mantener en adecuadas
cohdiclic)nes higiéﬂnicas el lugar, otro debera ocuparse del control de ingreso al lugar'y de

los horarios en los que estara permitido el acceso al predio.

'
'
'

1.
; Es importante que 08 cirujas se apropien de este sitio como su lugar de trabajo,
sus lareas a partir de la implementacion del proyecto deberan hacer hincapié en el

trabé.jo'.eh‘ la Planta de Transferencia. Contar con un sitio estable de trabajo modifica
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sustancialmente sus condiciones laborales y favorece un cambio en la relacién que ellos
mantiéneﬁ con la basura.

 La preseﬁte propuesta contempla la reutilizacion de residuos organicos (que
corn'enza.rén a _llegar separados) destinandolos a 1a elaboracion de compost. Para
efectu‘ar esta actividad se sugiere establecer un acuerdo con un grupo de personas gue

vienen trabajando con la técnica de lombricultura desde hace dos anos en General

Calmpos ‘para optimizar la ulilizacion del lugar que ellos destinan a realizar esta té_rea
conﬁoiési tampié\n los conocimientos que poseen al respecto. Los cirujas separaréh los
residuos organicos, posteriormente  se entregardn a las personas que realizan
lombricultura y el abono obtenido de alli sera nuevamente entregado a los cifujas qui_enes
lo entr.eg.arén en las huertas organicas locales a cambio de verdurés para CONsSumir. El
proyecto no descarta la posibilidad de organizar una huerta comunilaria en el mismo silio
de 'la Planta.de Transferencia que sera sostenida por 1as mujeres de 10s ci'rujas quienes
pféviahénte se capacitaran.

i Por otro lado deberan seleccionar, limpiar y acopiar en el linglado los materiales
inbrgénicos para, su posterior comercializacion. La comercializacion debera efectuarla el
Mulni-cipio-y lo obtenido de la misma sera entregado a los cirujas en forma de subsidio
mehsqgi_qqe ;ontribuiré a incrementar su ingreso familiar. E! lugar de trabajo lo ofrece la
Municipa_ilidad y los cirujas se compromelen a entregar todo lo que produzcan como
consecuencia de su trabajo con materiales inorganicos.

Considerando las particularidades de esla localidad se considera que es posible
or:génizar a los cirujas en tormo al trabajo en la Planla de Transferencia, manteniendo 1a
politfpa de subsidio actual e incorporando 1a citada anteriormente respecto a la

comercializacion de inorganicos. Tener un lugar comun de trabajo, y esta modificacion

que se dara a parlir de la separacion en origen y de la organizacion de la nueva planta de
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1 . ,

transferencia son elementos sustanciales para que ellos adopten e incorporen otro modo
L ! . '

de relacién con los residuos a partir de comprender y entender el sentido de ia

valorizacion de los residuos domiciliarios.
Se sugiere que el Municipio haga parlicipes a los cirujas en lodo este proceso y.
que acompane y evalue este proceso de organizacion a fin de reconvertir la situacion

laboral de los cirujas y de fortalecer la politica que viene llievando a cabo.

RecuUlsos necesarios para lievar adelante la propuesta

o Lugar de trabajo de los cirujas: planta de transferencia.
o Capacilacién en la técnica de lombricultura: brindada por las personas
capacitadas en la ciudad.
'@ Subsidios a los cirujas: obtenidos de fondos municipales y los producidos
"+ como consecuencia de la comercializacion de los residuos tratados en la
. planta dé transferencia.

o - Responsable municipal del seguimiento del proyeclé.

Lc;c;alidad de Federacion

En la ciudad de Federacion, segun informacion brindada por el Municipio existen
treinta peréonas dedicadas a la aclividad del cirujeo. La totalidad de ellos viven en el Ex.—
Emplaz;?m'ienlo. La canlidad de familias que viven exclusivamenl.e del cirujeo son dos de
las quince que conforman ¢! total de la poblacion ciruja. |

El Munic.ipio hasta el momento ha encarado algunas acciones de intervencion con
este séétor de la comunidad. Las mismas han eslado a orientadas a ofrecer algunos
servicios tendientes a garantizar condiciones de mayor salubridad y seguridad en el

desempe'ﬁo‘ jaboral (fundamentaimente elementos de proteccion en el trabajo vy

prevencion de accidentes). Es importante destacar que el Municipio mantiene un contacto .

597
Socio Gestor del Grupo de Expertos: Lic. Pablo Edgardo Mesa.



Relevamiento de fos Sistema de RSUen la Provincia de Entre Rios
Proyecto de Faciibllidad Microregidn Salfo Grande y drea de influencia

fluido y permanente con el sector, lo cual constituye un proceso positivo al momento de
implémentalr. un p}'oyecto de trabajo con este grupo social.

'Considerando los términds de referencia del presenle proyecto, se intentara
planteéri-alternatjyas que resulten viables a fin de mejorar las actuales condiciones

|
laborales de los trabajadores informales de la basura.

:Moldificar las actuales condiciones de trabajo resulta suslancial para mejorar las
condicionesrde vida de un grupo significativo de personas en el cual también existen
ninos que'habiiualmente permanecen en contaclo con la basura.

Pensar en un proyecto social con las caracteristicas anteriormente ciladas requiere
1a articulacion de acciones con distintos aclores locales. El mismo no solo redu.ndaré en
la mejox"a' del ingreso econdmico de cada uno de estos nucleos familiares, sino que
aden;és con:lleva beneficios sociales tales como la disminucion de enfermedades y
patologiag asociddas a la inadecuada manipulacion de la basura, favorece que los nifos
en ecijadl escolar concurran y completen la escolaridad bésica, transfornﬁa las condiciones
laborales ldignificando asi a los cirujas, propicia el aprovechamiento de los residuos.

” Para lograr la sustentabilidad de este proyecto debera considerarse la forma mas
adecuada de sostenerlo con los recursos que el mismo generara a par(tir de su

P .

implementacion. Por ofro lado sera necesario que exista un responsable municipal

encargado de la organizacion, acompaiiamiento y monitoreo del misimo.

.Objetivos.

" - @ Mejorar las actuales condiciones de trabajo de la poblacion ciruja  de
Federacion.

o Incrementar los ingresos econdmicos de estos grupos familiares.
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Q .I.=.a\;‘.orécér Ia“redtitizacién y reciclado de los residuos domiciliarios generados
_en la ciudad.

d Brindar instrumentos de capacitacion para optimizar el trabajo con la basura.

:E] Evitar la presencia de nifos en el sitio de trabajo de los cirujas.

tn Propiciar mecanismos tendientes a evitar la desercion escolar de ios niNos

hijos de cirujas de la localidad.

1

tBUOTF L
Manuei

f

ProLesta de Trabajo

La ciudad de Federacion cuenta con una planta de seleccion 0Eg SOy pfopio de
pléslic':os y papeles). En este lugar no trabaja ningun ciruja, los mismos desarrollan su
actividad en el basural de la ciudad.

E'II disefio ingenieril para la puesta en funcionamiento de ia Planta de Tratamiento
prevé la necesidad de contar con dieciocho personas para désarrollar el trabajo.

:Teniéndo en cuenta la caracterizacion anteriormente efectuada, la presente
propuesta se oriéntaré a proponer modificaciones en 1as actuales condiciones de trébajo
de los ;efes de ias quihce familias dedicadas al cirujeo.

‘ Con'SIdelrando los lugares que sera preciso cubrir para poner en funcionamiento 1a
Pianta de 'Ilrafamiento y Reciclado lse sugiere que los dos jefes de hogar que sostienen
sus familias exclusivamente con el ingreso que proviene de |a basura, sean iﬁcorporados
al trabléjo' en la planta percibiendo por su trabajo un sueldo mensual, que en lo posible
deberé.‘ ser cubierto con presupuesto municipal. Previamente se tendra que capacitar a
los mfsmds dado que incide directamente en |2 calificacion def trabajo que realizan.

, Lds trece jefes de familia restantes seran organizados en las distintas etapas del

proCéso de trabéjo en la planta de tratamiento tanto en la clasificacion y reciclado de

inorganicos, como en la elaboracion de compost y técnica de lombricultura.
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Lo producido en el proceso de reciclado de inorQénicos sera destinado a la
comercializacion, la misma sera efectuada por el Municipio y o oblenido sera entrégado
a los cirujas en forma de subsidio mensual. Esta forma organizativa preve un convenio
pre\.;io (lantre I;)s‘ciru}as y la Municipalidad, adquiriendo la forma juridica de un contrato de
comodato, en el cual el Municipio se compromete a ceder parte del predio en el cual
func:ioh;ré la planta de tratamiento para que los cirujas realicen alli .su tarea y estos se
comprometeran a entregar lo que produzcan con su trabajo con el fin de que sea vendido.

Esta forma de re conversion laboral contribuye significativamente a 1a dignificacion

de! trabajo con la basura, cOmo asi también del ciruja como éujelo social,
fund:ame‘nia‘lmente pdrqué modifica el modo de insercion de esle en el mercado laboral y
brinlda ‘in‘strumen.t'os de capacilacion que califican el trabajo con los residuos, por ‘otra
parte)orgéni.'za el tiempo deslinédo al trabajo de una forma diferente é la actual y
garéntizé un ingr‘eso mensual a estos grupos familiares favoreciendo 1as poéibi!idades. de
cubri}'minimamente jas necesidades basicas.

Como todo proceso del cual participan personas, serd. preciso establecer
meéanismos de funcionamienlo de este emprendimiento en los cuales debera quedar
a;sentadd las responsabilidades, [unciones y derechos de cada uno de los aclores
in_volucrados en el misfno. Este puede adquirir 1a forma de reglamento interno, los cirujas
conjqntémente con un referente municipal participaran de la elaboracion de Iaé pautas
qu habra que cumplir y en gran medida seran ellos quienes evaluaran y regularan en
forirflua' permanente el trabajo que vayan realizando.

. Laslmujeres que actualmente trabajan junto a sus maridos seran incorporadas a
thrta"s ;:'or‘hunitarias que ya existen en la ciudad con el objetivo de que lo producido

como consecuencia del trabajo sea utilizado para el autoabastecimiento alimentario de

las r:ESpectivas familias. La provision de semillas estara a cargo del Municipio y la
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capac;tacibn de Ilas mujeres podra ser ofrecida jpor las personas que actualmente
N . .
desarrollan esta actividad en la localidad.

| Parte de la elaboracién del compost elaborado en la planta sera destinado a llas
huertas para su utilizacién como abono organico. La reslante produccion del mismo sera
oomér(i:ializada, destinado la ganancia que se proc!iuzca a subsidios al igual que en el

cas;o de la comercializacién de los materiales inorganicos.
I'Qesuna importante destacar que la implementacion del eslos proyectos
organiza(ivos requieren del seguimienlo constante y permanente. Tendra qgé exislir un
resporifsgble municipal encargado de esta funcién, sugiriéndose que sea realizado por la

responsable de ‘Saneamiento Ambiental y algun represenianle del Area Social del

Municipio, preferentemente debera tener el perfil dejun profesional de trabajo social.

i'Por-otra parte el presente proyecto esla orientado a evilar la desercidn eséolar y el
tra‘bajo infantil. Respecto a este objetivo se propone la articulacion de acciones entre el
munic:ipio y las instituciones educativas de Federacion a fin de aunar crilerios y acciones
pafa‘;I?ograr esta meta. En este sentido cabe deslacar el antecedente significativo de
trab=ajo que tiene la Municipalidad con las escuelas locales, conjunlamente han trabajado
en Ial Campaiia ;]e S_epa_racic’m de Plastico y Papel, lograndose resultados sumamente
positivos.l

Para !ogra; el objetivo propuesto las escuelas deberan informar al Municipio en
casos de inasistencia de los nifos a clases y este @ iravés de un responsable del Area
Soc.ia| intervendra con la familia de los mismos a fin de que el nifio cumpia
adecu;adamente con su escolaridad. Los nifos que actualmente no concurren a

comedores escolares deberan incorporarse a los mismos y en los casos de los que ya

concurran debera realizarse un seguimiento de su asistencia.
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Eétg aspecto debera ser tratado con los cirujas en el proceso de'organizacién dé su
trabajo en la pién’ta, con la intencionalidad de provocar un quiebre en la naturalizacion de
la preséncia de menores en el basural y para comprometer y responsabilizar a los padres
en el |ojgfo de esle objetivo.

Un aspeclo que no debe dejar de considerarse @s el referido a la ocupacion del
tiempo libre de los menores, al respecto lo que se sugiere es que sean incluidos en
acti\}iliades artisticas o deportivas que en este momento ofrece la Municipalidad. Lograr
esto Eequiére de la misma logica de trabajo que el abordaje de la desercion escolar, 0 sea
articuiiaci()n de acciones y lrabajo en redes. Organizar de algun modo el tiempo de ocio

de los ninos es sustancial para evitar que acompanen a sus padres como asi también

para que accedan a las propuestas culturales que ofrece la Municipalidad.

h

Reéursos para llevar adelante 1a propuesta'

o Lugar de trabajo de los cirujas: el previsto para el funcionamienlo de la
planta de tratamiento de residuos,

; o Capacitacion en el tratamiento de los residuos: puede ofreceria el Municipio
y en el caso que sea preciso reforzar 1a misma podra hacer un apoﬁe la
Direccion General de Desarrollo Ecologia y Control Ambiental.

a Herramientas de trabajo en la Planta de Tratamiento: las que han sido

| . mencionadas en el disefio de la planta de tratamiento.

o Lugar de funcionamienlo de huertas comunitarias: en los mismos sitios gque
funcionan actualmente.

o o Semillas: entregadas por el Municipio.

o Herramientas de trabajo: las que cada huerla ya posee.
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ACI‘ Capacitacion en huertas: la gente que viene desarroliando esta actividad
. puede brindar capacitacion a la gente que se incorpora.
u Responsable municipal del seguimiento del proyecto.
o . Subsidios otorgados a los cirujas: los mMismos seran obtenidos como
| producto de ia comercializacion de residuos.

1.

Ciudad de Chajari

En la localidad existen aclualmente cincuenta personas dedicadas al cirujeo. Las
mism'a:.s concurren habitualmente al basural a cielo abierlo, lugar en el cual realizén ia
actividad en condiciones de precariedad laboral y sanitaria.

‘. E>I<isten diez familias que encuentran en el basural la unica alternativa de ingreso
econémico para sus hogares. Es comin que los niﬁos' acompafien a sus padres a
trabajar, concurfiendo veinlitrés nifos aproximadamente.

EI Hospltal Santa Rosa es la inslitucion local que cuenta con antecedentes de
trabajo con esle sector de la poblacion. Desde este lugar se ha efectuado un
relevamiento de los cirujas a fin de indagar y conocer sus condiciones concretas de
exiéte‘n;:ia. :

La situacion social del grupo que manipula basura eﬁ el sitio de disposicion final es
grave. Cbmo ya se ha mencionado, cuantitativamente se trata de uri grupo NUMerosos de
personas y es significativa ia cantidad de ninos.

; El presente proyeclo plantea acciones tendientes a modificar las actuales

{ ' .
cdndiciqn‘es de trabajo de este sector mediante la organizacion grupal a partir de la
reutiliz‘aﬁém .y r_eciclado de los residuos domiciliarios generados en ta- misma localidad.

Madificar lds condiciones laborales impacta directamente en la dignificacion de la

actividad del cirujeo y del ciruja como sujeto social, contribuye a la calificacion de esta
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L
mano de ot‘Jra, como asi .también implica un ingreso econdmico en los respectivos grupos
familiares y m.ejora las condiciones de salubridad de este grupo social.

_L:a presente propuesta también planteara acciones tendientes a evitar la presencia
de nifios en el lugar de trabajo de sus padres, como forma de garantizar el cumplimiento
del qi016 escolar basico y obligatorio de los mismos.

| Al Municipio le compete un rol central en el acercamiento a esle grupo social y en la
busqued;a de mecanismos posibilitadores de brindar la informacion correspondiente y
necesaria acerca de la puesta en funcionamiento de la Planta de Tratamiento y Reciclado
o P
y favorécer la pa‘rticipacién de los cirujas en este proceso para lograr su incorporacién al
mismo. |
- En gran medida el logro de la sustentabilidad de! proyecto esta asociado a la
posib;lidaa de po_‘der sostenerlo econdmicamente a partir de los ingresos que se generen
de Id reutilizacion de los residuos, como asi tambien del grade de organizacion e
inte;accién entre ia Municipalidad, el Hospital Santa Rosa, tas escuelasl locales yllos
cirujas.
i _ Ob';etivoé
0 ‘Mej‘orar 1as actuales condiciones de trabajo de la poblacion ciruja de Chajari.
‘0 Incrementar l0s ingresos econdmicos de los grupos familiares de cirujas. '
‘o Favorecer la reutilizacion y reciclado de los residuos domiciliarios generados
en la ciudad.
o Articular acciones entre diferentles aclores locales involucrados en el
tratamiento de esta tematica.
o Brindar instrumentos de capacilacion para optimizar el rabajo con la basura.

o Evitar la presencia de nifios en el sitio de trabajo de los cirujas.
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o Propiciar mecanismos tendientes a evitar la desercion escolar de los nifios
hijos de cirujas de la localidad.
1

_!Propuesta de trabajo

El disefio ingenieril de la Planta de Tratamiento indica que se necesitaran sesentay
nuevé Ip‘e:rs_onas para la puesta en funcionamiento de la misma y para la realizacion del
relleno sanitario.

éonsuderando los datos numéricos mencionados anteriormente, existen veintisiete
adultos entre hombres y mujeres que cirujean en Chajari. Son diez fam:llas que
encue‘ntra‘n'en dicha éclividad el ingreso exclusivo de sus hogares, ya §ea porque
comermallzan algunos materiales 0 porque consumen alimentos que hallan en la basura.

Ep este orden de ideas, !a prioridad para incorporar a un grupo de personas al
trabajo eﬁ la Plénta de Tratamiento debera basarse en el criterio socio economico
mencionado.

U;wa alternativa es que el Municipio absorba como personal a emplear en la Pla.nta
de Tratémiento a estas diez personas jefes de hogar, capacitandolos previamente para
llevar adelante la tarea.

i Otra allernétiva eé que estos se organicen grupaimente para efectuar el trabajo
previs_tg en el tratamiento de los residuos inorganicos, o sea para la separacion en la
cintanl yila postericlar clasificacién para proceder a su reciclado. Sera preciso eslablecer y
definilr::nOIes y funciones entre los miembros del grupo.

Seré.ﬁecesario que el Municipio y los cirujas eslablezcan previamente un convenio,
que iuriéicamenle-adoptaré la forma de contralo de comadato en el cual el Municipio se

comprometera a ceder parle del predio en el cual funcionara la Planta de Tratamiento

para que los citujas trabajen reciclando el malerial inorganico que posleriormente el
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P \
Municipio comercializara. El dinero que se oblenga de dicha operacion comercial sera
ent_regado a los cirujas mediante un subsidio.

Este grubo"de personas debera acceder a instancias de capacitécic’m, las que les
brih:daré‘m-ihsl'rumentc:)s para trabajar con los residuos de manera diferente a la actual. En

i

este sentido cabé destacar que el Municipio cuenta con recursos humanos capacitédos
en el itemé, éap_aces de asumir esia funcion de capacitacion. |

Lé organizacion grupal y el consenso son fundamentales en procesos de estas
caraé’ter’isticas. La forma de trabajo, los rbles, funciones, medidas en casos de
incurn:plimiento y pautas a cumplir deberan definirse y acordarse ‘con los cirujas para
Iogfar asi el compromiso e identificacion con la tarea. |

_ Del total dg_ la poblacion ciruja existen dos jefes de hogar que encuentran en el

ci‘rujjgc_) una aclividad éomplementaria a otras principales que realizan, en esle sentido el
cirujeo ;:ontribuy? parcialmente en el ingreso econdmico familiar. Se propone que estos
dos‘ fefes de hogar y las mujeres que acompafan a sus maridos al basural, trabajen en
el st:a'cftor de compost y lombricultura.

!nicialmente la produccion obtenida sera destinada al canje en las huertas
comunitarias de Chajari a cambio de verduras para consumo de estas familias.

éuando la Planta esté en funcionamiento y el grupo cuente con una consolidacion
avanEada. en el predio de funcionamiento de la misma se encarara la organizacion de
una’ huerta comunitaria tendiente a salislacer las necesidades alimentarias de. estas
famililalasf
v 'lLo mencior‘lado hasta el momento no invalida la posibilidad de comercializacion de

compost en el caso de que las condiciones del mercado lo permilan. De ser asi puede

adoptarse el mismo crilerio que para la comercializacion de los reS|duos |norgamcos
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~ En'cuanto a la presencia de nifios en el lugar de lrabajo de los padres, el control y

la reslriccién'de su ingreso debera ser estricto e inamovible en el marco del- proyecto.

. Entendiendo que esta sola medida no basta para garantizar la concurrencia de los
niﬁols a la escuela se sugieren acciones que complementen y refuercen el 6riterio
menéionado para lograr esle objetivo. La Municipalidad debera establecer un acuerdo
con las ‘escuelas quienes seran claves en el logro de evitar la desercion escolar. Estas
deberan comunic‘:ar ala Municipalidad los casos de irregularidades en la asislencia de
los nifios, el Municipio a través del Area Social o del responsable de la organizacion de
Iqs tirujas intervendra para que el nifio reestablezca su concurrencia a la escuela. Sera
pré'ciso "sensibilizar” a los padres acerca de la importancia de la escolaridad y de la

L
obiigaciéﬁ que a ellos les alaifie como tales.

El- tempo libre de los menores no debe descuidarse en estas acciones. La

organizacion de una rutina es fundamental en la cotidianeidad del nifio. El tiempo de ocio
podra ser ocupado insertando a los nifios en las aclividades culturales que el Municipio
ofrece a la comunidad.

Cabe aclarar que lo propuesto hasta el momento no se logra automaticamente,

requiere de procesos organizativos y arliculados entre diferentes actores locales que

directa o indirectamente estan vinculados a la tematica.

f

En este sentido se sugieren las siguientes acciones complementarias:

l Reuniones entre el Municipio y el Hospital Santa Rosa a fin de intercambiar

informacién, aunar criterios, optimizar recursos y planificar conjuntamente acciones
orientadas a intervenir con el sector de cirujas de Chajari.

© . ‘Reuniones periédicas con las escuelas locales y responsables municipales para

abordar y / o prevenir la desercion escolar y el trabajo infantil.

1.
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~Organizacién grupal de los cirujas a través de encuentros sistematicos en los

cuales participen activamente.

Recursos para llevar adelante a propuesta

. o . Lugar de trabajo de los cirujas: Planta de Tratamiento y Reciclado.
ﬁ Herramientas de trabajo en la planta de tratamiento: las mismas que fueron
. previstas en el disefio ingenieril de la misma. |
oo Capécitacién en el tratamiento de los residuos: personal municipal que haya
sido capacitado oportunamente.
a Réslbonsable municipal del seguimiento del proyecto.
o Subsidios otorgados a los cirujas: los nismos seran obtenidos como
producto de la comercializacion de residuos.

I_Ciudad de Concordia

La problematica social de la ciudad es sumamenle grave, no involucra unicamente
aun se;ctor de la misma sino que atraviesa a la sociedad concordiense en general.
| ilEI-grado de pauperizacion y pobreza en el cual yive gran parte de la poblacion
supera enormemente las posibilidades de respuesta que puedan darse desde un
proyectb. Las p;obieméticas a las que se enfrentan los ciudadanos de Concordia
obedecen en gran medida a un modelo de desarrollo que excluye y ubica en la periferia a
un ‘porcentaje sugmflcallvo de personas, dilicultando cada dia mas las posibilidades de
i
acceder a una forma digna de wda y a satisfacer las necesidades basicas.
' Las caracterlstlcas de esta ciudad difieren enormemente de las reslanles

localidades que integran 1a Micro Region Sallo Grande. Por este molivo la propuesta a

llevar adelante en Concordia también sera dilerente.
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Planificar acc:ones tendientes a encarar proyectos productivos resulta sumamente
dificil_donéiderando que en el corlo plazo no puede ofrecerse una respuesta para cubrir

las necesidades basicas de los cirujas y que de los 3.500 trabajadores informales de la

basura mas de! 50% subsiste de lo esta le provee, 0 sea no Unicamente comercializan
materiales, sino que la ingesta alimentaria de estas personas es la que le ofrecen oS

residuos.

Revertir minimamente esta situacion no es un proceso inmediato, evidentemente se

dara paulatinamente. Inicialmente es relevanle y prioritario organizar de alguna manera el
e . .

trabajo de los cirujas. Posteriormente y en un plazo mayor es probable que esta

propuesta desencadene procesos facilitadores de una planificacion de desarrolio

productivo.
i
Consuderando lo mencionado hasta el momento la intervencion planteada para esta

ciudad estara basada en 'tres procesos: la 1mplementac10n del Programa de Bolsa
Solidaria en la ciudad, el trabajo con los cirujas de la zona sur de la ci.udad que incluye la
puesta en funcionamiento de una planta de seleccion y tratamiento de élgunos residuos y
la ciJrganizaci()n del grupo de cirujas del Campo del Abasto, centralmente la poblacion del

1

barrio El Silencio.

‘Estas propuestas una vez implemenladas se dejaran planteadas a modo de
experiencia piloto que podran ser extendidas y llevadas a cabo en otros sectores de la
ciudad en tantoy en cuanto las condiciones lo permitan.

Objetivos

o Implementar el Programa de Bolsa Solidaria en la ciudad de Concordia.
u Propiciar formas alternativas de organizacion del trabajo que actualmente

realizan los cirujas en la Zona Sur de 1a ciudad y en el Campo del Abasto.
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a Evitar .que los nifios concurran y permanezcan en el lugar de trabajo de sus
padres.

o Favorecer instancias de articulacion de acciones entre distinlos actores

locales.

i Propuesta de trabajo a desarrollar

. La implementacion del Programa de la Bolsa Solidaria involucra a toda la ciudad.
Cada vécino debera depositar en forma diferenciada los residuos due los cirujas buscan
con el objetlvo de comercializar, estos los recolectaran para trasladarlos a los lugares en
que‘ efectuaran Ia selecmon Uno de los objetivos que se persiguen con este programa es
evitar Ia remocion de bolsas en busca de otros maleriales gue no son de interés de los
cirujas provchn(‘io la proliferacion de basura en la ciudad.

Lés bolsas que no sean recogidas por estos seran (rasladadas por el servicio de
recolécéién al Campo del Abasto.-

:L'a eleccion de la zona sur de la ciudad para trabajar 1a organizacion de los cirujas
obédecé fundamentalmente a que exisle un proceso ya iniciado hace mas de un aio, el
cual a afrojado resultados positivos en cuanto al didlogo y trabajo conjunto con el sector.
Esté experiencia_ es un antecedente significativo que no puede obviarse dado que
coniribuye enormemente a concretar en un sector de la ciudad, la organizacion de los
trat?éjadores informales de la basura.

| '.EI Plan de Educacién y Sensibilizacion Ambiental para la Zona de la Defensa Sur
de ancordia ha sido Hlevado a cabo desde la Sub Unidad Provincial de Coordinacion

para la Emergencia (SUPCE) de la Provincia de Entre Rios. El proyecto ejecutivo de

dicho plan propone la instalacion de una planla de seleccion, tratamiento y transferencia
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i
de Ips residuos-'en la zona sur de la ciudad, concretaﬁente en la denominada pos
terraplen.

En el lugar se conslruiran setenta y seis boxes en los cuales los ci%ujas procederan
a lalse1éc¢ién' de Ios:maleriales recolectados. El lugar ademas estara provislo de ocho

| .

prensas ‘r_hanuales que los trabajadores podran utilizar para mejorar el acondicionamiento
de los-rﬁa‘ter'iah_as que comerciafizaran. El predio también contara con un lugar destinado
a Ia.e!ab.oracién de composl. |

‘EI excedenﬂte del material sera dispuesto en lugares establecidos para tal finy

posteriormente sera trasladados por el servicio de recoleccion  oficial ai Campb_de!
Abasto.- |

En‘el fugar los cirujas también podran lavar sus carros como modo de mantener las
condlaones htg1emcas de su ambito de trabajo.

g E! proyecto contempia horarios de funcionamiento que sera preciso lener en ‘cuenta
y Haéer cumplir, como asi también el expreso impedimento de los menores al lugar.

v El equipo de consultoria que ha trabajado en la zona a mantenido un contaclo
sistematico con 1as organizaciones e instituciones de los barrios comprendidos en este
sécto‘r"i [Ex"Aero Club, Gruta de Lourdes, Carretera de ia Cruz, Tiro Federal, 9 de juiio,
Alte Brdwn— por. lo que se sugiere no solo mantener el mismo sino que disenar
mecanismos de arliculacion y acuerdos con las escuelas de la zona sur tendienles a
garahtizar el adecuado cumplimiento de la escolaridad de los ninos hijos de cirujas.'

,‘La situacién de la poblacion del Campo del Abasto es totalménte distinla a Ia

caractenzada anteriormente. La poblacion que habilualmente cirujea en el lugar proviene

del barrio £l Silencio. Son sesenta familias y ciento sesenta y ocho personas, enlre

hombres, mujeres y nifios, que diariamente manipulan basura en el Campo del Abasto.-
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Pré:cticamente no cuentan con servicios ni con infraestructura urbana. El centfo de
salud‘ més cefcano se encuentra a cinco kilémetros del lugar y hace aproximadamente
dos aﬁos a comenzado a funcionar en cercanias del lugar un anexo de la Escuela Juan
XXHE. :Lé idea ha sido motorizada por un grupo de Hermanas del GConvento de la
Providenéia y un grupo de rotarianos. Hasta ese entonces !a concurrencia a la escuela
implicaba trasladarse mas de cinco kilometros por lo que el nivel de desercion escolar e
inaéi:slen_cia a la escuela era elevado, incorporandose l0s nifios desde una edad muy
temp-rana'al trabajo con la basura.

i -
 Las condiciones de vida de este sector son sumamente precarias y de una pobreza

1
1

extrer!r;a. Estas familias no solo conviven sino que subsisten de lo que la basura puede
ofrgecer_le‘s. Et Un%éo lugar de seleccion de residuos de los pobladores del Silencio es e
Campou d.e,.'l .Aba's';to. 'ILIO recorren la ciudad porque en general no poseen carro para
hacerlo, solamenle dos personas cuentan con este medio de movilidad. Por este mismo
moti\r(:). los cirujas no trasladan la basura a su casa, sino que directamente trabajan'en el

. .
actual basural. Los compradores de materiales se dirigen al Campo del Abasto y efectien
alli la operacion comercial con los cirujas.

ésta_breve_caracterizaci(')n brinda elemento que p_ermiten conocef la importancia
queie! Campo del Abasto reviste para este grupo humano. Por este motivo se mantendra
este sitio como lygar de trabajo de los pobladores del barrio El Silencio, acondicionandolo
para r‘nejorar las condiciones de trabajo. .

Inicialmente sera necesario ordenar y organizar de alguna manera el lrabajo que
realiza_n dia a dia los cirujas. En primer lugar es preciso ordenar el volcado de los
reﬁidﬁos por parte de los camiones volcadores. Se propone la conslruccion de un playon

sectorizado en ocho boxes en los cuales se efectuara el volcado de la basura. En estos

sitios los cirujas organizados por grupos de trabajo procederan a la seleccion de material
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rescafando Is} ﬁue consideren de valor comercial y destinando lo orgéanico para
compostacion. El excedente se irasladara a la zona donde se hara el relleno sanitario.

En estos béxes podran acopiar el material inorganico seleccionado hasta que l0s
comp}édorgs concurran al Campo del Abasto para efectuar la compra de malerial.
Inclusive el proce;.so de organizacion en grupos de trabajo podra desencadenar en modos
de asociééiéhl informales entre los mismos cirujas a fin de obtener un mejor precio del
productc;_que ofrecen en el mercado.

/—‘lbtualmente este grupo de cirujas no cuenta con una alternativa que organice su
labor."Por este molivo sera necesario iniciar intervenciones con estas caracleristicas con
los habitantes del Silencio a fin de que la propuesta sea incorporada y aceptada, tado
que, eslun-r:equisi__lo fundamental para que los cirujas se involucren y se aprapien de‘ esta
nueva propuesta. Evitar la resistencia en la adopcion de eé-.ta nueva manera de ejercer ia
actividad del cirujeo implica un proceso de dialogo, circulacion de informacién vy
pariicipacién dé la poblacion en la misma. Sera necesario que desde el Municipio local se
encére y sostenga este proceso, sugiriéndose como perfil profesional para llevar adeiante
la tarea un profesional de trabajo social. ;

| i‘L':a.drganizacién grupal para efectuar el trabajo en los boxes debe surgir de la
deqisi()n de los propios cirujas. Sera necesario que Ios:acuerdos que se logren sean
cla;ros y explicitos y fundamentalmenle que deriven del consenso de los principales
deslinatarios de esta propuesta. Un instrumento a emplear puede ser Ia‘confecciéﬁ de un
regl:arhéhfd de irabajo como modo objelivo para dejar asentado formalmente las pautas
Lo -
que regirén la tarea.
. La ‘eléboracic')n de abono organico requerira, en términos organizativos, de los

mismos criterios, debiendo sumarse a ello la capacilacion respeclo & esta técnica. La

ciudad de Concordia ha tenido experiencias anteriores de elaboracion de compost, por io
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que es poe;'ible convocar a las personas que ya han trabajado en este tema para que la
ofrezcan.: La'producci(')h obtenida podra ser canjeada con quienes posean huertas
comunijarias por verduras gue en ellas se generen. Los cirujas del Silencio tambien
podréﬁ organizarse en funcion de la constitucion de este emprendimiento, las semilias
seran p:(ovistas por el Municipio y lo generado en ias mismas sera para consumo familiar.

Introducir cambios en la forma de trabajo de los cirujas, que actuaimente se
presenta como desorganizada, es QI beneficio principal que se espera oble.ner a parlir de
esta primer etapa. En este sentido la mejora en la infraestructura y la capacitacion lanto
técn;ical; como g.rupa1 que obtendran los mismos son dos factores que poseen un valor
relevante al momento de evaluar los resultados en cuanto a beneficios sociales que esle
proyecto conlleva.

Este proceso de trabajo con la comunidad es indispensable para lograr optimos
resultados en ié segunda etapa en que se pondra en.funciona‘miento la Planta de
Trat'amie.nto, dado que las decisiones que se tomen en el plano ingenieril deben ir
acom'parjadas de medidas no estructurales como modo de acompanar este proceso

ST :
ente.hdi_endo que las mismas impactan en la colidianeidad y subjetividad de un grupo de
pe!rsonaé; |

Con re!amon a la presencia de menores en el lugar la prohlbn:lon y el control de
esta medida debera ser estricto. Esta medida debera ir acompafada de un abordaje con
los padrés de los menores a fin de que colaboren y se compromelan para evilar que los
nifos z—’l-,'sltén en el Campo del Abaslo, el mismo se desarroliara en el lﬁ&lrco del proceso de
organizac_ic')n laboral de eslos.

La escuela Juan XXI!I es un referente institucional de la zona y como tal deberd ser

tenida en cuenta porque le compete un rol fundamental en cuanto a garantizar que los

menores concurran a la escuela.
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1.

Como se ha mencionado en el segundo informe se sugiere que ‘eI- Municipio
gestione los recursos necesarios, tanto a nivel nacional como provincial tendientes a

o
satisfacer las necesidades alimentarias de los nifios y adultos mediante la puesta en
tuncionamiento de comedores comunilarios en la zona.

Cabe mencionar que proximamente comenzara la ejecucion de una obra para
constrwr un refuglo para evacuados en esta zona de la cmdad Este proyecto es |Ievado
adelante por la Sub Unidad Provincial de Coordinacion para la Emergencia (SUPCE) de
Entre Rios. Si bien el objetivo central de la obra es refugiar a personas ante |as
inundaciones, se prevé la utilizacion del lugar para otros usos. Los mismos en gene‘ral
surgen de decisiones municipales y necesidades que la misma identilica. En este sentido
se ;ugieré,que se considere la posibilidad de que funcione en el lugar un ceptro
asislenicial de gtencic‘)n primaria de la salud, un comedor cornunitarib y un espacio de

actividades recreativas para los nifos.

Recursos necesarios para llevar adelante 1a propuesla

" o Lugar de trabajo para los cirujas de la zona sur € infrae.structuré del lugar:
prev'isté en el Proyecto Ejecutivo del Plan de Educacion y Sensibilizacion en
Ié zona de la Defensa Sur de Concordia - SUPCE-.

a Lugér de trabajo de los cirujas del Campo del Abasto: playén de seleccién

| preyisto en el disefo ingenieril del presente proyecto.
) - o Infraestructura del lugar de trabajo de los cirujas del Campo del’ Abasto:

: prevlisto en el disefio ingenieril del presente proyeclo.
' L‘.l _C_Iapacitacic')n en la elaboracion de compost: ofrecida por actores locales que

han trabajado anteriormente con esla técnica.
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- 0 Recursos Humanos: responsables del Gobierno Municipal, Trabajadores

Sociales, docentes de la Escuela Juan XXIIl, grupo de Hermanas de la

Proyidencia, grupo de rotarios y cirujas.
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CONCLUSIONES FINALES

La §iluacién ambiental estudiada a nivel regional, y que involucré a cingﬁo ciudades
del est'e. Fie la provincia de Entre Rios, se baso en dos estrategias de i_ntervengién. Una, el
relevamiento exhaustivo de las condiciones actuales del Manejo de los Residuos Sdlidos
Urbanos (RSU) y su valoracion operativa para la deteccion, identificacion, descripcion e
lnterprelaCIon de las limitantes tanto sociales, tecnicas como amblentales La olra,
surglda de la pnmera consislente en la generacion de una propuesta de Gesllém Integral
de IosiRSU.

| Si bien las condiciones locales de cada una de las ciudades presenta
parli&:u'laridades, en general, fue posible lrazar la siguiente descripcion: Disposicion de los
reéiduloél(s_i_n_,discyimingci(_m por tipo) a cielo abierto, numerosos basurales clandestinos,
dificultades para la ejecucion de los escasos rellenos preexisientes, recoleccion de
residuqs'coh diversas frecuencias (sin servicio en sectores rurales), transporte con
equipamiento inadecuado, escaso o nulo conlrol de personas o vehiculos en los sectores
de ‘v;olcamiento. -contaminacion por lixiviacion de liquidos y por quema de basura,
ausenc%a de areas de amortiguamienlo y proteccion, alleracion del paisaje y de las
coﬁdicioﬁes ‘de sanidad de la sociedad.

-Reépecto de la propuesta, esta contempla un relevante avance sobre las
condiciones_ actuales, toda vez que representa una concepcion superédora, moderna y
efec!li;\fel\ del Manejo de los RSU. Fundamenlalmente apoyada en el reconocimiento de las
amenazas y debilidades de las ciudades, pero especialmente en sus oportuﬁidades y
fonale;as, se elabord una propuesta sustentable.

T . '
Los lineamientos esenciales que permitiran implementarla son el nuevo esquema

de barrido y limpieza de calles y plazas, la programacion de la recoleccion selectiva en
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domicilios, la plafhificacién ingenieril de las estrategias para la recepcion, tratamiento y
dispos';licic')n final de los residuos, y el contro!l de ejecucion y seguimiento de todas las
etapalsl.. |

Esta propue_Sta, aungque mayor en costo respecto al manejo al momento realizado,
signific‘é:‘uh c.ém.bi'o beﬁefibioso para la sociedad y el medio ambiente.

La comunidad en su conjunto gozara de mayor seguridad sanitaria, ademas,
alguno'é sectores podran comercializar aquelios productos recuperados en el Aproceso de
gestiéH y participar de microemprendimientos asociados al mismo. El ambiénte podra
preservarse de los impactos producidos por la contaminacion y la dég;adaciér1,
fundamlentalmente a través del confinamiento y mitigacic’m de las acciones perjudiciales.

| Entonces, comunidad y ambiente, habran encontrado en el marco de la Gestion

integral de los RSU, un espacio donde interactuar, en busqueda de mejores niveles de

calidad de vida.

b
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