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ESTUDIO DE MERCADQO DE CARNE CAPRINA. Lic. Alberto Valenti & Cotaboradores B-1

B1 OFERTA COMPETITIVA DE NIVEL NACIONAL

B.1.1 Frigorificos y abastecedores. Localizacién. Voliumenes estimados de venta por
frigorifico y a nivel provincial. Capacidad ocupada

Frigorificos y abastecedores. Localizacion

Segun su encuadre legal, el comercio de cabritos en el pais se caracteriza por la
coexistencia de dos sistemas, uno formal y otro informal, que abarcan todos los eslabones
de la cadena desde el productor primario hasta el minorista y operan simuitaneamente. A su
vez, dentro de cada sistema se dan situaciones mixtas, en el sentido de combinar la
participacion de agentes que operan formalmente con otros que lo hacen de manera

informal.

Los mercados los podemos dividir en dos grandes tipos: los regionales, correspondientes a
las zonas de produccion primaria, en los que prevalece el sistema informal y los de nivel
nacional, que incluyen las principales ciudades y que no tienen conexién directa con las
zonas productoras, en los que prevalece el sistema formal. El mercado nacional comprende
fundamentalmente Buenos Aires y el corredor turistico de la costa Atlantica, Cordoba ciudad
y turistica, grandes urbes como Rosario, Santa Fe y otras capitales de provincias y ciudades

importantes.

Para analizar la oferta competitiva de nivel nacional se consideran los frigorificos habilitados
con transito federal que abastecen a esos mercados, presentandose en el cuadro N°1 un

listado de los que han operado en los ultimos tres anos.

La primera observacion que surge es el cese de actividades de varios establecimientos,
destacandose por su trayectoria e importancia estratégica para un proyecto santiaguefio La
Cabritera del Norte, de Ojo de Agua en Santiago del Estero, Esteban Sanchez de Cruz del
Eje y Duran de Dean Funes, ambos en la zona norte de la provincia de Cérdoba. El
frigorifico de Santiago, que es el unico de su nivel en las provincias del Norte, dejé de operar
a partir de 1999 —se supone gue transitoriamente- mientras que los dos de Coérdoba siguen

trabajando, pero sélo a nivel provincial.

Dado que la provincia de Cérdoba esta incluida en lo que se denomina mercado nacional,
estos dos frigorificos seran considerados en el andlisis de la oferta competitiva. Otros dos
que aparecen en Santa Fe y Buenos Aires no son representativos por sus volimenes

reducidos y ocasionales
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ESTUDIO DE MERCADO DE CARNE CAPRINA. Lic. Alberto Valenti & Colaboradores B-1

Cuadro N1 DIRECTORIO DE FRIGORIFICOS CAPRINEROS CON HABILITACION NACIONAL

FRIGORIFICO ANO
FIRMA CODIG 1998 1999 2000
8]
Champaqui -Villa Dolores — Cérdoba 1439 Activo Activo Activo
Los Nogales — Colén — Cérdoba 1568 Activo Activo Activo
Ruffa/Moyano — Dean Funes — Cérdoba | 1755 Activo Activo Activo
Flores Hnos. - Cruz del Eje — Cérdoba 3198 Activo Activo Activo
San Rafael - San Rafael — Mendoza 2539 Activo Activo Activo
Regional Andino — Las Heras — Mendoza 31 Activo
Malargie — Matargiie — Mendoza 2677 Activo Activo
3703
El Trebol - San Luis — San Luis 1643 Activo Activo Activo
Fricader — General Roca — Rio Negro 2040 Activo Activo Activo
Cabritera del Norte — Ojo de Agua —Sgo. | 1444 Activo
Del Est.
Constanzo — San Andres — Buenos Aires | 1660 Activo
Arroyo Nirihuau- Bariloche — Rio Negro 2857 Activo Activo
Siracusa — C. Rivadavia - Chubut 2044
Hermoso — Escalante — Chubut 2537
Limay — Casilda —Santa Fe 3519 Activo
Sanchez — Cruz del Eje — Cordoba 1752 Activo
Uriburo — Catrilé - La Pampa 2988 Activo
Nalargue — Mendoza 2582
Chos Malal — Chos Malal — Neuquén 2522
Duran — Dean Funes — Cérdoba 1329
Vircardi — Cérdoba 1438
Vilanova — Cérdoba 1443
Hoya Hnos.— Cruz del Eje — Cérdoba 1751
Rodriguez Hnos. — Cérdoba 1784
San Luis — Del Chorilo — San Luis 1749
TOTAL FRIGORIFICOS ACTIVOS 12 11 9

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de SENASA

~ La segunda observacion importante es que a partir de 1999 inicia sus actividades con
transito federal el Frigorifico de Malarglie en la provincia de Mendoza, el que el 13 /12/00
recibié la habilitacion definitiva contando con una infraestructura y equipamiento de primer
nivel. Como dato relevante se puede destacar que Ojo de Agua en Santiago del Estero y
Malargite en Mendoza son las dos zonas de la region centro norte del pais que concentran
la mayor oferta comercial de cabritos.

También la inactividad —al menos de nivel federal- del Frigorifico Chos Malal, de la localidad
del mismo nombre en |la provincia de Neuquén es otro hecho destacable, siendo ésta una de
las provincias con mayor stock de ganado caprino, una distancia al mercado de Bs. As.
compatible con su abastecimiento y un establecimiento de buen nivel tecnolégico.
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ESTUDIO DE MERCADO DE CARNE CAPRINA. Lic. Alberto Valenti & Colaboradores B-1

Analizando la actividad de los frigorificos con habilitacién nacional, se observa que sobre un
total de 25 establecimientos sélo nueve desarrollaron actividad durante el ultimo afio,
mientras el resto estuvo inactivo o suspendido, situacién que se repite en forma similar en

los dos afios anteriores.

Los cambios mencionados asi como la inactividad de gran parte de lo que fueran frigorificos
con transito federal, serian indicativos de una dinamica interna ligada a una crisis del sector,

segun se vera mas adelante.

Como cierre del panorama actual de establecimientos frigorificos federales en la érbita de
Santiago del Estero, cabe sefalar que:

a) en la provincia de Catamarca, en la zona de Ancasti, se ha instalado un nuevo
establecimiento a través de un emprendimiento privado que en breve comenzara a operar,
contando con instalaciones preparadas para transito federal y atender negocios de

exportacion;

b) en Pampa dei Infierno, provincia del Chaco, el Gobierno Provincial conjuntamente con
instituciones intermedias estan impulsando la instalacién de un frigorifico. Ambas zonas son
cabriteras y limitan con Santiago del Estero, la primera hacia el sudoeste y la segunda en el

noreste.
c) el Gobierno de la Provincia de Cérdoba en el marco de un programa de desarrolio de Ia
actividad caprina para lacteos y carne, anuncié que esta en estudio la instalacién de un

frigorifico en la zona norte de la provincia, entre Cruz del Eje, Quilino, Dean Funes.

La ubicacién geografica de los frigorificos en actividad se presentan en el siguiente mapa.
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ESTUDIO DE MERCADO DE CARNE CAPRINA. Lic. Alberto Valenti & Colaboradores B-1

b) Volimenes estimados de venta por frigorifico y por provincia

La falta de registros estadisticos generales sobre la actividad carnica caprina, se hace mas
sensible en lo referente a volumenes, por lo cual para este andlisis se combinan los escasos
datos oficiales disponibles con los provenientes de relevamientos de campo efectuados para
este estudio -centrados en esta primera etapa en entrevistas a los empresarios del sector
frigorifico y a otros informantes calificados- asi como con la informacién contenida en
distintos documentos producto de investigaciones sobre este tema en los Ultimos afos.

En cuanto a la informacién oficial se considera que si bien tienen el problema de subestimar
—quizas fuertemente- el nivei de actividad real, tiene el valor de expresar tanto la evolucion

global como la participacién relativa entre provincias y establecimientos.
Volamenes por frigorifico

Los datos de faena por frigorifico se presentan en el cuadro N°2 con los valores anuales
para el periodo 1998-2000.

Cuadro N°2 FAENA ANUAL DE CABRITOS POR PRIGORIFICO SERIE 1998-2000

FAENA ANUAL DE CABRITOS POR PRIGORIFICO SERIE 1998/ 2000
FRIGORIFICO ANO
FIRMA CODIGO 1998 1999 2000

Champaqui -Villa Dolores-Cordoba 1439 31241 32301 33958

Los Nogales ~ Colon —Cordoba 1568 1150 20413 26864

Ruffa/Moyano —~ Dean Funes — Cordoba 1755 24419 20558 15726

Flores Hnos. — Cruz del Eje — Cordoba 3198 22066 23539 30755

San Rafael — San Rafael - Mendoza 2539 974 512 691

Regional Andinc — Las Heras — Mendoza 31 2980

Malargue — Malargue - Mendoza 2677 13703 0 6659 8770

El Trebol — San Luis — San Luis 1643 4158 2092 7420

Fricader — General Roca - Rio Negro 2040 198 12 174

Cabritera del Norte — Ojo de Agua —-SDE 1444 32477 0 0

Constanzo - San Andres — Buenos Aires 1660 3670

Arroyo Nirthuau- Bariloche - Rio Negro 2857 897 565 577

Limay — Casilda —Santa Fe 3519 2459 62

Sanchez — Cruz de!l Eje - Cordoba 1752 1060

Uriburu — Catrilo - La Pampa : 2988 10 40
TOTALES 121109 110383 127955

Fuente: elaboracion propia en base a informacién de SENASA

En concordancia con lo expresado en el primer punto, hay cambios entre los principales
actores de nivel federal, como son la desaparicion de Sanchez y La Cabritera del Norte, la
incorporacion del de Malargile y un crecimiento en Los Nogales en compensacién por Ojo
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de Agua. Vale hacer notar que los propletarios del de Clo de Agua son cordobeses
asociados con un distribuidor de Buenos Aires, gque actualmente sstdn operando desde el
Frigorifico Los Nogales de Jesis Marla, Cérdoba, & 150 Km. de Ojo de Agua. En los
cuadros puede verse que a partir del clerre de La Cabritera aumenta iz faena en Los
Nogailes.
A suvez, considerando la participacion relativa de los frigorificos sobre ef fotal de fasna del
2000, (Grafico N°1 }, se destaca que sdlo cuatro frigorificos representan casi el 30% del total
¥ gque los mismos estdn ubicados en la provingla de Cérdoba:

* Flores Hermanos en Crnuz del Ele,

* Hosario Movano (ex Ruffa) en Dedn Funes,

*Los Nogales, en Jesis Marla v

*San Javier {ex Champagul) en Villa Dolores,

Grafico n®1  Participacidén de los frigorifico en la faena total. Afio 2000

Esta predominancia de los frigorlficos cordobeses se refusrze en relacién al mercado
nacional al considerar a los dos establecimientos nombrados mas arriba que estén operando
actuaimente sdlo en el mercado cordobés:

*Sénchez de Cruz delEje y

*Diurdn de Dedn Funes.

Sobre el Frigorifico La Cabritera del Norts de Ojo de Agua, hay que decir que mienirag
operc estve entre el grupoe de los principales por el volumen trabajado ~ial como se
observa en &l Gréfico N° 2 correspondiente a 1898-. La  situacion del dnico frigorifice
capring de ia provincia se retomarsd en egte documento mas adelants,
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Grafico n°2  Participacion de los frigorifico en la faena total, Afo 1998

Entre los ofros frigorificos que operan con baja incidencia actual en el total de faena para el
mercado nacional se destaca Ef Trébol, de la provincia de San Luis y el frigorffico de

Malargiie, que ha crecido su participacién en los dos afios con transito federal.

Volumen por provincias, participacidn reiativa
Tomando ef cuadro N° 3 de faena anual por provincias para el periode 1881 - 2000 surge
claramente que las cuatro provincias relevantes son Cordoba, Santiago del Estero, San Luls

y Mendoza. A su vez, considerando la participacion relativa de las principales provincias, se
observa la preponderancia de Cérdoba, seguida de Santiago cuando la planta de Ojo de

Agua esta en actividad {Gréfico N® 3), o casi absoluta cuando aquélla estd cerrada (Gréfico

N® 4)

Cusdro N* 3 FAENA ANUAL POR PROVINCIA SERIE s1/00

Provincia 1981 1982 1983 1884 1996, 1987 1988 1888 2000
Cérdoba 130536 | 134897 111118 0944890 91048, 88400 790381 98811 107303
Mendore 12088 11188 2897 438 B4 T4 12444
San Luls BREGI 13234] {1820 8338 iEE 20497 TR
&.del Estero O/ 26639 58158 50848 22477 i 0
Chubut ol 0 0 0 G O 0
La Pampa ai 0 0 0 b5 418 O i 0 A
Neuguén 0 0 0 o 0 ) 0 ) ) 0
Rio Negro 415 945 1542 1210 948 1009, 1485 1hE 577 781
Santa Fé Q 5 G 0 g i 2181 2458 62 0
Total 151879 186671 163086, 165380 118508 115448 1263600 1202091 1068713] 127888

Fuente: Elaboracion propia en base a informacion de BENASA
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Graficos de Participacion provincial en las faenas fotales Afios 1898 v 2000

GraficoN° 3

Partieiuion Provineie oe te Faoos 1998

T

Grafico N° 4
Particioacion Provincial en is Faens de Cabilios
2000
Rin Mego San Luls
%\ S 6% LaPamps

¢

e g

fenddora
1%

£3%

Yoldmenes globales, svolucién y tendencias

El cuadro N°4 presenta ia faena anual total pars &l periodo 1887-2000, en el que se
aprecian valores maximos para ia serie, con 201.800 cabezas en ¢l afic én 1989 v minimos
con 110.400 cabezas en el afio 1989, en e marco de una evolucidn decrecients como se

visualiza en el grafico N° &

Cuadro N°4 EVOLUCION DE LA FAENA ANUAL DE CABRITOS SERIE 87/2000

Afio Cantidad de Cabezas
1887 188583
1688 180021
1989 201487
1850 178047
1461 151879
1euY 151875
1883 186671
1894 1588360
1885 118808
1986 115448
1897 120360
1968 121108
1998 110383
2000 127,955

Fusnte: Eleboracin propie en bese o datos de SENASA
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Grafico N° 5 Evolucién de la faena anual de cabritos. Sarie 8772000

Evpiusitn de o fmene auel de oallion aove S02000
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£l descenso en el nivel de faena registrado en las estadisticas oficiales es reflejo de o
expresado por 08 empresarios del sector acerca de la crisis que afecla la actividad v qus
conjuga una calda en la oferta de animales en ple con fuerte baja en el consumo, en un
procese de cuyo inicio no se tiene fecha clerta pero que ss remontaria 2 20 aflos alrds,
segun los testimonios. Esta siluacidn habla sido detectada v expressda por varios
gocumentos anteriores,

Acercs de las causas de esta sttuacion, los entrevistados coinciden en la opinidn de que la
crisis se origing en la reduccitn de las existencias caprinas, provocando un achicamiento
general de la actividad, con menor presencia del cabrilo en los mercados v una progresiva
perdida de posicién en los mismos, legdndose a decir que el cabrito &s hoy poco conocido v
consumido en & mercado de Buenos Aires en relacidn a olras épocas. Consideran que
actuaimente el cabrito s una carne cara en relacion a ofras, que no bals su precio ante 1a
calda de la demanda porgue la oferta sigue balando,

Al dividir 1a serie en dos periodos, 1987 - 1594 vy 1995 - 2.000, (Graficos N®* 6 v 7
respectivaments) se aprecia que an este Oitimo la tendencia es creclente, o pesar de tener
la faena més baja de la década en el afio 1999. Podria estar reflejando un repunte o
estabilidad de la actividad en un nivel sensiblemente inferior al de hace por o menos 10
afios. Sin embargo los datos oficiales no ofrecen solidez como para hacer esa estimacidn y

de las entrevistas no surge una tendencia con clarided, va que prevalecen las opiniones
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criticas sobre la siuacidn v las perspeclivas. En este sentido se remarca &l hecho de que
actualmente la oferta supers a la demands, al declr en sus propias palabras “sobra

producte”
Graficos de Evolucion y tendencias. Serie §7/84 v Serie 95/2000
Grafion N° 8 Grafico N° 7
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Volamenes reales

Los datos oficiales para el afio 2000 indican una faena total a nivel nacional de 127 955
cabezas, 110.383 para ¢l "98 v 121,108 para el "98 (Cuadro N° 2) | cifras que denotan una
subeslimacion de los valores reales teniendo en cuenta que |, por gjemplo, segin datos de
ta Direccitn de Ganaderla de la Provincla de Mendoza, sélo del Departamento Malargle
salen enfre 80.000 v 110.000 cabezas de caprinos por afie. ' También datos sobre ventas
de cabritos en ple desde Santiago del Estero para estos frigorificos federales indican un
volumen de aproximadamente 80.000 cabezas por afic”

En base a las enbrevistas realizades e incluvends junto con los frigorificos de nivel federal
ios establecimienios cordobesss -antes mencionados- que sblo operan en su provincia, 1z
sumatoria de los valores aproximados de las faenas individuales arroja un total de 280.000
cabritos / afio actuaimente, cifra gus habria alcanzado 300.000 cabezas pocos afios alrds.

’ “&s‘m&a de Mercado de la Came Capting” Fundacidn Desarolio v Amblente — CFL 1888
**andlisis de ta Problematica Comercial del Cabrito Santiaguefio” Lic. A Valend - P.S A 1006
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Sin embargo, ante la pregunta sobre estimacién de la faena global representada por el
conjunto de estos frigorificos, los entrevistados coincidieron en ubicarla en
aproximadamente 200.000 cabezas por aio, algunos la consideraban bastante menor,
sefalando que la baja en las ventas era muy fuerte en todos los mercados y otros casi
flegando a 250.000.

Cabe sefialar que en un articulo del diario La Voz del Interior del afic 1999, uno de los
empresarios estimaba la faena anual de los frigorificos en 200.000 cabezas. Asimismo, en
un trabajo de investigacion sobre mercado de cabritos del aflo 1998, la Ing. Arg. Caroline
Chignier estima la faena representada por los principales frigorificos federales entre 250.000
y 300.000 cabezas por afio. *

Segun los entrevistados las ventas vienen bajando desde hace afios pero se intensificé en
estos dltimos, por lo que podria ser coherente una cifra de entre 250.000 — 300.000 hace 5
afos y de entre 200.000 - 250.000 actualmente.

En el analisis de la demanda de carne caprina que se esta estudiando en este momento y
sera presentado en un préximo capitulo, se volverd sobre los volimenes del negocio con fa
informacion de alli surgida, integrando el analisis de los mercados local, regional y nacional,
con la que se espera poder llegar a consolidar datos representativos de la realidad
indispensables para el disefio de acciones en la provincia.

Resulta conveniente hacer notar que si bien con el cierre del Frigorifico La Cabritera del
Norte la Provincia deja de participar como abastecedora de carne, lo sigue haciendo con
animales en pie en cantidades que no parecen reflejar cambios importantes. Como se vera
mas adelante en este capitulo las cifras rondan las 80.000 cabezas anuales, dato surgido de
los relevamientos actuales y coincidente con anteriores estudios.

Por ultimo y en relacién a datos sobre faena en Santiago del Estero es necesario mencionar
informacién estadistica del INDEC a través de su pagina web y mencionando como fuente la
Encuesta Nacional Agropuecuaria (ENA), la que indica para la Provincia un total de 800.000
cabezas de caprinos faenadas en 1998, en una serie 91/98 con valores de 318.000 cabezas
en el ‘97, 150.000 cabezas en el ‘96, por ejemplo. La magnitud y variaciéon anual le quitan
consistencia a la informacion por lo cual se ha solicitado aclaracion.

% “Estudio de la cadena de los cabritos en Argentina con miras a establecer una estrategia de
comercializacién para pequeftos productores de Santiago del Estero” INTA Minifundio
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Capacidad ocupada

Tomando globalmente la capacidad instalada habilitada con posibilidades de faenar caprinos
de la zona en estudio, surge un aito nivel de ociosidad, representado en primer lugar y
principalmente por los frigorificos que trabajan en un nivel medio, minimo o discontinuo, o
que estan inactivos. Claros ejemplos entre los que mantienen su habilitacién federal son La
Cabritera del Norte, parado desde 1999, El Trébol, con una actividad acotada desde hace
varios afos. Asi mismo los frigorificos nuevos, como el recientemente habilitado de
Malargie,y el de Ancasti en Catamarca. También aquéllos gque no mantienen su habilitaciéon
federal aparentemente por un problema de conveniencia ¢ posibilidad econémica y que
trabajan acotados a los mercados provinciales, como Duran y Sanchez en Cordoba.

Considerando los que concentran los mayores porceniajes de faena, que como todos tienen
una capacidad ociosa estacional compensada en parte con la faena de lechones y ovinos,
aun cuando en la corta época estival trabajan con un alto nivel de capacidad ocupada, en
promedio funcionan a un 60 o 70 % de su capacidad, dato aportado por uno de los

propietarios de Flores Hnos. para esa empresa.

Sin embargo, la capacidad instalada se debiera rever a la luz de las crecientes
requerimientos legales y sanitarios para la habilitacién y funcionamiento de los frigorificos en
general y para transito federal y exportacion en particular, ya que algunos podrian
encontrarse en situaciones cercanas a la obsolescencia tanto por su infraestructura y
equipamiento como por su ubicacién urbana. Si a esto se le suman los cambios internos en
el sector con la mayor eficiencia que el mercado exige, podrian ser motivo de exclusion de
algunos de los actualmente operando. Un aspecto destacado en las entrevistas fue la
coexistencia de habilitaciones con 30 afios de antiglledad con ofras actualizadas

permanentemente.

Por su nivel de equipamiento se destacan el frigorifico municipal de Malargte, construido y
equipado a nuevo con habilitacion de Diciembre de 2000, el Frigorifico de Flores Hnos. o
Pedro Flores con inversiones continuas y actualizadas, habiendo recibido en enero del 2001
la habilitacién para exportar a Europa (Digesto 2001), y el de Ancasti, instalado de acuerdo a
las exigencias de mercados externos como el de EEUU, aunque de menor tamafio que los
dos anteriores. E! Frigorifico de Ojo de Agua es considerado con unanimidad como muy
bueno por su infraestructura basica y posibilidades de admitir inversiones para actualizario.
Ademas es muy valorado por su ubicacién estratégica respecto al area de oferta de cabritos.
Desde el punto de vista de un proyecto santiaguenio, se debe estar atento a la evolucion de
de las inversiones en los establecimientos instalados asi como de los proyectos anunciados.
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B.1.2 Productos, regularidad y estacionalidad. Precios de venta puesto en puerta
de frigorifico

Una resefa del funcionamiento de |la oferta de animales en pie, aparece necesaria para la
descripcién de estos puntos.

Los frigorificos de la zona centro y norte del pais se proveen de animales en pie de zonas
productoras de las provincias de Mendoza, San Luis, Catamarca, La Rioja, Cérdoba,
Santiago del Estero y Salta.

Al analizar el funcionamiento de los sistemas productivos y sus ofertas comerciales se
destacan dos caracteristicas distintivas, cuales son la estacionalidad de la oferta y el tipo de
producto. De acuerdo a ias mismas podemos agrupar a estas provincias en tres: por un lado
Mendoza, por otro Salta y finalmente el resto de las provincias. A estas ultimas en su
conjunto los empresarios la identifican como “la zona" en alusién a la vecindad con las

plantas frigorificas.

Mendoza tiene una sola paricién al afio concentrando su oferta en la salida de la primavera
e inicio del verano, con picos en los meses de diciembre y enero. El otro grupo tiene dos
pariciones al afo, una primera mas abundante —70 % del total- dividida a su vez en dos
remesas, mayo- junio y julio -agosto , y la segunda de menor cuantia —30%- entre octubre

y enero.

Desde el punto de vista de los volimenes se destacan Mendoza, con el departamento
Malargile y Santiago del Estero, con los departamentos Quebrachos y Ojo de Agua, que en
conjunto estarian aportando el 80 % del total de cabezas faenadas por estos frigorificos.

La ruta del cabrito o cabrioducto de acuerdo a la estacionalidad seria:

1) Mendoza desde octubre, noviembre con pico en Diciembre para cabritos. Desde Febrero
y hasta Mayo cabrillas

2) Salta y Chaco saltefio, en marzo y abril con cabritos chicos pero valorados por la escasez
estacional

3) En Santiago y “la zona” empiezan bajas en Abril — Mayo, son fuertes en Junio, Julio y
Agosto, caen en setiembre y octubre, repuntan en noviembre, diciembre hasta enero. Con

cabrito mamaon.
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En cuanto a las caracteristicas y tipo de productos se presentan para Mendoza y Santiago:
Cabritos mendocinos *

Pueden diferenciarse cuatro tipos de “cabritos” malarguinos:

*e| tipico cabrito mamon de 45 a 60 dias, faenado de 5 a 7 Kg. nacido en primavera y cuya
zafra va de fines de noviembre hasta enero, con picos en diciembre.

*el cabrito que no es faenado en la zafra se va a los campos de veranada y baja en marzo
con 10-12 kg. Sigue teniendo muy buenas caracteristicas, es de buen peso (gordo). Se
denominan cabrillas

*el animal que no es vendido en esta ocasién, queda en el campo y en el verano siguiente
es un capdn de un afio.

*en las pariciones de invierno aparece el mamon de invierno, de tamarfic chico

Cabritos Santiaguefios de la categoria mamén, es el principal y casi Unico producto a la
venta. Obtenido a los 30-45 dias de nacer con un pesc de 4 a 6 kg. de canal . “El cabrito es
un producto perecedero, con un breve periodo en estado 6ptimo, después del cual pasa un
periodo de crisis hasta llegar a otra categoria, cuya calidad dependera de la alimentacién”.

Precisamente una de las caracteristicas de la oferta de Santiago en su zafra principal, que
es la de invierno, es el alto porcentaje de cabritos que se “malogran” no dando las
condiciones para su comercializacion.® Incluso hay zonas donde la oferta comercial es
mayor en verano a pesar de representar una zafra sensiblemente menor (30 % contra
70%).% Los que no se venden pasan a la recria como se describié arriba, destinandose al
autoconsumo y ocasionalmente a las ventas. ” Estas categorias tienen poca demanda en el

mercado.

Productos comercializados por los frigorificos

El producto principal y casi excluyente demandado por el mercado es el cabrito mamén,
denominado indistintamente “cabrito” o “chivito”, definido como la cria alimentada sélo con
leche, con un peso ideal para el animal faenado de entre 4,5 kg y 6 kg por carcasa. Sin
embargo la presencia de otras categorias de animales mas grandes y variaciones en la

4 Obra citada nota N° 1
R. Alvarez 1977
® Informe AER INTA Frias

7Santiagt:t produce bien estos animales en el verano scbre la costa del Rio Dulce, ya que cuando baja el agua
crecen buenos pastos naturales con los que los mismos engordan en 45 dias. Comentarios de un industrial

entrevistado
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calidad de la categoria cabrito o chivito, se origina en |las caracteristicas de la explotacién
primaria y comercializacién de los animales en pie en el campo, asi como en la diversidad
geografica de zonas proveedoras.

Es asli que en la categoria cabrito Jos pesos de las reses vendidas por los frigorificos varian
entre 4 kg y 7 kg. y aparece otra categoria denominada cabrilla o cabrillona, con un peso
que varia ente 7 y 12 kgs. aproximadamente.

Animales aon mas grandes -como los capones y cabras adultas- no se ofrecen
regularmente en los mercados de estos frigorificos, pero si es producto de exportacion de
uno de ellos, Flores Hnos. de Cruz del Eje.

De las entrevistas surge que las cabrillas se trabajan mas que por una demanda dirigida
hacia el producto, por la “presion de venta” de los productores primarios, la que se transmite
a través de toda la cadena comercial tratando de encontrarle su mercado. También por la
falta de la categoria mamoén en algunos momentos del afio, principaimente desde la salida

del verano hasta el otofio. Este punto se retomard al analizar la demanda.

Sin embargo, también puede haber un interés en los frigorificos en la venta de animales mas
grandes del tipo cabrillas o cabrifos grandes, ya que podria resultarles econdémicamente
més conveniente por el sistema de compra por unidad y venta ai peso.

La calidad de los productos ofrecidos por los frigorificos

De las entrevistas con ios empresarios surge que en general hay conformidad con la calidad
del producto que se consigue, atentos a las diferencias estacionales y zonales, ya que “....1a
calidad y cantidad ofertada en las distintas zonas varia cada afio por cuestiones climaticas”.

Es notoria la diferencia con lo expresado en afios anteriores sobre la escasez de producto y
por ende problemas de calidad, que constituian motivos de honda preocupacién.a Pareceria
que la baja en el consumo de los Ultimos afios los enfrenta a una oferta relativa mas
abundante lo que influye directamente en una mejora en la calidad del producto via una
mayor seleccién. Desde el punto de vista del productor esto significa vender sélo una parte
de los animales que ofrece.

8 Caroline Chignier sefiala que algunos frigorificos estdn pensando er producir cabritos por la falta de oferta
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En este sentido, ademas de las variaciones entre zafras por incidencia del clima, hay otros
factores como el escalonamiento de las pariciones en una zafra, las diferencias entre
madres de un rodeo, el caracter perecedero del cabrito mamoén como categoria y la oferta
atomizada de pequefios productores, que hacen que el comprador se enfrente con lotes de
calidad heterogénea y dificulta el acopio. En el caso especifico de Santiago de! Estero la
marcada estacionalidad en la produccién coincide mayormente con la época de mas

dificultad para producir, por lo que cuesta lograr los cabritos como productos comerciales.

El frigorifico para responder a las demandas del mercado debe desarrollar una actividad de
seleccion, aspecto destacado dentro del sistema de compra que se describira mas adelante.
El sistema de compra en el campo, con la llegada del camion cabritero hasta los corrales,
impide una estricta seleccién de las categorias y calidad en el momento, dominado por la
puja de intereses entre ambas partes (seleccion vs lote entero) pero en el contexto de una
relaciéon estable y de compromiso mutuo entre productor y frigorifico. Como resultado no
siempre el comprador puede cargar sélo lo que clasifica como bueno. Es normal aceptar
algunos animales que no respondan a los parametros de calidad y tamafo, dando origen a
la variedad de productos y calidades expresadas mas arriba.

En cuanto a la calidad segin el origen geogréfico, los entrevistados destacan en primer
lugar y por unanimidad la calidad del cabrito cordobés —cuya oferta es de volimenes
reducidos- seguido muy de cerca por el santiaguefio, que al contrario de la primera es
abundante. Incluso algunos los consideran muy parejos y otros la diferencia solo la atribuyen
a la mejor dedicacién del productor de Cérdoba en relacién al santiaguefio.'® Pero algunos
concluyen diciendo que Santiago es el mejor porque ofrece cantidad y calidad, a diferencia
de Cordoba. Del resto de provincias de la denominada “zona” se consideran buenos. El de
Salta es chico pero valorado por ia oportunidad de su oferta.

Como concepto general acerca de la calidad del cabrito mamén de la zona, los
entrevistados destacan la cria a corral como factor determinante de gordura y color rosado
suave, aspectos distintivos y definitorios de las caracteristicas organolépticas valoradas en
el mercado. En cuanto a los tamarios se prefieren los que obtienen un peso de entre 4,5 kg
y 6 kg limpios.

Sobre la calidad del cabritoc mendocino en general se dice que es buena, aunque con dos
caracteristicas que los diferencian de los de “la zona”. la mayor proporcion de animales

9 R. Alvareez
1% Este es un punto interesante para profundizar, en el sentido de analizar Ia “responsabilidad del preductor
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grandes y el color predominantemente rojizo de la carne, aspectos no tan valorados por el
publico y el comercio segun expresaron {os entrevistados.

Respecto al tamarfio de los animales de Mendoza podria responder a las caracteristicas de
manejo comercial segin las explicaciones brindadas por los entrevistados, quienes
destacan que los productores de aquella provincia van regulando las ventas, realizandolas
por tandas, con lo cual los animales a las ventas van siendo mas grandes segun pasan las
semanas. Uno de los empresarios entrevistados expresd que a los cabritos que compran en
Mendoza ios clasifican en:

- chico hasta 6,5 kilogramo / cabeza limpia

- mediano entre 6,5y 7 kg./cab

- Grande mas de 7 kg.

El cabrito mendocino es absolutamente necesario para el negocio de los frigorificos por el
volumen y concentracion de su oferta en ia época de mayor demanda. Desde el punto de
vista del negocio de los frigorificos presenta atractivos diferenciales respecto a la oferta de la
otra regién, mas dispersa tanto geograficamente como en el tiempo.

Las preferencias de mercado respecto al tipo de producto estan siendo estudiados en este
momento y seran desarrolladas en un préximo capitulo sobre Demanda de Carne Caprina.

Productos segiin mercados

Relacionando mercados y productos, se destaca que las denominadas cabrillas no se
envian al mercado de Buenos Aires, donde sélo se comercializa la categoria cabrito o
chivito, sino que se destinan a Cérdoba, Tucuman, La Rioja y otras ciudades, que tienen
cierta demanda hacia esa categoria. El mercado cordobés presenta una clasificacion de los
cabritos a la venta al publico segin su tamadio.

El mercado de Buenos Aires tiene la fama de ser el mas exigente al respecto y consume
cabrito mamén. De todos modos se recoge de las entrevistas que con el crecimiento de los
supermercados e hipermercados en el comercio al publico de cabrito, se empezd a enviar a

ese mercado animales mas grandes, siempre dentro de la categoria “cabrito” o “chivito”.

También se recogieron opiniones de que en el mercado de Buenos Aires los restaurantes no
son actualmente tan exigentes como sus pares de las provincias del norte.

santiaguefio” en la deficiencias de su oferta, las diferencias por zonas, las acciones correctivas
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Estos aspectos seran analizados en el estudio de la demanda.

Comparacion de productos entre frigorificos

Desde el punto de vista de la comparacion entre los principales frigorificos, podria haber

alguna diferencia entre los productos trabajados por ellos seguln se desprende del anélisis

del cuadro con los promedios de peso de animales faenados por frigorifico en el 2.000.

Estas diferencias serian coherentes con los mercados que atienden y su grado de

participacion en la distribucién a minoristas, entendiendo que una atencion directa faciiita la

colocacién de las mercaderias “mas pesadas” comercialmente, segan la expresién utilizada

por uno de los empresarios con relacién a las ventas de animales mas grandes.

Cuadro N° 5 Volumen individual kilogramo por cabeza Faena Afio 2000

l Ene

Feb Mar

Abr

May Jun

Jul

Ago Sep

Oct

Nov

Dic

Total

SAN JAVIER
CAPRINOS
SR.L
FCO.LOS
NOGALES
S.R.L
ANTONIO
DEL
ROSARIO
MOYANO
PEDRO
ENRIQUE
FLORES
MATAD.FCO
.SAN

RAFAEL S.A.
MATAD.FCO

. HUAZ}
HULL
MATAD.FCO
.REG.MALA
RGUE

Fco. EL
TREBOL
ARROYO
NIRIHUAU
SA
FRICADER
PATAGONIA
SA

Fco.
URIBURU
S.R.L.

5,40

5,64

5,36

7,59

9,00

580 6,00 450 5,00

564 7,00

5§73 5,00

8,67 22,38

9,00

7,00

15,00 10,40

6,86 6,50

S/m

S/m

8,00 8,20

508 5,02

14,00 15,00

5,50

4.25

12,37 881

5,00

15,00

sin
dato

15,34

4,50

5,70

417

947

5,85

15,00

8,40 S/dat sin

0

385 450
565 580

458 4,70

8,12

8,62

8.29

15,00

sin

dato dato

4,50

5,87

4,59

8,49

5,00

Sin
dato

4,00

6,20

4,69

8,42

5,00

sin

565

6,45

4.86

8,48

5,50

sin

dato dato

6,80

8,24

4,78

6,60

817 9,54

7,69 8,05

9,68

7,45

7,68 588

4,88

6,07

4,79

10,12

8,40

575

13,55

8,40
6,80

11,84

4,78

569 5,66 sm

Fuente: SENASA
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*Moyano y San Javier aparecen con el menor promedio, cercano a 5 kg. / cabeza, siendo el
mercado de Buenos Aires el proporcionalmente mas importante para ellos, al que abastecen
a través de distribuidores.

*El Frigorifico Flores Hnos. tiene el promedio mas alto, de 10 kg / cabeza, en lo que influye
una mayor diversificaciéon porcentual de mercados, atendidos ademas en forma directa, y la
exportacion de animales grandes. Con relacién al mercado interno expresé diferenciarse de
los otros frigorificos comprando cabritos mamones de mas de 5 kg. limpios.

*Los Nogales tiene un promedio de 6 kg. que reflejaria la atencién proporcionalmente
diversificada entre Bs. As. y Cérdoba, siendo este Ultimo mercado atendido en forma directa.
Producto cabrito demandado por UE: cabrito lechal de 4 a 7 kg.

Regularidad y Estacionalidad

Para visualizar la estacionalidad de la produccién se presenta el grafico n® 8 de faena
mensual del afio 1998, que refleja lo descripto anteriormente sobre los aportes estacionales
de las distintas zonas. Se destaca el mes de diciembre con el aporte concentrado de
Malargiie, la escasez entre marzo y abril, época en que aparece Salta como proveedora
puntual ante la faita en otras regiones, y el aporte sostenide desde mayo con pico en juiio de
Santiago del Estero y las otras provincias de “la zona", que como ya se describié tiene
permanencia hasta diciembre y enero pero con bajas entre setiembre y octubre. La faena
se concentran en el segundo semestre del afo.

La regularidad es la contra cara de la estacionalidad de la produccién y uno de los requisitos
basicos para mantenerse en el negocio. Es la que exige al sistema o cadena comercial la
ruta estacional de compras —a cargo de los frigorificos- y el stockeo de reses congeladas
para atender la demanda cuando escasea el producto fresco, a cargo principalmente de los
distribuidores. En este sentido, los datos surgidos de las entrevistas, indican que la mayoria
de los frigorificos cordobeses venden a los distribuidores de Buenos Aires el preducto recién
faenado, salvo la proporcién gque distribuyen en forma directa a comercios minoristas. En
este caso ellos mismos congelan y stockean. También se ha relevado que un importante
supermercado cordobés compraba con regularidad cabrito fresco y lo iba congelando segtn
las ventas y para cubrirse en la época de escasez.

La excepcién dentro de los frigorificos cordobeses es el de Flores Hnos. que tiene
estructurada la propia distribucién directa a minoristas en las ciudades de Cérdoba, Rosario
y Buenos Aires, ciudades donde posee depésitos con cadmaras frigorificas.
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Para analizar las consecuencias de la estacionalidad de la produccién se debe comparar
con la del consumo, la cual se estd estudiando en estos momentos. Sin embargo los
antecedentes indican que respecto a los mercados de nivel nacional atendidos por los
frigorificos en estudio, la oferta de invierno supera ampliamente a las ventas, provocando
un excedente que debe ser stockeado. Cabe sefialar que en forma inversa, en un mercado
como el de las Termas de Rio Hondo —muy importante por su turismo- el consumo se
concentra en invierno coincidente con el pico de produccion y oferta.

Grafico N ° 8 Distribucién mensual de la faena de 1998

Distribucion mensual de la Faena 1998

40000

35000

30000

25000

20000

Cabritos

15000

10000

5000 B

o LB

d) Precios de venta puesto en puerta de frigorifico:

Todas fas empresas expresaron precios de entre $3,5y $ 3,8 / kg + VA para cabrito mamoén
de Skg/cabeza en promedio. Algunos aclararon que las variaciones en los precios de venta
durante el afio pueden ser mayores, pudiendo llegar a bajar hasta $3,3 puesto en frigorifico.
De todos modos de las entrevistas surge que el precio al que mayormente venden es el mas
alto.

El flete a Buenos Aires cuesta $0,14 - $ 0,15 / kg , con lo cual el cabrito mamén puesto en
Buenos Aires llega a $ 4/ kg + IVA.
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El cabrito mas grande, de promedio 6,5 kg / cabeza alcanza un precio maximo de $ 3,5/ kg
Animales mas grandes, con un promedio 8 kg / cabeza llegan hasta $ 2,8 / kg

La distribucion directa en Cérdoba presenta precios diferenciales entre el
periodo de temporada alta y el de baja, con maximos y minimos de $55y $ 3,2 /kg

No se detectan diferencias entre frigorificos por sus precios de venta, aunque es posible que
las haya sobre todo en la atencion de clientes minoristas, ya que de las entrevistas se
concluye en que cada cliente es uUnico en funcién de sus volimenes, regularidad,

exigencias, plazos de pago, seguridad en el cobro.

Los precios al publico en supermercados pueden orientar al respecto, sobre un tema que se

esta profundizando en el andlisis de la demanda y los sistemas comerciales.

Buenos Aires , Diciembre de 2000 y Enero 2001

Super Producto Precio
Coto chivito entero congelado 6 kg/cab $7/kg
Norte chivito fresco en gondola y carniceria 5 kg /cab $8,65/kg
Carrefour chivito trozos chicos en bandeja géndola $8,15/kg
Chivito fresco en Carniceria entero/media/trozos $8,15/kg
Jumbo Chivito fresco entero / mitad / trozos, en géndola $ 7,70/ kg
y carniceria

Cérdoba, Diciembre de 2000

Carrefour chivito trozos chicos en bandeja géndola $75/kg
Chivito fresco en Carniceria entero/mediaftrozos $75/kg
Libertad Chivito fresco entero / mitad / trozos, en géndola $6,30/ kg ("

(*) Suelen hacer ofertas en las que el precio bajaa $ 5,2 /kg
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B.1.3 Mercado que abastecen, sistema de distribucion.

Los mercados que abastecen los frigorificos son:
e Cobrdoba ciudad y corredor turistico
+ Capital Federal, Gran Buenos Aires y Costa Atlantica

» Rosario y ofras ciudades importantes en forma puntual

Coérdoba

El mercado de Cérdoba es muy interesante por su volumen e insercién del producto en la
poblacion. Sin embargo es un mercado abastecido en forma simultanea a los frigorificos por
agentes informales, desde los propios productores que entregan animales faenados en las
zonas turisticas y ciudades de area rurai hasta pequefios y medianos distribuidores. Segun
los entrevistados el negocio clandestino va en aumento significando una competencia muy
fuerte para los frigorificos.

Los frigorificos que atienden este mercado son

*Flores Hnos, que cuenta con deposito y local de venta propio, distribuyendo directo a
comercios,

*Los Nogales, desde donde opera Manzano quien esta relacionade con puesto de venta en
Mercado Norte y tiene trayectoria de distribucion en Cérdoba, también distribuye a
comercios y supermercados. Se observd la provision de Manzano al Hipermercado Libertad.

*Duran, que atiende sélo este mercado, en parte en forma directa a pequefios comercios y
restaurantes, principaimente de las sierras, y en parte a través de los puestos del Mercado
Norte. No vende a supermercados por los plazos de pago. Se observé en Carrefour de
Cordoba cabrito con membrete de un puesto del Mercado Norte y faenado en el frigorifico
de Duran

*8anchez, de menor cuantia actualmente, acotado al mercado turistico con distribucion
directa y de la ciudad tanto en forma directa como a través de los puestos del Mercado
Norte

*Chambaqui combina distribucién directa con venta a intermediarios

Buenos Aires
A pesar de la crisis sigue siendo el mercado que mueve el mayor volumen, concentrando la
distribucién en pocas empresas. Actualmente son tres: Amaya, Lépez y Frigorifico Flores
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Los frigorificos que abastecen este mercado son:
*Flores HNOS., que a través de una estructura propia llega en forma directa a los comercios
minoristas asf como a través de otros distribuidores menores

*Moyano, Champaqui y Los Nogales, a través de distribuidores.

Otros mercados

Se destaca el caso de Flores Hnos., empresa que hace distribucidn a través de
revendedores menores y directa a comercios. También viene realizando exportaciones a la
Isla de Saint Marteen de animales grandes. Todos los frigorificos tienen clientes en distintas
ciudades importantes. El caso del frigorifico de Malarglie es particular porque presta servicio
de faena a una cantidad de matarifes abastecedores, que distribuyen en distintos mercados
como San Juan, Mendoza, Santa Fe , Cérdoba.

B.1.3.1 Cuadro resumen de frigorificos abastecedores y mercados que abastecen.
Distribucion de sus ventas en porcentajes

Cuadro N° 6 Frigorificos abastecedores y mercados gue abastecen.

Frigorifico Provincia y % a % a % a Otros

localidad Buenos mercado mercados
Aires local

Flores Hnos. Cérdoba 80 20 20 Rosario

Los Nogales Cérdoba 70 25 5

Moyano Cérdoba 90 5 5

Don Guillermo. Coérdoba 100

Sanchez y Cia. Cérdoba 100

El Trebol San Luis 100

Champaqui Coérdoba 75 15 10

Malargtie Mendoza 50 50

Fuente: elaboracién propia en base a datos de las entrevistas

En cuanto a los volimenes que representa cada mercado, el de Buenos Aires alcanza entre
el 60 y 70 % del total, que segun los datos de faena real global significa entre 120.000 y
150.000 cabritos / afio. Por su parte el de Cérdoba entre 60.000 y 80.000 cabritos / afio y
segln algunas opiniones contabilizando el comercio informal en la ciudad y zona turistica se
acercaria bastante a los valores de Buenos Aires.
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B.1.4 Clasificacion del tipo de mercado oferente y su relacién con la politica de
formacion de precios.

La estructura del sistema oferente esta fuertemente infiuenciada por las caracteristicas de la
oferta primaria.

Si bien este punto podra ampliarse en un capitule préximo al tratar los sistemas comerciales
y su funcionamiento en cada mercado', con los datos disponibles se describira la
participacién de cada agente en la formacion del precio.

En primer lugar se debe sefalar que el sector caprino atraviesa una crisis definida tanto por
la caida global de los volumenes del negocio como por los cambios generales ocurridos
durante la Gltima década en la economia, con sus efectos sobre los costos empresarios -via
las crecientes exigencias legales e impositivas y el aumento relativo de los precios de
insumos y servicios- y las reglas de juego comerciales. La combinacion de estos factores ha
provocado la desaparicién tanto de distribuidores como de frigorificos y nada indica que los

cambios hayan cesado.

Por otro lado y en base a las opiniones de los entrevistados se destaca que el mercado se
encuentra equilibrado entre la oferta primaria y la demanda de carne, por lo cual a pesar del
descenso en las ventas los precios al productor no han sufrido una baja proporcional,
moviéndose en una banda cuyo minimo representa un pisc para las aspiraciones de los

compradores.

Las propias caracteristicas de los sistemas productivos representan limitantes para la baja
de los precios de venta en el comral, ya que tanto por la escala reducida como por la baja
productividad segun los casos, individualmente la oferta es poco significativa. En relacién a
la posicion de la produccién primaria dentro de la cadena, el principal problema seria, al
menos en Santiago del Estero, el bajo porcentaje de animales vendidos sobre el total de la
majada mas que el nivel de los precios percibidos. '?

Tomando los datos relevados, se puede apreciar que la participacion del productor primario
sobre el precio final es relevante alcanzando un 41 % ( $2,5/ kg en el campo sobre $6 / kg —
neto de IVA- al publico en Bs. As.). Este porcentaje se eleva a 50 % si se considera el

' Cabe aclarar que en esta etapa del presente Estudio la informacion y analisis se centr en los frigorificos
ZEste bajo porcentaje se origina en la proporcién de animales que no logran calidad comercial y en las zonas

productoras que por su ubicacion geografica no participan regularmente de los circuitos comerciales.
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mercado de Cérdoba, donde el precio al publico es de $ 5,2 / kg, y es aun mayor en los
mercados informales de las zonas productoras, como Santiago del Estero, donde la
participacion sobre el precio final supera el 60%.

Por otro lado, se encuentran los distribuidores de la principal plaza, cual es Buenos Aires,
concentrados en tres firmas —dos de ellas originarias de esa ciudad dedicadas a las cames
de granjas y la restante de Cérdoba, dedicada tradicionalmente a frigorifico pero que integrd
la distribucion- para las cuales el atractive del negocio podria residir en los grandes
volumenes que manejan mas que en los margenes. Sin embargo, parecen detentar el poder
de fijar los precios en los eslabones inmediatos inferiores (frigorificos) a partir de un precio
final esperado, lo cual los ubica en fa mejor situacién relativa dentro de una cadena que no
generaria margenes significativos para ninguno de los participantes. Los distribuidores
financian una proporcién importante del capital de trabajo a los frigorificos con lo cuai
establecen una relacién mas compleja que la de compra - venta. Esta relacién sera

analizada en el capitulo sobre Sistemas Comerciales.

Los frigorificos toman los precios a distribuidores como referencia para sus compras en el
campo, pero su poder de fijar los precios que pagan a los productores esta limitado por
varios factores como son: la competencia entre frigoriﬂcos', la escasez relativa de animales
de calidad, las alternativas que en algunos casos tienen los productores en los mercados
locales, el piso que los productores le ponen al precio de sus productos

Los frigorificos quedan en el medio, con piso y techo para los precios de compra y venta
respectivamente. La competencia entre frigorificos por la compra de animales en pie es
fuerte, segun han destacado con unanimidad los entrevistados. Opinan que los precios que
pagan por |os animales en pie son un poco altos para la situacién de mercado, con precios
al publico que han bajado. En este sentido no se atribuyé a los grandes distribuidores el
poder de fijar precios, sino al mercado. Ninguno tendria ventajas sobre otros en el
aprovisionamiento de animales en pie, donde la escala no juega a favor de un descenso en
los altos costos de las compras.” Tampoco la escala de faena definiria actualmente
ventajas sustanciales sobre los costos totales en un sector que, como se explicod antes, ain
admite industrias actualizadas técnica y legalmente —mediante inversiones importantes- con
otras amortizadas hace afios. Es decir que en relacion a los costos de las funciones propias

13 . . . . .
Hasta podria ser que por &l contrario ya que algunas quejas se refirieron a los compradores ocasionales que
pagan precios por encima de los vigentes “rompiendo” el mercado.
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de los frigorificos —acopio y faena- no habria ventajas significativas para algunos de los

participantes.

Donde hay diferencias importantes entre frigorificos es en la participacion en el mercado, en
la que ha venido creciendo Flores Hnos., empresa que ha integrado la distribucion directa
en las principales plazas, como respuesta a la situacién de crisis del sector y con el objetivo
de permanecer en el negocio, segun las propias palabras de su titular. La competencia
entonces se presenta entre distribuidores o sistemas integrados verticalmente, de los que
participan todos los actores de la cadena. Asi como Flores integré eslabones hacia delante,
los otros distribuidores, Amaya y Lopez, lo hicieron hacia atras, consolidando su presencia
en las funciones de acopio y faena a través de distintas modalidades contractuales con los
frigorificos, llegandoc a participar de la propiedad. Actualmente hay un fuerte vinculo entre el
frigorifico Champaqui y el distribuidor Amaya, asi como entre los frigorificos Los Nogales y
Moyano con el distribuidor Lépez. También estan integrados verticalmente los que operan

en niveles reducidos acotados a sus mercados locales.

Como se dijo mas armriba este tema serda analizado en un préximo capitulo sobre los
sistemas comerciales. De todos modos adelantando algunas impresiones sobre los ejes en
los que gira la competencia, pareceria que se centra en el posicionamiento en el mercado,
aspecto de gran dinamismo y en el que juega un rol fundamental el manejo eficiente en
todos los eslabones de la cadena, sin que se exprese en diferencias de precios de venta. En
- este sentido podria cobrar relevancia la capacidad de aprovechar al maximo las ventajas de
la discriminacidén de precios/productos/mercados para maximizar margenes brutos, en
donde la compra por unidad y la venta por kilogramo juega un papel decisivo sobre el
resultado final. '* A pesar de que como se sefialara mas adelante en este capitulo, los
precios de compra por kilogramo son dificiles de precisar, se puede concluir que, por un
lado, los animales mas grandes representan un costo menor y, por otro lado, que a través
de la distribucion a minoristas se puede maximizar el precio promedio de venta, objetivo
este ultimo que se favorece con la mayor diversificacién de mercados.

En sintesis, en el sistema hay competencia tanto entre frigorificos por sus funciones propias
para mantenerse en ei sistema como entre canales integrados verticalmente, sin que

4 Un simple calculo permite visualizar la diferencia en los costos por kilogramo entre un cabrito de 4,5 kg limpio
y otro de 5,5 kg limpio, que pagados a $15 / cabeza significa $3,33 / kg para el primero y $2,72 / kg para el
segundo. La misma diferencia se obtiene entre un cabrito de 5 kg y otro de 6 kg., tamaiios que se encuentran
usualmente en el mercado dentra de la categoria cabrito o chivito
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ninguno de éstos detente un liderazgo que le permita influir en los precios.

B.1.5 Zonas en que se abastecen de animales en pie: localizacién, distancias,
cantidad, precio en finca y transporte. Cuadro resumen de frigorificos
abastecedores y las zonas donde se abastece.

Ya se ha sefialado anteriormente que en el sistema de compra de animales en pie del que
participan todos los frigorificos, se sigue una ruta estaciona! para proveerse en areas
productoras de las provincias de Mendoza, San Luis, Catamarca, La Rioja, Cdérdoba,
Santiago del Estero y Salta.

Los frigorificos que atienden el mercado nacional a través de la ruta de compra se vinculan
con las zonas de produccién con las que conjuntamente conforman el sistema agroindustrial
carne caprina. Este sistema, a pesar de los cambios habidos en el sector, muestra en los
ultimos tiempos una estabilidad basica en el tipo de actores y territorios participantes.

La alta movilidad estacional se justifica por la necesidad de atender regularmente a los
mercados, valorizando las distintas zonas por su oferta en cantidad, calidad, oportunidad y
distancias, parametros que en cada momento definen la participacion.

Las distancias a Mendoza varian entre 800 km. para Champaqui, 1000 km. para Duran,
Movyano, Flores y Los Nogales.

Las distancias en “la zona” alcanzan un maximo de 400 km. aproximadamente entre puntos
extremos, con promedio de 200 km. Las distancias a Salta promedian los 700 km.

Dentro de esta gran regién abastecedora, se destacan por los volumenes aportados, los
departamentos Quebrachos y Ojo de Agua en el sur de la provincia de Santiago del Estero y
el departamento de Malargiie en Mendoza, representando conjuntamente aproximadamente
el 80% del total. Otras zonas de la Provincia de Santiago del Estero sélo participan
ocasionalmente en forma puntual en el abastecimiento de los frigorificos.

Santiago del Estero tiene zonas productoras que no participan de este circuito comercial
principalmente porque estan fuera de los parametros mencionados como para competir y

desplazar a alguna zona proveedora, en el marco de un sector achicado y en equilibrio.

Las caracteristicas de la oferta mendocina le otorgan gran significancia para los frigorificos .
por su concentracion en una época de mucha venta y poca disponibilidad en otras
provincias. Sin embargo algunos frigorificos expresan que tratan de no descuidar su
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presencia en las otras zonas durante el verano para asegurarse el abastecimiento todo el

ano.

El origen de los animales en pie

De las entrevistas realizada se ha confeccionado un cuadro N° 7 de voliimenes aportados
por cada Provincia, que representa una sintesis o promedic de valores relevados. Este
es un punto muy importante para analizar desde las estrategias para Santiago del Estero, ya
que la hipotesis de este trabajo es que existe una competencia entre regiones y provincias
por la colocacién de sus animales, a pesar de que sdlo los intermediarios tienen

conocimiento y manejo de la misma.

- Cuadro N° 7 Origen del abastecimiento — Participacién por zonas

PROVINCIA % PARTICIPACION TOTAL DE
DE ORIGEN EN LA OFERTA TOTAL CABEZAS
MENDOZA 35-40 84.000
SANTIAGO 30-35 72.000
CATAMARCA
LA RIOJA 25 60.000
SAN LUIS
SALTA
CORDOBA 10 ' 24.000
TOTAL: 240.000

Fuente : elaboracién propia en base a entrevistas.

En general hay consenso sobre la supremacia de Mendoza seguida muy de cerca por
Santiago del Estero. Tal como se expresdé mas arriba Malargie presenta un atractivo muy
fuerte por la concentracion de su oferta. Pero esto puede incidir negativamente sobre las
reducidas ofertas santiaguefias del verano, que serian un poco descuidadas por los

frigorificos.

Precio pagado en finca y transporte:

Los precios pagados en finca fueron relevados en las entrevistas y cotejados con
informacién anterior disponible de otros estudios. En general se expresan valores similares
entre frigorificos para las distintas zonas y épocas. También se expresa la atencién
diferencial que cada uno le brinda a los productores con el objeto de “cuidarlo como a un
socio” y no verlo sélo con los ojos del negocio del momento.
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Los precios se expresan en unidades o por cabeza, que es como se paga el animal en pie,
lo gue dificulta una exacta valoracién del costo dadas las variaciones en el peso de los
animales. Este es un aspecto clave para analizar la rentabilidad de los frigorificos.

Los precios de compra varian mucho a lo fargo del afio y entre afios, segun el estado del

mercado y expectativa de ventas. En ias entrevistas expresaron como precios actuales:

e promedio $ 12 / cabeza con un maximo de $ 18 en el pico de escasez para la zona,
informante

+ $13-9% 14/ cabeza para |la zona Duran

¢ Mendoza $13 Zona entre minimo de $12 y maximo de $ 16

Segun otra fuente, en Mendoza los precios oscilaron entre $13 y $14 / cabeza en Diciembre
para la categoria de mamones, aunque otras fuentes indicaron que se pagaron hasta $12.
Los animales mas grandes también se pagan $14 por lo cual seria menor el precio por kg.

En cuanto al “piso” que tendrian los productores para el precio de venta seria de $10 /
cabeza, de tal modo de que en la jerga cuando se dice “le hace $4” significa que vende a $
14 el animal. Asi comentan los entrevistados las variaciones de precios segun los afios,
diciendo que como poco le hacen $2 y hay momentos que pueden llegar a hacerle $6 6 $7.

Respecto a las variaciones entre afios estudios anteriores sefialan momentos de muy bajos
precios en que se ilegaron a pagar hasta $ 8 y $ 10/ cabeza en el pico de oferta santiguea.

Los costos del transporte varian entre $0,6 / cab y $1,2 / cab entre la finca y el matadero. La
mayor distancia a Mendoza se compensa con cargas de 800 animales, contra cargas de
400, de 200 y aun menores en Ia “zona”. Precisamente las quejas con respecto a ia zona
seria que cuesta conseguir cantidad y calidad, es decir completar carga.

Cuadro N°* 8 Resumen de frigorificos por zonas de abastecimiento

Frigorifico Mendoza Resto Santiago
Fiores 40 % 20 40% 100 %
Moyano 25 % 25 50% - 100 %
Duran 40% 20 40 % 100 %
Génzalez 35% 45 20% 100 %
Atti/manz 50 % 25 25% 100 %

Fuente: elaboracién propia en base a entrevistas
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Si bien pudo percibirse ciertas diferencias entre los principales frigorificos en cuanto a la
importancia relativa de cada zona proveedora en su abastecimiento, no pudo establecerse
una clara definicion en este sentido, por lo que los porcentajes del cuadro son aproximados.
Las compras constituyen uno de los eslabones menos transparentes del sistema tanto en la
participacion de cada zona proveedora como en los precios, ya que al pagarse por cabeza
se diluye el costo por kilo.

Sistema de Compra

La compra de los animales en pie constituye una de las claves de la participacién de los
actuales empresarios frigorificos en el negocio del cabrito, atento a las dificutades que
presenta la vinculacion entre ia produccion primaria y el mercado, en comparacién con otras
carnes o incluso otros productos agropecuarios. Resulta interesante en este punto sintetizar
las opiniones de los entrevistados al respecto:

*Las ventas de cabritos las manejan los distribuidores de Bs. As. por lo cual la competencia
entre frigorificos se da sélo en la compra; intentaron ponerse de acuerdo entre frigorificos
sobre el precio, pero no funciond. La competencia es muy fuerte.

*El productor tiene un piso para el precio al que esta dispuesto a vender. Esta informado. Es
desconfiado.

*Es un negocio dificil, donde es importante el conocimiento de las zonas de produccién y de
los productores. Cada frigorifico tiene sus productores que los mantiene en el tiempo

*Es un negocio de empresas familiares con muchos afios de experiencia. Exige dedicacion,

conocimiento, manejo.

El abastecimiento de los frigorificos implica una serie de actividades o funciones que se
pueden desagregar busqueda, negociacion, financiamiento, seleccion, compra y transporte
a planta. Las actividades de los frigorificos en pos de concretar las compras son variadas y
complejo su dimensionamiento — costeo. Las compras las hacen directamente —sobre todo
los mas chicos- 0 a través de los comisionistas o “cabriteros”, quienes estan en el oficio
desde hace muchos afios y actuan con distintas modalidades contractuales, tante con
vehlculos propios como de la empresa. Se trata de mantener una relacién estable con los
productores, a veces fruto de muchos afios. Parte del sistema suele ser el pago-en
mercaderia, servicio que el productor valora y que cumpie la funcién de “adelanto”, forma
ademas con la que el frigorifico se asegura la compra. El sistema est& organizado en
funcién de ias siguientes caracteristicas:

 los animales se compran y se cargan por parte del comprador en el corral
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¢ el principal producto cabrito mamén es comercialmente perecedero

e se pagan al contado o por adelantado, el precio se pacta por cabeza

e ninguna zona es capaz de abastecer todas las necesidades de un frigorifico por un
problema de estacionalidad.

» La oferta es variable entre afios en funcién principalmente de condiciones climaticas

« lLaoferta a nivel de corrales en Santiago es muy atomizada

El sistema de compra exige fuerte inversion en capital de trabajo representado por el costo
de los animales en pie mas los de acopio, montos que los distribuidores de Buenos Aires les
adelantan a los frigorificos para estas operaciones.

No resulta tarea facil evaluar econémicamente la actividad de compra en el campo, sobre
todo la que se desarrolla en ia denominada “zona” por su extension geografica y estacional,
en contraposicidon a Malargle, donde se opera en forma concentrada durante dos meses
consiguiendo un volumen similar al del resto en forma conjunta. De todos modos se puede

decir que el costo de la compra es alto. La pregunta es como se puede bajar ese costo.

El sistema de compras es reflejo del sistema productivo y de las caracteristicas de los
productores, a los que les resulta funcional. Un cambio en el sistema de compras
necesariamente implicaria algun cambio en la organizacién de la oferta comercial a nivel
primario. Si el sistema se mantiene con sus actores a través del tiempo, debe tener una
racionalidad que lo sustente, en el sentido de que no se encuentra mejor forma de cumplir
las funciones necesarias para conectar el producto con el mercado.

Este es un punto importante para analizar desde un proyecto agroindustrial, tanto desde ios
costos como desde la organizacion empresaria para ia gestion. Desde los costos puede
subestimarse calificando de ineficiente el sistema sin analizar en detalle su fundamento y
funcionamiento. Desde la gestion, estimar que los recursos humanos no necesitan una

calificacion o dedicacion especial para la funcién de seleccion y compra.

Las experiencias conocidas de ventas asociadas en Santiago del Estero, se basaron en un
fuerte apoyo técnico externo y una dedicacién también intensa por parte de miembros de las
organizaciones de productores - en ningun caso remuneradas -, ayudando a cumplir
funciones que en el sistema actual las cubre principalmente el comprador.

Si el sistema se evalua ineficiente, se puede pensar en cambiarlo o en mejorario. Esta Gitima
puede ser una altemmativa valida para preservar de cada agente comercial sus mejores
aportes al sistema e introducir los cambios que parezcan necesarios y factibles.
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B.1.6 Anilisis histdrico de los frigorificos instalados en la provincia.
Causas de los fracasos. Experiencia de otros frigorificos a nivel nacional

Proyecciones.

En Santiago del Estero hubo dos experiencias de frigorificos de cabritos, una la de Ojo de
Agua y otra en la ciudad de Santiago

Frigorifico El Retiro, de la ciudad de Santiago del Estero

En los afios 89/80 se instaldé en la Ciudad de Santiago del Estero, un frigorifico con
habilitacion tipo C, que se dedico exclusivamente al acopio y faena de cabritos. La empresa
se denominaba El Retiro, perteneciente a empresarios de Rosario |0s que a pesar de que no
estaban en el rubro decidieron iniciarse invittiendo en la infraestructura de fa planta -en base

a un viejo frigorifico de cerdos- y el equipo de camiones para las compras de animales en

pie.

Tenia una capacidad de faena de 160 cabritos por dia, determinada por la habilitacion
reglamentaria que obtuvieron segun el Decreto 4238/68 Capitulo 1, numeral 1.1.3, inciso C
de la Ley Federal de Cames.

Uno de los problemas centrales fue la falta de cabritos, incluso en la remesa de inviemo, a
pesar de ser la época de mayor produccion en Santiago. El fracaso fue en la compra, ya que
los camiones salian a recorrer pero no se conseguia la mercaderia en los volumenes
necesarios. La causa se atribuye a la falta de experiencia de los encargados de salir con los
camiones, sin capacidad como para hacer compras de buena calidad. Tampoco sabian
relacionarse con |os criadores, l1os que habrian llegado a tener actitudes de rechazo.

Es reconocido que la compra de buena cantidad y calidad, es un oficio que no puede
realizar cualquier persona, sino que requiere gente experimentada y comprometida, que
pueda manejar adecuadamente la negociacion, con pagos en efectivo y/ 0 combinaciones
de trueque por mercaderia, insumos u otros bienes de interés para el vendedor.

Por otro lado, al no trabajar otras especies sufrié las consecuencias de la estacionalidad de

la oferta de cabritos, trabajando con alta capacidad ociosa y momentos de paro.

Otro error fue encarar una inversién importante en infraestructura y equipos sin completarta
comga para una habilitacion de transito federal, quedando circunscripto al ambito provincial.
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No queda claro a qué mercado apuntaba, ya que dada la vigencia del negocio informal en
Santiago y la regidn, sobre todo a nivel de faena, un frigorifico no puede competir en estos
mercados.

Frigorifico La Cabritera del Norte, de Ojo de Agua

En {a historia del Frigorifico de Ojo de Agua se pueden distinguir tres etapas, cada una
caracterizada por la identidad de sus propietario y responsables de la gestién. La primera a
cargo de una Cooperativa y las dos subsiguientes en manos de distintas sociedades entre

empresarios privados.

Etapa de la Cooperativa

El frigorifico lo construyo el Gobierno y lo entregé a una Cooperativa de Productores para
que lo gestionara. La Cooperativa tuvo un periodo relativamente corto de bonanza, llegando
a realizar exportaciones. Pero los problemas se presentaron casi desde los inicios y fueron
tomandose mas graves hasta causar su fracaso. Las competencias con otros compradores
con mayor capacidad econdémica y empresarial, por un lado, y la propia falta de capital, de
experiencia y de organizacion empresaria, por otro, se encuentran en la base de los

preblemas que condujeron a su cierre.

*El aprevisionamiento de cabritos

Indudablemente la instalacién de un frigorifico nuevo, con instalaciones de primera,
resultaba una amenaza para las empresas existentes, radicadas principalmente en el norte
de Cérdoba, a una distancia de entre 150 y 200 km., que normalmente se abastecian de esa
importante zona del sur santiagueno. Las practicas de estas empresas resultaron una
competencia muy desigual para la cooperativa, que no podia igualar las condiciones de
compra impuestas por las mismas —ademas del pago contado subian ios precios en forma
discrecional- y veia perder el aporte de socios y de otros. Las propias necesidades de los
pequeiios productores influian para que algunos solo entregaran una parte a la cooperativa
y otra la vendian a los empresarios. Es probable, y esto surge de otras experiencias de
- comercializacion de cabritos en forma asociativa por parte productores primarios, que haya
habido problemas de calidad en la oferta de los socios. Estas experiencias demostraron que
los socios intentan canalizar por la via asociativa los animaies que no logran los estandares
de calidad, ya que para los buenos normalmente tienen compradores. '

*La estacionalidad de la produccion y regularidad del abastecimiento
La estacionalidad de la produccion tiene dos problemas. Por un lado, la escasez o falta de

'* Experiencias de Ias Cooperativas CAPPAC y COASE. Valenti 1996
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oferta de carne caprina en algunas épocas, por lo cual os frigorificos organizan el sistema
de compras ya descripto a través de una ruta estacional, que les permite contar con los
apcrtes de otras zonas geogréficas en estaciones distintas. Por otro lado, fos efectos sobre
los costos fijos, que los frigorificos caprinos contrarrestan combinando con ia faena de otras
especies. Para una cooperativa de productores caprinos, las otras actividades significaban

una alta compilejidad, por lo cual no pudieron ser resueltos satisfactoriamente.

*La comercializacion

Uno de los problemas de la oferta de Santiago del Estero es su alta estacionalidad invemal,
que supera a la demanda en los mercados nacionales, por lo cuai en el momento pico los
precios son los mas bajos del afo destinandose el producto al stockeo congelado. La
posibilidad de generar un excedente interesante pasa por la capacidad de financiar el
almacenamiento, |0 cual requiere disponibilidad de capital ademas de conexién con el
mercado de modo de ganar seguridad acerca de la futura colocacién. Esta es una funciéon
gue histdricamente ha estado en manos de los distribuidores, quienes en esos momentos
tienen gran poder para fijar los precios de compra, con lo cual la cooperativa en la ecuaciéon
final no lograba superar el precio al cabrito pagado por los competidores.

Sin tomar en cuenta problemas de tipo intemo de la cooperativa asi como otros ligados a
endeudamientos en pos de financiar la actividad, este conjunto de factores hacen ver la
debilidad de una empresa de productores primarios frente a una serie de exigencias que no
se satisfacen por la mera propiedad de la materia prima principal.

Cabe destacar que técnicos que participaron en el montaje y puesta en marcha del
frigorifico, insistieron ante el gobiemo de aquella época en que el mismo fuese licitado entre
empresarios privados.

Esto se puede entender mas al analizar el periodo siguiente, que podemos llamar

empresarial

Segunda etapa- Primera empresa privada

Un comerciante de cueros con muchos afios en el negocio —particularmente de caprinos- de
la ciudad de Dean Funes, en Cérdoba a 150 km. de Ojo de Agua, fue el primer duefio del
frigorifico después de la Cooperativa. El frigorifico salié a licitacion, la gané un empresario
de Bs. As de apellido Guinea, quien lo refacciona pero no llega a ponerlo en marcha por
problemas personales. Antes de pagarlo se lo ofrece a Riachi, a quien le transfiere el
contrato en el afio 1979, previc arreglo con el Gobierne provincial.

Pag. N° 48



ESTUDIO DE MERCADO DE CARNE CAPRINA. Lic. Alberto Valenti & Colaboradores B-1

Riachi le vendio el 50% a uno de los distribuidores de Bs. As. , Lopez, y trabajaron un
tiempo en sociedad. Tenian 6 camionetas para la recoleccidn de cabritos y un camion para
transporte a Bs. As. del cabrito faenado. Dice que "eran socios para los gastos” de compra-
faena-fiete, ya que cuando la mercaderia llegaba a Buenos.Aires, el socio distribuidor “se
pania del otro lado del mostrador”, no defendia los precios del frigorifico, los bajaban “por
problemas de calidad”, de mercado, etc. La conclusidn es que con ese socio no hacia

negocio.

Como el negocio de la carne no les rendia en el afo 1982, les vendi6 el otro 50% a
Manzano y Rodriguez, dos cordobeses con lrayectoria en el negocio del cabrito, quienes

quedaron como socios de Lopez, situacién que se mantenia hasta hace poco.

La opinidén de Riachi es contundente sobre su fracaso, que lo atribuye a los intermediarios
que son quienes se quedaban con la ganancia del negocio. Tienen poder para poner las
condiciones, se ponen de acuerdo entre ellos. Basan su poder en el conocimiento del
mercado y se aprovechan. Riachi sélo gand dos veces en el negocio de la carne y fue
cuando pudo stockear: 5.000 cabritos en camara durante 2 meses.

Comenta que actualmente Moyano trabaja todo para Lopez y Gonzalez de V. Dolores para
Amaya. Basan su poder en el conocimiento del mercado.

Este caso corrobora la fuerte presencia de los distribvidores de Buenos Aires en toda la
cadena comercial y el dominio que hacian de la misma en su provecho. La situacion actual

al respecto se analizara en un préximo capitulo.

Tercera etapa Segunda empresa privada
La principal diferencia de la esta empresa con 1a anterior es el hecho de que los nuevos
duefos son empresarios ligados a la distribucion de cabritos en Coérdoba, de donde en

principio habria una relacion mas pareja entre las dos partes societarias.

Sin embargo en esta época la actividad en general ya estaba sufriendo algunas de las
causas de su crisis, como ser el descenso en los volumenes negociados y |a baja del precio
del cuero, con gran incidencia sobre los resultados econémicos de la faena. Posteriormente
se suman otras como las mayores exigencias impositivas y el aumento de los costos
operativos via insumos y servicios. La baja en la rentabilidad erosiona el capital de trabajo
necesario para la compra en el campo y para stockear producto faenado, provocando una
fuerte dependencia financiera que en si mismo agrava la falta de rentabilidad por ia pérdida
de poder de negociacion. En la Uitima década los margenes generados en la cadena bajaron
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afectando en particular las funciones intermedias de acopio y faena.

Un aspecto que ha tenido incidencia sobre la nueva empresa es que la venta dei frigorifico
se hizo con un contrato de exclusividad a favor de Riachi para la compra de todos los cueros
de animales faenados en el frigorifico por un periodo de 8 anos, desde oct” 1992 hasta
oct’del 2000. Se prohibia la venta a terceros El precio se fijo en el equivalente al que rigiera
en Bs. As. con una quita del 23%.. En estos momentos, Diciembre del 2000, estan en
conflicto legal dado que segun Riachi no se han cumplido los términos del acuerdo. Riachi
reconoce que esa diferencia del 23 % en el precio es lo que provoca el incumplimiento, pero
que las condiciones fueron aceptadas por los compradores en su momento y deben

respetarse.

El frigorifico ha tenido momentos de paro de actividades durante esta etapa, como en el
invierno de 1996, ligados a situaciones de mercado que determinaban la falta de interés y
conveniencia de trabajar en el mismo, en el marco de intereses encontrados entre las partes
societarias. Para los socios cordobeses la alternativa era faenar en otro frigorifico de su
provincia en base a los buenos contactos de distribucién local. Para el distribuidor de

Buenos Aires la compra a los varios frigorificos existentes.

Actualmente esta cerrado y los motivos de sus duefios —que lo tienen en venta- seria la falta
de conveniencia de operarlo ya que para sus intereses de distribucién a minoristas la fasna
en otros frigorificos les resulta conveniente. En este andlisis, la situacion del sector con
bajos volumenes y precios por un lado, y mayores costos por otro, es la que esta primando.
Aunque también esta crisis parece haber afectado particularmente a una empresa que se
diferencia de las otras existentes por algunos puntos particulares: a) sociedad de tres
miembros, en contra de los otros frigorificos que son empresas “unifamiliares”, b) intereses
contrapuestos entre las dos partes de la sociedad, el distribuidor de Bs. As. y los
empresarios cordobeses, c) el contrato de exclusividad con el anterior duefio para la venta
del cuero a un precio 23% menor al del mercado y d) la residencia de los propietarios no

coincide con la de la planta industrial.

Se conjugan dos conjuntos de factores, por un lado los que afectan a la totalidad de los
frigorificos y participantes del negocio, que los podemos englobar en ia denominada crisis
del sector. E! otro conjunto de factores esta relacionado con la propiedad y gestion de la

empresa.

Por qué fracasa un frigorifico como el de QOjo de Agua, cuando tiene condiciones que los
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empresarios de la industria frigorifica cabritera destacan como inmejorables, como son estar

asentado en una de las principales cuencas caprinas y poseer buenas instalaciones.

Se puede decir que e! éxito del negocio dependé de una cantidad de factores de los cuales
por si solos ninguno es definitorio y donde ia capacidad empresaria es el eje principal. En
este sentido ninguno de los empresarios involucrados definen su perfil como tal a partir de 1a
propiedad del frigorifico. Dicho de otra manera, todos pueden seguir en el negocio aunque
no operen ese frigorifico, porqgue las principales funciones que los distinguen y justifican su
participacion en [a cadena no estan ligadas a la propiedad de la planta industrial sino a sus
conocimientos del negocio: para comprar y para vender. Al respecto cobra relevancia el

ofigen y residencia foranea de los propietarios asi como sus contactos en Cérdoba.

Es interesante destacar un dato del afic 1996 en el cual uno de los propietarios del frigorifico
expresaba que Santiago del Estero aportaba aproximadamente el 35 % de los animales

totales que faenaban, con lo cual una de sus principaies virtudes quedaria relativizada.'®

Experiencia de otros frigorificos a nivel nacional

Ya se ha mencionado en puntos anteriores la crisis que afecta a Ja actividad con
consecuencias sobre los distintos participantes de la cadena comercial. En el caso de los
frigorificos aparece como un eslabén particularmente afectado segun lo expresa el descenso
en la cantidad de los que estan operando y los problemas explicitos de rentabilidad para la
mayoria de los que quedan.

Asimismo de entre los que quedan podria ser que en el futuro haya nuevas exclusiones, ya
que como se ha visto existe capacidad ociosa, hay crecientes exigencias para operar y
también nuevas reglas comerciales. Este conjunto de factores podria admitir Ia
incorporacion de nuevos actores,

Los volumenes comercializados han venido bajando y se encuentran en niveles gque
determinan un tamaho limitado de negocio como para que justifique inversiones necesarias
en marketing. Sin embargo algunas acciones serian compatibles con la situacion actuat y
podrian derivar en un aumento de las ventas. Los que por su posicién en la cadena
.comercial estarian con mejores posibilidades para efectuar este tipo de innovaciones son
los distribuidores con inclusion por su intermedio de los frigorificos. Es decir cualquiera de

los sisternas integrados verticalmente.

'$ valenti 1996
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Debilidades

Mayores costos operativos
Mayores exigencias legales
Mayores exigencias impositivas
Nuevas reglas comerciales
Desconexién con el mercado
Bajos volumenes del negocio

El comercio informal

Fortalezas

Empresas familiares con actividades diversificadas
Conocimiento del oficio en lo que hace a las compras
Conocimientos de ciertos niveles de distribucién a minoristas

Niveles de inversion amortizados

Amenazas
Nuevos actores con capital y gestién
Crecimiento de la participacion de las grandes cadena de supermercados

El comercio informal

Oportunidades
Desarrollo de estrategias de marketing
Mercados extemos

Las fortalezas estarian mas ligadas a los aspectos personales o de recursos humanos, por
lo cual miembros de esas empresas — familias podrian integrarse con su trabajo calificado
en alguna otra que crezca. Por ejemplo una tendencia fuerte es a la concentracion de |a
actividad entre grupos integrados verticalmente para atender mercados de ias grandes

urbes.

Los frigorificos son empresas familiares con una atencién intensa de sus duefos, que
evolucionan al ritmo de Ia propia familia, hasta llegar al punto en el que crecen, para que
puede deberse a que hay una inestabilidad en la actividad. Se puede reforzar esta idea,
porque en las entrevistas sale que se han reducido los frigorificos de Cordoba, asimismo
como los distribuidores de Buenos Aires.
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Esta concentracion resulta coherente con la disminucion de la actividad a nivel global, las
mayores exigencias legales para operar en el rubro y los cambios en las cadenas
comerciaies a nivel minorista, factores todos que afectan la rentabilidad y obligan a buscar
escalas adecuadas e insertas en nuevas estrategias comerciales.

Los empresarios cordobeses han tenido tradicionalmente una participacion predominante
en gl negocio del cabrito, que la mantienen —al menos en lo que hace a la funcién de acopio
y faena- aun cuando de toda la zona productora la provincia aporta un porcentaje reducido

de animales.

Caracterizaciéon de los establecimientos frigorificos en actividad

*Flores Hnos. es el mejor equipado, unico con niveles de automatizacion en el proceso de
faena. Estd integrado verticalmente con centros de distribucion propios en Coérdoba,
Rosario y Buenos Aires, atendiendo también otras ciudades. Esta atendiendo negocios de

exportacién

*San Javier Caprinos. Es uno de los principaies por el volumen que trabaja. Esta integrado

por convenio o saciedad con el principal distribuidor de Buenos Aires, Amaya.

*Los Nogales. Actuaimente operan también los duenos del frigorifico de Ojo de Agua.
Trabaja dividido entre dos mercados. El de Bs. As. a través de convenio o sociedad con
Lépez, distribuidor de Bs As y socio en La Cabritera del Norte. En Cérdoba tiene una
distribucién directa a comercios y cierto nivel de integracién con local minorista con gran

protagonismo de Manzano, otro de los socios del de Ojo de Agua.

*Moyano, trabaja en un 90 % integrado por convenio con el distribuidor Lépez de Bs. As.,
Tiene local de venta al pablico en Dean Funes y atiende puntualmente otros mercados

*Sanchez, atiende el mercado cordobés combinando la venta a intermediarios del Mercado
Norte y directa a comercios en la ciudad y principalmente en las sierras, con un nivel muy
acotado

*Duran idem anterior

*Malargle, Municipal

*El Trebol, ha sido exportador a Europa hasta la prohibicién de [a entrada de came con

hueso en esos mercados. Esta acotado a un nivel de mercado de distribucion directa.

Analizando la informacion histérica por frigorifico entre el afo 1995 y 2000 vemos
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tendencias decrecientes para algunos y crecientes para otros:

* Las Nogales venia decreciendo hasta el 98 y a partir del 99 crece por el cierre de La
Cabritera del Norte.

*Champaqui tiene tendencia creciente

*Sanchez, decreciente hasta su desaparicion a nivel federal

*Ruffa-Moyano decreciente

*Flores creciente

Todos combinan la faena y venta caprina con corderos y lechones. El tipo de producto es
similar, vendido en carcasas enteras frescas refrigeradas o congeladas.

No se practica ninguna metodologia de diferenciacién del producto.

Funciones principales

Compra de animales en pie

El aspecto distintivo del sector frigorifico comin a todos sus integrantes, es el conocimiento
y experiencia acerca de las fuentes de aprovisionamiento de materia prima. Esta constituye
la principal —y unica?- fortaleza.

En palabras de uno de los entrevistados titular de un frigorifico ”........ la venta no es
problema porque la manejan toda los de Bs. As., la competencia se da para la compra de
los animales. Es a muerte. Alguna vez intentamos ponernos de acuerdo en los precios de
compra pero no funciond, en cuanto un productor se negaba a vender aparecia quien le
ofrecia mas.....
Y ofva "...los supermercados nos necesitan, porque no pueden comprar directamente al

productor”. Este comentario incluiria como aliado a los distribuidores.

Clasificacion de productos y discriminacion por mercados

Qfra funcidbn importante que no pueden asumir los distribuidores de Bs. As. es la
clasificacion y distribucion discriminada por categorias y calidades, esencial al negocio por la
heterogeneidad de la oferta y la exigencia en los mercados de Bs. As. hacia un tipo principal
de producto.

Pero las posibilidades de apropiarse de un excedente estan muy ligadas a la distribucién a
minoristas. De alguna forma todos los frigorificos estan integrados verticalmente a través de

alguna forma vigente o en formacion.

Pag. N° 54



ESTUDIO DE MERCADO DE CARNE CAPRINA. Lic. Alberto Valenti & Colaboradores B-1

Las perspectivas para los frigorificos se enmarcan en:

*el mercado achicado determina alta capacidad ociosa industrial

*los margenes reducidos exigen eficiencia la que parece lograrse a través de la integracion
vertical y las mayores escalas

*las exigencias legales crecientes determinaran la exclusién de algunos frigorificos

*la competencia creciente con la faena clandestina descoloca a los encuadrados legalmente

Los frigorificos tradicionales aparecen como un eslabon particularmente afectado por la
crisis segun lo expresa el descensc en la cantidad de los que estan operando y los
problemas explicitos de rentabilidad para la mayoria de los que quedan.

En el futuro podria haber nuevas exclusiones asi como admitir la incorporacién de nuevos

actores.

Proyecciones particulares de los frigorificos

*integracion dentro de la misma empresa con distribucién a nivel nacional

*idem para nivel local, la escala es muy reducida en comparacién con la anterior
*integracion entre empresas diferentes, una de acopio y faena y otra de distribucion. En esta
ultima no esta clara como se resuelve la puja entre los intereses encontrados y que se
determina a través del precio y volimenes de compra. Los distribuidores estan integrados
en esta forma con los frigorificos.
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B. 2 OFERTA COMPETITIVA DE NIVEL LOCAL FUERA. DEL CIRCUITO FORMAL

B.2.1 Faena / abastecedores. Localizacién. Productos. Regularidad /estacionalidad.
Precios de venta. Volumenes estimados.

Introduccidén

El comercio fuera del circuito formal que se estudiara en este capitulo es el que se define a
partir de la funcion de faena, la que precisamente se realiza al margen de cualquier
regulacion sanitaria e impositiva y que esta vigente en Santiago del Estero y abarca parte

del abastecimiento a la ciudad de Tucuman desde esta provincia.

La oferta de carne caprina en el mercado local esta influenciada por dos caracteristicas
principales que la determinan: la cercania entre la zona de produccion y la de consumo y la
falta de regulacién de la faena y transporte. (la que puede hacerse en el propio campo del
productor o en instalaciones —no habilitadas- del intermediaric). Estas caracteristicas
facilitan la participacion en el negocio de una variedad de agentes comerciales que atienden

en general las plazas locales. Es decir que cada ciudad tiene su propia estructura comerciai.

En las poblaciones del interior de la provincia los abastecedores son los propios productores
vecinos del lugar, que se hacen cargo de la faena y venden el producto directamente al
publico, puntualmente a las camnicerias —en algunas épocas del aito de mayor demanda y en
las ciudades de mayor cantidad de poblacién- y a los restaurantes, en el caso de poblados
ubicados sobre rutas importantes. Algunos productores actian como pequenos acopiadores
revendedores. Asimismo es comun que el pablico busque el cabrito en el campo, en casa de

productores a quienes ya conocen.

Los centros urbanos que se distinguen del resto por los volimenes y estructura comercial
son los de Santiage del Estero, La Banda y Termas de Rio Hondo, en los que coexisten
canales comerciales con diferentes cantidades de eslabones en la cadena. El acopio del
animal en pie y la faena en estos casos estd preponderantemente en manos de los
comerciantes, tanto intermediaros distribuidores como los de venta al publico, aunque se ha
detectado un crecimiento de la venta directa de los productores a través de distintos

mecanismos.

Desde el punto de vista de este estudio, centrado en las posibilidades de mercado para un
proyecto industrial de carne caprina, se considerara la oferta en estas ciudades, que son Jas
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que podrian ser objeto de negocio, seguramente sélo en el caso de que cambien las reglas

vigentes.

En este sentido también puede considerarse la ciudad de Tucuman, actualmente abastecida
de forma similar a las ciudades santiaguenas. No ocurre [0 mismo con las ciudades de Salta
y Jujuy, en las que ha venido creciendo el control legal sobre la came proveniente de otras
provincias al punto de que hoy coexisten las ventas de cabritos locales por circuitos
informales con la de cabritos provistos por frigorificos en los supermercados y puestos de
los mercados.

Faena - Abastecedores. Localizacion . Regularidad - Estacionalidad

Ciudades de Santiago del Estero y La Banda
El abastecimiento de came faenada en estos mercados esta en manos de los propios
productores, de intermediarios y de comercios de venta al publico, segin la siguiente

descripcion:

l.os puesteros de los mercados representan los principales comerciantes de cabrito,
aungue con diferencias importante de tamano entre ellos. Su venta principal y casi exclusiva

es al publico, aunque también ocasionalmente venden a restaurantes y canasteras.

Se proveen principalmente en el campo, haciéndose cargo del acopio de los animales en
pie, su traslado, faena y refrigeracion. Cuentan para elio con vehiculo —camioneta mediana
con caja preparada para transporte de cabritos vivos-, lugar de faena —normalmente en el
propic domicilio en barrios alejados, contando con pequefio corral, salén con mesada y
gancheras- camara frigorifica o heladeras tipo camiceras.

En el mercado Armonia en Santiago del Estero, ubicado en pleno centro, los puestos de
cabvito son entre 3 y 5 variando segun la temporada. En afios anteriores esta cantidad era
mucho mayor y bajo junto con el nivel de actividad registrado desde hace mas de 10 afos.
En la Banda el Mercado Unién, también en el centro, alberga a 3 puestos de cabritos.

Las canasteras son vendedoras ambulantes que compran principalmente a productores,
aunque ocasionalmente a puesteros y revendedores. Forman parte de la tradicién en la
comercializacion de cabritos. Para las compras en el campo, o bien les traen o envian en
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transporte los productores con quienes tienen trato regular, o van ellas mismas a buscarlos
par los medios publicos de transporte. Para vender se ubican en las puertas de los
mercados mencionados y también recorren los domicilios,

Los revendedores distribuidores mayoristas son pocos actualmente, sélo tres que
actian regularmente aunque con altibajos por las pocas ventas, uno de elios es puesterc en
el mercado Union de La Banda. Todos son residentes en la ciudad y funcionan en cuanto
al aprovisionamiento de cabritos igual que los puesteros. Otros revendedores residentes en

el campo no estan actuando.

Venden principalmente a restaurantes y al publico, y ocasionalmente a puesteros y
canasteras. Lo limitado de su importancia absoluta y relativa radica en que los principales
vendedores de cabritos, los puesteros de los mercados, se abastecen principalmente en
forma directa de los productores en el campo.

Sin embargo, parece que la crisis en las ventas parece estar haciendo aumentar las ventas
de estos intermediarios a los puesteros, a quienes no siempre se les justifica un viaje al

campo por ios bajos volumenes.

Los productores individuales llegaban en muy poca proporcion en forma directa hasta la
ciudad con sus cabritos. Los pocos que lo hacian era en los momentos picos de oferta y
ofrecen su mercaderia a los comerciantes. Sélo en momentos picos de demanda ofrecian al
publico en las veredas de los mercados. Pero actualmente ha crecido la venta de los
productores por canales alternativos como san el envio a familiares residentes en la ciudad
que les distribuyen al publico principalmente. Algunos mantienen la venta en la vereda del
mercado para las Fiestas de Fin de Afo.

Muchos de estos productores se transforman en productores-acopiadores que trabajan

con cabritos propios y de sus vecinos.

Los productores organizados estan representados por dos cooperativas, la CAPPAC y la
de Los Cardozo, que vendian al publico y a comercios respectivamente, los cabritos de sus

socios pero que desde hace tres afios no estan funcionando comercialmente con el cabrito.

El producto en estos mercados es el cabritc mamoén de entre 4,5 kg y hasta 6 kg. aunque
excepcionalmente pueden observarse animales mas grandes a la venta , de hasta 7 kgs.
También se venden cabrillas de entre 8 y 12 kgs. pero con una demanda muchisimo menor.
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El cabrito se venden entero o por mitades, cuando son grandes también ‘en trozos. Se vende
siempre fresco. Es un mercado altamente exigente en cuanto a la calidad del cabrito que
consume, tanto a nivel de los particulares como de los restaurantes.

ES un mercado que consume cabrito regularmente todo el afio con picos en momentos
festivos como dia del padre, de la madre , Pascuas y principalmente para las Fiestas de Fin
de Afo. El abastecimiento responde con holgura debido a las bajas ventas de los Uitimos
anos, recorriendo igualmente distancias mayores fuera de los picos de oferta para conseguir
animales en pie. Es decir que la estacionalidad de la produccién primaria no esta afectando
el abastecimiento debido a Ia crisis en las ventas.

TERMAS DE RIO HONDO

E! abastecimiento de came faenada en esta ciudad estd en manos de los propios
productores, de intermediarios y de comercios de venta al publico, con un perfil similar al
descrito para Santiago La Banda. Las principales diferencias entre ambos mercados son,
por un lado, la gran importancia -absoluta y relativa- de los restaurantes en Termas de Rio
Hondo, en comparacion con las ventas de cabrito fresco y con la participacién de los
restaurantes en Santiago La Banda. Por otro lado, la demanda aitamente concentrada en

pocas meses, coincidiendo ademas con la época de 1a principal zafra en la provincia.

Los puesteros del Mercado Municipal son tres, dos especializados en cabritos y lechones
gue actuan en temporada desde abril hasta noviembre, y un tercero que también vende
came de vaca y esta en forma permanente. Los dos primeros se abastecen en el campo
segun la forma descrita para Santiago y el tercero es provisto por productores. Termas tiene
la particularidad de estar rodeada de una gran zona cabritera con productores proximos a la
ciudad. Venden al publico y excepcionalmente a restaurantes.

Los revendedores distribuidores mayoristas responden a tres perfiles distintos, dos de
caracter estacional —acopiador rural y pequefio intermediario de la ciudad- y uno de caracter
estable. Todos venden a restaurantes, [0os dos primeros actian en temporada aita muy corta
de dos meses cuando la oferta de cabritos en la zona cercana a la ciudad es alta, después
desaparecen . £l tercero actua todo el afio, y para sus compras de animales en pie recorre
amplias extensiones segun la oferta. |

En total llegan a actuar alrededor de 20 entre los tres pefrfiles, de ios cuaies permanentes o
disttibuidores establecidos sélo son tres en la actualidad. Estos cuentan con instalaciones

para fagna mientras que los otros estacionales los traen faenados del campo..
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Los productores individuales se refiere a aquellos que por su cercania con la ciudad
verden sus cabritos a los restaurantes. Se diferencian de los acopiadores en que sélo
venden sus propios cabritos.

En esta plaza el producto exclusivo es el cabritc mamén, pero con ta particularidad de que
se lo trabaja de un tamario menor al de otros mercados, siendo de entre menos de 4 kgs
limpio y no mas de & kgs. La explicacion es que el cabrito fresco se vende muchas veces

por unidad y no por kilogramo.

En la ciudad de las Termas si bien se consume todo el afio porque hay restaurantes que se
mantienen abiertos y el publico loca) también consume frescos, las ventas estan muy
concentradas en la temporada turistica entre los meses de mayo y setiembre con picos en
julio y agosto. Siendo la época que coincide con la mayor zafra en la provincia, no hay
problemas de abastecimiento de cabritos.

B.2.2. Mercados que abastecen. Volamenes. Precios de Venta

En el punto anterior se han descrito los abastecedores, que tienen la particularidad en todos
los casos de que sdlo actian en un solo mercado, que es donde residen. Por lo tanto
coinciden sus volimenes de compra en pie y faena con ios de abastecimiento a ese

mercado.

Mercado de Termas Volimenes por abastecedoras y totales

En el mercado de las Termas actualmente con la situacion deprimida se calculan 20.000
cabritos en total por afio, de los cuales 10.000 corresponden a frescos vendidos por los tres
puesteros del mercado y los ambulantes. Los tres puesteros suman 8.000 y los ambulantes
venden 2.000 cabritos por ario

Los restaurantes venden 10.000 cabritos por afo, provistos por los revendedores
distrbuidores que, como se ha visto, son muchos y ademas por fos productores individuales.
Con la informacién de algunos de estos comerciantes se hizo una estimacion de Ia
participacion de cada perfil de proveedor. Los productores individuales venden 1.000
cabritos por afo, los revendedores estacionales 3.000/ cab / aio y los establecidos 6.000
cab / ano.
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Mercado de Santiago — La Banda Volimenes por abastecedoras y totales

El volumen total estimado para Santiago La Banda alcanza a 15.000 cabritos, distribuidos de

la siguiente manera:

¢ mercado Unién puesteros 4.000
* mercado Armonia puesteros 5.500
» canasteras (%) 3.500
¢ distribuidores 2.000

(") incluye productores individuales

Cuadro N° 1 Precios de venta en Santiago La Banda

Proveedor Restaurantes Publico

Puestos Armonia $3,5 ~ $4 / kg cabritos
$3-$ 3,5/kg cabrillas

Puestos Unidn $3-$3,5/kg

Canasteras $3,5-%4 /kg

Productor individual $3-$3,5/kg

Distribuidores $3,2-$3,5/kg $3-%$35/kg

Cuadro N 2 Precios de venta en Termas de Rio Hondo

Proveedor Restaurantes (**) Publico

Puestos Mercado

$3,5 — $4 / kg cabritos

Distribuidores $12 - $16 / cabrito $35-54/kg ()
Canasteras $3,5-%4/kg
Productor individual $10 - $14 / cabrito $3-%$3,5/kg

(") sélo los distribuidores establecidos venden al piblico

(**) los restaurantes pagan los cabritos por unidad, seglin una tradicién en Termas

Pag. N° 62




ESTUDIO DE MERCADO DE CARNE CAPRINA. Lic. Alberto Valenti & Colaboradores B-2.. -

Mercado de Tucuman

Proveedores de perfil de pequefios acopiadores rurales y productores independientes
principalmente, antes también actuaban —en un pasado con mayor demanda- puntualmente
intermediarios establecidos, oriundos de los departamentos de Rio Hondo, Pozo Hondo,
Choya y Guasayan, abastecen regularmente con cabritos faenados el mercados de

Tucuman.

Venden a los puesteros del Mercado y a restaurantes, al tiempo que algunos de ellos
venden al publico en las ferias francas. Los cabritos son de propia produccién y de la

vecindad.

Se estima que el volumen comercializado por esta via ronda entre 4,000 y 5.000 cabritos por

ano.

B.2.3 Zonas en que se abastecen. Volamenes

Siendo que es un mercado que consume cabritos todo el afio, el sistema oferente debe
organizarse para responder con el abastecimiento. En este sentido el sistema de compra de
animales en pie funciona tal como se ha descrito para los frigorificos, séio que circunscripto
al territorio provincial y dentro de éste, a algunas zonas tradicionalmente mas relacionadas

con cada mercado y proveedor.

El sistema se caracteriza por grandes recorridos, contactos con muchos productores, pago
al contado en efectivo y /o especie, precio por animal no por kilo, establecimiento de cierta
relacién estable con los productores. Segun lo expresado por distintos intermediarios,
recorren grandes distancias y llegan a muy distintos lugares dejando pocos lugares de la

provincia sin visitar.

No obstante hay diferencias entre proveedores, ya que como se dijo en el caso de Termas,
algunos son soélo de actuacién estacional circunscriptos a la zona aledafia a la ciudad.

En los cuadros siguientes se presentan sintesis de lo relevado en las entrevistas, con un
listado de los departamentos en que cada tipo de proveedor compra en pie.
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Cuadro N°3 Abastecedores del Mercado de Santiago — La Banda

Proveedor Departamentos Volumen
Puestero Mercado Unién Banda, Capital, Robles 4.000
Moreno Ibarra Figueroa
Puesteros Mercado Armaonia Moreno, Jiménez Alberdi 5.500
Capital Robles Banda
Loreto Atamisqui
Canasteras y Productores indep. | Capital - Banda- Pozo Hondo 3.500
Silipica Atamisqui
Guasayan — Choya
Distribuidores Moreno- Ibarra — Figueroa 2.000

Copo - Alberdi
Robles San Martin - Avelianeda

Cuadro N 4 Abastecedores del Mercado de Termas de Rio Hondo

Proveedor

Departamentos

Volumen

Puesteros Mercado Municipal

Banda, Capital

Robles San Martin
Loreto, Choya

Rio Hondo - Atamisqui

8.000

Distribuidores establecidos

Moreno, Jiménez
Capital - Robles
Choya - Ojo de Agua
Taboada - Ibarra

Rio Hondo

6.000

Canasteras y Productores indep.

Capital - Banda
Rio Hondo

3.000

Distribuidores ocasionales

Rio Hondo
Guasayan

3.000
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B.2.4 Caracterizacién empresaria

Para tratar sobre las caracteristicas de las empresas participantes y su funcionamiento
aparece conveniente presentar una ubicacién general sobre el contexto que condiciona el
comercio en Santiaqe y Termas

1) Estan ubicadas en zonas productoras de cabrito,

2) Lafaena no esta reglamentada

3) Facilidad para ejercer el comercio del cabrito con bajos niveles de exigencias

4) El publico se identifica con el sistema comercial

A estos factores se le suma, afectando al conjunto, la baja en los niveles de venta de

calvitos, determinando desde hace afios un achicamiento de la actividad.

Termas

Los acopiadores rurales y pequefios revendedores estacionales que sélo actuan en
época de abundante oferta y pico de ventas, aplican al negocio como principal recurso su
propia fuerza de trabajo y conocimiento, ya que se movilizan en colectivos o remises de bajo
costo, venden al contado y a precios mas bajos que otros, si es necesario para no volver
con el cabrito faenado. Trabajan intensamente en una temporada corta de aproximadamente
dos meses. Segun informaciones surgidas de las entrevistas, algunos de ellos en la

temporada estival emigran a la costa atlantica por cuestiones laborales.

Su numero ha aumentado, producto tanto de la situacion de crisis como de que la entrada y

salida del negocio tiene muy bajas exigencias en esos niveles para la época pico de oferta.

Termas y Santiago del Estero — La Banda

Los distribuidores mayoristas establecidos, tienen una estructura montada con vehiculo
utilitario -1 6 2 camiconetas-, lugar de faena, camara fria o heladeras, secadero de cuero,
capital de trabajo, y trabajan todo el afio. Sus puntos fuertes en relacion a los intermediarios
mencionados en el parrafo anterior, parecen ser la oferta de calidad, la continuidad en el
aprovisionamiento mas alla de los picos de abundancia, el financiamiento y su encuadre
legal. Otro factor importantisimo de su estrategia empresarial es la diversificacion, ya que

ademas de cabrito venden también lechones.
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El financiamiento los distingue durante la época de abundancia, pudiendo vender a plazos a

restaurantes y hoteles a diferencia de los productores y pequefios acopiadores e
intermediarios. Sin embargo seqgun las propias expresiones de los interesados esto

constituye un riesgo alto de incobrabilidad. La calidad y continuidad justifican principalmente

su negocio a partir de Agosto y hasta Mayo del aio siguiente es decir durante la época de

oferta escasa, El encuadre legal les permite facturar sus ventas, {o que desde el punto de

vista de los hoteles y restaurantes resulta una necesidad al menos para una parte de sus

compras.

Para obtener calidad, continuidad y bajo precio recurren al sistema de compras en el campo

que abarca zonas muy distantes.

Los puesteros del mercado al igual que los distribuidores establecidos, cuentan con
vehiculo utilitario, lugar de faena, camara fria o heladeras y capital de trabajo para ia compra
de animales en pie. Sus puntos fuertes son la venta al contado y su ubicacidon en el lugar
tradicional para la compra de cabritos frescos, en el centro de las ciudades con mucha
afluencia de publico. Tienen locales bien equipados y aseguran la cadena de frio. Los
alquileres son bajos. La desventaja frente a los vendedores ambulantes son sus maycres

costos.

Las canasteras basan su negocio en sus conocimientos, tanto de las zonas de produccion
y calidad de cabritos como de la clientela, ya que son mujeres que llevan muchos afos en la
actividad. Tienen muy poco capital invertido -heladera o freezer en la casa- de acuerdo al
reducido volumen del negocio, siendo una de sus fortalezas principales. Ademas en ese

tamaino y con solo su trabajo personal, no tiene ningln encuadre lega.

Aun dentro del sistema informal, existen diferencias entre participantes en cuanto a su
encuadre. Los que tienen locales fijos en los mercados estan encuadrados legalmente

mientras que los ambulantes no, gozando de una ventaja en cuanto a los costos.

No existe un comerciante que por sus condiciones tenga un liderazgo o poder diferencial
sobve otros. Las fuerzas son parejas entre los participantes, aunque en términos de
perspectivas la cuestion cambia. La situacién de unos y otros podra mejorar 0 empeorar
segun los escenarios: si se mantiene el nivel de baja exigencia legal para comercializar al
mismo tiempo que se prolonga la recesion, los que estan encuadrados van a seguir
sufriendo, con posibilidades de seguir achicandose o desaparecer.
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B.3.1 Analisis de los principales centros de consumo de nivel nacional, regional y de

la Provincia de Santiago del Estero

Introduccién

Se han analizado los mercados de los centros urbanos de Capital Federal Gran- Buenos
Aires, Gran Cérdoba, Gran Rosario, Gran Mendoza, Salta —Jujuy, Tucuman y Santiago del
Estero. Con excepcion de Mendoza, los demas mercados son en principic considerados
potenciales para un proyecto santiaguefio, ya que actualmente consumen cabrito con una
presencia relativa importante de los de origen santiaguefo, provistos a través del conjunto
de frigorificos que los abastecen y que fueran analizados en el capitulo sobre oferta.

Mendoza, por su condicién de productora no seria considerado un mercado potencial para
un proyecto santiagueno, aunque su analisis puede resultar interesante en aras de posibles
complementaciones con proyectos de aquel origen, teniendo en cuenta la estacionalidad
cruzada del pico de sus producciones y la importancia relativa de cada una en el concierto
de Ja oferta primaria total asi como del consumo.

Las provincias del NOA , que cuentan con produccion propia de caprinos que adn se rige
por un sistema informal de comercializacion en los ambitos locales, han sido
tradicionalmente consumidoras de cabrito santiaguefio que se sumaba a ese sistema
llegando en pie y siendo faenado por los tradicionales métodos no regulados. Actualmente
no hay ese movimiento de animales en pie. Tucuman es abastecido en forma directa desde
Santiago con cabritos faenados por los propios productores o pequefios revendedores,
mientras que Salta y Jujuy complementan su consumo de came propia con la que compran
a los frigorificos y distribuidores del sur, provision de la que participan los cabritos de

Santiago como se dijo mas arriba.

Otros mercados actualmente consumidores de cabritos, que representan volimenes
individualmente reducidos, como son capitales de provincias y ofras ciudades del interior,
seran considerados en el analisis para las recomendaciones finales de mercado.
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Analisis de cada mercado

A continuacién se hara una descripcion de la situacion analizada en los mercados

mencionados.

Buenos Aires

Buenos Aires sigue siendo el principal mercado consumidor de cabritos a pesar de (a crisis
que viene afectando al sector desde hace muchos aros, reflejada en un descenso progresivo
y continuo de los niveles de venta, segun se desprende de las entrevistas con los integrantes
de la cadena comercial, frigorificos, distribuidores mayoristas y comerciantes minoristas.

Sin embargo aparecen excepciones en cuanto a esta vision, expresada por algunos
comerciantes y distribuidores cuya particularidad es haberse iniciado en el comercio de
cabritos en los ultimos afos y cuyos niveles de venta vienen siendo constantes o hasta con
un leve crecimiento, al menos hasta hace un ano, antes de que se profundizara ia crisis
economica y del consumo en el pais. La aparicion de nuevos agentes comerciales en el
marco de achicamiento general de la actividad obviamente significa desplazamiento —total o
parcial- de anteriores participantes de la oferta, tema que se desarrollard en un préximo

capitulo al analizar los sistemas comerciales.

Estos nuevos comerciantes de cabrito son restaurantes, distribuidores y supermercados. La
explosion del supermercadismo en el pais viene acompafiada por el desarrollo de empresas

de distribucién especializadas en su atencion, adecuadas a las nuevas reglas de juego.

El publico de cabrito es consumidor tradicional, gente adulta de ambos sexos aunque
preferentemente varones, de un nivel socicecondmico medio, medio alto y alto. Es un
publico que conoce el producto, de donde se desprende, segun estas opiniones, de que es
escaso el porcentaje de nuevos consumidores. Entre Ios consumidores es importante el
porcentaje de provincianos radicados en Buenos Aires, los portefios que lo han incorporado
desde hace tiempo -fruto de sus visitas a las zonas de produccion, etc- y publico gourmet
que lo ha adoptado por el gusto particular de la came. Es un producto al que se lo relaciona
con festejo, reuniones de amigos, momentos de agasajo, por eso las ventas se producen en
un alto porcentaje durante los fines de semana y ocasiones especiales.
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La came de cabrito se vende en supermercados, granjas, puestos de ferias francas,

camicerias y restaurantes.

Los distribuidores de cabritos en Buenos Aires para todos los canales comerciales, son
varias firmas: “Los Griegos” de Balenic S.A.,., Menucar, Constanzo, Lépez Hnos., Lorenzo
Amaya, Flores Hnos. Estos tres ultimos son los distribuidores integrados verticalmente con
la faena en Cordoba, tanto a nivel de la propia empresa como Flores Hnos., como con
distintos grados de convenios en los casos de Lopez y Amaya, y son quienes revenden a su
vez a los otros distribuidores. Los tres primeros son empresas frigorificas de Buenos Aires
dedicadas a los animales menores y achuras que trabajan el cabrito revendiéndolos como
distribuidores, aunque en el casc de Constanzo figura con un nivel minimo de faena de
cabrito en su planta de San Andrés de Giles.

Todas estas empresas son distribuidoras de cames de granja como lechones, corderos,
cabritos, conejos, en algunos casos también pavos, achuras. Cuentan con estructura propia
con personal, depdsitos y transporte, para la distribucion en la ciudad a supermercados,
granjas y restaurantes. También venden a revendedores menores. El cabrito faenado llega
desde Cordoba con un costo de flete de $0,14-$0,15 / kg. generalmente en transportes
propios de los frigorificos a los depo6sitos de los distribuidores.

Estas seis empresas constituyen las principales distribuidoras que en su conjunto estarian
vendiendo entre 100.000 y 12.000 cabritos por afio,.volumen estimado para el consumo
actual en base a las entrevistas con los empresarios. Estas cantidades ademas incluyen ic
que estos mismos distribuidores canalizan hacia la Costa Atlantica en temporada. Los
guarismos podran ajustarse junto con el analisis de la participacién relativa y funcionamiento

en la cadena, que se desarrollara en el préximo capitulo sobre los sistemas comerciales.

Las normas legales que fueron expuestas en un capitulo anterior (punto B.6.3), tienen un
altisimo grado de acatamiento, con activa participacién de los distintos agentes de {a cadena
en ios controles legales y sanitarios. En este sentido hay coincidencia de que es creciente
la presencia y control por el lado de los organismos oficiales asi como la preocupacion del
propio comerciante por el respeto a las normas, en orden a su salvaguarda legal pero
también comercial.

En el resto de los mercados relevados también existe un alto grado de acatamiento a las
normas vigentes, por parte de los participantes en los circuitos formales. A diferencia de
Buenos Aires, Rosario y en parte Cérdoba, en el resto de los mercados —en los que existe
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un facil acceso y comunicacién con las zonas de produccion- coexisten los canales formales
can los informales, habiendo crecido mucho los primeros con el desarrollo de los grandes
supermercados. En cada caso se veran las particularidades significativas.

Supermercados

Todas las cadenas de supermercados relevadas trabajan cabrito: Carrefour, Norte, Coto,
Jumbo, Disco y Walt Mark. Sin embargo en algunas cadenas no todas las sucursales lo
tienen con regularidad, algunas sélo lo tienen para los momentos pico de venta y el resto del
afio trabajan por pedidos siendo provistos desde otra sucursal.

Las bocas de supermmercados relevados con venta de cabritos se ubican en distintos lugares
de la Capital Federal y del Gran Buenos Aires, insertos en barrios de buen nivel adquisitivo
asi como en otros mas populosos. Si bien el precio se expresa como una gran limitante para
el consumo y justifica el descenso que se ha operado en el mismo, se vera mas adelante que
tas cadenas de supermercados suelen hacer ofertas en las que el producto se hace accesible

a la mayoria del publico.

El producto excluyente es el cabrito o chivito, de entre 4,5 kg. y 5,5 kg. /res en general,
aunque también se pueden encontrar tamafios mas chicos y, excepcionaimente, mas
grandes. Se venden frescos o congelados. En algunos casos se vende congelado solo en las
épocas en que falta el producto, basicamente a fines de verano y comienzos del otorio,
mientras que en otros casi siempre se vende congelado. También se practica el tenerlo
congelado en stock y descongelarlo para sacario a la venta. Se vende entero, por media res
y trozados, presentados estos dltimos en bandejas con dos o tres trozos. Esta operacién esta
a cargo del supermercado en cada sucursal, que en todos los casos compra las reses
enteras. En algunas situaciones la modalidad del trozado estd muy ligada a la promocién de

las ventas para liquidar stock.

Hay cadenas de supermercados que se muestran mas exigentes en el tratamiento del
producto, sea en su tamaiio —que por ejemplo no debe pasar de 5 kgs. .- en trabajarlo fresco y
no congelado —para ello piden semanalmente lo que necesiten, explicitando que no tienen
problemas de abastecimiento que los obligue a hacer stocks-, trabajandolo preferentemente

en la camiceria con atencion personalizada mas que en las gondolas.

Las reses y medias reses se presentan envueltos en bolsa plastica colgados en la ganchera
de wna gondola cuando son frescos y apilados en el frezeer cuando son congelados. En
algunas bocas las reses y medias reses frescas las tienen también colgadas en el sector de
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camiceria de venta personalizada. A veces las bolsas o el ticket identifican al proveedor, sea

frigorifico o distribuidor, y en otros casos no, registrandose el nombre del supermercado.

Las bandejas de trozados tienen etiquetas que identifican los cortes junto con el precio, el
peso y el valor de la misma, junto con el nombre del supermercado pero no del proveedor.

En ningan caso se identifica el origen ni se destacan propiedades particulares de Ia carne
caprina. Tampoco se detectaron en Buenos Aires cortes envasados en atmdsfera controlada,
como empezaron a verse en Coérdoba. Es decir que no hay en la presentacién del producto

elementos de diferenciacién por marca, envase o explicitaciéon de atributos — formas de uso.

Los precios al publico en los supermercados se consignan en el cuadro siguiente, donde se
puede apreciar que los mismos varian entre $6,99 / kg y $ 8,99 / kg. Sin embargo este
cuadro no refleja una practica que se ha detectado en todas ias ciudades relevadas, cual es
la de hacer ofertas en los precios para los momentos de mayor venta, como Fiestas de Fin de
Afo, Dia de la Madre, Dia del Padre, Pascuas. En otros casos las ofertas se suceden
después de esos momentos picos de venta, cuando las mismas no alcanzaron para colocar
todo lo comprado y se decide liquidar el stock. También responden a politicas particuiares del
supermercado sucediéndose en cualquier momento del afio. En las ofertas los precios se
ubican en el 50 % de su valor normal.

Cuadro N°1 Precios al publico de cabrito en supermercados- Buenos Aires.

Supermercado Producto Precio por kilo
Jumbo “ Palermo” Chivito entero y trozado 7,70
Coto “Juramento” Chivito entero y trozado 7,90
Carrefour “Palermo” Chivito entero y trozado 8,15
Norte “El Cano"” Chivito entero y trozado 8,65
Carrefour “ Gral Chitiro entero y trozado 6,99
Lemos”
Carrefour “San Martin y | Chivito entero y trozado 7.99 .
gral Paz”
Jumbo “Villa Ballester” | Chivito entero o mitad 7,69
Coto “Lourdes” Chivito entero y trozado 6,90
Disco ” Parque Solo por pedido 7,90
Rivadavia”

| Norte “B°Norte” Chivito entero y trozado 8,99

Fuente: Elaboracién propia
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En cuanto a los volimenes de venta por supermercado es una informacién que si bien no se
brinda, de las conversaciones con el personal de atencién y reposicion el sector de las
carnicerias, surge la cifra de entre 5 y 10 cabritos por semana expresada en 0os casos en
que se trabaja con regularidad durante el afio. En cuanto a los picos de venta en una
sucursal se mencionaron 200 cabritos en un caso en que estuvieron de oferta para las
fiestas de fin de afo. Es decir que las ventas en los supermercados tienen un
comportamiento estable durante el afio con picos en algunos acontecimientos como ya se

expresara.

Granjas

Definidas como vendedoras de came de animales chicos -cabritos, corderos y lechones-,
achuras, menudencias y chacinados, son las tradicionales vendedoras de cabrito fresco al
publico, ubicadas en los distintos barrios de la Capital Federal y zonas del Gran buenos
Aires, destacandose las ferias y mercados como asiento de un nimero importante de ellas.
Por otro lado, estan las que actian también como distribuidoras mayoristas, las que en
algunos casos pertenecen a los grandes distribuidores de Buenos Aires relacionados
directamente con los frigorificos abastecedores. En este caso estan concentradas
principalmente en la zona de Mataderos aunque también las hay en distintos puntos
estratégicos del Gran Buenos Aires. Alin actualmente en los relevamientos efectuados surge
que las granjas que mas trabajan estan ligadas a frigorificos abastecedores. Estas granjas
mayoristas-mincristas les venden a las granjas minoristas, restaurantes y feriantes, asi

come a otros pequefios revendedores.

El de las granjas es el sector que mas ha sufrido la caida en las ventas, habiendo muchas
de ellas desaparecido. A la crisis que afecta a la economia y que profundizé la caida en las
ventas en los ultimos aios, afiaden el crecimiento de los supermercados en su participacion
-en el negocio de las carmmes de granja, con las ventajas de la afluencia de puablico, el pago
con tarjetas y las oferta con precios muy bajos en los momentos de mayor venta. La mayoria
de los entrevistados aducen vender cabrito para dar un servicio al cliente y no tanto por la
utilidad que les genera. En este sentido, ademas de ser bajos los volimenes vendidos,
también lo son los margenes comerciales.

Los precios de venta se presentan en el cuadro siguiente, de donde surge que ain en las
granjas minoristas los precios son inferiores a los de los supermercados -hecho novedoso
respecto a lo que sucedia unos afios atras-, oscilando entre $6 y $ 7,8 / kg. aungue en el 60
% de las relevadas el precio era de $7/ kg. Para las Fiestas de Fin de Afio los precios se
ubicaban entre $7 ty $ 8 / kg.
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Por su parte los precios de las granjas mayoristas estan entre $5,2 y $5,5/ kg., alcanzan los
mismos niveles que en los puestos de los mercados en las capitales del interior, inclusive de
las provincias productoras como Mendoza y Cérdoba. Para las Fiestas los precios estaban
en $6,5 / kg. Por un lado cabe sefalar la reduccién de margenes por parte de estos
comerciantes en pro de mantener algun nivel de ventas. Por otro lado también hay que
sefnalar lo ya dicho sobre las ofertas de los supermercados en momentos de gran demanda,
con lo cual afectan los resuitados de la politica de precios de las granjas para esos eventos.

Cuadro N°2 Precios al plblico de cabrito en Granjas . Buenos Aires

Supermercado Praducto Precio por kilo
Granja “Lourdes’ Chivito fresco entero y mitad 6,20 -7,00
Granja El Sol Chivito fresco entero y mitad 7.00
“Palermo viejo”

Granja “Mercado de | Chivito fresco entero y mitad 78
Cabildo”

Frigorifico Facundo Chivito fresco entero y mitad 6,90
“Vella Vista"

Granja La Boutigue | Chivito fresco entero y mitad 6,00
“Rivadavia y Plata”

Granja de Gonzalez | Chivito fresco entero y mitad 5,50
“Matadero”

Carniceria Chivito fresco entero y mitad 550
“‘Matadero”

Granja “Matadero” Chivito fresco entero y mitad 5,50
Granja Matadero” Chivito fresco entero y mitad 550
Frigorifico Hy H Chivito fresco enterc y mitad 4,50
“Matadero” 6,50 fiesta
El rey del Lechon Chivito fresco entero y mitad 5,30
“Matadero”

Fuente Elaboracion propia

Segun opinidn de un responsable de una granja en la zona de Mataderos, la concurrencia
de publico viene bajando afio tras anos desde hace unos 20 afios pero en estos ultimos 3
afios se agravo mucho mas, alcanzando hasta un 60% menos.

En cuanto a las carnicerias, en aigunos barrios de la capital federal y sobre todo en el Gran
Buenos Aires, hay carnicerias que ofrecen chivito, en algunos casos io traen por pedido y en
otros tienen los fines de semana. Los precios en estos casos varian entre $ 6,5 /kg, y $ 7/
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kg, aplicandoles margenes bajos para ofrecer precios accesibles de un producto que se
vende poco.

Los volumenes de venta de las granjas minoristas en la expresidn de los entrevistados
varian entre 5 y 10 cabritos por mes, con algun caso destacado en el que la cifra mensual

llega a las veinte unidades.

En el caso de las granjas mayoristas de Mataderos las ventas oscilan entre 5 y 15 cabritos
por dia, siendo superiores para las Fiestas y acontecimientos como dia del padre, de la

madre, efc.

Al igual gue en el caso de los supermercados, surge que las ventas son estables durante

todos los meses del ano con picos en momentos festivos.

Restaurantes

El otro segmento importante de comercios que trabajan el cabrito es &/ de los restaurantes,
compuesto por un abanico de tipologias en cuanto al tipo de cocina, nivel de publico al que
apunta y ubicacién geografica en la Capital y Gran Buenos Aires. Segun empresarios del

ramo son muchisimos los restaurantes que trabajan cabrito.

Se han relevado restaurantes en distintos puntos de Capital y Gran Buenos Aires. De una
muestra de 30 tomados al azar, sélo ocho de ellos no trabajaban el cabrito y el resto si,
aunque en cantidades muy distintas, siendo ei asador la forma de coccién mas habitual. En
general los consumidores son clientes habituales y turistas extranjeros. Entre los primeros
es comun invitar a los amigos a degustar el cabrito, lo cual constituiria una forma de poder
ganar nuevos adeptos. Es opinion entre los comerciantes que para cierto puiblico “hacer un
buen cabrito” no resulta sencillo por lo que prefiere consumirlo en un restaurante.

Todos coincidieron en que las ventas de cabrito habian bajado mucho, aunque hay
divergencias en cuanto al caracter de ese descenso. Para algunos el cabrito ha perdido
presencia para el publico, que ha optado por otros piatos y particularmente por otras camnes,
como por ejemplo el conejo o el cordero. Para otros en cambio, la baja tiene que ver con la
crisis general de la economia, opinando que incluso el cabrito no bajé tanto como otros

productos.
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En todos los casos manifestaron conseguir buena calidad y cantidad durante todo el afio.
Los pwecios de compra solo los brindaron algunos, por €j. A $4,5 / kg. Proveedores: Lépez
(2}, Amaya, Unidn Ganadera (Patagonia), granjas de matadero.

En cuanto al perfil del consumidor de los restaurantes, es mas selecto que el que compra
catvito fresco en cuanto a su nivel socicecondmico, donde probablemente el segmento de
los de nivel medio, entre los que estan los provincianos radicados en Bs. As. | sea el que no
forma parte de este publico. El consumo en los restaurantes es estable durante todo el afio,

sin reconocer picos especiales de venta.

Cérdoba Ciudad y Zona turistica

Este es el otro gran mercado para el cabrito, con caracteristicas particuiares en cuanto a su
condicion de productora y consumidora, con gran afluencia de turistas y un publico local que
lo aprecia y tiene incorporado a sus costumbres. Desde el punto de vista de un analisis
estraflgico de mercado, se destaca que Cordoba es importador de animales en pie
destinados tanto al consumo en su propio territorio como a la venta a otras provincias,
contando para esto Ultimo con la concentracion de las principales firmas faenadoras.

El cabrito se vende principalmente en supermercados, granjas del mercado y restaurantes,

aungque tambien se lo consigue en carnicerias.

En el abastecimiento a este mercado participan varios de los frigorificos de cabritos como
Flores Hnos. de Cruz de!l Eje, Duran de Dean Funes , Sanchez de Cruz del Eje, Champagui
de Villa Dolores, BRU-CE-MAR que faena en Los Nogales de Jesus Maria. Algunos
distribuyen directamente a minoristas —Flores y Brucemar- y otros entregan a distribuidores
revendedores. Entre éstos se destacan Garcia Hnos. y otras granjas del Mercado Norte de
nivel mayonsta y minorista. Recientemente inicié su propia distribucion a minoristas el
nuevo frigorifico de Ancasti en Catamarca con la marca “Granja Ecologica®. También
distribuye cabritos -que compra indistintamente a los frigorificos- el Frigorifico La Estrella
(Las Varillas, Cba.) especializado en conejos.

Todas estas empresas distribuyen conjuntamente con el cabrito otras carnes como cordero,
lechones, canejos, teniendo para ello su propia estructura de frio y transporte.

En Cérdoba, por su cercania con las zonas de produccion, también existe un nivel de
conexion directa entre consumidores y productores, a través de distintas formas
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de comercio informal, las que también incluyen el abastecimiento a comercios y

restaurantes, significando una competencia creciente para los canales formales.

En cuanto al grado de acatamiento a las normas legales es alto en los canales formales, del
mismo nivel al que se expuso en el caso de Buenos Aires y casi practicamente nuio en los

informales.

Los volumenes comercializados a través de los circuitos formales se estima que alcanzan un
total de entre 45.000 y 55.000 cabritos por aia. Para algunos entrevistados, con el agregado
deil comercio informal ios volumenes pueden aumentar entre un 50 y un 100 %, acercandose

en este caso a los de Buenos Aires.

Las cadenas de supermercados de nivel nacional que trabajan con regularidad el cabrito son
Carrefour y Libertad principalmente, Walt Mark lo tiene perc con poco nivel de ventas
mientras que en los Discos durante el afo lo traen por pedidos y sbic lo tienen en las

gondolas en algunas sucursales para las fiestas y otros acontecimientos.

Cuadro N°3 Precios al publico de cabrito en supermercado - Cérdoba

Supermercado Producto Precio
Carrefour {*) Cabrito entero $ 7,50 / kg precio normal
$5- 5,2 / kg precio oferta
Hipermercado Libertad (*) Cabrito entero $ 6,3 / kg precio normal
$5-5,2 / kg precio oferta
Walt Mark Cabrito entero $ 5 /kg precic en junio 2001
Carrefour Trozado en bandeja costilla y|[$85/kg
pierna
Trozado en bandeja paleta $8,98 / kg
Hipemercado Libertad Trozado en bandejas costilla $6/kg
l . " “ paleta $61

Fuente: Elaboracién propia

(*) En Diciembre de 2000 se relevaron los precios definidos como normales y a fines de
mayo y Junio de 2001 los precios oferta. Los precios de los cortes corresponden al
relevamiento de Diciembre 2000. En junio de 2001 las tres cadenas tenian el mismo precio,
hecho que es poco usual.

Lo trabajan enteros, medias reses y trozados en bandegjas. En general lo trabajan fresco,
aunque se maneja el congelado tante cuando faita como cuando tienen stock.
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Los proveedores de los supermercados relevados son Bru-ce-mar S.A (Manzano -Los
Nogales) provee a Libertad; Granja Garcia (Mercado Norte-Frigorifico Durdn) provee a
Carrefour, Frigorifico La Estrella provee a Disco y Walt-Mark. En general los supermercados

le compran a varios proveedores.

Las granjas ubicadas en el Mercado Norte son el referente tradicional para la compra de
cabnto en Cordoba. Sin embargo actualmente sélo quedan siete puestos, mientras que
hace cinco 6 seis afios eran 15 y hasta 20 remontandose un poco mas atras en el tiempo. Al
igual que o descrito para las de la zona de Mataderos en Buenos Aires, se trata de
comercios que venden al por mayor y por menor, siendo de diferente envergadura entre si.
Alguno de ellos es proveedor de supermercados, como Carrefour. Anteriormente algunos
estaban directamente ligados a propietarios de frigorificos aunque en la actualidad no seria
asi. Estan provistos principalmente por cuatro frigorificos de Cordoba: Flores, Los Nogales,
Duran y Gonzalez. Para estas granjas es iguaimente importante el cordero y lechén, algunas

también se destacan por la venta de vizcachas.

Dos caracteristicas del mercado cordobés que se expresan plenamente en estas granjas
son, por un lado, que los precios varian mucho durante el afio al compas del juego de la
oferta y la demanda y, por otro lado, que si bien el cabrito mamén es el principal producto,
también se venden animales mas grandes clasificados como cabrillas con un precio menor
al del primero. En Buenos Aires estos animales grandes —de entre 8 y 12 kgs.- no se
trabajan regularmente, al menos comeo tipo distinto, tal como sucede también en ia mayoria
de los mercados de las regiones productoras. Los precios al publico del cabrito mamén
oscilan entre $5 / kg y $ 7 / kg , aunque en ocasiones puede bajar aun un poco més de
acuerdo al juego de |a oferta y la demanda. El precio de las cabrilias oscilan entre $3y $4,5/

kg.

La presentacion de los cabritos es la tradicional, fresco al gancho, aunque ya empezé a
comercializarse un producto presentado en cortes envasado en atmoésfera controlada,
identificado con marca y leyendas en su envoltorio que destacan atributos y hacen
recomendaciones para su uso y manutencion. Se trata de los comercializados por el nuevo

frigorifico antes mencionado con la marca Granja Ecolégica.
Los restaurantes en Cordoba estan ligados al consumo del publico local y al turismo, en este

ultimo caso especialmente en las Sierras, donde su numero para la temporada estival es
importante, diseminados por todos los pueblos turisticos.
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En la ciudad hay un restaurante que se destaca por su especializaciébn en el plato de
calwxitos y es visitado diariamente por gran namero de comensales locales y visitantes.
También hay varios mas qJe trabajan cabrito, aunque con menor importancia relativa a otros

platos.

El abastecimiento a los restaurantes es compartido por varias firmas, tas granjas del
Mercado Norte, frigorificos de nivel provincial como Duran y Sanchez, BRU-CE-MAR S.A. ~

distribuidora del empresaric Manzano que faena actualmente en Los Nogales.

Cordoba es un mercado en el cual el publico local valora el cabrito, al que lo tiene
incorporado a sus costumbres, tal como ocurre en las provincias productoras. Esto a pesar
de que, por un lado, la produccion propia se ha reducide enormemente con el correr de los
anos siende escasa para atender el consumo local y, por otro lado, que ia ciudad ha crecido
mucho —hoy el gran Cérdoba alberga 2.000.000 de personas- por fo cual la comunicacién

con el campo es mas mediata.

Por otro lado es el turista el otro gran consumidor de cabritos en Cérdoba, provincia que se
supe ganar una fama como productora que aun mantiene a pesar de lo antedicho sobre su
propia produccion. Lo concreto es que el cabrito tiene mucha presencia en el mercado

cordobés que se destaca por los niveles de consumo.

Mendoza

Mendoza es otro de los grandes mercados de consumo de cabrito, pero el primero de los
descritos que corresponde a una provincia netamente productora, en el sentido de tener
capacidad de autoabastecimiento generando a la vez un excedente para la venta al
mercado nacional. A su vez en relacion a las provincias productoras del Norte se destaca
por la cantidad de poblacién y el nivel socioeconémico de la misma. El consumo abarca
tanto al publico local, que lo valora y o tiene incorporado al igual que en otros mercados

tradicionales, como al turismo que representa un importante flujo de poblacion cada afio.

Al igual que en los mercados de Buenos Aires y Cérdoba, los puntos de venta destacados
son las tradicionales granjas del Mercado Central —ubicado en el centro de la ciudad- y los
supermmercados para cabnito fresco, y los restaurantes.

El abastecimiento a este mercado esta en parte cubierto por la faena en el Frigorifico Nader

de la ciudad de Mendoza, con distribucién propia y a través de unos pocos matarifes locales,
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asi como por algunas ventas directas del Frigorifico de Malargtie y , probablemente en
forma importante segun se desprende de las expresiones de los empresarios frigorificos
mendocinos, por los envios desde Coérdoba que hacen las grandes cadenas de
supermercados a sus propias sucursales.

Asi mismo, los entrevistados expresaron que el comercio informal viene creciendo en forma
importante que compite con los canales formales, alcanzando niveles preocupantes para el
sector tradicionalmente establecido.

Al igual que los descritc para el mercado de Cordoba, las normas legales tiene alto nivel de

cumplimiento en los niveles formales y nulos en los informales.

Los volumenes comercializados por los canales formales locales rondan aproximadamente
entre 25.000 y 30.000 cabritos por ano. No se tienen datos de {as cantidades que mueven
los supermercados desde otras provincias asi como tampoco estimacion de los volumenes
correspondientes a los circuitos informales. Algunos de estos datos se espera poder

disponerios, en forma estimada, para el informe proximo sobre sistemas comerciales.

Los supermercados de nivel nacional presentes en Mendoza son Macro, Vea (Disco),
Libertad, Carrefour y Walt Mark. Los datos relevados son 10s siguientes:

Cuadro N°4 Precios al pablico de cabrito en supermercado - Mendoza

Supermercado Producto Precio
Carrefour Cabrito entero / medio res fresco [ $ 6,50/ kg
Hipermercado Libertad () Cabrito entero / media res $6,3/kg
$3,5 kg precio oferta Afio nuevo
VEA (Disco) (*) Cabrito entero / media res $6,7/kg
Carrefour Trozado en bandeja costilla y|$ 6/ kg
piema

Fuente: Elaboracién propia

En Carrefour lo trabajan en forma permanente exponiéndolo en el sector denominade La
Granja, en el que comparte con otras “carnes aiternativas” como corderg, conejo, rana,
faisan y lechdn. Libertad también lo tiene todo el ano en las géndolas donde lo ponen fresco
aunque el stock generalmente lo tienen congelado y lo manejan segun las ventas. Para Afo
Nuevo de 2000-2001 con la oferta a $3,5 / kg habrian vendido 400 cabritos. Las ventas en

ambos casos segun las menciones de repositores son aproximadamente entre 15-20 por
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semana. Por su parte |la cadena VEA que tiene muchas sucursales, trabaja en forma
permanente sdlo en alguna de ellas y en el resto lo hacen por pedido.

Al respecto comentan que resulta dificil venderles a las grandes cadenas nacionales por las
condiciones que ponen en precios, plazos y aportes-descuentos que les exigen a los
proveedores. (Se daria la paradoja de que, debido a la presencia de las cadenas nacionales

de supermercados, Mendoza consuma en parte cabritos traidos desde otros origenes.)

Las granjas del Mercade Central, cuyo nimero ha descendido como en los otros mercados
importantes, siendo actualmente cuatro, actuan como minoristas y mayoristas, aunque en
este ultimo nivel sufren en forma creciente la competencia con el comercio informal. Muchos
productores o0 pequeros revendedores venden directamente a restaurantes principalmente
con precios ostensiblemente menores en cada época. Asi también algunos revendedores no
tan pequenos pero que actaan informalmente.

De este modo, la crisis causada por la presencia de los supermercados a las granjas se ve
agravada por la competencia del comercio informal.

Los precios al publico en las granjas eran de entre $4 y §,5 / kg para el cabrito mamén y de
$ 3,5/ kg para las cabrillas de entre 9 kg y 12 kg.. En cuanto a los volumenes, las granjas
oscilan entre 30 y 70 cabritos por semana, con picos para las Fiestas, aunque se aclara que
los niveles de las mismas han bajado fundamentalmente por las ofertas de los

supermercados para esas fechas.

El producto mendocino tienen caracteristicas distintivas debido a las condiciones de su
produccion que derivan fundamentaimente en un tipo de came mas rojiza asi coma una
mayor proporcion de animales grandes a la venta, en comparaciéon con otros mercados.
Este punto fue desarroliado detaliadamente en el capitulo sobre oferta.

Los cabritos se presentan en res y media res, frescos, colgados al gancho, sin identificacién

de marca ni de ningun otro tipo, al igual que en los supermercados y tal como sucede con el
producto en todos los mercados el pais.
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Los restaurantes —fundamentalmente las tradicionales pamillas- constituyen un sector
importante de venta de cabritos, siendo aproximadamente 15 los locales que lo trabajan
regularmente, que son abastecidos por las granjas —hoy en minima proporcién- y por los

proveedores informales.

Rosario
En Rosario, el cabrito se vende en supermercados, carnicerias y restaurantes, con una
presencia importante a nivel de los negocios que 10 trabajan, aunque no tanto en los

volumenes, al menos actualmente.

El publico local es de habitos tradicionales, entre ios que se encuentra el consumo de
cabrito, ligado a ccasiones especiales, como suele suceder en otros mercados. Lo consume
en el hogar y en los restaurantes, presentando estos Gltimos un movimiento regular durante

todo el afio segun las entrevistas.

En fa ciudad de Rosaric los supermercados de cadenas nacionales presentes son Coto,
Libertad, Carrefour, Norte y Macro, ademas de la cadena local La Gallega.

Todos trabajan el cabrito aunque en diferentes niveles. Para las Fiestas todos fo trabajan,
mientras que durante el afio solo algunos lo hacen con regularidad mientras que otros para
algunos acontecimientos. Esta diferencia se da también entre sucursales de una misma
cadena. Los que trabajan todo el afto son Hipermercado Libertad, Carrefour, una sucursal
de Coto, una de Norte y una de La Gallega, siendo los tres primeros los que tienen un
movimiento parejo. Los precios relevados son los siguientes

Cuadro N*5 Precios al pablico de cabrito en supemercado — Rosario

Supemmercado Precio $/kg

Norte 9,89 entero y medias res

La Gallega 8,70 entero y media res

Libertad 8,5 entero y media res

Carrefour (*) 6,99 entero y media res
8,20 trozado

Coto 7,80 entero y media res

Macro -

Fuente: Elaboracion propia
(*) Para las fiestas de fin de afio lo pusieron a $3,99 / kg. Es una politica habitual
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Las ofertas a precios reducidos forma parte de la politica de varios de los supermercados,
con lo que logran mover volumenes considerablemente mayores a los habituales.

Los abastecedores de los supermercados son Constanzo de San Andrés de Giles,(Bs, As.),
La Estrella, de Las Varillas (Cba.) y Flores de Cruz del Eje (Cba.). Algunos de estos
abastecedores cuando se refieren a las ventas en Rosario incluyen las que hacen en

poblaciones cercanas ¢ en la linea con Cordoba.

Las camicerias —que venden cames de granja conjuntamente con la bovina - tienen en
cambio ventas mas irregulares, concentradas en fechas festivas. Ademas los comerciantes
entrevistados expresaban que van regulando las compras de cabritos y ofras carnes
menores segun las ventas, el stock general y los precios. Es decir deciden “cual de las otras
cames vender’ en cada momento, lo que significa que indudablemente influyen en los
clientes con su oferta. El precio al publico en las carnicerias oscila entre $7,20y $7,8 / kg -

Tambien expresan que proveedores no son fijos, ya que continuamente estan atentos a los
precios que cada uno ofrece, propio de tiempos donde la minima diferencia se valora.

Los proveedores de las carnicerias y restaurantes son distribuidores revendedores locales,
que se proveen de los frigorificos de Cérdoba. Cuatro son los mas importante, la firmas
Bolig, Dagate, Giandoménico y Banagui que venden carnes de todo tipo en la linea de
granja y alguno también vacuna. Cuentan ademas con local de venta al pablico. Distribuyen
tanto en la ciudad como en el Gran Rosario, constituyendo los restaurantes el sector de
mayor demanda ademas de su regularidad, ya que las carnicerias venden principaimente

para las Fiestas..

Los restaurantes constituyen en Rosario un sector de consumo tradicional y regular del
cabrito, que en su conjunto representa parte importante de las ventas totales. Trabajan
parejo durante todo el afio, sin [os picos que se registran en las ventas de cabrito fresco
para el consumo en el hogar. Los consumidores son principalmente clientes habituales,
también visitantes y clientes ocasionales que conocen el cabrito. Las ventas bajaron como
en todos los sectores, pero en general se expresa que el cabrito mantiene un nivel de

consumo aceptable para la situacion actual.

El grado de acatamiento a las normmas legales es alto, ya que al igual que ias otras ciudades
el control sobre el comercio de cames también lo es.
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E! volumen que se comercializa en Rosario se ha estimado en 20.000 cabyitos, aunque debe
considerarse una cifra provisoria que podra ajustarse en un proximo informe. Al respecto
cabe senatar que es dificultoso conseguir la informacién, debido a que la misma estd muy
atomizada debido a la participacion de diferentes agentes ademas de los frigorificos y
grandes distribuidores que atienden a los supermercados.

Salta

Salta es dentro de la region del NOA la ciudad en la que se observa una mayor presencia
del cabrito en el comercio, ya que se lo vende en todos los supermercados asi como en los
tradicionales puestos de granja de los mercados. También en se lo vende en carnicerias de

los barrios.

El cabrito constituye un plato apreciado por los salteno asi como por el turismo, que lo
considera representante de valores autéctonos. En la época de zafra local, en ia ciudad se
consigue facilmente cabrito traido directamente de las zonas de produccién a precios mas
bajos que los habituales en el comercio, siendo un momento de consumo alto y para un
sector mas extendido de la poblacion. Durante todo el afio en cambio, se lo ¢consigue en los
comercios regulares y supermercados, que lo traen del sur, siendo los clientes de un nivel

mas acomodado, segun los entrevistados.

En las zonas turisticas también es uno de los platos ofrecidos como tipicos con gran
respuesta del publico, entre los que se encuentran los de origen nacional y extranjero, como

también el de origen regionai, que aprecia el cabrito.

El abastecimiento a los supermercados se hace desde los frigorificos distribuidores de
Cordoba BRUCEMAR-Los Nogales y La Estrella, y el de Buenos Aires, Los Griegos.
Brucemar también atiende a las granja mayorista Duran, que vende al publico, restaurantes
y granjas minoristas. En todos los casos los distribuidores venden conjuntamente otras

cames como cordero, lechones y conejo.

En las granjas minoristas se venden tanto los cabritos abastecidos por los distribuidores del
sur como los de origen local, que provienen principalmente de las zonas del Valle y de
Cachi, desde donde son traidos por productores o los comerciantes que van a comprarios al
campo. De este mismo origen son los cabritos trabajados por revendedores informales que

atienden restaurantes y pequerios negocios.
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El comercio informal se basa en los cabritos locales que son faenados a campo,
constituyendo la principal fuente de abastecimiento al consumo global en la ciudad y
lugares turisticos. Anteriormente este comercio se abastecia también por cabritos en pie
traidos desde Santiago del Estero por los propios comerciantes locales, que se encargaban
de la faena y la venta mayorista y minorista, tal como todavia sucede en Santiago del
Estero, segun se vio en el capitulo de oferta informat.

Actualmente ese movimiento de animales en pie esta restringido, segun la informacion
brindada por los comerciantes, quienes expresaron que las autoridades solo permiten ia
faena a campo de los animales locales, que genera menos movimiento en toda la cadena ya
que no hay traslados de animales en pie ni grandes concentraciones de faena no regulada.
Ademas las autcoridades suelen permitir actividades econdémicas de nivel informal en la
medida que representan fuentes de ingreso para la poblacién local, principaimente en temas

de produccion rural con fuertes implicancias sociales.

Desde otro punto de vista, se desprende que una salida regular que tenian los cabritos
santiaguenos se ha perdido, siendo en parte reemplazada posiblemente por los cabritos
faenados provenientes de los frigorificos cordobeses, entre los que habria de origen de
Santiago.

En toda la regién de!l NOA el comercio informal de cabritos a partir de faenas no reguladas
es el que predomina, aunque los circuitos formales crecen, sobre todo en la medida que lo
hacen los supermercados. La contradiccién entre regulacién del comercio e implicancias
sociales preocupa a los gobiemos, que siempre optan por preservar a |0s sectores de
pequerios productores y comerciantes participantes.

Tanto en Salta como en Jujuy, a pesar de ser zonas tradicionalmente productoras y donde
se mantiene un importante nivel de comercio informal de cabrite, las normas legales se
cumplen con alto acatamiento en los circuitos formales, tal como se indicé en relacién para
los otros mercados. En los circuitos informales, si bien por un lado sistema supone nulo
acatamiento de las nomas establecidas —faena y transporte- por ejemplo, suele haber
controles visuales sobre la calidad de la res, principaimente en los mercados a cargo de
inspectores municipaies. lgualmente funciona en Tucuman, Santiago dei Estero y Termas
de Rio Hondo.
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En cuanto al dimensionamiento del mercado de cabritos, los volumenes comercializados
por los canales formales con cabritos abastecidos desde ofras provincias, alcanzan
aproximadamente a unos 6.000 cabezas por ano. No se tienen datos de las cantidades
correspondientes a los circuitos informales, lo que se espera poder disponeros, en forma

estimada, para el informe proximo sobre sistemas comerciales.

Supermercados, puestos del mercado, camicerias, restaurantes

Todas las cadenas de supermercados trabajan en forma regular el cabrito; Tia, Libertad,
Disco y Lozano, teniendo el producto en todas las sucursales. En las entrevistas con ios
encargados del sector, surge que las ventas son regulares pero bajas durante el afio, con
picos en los momentos festivos como Dia del Padre, de 1a Madre, Navidad y Afc Nuevo, tal

como sucede en los otros mercados.

Ei preducto es el cabrito mamon de aproximadamente 5 kg., presentado en res y media res,
asi como trozado en bandejas preparadas en cada sucursal. En algunos casos se lo
conserva y vende congelado y en otros frescos.

Hay cadenas que tienen politicas propias, como el hipermercado Libertad que hace ofertas
como la que regia en el momento de la visita efectuada para este estudio en Mayo de 2001,
con el precio a $5,35 / kg, coincidiendo con lo observado en otros puntos de venta de esta
firma en Cérdoba y Mendoza. Los cabritos a la venta eran frescos, y estaban muy bien

presentados en el sector de camiceria.

Asi mismo, una forma implementada en Tia es preparar cortes de cabritc adobado qlie se
presentan en bandejas colocadas en un sector de cames preparadas, con muy buena
ubicacién en el saldon de ventas. Estas bandejas segun el encargado tienen una salida
creciente. Ademas también se lo trabaja en la rotiseria, forma también novedosa de venta
en estos comercios. Estas acciones responden a la necesidad de contrarrestar la caida en

las ventas en el sector, en este caso ofreciendo nuevos productos y servicios al cliente.

Cuadro N° 6 Precios al pablico de cabrito en supermercados - Saita

Supermercado Producto Precio

Disco Cabrito congelado 7,20

Tia cabrito congelado ' 6,90
cabrito adobado

Hiper Libertad Cabrito fresco s/ cabeza entero/mitad | 5,35

Lozano cabrito en bandeja entero y trozos 5,50

Fuente: Elaboracion propia
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Las granjas estan ubicadas en dos Mercados, uno el central ubicado en el centro de la
ciudad y en otro mas chico que se especializa particularmente en productos de granja. Los
puestos que venden cabritos se han reducido, siendo 4 los de nivel minorista y uno
mayorista con venta al pubiico también. Las ventas se han reducido mucho para las granjas
minoristas, las que en ningun caso tienen el cabrito como producto principal, méas bien lo
mantienen por la tradicion y el movimiento de las fechas festivas. La que mantienen un
volumen interesante de negocio con el cabrito es la granja mayorista, a pesar de que

también aduce una baja importante en las niveles de venta.

Las causas comentadas por los entrevistados son varias, por un lade como tema general, el
encarecimiento del producto frente a otras carne como el pollo, y en particular, la restriccion
al comercio informal con cabritos de la region —como de Santiago- aumentando Ia
proporcion de producto comprado a frigorificos con vaiores mas altos, los mayores costos
comerciales, el crecimiento de los supermercados con todas las ventajas que ofrecen a los
clientes y ia competencia del sector totalmente informal, que maneja precios mucho mas

bajos.

La granja mayorista le vende a las otras granjas minorista y a restaurantes, aungue aduce

una competencia con el comercio informal que viene creciendo con la crisis.

£ producto en el sector de las granjas es el cabrito mamon principalmente, aunque también
y a diferencia de los supermercados, se trabaja la cabrilla de entre 8 y 12 kgs vendida en

trozos a un precio menor que el cabrito, oscilando entre $4 y $5 / kg.
Por su parte los restaurantes sélo trabajan el cabrito mamon, que les es provisto por el
distribuidor Duran aunque también por revendedores informales que trabajan el cabrito de

origen local, cuya presencia coincide con la época de oferta estacional.

Cuadro N° 7 Precios al publico de cabrito en Mercado - Salta

Comercio Producto Precio

Puesto Cabrito mamon fresco 55
Res y %2 res

Puesto Cabrito mamoén fresco 6-6,5
Resy Yres
Cabrilla 10 kg. 4-5
Res, ¥ res y cortes

Mercadito Cabrite mamén fresco 6,50
Resy % res

Fuente: Elaboracién propia
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Jujuy

En la ciudad de Jujuy la situacion es similar a la descrita para la de Salta en cuanto a la
participacion de los supermercados que venden cabritos provistos desde Cérdoba y Buenos
Aires.

La diferencia es a nivel de granjas, ya que las del Mercado trabajan muy poco cabrito, sélo
los de nivel local que son sindicados como animales chicos y de oferta erratica, ya que se
venden principalmente por canales informales, en puestos o ferias de la calle y por venta
directa.

Estos puestos de granja no trabajan cabritos provistos desde los frigorificos de Cérdoba ya
que expresan que el precio final al publico resulta muy alto. En algunas ocasiones llega
algun productor santiaguefio, que conocen desde la época en que el comercio era fluido con
esa provincia, con unos pocos cabritos faenados traidos en auto, hechos puntuales que
parecen formar parte de una relacidon social mas que comercial.

Tanto en Salta como en Jujuy los puesteros de granja expresaron afioranzas por la época
en que el comercio del cabrito era mas importante para ellos que en la actualidad y en el
que tenian participacion destacada los cabritos santiaguefios.

Los supermercados presentes en Jujuy son Tia y Lozano, pertenecientes en la actualidad a
la cadena de nivel nacional Carrefour, y Comodin, cadena de nivel local. Todos trabajan ef
cabrito regularmente en el afio. Los proveedores son el Frigorifico Los Griegos (Bs. As.)
para Tia y Lozano y un frigorifico cordobés para Comodin, probablemente Brucemar-Los

Nogales que trabaja en la region.

Cuadro N° 8 Precios al publico de cabrito en Supermercado - Jujuy

Supermercado Producto Precio

Comodin Cabrito fresco para las fiestas 0| 5,99
congelado- Entero y por mitad

Comodin Cabrito fresco y congelado 5,99

Tia congelado, trozos 6,99

Lozano Cabrito fresco adobado con|9,89
especies

Lozano Cabrito congelado 5,35

Fuente: Elaboracién propia
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Tucuman

Este mercado constituye un caso particular porque combina el consumo de cabritos locales,
cabritos santiaguefios abastecidos ya faenados directamente por productores de ese origen
y cabritos provistos por frigorificos. En este ultimo caso exclusivamente por el canal de los

supermercados.

El publico tucumano gusta mucho del cabrito, que se ofrece en los supermercados, granjas
del mercado y ferias francas, asi como también en los restaurantes. Este sector tiene mayor
desarrolio en los lugares turisticos de la provincia, como Tafi del Valle, donde el publico de
la ciudad concurre asiduamente. Del mismo modo aungue en visitas mas cortas, el
tucumano concurre de paseo o turismo corto a Termas de Rio Hondo, distante 80 kms de
ruta llana, donde es conocido como consumidor de cabritos, siendo clientes habituales de
los distintos restaurantes del lugar. Asi mismo suelen comprarlo fresco para llevarlo a sus

hogares.

El abastecimiento a ias granjas del Mercado proviene fundamentaimente de productores y
pequenos revendedores santiaguefios que llegan semanalmente con sus cabritos faenados,
desde las zonas vecinas de esa provincia. Lo hacen colectivos o los nuevos servicios
denominados diferenciales o “combies”, que han acrecentado y faciltado con su
funcionamiento las comunicaciones desde los distintos pueblos del interior con las ciudades
de Santiago del Estero y de Tucuman. En las ferias francas se encuentran tanto los
productores —-revendedores tucumanos con los cabritos de ese origen como los de Santiago

que van regularmente Jos sabados.

Los restaurantes tambien son abastecidos por productores santiaguefios o un revendedor

tocal que tiene mas regularidad.

En genera! los cabritos tucumanos se consumen principaimente en los lugares de origen y

turisticos, mientras que en la ciudad tiene presencia importante el cabrito santiagueno.

Los supermercados son abastecidos por el Frigorifico La Estrella de Cérdoba, en el caso de
Disco, y por Brucemar-Los Neogales en el Libertad.
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Supermercados, puestos del mercado, ferias francas, restaurantes
lLos supermercados presentes en Tucuman son Disco, Libertad, Tia y Lozano,
pertenecientes a las cadenas de nivel nacional, y Luque, cadena de origen local y nivel

regional.

En Disco y Libertad se lo estaba trabajando con regularidad, mientras que en Lozano sélo
ocasionaimente, para las Fiestas. De todos modos los que lo trabajan expresan que las
ventas son bajas durante el afio, con picos para las Fiestas.

Probablemente la vigencia de las granjas del Mercado con el tradicional abastecimiento
directo ya descrito, derive en que en los supermercados no sean una opcién destacada para
el publiico local, situacién diferente a las de Salta y Jujuy y més cercana a la de Santiago del
Estero

Las granjas del Mercado, ubicado en pleno centro de la ciudad sobre las peatonales, son
tradicionales vendedoras de cabritos. Actuaimente sdlo quedan dos que mantienen en
vigencia la actividad. Venden el cabrito fresco proveniente casi exclusivamente desde
Santiago del Estero. Su clientela es la tradicional, siendo los lugares de referencia para la
compra del cabrito. Los volumenes han bajado mucho respecto a épocas anteriores y sobre
todo en los ultimos tiempos.

Las feria francas funcionan sélo los sabados, donde los productores de distintos sectores
ocupan puestos para ofrecer sus productos. En general con el cabrito van tanto tucumanos
como santiaguefios, pero en la medida de su disponibilidad, que suele ser estacional y
dependiente de las ventas que hagan en forma directa.

Los precios al publico vigentes en Tucuman son los siguientes

Cuadro N° 8 Precios al pablico de cabrito en Supermercados y granjas -Tucuman

Comercio Producto Precio

Super Disco Cabrito congelado Entero y por|7,29
mitad

Hiper Libertad Cabrito fresco y congelado 6,50

Lozano congelado, trozos 6,99

Granjas Mercado Cabritos frescos 5

Ferias francas Cabritos frescos 4-5

Fuente: Elaboracién propia
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Los restaurantes que trabajan el cabrito son principalmente parrillas que lo ofrecen con
regularidad todo el aio o sdlo en las épocas de turismo invernal. Las formas mas usuales
son a la parrilla o a la cazuela. Los clientes son habituales dentro del publico local, de nivel
socicecondmico alto, y los turistas . El nimero actua! de restaurantes que trabajan cabrito se

ha teducido segun surge de las entrevistas.

Los volumenes totales comercializados por circuitos formales abastecidos desde otras

provincias suman en ia actualidad aproximadamente 6.000 cabritos por afio.

Santiago del Estero - Termas de Rio Hondo

Santiago del Estero y La Banda son dos ciudades que conforman un mismo centro urbano.
Rodeado por ambientes rurales a los que se accede facilmente, esta inmerso en zonas de
produccion cabritera. El consumo de la came de cabrito es tradicional y con fuerte arraigo en
la poblacion. Siendo uno de los preductos gque identifican el lugar es valorado como plato

autoctono y asi es como se lo trata frente al visitante .

Los cabritos se venden regularmente en los tradicionales puestos de los mercados de
Santiago y La Banda, a través de vendedores ambulantes Hamadas canasteras y
restaurantes. En forma ocasional se los vende en carnicerias y supermercados. Las dos

cadenas de supermercados de nivel nacional no trabajan el cabrito.

El publico santiaguerio esta compuesto por un amplio sector de la poblacién ubicado en los
sectores medios y medios altos, que concurren al mercado para comprar sus cabritos. Es
considerado un publico exigente respecto a la calidad ya que conoce y distingue, esto se
refleja a su vez en las propias exigencias de los comerciantes. También es creciente la

venta directa del productor al consumidor a través de distintos mecanismos.

Las ventas han bajado respecto a los niveles histéricos y mucho mas en 1os dltimos afios en

que la crisis se ha profundizado, segun los comerciantes.

Los restaurantes lo trabajan regularmente todo el ario, siendo sus clientes publico local,

visitantes y turistas.

El abastecimiento, tal como se describié en un capitulo anterior, proviene directamente dei
campo, a cargo de productores, los propios puesteros de los mercados, o revendedores
distribuidores, quienes en todos los casos se encargan del transporte y faena.
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Termas por su parte es una ciudad turistica ubicada a mitad de camino entre Santiago y
Tucuman sobre la Ruta Nacional N° 9.. La afluencia de turistas es importante y el consumo
de cabritos tambien, incluso por parte de la poblacién local.

El cabrito es vendido en los puestos del mercado municipal, principal y casi Gnico lugar de
venta de cabritos frescos, aunque también estan las denominadas canasteras que son
vendedoras ambulantes, y en los restaurantes.

Ambos canales son muy importantes en cuanto a ios volimenes que venden. Los puesteros
se abastecen directamente del campo mientras que los restaurantes lo hacen de
revendedores distribuidores y también de productores directamente.

Se puede decir gue tanto las ciudades de Santiago y La Banda como Termas de Rio Hondo,
son lugares donde el cabrito tiene y mantiene una alta presencia para la poblacion.

El producto casi excluyente en ambos mercados es el cabrito mamén vendido fresco.
Excepcionalmente se trabajan en Santiago animales mas grandes como cabrillas.

Cuadro N° 10 Precios al pablico de cabrito en granjas
~Santiago del Estero - Banda — Termas de Rio Hondo

Comercio Producto Precio

Mercado “Armonia’| Cabrito fresco, entero y por| $ 3,504
Sgo. Del Estero mitad
Cabrillas frescas por trozos $3-350

[Mercado “Unién” [ Cabrito fresco, entero y por| $3-4
Banda mitad
Mercado Municipal | Cabrito fresco entero y por mitad | $ 3,50~ 4

[fermas de Rio Hondo

Canasteras Cabrito fresco entero y por mitad | $3,50-4

Fuente: Elaboracion propia

Los volimenes estimados para los mercados de Santiago — La Banda alcanzan a 15.000
cabritos / afio y de 20.000 para las Termas de Rio Hondo. Estos volimenes son menores
que los estimados en estudios anteriores, aunque a la vez para algunos comerciantes
entrevistados podrian aln ser altos como representativos de la situacién actuai.
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B.3.2 Anilisis histérico del consumo de carne caprina y de los productos

competitivos. Precios.

Analizando las series de consumo desde el afio 1970 se aprecia un descenso en el
consumo de carne bovina, porcing y ovina, asi como un crecimiento que llegd a ser

explosive en la carne de pollo.

Pero tanto la came ovina como porcina y caprinas, constituyen un porcentaje minimo del

consumo total de carnes, sobre todo si en el cerdo se considera sélo o fresco.

La competencia por el consumo total de carnes se juega entre la carne de vaca y la de pollo,

siendo que la primera bajé de un 80 % a un 64% y el poilo pasd deun 7 % a un 25%

Respecto a la came caprina, no existen estadisticas sobre su consumo que puedan
compararse a las existentes para las otras especies, pero la disponible sobre faena puede
valorarse para determinar comportamientos. Si los datos guardan relacién con lo real,
estariamos en que —por los canales formales- se consume la mitad de cabritos que hace 10

anos.

En la década del 70 se puede suponer un consumo todavia mayor que i0s maximos
presentados en las estadisticas disponibles, con lo cual se estaria convalidando las
expresiones de los comerciantes de que las ventas en aquel entonces hasta triplicaban las

actuales.

En teminos porcentuales, de las series analizadas surge que la caida méas brusca
corresponde a la came ovina, que pasé de 6 kg a 2,7 kg /por persona / por ano, es decir
mas de un 50 %, comportamiento similar al que se esta estimando para la carne caprina, tai

como se vera mas adelante.
El cerdo tuvo una caida mas acotada en el tiempo, con un proceso de recuperacion gue se

mantiene, encontrandose actualmente en aproximadamente un 20 % debaijo de los valores
de [as décadas del 70 que fueron los mas altos de la serie.
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Cuadro N° 11 CONSUMO PER CAPITA DE CARNES EN ARGENTINA

(*) Estimado

Fuente : SAGPyA. Direccién de Produccion Ganadera
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En el caso del cerdo la estadistica incluye la carne utilizada por la industria -elaboracidén de
chacinados, fiambres y embutidos- y el consumo fresco directo, fundamentalmente,
lechones y algunos cortes de cerdo tales como costillares, pechitos, etc. estimandose que
sélo entre 10 % y un 20 % del total corresponde a este ultimo destino’. Sin embargo se debe
tener en cuenta que las estadisticas se refieren exclusivamente a las carnes faenadas en
frigorificos, con lo cual el consumo se subestima en las regiones como Santiago del Estero
en donde el comercio del lechén fresco se manegja a partir de la faena no controlada ¢ a

campo, aicanzando niveles importantes.

En el afio 2000 estaba en 7,8 kg /hab /afio y en 1974 en 9,5 kg / hab / afio, lo que significa
en came fresca entre 0,8 kg y 1,6 kg. / per capita / afio.

El consumo de carne vacuna por su parte, en términos porcentuales registra un nivel actual
de alrededor de un 25 % menos que el promedio de la década del "70. (62 kg contra 84 kg)

Al analizar los cuadros que se presentan con series de consumo, se hace elocuente la
importancia de la came vacuna en el consumo total de carnes en Argentina, aun
considerando el descenso de 25 % arriba mencionado, el que representa 20 kg. menos
consumido por habitante y por afo. Es decir mucho mas que el conjunto de las otras cames

rojas analizadas.

La competencia por el consumo total de camnes se juega entre la carne de vaca y la de pollo,
siendo que la primera bajé de un 80 % a un 64% y el pollo pasd de un 7 % a un 25% en lo
que hace a las participaciones relativas en el conjunto de consumo de carnes en los ultimos

25 anos.

El consumo de came aviar en [a Argentina crecié en forma sostenida desde el afio 1985,
cuando se consumian un poco mas de 10 kg/ hdb/afio, duplicandose hasta 1993. En 1998,
alcanzo6 los 26 kg./hab/afio valores en los que se estaria manteniendo. En los dltimos afios,
el sector avicola se vio favorecido, ademas, por la brecha de precios con respecto a su
principal competidor, la came vacuna. La relacién de precios asado /pollo fue, en 1998, de
1,92, un 25% superior respecto de 1997. En 1992, de apenas 1,38,

! Hay estudios que consideran un 10 % y otros hasta un 25 %, destacando siempre de que se trata de

estimaciones
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CAUSAS DE LOS CAMBIOS EN EL CONSUMO DE CARNES

El aumento del consumo de la carne aviar se debié fundamentalmente a los precios
favorables respecto de la carne vacuna, principal sustituto del producto.? Pero hubo otras
razones que motivaron el aumento del consumo, como las cualidades dietéticas y
nutricionales de la carne aviar, el desarrollo de nuevos productos semi-listos o preparados y

los cambios en los habitos de vida del consumidor.

Los precios del pollo al consumidor registraron bajas continuas desde principios de la
década de! '90 ($3,3 / kq), las que se profundizaron en estos (ltimos afios cuando bajaron ia
barrera de los $2 / kg, ubicandose en $1,92 / kg de promedio para el afio 2000.

Puede decirse que la combinacién de los precios con estas otras causas transformaron al
pollo en un alimento casi insustituible para los hogares argentinos. De ser una carne de
consumo tipo ocasional o festiva, como las de cabrito, lechdén y cordero, y mas
recientemente, pavo y conejo, pasé a ser parte de la dieta habitual y cotidiana, como lo fue

siempre la came vacuna.

Cuadro N° 12 Participacién por tipo de carme en el consumo total- En porcentajes (%)

Ao Vacuna Porcina Ovina Aviar Total consumo
Kgs / afio
1970 792 Y 5.4 7 106
1972 745 10,6 56 9.6 83
1978 80 7 3 10 112
1983 77,7 8 3,5 11,5 86,5
1986 80,5 56 3 1 105,6
1989 78 7.2 2,9 11,6 84,5
1992 73,7 57 24 18 g9
1993 71,8 56 2 20 104
1895 67.4 6.9 2,5 23,5 93
1999 64 77 2,7 25,8 101

Fuente: Elaboracion propia

Respecto a la came caprina, no existen estadisticas sobre su consumo que puedan
compararse a las existentes para las otras especies, pero la disponible sobre faena puede

2 Aumento de la eficiencia y disminucién de costos del sector industrial, que se reflejan en los precios del

producto. Se presentan anexos con series de precios
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valorarse para determinar comportamientos, tal como se expuso en el capitulo B.1 de este
estudio. Considerando los datos oficiales de faena, vemos que los volumenes vienen
bajando progresivamente con una caida de 45% entre 1989 y 1999. Ademas, los Ultimos
afios de la serie podrian estar influidos por una mayor transparencia en la faena, fruto de los
mayores controles, con lo cual hablar del 50 % de caida puede ser pertinente. Si los datos
guardan relacién con lo real, estariamos en que —por los canales formales- se consume la
mitad de cabritos que hace 10 afios.

Estos datos confirmarian lo expresado en este estudio al analizar |la oferta, asi como en
otros trabajos anteriores alli mismo mencionados, cuando se habla de un descenso en el
consumo gue acompana a una caida importante en el stock y la produccioén, lo que surgia
de los testimonios unanimes de los empresarios entrevistados asi como de otros
indicadores también mencionados, tales como cantidad de comerciantes y estructura al
servicio de la actividad. Las estimaciones de los valores histéricos hablan del doble o hasta

triple de ventas hace 25 é 30 afios.

Cuadro N* 13 EVOLUCION DE LA FAENA ANUAL DE CABRITOS SERIE 87/2000

Ao Cantidad de Cabezas
1987 188583
1988 190021
1989 201487
1990 178847
1991 151879
1992 151879
1983 186671
1994 155360
1995 118998
1996 115448
1997 126360
1998 121109
1999 110383
2000 127.955

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de SENASA
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Gréfico N° 2 Evolucién de la faena anual de cabritos. Serie 87/2000

Evolucién da la faena aual de cabritos serie B7/2000
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Ahondando en el analisis de las estadisticas presentadas, se observa que las de faena de
caprinos se disponen desde 1987, pero las de consumo de las otras carnes desde 1970. En
el periodo que va desde 1970 hasta 1985 aproximadamente, las carnes rojas tienen valores

superiores a los vigentes desde la segunda mitad de la década hasta el presente.

Podemos suponer que la caprina pudo haber tenido un comportamiento similar, alcanzando
en €s0s anos de la década del “70 un consumo todavia mayor que los maximos presentados
en las estadisticas disponibles, con lo cual se estaria convalidando las expresiones de los
comerciantes de que [as ventas en aquel entonces hasta triplicaban las actuales.

En cualquier caso, de qué volimenes totales y por habitantes se esta hablando. Determinar
—en forma estimativa- el nivel de consumo de carne caprina es un objetivo de este estudio,
cuyos avances se presentan en el punto sobre Consumo Aparente.

EL CASO DEL CABRITO

Aca se puede adelantar que ios volumenes globales comercializados en los mercados
analizados totalizan 500.000 cabritos por afio, considerando tanto los circuitos formales
como los informales, lo que representa unos 2.500 tn. de carne / afo. Para comparar, el
volumen de carne de cerdo para consumo fresco, esté entre 30.000 y 60.000 tn./ afio, y sélo

Pag. N° 100



ESTUDIO DE MERCADQ DE CARNE CAPRINA. Lic. Alberto Valenti & Colaboradores B-3

se esta considerando lo que proviene de faenas en frigorificos. Por su parte, el cordero

representa actuaimente 60.00Q tn / afio

Si consideramos los volimenes estimados de consumo de cabrito hace 25 anos, obtenemos
aproximadamente 7.500 tn, que en cualquier comparacion con ofras cames siguen siendo

de participaciéon minima.

Es decir que desde el punto de su participacion en el consumo total de carnes, la caprina

representa y representé siempre un porcentaje minimo.

En cuanto a los motivos del descenso en el nivel de ventas, se conjugan una serie de
factores: la competencia con el pollo, came que si bien pasd a ser habitual por las causas
expuestas no deja de competir con las que se consumen con motivos ocasionales; el
cambio de habito de consumo en cuanto a la blsqueda de cames blancas, la preferencia
por platos de facil preparacion, comidas que ofrezcan flexibilidad en cuanto a la cantidad de
comensales. También los habitos de compra con el crecimiento de los supermercados en
detrimento de la venta personalizada y el crecimiento de la oferta de altemativas a la hora

de decidir una comida.

Frente a todo esto, se debe decir que el cabrito mantuvo un sistema comercial no adecuado
para los cambios ocuiridos, provocando una pérdida de espacio en el mercado. Por ejemplo,
en Buenos Aires hay carnes bovinas y de cerdos mucho mas caras gue la de cabrito, sobre
las que se promueven atributos con los que el cabrito naturalmente puede competir. Sin
embargo el cabrito se sigue vendiendo como producto indiferenciade, sin marca ni envase,
sin comunicar sus atributos ni especificaciones de uso, tan importantes para los potenciales

nuevoes consumidores,
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B.3.3 Productos sustitutos por precio, por hibito.

Cuando el nivel de consumo de un bien es tan bajo en comparacion con las de las otras
carnes que estan en los mercadeos, como es el caso del cabrito, es dificit hablar de
competencia con otras carnes en términos de sustitucion por efecto del precio, al menos en

téerminos generales.

En primer lugar se deben indagar las causas del bajo consumo, lo cual hay que hacer
segmentando los mercados, distinguiendo entre los locales de las zonas productoras y los

de nivel nacional.

En los Mercados locales el consumo de cabrito ha bajado respecto a niveles histéricos
debido principalmente al aumento de su precic en relacidén a otras carnes como el pollo. En
la situacion actual, el precio sigue siendo un factor importante en la decisién de sectores
tradicionalmente consumidores. Las ofertas que aparecen en ofras carnes con mucha
frecuencia —y que solo se dan en el cabrito ocasionalmente cuando la practica algun
supermercado- ofrecen alternativas tentadoras en productos como lechén y cortes vacunos

de asado, tradicionales competidores del cabrito por su uso festivo.

Para los turistas el precio influye indirectamente cuando forman parte de un paquete turistico
en el que el cabrito no se incluye por su precio. El turista independiente siempre parece
valorarlo y consumirlo, asi como el visitante. Productos competitivos en estos casos son
otros platos tipicos. En Termas de Rio Hondo, por ejemplo, el “dorado” pescado en aguas
del Rio Dulce y el lago del embalse, ha crecido como plato autéctono en la oferta de los

restaurantes.

En los Mercados de nivel nacional, donde es mucha la poblacion que no ¢onsume, la causa
del no consumo estd mas ligada al desconocimiento gue al precio, que se origina a su vez
en la pérdida de presencia sufrida por el cabrito por no adecuarse a los cambios ocurridos

en los sistemas comerciales.

Entre estos cambios puede mencionarse el crecimiento de los supermercados con la
pérdida de la venta personalizada, donde el comerciante actuaba como asesor y garante
frente al cliente. En el sistema de los supermercados la comunicacién al cliente es
impersonal, el producto se expresa a través de su marca, presentacion, envase, etigueta,
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leyendas o mensajes. Pero el cabrito se sigue entregando al comercio como antes, la res

pelada y sin identificacion.

Este déficit se hace mas evidente al comparar con otras carnes de las distintas especies gue
se presentan envasadas, con etiquetas y leyendas que identifican y diferencian,
promoviendo sus atributos en orden a la nutricidn, a la sanidad, a la armonia con la
naturaleza. Creciendo su presencia en las géndolas, como el cordero, conejo, cortes
envasados de carne vacuna y de cerde, que tienen ademas muchas veces precios

supericres al del cabrito.

El cabrito tiene atributos distintivos que podrian ser muy valorados por el publico, si los
conociese. En orden a la naturaleza -practicamente es un producte orgénico-, a la salud y
nutricion -tiene bajo contenido de colesterol-, a su origen regional y artesanal -no se
produce en criaderos ni grandes empresas-. Pero no los conoce y nadie se lo transmite. Un
ejemplo importante de! no consumo ligado a este desconocimiento es el de Ja imagen de

“came roja poco saludable, pesada”.

Las posibilidades de diferenciacién pueden ser la mejor herramienta de marketing dados los
atriputos mencionados, asi como también incluyendo los requerimientos del mercade en
cuanto a status sanitario, presentacion o empaquetamiento atractivo, comodidad.

En sentido inverso, la ausencia de estos elementos le quita atributos identificatorios de las
especialidades. A veces hay cabrito en el supermercado pero pasa desapercibido en la
géndola.

Hay supermercados que ofrecen bandejas para la parrilla con distintos cortes, que bien
podrian incluir cabrito.

Al considerar el tema de la sustitucion para la poblacion que conoce y consume, hay que

distinguir entre el consumo en los hogares y en restaurantes.

En el hogar, normalmente el consumo esta ligado a momentos festivos, donde el objeto
principal es Ja ocasion y no la degustacién. Es decir que el cabrito podria ser reemplazado
por ofras carnes que se utilizan para situaciones similares como el lechon o la came de
asado, que son las preferidas en esos casos en lugar del cabrito por los consumidores, y
suelen estar a un precio menor. Cuando el objetivo es la degustacitn, el cabrito es menos
reemplazable, por sus caracteristicas organolépticas. Pero también en el hogar crece el
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interés por otras carnes altermnativas a la de vaca pero no tradicionales, como el conejo que

ha crecido mucho en los ultimos tiempos.

En el restaurante, en el caso en que el cliente va decidido ai cabrito y no 1o encuentra, lo
reemplaza principalmente por carne vacuna -como bife de chorizo o un lomo preparadao. -.
En este sector es muy importante la oferta del restauranie, ya que el consumidor muchas
veces concurre con fa opcion de degustar un plato de carne diferente, en cuyo caso
compiten varias cames como cordero, conejo y cabrito. El lechdn no se encuentra entre las
carnes preferidas en los restaurantes. En cuanto al "abandono” del cabrito por parte de un
publico que era habitual de ese plato, no hubo analisis precisos, sino varios motivos,
crecimiento de otras cames, como cordero y conejo, nuevos platos en general desplazando
temporariamente a los tradicionales, propio de una década de mucho crecimiento y cambios
en el sector gastronomico. En las entrevistas pudo percibirse una valoracion de! producto y

las 2xpresiones sobre volver a platos tradicionales, como cabrito al homo con papas.

En cuanto a fos consumidores que conocen el cabrito y lo han dejado de consumir, las
causas serian: precios, facilidad de preparacion, pocos comensales, etc.

A priori, partiendo de los bajos niveles de consumo y de los déficits en el marketing,

pareceria que a los precios vigentes podria consurnirse una mayor cantidad de cabrito.

Sin embargo, el analisis del comportamiento del consumidor frente a distintos productos se
difioulta en estos momentos de crisis econdmica, con caida del ingreso y el consumo que
estan determinando cambios gue tratados como coyunturales en un primer momento,
podrian estar siendo considerados como mas permanentes. En este sentido las nuevas
pautas de consumo regidas por el “precio mas barato” que prevalecen en la mayoria de la
poblacién de los niveles bajos, engrosado con la clase media empobrecida, empujan a
actitudes similares en otros sectores que aun gozan de una situaciéon mejor. De este modo,
las marcas de primera linea se reemplazan en muchos casos por un analisis de calidad /
costo. Es decir no se compra lo mas barato pero si lo mejor dentro de los precios mas bajos.
Asi se estan desarrollando fuertemente las marcas propias de los supermmercados (marcas
blancas) en las que no trasciende para el publico el origen de fabricacién y con las que se
apunta a mezcla de calidad / precio . También las grandes marcas ofrecen segundas y

terceras marcas que apuntan al mismo objetivo.
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El consumidor que todavia se puede dar gustos, lo hace pero midiendo el gasto, sin
averganzarse por preguntar y comparar precios, 1o que podria estar poniendo en jaque a las

politicas de precio alto como distintivo de calidad, sea en productos o0 en servicios.

B.3.4 Productos exportados. Destino. Cantidades, posiciones, precios promedios,
Producto exportado: came caprina de entre 15 y 20 kg fres, animales tipo capones y
cabrillonas.

Destino: Saint Marteen, Antiilas Holandesas

Cantidades: 30.472 kgs arno 2000 — 13.126 kgs Ao 2001

Posiciones:

Precios promedios: $ 1,54 / kg FOB

B.3.5 Productos importados. Volimenes, marcas, origen, precios, regularidad.

No se registran
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B.3.6 Consumo aparente

En este punto se presentan los datos estimados para cada mercado, construidos en base a
los relevamientos y entrevistas. En los mercados de Saita, Jujuy y Tucuman sélo se
disponen los valores estimados de los cabritos ingresados desde otras provincias, que era
uno de los objetivos en cuanto a dimensionar potenciales mercados actuales para
productos santiaguefios. Lo que falta es la dimensidén de io abastecido a estos mercados por
la produccion local, la que puede representar volimenes importantes. Tanto estos datos
como el ajuste de los disponibles, se espera poder disponer para los proximos capituios de

sistemas comerciales y sintesis de la situacién actual.

Los datos de consumo se han puesto en un cuadro, en el que a modo de referencia se han
colocado los datos de poblacion segmentada por su situacion socioecondémica, segun ia
metodologia de la Asociacion Argentina de Marketing y en base al censo nacional de 1991,
El afio de la fuente hace relativa ia validez de los datos ante los cambios que se sucedieron
a lo largo de la década pasada, pero se considera como una referencia orientativa.

Los calculos de consumo por persona se han hecho sélo para los casos en que se
considera que los volumenes estimados incluyen el total de lo comercializado en esos
mercados. Para Temas de Rio Hondo no se hace el célculo por su caracter de centro

turistico.

Cuadro N° 14 Estimacién consumo came caprina por mercado

Mercado | Cabritos | Kilos Hogares | Consu Per Hogares {consumidores | Per

Cabezas ABC1 Midores capita {ABC1C2 capita
kg

Bs.As 120.000 [600.000 |[373.207 [1.500.000 | 0,400 |691.567 {2.750.000 0,210

Cérdoba |55.000 [300.000 (39.161 |156.000 |[1,760 |75.058 300.000 0,920

Mendoza [30.000 |150.000 }20.596 |82.000 1,800 [32.953 130.000 1,150

Rosario |20.000 (75.000 46658 [182.000 0,550 |(78.960 315.000 0,320

SgoBa |15.000 |75.000 6.304 25.000 3,000 |10.086 40.000 1,880

Sub- 240.000 |1.200.000 1.945.000 | 0,620 3.535.000 0,340

Total

Termas |20.000 641 1.026

Salta 6.000 8.275 13.256

Jujuy 2.000

Tucuman |6.000 19.566 34616

Total 274.000

Fuente: Elaboracion propia
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En el caso de Mendoza, la cifra representa una estimacion de lo abastecido a ese mercado
por los canales formales, faltando determinar los volimenes aportados por el circuito
informal.

Una rapida observacion permite diferenciar ios mercados de las provincias productoras que
se destacan por los niveles de consumo per capita. Respecto a las causas se deben tanto a
ios precios mas bajos, encabezados por Santiago con $3 — $4, Mendoza con $4-$4,5 y
Cordoba con $5,5 en las granjas de los mercados céntrico de cada ciudad. Esto constituye
una diferencia con Bs. As. donde si bien las granjas mayoristas venden al pubilico a $5,5 / kg
, las mismas estén ubicadas en el Barrio de Mataderos, por lo cual no esta accesible para la
generalidad del publico. (ver cuadro comparativo de precios entre mercados).

A su vez en Coérdoba y Mendoza los supermercados venden a precios inferiores que en

otras ciudades como Bs. As y Rosario.

La ofra explicacién para el consumo es el habito del publico, ligado en ultima instancia a la

presencia del producto en el ambiente.
En cuanto a los mercados medidos por su volumen, se destaca Buenos Aires con un 43 %
del total, Cérdeba con 20 %, Mendoza con 11%, Santiago con 5% Termas con 7,3 % y

Rosario con 7,3%.

Cuadro N° 15 Precios comparativo de supermercados entre provincias

Comercio Buenos |Cérdoba |Mendoza |Rosario |Sgo.Del {Tucuman |Salta Jujuy
Aires Estero

Carrefour $8 $5 $65 58

Norte $89

Tia 6,90 7

Lozano 6-7.2 5,35

Libertad $5/kg $6,3 $5.35

Disco $7.90 $7.2 $7.2

Coto $7

Jumbo $7.7

Walt-Mark $5/kg

Comodin 6

Fuente:; Elaboracién propia

P&g. N° 107




ESTUDIO DE MERCADO DE CARNE CAPRINA. Lic. Alberto Valenti & Colaboradores B- 3

. Cuadro N° 16 Precios comparativo de granjas entre provincias para cabrito mamén

Comercio Buenos |Cérdoba |Mendoza |Rosario|Sgo.Del |[TucumanSaita |Jujuy
Aires Estero
$55 $56-6 |$4-3%345 3-4 5,5 5586,5

Fuente: Elaboracion Propia

B.3.7 Firmas exportadoras e importadoras. Precios CIF y FOB
Firmas exportadoras: Pedro Enrigue Flores Afio 2000
Los Pinitos SA Ao 2001 (perteneciente a la misma firma Flores)
Cantidades exportadas: 30.472 kgs Afio 2000
13.126 “ 2001 {mes de marzo, Unico despacho)

Precio FOB: u$s 1,5/kg
Precio CIF s/d
Producto: Cabrillona, capén, cabra joven, de entre 15 y 20 kgs. limpios

De las entrevistas con los empresarios de la empresa surge que en los Gltimos 10 afios no
se realizaron otras exportaciones de carne caprina, mas alla de las realizadas por ellos, que
se iniciaron en 1999, con la particularidad de tomar un producto que en Argentina no tiene

salida regular.
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CAPITULO IV
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B 4 Demanda de frigorificos abastecedores de nivel nacional

La demanda de los frigorificos representa la conexién de la produccion santiaguefa con los

mercados formales de nivel nacional.

Se ha visto al analizar la oferta competitiva de nivel nacional que los frigorificos que
abastecen a esos mercados se proveen de animales en varias provincias, como son
Santiago del Estero, Cordoba, Catamarca, La Rioja, San Luis y Mendoza. Asi mismo que se
destacan Santiago del Estero y Mendoza por la cantidad que aporta‘n al conjunto.

Santiago aporta entre 70.000 y 80.000 cabritos por afic al sistema nacional, mientras que
Mendoza entre S0 y 110Q.000Q.

Pero, en Santiago del Estero, cada afo una parte importante de la produccidn de cabritos se
la gueda el productor sin poder venderia, a pesar de que todos los empresarios del sector
han expresado en las entrevistas que el cabrito santiaguefio se destaca por su calidad y
cantidad. Esto seria reflejo de lo que ya se ha comentado en capitulos anteriores sobre que
la demanda agregada del mercado es inferior a la oferta total. El mismo problema estarian
sufriendo los productores de Mendoza, provincia que, por otro lado, también ve que el 80 %
de los cabritos que se venden para el consumo en mercados extra provinciales, salen vivos
para ser faenados en los frigorificos de Cordoba. Al respecto, también se vio que el Unico
frigorifico con transito federal instaiado en Santiago del Estero esta cerrado desde hace tres

afios, aunque en preparativos para una préxima reapertura.

Estos hechos plantean dos problematicas. Por un lado, la de la competencia como
proveedores de materia prima con otras provincias y por el otro, la de la participacion en la
apropiacién del valor agregado en la cadena comercial.

La competencia en el abastecimiento. La ruta de compra de los frigorificos supone zonas
que participan regularmente, otras lo hacen ocasionalmente y otras estan excluidas. Los
parametros que definen la participacién son las distancias, escalas, oportunidad y calidad.

En Santiago del Estero las zonas t‘:jel sur participan regularmente al igual que las de las otfras

provincias.

Los frigorificos hablan de "competencia” fuerte entre ellos por la compra de animales en pie.
Por otro lado hablamos de posible competencia entre zonas productoras en su oferta de
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animales en pie. Esta aparente contradiccion probablemente se explique introduciendo el
concepto de “cuenca”, que define a una zona que responde a los parametros de
oportunidad, escala, calidad y distancia /accesos. Las zonas que mejor responden a estos
parametros participan de la ruta de compras de los frigorificos constituyendo una base
territorial fija en su aprovisionamiento. Las variaciones anuales en la oferta —con gran
influencia de factores climaticos- y en la demanda, determinan la dinamica de mayor ¢
menor amplitud en estos parametros, dando lugar a la inclusién o no de otras zonas.

En Santiago el Estero, los departamentos del sur Quebrachos y Ojo de Agua —que se
destacan por la cantidad y calidad de los cabritos que produce, siendo los principales
departamentos en cuanto el stock caprino- participan regularmente junto con las zonas
productoras de Cordoba, La Rioja, Catamarca y San Luis, teniendo un similar
comportamiento en su oferta. Desde el punto de vista que se esta tratando, las diferencias
radican en que mientras en Santiago existen muchas ofras zonas que participan
erraticamente o no participan de este circuito y que en general tienen débiles relaciones con
otros canales comerciales, en estas otras provincias la preduccién se colocaria en este y
ofros circuitos sin generar excedentes importantes. Para ello influyen su escala,
sensiblemente menor a la de Santiago, y su ubicacién respecto a los frigorificos y mercados

turisticos.

Por su parte [a zona de Malargiie, en Mendoza, reune requisitos de oportunidad y escala
excepcionales en cuanto no se repiten en otras regiones, que la convierten en punto de
compra obligado para los frigorificos. Su oferta se concentra en un corto lapso de tiempo

coincidiendo con un periodo de pico de demanda.

La participaciéon regular en un circuito comercial, si bien supone una disponibilidad de
recursos que permite una produccidn y oferta interesante, promueve a su vez ei
mejoramiento de la produccién orientada al mercado constituyendo un circulo virtuoso que
redunda en una diferencia que crece con respecto a los que no participan y por lo tanto no
tienen incentivos. Esto se refleja en las incursiones de los frigorificas por otras zonas al
interior de Santiago, donde si bien encuentran una oferta, los testimonios hablan de “que les
cuesta completar una carga”, ya que no consiguen la calidad que requieren. Son muchos los
casos de productores en distintas zonas del interior que logran un volumen y calidad
destacado pero que no estan insertos en una cuenca que pueda lograr la escala de acopio
que requiere el circuito de |os frigorificos por la distancia en la que se encuentran.
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Este interés de los frigorificos por encontrar otras zonas serian un indicador de Ia
competencia de la que ellos hablan, lo que podria abrir posibilidades de integrar nuevas
zonas a esos canales, respondiendo con |0s parametros de cantidad y calidad.

Los circuitos comerciales que abastecen los mercados locales y regionales son mas
atomizados y por lo tanto las escalas requeridas son menores, dentro de los mismos
parametros definidos anteriormente para las cuencas de ios frigorificos. De este modo
cobran importancia pequefios grupos o productores individuales que mantienen relacion
estable con los compradores de Santiage, Termas o Tucuman. En estos circuitos
comerciales participan todos los departarnentos provinciales, aunque en distinta medida en

cuanto a los porcentajes vendidos sobre lo producido.

Para los frigorificos |a relacion con zonas que no son habituales proveedoras resulta dificil y
costoso y la situacién de mercado no promueve esas nuevas relaciones. La accion de los

grupos organizados y de las instituciones de apoyo podria colaborar en ese nexo.

La ubicacidén geografica de los frigorificos es indudablemente uno de los parametros
importantes en cuante a la constitucién y desarrolio de las cuencas de aprovisionamiento. La
instalacion de un frigorifico en una nueva zona podria significar cambios importantes ai
respecto. Sin embargo el desarrollo productivo de la oferta primaria de una nueva zona
hasta convertirla en cuenca comercial, probablemente requiera de plazos que pueden
exceder las posibilidades de una empresa privada, la que tiene que resolver su
desenvolvimiento economico y comercial en el corto plazo. Por otro lado, también se ha
visto que por probiemas de volumen o de estacionalidad ninguna zona productora — o
cuenca- es capaz de satisfacer las necesidades de abastecimiento de un frigorifico.

Conclusiéon sobre competencia entre zonas productoras
L a participacién de las zonas productoras se ha definido tradicionaimente desde la iniciativa

de los frigorificos, situaciéon que se mantiene.

Con esta situacién de mercado, donde la oferta excede a la demanda, la ubicacién
geografica de los frigorificos y el desarrollo de las cuencas actuales a través de los anos, es
dificil para una nueva zona incorporarse plenamente a ese circuito. Ante el descenso en las
ventas, |a ruta de compra se circunscribe a las zonas regulares, las que igualmente podrian

empiezan a sufrir una reduccion en los niveles de compra.
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Alguncs cambios pueden producirse a partir de la instalacion del nuevo frigorifico de
Ancasti, en una zona de Catamarca lindante con Santiago del Esterc. Esta empresa ya ha
hecho compras en zonas no tradicionales para los frigorificos como es el departamento de

Figueroa.

También la reapertura del Frigorifico de Ojo de Agua crea posibilidades para otras zonas
fuera de los departamentos circundantes a su planta industrial.

Por uitimo el proyectado frigorifico de Pampa del Infierno en el Chaco podria significar una
demanda de animales en pie para las vecinas zonas santiaguefas.

Otra linea de desarrollo comercial de una zona productora, complementaria de la anterior,
puede provenir de la propia iniciativa del sector primario, el que contando con apoyo
adecuado se dirija al objetivo de tograr un lugar en ios mercados de nivel nacional. Esta
iniciativa puede suplir las funciones que cumple actualmente el sector industrial en el acopio
de animales en pie, confratando los servicios de faena y centrando su esfuerzo de gestion
en la calidad de la oferta primaria y en la comercializacion.

B.4.2 Otras demandas extra provinciales

Tradicionalmente tambien desde el norte, desde de las provincias de Tucuman, Salta y
Jujuy, entraban a Santiago del Estero compradores de cabritos en pie que los faenaban y
comercializan en sus provincias por circuitos informales, definidos a partir de la faena no

reguiada.

Actualmente este canal se haya restringido segun las expresiones de los comerciantes
entrevistados en las provincias de Salta y Jujuy, con una prohibicién y control mas estricto
sobre el ingreso de animales en pie desde otras provincias para ser faenados a través de

sistemas no regulados.

Estos comerciantes compran actualmente cabritos locales -ya faenados o en pie para
faenarlos ellos por los tradicionales métodos no regulados- y cabritos faenados a los
frigorificos de Cérdoba. La faena libre se permite para los animales oriundos pero no para
los de otras provincias, pues la vigencia de ese sistema se justifica desde objetivos sociales
como es beneficiar a los productores y comerciantes locales. Esta medida ha tenido efectos.
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sobre |os precios, que han aumentado debido a que crecieron las compras a los frigorificos
de Cérdoba con precios muy superiores a los del sistema anterior.

Santiago ha perdido esos mercados para sus animales en pie, lo que se compensa solo en

parte en la medida que las ventas desde los frigorificos contienen cabritos santiaguerios.

Lo que se mantiene son las ventas a algunos revendedores que entran desde Tucuman a
los departamentos vecinos, los que atienden principalmente el mercado de la ciudad capital
de dicha provincia.

Acerca de las posibilidades de faena en frigorificos de transito provincial o municipal, para
abastecer esos mercados con cabritos en pie de Santiago del Estero, los comerciantes y
distribuidores entrevistados en Salta expresaron la opinion de que la escala del mercado no
justifica el esfuerzo y estructura, explicando ademas que los supermercados son provistos
por distribuidores de Cordoba y Buenos Alres.

Por otfro lado, también desde Santa Fe hay un nivel de compra de cabritos en pie en los
departamentos lindantes con esa provincia, que aungque también parecen haber mermado
segun los testimonios recogidos en esas zonas, se mantiene.

Lo mas novedoso relevado en cuanto a la venta de animales en pie, lo constituye la entrada
de compradores de la zona de Lujan y otras aledafias en la Provincia de Buenos Aires,
quienes, ademas de concretar una compra en la zona de Quimili, expresaron sus
intenciones de establecer una relacion estable. En esta zona cercana a la Capital Federal se
han instalado y desarrollado en los ultimos afios, granjas que ubicadas sobre rutas
importantes, principalmente la Nacional N° 7, venden a consumidores animales menores,
entre ellos cabritos con la particularidad que se faenan “a la demanda” o incluso lo venden

VivOs.
La dimension de los volumenes comercializados por esta via informal se ha hecho en base a

las opiniones de informantes calificados de las distintas zonas, ubicandose en un toial de
10.000 cabritos por afio.
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CAPITULO V

INDICE TEMATICO

B. 5 Resumen ventas totales de caprinos santiaguerios

ltems Concepto Pagina
B.5 1 Animales en pie, destino mercado extraprovincial 116
R 5 2 Animales faenados, destine mercados locales y 116
regionales
Resumen ventas totales 119
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B. 5 Resumen ventas totales de caprinos santiaguefios

B. 5.1 Animales en pie, destino mercados extraprovinciales

Frigorificos nacionales 80.000

Otras demandas extraprovinciales

Tucuman 2.000

Santa Fe 5.000

Otros 3.000
TOTAL 90.000

B. 5. 2 Animales faenados, destino mercados locales y regionales

B.5.2.1 Mercados de Santiago —L.a Banda y Tucuman
Fueron analizados en el capitulo B.2 sobre mercados locales y regionales abastecidos fuera

de los circuitos de los frigorificos pero por canales comerciales.

Santiago - La Banda 15.000
Termas de Rio Hondo 20.000
Tucuman 4.000

B.5.2.2 Mercados del interior de la provincia

No fueron analizados en este estudio por considerar que no representan mercados
potenciales para un proyecto industrial, debido a su abastecimiento desde las zonas
productoras en las que estan insertos. Sin embargo representan una alternativa muy

importante para los productores primarios.
Suinclusion en este capitulo es a los efectos de lograr una caracterizacion global del destino

comercial de los cabritos santiaguefios. Asi mismo, en base a estudios anteriores se hace

una estimacion de los voliimenes comercializados.

Pag. N° 116



ESTUDIO DE MERCADC DE CARNE CAPRINA. Lic. Alberto Valenti & Colaboradores B - 5

A nivel de la demanda de cabritos en el dmbito de la propia provincia, se han estimado como
importantes las representadas por el conjunto de localidades del interior provincial,
particutarmente las ubicadas sobre las rutas de transito provincial e interprovincial.

Las poblaciones consideradas para esta caracterizacion son Ojo de Agua, Sumampa,
Loreta, Frias, Villa La Punta, Lavalle, Beltran, Femandez, Taboada, Suncho Corral, Quimili,
Monte Quemado, Garza, Lugones, Herrera, Colonia Dora, Afiatuya, Los Juries, Real
Sayana, Pinto, Malbran, Selva, Bandera y Clodomira.

El destino final del consumo puede segmentarse en cinco tipos principales; a) los propios
residentes de estas poblaciones, b} los viajeros que comen cabrito en los restaurantes sobre
las rutas, ¢) los viajeros que compran cabritos frescos para llegar a sus lugares de origen, d)
los “turistas” santiaguefios, es decir aquellos que residen en otras provincias y vienen
regularmente a visitar su pago y llevan cabritos frescos al irse, e) los turistas que llegan en

busca de caza o pesca desde |a propia provincia 0 desde provincias vecinas.

En estas plazas el mercado se mueve exclusivamente en base a la oferta {ocal, con gran
impulso en la época de zafra, no existiendo la practica del estoqueo. Los productores
venden a los consumidores, en algunos cases a camicerias, y a los restaurantes. La venta
de cabritos frescos sobre la ruta ha estado poco difundida en Santiago del Estero quedando
generalmente a cargo de los propios restaurantes. Sin embargo en los Ultimos meses se han
visto varios puestos sobre la Ruta Nacional N° 9 en las cercanias de Termas de Rio Hondo,
ofreciendo cabritos, 1o que ha surgido como una expresién de las caidas en las ventas en

dicho mercado, tal como explicé uno de los productores alli apostados.

Santiago del Estero por su ubicacion y rutas que la atraviesan, es una provincia por la que
trapsitan continuamente gran cantidad de personas, lo que favorece este tipo de comercio.
La ciudad de Ojo de Agua es un ejemplo ya que en un estudio anterior que ha relevado ese
mercado,’ se estimé que las ventas en comercios sobre 1a ruta alcanzaban a unos 4.000
cabritos por ano, vendidos al plato o frescos, sin contar el consumo de la poblacién local.
Con los mismos crterios ese Estudio estima las ventas totales de las poblaciones

consideradas del interior provinciat en 20.000 cabritos por afio.

! 1996- Valenti, Alberto - PSA Estudio de la problemitica comercial del cabrito santiaguefio
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B.5.2.3 Otros mercados de cabritos faenados

a) de productor a consumidor de las grandes ciudades

Un fenébmeno que ha venido creciendo segun pudo detectarse en este Estudio, es el de las
ventas directas de los productores a los consumidores de las grandes ciudadés, a través de
envios que realizan por encomiendas y son recibidos por parientes que residen en los

centros urbanos y se encargan de venderlos.

Esta modalidad se ha incentivado a partir del crecimiento de los servicios de transportes de
pasaieros y encomiendas desde distintas localidades del interior hacia Buenos Aires y otras
ciudades importantes. Se apoya fuertemente en el rol que cumplen los familiares residentes
en la ciudad, quienes por sus lazos muy estrechos -hijos, hermanos- colaboran sin
retribucion. Uno de los técnicos entrevistados reflexionaba que esa colaboracion forma
parte de la ayuda que normalmente hacen desde la ciudad. También ha crecido en las
ciudades de Santiago del Estero y La Banda, lo que podria compensar, al menos en parte,

el descenso en las ventas por los circuitos tradicionales de esos mercados.

Segun tecnicos de distintas instituciones entrevistados al efecto, estas ventas nacieron
como una alternativa de mejorar los precios, ya que se colocaban a $25 por cabeza
aproximadamente, hace dos anos. Pero en los Ultimos tiempos vienen siendo una aiternativa
a la falta de venta local y los envios se hacen en muchos casos sin expectativas ciertas
sobre los precios finales a percibir, ya que la crisis ha afectado también a este sistema
ubicandose los precios en valores mas bajos que los mencicnados, en aproximadamente

$15, segun algunos testimonios.

Las zonas de las que se recogid informacién sobre ventas por este canal son varias:
Atamisqui, Telares, Quimili, Anatuya, Bandera Bajada, Ric Hondo, Choya, Guasayan. La

mayoria envia a Buenos Aires, algunos a Santiago y otras ciudades.

b) de productor a intermediario de otros mercados

Otras ventas de cabritos faenados se realizan a comerciantes o revendedores de otras
provincias, quienes aprovechando sus viajes comerciaies de negocios regresan con cabrito
faenado principalmente de Santa Fe aunque también hay testimonios sobre compras desde
Cordoba, hechas desde los departamentos limitrofes con las mismas

El dimensionamiento de estos canales resulta dificultoso, ya que requeririan un relevamiento
exhaustivo en todas las zonas de produccion, posibilidad que escapa a este Estudio. Sin
embargo se pueden citar las referencias de estudios anteriores que estudiaron el caso en
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Santiago y La Banda ? y los testimonios actuales de los técnicos entrevistados que dan una

idea de su importancia *.

RESUMEN DE VENTAS DE CABRITOS SANTIAGUENOS

Animales en pie

Frigorificos 80.000
Otras demandas extra provinciales 10.000
Sub-total animales en pie 90.000

Cabritos faenados

Santiago — La Banda 15.000
Termas — Tucuman 25.000
Ciudades interior santiaguefio 20.000
Productor envios a grandes ciudades (*) sid
Productor a revendedores extra provinciales s/d
Estimado 20.000
Sub-total cabritos faenados 80.000
TOTAL 170.000

(*) incluye ciudades Santiago - Banda

2 Caroline Chignier. 1998 INTA Minifundio en su “Estudio de la cadena del cabrito” expresa que en esas
ciudades la venta directa de productores a consumidores casi equipara a [a de los circuitos cometciales.

? Técnicos de distintas instituciones ofrecen ejemplos de algunos casos cenocidos por ellos: durante el afio 1999
de las zonas de Salavina y Telares salieron hacia Buenos Aires 4.000 cabritos faenados. Actualmente de una
Zona de Afiatuya se envian 100 cabritos (2 viajes de 50). Lin distribuidor de alimentos lleva 50 cabritos
semanalmente a Rosario desde Afatuya. Uno de Coraghz @Ia desde Quimili unos 400 cabritos al afio. Desde
Bandera se hacen ventas a ciudades de Santa Fe de ggf & faenados y trozados.
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CAPITULO VI
INDICE TEMATICO
B.6 PRODUCTO
ITEM CONCEPTO PAGINA
B.6.1 Definicion del producto. Tipos y caracteristicas de los 121
productos en el mercado
B.6.2 Usos actuales de los distintos productos 125
B.6.3 Normas y requisitos legales, arancelarios, sanitarios 126
B.6.4 Estandares de calidad, presentacion comercial, 131
requerimientos  comerciales. Envases, formas,
tamafios, materiales. Brecha entre requisitos del
mercado y oferta actual.
B.6.5 Elementos de diferenciacién 135
B.6.6 Productos competitivos y sustitutivos 137
B.6.7 Identificacién de potenciales productos nuevos y usos 138

alternativos
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6. PRODUCTO

B.6.1 Definicidon del producto. Tipos y caracteristicas de los productos en el mercado
El Cédigo Alimentario Argentino define en sus articulos 247 y 248 del Capitulo Vi referido a
alimentos carneos y afines, a las carnes de consumo frescas y envasadas de la siguiente
forma: “Con la denominacion genérica de came, se entiende la parte comestible de los
musculos de {os bovinos, ovinos, porcinos y caprinos declarados aptos para la alimentacion
humana por la inspeccion veterinaria oficial antes y después de la faena y comprende a
todos los tejidos blandos que rodean al esqueleto, incluyendo su cobertura grasa, tendones,
vasos, nervios, aponeurosis y todos aquellos tejidos no separados durante la operacién de
la faena.”

(..) “Se considera como came fresca la proveniente del faenamiento de animales y oreada
posteriormente, que no ha sufrido ninguna modificacion esencial en sus caracteristicas

principales y presenta color, olor y consistencia caracteristicos”.

6.1.1 Elementos particulares de la carne caprina

Definicién de atributos de un producto

Son, las caracteristicas que se le asignan a un producto, expresadas en lenguaje del
consumidor. Cada una de las cualidades de un producto define un atributo.

Las caracteristicas de los productos se transformaran en atributos segun sea la percepcion
del consumidor. La percepcidn es el proceso mediante el cual individuo selecciona, organiza
e interpreta la informacién, para crear una imagen significativa del mundo.

En marketing no vale la opinién de los técnicos sobre las caracteristicas de los productos. Lo
que tealmente importa es la percepcion que tienen los consumidores de ios atributos de los
productos.

El consumidor percibe las caracteristicas de un producto en forma de atributos, los que
pueden referirse a aspectos intangibles —como ia performance de un producto- o tangibles,

como el envase o logotipo.
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Producto natural y artesanal

Como producto, ta came caprina puede destacarse en el mercado por el caracter natural de
su produccion, ya que se hace a campo, de manera extensiva, con una alimentacion basada
en pasturas naturales y frutos del monte sin Qtilizacién de elementos o insumos

contaminantes.

Estos atributos cobran importancia por la valoracion actual de la pobiacién hacia los
alimentos "sanos”, no industrializados, de tipo organicos, que conservan las técnicas
tradicionales de produccién en base al trabajo familiar y la sensibilidad hacia el clima y la
naturaleza. En este sentido se puede destacar que el cabrito es la unica carne en el

mercado que soélo se produce en las condiciones descriptas.

Desde este punto de vista, la diferenciacion de productos también puede basarse en los

origenes geograficos diversos existentes en Ia region y el pais.

De todos modos se debe mencionar el desarrollo creciente en el pais de tambos caprinos
con sistemas productivos de tipo intensivo, los que en el futuro podran representar una
oferta de came cuya implicancia con la naturaleza sera evidentemente menor que la

producida actualmente en forma tradicional.

Estos atributos pueden contrarrestar con creces los elementos negativos ligados a la imagen
que el publico tiene sobre su composicién en comparacion con otros alimentos que, desde
esa vision, son considerados més saludables que las carnes rojas. Sin embargo como se
desarrolla mas adelante el cabrito podria aventajar a otras cames incluso blancas por su

aporte a las dietas.

Producto tradicional, autéctono

El cabrito es muy valorado por la poblacion local de las zonas productoras, que lo tienen
incorporado como algo propio. Es un producto con arraigo, que se tienén en cuenta para
agasajar al visitante, para mostrar io distintivo del lugar. Esto lo reconoce el turista y el

visitante asi como el publico que lo consume en las grandes ciudades.
Producto festivo

Es wn producto que todos los perfiles o segmentos de consumidores lo asocian a momentos
de fiesta, agasajo, camaraderia, paseos, vacaciones.
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Producto con cualidades organolépticas distintivas o unicas
Las caracteristicas intrinsecas de la came y las condiciones de producciéon determinan su

sabor y textura tan particular, destacado por los consumidores como irremplazables.

Para que esta calidad organoléptica se exprese con todo su potencial, se tienen que cumplir
una serie de requisitos en cada paso de la cadena agroalimentaria, desde la cria y faena en
momento optimo, el manejo post faena como producto fresco hasta llegar al consumidor o
restaurante, con la mejor dedicacion y receta para lograr el plato deseado. El publico y
comerciantes conocedores destacan estos elementos como definitorios en relacién a la
calidad final, y agregan que no siempre se come buen cabrito, y la responsabilidad de ello

reside en cualquiera de las fases indicadas.

Producto escaso, de alto precio relativo
Las condiciones de su produccién determinan su escasez relativa, con mayores costos de
produccion y precios de venta que otras cames, ubiciandose como un producto

relativamente caro.

Calidad alimentaria

Contrario a la opinién generalizada en la poblacion y de acuerdo a distintos trabajos de
investigacion la came capnina debe ocupar un lugar de privilegio en la dieta de la poblacion
que en forma creciente prefiere carnes de bajas calorias y menor indice de grasas saturada.
En el cuadro siguiente se presenia la comparacion entre distintas carne de un estudio

originado en EEUU y publicado en resumen por la empresa Milenium.

.Came de: Calorias Grasas Grasas
(85 grs. asada) Grs. Grs. Saturadas
Cabra 122 2,58 0,79
Vacuno 245 16,00 6,80
Cerdo 310 24,00 8,70
Oveja 235 16,00 7,30

Pollo 120 35 ' 1,10

Fuente: empresa Milenium extractada de USDA, 8,1989. Nutritive Vaiue of food.
Home and garden bulletin n°72, US, Dept. OF Agriculture, Washington

También a nivel nacional, el INTA Rama Caida —La Rioja- INTA Castelar y la Universidad
Nacional de La Rioja desarrollaron un trabajo de investigacion sobre la “Composicion en
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acidos grasos de musculos del cabrito criollo”.", donde destacan “....... el bajo contenido de

grasa intramuscular (0,84 %) vy colesterol en musculo (26 mg. %), niveles inferiores a ias
carnes comunmente consumidas en Argentina. Asimismo en las conclusiones expresan: “Se
podria finalizar diciendo que los parametros analizados en este trabajo demuestran una
buena aptitud carnicera del ganado caprino tipo criolio regional, explotado en forma racional
en un sistema de produccion extensivo y que a su vez por su calidad y composicion de la
came ayudaria a la diversificaciéon en el consumo de proteinas rojas, promocionando ias
economias regicnaies con un producto ecolégico y menos nocive para la salud humana.”

Algunas de estas caracteristicas se reflejan en la imagen que el publico y el comerciante
conocedores tienen del producto, tal como surge de entrevistas y de estudios anteriores.
En unho de ellos se sefala, que la imagen corresponde a aquella de un producto artesanal,
proveniente de zonas que han guardado sus tradiciones, incluso que han permanecido

pahres. Estas zonas se contraponen a aquellas regiones de agricultura intensiva. 2

Como se vera mas adelante en este estudio, estos atributos no forman parte de la estrategia
de marketing asi como tampoco parecen valorarse en los canales comerciales de los
supermercados por el tratamiento que se les dispensa en las gondolas. Lo que seria
coherente con la opinidn de varios entrevistados con afos en el oficio y que comparando
con tiempos pasados —definidos como una época “de oro™-, dicen que actualmente al

cabrito en Buenos Aires no se lo conoce.

Los consumidores constituyen un porcentaje muy reducido de la poblacién y aun del
segmento en el que se ubica principalmente su consumo, Este desconocimiento de los
atributos principales del c¢abrito y la ausencia de estrategias de marketing constituyen una
oportunidad para desarroilar el mercado del producto dentro de las “especialidades.”

6.1.2 Tipos y caracteristicas de los productos en el mercado

El producto casi excluyente presente en el mercado, es el cabrito o chivite, definido como la
cria lechal o mamon, de entre 4,5 kg y 6,5 kg. la res entera. Sin embargo dentro de esta
denominacion se encuentran en el mercado una variedad de productos segun su tamano,
que abarcan desde los 4 kg hasta los 7 kg. , como resultado de las caracteristicas de la
produccidn primaria y organizacion de su oferta como se explicod en el capitulo .

Up, Daenoff, P. Garcia, M. Bolailo y F. Giovanordi. 1994
? “Estudio de la cadena de los cabritos en Argentina con miras a establecer una estrategia de comercializacién
para pequeiios productores de Santiago del Estero” INTA Sgo. del Estero Caroline Chignier 1998
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La came caprina se vende fresca refrigerada para el consumo en el hogar y en restaurantes,
presentada en reses enteras o medias reses. También se vende congelada producto del
stockeo en época de abundante produccion, fundamentalmente en los mercados de las

grandes ciudades.

En los mercados regionales, con acceso mas directo a las fuentes de produccién, una
oferta comercial mas diversificada y mayor conocimiento de los tipos o diferencias de
calidad de los productos, en la venta al publico se hace una clara definicion de preferencias

segun el tamafno del cabrito: entre 4 y 5kg, /entre 5y 8 kg. / entre 6y 7 kg.

En estos mercados provinciales existen otras categorias de animales mas grandes
denominadas cabrillas, con pesos de entre 7 y 12 kg. aunque de menor importancia que el
cabrito en cuanto a los volimenes comercializados. En este sentido son claras las
preferencias del publico por el producto definido en el primer parrafo. Ocasionaimente se
encuentran a la venta animales adn mas grandes. Los animales mas grandes se venden

trozados por mitades, cuartos y cortes menores, a un precio menor que el de! cabrito.

B.6.2 Usos actuales de los distintos productos

El cabrito se vende como came fresca para consumo en el hogar o en restaurantes, lugares
éstos de gran relevancia por el pablico que valora los platos regionales. Segun opiniones
recogidas en los relevamientos que se estan realizando para el analisis de la demanda,
pareceria que mucha gente piensa que no es tan sencillo “hacer bien” un cabrito, por lo que

prefiere consumirlo en un restaurante.

Las formas mas usuales de cocinarlo son a la parrilla, al horno, en estofado y también
distintas formas a la cacerola o saltado en la sartén, segun conversaciones con cocineros de
Buenos Aires. Sin embargo las formas mas tradicionales son a la parrilla y al horno en todos

los mercados y en Santiago se debe incluir también el estofado.

El escabeche es un producto estable dentro de los regionales, pero cuya produccion no
alcanza volumenes para nada significativos.
El ahumado en aceite ha sido desarrollado como producto experimental con muy buenos

resultados.
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La elaboracion de fiambres con la came de cabras grandes de descarte se ha visto como
una buena altermativa para el autoconsumo de las familias productoras, razén por la cual

distintas instituciones vienen brindando capacitacion practica al respecto.

El consumo de cabrito varia en su cardcter e importancia segun los mercados y el perfil del
publico. En las zonas productoras es un productc muy arraigado en la poblacién que lo
consume con bastante frecuencia en las ciudades y poblaciones rurales. Los propios
productores destinan una parte de su produccion al autoconsumo, alcanzando niveles muy
impartantes en algunas zonas, como sucede en la provincia de Santiago del Estero,
particularmente en aquellos lugares débilmente vinculados a los canales comerciales o con
los animales que no se venden. Los turistas y visitantes representan un segmento
impartante de consumidores que aprecian el producto y lo consumen regularmente.

En las grandes ciudades y zonas turisticas de las sierras y costa atlantica, el cabrito tiene
una presencia para un publico que lo aprecia y consume, aunque representa un porcentaje

minimo de la poblacion.

B.6.3 Normas y requisitos legales, arancelarios y sanitarios

Normas iegales
Las exigencias para el movimiento de animales en pie involucran al productor primario -o
vendedor- y al comprador en el primer eslabén de la cadena comercial. Los requerimientos

legales son los siguientes;

*RENSPA: registro nacional sanitario de productores agropecuarios. Todo productor
agropecuario asentado en el pais debe cumplimentario. Se consigna una serie de datos del
titular de la explotacién y los principales rubros productivos a los que se dedica y su
localizacion geografica. Tiene como objetive el control sanitario epidemiolégico y como
fuente primaria de datos estadisticos. Es un registro de inscripcién obligatoria con caracter
de declaracion jurada y sujeto a verificacion. El numero asignado identifica a la provincia,

departamento y productor.

*PSTA: es el pemmiso sanitario para el transito de animales en pie, otrora denominado

canefa o celsa, debe cumplimentarse ante cada movimiento de hacienda.
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*DTA: (Documento para el Transitc de Animales) Es mas abarcativo que e! anterior, ya que
inclweye informacién del productor respecto de la inscripcion en ONCCA (oficina nacional de
control comercial agropecuario)traslado de animales en pie, acerca del destino de los
animales. En el caso de los productores cabriteros que ademas tienen ganado bovino en el
mismo establecimiento, el movimiento de los caprinos queda supeditado al cumplimiento de
las exigencias sanitarias de los segundos (campafia de aftosa, brucelosis, etc.)

Las exigencias para la faena, traslado y comercializacion de came, esta reglamentada por el
Decreto 4238/68 de SENASA, que es el Reglamento de Inspeccion de productos,
subproductos y derivados de origen animal, conocido también como DIGESTO. Este
reglamento define las exigencias para las habilitaciones de establecimientos, depésitos

frigarificos y transportes.

Productos, Controles y certificados
La faena debe ser realizada en establecimientos habilitados por organismos competentes de
nivel municipal, provincial o nacional, segun el ambito geografico del comercic. Para el caso

del comercio fuera de los limites provinciales el organismo es el SENASA.,

Se definen tres tipos de establecimientos, denominados A, B o C, cuya diferencia operativa
es el numero de animales que como maximo pueden faenar por dia, cantidad que para los
dos ultimos esta definido en el Digesto. Para el tipo B hasta 300 caprinos u ovinos /dia y
para el C 160 /dia. En cambio para los tipo A la capacidad méaxima de faena se define en
cada caso en funcion de la capacidad Gtil de [as instalaciones y forma parte de la habilitacién
que brinda SENASA. Cabe resaltar que, segin opinién de funcionarios de SENASA, los
tipos B y C con menos volimenes permitidos, pueden resultar adecuados a situaciones

particulares de faena estacional de animales menores.

Para la exportacion el frigorifico debe ser tipo A y ademas, segun el pais de destino, puede
requerirse exigencias adicionales a las argentinas, en cuyo caso el frigorifico debe
cumplimentarlas, con participacién conjunta de SENASA y delegacién del pais para la

habilitacion.

Ademas de la habilitacion y control a nivel establecimientos, existen las exigencias sobre el
producto, las que también estan reglamentadas por el Codigo Alimentario Argentino para el

producto came,
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Estan exigencias se traducen en una serie de controles y de documentacion que los avatan
o certifican.

El primer control —denominado ante mortem- se realiza sobre el animal vivo en el matadero,
a cargo de un vetertinario que para el transito federal dependera de SENASA.. No se podra

faenar ningun animal sin previa autorizacion de la inspeccion Veterinaria.

El segundo control es sobre el producto inmediatamente después de faenado, para

determinar si es apto para el consumo.

Los restantes controles corresponden a los de los productos en depésito o en transito, los
que deben cumplimentar la documentacion sanitaria y las condiciones higienico sanitarias.

temperatura, habilitacion de transporte y deposito, etc.

Documentacion o Certificados de nivel federal

Las cames declaradas aptas para el consumo humano —a través de la inspeccion sanitaria
en el frigorifico- debera ser sellada y transportada acompafiada de ia documentacion
sanitaria. Los inspectores supervisan la pulcritud y los procesos operativos de la faena,
desposte, y preparacion de los derivados del animal, como reaseguro de que la carne no
sea contaminada o adulterada. La documentacion sanitaria que acompana a la res es la
siguiente:

*El selio sanitario, que identificara al inspector y por su intermedio al establecimiento
*Certificado sanitario extendido por SENASA (Cap. 27.1 del Digesto) que debe acompanar
permanentemente al producto esté en depdsito o en transito.

Certificado para exportacion (cap. 27.3 del Digesto)

*E| producto debe estar provisto de un certificado sanitario expedido por SENASA que
acredite que la mercaderia es apta para la exportacion

Ademas de las exigencias nacionales, el producto debe ajustarse a las exigencias del pais

comprador.

La carmne debe transportarse en vehiculo habilitado por SENASA, que tiene que llevar
termometro fuera de la caja en lugar visible de modo de controlar la temperatura a que esta
sometida la carme, La carga debe ir precintada y no puede transportarse simultaneamente

carnes de distintas especies si puede haber contagio de olor
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Una vez que la came llega a destino, el control legal y sanitario queda a cargo de los
organismos de ambito municipal. Salvo en los casos de grandes cadenas de supermercados
que suelen hacer transito federal al hacer movimientos de productos entre sucursales de
distintas provincias, en cuyo caso sigue participando SENASA.

Acerca de las instituciones, estan el SENASA dependiente de la Sagypa Y EL INAL
dependiente def Ministerio de Salud de la Nacién. A través de convenios con éste participan
los gobiemos provinciales con sus Direcciones de Bromatologia. También los Gobiemos
municipales tienen responsabilidad y accion sobre la actividad agroalimentaria en su

jurisdiccion.

En cuanto a los productos, cuando éstos no sufren alteraciones posteriores a |a faena, salvo
las derivadas de su refrigeracién ¢ embalaje, sélo debe habilitarse continentes y leyendas,
aunque el SENASA se reserva el derecho de requerir la habilitacion integral del producto asi

como determinar el piazo de validez.

Un producto sellado por la autoridad de inspeccién sanitaria, es la culminacion de una serie
de actividades industriales y de control sanitaric que vienen creciendo junto con las
necesidades de asegurar la calidad higiénica sanitaria y la inocuidad de ios alimentos. En
este sentido las exigencias para los establecimientos son crecientes, tal como lo
representan la incorporacién a la reglamentacién de las BPM, POES Y HACCP.

Requisitos arancelarios

Los Aranceles internos son regulados por el SENASA por los distintos servicios que brinda
acorde a las actividades de:

Movimiento de animales en pie: $0,15 / animal

Faena; $ 0,18 / cabeza hasta 22 kg. vivos

Aranceles externos

iLa carne caprina de exportacion tiene un reintegro de 5,4 %. Se esta estudiando la solicitud
de que se equipare la caprina con el tratamiento a la ovina y bovina que tienen reintegro de
hasta 12 % por mayor valor agregado en cortes y packaging

El arancel externo comun Mercosur es 12,5 %, que equivale a un derecho de importacion
extrazona.

Tasa de estadistica 0,5 %
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Normas sanitarias

El GAadigo Alimentario Argentino actualmente en vigencia establece que “la came sera
limpia, sana, debidamente preparada”, y determina asimismo que “la carne de ganado
fresca que se expenda después de 24 horas de haber sido sacrificada la res, debe
mantenerse a temperatura no mayor 5°C en camaras frigorificas. Las carnes estaran
limpias, exentas de piel y visceras, y selladas por la inspeccion sanitaria, salvo en animales

pequenos o en las especies y casos debidamente autorizados que esté permita.

La cadena de frio resulta elemento clave para la conservacion de la calidad sanitaria de la
res, siendo los puntos de transferencia en la cadena comercial los criticos en este sentido.
Existe un sistema de inspecciones que apunta al control sanitario de la came en los distintos
eslabones de la cadena comercial, a cargoe de organismos de niveles nacional, provincial y
municipal, que se muestran crecientemente exigentes en concordancia con los objetivos de
asegurar la calidad e inocuidad de los alimentos expresada en niveles nacionales, acordes

ademas con las exigencias internacionales.

En este punto cabe sefialar la Resolucién 233/98 del Servicio Nacional de Sanidad y Calidad
Agroalimentaria, modificando el decreto 4238/68 con la introduccion de Normas de Buenas
Practicas de Manufactura (BPM) y los POES (Procedimientos Operativos Estandarizados de
Saneamiento), con el objeto de garantizér la inocuidad alimentana a partir de metodologias
cientificamente validas y acordes a las tendencias mundiales, “...todos los establecimientos
que faenen animales, elaboren, fraccionen y/o depositen alimentos estan obligados a
desarrollar POES que describan los métodos de saneamiento diaric a ser cumplidos por el

establecimiento”.

En cuanto a su alcance, la nueva resolucién no impone procedimientos especificos de
sanitizacién, sélo establece un método para asegurar el mejor cumplimiento de los
existentes.

En cada etapa de la cadena agroalimentaria desde la produccion primaria hasta el consumo

son necesarias practicas higiénicas eficaces.

La aplicacion del POES es un requerimiento fundamental para la implementacién de

sistemas que aseguren la calidad de los alimentos.

También es creciente la preocupacién hacia el control de [a calidad por parte del sector
privado involucrado en su comercializaciéon, motivado ademas por la fuerte competencia
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entre canales comerciales que usan como parte de su publicidad la informacion al

consumidor sobre el resguardo que al respecto tienen sus comercios.

Por dltimo el propio consumidor esta siendo alentado desde diversos organismos, tanto
publicas como privados, a ser exigente respecto a los productos que compra y consume

brindandole informacion sobre este rol de defensa del consumidor.

B.6.4 Estandares de calidad, presentacidon comercial, requerimientos comerciales.
Envases, formas, tamafios, materiales. Brecha entre requisitos del mercado y oferta

actual.

Dado que no existe un sistema de tipificacién oficial que permita clasificar por tipo de animal
y calidad, las normas de calidad surgen del ejercicio comercial en base a pardmetros
consensuados a través del tiempo entre los participantes de la cadena agroalimentaria
abarcando desde el productor primario hasta el consumidor. Estas se refieren al tipo de

producto y su calidad.

El producto mas apreciado en forma casi excluyente respecto a otras categorias es el
cabrito mamoén, con un peso ideal para la res de entre 4,5 kg y 5,5 kg, como ya se ha
explicitado antes.

Los principales parametros para determinar la calidad de la res son la gordura o engrase, el
tamafio y el color en el marco de una apreciacién general sobre su estado de frescura.

Estos parametros serian definitorios de las caracteristicas organolépticas, como el sabor, la
jugosidad y la terneza, por lo cual son tenidos en cuenta al momento de la compra.

De las entrevistas surge como parametros y control de calidad aplicados en la cadena lo
siguiente: '

El control de la gordura, se da a través de la grasa en la rifionada. Cuando el cabrito es
gordo el color es rosado. Cuando es flaco el color es mds rojo. El cabrito gordo es mas

tierno y sabroso.

El cabrito de color rojizo y con menor cantidad de grasa responderia a las caracteristicas del
producto mendocino, aunque en el mercado no se hace diferencia de productos,
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dependiendo la comercializacion de unos y otros de su disponibilidad estacional. En el
analisis de la demanda se abordara el tema de la calidad desde la perspectiva de las

preferencias y posibilidades de diferenciacién.

El tamaiio preferido en los puestos de mercados especializados en cabritos y restaurantes
relevados en las provincias del norte es entre 4,5 kg y 5 kg como maximo. La razon se basa
en el entendimiento de que un cabrito gordo de ese peso necesariamente es mamén criado
a corral, factor al que se le atribuye la seguridad de una buena alimentacion y engorde. En
animales mas grandes se desconfia sobre la alimentacion y el régimen de cria.

Sin embargo animales de entre 5 y 6 kg. se los trabaja como muy buenos en los distintos
mercados, y al decir de entendidos presenta una came mas consistente que ia de cabritos

mas chicos, pudiendo preferirse para su coccidn en la parrilta.

Tambien se venden cabritos de entre 6 y 7 kg., aunque en menor cantidad. En este sentido
cabe destacar lo expresado en el capitulo | acerca de que estos animales salen a Ia venta
por la presion de los productores mas que por una demanda dirigida hacia ellos.

Si bien no existe un sistema de tipificacion oficial de la came caprina, las senales sobre
requerimientos de calidad son claras y se transmiten por Ja cadena hacia el productor, que
las recibe a través de la negociacién de compra venta y las sufre con los descartes al pie del
camion comprador. En principio, son las propias fortalezas y debilidades del sistema de
produccion primaria de ganado caprino, las que determinan las virtudes y defectos del
producto en el mercado.

En este sentido se debe sefialar que existe gran aceptacién del comercio respecto a la
calidad del producto, fo que fuera también sefalada por estudios anteriores incluyendo a los
consumidores en esa evaluacion. Sin embargo como se expresé en el capitulo | (uno) sobre
oferta competitiva, |la buena calidad del producto que liega al mercado se basa, en buena
medida, en la seleccién que el sistema comercial hace en Ja compra del animal en pie, con

un descarte que sufren ios productores.

Al respecto pareceria que la cadena del cabrito de lo que no tiene posibilidades es de
contrarrestar los factores que determinan los problemas actuales de oferta: los productores
primarios por su propia condicion de minifundistas de subsistencia y los industriales ~
distribuidores expresan que el problema supera las posibilidades del esfuerzo privado.
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Por otro iado y en relaciéon al concepto de calidad en el negocio de las especialidades, cabe
pregymtarse cuadl es el camino mas adecuado para promover Ja diferenciacién en un
producto como el cabrito. Hoy en dia las especialidades pueden ser de origen tecnologico /
industrial o provenir de la conjuncién de conocimientos tradicionales, recursos y ambientes,
es decir "ligado al terrufio o al pago”. En el primer caso y para cames de bajo volumen,
pondriamos las producciones de criaderos. En el segundo caso, la de cabrito, y no parece

facil encontrar otra que retina esos requisitos naturales.

Desde el punto de vista del mercado de exportacion, los industriales han expresado que el
producto organico tendria actualmente un reconocimiento en el precio que puede legar a
significar aproximadamente un 25 % adicional al precio actual, lo cual visto desde el punto
de vista de la actual produccion no deberia ser un objetivo lejano. Sin embargo no puede ser

resuelto desde el secter privado exclusivamente.

E! cabrito es presentado principalmente en res entera, o en media res, expuesto en un

gancho en los puestos de mercados, granjas y carnicerias.

En los supermercados, las reses estan embaladas en bolsas plasticas transparentes, con
una etiqueta indicadora de peso y precio del producto. Estas bolsas estan apiladas en las

gondolas refrigeradas o colgados de gancheras.

En los supermercados es creciente [a presentacién dei cabrito troceado, en diferentes cortes
(cuario delantero o trasero, costillas) presentados en bandejas baijo un film transparente, con

una etiqueta indicadora del peso y precio del articulo.

No existen cortes presentados envasados al vacio, tampoco marcas o identificacion alguna
de su ongen, como tampoco ningun tipo de comunicacién al consumidor sobre atributos del
producto. Los requerimientos comerciales se centran en la disponibilidad del producto,
preferentemente fresco, aunque el congelado es también en general aceptado en los
grandes supermercados, con las caracteristicas de calidad antes descriptas. Sin embargo

acepta las variaciones como parte de las fluctuaciones en la oferta.

Envases. Aspectos legales
La carne de cabra no utiliza aun envases de ningun tipo, sélo las envolturas plasticas
descriptas en el punto anterior. Se presenta un enfoque legal orientativo para nuevos

proyectos.
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Los envases en contacto directo con los alimentos tienen que tener aprobacién por parte de
Qrganismo Oficial Competente, que en el caso de los lacteos es SENASA. La aprobacién
del envase es una obligacion del fabricante, no del usuario. El usuario tiene la obligacién de

solicitarle al fabricante del envase comprobante de la aprobacién/habilitacién del mismo.

SENASA analiza y hace pruebas del envase tanto en sus laboratorios como recurriendo a
otros, principaimente al CITIP del INTI (Centro de Investigacién Tecnolégica de ia Industria
del Plastico). En base a los resuitados de las pruebas se le hacen las recomendaciones de
ajuste al fabricante. Importancia de la formulacién quimica de los materiales, el tipo de

alimentos y la duracion que se requiere.

La legislacién sobre envases esta reglamentada por las Normas o Legislacion dei
MERLCOSUR, de la cual el C.AA. (Cédigo Alimentario Argentino) adopta las resoluciones
que se van tomando. La legisiacidn del MERCOSUR se forma a través de Grupos de
Trabajo integrado por representantes de organismos oficiales pertinentes, camaras
empresariales, etc. de los paises miembros, que se reunen peridcdicamente. Se basan en la
legislacion existente en la Unidn Europea, principalmente, y en EEUU, a partir de lo cual se
legisla para MERCOSUR. E!l tema es que las pruebas toxicoldégicas de los materiales son
muy caras y llevan anos por lo cual se depende de los analisis que se hacen en los centros

mas desarrollados.-

Posibles pasos para un industrial del alimento en la seleccién de un envase

Con una muestra del producto similar a lo que quiere, o con su necesidad, va al CITIP o
directamente a empresas que ofrecen envases. El CITIP analiza y determina el material
usado en la muestra y le indica fabricantes. Con ias ofertas de los fabricantes de envases el

industrial del alimento puede recurtir al CITIP para asesorarse en la seleccidn del envase.

El CITIP ademas de analisis de componentes de envases para su aprobacidén de aptitud
bromatologica a pedido del SENASA, hace analisis fisico mecanico de los envases, por un
requerimiento de tipo comercial mas que iegal, con el objeto de buscar la durabilidad,

prestacion, efc.
Atiende consultas por problemas, son muy comunes los relacionados con el sabor de los

alimentos envasados, que el fabricante del producto suele atribuir al envase y en la mayeria

de los casos se trata de problemas del propio alimento.
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Brechas entre las exigencias del mercado y la oferta actual

La oferta primaria es variable en cuanto a la calidad del producto, fundamentalmente en
tamafo y gordura, por o que el producto en el mercado también es de calidad variable. La
practica comercial de los agentes intermediarios a la que se hizo referencia antes, determina
una clasificacion o seleccién de la came faenada para adecuar la oferta a los requerimientos
y caracteristicas de los distintos mercados. Sin embargo en ciertos momentos del afo el
comercio expresa la falta de carme caprina con la calidad requerida.

Por otro lado, la oferta se conforma con aportes de varias provincias en épocas distintas, por
lo que también hay diferencias entre productos segiin su origen geografics. En este caso no
se hace diferenciacion ailguna y el mercado no lo reclama, acepiando en general la

disponibilidad estacional de los distintos origenes.

La estacionalidad determina que en ciertas épocas del afio no hay produccién y por lo tanto
no hay producto fresco a la venta. En estos casos es reemplazado por el cabrito congelado,
que ha sido stockeado. Esta constituye una de las principales quejas de una parte del
comercio, que resiste al producto congelado.

Sin embargo, las principales falencias estan mas ligadas a aquelios aspectos del marketing
que no han evolucionado de acuerdo a las nuevas modalidades comérciales y pautas de
consumo, desajuste o brecha cuya expresion desde el mercado puede estar representado
por el haio consumo. El tema se desarrolla en &l punto siguiente.

B.6.5 Elementos de diferenciacion

El producto presente en el mercado es practicamente indiferenciado, identificado en algunos
casos en las gondolas de los supermercados con el nombre del distribuidor o del frigorifico
donde se faend, denominandoselo indistintamente, segin el comercio, cabrito o chivito. No
existe un envoltorio o etiqueta que realce el producto ¢ apunte a la comunicacién con el

consiymidor.

Las pocas diferenciaciones que se dan son a nivel de “tipo” de producto: en los mercados
de las provincias productoras se ofrece y distingue el “cabrito” o “chivito” mamén de
animales mas grandes como “cabrilias” y “capones”. En los supermercados de Buenos Aires
y otras ciudades grandes, como Rosario, se ofrecen cabritos “congelados” y “frescos”, en

dertos casps con una diferenciacién en el precio de venta al publico.
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En el comercio tradicional de came, el rol del comerciante incluia la comunicacién al cliente
o cansumidor 4. los attbutos y caracteristicas del producto, recomendaciones sobre su
calidad, conservacion y distintas formas de uso. De este modo suplia aspectos que hoy se
comunican de forma impersonal, dadas las modalidades comerciales actuales con
prepanderancia de Jos grandes supermercados.

En el caso del cabrito, con el cambio comercial se ha producido un vacio, ya que el producto
se entrega como antes, la res pelada, pero en los supermercados en general se exponen en
las gondolas donde no hay quien asuma explicaciones o promociones. Esta falta se hace
mas evidente al comparar con otras cames de las distintas especies que se presentan
envasadas, con eliguetas y leyendas que identifican y diferencian, promoviendo sus

atributos en orden a la nutricion, a la sanidad, a la armonia con la naturaleza.

El producto de esta manera no se valoriza ni se transmite al consumidor ningan tipo de
informacion que ayude o promueva su consumo. Los oferentes no identifican los productos

con sus marcas.

Tampoco se diferencian en el mercado las carnes caprinas por su origen geografico, siendo
éste un atributo importante por las caracteristicas de las regiones de donde provienen y ia
imagen que de ellas tiene el publico. Particularmente las diferencias que existen entre ias
cames provenientes de los animales de Mendoza respecto a los de Santiago del Estero y
praovincias vecinas, que pueden constituir productos distintos, como se explica en el punto
B.6.7

Las posibilidades de diferenciacién pueden ser la mejor herramienta de marketing dados los
atabutos mencionados al principio, en orden a la naturaleza, ia nutricion y el origen regional
diverso, asi como también incluyendo los requerimientos del mercado en cuanto a status
sanitario, presentacion o empaquetamiento atractivo, comodidad. En sentido inverso, ia
ausencia de estos elementos le quita atributos identificatorios de las especialidades.

Pero entonces la pregunta es, a quién le corresponde la iniciativa de cambio? Seguramente

los productores, industriales y distribuidores intermediarios tienen que implicarse. Este es
un tema fundamental para evaluar alternativas y disefiar estrategias.
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B.6.6 Productos competitivos y sustitutivos

1.Productos sustitutivos

El concepto de sustituto alude a la situacion en la cual un bien es sustituido por otro por
causa de un factor. Los factores que determinan la sustitucién pueden agruparse en dos:
precios y habitos. Es decir que cambios en los precios de los bienes o en los habitos de

consumo pueden incidir en la decisién del consumidor de elegir uno u otro bien.

Cuando el nivel de consumo de un bien es tan bajo en comparacién con las de las otras
carnes que estan en los mercados, como es el caso del cabrito, es dificit hablar de
competencia con otras cames en términos de sustitucion por efecto del precio, al menos en
términos generales. Se deben indagar las causas del bajo consumo. Estudios anteriores han
abordado el tema a traves de encuestas a consumidores y comerciantes, permitiendo llegar

a algunas conclusiones.

Se deben distinguir / segmentar los mercados:

- Mercados locales, consumidores locales. El consumo de cabrito ha bajado respecto a
niveles historicos debido principalmente al aumento de su precio en relaciéon a otras
cames como el pollo. En la situacién de consumo actual, el precio sigue siendo un factor
imporiante en la decisidn de sectores tradicionalmente consumidores. La competencia
se da principalmente con el lechén, elegido para el mismo tipo de ocasion, asi como
también con el asado vacuno. Para los turistas el precio influye indirectamente cuando
forman parte de un paquete turistico en el que el cabrito no se incluye por su precio. El
turista independiente siempre parece valorario y consumirlo asi como el visitante. En
estos casos, consultas a restaurantes de Santiago det Estero indican que cuando no hay
cabritos el plato preferido es carne vacuna, tipo lomo.

- Nacional gourmet, provincianos radicados en las grandes ciudades. El precio no
constituye una causa importante del no consumo. La competencia se da con el lechén, el
cordero y el pavo, Cuyo CONsSuMO Se asocia a eventos especiales como con el cabrito. El
cordero y el lechén tienen la ventaja de ser animales que “rinden mucho” a nivel de la
produccion. Pueden entonces ser vendidos mas baratos o brindar un mayor margen al

comerciante.
El precio puede influir para aguellos que ya tienen la decision y/o la costumbre del consumo

de cabrito. Pero la cantidad de consumidores es una porcidn pequeria de los habitantes

totales.
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Para el gran numero de personas que nc consumen cabrito, el precio no es la causa
prioinal. Segun los estudios mencionados y encuestas propias, los factores que mas
incidencia tienen para el no consumo son:

- Lafaita de conocimiento del producto

- Nao encontrarlo habitualmente

-  Nolegusta

- Resuita pesado

A priori pareceria que a los precios vigentes podria consumirse una mayor cantidad de
cabvito: al publico le falta informacion sobre su uso, no se o encuentra faciimente, no hay

una diferenciacion del producto

Faita una estrategia de marketing dirigida a posicionar el producto en el sector de fas cames
especiales. En carnes de cordero y de lechén, que aparecen como los mas nombradas
como sustitutos hay avances en términos de diferenciacion: marcas, cortes envasados,
diversos atributos - producto organico, producto natural-. Las diferenciaciones dentro de la

rmisma especie van acompafiadas por variaciones importantes en los precios.

También hay otras carnes que crecen en este sector: conejo, pavo y pavita. También el

faisan y pronto la oca.

Productos competitivos

En ia oferta de carne caprina, al no existir diferenciacién del producto faenado por marca,
origen, tipificacién, presentacion, envase, etc., la competencia se da entre los canales
comerciales que venden indistintamente animales de origen geografico diverso dentro del
tipo cabrito o chivito, sin diferenciaciones entre canales en relacion al producto. Es decir que
todos venden o mismo, con las mismas diferencias entre distintas épocas, por lo cual no
hay para el publico “productos en competencia”. Al momento de decidir la compra, el
consumidor podra optar entre fresco y congelado, aunque generalmente en distintos
comercios. Dentro de los frescos podra elegir tamanio y gordura, segun el punto de venta,
aunque esta diferenciacion no se promueve claramente desde el sistema comerciai en los

grandes centros urbanos.

Pero no podra elegir entre cabrito cordobés y mendocino o santiaguefo, o entre marcas

diferentes que avalen atributos particulares o certifiquen la calidad.
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Las diferencias existentes entre el producto cabritoc mamon, por calidad u origen, son
apreciadas por los agentes comerciales, quienes basan su estrategia de compra en las
distintas zonas por las valoraciones que hacen en base a la combinacion de los parametros
oportunidad, cantidad, calidad y precio.

La competencia en la oferta pareceria darse a nivel de animales en pie entre zonas y
provincias productoras, siendo este el eslabén menos transparente de toda la cadena
comercial, ya que no se explicitan las cantidades aportadas por zona ni las calidades
diferenciadas se traducen en una clasificacién explicita. No se tiene conciencia sobre esta

competencia ni datos sobre su funcionamiento.

A nivel de Santiago del Estero esta competencia entre la oferta de distintas provincias podria
estar dejando fuera del circwito comercial a amplias e importantes zonas productoras.

B.6.7 Identificacién de potenciales productos nuevos y usos alternativos

E! cabrito mamoén ofrece una gama de peso que varia entre 4 kg y 6,5 - 7 kg, habiéndose
recogido opiniones acerca de las bondades de cada tipo, clasificados por su peso. Por
ejemplo entre 4 y 5 kg , entre 5 y 6 —6,5kg. Se deberia ahondar en las diferencias en el
sabor y textura entre los mas chicos y los mas grandes asi como posibles recomendaciones

de uso diferenciado en cada caso.

Otra diferenciacién posible es por el origen del cabrito en cuanto a la influencia del ambiente
y las practicas de manejo sobre las caracteristicas del producto. Asi se mencionaron
caracteres organolepticos distintos —gordura, color- para los animales de Mendoza - en su
crianza caminan por su alimento, tienen menos grasa y su came es mas fibrosa y rojiza- en
comparacion con los de Santiago del Estero y otras provincias vecinas —animales criados
en comal al pie de la madre, mas gordos y rosada su came- que tienen su correlato en el
sabor y temeza, pero que también podrian implicar diferencias en aspectos composicionales
que se deberian estudiar. Diferenciacion por magro, niveles de colesterol. La diferenciaciéon
en funcion de distintos segmentos de mercado.

Los animales mas grandes actualmente se comercializan en forma muy acotada y a un
precio muy inferior al dei cabrito mamén, compitiendo en |a franja de los corderos. Pero esto
obedece en parte al desprestigio del producto y su desconocimiento sobre sus
caracteristicas y usos posib]es. El publico conocedor, sea comerciante o consumidor,
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rechaza los animales grandes, porque desconfia de calidad en sabor, terneza y jugosidad.
Esta desconfianza surge de la experiencia propia o cercana y esta instalada en el medio, ya
que esos animales generalmente tienen en su pasado un momento de sufrimiento por
escasez o pobreza de alimentacién, lo que a ia postre sera transmitido en forma de
‘defectos” al producto carne.

Pero también existen las experiencias positivas, de las que ese mismo publico tiene
conocimiento pero sabiendo que son excepciones, originadas en un “trato especial” brindado
al animal, que en este caso no ha sufrido por faita de alimentos. Cabe sefalar que los
mercados externos ofrecen posibilidades de colocacion para animales mas grandes, de

enire 15 y 20 kgs. limpios.

Por ultimo, un nuevo tipo de came caprina podria aparecer con la entrada de la raza boer,

con caracteristicas distintas a las locales, y que se anuncia como la raza caricera.
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Introduccién

El cabrito, a diferencia de lo que sucede con los quesos de cabra, es un producto tradicional
de consumo en las regiones productoras y los grandes centros urbanos. A lo largo de los
afnos los volumenes consumidos han ido bajando tal como se expresd en capitulos
anteriores, significando particularmente cambios en los actores comerciales. En este sentido
uno de los indicadores es que en la medida que se avanza en la cadena comercial, el
cabrito pierde significancia porcentual respecto a otros productos trabajados en el mismo
eslahdn. De este modo tradicionales distribuidores que basaron su negocio en el cabrito hoy
lo tienen en segundo o tercer lugar después del cordero y el lechén, y compartiendo con
otras cames, como conejo y pavo. Oftro hecho importante que tiene incidencia en los
actores comerciales es el crecimiento explosivo de las grandes cadenas de supermercados
y de su participacion en el comercio minorista global. Ligado a esto, la incorporacién de
empresarios de otras cames de granja a la distribucion de cabritos. Finalmente la
integracion hacia niveles superiores de Ja cadena por parte de un frigorifico cordobés que
eliminé el trato con fos tradicionales grandes distribuidores. Finaimente nuevos frigorificos
que estan empezando a operar con modalidades distintas a las tradicionales en cuanto a su

vincuwlacion con los mercados.

B.7.1 Posicionamiento del producto en los distintos tipos de puntos de venta

El cabrito se lo trabaja en los supermercados, granjas y restaurantes. En las regiones
productoras se agrega una cuota importante de comercio directo entre productor y
consumidor, sin que los canales formales desaparezcan. Ademas en las regiones |a
importancia de los supermercados es mucho menor que en las grandes ciudades. La
incarporacion y crecimiento de los supermercados en el negocio del cabrito es el fenémeno

mas destacado,

En el mercado de Buenos Aires, del total de las ventas al publico los supermercados
representan entre el 45% y el 50 %, los restaurantes el 30 % y las granjas — camicerias
entre el 20 % y el 25 %.

Supermercados
Tedas las cadenas de supermercados trabajan el cabrito, aunque hay diferencias en cuanto
al tratamiento del producto. Ya se ha mencionado en capitulos anteriores que el cabrito es
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un producto indiferenciado al no ser identificado con marcas, tipos, origenes, envases o

presentacion.

También se expresd que en el cambio de modalidades comerciales que supone pasar de Ia
granja con venta personalizada al supermercado se ha perdido una comunicacién con el
publico al no reemplazaria con modernas técnicas de marketing. Este déficit se hace mas
evidente al compararlo con otra carnes que se presentan en las goéndolas de los
supermercados con envases, etiquetas y leyendas que los identifican y diferencian en base

a marcas y atributos.

De este modo puede decirse que el cabrito tal como se lo comercializa actualmente esta
dirigido al publico que lo conoce a la vez que pasa desapercibido para la gran mayoria que
lo desconoce. Es decir que no esta dirigido a captar nuevos clientes. De todos modos el
cabrito en los supermercados es un producto relativamente nuevo por io que es posible
esperar que evolucione. El interés de estos grandes comercios podria adn verse limitado por
encontrar restricciones para un mayor manejo de la cadena.

La politica de los supermercados reconoce diferencias entre cadenas, pudiendo citar entre
las mas activas aquellas que se basan en el lanzamiento de ofertas para momentos de gran
demanda, como las Fiestas de Fin de Afio, con precios que se ubican entre el 50 y 70 % de
los habituales. Algunas otras cadenas demuestran una preocupacion por la regularidad en la
calidad, trabajando solo cabritos frescos pedidos semanalmente de acuerdo a las ventas,
ubicandose su objetivo en ofrecer una especialidad al cliente y no en lograr volimenes.

Granjas

Han sido los comerciantes tradicionales del cabrito y quienes mas han perdido frente a los
supermercados. En todos los mercados relevados ha descendido el nimero de granjas
especializadas en cabrito, al tiempo que las que siguen en actividad en la mayoria de los
casos tienen en ofras carnes los mayores valores porcentuales sobre el total de ventas.
Ambos fendmenos son producto de la baja global en las ventas de cabrito y el crecimiento

de los supermercados en el rubro.
Sin embargo las granjas siguen teniendo un reconocimiento por parte del publico conocedor

que acude normalmente. Las principales en cada ciudad siguen operando como mayoristas
frente a restaurantes y pequenas granjas y camicerias. Mantienen {a exposicion de las reses
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y medias reses frescas al gancho y son muy exigentes en cuanto a la calidad del producto
segun peso, color y gordura,

Restaurantes

Representan un canal importantisimo de la venta de cabritos al pablico, el que mantiene su
importancia relativa a través de los aios. Si bien se ha detectado que muchos restaurantes
— parrillas que tradicionalmente han trabajado el cabrito sufrieron un descenso considerable
en sus niveles de venta del producto, muchos otros nuevos restaurantes (o han incorporado.

La valoracion del producto en estos comercios es alta, sostenida por un publico —en su gran
mayoria consumidor habitual del producto- que prefiere consumirlo fuera del hogar y
preparado por especialistas.

Se ha expresado en ei capitulo de demanda que los restaurantes ven en el cabrito un

producto que los prestigia y ofrece todavia posibilidades de mayor desarrollo.

B.7.2 Participantes y funciones en los sucesivos eslabones de la cadena comercial

Funciones y participantes

La compra constituye una de las funciones claves dentro de la cadena, tal como ya se
expusc en e} capitulo B.1, debido a las dificultades que presenta la vinculacién entre la
produccion primaria y el mercado, debido a ias caracteristicas de la primera. La oferta
atomizada y dispersa por varias provincias potencian el rol de los compradores, quienes por
su conocimientos de las zonas y del negocio mantienen una posicién en la cadena. Esta
funcién estd en manos de los frigorificos, quienes la hacen directamente o a través de
comisionistas, compradores o cabriteros, quienes en cada caso cuentan con los vehiculos

para transporte del ganado, del tipo camiones chicos y grandes,

El proceso de compra supone conocimientos por parte del comprador, quien trata de
mantener una relacién estable con los productores, e implica la negociacién-seleccion en
cada establecimiento y |a concentracién para su posterior traslado a planta, funciones que
en su conjunto representan un agregado de valor importante en la cadena.

En la compra se definen los precios y ia calidad del producto para el mercado, cuyas
variaciones dependen de las condiciones de la oferta y demanda. LLos actores visibles son
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los productores primarios y los acopiadores — frigorificos. Segun los entrevistados es el
mercado el que define los precios, con margenes cada vez mas estrechos para todos los
participantes de la cadena, por lo que |a exigencia para el comprador es creciente si quiere
mantenerse en el negocio: pagar un precio aun atractivo para el productor y compatible con
sus costos. Pero otro actor importante en esta funcién de la cadena son los
distribuidores que financian en gran parte la operacion de acopio, compra y transporte a
frigorifico. De alguna manera representan “la voz” del mercado, expresando el precio que
estan dispuestos a pagar al frigorifico asi como la cantidad que estan dispuestos a
comprar. La magnitud de la compra abre otro campo de decisiones ligadas a las
expectativas sobre ventas futuras: la oferta tiene una concentracion estacional mientras que
la demanda se comporta con mayor regularidad. En el momento de la compra se define el
estoqueo de animales faenados para los meses en que no hay produccion. Los cambios en
el mercado con las caidas en las ventas produjo problemas para la realizacion del stock,
por 0 que se recogieron en las entrevistas testimonios sobre menores compras para
estoquear. La calidad esta en funcién de las condiciones de la oferta y la demanda, y en
todo momento exige conocimientos al comprador para hacer una buena seleccion en el

corral.

-
s Y

La faena esta a cargo de los frigorificos habilitados para transito federat y algunos con
transito provincial para el mercado cordobés y el mendocino. Ya se ha expuesto en el
capitulo de oferta el estado de la industria frigorifica, en la que coexisten plantas muy
antiguas con otras —pocas- gque se han equipado segun las nuevas tecnologias. La funcion
de faena, al igual que para otras carnes, no constituye una restriccion para participar de la
cadena de! cabrito, maxime teniendo en cuenta el alto nivei de capacidad ociosa en el sector

industrial. Al mismo tiempo, la faena constituye un importante eslabdn en la cadena de valor.

En los Ultimos afios se ha concentrado en unos pocos frigorificos que faenan por cuenta de
sus propietarios o para terceros, modalidades en la que los participantes son tradicionales
conocedores del negocio. Son empresarios tradicionales, en cuyas manos estd el mayor
porcentaje de faena aunque con diferencias entres si. Flores Hnos. ha integrado
verticalmente hacia eslabones superiores —atiende los mercados de Cérdoba, Rosario y
Buenos Aires- y estd desarrollando negocios de exportacion, para lo cual ha equipado su
planta industriai. Es el que maneja los mayores volumenes. Los Nogales, Moyano y
Champaqui, mantienen una vinculacién con los grandes distribuidores de Buenos Aires
combinada con la distribucidn mayorista en el mercado cordobés y en menor medida otras
ciudades del interior. En los Nogales faena Manzano quien era uno de los propietarios de la
Cahvitera del Norte y actualmente tiene la distribuidora BruCeMar. Ei Trebol de San Luis
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esta acotado al mercado local y algunos clientes de Buenos Aires. En cuanto a frigorificos
de transito provincial, se destacan Duran y Sanchez en Cérdoba y Nader en Mendoza, que
en todos |0s casos atienden los mercados de sus provincias.

El estoqueo exige disponibilidad de capital, ya que los animales en pie se pagan al contado
o incluso por adelantado, estad a cargo principalmente de los distribuidores y en menor
medida de los propios frigorificos para sus propias ventas a minoristas. También hay un
nivel de estoqueo en algunas grandes cadenas de supermercados, que manifiestan hacerio
en mamentos previos a |os picos de venta o de escasez. Las compras tienen dos momentos
fuertes: invierno en “la zona” y verano en Mendoza. Los animales estoqueados en la primer
época se venden hasta Diciembre y los de la segunda hasta Mayo, siendo los meses de
marzo y abril los que sufren la escasez mas fuerte de oferta de cabntos en pie.

La distribucién a minoristas exige una estructura para atencién de los clientes, logistica
de entrega de productos y financiamiento, siendo este ultimo un aspecto de creciente
importancia, principalmente frente a los supermercados. En las grandes urbes las exigencias
legales —sanitarias e impositivas- tienen alto nivel en comparacion con poblaciones
peguefias y situaciones histéricas. El comercio minorista le exige un servicio complejo a su
proveedor, lo que sumado a los mayores costos antes expuestos derivan en que las
distribuidoras son cada vez mas, empresas especializadas en ese metier. En este sentido se
licua la importancia relativa de la presencia de un producte en su cartera de negocios frente
al servicio: ofrecer y levantar pedidos, reponer y supervisar en géndolas, promover,
entregar, cobrar. Una canasta de productos se hace necesaria desde los costos —mayores
ventas totales y por pedido para licuar los costos fijos de la distribucién— y desde el servicio
al cliente —el supermercado valora y exige la variedad de productos ofrecidos por un
proveedor-. Ambos aspectos son esenciales en la competencia entre proveedores. En esta
linea entra también la regularidad en el aprovisionamiento, lo que en el caso del cabrito

significa formar stock en alguna época.

El distribuidor financia compra de animales en pie, stock de! producto faenado y la venta.
Tiene montada una estructura de atencion al cliente, con depésitos frigorificos, vehiculos
habilitados y personal. Aparece como un eslabon en el cual las restricciones para el ingreso
son altas para el que viene desde otra actividad que no sea la distribucién de alimentos. En
cambio pueden ser bajas para aquellos que tienen montada la distribucion de productos
compiementarios, como son las cames de granja, productos como achuras, o cames
alternativas. Esto explica el lento pero fime crecimiento que parecen mostrar ciertos
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distribuidores de este tipo, que desplazan a los otrora tradicionales frigorificos y
distthwuidores de cabritos en su atencion a los supermercados.

Estos nuevos “distribuidores de cabrito” no pueden facilmente avanzar hacia la faena del
cabrito por su desconexion con [a produccion primaria, pero no se debe descartar que se
produzcan avances en esa direccion, en la medida que crezca el volumen comercializado. A
menos que los costos de esos primeros eslabones no justifiquen el esfuerzo. En este
sentido y dada la permanencia de las caracteristicas de la produccion primaria, pareceria
que los tradicionales frigorificos en sus funciones de acopio y faena actuan en el limite de

rentabilidad, no resultando sencillo —o conveniente- su reemplazo.

Otra caracteristica de estos nuevos distribuidores es la provisién a distintas plazas del pais a
traves de los canales de los supermercados. Es asi como en Jujuy, Salta y Rosario, por
poner ejemplos notorios, hay supermercados abastecidos de cabritos por distribuidores de
Buenos Aires, con un producto cuyo origen industrial es Cérdoba y la materia prima de

cualguiera de las provincias proveedoras.

Comercios minoristas
Representa el eslabdn donde se han sucedido los principales cambios en cuanto al tipo de

actor participante, con [a creciente importancia relativa de los grandes supermercados.

Cambios que repercuten tanto horizontaimente —ya que ademas del desplazamiento parcial
de los tradicionales comerciantes de cabrito, introducen nuevas reglas de juego en cuanto a
precios- y verticalmente, hacia los niveles inferiores de ia cadena, sin que aun pueda verse

con claridad toda esta influencia.

Algunos factores ligados a los supermercados:

*exigencias legales hacia los proveedores, especialmente en equipamiento de distribucion
para mantener la cadena de frio

*nuevos distribuidores del cabrito, desplazando a tradicionales en base a su encuadre,
equipamiento y competitividad para atender grandes camercios

*exigencias econdémicas para ingresar como proveedores por parte de algunas cadenas,
afectando particularmente a los abastecedores regionales en sus propios mercados,
compiten con otros proveedores “desconocidos” que negaocian con la casa matriz o centro
regional

*manejo del precio de venta, ofreciendo ofertas que desarticulan la cadena de valor

tradicional
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*concentracion de volumenes de negocio en pocas empresas

*dedisiones de compra en casas matrices

Segtin surge de las entrevistas con 108 empresarios, la uUnica restriccion de los
supermercados para un mayor manejo de la cadena, lo representa su imposibilidad de

vincularse directamente con la produccién primaria.

El andlisis de la cadena comercial, sus funciones y funcionamiento, aparece fundamental
para decidir la intervencion en pos de un mejoramiento general del sector. Una intervencién
equivocada puede llevar al fracaso. Por ejemplo actuar en la funcién de faena sin plantearse

adecuadamente la distribucion, puede no cambiar nada de la situacién actual.

La distribucion sin un marketing de producto, que exaite las virtudes del producto y renueve
la vision desde el publico que lo conoce y lo ingrese en {os que no lo conocen, logrando
aumentar los niveles de venta, tampoco podria resultar con cambios significativos en

relacion a 1o actual.

Se debe tener en cuenta que el comercio esta bien abastecido en todos los mercados, que
los precios en la cadena no aparecen como una restriccion para las ventas, actuando la
mayoria de los participantes con bajos niveles de margenes. Los déficits detectados y

explicitados son a nivel de producto y de difusion.

Por otro lado, en esta situacion de niveles de venta, se constata que la oferta primaria
supera a la demanda, produciéndose un excedente que recae sobre el productor en la forma
de autoconsumo y acrecentamiento de la majada, no tanto en baja de precios. A su vez, se
supone que existe una competencia a nivel de oferta primaria

Conclusi6n sobre la estructura de la cadena comercial- Grado de concentracién

El sistema comercial tiene dos puntas de la cadena con gran cantidad de participantes,
aunque a nivel minorista ha habido importante reducciones en el nimero de comercios y
mas aun en las cantidades vendidas por las pequefias granjas. A su vez |os supermercados,
concentrados en unas pocas cadenas -3 6 4-, han ocupado el lugar de mayor peso en la
venta minorista, con un 50 % del mercado de Bs. As.
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En los niveles intermedio también hubo reduccién en la cantidad de participantes . Los
frigarificos que manejan el 90 % de la faena son 4, siendo 6 los que mantienen una
actividad.

Los grandes distribuidores de Bs. As. son actuaimente tres , siendo uno de ellos uno de los
frigorificos mencionados, que se integré hacia la distribucion y representa la mayor faena
individual del conjunto.

Otros distribuidores han aparecido atendiendo a los supermercados junto con los grandes y
tradicionales distribuidores, que si bien atn no representan porcentajes importantes pueden

tener una proyeccion positiva basados en sus caracteristicas empresariales.

B.7.3 Precios en la cadena comercial. Precios por niveles comerciales.

Intraduccion

El andlisis de la cadena de precios en el negocio del cabrito tradicionalmente ha resultado
complicada por la falta de informacién clara sobre las transacciones en cada interfase, las
variacdones estacionales en el juego de la oferta — demanda, las caracteristicas de las
empresas participantes en el marco de un sector carico tradicionalmente laxo en su
relacién con el encuadre impositivo, donde ia faita de transparencia era funcional al sistema.

Actualmente, si bien la actividad se ha achicado y concentrado en menor nimero de actores
que responden a las mayores exigencias de cumplimiento de las normas legales, se siguen
presentando puntos obscuros en la cadena de valor, fundamentalmente en los eslabones
intermedios y de abastecimiento a los supermercados, agravado por la crisis en las ventas
que podria fundamentar politicas de precios de emergencia en todos los eslabones.

Precios de cabrito en pie al productor : entre $2 - $2,5 / kg limpio

Los precios del cabrite vivo varian a lo largo del afio segun el juego estacional de Ia oferta y
la demanda y la zona proveedora. También hay variaciones en la oferta entre zafras debido
a cuestiones climaticas que afectan la disponibilidad de forraje. Los precios se pagan por
cabeza, lo que dificulta precisar los valores por kilogramo debido a ias variaciones en el
peso de los animales.

El productor cobra al contado y en parte adelantado, en especies ya que recibe mercaderia
a cuenta como parte del convenio con el comprador, con lo cual desde el punto de vista de
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la cadena de pagos ocupa un lugar de privilegio, al igual que el comercio minorista que

tarmbhian vende al contado.

El precio por cabeza y el pago en especies son dos elementos que contribuyen a restarle

transparencia a los precios en esta primera venta de la cadena.

Segun los analisis hechos en este estudio los precios por kilogramo de animal faenado at

preductor se ubicarian entre $2 y $2 5.

Costo de acopio y transporte a planta de faena: entre $ 1,8 y $3 / cabeza

El nivel de atomizacion y dispersién de la oferta deriva en que un agregado de valor
importante en la cadena es el acopio, que se puede desagregar en negociacion - seleccion
en el corral ¥ la concentracion para su traslado a planta. Estas funciones estan a cargo de
personal de los frigorificos o de comisionistas acopiadores, representando en todos los
casos costos importantes, que varian entre $1,80 y $3 / cabeza.’

Precio en salida de frigorifico: entre $3,3 y $ 3,80/ kg

Los precios de venta expresados por los frigorificos con transito federal oscilaban entre
$3,30 y $3,80 / kg, variaciones estacionales en el afio segin oferta y demanda y tipo de
animales. Sobre las variaciones en el producto, en términos generales un distribuidor de
Buenos Aires expresaba que en inviemo se venden animales de entre 4 y 5 kg limpios / res
y en verano de entre 5 y 6,5 kg limpios / cabeza.

De las entrevistas a los empresarios frigorificos no surge que hubiera diferencias de costos
entre las distintas empresas por la faena, ubicandoselos en $0,50 / kg neto de recuperos.
Asi mismo el margen de los frigorificos se ubicaria en $0,50/ kg .

"En Malargle, Mendoza, el costo correspondiente al acopio consistente en $2 / cabeza y $1 / cabeza el traslado
a frigorifico de Cérdoba de los animales en pie. Para el resto de las zonas no hay precisiones en los costos.

2 En frigorificos de niveles provinciales de Cérdoba y Mendoza se expresaron precios de venta a distribuidores
mayoristas de hasta un minimo de $3/ kg. Asi mismo, que el frigorifico municipal —con transito federal- de
Malargie habria vendido a intermediarios mayoristas a $2,60 / kg.
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Precios en el nivel de los distribuidores mayoristas (en Buenos Aires)
Con un costo de flete de $0,15 / kg, los precios a grandes distribuidores puesto en Buenos
Aires oscila entre $3,45 y $3,95 / kg. '

En el mercado de Buenos Aires, los restaurantes son provistos por los grandes
distribuidores y por las granjas mayoristas principalmente, y en menor medida por pequefios
revendedores gue se proveen de los primeros.

Las granjas minoristas y carnicerias se proveen tanto de los grandes distribuidores como de

las granjas mayoristas y pequefos revendedores segin sus niveles de venta.

Los supermercados se proveen de grandes distribuidores. Los grandes distribuidores se
dividen entre los que tradicionalmente trabajaron cabritos y tienen altos niveles de
integracion con la faena (Lopez, Amaya y Flores) y los que se destacan por otros tipos de
cames de granjas y trabajan el cabrito como complemento (Costanzo, Los Griegos y
Menucar De Buenos Aires y La Estrella de Cérdoba) siendo abastecidos por los frigorificos o
los grandes distribuidores integrados con la faena.

En estos niveles intermedios hay grandes variaciones en los precios, presentandose a
continuacion los valores expresado por los distribuidores entrevistados para los principales

eslabones.

Precio a revendedores y granjas mayoristas: $4 - $4,50
Precio a restaurantes: $5 - $5,5
Precio a supermercados: $4 - $5.,5

Modelos hipotéticos de precios en la cadena comercial.
En base a los relevamientos y entrevistas se construyeron los siguientes modelos,
elaborados a partir de los precios al publico.
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Cuadro N° 1 Precios en la cadena

Canal granjas mayoristas /minoristas % $
1) precio al pablico y minoristas (*) 100 4,5
2) margen de la granja 0,50
3) precio a granja mayorista 888 4 12,5 %
4) margen del distribuidor 0,50
5) precio a distribuidor 7.8 35 14,3 %
6) flete a Bs. As. 0,15
7) precio fob frigorifico 744 3,35
8) margen bruto frigo 1 (0,50 costos faena + 0,50 margen neto)
9) flete y comision animal en pie 0,35
10) precio a productor 44 2

(*) precio relevado directamente en las bocas de venta, aplicado al publico y comerciantes

Tomando los valores de margenes expresados por los frigorificos y distribuidores
mayoristas, se construyd esta cadena de precios, en los que los precios a productor se
ubican en $2 / kg , ya que se parte de un precio al publico muy bajo

La informacién brindada por los agentes comerciales es general, por lo que el modelo
presentado puede tener variaciones en los precios de compraventa entre eslabones..Un
margen $0,50 / kg representa $2,50 / cabrito, valor que para los frigorificos fuera expresado
por todos los entrevistados del sector. Pero podria suponerse variaciones para abajo en la
venta a distribuidores mayoristas, por ejemplo ubicando el margen de los frigorificos en
$0,30 /kg.

Los margenes estrechos podrian entenderse a la luz de los pagos rapidos —contra el
financiamiento a supermercados- y las ventas no declaradas. Desde el punto de vista de los
costos, el aprovisionamiento a las granjas es menos costoso que a los supermercados, o
gue puede explicar la diferencia de precios entre ambos canales, significativamente
menores en las primeras. Este canal representa el de menor margen para los distribuidores.
Aunque en realidad en el canal de los supermercados no se conocen los precios de
compraventa ni la incidencia de otros conceptos como canon por ser proveedor, etc.
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Cuadro N° 2 Precios en Ja cadena

Canal supermercados

1) precio al pablico *)
2) precio a supermercado
3) precio a distribuidor

4) flete a Bs. As.

5) precio ex fabrica

6) margen bruto frigo

7) flete y comisién animal pie

8) precio al productor en campo

(*) precios relevados en dos cadenas de supermercados

$5,7 +iva

$4,5
$3,5
$0,15
$3,35
$1
$0,35
$2

$6,2+iva
$5

34

$0,15
$3,85

$1

$0,35
$2,56

Con la misma informacién antes mencionada se construyeron estas dos variantes de

precios en ios canales de los supermercados, donde la diferencia en los precios al publico

se estaria traduciendo en diferencias en los precios al productor. El supermercado aplica un

margen del 25 %, superior al de las granjas. El distribuidor a su vez, incrementa su margen

total respecto al canal de las granjas mayoristas, ya que el canal de los supermercados le

implica un mayor costo de distribucién y financiero. Ademas como se expresd antes el

precio de venta entre estos eslabones presenta un grado de incognita por los otros

conceptos que incluye fa negociacion econdmica y que podria significar un mayor margen

para el supermercado.

Cuadro N° 3 Precios en la cedena

Canal Granjas minoristas

1} precio al publico (*)

2) precio a granja minorista

3) precio a revendedor

4) precio a distribuidor

D) flete a Bs. As.

B6) precio ex fabrica

7) margen bruto frigo

8} flete y comision animal pie

9) precio al productor en campo
(*) precios relevados en granjas

$6,2+iva

$5
$4,2
3.5
30,15
$3,35
$1
$0,35
$2

$45

$0,15
$3,85
$1
$0,35
$2,5
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En este canal puede apreciarse el comportamiento en los niveles de la cadena seguin
distintos precios del animal en pie, manteniéndose los precios al publico, que es lo que
habitualmente sucede. Las diferencias se da en los margenes del distribuidor y del
revendedor.

Cuadro N° 4 Precios en la cadena
Canal granjas mercado en Salta

1) precio al publico 5+iva

2) precio a granja 42 +iva

3) precio a distribuidor 38 +iva

4) flete a Salta 0,15

5) precio fob frigorifico 3.65

6) margen bruto frigo 1 (0,50 costos faena + 0,50 margen neto)

7) flete y comision animal en pie 0,35
8) precio a productor 2,30

En este caso de Salta, el distribuidor local es una granja mayorista y minorista, y la cadena
de precios muestra una coherencia con los datos expresados por los comerciantes
entrevistados. El abastecedor es un frigorifico de Cérdoba.

Por Gltimo, cabe mencionar que tal como se desarrollé en el capituio de demanda, algunas
cadenas de supermercados en las distintas provincias en las que estan presentes, tienen
politicas de precios que incluyen oferta en los cabritos en distintos momentos del afio.

Algunas cadenas lo hacen para los momentos picos de venta, como ias fiestas de fin de
ano. Otras durante el afio en funcion de liquidacién de stocks. Estos casoé no fueron
analizados ya que no se pudo arribar a una informacién medianamente precisa. En este
sentido frente a ofertas de precios de $3,50 / kg; $4,50 vy $ 5/ kg, los distribuidores
consultados aducen que son los supermercados los venden a pérdidas o sacrifican
ganancias. Otros empresarios del sector que no les venden a los super y fueran
consultados, opinan que también los proveedores participan de la oferta, con politicas de
precios que afectan a todos los participantes de las cadenas comerciales. '
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CuadroN° 5
Valores brutos generados en cada eslabén para 250.000 cabritos / aiio
Eslabones Mercado total Mercado Bs. As
Productor primario $ 11,5/ cabeza $2.875.000 1.380.000
Acopiador $1,5 $ 375.000 180.000
Flete vivo $0,50 $ 125.000 60.000
Sub-total 1 $ 3.375.000 1.620.000
Costo faena neto  $2,50 $ 625.000 300.000
Margen frigorifico  $2,5 $ 625000 300.000
Flete faenado $0,75 $ 187.500 90.000
Sub- total 2 $1.437.500 690.000
Margen distribuidor $2,5 $ 625.000 300.000
Margen comercio  $5 $ 1.250.000 600.000
Sub-total 3 $26,75 $ 1.875.000 900.000
Total sin IVA (1+2+3) $ 6.687.500 3.310.000
IVA $5,61 $ 1.404.375 674.100
Total $32,36 $ 8.091.875 3.884.100

Simpiificando los precios y margenes en cada eslabdn , se construyd esta cadena de valor
agregado, que permite visualizar el funcionamiento de la estructura comercial.

Si bien los margenes son ajustados para algunos eslabones, la gran concentracion en los
niveles de faena y grandes distribuidores, deriva en un tamafio de negocio sumamente
atractivo para esos participantes. Como se dijo en un punto anterior, la cadena muestra dos
puntas con numerosos participantes y se estrecha significativamente en el medio. Cuatro
frigorificos representan el 90 % de la faena. Cuatro grandes distribuidores acaparan el
mercado de Buenos Aires. A nivel minorista si bien hay muchos particpantes, el crecimiento
de los supermercados representa una concentracion, ya que en Buenos Aires representan el
50 % de las ventas con una participacion destacada de tres de las grandes cadenas.
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B.7.4 Eil sistema comercial y su influencia en la situacién del sector,

En cuanto a la distribucién del valor en la cadena, se ha visto al analizar los precios en los
distintos eslabones que, tal como se anticipara en el punto B.1.4 y coincidiendo con lo
expresado por estudios anteriores®, la cadena de valor funciona sin que actuaimente alguno
de los participantes pueda apropiarse de un margen desmedido en detrimento de otros o del
conjunto. Sin embargo la concentracion de los eslabones intermedios representados por
unes pocos frigorificos y grandes distribuidores, permite inferir que el negocio para estos
empresarios esta directamente relacionado con los volumenes que manejan y los ingresos

absolutos que logran.

De todos modos tai como se ha descrito en el documento, la actividad esta en crisis y su
cadena comercial sufriendo cambios, proceso que aun se mantiene con una dinamica de la
que ningun actor puede asegurar su futuro. En este sentido se puede decir que el principal
objetivo es el posicionamiento en el mercado de acuerdo a las nuevas reglas de juego. Las
integraciones verticales entre las funciones de acopio-faena-distribuciéon adoptan distintas
modalidades y coordinaciones, sin que alguna pueda aparecer aun como mas sdlida que

otra.

Sin embargo el objetivo de mantener un pedazo dominante de la torta puede entrar en
contradicciéon con el crecimienfo de la misma ante el temor de perder particimg’én que
derive en exclusion. En esta linea se encuentran las criticas mas fuertes escuchadas sobre
el rol de estos empresarios que dominaron tradicionalmente la cadena del cabrito, aludiendo
a que por mantenerse en su posicién conquistada hace muchos afios en base a su doble
vinculacién con la produccidn y el mercado, no armiesgaron a producir cambios que pudieran
revertir en beneficios para todos los de la cadena.

En cuanto a la funcién de conectar el preducto con el mercado, el cabrito se encuentra a la
venta en todas ias cadenas de supermercados, en numerosas granjas y restaurantes,
comercios que aducen no tener problemas de abastecimiento. El problema lo representan
los volumenes comercializados, que se vienen achicando desde hace muchos afos, ain en
epocas de relativa bonanza econémica. Si bien las causas de este descenso en el consumo
reconocen un origen variado y externo en principio a la cadena del cabrito, tal como se
describidé en los capitulos anteriores, estos empresarios no reaccionaron en funcién de
confrarrestarias sino en la linea de competir entre pares para sobrevivir, como resultado de

? Estudio de mercado de la carne caprina CFI Mendoza, 1999
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lo cual el sector se sigue achicando, los empresarios siguen siendo menos y las

petspectivas inciertas para los que aldn guedan.

Es posible sin embargo que los actores tradicionales se hayan visto superados por el
fendémeno vy sin posibilidades y capacidades como para revertir un funcionamiento de la
cadena —que les fuera funcional en otras épocas- en vistas a nuevas estrategias basadas en
un protagonismo diferenciade del sector primario. En este sentido quizas uno de los
principales puntos débiles del sistema sea |a falta de circulacion de informacién hacia los

eslabones inferiores o primarios de |a cadena.

En sintesis, el negocio del cabrito viene achicandose desde hace mas de 20 afos,
encantrandose en un 30 % del tamafio que representaban en aquellas épocas, sin que el
sistema haya podido reaccionar con acciones que signficaran al menos en parte un freno a

es5e proceso.

Puntos fuertes del sistema actual

*en todas las plazas hay cabritos

*en todos los canales comerciales hay cabritos

*los precios al publico no estan inflados por la aplicacién de margenes desmedidos en algun
eslabon. En cada plaza hay ofertas diversas con precios también diversos.

*se ofrece producto de calidad, que mantiene sus principales atributos: natural, artesanal y
segun los parametros definidos desde la practica comercial para el cabrito mamén.

*los distintos eslabones sacrifican margenes para mantener el producto en el mercado ante

la crisis en las ventas

Puntos débiles

*la calidad del producto ofertado se sustenta en una oferta primaria amplia que pemite
seleccién en el corral, con gran porcentaje de descarte que sufre el productor

*s0lo se coloca en el mercado una porciéon de lo producido, con graves perjuicios para los
productores primarios. Los niveles de venta y consumo son bajos, parte de un proceso
iniciado hace mas de 20 aios.

*no se aprovechan sus atributos para diferenciarios

*no se aprovechan las técnicas de packagin para una mejor presentacion
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*no hay camparias de promocién ni de informacion al pubiico
“no se ofrecen con regularidad carnes de otras categorias de animales mas grandes

*el sistema no tiene ninguna capacidad de actuar para el mejoramiento de la produccidon

primara

“no hay integracion entre los sectores privados y oficiales para implementar politicas de

apoyp al sector en su conjunto.

*El sector empresario de la intermediacién —frigorifico y distribuidor mayorista- tiene “mala
fama” y suele prevalecer la opiniéon de que constituyen el problema del sector, ya que .

*La falta de informacioén de doble via en ia cadena habria sido funcional a los intereses de

los sectores frigorificos y distribuidores en una época. Hoy afecta las po@ﬂidades de

coordinar en funcién de acciones conjuntas
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Introduccion

En este punto se analizan algunos aspectos que hacen a la competitividad pero no Ia
agotan, entendiendo que el concepto de ventajas competitivas alude 2 una construccién que
involucra a los participantes de una cadena de valor y a las acciones gubemamentales que

colaboran en la creacién de condiciones de contexto favorables.

Las condiciones necesarias son variadas y complejas pero ninguna es en si misma
suficiente para crear ventajas competitivas. La dotacién de recursos y las productividades
resultantes son bases fundamentales pero gue se insertan en un proceso continuo de
agregar vaior, donde la medida de la competitividad esta dada en ultima instancia por ia
prefefencia expresada por el consumidor hacia un producto. Los continuos cambios en las
tendencias de los mercados, habitos de los consumidores y comportamiento de la oferta

competitiva, derivan en que la competitividad exige su mantenimiento en el tiempo.

El rol del Estado adquiere cada vez mayor relevancia en cuanto a la competitividad de los
sectores productivos, tanto en funciones que ie son propias como en otras que escapan a
las posibilidades actuales de los empresarios privados, maxime en las ¢condiciones “de en
desarroilo” que reviste la actividad, el caracter de su produccién primaria ligada a pequerios

productores de escasos recursos y el relativo deterioro de las economias regionales.

Preservacion del ambiente y desarrollo sustentable, trazabilidad, consorcios y marcas
colectivas, produccion basada en la naturaleza u organica, incorporacion de atributos de la
region o terrufio a la cadena de valor, son algunos factores que hacen a la competitividad y

en los que el rol del Estado aparece irreemplazable.

A su vez, si bien las ventajas competitivas se basan en condiciones macro, se definen a
nivel micro, en el area de las empresas o en el de las integraciones horizontales y verticales
entre empresas de la cadena de valor, que es donde se da en concreto la competencia. El
sector privado no puede delegar sus propias responsabilidades en la creacion de valor en
términos de competitividad. Debe tener claro sus fortalezas y debilidades asi como las de
los posibles competidores y actuar en consecuencia.
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B.8.1 Situacion competitiva en relaciéon a la materia prima, su volumen, regularidad y
estacionalidad, calidad, costo para la industria.

B.8.1.a Volumen, regularidad y estacionalidad

En volumen Santiago deil Estero se destaca en el conjunto de la region por su stock y aporte
de cabritos en pie al comercio en los mercados nacionales. La ofra provincia que se destaca
en estos dos parametros es Mendoza. Sin embargo, dado las caracteristicas de sus
estacionalidades naturales, las ofertas de ambas provincias se cruzan logrando cierto nivel
de complementariedad en el funcicnamiento de la cadena de valor en [os canales de esos

mercados.

Esta estacionalidad adquiere en cada caso ventajas y debilidades. Se puede decir que la
debilidad de Santiago reside en que su pico de produccidn coincide por un tado con la época
de mayor restriccion en la oferta alimenticia del monte y campos santiaguefios, y pok et[Q, no
se enfrenta a un pico de demanda tan pronunciado como lo es el de las Fiestas de Fin de
Ano que favorece a la oferta mendocina. Pero la oferta santiaguena se extiende a lo largo de
varios meses desde fines del otofio, incluyendo en algunas zonas los meses de verano. En

cambio la de Malargiie se concentra fuertemente entre noviembre y enero.

En refacion a las otras provincias de la region que participan del aprovisionamiento de los
mismos mercados y que tienen un funcionamiento similar al de Santiage en la
estacionalidad de su oferta comercial, -Cérdoba, San Luis, Catamarca y La Rioja- se sabe
que en conjunto representan un volumen de aporte importante aunque ninguna llega a

equipararse al de Santiago.

Los guarismos son los mencionados en el capitulo de oferta:

Origen del abastecimiento - Participacidon por zonas

PROVINCIA % PARTICIPACION TOTAL DE

DE ORIGEN EN LA OFERTA TOTAL CABEZAS

MENDOZA 35-40 84.000

SANTIAGO 30-35 72.000

CATAMARCA

LA RIOJA

SAN LUIS 25 60.000

SALTA

CORDOBA 10 24.000
TOTAL: 240.000

Fuente : elaboracion propia en base a entrevistas.
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Oftra informacidn disponible es la que expresa que tanto en Santiago del Estero como en
Mendoza, una porcion importante de la oferta queda sin ser vendida. En cambio no sucede
lo mismo con las otras provincias, con un stock y oferta comercial menor, a io que se suma

una mejor ubicacion geografica en relacion a los frigorificos y mercados turisticos.

Una particularidad de Santiago del Estero es que la produccion no vendida corresponde
principalmente a zonas que no participan de la ruta de compra de los frigorificos a fa vez que
lo hacen débilmente de ofros circuitos comerciales de niveles locales y regionales. El
conjunto de la provincia, constituye una oferta real y potencial, con grandes posibilidades de
crecimiento si se inserta en una cadena de valor que signifique una demanda sostenida y

promueva el mejoramiento productivo.

En este cuadro de abastecimiento, Santiago se destaca también por su regularidad, ya que
a las variaciones naturales en la oferta o ante mayor demanda, responde a los compradores

con la incorporacion de ias zonas que participan ocasionalmente.

Segun los célculos estimados sobre produccidn de cabritos en et estudio UNSE —CFl, los
valores anuales oscilan entre 350.000 y 500.000 cabezas, diferencias que derivan de los
stocks globales considerados. En este estudio se estimado que los principales circuitos
comerciales formales e informales absorben en conjunto aproximadamente 170.000
cabezas por afio, de donde el excedente representa cifras y porcentajes importantisimos.

Si bien la produccidn actualmente excedente de Santiago aparece como una debilidad
desde su propio analisis de la cadena de valor , desde una visidn estratégica de la
competencia por los mercados nacionales, representa una fortaleza frente a las otras

provincias productoras.

En el caso de Mendoza, como se dijo mas arriba, si bien las producciones de ambas
compiten globalmente, ia estacionalidad permite una compiementariedad que podria
perfeccionarse en funcién de abarcar también los aspectos ligados a la diferenciaciéon de

productos.

Conclusién sobre volumen

La abundante oferta santiagueria es base solida para un proyecto de agronegocios, maxime
si entre sus pilares se encuentra el mejoramiento dirigido de la produccion primaria, ya que
ofrece escala suficiente para justificar inversiones en orden a estrategias acordes a las
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tendencias novedosas de los mercados: came organica, productos diferenciados —mamén,

capanes, cabrillas-.

B.8.1.b Calidad
Las diferencias mas notorias se dan entre e! tipo de animal ofrecido por Santiago del Estero
—y las otras provincias "de la zona™ y el de Malargie de Mendoza, cuyas caracteristicas

distintivas fueran desarrolladas en el capitulo de la oferta.

Desde una visibn de mercado, en la situacion actual seria mas valorado el animal
sanfizgueno, por su color, temeza y tamaio promedio, que es menor. Sin embargo también
desde el mercado podria diferenciarse la carne de Malargiie como mas magra y por lo tanto

dietética y dirigida a un segmento particular de consumidores.

En cuanto a la comparacion entre cabritos de las provincias “de la zona”, si bien la opinién
unanime de los empresarios entrevistados ubican en primer lugar la calidad del cabrito
cordobés, ante los reducidos volimenes de su oferta, destacan al cabrito santiagueno, que

ademas de calidad ofrece cantidad.

Conclusién sobre calidad y competitividad de Santiago del Estero:
Hay buenos indicadores de que las zonas del sur de la provincia producen cabritos de muy

buena calidad valorados en el mercado en relacién a los de ofras provincias.

En el resto de la provincia la situacion es heterogénea, con diferencias importantes entre
zonas y donde los problemas de calidad comercial tienen alta influencia de la débil

vinculacion de algunas zonas con los mercados, lo que formaria parte de un circulo vicioso.

Se puede suponer segun la opinidon de los técnicos consultados y de las experiencias, que
una sblida demanda alcanza para motivar el mejoramiento de la produccion y oferta

comercial.

B.8.1.c Costos para la industria
E! costo de la materia prima se descompone en: gastos de acopio, transporte a fabrica y
precio pagado al productor. El sistema de compra en el que se fija el precio por animal en

pie, dificulta precisar los precios pagados asi como su comparacion entre zonas.
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Los datos de precios de animales en pie puestos en frigorificos indicarian para el caso de
los <abritos de las provincias de “la zona”, valores similares en cada época, atendiendo a las
diferencias durante el ano segun las variaciones estacionales. Los precics en corral
admitirian diferencias por los costos de acopio y transporte a frigorifico, donde las distancias
y la escala de las zonas juegan un pape! importante. En este sentido tanto los productores
como los frigorificos se beneficiarian cuanto mas cerca estan uno del ofro, por lo menores

fletes y la posibilidad de un contacto mas directo con menos costo de intermediacion.

Sin embargo, se debe destacar que de lo analizado hasta el momento ninguna zona
productora por si sola es capaz de abastecer a un frigorifico que busque la mayor
regularidad posible en el abastecimiento a los mercados, sea por la cantidad de su oferia o
por la estacionalidad, siendo precisamente esto lo que justifica la ruta de compra que todos
los frigorificos siguen cada afio, tal como se explico en los anteriores capitulos.

Conclusiones

En términos de analisis de la competitividad de Santiago del Estero y en relaciéon al costo
para la industria, la escala y calidad son los factores que pueden marcar diferencias,
considerando que la distancia es un elemento externo a la produccién primaria, que
depende obviamente de [a localizacién industrial. Ademas, el costo global de acopio para &l
frigorifico puede reducirse considerablemente con acciones de organizacion de la oferta, a

cargo de los productores organizados y las instituciones de apoyo.

I Un indicador en este sentido o constituye la experiencia de La Cabritera del Norte, que enclavada en la zona
de mayor oferta santiaguefa, compraba un porcentaje importante en Mendoza —noviembre y diciembre- asi
como en otras zonas. Aproximadamente compraba un 40 % en Santiago, un 40% en Mendoza y el resto en las
ofras provincias de “la zona" segun informaciones brindadas por sus propietarios en el afio 1996. (Valenti PSA
1996. ob. Cit.)

También el Frigorifico de Malargle es un ejemplo representativo, ya que la zona produce una cantidad suficiente
en términos globales, pero concentrada en una época muy acotada del afio, que lo obligaria trabajar varios
meses del afio con cabritos congelados. Entonces se enfrentard a la competencia de *la zona” que produce
cabritos frescos cuando en MalargGe deja de haber, (CF) — Mendoza 1998, ob cit)

Estos andlisis son vélidos en la situacién actual de la produccién primaria, con sus estacionalidades y variaciones
naturales. Por lo tanto pedria cambiar si lo hicieran esas condiciones merced, por ejemplo, al desarrolic de
“criaderos® que con tecnologla pudieran dirigirse a una produccién desestacionalizada.
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B.8.2 Distancia a los mercados. Incidencia en los precios de venta
La distancia a tos mercados incide en tres factores ligados a los precios: el flete a plaza, ia

distribucién a minoristas y las exigencias legales para la faena.

Cuando los frigorificos abastecen a su propia provincia, pueden actuar con habilitaciones de
nivel provincial o federal y atender la distribucién a minoristas en forma directa, incluso
llegan a tener locales de venta al publico. Esta situacién se da en Cérdoba, San Luis y
Mendoza. Es decir que en los mercados de las provincias productoras son los frigorificos
locales los que estan mejor posicionados para atender los canales formales, por el nivel de

integracién vertical que logran.”

En los mercados de provincias no productoras participan los frigorificos habilitados con
transito federal, quienes estan integrados verticalmente a través de distintas modalidades
con la distribucion mayorista. En la situacién actual, los frigorificos principales estan
concentrados geograficamente de modo de que ninguno tiene una ventaja de%,_por su
ubicacion respecto a los mercados nacionales. Esta definicidon puede incluir también al
Frigorifico de Ojo de Agua. El flete a plaza de la carne faenada no llega a tener una
incidencia decisiva en los precios segun las distancias, ya que las variaciones en el costo

son minimas para diferencias de recorridos de entre 500 y 1.000 kms.

La mayor incidencia de la distancia en el precio del producto, reside en |la posibilidad o no de
atender directamente la distribucidén a comercios mincristas o revendedores menores.

B.8.3 Dispenibilidad y costo de transportes de productos perecederos,

El {ransporte de came caprina faenada deben ser hechos con vehiculos de los propios
frigorificos o distribuidares, no existiendo en ninguna de las provincias del Norte oferta de
servicios de flete. La situacién es distinta en Coérdoba donde debido a la cantidad de
empresas frigorificas y distribuidoras es posible acceder a ese servicio, con un costo de $
0,14 - $0,15 para distancias de entre 800 kms y 1.200

2 Sin embargo en estos mercados es importante y hasta creciente el comercio informal que compite con las
empresas establecidas y encuadradas legalmente

Pag. N° 165



ESTUDIO DE MERCADO DE CARNE CAPRINA. Lic. Alberto Valenti & Colaboradores B-8

B.8.4 infraestructura de servicios y comunicaciones

En un documento de reciente publicacién por parte del Gobierno de la Provincia de Santiago
del Estero que se presenta como anexo, se describen las Caracteristicas Geograficas, los

Recursos Naturales, la Infraestructura y su Parque Industrial

Dentro de la infraestructura, se detallan su red Vial, Hidrica, Eléctrica, de Gas, Agua
Potable, Comunicaciones —teléfono, television, radio- Transportes de carga y pasajeros —

automotor, aéreo, ferrocarril- y Servicios Bancarios.

La infraestructura disponible, en su conjunto garantiza con solvencia la provision de los
servicios basicos para la radicacién de industrias, o que se ve potenciado a su vez en el
Parque Industrial, ubicado en el Departamento Banda, en el centro de conurbano formado
por las ciudades de Santiago del Estero y La Banda. Este Parque industrial de 266
hectareas, tiene una posicion privilegiada respecto a los accesos a las rutas nacionales y
provinciales asi como al centro de la ciudad y zonas comerciales. Cuenta con mas dé 20

empresas instaladas y disponibilidad de parcelas para nuevos emprendimientos.

En comparacién con otras provincias productoras, Santiago del Estero se destaca por su
ubicacion dentro del territorio nacional, que la convierte en paso obligado para la mayoria de
las comunicaciones terrestres entre la region Noroeste y el resto del pais. Cuenta para ello
con 1445 kms de Rutas Nacionales que ia atraviesan y conectan directamente con todas las
pravincias limitrofes, a la vez que sirven para la interconexion de las principales ciudades y
regiones de la Provincia. Cuenta asi mismo con una amplia red de rutas provinciales,
pavimentadas, enripiadas y de tierra, que totalizan aproximadamente 17.500 kms.

Su relieve, con escasos accidentes geograficos, se presenta como una extensa llanura que
facilita el acceso y comunicacién de todas sus regiones, diferenciandose de otras provincias
del Noroeste que en sus ambientes montafiosas contienen zonas de relativo aislamiento por
la dificultad del acceso. Este aspecto es particularmente importante en lo que hace a la
produccion caprina, que ocupa esas zonas relativamente marginales dentro del contexto de

las provincias.
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B.8.5 Regimenes de promocién econdmica y otros programas oficiales para el sector

transformador.

En Santiago del Estero existen una serie de programas de apoyvo y promocion de las
actividades industriales, algunos de origen provincial y otros nacional canalizados a través
del Superior Gobierno de la Provincia. En un documento de reciente aparicion denominado
“Por qué Santiago” se sintetizan las condiciones que ofrece la provincia para las inversiones

productivas, el que se presenta en un anexo.

En relacion al tema caprino es decidido el apoyo del Gobierno de la Provincia, que ha
priorizado esta actividad -junto a [a apicola- por su potencialidad econémica e implicancias
sociales, ya que se relaciona con miles de pequerios productores rurales. Se ha sancionado
la Ley Provincial N° 6.333 de Fomento de la Actividad Caprina y creado una Direccion de
Desarrollo Caprino en el ambitc de la Secretaria de la Produccién y Medio Ambiente.

Actuaimente el Gobierno Provincial en ese marco lleva adelante programas de apoyo a la
produccion caprina para came y leche, tal como se describe en el informe UNSE CFi. Estas
programas se coordinan a su vez con el IPAC (Instituto Provincial de Accién Cooperativa)
que implementa una serie de acciones dirigidas a fomentar y consolidar la organizacién de
los pequefnos productores en orden a lograr escala econdémica y un relacionamiento

equilibrado con la cadena valor.

Asi mismo se han puesto en marcha estudios de mercado e industriales para contar con la
informacion que permita delinear acciones Gubernamentales que complementen vy
coordinen con las privadas en esos eslabones de la cadena agroalimentaria.

Desde el punto de vista de las perspectivas industriales, esta situacién debe considerarse

privilegiada, ya que todo proyecto privado goza de un contexto ampliamente favorable.

En relacién a otras provincias, cabe destacar que en San Luis, La Rioja, Catamarca y San
Juan, existen regimenes de promocion de inversiones productivas de niveles primario e
industrial basados en diferimientos impositivos de nivel nacional, que no abarcan a Santiago

del Estero.
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Santiago del Estero ha sido incluida, junto con otras provincias de la region, en un programa
de romocidn de inversiones a través de diferimientos impositivos nacionales acotado a

actividades primarias.

A continuacion se sintetizan las leyes de promocion y la oferta crediticia vigentes en la
pravincia, que se presentan en detalle en el anexo anunciado.

Leyes de Promocion
Produccidén Primaria
* Fomento de la Actividad Apicola — Leyes Provinciales N° 5.449 y N° 5.691

* Fomento de la Actividad Caprina — Ley Provincial N° 6.333

Inversién para Bosques Cultivados
*L ey Nacional N° 25.080 y Ley Provincial N° 6.466

Industria Manufacturera
*Promocion Industrial _ Ley Provincial N° 4.183/74, Decreto Reglamentario N° 100/75 y
Decreto Serie B N° 2,813.190

Promocitn de la Inversion Privada

Programa de Inversion Privada con garantia de la Deuda Publica Provincial — Ley N° 6.370

Promocién Tecnolégico
Promocién y Fomento de la Innovacion Tecnoldgica_ Ley N° 23,877

Turismo

Promocién Turistica — Ley N° 8.337

Régimen De Promocion No Industrial

Ley Nacional N° 22.021 — Decreto Provincial N° 0228, Decreto N° 1395 y Decreto N°
1950
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Oferta Crediticia
*Microemprendimientos Convenio Consejo Federal de Inversiones (CFl) — Provincia de

Santiago del Estero / Banco Macro S A.

*Pequeiias y Medianas Empresas (PyMES) Convenio CFl — Provincia de Santiago del
Estero / Banco Macio S.A.

*Desarrollo de Mercados Externos.
*Programa para el mejoramiento de la competitividad de las PYMES.

*Créditos de reintegro, obligatorio para Proyectos de Modernizacion Tecnoldgica - Ley N°
23877

*Créditos de reintegro, obligatorio para Proyectos de Desarrollo Tecnologico - Ley N° 23.877

*Créditos de reintegro, contingente para Proyectos de Desarrollo Tecnologico - Ley N°
23877

*Subsidio para el financiamiento de Proyectos de Desarrollo de Negocios - Ley N° 23.877

*Subsidio para el financiamiento de Proyectos de Capacitacion de Recursos Humanos - Ley
N° 23.877.

*Subsidio para la Formulacién de Proyectos de Investigacion y Desarrollo, Transmisién de
Tecnologia o Asistencia Técnica para Micro , Pequena y Mediana Empresa - Ley N° 23.877

*Programa de Generacién de Empleo Emple-Ar-PYyMES.
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Conclusiones
Los elementos claves de competitividad para Santiago del Estero lo constituyen:
*| a accion del Gobiemo de la Provincia, en el marco de una politica decidida de apovo vy

fomento del sector

*La abundante oferta santiaguena es base sdélida para un proyecto de agronegocios,
maxime si entre sus pilares se encuentra el mejoramientc dirigido de la produccion primaria,
ya que ofrece escala suficiente para justificar inversiones en orden a estrategias acordes a
las tendencias de los mercados: carme organica, productos diferenciados —-mamaén, capones,

cabrillas-.
*La calidad reconocida y diferenciada de su cabrito mamén

*La estacionalidad cruzada y el producto cualitativamente diferente con la provincia que
repcesenta la mayor competencia en términos de oferta primaria, cual es Malarglie en

Mendoza

*la existencia de una planta de matadero frigorifico ubicado en la zona cabritera por
excelencia, que puede ser eje de una cadena de valor que distinga el producto santiaguefio

en el mercado

*Su ubicacion respecto a la produccion primaria y los mercados, su infraestructura de
servicios y comunicaciones y la vigencia de politicas de promocion de la actividad

econdmica

*La accion de otras instituciones de Bien Ptblico, como el INTA, Universidad Nacional, PSA,
y Qrganismos NO Gubermamentales que participan en programas de apoyo a pequenos

productores.

Santiago del Estero se destaca por ia disponibilidad y potencialidad de la produccion
primaria, basadas en su importante sotck caprino y en los pequefios productores que
sustentan la actividad. Las posibilidades de disefhar estrategias de intervencién dirigida a
satisfacer necesidades y requerimientos de los consumidores en el marco de politicas de
desarrollo sustentable que beneficien a la vez a la poblacién rural de escasos recursos,
representan la convergencia de intereses valorados en los niveles politicos, sociales y

econdmicos.
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Introduccion

El abastecimiento de cabrito faenado a los mercados de consumo circula por tres
grandes tipos de canales: el de los frigorificos abastecedores, el comercia con faena no
regulada y la venta directa de los productores a consumidores.

Los frigorificos abastecedores fueron estudiados los de transito federal y gue abastecen a
los mercadas de nivel nacional a los que puede apuntar un proyecto industrial santiaguedio,

Estos frigorificos con ftransito federal prevalecen en forma casi exclusiva en el
abastecimiento de los grandes centros urbanos y turisticos alejados de las zonas de
produccion, como Buenos Aires, ia Costa Atlantica, Rosario y otras ciudades capitales e
importantes del interior del pais. Comparten con el comercio de faena no regulada el
abastecimiento en grandes ciudades de provincias praductoras, como Cordaha y Mendoza y
participan en una proporcion menor en el abastecimiento de ciudades de las provincias
productoras que no se autoabastecen con la pr_oduccién local, como Salta, Jujuy y

Tucuman., que es la que prevalece en el canjunto del consumeo local.

El comercio con faena no regulada supone una ‘cadena comercial con al menos un
aslabdn entre el productor y el consumidor. Ha sido analizado y descrito para el caso de
Santiago del Estero, donde prevalece en forma excluyente respecto a los frigorificos. Esta
forma comercial participa en una proporcién importante en el comercic de Cédrdoba,
Mendoza, Salta, Jujuy y Tucuman, donde comparte tanto con los frigorificos abastecedores
como con las ventas directas de los productores a los consumidores. No fueron analizados
los mercados de otras provincias productoras como San Luis, Catamarca, La Rioja y Chaco,

los que estarian abastecidos de forma similar.

La venta directa de los productores a consumidores sucede en todas las provincias
productoras, principalmente en las regiones del interior donde hay mayor cercania entre lo
rural y urbano. También ha venido creciendo la venta a centros poblados mas alejados —
tanto de las propias provincia como de otras- a traves de envios de encomiendas por
transportes publicos, remitidos por los productores a parientes que s encatgan de

venderlos.

En este trabajo se ha dimensionado la oferta representada por los frigorificos de nivel
nacional y de Cdrdoba, asi como el comercio no regulado de Santiagoe del Estero.
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B.9.1 Produccién agregada, participacion relativa por provincia y frigorifico.

Para analizar la oferta competitiva de nivel nacional se consideran los frigorificos habilitados
con transito federal que abastecen a esos mercados.

Los datos de faena por frigorifico se presentan en el cuadro N°2 con los valores anuales
para el periodo 1998-2000.

Cuadro N°t FAENA ANUAL DE CABRITOS POR PRIGORIFICO SERIE 1998-2000

FAENA ANUAL DE CABRITOS POR PRIGORIFICO SERIE 1998/ 2000
FRIGORIFICO ANO

FIRMA CODIGO 1998 1999 2000

Champagui =Villa Dolores-Cordoba 1439 31241 32301 33958

Los Nogales — Colon —Cordoba 1668 1150 20413 26864

Ruffa/Moyang — Dean Funes — Cordoba 1755 24419 20558 15726

Flores Hnos. — Cruz del Eje — Cordoba 3198 220866 23539 30755

San Rafael — San Rafael - Mendoza 2539 974 512 691

Regionai Andino — Las Heras — Mendoza |31 2980

Malargue — Malargue — Mendoza 2677/3703 [0 6659 8770

El Trebol — San Luis — San Luis 1643 4158 2092 7420

Fricader - General Roca - Rio Negro 2040 188 12 174

Cabritera del Norte — Ojo de Agua -SDE  [1444 32477 0 0

Costanzo — San Andres — Buenos Aires 1660 3670

Arroyo Nirihuau- Bariloche - Rio Negro 2857 897 565 577

Limay -~ Casilda —Santa Fe 3519 2459 62

Sénchez — Cruz del Eje - Cordoba 1752 1060

Uriburu - Catrilo - La Pampa 2988 10 40

TOTALES (121109 110383 127855

Fuente: claboracion propia en base a informacién de SENASA

Considerando la participacion relativa de los frigorificos sobre el total de faena del 2000,
(Grafico N°1 ), se destaca que sobre quince habilitados sélo cuatro frigorificos representan
casi el 90% del total y que los mismos estan ubicados en la provincia de Cérdoba:

* Flores Hermanos en Cruz del Eje,

* Rogario Moyano (ex Ruffa) en Dedn Funes,

* 1 08 Nogales, en Jesis Maria y

*San Javier (ex Champaqui) en Villa Dolores.
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Srdfico N1 Participacion de los frigorifico en la faena total. Afo 2000
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Esta predominancia de los frigorificos cordobeses se refuerza en relacién al mercado
nacional al considerar a los dos establecimianios que estén operando actuaimente sdlo en el
mearcado cordobes, pero que fradicionaimente también operaron con trénsito federal:
*SBanchez de Cruz delEje v "
*Duran de Dean Funes.
Sobre el Frigorfico La Cabritera del Norte de Olo de Agua, hay que decir gue mientras
opert estuve entre el grupo de los principaies por el volumen trabajado, tal como se
ohserva en el Geafico N° 2 correspondiente a 19098, Vale destacar que los propietarios delde
Ojo de Agua eran cordobeses asociados con un distibuldor de Buenos Alres, que
actuaimente estan operando desds el Frigorifico Los Nogales de Jesis Marla, Cordoba, 2
150 Km. de Ojo de Agua. En los cuadros puede verse gue a partir del dlerre de La Cabritera
aumenta la faena en Los Nogales.

Grafico W° 2 Participacitn de los frigorifico en In faena total. Afio 1008
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Endre los oftros Frigorificos que operan con bala incidencia actual en el total de faena para e

mercado nacional se destaca El Trébol, de la provincia de San: Luls v ol frigorifico de

Malargiie, que ha crecido su participacidn en dos afios que opera con transito federal.

Yolurmen por provincias, participacién relativa

Tomando el cuadro N° 2 de faena anual por provincias para 2l perfodo 1881 ~ 2000 surge

claramente que las cuatro provincias relevantes son Cordoba, Santiago del Estero, San Luis

y Mendoza, A su vez, considerando la participacion relativa de las principales provincias, se

observa la preponderancia de Cdrdoba, seguida de Santiago cuando la planta de Ojo de
Agua esta en sctividad (GraficoN®3), o casi absoluta cuando aquélla estd cerrada (Grifice 4)

Cuscro N*2 FAENA ANUAL POR PROVINCIA SERIE 94/00

Provincia 1991 1882 1983 1984 1885 1536 887 1008 988 2000
Cordoba 130838 134687 111116 (94480 (87916 01046 (86408 (76636 08811 1107203
Mendozs 12088 11188 297 438 2822 2470 357 1974 747 124419
San Luis  |BB6S 13234  |T1922  |B336  [T4BE 4460 (4447 4158 2082 (7420
8.del Estero 0 28633 158158  |BOBBE 40050 © 16043 [I0172 132477 |0 o
Chubut 0 6 0 5] o 0 A ) G
La Pampz |0 o g 0 a5 418 0 10 0 40
Neuguén [0 it 0 3 1] O g 0 o 0
Rio Negro 1415 845 1582 1210 1929 1008 488 1195 BY7 751
SantaFe 0 t 0 ¥ it { 218 2458 82 0
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Volumenes reales

Los datos oficiales para el ano 2000 indican una faena total a nivel nacional de 127.955
cabezas, 110.383 para el '99 y 121.109 para el 98 (Cuadro N° 2) , cifras que denotan una
subestimacion de los valores reales teniendo en cuenta que, por ejemplo, segun datos de
la Direccion de Ganaderia de la Provincia de Mendoza, solo del Departamento Malargle
salen entre 80.000 y 110.000 cabezas de caprinos por afto con destino a los frigorificos
extraprovinciales. ' También datos sobre ventas de cabritos en pie desde Santiago del
Estero para estos frigorificos federales indican un volumen de aproximadamente 80.000

cabezas por afio.’

En base a tas entrevistas realizadas a los empresarios del sector e incluyendo junto con los
frigorificos de nivel federal los establecimientos cordobeses que sélo operan en su
provincia, se ha estimado en este estudio un total de 250.000 cabritos / afic actualmente,
cifra que habria alcanzado 300.000 cabezas pocos anos atras.

Cabe senalar que en un articulo del diano La Voz —del Interior del afio 1999, uno de los
empresarios estimaba ia faena anual de los frigorificos en 200.000 cabezas. Asimismo, en
un trabajo de investigacién sobre mercado de cabritos del afo 1998, la Ing. Arg. Caroline
Chignier estima la faena representada por los principales frigorificos federales entre 250.000

y 300.000 cabezas por afo. **

Segun los entrevistados las ventas vienen bajando desde hace afos y se intensificd en
estos ultimos, por lo que podria ser coherente una cifra de entre 250.000 - 300.000 hace 5
anos y de entre 200.000 - 250.000 actualmente.

Fuera de los circuitos formales los volumenes no han sido estudiados mas que para los
correspondientes a las ventas santiaguefas en {a propia provincia y regidn -que rondan los
90.000 cabritos por afo-, pero segun las estimaciones hechas por los empresarios

consultados serian 250.000 cabezas, totalizando 500.000 cabritos por afic ambos circuitos.

! “Estudio de Mercado de la Carne Caprina” Fundacién Desarrollo y Ambiente — CFl. 1999

2u«Andlisis de la Problematica Comercial del Cabrito Santiaguefio” Lic. A. Valenti - P.S.A 1996

3 “Estudio de la cadena de los cabritos en Argentina con miras a establecer una estrategia de comercializacién
para pequefios productores de Santiago del Estero” INTA Minifundio

* Sin embargo, ante la pregunta sobre estimacién de la faena global representada por el conjunto de estos

frigorificos, los entrevistados coincidieron en ubicarla en aproximadamente 200.000 cabezas por afio, algunos la
consideraban bastante menor, seflalando que la baja en las ventas era muy fuerte en todos los mercados y otros
casi ltegando a 250.000.
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Resulta conveniente hacer notar que si bien con el cierre del Frigorifico La Cabritera del
Norte, la Provincia deja de participar como abastecedora de came faenada a los mercados
nacionales, lo sigue haciendo con animales en pie en cantidades que no parecen reflejar
cambios importantes. Como se vera mas adelante en este capitulo las cifras rondan las
80.000 cabezas anuales, dato surgido de los relevamientos actuales y coincidente con

anteriores estudios.

Caracterizacién de los frigorificos actuaimente
En {a situacién actual se pueden distinguir los siguientes perfiles de empresarios de la

industria frigorifica:

*los tradicionales, en cuyas manos estd el mayor porcentaje de faena reconociéndose
importantes diferencias entres si. Flores Hnos. ha integrado verticalmente hacia eslabones
superiores —atiende los mercados de Cordoba, Rosario y Buenos Aires- y esta desaurollando
negocios de.exportacion, para lo cual ha equipado su planta industrial. Es el que manegja los
mayores volumenes. Los Nogales, Moyano y Chaﬁbaqui, mantienen una vinculacion con
los grandes distribuidores de Buenos Aires combinada con la distribucion mayorista en el
mercado cordobés y en menor medida otras ciudades del interior. En los Nogales faena
Manzano quien era uno de los propietarios de la Cabritera del Norte y actualmente tiene la
distribuidora BruCeMar. El Trebol de San Luis estd acotado al mercado local y algunos

clientes de Buenos Aires.

*el frigorifico municipal de Malargle, en Mendoza, que ha sido equipado con tecnologia
de punta recientemente, que faena para terceros —matarifes- y que aspira a integrarse con
grandes distribuidores de los mercados de nivel nacional. Esto significaria para la situacion
actual de mercado, desplazamiento de los frigorificos tradicionales, que compran los
animales en pie en esa zona y los llevan a faenar a sus plantas de Cdrdoba. Cabe resaltar
que en Malargle se faena una pequefia proporcion de ios cabritos que salen al mercado de

su zona de influencia.

*el nuevo frigorifico “La Granja Ecolégica” de Catamarca, instalado en el marco de los
beneficios promocionales de los diferimientos impositivos, pertenecientes a empresarios
cordobeses que no son del ramo, apunta a una distribucion directa de productos
diferenciados por atributos “organicos” y packagin. Se ha constatado su presencia en
comercios de Cordoba. El aprovisionamiento de cabritos lo harian en las zonas proveedoras

tradiciongles.
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*el frigorifico de Ojo de Agua en Santiago del Estero, recientemente adduirido por un
empresario santiaguefio que no es del ramo, después de haber funcionado desde su
privatizacion en la década del ‘70 hasta su reciente enajenacién, como uno mas de los
frigorificos cordobeses. Esta nueva situacion abre en la provincia posibilidades de acciones
coordinadas entre la produccion primaria y la industrial con la participacién de los
Organismos Oficiaies y otras Instituciones que apoyan al sector caprino, en pos de lograr
una insercion en los mercados. Una primera consecuencia positiva para la provincia sera la
de recobrar algun nivel de industnalizacion local del cabrito, actividad que habia sido
abandonada practicamente desde 1998, Ligado a este hecho, es posible esperar un
aumento en la cantidad total de cabritos santiaguefios que se canalizan hacia los mercados
nacionales, que desde 1998 al 2001 sélo lo hicieron como animales en pie para ser

faenados en los frigorificos radicados en Cordoba.

Vinculacién de la oferta primaria con el mercado nacional

Las ventas de animales en pie a los frigorificos con transito federal es el principal destino de
la produccidn santiaguena, representando aproximadamente e 50 % del total

comercializado en la provincia.

Las compras de los animales en pie estan a cargo de los frigorificos, que ias hacen
directamente —sabre todo los mas chicos- 0 a través de los comisionistas o “cabriteros”,
siguiendo una Ruta del Cabrito, segun la cual dependiendo la época del afo se proveen de
las distintas zonas productoras, las que se pueden agrupar segun la estacionalidad y calidad

de la oferta en dos grandes grupos.

Por un lado Malargde en Mendoza, que concentra sus pariciones y oferta entre Noviembre
y Enero y, por otro lado, la denominada “zona” en la jerga de los frigorificos, que abarca San
Luis, Catamarca, La Rioja, Cordoba y Santiago del Estero, con dos pariciones al ano
repartidas en varios meses que le permiten ofrecer cabritos desde Mayo hasta Diciembre,
aungue con picos en junic-julio. Salta participa puntualmente desde hace unos afos por su
oferta en marzo-abril con volimenes reducidos. La alta movilidad estacional se justifica por
la necesidad de atender regularmente a ios mercados, valorizando las distintas zonas por su
oferta en cantidad, calidad, oportunidad y distancias, parametros que en cada momento

definen la participacion
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Los frigorificos conjuntamente con estas zonas de produccion en las que se abastecen
conforman el sistema agroindustrial carne caprina, el que a pesar de los cambios habidos en
el sector, muestra una estabilidad basica en el tipo de actores y territorios participantes.

El sistema de compra esta organizado en funcién de las siguientes caracteristicas:

+ los animales se compran y se cargan por parte de!l comprador en &l corral

= ¢l principal producto cabrito mamén es comercialmente perecedero

« se pagan al contado ¢ por adelantado, el precio se pacta por cabeza

¢ ninguna Zona es capaz de abastecer todas las necesidades de un frigorifico por
problemas de estacionalidad y volumen

« La oferta es variable entre afios en funcion principalmente de condiciones climaticas

» laofertaa nivel de corrales en Santiago y “la zona” en general es muy atomizada

= Por el contrario en MalargGe la oferta concentra volumenes importantes por corral

3

El sistema de compra exige fuerte inversion en capital de trabajo representado por €l costo
de los animales en pie mas los de acopio, montos que en parte los grandes distribuidores
les adelantan a los frigorificos para estas operaciones. Es un sistema costoso, sobre todo el
que se desarrolla en la denominada “zona” por su extension geografica y estacional, en
contraposicion a Malargle, donde se opera en forma concentrada durante dos meses
consiguiendo un volumen similar al del resto en forma conjunta. De todos modos no

resultaria sencillo bajar ese costo.

El sistema de compras se considera que es reflejo del sistema productivo y de las
caracteristicas de los productores, a los que les resufta funcional. Un cambia en el sistema
de compras necesariamente implicaria algun cambio en la organizacién de la oferta
comercial a nivel primario. Este es un punto importante para analizar desde un proyecto
agroindustrial, tanto desde los costos como desde la organizacidon empresaria para la
gestion. Desde los costos puede subestimarse calificando de ineficiente el sistema sin
analizar en detalle su fundamento y funcionamiento. Desde la gestién, estimar que los
recuwrsos humanas no necesitan una calificacion o dedicacién especial para la funcidn de

seleccién y compra.

Si el sistema se analiza y evalua ineficiente, se puede pensar en cambiario 0 en mejorario.
Esta utima puede ser una alternativa valida para preservar de cada agente comercial sus
mejores aportes al sistema e introducir los cambios que parezcan necesarios y factibles

1]
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El origen de los animales en pie . Participacién por provincias

Este es un punto muy importante para analizar desde las estrategias para Santiago del
Estero, ya que ia hipotesis de este trabajo es que existe una competencia entre regiones y
provincias por la colocacion de sus animales en pie, a pesar de que sélo los intermediarios
tienen conocimiento y manejo de la misma. De las entrevistas realizada se ha confeccionado
el cuadro N° 3 de volumenes aportados por cada Provincia, gue representa una sintesis o

promedio de los valores relevados.

Cuadro N° 3 Origen del abastecimiento ~ Participacidon por zonas

PROVINCIA % PARTICIPACION TOTAL DE ]
DE ORIGEN EN LA OCFERTA TOTAL CABEZAS
MENDOZA 35-40 84.000
SANTIAGO 3035 72.000
CATAMARCA
LA RIQJA 25 60.000
SAN LUIS
SALTA
CORDOBA 10 24.000
TOTAL: 240.000

Fuente : elaboracién propia en base a entrevistas.

Del cuadro surge la importancia y preponderancia de Mendoza y Santiago del Estero por su
aporte al abastecimiento total. Los frigorificos hablan de “competencia” fuerte enlre ellos por
la compra de animales en pie. Por otro lado hablamos de posible competencia entre zonas
productoras en su oferta de animales en pie, en el marco de una oferta global que supera a

ia demanda.

Esta aparente contradiccidon probablemente se explique introduciendoc el concepto de
“cuenca’, que define a una zona que responde a los parametros de oportunidad, escala,
calidad y distancia /accesos. Las zonas que mejor responden a estos parametros participan
de la ruta de compras de los frigorificos constituyendo una base territorial fija en su
aprovisionamiento. Las variaciones anuales en la oferta —con gran influencia de factores
climaticos- y en la demanda, determinan la dinamica de mayor o menor amplitud en estos

parametros, dando lugar a la inclusion o no de otras zonas.
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La participacion regular en un cireuito comercial promueve a su vez el mejoramiento de la
praduccion orientada al mercado, constituyendo un circulo virtuoso  gue redunda en una

diferencia que crece con respecto a los que no participan y por lo tanto no tienen incentivos®.

En Santiago el Estero, los departamentos del sur Quebrachos y Ojo de Agua —que se
destacan por el stock caprino y la cantidad y calidad de sus cabritos - participan
regularmente junto con las zonas productoras de Cordoba, La Rioja, Catamarca y San Luis,
teniendo un similar comportamiento en su oferta. Pero mientras en Santiago existen otras
zonas productoras que no participan de este circuito o lo hacen erraticamente y que en
general tienen débiles relaciones con otros canales comerciales, en las otras provincias la
produccion se vende sin generar excedentes importantes. Debido a su menor escala y mejor

ubicacion respecto a los frigorificos y mercados turisticos.

Por su parte la zona de Malargue, en Mendoza, retine requisitos de oportunidad y escala
excepcionales en cuanto no se repiten en otras regiones, quée la convierten en punio de
compra obligado para los frigorificos. Su oferta se concentra en un corto lapso de tiempo
coincidiendo con un periodo de pico de demanda. Sin embargo, al igual que en Santiago
una parte importante de su oferta queda sin colocacion dada la caida en las ventas.

5 Esto se refleja en las incursiones de los frigorificos por otras zonas al interior de Santiago, donde si bien
enciientran una oferta, Jos testimonios hablan de "que Jes cuesta completar una carga’, ya que no consiguen el
volumen de calidad que requieren
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B. 9.1.1 Destino comercial de los cabritos santiagueriios
Para completar el panorama de las ventas santiaguefas se presenta una sintesis donde se
incluye el comercio de animales faenados y en pie canalizados por cireuitos provinciales y

regionales.

Cuadro N° 4 RESUMEN DE VENTAS DE CABRITOS SANTIAGUENOS

Animales en pie

Frigarificos (*) (**) 80.000
Otras demandas extra provinciales 10.000
Sub-total animales en pie 90.000

Cabritos faenados (*)

Santiago — La Banda 15.000
Termas — Tucuman 25.600
Ciudades interior santiagueno 20.000
Productor envios a grandes ciudades (*) s/d
Productor a revendedores extra provinciales s/d
Estimado 20.000
Sub-total cabritos faenados 80.000
TOTAL 170.000

Notas al cuadro:
s (*) Operando el Frigorifico de Ojo de Agua, este volumen se comparte con faenados
e {*)Los Frigorificos que faenan cabritos santiaguefios son los gue tienen tréansito federal

s (**)Los cabritos faenados lo son a través de faena no regulada

B.9.2 Demanda agregada, principalés mercados, participacién relativa

Se han analizado los mercados de los centros urbanos de Capital Federal Gran- Buenos
Aires, Gran Cérdoba, Gran Rosario, Gran Mendoza, Salta —Jujuy, Tucuman, Santiago del
Estero y Termas de Rioc Hondo. Con excepcion de Mendoza, los demas mercados son en
pripcipio considerados potenciales para un proyecto santiaguefio, ya que actualmente
c{Zsymen cabrito con una preé.encia relativa importante de los de origen santiaguefo,
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provistos a través del conjunto de frigorificos que los abastecen y que fueran analizado$

en el capitulo sobre oferta.

Santiago y Temas consumen cabritos locales abastecidos por un sistema comercial basado
solo en la faena no regulada. De los mercados de Salta, Jujuy y Tucuman sélo se disponen
los valores estimados de los cabritos provistos por los frigorificos del sur —con transito
federal-, que complementan lo abastecido por la produccién local y regional por el sistema
informal, la que representa los mayores volimenes. En Mendoza, la cifra estima lo

abastecido formalmente, sin determinar los volimenes aportados por el circuito informal.

Los datos de consumo se han puesto en un cuadro, en el que a modo de referencia se han
colocado los datos de poblacidn segmentada por su situacidn sociceconomica, segun la
metodologia de la Asociacion Argentina de Marketing y en base al censo nacional de 1991.
£l afto de la fuente hace relativa la validez de los datos ante los cambios que se sucedieron

a lo largo de la década pasada, perc se considera como una referencia orientativa.

Los calculos de consumo por persona se han hecho sdlo para los casos en que se
considera que los volumenes estimados incluyen el total de lo comercializado en esos
mercados. Para Temas de Ric Hondo no se hace el calculo por su caracter de centro

turistico.

Cuadro N° 5 Estimacién consumo carne caprina por mercado

Mercado | Cabritos | Kilos Hogares | Consu Per Hogares | consumidores | Per

Cabezas ABC1 Midores |capita | ABC1C2 capita
kg

Bs.As 120.000 [600.000 [373.207 |1.500.000 | 0,400 [691.567 |2.750.000 0,210

Cérdoba |60.000 |300.000 |39.161 {156.000 |1,900 |75.058 300.000 1,000

Mendoza |30.000 |150.000 {20.596 |82.000 1,800 |[32.953 130.000 1,150

Rosario |20.000 |75.000 46658 |182.000 |0,410 |78.960 315.000 0,240

SgoBa |15.000 |75.000 6.304 25.000 3,000 |10.086 40.000 i,880

Sub- 245.000 |1.225.000 1.945.000 | 0,620 3.535.000 0,340

Total

Termas |20.000 641 1.026

Salta 6.000 8.275 13.266

Jujuy 2.000

Tucuman | 6.000 19.566 34616

Total 1 274.000

Fuente: Efzboréof®n propia
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En términos de volumenes globales se destaca el mercado de Buenos Aires, representando
el 50 % del negocio de los mercados formales, seguido por Cérdoba con 25 %, Mendoza

con un 12,5 %, y Rosario con un 8 %. Termas concentra el mayor consumo de la region.

Considerando la poblacion perteneciente a ios sectores socioecondémicos medios y altos, se
obtienen medidas del consumo per céapita que permite evaluar los mercados y hacer
comparaciones, destacandose en orden descendente: Santiago, Mendoza, Cérdoba,

Rosario, Buenos Aires.

Se observa que los mercados de las provincias productoras se destacan por los niveles de
consumo per capita. Respecto a las causas se deben tanto a los habitos del pablico, ligado
a la tradicion y a la presencia del producto en el ambiente, como a los precios mas bajos,
en relacidn a los otros mercados, tal como puede observarse en los cuadros comparativos

de precios.®

Cuadro N° 6 Precios comparativo de supermercados entre provincias

Comercio Buenos |Cérdoba | Mendoza |Rosario|Sgo. Del | Tucuman | Salta |Jujuy
Aires Estero

Carrefour $8 $5 $6,5 §8

Norte $89

Tia 6,90 7

Lozano 6-7,2 5,35

Libertad $5/kg $6,3 $535

Disco $7,90 $72 $7.2

Coto $7

Jumbo $7.7

Walt-Mark $5/kg

Comodin 6

Fuente: Elaboracién propia

Cuadro N° 7 Precios comparativo de granjas entre provincias para cabrito mamén

Buenos |Cérdoba |Mendoza |Rosario|[Sgo. Del| Tucuman|Salta |Jujuy
Aires _ | Estero

$55 $55-6 [($4-845 3-4 55 5565

$7.5

Fuente: Elaboracién Propia

8encabezados por Santiago con $3 — $4, Mendoza con $4-$4,5 y Cérdoba con $5,5 en las granjas de los

mercados céntrico de cada ciudad. Esto constituye una diferencia con Bs. As. donde si bien las granjas

mayoristas venden al publico a $5,5 / kg , las mismas estén ubicadas en el Barrio de Mataderos, por lo cual no -

esta accesible para Igeneralidad del pablico.. A su vez en Cérdoba y Mendoza los supermercados venden a

precios inferiores qu? % otras ciudades como Bs. As y Rosario.
’
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B.9.3 Cuadro de vinculacion geografica entre oferta y demanda.

Origen animal en pie Frigorificos Mercado consumo faenado
Santiago del Estero Cérdoba Buenos Aires/ Costa Atlantica
Mendoza Cérdoba
Cérdoba Rosario
Catamarca Salta, Jujuy , Tucuman
San Luis Otras ciudades importantes
La Rioja
Salta
S. Luis S. Luis S. Luis
Bs. As.
Mendoza Mendoza Mendoza, Bs. As

B8.9.4 Evaluacién de la situacion actual: consumo, productos, estructuras comerciales.

Perspectivas de mercado: analisis FODA

Evaluacion de la situacién actual: consumo, productos, estructuras comerciales.
Consumo

El consumo de carne caprina tradicionalmente ocupd un lugar en el conjunto de las carmnes
consumidas en el pais, siendo tratada como un producto regional, autéctono, natural y de
caracter festivo, valorado por las poblaciones locales de las zonas productoras como por {os
habitantes de los grandes centros urbanos. Un prestigio ganado como especialidad, y como
tal, con reducidos volimenes de consumo en comparacion con las otras cames.

Probablemente debido a las caracteristicas artesanales de su produccién y al reducido
volumen global del negocio, no existen estadisticas que reflejen la evolucién y situacion de
la actividad.

Sin embargo se constata que el consumo de cabrito viene descendiendo desde hace mas
de 20 afios, encontrandose probablemente en un tercio de los niveles vigentes en la década
del ‘70. Tal como se vio en el capitulo de Demanda, en este descenso acompafio al
conjunto de carnes rojas frente al pollo, aunque se debe sefialar el escaso peso relativo del
cabrito en comparacién con el cordero y el cerdo, asi mismo como el de estas tres carnes en
forma conjunta frente al total de carne consumida en Argentina.
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Estimando que los volimenes globales comercializados en los mercados analizados
totalizan 500.000 cabritos por afio, considerando tanto los circuitos formales como los
informales —que no fueron analizados en este Estudio-, los mismos representan unos 2.500
tn. de came / afto. Para comparar, el volumen de carne de cerdo para consumo fresco, esta
entre 30.000 y 60.000 tn./ afio 7, segun las fuentes, y solo se esta considerande lo que
proviene de faenas en frigorificos. Por su parte, el cordero representa actuaimente 60.000 tn
/ afo. Aun si tomaramos los volumenes estimados de consumo de cabrito hace 25 afos,
obtendriamos aproximadamente 7.500 tn, que en cualquier comparacion con otras cames
siguen siendo de participacion minima. Es decir que desde el punto de su participacién en
el consumo total de carnes, la caprina representa y representd siempre un porcentaje

minimo.

Las causas del descenso en el consumo de cabrito obedecerian a un conjunto de factores
como: a) los cambios en {os habitos alimenticios, con preferencia por las comidas rapidas y
carnes blancas, destacandose fa competencia con el pollo que a sus atributos en orden a la
salud le agrega un precio sensiblemente menor, manteniendo ademas su caracter fgstivo y
su capacidad para ofertar nuevos productos b) la pérdida de presencia en los mercados por
menor produccion, c) los cambios en los sistemas comerciales con el crecimiento de los
supemmercados en detrimento de los tradicionales comercios d) la falta de capacidad de la
cadena agroalimentaria para contrarrestar las tendencias negativas e) el crecimiento en la
oferta de otras carnes aiternativas producidas en establecimientos empresarios, sea de cria

extensiva o criaderos intensivos.

Haciendo una distincién entre los mercados de las zonas productoras y los de los grandes
centros urbanos alejados de las mismas, se puede decir que en las primeras el descenso
del consumo de cabrito estad mas ligada a su precio, alto en comparacion con la de pollo, asi

como con la de vaca y cerdo que suelen ser objeto de ofertas en los comercios.

En cambio en los grandes centros urbanos, donde es mucha la poblaciéon que no consume,
el desconocimiento del producto parece ser una causa superior a la del precio para explicar
el bajo consumo, que se origina a su vez en la pérdida de presencia sufrida por el cabrito

por no adecuarse a los cambios ocurridos en los sistemas comerciales.

Entre estos cambios puede mencionarse el crecimiento de los supermercados con la

pérdida de la venta personalizada, donde el comerciante actuaba como asesor y garante

? Se calcula el cerdo para consumo fresco entre un 10% y un 20 % del total faenado
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frente al cliente. En el sistema de los supermercados la comunicacién al cliente es
impersonal, el producto se expresa a través de su marca, presentacion, envase, etiqueta,
ieyendas o mensajes. Pero el cabrito se sigue entregando al comercio como antes, la res

pelada y sin identificacién.

Este deficit se hace mas evidente al comparar con otras carnes de las distintas especies que
se presentan envasadas, con etiquetas y leyendas que identifican y  diferencian,
promoviendo sus atributos en orden a la nutricién, a la sanidad, a la armonia con la
naturaleza. Creciendo su presencia en las gondolas, como el cordero, conejo, cortes
envasados de carne vacuna y de cerdo, que tienen ademds muchas veces precios
superiores al del cabrito. Diferencias que en buena medida se basan en la participacion

activa de ia produccion primaria en la cadena comercial.

Producto

El producto casi excluyente ofrecido en el mercado es el cabrito mamén, animal alimentado
a leche y logrado en un plazo de entre 30 y 60 dias segun las zonas y épocas del afio.
Otras categorias originadas en la recria son de oferta mas erratica debido a las condiciones
de preduccidon, con gran implicancia de la naturaleza en zonas agroecoldgicas
comprometidas que debilitan la oferta forrajera. El riesgo de sufrimiento por carencia de
alimento en algun momento de su desarrollo es alto. Estos animales mas grandes
encuentran un mercado en las zonas productoras, aungue los volimenes son reducidos y
de precic sensiblemente menor al del cabrito. También desde hace dos afos se inicid un
negocio de exportacién con estas categorias, que encuentran demanda en mercados

extemos.

El cabrito mamén a pesar de no responder a pardmetros definidos por un sistema de
tipificacidn, ha logrado un caracter distintivo en base a caracteristicas que definen su calidad
—en orden al tamario, color y gordura o engrase- y que la cadena comercial reconoce.

Sin embargo diferencias provenientes del origen geografico de la produccién no se expresan
comercialmente ofreciendo productos diferenciados. El producto se ofrece al mercado en
reses frescas o congeladas, segun la época y canal comercial. En las cadenas de
supermercados lo venden fresco o congelado, mientras que en ias granjas y carnicerias
siempre se lo vende fresco. No se identifica por origen o marca, no se ofrecen cortes

glaborados por la industria.
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l_a calidad ofrecida es buena, segun surge de las numerosas entrevistas efectuadas en cada
metcado analizado y de las observaciones propias sobre los parametros visibles,
principaimente peso de la res. Esta oferta de calidad estaria basada en ia seleccion en el
corral —animal en pie- que el bajo nivel de consumo permite, ya que la oferta supera a la
demanda. Si hubiera una reactivacion del consumo, podrian sucederse problemas con la
calidad, tal como se expresaba hace unos 5 6 6 anos, comoc muy dependiendo de las
condiciones climaticas que afectan la oferta de cada zafra. Cobra relevancia el hecho de que
sOla algunas zonas de la provincia de Santiago participan regularmente de la ruta del

cabrito.

Estructura comercial

En la produccién primaria no ha habido cambios significativos en cuanto al perfil de los
participantes y sus sistemas productivos, aunque respecto a niveles histéricos el numero de
productores y tamafio de sus majadas habria descendido. La aparicion de algunos criaderos
ligados a la produccion de leche que ofrecen carne, no afectd las caracteristicas generales
de la oferta, atomizada, regional y estacional, basada én manejos extensivos y en manos de

pequefios productores.

También prevaiecen |0s tradicionales participantes en los eslabones intermedios, aunque el
sector se ha reducido en el numero de frigorificas y de distribuidores mayoristas. Los
cambios en la economia global, con mayores exigencias legales e impositivas, mayores
costos operativos de las empresas y menocres margenes por los cambios en las estructuras
comerciales, unidos al achicamiento del negocio por la caida en las ventas, empujan a la

concentracion para lograr escalas rentables.

En ia venta minorista han crecido los supermercados a expensas de las tradicionales
granjas, danda lugar a la incorporacidn en la distribucidon mayorista a empresarios de otras
cames de granja o alternativas, cuya participacién crece lentamente via la atencion de estas

grandes cadenas.

Probablemente el crecimiento de los supermercados en detrimento de las granjas y
tradicionales ferias y mercados minoristas sea uno de los factores en que [a estructura
comercial afectd negativamente el consumo de cabrito, pues sustrajo publico de esos
tradicionales puntos de venta de cabrito mientras que el producto no tuvo un
posicionamiento equivalente en sus gdndolas, deterf‘ninando una pérdida de presencia en el
mercado. En este sentido se debe destacar que segun los testimonios recogidos entre los
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empresarios, el interés y crecimiento de la venta de cabritos en los grandes supermercados

es un fenomeno bastante reciente.

El sistema comercial de los grandes supermercados fuerza hacia la retacion directa con la
produccién a la que le impone sus condiciones en funcion de la baja del precio al publico y el
mantenimientdo de sus propios margenes de ganancia, derivando en la eliminacion ©
achicamiento al minimo la participacién de intermediarios. En el caso del cabrito, el sistema
de produccion no es compatible con esa politica, en la medida que dificulta una vinculacion
directa con el gran comercio minorista, al menos con la escala y regulandad que este

requiere.?

Los frigorificos tienen en la compra de animales en pie una de ias funciones que justifican y
fortalecen su presencia en la cadena de valor, habiendo establecido una “ruta del cabrito” de
la que participan las principales provincias productoras, con la que logran abastecer al

mercado con regularidad, contrarrestando |las estacionalidades y limitantes de cada zona.

Por su parte los grandes distribuidores mayoristas mantienen su presencia en el negocio a
través de, por un lado, una fuerte vinculacidon con la produccién primaria a través de los
frigorificos con quienes se integran segun distintas modalidades contractuales y a quienes
apoyan en la funcién de compra —aportando el financiamiento y capacidad de estequeo-. Por
otra lado, de la venta en los principales centros de consumo, aportando para ello todo el
paquete de servicios que este sector minorista requiere —estoqueo, financiamiento, canasta
de productos- con la particularidad de que en el conjunto de productos |la came caprina no

ocupa el principal lugar de sus ventas.

Estos eslabones frigorificos y distribuidores mayoristas, que han dominado tradicionalmente
la cadena, no han logrado producir cambios en la misma para contrarrestar las tendencias
decrecientes en el consumo, sea actuando sobre la produccién primaria —mayor eficiencia
productiva y organizacion de la oferta comercial para reducir costos- ; productos organicos
que acaparen a nuevos consumidores, nuevos productos como animales de oftras
categorias-, o sobre el marketing de los productos existentes —diferenciacion por su origen
geografico y caracteristicas distintivas; marcas que respaiden un tipo y calidad constantes;
envases y presentaciones que realcen la presencia en las gbéndolas; informacion al
consumidor sobre atributos propios de la came caprina que no son debidamente conocidos
“asi como formas de uso, dirigido sobre todo al publico que no conoce el producto.

* La empresa Coto estuvo en Santiago interesado en comprar cabritos “directamente”, pero no pudo concretar un negocio que
no pasara por los frigorificos acopiadores. Esto resulta obvio a la luz de todo lo expuesto en este documento sobre las
cappoteristicas de la produccién primaria y el funcionamiento de la oferta comercial.
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Por otro lado, si bien aun mantienen los empresarios tradicionales la preponderancia en el
manejo del negocio, vienen creciendo nuevos distribuidores especializados en la atencién
de los supermercados. Al mismo tiempo la operacién de nuevos frigorificos, como el de
Malargle y Ancasti, asi como la nueva empresa santiaguena que se hizo cargo del de Ojo
de Agua, pueden introducir cambios en las modalidades de la cadena.

Mas recientemente las ventas han bajado alin mas a causa de la profunda crisis econémica
que afecta al pais y particularmente al consumo, sin que pueda predecirse el piso. Los
cambios en la cadena del cabrito que se venian sucediendo en funcién de una serie de
factores, ya expuestos en el capitulo B1°, se verian intensificados aunque también pueden
tomnar nuevos rumbos, atentos a las debilidades de las empresas encuadradas legalimente
frente al crecimiento del comercio informal. De esta forma, empresas que venian haciendo el
esfuerzo de actualizarse para mantenerse en competitividad podrian sucumbir ante esta

situacioén.

Es llamativa la escasa iniciativa de acercamiento de los empresarios tradicionales con las

instituciones del gobierno que mantienen programas de ayuda al sector de la produccion.

En Santiago del Estero se ha dado la particularidad de que los empresarios que manejaron
el frigorifico de QOjo de Agua eran de la provincia de Cordoba desde donde manejaban el

negocio.

Sin embargo, en otras provincias tampoco se ha visto esta colaboracién. En las entrevistas
los empresarios se reconocen limitados para actuar sobre la produccion primaria en el
sentido de que la problematica los supera. Pero seguramente una accion mancomunada con

los productores y los gobiernos podria redundar en beneficios del conjunto.

Desde el punto de vista de la distribucién del valor en la cadena, puede decirse que la
misma se percibe equitativa, aunque la falta de transparencia en las transacciones entre

distribuidor y supermercados impide una evaluacién mas certera en ese nivel.

Particularmente en relaciéon al sector primario, en general el problema lo constituyen los
animales que no vende mas que los precios que perciben por los que vende. La

participacion porcentual dei prodUctor sobre el total del valor generado en Ia cadena antes

3 Como el achicamiento del mercado, el crecimiento de las exigencias legales e impositivas conjuntamente con
el aumento de las precios de insumos y servicios derivaban en mayores costos empresarios que obligaban a
operar con escala y eficiencia.
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del IVA varia entre un 35 % y un 45% segun las diferencias de precios al publico de los

distintos canales.
Perspectivas de mercado: analisis FODA
Andalisis F.O.D.A. General

Fortalezas

Del producto

*Producto natural, atributo muy valorado en forma creciente por el publico de las grandes
ciudades y mercados mas desarrollados, con poblacién con niveles socioecondmicos mas
altos

*En el mismo orden, caracteristicas composicionales de bajo colesterol apreciados en orden
a la salud

*Caracteristicas organolépticas pérﬂculares distintivas

*De produccion artesanal y regional, con particularidades derivadas

*Con tradicion en el consumo y sin cambios en sus caracteristicas a través de los afios

Del sistema productivo

*mantiene las caracteristicas del producto a través de los afios, a partir de hacerlo con el
propio sistema

*nuevos sistemas productivos se van lentamente delineando a través de los tambos y de
empresas de carme con manejo mas organizado, que podrian originar nuevos tipos de
productos, como animales de otras categorias, producciones mas estandarizadas, oferta

con mayor regularidad por menor incidencia del clima y la estacionalidad natural

Del sector industrial

*Alta capacidad instalada

*Algunas plantas industriales que han incorporado tecnologia y habilitacion para exportar
“Conocimiento del negocio y las zonas productoras

Del sistema comercial

*Organizaciéon de un sistema de compra de animales en pie adecuado a los pequefios
productores

*Existencia de una red de intermediacion que abastece a un abanico de comercios

minoristas en una diversidad de mercados
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*Empresas distribuidoras de muy disimiles tamaros, para atender comercios de escalas
acrxdes, integrando eslabones escalonados dentro de |la estructura comercial

*Cadena que sacrifica margenes para mantener un producto en el mercado

*Integracion vertical en varios canales

*Integracion del cabrito en una canasta crecientemente diversificada de carnes alternativas

como servicio al comercio

Debilidades

Del producto

*Indiferenciado en orden a caracteristicas de su produccion, como es el origen geografico
*En orden a marcas comerciales, que respalden la constancia y calidad

*En arden al packaging

*Con escasa informacion en el publico sobre atributos relacionados con la salud

*|dem sobre su uso

*Sin desarrollo de ofros tipos de carmnes caprinas, como categorias mas grandes, que
admitirian también la venta de cortes '

*faita de producto fresco en ciertas épocas del afo

*calidad heterogénea ante presion de la demanda

Deil sistema productivo

*Varsiaciones en la cantidad y calidad de la oferta, gran influencia de los factores climaticos
*No sostiene una oferta comercial de otras categorias.

*Limitada capacidad para aportar mayores volimenes de productos con calidad comercial.
La calidad actual se sostiene en una sobreoferta que permite una gran seleccion en el corral

*limitada organizacién de la oferta comercial para vincularse a la cadena de valor

Del sector industrial
*Plantas obsoletas
*Reducidas escalas atentan contra la rentabilidad en un marco de mayores costos y

presiones legales e impositivos
*Alta capacidad ociosa global e individual
*Competencia de la faena clandestina

*Escaso manejo de la distribuciéon minorista, dependencia de los grandes intermediarios

Del sistema comercial
*Alto costo del sistema de aprovisionamiento de animales en pie

*Exclusién de importantes zonas productoras de Ia ruta de compra
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*Sin coordinacion entre eslabones en funcion de politicas de marketing
*Na incorpora nuevos consumidores ni nuevos productos

*Débil estrategia de marketing

Oportunidades
*Araplia brecha tedrica para crecer dado el bajisimo nivel de consumo actual
*Posibilidades para actuar scbre las debilidades de marketing

*Aumento del consumo de carnes magras, de bajo colesterol

*ldem de productos naturales y organicos

*Mercados con requerimientos creciente de distintos tipos de carnes para usos variados
*Coordinacion entre tos participantes de la cadena de valor

*Coardinacion entre la cadena de valor y los programas de apoyo al sector productivo
*Crecimiento de los controles sobre |la faena y comercio clandestinos
*Alta elasticidad ingresos / precios

*Mercados externos para animales grandes y cabritos

*Mejora de la oferta con nuevos sistemas productivoé incorporados

Amenazas

*Falta de estadisticas y de andlisis sectoriales actualizados
*Programas dirigidos al aumento de la produccion primaria o la industrializaciomsgi
promover &l consumo

*Tendencia a Ja baja en los precios de las carnes

*Crecimiento del poder de negociacion de los grandes supermercados
*Conflictos entre los participantes de la cadena

*Aumento de la oferta en otras provincias

*Competencia con la faena y comercio clandestinos

*Restricciones sanitarias y cambiarias para acceder a mercados externos

*Alta elasticidad ingresos / precios -

*Aumento de la oferta de otras carnes alternativas

*Crecimiento de sistemas empresariales pueden excluir tradicionales productores y perder

las caracteristicas naturales del producto

La problemética del mercado de la came caprina afecta a todas las regiones y empresas
que participan de la cadena de vaior, de donde acciones mancomunadas de nivel sectorial
en los ambitos provinciales, regionales y nacionales aparecen como necesarias e

imeemplazables para lograr eficiencia y efectividad en los objetivos de contrarrestar las
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tendencias decrecientes en el consumo, problema que debe ser consensuado como el gje

central de la crisis sectorial.

Las oportunidades para el aumento del consumo de carne caprina se basan en contrarrestar
las debilidades del sistema para captar nuevos consumidores o recuperar a los que
abandonaron. Los argumentos para la promocion del producto se basan en sus atributos,
compatibles con las tendencias mundiales de los mercados desarrollados en cuanto a la
valoracion de los aportes a la salud y mantenimiento del medio ambiente. Destacado
también por sus particularidades organolépticas, propias de una especialidad. Asi mismo, en
la continuidad de los sistemas familiares de produccion, generadores de autoerﬁpleo para
familias rurales, con capacidad de incorporar técnicas que aumenten la productividad de su -
explotacion sin abandonar las caracteristicas que distinguen al producto como artesano y

natural, cualidades que son practicamente exclusivas frente a otras carnes.

En particutar para Santiago del Estero, las perspectivas dependen de su capacidad de hacer
valorar su principal fortaleza cual es el volumen y la.calidad real y potencial de su materia
prima, tal como se analizé en el capitulo anterior, integrandolas en cadenas de valor que
respondan a los requerimientos de los mercados y retribuyan equitativamente a los
participantes en la misma, de modo de justificar ia constante especializacion en funcion de la

competitividad.

En la cadena econdomica del cabrito mamoén se destaca por su importancia estratégica el
eslabdn primario, ya que es en el que descansan los atributos que lo distinguen como un
producto diferenciado. Pero también debe prevalecer el reconocimiento de que los
eslabones industriales y comerciales resultan corresponsables con el primario para lograr un

producto especial en la mesa del consumidor.

Asi mismo, resulta imprescindible una actualizacion permanente sobre, por un lado, ia
situacion de |a oferta local y la competitiva y, por ofro lado, la demanda, de modo de disefiar
acciones que adecuadas a la realidad sean superadoras de las limitantes actuales y las que

surjan de lOs propios negocios.
Para operar en forma coordinada en funcién de los requerimientos del mercado, la cadena

necesita un liderazgo que puede recaer en cualquiera de los eslabones ¢ puede ser

compartido, pero que exige la participacién activa del conjunto.
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Dados el perfil de pequefio productor en el que descansa la produccion primaria y la
importancia absoluta y relativa del valor generado en ese eslabon de la cadena ecofidmica,
se considera irremplazable la accion del Estado Provincial y de las otras instituciones que
apoyan al sector, apoyando y promoviendo la coordinacion entre los participantes de la

misma y su actualizacion sobre |a situacion del mercado.
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Introduccién

A .la luz de lo analizado y expuesto en este Estudio, pued'e decirse gue una estrategia
general para el sector debe considerar las distintas zoras productivas de Santiago del
Esterc y su vinculacion con los circuitos comerciales existentes, a partir de lo cual poder
trazar lineas de accidn gue, adecuadas a cada situacién, puedan proponerse metas
superadoras. En el corto plazo, y probablemente también en el mediano, las diferencias en
ias exigencias legales para operar en [0s mercados nacionales por un lado, y locales y
regionales por otro lado, se mantendran, fundamentando la continuidad de los dos grandes
sistemas comerciales definidos en su principal diferencia por el caracter regulado o no de la

faena.

Santiago participa fuertemente de ambos circuitos, tal como se ha descrito en este Estudio.
Desde el punto de vista de la colocacion de producto santiagueno y tomando globalmente
ambos sistemas, puede decirse que para la provincia son de importancia pareja ya que cada

uno representa aproximadamente el 50 % de sus ventas totales.

Ahondando en algunas caracteristicas generales de cada sistema en relacién a las
proyecciones, el comercio con faena no regulada vigente en los mercados de Santiago y la
region resulta una competencia insalvable para un frigorifico, salvo la demé&fda que
pudieran representar los supermercados, que tiene poca relevancia respecto al total del
consumo en esos mercados. Una estrategia para estos mercados tiene que basarse en las

actuales cadenas de valor.

En cuanto a los circuitos de los mercados formales, Santiago del Estero comercializa tanto
cabrito faenado como animales en pie, en proporciones que mientras opero el Frigorifico de
Ojo de Agua se estimaban equitativas entre ambos productos. En el periodo gue estuvo
cerrado —entre 1999 y 2001- toda la oferta se volco a cabritos en pie, canalizada por el
conjunto de los mismos empresarios que tradicionalmente operaban aunque en este caso
faenando todo en Cérdoba. Si bien no se tienen datos ciertos sobre los volumenes totales
volcados & 10s mercados nacionales a través de este sistema en ambas situaciones, no
habria habido grandes diferencias, segin surge de las entrevistas realizadas. Es decir que
la presencia de un Frigorifico en terreno provincial no ha sido decisivo para la participacion

de la produccion local en los mercados de estos canales.’

! Esto seria reflejo de algo ya expresado en este Estudio acerca de que: ‘
= el eje del sistema actual pasa mas por la gestién empresaria que por [a radicacién fisica de las

industrias;
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La nueva situacion del Frigorifico de Ojo de Agua que ha pasado a la propiedad de un
empresaro santiaguefio, introduce cambios importantes para la realidad vigente en el sector
capiino provincial y giobai, tanto por ia reapertura de la industria como por la incorporacion
de un nuevo actor a la actividad, con todas las implicancias que ello significa, considerando
que la gestion es un pilar de importancia creciente respecto a la cansecucion de objetivos

de creacion de valor economico.

Sin embargo, desde una éptica sectorial, la disponibilidad de una planta de faena en
territorio provincial no es condicidn suficiente para lograr un cambio significativo en la
valoracion del producto santiaguefio. El hecho abre grandes y novedosas posibilidades de
coordinacion entre eslabones, pero que deben ser sustentadas en una gestion integral que
alcance competitividad en el marco de exigencias crecientes, para o cual se considera
fundamental instrumentar el apoyo institucional necesario en aquellas areas que exceden el

ambito estrictamente empresarial.

Por otro lado, y mas alla de una esperada gestion exitosa del Frigorifico de Ojo de Agua, la
relacién del sector caprino santiagueho con el mercado nacional formal seguira también a
través de 1a necesaria venta de animales en pie a los frigorificos extraprovinciales, dada la
magnitud actual y potencial de la oferta santiagueria y las limitadas capacidades de

cualguiera de las empresas para absorberla totalmente en forma individual.

Realizar recomendaciones especificas de mercado en la situacién del sector caprino resulta
un poco dificultose, considerando la crisis en la economia nacional que afecta
particularmente el consumo. Los escenarios posibles para una propuesta son varios. En un
analisis primario hay que distinguir entre un mercado que recupere su tonalidad y otro que
se mantiene achicade. En este ultimo caso el proceso de cambios en los agentes
comerciales seguird, y el crecimiento de'aiguno de los existentes u otro nuevo sera a costa
" del desplazamiento entre pares. Una situacion de crecimiento es dificil en el corto plazo, en
la medida que dependa de tendencias macroecondémicas. Pero el espacio para actuar en la

+ las industrias se concentran en zonas cabriteras del norte de Cérdoba y sur de Santiago, sin que ia
ubicacién exacta significa ventaja relativa importante, ya .que se necesita mas de una zona para
abastecer a un frigorifico

+ la capacidad instatada y ociosa es alta en la industria frigorifica

. de Santiago del Estero lo que mas se destaca dentro de la actual estructura industrial y comercial, es
su oferta primaria.

s La competitividad de una cadena exige serlo a cada eslabén integrante de la misma
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linea del crecimiento son las debilidades actuales detectadas en la cadena de valor,
principaimente en lo que hace a la débil presencia en l0s principales mercados urbanos y la
falta de diferenciacion del producto. Es tan bajo el nivel de consumo actual, que aun en
tiempos de crisis es posibie una reaccion positiva del negocio frente a acciones de
marketing sobre un producto que ha quedado rezagado en el tiempo en relacién a los

cambios en los habitos de compra y de consumo.

También representa una oportunidad el desarrollo de nuevos productos en base a la
produccidn de categorias mas grandes gque el mamon, compitiendo en la franja de las
carnes de cordero, tal como lo definen los empresarios det sector. Este es un mercado que
no se ha desarrollado por las dificultades que presenta la produccion en las condiciones
actuales de falta de forrajes para la recria, pero que podria encontrar zonas apropiadas para
ello y a partir de lo cual se disefie una estrategia de mercado. Pero la misma enunciacion de
la problematica indica que no seria una alternativa de corto plazo dentro de las condiciones
actuales de produccion. Emprendimientas empresarios se estan disefiando orientados a la
produccion de este tipo de animales, impulsado particularmente a partir del desarrollo local

de la raza boer, de reconocida performance camicera.

En la base de las problematicas que vienen afectando al sector se encuentra la dificultad
manifestada por la cadena para actuar en forma coordinada en funcion de superarse. Lo que
fuera un funcionamiento tradicional que resultaba conveniente a todos los participantes
quedoé desactualizado por los cambios multiples en la economia y en el sector en particular.
|os cambios forzosos ocurridos en los eslabones industriales y comerciales de adecuacion a
la nueva situacion, no fueron acompafados por cambios en fa produccion primaria ni en el
vinculo entre eslabones. La intervencion institucional en apoyo al sector primario para el
mejoramiento de su productividad y al conjunto de la cadena para establecer nuevas regias
de vinculacion y comunicacion se consideran fundamentales para el crecimiento, que tiene

en la dimension de la oferta primaria de Santiago del Estero su principal soporte.

Las condiciones provinciales para competir por un espacio ain mayor en el abastecimiento
a los mercados se une a la necesaria cooperacion sectorial para lograr un nuevo
posicionamiento del cabrito, llegando a mas y nuevos consumidores en base a sus
reconocidos atributos de producto natural, regional y artesanal. Asi mismo, si bien se parte
de la hipétesis de la competencia entre zonas y provincias productoras, las particulares y
distintivas condiciones de produccioén de las dos principa'tes oferentes, Mendoza y Santiago,
crean la alternativa de la complementarse si sustentan sus propuestas en la identificaciéon de

sus cualidades diferenciales.
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B.10.1 Mercados elegidos. Volumenes estimados y precios competitivos. Calidades y

presentaciones

Mercados elegidos
Se ha visto que en general a pesar del bajo consumoe hay una buena cobertura de mercados
con el producto cabrito y que el de crigen santiagueno esta presente en todos ellos a través

de los canales formaies e informales que los abastecen.

Los mercados que consumen cabritos santiaguenos se los puede segmentar segun tres
criterios principales. Desde el punto de vista geografico, en locales, regionales y nacionales.
Segun el caracter legal del sistema comercial, en formales e informales, definidos
basicamente a partir del encuadre que en dicho sentido adopta la faena. Una tercera

clasificacion es segun si los mercados son de consumo final o intermedio.

Criterios geografico y legal

En el mercado local practicamente no existe el comercio de cabritos faenados en frigorificos
ya que no los venden los supermercados de cadenas nacionales, que son los unicos
practicamente que lo hacen en las provincias productdras. Las diferencias se presentan
segun la participacion o no de estabones intermedios entre productor y consumidor. En
Santiago, La Banda y Termas son los comerciantes establecidos los que manejan el
comercio del cabrito mientras que en el interior esta participacion es muy puntual

prevaleciendo la venta directa de productores a consumidores.

En los mercados regionales del NOA hay una situacion mixta, donde prevalece la faena no
regulada frente a otra legal presente en los grandes supermercados. El cabrito santiaguero
participa del circuito legal junto al de ofros origenes comprados por los frigorificos
abastecedores. Del circuito informal participa fuertemente en Tucuman, mientras que en
Salta y Jujuy se ha restringido hasta casi anularse por un fuerte control al ingreso de

animaies en pie de otras provincias para ser faenados en forma no regulada.

En Cérdoba la produccién santiaguena participa fuertemente en los circuitos formales en el
mismo sistema que para los otros mercadas nacionales. En el comercio informal también
participa con animales en pie y faenados, que salen de la provincia en pequefas cantidades

individuales pero que algunos entrevistados consideran que alcanzan totales relevantes.

Otro destacado mercado consumidor es Mendoza, donde ante la importancia de su
preduccion propia, s6lo podria suponerse alguna participacion de cabrito santiaguefo a
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traves de las cadenas nacionales de supermercados, quienes desafiando la légica de la
tradicién y racionalidad de los frigorificos locales, suelen abastecer sus puntos de venia en

esa ciudad con cabritos faenados en Cérdoba.

En los mercados nacionales alejados de las zonas productoras —Buenos Aires, Rosario,
Costa Atlantica, capitales de provincias-, prevalece el 'comercio de cabritos faenados en
frigorificos habilitados, pero seria creciente el comercio informal a través de distintas
modalidades. La produccion santiaguena participa de este mercade en ambos sistemas, en
el formal, a través de los distribuidores integrados con [os frigorificos que compran animales
en pie o faenados en Santiago. En el informal, vienen creciendo los envios directos de
cabritos faenados por los propios productores a familiares que ofician de revendedores a
peguenos negocios y consumidores directos. Tambien la compra de animales en pie y
faenados por parte de comerciantes y revendedores de provincias vecinas representa otra
forma de participaciéon de la produccién santiaguefia en esos mercados por circuitos

informailes.

Demanda intermedia o final

Los cabritos santiaguefios salen de la provincia en pie y faenados, correspondiendo a
demandas intermedias y finales respectivamente. La demanda de los frigorificos
abastecedores de los mercados nacionales siempre fue muy importante, quienes tienen en

Santiago del Estero una de sus principales zonas de abastecimiento.

l.a venta de cabritos faenados a través del Frigorifico de Ojo de Agua operado por
empresarios de Cordoba y Buenos Aires, no ha significado un cambio sustancial para el
desarrollo de la actividad en |la provincia en relacion tal como se expuso al comienzo de
este punto, debido principalmente a que el Frigorifico de Ojo de Agua ha operado como una
mas de las plantas cordobesas, siendo ese el origen de sus duefos.

Esta amplitud de mercados y canales comerciales, ain cuando significa una presencia
relevante de la produccion santiaguena, ne alcanza a absorber los volumenes ofrecidos por

ia misma.

Santiago debe apuntar a mantener la presencia en todos los mercados actuales con los
distintos canales con los que los abastece, con el objetivo' de aumentar sus ventas totales a
traves de una mayor participacion relativa —objetivo especifico y propio de la provincia - y de
un aumento del consumo global de cabrito —objetivo general dei sector-.
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El aumento de la participacién relativa puede implicar desplazamiento de la competencia si
se da en el marco del consumo estabilizado o en descenso. Si se logra un aumento del
consumo global, la competencia se daria entre las provincias y zonas con excedente' de

produccion, las que principaimente serian Santiago y Mendoza.

Mercados externos
E} mercade intemacional de carne caprina es reducido y en esa linea las posibilidades que

ofrece son acctadas.

Los productos son el cabrito mamén, principalmente por parte de paises europeos, y
animales medianos y grandes, por parte de diversos paises con grupos étnicos
demandantes como Canada, EEUU, paises arabes, o publico de centros turisticos en los
que la carne caprina tiene prestigio. Argentina estuvo exportando a las islas de St. Marteen

(ex Antillas Holandesas)

Este mercado es muy competitivo ya que los animales grandes se comercializan a precios
sensiblemente mas bajos que los del cabrito mamén. Nueva Zelandia es un pais que
comercializa came caprina con estas caracteristicalas, proveniente de una estructura
productiva de caracter empresarial que logra precios competitivos en relacion a la
produccion tradicional. Argentina ha participado de este mercado a través de la firma Flores
de Cruz de! Eje, Cordoba, con envios al mercado turistico de las Islas St. Marteen, ex
antillas holandesas, donde precisamente han competido con los envios provenientes de N.
Zelanda. Actualmente el negocio esta suspendido por falta de rentabilidad, derivada de una
serie de factores entre los que influyen las dificuitades para el aprovisionamiento del
producto gue encarecen los costos y la presién de los importadores sobre los precios,

siendo ésta la variable mas destacada del negocio.

Se ha analizado que la produccion de otras categorias de animales mas grandes por parte
de la produccién primaria tradicional esta sujeta a restricciones naturales que le quitan

previsibilidad y la hacen poco competitiva.

El mercado del cabrito mamén es més atractivo porque la mayor exigencia reside en los
parametros de calidad, pudiéndose lograr precios mas estables en dolares. Sin embargo, la
oferta primaria nacional no tiene capacidad de responder a los requerimientos de calidad,
volumen y regularidad que exigen estos negocios. Segun los empresarios del sector las
alternativas se reducen a aprovechar las coyunturas, lo que actualmente se ve dificuitado
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por barreras de distintos tipos, como [as sanitarias para las carnes con hueso, y otras que
hacen a politicas mas globales de proteccionismo en los paises mas desarrollados. Las
exigencias son crecientes y las empresas no tienen capacidades de inversion y gestién para

atender el desarrollo de estos negocios, que muestran grados importantes de incertidumbre.

En cuanto a los beneficios de la devaluacién y la posibilidad de aprovechar la coyuntura
favorable en los precios, los empresarios informan que 10s importadores, conocedores de |a
situacién argentina, pretenden a través de sus ofertas que se mantengan i0s precios en
pesos, es decir con una reduccidén en dolares. Informacion similar surge del sector de los

lacteps caprinos, de negociaciones con importadores.

indudablemente esta seria una reafirmacion de la opinién de muchos especialistas en
comercio exterior, acerca de que no puede basarse un negocio de exportacion sbélo en la
ventaja de precios por el tipo de cambio. Vender barato vincula a un tipo de negocic poco

rentable.

Las oportunidades para participar del comercio intermacional de came caprina se
potenciarian a partir de una mejora en la oferta primaria, que reafirme las virtudes de su

producto mamén y pueda desarrollar otras categorias mas grandes con competitividad.

Volumenes estimados .

Partiendo de que el cabrito ha sufrido una merma progresiva en su consumo tal como se ha
expuesto, se supondra que a partir de una estrategia de marketing conjunta del sector y
particular de cada provincia y empresa, podra lentamente revertirse esa tendencia. El
aumento del consumo global del cabrito beneficiara a todos los participantes y zonas
productoras, pero particularmente a quienes mayor capacidad de respuesta tengan para
ofrecer volumenes crecientes en forma competitiva. No obstante, también la estrategia
particular de Santiago del Estero tendiente a acrecentar su participacion porcentual debe ser
considerada desde el inicio, hecho que podria verse favorecido por la nueva situacion del

Frigorifico de Ojo de Agua.

Suponer un aumento del consumo para una came que no puede competir con el precio
frente a otras carnes alternativas, como el pollo, cerdo o cordero, podria cuestionarse como
un ejercicio tedrico carente de sustento. Sin embargo, el bajo nivel de consumo actual
respecto a valores histéricos asi como en comparacion con cualquier otra de las cames
tradicionalmente alternativas a la vacuna, unido a lo que en este Estudio se detectaron como
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debilidades de la cadena del cabrito, sientan las bases para una proyectar una evolucion

positiva.

En el cuadro siguiente se presenta una estimacion de los volumenes proyectados de
consumo, con una meta final que ronda un poco mas del 100 % de aumento. Si se
considera que estos volumenes llegaron a ser tres vece:% mayores hace 30 anos, no debiera
parece ser un objetivo desmedido considerando ademas el aumento de poblacion y la
posicion casi exclusiva del cabrito en cuanto a sus condiciones de produccion “organica por
naturaleza”, cualidades crecientemente valoradas por los mercados de consumo
especializados.

Cuadro N° 1 Estimacién consumo cabritos. Cabezas por aio
Mercados abastecidos por sistemas formales

Mercado Actual 12 etapa 2° etapa 32 etapa
Bs.As 120.000 150.000 200.000 250.000
Cordaba 55.000 70.000 100.000 120.000
Rosario 20.000 25.000 35.000 50.000
Otras ciudades | 10.000 12.000 15.000 | 20.000
NOA (%) 15.000 18.000 20.000 25.000
Total 220.000 275.000 370.000 465.000

Fuente: Elaboracion propia
(" Salta, Jujuy, Tucumaén

Precios competitivos

No se supondra que una estrategia de promocion de un aumento del consumo de cabritos
se basa en el corto plazo en algun nivel de reduccion de los precios, entendiendo que los
margenes en la cadena son estrechos, habiéndose ajustado en los ultimos afios debido a la
crisis y a la participacién creciente de los supermercados en el eslabon final, provocando
una baja generalizada que llegd también a los precios percibidos por los productores en el
corral. '

Reducciones de precios al publico originadas en el funcionamiento de la cadena de valor no

se ven factibles en el corto plazo, tanto por las dificultades para implementar integraciones
verticales alternativas como por el nivel de competitividad de los eslabones intermedios.
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La produccién primaria es el Unico eslabon gue no ha evolucionado hacia una concentracion
via un promedio mayor de animales por majada o de cabezas vendidas por productor. La
informacion recogida daria cuenta de un proceso inverso por el cual las escalas se han
reducido, con menos productores y majadas mas chicas, presentandose como una barrera

estructural para una baja en los precios.

Sin embargo no se descarta como objetivo mediato que la actuacién sobre la produccion
primaria y su organizacion comercial incidan hacia la baja de los precios promedios, sea por
menores precios en el corral como por una mejora en la calidad promedio. Actualmente |a
seleccion por calidad determina diferencias de precios importantes que son pagados por las
cadenas minoristas mas exigentes, principalmente restaurantes aunque también algunos

supermercados y granjas.

En este sentido se debe recordar que una de las funciones principales de los eslabones
industrial y distribuidor mayorista lo constituyen la seleccion de animales en pie -realizada
en el corral- y de las reses —realizada en funcion de las caracteristicas de los requerimientos
comerciales particulares-. En la medida que el sector primario aumente y homogenice |a
calidad de su oferta, podra operarse una reduccion de costas en la cadena con beneficios
que podrian trasladarse al consumidor. Para el productor primario una mejora de la calidad
de su oferta redundara en aumento de su ingreso adn con precios constantes, ya que uno
de los principales problemas lo constituyen los animaies que no vende por problemas de

calidad.

La competitividad santiaguefa para participar en forma creciente en el abastecimiento a los
mercados, debe basarse en un programa de mejoramiento de la produccion primaria, dada

la alta potencialidad que la misma ofrece, recomendacian que se desarrollara mas adelante.

Calidades y presentaciones

Las cualidades y atributos del cabrito son reconocidas por comerciantes y consumidores,
prevaleciendo un sistema empirico de control de los parametros que determinan la calidad.
Sin embargo el sistema es permisivo y flexible con gran heterogeneidad de los productos a
la venta, tanto por los diferentes origenes geograficos y las variaciones estacionales y

ciclicas de la oferta como por el funcionamiento de la estructura comercial.

Las caracteristicas intrinsecas de la came vy las condiciones de produccidn determinan su
sabor y textura tan paricular, destacado por los consumidores que lo aprecian como
iremplazables. Para que esta calidad organoléptica se exprese con todo su potencial, se
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tienen que cumplir una serie de requisitos en cada paso de la cadena agroalimentaria,
desde la cria, la faena en el momento dptimo, el manejo post faena como producto fresco
hasta llegar al consumidor o restaurante, con la mejor dedicacion y receta para lograr el
piato deseado. EI publico y comerciantes conocedores destacan estos elementos como
definitorios en relacion a la calidad final, y agregan que no siempre se come buen cabrito, y

la responsabiiidad de ello reside en cualquiera de las fases indicadas.

La calidad del producto como una responsabilidad compartida en la cadena
Disefiar un sistema gue reglamente los parametros tradicionales y los supervise a lo largo

de la cadena seria avanzar en el proceso de gestién coordinada en la cadena.

Si bien como se ha expresado hay conformidad en comerciantes y publico con la calidad
organoléptica, algunas deficiencias se expresan principalimente con el manejo de cabritos

congelados pero también en la heterogeneidad de tamarios.

Al respecto pareceria que |a cadena del cabrito de lo que no tiene posibilidades es de
contrarrestar los factores que determinan los problemas actuales de oferta: los productores
primarios por su propia condicién de minifundistas de subsistencia y los industriales —
distribuidores expresan que el problema supera las posibilidades del esfuerzo privado. Sin
embargo, se ha visto que el participar de un canal comercial en forma regular crea

condiciones favorables para el mejoramiento productivo como parte de un circulo virtuoso.

Brindar apoyo extemo hasta que ese circulo se cierre, en una posible tarea para las

instituciones y los propios involucrados en |a cadena de valor.

La calidad del cabrito santiaguefo es reconocida por los industriales y distribuidores,
quienes valoran ta conjuncién de calidad / cantidad en comparacion con otras provincias

proveedoras de la “zona”.

Sin embargo como se expresé en el capitulo | {(uno) sobre oferta competitiva, la buena
calidad del producto que llega al mercado se basa, en gran parte, en la selecciéon que el
sistema comercial hace en la compra del animal en pie, con un descarte que sufren los
productores, y que continia con la clasificacion por parte del frigorifico o distribuidor segun
parametros de calidad y mercados de destino. Por otro lado, un aumento significativo de la
demanda podria desnudar los problemas del sector primario para responder con volumeny
calidad. Los industriales y distribuidores llaman la atencion sobre la posibilidad de mejorar
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mucho la calidad de |a oferta santiaguefia con un manejo mas intensivo en momentos claves
del proceso, siendo el cabrito en pie un producto perecedero en su condicion de mamon.

Hasta el momento no existe ningun sistema que garantice la calidad final del producto
ofrecido al consumidor, quedando circunscripto a la responsabilidad del comerciante,
método que se ha resentido con el desplazamiento de las granjas minoristas porparte de los

supermercados.

Las marcas privadas, la certificacion de producto organico, los cortes con garantia de
trazabilidad, la denominacién de origen controlado /certificacion de procedencia, son
variantes posibles para avanzar en un mayor control de fa cadena sobre la identificacion y

calidad del producto que llega at consumidor. .

Al respecto se recomendara estudiar las distintas alternativas de identificacion segun sus

posibilidades de aportes al valor del producto y en orden a sus costos.

Por otro lado, y en relacién a la heterogeneidad aludida en el primer parrafo, las acciones de
mejoramiento productive deben apuntar a mejorar la calidad de la oferta comercial, con
ganancia respecto a una mayor homogeneidad segun los parametros vigentes,

constituyéndose en un elemento de competitividad destacado.

La calidad organoléptica debe ir acompafiada por la calidad comercial, entendida como
aquella que identifica y comunica a los consumidores sobre el producto. A lo ya dicho sobre
herramientas de identificacién, se deben agregar formas de comunicacion al consumidor

sobre el producto, sus caracteristicas y recomendaciones de uso y conservacion.
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B. 10. 2 Factibilidad de penetraciény estrategia de desplazamiento de oferta

Proponerse objetivos de mejoramiento de la actividad carnica caprina deber partir de
reconccer la situacion actual del sector, para io cuai y & riesgo de ser repetitivos respecto ai
capitulo anterior, se presenta una sintesis ordenada segun oferta y demanda, cadena de

valor y variables estratégicas de marketing,

Demanda y oferta

1-La demanda ha venido bajando desde hace 20 afos en todos los mercados. En los de
nivel nacional atendidos por los frigorificos con transito federal, se ubica en una cantidad de
entre 200.000 y 250.000 cabritos / afo, que se consumen en los mercados de Coérdoba,
Rosario, Buenos Aires y la Costa Atlantica, asi como en menor medida en ciudades
importantes del interior del pais, pero que en conjunto alcanzan un volumen relevante.

Buenos Aires es el principal mercado con el 50 % del total.

> También existe una importante demanda en las regiones productoras, pero que se
satisface a traves de otros circuitos economicos mas informales, definidos por la faena no

regulada.

3.El total de cabritos consumidos a nivel nacional por los circuitos comerciales formales e
informales alcanzarian a 500.000 cabezas por afio segun cdlculos realizados con los
empresarios entrevistados en las distintas zonas. No incluye autoconsumo, trueque o ventas

muy focalizadas entre la pobiacion local de la zona productora.

4-El consumo en las zonas productoras esta afectado por los altos precios relativos a otras
cames y en los mercados de los grandes centros urbanos, principalmente por defectos de
marketing. No existe demanda insatisfecha, todos los mercados estan bien abastecidos a

través de una amplia reda comercial.

5-Por su parte la oferta, si bien no esta dimensionada con rigurosidad en terminos de
cabritos comerciales, proviene de cuencas tradicior;a!es de las provincias de Mendoza, San
Luis, La Rioja, Catamarca, Cordobay Santiago del Estero, cuyas mejores zonas productivas
conforman la Ruta del Cabrito. El conjunto de esta oferta supera la cantidad demandada.
Las provincias que hacen los mayores aportes a la oferta actual, son Mendoza y Santiago

del Estero, que ademas detentan un excedente en términos de cabritos no vendidos.

pag. N° 209



ESTUDIO DE MERCADO DE CARNE CAPRINA. Lic. Alberto Valenti & Colaberadores B - 10

6-Santiago del Estero vende aproximadamente 170.000 cabritos por afio al conjunto de
mercados por los canales formales e informales, es decir aproximadamente 1/3 del total
comercializado. La oferta comercial de la provincia se calcula entre 350.000 y 500.000
cabritos por ano, aunque su zafra principal esta afectada por las carencias de forraje del

inviemo que inciden en la calidad de esos cabritos.

7-Las zonas de produccion en Santiago del Estero estan distribuidas en una cantidad
importante de departamentos, habiendo importantes diferencias en cuanto a la vinculacién

con los mercados, sean nacionales o locales/ regionales.

La cadena de valor

1 La produccidn primaria esta en manos de pequenos productores tradicionales los que, si
bien desde la 6ptica de la cadena participan a través de su pertenencia a una cuenca o zona
de aprovisionamiento, su desempenio productivo y relacion con los eslabones comerciales
es individual, ya que el sistema no requiere gue sea de otra forma. El sistema comercial deja
fuera a importantes zonas productoras en el caso de Santiago del Estero, por no dar los
parametros de competitividad frente a zonas de otras provincias en el marco de una
mercado achicado. La produccién se basa en un sistema exensivo tradicional, que
transfiere condiciones particulares que distinguen y valorizan al producto pero que detenta

limitaciones importantes por su dependencia de las condiciones climaticas y ambientales.

2 En los eslabones intermedios también prevalecen los tradicionales participantes,
aunque el sector se ha reducido en el numere de frigorificos y de distribuidores mayoristas.
Los cambios en la economia global, con mayores exigencias legales e impositivas, mayores
costos operativos de las empresas y menores margenes por los cambios en las estructuras
comerciales, unidos al achicamiento del negocio por fa caida en las ventas, empujan a la
concentracion para lograr escalas rentables. Esta misma situacién intensifica la actividad de
los circuitos informales, constituyendo una dificii competencia para las empresas

encuadradas legalmente y definiendo un cuadro comercial muy complejo.

2a La industria frigorifica, a pesar de la reduccién en el nimero de empresas tradicionales
presenta una alta capacidad ociosa. Por otro lado nuevas plantas frigorificas se han puesto
en funcionamiento, de donde las incorporaciones y exclusiones siguen activas y ia oferta
industrial excede las necesidades del mercado. Plantas modemas coexisten con otras
obsoletas, con ventajas para estas ultimas en el mercado internc. Las nuevas inversiones se
diferencian segun el origgn del financiamiento trasladando ventajas a las cadenas segun

provenga de organismos oficiales (Malargie), diferimientos impositivos (Ancasti) o
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inversiones privadas (Flores y Ojo de Agua). La capacidad legal para la exportacion es
limitada, con dificultades para mantener la actualizacién dadas las exigencias crecientes en

ios mercados mas desarrollados.

2b Los distribuidores mayoristas tradicionales y concentrados siguen prevaleciendo, pero
otros nuevos se consolidan a través de la atencion a las cadenas de supermercados. En
todos los casos mediante una canasta de productos en la que el cabrito es parte minoritaria.
Tambien distribuidores menores se mantienen como intermediarios entre los grandes
distribuidores y pequefios comercios y restaurantes conformando una amplia red de
abastecimiento. Los principales distribuidores asumen importantes funciones en relacion a la
produccion primaria como es el financiamiento del acopio y el estoqueo en épocas de sobre
oferta, con gran esfuerzo financiero y de equipamiento frigorifico. Ast mismo y en forma
complementaria a los frigorificos, cumplen una importante funcién de clasificacion de reses
ante la heterogeneidad de la oferta primaria y los requerimientos de los distintos mercados y

comercios particulares.

3 En la venta minorista han crecido los supermercados a expensas de las tradicionales
granjas, en la mayoria de las grandes ciudades del pais. En Buenos Aires comercializan
entre el 45 y 50 % dei total de cabritos vendidos. Los restaurantes se mantienen sélidos en

su participacion aunque también con menores voluimenes globales.

Las variables principales de marketing

1 Cabertura de mercados: el cabrito se encuentra disponible en todas las plazas a través
de diferentes canales comerciales que llegan a los principales puntos de venta:
supermmercados, granjas y restaurantes. Estos comercios aducen no tener problema de
abastecimiento, salvo en la época que no hay cabrito fresco y deben aceptar el congelado.
Comercios sin tradicién en la venta de cabrito —como las carnicerias- también se interesan
en el producto como forma de completar un servicio al cliente, y aunque no representan

volumenes destacados amplian las bocas de expendio del producto.

2 Los precios al pablico no estan inflados por la aplicacion de margenes desmedidos en
algun eslabon. En cada plaza hay ofertas diversas con precios también diversos, con
minimos y maximos justificados desde la politica de cada cadena comercial. Es creciente la
politica de los grandes supermercados en las principales ciudades de presentar ofertas con
precios muy bajos. En relacion al precio al productor en el corral, los precios al publico
minimos y medios representan margenes ajustados en la cadena.
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3- Producto. En forma casi excluyente se comercializa el cabrito mamon. Se ofrece
producto de calidad, que mantiene sus principales atributos: natural, artesanal y responde a
los parametros definidos desde la practica comercial para el cabrito mamoén (terneza,
tamano, gordura). La buena caiidad ofertada se basa en Ia seleccién en el corral, debido a
la baja demanda global. No se diferencian cabritos segun su origen geografico. El cabrito
santiaguefio junto con los provenientes de ofras provincias, forman pare de una oferta
unificada por el sistema comercial para atender el mercado de acuerdo a requerimientos de
volumen, regularidad y calidad que no pueden ser satisfechos por una sola provincia en las
condiciones actuales de produccién. Los parametros de calidad vigentes por tradicion y
aceptados en la cadena se refieren a las condiciones de tamano, color y gordura,
independientemente de su origen. Se sigue vendiendo la res entera o por mitades, sin
incorporar cortes con packagin que los distinga e informacion que facilite su uso por parte
del pablico. La comercializacién a traves de los supermercados podria implicar algunos
problemas de calidad ligado al estoqueo excesivo derivado de las compras masivas, lo cual
podria corregirse con un mayor conocimiento del negocio por parte de estos negocios y una
actitud sensata por parte de los proveedores. Tampoco se ofrecen en forma regular otras

categorias de animales mas grandes.

4- Promocién El producto no recibe ningun tipo de promocién, ni genérica ni particular en
los puntos de venta. Tampoco se lo identifica con marcas comerciales ni con instrumentos
de identificacion colectiva, como podria ser su procedencia geografica. No hay informacion
al consumidor sobre caracteristicas y formas de uso. Salvo para el consumidor de cabrito,
que lo busca, el producto “pasa desapercibida” en las géndolas de los supermercados. El
sistema no incorpora nuevos consumidores y pierde los tradicionales por defectos de

marketing.

En sintesis, respecto a la situacion actual y las perspectivas, en opinion de este
Estudio, la cadena comercial y su funcionamiento dejan un margen estrecho para actuar en
funcion de un aumento del consumo. No hay soluciones faciles. Las complejidades
comerciales actuales han empujado a la especializacién en los distintos eslabones
comerciales, los gue se muestran competitivos. El eslabon que menos ha evolucionado es el
primario, trasiadando a la cadena sus limitaciones junto con sus virtudes. Una mejora de la
oferta primaria es la condicion necesaria para encontrar una integracién vertical creativa en
la generacién de valor y equitativa en su distribucion. Se imponen asi nuevos desafios a los
eslabones industriales y comerciales como activos protagonistas en el cambio de las
relaciones tradicionales con los productores primarios. ‘
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Estrategias para el desarrollo del sector carne caprina santiaguefia
Tienen que abarcar tres niveles en forma simultdnea. Las politicas sectoriales de nivel
nacional, la demanda global y la promocién de la produccion santiaguefia, enmarcadas en

objetivos ligados a ia gesiion dei secior, en cada nivei correspondiente.

B.10.2.1 Politicas sectoriales
Incluyen objetivos relacionados con lograr un posicionamiento del sector caprino en hase a
su aporte al desarrollo econdémico, social y geo politico de las regiones mas marginadas del

pais en fas que esta actividad esta presente.

Gestion del Sector
Tanto en el nivel nacional como provincial, las estrategias tienen también que tener como

uno de |los objetivos, la gestién del sector, proponiéndose:;

*Instalar la problematica del sector caprino como de interés comun a los participantes del
mismo.

“Involucrar a los actores de la cadena y a los organismos e instituciones de apoyo

*Lograr acciones coordinadas entre pafdicipantes que sean superadoras de las

problematicas actuales

No solo en la actual crisis, en la cual la economia se encuentra incapacitada de generar
empleos productivos, sino aun en épocas de estabilidad y crecimiento, estas regiones y su
poblacién enfrentaban una lucha cotidiana por su supervivencia aun cuando sus productos

gozaran de un reconocimiento de los mercados mas exigentes.

Precisamente la aparente contradiccion entre pobreza rural y produccion de especialidades
esconde una relacidon de causalidad en donde las condiciones de sobrevivencia de la
poblacion y sus animales transfiere atributos a las producciones que el mercado valora en

forma creciente, como son los alimentos naturales libres de contaminantes.

Pero donde la contradiccidon no es so6lo apariencia es en el hecho de que el consumo de
estos productos por un mercado selecto que le reconoce altos precios no significa por si
mismo una fuente de ingresos suficiente para la vida digna de estas familias, sin que el
problema sean los precios percibidos. Por ello el proceso regresivo que desde hace muchos
afnos sufre a través de distintas formas que adopta como es la reduccién de las majadas, el
crecimiento de los trabajos fuera de la casa, el éxodo de los jovenes, etc. La escala de la
produccion artesanal en un sistema casi totalmente extensivo entra en contradiccién con los

precios de mercado.
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Aun aceptando que el necesario apoyo a la produc':cic')n y ai mercadeo provoque mayor
eficiencia y aumento de ingresos al productor, sostenidos en una insercidn mas activa en la
cadena de valor y un mercado sobre el que se actiua con técnicas competitivas, hay que
considerar la posibilidad de que el resultado sea aun insuficiente para la reproduccion de la

familia productora, sobre todo en el corto plazo.

Por ello, basados en las importantes consecuencias sociales y economicos de esta actividad
al mantener con un empleo productivo a miles de familias rurales pobres frente a la
problematica del desempleo y marginacion urbanos como alternativa, deberian estudiarse
aportes que el fisco nacional pueda realizar para sostener la actividad caprina de los
pequenos productores. Asi sucede en la mayoria de los paises en las que se busca una
especializacion de la produccién para el mercado manteniendo las caracteristicas de la
produccion regional y artesanal, con el objetivo también expticito de mantener y crear

puestos de trabajo rurales.

La permanencia de la poblacion rural en el empleo productivo de sus pequeras
explotaciones, puede ser un objetivo de politica nacional para el desarrolio, dados los
mditiples beneficios para el conjunto de la sociedad y principalmente para las economias
locales y regionales. Pero esta permanencia no se puede justificar y sustentar solo en el
desenvolvimiento econémico del mercado. Se deben estudiar  herramientas que
complementen los ingresos de la produccion y que a la vez alienten a especializar {a
produccién artesanal. Hacerla mas eficiente en términos de aplicacion de recursos y cuidado
del medio ambiente para productos que manteniendo sus cualidades mejoren desde la
éptica de los mercados: que los cabritos sufran menos altibajos, que los lotes sean mas
parejos, que se reconozcan las diferencias segun las zonas y el alimento que la naturaleza

les provee y se identifiquen como productos distintos.

Beneficios a los pequefios productores que complementen los ingresos monetarnos y de
autoconsumo de su explotacién redundaria en un méjoram.iento preductivo con incidencia

hacia la baja de sus costos.

En otro orden de propuestas, en la linea de promocionar el consumo del cabrito a través de
una descenso de los precios al publico podria estudiarse ka posibilidad de gestionar ante las
autoridades nacionales una rebaja o eliminacion en el IVA, justificado en el origen de la
produccién, el reducido volumen del negocio y cuyos efectos también podrian medirse
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seguramente como positivos al comparar el beneficio de mantener la actividad de los

pequefios productares con el descenso en el ingreso al fisco.

B.10.2.2 Acciones estratégicas sobre la demanda global

Campanas de difusion del cabrito

“Cabrito: organico por naturaleza”

Las oportunidades para el 2umento del consumo de carne caprina se basan en contrarrestar
las debilidades del sistema para captar nuevos consumidores o recuperar a los que
abandonaron, Los argumentos para la promocion del producto se basan en sus atributos,
compatibles con las tendencias mundiales de los mercados desarrollados en cuanto a la
valoracién de los aportes a la salud y mantenimiento 'del medio ambiente. Destacado
también por sus particularidades organolépticas, propias de una especialidad. Asi mismo, en
ta continuidad de los sistemas familiares de produccién, generadores de autoempleo para
familias rurales, con capacidad de incorporar técnicas que aumenten la productividad de su
explotacion sin abandonar las caracteristicas que distinguen al producto como artesano y

‘natural, cualidades que son practicamente exclusivas frente a otras carnes.

Campanas genéricas de promocién def consumo deben acercar el cabrito al piblico de los
grandes centros urbanos alejados de las zonas de produccidn. Particularmente en Buenos
Aires habria perdido presencia a través de los aitos resultando en que una parte importante
de la poblacion no lo conoce, no sabe como usarlo ni le llama la atencién. Igualmente, a
pesar del auge y crecimiento de los programas televisivos'y medios graficos especializados

en difusién culinaria, el cabrito no tiene presencia en los mismos.

La problematica del mercado de la came caprina afecta a todas las regiones y empresas
gue participan de la cadena de valor, de donde acciones mancomunadas de nivel sectorial
en los ambitos provinciales, regionales y nacionales aparecen como necesarias e

ireemplazables para lograr contramestar las tendencias decrecientes en el consumo.

Las acciones que exceden las posibilidades de las empresas particutares deben ser
abordadas inicialmente por integraciones empresarias horizontales, organismos publicos,

asociaciones de productores.

Este desfasaje entre necesidades y capacidades, se relaciona tanto con el volumen del

negocio como con la estructura de funcionamiento de la cadena del cabrito y las
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posibilidades de captacién de los beneficios que pudieran producir inversiones y esfuerzos
empresarnos en el area de marketing. El tamafio del negocio actual es reducido por lo que
las empresas no se sienten atraidas a invertir capital o esfuerzo. Por otro lado, los
eslabones con mas capacidades ge invertir —ia distribucion mayorista y minorista - su interés
pueden verlo limitado también por fa debilidad de su control sobre 1a cadena en el eslabon
primario. Es dificil pensar en difusién si no se sostiene en la participacion coordinada de

todos los eslabones.

La promocién del cabrito santiaguefio puede enmarcarse en una accidbn que apunte en
principio a2l consumo de cabrito, independientemente de su origen geografico pero
respetando las condiciones naturales de produccion. Se hace hincapié en un producto en

términos genéricos, pero sabiendo que redunda en beneficio de la produccion local.

Una campafia de promocion del consumo de tipo genérica puede crganizarse conjunta y
coordinadamente entre Organismos de los Gobiernos de las Provincias productoras y las
empresas participantes, con vincuios que pueden responder a distintas modalidades. Un
objetivo subsidiario del principal como es la difusion, puede constituirlo la convocatoria a la
participacidn de los distintos actores. Una iniciativa inicial —que puede ser acotada en
acciones, plazos, recursos involucrados- debe estar en manos de algun emprendedor con
capacidad de convocatoria. Al igual que para el caso de los lacteos, el CFl aparece como
una Institucion cuyo perfil resulta adecuado para apoyar y promover propuestas que
excedan los intereses particulares de empresas o provincias. Se podria proponer crear una
Comisién del Cabrito integrada con representantes de organismos oficiales, instituciones no
gubernamentales, empresas privadas y asodaciones de productores, para que partiendo de
SuUS Propios recursos programen acciones conjuntas tendientes a lograr un aumento del

consumo. Proponerse acciones iniciales limitadas en sus objetivos, recursos y plazos.

Estas acciones pueden también proponerse exclusivamente desde la orbita provincial,
convocando también a la participacion de los actores de la cadena e instituciones de apoyo,
aun cuando la orbita principal inicialmente debe ser el mercade de Buenos Aires. Una
iniciativa u otra no son excluyentes ni competitivas, ya que la necesaria difusién giobal del
producto excede en sus beneficios a un oferente en particular. Ademas en el corto plazo,
estas campanas deberian independizarse de la venta del producte, dejando que actuen los
empresarios de la cadena con su modalidad habitual de concentrar la oferta de varias zonas
y provincias, ya que proponerse cambiar ese funcionamiento puede representar una
dificultad.
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Campaiias globales de difusion
Descartando la pasibilidad de inversién en publicidad por medios masivos, la propuesta es

aprovechar los espacios y recursos disponibies.

El periodismo gastronémico aparece como una de.las formas de difusién privilegiadas
para productos especiales. Los programas de television, las revistas especializadas, las
columnas gastrondmicas en los diarios, son medios de comunicacion en los que el cabrito
no tiene ninguna cabida y que se presentan adecuados para su inclusion, apelando a las

caracteristicas regionales y artesanales que tanto atraen a estos especialistas.

Ferias y Exposiciones Alguna “movida” a nivel de Casas de Provincias con exposicion,
degustacion y conferencia de prensa, invitacidén a periodistas gastrondmicos y a cocineros /
econdmos. Participar en Ferias y Exposiciones, como la Rural de Palermo, o Ferias
Gastronémicas, presentando stands de las empresas y del sector, que vendan la came
fresca y cocida, difundiendo distintas recetas, formas de conservarlo, etc. Pueden ser stands

provincial, regional, empresarial, etc.

Campanas focalizadas en ambientes médicos —nutricionales

Las cualidades del cabrito ligadas a sus aportes a la calidad de vida en base a las
condiciones naturales de su produccién y a las caracteristicas intrinsecas de su
composicion, deben ser conocidas, ratificadas, adoptadas y difundidas por el mundo
cientifico y profesional ligado a la tematica de la salud y la nutricion.

Dentro de este sector también se destaca el periodismo cientifico ligado a la salud, con

presencia en distintos medios de comunicacidn, como television, radio, prensa.

En los mercados locales de las zonas productoras, si bien el cabrito mantiene su presencia y
la baja del consumo se debe al precio relativo a otras cames, el publico en general
desconoce virtudes ligadas a la salud, restringiendo su consumo al igual que ef de otras

cames rojas.

Campanas focalizadas

Este tipo de desarrollo de estrategias de marketing, si bien pueden pertenecer al area
especifica de las empresas comerciales, pueden ser parte inicial de acciones globales cuyos
resuitados se vuelquen a favor del conjunto del sector en forma de informacién de mercado.
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Ello se justifica en el hecho de que las inversiones en marketing en general superan las
posibilidades o interés, segun el caso, de las empresas participantes. También pueden
desarrollarse en forma coordinada con el Frigorifico de Ojo de Agua y/o algun distribuidor.

Camparias focalizadas en el comercia minorista

Si bien el cabrito tiene buena presencia en el sector de los restaurantes, la misma no es
generalizada sino circunscripta principalmente a las parrillas, quedando un amplio espectro
de comercios gastronémicos por desarrollar en base a platos altemativos. Un mayor
conacimiento del negocio gastronomico puede da lugar a ia posibilidad de diferenciar
productos adecuados a las distintas formas de preparacidén, aun dentro de la categoria
mamén, que es el producto excluyente al menos en el corto pilazo. Precisamente en el canal
de los restaurantes los empresarios del sector ven la posibilidad de colocar también otros

tipos de animales mas grandes como capones,

Los puntos de venta representan el ambiente fisico y comercial donde el consumidor se
retne con el producto. En la actualidad se detectan grandes fallas en la comunicacion entre
el producto “cabrito” y el publico en los locales de los supermercados, por la escasa
notoriedad en las gondolas, la falta de mensajes al consumidor y carencias del packaging.
No le dispensan el tratamiento acorde con las caracteristicas que se deben resaitar como
producto especial, artesano y natural, aunque a la vez es acorde a las modalidades propias
de estos grandes comercios. Por ello se debe estudiar en forma conjunta con los
supermercadistas y agentes de la cadena, alternativas superadoras que permitan al

productc ocupar un lugar destacado.

Campanas focalizadas en segmentos de consumidores

La experiencia de otros paises indica que una segmentacion de los consumidores permitiria
adecuar la oferta y el marketing a demandas especificas. La carne con certificacién “kosher”
es una aitemativa concreta que puede desarrollarse para el mercado intemo,

pasticularmente el de Buenos Aires.

Animales mas grandes que el cabrito mamoén son preferidos por su sabor por grupos étnicos
diversos, de acuerdo a las costumbres en sus paises de corigen. La identificacidn de

segmentos especificos pueden orientar la reducida oferta actual de ese tipo de animaies.

En general un conocimiento de las preferencias de los consumidores puede orientar hacia la
diferenciacion de los productos actuales en funcion de segmentos de mercados. Dentro de

la actual oferta de “cabrito mamén o chivito” los originarios de Malargte y los de Santiago
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del Estero podria representar productos claramente, distintos, con ganancias para el
conjunto. Tambiéen las diferencias por tamafio dentro del mamon podrian establecerse mas

claramente, relacionandolas con preferencias y usos diferentes.

Campana centrada en la competencia con otras carnes alternativas

La oferta de cames alternativas como cerdo, cordero, pavo, conejo, nutria, faisan, efc crece
y se especializa, poniendo a disposicidon de los consumidores una variedad de productos
que se actualizan permanentemente en funcién de las preferencias y habitos de consumo y

de compra.

La oferta de carne caprina tiene que responder al desafio de la competencia desarrollando y
adoptando modalidades que sin desvirtuar las caracteristicas naturales del producto
presenten soluciones a las disyuntivas que la vida modema le presenta al consumidor a la

hora de comer.

Cortes, preparaciones listas, bandejas con otras carnes, pueden ser altemativas novedosas.

Asi mismo la incorporacion en sector de rotiseria en los supermercados.

Estudiar mensajes a los consumidores resaltando cualidades de los productos, formas de

use, conservacion.

Evaluacion de la calidad del producto en el mercado

La responsabilidad de la calidad del producte recae sobre todos los participantes de la
cadena. Como se ha desarrollado en el documento la calidad puede abordarse desde la
Optica legal, comercial y organoléptica. Una evaluacién del comportamiento de la cadena
respecto a la calidad en sus distintos aspectos se considera una herramienta fundamental

para el desarroilo de estrategias de marketing.

El respaldo de una identificacion como soporte de la calidad
El cabrito actualmente no tiene ninguna identificacién que lo diferencie segun empresas,

origen geografico, calidad.

Estudiar las distintas altemativas de identificacion posibles de acuerdo a las caracteristicas
de la produccion primaria, la cadena comercial y los parametros de calidad requeridos, de
modo de aportar informacién especializada que permita encaminar decisiones en base
alguna estimacion de ia relacidn costo / beneficio esperada. Se evalua particularmente
necesario este estudio dada la amplia difusion que distintas modalidades de identificacion
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privada o colectiva tienen, sin que se tenga claridad en el caso del cabrito los efectos o
aportes distintivos que se puede esperar de cada una.

Certificacién de Carne organica, Certificacion de trazabilidad, Certificacién de Procedencia,
Denominacién de OQOrigen Controlada, Marca Comerciai Privada, Marca Comercial

Cooperativa.

B.10.2.3 Acciones centradas sobre |a oferta santiaguenia
Estas acciones tienen que dirigirse al mejoramiento de la produccién y oferta comercial y a

promover un aumento en las ventas

B.10.2.2.1 Promocion en el Mercado local

Dadas las caracteristicas de la estructura comercial, la promocion se basa en apoyar la
venta al pubiico.

Objetivos: puestos de venta sobre las rutas y ferias francas, marketing de calidad,
campanas de difusion

Gestion: instituciones oficiales y privadas, participantes de la cadena de valor,

principalmente productores primarios organizados.

Asi como una promocion del consumo en los mercados nacionales beneficia a todos los que
los abastecen, el beneficio de esa misma accion en ia provincia recae sobre su propia

oferta, ya que no se venden cabritos de otras provincias.

Los margenes para el crecimiento de las ventas en el mercado local son mas estrechos ya
gue se ha evaluado que el consumao tiene gran dependencia del precio, siendo alto en
relacion a otras carnes, mas alla de que en la coyuntura de este mediado del afio 2002 haya
recobrado competitividad como resultado de las revaloracion de las producciones intensivas
frente a las artesanales y regionales. Por otro lado la cobertura es amplia con gran cantidad
de agentes segln la época y una relacion muy directa del consumidor con los productores

primarios, dado el bajo nivel de intermediacion.

Puestos sobre rutas. Sin embargo uno de ios déficit que se ha detectado, al igual que en
anteriores estudios sobre el mercade del cabrito en la provincia, es la escasa oferta de venta
que se hace sobre las rutas que la atraviesan y por la que circulan muchos vehiculos en
todas direcciones, en gran parte hacia otras provincias. Incentivando mecanismos de control
sobre |la calidad del producto fresco —con alguna modalidad que podria formar parte del
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marketing artesanal junto con mensajes sobre las caracteristicas distintivas del cabrito
santiagueiio y de la localidad en cuestion- deberia promoverse en las zonas productoras ia
instalacion de puestos de venta en los pueblos ubicados sobre las rutas. Pueden estar a
carge de los producicres o comeiciantes vincuiados, combinarse la venta de came fresca
con la de platos preparados o con otros productos locales y regionales, Aprovechando la
coincidencia entre la época de mayor oferta primaria local —junio y julio- con el periodo de
turismo invernal que moviliza mucha gente hacia y desde el NOA., pueden sélo funcionar en

esa epoca, con instalaciones sencillas pero tipicas de modo de resultar atractivas al viajero.

Ferias francas. En la ciudad de Santiage el igual que en todas las ciudades principales de
la regidn, existen los Mercados de productos frescos en los que se vende tradicionalmente
el cabrito. En algunos casos tambien funcionan ferias francas, con puestos que se arman
para la ocasion y que funcionan parte de la semana. En Santiago funcioné durante varios
afios una Fena Franca Municipal que abria solo los sabados donde acudian los productores
con una variedad de articulos, entre los que se destacan los de granja: cabritos, lechones,
pollo, huevos. Tenia gran afluencia de pudblico y las ventas alcanzaban volimenes
interesantes, con el atractivo del ingreso semanal en efectivo. Los precios eran ligeramente
inferiores a los del Mercado, sin que los puesteros de este centro comercial se quejaran
porque la competencia afectara sus ventas. Esta es una iniciativa que de retomarse o
extenderse a ofras ciudades, puede tener un efecto positivo sobre el consumo global al

ampliar los puntos de venta con cabritos frescos, siempre atractivo para el consumidor.

La difusién sobre el consumo de cabrito siempre serd conveniente, ain cuando el
products mantenga una presencia importante en los me'rcados locales. Particularmente se
destaca la necesidad de comunicar al publico de las ciudades las caracteristicas de la carne
caprina en relacion a su aporte a la salud, atributos que serian poco conocidos. En el caso
de Termas donde se concentra un gran consumo por parte del turismo, campafas de
difusion dirigidas a ese publico destacando las cualidades y sobre todo su origen local,
artesanal y natural. Siendo que una parte importante de los turistas llevan el cabrito fresco
para consumirlos en su hogares, incluir mensajes sobre parametros de Calidad de la res,

formas de conservarla y recomendaciones para su uso.

En la medida que crezcan ¢ se establezcan controles sobre los cabritos faenados a la venta,
hacer de ello una herramienta de difusidn ligada a la calidad. Un método generalizado en los
Mercados Minoristas de las ciudades del NOA donde se venden animales con faena a

campo, es una revision de la res en el momento de su entrada, control que se certifica con
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un sellc sobre el animal por parte de la oficina bromatoldgica local. De esta forma se puede

controlar el tiempo de estoqueo en el puesto.

Promocidn de las ventas de animales en pie para ei mercado iocal

También la vinculacion de los productores de las distintas zonas con los compradores de las
ciudades de Santiago, Banda, Termas y Tucuman, puede ser objeto de tratamiento por parte
de un proyecto de desarrollo del sector. El punto se desarrolla mas adelante en el punto de

promocion para el mercado nacional.

B.10.2.2.2 Promocion en el canal de los Mercados nacionales
La integracion de la produccion santiaguefia hacia los mercados nacionales se hace a través
de los frigorificos, que son los que manefan la relacién con los eslabones siguientes hacia el

consumo e integran su oferta con cabritos de distintos origenes incluyendo los de Santiago.

Esta variedad de origenes se justifica en que ninguna zona por si sola es capaz de
abastecer las necesidades totales de un frigorifico que trabaje con regularidad, tanto por

limitantes estacionales como de volumen y calidad.

Este es un punto importante para las propuestas de desarrollo del sector en la provincia, ya
que se considera por lo analizado en este Estudio como improbable para el corto plazo que
la oferta santiaguena -de igual modo que la de cualquier ofra provincia- pueda sostener por
si sola un sistema de abastecimiento regular de cabritos faenados a los mercados
nacionales en el marco de las limitaciones de produccion y caracteristicas de la estructura

industrial y comercial vigentes.

En este sentido la posibilidad de control del comercio de cabrito faenado de origen
santiagueno a lo largo de la cadena se diluye ante las caracteristicas de los criterios de
seleccion actuales, donde los parédmetros de calidad del cabrito mamén (tamafio y gordura
principalmente) prevalecen por sobre el origen geogréfico. La seleccién del mayorista al
minonista se hara por tamano y no por origen, es decir que un pedido de compra de
animales de hasta 5 kgs se conformara con cabritos santiaguefios, catamarquenos y
cordobeses por ejemplo. Un pedido de sdlo cabritos santiaguefios tendria que tener
heterogeneidad segun estos parametros o una base de oferta muy amplia, que es lo que el
sistema actual logra con la Ruta del Cabrito que cubre varias provincias abastecedoras,

como fuera ampliamente descrito en este documento. -

Pag. N° 222



ESTUDIC DE MERCADO DE CARNE CAPRINA. Lic. Alberto Valenti & Celaboradores B - 10

Una estrategia provincial de corto plazo debe centrarse en aumentar las ventas de animales
en pie a los frigorificos a través de una mejora de la oferta -mayor calidad, mayor volumen,
precios competitivos, organizacion dei acopio-, gue esté en condiciones de desplazar a ia
competencia de otras zonas. Si se logran estas metas, pueden proponerse otras nuevas gque
sean superadoras de las anteriores, las que se podran definir a partir de un nuevo analisis
de la situaciéon del mercado de consumo y de la competencia. Con una base de oferta
primaria que crezca en calidad, cantidad y eficiencia ecohémica, se dan las condiciones
como para poder proponerse una participacidn mas idenfificada de la misma en la cadena
comercial con la conviccion de que a su vez redundara en mayores beneficios para la
produccion local. Un funcionamiento de este tipo representa un cambio muy importante
respecto a la practica tradicional de relacién entre productor y cabritero/ frigorifico, por lo

cual debe ser proyectado con prudencia en las expectativas.

Por otro lado, las propuestas de difusion en los mercados que se incluyen en las acciones
de tipo sectorial, constituyen promocion de los cabritos faenados, aunque con cierta

independencia de su origen.

Venta de Animales en pie

La compra de animales en pie por parte de los frigorificos -que atienden el mercado nacional
en su conjunto constituyen el principal mercado por su volumen y regularidad. En la
provincia hay zonas que estan plenamente integradas a este circuito comercial mientras que

varias otras salo lo estan parcialmente o no tienen ninguna vinculacion con la misma.

Se dijo que existe una competencia entre las zonas productoras que no se explicita por la
organizacion de la compra de animales que se concenira en unos pocos empresarnos

tradicionales que manejan la informacion sobre esta interfase tan importante de la cadena.

Por su parte, el interés de los frigorificos por incorporar nuevas zonas abastecedoras es
manifiestamente explicito, ya que les permitiria un mejor poder de negociacion, 10 que es
expresado como vital para su negocio en ias condiciones actuales del mercado. Debido a
ello, especial atencion se le debe prestar a la posible competencia con desplazamiento de
oferta entre grupos de la misma provincia con beneficios exclusivos para el sector industrial
y de distribucion a través de baja de precios, salvo que esta baja se traslade hacia delante
en la cadena y se traduzca en precios competitivos con posible aumento de la demanda. Es
decir que la incorporacion de una nueva zona oferente deberia empujar a las zonas
tradicionales a un mejoramiento de su competitividad, tal como se desarrolla en las
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propuestas del punto siguiente, apuntando a una mejora global para el sector primario
provincial.

El nrecio de los animales en pie en &l coival en general son considerados alios por ios
empresarios del sector en relacién a los precios al publico. Pero a la vez reconocen gue una
baja sustancial no parece posible en las condiciones tradicionales de produccion, ya que los

magros ingresos de los productores no lo soportarian, incentivando el abandono y el éxodo.”

Para los empresarios, es necesario mejorar las condiciones de la produccion para que se
mantengan los pequefios productores en la actividad a la vez que adguiriendo mayor
competitividad puedan adecuar sus precios a la situacién de mercado. Algunos piensan que
los mas pequerios ¢ los que no evolucionen corren riesgos de desaparecer frente a otros
que crezcan O nuevos que se instalen, ya que los precios que el mercado reconoce al
producto primario son buenos y pueden justificar mejoras e incorporaciones. Pero se
reconocen limitados para incidir en el mejoramiento del sector primario, lo que es expresado

como un problema para su propio negocio.

En este punto —y reiterando lo ya dicho sobre el principal déficit de la estructura comercial-
se puede decir que la cadena del cabrito tradicional expresa su incapacidad de actuar en
forma coordinada para competir con otras cadenas productivas alternativas. Pero al mismo
tiempo y a través de industriales y distribuidores que -opinaron al respecto, reconoce la

necesidad de hacerlo, lo cual significa una base importante para posibles actuaciones.

La posible incorporacién de un nuevo tipo de explotaciones a la produccién de carmne caprina
abre una serie de interrogantes importantes para el futuro del sector, donde el actual
producto natural y artesanal podria verse reemplazado por otro que represente una pérdida
de sus atributos mas distintivos, tal como se expresara en la sintesis del capitulo anterior, al
colocar esta posibilidad entre las amenazas para el sector. Pero también se la coloca entre
las oportunidades, expresando la alternativa de productos nuevos que amplien el mercado,

tema que se desarrolla mas adelante.

De todos modos y aun cuando a la produccion tradicional de cabrito por parte de los
pequefios productores se le asigne posibilidades de permanencia logrando una creciente
valoracion por parte del mercado a través de acciones dirigidas a ello, no se puede dejar de

2De las entrevistas surge que el fenémeno del achicamiento se viene dando progresivamente por varias causas,
como la ampliacién de Ja frontera agropecuaria, el deterioro de los recursos forrajeros, la calda de ia produccién
y las ventas, el crecimiento de otras actividades econémicas en las familias productoras, la bisqueda de nuevos
horizontes en los jévenes
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fener en cuenta para analizar en profundidad, la posibilidad de que el sector requiera algin
nive{ de aportes subsidiados permanentes para su subsistencia como tal. Se ha dicho en un
punto anterior ubicado dentro de las estrategias sectoriales, que esta es la politica vigente
en los paises en los que se quiere mantener sectores artesanales proveyendo productos a
los mercados especializados, con el objetive también explicito de evitar el éxodo a las
ciudades con sus consecuencias sobre la caida de los empleos rurales y presion sobre los

urbanos que ello significa.

Los objetivos de un apoyo a ia venta de animales en pie, pueden subdividirse en mejora de
los resultados en aquellas zonas que ya venden, por un lado, e incorporacién a los circuitos
de zonas que tradicionalmente no participan de los mismos, por otro lado. En ambos casos
subyacente a las propuestas de mayores ventas son las hipétesis de competencia con otros

oferentes.

Las propuestas de desarrollo pueden organizarse en metas ligadas a: a) mejoramiento de la
eficiencia productiva, con resultados visibles sobre la calidad, cantidad y costo de la oferta
comercial; b) organizacion de la oferta a niveles grupales o zonales de acuerdo a ia
vinculacion con los siguientes eslabones de la cadena; ¢) participacion del sector primario
en la coordinacion o control de la cadena de valor, para lograr que una mejora en la calidad
primaria se traslade hasta ef consumidor, que los siguientes eslabones realicen agregados
de valor en funcidon de la competitividad de la cadena vy una retribucion equitativa en

relacion a los aportes de cada eslabén.

Para cada meta los objetivos tienen que ser de superacién respecto a la situacién actual,
partiendo de que sélo a niveles productivos hay actuaimente acciones de mejoramiento, es
muy débil la experiencia sobre organizacion horizontal de ia oferta comercial y nula ia
participacion en el control de la cadena de valor.

Promocion en zonas proveedoras habituales

Para Santiago del Estero los departamentos de Quebrachos y Ojo de Agua representan las
zonas mas integradas a los circuitos comerciales nagionales y donde se registran los
mejores indices de productividad,® con gran incidencia de lo que se puede denominar un
“circulo virtuoso entre produccion y ventas” favorecido a su vez por la ubicacion respecto a

la radicacién de las industrias.

* Ing. Ramén Alvarez 1997 y CFI 2001
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La asistencia dirigida al mejoramiento de estos grupos con comercializacién establecida y
buen nivel de productividad, que constituyen la situacidn de punta entre los pequefios
productores cabriteros santiaguefios, representa el objetivo de elevar el techo al que puede
irar el sector capring tradicional, lo cual podria constituirse en ej iargo plazo en una
condicion de supervivencia del mismo. En funcidn de &llo, puede considerarse como parte
de una estrategia sectorial basica. Este es un punto dg vital importancia sobre todo para
llamar la atencion de las instituciones de apoyo, que suelen verse limitadas para atender
este nivel de problemdticas y no las abordan, dejando fibrado al juego del mercade a los

productores de punta, justamente donde mayor asislencia requieren.

Para los productores de punta, un mejoramiento productivo los ubicaria en una situacion
favorable para avanzar hacia otras metas comerciales en forma organizada. Pero cambios
en la produccion primaria, aun cuando signifiquen mejoras visibles en la oferta, requeriran
de un cambio también en e! funcionamiento de la cadena comercial para que sus beneficios
se potencien al maximo a través del agregado de valor de cada eslabdn. Por lo tanto el
mejoramiento debe responder a un interés y compromiso compartido por los participes de la
cadena, sustentado a su vez en las oportunidades que el mercado ofrece. Este es un punto
impartante, de moda de avanzar en propuestas de ida y vuelta en la cadena y a partir de las

preferencias detectadas del consumidor.

Los cambios en las relaciones habituales entre eslabones deben considerarse con
prudencia y justificarse desde un analisis transparente de [a actividad de ia cadena que se
busca perfeccionar. Los participantes en cada eslaboén deben visualizar el beneficio propio y
global de las propuestas. La gestion del sector en este caso serd el principal desafio y
donde las instituciones pueden tener un roi importante colaborando en los vinculos

horizontales y verticales.

La zona sur de la Provincia presenta una situacion y condiciones como para proponerse un
proceso de desarrollo en la linea de avanzar sobre ia identificacion de su producto a lo largo
de la cadena de valor, hasta llegar al consumidor. En este caso, las Certificaciones de
Procedencia Geografica en un primer paso, © marcas colectivas como las Denominaciones
de Qrigen Controlado, en un nivel mas avanzado, son instrumentos adecuados. Asi mismo
una marca privada ligada al origen local del producto podria ser una aiternativa de corto
plazo en la medida que la oferta primaria lo respaide, alternativa que puede verse favorecida
por la presencia en la zona de un frigorifico con transito federal perteneciente a un

empresario santiagueno.
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También la certificacion de productos organicos ¢ camne con trazabilidad certificada son
altemativas posibles para actuar sobse la identificacién.de un producto. Las alternativas
posibles son vanas, todas representan situaciones superadoras y requieren de un proceso
de participacion responsable de los agentes de la cadena productiva y las instituciones de

apoyo.

Pero parten de la base de que la mejora de la oferta primaria de acuerdo a los parametros
actuales sera reconocida y valorada por la cadena comercial resultando en beneficios
visibies. Los resultados de las mejoras en la calidad de su oferta * el productor también las

debe medir en forma refativa a otros oferentes, evaluando precios y cantidades colccadas.

El sistema actual reconoce —principalmente en los eslabones primero e intermedios .- precios
diferenciales por calidad de acuerdo a los parametros vigentes, por lo cual cuatquier mejora
puede aspirar a moverse en esa banda, sea ampliando los volumenes comercializados a los
precios mas altos o desplazandc a otros oferentes con |la ganancia de los menores costos,

segun la situacién del mercado.

Pero la posibilidad de gque la introduccion de mejoras valoricen en forma distintiva el
producto y se traduzcan en wn reconocimiento en los precios finales generando adicionales
que se distribuyan hacia atras a lo largo de {a cadena, det;e ser analizada ya que no parece
tan claro en las condiciones del mercado y estructura oferente. Un ejemplo. En opinidén de
los empresarios consultados, la condicion de “producte natural® del cabrito es un atributo
reconocido por parte del mercado, por lo cual no consideran que la “certificacion de producto
organico” le aporte aligo distintivo que compense el costo adicional que ello significa, salvo
que sea para los mercados de exportacion. Podria decirse que el mercado esta dispuesto a

pagar los precios vigentes para un producto ya valorizado por su calidad natural y artesanal.

En opinién de este Estudio, las innovaciones deben ser analizadas en sus posibilidades de
demanda y de oferta competitiva en el marco de las estructuras comerciales vigentes.
Particularmente ante la preponderancia creciente de los grandes supermercados en el
comercio de cames, evaluar las posibilidades de valoracion para cames especiales de bajo
volumen de negocio. En kas acciones globales o sectoriales desarroiladas en el punto
anterior se incluye una propuesta de analisis de mercado para productos diferenciados,
identificados  segun distintos instrumentos; asi comoc relacionar tipos de productos

requeridos segun las caracteristicas de los puntos de venta.

% calidad de |a oferta engloba: precio, calidad, volumen, regularidad, oportunidad
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La fuerza de la propuesta de desarrollo para las zonas productoras se basa en no saltearse
etapas y superarse continua y progresivamente. Asi mismo, en que las propuestas tengan
como objetivos no sblo el aumento de los ingresos de los productores sino tambien
beneficiar al conjunto de la cadena con innovacioﬁes que la fortalezcan frente a la

campetencia.

Promoci6n de incorporar nuevas zonas productoras al circuito de los frigoriﬁcos

Con excepcion de alguna situacion de exceso de demanda por picos estacionales o ciclicos
climéticos que afecten negativamente la oferta, la vinculacion de nuevas zonas de la
provincia con los mercados de los frigorificos se debe sustentar en la hipbtesis de
competencia con olras zonas proveedoras a las que se deberia desplazar, al menos
parcialmente, mientras se mantengan los niveles de demanda giobal achicados. Como se ha
expresado en este Estudio, esta competencia no es explicita por lo cual que exige mayor

atencion.

El aumento de la productividad y de la eficiencia general del sector dentro de las
condiciones de produccion tradicionales —objetivo siempre presente en la accion oficial y de
otras instituciones de asistencia al sector- debe orientarse a la integracién con las cadenas
comerciales, buscando provocar la formacion del circulo virtuoso de produccion y ventas, ya

mencionado como fundamental para el sostenimiento de la actividad en una zona.

La Provincia de Santiago de! Estero puede apuntar a crear cuencas de carne caprina que
conformen una “Ruta Provincial del Cabrito” del mismo mode que lo hacen las mejores
zonas de las varias provincias productoras de la regién con las que deberia competir, tal
como ya se expresd. Sin embargo estas cuencas santiaguenas no sélo se proyectarian en
su abastecimiento a los frigorificos para el mercado nacional, sino que también proveen at
mercado local y regional que en términos cuantitativos globales representa también una
fuerza muy importante. Por otro {ado y en relacion a los efectos de una competencia entre
progucciones primarias, el mejoramiente de la competitividad tiene que empujar hacia arriba

a todo el sector, con efectos positivos que pueden trasladarse a los mercados de consumo.

Partiendo de la actual situacion productiva y de vinculacion comercial de cada zona, se
deben proponer metas superadoras, lo que significa en estos casos superar las limitantes
que impiden constituirse en cuenca abastecedora segun los parametros que las definen,
principalmente escala y calidad, que son los problemas encontrados por los compradores en

sus incursiones por zonas mas alejadas de sus recorridos habituales. Sin embargo y
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reconociendo precisamente las limitantes estructurales que sufren las zonas productoras, un

praceso de mejoramiento sastenido requerira de apoyo extemno para superarias.

Frente al espectro del conjunto de ia Provincia, en ia iinea de promover ia superacién —
nivelando hacia arriba- del sector en general y de interesar al sector comercial con metas de
corto piazo, debe centrarse la atencion en aque!l-as zonas que presenten mejores
condiciones para su integracién comercial competitiva. Esta seleccion de zonas posibles,
basada en principio en las experiencias y potencialidades de vinculacidn con compradores
locales o con los frigorificos, requiere ademas de un manifiesto interés por parte de los
productores que tienen que estar dispuestos a actuar organizadamente para lograr las

candiciones de escala y organizacidn de la oferta comercial que los objetivos exigen.

Por otro lado, también se debe involucrar a los posibles compradores como participes
necesarios, estableciendo una interrelacién entre los mismos y las posibles zonas para

definir intereses de cada parte y evaluar posibilidades de vincuiacion. ®

Esta interrelacién puede construirse en un proceso progresivo que comience Con acciones
muy puntuales facilitando la vinculacidn —via la comunicacion- entre ofertas y demandas
existentes en un momento determinado. Este tipo de acciones ya se han hecho por parte de
distintas instituciones y actualmente en forma acotada por la Direccién de Caprinos de la
Pravincia, al facilitas el contacto y vinoutacién entre zonas productoras y el Frigorifico de Ojo

de Agua.

Un sistema de informacion de mercados podria estar en la linea de ofrecer oportunidades

para todos.

Igualmente, un proyecto de desarrollo tiene que basarse en el apoyo a la superacion de las
limitantes productivas que una zona con petencial tiene para vincularse en forma sostenida y
regular con los mercados, por un lado, y en la existencia de una demanda efectiva para su
produccion, por otro. El problema existencial del huevo y la gallina representa claramente la
situacién: uno se necesita al ofro para existir. Los productores necesitan vender
regularmente su produccion para proponerse mejoras que den resultados en el tiempo y los

compradores requieren volumen, calidad y precio para justificar su compra.

3 En el caso de nuevas zonas para abastecer a los frigorificos, la promocion del mejoramiento requiere de la participacion
activa de potenciales compradores, a diferencia de la propuesta para el sur donde se parte de su actual integracidn fluida al
circuito comercial con la posibilidad de construir nuevos vinculos a partir de iniciativas desde la produccidn primaria,
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Por ello es que se estima necesario trabajar sobre las zonas con mejores posibilidades, para
darle racionalidad al aporte de apoyos extemos. También ver si el sector industrial y
comercial estan dispuestos o con capacidades de hacer algun aporte asi como de

comprometerse con vinculos comerciales duraderos.

Si se parte de la hipdtesis de que un nuevo oferente primaric —una zona productora de
Santiago- debe desplazar a otro existente —una zona de alguna provincia de Ia regidn-, no
cabria esperar aportes posibles por parte de la cadena, salvo que la zona ofrezca en su
perspectiva la posibilidad de algun elemento superador. Como podrian ser la expectativa
cierta de una ganancia en el tipo de producto®, o en los volimenes, o la posibilidad de una
vinculacion mas estable con un comprador en comparacion con otras zonas ubicadas en los
recorridos habituales de compra y cercanas a los centras de consumo regionales. Si estos u
otros fueran fundamentos para interesar mas alla del volumen, calidad y precio de una oferta
nueva en el corto plazo, podria pensarse en aportes'y compromisos por parte de los
compradores. En cuanto a lo que pudieran ser algunos aportes factibles por parte de los
frigorificos o distribwidores en un proyecto de desarrollo: viajes de compra con carga
incompleta, algun adelanto como es habitual en las relaciones establecidas, aportes en

especies de insumos de la produccién, etc.

En conclusién, este Estudio ha recogido multiples expresiones de los industriales acerca
de su interés en encontrar nuevas zonas de abastecimiento y en Santiago del Estero las hay
con potencialidades. Un proyecto de desarrolio en esta linea requiere de una mayor

elaboracion con la participacion de los potenciales involucrados.

Promocion del producto faenado
Se ha expresado la conveniencia de centrarse en las ventas a los frigorificos dado las
escasas posibilidades de control en la cadena del producto santiaguefio faenado, al menos

en el corto plazo.

Por ofro lado, en las estrategias sectoriales se describen acciones de promocidn del cabrito
faenade a nivel de los mercados globales, lo que seria coherente con la organizacién

comercial actual. También en |as metas para el mejoramiento comercial de las zonas

“Una expectativa del tipo de lograr un producto diferenciado en una zona nueva —como la propuesta esbozada para los
departamentos del sur- no parece posible en el corto plazo, ya que se requiere un camino de mejoramiento previo
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productoras santiaguenas se describe un proceso que evoluciona hacia una mayor

participacién en la cadena del cabrito faenado.

Acciones mas precisas de promocién de un aumento de las ventas de cabritos faenados
secian las de apoyo al Frigorifico de Qio de Agua.

Acciones de apoyo al Frigorifico de Ojo de Agua

Proponerse operar en los esiabones que manejan el cabrito faenado también debe
justificarse desde una perspectiva superadora. Es decir mejorar algo de lo que actualmente
se hace, a través de objetivos como:

Que se mantenga la calidad a lo largo de la cadena

Que el precio en |a cadena no tenga margenes excesivos

Que la cobertura de mercado sea amplia

Que se incorporen herramientas de marketing para distinguir y diferenciar el producto

Que se genere informacion sobre preferencias de los distintos segmentos de consumidores

que orienten la produccion primaria y toda la cadena de valor

Algunos de estos objetivos se incluyen en fas acciones sectoriales propuestas en un punto
anterior, donde tambieén se dijo que podrian disefiarse para ser implementadas en
cooperacién con el Frigorifico de Ojo de Agua, ya que representan esfuerzos e inversiones

que pueden exceder las capacidades individuales de una empresa.

Si bien es responsabilidad de la propia empresa el éxito en su misién como tal, es de interés
del sector provincial que la misma se consolide ocupando un lugar competitivo en la cadena
de valor. Para ello puede requerir de apoyo en factores que son fundamentales para lograr
competitividad en un sector dominados por tradicionales empresarios con mucha
expenencia y conocimientos asi como por cadenas minoristas muy concentradas. Apoyos
cuyos beneficios se vuelcan hacia el conjunto del sector provincial.

Entre ios apoyos posibles, en la linea de lo ya mencionado: estudios de mercado, desarrollo
de planes de negocio, actividades de promocion y difusion, desarrollo de técnicas de
marketing, organizacion del sector primaric en su vinculacién con la demanda de los
frigorificos, desarrollos de productos, packaging. Tal como se expresé respecto a la
produccion primaria, también con el frigorifico el sector tiene que plantearse metas
superadoras de la situacidén actual y en esa linea tiengn que orientarse las acciones de

apoyo y promocion.
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Estas acciones apuntan a crear condiciones para superar las fallas de la cadena de valor en
lo que hace a falta de generacion y analisis de informacion de mercado, de comunicacion
entre eslabones, de cooperacidén y coordinaciéon en funcion de proponerse propuestas

superadoras.

L as actividades de apoyo a la oferta primaria y a la venta de animales en pie propuestas en
el punto anterior pueden encontrar un buen correlato en la coordinacion con el Frigorifico,
para valorizar las mejoras e identificarlas en la cadena comercial. La ubicacién en Ojo de
Agua, le confieren un valor estratégico particular para ios objetivos de desarrollo en la zona,
y aunque siempre se dara en el marce de la alta competencia con los frigorificos del Norte

de Cordoba, se considera que las posibilidades de integracion vertical son altas.

En particular se destacan las iniciativas tendientes a lograr una valoracion e identificacion de

las producciones locales en forma distintiva para su insercién en los mercados.

Asi mismo, el Frigorifico de Ojo de Agua representd una alternativa para otras zonas
productoras con débil relacion con los circuitos comerciales, linea en la que ya esta

trabajando y cuya promocion también se recomienda en este Estudio.

La provincia ofrece una gama de diferencias en las caracteristicas del cabrito segun las
zonas, las que podrian dar lugar al desarrollo de productos diferentes. En la medida que se
quiera actuar en el control en la cadena, la vinculacion cercana con el frigorifico ayuda a

concretarla.

La posibilidad de contar con el servicio de faena con transito federal cercano y en el propio
territorio provincial, puede facilitar el diseno de nuevos negocios en los que la produccién
primaria se proponga alguna participacion directa en la distribucion mayorista /minorista con

producto propio.

Promocion de Nuevos productos

También representa una oportunidad el desarrollo de nuevos productos en base a la
produccion de categorias mas grandes que el mamoén, compitiendo en la franja de las
carnes de cordero, tai como lo definen los empresarios del sector. Este es un mercado que
no ha logrado gran desarrollo por las dificultades q'ue presenta la produccién en las

condiciones actuales de falta de forrajes para la recria, pero que podria encontrar zonas y
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sistemas productivos apropiados para ello que fundamenten disefar una estrategia de

marketing adecuada.

Desde ei punio de vista dei mercado, se ha analizado en este Estudio que actualmente es
un producto desprestigiade ya que los que llegan a plaza generalmente son animales
sufridos por carencia nutricionales. Pero a la vez, hay consensoc unanime entre los
empresarios del sector en que con un animal bien criado se logra un producto con buenas
perspectivas de mercado, diferente al cabrito mamén y con un precio mas competitivo. Esto
seria coherente con la mayor eficiencia que iogra en la relacion insumo / producto el animai

de recria frente al mamon.

Particularmente puede ser una oportunidad para nuevos sistemas productivos basados en
un manejo empresario de los recursos, apuntando 2 mayores escalas disefiadas para una
insercion comercial plena. La incorporacién y desarrollo local de la raza boer crea
condiciones en esta linea por sus antecedentes de raza carnicera con particularidades que
pueden diferenciar su producto de los tradicionales cabritos mamones. Un producto que
pueda ser manejado en forma competitiva por establecimientos empresarios puede lograr

una mayor regularidad en el abastecimiento de los mercados en comparacion con el cabrito.

El desarrolio de un mercado en base a establecimientos empresariales centrados en este
praducto novedoso, facilitaria una salida comercial a las producciones de estas categorias
mas grandes por parte de los productores tradicionales. El mercado internacional ofrece
oportunidades para animales medianos y grandes, que se comercializan a precios
sensiblemente mas bajos que los del cabrito mamén. La oferta organizada en forma
empresanal puede tener atributos de competitividad frente a la produccién tradicional.

Asi mismo, el desarrollo de un negocic con nuevos productos mejoraria la eficiencia a nivel
de plartas frigorificas, hoy con gran capacidad ocicsa tanto por la baja de las ventas como

por la alta estacionalidad del cabrito mamén.
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B.10. 3 Hipétesis de demanda dirigida a Santiago del Estero

Las acciones estratégicas descritas en el punto anterior se estima que tengan un efecto
positive sobre las ventas de carne caprina santiaguena. Los resultados podrian expresarse
ya en el corto plazo, en base a acciones que orientando los actuales recursos involucrados
en la cadena de valor y en apoyo del sector se enfoquen en objetivbs rapidamente
consensuados. Pero el ritmo de un crecimiento sostenido en las ventas es mas dificil de

pronosticar, lo cual por otro lado no constituye un obstaculo para planificar.

Tal como se expresé para los lacteos caprinos, se considera fundamental centrarse en la
problematica y en las lineas estratégicas que se requieren para superarlas, teniendo la

estimacion de volumenes proyectados como un marco de planificacion.

Esta planificacion requiere el concurso de los involucrados, tanto los agentes econémicos
que participan de la cadena del cabrito —productofes, industriales, distribuidores y
minoristas- como de las institucicnes que actuan en apoyo del sector pero con recursos que

no se generan en la misma.

Se ha expresado en este Estudio que consensuar diagnostico y propuestas entre todos los
actores resulta fundamental para un sector en el cua'{ un actor fundamental como es el
productor primario tiene escasas posibilidades de actuar autdtnomamente en funcion de una
mejora de su situacion que, por otro lado, operaria en sentar las bases para un posible
mejoramiento de Jla cadena globalmente. Un sector primario mas eficiente redundaria en
beneficio del propio sector y de toda la cadena, la que deberia reconvertir a su vez el

funcionamiento habitual hacia actividades coordinadas.

Limitantes estructuraies impiden que muchas zonas santiaguefias participen de los circuitos
comerciales determinando un circulo viciosa. Pero también la cadena comercial esta inserta
en un circulo vicioso en su relacion con el mercado, ya que sus integrantes no estan en
posicion de invertir en marketing lo cual a su vez impide contrarrestar la tendencia a la baja

del consumo.
En opinion de este Estudio los recursos involucrados en el sector caprinc son abundantes y

quizas suficientes como para orientarse a desarrollar lineas de accion como las descritas en

este documento u otras que se consideren necesarias.
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En base a los calculos proyectados de consumo en los mercados de nivel nacional, en los
cuadros siguientes se estiman las ventas santiaguefas, segun igual y mayor porcentaje de

participacion en relacion al vigente actualmente.

Cuadro N° 2 Ventas de Santiago segln participacion relativa actual

Mercados nacionales

Volimenes Actual [1°etapa |2°etapa |32 etapa
gtapas
Total 220.000 | 275.000 | 370.000 465.000
Santiago 80.000 100.000 | 135.000 170.000
Participacion 36% 36 % 36 % 36 %

Fuente : Elaboracién propia

Cuadro N° 3 Ventas de Santiago con mayor participacién relativa

Mercados nacionales

Volimenes /|actuat ;1%etapa |2%etapa |3%etapa
gtapas
Total 220.000 | 275.000 | 370.000 465.000
Santiago
80.000 | 110.000 | 148.000 | 185.000
[:anicipacidn 36% 40 % 40 % 40 %

Fuente : Elaboracién propia

También se ha estimado un aumento en el consumo de cabritos en los mercados locales, en
parte retomando niveles historicos de mediados de la década del "90 en los mercados de
Santiago, Banda y Termas, asi como incrementando las ventas por novedosos y

tradicionales canales informales.

Ademas del efecto en la promocion de las ventas a través de puestos en las rutas y ferias
francas, se estima que los efectos del mejoramiento de la produccién se volcara en forma de
aumento de la oferta en cantidad y calidad, con posibie baja de precios, que incidirdan

positivamente scbre las ventas locales,
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Cuadro N° 4 Estimacién de la evolucién de las ventas santiaguefas por canales

informales

actual 12 etapa 22 etapa 37 etapa
Animales en pie demandas | 10.000 12.000 15.000 20.600
extra provinciales '
Cabritos faenados
Santiago Banda 15.G6G0 18.000 20.000 25.000
Termas 25.000 30.000 35.000 40.000
Ciudades interior 20.000 20.000 22.000 25.000
santiagueno
Envios a otras provincias 20.000 22.000 25.000 30.000
TOTAL 80.000 102.000 117.000 140.000

Fuente : Elaboracién propia

Las ventas informales crecerian un 55 % entre actual y tercera etapa, mientras que las

ventas formales lo harian en un 131 % entre ambos periodos.

Cuadro N° 5 Ventas totales cabritos santiaguefios

Canales formales e informales

Volimenes actual 12 etapa 23 etapa 37 etapa
etapas
Canales
formales 80.000 110.000 148.000 185.000
Canales 90.000 102.000 117.000 140.000
informales
TOTAL 170.000 222.000 265.000 325.000

Fuente : Elaboracion propia

Cuadro N° 6 Evolucion participacion relativa canales formales e informales

Ventas santiaguenas

Etapas/ Actual ] 12 etapa 2% etapa 3% etapa
Canales

Canales 47 % 495 % 56 % 57 %
formales

Canales 53% 50.5 % 44 % 43 %
informales

Fuente : Elaboracion propia
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Suponer una mayor relevancia de las ventas por los circuitos formales no esta ligado a la
hipdtesis de un crecimiento de las exigencias legales en los mercados —la cual podria
considerarse- sino a que la estrategia principal de marketing para un mayor consumo se
basa en la diferenciacion y mayor insercion del producto en [0s centros urbanos con
mayores poderes adquisitives. El supuesto principal para un aumento del consumo se basa
en la apreciacion creciente del producto por parte del publico de esos mercados, merced a
acciones de marketing. mas que en menores precios, yé que se entiende que los actuales
son razonablemente bajos. acompafiado por la estrategia de precios en relacion a otras

cames alternativas y competitivas.

En cuanto a la evoluciébn en la participacion de ias distintas provincias sobre el
abastecimiento total a los mercados nacionales por circuitos formales, se supone gque
Mendoza mantiene su posicion relativa y que Santiago fa aumenta desplazando al Resto de
las provincias que conforman la denominada “zona”, cuya oferta tiene un comportamiento

similar al de Santiago en cuanto a la estacionalidad y el tipo de producto.

Dado que se estd suponiendo un aumento del consumo global, el desplazamiento en la
narticipacién relativa no significa una disminucion de las ventas sino un aumento
proporcionalmente menor, que se sustenta en la hipotesis de una menor capacidad de

crecimiento de la oferta de estas otras provincias.

Lamentablemente no existe suficiente informacion como para profundizar este aspecto tan
importante de la competencia entre provincias productoras. La hipotesis que subyace se
basa en la informacién disponible segun la cual el cuadro global de la situacion es que tanto
Mendoza como Santiago del Estero tienen excedentes de produccion con capacidad de
aumentar su oferta comercial, mientras que en el resto de las provincias la oferta es mas
limitada sin que se presenten excedentes notorios respecto a las demandas. Reforzando
esto, se ha planteado como una de las fortalezas principales de Santiago del Estero su
capacidad de produccién, basada en un stock caprino destacado en manos de numerosos

productores.

Asi mismo, se ha destacado que si bien las producciones de Malargie en Mendoza y
Santiago del Estero pueden aparecer como las principales competidoras actuales y
potenciales, las caracteristicas de sus sistemas productivos pueden dar lugar a estrategias
de complementariedad por tipo de producto y estacionalidad de la oferta.
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Podria representar una alternativa para mantener un abastecimiento estable con productos

diferenciados,

naturales y artesanales,

siendo que

los picos de produccion son

contrapuestos, en ambos casos hay volumen que justifigue la iniciativa de actuar sobre la

produccion primaria y las caracteristicas de sus productos presentan diferencias

apreciables,

Sin embargo se considera imprescindible para un analisis mas preciso de las posibilidades

det cabrito santiagueno, profundizar el andlisis de la competencia con ofras provincias

productoras.

Caudro N° 7 Participacion por provincia animales en pie

Violimenes actual 13 etapa 22 etapa 3% etapa
etapas
Total
Mercado 226.000 275.000 370.000 465.000
nacicnal
Santiago 80.000 110.000 148.000 185.000
36,3% 40 % 40 % 40 %
90.000 115.000 155.000 195.000
Mendoza 41 % 41,8% 41,9% 41,8%
Resto 50.000 50.000 67.000 85.000
227 % 18,2 % 18,1%

18,1%

Fuente : Elaboracién propias
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Conclusiones
Las recomendaciones realizadas estan en la linea de convocar a los participantes en |la
cadena de valor y a las instituciones de apoyo a una accion coordinada basada en un

diagnostico consensuado a partir del cuai analizar y discutir propuestas.

Este Ultimo capitulo se basa en el andlisis e interpretacion de la informacién recogida y
también analizada a o largo de los nueve capitulos anteriores. El conjunto del documento se
propone para ser discutido o despertar la inquietud de abordar las problematicas. No se
propone para ser aceptado como una receta, pero tampoco ignorado. En este sentido, en
opinién de esta consultoria una de la principales amenazas la constituye la simplificacion de

tas problematicas que llevan generalmente a la inaccion o a planificaciones erroneas.

Ejemplos de discursos que se escuchan permanentemente sin que se sustenten en
argumentos solidos: a los productores con un frigon’ﬁcd se les solucionan los problemas de
comercializacion; los intermediarios son los que se quedan con la parte del ledn, hay que
vender directamente; se aprovechan de los productores que estan sin organizacién ni
informacion y les pagan precios bajos, en Buenos Aires hay numerosos comercios que no
consiguen cabrifos de calidad; también numerosos comercios que estan dispuestos a
vender cabrito si logran un abastecimiento regular; el cabrito organico o con denominacion
de origen es la solucion; hay demanda insatisfecha, la produccion de cabritos en el sistema

tradicional tiene costo casi cero fuera de la mano de obra, que es baja, etc. Etc.

Justamente una de las principales conclusiones de este Estudio es que no hay soluciones
faciles. La cadena del cabrito ha evolucionado mucho en funcidn de las exigencias de los
cambios en las condiciones econémicas globales y del sector en particular, presentando un
sector industrial y comercial con alta capacidad instalada y eficiencia en su funcionamiento,
en el marco de una situacion complicada a la vez por el crecimiento de la competencia del
comercio clandestino. En este sentido, faenar y distribuir con menores costos 0 mayor
cobertura no pareceria un objetivo sencilio de cumplir. Donde no ha evolucionado el sector
industrial y comercial es en la adecuacion dei producto a las exigencias de los cambios en

los habitos de compra y de consumo, siendo una de las principales fallas detectadas.

Tampoco hubo evolucién en la produccion primaria, transfiriendo al resto de la cadena sus
ineficiencias. Las responsabilidades son compartidas por un sector industrial y comercial
que en la época de abundancia se despreocup6é por promover un mejoramiento que

probablemente aparecia contrario a sus intereses o necesidades. Este sector hace tiempo
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ya que expresa la necesidad de un cambio, a la vez que se considera limitado para

promoverio.

En opinion de este Estudio, la mejora de 1a oferta primaria es una condicion necesaria para
apuntar a un cambio en la situacion del sector. A su vez esta mejora es la base para una
insercidn mas activa del sector primario en la cadena de valor. Es aca donde se presenta el

desafio para la cadena.

Una de las principales incertidumbres respecto al sistema comercial tradicional es su
capacidad para establecer nuevas formas de integracion en la cadena de valor basadas en
la coordinacion entre eslabones de forma tal que se logre una planificacion global y un
sistema de comunicacion de doble via que alimente permanentemente a todos los

paricipantes con la informacion necesaria para una actuacién competitiva

La recomendacion de este Estudio es orientar el apoyo institucional hacia el mejoramiento
de la oferta comercial en las zonas productoras, al estudio y desarrollo de nuevas formas de
vinculacién horizontal y vertical entre los participantes de la cadena segun las necesidades y
conveniencias, a acciones de marketing tanto a nivel de difusién como de investigacion de
mercado. Se recomienda establecer lazos de cooperacidon entre las instituciones y las

empresas comerciales.

En este sentido, apuntar a una estrategia de gestién del sector basada en la participacion
de todos los actores de la cadena econdmica y de las instituciones de apoyo. Los recursos
que representan las empresas privadas y las instituciones se consideran abundantes como

para proponerse objetivos superadores si actiian en forma conjunta.
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