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1. MARCO GENERAL

1.1 COMENTARIOS SOBRE LA SITUACION INTERNACIONAL

Desde fines del pasado afio y principios del presente se produjeron una seric de
cambios importantes en el contexto internacional que condicionaron fuertemente la
economia argentina.

Uno de los hechos mas significativos fue que la tasa de crecimiento de EEUU tuvo
una fuerte desaceleracion en el ultimo trimestre del afio 2000. De haber crecido ese afio el
5%, éste lo hara apenas en un 1,5%, repercutiendo sobre el comercio y los precios
internacionales.

Frente a esto la Reserva Federal ( autoridad monetaria de EE.UU)} que preside Alan
Greenspan decidié bajar la tasa de los fondos federales (ver Tercer Informe de Avance,
pag.2) ante la posibilidad de que la desaceleracion se transforme en recesion.

En particular, para la Argentina, la baja de tasas a lo largo de este afio, con
reducciones de medio punto supone un ahorro neto anual de aproximadamente U$S 126
millones en el pago de la deuda externa. Lamentablemente el beneficio que podria suponer
el extraordinario ciclo de bajas de tasas que instrumenta desde comienzo de afio la autoridad
monetaria de EEUU no es debidamente aprovechado por nuestra propia crisis interna.

Deciamos que sobre el final del afioc 2000, la economia estabilizé6 su ritmo de
crecimiento manifestandose en una desaceleracion en la expansién del comercio mundial.

Segiin el informe anual de la Organizacion Mundial del Comercio el intercambio
mundial de mercaderias crecera este afio la mitad de la tasa del afio pasado. Se cree que

aumentara un 7% contra un 12% del afio 2000.



Ese afio se registr6 el mayor crecimiento del comercio y la produccion mundial en mas
de un decenio como resultado de una continua aceleraciéon del crecimiento de la produccion.
Los sectores de las tecnologias de la informacién y las telecomunicaciones fueron los mas
dinamicos y estimularon la produccion, las inversiones y el comercio.

Se espera que el Producto Bruto Interno (PB1) de América del Norte, las economias en
transicion y los paises en desarrollo de Asia oriental { excluida China ) experimenten un
fuerte retroceso en el 2001.

El ritmo de crecimiento en Europa Occidental y Latinoamérica se prevé que disminuya
a la mitad mientras que no se advierten signos de recuperacion en la economia japonesa.

La desaceleracién de la actividad economica mundial ha estimulado el interés en
lanzar una nueva ronda de negociaciones de liberalizacion del comercio, que es el objetivo
de la Conferencia Ministerial que la OMC va a celebrar en noviembre en Qatar.

La OMC ha advertido contra el regionalismo de los acuerdos econémicos como
alternativa a una ronda amplia de liberalizacion, pues puede convertirse en un peligro para
las economias mas vulnerables cuando se enfoca como sustituto del multilateralismo.
También ha alertado respecto a la disminucién del ritmo de crecimiento de EEUU
pronosticando que provocara una reduccion de sus importaciones afectando directamente a
las exportaciones de los 20 paises de los que es el mejor cliente ( Canadd y México
concentran mas del 85% de sus ventas al exterior en ¢l mercado estadounidense).

Finalmente este informe afirma que la disminucion de la expansion de la economia
estadounidense sera un elemento clave para el panorama mundial, no sélo por su peso en la
produccion y el comercio, sino también debido a su posicién de vanguardia en la llamada
nueva economia, donde EEUU es uno de los motores de la expansion del comercio

internacional.



En la misma direccién opind el director general del FMI, Horst Kéhler al decir que
“ninguna regién del mundo puede contrarrestar la caida del crecimiento en EEUU".

Coincidentemente y en tono alarmante, el informe de la UNCTAD manifiesta: “la
economia mundial se asoma a un peligroso precipicio; muchos observadores perciben
paralelismo con el periodo de entreguerras”. Respecto al FMI el informe de UNCTAD
rechaza el enfoque actual, que postula que quienes tienen que hacer los deberes son los
paises emergentes, mientras que los desarroliados sélo actian como oferentes de capital.
Dice textualmente “ se presta poca atencién a las instituciones y a las politicas de los paises
acreedores como detonantes de las crisis financieras internacionales™; ... “ se debe prestar
atencion a los objetivos macroeconémicos bésicos, ya que las experiencias recientes, con los
planes de emergencia en Turquia y Argentina hacen pensar que persiste la practica de
incorporar amplias recomendaciones de politica a los planes de préstamos oficiales ™.

Otras de las miradas interesantes es la que podemos hacer sobre el comportamiento y
la evolucion de las distintas monedas. En este sentido recordemos que el ex ministro
Machinea descontaba que el Real se irfa apreciando y eso colaboraria a las exportaciones
argentinas, (ver Primer Informe. de Avance, pag. 52); mientras que el actual ministro
Cavallo aposté a la apreciacion del euro, lo que se refleja en el proyecto de cambio de la
paridad en la nueva Ley de Convertibilidad ( ver Pag. 10)

Sin embargo, esto no se corrobora con la realidad dado que el ddlar contimia
revalorizandose. En este primer semestre se aprecio aproximadamente un 12% respecto del
euro y, desde octubre de 1998, acumula una mejoria del 45%. Esto significa que, en dolares,
los productos argentinos son mas caros en Europa y los bienes europeos mas baratos en

Argentina.



El real, continda deprecidndose. A comienzos de 1999, el ddlar valia 1.20 reales y
ahora alcanza los 2.40, encareciéndose en consecuencia los productos argentinos en Brasil (
ver opinion de Cavallo en pag. 23). Ademas, la crisis energética baja el consumo interno y
eso llevaria, segin los analistas, a una menor demanda de productos argentinos.

El euro, sigue desvalorizandose frente al dolar, cotizando en la actualidad a 0,80
centavos de la divisa norteamericana y estimandose que, en un futuro su valor se
estabilizara entre 75 y 80 ctvs, cuando en octubre de 1998 cotizaba a 1.20 doélares.

Esto demuestra que uno de los principales factores que determinan la pérdida de
competitividad de las exportaciones argentinas, es la paridad cambiaria vigente.

Es por eso que el Ministro sorprendié una vez mas creando el " factor de empalme”
que en la practica es una mejora del tiﬁo de cambio efectivo y como consecuencia favorece

las exportaciones. ( Ver pag. 22)

1.2. LA SITUACION EN ARGENTINA.

La renuncia de Carlos Alvarez y el arresto domicihiario del ex presidente Carlos
Menem ( durante 10 afios, responsable de los cambios estructurales en Argentina)
manifiesta una aguda crisis en el seno de los partidos politicos populares, y expresa un punto
de debilidad del actual sistema politico argentino.

Respecto de la Alianza gobernante, a medida que transcurre el tiempo, es evidente
que aquello que en el 1997 subyugé a los argentinos era sélo un acuerdo para superar el
cansancio popular respecto al menemismo. La ausencia de coincidencias profundas entre
radicalismo y sus aliados resulté siempre evidente pero sus consecuencias son cada vez mas

perjudiciales para la economia y por ende para los ciudadanos argentinos.



La detencion del ex presidente, hasta el presente, no ha ocasionado inconvenientes
institucionales y / o econdmicos de importancia.

En marzo se fue Machinea, con blindaje pero sin haber salido de la recesion (ver
Tercer Informe de Avance, pag.3). Todos los sectores sentian la falta de resultados para
lograr el despegue economico de la Argentina. El final que muchos presagiaban no tardé en
llegar y Machinea decididé irse inesperadamente, cerrando asi el ciclo econémico que
acompaiid el primer afio del gobierno de la Alianza. Su mayor logro fue obtener un plan de
ayuda financiera internacional y de la banca local por 40.000 millones de délares conocido
como blindaje ( ver Tercer Inf. de Avance, pag.l11). El mismo salvd al pais de los
insistentes rumores de default y la toma del crédito fue interpretada como una sefial de
confianza de los mercados internacionales.

Machinea habia pronosticado un 4 % de crecimiento para el afio pasado y la realidad
demostrd que la economia argentina se contrajo un 0,5%, con retrocesos en el consumo
privado del 0,1% ; inversion bruta fija y construccion, del 8,5%; e inversion en bienes de
capital del 8%. El paguetazo tributario del 2000 hizo trizas las expectativas de recuperacion
econ6mica prometida en la campafia electoral que llevé a la Alianza al poder. El cierre de
fabricas, el licenciamiento anticipado de personal, los planes de retiro voluntario y las
rebajas salariales fueron las herramientas que las empresas usaron para capear el temporal
que tiene por origen un derrumbe del 24,2% de la inversion privada en los ultimos tres afios.
En niimeros absolutos serian unos 35 mil millones de délares.

A la debilidad de Machinea le sigui6 la impericia politica de Lopez Murphy. Este
ortodoxo defensor del ahorro fiscal fue acompaiiado en los lugares mas relevantes por los
mejores técnicos de FIEL. Los planteos del efimero ministro no encontraron apoyo en la

clase politica y produjo una reaccion en cadena de los sectores afectados por el anuncio de
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las medidas que eran s6lo de caracter impositivo y presupuestario. Entre las Oltimas se
incluian reducciones de partidas y la profundizacién del programa de reforma del estado qué
contenia fusiones v cierre de organismos. Entre las tributarias se buscé una generalizacion
de tributos y la eliminacién de exenciones. A todo esto Lopez Murphy agrego un elevado
tono dramatico a la situacién advirtiendo que se trataba de “ la Gltima oportunidad que el
pais tiene para salir de la crisis porque ya no habra otro blindaje “

En lo politico desde el oficialismo se intentd consolidar la autoridad y el liderazgo del
presidente De la Raa buscando evitar la dispersion y asegurarle una minima eficiencia al
gobierno. Este objetivo no se logrd y es por eso que el vacio creo las condiciones necesarias
para la llegada de Cavallo al gobierno. Su actual presencia en el gabinete nacional es tan
fuerte que marca las verdaderas politicas de una Alianza con la que ideologica y
politicamente tiene pocos puntos en comun.

Mientras tanto, la recesion lleva ya 36 meses y las empresas vinculadas al mercado
interno viven esta etapa en medio del peor de los escenarios signado por la caida de las
inversiones, cierre de plantas, abandono del pais de algunas firmas y mermas de rentabilidad

En un sentido casi opuesto, una vision distinta de esta realidad manifesté la cancilleria
argentina, en un reciente documento que expresa en forma textual “ ...luego de la
incertidumbre que se registré hacia fines del 2000 en la economia argentina, surgieron una
serie de seflales positivas que permiten inferir un horizonte de moderado crecimiento, en un
marco siempre expuesto a shocks externos que elevan la prima de riesgo para paises
emergentes, como ocurriera en febrero. Entre esas sefiales podemos indicar: la baja de tasas
en EEUU vy apreciacion del euro que permite vislumbrar mejores condiciones financieras y
un mejor clima para las inversiones y el consumo; el blindaje financiero, por su parte, “cubre

las necesidades financieras del sector piblico. Continia diciendo “ durante el afio 2000, la
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economia argentina no logrd retomar el sendero del crecimiento econémico lo cual se
explica en parte por el comportamiento que mostraron tanto la inversién como €l consumo
aunque por el lado del sector externo hubo una importante expansion de las exportaciones
que no alcanzé para contrarrestar dichos efectos negativos. Por su parte la actividad
industrial tuvo un desempefio irregular sin tener efectos positivos sobre el nivel general de
empleo”.

“ A su vez y a pesar del comportamiento del consumo y del estancamiento de la
actividad industrial, se observa una mejora en los ingresos tributarios que, umdo a los
esfuerzos por controlar el nivel del gasto puiblico, comienza a impactar favorablemente
sobre el nivel del déficit fiscal. Por su parte, el proceso de monetizacién de la economia
mantiene el ritmo de crecimiento de los depositos bancarios y al mismo tiempo se revierte la
variacién negativa que habia mostrado las reservas interbancarias durante el tltimo trimestre
del 2000”. El documento oficial finaliza afirmando que “ la mejora de la situacion fiscal

desacelera el crecimiento de la deuda publica mejorando la solvencia del Estado ™.

La Presencia de Cavallo al frente del Ministerio de Economia: En el terreno
estrictamente econdmico la baja recaudacion tributaria llevé al nuevo ministro a disponer de
un aumento de impuestos que fue bien recibido por los mercados pero que afectod
negativamente las expectativas de quienes consumen y generan empleo. El incremento de
varios impuestos al consumo y un recorte de gastos puede interpretarse como un recurso de
urgencia ante la evolucion no prevista de las cuentas piblicas y por la necesidad de ofrecer
sefiales claras de disciplina fiscal en el momento en que se definian las negociaciones con

el FMI. Insistimos que el elevado nivel de las tasas de interés ( fuertemente influidas por el



elevado costo financiero externo de la Argentina) es un fuerte obstaculo a la reactivacion del
consumo y la inversion de las empresas.

Otra de las distorsiones del sistema impositivo argentino es el elevado nivel de
imposicion sobre los consumos incluidos los de bienes basicos.. Esto crea una fuerte
inequidad fscal y deprime el consumo masivo, del cual depende la mayor parte de las
actividades productivas y de servicios.

Preocupa también la relacion entre la politica impositiva y el nivel de actividad. Debe
recordarse que el gobierno heredé una economia en recesion pero con una tendencia a la
recuperacion que se frené a partir del anuncio de ajustes fiscales, lo que afecté la
recaudacion y frustré el proyecto oficial.

Por eso cuando el actual ministro de economia afirmé la necesidad de privilegiar
el crecimiento y considerd que la mejora fiscal depende de la capacidad tributaria de la
economia creé una expectativa positiva en la sociedad.

Subyace en los planteos de como salir del actual estado de cosas las diferencias
ideologicas entre los que sostienen que primero se deben solucionar las cuentas publicas
recaudando mas (liberales ortodoxos) y aquellos convencidos que la recaudacion serd
consecuencia de la mayor actividad econémica (méas cercanos al pensamiento desarrollista).

Junto con el ajuste enunciado Cavallo propone los planes de reactivacion por
sectores econdmicos (ver pag. 19)

Es lamentable que no se conozcan medidas concretas en cuanto al combate contra la
evasion impositiva, aduanera y previsional que se encuentran entre las principales causas de
desajuste fiscal. Sucesivos gobiernos anunciaron politicas para mejorar la recaudacion y
acotar los mecanismos que permiten eludir el pago de impuestos, pero siempre sin

resultados efectivos.



Otra cuestién pendiente es la concrecion de los planes de construccion con los que se
aspira a movilizar la producciéon y el empleo. Anunciados hace ya muchos meses y
agrupados como un Plan de Infraestructura, ( ver Tercer Informe de Avance, pag 5) muchos
de ellos estan todavia en la calidad de proyectos o demorados por cuestiones burocraticas o
politicas.

El concepto de crecimiento ocupa la parte central del discurso del ministro pero la
realidad es que, inicialmente concreté otro ajuste, expresé su voluntad de podar el gasto
publico y, al mismo tiempo que conduce la economia, intenta también incidir en lo politico.

En todos los ambitos, oficiales y privados, se comparte el diagnéstico de Cavallo
acerca que el problema a afrontar guarda relacién con la falta de crecimiento. La dificultad
es que nadie atina a descifrar si las medidas del ministro estan dirigidas,
verdaderamente, a ese objetivo o fueron pensadas simplemente, para cumplir con
nuestros acreedores internacionales. Las iltimas medidas insintian la bhsqueda del
camino de la reactivacion.

Sintetizando, podriamos afirmar que la estrategia oficial trabaja en dos frentes:
internamente con un reordenamiento de gastos y fuentes de ingreso, recientes planes de
reactivacion y medidas pro-exportacion. Externamente, renegociando los compromisos

que surgen del endeudamiento. (ver canje de bonos, pag. 12)

Otra de las iniciativas que sorprendi6 a todos fue la idea de la “nueva convertibilidad”
( incorporacién del euro) con la que provoco distintos efectos: instald el debate politico,
desalentd iniciativas devaluatorias y generé suspicacias entre inversores y acreedores. La
creatividad del jefe de la economia argentina no se limitd a esto sino que, ademds,

incorpor6 a la agenda temas de real envergadura como la discusion referida a si nuestra
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politica internacional debe priorizar el ALCA o el MERCOSUR, el canje de bonos de la

deuda externa y los planes sectoriales de reactivacion.

La nueva convertibilidad. En 1991 se instaldé en la Argentina el sistema de
convertibilidad, que implicé que el dolar sea el patron monetario de la moneda nacional. En
Argentina, la convertibilidad se transformé en una Caja de Conversién siendo ésta la
combinacion de tres elementos: una moneda que actia de ancla, un tipo de cambio fijo y una
garantia de que la base monetaria se encuentra respaldada con la misma suma de la moneda
extranjera a la cual se vincula.

Es decir que la convertibilidad no es otra cosa que un tipo de cambio fijo con garantia
lo que asegura a los mercados financieros y al pablico en general poder cambiar cada billete
nacional ( pesos ) al tipo de cambio preestablecido por una moneda extranjera méas fuerte (
délar ). El ministro de economia afirma “ que propone la modificacién de la convertibilidad
para profundizarla” y que el sentido de introducir el euro * no es para devaluar sino para
darle mayor respaldo y mayor estabilidad a nuestro peso ™.

En la actualidad los paises que mantienen la convertibilidad de sus monedas, utilizan
tipos de cambios flotantes que reducen los efectos de las fluctuaciones externas sobre el
aparato productivo de cada Nacién.

Lo que si queda claro es que existe poco espacio para que prospere la dolarizacidon.
Del mismo modo se puede deducir que aquellos que pretenden la dolarizacién estan
posicionados a favor del ALCA. No seria errado concluir entonces, que la situacion de los
mercados esté reflejando la lucha de intereses por la hegemonia de monedas de la que, a su

vez, mucho depende la preeminencia econdémica.
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El dolar perderia trascendencia si el euro ingresa a determinar nuestra paridad. Lo
importante de la incorporacion del euro radica en que el peso comenzaria a fluctuar o flotar
respecto del dolar. El peso siempre fluctud respecto a otras monedas. Es decir nuestra
moneda mantiene una relacion fija con el délar, pero fluctia junto con él, respecto del resto
de las divisas.

De adoptarse este sistema la nueva paridad resultara de dividir por dos la suma de los
valores tomados como referencia.

Pero ;, qué es lo que lleva al gobierno a proponer este cambio?. Podria pensarse que ¢s
una sefial de acercamiento con Europa, en la idea de “contagiar ” a otros paises de esa
region con el protagonismo inversor de Espafia (afectada hoy por el conflicto de Aerolineas
Argentinas) e inviertan sus capitales en nuestro pafs. Otra explicacidn podria tener una
logica mas defensiva tendiente a evitar que futuras revalorizaciones del délar ( como las
ocurridas los altimos afios) atenten, atin mas, con la competitividad de nuestras empresas. La
explicacion mas optimista es la del propio Cavallo que sostiene que “la medida intenta
transformar el peso en una moneda fuerte, que sirva de reserva de valor a los capitales
mternacionales ™.

Frente a las dudas que se presentaron en el Foro Mundial Econdmico (especiaimente
en lo referido a la oportunidad del anuncio) dijo, “ es una sefial de mas convertibilidad y de
que no habra dolarizacion de la economia™ y reiteréd “ que la canasta de monedas no se
concretaria en el corto plazo, ya que para ello el euro debe igualar al d6lar en paridad y antes
aprobarse el proyecto en el Congreso”. Por estos dias presiona a Diputados para que se

apruebe el proyecto.
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El canje de bonos. Argentina tenia deudas a pagar en el periodo 2002/2006 por,
aproximadamente, 80.000 millones de délares. Como la recaudacion fiscal presenta
dificultades nuestros acreedores tenian dudas respecto a su pago. Para mejorar esta
situacién se apeld, entonces, al “canje voluntario de deuda” que comnsistio en la oferta que
hizo el gobierno argentino a sus acreedores para que devolvieran los bonos que tenian en su
poder y se¢ llevaran nuevos papeles de deuda, cuyo vencimiento es posterior al del bono
original. A cambio los acreedores se llevaron papeles con mayor rentabilidad ( intereses).
Originalmente las expectativas oficiales eran las de canjear bonos por un monto aproximado
a los 20.000 dolares. Estas expectativas fueron superadas ya que el monto de los nuevos
titulos emitidos se aproximo los 30.000 millones. Lo importante es que la Argentina de esta
manera posterga vencimientos y aleja la posibilidad de entrar en cesacién de pagos. Lo
negativo de esta operacion es que el pais debié pactar tasas mas altas que las previstas que
rendiran a nuestros acreedores un 15% anual y en ddélares. Con la operacion también se
aumenta la deuda publica en mas de 2.000 millones de doélares dado que, para tentar a los
acreedores e inversores a ingresar en €l megacanje, se les tuvo que reconocer mas tasas vy,
mas titulos de la deuda.

La Argentina no tenia otra opcidén ya que estaba sin crédito en los mercados
internacionales y el megacanje fue una opcidn para eludir el segure default que se
avecinaba. A ésta operacion financiera no hay que entenderla como una solucion definitiva y
si no recordemos el blindaje de 20.000 millones de dolares que aportaron organismos
internacionales y que sdlo trajo un respiro por unos dias y luego se desaté6 nuevamente la
crisis.

El principal objetivo del gobierno se cumplié, pues disminuy6 la cantidad de dinero

que tiene que destinar al pago de la deuda hasta diciembre del 2005. Si esto no se lograba
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seria imposible pensar en salir de la recesion. Realizado el megacanje se presenta una nueva
oportunidad. Argentina ha realizado otros canjes en los ultimos afios. En 1997, siendo
ministro Roque Fernandez, la operacion fue de 1.750 millones. En 1999 se hizo otro por
3.112 millones. El ex ministro Machinea realiz6 tres operaciones: en el 2000 una por 3.023
y otra por 2.402 millones. El Gltimo alcanzé un monto total de 4.202 millones. Lo distintivo
en esta oportunidad son los montos pactados: aproximadamente 30.000 millones de dolares.
Realizado el megacanje se presenta una nueva oportunidad. Cavallo sostiene que se
producira casi una secuencia virtuosa: caera el riesgo pais, luego la tasa de interés de los

créditos y finalmente se podra reactivar la inversién privada y el consumo.

Mercosur — Alca ~Unién Europea. Politica de integracion de la Argentina. Con la
llegada al gobierno de EEUU de Bush, oportunamente dijimos que la tendencia a desarrollar
el ALCA se veria fortalecida ( ver Tercer Inf. de Avance, pag. 2). Los hechos confirman esta
tendencia a pesar de la reticencia que siguen teniendo paises como Brasil.

El subsecretario de Estado para asuntos hemisféricos, Pete Romero ofrecio a
Argentina la posibilidad de negociar un tratado bilateral comercial. Mas aan el propio
George Bush anunci6 su decision de gestionar ante el Congreso estadounidense Ia solicitud
formal para que se le otorgue el  fast track “, es decir, la via rapida para promover el
comercio lo que de por si demuestra su interés en invertir capital politico en el tema
comercial y en el hemisferio.

Ante tal invitacién, desmentida y confirmada reiteradamente, el canciller argentino
Adalberto Rodriguez Giavarini sefiald que nuestro pais seguia atendiendo el tema y

negociando la incorporacion desde el Mercosur. La oferta que hizo EEUU a la Argentina



generd conmocion hacia el interior del bloque comercial, especialmente en Brasil que
advirtio un juego de presiones por parte de Washington.

R.Giavarini tuvo que ser muy explicito para aclarar el tema y llevar algo de
tranquilidad a sus socios diciendo “... nosotros cumplimos con los tratados internacionales,
nuestros compromisos prioritarios son con el Mercosur y negociaremos a través del
Mercosur ™.

Por su parte y a contramano de lo dicho por el canciller, Domingo Cavallo se mostro,
en principio, favorable a los acuerdos bilaterales. Segun sus propias palabras, “si Brasil no
se encontrara en un afio electoral también veria las ventajas del camino que por el momento
solo emprendié Chile” ( ver Tercer Inf. de Avance, pag. 6y 7).

A todo esto, es bueno recordar, que el Mercosur cuenta ahora con una disposicién en
su carta organica que prohibe a los paises miembros firmar acuerdos bilaterales.

Finalmente, y como una forma de bajarle el tono al debate, EEUU relativizo la
propuesta del acuerdo negando que hubiese existido una oferta formal a la Argentina de un
pacto de libre comercio, pero al mismo tiempo reconocié que la cuestion es parte de su
agenda en materia internacional. Finalmente Cavallo se vié obligado a negar diferencias con
el canciller y manifestod que sus declaraciones habian sido malinterpretadas.

Al mismo tiempo, en la reciente Cumbre del Mercosur, un grupo de catedraticos y
funcionarios coincidieron que “ el MERCOSUR debe abrirse hacia otros mercados, no
puede agotarse en si mismo, pero las negociaciones deben hacerse en bloque ”. Entre ellos
se destaca la opinion de Manuel Marin, asesor del Comité de Asuntos Exteriores del
Congreso de Espafia quien observo que la principal dificultad del MERCOSUR es “la
ausencia de un recorrido institucional, pues el acuerdo regional esta basado en el sistema de

cooperacion intergubernamental careciendo de un sistema de arbitraje por lo cual no existen
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fases intermedias que impidan recurrir a los presidentes de los Estados cada vez que ocurren
cortocicuitos comerciales entre los paises miembros. Por ultimo sefialé que se esta tardando
mucho en producir un derecho comunitario”!. Otro de los participantes, el secretario de
Asuntos Econémicos y Cooperacién Internacional de la Provincia de Buenos Aires, Diego
Guelar, resalté que “para que el organismo regional supere su crisis de crecimiento hace
falta un plan rector, que es algo que hoy no existe porque falta una definicion estratégica. El
funcionario sostuvo que “la sola consolidacion del mercado regional garantizard la
integracion plena con el NAFTA y la Unién Europea™.

Frente a tantas opiniones es interesante detenernos en el sondeo realizado, en el mes
de abril, por el Centro de Estudios para la Nueva Mayoria que muestra que en la opinién
publica existe un mejor concepto sobre el MERCOSUR que respecto al ALCA. En cuanto
al primero, 29% tienen imagen positiva y porcentajes exactamente similares registran las
opiniones de regular y negativa, respondiendo no saber solo el 13%.

En cambio respecto del ALCA, lo primero que resalta es que, quienes responden, no
saber llegan al 44%. Este mayor desconocimiento es loégico, dado que el MERCOSUR es
una realidad desde hace una década y el ALLCA hasta hoy es solo una posibilidad. La imagen
positiva es solo 12%, la regular de 16% y la negativa del 28%. Mientras el MERCOSUR
registra el mismo porcentaje de opiniones positivas que de negativas, en el caso del ALCA
se registran dos opiniones en contra por cada una a favor.

Pero también es cierto que la imagen del MERCOSUR ha tenido cierto desgaste
durante los ultimos afios en la Argentina. La imagen positiva era de 45% en 1993, habia

bajado a 38% en 1997 y ahora esta en 29 por ciento.

! En el Primer Informe de Avance deciamos que " se debia crear un mecanismo para dirimir las disputas entre los

s0ci08"
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A continuacion se refleja la evolucion del intercambio comercial entre el Mercosur y

la Umion Europea:

Comercio entre UE y MERCOSUR - Comercio enfre Mercosur y UE - US$
en US$ miles de millones miles de millones-
-
— & IMPORTACIONES  --#1- EXPORTACIONES - (MPORTACIONES ~ —#=— EXPORTACIONES

D) o e i o e i s e e

204

1980 1880 1950

Balance

|E|' U.E - Mercosur O Mercosur - U.E. ]

1% T o i g s T

FUENTE: UNION EUROPEA ( EN DOLARES DE 1999 CORREGIDOS POR EL IPC DE EE.UU)

El sistema de relaciones estratégicas fijado por nuestro bloque se afirma con el
Acuerdo de Asociacion que se esta negociando con la UE. El mismo es mas amplio que un
acuerdo de libre comercio, porque abarca la cooperacion en temas como el fortalecimiento
de las pequeiias y medianas empresas, medio ambiente, derechos humanos y transferencia

de tecnologia.
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Para ¢l Mercosur la liberalizacién debe comenzar en 2002, con el inicio del
desmantelamiento de barreras a productos agricolas del bloque sudamericano. Recordemos
que, segin la Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econdmico (OCDE), Europa y
EEUU, solo en 1999 gastaron $ 361 mil millones en subsidios agricolas.

En los gobiernos de ambos bloques existen expectativas de que el drea de libre
comercio sea creada en 2005, antes del area de Libre Comercio de las Américas ( ALCA ).

Mientras tanto se agilizan gestiones para avanzar en materia administrativa, como las
atinentes a procedimientos aduaneros y levantamientos de medidas regulatorias.

En particular, la diferencia central entre argentinos y europeos radica en que nosotros
criticamos la politica de subsidios que aplica la UE. Por su parte el Viejo Continente hace lo
propio con el nivel arancelario que rige no solo en el pais, sino también en €l Mercosur.

El jefe de la Delegacion de la Comisién Europea en Argentina, Vittorino Alloco
confirmé que “todos los niveles politicos estdn decididos a llegar a un acuerdo con el
Mercosur. Al inicio habia socios que no estaban muy convencidos de sus beneficios. Ahora
la UE esta lista para entrar en el nicleo duro de la negociacion ™.

Es probable que la actitud europea encierre algo de reaccion por el vigor que podrian
tomar las negociaciones por el ALCA.

Es importante recordar que el 45% de las inversiones que llegan al Mercosur es de
origen europeo, mientras que el Nafta aporta el 25%.

Por otra parte el excedente comercial a favor de la UE en su relacion con Argentina (
mil millones de dolares, cifra que llegd a alcanzar los 4 mil millones) se debe a que la oferta
argentina estd muy limitada a los productos agricolas. La UE. absorbe la tercera parte de las
exportaciones agricolas argentinas, tanto primarias como manufacturadas. En el afio 1999 el

'54% de las exportaciones de carne bovina tuvieron como destino el mercado de la UE. . Por
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su parte, el pescado fresco y el elaborado justificaron el 51% y el 34 %, respectivamente.

Las ventas de frutos frescos abarcan un 60% de la produccion, mientras que el 27% de la

comercializacion internacional de vino tiene como destino la UE. En contrapartida, el 14%

del total de las exportaciones argentinas corresponden a productos industriales.

Finalmente, es relevante lo que dice el Presidente de los argentinos, Fernando de la

Ria, respecto de las politicas integradoras que sostendra nuestro pais con el resto del

mundo. Al hablar en la inauguracion de la Cumbre Econdmica del Mercosur, organizada por

el Foro Econémico Mundial, el jefe de estado ratifico la postura argentina de “negociar

desde el Mercosur la creacion del ALCA y también una asociacién comercial con la

Union Europea”.

EXPORTACIONES ARGENTINAS 1.991 —2.000
En millones de délares

Adio Total Brasil EE.UU U.E
199] 11.978 1.489 1.244 3.956
1992 12.235 1.671 1.340 3.732
1993 13.118 2.814 1.278 3.646
1994 15.839 3.655 1.737 3.891
1995 20.963 5.484 1.804 4.466
1996 23.811 6.567 1.958 4.555
1997 26.430 8.127 2.204 3.993
1993 26.442 7.949 2.212 4.602
1999 23,333 5.690 2.653 4,713
2000 26.251 7.025 3.137 4.598

Fuente: LN.D.E.C

18



e La Reactivacion. Necesidad de mejorar la competitividad. Consciente de estos
problemas de competitividad Cavallo intenta, desde el principio y por todos los medios,
generar un ambiente favorable para la inversion ya que en los ultimos afios ni siquiera se
repone el stock de capital obsoleto. El mensaje es claro: la clave de la recuperacién depende
de una fuerte recomposicion de la rentabilidad de los productores de bienes transables, sean
exportables o competitivos de las importaciones en el mercado interno.

Es decir se busca producir un shock de competitividad a través de la modificacion de
la estructura de los precios relativos. En ese marco se deciden elevar los aranceles extra
Mercosur para los bienes de consumo y reducirlos a cero en las importaciones de bienes de
capital.

La légica de esta estrategia se asienta sobre dos elementos. El primero, considera que
nuestra economia es muy permeable a las importaciones y cualguier incremento auténomo
de la demanda interna, provocaria un sesgo hacia el déficit comercial disminuyendo la
capacidad multiplicativa de dicha mejoria y elevando a niveles insostenibles el déficit en la
balanza de pagos. El otro elemento, intenta incrementar la proteccion efectiva de toda la
economia a través de un esquema de sustitucion selectiva de importaciones, introduciendo
un shock tecnologico bajando a 0% los aranceles a la importacion de bienes de capital.

Ademas de estas decisiones, Cavallo opera también sobre lo particular y, en ese
sentido, ha comenzado a atender la competitividad de distintos sectores productivos. En la
etapa inicial ha actuado sobre los sectores metaliirgico, bienes de capital, textiles, calzado,
industria frigorifica, etc...En principio, las medidas de incentivo fiscal aplicadas por el
Gobierno no alcanzan a compensar la pérdida de competitividad de los altimos cinco

aios,
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“Se necesita bajar la tasa de interés, via reduccion de los encajes bancarios, y buscar
un acuerdo con Brasil para fijar un sistema de intercambio que compense, transitoriamente,
importaciones con exportaciones *, sefialé José Ignacio de Mendiguren, titular de la Union
Industrial Argentina.

Deciamos, entonces, que el Ministro negocia realidad por realidad en forma personal y
le atribuye caracteristicas de “politica de estado” a la adopcion de medidas que tiendan a
mejotar los costos de produccion de algunos sectores de nuestra economia. En este sentido
las economias regionales, demandantes todas de ayuda, no quedarian al margen
aplicandoseles rebaja de impuestos similares a los que ya se anunciaron para los
siderirgicos, textiles y calzado. Frente a los reclamos que a favor de las economias del
interior realizaron los gobernadores Cavallo declard: “ son planteos atendibles, por eso se
debe trabajar en planes de competitividad como una verdadera politica de estado, que no
tenga connotaciones partidistas ni tampoco provincialistas”. Ademas reclamo el
compromiso de todas las provincias para eliminar los impuestos distorsivos gue
corresponden a las jurisdicciones provinciales como es el caso de ingresos brutos y
sellos.

Uno de los sectores quebrados, exclusivamente vinculado al NEA, que esta siendo
atendido por esta metodologia de planes especiales es el algodonero. De esta manera, dicha
economia regional constituye el primer sector agrario incluido en la ley reactivante. En este
caso la Nacidon se comprometié a dar un aporte excepcional de 40 millones de USS ( de los
cuales 30 seran para Chaco) y a eximir del pago del impuesto al endeudamiento empresario
v a la renta minima presunta a la industria algodonera, ademdas de otorgar al pago de las

contribuciones patronales destinadas al sisterna previsional el caracter de crédito fiscal de
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IVA. En contraparte los algodoneros se comprometieron a mejorar la colocacion del algodon
y a preservar los niveles de empleo existentes a la fecha y hasta el 31 de marzo de 2004.

Por su parte los gobiernos provinciales y municipales acordaron eximir el pago de
Impuestos a los Ingresos Brutos a los productores en la etapa primaria y en el desmote y en
las ventas de fibras y semillas propiedad del productor que haya hecho realizar el desmote
con un tercero. Ademas serdan eliminados los impuestos a la cosecha mecanica; se hara una
adecuacion del precio de los peajes en las rutas provinciales, etc.

Una larga lista de economias regionales se encuentra a la espera de una atencion
integral. Entre ellas han hecho escuchar su voz ( con cortes de rutas incluidos) tabacaleros,
fruticultores patagonicos, avicultores, arroceros, etc

A tono con esta iniciativa reactivante el viceministro de economia, Daniel Marx,
asegurd que, tras el canje de bonos de deuda externa se asegurara un alivio necesario para
hacer crecer la economia. Por su parte, el jefe de gabinete, Cristian Colombo, en el mismo
sentido sefialé que “ el canje nos da tranquilidad desde el punto de vista financiero para
poder dedicarnos a trabajar en la economia real. Ahora hay que acelerar todo lo que tenga
que ver con los planes de competitividad y las medidas para recuperar ¢l mercado interno™.

En contraposicion y distanciandose de las opiniones oficiales, varios son los
economistas gue relativizaron el efecto reactivador de la operacion de canje. La juzgaron
necesaria pero insuficiente, en todo caso se trata de un “alivio temporal”.

Si se extienden estas exenciones impositivas obviamente crecerd el costo fiscal. Lo
que deja de recaudar el Estado puede afectar las metas fiscales comprometidas con las
entidades financieras internacionales. Se trata, entonces, de superar este circulo vicioso.

Es interesante detenernos a analizar la carta de intencién enviada por el gobierno al

F.M.I. que prevé “ una recuperacion de la actividad para lo que resta hasta fin de afio,
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impulsada por el consumo interno y complementada, mas adelante, por una aceleracion de
las inversiones”. Luego de admitir que en el primer trimestre ¢l PBI cayé mas del 1%, se

(1

dice que el aumento del P.B.I. real se acelerara gradualmente a un ritmo de
aproximadamente 5% anual hacia fines de afio, lo que corresponde a un aumento promedio
del producto del orden del 2.5% para el afio como un todo™.

En el actual contexto internacional y local, es casi arriesgado dar una opinion
optimista.

Hasta el anuncio realizado el 15/6/01 solo se avizoraba al sector inversiones como
posible elemento propulsor de la reactivacién. Las recientes medidas apuntan también a
mejorar el consumo interno y las exportaciones.El proposito del llamado “Plan de
Competitividad Completo”, enviado el 15 de junio proximo pasado, intenta beneficiar a la
clase media, ingresar 600 millones al fisco y favorecer las exportaciones mediante un
mecanismo denominado “factor de empalme”, que rige para todos los productos menos para
los combustibles. De esta manera cuando el exportador vende su producto al exterior recibe
un peso por cada délar como lo establece la convertibilidad pero, ademas, el estado le paga
alrededor de 8 centavos adicionales por el “factor de empalme” entre la vieja
convertibilidad y la nueva. Este factor se determinara diariamente y surgira de la diferencia
entre un dolar y el valor promedio de un délar y un euro.

Esta medida rige también para los importadores, pero exactamente al revés ya que los
productos importados se encareceran 8 centavos por cada délar pagado consecuencia de
importaciones. Quedé ratificada la convertibilidad y la paridad cambiaria a pesar de este
“empalme” entre el que vende y compra mercaderias en el exterior. El beneficio se relativiza

en el caso de mercaderias que gozaban de reembolsos a las exportaciones, puesto que se

produjo una reduccion de hasta el 8% de los mismos, con lo que la mayoria de ellos quedo
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en cero. De la diferencia de lo que se obtiene de las importaciones menos lo que se les
reconoce a las exportaciones ( combustibles excluidos) quedan para el fisco 400 millones.
Por otra parte todos los sectores de exportaciébn y los sectores agropecuarios
recibirin los beneficios de un Plan Especial de Competitividad y podrin tomar el
ciento por ciento de las contribuciones patronales, como pago a cuenta del IVA y

quedan eximidas del Impuesto a la renta minima presunta y a los intereses

¢ Las definiciones de Cavallo. Por la importancia de las declaraciones y por la
incidencia y protagonismo de quien lo expresa reproducimos textualmente algunas
definiciones del Ministro Cavallo efectuadas sobre fines del mes de mayo.

(13

Sobre el megacanje: “ es relevante para lograr que bajen las tasas de interés y puede
ser mas factible el aumento de las demandas de bienes de consumo y el financiamiento de la
nueva inversion”.

Sobre la convertibilidad: “ las ideas de abandonar la convertibilidad o de ir a un
default son esotéricas para la Argentina, porque hemos reaprendido que el respeto por el
derecho de propiedad es la clave para el crecimiento y la prosperidad “.

Sobre el Brasil y el Mercosur. “ No se puede ser competitivo aplicando la politica de
robarle al vecino a través de devaluaciones periodicas. El gran desafio del Mercosur es la
competitividad, que la vamos a lograr cuando generemos las condiciones para que haya
inversion y no con devaluaciones permanentes de nuestras monedas. Hay mucho por hacer a
escala Mercosur para abrir oportunidades de inversion eficiente. Los obstaculos a la

competitividad en la Argentina y el Brasil no vienen tanto del arancel externo comun, sino

de las imperfecciones del Mercosur™.
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Sobre la competitividad: “ En la Argentina entre 1998 y 2000 no hubo aumento de la
competitividad, debemos promoverla para lograr mayor valor agregado y un aumento del
ingreso, junto con la eliminacién de los impuestos distorsivos y de regulaciones, sin afectar
derechos adquiridos.

Sobre la reactivacién: “ . .viene lenta..., la rebaja de impuestos que aplicamos en
algunos sectores todavia no se tradujo en un nivel mayor de actividad ... “a partir de

este mes (Junio 2001) comenzaran a verse sintomas de recuperacion ™.
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2. BALANZA COMERCIAL

2.1. INTERCAMBIO COMERCIAL ARGENTINQO. COMPARACION 2001/2000

La altima mformacion del INDEC respecto al intercambio comercial argentino es del
7 de Junio de 2001 y registra cifras estimadas de enero / abril del corriente afio.

En el primer cuatrimestre las exportaciones totalizaron 8.312 millones de délares
(3% superior al valor del mismo periodo de 2000) y las importaciones 7.618 millones de
délares (2% menor que las del primer cuatrimestre de 2000). En consecuencia, se registrd
un superavit de 694 millones de délares, mientras que en igual periodo del afio anterior €l

saldo fue también superavitario en 269 millones de dolares (cuadro 1).

Cuadro 1 — Intercambio Comercial Argentino. Evolucién mensual de 2000 y 2001
Millones de ddlares y variaciones porcentuales

Exportacién importacién Saldo
Peflodo 2000 2001 VA VA% oge0" 2001 VA VA% 0007 2001
Enera 1773 2.045 15 15 1.852 1.936 5 5 -79 10¢
Febrero 1.786 1.862 4 10 1,908 1.743 -9 -2 -122 118
Marzo 2165 2029 B 4 2,118 2.030 -4 -3 49 -1
Abril 2327 2.376 2 1.905 1.909 - -2 422 457
Primer cuafrimestre 8.051 8.312 7.782 7.618 -2 269 694
Mayo 2,603 2215 388
Junio 2.386 2178 208
Julio 2.367 2202 165
Agosto 2225 2.320 -95
Setiembre 2157 2.084 74
Octubre 2077 2214 -136
Noviembre 2155 2,185 -30
Diciembre 2.388 2.065 323
Total 26.409 25.243 1.167

a Variacidn porcentual con respecto a igual periodo del afio anterior.
b Variacién porcentual acumulada con respecto a igual periodo del ano anterior.
Nota: Los totales por suma pueden no coincidic por redendeo en las cifras parciales.
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Fl intercambio comercial (total de exportaciones ¢ importaciones) correspondiente al
primer cuatrimestre de 2001 fue de 15.930 millones de délares. Este valor resulto el 1%

superior al registrado en el mismo periodo del afio anterior (grafico 1).

Grafico 1 - Intercambio Comercial

PT-00%s.0 [ A e ettt I e e e

15000 -~ == ==mmmmm oo emmom - B -} r —r

12000 4o cmmm e e R E - L

é

%

Millones de délares

_Lé

b ety
: Al q - =

o

1991 1992 1803 1594 1685 1968 1857 1958 1688 2000 2001
| Exportacién + Importacion J

Fl aumento del 3% de las exportaciones registrado en el primer cuatrimestre de
2001, es atribuible al efecto conjunto de aumentos del 1% y 3% para los precios y las
cantidades respectivamente. En el caso de las importaciones, se registro una caida del 2% en
el valor debido exclusivamente a la baja registrada en los precios (-2%) ya que las

cantidades se mantuvieron estables.

Dado el diferencial comportamiento de los precios de exportacién e importacion se ha
obtenido una ganancia en los términos del intercambio, con relacién a igual periodo del afio

anterior, del orden de los 234 millones de ddlares. (cuadros 2y 5).

En Abril de 2001 Las exportaciones totalizaron 2.376 millones de dolares, lo que

representd una suba del 2% con respecto a igual mes del afio anterior. Esta suba de las
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exportaciones se origind por un incremento del 5% en las cantidades, ya que los precios

decrecieron un 3%.

Por su parte las importaciones totalizaron 1.909 millones de dolares, alcanzando
practicamente el mismo nivel que igual mes del afio 2000, esto se debid a que si bien las

cantidades se incrementaron en 1%, los precios registraron una baja de la misma magnitud.

En consecuencia en el mes de abril de 2001 la balanza comercial presenta un superavit
de 467 millones de dolares, en tanto que en el mismo mes del afio anterior habia alcanzado

el nivel de 422 millones de délares.

2.2 EXPORTACIONES DEL PRIMER CUATRIMESTRE DE 2001 SEGUN
PRINCIPALES RUBROS

Las ventas externas del primer cuatrimestre de 2001 aumentaron el 3% con relacion al
primer cuatrimestre del afio anterior (1% por mayores precios y 3% por aumento de

cantidades) (cuadro 2).

Cuadro 2 — Exportaciones segiin principales rubros. Primer cuatrimestre
En miliones de dblares. Variaciones absolutas y porcentuales de valor, precio y cantidad |

RUBROS 2000* 2001° Var. Absoluta Variacién Porcentual
En millones de dblares Valor Precio Cantidad
Totat 8.051 8.312 261 3 1 3
Prod. Primarios 1,967 2.087 120 6 -1 7
MOA 2.346 1,997 -349 -15 -1 -14
MOI 2.285 271 426 19 1 18
Combustibles ' 1.454 1.518 64 4 -2 7

(1) Incluye energia eléctrica
Nota: Los totates por suma pueden no coincidir por redondeo en las cifras parciales.

Los Productos primarios, que en el primer cuatrimestre de 2000 representaban el 25%
del total exportado, aumentaron 6%; efecto del aumento del 7% en el volumen y de la caida
del 1% en los precios. Las Manufacturas de origen agropecuario (MOA), que representaban
el 29% del total exportado, disminuyeron 15% principalmente por la caida registrada en las

cantidades y en los precios (-14% y -1%) respectivamente. Las Manufacturas de origen
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industrial (MOI) que representaban el 28% del total exportado aumentaron 19%; como
consecuen cia del aumento en las cantidades del 18% reforzado a su vez por el aumento en
los precios del 1%. Finalmente para los Combustibles (petréleo crudo, gas, naftas, energia
eléctrica), que representaban el 18% del total, se incrementaron 4% principalmente por

aumento en las cantidades (7%), ya que los precios cayeron 2% (cuadro 2).

Los Productos primarios se canalizaron basicamente a la Umion Europea (24%), al
Mercosur (22%) y Asean, Corea Republicana. China, Japoén e India (18%). Las
Manufacturas de origen agropecuario se canalizaron basicamente a la Unién Europea (31%).
Las Manufacturas de Origen Industrial se dirigieron mayoritariamente al Mercosur (50%),
registrandose un aumento del 28% en los envios a ese destino. Finalmente los Combustibles

fueron absorbidos en el 89% por Chile, Mercosur y NAFTA (cuadro 6).

En el comportamiento de las exportaciones del primer cuatrimestre de 2001 se
destacan los aumentos en el valor exportado de vehiculos automotores, trigo, camiones y
camionetas, maiz, gas, y a partir de este mes, mineral de cobre y semillas de soja. Por el
contrario, las reducciones mas significativas se observan en aceites de soja, petroleo crudo,

aceites de girasol y carnes bovinas (cuadro 3).

En el caso del trigo, el incremento de 87 millones de dolares fue originado
principalmente por la suba de los precios (19%) ya que las cantidades cayeron en 1%; las
exportaciones de maiz aumentaron 72 millones de ddlares fundamentalmente por el aumento
de las cantidades (29%) ya que los precios cayeron 6%; las exportaciones de semilla de soja
que en el periodo se incrementaron 16 millones de dolares, presentaron una disminucion en
los precios del 16% y un aumento en las cantidades del 29%. Las exportaciones de vehiculos

automotores y camiones y camionetas aumentaron 167 y 87 millones de dolares
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respectivamente. También se destacé en este periodo el aumento en las exportaciones de gas
por 56 millones de délares, por aumento en los volimenes exportados del 27% acrecentado
por mayores precios (10%); y de mineral de cobre por 44 millones de dolares, provocado
exclusivamente por el aumento en las cantidades (37%) ya que los precios no registraron
variacion .
Cuadro 3 - Diferencia del valor de las exportaciones en el primer cuatrimestre de 2001
respecto a igual periodo del aiio anterior segin principales productos

seleccionados
Millones de délares

Diferencias
Productos seleccionados absolutas

Total 261
Subtotat de productos seleccionados 192
Vehlculos Automotores 167

Trigo &7
Camiones y camionetas 87

Maiz 72

Gas 56

Mineral de cobre 44

Semilla de soja 16

Aceite de soja -84
Petrdleo crudo -B9

Aceite de girasol -78

Came bovina -76

Resto 69

En relacion con los productos cuyo valor exportado disminuy6 durante este periodo se
destacan las grasas y aceites vegetales: el aceite de soja (-94 millones de ddlares) presentd
una caida en los precios y en las cantidades del orden del 20% y 19% respectivamente; en el
caso del Aceite de girasol la caida de 78 millones de dolares obedeci6 a una merma del 42%
en las cantidades acentuada por una disminucién del 4% en los precios. Con respecto a las
exportaciones de carnes bovinas la baja de 76 millones de délares es provocada por una
caida en las cantidades del 40% y en menor medida por una baja en los precios del orden del
7%. Dentro de combustibles el comportamiento en el valor de las exportaciones de Petrdleo
crudo (-89 millones de dolares) es el resultante de bajas registradas en los volamenes y en

los precios del orden del 7% y 4% respectivamente. {cuadro 3).
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En el caso particular de las exportaciones de Manufacturas de origen industrial (MOI),
que como ya se¢ menciond aumentaron 19%, se destacan los mayores valores en las
exportaciones de vehiculos automotores y camiones y camionetas; mientras tanto que
plasticos y sus manufacturas, tubos y perfiles huecos sin soldadura y los productos
laminados planos sin alear, también presentaron variaciones positivas aunque menos

significativas(cuadroNro4).

Cuadro 4 — Exportaciones de Manufacturas de origen industrial. Primer
cuatrimestre

En millones de délares. Variaciones absolutas y porcentuales

2000” 2001° Var. Variacion
Rubros seleccionados

En milones de délares Absoluta Porcentual
Manufacturas de Origen Industrial 2285 271 426 19
Subtotal seleccionado 613 930 317 52
Vehiculos automotores 148 315 167 113
Camiones y camionetas 120 207 87 73
Plésticos y sus manufacturas 161 187 26 16
Tubos y perfiles hueco sin soldadura 95 118 21 22
Productos laminados planos de hierro o acero sin alear 89 105 16 18
Resto 1672 1.781 109 7

2.3. INTERCAMBIO COMERCIAL DEL PRIMER CUATRIMESTRE DE 2001
SEGUN ZONAS ECONOMICAS Y PAISES SELECCIONADOS

En el primer cuatrimestre de 2001 las exportaciones argentinas tuvieron como
principal destino el Mercosur (31%). Le siguieron en importancia la Unién Europea (17%) y

el bloque econdémico del NAFTA (14%) (cuadro 5).
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Cuadro 5 - Saldo de la Balanza Comercial segiin zonas economicas y paises
seleccionados.

_ Primer cuatrimestre
Millones de délares y variacion porcentual con respecto al mismo periodo del afio anterior

Zonas Exportacién Importacién Saldo
Econdmicas y paises
solecclonados 2000* 2001° Var.%  2000* 2001° vVar%  2000* 2001°
Total 8.051 8.312 3 7.782 7.618 -2 269 694
Mercosur 2.531 2.583 2 2.092 2.249 8 439 334
Chile 762 906 19 189 185 -2 573 721
Resto de ALADI 356 376 6 83 94 13 273 282
NAFTA 1.114 1.154 4 1.795 1.678 -7 £81 -524
UE 1,458 1.432 -2 1.929 1.741 -10 471 -309
Asean, Corea Republicana
China® Japén e India 646 750 16 975 1.028 5 -329 -278
Medio Oriente 271 384 42 56 59 5 215 325
Sudéfrica 86 88 2 27 26 -4 59 62
Resto 827 539 -23 634 558 -12 193 81

Si en particular se observa el comercio con los socios del Mercosur se aprecia un
crecimiento del intercambio comercial. Argentina exportd 2.583 millones de dolares en el
primer cuatrimestre de 2001, con un aumento del 2% respecto al mismo periodo del afio
anterior, mientras que las importaciones desde este bloque fueron de 2.249 millones de
délares con una suba del 8%, registrindose un superavit de 334 millones de délares, menor
al registrado en el primer cuatrimestre del afio anterior (439 millones de dolares). En este
periodo las exportaciones de las Manufacturas de origen industrial (53% del total), que
crecieron el 28%, en tanto que cayeron los Combustibles y los Productos primarios (18% del

total en ambos rubros) ( cuadros 5 y 6).
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Cuadro & — Exportaciones por principales rubros sagun zonas econémicas y paises seleccionados.
Primer cuatrimestre de 2001
Millones de délares y variacién porcentual con respecto al mismo periodo del afio anterior

RUBROS
Zonas
Economicssy  Tou Poductos M ongan | Manifectuasde  Combis
al_ses agropacuario

Seleccionados 01 Var% 2001° Var.% 2001°  Var.% 2001° V"”;f“’“ 2001° Var.%

Total 8.312 3 2.087 6 1.997 A5 2711 19 1.518 4
Mercosur 2.583 2 458 -2 294 -22 1.366 28 465 -25
Chile 506 19 46 2 89 -16 203 3 569 38
Resto de
ALADI 376 6 96 9 85 -13 162 21 32 9
NAFTA 1.154 4 116 26 254 -18 464 23 320 18
UE 1432 -2 505 -1 61 -13 309 26 8 220
ASEAN 150 10 43 2 73 1 34 62 - -
China ‘" 252 18 150 B 78 - 2 -15 3 100
Corea Rep. 129 237 107 255 5 88 2 -55 14 100
Japén 121 7 M 32 2z -42 28 -28 - 100
India o8 24 1 200 @2 23 6 34 - -100
Medio Oriente 384 42 257 126 102 -19 19 -26 7 8
Sudéfrica 88 2 18 43 44 12 25 75 - -
Resto 639 23 220 -31 248 -11 70 -43 100 5

En el comercio con el bloque econdémico del NAFTA, Argentina exporté por 1.154
millones de dolares, lo que significé un aumento del 4% con respecto al mismo periodo del
afio 2000, mientras que las importaciones sumaron 1.678 millones de ddlares, con una
disminucion del 7% respecto al mismo periodo del afio anterior. De esta manera se registro
un déficit de 524 millones de délares, menor al registrado en el mismo periodo del afio
anterior (-681 millones de délares). Los principales rubros de exportacién fueron las
Manufacturas de origen industrial (40% del total) con aumento del 23% y Combustibles
(28% del total) con aumento del 18%. Por el lado de las importaciones predominaron los
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Bienes intermedios (39% del total) con un aumento del 6% y los Bienes de capital (32% del

total), con una disminucion del 17% (cuadros 6, 7 y 8).

Con relacion al comercio con la Union Europea, las exportaciones argentinas en el
primer cuatrimestre de 2001 totalizaron 1.432 millones de dodlares, lo que implicé una
disminucién del 2% respecto al mismo periodo del afio anterior, mientras que las
importaciones sumaron 1.741 millones de délares, con una disminucién del 10% respecto a
igual periodo del afio anterior. Esto origind un déficit de 309 millones de dolares, inferior al
saldo registrado en igual periodo del afio 2000 que también fue deficitario en 471 millones
de dolares. Los rubros de mayor participacion relativa en las exportaciones fueron las
Manufacturas de origen agropecuario y los Productos primarios (entre ambos representan el

78% del total); disminuyendo 13% y 1%, respectivamente. {(cuadros 5y6).

2.4, BREVES COMENTARIOS.

Si bien las exportaciones argentinas en el periodo enero — abril 2001 crecieron un 3%
con respecto a igual periodo de 2000, es necesario, segin opinién de este Programa, reparar
en algunos datos pocos estimulantes.

Dentro de ellos se destaca la caida de las exportaciones del 6% del mes de marzo con
respecto a igual mes del afio pasado, arrastrado por la caida de las ventas de las MOA,
especialmente por la restriccion de las exportaciones de carne y de productos de toda la
cadena de oleaginosas. Se tratd de la primera caida luego de 16 meses consecutivos de

crecimiento.
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En cuanto a las importaciones, continlla en marzo la tendencia decreciente de febrero,
producto de la recesion en la economia. Entre enero y marzo continué siendo preocupante la
sostenida caida de las importaciones de bienes de capital, que se redujeron U$S 158
millones ( -11%), respecto de igual periodo del afio anterior.

Se debe seguir de cerca el comportamiento de las exportaciones, ya que de confirmarse
una desaceleracion de las cantidades exportadas, se estaria sumando un nuevo inconveniente
para la recuperacion de nuestra economia.

En la carta de intencién que el gobierno argentino presentd al FMI, en diciembre pasado
se decia “el superavit comercial” seguird creciendo en 2001 llegando a alrededor de 2000
millones de dolares™.

Este analisis optimista de la evolucién de nuestra balanza comercial se basa en un
aumento sostenido de las exportaciones que, a la luz de la tendencia registrada en lo que va

de este afio, sera dificil de alcanzar.
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3. LA SITUACION DE LA PYMES

La Ley PyMES gener6, oportunamente, justificadas expectativas y a ellas nos hemos
referido en informes anteriores”. Sin embargo, hasta el presente se puede asegurar que esta
Ley no ha provocado efectos beneficiosos para el sector.

No obstante ello se siguen escuchando voces alentadoras que pregonan un ftuturo
mejor. Por sobre las complicaciones econdmicas, financieras e impositivas que se presentan,
el titular de la SEPYME, Enrique Martinez, confia que “ en poco tiempo se concretaran
algunas iniciativas que tienden a solucionar antiguos problemas de las Pymes”. Entre ellas
incluye la figura del contribuyente eventual, la eliminacion del IVA en operaciones de
tradings, la implementacion de créditos a tasas subsidiadas, y para las empresas que no son
sujeto de créditos propone las SGR ( Sociedades de Garantias Reciprocas ). Otro de los
anuncios es la implementacion del Programa Iniciar destinado a asistir financieramente a
microemprendimientos y que cuenta con un monto total de 200 millones de pesos aportados
en partes iguales por el BID y el gobierno argentino.

Cuando el funcionario aborda especificamente el tema de las Pymes exportadoras y la
asistencia y apoyo que sc les brinda desde la SEPYME rescata la conformacién de casi 20
grupos de empresas reunidas por afinidad sectorial o regional a las que se les financia un
coordinador comercial y se les subsidian las acciones destinadas a mejorar la salida al
exterior.

Al mismo tiempo, desde la Fundacion Exportar, se sefiala como una de los principales

politicas de este Gobierno un programa similar llevado adelante junto al Banco de Boston.

2 Ver Primer Informe Parcial , pag. 2 y Segundo Informe Parcial, pag. 8.
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La diferencia radica en que este ltimo realiza un trabajo mas especificamente orientado a la
promocion de las exportaciones.

A la hora de mostrar resultados de politicas que favorecen el accionar de las pymes, tal
vez la conformacién de estos grupos desde ambos organismos sea lo mas significativo.

Mientras tanto el clamor de los empresarios es por un genérico “ salvataje”™. Es tal el
grado de compromisos financieros asumidos por el sector que ¢l propio Ministro Cavallo
reconocié que el menu de medidas de la que dispone al negociar con cada sector en crisis no
alcanza para superar la situacién. El presidente del Consejo Econdémico del Noreste
Argentino, el formosefio Enrique Zanin alzé fuerte su voz diciendo que el grave
endeudamiento y el problema financiero se deben atacar con un programa integral que
apunte directamente a la refinanciacién impositiva, financiera y previsional.

En el debe de la politica, ademas de la ya mencionada inoperancia de la ley, se debe
sumar la caida de otros mecanismos de promocién como Programa de Reconversion
Empresarial, Pymexporta, escaso impulso de las oficinas pymes de! Banco Nacién en las
provincias y, finalmente, el impuesto al cheque..

La Coordinadora de Actividades Mercantiles Empresarias (CAME) y numerosas
entidades que nuclean a pequefias empresas del interior del pais coinciden que, a la hora de
diagnosticos, a las pymes se las considera ineludibles para reducir el desempleo, pero que no
son escuchadas cuando solicitan “salvataje”. Piden que no se las “castigue con las elevadas
tasas de interés que pagan por acceder al crédito, ya que se las deja fuera de competitividad
con las grandes empresas * y que el blindaje obtenido por 40.000 millones de dolares no se

<

tradujo en “menor costo crediticio para las Pymes y los consumidores “. La Federacion
Economica de Misiones planted en un documento que “el sector favorecido por la asistencia

financiera externa obtenida en diciembre ultimo, fueron los bancos locales que capitalizaron
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En relacion a esto los economistas Virginia Koenig, Dario Milesi y Gabriel Yoguel
han realizado desde el Instituto de Industria de la Universidad de General Sarmiento un
trabajo respecto a las pymes exportadoras que sobreviven a pesar del ahogo econémico
y financiero. Al evaluar la perfomance de estas empresas encontramos factores positivos
gue se reiteran y que son interesantes conocerlos, a saber:

- Algo mas de la mitad cumple con normas de calidad. La cuarta parte, certifico
alguna ISO 9000.

- Casi la mitad introdujo cambios en la organizacion del trabajo.

- Dos tercios realizan actividades de capacitacién en forma continua.

- Un 30% tienen laboratorios de investigacion y desarrollo.

- El 80% posee vinculos importantes con otros empresarios.

- La mayoria son fuertes compradores de insumos y materias primas locales, a
contramano de lo que indicaria el fundamentalismo de libre comercio.

- La mayoria realizé una intensa labor de gestién comercial: en 1999, en promedio,
se visitaron a 20 clientes en promedio y la participacién en ferias en el exterior llego a casi
tres.

Otro acontecimiento que puede ser (til para “medir” el actual estado de las PyMES fue
el ocurrido en el Primer Coloquio Idea PyME. Este Programa estuvo presente y fue testigo
de la confrontacién vehemente ocurrida entre empresarios del sector y banqueros (
Citibank, Nacion, Provincia, entre otros). Aquellos plantearon los inconvenientes que
encuentran para acceder a las fuentes de financiamiento y la escasa predisposicién de los
bancos a atender sus demandas. Por su parte los representantes de las entidades financieras
sostuvieron que en muchos casos “ las herramientas estdan disponibles pero no se usan,

simplemente, por falta de informacién ™.
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A continuacion se grafica el estado de situacion de las pymes argentinas:
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4. SITUACION DE LAS PROVINCIAS DEL NEA.

4.1 CONSIDERACIONES GENERALES

Dijimos que con medidas como reformas impositivas, moratorias, ajustes fiscales,
creacion de nuevos impuestos, entre otras se intenta superar la dificil situacion fiscal
argentina.3

Afirmamos que el desequilibrio de las cuentas pablicas es la causa estructural de puja
y desencuentros de intereses entre la Nacion y las provincias argentinas.

Por otro lado, en la economia real se encuentran las producciones regionales que
funcionan dificultosamente, en especial después de esta interminable recesion de 36 meses y
las progresivas devaluaciones brasilefias. Con la amenaza de varios cierres de fabricas y ¢l
traslado de plantas a Brasil, varias provincias tienen un panorama productivo y laboral
incierto. En muchas provincias, el gasto publico se consume en sueldos y el exceso de
empleados publicos actua como una especie de subsidio de desempleo, lo que no impide
que, aun asi, la tasa de desocupacion y subempleo ronde el 30 %.

Frente a este cuadro de situacién todos los gobiernos provinciales han implementado
lo que se conoce como “politicas de ajuste”.

Leyes de emergencia econdémicas, rencgociacién de contratos con proveedores,
congelamiento del presupuesto, reprogramacion de los servicios de la deuda, intentos por
mejorar la recaudacion tributaria, disminucién del nimero de personal contratado o
reduccion de la planta de trabajadores estatales, son algunas de las iniciativas tomadas por

los gobernadores para mejorar la posicion financiera de sus administraciones.

3 Ver Primer Informe de Avance, Pig. 7
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Especialmente, en las provincias de menor desarrollo relativo la combinacion: baja
recaudacion, alto endeudamiento y aparato estatal sobredimensionado constituye un circulo
vicioso muy dificil de salir y generador de potenciales conflictos sociales.

Sin dudas que esta grave situacién financiera que vienen padeciendo las finanzas
provinciales se ha profundizado producto de la crisis de la economia nacional que hemos
descripto acabadamente en el punto 1.2.de este Informe Final (pag 4.)

Atras quedaron las favorables expectativas de los gobernantes provinciales generadas
luego de la firma del Compromiso Federal (ver Tercer Informe de Avance, pag 9 ), por el
cual se ayudaria a las provincias a refinanciar sus deudas a cambio de que estas realizaran
ajustes mayores en sus cuentas fiscales. Posteriormente también vieron esfumarce los tan
publicitados beneficios del Blindaje Financiero.

Mientras se continia inmerso en una de las crisis econdémica y politica mas
importantes de los Gltimos afios, los gobiernos provinciales ven cada vez mas lejana la
posibilidad de ser auxiliados por el gobierno nacional y mas complicado hacer frente a los
urgentes compromisos de corto y mediano plazo.

Atrasos cada vez mas acentuados en el pago de sueldos a sus empleados y
proveedores, reclamos de los productores y conflictos sociales crecientes son los graves
problemas comunes a todas las provincias argentinas.

Por otro lado el problema politico no es menor y se agrava por ser este un afio
electoral.

Aparece como un rasgo particular de este momento la presion de la ciudadania y los
medios de comunicacién sobre la clase politica por lo que se considera el “alto costo de la
politica”. Surgen demandas sobre los gobernantes y legisladores solicitando se reduzcan

sueldos, dietas, aguinaldos, etc.
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A partir de la asuncién de Cavallo como ministro de economia y ante la propuesta de
desarrollar planes de competitividad sectoriales las provincias concentran sus esfuerzos en
acompafiar las expectativas de productores y exportadores en sus reclamos y solicitan se los
atienda en el marco de esta nueva modalidad de negociacion. Todo esto sin dejar de lado los
pedidos de ayuda financiera al Gobierno Nacional. Se espera que la atencion de las
economias regionales mediante estos “acuerdos de competitividad” mejoren la situacion
actual, produzcan crecimiento y, como consecuencia, aumenten los ingresos de las rentas
provinciales.

Pero ésta tampoco parece ser, en principio, una politica que contenga a todos los
sectores de la economia ni a la geografia argentina en su totalidad. También se advierte
lentitud de procedimiento y un alto grado de incertidumbre con respecto al momento en que
les llegara a aquellas economias que reclaman desde hace mucho tiempo, ayuda para poder
competir internacionalmente.

Este es el marco en el que se desarrollan las provincias del NEA. Sus gobernantes y
dirigentes se debaten por mejorar la situacion financiera, hacer frente a los compromisos y
acompaiiar a los sectores de la produccion (yerbateros, tabacaleros, arroceros, citricultores,

madereros, etc) a lograr sus planes reactivantes.

4.2 EVOLUCION DE LAS EXPORTACIONES DEL NEA.

Es necesario observar el comportamiento de las exportaciones de la regidon en su
conjunto y de cada una de las provincias en particular durante el ultimo afio.

De las estadisticas del INDEC, que recientemente se terminaron de procesar surge,

como una primera conclusion que la regién en su conjunto realizd exportaciones por 545
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millones de dolares, lo que representa apenas un 2,1 % de los 26.251 millones exportados
por el pais.

Es importante hacer, ademas, algunas comparaciones con respecto a los datos
comrespondientes a las exportaciones provinciales durante 1998 ( ver Primer Informe de
Avance, pag. 47). La comparacidn propuesta cobra mayor importancia si se tiene en cuenta
el momento en que se produjo el principal acontecimiento econdmico que afectd el comercio
exterior, como lo fue la devaluacion brasilefia producida en enero de 1999.

Desde esta perspectiva se observa una caida de las exportaciones de la Region NEA,
del 8% en los valores totales exportados en el 2000 con respecto a 1998, no obstante
considerarse esta variacion dentro de los parametros normales, resultan significativos
algunas alteraciones producidas en cuanto al aporte de cada provincia a esos valores como
asf también con respecto al tipo de productos exportados y los mercados de destino.

S6lo la provincia de Misiones registré un aumento de sus ventas en el periodo y su
participacion sobre el total de la regidn crecio de un 40% a un 52%. Por supuesto que este
incremento tuvo su correlato negativo en la perfomance de las otras tres provincias que
redujeron su presencia en el cuadro exportador del NEA.

Importantes cambios se produjeron también en cuanto a la composicion de las ventas
externas del NEA por tipo de productos. Los Productos Primarios contimian siendo el
principal rubro de exportacion a pesar que registraron una caida del orden del 30% y su
participaciéon sobre el total disminuyé del 51% al 39%. Un comportamiento inverso
registraron las Manufacturas de Origen Industrial que crecieron un 43% en el periodo,

aumentando también su incidencia en el total pasando del 21% al 33 %.
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Por su parte las Manufacturas de Origen Agropecuario (MOA) y los Combustibles no
modificaron su incidencia sobre los valores finales aunque registraron evoluciones distintas
disminuyendo en un 13% las primeras y duplicandose los valores absolutos de los segundos.

En cuanto a los destinos de las exportaciones, el Mercosur (31%) y dentro del bloque,
Brasil (27%) contintia siendo el mercado mas importante para los productos de la region
aunque en menor medida que en afios anteriores. Esta merma guarda relacion con la
devaluacion del real y un aumento de la produccidon en varios rubros en los que
anteriormente se registraban fuertes demandas insatisfechas ( arroz, algodon, etc).

Con esta participacion de Brasil sobre el total de ventas del NEA, se da una
situacion similar a lo que sucede a nivel nacional ya que para la Argentina en su conjunto,
las compras brasilefias también representan un 27%. La Unién Europea constituye el
segundo mercado en importancia (27%) aproximandose a los niveles de compras del
Mercosur. Con presencias menores aparecen el NAFTA (14%) Asia (13%) y Chile (6%). (

Ver cuadro N° 7)

Cuadro Nro 7 : EXPORTACIONES DE LAS PROVINCIAS DEL NEA POR MERCADOQS DE DESTINO
en miles de dolares F.O.B

CHACO | % |[CORRIENTES| % |[FORMOSA|] % |MISIONES] % | TOTAL | %
MERCOSUR 30,495 | 20% 34,879 7% 843 3% | 103,608 | 37% 1:?9',5:25 31%
Brasil 25,356 17% 32,405 35% - 0% ™NM,738 32% | 149499 | 27%
Wruguay 1,303 1% 829 1% 120 1% 6,017 2% 8,269 2%
Paraguay 3,826 3% 1,645 2% 523 3% 5,853 2% 11,857 2%
CHILE 10,885 | 7% 8,246 9% 8,561 45% 6,504 2% | 34,196 | 6%
NAFTA 11,659 | 8% 7,307 8% 4,119 22% | 53,806 | 19% | 76,981 | 14%
RESTO 40,904 | 7% 3,950 a% 147 1% 1,410 0% | 16,411 3%
AMERICA
CHINA 19,809 | 13% 303 0% - 0% - 0% | 20112 | 4%
JAPON 1,962 1% 93 0% - 0% 2,358 1% 4,415 1%
RESTO DE ASIA| 12,887 | 9% 18,419 20% 56 0% 12,733 5% | 44,105 | 8%
UNION 46,847 | 31% 18,263 20% 763 4% 92,489 | 33% | 158,362 | 29%
EUROPEA
AFRICA 4,915 3% 1,615 2% - 0% 9,043 3% [ 15573 | 3%
RESTO 245 0% 95 0% 4,631 24% 340 0% 5,311 1%
TOTALES 450,618 | 100% 93,176 100%| 18,920 |100%| 282,377 [100%]| 545,091 |100%
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A continuacién analizaremos el comportamiento de las exportaciones de cada una de
las provincias.

e CORRIENTES:

Esta provincia registré exportaciones por un valor de 93 millones de ddlares durante el
afio 2000, lo que implica una partipacion del 17% sobre el total exportado por el NEA.
Estos valores implican una disminucién también del 17% con respecto a las cifras de 1998.

Con respecto a la composicién de las mismas siguen predominando las ventas de
productos primarios que representaron durante el afio 2000 un 68% sobre el total exportado
y una caida del 22% con respecto a 1998. El principal aporte dentro de este grupo de
productos es el de los cereales (50%) , las frutas frescas (10%) y tabaco (5%). Dentro de
los cereales el mas importante es el arroz que representd un 90 % de esas exportaciones y,
explica, en gran parte la  disminucién registrada en las exportaciones totales de la
provincia con respecio a 1998. La causa de esta variacion radica en la caida de Brasil como
principal mercado del arroz correntino. En efecto, como consecuencia de la depreciacion de
la moneda brasilefia y por un aumento de la produccion en ese pais , la participacidn de
Brasil en las compras de arroz se redujo del 80 % al 32% pasando de 50 millones de délares
en 1998 a apenas 18 millones en el 2000 es decir un 64% menos. También se modificé la
composicion de sus compras ya que la mayor parte de las mismas la constituye el arroz sin
elaborar (63%). Estas dificultades presentadas por el mercado brasileiio fueron atenuadas
por la apertura de nuevos mercados, principalmente el de Irdn que pasé a convertirse en el
primer comprador de arroz elaborado (50%) y por una mayor participacién de Chile ( 20%).
Las MOA ( Manufacturas de maderas, yerba mate, te, pieles y cueros) representaron un
18% del total exportado cuando hace dos afios lo hacian en sélo un 13%. Este grupo

registrd6 un aumento del 10%. Por el contrario las MOI constituidas en un 90% por las

46



manufacturas textiles, registraron una caida del 15% aunque la misma no constituye un dato
alarmante por el contexto econémico del pais y porque su participacion sobre el total
provincial no sufrié variaciones de importancia.

Con respecto a la composicién de las exportaciones por paises de destinos, sigue
siendo importante la presencia del MERCOSUR (37%) y dentro de este bloque de Brasil
(35%) pero ya no en la proporcién que alcanzaron durante 1998 (61,2%). Le siguen en
importancia los mercados asiaticos y la Unién Europea con una participacion del 20% cada

uno, Chile (9%) y el NAFTA (8%).

PROVINCIA DE CORRIENTES
Exportaciones afio 2000 (en miles de délares FOB)

GRANDES RUBROS DOL FOB I Partic.s/total
TOTAL DE EXPORTACIONES 93,139] 100%,
Productos Primarios 63,781 68%
Cereales 46,332 50%
Frutas Frescas 9,620 10%
Tabaco sin elaborar 5,050 5%
Animales vivos 1,007 1%
Semillas y frutas cleaginosas 571 1%
Miel 507 1%
Lanas Sucias 319 0%
Fibra de Algodén 250 0%
Hortalizas y legumbres sin elaborar 91 0%
Manufacturas de origen agropecuario 16,691 18%
Resto de MCA 5,487 6%
Café, té, yerba mate y especias 4,300 5%
Preparados de legumbres y hortalizas 3,686 4%
Pieles y Cueros 2,363 3%
Lanas Elaboradas 39 0%
Otros productos de origen animal 259 0%
Grasas y Aceites VVegetales 233 0%
Frutas Secas o Congeladas 18 0%
Manufacturas de Origen Industrial 12,696 14%
Textiles y confecciones 11,448 12%
Calzado y sus partes componentes 7861 1%
Metales comunes y sus manufacturas 329 0%
Resto de MO} 150 0%
Manufacturas de cuero, marroquineria 8 0%

Fuente: INDEC
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¢« CHACO:

Las exportaciones de origen chaquefio alcanzaron durante el afio 2000 un valor final
de 151 millones de dolares, es decir un 29% menos que los 213 millones registrados en
1998. Esta cifra representa el 28% del total del NEA por lo que sigue siendo la segunda
provincia exportadora luego de Misiones aunque con una participacion menor ya que en
1998 representaba un 36% del total.

Esta caida en las ventas externas de Chaco se explica al analizar su composicion por
tipo de productos. En efecto, los Productos Primarios ( maiz, soja y fibra de algodén, entre
los principales) siguen concentrando las exportaciones (69%) aunque en menor medida ya
que registraron una caida del 22% con respecto a 1998.

La principal causa de esta disminucion es el fuerte impacto de la devaluacion del real
y un aumento de la produccion de Brasil, principal mercado de la fibra de algodén, cuyas
exportaciones cayeron de 133 millones de ddlares a poco mas de 11 millones de la misma
moneda durante el periodo.

Las MOA ( en un 90% el extracto de quebracho) registraron una caida del 13% por
los menores precios pagados por Brasil, mercado que absorbe la mayor parte de estas
exportaciones.

Las MOI (productos quimicos como el furfural y otros) registraron un aumento del 7%
y su participacion sobre el total pasé del 2 al 4%.

En cuanto a los mercados de destino de las exportaciones chaquefias se destaca en
primer término a la Unién Europea (31%) que ha relegado al Mercosur (20%)

especialmente a Brasil que holgadamente ocupaba el primer lugar en el ranking (65%) en el
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cuadro de exportaciones de 1998. Por ultimo China, a partir de sus importantes compras de

soja, participa ahora con el 13%.

PROVINCIA DE CHACO

Exportaciones aiio 2000 { en miles de délares FOB)

DESCRIPCION DOL FOB Participacién

TOTAL DE EXPORTACIONES 150,617 100%
Productos Primarios 103,781 69%
Semillas y frutas oleagincsas 34,213 23%
Cereales 31,673 21%
Fibra de Algodon 30,930 21%
Resto de Productos Primarics 5,870 4%
Hortalizas y legumbres sin elaborar 448 0%
Miel 345 0%,
Animales vivos 206 0%
Pescados 96 0%
Manufacturas de origen agropecuario 41,378 27%
Extracto de curtiembres y tintdreos 35,158 26%
Productos de molineria 2,005 1%,
Resto de MOA 202 0%
Residuos y desperdicio de ind. Alimenticia 7 0%
Otros productos de origen animal 6 0%
Manufacturas de Origen Industrial 5,457 4%,
Productos Qufmicos y conexos 4,199 3%
Textiles y confecciones 1,206 1%
Resto de MOI 52 0%
Combustibles -
Petrdieo
Comb.y lubric
Fuente: INDEC

e FORMOSA

Esta provincia representa el cuadro exportador mas preocupante de la region, con
apenas 19 millones de ddlares exportados en €l 2000. Aporta un 3% a las exportaciones del
NEA y registra la mayor caida (37%) con respecto a 1998.

Pero mas alld de 1a escasa importancia del valor exportado por Formosa, tanto o mas

fragil resulta la composicion por tipe de productos apreciandose la concentracion en el rubro
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Combustibles con un 87%, cuando en 1998 era de un 30%. Esto no se debe sélo a un
aumento de las exportaciones de petroleo (80%) sino también a una fuerte caida de las
exportaciones primarias (algodén y arroz por el efecto Brasil) que disminuyeron un 92% con
una merma en su participacion de un 63% aun 8% .

Por el lado de las MOI, si bien mantienen su incidencia relativa, los valores exportados
resultaron menores que en 1998 en un 23%.

El principal mercado de estas exportaciones es Chile (45%) registrandose una muy
baja presencia de! Mercosur {(3%) y nula de Brasil. El NAFTA aparece como el segundo

mercado con un 22%.

PROVINCIA DE FORMOSA
EXPORTACIONES afio 2000 - En miles de délares FOB-

DESCRIPCION DOL FOB Participacion
TOTAL DE EXPORTACIONES ' 18,920 100.0%
Productos Primarios 1,556 8.2%
Cereales 879 4.6%
Fibra de Algoddn 309 1.6%
Semillas y frutas oleaginosas 156 0.8%
Miel 112 0.6%
Animales vives 64 0.3%
Hortalizas y legumbres sin elaborar 17 0.1%
Frutas Frescas 14 0.1%
Resto de Productos Primarios 3 0.0%
Pescados 2 0.0%
Manufacturas de origen agropecuaric 427 2.3%
Extracto de curtiembres y tint&reos 171 0.9%
Resto de MOA 155 0.8%
Preparados de legumbres y hortalizas 74 0.4%
Pieles y Cueros 28 0.1%
Manufacturas de Origen Industrial 539 2.8%
Resto de MOI 502 27%
Manufacturas de cuero, marroquineria 37 0.2%
Combustibles 16,398 86.7%
Petréleo 11,767 62.2%
Comb.y lubricantes 4,631 24 5%

Fuente: INDEC
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¢ MISIONES.

Con un monto de 282 millones de dolares exportados durante el afio 2000, Misiones se
constituye en la principal provincia exportadora del NEA. Dicha cifra representa un 52%
sobre el total de la regién ¢ implica un crecimiento del 19% con respecto a los guarismos de
1998. Con este comportamiento se convierte en la Wnica provincia que aumenté sus
ventas en el periodo.

También en cuanto a la composicion de las exportaciones por productos esta provincia
presenta una evolucion favorable por cuanto predominan las manufacturas de origen
industrial ( MOI) las cuales contribuyen con el 56.4% del total provincial mientras que en
1998 la misma era del 43%. Se trata, en su mayoria, de exportaciones de pasta de papel de
las cuales un 60% se destina a Brasil. El crecimiento de estas ventas en el periodo fue de un
54% y explica, en gran parte, ¢l incremento de las exportaciones misioneras.

Las MOA son el segundo rubro exportador representando el 29% sobre el total
exportado comprendiendo productos como la yerba mate y el te ( 20.6%) y las manufacturas
de madera (7%). A pesar de haber sufrido una disminucion del orden del 15% se
mantuvieron dentro de la media nacional.

Los productos primarios (tabz;co 13% y fruta fresca 1% ) registraron aumentos del 8%
con respecto a 1998.

En lo que respecta a los destinos, el principal mercado lo constituye el Mercosur
(31%) y especialmente Brasil (27%). A pesar de la importancia que sigue conservando este
mercado para Misiones se registra un deterioro en cuanto a la distribucion de dichas

compras debido a una mayor concentracion de las mismas en la pasta de papel que
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representa un 90%. La yerba mate ( 4%) y las maderas aserradas (2%) y el resto, distribuido
en una gran cantidad de compras menores, completan las compras brasileiias.

Al Mercosur le siguen en importancia la Union Europea (33%) y dentro de ella
Bélgica y Francia, que compran principalmente pasta de papel, tabaco. E1 NAFTA participa
con un 19% a través de las compras de té y tabaco por parte de Estados Unidos. En un rango

inferior se destacan los mercados drabes (5%) principales compradores de yerba mate.

PROVINCIA DE MISIONES
EXPORTACIONES afio 2000 - en miles de déblares FOB

DESCRIPCION DOL FOB Participacion

TOTAL DE EXPORTACIONES 282,377 100.0%
Productos Primarios 42,101 14.9%
Tabaco sin elaborar 37,633 13.3%
Frutas Frescas 2,634 0.9%
Cereales 1,214 0.4%
Hortalizas y legumbres sin elaborar 314 0.1%
Resto de Productos Primarios 193 0.1%
Semillas y frutas oleaginosas 110 0.0%
Animales vivos 3 0.0%
NManufacturas de origen agropecuario 81,015 28.7%
Café, té, yerba mate y especias 58,082 20.6%
Resto de MOA 18,898 6.7%
Cames 1,627 0.6%
Grasas y Aceites Vegetales 1,624 0.6%
Azucar y art. De confiteria 637 0.2%
Preparados de lequmbres y hortalizas 147 0.1%
Manufacturas de Origen Industrial 159,261 56.4%
Papel, Carton, imprenta y publicaciones 157,193 55.7%
Resto de MOI 1,373 0.5%
Productos Quimicos y conexos 552 0.2%
Méquinas y aparatos, material eléctrico 143 0.1%

Fuente: INDEC

4.3. EL. TRABAJO DE CAMPO PERMITE RATIFICAR Y MODIFICAR
CONCEPTOS.
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Es necesario que sobre el final de nuestro trabajo nos detengamos y reconsideremos
las definiciones y criterios mas importantes sostenidos hasta aqui.

Luego de la tarea de campo realizada y la experiencia acumulada, es posible confirmar
o modificar los conceptos con los que comenzamos este trabajo. Los mismos no son
verdades absolutas sino que se relativizan consecuencia de la dindmica natural que posee el

proceso econémico en Argentina.

A partir de esta revision y al cabo de varios meses de labor, hemos logrado definir
algunos criterios generales, los que servirdn para delinear un plan de promocién de
exportaciones del NEA. A saber:

- Es necesario que la Nacidn y, en cada caso las provincias, definan claramente la
ayuda que estan dispuestas a brindar a las pequefias y medianas empresas exportadoras.

- Uno de los mayores aportes que deben llevar adelante las administraciones
provinciales es el de mejorar la eficiencia global de las provincias. Se deben reducir los
“costos provinciales”, especialmente todo aquello vinculado con impuestos distorsivos
(sellos, ingresos brutos ), tarifas elevadas ( energia eléctrica ), etc.

- Los Gobiernos provinciales tienen serias dificultades para disefar y sustentar
financieramente iniciativas de fomento a las pymes exportadoras. Si bien no todas las
estructuras provinciales son iguales se puede afirmar que la mayoria carece de recursos y de
suficiente apoyo institucional para llevar adelante la misién encomendada. El voluntarismo,
la superposicion de funciones, la escasez de posibilidades y las acciones discontinuas
prevalecen sobre la planificacion .

- Por su parte, los empresarios deben entender que su espacio principal y

prioritario de modificacién de conductas es su propia empresa. El esfuerzo realizado en éste
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sentido se potenciard cuando se genere un ambiente que favorezca su desarrollo, es decir,
cuando se instrumenten politicas activas de apoyo y promocion.

- Nuestras provincias poseen parametros sociales mas negativos que la media
nacional, con tendencia al agravamiento. Con mas razén entonces estas comunidades no
pueden quedar a expensas de las fuerzas del mercado sino que debe existir el compromiso de
implementar politicas activas que favorezcan la produccién y el empleo. El conjunto de
sugerencias que dejamos en este trabajo intenta ser parte de ello.

- Se considera muy importante que las provincias del NEA actien como blogue a
través del CRECENEA frente a determinadas situaciones coyunturales y también en la
diagramacién de planteos estratégicos. Reiteradamente ponderamos y potenciamos
expectativas en torno a este organismo de integracién y coordinacién supraprovincial. Sin
embargo hemos comprobado que su eficiencia, produccion institucional y capacidad de
lobby es limitada. A pesar de ello creemos vital para las provincias miembros de la
Comision recuperar el espiritu fundacional de 1984.

- El cuestionario enviado a las empresas’ pretendia iniciar un didlogo que nos
permitiera detectar necesidades y disefiar cursos de accion. El resultado del mismo no fue
todo lo fructifero que hubiéramos deseado. Solo se mantuvo comunicacién con
aproximadamente el 15% del universo de empresas seleccionadas. Ante esta limitacion se
recurrié a la metodologia tradicional de encuentros con entidades y empresas de los cuales
surgieron elementos y propuestas que se incorporaron al plan.

- Una de las asignaturas pendientes del gobierno nacional es, sin duda, la politica
hacia las pymes. En principio desde el Programa se depositdé expectativas con la

promulgacion de la Ley. Sostuvimos que la vigencia efectiva de un conjunto de medidas

* Ver Primer Informe de Avance, Anexo I1.
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conjunto de medidas contenidas en ella significaban un punto de partida para una mayor
participacidon del sector en el conjunto de la economia argentina. La demora en su
implementacion efectiva fue debilitando esa posicién y hoy observamos que por fuera de esa
norma aparecen medidas que perjudican { ley de cheques ) y otras que benefician al sector (
algunas de las medidas contenidas en el Gltimo paquete de Cavallo).

- Reiteradamente hemos mencionado que la falta de financiamiento y la relacion
de las empresas con los bancos es lo mas delicado. Los bancos no tienen a las pequefias y
medianas empresas como target; menos ain a las del interior del pais vinculadas a
economias regionales.

- Oportunamente afirmamos que el tipo de cambio no se tocaba y que €ste era uno
de los principales componentes de la falta de competitividad argentina. Esto resulté ser un
error de apreciacion ya que , dentro de las iltimas medidas, se mejora el tipo de cambio
efectivo para los exportadores que, sin embargo, no alcanza a cubrir el retraso acumulado.

- El perfil exportador del NEA no ha sufrido cambios significativos a lo largo de
la década, ya que mantiene la misma composicion de productos sin que haya aparecido
ningan rubro dindmico. El afio pasado la regién tampoco acompaiié el crecimiento de las
exportaciones registrado a nivel pais; por el contrario redujo sus envios constituyéndose en
la inica region con caida de sus ventas externas. Sus montos de exportaciéon son bajos y no
evolucionan. Los destinos estan concentrados y los bienes tienen escaso valor agregado lo
que consolida el estado regresivo de la economia regional.

- El desarrollo de actividades exportadoras de las PyMES del NEA, requiere de un
conjunto de medidas y acciones que permitan un enfoque de caricter integral y para esto se
debe operar en el sector publico y privado con encomiable decision politica. Estas acciones

deben ser parte de un esfuerzo sostenido en el tiempo y de financiamiento asegurado.
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- Determinada combinacion de factores hacen que la presencia de las Pymes
exportadoras del interior orienten sus esfuerzos hacia los mercados de los paises de América
del Sur ( Mercosur, Bolivia, Chile, Perq, etc ). Aparecen como elementos que favorecen esta
posibilidad: cercania geografica, desgravaciones arancelarias, economias de escala ,
normas de calidad accesibles, etc. La dificultad mayor con nuestro principal socio del
Mercosur son las continuas devaluaciones del real, el desconocimiento de los distintos
mercados de consumo regionales brasilefios y las trabas paraarancelarias. Es imprescindible
trabajar para no quedar a expensas de Brasil, y superar el importante grado de vulnerabilidad
que hoy tienen nuestras provincias. Ratificamos lo expresado en informes anteriores en el
sentido de que uno de los mayores desafios es el de diversificar dentro del Mercosur e
idéntico criterio se debe adoptar hacia el interior del propio Brasil, buscando atender la
escala de demanda brasilefia al “alcance” de nuestras pequefias y medianas empresas.

- La regiéon continia sufriendo un proceso de primarizacidon de su economia
observandose sélo en el caso de Misiones una importancia relativa del sector industrial.  Si
bien el conjunto de las provincias presenta problemas estructurales comunes, existen
particularidades que a la hora de definir politicas se deben considerar. Para Misiones sus ejes
de trabajo prioritarios son la capacitacion, promocidn comercial, la basqueda de
diversificacién de la produccion y el desarrollo de la zona franca; mientras que para
Formosa lo son el desarrollo del mercado interno y regional, la investigacién sobre las
posibilidades de sus productos organicos, el asociativismo y la continuidad y la
consolidacion de su region centro- oeste. Existen contextos estructurales semejantes pero las

politicas deben atender situaciones y particularidades diferentes.
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- Se ha observado una gran demanda de capacitacién no prevista inicialmente por
este Programa, en la magnitud encontrada. El mayor requerimiento es el de implementar
financiamiento por programas con un componente importante de capacitacion.

- El sector con posibilidades de crecer y de actuar con verdadera dinamica
generando valor, operando en el mercado interno y externo y generando empleo es el de la
madera. Su produccion se encuentra en toda la region y en distintos grados de
industrializacién. A lo largo de todo el territorio de la region encontramos rollizos, postes
creosotados, tablas y tirantes, muebles, tableros de particulas de madera, pasta de papel, etc.
En todas las provincias en estudio existen pymes del sector con trayectoria exportadora e
incluso incipientes experiencias asociativas que se preparan para competir en los mercados
internaqionales mas exigentes.

- La preeminencia en la economia de las pequefias empresas con limitaciones
tales como: escala, gerenciamiento, estrategia de marketing, etc, exigen desarrollar formas
asociativas.

- Una modalidad comercial no considerada a priori por este Programa es la de
sumar producciones de exportacion de una provincia a otra. Varias son las producciones
presentes en dos o mas provincias del NEA, lo que permite la complementariedad y la suma
de producciones para acceder a un mismo mercado. Distintas razones ( escala en el caso del
arroz entrerriano, logistica en el caso de las hortalizas santafesinas, muebles chaquefios,
artesanfas formosefias ) determinan que una empresa/sector ubicada en determinada
provincia traccione produccion similar de otra. De hecho se estd dando esta situacion.
Ejemplo de ello es el arroz correntino que se suma a los volimenes de Entre Rios para ser
embarcado por el Puerto de Concepcion del Uruguay con destino a Haiti e Iran; similar

situacién se presenta con las hortalizas ( tomates y pimientos) correntinas, que en muchas
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operaciones suman volumenes al centro de acopio ubicado en Ia localidad santafecina de
Coronda .

- Los funcionarios provinciales deben estar mas atentos con las negociaciones y
con los regimenes de promocién que implementa la Nacion a los efectos de aprovechar los
existentes y medir el impacto de estos sobre sus respectivas economias.

- Al iniciar este trabajo crefamos que la metodologia mas apropiada de promocion
era la sectorial, es decir, aquella que selecciona, para su fomento, producto y/o familias de
productos. La experiencia acumulada nos indica que no se debe parcializar el andlisis dado
que la realidad productiva de la zona necesita de acciones de caracter general y otras mas
especificas. Ademas, el esquema a implementar debe contener elementos de promocion
clasicos y otros innovadores.

- La realizacion de una experiencia positiva en el corto plazo actia como el mejor
elemento de promocion. Desde la accidn institucional { ya sea desde el gobierno o desde las
entidades empresarias) se debe apoyar a las empresas que ya han obtenido algin éxito de tal
forma que, consolidando su perfomance, sirva de ejemplo al conjunto.

- Los Acuerdos firmados con otras regiones y las relaciones de las provincias con
el extranjero no deben ser simples tareas. protocolares sino que en su marco se debe

estimular el intercambio comercial, verdadero motor de la integracion entre los pueblos.

4.4 LAS ACCIONES PROVINCIALES

) CORRIENTES.
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Cuando analizamos la situacion de Corrientes, debemos considerar su condicion de
provincia intervenida por el Gobierno Nacional. Esto limita y se agrega como un problema
mas a los ya existentes.

Dijimos que la Intervencién definié desde un principio una politica de ordenamiento
de la hacienda pablica y del estado financiero de la Provincia®.

En Corrientes se carece de presupuesto provincial y por lo tanto el area especifica no
posee recursos determinados ( partidas). Segin opinidn de los técnicos de la reparticion
encargada de la promocién del comercio y las inversiones se requieren, para el desarrollo
minimo de actividades, aproximadamente $ 200.000 mas los gastos en personal.

En el marco de un estricto estado de emergencia econémica se han esbozado acciones
de acompafiamiento al sector productivo. Fundamentalmente y dada la vulnerabilidad de
Corrientes respecto al Mercosur ( no sélo por la pérdida de competitividad de sus ventas a
Brasil sino también por el dafio real provocado por el ingreso masivo de productos que
afectan a los productores locales) la Intervencién Federal sostiene una serie de reclamos y
planteos frente al Gobierno Nacional. ( ver Primer Informe Parcial, pag.15)

En este sentido se ha fijado posicién en defensa de la produccion local frente a la
competencia externa desleal , se ha solicitado precios de referencia y la agilizacion de la
devolucién del IVA a las exportaciones. Las ultimas medidas del ministro Cavallo dan
respuesta parcial a algunos de estos planteos.

En un esfuerzo de marketing institucional ponderable ya hemos hecho mencion al

intento de recuperar la “Imagen de Corrientes™.

% Ver Segundo Informe Parcial, Pag 23.
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Otras de las lineas de trabajo encaradas y, que deben ser sostenidas, es la de recuperar
y fortalecer empresas ligadas a producciones provinciales en crisis con claro perfil
exportador ( gj. citrus ).

Desde el punto de vista estructural sigue siendo el sector tabacalero el de mas dificil
solucion, tanto en lo atinente a lo productivo y comercial como del manejo de los fondos
nacionales especificos.

Dentro de las actividades denominadas tradicionales en materia de promocion, se ha
realizado la Semana de la Promocion de la Provincia de Corrientes en Buenos Aires, se
participé en ferias internacionales y se llevaron adelante programas de capacitacién como ¢l
ultimo celebrado en el marco de la EXPO APICC 2000.

Como tarea que no registraba antecedentes en la provincia se puede mencionar la 1*
Ronda Internacional de Negocios organizada, a sugerencia de este Programa, en el mes de
mayo pasado por la Asociacién de Produccion, Industria y Comercio de Corrientes 5 enel
marco de dicha feria.

Los organizadores del evento evaluaron positivamente lo realizado. Lodgicamente
existen cuestiones a corregir. En este sentido este Programa cree que debe modificar el
caracter multisectorial de la ronda de negocios buscando un perfil mas acotado.

Ademas de sostener estas tareas generales de acompaiiamiento que se realizan en la
actualidad, Corrientes deberia concentrar sus esfuerzos futuros en los siguientes temas:

- Obras de Infraestructura. Se impulsan actualmente emprendimientos orientados

a favorecer la competitividad integral de la economia correntina. En este sentido se destaca

el inicio del estudio de factibilidad para la construccion de un nuevo puente interprovincial

® Los talleres de capacitacién y la ronda de negocios llevadas a cabo en el marco de la Expo APECC 2000 fueron
sugeridas por este programa
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sobre el rio Parana que unira a las provincias de Corrientes y Santa Fe. Este proyecto cuenta
con asistencia técnica y financiera del C.F.L

Creemos que esta obra no sélo favorecera la produccién de la region sudoeste de la
provincia sino también el desarrollo de un nuevo corredor que permitird acceder
competitivamente a nuevos mercados de la region y facilitar la salida, a través de la
conexion bi-oceanica a otros mercados del mundo.

Zona Franca en la ciudad de Paso de los Libres. La concrecion de esta zona franca

brindara una mayor competitividad a las actividades exportadoras que se desarrollen dentro
de este nuevo espacio econdomico. La misma ayudara al desarrollo de un polo productivo en
esta ciudad fronteriza que en la actualidad presenta un retraso relativo importante respecto
de la vecina ciudad brasilefia de Uruguayana.

Este emprendimiento se encuentra en proceso licitatorio, habiendo operado
recientemente el vencimiento de los plazos para la venta de los pliegos.

Incidencia del servicio de energia elécirica en la producciéon. El sistema eléctrico

correntino adolece de la calidad necesaria para un desarrollo productivo eficiente. Se
registran problemas de calidad de abastecimiento y gran dispersién en los niveles tarifarios,
de tal manera que una misma actividad productiva puede estar sometida a una incidencia
tarifaria distinta dependiendo de la localidad o regién donde desarrolle sus actividades. Esto
perjudica la competitividad absoluta y también relativa hacia el interior provincial. Desde
este Programa hemos recibido reclamos por parte de los productores siendo necesario
revisar la politica de suministro eléctrico en esta provincia.

Relevamiento de la oferta exportable provincial. Este relevamiento y la confeccion del

directorio de exportadores correntinos serd un instrumento de vital importancia para el

desarrollo de una politica de promocion. El Gobierno provincial presentd el proyecto ante el
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C.F.I, solicitando el financiamiento necesario. El relevamiento nos brindard una completa
base de datos de las empresas que exportan o que estan en condiciones de hacerlo; se tendra
un verdadero diagnéstico de cada una de ellas, de sus principales demandas y de su real
oferta exportable. Sobre esta base se espera delinear politicas de capacitacion, promocion
comercial, asistencia financiera, que respondan enteramente a las necesidades planteadas. El
proyecto se completa con la elaboracién del directorio de exportadores , el que sera
difundido en todo el mundo , en sus versiones graficas, Cds, e Internet, en tres idiomas.

Reconversion Productiva. Una de las preocupaciones centrales de la economia

correntina es la situacion del sector tabacalero, acuciado por la faita de rentabilidad y
necesitado de convertirse.

También se debe definir una politica clara para la recuperacién del sector citricola
tratando de convocar nuevos inversores, sumar producciéon y nuevos mercados a empresas
y/o exportadores de otras provincias, accediendo al comercio internacional al menos por la
via indirecta.

Esta misma modalidad debe estudiarse para el caso del sector horticola donde,
provincias como las de Santa Fe han alcanzado tal grado de desarrollo que pueden actuar
traccionando producciones como la correntina con destino a la exportaciéon. Un punto de
referencia regional es la cooperativa de Coronda que se ha especializado en el acopio de
produccidn horticola y esta llevando a cabo el desarrollo de la logistica necesaria para las
exportaciones de productos congelados transportandolos por via aérea desde la regién.

. MISIONES:

Esta provincia es la que menos problemas estructurales presenta debido

fundamentalmente a su diversificaciéon productiva y a la baja vulnerabilidad con respecto a
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los efectos que ocasionan las continuas devaluaciones de Brasil sobre las economias
regionales.

E! gobierno de Misiones definié como vectores principales del desarrollo provincial al
turismo y la industria forestal. Se destaca también el esfuerzo por promover las ventas
externas de los variados rubros que integran la oferta exportable provincial como el té, la
yerba mate, las frutas citricas, las manufacturas del sector forestal y la incipiente produccién
organica, a partir de la permanente oferta de capacitacion, participacion en ferias y misiones
comerciales y un servicio de asistencia técnica a los exportadores.

En ese sentido, creemos que se debe continuar con el desarrollo de estos servicios y
también perfeccionar otros. Con el conocimiento acumulado estos meses, creemos que las
prioridades de trabajo deben ser las siguientes:

Capacitacién Lo mucho que se realiza se lo hace en forma poco sistemitica. Por ello,
desde este Programa hemos propuesto concretamente ante el Ministerio de la Produccion la
creacion del Sistema Integral de Capacitacién y Aprendizaje de la Produccion de Misiones.
El mismo apunta a la capacitacion sistematica de los distintos sectores empresarios de la
provincia.

El sistema contempla 4reas tematicas de capacitaciéon orientadas a fortalecer el perfil
exportador de las pymes misioneras en temas como: elaboracion de costos y precios de
exportacion, formacién de consorcios y cooperativas de exportacion, difusion y
actualizacion en programas de promocion vigentes, metodologias para establecer canales de
comercializacion, etc..

Es importante destacar la participacion de los empresarios desde la etapa de gestacion

ya que se prevé la consulta a estos a través de entrevistas y encuestas. De esta manera, son
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los mismos actores los que sefialan las carencias y debilidades a la vez que especifican sus
necesidades de capacitacion.

Zona Franca de Iguazi. Misiones impulsa la creaciéon de una zona franca mayorista y

minorista en la localidad de Iguaza..

La estratégica ubicacion geografica, sumado a la belleza natural y su gran potencial
econdmico y turistico, convertirin a esta zona franca en un polo de desarrollo productivo y
comercial.

Ademas de haberse pensado para competir con las zonas francas mayoristas mas
avanzadas del mundo, la Zona Franca de Iguazi tendrd también insercién en el mercado
minorista ya que se ha concebido al estilo de las tiendas de departamentos de mayor
renombre internacional.

Defensa de la produccion local. La Provincia debe continuar bregando y reclamando

por la defensa de sus empresarios y del comercio local en relacion a la competencia desleal (
comercio de frontera ) que provoca asimetrias perjudiciales.

Reconversion_y diversificacion de los pequefios productores yerbateros. Entre los
problemas estructurales de la produccion misionera sobresale la falta de rentabilidad de los
pequefios productores de yerba mate. Atento a esta situacion y en la basqueda de encontrar
una solucién definitiva a este problema de larga data, el Gobierno Provincial impulsa
programas tendientes a promover la reconversién de esas pequefias unidades econémicas
orientandolas a la actividad citricola.

Como la inmensa mayoria de las economias regionales la yerba mate pasa por una
situacién critica que intenta ser superada por el acuerdo firmado recientemente entre los
gobiernos de la Nacidn, la Provincia y los productores. Basicamente el mismo consiste en

acordar un mejor precio sostén, crear el Instituto Nacional de Yerba Mate, generar un fondo
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para mejorar esta actividad e incorporarla a los planes que se llevan adelante en el marco de
la Ley de Competitividad. Con las ventajas obtenidas en dichos planes se espera superar la
coyuntura para luego ingresar decididamente a trabajar en la competitividad propiamente
dicha del sector y a profundizar las acciones de reconversion.

Desarrollo estratégico del sector maderero. El sector foresto -industrial es estratégico

para el desarrollo de la region y Misiones debe liderar este proceso en la Argentina, dada la
dotacion de recursos forestales, el desarrollo industrial existente y la experiencia de sus
empresarios.

Nos parece acertada la decision de la clase dirigente de la provincia asignandole ese
rol al sector maderero.

Actualmente existen una serie de instrumentos de promocioén para el sector ( Ley
Forestal, programas en la Sepyme y en Export. Ar, Ley de Competitividad, etc. ) que estan
siendo utilizadas por los misioneros pero, evidentemente su aprovechamiento debe ser
mayor.

En la actualidad Misiones es la Unica provincia del NEA que registra grupos de
empresas madereras conformados en el marco de los programas de la SEPYME y la
Fundacion Export.Ar ( ver punto 3, pag. 35 de este Informe Final). Ambos programas
persiguen el objetivo comin de crear asociaciones de empresas para mejorar la calidad y
competitividad de sus productos y promover su insercion internacional.

Concretamente se han conformado dos grupos de pymes del sector forestal en la
Provincia. Uno de ellos es el grupo exportador de madera aserrada conformado desde la
fundacion Export. Ar y el Banco de Boston e integrado por nueve empresas. Las mismas
estan coordinadas por un ingeniero forestal misionero y han desarrollado entre sus

actividades mas destacadas, las siguientes: contrataciéon de un representante con insercion
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en el mercado de EE.UU; realizacion de un viaje a Burdeos (Francia) para gestionar ventas;
recepcion de importadores de Estados Unidos y envios de los primeros contenedores con
muestras.

El otro grupo se conformé en el marco del programa de la SEPYME denominandose
Grupo Foresto Industrial. Esta integrado por ocho empresas las que son coordinadas por un
especialista. A diferencia del anterior estd orientado, principalmente, a mejorar la
produccién de las empresas, planificando la reconversion de las mismas para adecuarlas a
los parametros de calidad y competitividad internacionales

Es importante destacar que la mayoria de las empresas que integran estos grupos estan
incluidas en la némina seleccionada para realizar este estudio’ y son también asistidas por
el Consejo Federal de Inversiones ( C.F.1) a través de sus distintas lineas de financiamiento
y promocion comercial.

El Gobierno Nacional confia en que la recuperacion del sector maderero es uno de
los factores que mas ayudara a recuperar la calidad de vida en las provincias, debido a la
cantidad de mano de obra intensiva ocupada en las distintas etapas de esta industria.

Recientemente el Presidente De La Rua firm6é el convenio para mejorar la
competitividad y la generacion del empleo en el sector forestal y maderero. Este es, también
otro instrumento de defensa y promocion de esta actividad. Este acuerdo maderero otorga
facilidades impositivas. Se elimina el impuesto sobre los intereses al endeudamiento
empresario y a la renta minima presunta y otorgara al pago de los aportes patronales el
caracter de crédito fiscal en el IVA, Uno de los elementos novedosos es que propicia la
venta y entrega de viviendas equipadas con mobiliario de fabricacion nacional en los planes

oficiales y en la oferta de créditos hipotecarios. El convenio rige hasta diciembre de 2003,

? Ver Primer Informe de Avance, Anexo I.
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y comprende los sectores de explotacion forestal y de produccién de muebies, aberturas,
envases, pallets y viviendas de madera. Opinamos, entonces que, en la actualidad se cuenta
con normas de promocién y también con mercados internacionales que ubican a Misiones en

condiciones de liderar el desarrollo y el crecimiento del sector en la Argentina.

Apertura de nuevos mercados v convocatoria a inversores extranjeros. Con la

intencion de continuar desarrollando nichos de mercado para la oferta exportable misionera,
el Gobierno provincial se ha contactado con potenciales compradores e inversores en el
Sudeste Asiatico en la reciente mision comercial que encabezo el propio Gobernador y de

la que participaron exportadores misioneros de t€, yerba mate, frutas citricas y organicos.

Como consecuencia de aquella inciativa se recibié la visita de funcionarios y
empresarios de la Republica de Corea en el mes de mayo. En la oportunidad se firmaron
acuerdos tendientes a promover el intercambio comercial y las inversiones entre el estado
coreano de Chun Chon Mandé y Misiones.

Mostraron interés en radicarse en la Zona Franca de [guazi en rubros industriales y
tecnologicos como fébricas de autopartes, elaboracion de productos textiles y empresas en
el rubro comunicaciones y electrénicos. El gobierno misionero, expresé ademads la intencién
de habilitar los vuelos charter directos entre ambas naciones, para facilitar el acceso de
turistas y de los empresarios que deseen operar € invertir en esta provincia.

Consideramos correctas esta estrategia y creemos que Misiones debera continuar estas
iniciativas tendientes a lograr el posicionamiento comercial o la conquista de nuevos
mercados a partir de un esquema de trabajo basado en los acuerdos de complementacién

con regiones o provincias de otros paises. En algunos casos serd necesario  encarar estas
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acciones con otras provincias de la Region (CRECENEA) completando ofertas exportables
mas competitivas en términos de calidad y volimen { Ej: con Chaco en el sector maderas).

Desarrollo de la actividad turistica. Es uno de los pilares sobre los que se apoya la

economia provincial. Su importancia no radica sélo en los beneficios que esta actividad
genera en si misma , sino que es un factor decisivo en el fortalecimiento de las ventajas
comparativas y competitivas de esta Provincia.

El gobierno debe continuar apoyando y desarrollando este servicio a través del cual
se¢ asienta el marketing institucional de la Provincia. Desde el comercio exterior el
concepto que debe prevalecer es que esta actividad es un excelente complemento para
promover la oferta exportable y la generacién de un clima favorable para la radicaciéon de

inversiones en la provincia.

. FORMOSA

Como hemos dicho, de las cuatro provincias en consideracion Formosa es la que
presenta un grado mayor de primarizacion de su economia, asentado en la actividad
ganadera, algodon, arroz y maderas. No sélo constituye la economia con mayor retraso
relativo en términos cualitativos sino también respecto de los valores alcanzados por las
exportaciones provinciales de cuyos problemas estructurales hicimos mencién en el punto
4.2, de este Informe.

Desde el gobierno provincial se han utilizado con frecuencia los instrumentos de
promocién comerciales conocidos tradicionalmente como la participacion en eventos

internacionales, asesoramiento capacitacion, etc.
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La politica central del gobierno formosefio en materia econémica ha sido la de
desarrollar su propio mercado local y regional ( sustitucion de “importaciones™ de
productos que provienen de otras regiones argentinas).

Las medidas y las acciones han sido desarrolladas mediante la implementacién del
Compre Provincial, Ventanillas Pymes, etc ( ver Primer Informe de Avance, pag. 20).

Un ejemplo actual de la defensa de la produccion nacional es lo que ocurre con el
banano. Formosa junto con las provincias de Saita y Jujuy, han solicitado la inclusion del
sector en la Ley de Competitividad de tal modo que esta produccion sea atendida
urgentemente dada la competencia que representa la fruta ingresada al pais desde Ecuador,
Brasil y Bolivia.

Dado el escaso desarrolio de la economia provincial la fijacion de esta prioridad es la
correcta y por otra parte el mejoramiento posterior de la escala y la calidad de estas
producciones, lograran en el futuro la insercién de las mismas en mercados regionales mas
amplios y también en los externos.

De los temas considerados importantes para la promocion comercial formosefia nos
parecen que el énfasis se debe volcar a:

Instituto Formosefio de Promociéon Econdmica. Con anterioridad nos hemos referido a

su creacién y al apoyo logistico y financiero que le brindarfa el Instituto Gallego de
Promocién Econémica®

Esta forma de relacion con instituciones extranjeras no registra antecedentes en otras
provincias y abre posibilidades no sélo con Espafia sino también con la Uniéon Europea.

La consolidacién futura de este Organismo es de vital importancia para el futuro

comercial de la provincia, la captacién de inversores y su desarrollo turistico.

® Ver Segundo Informe Parcial, Pag. 26
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Desarrollo del Centro Oeste. Esta gran realizacion provincial contiene numerosas

obras de infraestructura ( caminos, redes de energia, canales de riego, construccion de
escuelas, centros de salud, etc) que permitirdn convertir en agricolas miles de hectareas que
en la actualidad son improductivas y que serviran para mejorar la calidad de vida de
numerosas comunidades indigenas y establecer nuevos asentamientos.

Creemos de fundamental importancia continuar con este emprendimiento estratégico.
Este Proyecto ha sugerido a las autoridades provinciales investigar respecto a las
posibilidades de exportacion que presentan los bienes que alli se produzcan { maiz, soja,
trigo, melon, sandia, etc)

Producciéon_Organica. La produccion organica debidamente certificada obtiene
mejores precios en el mercado internacional. Formosa presenta condiciones ecolégicas
inmejorables para el desarrollo y la especializacién en esta materia. De hecho, en la
actualidad, esto se realiza puesto que, hacia el interior de su territorio existen productos que
responden estrictamente a esta clasificacion. Se produce carne, maiz, miel, etc, claramente
identificadas como “ organicas”. El sistema de produccion presenta imperfecciones en
materia de organizacion; escala de produccion, limitaciones tecnologicas, etc. Es decir que
estamos frente a producciones dispersas elaboradas por comunidades de pobladores en su
mayoria indigenas sobre las cudles se debe trabajar con el fundamento del asociativismo.

La labor sobre esta realidad productiva debe atenderse estimulados por las
posibilidades de colocaciéon en mercados que, en forma creciente, demandan bienes
generados en ambientes naturales.

Asociativismo. La produccion formosefia la realizan  mayoritariamente

microemprendedores, pequefios grupos humanos y empresas farniliares que tienen la
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caracteristica comun de su limitacién de escala, problemas de calidad y el mercado local y
regional como destino de lo que producen.

Sin duda que estos productores necesitan articular esfuerzos y buscar formas
asociativas intentando superar los problemas culturales propios de la accion individual. Es
prioritario, entonces, conformar entendimientos productivos y comerciales que permitan
abordar con mayor éxito la actividad empresaria superando las limitaciones que se presentan
a la accion individual.

Creemos que de las cuatro provincias en analisis, Formosa es la que mas necesita de
esta modalidad de trabajo.

Uso de Internet. Simplemente y con el solo afan de mostrar lo que se puede realizar

cuando se utilizan nuevas tecnologias en materia de promocidén es que citamos la
experiencia que se realiza en esta provincia “periférica” con el “portal de artesanias
formosefias”.

Esta experiencia, aunque se trate de una iniciativa aislada, debe alentarse y apoyarse.

e CHACO

La crisis de la actividad algodonera condiciona toda la economia chaquefia.

Las adversas condiciones meteorolégicas afectaron la actividad en los ultimos afios y
produjeron reduccion en la produccion y calidad de la fibra. Otros factores, como la caida
en los precios internacionales, la fuerte disminucién de las compras de Brasil (
concentraba el 65% de las ventas, debido a un aumento de su propia produccién algodonera
) y los problemas derivados de la devaluacion del real y los subsidios que aplican a sus
producciones EE.UU, la Unién Europea y el propio Brasil, han agudizado la crisis del

sector algodonero chaquefio.
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A partir de esta situacion los esfuerzos del gobierno provincial se concentran en
encontrar soluciones alternativas que ayuden a recuperar , al menos parcialmente, su
principal actividad productiva.

Como hemos mencionado anteriormente, los chaquefios han utilizado las clasicas
herramientas de promocion como ser, la participacion en ferias y misiones, investigacion de
mercado, el asesoramiento y la asistencia técmica. A través de un portal en Internet se
realiza la promocion institucional de la provincia y se facilita la generacidn de
oportunidades comerciales para sus empresas.

A continuacién mencionamos lo que entendemos deben ser las principales
preocupaciones del Chaco en relacion a su actividad exportadora:

Competitividad para el sector algodonero . El acuerdo de competitividad para este
sector, considerado un logro por el Gobierno chaquefio, fue uno de los primeros en
implementarse . Fue firmado por el presidente De la Ria y otros siete gobernadores de
provincias algodoneras, incluyéndose como puntos principales, la eliminacién de los
impuestos distorsivos que afectan la actividad y un aporte de 40 millones de pesos a los
productores regionales.

Mas precisamente el Gobierno Nacional se compromete a eximir a los productores
algodoneros del pago del impuesto al endeudamiento empresario y de la renta minima
presunta y darle caracter de crédito fiscal del IVA al pago de los aportes patronales; permitir
a las empresas con saldos acreedores ante la AFIP usar los mismos en garantia o cancelaciéon
de créditos en el sistema financiero y a la creacion del mencionado fondo por 40 millones de
pesos y la gestion de asistencia financiera a productores, para lograr su reconversion hacia
modelos mds competitivos. Por su parte los gobiernos provinciales y municipales deberan

eximir del pago de los impuestos a los ingresos brutos (en la etapa primaria y del desmote, a
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las ventas de fibra y semilla), impuesto de sellos v de todo gravamen a la cosecha mecanica,
la eliminacion de tasas municipales, del costo de la energia eléctrica y del valor del peaje en
las rutas provinciales.

Los productores se comprometen a preservar los niveles de empleo a la fecha e
incrementar la productividad, la produccidn y las exportaciones y mejorar los sistemas de
determinacion de la calidad comercial..

Por ultimo, la Nacién asume el compromiso de apoyar el proyecto integral algodonero
como alternativa de reconversion de los productores primarios e industriales y de gestionar
la asistencia financiera para el complejo algodonero.

Este ultimo aspecto es el que mas se aproxima a solucionar los graves problemas
estructurales del sector y por consiguiente, de la economia chaquefia y en esta direccion
debe seguir trabajando el gobierno provincial generando acciones tendientes a diversificar la
produccion agricola y multiplicar los mercados de destino del algodon, relativizando la
dependencia actual de Brasil.

Reconversién Productiva del sector algodonero. Es importante analizar la posibilidad

de difundir la produccién y comercializacion del algodén transgénico, habiendo sido
eliminade los impedimentos legales que pesaban sobre el producto modificado
genéticamente. Segiin las empresas que lanzaron esta nueva tecnologia al mercado con la
semilla transgénica se lograria un ahorro importante en el costo por hectirea sembrada y
también aumentos en los rindes. Se debe indagar y profundizar sobre este tema.

Oficina Comercial en Estados Unidos. El Gobierno chaquefio dispuse la apertura de
una oficina comercial en Estados Unidos que tiene como finalidad promocionar las
posibilidades comerciales y de inversion que presenta la provincia y atender puntualmente

la demanda de productos como la madera, el algodon y las carnes desde ese pais.
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Desarrollo del sector forestal v las manufacturas de madera. A partir del trabajo sobre

estos sectores el Gobiemmo provincial espera lograr una mayor industrializacion y
diversificacién de la economia chaquefia. Ademas del acuerdo firmado con el Instituto
Valenciano del la Exportacion ( IVEX), se inscriben en esta politica la creacion del Parque
Tecnolégico del Mueble y la misiones exploratorias realizadas por los productores
chaquefios a ciudades de Brasil que cuentan con polos productores de muebles. Mediante el
primero se intenta poner al alcance del empresario pyme del mueble en forma permanente
los avances tecnologicos para que puedan competir internacionalmente. La segunda, en
cambio permite incorporar nuevos métodos de produccién y comercializacién a partir del
intercambio de experiencias con los industriales de la region que desarrollan su negocio
exitosamente.

Convenio con el Instituto Valenciano de la Exportacion ( IVEX) Este convenio tiene

por finalidad la promocién de la la industrializacién de la madera y su comercializacion
internacional. A través de este convenio Chaco promovera las exportaciones de maderas
en Europa, substituyendo las tradicionales maderas utilizadas para la fabricacién de muebles

casas y pisos por el quebracho y el algarrobo.

5. ESTRATEGIA DE PROMOCION DE EXPORTACIONES DE LAS
PROVINCIAS DEL NEA.

5.1. CONDICIONES NECESARIAS.
. Introduccion. A partir de 1991 se inicia en la Argentina un proceso de ajuste
estructural que representa un cambio trascendente en el modelo de desarrollo vigente hasta

entonces. En este nuevo modelo que apuntaba a reinsertar al pais en el contexto econdémico
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internacional, al sector exportador se le confiere la responsabilidad de traccionar el
desarrollo argentino, rol que en el pasado tuvo la sustitucidon de importaciones.

El conjunto de medidas inciuyd: reforma al arancel aduanero con una rebaja general de
derechos que redujo la proteccion interna y estimuld el crecimiento hacia el exterior;
eliminacion progresiva del sesgo antiexportador a través de la simplificacion de tramites,
procedimientos y regulaciones a la exportacion; modificacién al tratamiento de las
inversiones extranjeras; reforma de la legislacién laboral, privatizaciones; reduccion del
déficit fiscal; control de la inflacion, etc, y alguna iniciativa novedosa, buscando mejorar y
centralizar las acciones de promocién como la creacion de la Fundacidon Export.Ar. Se
buscé en definitiva, crear las condiciones apropiadas y un nuevo contexto donde las
fuerzas del sector privado desarrollaran toda su capacidad.

Una de las consecuencias de esta nueva realidad en la que desarrollan sus actividades
la Pymes del interior es la notable disminucién de las distancias entre el mercado interno
y externo. De ello se desprende también que el problema central de las empresas hoy, es el
de mejorar los niveles de competitividad y esto es valido para sostenerse en el mercado
interno como para desarrollar mercados de exportacion.

Por esto es que las empresas pymes deben ser las destinatarias de la reformulacion y
del nuevo planteo de promocidn de exportaciones en las provincias. Los esfuerzos
prioritarios deben concentrarse en empresarios que estén dispuestos al cambio y posean
voluntad de implementar planes y estrategias que implican un conjunto de acciones no
acostumbradas a realizar hasta el presente.

La colaboracién entre empresarios de una misma actividad como asi también la
formacion de consorcios o uniones transitorias de empresas es de fundamental importancia

para vencer distintas dificultades que se presentaran en el desarrollo de las acciones. El
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(14

animo de asociacion es algo nuevo que se debe incorporar a la “ cultura” de nuestros

empresarios .

Por otro lado, debemos ser prudentes y no exacerbar las expectativas en el corto plazo,
pues esto es contraproducente si no se logran resultados positivos. Es de fundamental
importancia elegir inicialmente productos/ empresas / destinos con alto grado de posibilidad
de éxito. Una experiencia positiva en el corto plazo actuard como el mejor elemento de
promocion.

Desde las provincias argentinas y en particular desde regiones como el NEA donde la
inmensa mayoria de las empresas son pymes, y en el actual marco de regresion econémica ,
se debe contar con una matriz de trabajo. Esta debe contener los elementos clasicos de
promocién y también aquellos innovadores, no utilizados hasta el presente y que
combinados actuarin sinérgicamente. No se debe caer en la contradiceion de politicas
horizontales versus politicas sectoriales. Por el contrario se deben implementar acciones
de promocion que produzcan beneficios generales ( exenciones o desgravaciones
impositivas, subsidio sobre las tarifas de energia, sobre las tasas de interés, sobre los peajes,
etc.) y también otras iniciativas de caracter sectorial ( estimulo a la conformaciéon de
determinados consorcios, participacidn en Ferias sectoriales, honorarios de consultoria a
especialistas, etc) evitando esquemas rigidos y adaptando metodologias a la realidad sobre
la que nos toca trabajar.

Dentro del tiempo que ocupe el plan se debe apelar a diferentes instrumentos de
fomento tales como organizaciéon de un sistema institucional de promocién, normativas
apropiadas, incentivos econdmicos, disponibilidad de recursos para el financiamento de
exportaciones, desarrollo de un sistema de garantias reciprocas, informacion comercial

oportuna y conveniente, capacitacion permanente, desarrollo de infraestructura, etc.
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Para que se produzca un desarrollo creciente de las exportaciones de las provincias,
sus gobiernos deben facilitar el proceso, contando con una estrategia que ademas de
acciones propias, complemente y articule con las ya existentes en el ambito nacional. Se
debe tener muy claro cudles seran los elementos principales que formaran parte de un plan;
una definicion de las acciones a llevar adelante y su ubicacion en el tiempo y una debida
coordinacion entre los distintos participantes del proceso, tanto a nivel puiblico como
privado.

Este Programa ha constatado fehacientemente la valoracién positiva existente, en el
interior del pais, respecto a la necesidad de desarrollar sus exportaciones y la conciencia de
los réditos econémicos y sociales que de la misma se desprenden. Sin embargo, a pesar de
los esfuerzos constantes que se realizan, no aparecen con la fuerza necesaria planes y
programas tanto en los sectores oficiales como privados relacionados con el
financiamiento y el desarrollo productivo orientado hacia la exportacion.

En lo que se refiere a coordinacién e integracion de esfuerzos, el Programa pudo
constatar que, si bien existe una definicion de responsabilidades a nivel de sector piblico
provincial, esto no asegura una conveniente coordinacion horizontal tanto con el resto del
sector oficial como con el sector privado y menos aun con los distintos organismos
nacionales que guardan relacién con esta actividad.

El Programa tuvo también la oportunidad, durante numerosos encuentros, de
intercambiar ideas con autoridades provinciales, con dirigentes empresarios y referentes
universitarios en relacién a la problematica de las Pymes del interior, su insercion en una
politica de internacionalizacién y de plantear lineamientos de un plan de largo plazo que

intentamos dejarlos reflejados en este Informe.
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Hubo coincidencias respecto al rol del Estado provincial reservandose para él la tarea
de agente complementario del esfuerzo del sector privado, informando, gestionando,
promoviendo acciones dentro y fuera del pafs que faciliten el desarrollo de la actividad
exportadora. Es undnime el pensamiento respecto a que el estado empresario ¢
intervencionista forma parte del pasado pero también que se necesita otro que promueva la
competitividad de su economia y genere politicas activas y promueva las condiciones
basicas en las cuales los empresarios puedan desarrollar su actividad dentro de parametros
optimos de calidad, competitividad y eficiencia.

Se insistio también que a pesar del contexto dificil, consecuencia de una insuficiente
politica nacional hacia las Pymes, de estrechez de las finanzas publicas y de los graves
problemas de competitividad “ existen cosas por hacery estas deben articularse”.

La accion de apoyo de los gobiernos provinciales en combinaciéon con las
organizaciones empresarias, se debe sistematizar. Una de las acciones de fomento mas
importantes es la de colaborar en un proceso de preparacion y maduracién de la comunidad
empresarial, requisito necesario para un procedimiento futuro eficiente.

El plan de promocion a las exportaciones debe estar coordinado con un sistema de
fomento a la inversion productiva. En cuanto a los mercados, en regiones como la nuestra,
con recursos financieros escasos y mercados internos reducidos, el desarrollo del mercado
“yecino” (en términos geograficos) aparece como opcidn imprescindible’.

Todo el Plan debe estar orientado a inducir, al empresario de provincia, mediante la
accion de agentes externos ( gobierno provincial, entidades) a que se inicie en la actividad

exportadora.

? ver Importancia de mantener el Mercosur - Primer [nforme de Avance, pag. 51
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. Fortalecimiento institucional. Cada provincia debe definir el grado de
prioridad que le confiere a la actividad exportadora para su desarrollo
socioeconémico. Esta valoracion tiene que tener su correlato en el apoyo tanto por parte de
las instituciones del sector publico como del sector privado. Aquella prioridad debe
constituir un mandato claro de participacién y compromiso para todos los que de una u otra
manera estan ligados a la problematica de la exportacion.

Se debe disefiar un esquema institucional para la formulacién de la politica y para que
su implementacion sea agil y eficiente.

Para que el sector publico asuma con eficiencia y eficacia las funciones de promocion
de las exportaciones provinciales es necesario encarar ¢l fortalecimiento de las areas
especificas con el propdsito de generar la capacidad institucional imprescindible para asumir
dichas funciones. Por otra parte, la necesidad de elevar la productividad del gasto publico,
requiere de una adecuada politica administrativa y de gestion de los recursos disponibles,
conjuntamente con mecanismos inter-institucionales que permitan la coordinacion de
responsabilidades.

Se debe dotar de los recursos financieros y humanos apropiados para que las mismas
puedan alcanzar sus objetivos y definir un adecuado presupuesto proporcional a las tareas
propuestas. Se recomienda utilizar la metodologia de presupuesto por programas buscando
una mayor eficiencia en la gestion.

Una necesaria politica de capacitacién debe perseguir como propésito consolidar un
proceso de formacion permanente de recursos humanos comprensiva de profesionales,
técnicos y administrativos como politica de personal tendiente a promover las capacidades

individuales requeridas para la eficiente ejecucion de los proyectos.

79




En este sentido es importante rescatar la experiencia que se llevo adelante a fines de la
década del 80 cuando la ex Secretaria de Industria y Comercio Exterior capacité a los
técnicos de las 4reas de comercio exterior de todas las provincias argentinas'®. No es
descabellado pensar, transcurrida ya una década, en reiterar esa experiencia.

En muchas oportunidades los cambios de gobiernos o de determinados funcionarios
implican con frecuencia la liquidacion de organismos y eliminacién de cuadros técnicos y no
son el resultado de una evaluacion negativa de lo realizado sino més bien producto de la

injustificacion.

. Infraestructura y servicios. El mejoramiento de la infraestructura y de
servicios fisicos, el seguimiento de las obras en ejecucion y la generacion de propuestas de
nuevas realizaciones que favorezcan a la producciéon no deben ser temas ajenos al 4rea
encargada de promover las exportaciones provinciales.

Las deficiencias en la infraestructura y de los servicios basicos vinculados a la
produccion y su transporte pueden conducir a la pérdida de las ventajas comparativas
adquiridas.

El componente infraestructura tiene como proposito superar las deficiencias existentes
en esta area, partiendo del reconocimiento de que para acceder en condiciones competitivas
a los mercados no basta con incrementar la productividad ni con el fortalecimiento
institucional ni con la articulacién intersectorial.

Se debe trabajar en todo lo atinente al transporte, comunicaciones, puertos, etc.
Ademas de contar con estos servicios, los mismos deben ser eficientes para que no afecte

los costos de distribucién fisica de las exportaciones.

19 En las actuales estructuras de comercio exterior provinciales se encuentran numerosos profesionales y téenicos
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Frente al anunciado Plan de Infraestructura, se deberia analizar qué parte del mismo
corresponde a cada provincia y su incidencia sobre la produccion. Idéntica actitud se debe
tener con la propia politica de obra publica provincial. Apoyar el mejoramiento de caminos
vinculados a cuencas productivas; concretar el “ cierre “ de los anillos de los sistemas
eléctricos para conferirles a estos mayor seguridad y calidad; propender a la construccion de
puentes y carreteras para que articulen corredores; etc, es de fundamental importancia para
mejorar las condiciones de competitividad de nuestras economias.

Es interesante citar un ejemplo para que esto se comprenda cabalmente. La provincia
de Entre Rios utilizaba tradicionalmente para la exportacion de su produccion citricola,
transporte carrretero en camiones hasta el puerto de Buenos Aires y de alli se embarcaba a
los puertos europeos de destino. A partir del mejoramiento de la infraestructura del puerto de
Concepcidn.del Uruguay (principios de la década del "90) los embarques se comenzaron a
realizar desde alli, disminuyendo notablemente los costos de transporte y, por ende,
mejorando la competitividad de estas exportaciones.

La Region NEA tiene en marcha una serie de proyectos y realizaciones que no deben
detenerse. Hidrovias, puertos, puentes, carreteras, zonas francas, etc, conforman una
infraestructura 1til para el crecimiento productivo y para el mejoramiento integral de las
condiciones de vida de la poblacion.

Se deben coordinar esfuerzos en la prestacion de servicios a la operatoria de
exportacion. Los gobiernos provinciales y entidades empresariales deben trabajar en la
descentralizaciéon, de tal manera que las gestiones complementarias a las operaciones de las

pymes exportadoras (como controles aduaneros, emisién de certificados de origen, controles

que participaron de esa experiencia.
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fito-zoosanitarios, etc) se localicen cada vez mis cerca de las empresas y al mismo tiempo se

simplifiquen produciendo una reduccién de costos y evitando demoras innecesarias.

. Seguimiento de las negociaciones que se lleven adelante a nivel nacional y
gue incidan sobre la producciéon y exportaciones provinciales. Importancia de la
informacién. En nuestros sucesivos informes nos hemos referido a las relaciones y
negociaciones interregionales que se llevan adelante desde el Gobierno Nacional y que,
de una u otra manera afectan a las economias regionales. Hemos sefialado y actualizado
permanentemente las tendencias negociadoras en el convencimiento que las decisiones
macro inciden notoriamente sobre las realidades locales.

Esta forma de relacionarse con el mundo a través de distintos tipos de acuerdos (
bilaterales, bloques con bloques, acuerdos privados, etc) se profundizard y tiene que ser
motivo de miradas atentas por parte de los funcionarios y empresarios provinciales .

De igual manera es importante informarse y seguir, pormenorizadamente, los
programas promocionales existentes en los organismos nacionales. Asi se conoceran los
mecanismos de apoyo a las Pymes, para orientar recursos y mecanismos hacia empresas
que participan o tienen, potencialmente, posibilidades de participar en la actividad
exportadora.

Se debe estar atento a todo lo que ocurra en materia de promocion. Un tema de
actualidad es la atencion de los distintos sectores en los planes de reactivacion; en este caso
es importante el “lobby” provincial que se haga para que los productores locales sean
atendidos y se incorporen progresivamente a los planes de mejoramiento de la
competitividad que propone la Nacién. Hasta el presente, de los sectores relevantes de Ia

economia regional, s6lo el algodonera ha tenido debida atencion.
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Del mismo modo se deben monitorear los antiguos y nuevos anuncios de programas
de estimulo que estan en la orbita de la SEPYME tratando de que estos “lleguen” a las
empresas del interior. También debemos requerir informacion y hacer que funcionen las
oficinas Pymes abiertas en las sucursales del Banco Nacion ademas de utilizar las lineas de
créditos que implementa el CFL.

Oportunamente, en nuestro segundo informe parcial, en separata adjunta, publicamos
lo que dimos a llamar “ Sintesis de los Programas Vigentes para Pymes en Organismos
Nacionales y Federales”. En este trabajo se ordenaron los sistemas de apoyo vigentes y se
los puso al alcance de todo el universo de empresas que han sido asistidas por el organismo
federal .

Previo a incursionar concretamente en lo que seria el esquema de un Plan de
Promocién de Exportaciones creimos conveniente mencionar estos elementos que
pueden ser observados como “genéricos” pero que este Programa los valora como
previos y necesarios a la implementacion de cualquier minimo programa que se quiera
emprender.

Reiteramos como fundamentales las consideraciones generales mencionadas, puesto
que constituyen el basamento conceptual y operativo minimo sobre el que se deben

sostener las tareas concretas a llevar adelante.

5.2. ELEMENTOS PRINCIPALES E INDICATIVOS DE UN PLAN
INTEGRAL DE PROMOCION DE EXPORTACIONES,

e Objetivo y consideraciones generales: Un plan de  mediano y largo plazo
constituye un instrumento de apoyo para la concrecion de una estrategia de desarrollo de las

€XpOTLaciones.
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El mismo debe ser el reflejo de la prioridad otorgada a la promocion de
exportaciones. Se parte del supuesto que en la ponderacién del poder politico esta actividad
es considerada de importancia para el desarrollo econémico y social de la provincia. Si esto
es asi no s6lo debe tomar en cuenta la creacion de producciones nuevas o adicionales para la
exportacion sino también asegurar la existencia de una infraestructura adecuada para su
desarrollo.

Ei plan es de caracter indicativo, sujeto a revisiones periddicas, y debe ser
desarrollado en un marco de tiempo no inferior a seis afios. Debe incluir una clara
definicion de objetivos, metodologia de desarrollo y clara determinacion de
responsabilidades. Las metas serian de caricter cualitativo como cuantitativo. La
estrategia debe incluir acciones tanto de caricter general como sectorial, y también
mecanismos de estimulo y apoyo para el desarrollo de los programas.

Existe un discurso tradicional en relacién a la promocién de exportaciones que
sostiene la necesidad de lograr fines generales tales como ingresar mas divisas y generar
mas empleo, diversificar productos y destinos, hacer que mas empresas participen de la
actividad, etc. Si bien estos propdsitos son loables y permanentes, es imprescindible fijar
metas concretas y una cuantificacion de los resultados que se espera obtener para poder
medir los avances reales en la ejecucion. También se deben precisar los mecanismos
operativos y los instrumentos que respondan al como alcanzar los objetivos previstos. La
sabiduria en su eleccidén y/o combinacién radica en buscar el mayor impacto , de tal manera
que la relacién costo fiscal / efectos buscados sea la mas favorable. Son conocidos y
parecidos los incentivos que clasicamente se usan para estimular el esfuerzo exportador en

América Latina. Lo diferente radica en las magnitudes.
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Asi encontramos exenciéon de impuestos, créditos subsidiados, reeembolsos, tarifas de
servicios subsidiadas, asistencia técnica, capacitacion, etc.

Fl sistema de incentivos puede ser general o sectorial { especifico ). Es general
cuando los incentivos no se diferencian entre las empresas en funcién de caracteristicas de
las mismas, como producto, tamafio, valor agregado, nuevos productos, etc. y es especifico
cuando contempla las caracteristicas anteriores.

Hemos sostenido que, dadas las caracteristicas productivas, en nuestra region se deben
combinar racionalmente medidas de apoyo de caricter general y sobre ellas también
debemos agregar las especificas.

El mayor aporte de caracter general que puede hacer la politica provincial a favor de la
produccion y las exportaciones es reducir el costo provincial mejorando los niveles de
competitividad. En cuanto a las segundas creemos que un sistema eficiente, adoptado en
numerosas experiencias, es el que contempla la trilogia empresa, producto y mercado.

Un plan de fomento a las exportaciones representa un costo fiscal para los
gobiernos provinciales que implica , tal vez, la postergacion de otros proyectos econ6micos
o sociales. Este costo debe evaluarse a la luz del beneficio econémico y social que se
traduce en empleo de mano de obra, uso de capacidad ociosa, aprendizaje comercial,
diversificacién de la economia, etc. Muchas veces se argumenta que el sacrificio fiscal no es
tal, puesto que si no se produjera y no se exportara, las empresas permanecerian con su
capacidad ociosa y en consecuencia tampoco tributarian al fisco.

El plan debe estar orientado tanto a apoyar a las ofertas existentes, basandose en sus
facilidades de produccién, como asi también al desarrollo de nuevas producciones y la

incorporacion de nuevos empresarios en la actividad exportadora.
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« Condicién politica basica: El plan debe ser parte de un compromiso provincial
ya que si no existe una firme conviccion de llevarlo adelante y una clara conciencia del
objetivo, las posibilidades de frustracion son altas.

El plan debe ser sancionado normativamente y aprobado por las mas altas autoridades
a nivel de gobierno y empresarios. Estos deben tener una participacion desde el inicio para
que la comunidad empresaria se sienta comprometida en su ejecucion.

Puede ocurrir que en algin momento las condiciones generales de la economia
favorezcan el desarrollo exportador de la PyMES del interior. Se verificaria entonces un
escenario propicio para la implementacion de politicas provinciales activas. Si esto ocurre
mds que descansar en la inercia del buen momento se deben agregar politicas pro-
exportacion.

Por el contrario si se dan variables econdémicas y financieras que afecten el desarrollo
y objetivos del plan, éste no debe ser motivo de desvalorizacién pues con el argumento de
que “dependemos de situaciones no controladas por nosotros™ nunca se tiene una matriz de
promocion asumiéndose una actitud coémoda y resignada consistente en administrar el status
quo vigente. Con ese mismo argumento de la imprevisibilidad de las decisiones y
acontecimientos que estan fuera de nuestro alcance estariamos también descalificando, las
otras politicas sectoriales que debe y tiene que encarar una administracién provincial ( salud,

educacion, etc...}

e Estudio de la oferta exportable de las provincias. El estudio de la oferta
exportable tiene como objetivo general la recoleccion y procesamiento de informacion sobre
la empresa, sus productos exportables y los obstaculos que afectan sus posibilidades de

exportacién como base para la formulacién y ejecucion tanto de actividades puntuales, como
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de programas destinados a apoyar al exportador en forma continua y selectiva. El estudio de
la oferta exportable debe permitir:

- Disponer de informacién detallada y confiable sobre la situacién de empresas
exportadoras o con potencial de exportacién; cuantificar la oferta exportable, sefialar
obstaculos que impidan o limiten sus posibilidades en el mercado internacional.

- Identificar empresas que tienen una capacidad ociosa importante, que presentan
problemas superables para su participacion en la actividad exportadora.

- Crear un banco de datos, cuyo contenido se pueda comparar afio a afio y servir de
base para la formulacion de politicas correctivas y/ o directivas, con miras a aumentar y /o
diversificar las exportaciones.

- Incorporar sistemas de actualizacién permanente que reflejen altas y bajas de
empresas y los cambios mas relevantes en el perfil de las mismas.

- Garantizar esquemas de distribucién del material de promocioén cualquiera sea el
soporte de la informacién ( gréfica, cds, internet) que permitan una eficaz presencia en los
mercados definidos como prioritarios.

- Abarcar en forma global la realidad de la exportacion facilitando el andlisis de la
totalidad de los problemas con los que se enfrentan los exportadores, incluyendo los de
produccion, disponibilidad de insumos, de mano de obra, financiacién, tecnologia,
conocimiento del mercado internacional.

Las provincias con més actividad de promocion han confeccionado no sélo sus ofertas
exportables, sino también relevamientos de sectores especificos.

Es el caso de la provincia de Santa Fe que ha desarrollado, ademas de su directorio de
exportadores, numerosos trabajos o guias sectoriales ( maquinaria agricola, metalmecanica,

agroindustria alimenticia, etc) en CDs, diskettes y grafica,
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Entre Rios desarrolld en 1997 el primer directorio de exportadores en diskettes.
Actualmente se actualiza dicho trabajo y se proyecta la creacidon de un sitio para su insercion
en Internet.

Dentro de las provincias del NEA encontramos a Corrientes que ha solicitado al C.F.1,
el financiamiento necesario para realizar el relevamiento del sector empresario local, que
permitira determinar cudles son sus actuales y potenciales empresas exportadoras, y los
productos que conforman su oferta exportable. Ademas de concebirse como una herramienta
de promocién comercial, la consulta permite conformar una base de datos necesaria para un
gobierno que pretende llevar adelante una gestién eficiente.

A titulo de referencia se incluye como ANEXO I un cuestionario tipo y tentativo para
recoger informacion de oferta exportable.

¢ Nuevos desarrollos productives para la exportacion. Tanto en los sectores
oficiales como empresarios se observa una clara inclinacién a concentrar los esfuerzos de
exportacién en base a la utilizacion de capacidad ociosa y asegurar fuentes de empleo en
empresas existentes.

Creemos, también en las acciones orientadas a asegurar nuevas ofertas que
contribuyana una reconversion del aparato productivo y a un cambio en la composicién de
las exportaciones.

Como este proceso requiere un periodo mas largo para su materializacion, las acciones
de promocién y desarrollo deben ser paralelas. El desarroilo de nuevas capacidades
productivas, tanto a través de proyectos nuevos como por ampliacién de capacidad o
diversificacion de productos en empresas existentes, puede llevarse a cabo a través de

inversiones nacionales, inversion directa extranjeras y/o joint ventures,
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Tal vez proponer este tipo de iniciativas pueden considerarse dificultosas en
ambientes como nuestras provincias ya que son miltiples los factores que intervienen y los
problemas a resolver. Entre ellos estd la elaboracién de proyectos. Debe existir en las
provincias capacidad para desarrollarlos, ya sea por parte de las mismas empresas
interesadas, o a través de gabinetes de estudio u oficinas de consultoria. Sin embargo, seria
interesante que el sector pablico provincial pueda ayudar en esta labor, por ejemplo, a través
de la preparacion de perfiles de proyectos, como primera etapa para llamar la atencion de
los posibles inversores.

o Financiamiento para las exportaciones Entre los servicios de apoyo para la
exportacién, los de caracter financiero desempefian un papel particularmente importante
para el empresario, tanto para ampliar la produccion existente, para rehabilitar empresas
facilitando su reorientacion hacia el mercado externo y también para crear nuevos
desarrollos productivos.

Reiteradamente hemos sefialado que la carencia de mecanismos de financiamiento
adecuados a niveles competitivos en términos internacionales es uno de los factores que
afecta mas directamente las posibilidades de exportacion.

Las altas tasas de interés bancario vigentes constituyen un motivo de desaliento para
inversiones en desarrollo productivo orientado hacia la exportacion, afectan los costos y
precios para el mercado internacional y no permiten ofrecer condiciones competitivas de
crédito.

El anélisis de las experiencias de gran nimero de paises en los cuales se le asigna a la
actividad exportadora un caricter prioritario muestra que han adoptado disposiciones para

asegurar a la empresa condiciones de financiamiento ventajosas.




En la Argentina se ha creado el BICE, como banca de inversiones y comercio exterior,
pero actia como “ banco de segundo piso”, captando recursos del exterior y canalizandolos
a través de la banca comercial, aparentemente sin gran poder de control sobre su orientacion
y sobre el recargo ( “spread”) con que llega al cliente.

En la separata del Segundo Informe Parcial, dimos a conocer las distintas operaciones
que lleva adelante el BICE. Este Programa, en funcién de las respuestas que obtuvo del
cuestionario enviado oportunamente y la constatacion realizada con los propios actores,
puede asegurar que la presencia de este organismo de crédito es practicamente inexistente
para la operatoria de las Pymes exportadoras del NEA.

El vacio en materia de apoyo financiero por falta de resultados de las politicas
nacionales implementadas (blindaje, megacanje, falta de interés de los bancos, etc) debe ser
cubierto con la intervencién de los gobiernos provinciales para facilitar tipos de interés
acorde con las tasas del mercado internacional. Reclamar a la Nacién por la falencia
apuntada e idear alternativas propias y/o complementarias debe ser la actitud
provincial permanente. Si se acepta el principio que el desarroflo de la actividad
exportadora requiere de un conjunto de medidas y acciones que permitan un enfoque
de cardcter integral, ¢l financiamiento de nuestras economias regionales demanda una
atencién prioritaria.

Sin ninguna excepcién, en los contactos establecidos por nuestro Programa, el
financiamiento fue sefialado como el problema principal que afecta las posibilidades de
crecimiento productivo y comercial. Se advierte también un retardo en el uso e
implementacion de herramientas que intenten superar la dificultad de acceso al crédito por

parte de las pymes. Creemos que esta situacion podria aliviarse a través de la creaciéon de
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nuevos instrumentos como los mencionados seguidamente: licitar en bancos de plaza y
subsidiar tasas de interés, fideicomisos, Sociedades de Garantias Reciprocas, etc.
En los ANEXO ILa. -- Financiamiento para desarrollar el perfil exportador de las

pymes y ANEXO ILb. --. Financiamiento para el desarrollo de nuevos mercados

proponemos sendos mecanismos diseflados para aliviar la alta incidencia financiera en los
costos finales de nuestros productos.

Ambas propuestas pueden ser complementarias de los instrumentos de promocion
existentes en organismos nacionales y/o federales.

e Capacitacién. En Argentina, la capacitacién implementada desde el gobierno y las
organizaciones empresariales, se ha sistematizado y perfeccionado a lo largo de los afios.
Existe una preparacion de los cuadros técnicos del estado y de la comunidad empresarial en
su conjunto que actiian como requisito imprescindible para atender integralmente la
problematica del comercio exterior. No obstante ello también en esto existe un grado de
retraso en las provincias del NEA y se puede asegurar que hay mucho por hacer en esta
materia. En este sentido la tarea es crear conciencia con respecto a que la formacién de
recursos humanos es una de las herramientas principales para adquirir mayores y
mejores niveles de competitividad.

Es por eso que los gobiernos deben llevar adelante programas integrales de
capacitacién orientados a los distintos sectores empresariales de las provincias (
productivos, industriales, comerciales y de servicios) con el objeto de cubrir el déficit
existente ante un mundo cada vez més exigente. Para ello se debe realizar un amplio
relevamiento provincial con el objeto de conocer cudles son las necesidades de capacitacion
demandadas por los propios empresarios, sugerir las que el propio estado considere

convenienie implementar y estructurar recursos humanos y materiales.
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La capacitacion como instrumento puesto al alcance de las pymes de nuestras
economias regionales debe permitir la formacion de los funcionarios piblicos, cuadros
gerenciales y técnicos necesarios para comenzar a movilizar la oferta latente existente. La
formulacién de Programas de aprendizaje, capacitacion y concientizacién no necesariamente
deben estar destinados a abordar la tematica de la comprension del proceso exportador.
Este puede ser un tépico dentro del plan establecido que, en términos generales, buscara el
desarrollo  productivo y la mayor competitividad de los productos de la region en el
mercado local, nacional e internacional.

Se debe capacitar a nuestras empresas en marketing, calidad, disefio de productos,
procesos de generacion de excedentes econdmicos y niveles de inversion para asegurar la
productividad y eficiencia empresaria.

En el caso de definir planes de formacion especificos de comercio exterior los
objetivos buscados deben ser:

la formacion de una conciencia exportadora,

- entrenar a funcionarios provinciales y niveles gerenciales empresarios en las reglas
de juego del comercio exterior,;

- transmitir a los funcionarios técnicos del gobiernos y de entidades de clase, los
instrumentos de asistencia y promocion vigentes,

- formar técnicos en las empresas que manejen los elementos necesarios para una
toma de decision racional en el manejo de exportaciones y, por otro lado, que sepan
absorber el esquema de apoyo y asistencia que brinde el gobierno;

- capacitar en las estrategias de negociaciones, contratos, gestién y funcionamiento
de actividades empresarias orientadas prioritariamente al Mercosur.

- elaboracion de proyectos,
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- busqueda de canales de comercializacion

-y todo aquello vinculado al asociativismo.

La implementacion de Talleres es una metodologia utilizada para ensefiar y divulgar
temas mas especificos ( transporte, seguros, aduanas, etc ) y que deben actuar
complementariamente del plan disefiado.

Actualmente las provincias realizan actividades de capacitacién con gran voluntad
pero carentes de recursos y sistematizacidn. Misiones ha puesto esfuerzo en esto y se
propone como modo de dar un salto cualitativo la conformacién del Sistema Integral de
Capacitacion y Aprendizaje de la Produccion de Misiones (SICAPM)

La coordinacion de estas actividades con las Universidades y también con la SEPyME
son necesarias y beneficiosas no solo para los destinatarios sino también para las
instituciones que participan.

En el ANEXO III proponemos una metodologia de trabajo para implementar

programas de capacitacion.

e Programas de exportacion por producto y/o sector. Los programas de
exportacion de caracter sectorial o por producto tienen por objeto asegurar el desarrolio de
acciones entre empresas de una misma rama y el sector pablico conforme a un
cronograma de actividades acordado con el objetivo de iniciarse en el proceso exportador o
con la finalidad de incrementar las exportaciones.

Deben atender los inconvenientes especificos que afectan la exportacion de un
producto o grupo de productos seleccionados, incluyendo los obstaculos de tipo general y a

nivel de empresa. Se debe limitar el nimero de empresas participantes y encontrar en los
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empresarios con conciencia de la necesidad y conveniencia de este tipo de iniciativas. La
concentracion geografica ( empresas de la provincia o de la region) ayuda a establecer un
didlogo sistematico y una mejor inversion de esfuerzos.

Es fundamental que en la preparacién ¢ implementacién de las actividades participen
activamente los involucrados.

Los productos seleccionados se agruparan por sus caracteristicas de mercadeo, lo cual
esta encaminado a reducir los costos de las actividades de promocion que seran emprendidas
dentro del programa.

Estos conceptos son la base de la promocion por sectores que lleva adelante la
Fundacion Export Ar .

Las provincias tienen dos caminos a seguir: el primero es el de sumar empresas
locales a los grupos conformados por la Fundacién Export Ar y recibir de esta manera sus
beneficios; el otro es crear programas locales que contemplen sectores de sus economias
considerados prioritarios. En estos casos, pueden adoptar caracteristicas particulares como
por ejemplo agrupar empresas que conformen una oferta exportable de productos y servicios
complementarios de una misma cadena productiva.

En todos los casos los agrupamientos estardn coordinados por un asesor
especializado. El mismo debe tener suficiente nivel técnico e insercion en el ambiente
donde debera desarrollar las distintas etapas del proyecto y allanar las dificultades que se
presenten en el intento por internacionalizar al sector.

En el ANEXO IV se propone un modelo de trabajo para este tipo de promocion.

94



¢ Promocién de productos en un pais / mercado determinado. Frecuentemente las
provincias y/ o regiones argentinas establecen relaciones institucionales con otros estados y
regiones del mundo.

La reforma constitucional de 1994 permite a las provincias argentinas a “ celebrar
convenios internacionales en tanto no sean incompatibles con la politica exterior de la
Nacion y no afecten las facultades delegadas al Gobierno Federal o el crédito publico de la
Nacion; con conocimiento del Congreso Nacional”.

Es decir, que las provincias posecen a partir de la Reforma del 94 amplias
posibilidades de llevar adelante entendimientos internacionales. Los mismos favorecen el
clima de simpatia y desarrollan una sensibilidad positiva, pero no siempre redundan a favor
de una actividad comercial creciente que es lo que objetivamente materializa y confirma las
relaciones entre las partes.

Esti acentuada la desviacion de convertir la firma de convenios, acuerdos, etc, en
una suerte de “iniciativas diplomaticas” inciertas. En muchos casos no se cuenta con
un plan sistematico de promocién de un sector o de un producto en un pais
determinado

Reiteradamente la firma de un convenio internacional es el inicio y fin de una accion.
La realidad nos indica que importantes impulsos institucionales que tienen como proposito
una mayor relacién comercial entre los signatarios comienzan en contactos fortuitos sin una
minima estrategia de penetracion comercial. Esto es lo que se debe modificar.

Desde el punto de vista de la operatividad, las relaciones que habitualmente se
establecen son de distinto tipo:

Gobierno - gobierno ( Ej: Provincia del Chaco - Valencia)

Gobiernos locales - sector privado otro pais
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Sector privado local - sector privado otro pais
Sector privado local - gobierno otro pais.
Region — Region ( Crecenea-Xunta de Galicia)

En tal sentido, el “manejo” de estas relaciones requiere un adecuado tratamiento de
todos esos niveles y requiere un conocimiento acabado del sistema que permita una
causalidad entre nuestro accionar y los resultados buscados.

El apoyo y acompaiiamiento de la estructura técnica y de personal de la Cancilleria

resulta imprescindible y no debe obviarse ni superponerse esfuerzos.

. Desarrollo de una estrategia de Comercio Electronico A pesar de ser
incipiente el uso electrénico en el comercio internacional y que los analistas difieren a la
hora de realizar prondsticos referidos a su evolucion, es necesario hacer referencia a este
instrumento comercial. Mas atin cuando este Programa ha constatado que en las provincias
del NEA se esta experimentando con estos avances técnicos. Es asi que la provincia de Entre
Rios desarrolla su propio portal y su gobernador ha hablado ya de las futuras exportaciones
via Internet que realizara desde su provincia. Por su parte Chaco y Formosa dan a conocer
empresas exportadoras en su web oficial y en Formosa por iniciativa privada se intenta
vender artesanias regionales de esta manera.

La pregunta que deberiamos hacernos es ;, se puede ayudar a las pequeifias empresas
del interior del pais a utilizar estos recursos, informarse y vender electronicamente sus
productos y servicios localmente y en el extranjero ?

Lo primero que deberfamos mencionar es que no existe una politica nacional de
promocién de la actividad exportadora recurriendo a €sta tecnologia. Si la tienen otros paises

y, entre ellos, Canada es la vanguardia.
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Conocido es que el comercio electronico en el mundo evoluciona a medida que la
nueva tecnologia y el nuevo software se introducen para facilitar las transacciones, la
comunicacion y el mercadeo. Los paises en desarrollo necesitan establecer estrategias de
comercio electrénico nacional e internacional y tener una infraestructura y un costo de las
conexiones que no dificulten el crecimiento de esta modalidad de comercio.

Es posible que el mayor nivel de crecimiento de este tipo de comercio se dé con los
servicios, especialmente aquellos que puedan exportarse digitalmente. También es cierto que
la naturaleza y la real actualidad productiva de nuestra region, a priori, no se adapta
facilmente a esta modalidad comercial y aparecen como de implementacion lejana
estas modalidades de transaccién. No obstante ello es necesario que esto se estudie con
sentido practico tratando de dilucidar algunas incégnitas:

- El grado hasta el cual nuestras PyMES, pueden promover y vender con exito
sus productos y servicios usando sitios web, correo electronico, procesamiento de pedidos y
pagos.

- De qué manera las PyMES pueden utilizar Internet y alcanzar economias de
escala.

- Cémo organizar la web para las PYMES . Los portales eston dominados por las
multinacionales. Las organizaciones de apoyo al comercio regional deberian tomar la
iniciativa al respecto. Lo que se necesita es hacer una web accesible comercialmente a los
compradores de otros paises de tal modo que sea simple y facil ubicar e identificar a los
proveedores de los paises en desarrollo.

- De que modo los organismos nacionales deberian asumir un rol proactivo para
ayudar a las PyMES a exhibir sus productos y servicios mas efectivamente mediante

portales provinciales, regionales, por sectores o por productos especificos.
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- De qué manera los gobiernos provinciales y las entidades empresarias pueden
utilizar grupos de noticias, servidores, listas, foros de discusion y mercadeo directo via
Internet para informar acerca de desarrollos, politicas, publicaciones y programas de
importancia en el mundo comercial. La comunicaciéon por correo electronico es un medio
subutilizado que puede reducir significativamente los costos de comunicacién, impresion,
mercadeo y divulgacion de la informacion.

Creemos que estd muy cerca el dia en que los empresarios del NEA se comuniquen

con potenciales importadores de distintos mercados del mundo a través de teleconferencias.
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ANEXOI:

CUESTIONARIOS PARA RECOGER INFORMACION DE OFERTA
EXPORTABLE

FORMULARIO ™ A ”
EMPRESA
1. IDENTIFICACION Y DATOS DE LA EMPRESA

1. RAZON SOCIAL O NOMBRE Y APELLIDO DEL PROPIETARIO

a) Calle(*) o Ruta(**) 0
b) N°/kM. 03...... c)Piso 04..... AyOficina 05......
@) Taléfonos/fax 06....00uireuunnn 07 . i

8. .. L0 e
£) e-mail b
g)Localidad e e h)cédigo postal 12........
h)Afic que inicio su
actividad 13........

i)Forma juridieca de la empresa:

(*) Tachar lo dque no corresponda (**) Indicar en npamers de ruta y =i es nacional o
provincial.

3.PERSOMA DE CONTACTO

a) Hombre y Apellido I
b)Cargo © funcién en la empraesa 15........ ... ... ..t snmscrrarnnrrasnan
e) Teléfono 16, ¢ e

II. ACTIVIDAD DE LA EMPRESA

Consignar los productos gque habiendo side fabricados total o parcialmente en establecimientos
ubicados en la Provincia da Entre Rios , represanten el mayor valor en pasos , teniendo en
cuenta esta definicién , indicar los cincos productos principales en orden de importancia.

17 e T
18 - T
19 T T T T T T
20 e
21 L I I

III. COMERCIALIZACION EXTERNA

1. Exporta la empresa algunos de los productos gque fabrica ? 22 1..... SI pasar a IV.1.
2..... NO

2. Exportd en el pasado algune de los productos que fabrica ? 23 1..... ST pasar a

preg.4.
2..... NO

3. En su opinién , algunc de los productos que fabrica 24 1..... SI pasar a VII

podrian se exportados 7. 2..... NO pasar a XII

4. Volveria a exportar si fuera posible 7. 25 1..... 85I pasar a Vv
2..... RO pasar a XIX
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1V.OPERATORIA DE LA COMERCIALIZACION EXTERNA

1. Las operaciones da la eampresa son realizadas: 26

2. Exportaciones a través de terceros:

La empresa exporta a través de 27

3.Bancos con los que opera en el comercio exterior:
a) Entidad . -
b) Entidad T
c) Entidad .
4. Medios de transporte utilizados para exportar:

a) Hasta el puntc de embarque de exportacién,

b) Hasta el jugar de destino da la exportacidn,
cual utiliza 7.

S. Aduanas utilizadas para exportar:

a) Donda “hace aduana”

b) fue aduana de salida utiliza para exportar

6. Seleccione entrae los siguientes los tres mercados mas

1....En forma directa pasar a IV.3
2.... A través de tercerocs

1.... Tradings

2.... Firmas exportadoras

3.... Consorcios de exportacidn
4.... otras

Localidad 29..........0c0eerennnnnnn

Localidad 31........ 000 viaaneensen

Localidad 33......-ctes00uatrrannnas

34

EL]

36

37

1...Automotor 3... Fluvial
2...Perroviario 4... Aéreo
1...Automontor 4... Fluvial
2...Farroviario 5... Aéreo

3...Maritimo

1...En fabrica
2,..En depdsito fiscal
3...En aduana de salida

e a4, .. -
2. e L
I Bt

atrayentaes para su empresa:

38 1... MERCOSUR
2... hmérica Latina
(excluido MERCOSUR)
3.. NAFTA
4., C.E.E
§5... Asia
6. Africa
V.DIFICULTADES PARA EXPORTAR
De los aiguientes items, cudles afectan su exportacidn:
a) Probhlemas propios de la empresa 39 1 S8I 2...N0
b) Falta de lineas de financiamiento 40 1 SI 2...N0
¢) Desconecimiento del mercade internacional 41 1...8T 2...NO
d) Atrapo cambiario a2 1...81 2...N0
a} Dificultades de tranaporte 43 1,..8I 2. ..NO
f) Barraras arancelarias o para arancelarias 44 1 SI 2...NO
P o T UG 45 1...8I 2...NWO
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VI. EXPORTACIONES REALIZADAS.

Indicar si la empresa exporto en los siguientes afios:

a) 1997 46 1...8I 2. ..NO
k) 1998 47 1. ..8T 2...NO
=) 1599 48 1...8I 2,..NO
dy 2000 49 1...8I 2...80
VII. PROMOCION EN EL EXTRANJERO
1. Realiza o realizo la empresa promocién comercial en el exterior:
50 1... SI 2,..HO pasar a VIII
2. a) Ferias o exposiciones 51 1...8T 2., .NO
b) Misicnas comerciales 52 1...8I 2...N0C
c) Show rooms 53 1...8I 2...NO
d) Otros 54 1...8I 2...H0

VIII. MATERIAL DE APOYO.

Dispone de catélogos, folletos o videos de los productes gue fabrica?,

55 1...8T 2...NO

IX. CONSORCIOS DE EXPORTACION Y JOINT VENTURE

1, Le interesaria formar consorcios de exportacidn?.
56 1...8I 2,...NO

2. Le interesaria formar consocios da importaciémn de insumos?.

57 1...8I 2...NO0

X. INSCRIPCION EN EL REGISTRO DE EXPORTADORES.

1. Se encuentra la empresa inscripta como importador/exportador ?.

58 1...8I 2...N0

2. indicar el Nro. de importador/exportador: 3.
XI. RECURSOS HUMANOS.

1. indique el total de persocnal ocupado para 2.000 ( al 31/12/2000):

60.... TOTAL PERSONAL OQCUPADO
2. Indicar s8i tiene ocupado la empresa en forma permanente profesiocnales?
61 1... s8I 2...NO

3.Indique las necesidades de capacitacidén de los recursos humanos de la empresa:

62 l1... BX 2...NO
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4- Marque entre las siguientes easpecialidades técnicas cual de ellas cree necesarias para el
personal de su empresa:

63 .Organizacidén empresarial
. .Eatrategias empresarial
-Racursoa humanos
.Calidad

.Marketing

.Comercic exterior
.Evaluacién de proyectos
.Finanzas

.Costos

10...Técnicas de produccién
11.. .Econcmia
12...Computacién

13...Idioma extranjero

WO Answh e

XII.ACTIVIDAD ECONOMICA

Ubique a la empresa en alguno de los siguientes range de facturacidn anual ( 1996}:
{ en pasos)
64 . Manos de 100 mil
Entre 100 mil y 300 mil
Entre 300 mil v 1 millon

Entre 1 millén y 2 millones

. Entre 2 millones ¥y 5 millones
Entre 5 millonas vy 10 millones
Entre 10 millcnes y 18 millones

.. MAs da 18 millones

.Nada.

BwpH

VoagnW

XIII.INVERSIONES E INNOVACIONES.

1. En los tltimos tres afics su empresa ha hecho alguna inversién fija, os decir inwirtié en
equipamientos, muebles o tecnoleogias a largo plazo.

65 1....81
2....NC
3....HO SBABE

2. Identifique las mejoras gue ha realizadeo la firma en los Nltimos 5 afos:
66 DESARROLLO DE NUEVOS PRODUCTOS
. MEJORAS EN PRCODUCTOS.
.. MEJORAS EN FROCESOS
. MEJORA DE LA FORMA CORGANIZATIVA
NUEVAS FORMAS DE VINCULACION DE MERCADOS.

mbWwh -

3. InformAtica:
3.1. Existe computadoras en su establecimiento?.

67 l1... 8I
2... NO Pasar a pregunta XIV.1

3.2. Indigque para gque utiliza las computadoras:
68 1...s0lc para adminiastracidn

2...s0lc para produccidn
3...para administracidén y produccidén
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XIV.PRODUCCION.

1. Antigiedad de lozs squipos y maquinarias

69

o Wk P

MENOS DE 5 ANOS.

ENTRE 5 ¥ 10 ANOS.

ENTRE 11 ¥ 15 AROS.

ENTRE 16 ¥ 20 ANOS.
. MAS DE 21 ANOS.

NO SABE/NO CONTS.

2. Senale cual es el principal problema de produccibn:

70

B

HOWONOAWDE WN R

Ninguno

bajo volumen de produceion
falta tecnologia adecuada
altos costos de servicios
altos costos de materias primas
altns costos mano de obra
problemas de calidad

gran variedad de productos
personal no capacitado

L= 3 =% == -
no sabe/no contasta.

XV. MERCADO:

1. Indique el mecanismo que emplea para obtener informacién

71 1...Participacion en ferias

2...Visitas a astablecimientos del extarier
3...Visitas a sstablecimientos localas
4...Revistas tecnicasa
5...Consultores espacializados
6. ..0rganiosmos especializados
7...Camaras empresariales
8...Clientes

10.. .Viajantes propios

11...Bibliografia

12...Estudics de mercados aapecificos

0 S o - .

recha: [ || [ ]
QBSERVACIONES:
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FORMULARIO “ B ”

PRODUCTO
I - IDENTIFICACION DEL PRODUCTO

a) Nombre comercial (usual) 31

b) Nombre técnico [0 1

e) Marca 10

d) Unidad de medida 04 Unidad 1... Metro Ton-
Docena 2... Metro ° B...
Kilogramo 3... Metro ° 9...
Tonelada 4... Par 10...
Litro 5... Mbdule 11...
Filolitreo 6... = ....... 12...

c)Posicidén arancelaria N.C.M. OSDDDD . DD . DD

II - CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO

a) Descripeién detallada 06, ..., ... couit it naasrrranarammeoossasnnss

b) Aplicacidén o uscs [+

III - LICENCIAS Y MARCAS

a) Tiene ol producto la marca registrada og 1...81
2...NO pasar a IV

b) Tiene el productc la marca registra en otros paisesa 09 1...5T
2...8N0

IV~ INSUMOS

a} Mencionar las mpaterias primasz mas importantes dque intervienen en la elakoracién dal
producto
10 e T P
2 I R R
T e
b) Interviene en el proceso da slaboracién materias primas importadas
11 1....8T
2....NO
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V - CAPACIDAD DE PRODUCCION

a) Indique la capacidad de produccién potencial mensual (*) 0

b) Imdique la produccién mensual real Y

(*) Utilice la misma medida que consigno en I.d.

VI - EXPORTACIONES

a) Exporta actualmente el producto 14 1...8I pasar a c)
2...H0 pasar a d)

b} Exportd alguna vez el producto 158 1...8I pasar a d)
2...NO fin del cwestionario

c) Consigne el montc aproximado exportado en 2.000:

d) Enumere los paises a los que exporta o exportd en alguna opertunidad el producto:

B S - P
U Bt s
. T e s
A - 3
OBSERVACIONES:
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ANEXO Il.a.

MECANISMO DE ASISTENCIA FINANCIERA A LA MICRO, PEQUENA
Y MEDIANA EMPRESA PROVINCIAL PARA DESARROLLAR SU
PERFIL EXPORTADOR.

Objetivos:

Establecer un mecanismo de apoyo financiero a las Mipymes de la Provincia, para:

- Desarrollar su perfil exportador,

- Propiciar el agrupamiento de productores y empresarios en forma empresarial (
consorcios, cooperativas, UTE, etc)

- Mejorar la competitividad de los exportadores.

- Promover la bisqueda de nuevos mercados.

- Incentivar el esfuerzo permanente para mejora de la calidad de los productos

exportables.
- Consolidar una cuitura exportadora en la provincia.

- Capacitar a las Micro y Pymes.

Empresas Que Pueden Participar:
Empresas o agrupamientos de empresas ( consorcios, cooperativas, U.T.E, etc) que
cumplan con los siguientes requisitos:
- Que produzcan bienes y/o servicios exportables en el ambito del territorio
provincial.
- Que elaboren un proyecto de promocion comercial anual o bien que se

comprometan con un plan exportador.
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- Que se encuentren inscriptos en el Registro de la Oferta Exportable Provincial y en
el Registro Nacional de Exportadores e Importadores.

- Que su facturacion anual total no supere 10s......cocoorvirieene millones de pesos.

Beneficios del Programa.

- Aportes no Reembolsables. A través de este programa se ofrece a las empresas
aportes no reembolsables a modo de reintegro para cofinanciar los costos de los servicios
que insuma su programa de promocion comercial y/o plan exportador.

Los empresarios reciben un reintegro sin devolucién, por el 50% de su programa de
promocion hasta un tope de $............ b O S ( los reintegros se van realizando a
medida que se ejecutan las actividades aprobadas en el programa o plan)

En el caso de los Consorcios, Cooperativas de exportacion u otros agrupamientos
similares el Programa asistira con un monto de hasta §.............. , para los que se conformen a
partir de este Programa.

- Asesoramiento en la elaboracién y seguimiento del plan exportador por parte de un
profesional asignado por la unidad ejecutora.

- Derecho a participar sin costo en el stand institucional que la provincia contrate en
los eventos internacionales incluidos en el calendario oficial.

- Envio de muestras para dichos eventos sin costos para la empresa.

Actividades Financiables.
Las actividades financiables contenidas en un plan exportador o en un progtrama de

promocion comercial son las siguientes:

108



- Disefio e impresién de folleteria, videos, web site, etc, u otros materiales de
promocion aprobados en el programa de promocion comercial.

- Participacion en ferias y misiones comerciales incorporadas al calendario oficial.

- Participacion en ferias, misiones comerciales, rondas de negocios u otros eventos
de caricter sectorial,

- Viajes de negocios ( costos de pasajes y estadia)

- Disefio y desarrollo de nuevos envases.

- Capacitacion de los recursos humanos.

- Implementacion y certificacion de normas de calidad.

-  Envio de muestras.

Ejecucion del programa.

La unidad ejecutora sera el area del gobierno provincial definida por la méxima
autoridad.

Se conformara ademas un comité consultor integrado por Entidades Gremiales
Empresarias que participardn en la etapa de aprobacién de los Programas de Promocioén

Comercial y los Planes de Exportacion.

Costos del programa.
Los costos del presente programa deberan dimensionarse teniendo en cuenta la
cantidad de empresas actuales y / o potenciales exportadoras las que surgen de los registros

de oferta exportable provincial.
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El monto resultante deberia ser incorporado por el Ejecutivo Provincial al Presupuesto
Anual, complementidndose con las partidas asignadas a las areas de promocion de la

produccion y el comercio exterior.
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ANEXO ILb.

FINANCIACION PARA EL DESARROLLO DE MERCADOS EXTERNOS.

Beneficiarios:

Micro, pequefias y medianas empresas que tengan antecedentes en exportacion y
presenten un programa que procure identificar y desarrollar nuevos mercados externos para
sus productos y/o profundizar los existentes.

Destino de los préstamos

Estudios, investigaciones, misiones al exterior, participacién en ferias
internaciones y toda accion que implique la identificacion y desarrollo de nuevos mercados
y profundizacién de los existentes.

Programa (contenidos).

Antecedentes legales de la firma.

Informacion que demuestre los antecedentes de la firma en el comercio exterior.

Objetivos y resultados esperados del programa.

Plan de tareas y/o acciones a desarrollar.

Presupuesto desagregado en honorarios, pasajes, viaticos y otros gastos.

Cronograma: estimacion del tiempo que insumiré el plan de tareas.

Apoyo técnico.

El personal técnico del drea especifica del gobierno provincial brindard apoyo
técnico a las empresas que lo soliciten para la confeccidon de la formulacién del programa (
plan de tareas, presupuesto, cronograma, etc)

Perfil del proyecto para el desarrollo de mercados externos.
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1. Objetivos del Proyecto.

2. Resultados Esperados del Proyecto

3. Caracteristicas del Mercado

4. Actividades Elegibles en los planes del proyecto a financiar.
Plan de actividades y/o acciones a desarrollar:
Promocion Comercial
Desarrollo de la Empresa
Desarrollo de Mercados.
Desarrollo de Proyectos.

Desarrollo de Productos.

5. Presupuesto de las actividades del proyecto.
Honorarios
Pasajes
Viaticos

(3astos Varios

6. Cronograma de las actividades del proyecto.
Listar actividades y graficarlas en el tiempo.
Indicar fecha de comienzo y finalizacion de las mismas.
Particularmente para los casos de estudios, deberan adjuntarse los

antecedentes de los profesionales responsables de los mismos.
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7. Financiacidén
Monto del préstamo solicitado.
(Garantias ofrecidas
8. Informacion a adjuntar.
Estructura organizacional ( organigrama o descripcion)

Formulario inscripcidn Registro de Exportadores ¢ Importadores
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Actividades de promocion comercial que pueden integrar el proyecto.

- Participacién en ferias y misiones comerciales al exterior incorporadas al calendario
oficial ( de la provincia o de la nacién)
Gastos de viajes
Alquileres
Construccion de stand.
Transportes de muestras.
- Participacion en Ferias, misiones comerciales, rondas de negocios u otros eventos
de carécter sectorial.
Idem anterior.
- Viajes de Negocios programados por cada empresa a mercados extranjeros.
Gastos de Viajes
Gastos de estadias.
- Envio de muestras a nuevos clientes del exterior. ( fletes).
- Disefio e impresion de folleteria, videos, web site, etc, u otros materiales y
herramientas de promocion.
- Capacitacion de los recursos humanos en:
El proceso exportador,
El desarrollo de nuevos productos.
En normas y regulaciones en mercados externos.
- Servicios profesionales relacionados:
Procedimientos y Estiandares de calidad
Normas de calidad.

Investigacién y desarrollo de nuevos mercados externos.
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Planificacion estratégica para la penetracién de mercados.

Establecimiento de operaciones en el exterior.

Obtencidon de marcas y patentes.

Establecimientos de acuerdos de regalias y licencias.

Formacién de joint- ventures.

Subcontratacion de acuerdos con clientes extranjeros.

Investigacion y desarrollo de nuevos productos para mercados extranjeros.
Adaptacion de productos actuales a los requerimientos de mercados
extranjeros.

Identificaciéon y disefio de packaging y material de presentacién para
mercados externos.

Creacion, disefio y tareas de implementacién de identidad y marca

corporativa en mercados extranjeros.
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ANEXO Il

METODOLOGIA DE TRABAJO PARA IMPLEMENTAR UN PLAN
INTEGRAL DE CAPACITACION.

Objetivos:

Asistir por intermedio del gobierno provincial a las actividades productivas, la
industria, el comercio y los servicios radicadas en el territorio provincial, a traves de la
formulacién de Programas de aprendizaje, capacitacién y concientizacion, orientados a:

- Capacitar a las pymes en marketing, calidad, competitividad, disefio de productos,
administraciéon, ventas de servicios y productos, atencion al cliente, procesos de generacion
de excedentes econdmicos y nivel de inversiones para asegurar productividad y eficiencia en
las empresas.

- Contribuir al aprendizaje y actualizaciéon'de procesos de productos alimenticios de
origen animal y vegetal.

- Acercar ¢l conocimiento de innovaciones tecnologicas en las pymes industriales, su
impacto sobre la productividad, la calidad de la produccién, diversificacién de la demanda y
costos competitivos a nivel nacional e internacional.

- Capacitar en las estrategias de negociaciones, contratos, gestion y funcionamiento
de actividades empresariales orientadas al MERCOSUR, realidades y oportunidades
concretas de colocacién de productos e insumos locales en nuevos mercados internacionales

y sobre las capacidades de sustituir importaciones.
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Metodologia de trabajo.

Se detalla a continuacion un cronograma de actividades a desarrollar para el
cumplimiento de los objetivos especificos precedentemente enunciados, a saber:

- Realizacion de reuniones con entidades intermedias, asociaciones civiles y
comerciales, fundaciones, federaciones y sectores privados de mayor significacion, con el
proposito de detectar las prioridades de capacitacion en funciéon de las demandas
provenientes de los ambitos piblicos y privados en base a las siguientes condiciones: a)
desde la perspectiva del desarrollo regional, evaluar la factibilidad de la capacitacion para
el conocimiento de los problemas de relevancia a nivel macro y micro econémico
relacionados con el sector productivo, industrial, comercial, y de servicios y las demandas
sociales; b) desde la perspectiva empresarial, determinar el real interés por la capacitacion
acorde a su nivel tecnologico, competitivo, capacidad exportadora, etc., que impliquen una
verdadera demanda de conocimiento; ¢) desde la perspectiva de la insercion de la
Provincia a nivel nacional e internacional, establecer las posibilidades de participacion
concreta de los sectores involucrados en la capacitacion en programas internacionales
acordes con las prioridades definidas para los mismos.

- Relevamiento de opiniones empresariales acerca de las reales necesidades de
capacitacion en todo el &mbito provincial, organizado por sector de actividad.

- Procesamiento de la informacién recopilada para la obtencién de prioridades de
capacitacion.

- Definicién de cursos a dictar y determinacion de sus caracteristicas:

v Concepto.
v Objetivos.

v Contenido y actividades.
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v" Cantidad de beneficiarios.

v Equipo docente.

v Infraestructura de desarrollo.
v Material didactico.

v" Duracion.

v" Determinacién de costos y financiamiento.

- Creacién de un Registro de Capacitacion para la Produccién de la Provincia
destinado a profesionales y técnicos idoneos para desarrollar proyectos de capacitaciéon en
los diferentes sectores productivos.

- Llamado a inscripcién al Registro, a través de los diferentes medios periodisticos.

- Confeccién de folleteria y carpetas ilustrativas, a los efectos de realizar la debida
difusion del Sistema Integral de Capacitacion.

- Adjudicacién de cada proyecto de capacitacion a oferentes interesados en base a:

v' Antecedentes curriculares
v Ajuste de la oferta a los requisitos establecidos.
v" Retribucion requerida adecuada a los costos previstos.

- Supervision, control y seguimiento de los proyectos adjudicados.

- Informes a las autoridades provinciales ( Ministros, Secretarios, Directores, etc) con
la periodicidad que cada proyecto requiera en base a su plazo de duracion y otros parametros

que se fijen para su evaluacion.

- Informe final de cada proyecto en base a:

v' Evaluacion de los participantes.
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v" Opinién de funcionarios vinculados al sector beneficiario de la capacitacion.
v" Evaluacién del logro de objetivos obtenidos en relacién a los establecidos en

cada proyecto.
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ANEXO IV:

ANTEPROYECTO DE PLAN DE EXPORTACION POR SECTOR
PARA UNA PROVINCIA DEL NEA.

Objetivos.

Se trata de reunir un numero determinado de empresas del NEA con perfil exportador
o con productos exportables de un mismo sector, brindando los medios técnicos necesarios
para que puedan concretar operaciones en el mercado y plazo determinado. Otro mecanismo
es proponerles incrementar la competitividad a partir de alianzas estratégicas con empresas
de otros origenes (Ej: europeas).

Este proyecto se desarrollara con el apoyo de Asociaciones Intermedias, quienes
conocedoras de la realidad de las empresas que nuclean podran colaborar en seleccionar las
potencialmente exportadoras, brindando el apoyo material y técnico, la coordinacion de
intereses y la promocidn necesaria para el éxito del programa.

Es necesaria la presencia de la figura del consultor/asesor, cuya tarea serd la de
coordinar proyecto con otros programas a nivel nacional y provincial .

De esta manera se pondra a disposicion de las empresas participantes todos los

medios técnicos y toda la informacion necesaria para la concrecion del plan exportador.

Fundamento.
En el marco de una politica de crecimiento y fomento a las exportaciones, resulta
interesante plantearnos la posibilidad de llegar al empresario de la provincia y/ o regién con

una propuesta puntual y sistematica que tenga en cuenta su potencial industrial y comercial,
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la calidad del producto como asi también sus deseos de incursionar en el mercado
Internacional

Nada mejor que realizar una practica, a manera de experiencia piloto que nos sirva de
parametro para evaluar nuestra capacidad de apertura ante las necesidades que nos plantean
los actores de la economia provincial.

En la actualidad existe un sinnimero de empresas que, estando en condiciones de
exportar, no lo hacen en forma individual por el riesgo que representa esta forma de
comercializacion.

Desde falta de escala hasta el desconocimiento de la mecanica para desarrollar un plan
de penetracion a nuevos mercados, son factores que acotan las posibilidades de crecimiento
y desarrollo de la empresa generando recesion en la contratacion de mano de obra y el
estancamiento en general del intercambio de bienes y servicios.

Este esquema asociativo posibilitara que el empresario allane las dificultades en el
intento por incursionar en nuevos mercados superando las inhibiciones de una accion
individual.

Se pretende atender a las empresas con vocacion exportadora, aprovechando la
capacidad emprendedora del sector privado y brinddndole una atencion eficiente,
considerando las necesidades de cada una.

La concrecién del plan exportador permitird mayores posibilidades de negociacion del
grupo y de cada empresa en particular ante entidades financieras interesadas en apoyar este

tipo de proyectos.
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Método de trabajo.
Los principales elementos a tener en cuenta en este trabajo son los siguientes:
- Dentro de un sector determinado se seleccionaran las empresas de acuerdo a
posibilidades y vocacién de llevar adelante este tipo de planes.
- El proyecto se desarrrollara en siete etapas.

- Cada grupo de empresas estara coordinado por un asesor especializado.

Actividades a desarrollar con las empresas.

Se llevaran adelante talleres sectoriales, con la presencia de los titulares de las
empresas a fin de aunar criterios, unificar intereses y consolidar lazos que nos posibiliten
conocer acabadamente la realidad del producto y de la empresa para la elaboracion acertada
de los pasos a seguir.

Se programaran viajes de negocios y participacion en ferias internacionales de tal
modo que el propio empresario participe personalmente de dichas actividades.

En un grado superior de entendimiento este acuerdo entre empresas de un mismo
sector puede, naturalmente, consolidarse en la conformacion de consorcios de exportacion u

otras formas de asociativismo.

Funciones del asesor especializado. Las principales tareas de este profesional son las
siguientes:

- Acercamiento personal a las empresas para tomar conocimiento directo de los
empresarios y de los productos.

- Desarrollar las etapas del proyecto en forma coordinada con la asociacion

intermedia y el apoyo del Estado.
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- Concretar la realizacion del plan exportador.

- Allanar las dificultades en el intento por incursionar en el mercado externo,
evitando erogaciones inutiles y tratando de medir costos y beneficios en todo momento del
desarrollo del plan.

- No perder de vista que el principal beneficiario deben ser las empresas.

Etapas:

1. Seleccidn de empresas.

- Determinacién del perfil exportador de las empresas. Para ello sera necesario
investigar aspectos tecnologicos, econdmicos y financieros de las mismas.

- Analisis de la ubicacién geografica de las empresas, acceso a puertos, ubicacion de
las rutas nacionales.

- La cercania y el conocimiento que tienen los encargados de llevar adelante las
politicas de promocién de exportaciones en las provincias facilita la seleccion. (conocen
como consecuencia de una relacion cotidiana, las debilidades y fortalezas principales de

cada empresa).

2. Diagnéstice de las empresas v el producto.

- Andlisis de la capacidad operativa y de produccién ( nimero de empleados, vol.
de produccion, tamaifio de las empresas, efc.)

- Analisis del volumen de venta en el mercado interno y externo.

- Experiencia exportadora { Se analizara si existieron oportunidades de comerciar
con el exterior, resultados, etc.)

- Conocimiento del producto.
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3. Planificacion de un programa de exportacion.

- Relevamiento de la informacion de mercado existente ( Export Ar, Camaras, etc)
- Deteccion de Oportunidades Comerciales.

- Financiamiento de la operacién de exportacion.

- Relacién con Bancos, etc.

4. Seleccion de Mercados.

- Determinar el mercado — objetivo.

- Caracteristicas del mismo.

- Conocimiento de las exigencias que imponen las normas del pais de destino.

- Estudio de los incentivos y restricciones de acceso al mercado.

- Analisis de la calidad del producto y costos y precios de la competencia en el
mercado seleccionado.

5. Promocion comercial en el exterior.

- Facilitar el acceso a eventos internacionales, ferias; misiones comerciales o
viajes de negocios.

- Trabajo concreto con los contactos que surjan del la participacién en dichos
eventos.

- Contactos con mayoristas, importadores y empresas del mercado seleccionado.

- Estudios referidos a canales de comercializacién en el mercado.

6. Concrecion de la exportacion:

- Asesoramiento en materia de contratacidn internacional, operatoria aduanera,

contratacion de transporte y seguro.
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- Asesoramiento en la preparacion de la documentacion de exportacion, precios y
costos internacionales financiamiento y operatoria bancaria.

- Asesoramiento en marketing, canales de distribucion adecuados, packaging,
embalajes, etc.

- Apoyo en el seguimiento de los contactos establecidos.

7. Evaluacion v continuidad del proyecto.

Cada empresa serd quien nos suministrara los datos necesarios para el analisis de los
resultados obtenidos en base a los contactos realizados y los negocios efectivamente
concretados. Los resultados podran ser individuales ( cada empresa) o de conjunto ( en un
esquema de asociacion)

El Estado elaborara las estadisticas que crea necesarias para evaluar los resultados que
considere necesarios ( incidencias sobre los niveles de empleo, produccién, exportaciones

totales, etc)

Beneficiarios.

- Empresas de una misma familia de productos que integran sectores productivos,
radicadas en el territorio provincial.

- Empresas que presenten un perfil exportador. (actual o potencialmente
exportadoras)

- Empresas que hallan exportado en el pasado y necesitan apoyo para volver a
hacerlo.

- Empresas o emprendimientos nuevos con vocacion exportadora.

Duracion total del proyecto. Se prevé una duracién maxima de dos aflos .
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Seleccion de los consultores. La misma estara a cargo de las autoridades provinciales
responsables del comercio exterior en forma conjunta con las asociaciones empresarias
involucradas en el proyecto.

Calculo del costo del proyecto por empresa. Deberdn tenerse en cuenta los
siguientes items:

- Honorarios Profesionales

- Viaticos provinciales e internacionales

- Insumos de oficina, equipos informaticos gastos de teléfono, fax, etc,

- Publicaciones. Acceso a Internet.

- Promocion en el mercado — destino.

El grupo de empresas podra reintegrar el total del monto que insuma el proyecto,

aportando un porcentaje que se efectivizara una vez concretada la operacion de exportacion.
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ANEXOV

PLAN DE PROMOCION PROVINCIAL PARA UN PAiS/ MERCADO
PREVIAMENTE SELECCIONADO.

A continuacién se presenta anteproyecto de un plan de promocion del comercio y las
inversiones, centrado alrededor de las actividades de la Embajada y Consulados en el pais
sobre el que vamos a desplegar nuestra accion.

Se proponen cursos de accidn concretos y se enumeran las herramientas de promocion
generales a utilizar.

Participacion en ferias y exposiciones.

Programacién de misiones comerciales.

Rondas de negocios.

Publicidad en medios especializados: fundamentalmente en publicaciones que
por su perfil permitan la difusién institucional de la provincia, etc.... Difundir las
principales caracteristicas socioeconémicas de la provincia.

- Difundir las oportunidades de inversion externa. Indentificar y promover
inversiones en aquellos sectores de mayor potencial de crecimiento y que contribuyan al
incremento de las exportaciones, teniendo en cuenta que la producciéon del NEA tiene un
acceso preferente a un mercado ampliado como es el MERCOSUR.

- Producir un mailing-list de empresas locales con oportunidades de negocios €
inversion, para luego incluirlas en la informacion que preparan las delegaciones

diplomaticas argentinas en €l pais en cuestion.
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- Realizacién de seminarios y work-shops tendientes a difundir las oportunidades
de inversion y a promover la concrecién de joint-ventures entre nuestras empresas y las
del pais en estudio, orientados hacia sectores previamente priorizados.

- Difundir en seminarios, experiencias exitosas, como modelo de inversién
extranjera con la participacién efectiva de los propios empresarios.

- Organizar programas de visitas para pymes tendientes a mejorar su acceso a la
tecnologia, el financiamiento y mercado en el pais elegido.

- Realizacién de estudios de mercados: necesarios para analizar las posibilidades
de nuestros sectores productivos. Se sugiere que los perfiles de mercado realizados por
nuestras representaciones diplomaticas se profundicen mediante la contratacién de
estudios que aporten mayor nivel de profundidad de analisis.

- Utilizacion de material de difusién: con criterios generales, a través de la
publicacion de una newsletter y también sectorial.

- Analisis de la estadistica existente sobre las importaciones totales en el pais en
estudio y presencia de la competencia a nuestra canasta de productos provinciales.

- Contratacion de consultorias y/o representantes para que proponga cursos de
accion para lograr la insercion de la provincia/region, trabajo de “imagen”, etc...

- Preparacion de un boletin periodico con noticias e informaciones provinciales de
interés, dirigido hacia un segmento de empresarios, previamente seleccionados del pais
elegido, referido al 4rea de comercio e inversiones.

- Establecer contactos con las universidades del pafs, dado que las mismas son
fuente importante de informacién en materia economica, tecnolégica y formacién de

recursos humanos.
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