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Proyecto:

“SOPORTE PARA UN SAN LUIS CONECTADO

AUTOPISTA DE LA INFORMACION”

Proyectos CFI 1999-2000

RESUMEN EJECUTIVO

El objetivo de este proyecto es mejorar los procesos de gestion, de produccion

disponibilidad y distribucién de la informacién, a través de la implementacién de

sistemas de informacion, la incorporacioén de tecnologia y la concientizacion de los

recursos humanos.

Para lograr dicho objetivo se trabaj6é en 3 areas a saber:

1.

Infraestructura y Soporte

Sistema de informacion digital de las redes existente de energia, voz y datos, con
recopilacion de datos.

Sistema de acceso a la informacién de la infraestructura de redes en formato
digital y especificaciones.

Asesoria y consultoria en los procesos de Licitaéién Publica para la red MAN vy
Redes LAN y control de la prestacion de los servicios.

Especificaciones técnicas para la contratacion de servicios.

Sistemas y Unificacion de Bases de Datos

Relevamiento del actual funcionamiento del Estado Provincial, en lo referido al
manejo de la informacién y contenidos minimos y requisitos de circulacién de la

informacion.

Relevamiento de los sistemas existentes, en desarrollo y requerimientos.
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e Esquema de migracién para las bases de datos existentes que no estan
contempladas en el SIP.

« Especificaciones y herramientas en la documentacién de modulos y sistemas.

» Metodologia y herramientas para el Resguardo de Datos.

+ Metodologia para la carga y actualizacion de las bases de datos.

+ Asistencia técnica en los procesos para la provision de sistemas.

» Planificacion de la desactivacién del Host central y disefio de la sala de
computos.

3. Contenidos

+ Recopilacion de fuentes de contenido.

s Metodologia de actualizacion de la informacién publicada.

¢ Plan de Accién para la introduccion de la Tecnologia.
 Metodologia para e! tratamiento 6ptimo de la Informa;ncién.

o Pautas Generales para la Transicidén hacia la oficina sin pape!.

» Pautas generales y herramientas para la desagregacién y explotacion de los

datos.
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Actividad 17: Metodologia de actualizacién de Bases de Datos

Actividad 18: Asistencia técnica en la implementacidn de sistemas
transversales

Actividad 19: Desactivacion del HOST Central

Tomo 3: Contenidos

Actividad 20: Fuentes de contenido

Actividad 21: Metodologia de actualizacidén de {a informacién

Actividad 22: Plan de accidn para la introduccién de tecnologia.

Actividad 23: Metodologia del uso de la tecnologia para el tratamiento optimo
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Actividad 24: Modelo de transicion hacia la oficina sin papel

Actividad 25: Desagregacion de la Informacion

Actividad 26: Herramientas para la explotacién de la informacion.

1. INTRODUCCION

Las nuevas politicas de apertura mundial, desregulacién econdmica, privatizaciones,
etc., demandan wuna organizacion del Estado de acuerdo a estandares
internacionales en cuanto a ia eficiencia de sus prestaciones. En este contexto de
cambio organizacional, uno de los elementos criticos para la nueva gestién es la
disponibilidad y uso eficiente de la informacion. Toda organizacidon, sea publica o
privada, necesita en el mundo moderno un adecuado soporte de informacion para
planificar su futuro, corregir los desvios que se produzcan y adoptar las mejores
decisiones en el corto plazo.

La accidon publica requiere tomar decisiones de gran trascendencia para la

comunidad y en muchos casos estas decisiones representan valores monetarios
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muy importantes. Disponer de sistemas de informacion, modernos y confiables y de
rapido acceso, constituye un requisitoc minimo y elemental para la adopcién de las
decisiones correctas y eficientes, ya que la informacibn es conocimiento
convirtiéndose en imprescindible para generar acciones y predecir comportamientos
futuros. Por el contrario, la falta de informacién disminuye la capacidad de elegir,
aumenta el riesgo y el grado de incertidumbre frente al accionar concreto.

En este contexto, se vuelve necesario llevar a cabo proyectos tendientes a
modernizar los Estados Provinciales, a través de la implementacion de sistemas de
informacién modernos, la incorporacién de tecnologia y la capacitacion vy
concientizacion de los recursos humanos, con el fin de mejorar los procesos de
gestion, produccion, disponibilidad y distribucion de informacién a los organismos de
Gobierno.

La problematica planteada no se circunscribe sélo a las Gerencias de Tecnologias,
sino que es del ambito global de la Administracion Publica.

Por lo tanto, basandose en las premisas planteadas y analizando la situacion actual
de la Administracion Publica Provincial, es éste el momento oportuno en el cual,
dentro del marco de transformacion y desarrollo al cual esta abocada la Provincia, es
necesario desarrollar un proyecto soporte, que permita la modernizacion
tecnolégica de la Administracién Publica Provincial.

El proyecto, en particular fija las bases para un conjunto de normas y herramientas
comunes para todas las unidades que componen dicha Administracion, y esta
basicamente constituido por tres Programas de accidn:

+ Infraestructura soporte

¢ Los sistemas y la unificacion de las bases de datos

+ Contenido
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Los dos primeros programas, promueven un consenso general entre las diferentes
jurisdicciones, para estandarizar las normas y procedimientos en cada una de ellas,
de tal manera de hacer compatibles la totalidad de las redes y sistemas de la
Administracion Publica Provincial. Sumando a esto la definicion de Bases de Datos
que garantice la calidad de la informacién, para asi obtener la consiguiente
optimizacioén en el uso de los recursos.

El tercer programa, genera las herramientas y reune los contenidos para garantizar
la posibilidad de los usuarios a navegar de manera muy sencilla por las ediciones
digitales de proyectos, informes y resimenes de las actividades productivas de la
Provincia, de cada una de los departamentos, tanto estos sean del orden privado

como estatal.

2. OBJETIVOS

Objetivo General:

El objetivo general del contrato es la modernizacion de! estado provincial, buscando
mejorar los procesos de gestidon y de produccion de informacion y su disponibilidad y
distribucion a los organismos de gobierno, a través de la implementacion de

sistemas de informacion, la incorporacién de tecnologia y la capacitacién de los

recursos humanos.

Objetivos Especificos:

o Desarrollar un sistema de Informacién Geogréfica, para dotar a la administracién

publica de un sistema de informacion digital de las redes existentes de energia, voz

y datos.
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* Promover, coordinar y controlar la provision e instalacion de las redes soportes
del Sistema de Informacién Provincial (SIP), como asi también, asegurar la calidad
de los servicios de comunicaciones prestados a los organismos de la administracion.
¢ Realizar un relevamiento integral de los sistemas de la Administracion Publica
Provincial (APP).

« Generar pautas y/o metodologias de orden general para la contratacion del
desarrollo o provision de sistemas.

» Fijar metodologias de resguardo de sistemas y datos.

e Proveer los protocolos y metodologias basicas a los sistemas productores de
informacion, para que puedan cumplir satisfactoriamente con las funciones y
misiones que les son propias.

* Asegurar |la calidad del contenido.

s Generar una estructura homogénea para la informacion automatizada, con una
modalidad simple y amigable de presentacién electronica.

 Incentivar el acceso, en forma digital, a la informacion de elevado contenido y

manejo estratégico, tanto administrativo como econémico.
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TOMO 1

INFRAESTRUCTURA SOPORTE

Indice Pagina

1. Generalidades

2. Objetivos

Actividad 1: Sistema de Informacion Geografica...................cccoooooi. 3
Actividad 2: Recopilacién de Informacidon ... 40
Actividad 3: Soporte Digital de la Infraestructura ................................. 77
Actividad 4: Desarrollo del SitioWeb ... 170
Actividad 5 / 6: Redes LAN Y MAN .......ooooiiiiiiii e, 198
Actividad 7: Administracion y Mantenimiento de Redes ...................... 326
Actividad 8: Especificaciones para la contratacion de servicios .......... 335

1. GENERALIDADES

Relevamiento, generacion de estandares, analisis de la oferta y demanda de
informacion, teniendo en cuenta los roles de los distintos organismos de la
Administracion Publica Provincial, tanto para productores, usuarios y/o productores-
usuarios de informacion.

Sentar las bases y condiciones para el intercambio de informacion en el ambito de la
Administraciéon Publica Provincial, por medio de |a puesta en funcionamiento de una
red de conexion integral que permita a todos los organismos acceder a esa

posibilidad.

@

FISIRO TR R R A, L

Pagina 1

-y
al
\’aa,’my



Proyecto: Soporte para un San Luis conectado.
Autopista de la Informacion

Generar el material para la realizacién de los procesos licitatorios y su posterior
asistencia a los Organismos actuantes en dichos procesos; mediante Auditorias y el

correspondiente control en la implementacion.

2. OBJETIVOS

» Desarrollar un Sistema de Informacion Geografica, para dotar a la administracion

publica de un sistema de informacion digital de las redes existente de energia, voz y

datos.

« Promover, coordinar y controlar la provisién e instalacion de las redes soportes
del “Sistema de Informacién Provincial". Como asi también, asegurar la calidad de

los servicios de comunicaciones prestados a los Organismos de la Administracion.
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ACTIVIDAD 1

SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA

Indice
1. Introduccion
2. Objetivos
3. Cuerpo
3.1 Generalidades de un GIS
3.2 Proyecto GIS SAN LUIS
4. Conclusiones

5. Apéndice s

1. INTRODUCCION

El progreso tecnolégico permite hoy en dia, procesar, almacenar, recuperar y
transmitir informacion, independientemente de los tiempos, las distancias y el
volumen, convirtiéndose en un recurso que modifica el modo de trabajar, ensefiar,
aprender y convivir.

En este contexto de cambio organizacional, uno de los elementos criticos para la
nueva gestion es la disponibilidad y uso eficiente de la informacion. Toda
organizacion necesita en el mundo moderno un adecuado soporte de informacion
para planificar su futuro, corregir los desvios que se produzcan y adoptar las mejores
decisiones en el corto plazo.

Por el contrario, |a falta de informacidn disminuye la capacidad de elegir, aumenta el
riesgo y el grado de incertidumbre frente al accionar concreto.

Una de las herramientas mas importante en la presentacion y visualizacion de la

Informacién, la constituye un sistema de Informacion Geografica Digital (Sistema de
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informacién que sirve para almacenar, procesar, y analizar datos georeferenciales).
Por tal motive es intencion de sumar el uso de esta herramienta al disefio de redes,
para mejorar la toma de decisiones, y en particular una ventaja al momento de
negociar con los prestadores del servicio, ya que no solo se ha relevado y cargado
informacién de los diversos Organismos Provinciales, sino que también se ha
incluido datos de la infraestructura existente en la Provincia de redes y sus

capacidades respectivas.

2. OBJETIVO

Adaptacion de la cartografia digital y los sistemas de informacion geografica que
posee el Estado Provincial y analisis de datos cargados, para su utilizacién en el
disefio de redes. Depuracién y carga de la informacién en dicha cartografia
estableciendo una Unica Cartografia digital basica. Desarrollo e implementacion de
los Sistemas de Informacion Geografica en aspectos tales como establecimientos
educativos, municipalidades, centros de salud y hospitales, bibliotecas y datos

demograficos en general.

3. CUERPO
Contenido
3.1 Generalidades de un GIS
3.1.1 Como trabaja un GIS
e Creando Mapas
v" Modelo Vector y modelo Raster
v Referencias Geogréaficas

¢ Tipos de mapas
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v Mapa Base
v" Mapa Socioeconémicos
v' Mapas Ambientales
v" Mapa de Referencia General
3.2 Proyecto GIS SAN LUIS
3.2.1 Primer Etapa: carga de datos: relevamientos
3.2.2 Segunda Etapa: manipulacién de datos.: depuracién
3.2.3 Tercer Etapa: Creacion de bases GIS
3.2.4 Cuarta Etapa: Visualizacién. Creacidon de mapas tematicos

3.2.5 Quinta Etapa: Consulta y analisis

3.1. Generalidades de un GIS

lLos mayores cambios que encontramos en el mundo actual, deforestacién, polucién,
desastres naturales, sobrepoblacién, cambios climaticos, etc. suelen tener
dimensiones geograficas criticas y un cierto y no menos preocupante grado de
relacidn causa-efecto o interaccion entre los mismos.

¢Doénde continuar la urbanizacion en funcién de las caracteristicas aluvionales del
terreno? ;Cdmo organizar la distribucién de los recursos hidricos subterraneos en
funcién de los planes de desarrollo agropecuario previsto? ;Cuales son las zonas
mieliferas y si estas guardan relacién con la distribucion de los cultivos zonales, Ia
crianza de ciertas especies caprinas guarda relacion con algun aspecto geografico o
climatico? ;Donde tendrd mas efecto la implementacion de un futuro plan sanitario
teniendo en cuenta los datos demograficos y epidemiolégicos?

Estos son solo algunos de los problemas o aspectos econdmicos particulares a la

Provincia de San Luis que pueden ser georeferenciados y por ende resueltos con la
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herramienta GIS a través de la creacion de mapas tematicos con el objeto de
integrar la informacién, visualizar los escenarios para la obtenciéon de soluciones
efectivas de problemas complicados

Un Sistema de Informacion Geografico (GIS) es una herramienta de software para
ubicar o analizar en un mapa informacion variada que va de la ubicaciéon de
recursos agropecuarios, zonas urbanizadas o rutas hasta locales comerciales en

cierto sector de una comunidad (figura GIS).

Figura GIS

La tecnologia del GIS integra una gran capacidad de administracion y operacion
de bases de datos comunes, tanto en consultas como analisis estadisticos, con los
beneficios de la visualizacion y el analisis geografico permitido por los mapas de
gran definicién, esto hace al GIS poderoso con respecto a otros tipos de sistemas de
informacién. Este analisis hace extensiva su aplicacion a varios sectores
administrativos tanto publicos como privados, ayudando en la planificacion de
eventos, la reduccion de costos operativos y la toma de decisiones seguras
respaldadas por informacién o datos bien administrados y presentados.

Realizar mapas y analizar informaciéon geograficamente referenciada no es nuevo
pero el GIS, bien empleado, realiza esto mejor y mas rapidamente que los viejos

métodos manuales.
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Antes de su difusién, solo algunas instituciones como las fuerzas armadas o
institutos cartograficos tenian el soporte administrativo necesario para generar y
brindar al resto, informacién geograficamente referenciada con la cual tomar
decisiones y resolver problemas.

En la actualidad, el GIS es una herramienta de uso masivo en los paises
desarrollados, utilizada por empresas, escuelas, universidades, instituciones
publicas y privadas y cualquier otra persona que pretenda hacer conocer informacion
geograficamente referenciada al resto del mundo.

El trabajo con GIS integra cinco componentes claves: hardware, software, datos,

personas y métodos.

» Hardware: El hardware sera la computadora sobre la cual corre esta aplicacion.
En la actualidad, el software GIS corre sobre un amplio genero de procesadores,
desde servidores centralizados hasta terminales de trabajo comunes a las
configuraciones de networked.

» Software: El software GIS provee las funciones y herramientas necesarias para

almacenar, analizar y visualizar informacion geografica, siendo las claves de su
versatilidad:
las herramientas para la carga y la manipulacion de informacion geografica.
el sistema de administracion de base de datos (DBMS)
las herramientas para la manipulacion, visualizacién y consulta.
la interfaz grafica de usuario para ei facii acceso a dichas herramientas
e Datos: Sin lugar a dudas, el corazon del cualquier GIS son sus datos, tanto la

informacion geografica como las bases de datos que acompafan dicha

informacion, pueden ser generados por el usuario u obtenidos de empresas
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comerciales dedicadas a su recoleccion. El GIS permite integrar datos espaciales
con otras fuentes o bases de datos de otras organizaciones, a través de su
herramienta DBMS para organizar y mantener dichos datos actualizados.

* Personas: La tecnologia GIS no posee limitaciones en su aplicaciéon y manejo, va
desde los especialistas técnicos que administran un sistema y desarrollan planes
estratégicos hasta aquellos cuyo uso les permite solucionar los problemas del
trabajo diario.

e Meétodo: La exitosa implementacién de un GIS implica por parte del equipo de
trabajo, el cuidadoso desarrollo de un plan o método de administracién basado

en los modelos o practicas operativas Unicas a cada organizacion.

3.1.1 Como trabaja un GIS

Un GIS almacena informacion geografica como una coleccién de capas tematicas
reunidas por un comun denominador geografico. Este concepto simple pero
extremadamente poderoso y versatil provee la solucion a muchos problemas del
mundo real como modelar globalmente un problema climatico, mantener actualizada

la localizacién de la red vial en funcién de obras actuales o futuras, etc.

cion  X=4,233 455145
Posicion 2475103229

Localidad: Quines

Figura mapa

€
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Creando Mapas

El proceso de crear mapas con el GIS es mucho mas flexible que la manera manual
tradicional o las aproximaciones automatizadas.

El proceso comienza con la creacion de una base de datos. Los mapas existentes
pueden ser digitalizados y esta informacion, una vez lograda su compatibilidad,
trasladada al entorno GIS .Esta nueva cartografia realizada con el GIS puede ser
con escala cartografica definida o de escala libre. Estos mapas pueden ser
centrados en cualquier posicién, en cualquier escala y visualizar en dicho mapa
informacion seleccionada por reunir ciertas caracteristicas.

Estas creaciones pueden ser utilizadas por otros GIS y en grandes organizaciones,

utilizadas como referencias por diversos departamentos.

Modelo de Vector y Modelo Raster

Los Sistemas de Informacién Geogréfica (GIS) trabajan fundamentalmente con dos
tipos de modelos geograficos diferentes denominados modelo "vector" y modelo
"raster”.(figura modelo)

En el modelo vector, la informacion de los puntos lineas y poligonos de los temas se
codifica y guarda como una colecciéon de coordenas x , y . La localizaciéon de cada
caracteristica del tema (ubicacion de un municipio, escuela, etc.) puede describirse a
partir de una simple coordenada x,y. Las caracteristicas lineales, tales como rutas,
tendidos eléctricos , rios, etc. son almacenadas como un conjunto de puntos
coordenadas y las caracteristicas geograficas representadas a partir de poligonos

tales como departamentos, edificios, ciudades, territorios, zonas geograficas,
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SR - kﬁf‘ éY Pdgina 9

parques, etc. son guardadas como un conjunto cerrado de coordenadas.



Proyecto: Soporte para un San Luis conectado.
Autopista de la Informacion

Figura modelo

El modelo vector es extremadamente Util para describir caracteristicas geograficas
discretas pero no muy accesible para describir caracteristicas geograficas sujetas a
variaciones continuas como ser tipos de suelo, variaciones climaticas o analisis de
costos variables para hospitales en funcién del desarrollo urbano a su alrededor.

El modelo "Raster" permite modelar este tipo de variaciones continuas, una imagen
raster comprende un conjunto de celdas o grillado sobre una foto 0 mapa escaneado
que permite ya sea sumando o restando celdas, a partir de un proceso interno de

actualizacion, graficar variaciones continuas de datos.
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Tanto el modelo Vector como el modelo
Raster permiten almacenar informacion
geografica con las ventajas y desventajas

del caso, siendo las modernas versiones de

GIS capaces de manejar ambos modelos.

Referencias Geograficas

La informacion geografica puede contener referencias explicitas, tales como la latitud
y longitud o cierto tipo de coordenadas o implicitas como las direcciones, el cédigo
postal, el nombre de las calles, etc. Un proceso automatico denominado
"geocodificacion” es utilizado para crear referencias geograficas explicitas (multiples)
a partir de referencias implicitas (descripcion tales como direcciones). Estas
referencias geograficas permitiran a posteriori localizar caracteristicas tales como
negocios, oficinas publicas, centros asistenciales, bibliotecas, hospitales y otros
eventos sobre la superficie en estudio.

 Tipos de mapas

Muchos proyectos utilizan los siguientes tipos de mapas:

Mapas base: incluyen divisiones politicas, carreteras, rios, lagos, etc.

Mapas socioecondmicos: incluyen informacién de censos demogréaficos, produccion

econodmica, establecimientos industriales, telecomunicaciones, etc.

Mapas ambientales: incluyen informacién en relacion con el ambiente, imagenes

satelitales, topografia, aguas, zonas de riesgo ambiental, recursos naturales, etc.

Mapa de referencia general: incluyen mapas de el mundo y los paises que pueden

ser base para la generacion de proyectos propios.

3.2. Proyecto GIS San Luis

@ o A zg/r Pdgina 11
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La generalidad de los sistemas de informacion georeferenciada se llevan a cabo

mediante seis etapas o tareas a saber:

. Carga de datos

. Manipulacién de datos
. Administracion de datos
B Consulta y analisis

. Visualizacién

Con el objeto de desarrollar el proyecto GIS denominado SAN LUIS de manera
ordenada, el mismo fue realizado siguiendo las etapas o tareas anteriormente

mencionadas que a continuacién se describen:

3.2.1 Primera etapa: carga de datos: relevamientos

Antes de poder usar los datos geograficos en el GIS, estos deben ser convertidos en
a un formato digital conveniente. El proceso de convertir los datos de los mapas a la
computadora es denominado digitalizacion.

La moderna tecnologia del GIS puede automatizar este proceso totalmente en
grandes proyectos utilizando tecnologia de escaneo de imagenes. Pequefios
trabajos pueden requerir la digitalizacion manual mediante el uso de tablas
digitalizadoras. En la actualidad, variados tipos de datos geograficos existen en
formatos GIS-compatibles que pueden ser llevados directamente al GIS (pdf, SQL,
Excel, etc.)

Se recopilo la informacién sobre:

Cartografia:

Se comenzd con el relevamiento de la cartografia existente en los distintos

organismos de Gobierno, analizando el tipo de datos cargado en las bases de datos
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asociadas, sistemas existentes en el CREACyT (Centro Regional de Ciencia y
Tecnologia) y en la Direccién de Catastro de la Provincia.

El Sistema de informacién existente usa como base coordenadas, gauss-kruger
dadas por sistema de meridianos o paralelos, las que son muy utilizadas en la
cartografia realizada por el Instituto Geografico Nacional.

Precipitaciones: Se cuenta con datos de 174 estaciones. Cada estacion tiene su
ubicacion mediante coordenadas Gauss-Kruger. La base de datos cuenta con 23837
registros.

Discriminacién de estaciones por departamentos:

Ayacucho: 13 Belgrano: 10
Capital: 20 Chacabuco: 8
Dupuy : 31 Pedernera: 41
Junin: 10 Pringles: 29
San Martin: 12

Temperatura:

Se cuenta con un mapa de isotermas, con valores de temperaturas medias de los
meses de enero y julio. En este caso se sita que los datos son provenientes de
fuentes diversas.

Suelos:

Se encuentran ubicadas 201 calicatas, referenciadas a Gauss-Kruger. Cada calicata
contiene valores de caracteristicas fisico-quimicas de cada horizonte modal.

La distribucion de dichas calicatas por departamento es la siguiente:

Dupuy: 121

Capital: 8

‘: , :.:‘ 5
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Pedernera: 39

Pringles: 33

Se dispone del mapa de la provincia de San Luis digitalizado con las unidades de
suelos diferenciadas por orden.

Vegetacion:

Se han definido 22 unidades fisiolégicas que indican la distribucion de las especies
herbaceas y lefiosas.

Catastro Rural:

Se ha digitalizado las hojas 5, 6, 7 y 8 a escala 1:100.00 que cubre el sector centro y

sur del territorio provincial.

Se ha digitalizado del Departamento Junin las hojas catastrales restituidas a escala
1:20000 correspondientes a:

Arbol Verde, Las Chilcas, La Isla, Las Lomitas, Merlo, Santa Rosa, Piedra Blanca,

Punta Agua y Los Duraznitos. Cada hoja contiene datos catastrales, topografia y

canales de riego.

Catastro del Acueducto del Oeste:

Contiene informacion de la infraestructura de cada establecimiento que comprende
la zona en cuestion (molinos, caminos, aguada, etc.) y datos sobre actividades
agropecuarias (cantidad y tipo de ganado, superficie y tipo de cultivo, etc.)

Agua:

Se encuentran ubicadas y digitalizadas 194 perforaciones en todo el ambito
provincial.

Se poseen caracterizadas 194 perforaciones mencionadas en el punto anterior, 94
con datos de ubicacion de capa freatica y analisis quimico de sus aguas.

Contiene informacién de 221 sitios con sus respectivos analisis fisicos-quimicos,

[ ] g
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discriminados en: muestras de los diques, rios, etc.

Relevamientos Urbanos:

Se encuentran ubicadas las localidades de la provincia de San Luis.

Digitalizacion cartografica de San Luis y Villa Mercedes. Esta cartografia digital
contiene informacion en cuanto a delimitacion de los barrios, distribucion de los
servicios, ubicacion de las industrias, ente otros. Actualizacién al afio 1997.

nota: de los Datos demograficos cargados con base en el Censo del afio 1991:
existen diferencias en los nombres de las localidades, muchas veces provocadas por
abreviaciones, lo cual impone una gran dificultad en la carga de la informacion.
Asimismo, se detecta que no se han realizado las correspondientes actualizaciones
de la informacion, lo que dificulta la ponderacion de los resultados con bases en
estos sistemas.

Red Vial:

Se dispone de la red caminera provincial que incluye las rutas nacionales y
provinciales. Actualizacion al afio 1997.

Censo de Poblacién v Vivienda 1991:

Se dispone de los datos censales de poblacion y viviendas, discriminados por

localidades y departamentos.

Censo Nacional Agropecuario 1998:

Se dispone de datos censales agropecuarios discriminados a nivel departamental.

Censo de Centros Ganaderos 1997:

Se encuentran digitalizados la totalidad de los centros ganaderos (20). Permite

diferenciar los centros ganaderos, distribucion de cantidad y tipo de ganado.
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3.2.2 Segunda Etapa: Manipulacién de datos: Proceso de

depuracién
La mayoria de los datos requeridos para un proyecto en particular necesitan ser
transformados o manipulados en algin aspecto para hacerlos compatibles con el
sistema. Por ejemplo, la informacién geografica puede obtenerse en diferentes
escalas. Antes de integrar esta informacién, debe ser transformada a la misma
escala (grados de detalle o exactitud) Esto puede ser temporario con fines de
visualizacion o permanente para un andlisis requerido, por ejemplo, la base de datos
de localidades de San Luis fue georeferenciada sobre el mapa de la provincia para
obtener la distribucion de las mismas y a posteriori definir las zonas sanitarias.
Poblacion:
Permite discriminar las localidades por cantidad de habitantes. Actualizacién al afo
1998.(Datos extra-oficiales).
Educacion:
Ubicacion de las escuelas en toda la Provincia. Se discriminan por tipos, nivel de
ensenanza, region, cantidad de alumnos, equipamiento informatico, cantidad de
docentes, acceso a Internet, redes de computadoras. Se incluyen Escuelas
Especiales y los veintiin Centros educativos(1999)
Salud:
Ubicacion y caracterizacion de los centros sanitarios, discriminados por el nivel de
complejidad. (1999)
A titulo de ejemplo de la informacién cargada, se muestra el listado de
Cultura:
Ubicacion de la totalidad de las Bibliotecas de la Provincia (1999). Se discriminan por

region, cantidad de socios aproximada, equipamiento informatico, cantidad de

fot DY
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personal, acceso a Internet, redes de computadoras.
Ubicacion de la totalidad de los Museos.

Oficinas Gubernamentales en el Interior:

Se ha incluido en la cartografia la totalidad de las oficinas que posee el Gobierno de
la Provincia en el Interior de la Provincia, en algunos casos solo para la prestacion
de servicios de Ingresos Publicos y en otros, para recepcion de tramites en general.
Incluyéndose los servicios prestados en cada una de ellas.

Centros de Acceso Comunitario:

El Gobierno de la Provincia en conjunto con la Secretaria de Comunicaciones de la
Presidencia de la Nacién, se encuentran implementando en la Provincia un total de
25 (Veinticinco) Centros Tecnologicos Comunitarios, los que han sido sumados a
este relevamiento.

Municipalidades:

Ubicacion de la totalidad de las Municipalidades de la Provincia (1999). Se
discriminan por Departamento, cantidad de empleados aproximados, estructura
gubernamental (Ej: Existencia de Consejo deliberante) equipamiento informatico,
cantidad de personal, acceso a Internet, redes de computadoras

Ubicacién de otras oficinas de los municipios

A titulo de ejemplo de la informacion cargada, se muestra una presentacion de la
distribucion de las municipalidades, indicando la cantidad de miembros del Consejo
deliberante si posee.

Servicio Telefénico:

Ubicacion de la totalidad de las Cooperativas Telefénicas de la Provincia Se
discriminan Lineas teleféonicas por Departamento, Localidad, Capacidad de los

enlaces y tipo, servicio de acceso a Internet. Ubicacion de centrales.
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Cabinas Telefénicas

. . n : - Centro de

Localidad Tipo de equipo |Tipo de servicio CBOBIASR
V. del Carmen Monocanal Automatico Naschel
Carpinteria Monocanal Automatico Merlo
Cortadera Monocanal Automatico Concaran
V. Larca Monocanal Automatico Concaran
Papagayos Monocanal Automatico Concaran
San J. del Morro Linea Fisica Manual Juan llerena
San Jeronimo Monocanal Automatico San Luis
Nogoli Monocanal Automatico S. Jerénimo
V. del a Quebrada Monocanal Automatico S. Jerénimo
Batavia Multicanal Manual B. Esperanza
Beazley Monocanal Automatico San Luis
V. Gral. Roca Monocanal Manual San Luis
Lafinur Monocanal Manual San Luis
Leandro N. Alem Monocanal Manual San Luis
Suyuque Nuevo Monocanal Automatico San Luis
Cooperativas Telefonicas del interior de la Provincia(02/04/97)
Localidad Teléfonos Fax
Concaran 0656-80105/80111/80212 |0656-80300
La Toma 0655-21211/21200 0655-21272
Merlo 0656-75109/166/200/299 |0656-75800
Quines 0651-70301/199/104 0651-70301
San Francisco 0651-26251/215 0651-26251
Santa Rosa 0656-92200/92001 0656-92400
Tilisarao 0656-20200/698/243 0656-20697
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Red de Energia :

« Ubicacion de la totalidad de los ramales de Alta y Media Tension.

3.2.3 Tercer Etapa: Administracion: Creacion de bases GIS

Para proyectos pequefios suele ser suficiente almacenar la informaciéon geogréafica
como simples archivos, sin embargo cuando el volumen de datos aumenta y el
numero de usuarios también, es recomendable el uso del sistema de administracion
de bases de datos (DBMS) que ayuda a almacenar, organizar y administrar los
datos. El DBMS es un software de computadora para administrar bases de datos.
Existen multiples desarrollos diferentes de DBMS pero en el GIS el modelo relacional
es el mas utilizado. En dicho modelo los datos son almacenados conceptualmente
como una coleccion de tablas. Campos comunes en diferentes tablas son utilizados
para generar las relaciones o enlaces entre ellas. Este concepto simple a sido y es
muy utilizado primariamente por su flexibilidad y luego por la generalizacion de su
aplicacion en otras herramientas de administracién de bases de datos.

Bases de Datos

A partir de las bases realizadas en la Actividad 2 del contrato “Soporte para un San
Luis conectado. Autopista de la Informacion”, se migraron los contenidos, mediante
las herramientas DBMS de administracion de base de datos del GIS, a las bases de
datos propias del GIS (figura bases) de:

e Escuelas

e Municipios

e Salud

e Bibliotecas
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| AYACUCHO : SAN FRANCISCO DE FAUSTINO FRANCISCO BERRONDO
1| AYACUCHO : QUINES 50 EULALIO ASTUDILLO 25 DE MAYO Y ED

AYACUCHO : LUJAN 521 SUBMARINO ARMADA REPUBLICA AR(

AYACUCHO : QUINES 951 VICTOR MERCANTE :AV.COLONY SAR
1| AYACUCHO : CANDELARA 199: PROVINCIA DE BS AS SAN MARTIN 'Y S4
1| AYACUCHO : SAN FRANCISCO DE 162 | DOMINGO FAUSTINO SARMIENTO H.IRIGOYEN YD’
|AYACUCHO :ElDatilero-Quines : 255! PROVINCIA DE FORMOSA . BANDAESTE
1| AYACUCHO : CARPINTERIA 59:11 DE SEPTIEMBRE
|| AYACUCHO : SANTAANA . 180: MAESTRO JUAQUIN TULADURAN ¢
4| AYACUCHO : EL CALDEN 196 | MAESTRA MITCHELL DE RAMIRIREZ
4| AYACUCHO : RIO JUAN GOMEZ . 236 PROFESOR CARLOS CARLETT] 5

(| LAS LAGUNAS E 2658493025.00000 ks |
| SANLUIS _BELGRANO Y SAN MARTIN 0.000000 5700 il
l’iiVILJ_AMERCEDES Av Mitre 1025 2657423155.00000 5730 S
\IMERLO _CORONEL MERCAU B01/605 | 2656475155.00000 5881

|| QUINES 3de Julio s/n-QUINES 2651430110.00000 0

|| NASCHEL Belararo 438 - NASCHEL 2656491088.00000 0

|| CANDELARIA San Martin - CANDELARIA 26514910250.0000 0

|| SANTA ROSA 9 de Julioy San Marin ... 2656432293.00000 5771
|| SANFRANCISCO | SAN FRANCISCO 0.000000 0. |
|| SAN MARTIN Lafinurs/n-SANMARTIN | 2658493000,00000 0.
||LUJAN Pringles s/n-LUJAN . 2651433025.00000

Figura base MUNICIPIO
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Salud B

| oy | g T D —
| GOB.DUPUY :Fortuna Fartuna H Fortuna o
| GOB.DUPUY : Nueva Galia Nueva Galia - N*34 CS Nueva Galia 5
El Bagual El Baguel s El Bagual |
| GOB.DUPUY ! Arizona Arizona H Arizana -3
‘| GOB.DUPUY | Anchorena Anchorena H Anchorena - 3
LaVerde LaVerde S La Verde - 8
| GOBDUPUY _: Unién Union H : Unidn
' Nahuel Mapa Nahuel Mapa 1CS Nahuel Mapa
Navia Navia .CS ‘ Navia :
‘Martin de Loyola | Martin de Loyola .CS  Martin de Loyola
Los Overos Los Overos CS :Los Overos |

Yilla Mercedes Amalia Vercelli popular | -
Villa Mercedes Antonio Esteban Aguerol popular g
Villa Mercedes Bernardino Rivadavia | popular ;
MillaMercedes B’ Obras Saniterias ____ popular
Villa Mercedes Dr. Juan Llerena popular

Villa Mercedes Juan Bautista Alberdi popular

Villa Mercedes Madre Cabrini popular

Villa Mercedes Madre Clara popular

Villa Mercedes Olga_Sarden popular

Villa Mercedes Polo Godoy Rojo popular

Villa Mercedes Ricardo Rojas popular

Villa Mercedes Rincon del Saber popular
VillaMercedes Santa Rita popular

Villa Mercedes vicente Dupuy popular

Candelaria Domingo F. Sarmiento : popular

San Martin Miguel B. Pastor popular
dlpicin.._______ _AlmaFuete | nanulars nohlic

Figura bases BIBLIOTECAS

3.2.4 Cuarta Etapa: Visualizacion: Creacién de Mapas tematicos

Para la mayoria de los tipos de manipulacién geografica, el resultado final es la
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visualizacion de la informacién en un mapa o gréfico.

El mapa es la manera mas eficiente de guardar y transmitir informacion geografica y
el GIS provee las herramientas necesarias para el desarrollo de mapas, reportes,
vistas tridimensionales, imagenes y otros desarrollos multimedia.

Vistas y temas

Cada mapa tematico creado para ubicar la informacion recolectada comprende dos
partes:

» La vista: la vista en un archivo que reine un conjunto de temas que guardan
cierta relacion geografica entre si

» Los temas de la vista: a partir de poligonos, lineas y puntos se construyen los
temas que son afadidos a la vista a manera de capas superpuestas (figura temas).
Una vista puede contener variados temas, que pueden ser representados todos a la
vez o individualmente a través de su seleccién mediante un tilde ubicado en la
esquina superior izquierda de cada tema de la vista.

Por cada tema creado, se genera una tabla de atributos del tema donde se

N .:,,;‘ pueden agregar posteriormente mas campos
‘!:Q e .
LY e g 5 sig
Yote " ““-\nu*““ para ampliar la informacién sobre cada
P coe
— o T :
B A elemento del tema, por ejemplo el tema
— > e
‘departamentos”, fue realizado a través de
S poligonos cerrados, que indican la ubicacién de

cada departamento provincial.

Figura temas

A su tabla de atributos, luego se ha agregado el campo departamento donde se ha
For i)
A AR toi
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incluido el nombre de cada uno de ellos en funcién de su ubicacién, debiéndose
complementar esta tabla de atributos de “departamentos” con informacion sobre la
cantidad de habitantes, localidad principal, etc.

A partir de la informacion de estos campos luego pueden realizarse consultas

directas o el etiquetado de los elementos de la vista (figura atributos).

Amalia Vercalli popular
i | Antonio Esteban Aquero popular i
| Villa Mercedes Bemarding Rivadavia _popular |
| Villa Mercedes B’ Obras Sanitarias popular
Or, Juan Lierena popular
H Villa Mercedes Juan Bautista Alberdi | popular
| Villa Mercedes Madre Cabrini popular

i i Villa Mercedes Madre Clara .. popular
| YillaMercedes | Olga Sarden popular

VilaMercedes | Polo Godoy Rojo popular v
Villa Mercedes Ricardo Rojas popular
Rincondel Saber _ |popular
ta Rita popular ‘
popular
___|Domingo F. Sarmiento | popular
| Miguel B. Pastor popular

Figura atributos

Mapa Base:

Para construir el tema o mapa base “Departamentos”, se utilizo un mapa en formato
jpg de la provincia de San Luis, que fue importado a la vista principal como tema
“San Luis” (figura San Luis).

Sobre esta tema y en un modelo vectorial de coordenas x,y se construyeron a través
de poligonos , los nueve departamentos provinciales.

El tema “departamentos” es utilizado en el resto de las vistas como base o fondo de

imagen para ubicar el resto de los elementos.
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— " T..;

; = j o
= AYACUCHOA

o

Figura San Luis

Mapas socioecondmicos:

Utilizando el tema o mapa base “Departamentos” se crearon el resto de las vistas a

saber:

* “San Luis- localidades: incluye la totalidad de las localidades, estancias, parajes y
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puestos de la provincia de San Luis (figura localidades).

Localidades

Figura localidades

e San Luis- Salud: incluye como temas las cuatro zonas sanitarias, indicando la

ubicacién de los centros de salud y hospitales (figura Salud).
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Figura Salud

e “San Luis — Cooperativas Telefénicas”: incluye los temas cooperativas telefonicas

y cabinas telefénicas (figura Coopertivas).

d L}
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San Luis

I',u.-'ugirr:’ ytias telefonicas

I'—fr"—" -

Figura Teléfonos
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e “San Luis — Educacién y Cultura” : incluye como temas a Bibliotecas y escuelas,
cada tema de la vista hace referencia a las localidades que poseen escuelas o

bibliotecas.

Educacion

Figura Educacion
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“San Luis- Rutas™: incluye como temas las rutas nacionales, provinciales

Rutac

Figura Rutas
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3.2.5 Quinta Etapa: Consulta y Analisis:

Una vez que los datos han sido ingresados al GIS, uno puede comenzar la consulta

de los mismos en cuestiones tales como:

¢ Que cantidad de bibliotecas posee dicha localidad?

e ;Cuantos centros de salud posee tal departamento?

e ;Cuales son las parcelas en cierta localidad a mas de cierta distancia del centro
de la misma?

Y llevar a cabo analisis del tipo:

e Coémo distribuir los recursos sanitarios en funcién del crecimiento urbano actual.

e ¢(Cuales el tipo de suelo dominante y el nivel de lluvias en cierta zona geografica
para emprender un proyecto forestal o agropecuario?

El GIS provee tanto la consulta directa a través de un “click” del mouse sobre el

elemento de la vista, como sofisticadas herramientas de analisis para proveer

rapidamente informacion a administradores y analistas.

Las consultas a realizar sobre los mapas generados pueden ser:

Directas: identificar elementos con el mouse

Una vez habilitada la visualizacién del tema en la vista, a través del tilde colocado en

el casillero de habilitacion del tema en su esquina superior izquierda y seleccionado

el tema sobre la vista.

Un elemento del tema, puede ser consultado de forma directa a través de la

herramienta de consulta ubicada en la barra de herramientas. (un tema seleccionado

en la vista muestra un sobrerelieve marcado con respecto a los demas) (figura

DIRECTA)

Por ejemplo, si se esta observando la vista “San Luis Educacion” y se desea obtener
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informacion sobre las bibliotecas.

1. En la tabla de materias de la vista haga clic sobre el tema que contiene los
elementos que desea consultar, en este caso el tema bibliotecas para activar el
tema.

2. Seleccione con el mouse la herramienta de consulta.

3. Haga clic sobre el elemento a consultar, en este caso, la localidad de Nogoli

4. Los atributos de dicha localidad en lo referente a las bibliotecas aparecen en la

ventana “identificar resultados”

%
! Identificar resultados

T | i""'
i o s

resultado

 |

La consulta directa, se realiza sobre la tabla de atributos del tema, generada al crear

Figura DIRECTA

el tema o ampliada posteriormente, esto hace posible la consulta directa de los datos

cargados como atributos de cada tema (direcciones, teléfonos, etc..)
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Indirecta: Basandose en datos, en forma Relacionales:
La herramienta ldentificar esta disefiada para examinar datos incluidos en los
atributos de un tema, para realizar consultas mas precisas se emplean dos métodos:
e Expresion de consulta
Una expresion de consulta es una definicion precisa de lo que se desea seleccionar.
La construccion de cuna expresion de consulta es de gran utilidad para seleccionar
elementos ya que la misma puede incluir varios atributos, operadores y calculos

(figura EXPRESION)

- Escuelas

[ [elefung]__

Figura EXPRESION
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En este ejemplo basico, a través de la expresion de consulta se han seleccionado
un cierto tipo de escuelas en el tema escuelas, donde los elementos han sido
resaltados automaticamente en color amarillo.

¢ Enlace entre tablas

Cuando un elemento guarda relacionen con muchos otros como en el caso de las
escuelas o centros de salud respecto de una localidad, para poder consultar las
bases de datos a partir del entorno grafico, se establecen relaciones “uno a muchos”
entre la tabla de atributos de dicha localidad y las bases de escuelas, centros
asistenciales, etc.

En las relaciones los campos de la tabla origen, usualmente la base de datos, no se
anaden a la tabla destino o tabla de atributos. Cuando las dos tablas se relacionan
ninguna sufre cambios, solo existe un vinculo o enlace entre las mismas.

Una ves efectuado el enlace, al seleccionar un registro en la tabla de atributos, o sea
un elemento del tema se seleccionan automaticamente los registros relacionados
con este en la base de datos.

Por ejemplo para obtener informacion de los temas bibliotecas y escuelas en la vista
“San Luis-Educacion” o sobre los temas hospitales y centros de salud de la vista
“San Luis-Salud”, se han establecido relaciones entre las tablas de atributos de los
correspondientes temas y las tablas de escuelas, hospitales y bibliotecas del tipo “
uno a muchos” a través del campo en comun entre las tablas de atributos y las

bases, localidad. (figura relaciones)
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PEDERNERA
| AYACUCHO Vinagrillo
| Villa Reynolds

CHACABUCO Villa Larca
BELGRANO Villa Gral. Roca
BELGRANO e inillla del Carmen.
CHACABUCO sl

- | DUPUY f— S| e

gﬁg&b} LA CAP JUANA KOSLAY COM PROF ROBERTO MOY ~

CAPITAL LA SAN LUIS JUAN ESTEBAN PEDERNE

IBELGRANO . SAN LUIS DR.RAMON CARRILLO h
TR L SAN LUIS Sub.Carlos S.5an Martin™*

SAN LUIS PAULA DOMINGUEZ DE

_ SANLUIS , — JUAN CRISOSTOMO LAFI

Figura Relaciones

Para consultar por las escuelas u hospitales de cierta localidad debe abrir la vista
“San Luis-Educacién” o “San Luis — Salud” segln corresponda, abrir la tabla de
atributos del tema seleccionado, luego abrir la base de datos a consultar (figura
consulta). Seleccionando una localidad en la tabla de atributos del tema, si existe
una relacion entre las tablas, se marcaran en amarillo los elementos de la base que
guarden correspondencia con dicha localidad y dicha localidad sera resaltada en

color amarillo en el mapa.
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Figura Consulta

4. CONCLUSION

Integracién entre Instituciones

Muchas organizaciones que han implementado el GIS han hallada que uno de los
principales beneficios de su uso a sido la mejora lograda en la organizacion de sus
propios recursos al relacionarse con otras instituciones. Como el GIS posee la

capacidad para enlazar en conjunto los datos que dependen de la misma
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O
. -
Economia Turismo

Figura integracion
caracteristica geografica, se facilita la interaccion interdepartamental para compartir
informacion. Con la creacién de una base de datos compartida, un departamento se
beneficia con el trabajo de otro, los datos son reunidos en una oportunidad y
utilizados muchas veces (figura integracion).
Cuando la comunicacion aumenta entre departamentos individuales la redundancia
de informacion disminuye, la productividad aumenta y sobretodo la eficiencia en la
organizacion en general mejora.
En este mundo globalizado actual, cuanta mayor informacion se posea, mas rapidas
y seguras seran las decisiones. El gran desarrollo de la tecnologia da como
resultado que la informacion provenga y sea generada de formas y lugares
diferentes, reportes, estadisticas, fotos y multimedia llegan desde cualquier lugar del
planeta donde exista una terminal de trabajo en red.
Este caudal de informacion puede resultar abrumador si no se cuenta con las
herramientas necesarias para administrarla y estos nuevos sistemas de informacién

geograficos o GIS permiten llevar acabo esta tarea integrando gran parte de esta,

—
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ya sea para visualizarla, administrarla, evaluarla y presentar la informacién de una
forma innovadora y con mayor valor agregado.

El analisis del uso del GIS realizado con el proyecto SAN LUIS y los argumentos
expuestos con anterioridad, demuestran la viabilidad de hacer extensivo su
aplicacion a varios sectores administrativos, ayudando en la planificacién de
eventos, la reduccion de costos operativos y la toma de decisiones seguras
respaldadas por informacion o datos bien administrados y presentados.

Perspectivas Futuras

A partir de la culminacion de la Intranet de Gobierno, actualmente en desarrollo, y el
Proyecto Sistema de Informacion Provincial (SIP) el estado provincial estaria en
condiciones, dadas las altas prestaciones tecnoldgicas de la nueva red (backbone
de 1Gbit, switching a 100Mhz, etc) de crear un Departamento Provincial de GIS,
con el objeto de integrar las diversas bases de datos, y promover el uso de la
herramienta GIS en las reparticiones, generar los temas o mapas bases a utilizar por
el resto las dependencias (socioeconémicos, geograficos, ambientales, culturales.

turisticos, sanitarios, etc.) (figura proyecto)

Tablas y
bases

Cartographic generales

Traslacion de
Datos

Patabase

Figura Proyecto
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Otra de las posibilidades que surgen de la implementacion generalizada del GIS es
el desarrollo de un Proyecto WEB a fin de promover San Luis tanto a través de sus
productos como de emprendimientos industriales, turismo, servicios, etc., brindar la
informacion generada por el Departamento Provincial de GIS en la pagina de
gobierno a través de mapas provinciales fomentando el conocimiento de la regién al
resto del pais y el mundo ya sea con fines turisticos, econémicos, culturales,

industriales, geograficos, etc.

5. APENDICE

Anexo | “Tecnologias Relacionadas con el GIS”

“

ANEXO |

TECNOLOGIAS RELACIONADAS CON EL GIS

e CAD
e DBMS

e Censado remoto y GPS

La tecnologia GIS es, en la actualidad, en varios aspectos, similar a otros tipos de
sistemas de informacion geografica, pero es su capacidad para manipular vy
administrar datos geograficos, lo que la separa del resto. Aunque no existen, en la
actualidad, reglas bien definidas para poder clasificar los sistemas de informacion, el
siguiente detalle puede ayudar a comprender las diferencias del GIS con respecto a
otras tecnologias:

CAD

Los sistemas CAD permiten la creacion de planos de edificios e infraestructuras.

L)

-

SAN LINS
-
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Esta actividad requiere que los componentes de caracteristicas fijas sean unidos
para crear estructuras mayores. Estos sistemas poseen pocas reglas para definir el
ensamblado de los componentes y muy poca capacidad de analisis de estos datos.
Los sistemas CAD estan difundidos para la creacion de mapas pero tipicamente sus
utilidades para administrar y analizar bases de datos son limitadas.

DBMS

Los sistemas de administracion de bases de datos se especializan en almacenar y
administrar todo tipo de datos, incluidos los datos geograficos. Los DBMS estan
optimizados para almacenar y devolver datos y el GIS se sirve de esta caracteristica
para sus propésitos. Los DBMS no pueden analizar ni visualizar informacién.

SENSADO REMOTO Y GPS

El sensado remoto es la ciencia que realiza mediciones de la tierra utilizando
sensores tales como camaras ubicados en aeroplanos, receptores GPS u otros
dispositivos. Estos sensores relnen los datos en forma de imagenes y proveen
cierta capacidad para manipular (filtrado, edicion, etc.), y visualizar estas imagenes

pero carecen de capacidad para administrar y realizar operaciones analiticas.

SAN - LIRS
=
i
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ACTIVIDAD 2

RECOPILACION DE INFORMACION

Indice
1. Enunciado
2. Objetivo
3. Cuerpo
3.1. Informacion desagregada en Base de Datos

3.2. Informacioén grafica

1. ENUNCIADO

Esta actividad en particular tuvo como uno de sus objetivos primordiales dotar al
Gobierno Provincial de un sistema que cuente con la informacién de redes y
Organismos, para facilitar la toma de decisiones.

En la busqueda de alcanzar estos objetivos se prioriz6 la generacion de
herramientas y material que garanticen una base firme para futuros
emprendimientos, que sirvan para poder trabajar sobre informacién real y
actualizada y como pilar fundamental para el arranque de la Intranet de Gobierno,

siendo necesaria su posterior y constante actualizacion a fin de cumplir los fines para

los que fueron creadas.

2. OBJETIVO

Recopilacion de la informacién impresa y digital. Relevamiento de la distribucion de

organismos publicos y de las redes de uso oficial existentes en la provincia.
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3. CUERPO

Los resultados de esta actividad se ven reflejados en los datos volcados al sistema,
que fija la Actividad 1, el cual fue actualizado con los nuevos datos que arrojé este
relevamiento, como el caso particular de la actualizacioén de los datos de la cantidad
de lineas telefonicas por localidad, al afo 1999. Es importante destacar los datos
obtenidos de las redes de energia, de telefonia, datos y servicios prestados en el
ambito Provincial.

Para la recopilacion del material se consultdé a los propios organismos y otros, que
por su tematica especifica, poseen este tipo de documentacion. Se puede citar que
existen en nuestro poder los planos de 13 edificios del Gobierno de la Provincia.

Nos enfrentamos para realizar esta actividad con la carencia de material digitalizado
y, en algunos casos, la ausencia de la documentacion impresa (Planos de edificios,
configuraciones de redes internas, actualizacion de redes en los planos, etc).

Para asegurar la trascendencia de esta tarea y la continuidad de la validez y
veracidad de los datos del sistema generado, se requiere una constante
actualizacion de los mismos, no llevar a cabo la actualizacién de los cambios es
generar una herramienta desactualizada e inutil para el objetivo con el cual fue
generada. Por cuanto, este grupo de trabajo asumié la responsabilidad de la
actualizacion de las modificaciones generadas por el cambio en el Organigrama de
Gobierno implementado el 10 de Diciembre de 1999 y hasta el término del presente
contrato, y generé pautas para que dicha actualizacion se mantenga en el tiempo,
aun cuando no la soporte este grupo de trabajo, siendo estas establecidas en el
desarrollo de la Actividad 21 del contrato “Soporte para un San Luis conectado-

Autopista de la Informacion”
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Con referencia al relevamiento del material a ser digitalizado se puede decir que la
actividad se desarroll6 exitosamente, en particular los planos o croquis de los
edificios del Gobierno de la Provincia. Como asi también, en los casos que no se
contd con el material en forma impresa, se procedié a la generacion del mismo.
El desarrollo de esta tarea fue encarado a través de la Recopilacion de Informacion
y su posterior Digitalizacion siendo los aspectos y resultados de cada una descriptos
a continuacion:
e Recopilaciéon de informacion:
Considerando la envergadura del relevamiento a realizar y la falta de antecedentes
anteriores similares, como primera medida se definieron los formatos bases de las
planillas de entrevistas tratando de poner énfasis en los aspectos estadisticos
considerando que esta informacion a posteriori permitiria generar indicadores que
ayuden al futuro analisis del las politicas administrativas actuales. En un todo de
acuerdo con los estandares establecidos en la Técnica de Entrevista desarrollado en
la Actividad 9 del contrato “Soporte para un San Luis conectado — Autopista de la
Informacién”
El relevamiento efectuado, en general, ha arrojado como resultado, en la mayoria
de los casos:

v' La carencia de material digitalizado

v' La falta de documentacion impresa

v" Fallas en el proceso de actualizacién de dicha informacién

v La carencia de politicas claras de cooperacion entre entidades que manejan

el mismo tipo de informacion.
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v Un alto nivel de burocracia en niveles administrativos donde los mismos no
serian tan necesarios, que dificulta la consulta u obtencion del material.

v La falta de definicién o inexistencia de la figura de “administrador “ de este
tipo de informacién siendo esta quizas la raiz de todos los problemas
anteriormente mencionados

A pesar de los inconvenientes mencionados con anterioridad y gracias a la buena
voluntad y vocacién de servicio de la mayoria del personal administrativo y gerencial
de los distintos reparticiones se ha logrado:

» Reunir los datos de las redes de energia, telefonia, datos y servicios
prestados en el ambito provincial a 1999.

» El conjunto de informacion actualizada necesaria para completar o crear
las bases de datos de bibliotecas, hospitales, Centros de Acceso
Comunitario (CAC), escuelas y municipios de la gran mayoria de las
localidades el territorio provincial.

* Digitalizacion de Informacion

Con la informacion recopilada mediante el proceso realizado descripto en el parrafo
precedente, se procedio a confeccionar las bases de datos de escuelas, bibliotecas,
municipios, CAC, y hospitales que acomparan esta actividad y definir los modos o
sistemas  alternativos de acceso a la informacién digitalizada. Esta parte de
digitalizacion se ve reflejada en el desarrollo de la Actividad 3 del contrato “soporte

para un San Luis conectado — Autopista de la Informacién”

Informacién desagregada en Bases de Datos
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ACTIVIDAD 3

SOPORTE DIGITAL DE LA INFRAESTRUCTURA

Indice General

1. introduccién
2. Objetivo
3. Cuerpo
Etapa 1: “Estandares para el soporte digital de la infraestructura”

Etapa 2: “Digitalizacioén de planos”

1. INTRODUCCION

Disponer de la informacién en formato digital ha pasado de ser un objetivo a una
imperiosa necesidad. Este cambio obliga a asumir toda una nueva forma de trabajo
en la cual no solo participa el nivel gerencial sino también en conjunto con el
personal técnico; no solo esta en el “Papel’, sino también es de aplicacion en las
tareas cotidianas. El establecimiento de pautas obligatorias para llevar a la practica
esta unificacion en el ambito de la Administracibn Publica, es una de las
herramientas que garantiza el trabajo. Disponer del material actualizado vy
digitalizado servira de base para trabajar sobre el dato real, poniendo a disposicion

de los sectores técnicos y administrativos toda la informacion.

2. OBJETIVO

Definicibn de estandares para el soporte digital de la infraestructura de
telecomunicaciones.

Digitalizacién de planos y conversion a los formatos definidos

PG,
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3. CUERPO

ETAPA 1

ESTANDARES PARA EL SOPORTE DIGITAL DE LA INFRAESTRUCTURA

Indice

1.

2.

1.

Intreduccion
Objetivos
Cuerpo
3.1. Cableado Estructurado de Voz y Datos
3.2. Cableado Eléctrico
3.3 Generacion de Documentacion
Fecha de Revision
Recomendacion
Autoridad de Aplicacién y Control
Apéndice
Glosario

Referencias

INTRODUCCION

Esta metodologia establece los requisitos minimos de codificacion y etiquetado a

cumplir por el cableado estructurado y cableado eléctrico en todos los edificios del

Gobierno a fin de optimizar el proceso de administracién y control a través de un

seguimiento claro y puntual asegurando la confiabilidad de su funcionamiento.
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Rige para las instalaciones en inmuebles destinados a oficinas, centros eduéativos,
centros de salud vy locales donde la magnitud de las instalaciones de cableado
hagan necesario el uso de una politica administrativa.

Las instalaciones a codificar deben ajustarse como requisitc minimo a los esquemas

basicos de red para cableado estructurado y cableado de energia indicados al

comienzo de los Anexos |y il.

La codificacion de los elementos, generada en los respectivos cableados, respecto

del etiquetado, tendra dos formas de aplicacién denominadas completa y

fraccionada donde:

« Cédigo Completo: utiliza la codificacion en toda su extension al etiquetar los
extremos de los cables de interconexién entre gabinetes o de los gabinetes con
los puestos de trabajo.

» Cédigo Fraccionado: Se utiliza una porcién del cédigo completo para etiquetar
los elementos que compones el cableado, tanto eléctrico como de voz y datos,

con el objeto de brindar mayor claridad al proceso de administracion.

2. OBJETIVOS

Es el objetivo perseguido por esta metodologia implementar un método de
codificacién de las respectivas redes de cableado eléctrico y datos tendiente a:
o Definir los estandares de codificacion y método de etiquetado a utilizar en
la descripcion de las redes existente de energia, voz y datos
o Concientizar, a través de su implementacion, al personal técnico a cargo
de dichas redes de las ventajas operativas y administrativas que la misma

reporta.
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» Promover a la digitalizacion de toda la informacién con vistas a lograr un
soporte digital completo tanto de la infraestructura de telecomunicaciones como
de energia.

» Recopilar o generar la informaciéon necesaria a ser incluida en el Sistema
de Informacion Geografica, que dotara a la administracion puablica de un

sistema de informacion digital de las redes existente de energia, voz y datos.

Estandares Base de la Metodologia

Cableado Estructurado
= TIA/EIA 606 . Norma de etiquetado para cableado estructurado
= “Guia de etiquetado de Cableado Estructurado”. Empresa Panduit

Cableado Eléctrico

= "Reglamentacion para la ejecucién de instalaciones eléctricas en inmuebles".
Asociacion Electrotecnica Argentina (Edicién 77)
*» Reglamento de Instalaciones Eléctricas. Municipalidad de Cérdoba.

Normas asociadas:

IRAM 2010. Simbolos graficos

IRAM 2181. Tableros de maniobra y de comando para baja tensién.

IRAM 2006, IRAM 2071, IRAM 2072 Tomacorrientes

3. CUERPO
3.1. Cableado Estructurado de Voz y Datos
3.1.1 Edificio
3.1.1.1 Planta

3.1.1.2 Area
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3.1.2 Centro de Cableado
3.1.2.1 Gabinete de telecomunicaciones
3.1.2.2 Equipo Activo
3.1.2.3 Panel de conexion
3.1.2.4 Bandeja
3.1.2.5 Conectores
3.1.3 Cableado
3.1.3.1 Cableado
3.1.3.2 Cables de interconexion
3.1.4 Puesto de trabajo
3.1.4.1 Puesto de trabajo

3.1.4.2 Boca de trabajo

3.1.5 Sistema guiado del proceso de cedificacion.

3.2. Cableado Eléctrico

3.2.1 Edificio
3.2.1.1 Planta
3.2.1.2 Area

3.2.2 Tablero
3.2.2.1 Tablero Seccional
3.2.2.2 Riel o guia metalica
3.2.2.3 Protecciones

3.2.3 Cableado
3.2.3.1 Linea Seccional
3.2.3.2 Linea de Circuito

3.2.3.3 Equipos y aparatos en tablero
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3.2.3.4 Fases electricas
3.2.3.5 Cdbdigo de Colores
3.2.4 Codificacion de Tomas de energia
3.2.4.1 Boca
3.2.5 Sistema guiado del proceso de codificacién
3.3 Generacidén de Documentacion
3.3.1 Edificios: Denominacién, abreviaciones
3.3.2 Tablas o planillas de datos

3.3.3 Gréficos

3.1 Cableado Estructurado de voz y datos

A continuacion se detallan todos los elementos a tener en cuenta en el cableado

estructurado de voz y datos para la obtenciéon del cédigo correspondiente.

Para mayor claridad, desde el punto de vista administrativo al generar Ia

codificacion, el método divide de los elementos del cableado estructurado en cuatro

sectores denominados:

>

»

Edificio: define el método de codificacion para ias plantas y areas.

Centro de cableado: define el método de codificacion y etiquetado de los
equipos y elementos que componen un centro de cableado.

Cableado: define el método de codificacion y etiquetado del cable o fibra optica
que une tanto los gabinetes de telecomunicaciones entre si como de los
gabinetes con los puestos de trabajo.

Puesto de trabajo: define el método de codificacion y etiquetado de los

elementos que componen el puesto de trabajo.
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Esta codificacion asigna las letras “codigo” por planta, para el conjunto de
elementos a codificar sobre la misma, esto significa que en diferentes plantas

existiran elementos que posean la misma letra cédigo.

3.1.1. Edificio

3.1.1.1. Planta

Se denomina planta a cada uno de los pisos 0 niveles de un edificio.

Estas son codificadas mediante dos digitos enteros considerando a la planta baja
como nivel 00. A partir de aqui, se continua con las plantas superiores en orden
consecutivo.

En el caso de edificios con subsuelo, el orden es consecutivo hacia abajo y el primer

digito de la codificacion es reemplazado por la letra "S"

Ej: primer subsuelo................. planta S1
plantabaja.......................... planta 00
primer piso......................... planta 01

3.1.1.2. Area

En funcidon de la variada geometria de los edificios se pueden definir sectores a los
gue llamaremos Areas con el objeto de mejorar el proceso de descripcidn e
identificacidon de los puestos de trabajo. Asi mismo, se puede tener en cuenta al
asignar o distribuir las areas, las superficies de los edificios, sectores de trabajo, etc.
Se codificaran alfabéticamente y su implementacion es opcional.

Ej.: Edificio Administrativo de Casa de Gobierno;

v" Sectores a definir: Ayacucho (7 pisos), Rivadavia (7 pisos) y sector de acceso por

Rivadavia (5 pisos),
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v" Codificacion de AREAS:
e A: Ayacucho
e R: Rivadavia

e C: Sector de acceso por Rivadavia

3.1.2. Centro de cableado

Sera denominado “centro de cableado” al cuarto donde se alojan los gabinetes de

telecomunicaciones.

3.1.2.1. Gabinete de telecomunicaciones (rack)

Se denomina gabinete a los armarios que contienen los estantes o armazones
metalicos (rack) donde se ubican los equipos activos, tableros de conexién
(patchpannels), etc.

A su vez, los gabinetes seran subdivididos en dos categorias:

a) Gabinete Principal: Es el o los gabinetes que alojan los equipos activos

concentradores (servers, routers, switch, hubs, modems, etc.) asi como
paneles de conexién y de distribucién de fibra.
Si el equipo no posee los accesorics para su ubicacion en el estante por
fijlacion (raqueado) se considerara a la bandeja o plataforma soporte ( ver
punto 3.1.2.4) como una fila mas del estante a tener en cuenta en la
codificacion posterior.

b) Gabinete Secundario: Estos gabinetes contienen el panel de conexién de las
bocas de trabajo y el equipo activo asociado a estas bocas montado en

estante o sobre bandeja.
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Se codifica la generalidad de los gabinetes mediante tres digitos. Los dos
primeros (numeros enteros), indican la planta donde se encuentran y el
tercero es la letra nombre "cédigo" de cada gabinete, Las cinco (5) primeras
letras del abecedaric seran reservadas para la codificacion de futuros
gabinetes de mayor peso Topoldgico.( equipos de sub-red de planta) (Anexo
|, gabinete, fig1)

Ej. O3A ... tercer planta(tercer piso)/gabinete A

3.1.2.2. Equipo activo

Se denomina equipo activo a todo equipo electronico que haga posible la
intercomunicacién en red de los puestos de trabajo, subredes, etc. .

Se etiqueta de manera fraccionada a cada uno de los equipos activos con una letra
mayuscula, que hace referencia a la primer letra de su denominacion.

En los casos donde la misma ya halla sido asignada con anterioridad a otro
elemento dentro del gabinete, se puede incluir un nimero a continuacion de la letra
codigo previa aclaracion en la planilla particular del mismo. Esta letra sera utilizada
tanto para etiquetar la carcaza como para reemplazar el guion en el cédigo
completo de codificacion.

Para los equipos mas comunes en este tipo de instalacion, la codificacidn sera la

siguiente:
Router................... R
Switch.................. S
Hub.....oooo H
Modem.................. M
Multiplex................. M1

@
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3.1.2.3. Panel de conexion ( pathpannels)

Estos paneles alojan los conectores hembra, tanto para cableado UTP (RJ45)
como para fibra éptica (ST o SC). Son alojados dentro de los gabinetes de
telecomunicaciones montados sobre el estante(rack), pasando a formar parte de las
filas del mismo. Los conectores de un equipo activo ubicado en un estante,
usualmente poseen una codificacion propia consecutiva, también son tratados como
un panel de conexion asignado al mismo un numero de fila.

Se codifican estas filas mediante dos digitos en nimeros enteros, de arriba hacia
abajo del gabinete, utilizando esta numeracion para generar el cédigo de
codificacién tanto para su uso completo como fraccionado.

La fila se etiqueta en forma fraccionada en su extremo izquierdo. (Anexo |, fig2,
codificacion de panel)

Ejemplo de su empleo en la codificacién completa:

= Codigo asignado al conector tres del hub, ubicado en la fila 04 del
gabinete A ubicado en un segundo piso.
Ej.. 02ZA04HO03 ................... 2 piso/gab A/4 fila/hub -conector 003
= Codigo asignado al conector tres del panel de conexién ubicado en la
fila 03 de el gabinete A:

Ej.. 02A03-003 ................ 2 planta/gab. A/ 3 fila - conector 003

3.1.2.4. Bandeja

D
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Se denomina bandeja a cualquier plataforma ubicada en el estante que permita
albergar equipo que no posea elementos de fijacidn. Dichas bandejas seran
consideradas filas del estante y codificadas como tales.

Se codifican mediante dos digitos en numeros enteros de igual manera que las
filas.

3.1.2.5. Conectores

Se denomina de esta manera a cada una de las fichas de conexién hembra tanto
para cable UTP como para la fibra éptica, ubicadas en los paneles de conexion, las
bocas de trabajo como en los equipos activos. Estos ultimos suelen poseer su
propia codificacion numerica que debera tenerse en cuenta e incluirse en el proceso
de codificacién.

Seran codificados por fila, de izquierda a derecha con tres digitos enteros y
etiquetados en la parte superior del panel de conexién.

Por arriba del mismo, se etiqueta con el numero de conector (algunos modelos de
paneles de conexion vienen provistos con la numeracion de fabrica, en estos casos
dicha numeracién puede ser utilizada). Por debajo del conector considerando el
espacio libre restante en el panel de conexion, se etiqueta, en forma fraccionada, en
dos renglones incluyendo en el primer rengién: el piso, la letra cédigo del gabinete y
el numero de fila; y en el segundo renglén, el numero de conector con el cual se
interconecta en el otro extremo. (Anexo |, fig2, cod. de panel )

En el caso de paneles de conexion con conectores a puestos de trabajo, se etiqueta
el conector por debajo en dos renglones indicando en el primero el area del edificio y
el n® del puesto de trabajo y en el segundo la letra codigo que indica si el mismo esta

dedicado a datos o al servicio telefonico.

D
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» Ej. codigo asignado al conector cuatro del switch ubicado en la cuarta fila del
gabinete A en el segundo piso.
02A04S5-003 ............. 2 piso/gab A/4 fila/switch - conector003
« Cddigo asignado al conector del panel de conexion que interconecta con el
conector dedicado a datos del puesto de trabajo 034, area A

A034D.........., area A/ puesto 034/ datos

3.1.3. Cableado

3.1.3.1. Cableado:

Se considera cableado, al total de las conexiones realizadas entre los gabinetes de
telecomunicaciones o con los puestos de trabajo, tanto de fibra como de UTP y
cable multipar, en cableado vertical como horizontal.

Por las caracteristicas de cableado estructurado, el cableado asignado al servicio
telefénico se codifica desde el panel de conexidon hasta la boca de trabajo de
manera similar al cableado de datos mas el agregado de la letra T al final de la
codificacion que indicara su caracter de cableado telefénico.

En caso de futuras reasignaciones en el uso de dicho cable, solo sera necesario
retirar esta letra o agregarla segun sea el caso, tanto en la codificacion del panel de
conexién como de la boca de trabajo.

En jo respectivo al cableado del multipar, desde el gabinete repartidor principal de la
PABX hasta los gabinetes de conexién, se recomienda cumplir con la Circular 755
de la ex Entel.

El cableado, tanto horizontal como vertical debe ser etiquetado en forma completa
en ambos extremos con los codigos de la conexion de origen y destino considerando

ORIGEN al extremo del cable mas préximo al gabinete (Anexo.|,fig3, etiquetado):

L
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» Codificacion del cable de interconexién entre paneles de conexién:
origen destino
02A03 - 03 : 03C01 -03
planta/gabineteffila - conector : planta/gabineteffila - conector
02A03 - 03T : 03A01 - 12T

planta/gabineteffila - conector telefon : planta/gabinete/fila-conector telefon

* Codificacion del cable de interconexidn entre el panel de conexién en el gabinete

secundario y la boca de trabajo .

origen destino
03A04 - 03 : A034-D
planta/gabineteffila - conector : zona/boca - conector datos

3.1.3.2. Cables de Interconexion internos (pathcords)

Comprende el grupo de cables utilizado para interconectar los paneles de conexién
en los gabinetes con el equipo activo y los ordenadores con las bocas de trabajo. Su
codificacion, como parte del cableado, sera considerada opcional pero aconsejable
en funcién de una mayor claridad .

» Ej: Codificacién del cable de interconexion o pathcord entre un equipo activo y el

panel de conexion.

origen : destino
02A03H03 : 02A04-03
planta/gabineteffila/hub - conector planta/gab/fila - conector
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3.1.4 Puesto de trabajo

3.1.4.1. Puesto de trabajo

Se denomina puesto de trabajo a la caja que contiene a los conectores de la boca
de trabajo, ildamese periscopio, caja de pared, etc.
Se identifican, con un digito en letras el area del edificio donde se encuentra
{(opcional) con dos digitos en ndmeros, la planta donde se encuentra ubicado y con
tres digitos su numero de puesto de trabajo separado de la numeracion anterior por
un guion. .

Ej.. A04-034 ... ... ... Zona A/04 planta /puesto 034

3.1.4.2. Boca de trabajo

La boca de trabajo es el marco que contiene a los conectores de datos y telefonia
de!l puesto de trabajo, la misma es etiquetada, en el sector dispuesto por el disefio
de la caja para tal fin, con respecto a su conexién con el gabinete origen (piso,
gabinete, estante, fila, conector) y en su parte inferior con la letra que define su
aplicacién , la letra "D" para el conector de datos y la letra "T" para telefonia.
También puede utilizarse la notacién simbdlica ( @ =) que suele ser utilizada en
algunos periscopios ( Anexo. |, fig2, cod. de panel)
» ej.1: Codificacién del conector en la boca con respecto a su conexién con el
conector 001 del panel de conexion 04 del gabinete secundario F del tercer piso

03F04-001 ... ... tercer planta/gab.A/ fila 04 - conector 001

» Ej.2.: Codificacidén del conector hembra de la boca de trabajo segln su

aplicacion.
D datos
T, telefonia
Feod &
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3.1. 5. Sistema quiado del proceso de codificacion

Esta metodologia de codificacidn y etiquetado tiene como area de aplicacion el

cableado estructurado en inmuebles.

La codificacion abarca el cableado vertical, el cableado horizontal, los gabinetes de

telecomunicaciones, las estanterias, ios equipos activos, los paneles de conexion,

los cables de interconexion{pathcords), los puestos y las bocas de trabajo.

Cada etiqueta en el cableado hace referencia a la conexién en ambos extremos

permitiendo un seguimiento del trayecto desde cualquier ubicacién.

Proceso:

a)

En el caso de pretender codificar y etiquetar cableados preexistentes, seguir el

proceso a partir del paso e)

b) Adquirir los planos del edificio con la totalidad de las plantas.

c)

d)

g)

h)

Ajustar la denominacién de cada plano de planta a los codigos y rétulos
definidos en el punto 3.3.3

Determinar el nimero de plantas a cablear por edificio.

Definir la ubicaciéon de las montantes de cableado eléctrico y cableado
estructurado, tener en cuenta, si existiera, la ubicacién de las montantes en
uso, dicha informacién sera incluida en los croquis utilizando la simbologia
definida en el Anexo |ll.

Definir la ubicacién de los gabinetes de telecomunicaciones y tableros de
energia por planta

Definir y sefalar las zonas y el nUmero de puestos de trabajo a cablear por
planta,

Generar la codificacion por planta de los elementos que componen la red

(gabinetes, paneles, equipo activo, cableado, conectores, etc.) rellenado las
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tablas tanto generales como particulares, el modelo de dichas tablas forma
parte de la Seccién 3.3: " Generacion de Documentacion”

i) Codificar los elementos con la informacién generada en el paso anterior. Se
etiqueta en forma completa los cables de interconexioén tanto en la acometida
a las bocas de trabajo como a los gabinetes y en forma fraccionada (Anexo |,
codificacion en panel, fig. 2) en el frente de:

Y La boca de trabajo: indicando en la parte superior, el conector
asociado en el panel de conexidn del gabinete secundario a dicha boca
y en la parte inferior, si a sido dedicada a voz o datos

¥ El panel de conexién: en los gabinetes principales, en la parte superior
de cada conector, el numero de conector y en la parte inferior del
mismo, en dos renglones, la informacion sobre el piso, el gabinete, la
fila y el numero de conector con el que este se interconecta. En los
gabinetes secundarios, el etiquetadc superior con el nimero de
conector y el inferior, en dos renglones, el cédigo del puesto de trabajo
asignado.

Y Los equipos activos: indicando en lugar visible, la letra cédigo
asignada.

v Los gabinetes: indicando en lugar visible, la letra codigo asignada.

i) Generar un croquis por planta indicando el nuevo trazado del cableado, la
ubicacién definitiva de los gabinetes de comunicaciones y la distribucion de los
puestos de trabajo utilizando la simbologia de lineas y colores para el
cableado de datos y telefonia incluida en el Anexo Il

k) Toda esta nueva informacién, asi como cualquier otra que se considere

necesaria y que lleve a mejorar la descripcién y detalle de la nueva red, sera
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entregada para su control al responsable técnico designado por la autoridad
de aplicacién y anexada a los sistemas de informacion tanto geograficos

como base de datos, etc. luego de su aprobacion.

3.2 Cableado Eléctrico

A continuacién se detallan todos los elementos a tener en cuenta en el cableado
eléctrico para la obtencion del cédigo correspondiente.

Para mayor claridad el método divide la codificacion del cableado eléctrico en
cuatro sectores denominados:

+ Edificio: define el método de codificacién para las plantas y areas.

o Tablero : define el método de codificacién y etiquetado de los equipos vy
elementos que componen un tablero de energia.

o Cableado: define el metodo de codificacion y etiquetado del cable eléctrico tanto
de lineas seccidnales como de circuito.

* Toma de energia: define el método de codificacion y etiquetado de las bocas de
energia.

La asignhaciéon de codigos alfabeticos a los elementos del cableado sera realizada
por planta, siendo inicializada en cada una para el conjunto de elementos a

codificar.

3.2.1. Edificio

3.2.1.1. Planta
Con el objeto de identificar la ubicacién de los tableros de energia se define la
codificacion de cada uno de los pisos 0 niveles dentro del edificio denominandolos

plantas.
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Estas son codificadas mediante dos digitos enteros considerando a la planta baja
como nivel 00. A partir de aqui, se continia con las plantas superiores en orden
consecutivo.

En el caso de edificios con subsuelo, el orden es consecutivo hacia abajo y el primer

digito de la codificacién es reemplazado por la letra "S"

Ej.: primer subsuelo................. - planta S1
plantabaja................c.ccceee planta 00
PrAMEr PiSO.....cooeeieeiieeiieeans planta 01

3.2.1.2. Area

En funcion de la variada geometria de los edificios se pueden definir sectores,
denominados Areas que ayuden a mejorar el proceso de descripcion e
identificacién de las bocas de energia.

Son codificadas alfabéticamente y su implementacion es opcional.

3.2.2. Tablero

3.2.2.1. Tablero Seccional

Se denominara Tablero Seccional a aquel al cual acomete la linea seccional y del
cual se derivan otras lineas seccidnales y de circuito. Contiene los equipos de
medicion de fase, alarmas, indicadores luminosos, protecciones de fase y lineas de
circuito dispuestas en rieles metalicos.

El etiquetado de los elementos se realiza en el panel frontal que posee el tablero
con el objeto de cubrir los cables.

Se codifica la generalidad de los tableros mediante tres digitos donde los dos
primeros (numeros enteros), indican la planta donde se encuentran y el tercero es la

letra nombre "codigo” de cada tablero
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Los tableros seccional de seccional se codifican agregando una letra que indica su
correspondencia con el tablero anterior. (Anexo Il, esquema topoldgico)
«  Codificaciéon de tablero seccional.

Ej..O03A ... tercer planta/ tablero secc A

03AA......................... tercer planta/ tablero secc.A de tabiero secc.A

3.2.2.2. Riel o quia metalica

Los rieles o guias metalicas utilizadas para ubicar los elementos internos al tablero
conformaran las "filas" del mismo. Estas "filas" se codifican de arriba hacia abajo del
tablero mediante dos digitos en numeros enteros. Estos numeros forman parte de la
codificacion tanto completa como fraccionada. ( Anexo Il, tablero, fig.1)

Ej: Codificacién del segundo elemento de proteccion de la cuarta guia del tablero A
ubicado en el segundo piso del area A .

ADZA04-02............ccce zona A/2 piso/tab.A/4 guia/02 proteccion

3.2.2.3. Protecciones

Los elementos de proteccion ubicados en las “filas" del tablero son doblemente
codificados:

a) En la parte superior

De izquierda a derecha mediante dos digitos en numeros enteros de forma
consecutiva indicando su orden en la guia, en todas ellas convendria identificar si
son del tipo estabilizadas ¢ no mediante el agregado de la letra E a la codificacion
numeérica (Anexo I, codificacion en tablero, fig 2).

El numero asignado a la proteccidén también, implicitamente, codifica la linea de
circuito que protege
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Ej.: la cuarta proteccion de la primer fila se corresponde con la cuarta linea de
circuito.
b) En la parte inferior
Las protecciones son codificadas en su parte inferior segtin la linea de circuito que
tenga asociada, como:
» Proteccidn normal: la linea de circuito tiene asociada una serie de tomas de
energia comunes.
Se codifica de forma fraccionada la proteccién en tablero indicando:
\ El 4rea del edificio a la cual acomete (un digito en letras mayGsculas,
- opcional)
v La planta o piso al cual acomete (dos digitos enteros)
V' El nimero de tomas de energia asociados (dos digitos enteros)
Ej. Codificacidn fraccionada de linea de circuito con 12 bocas de energia en el
primer piso o planta del area B.

BO1-12................. area B/primer planta/12 bocas

» Proteccién Informatica: la linea de circuito tiene asociada una serie de tomas de
puesto de trabajo informaticos, el maximo de puestos no debe superar los 6
puestos simples. Se codifica de manera fraccionada la proteccidon en tablero
indicando:

Y La zona del edificio donde se encuentran los puestos de trabajo (un
digito en letras mayusculas, opcional)
V' La planta o piso donde se encuentran los puestos de trabajo (dos

digitos enteros)
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Vv El rango de puestos de trabajo asociados a la linea entre paréntesis
(tres digitos enteros)
Ej: Codificacién fraccionada de linea de circuito asociada a seis puestos simples de
trabajo en el segundo piso, area A, desde el numero 015 al 021.

AD2(015-021) ..., area A/02 piso(puesto 015 al 021)

. Proteccion Luminaria: la linea de circuito tiene asociada una serie de
luminarias. Se codifica la proteccién en tablero indicando:
v El area del edificio a la cual acomete (un digito en letras mayusculas,
opcional)
v La planta o piso donde se encuentra las luminarias (dos digitos enteros)
v La letra “L “ indicando que el circuito se dedica a luminarias (un digito,
mayusculas}
v El nimero de luminarias conectadas a la linea de circuito (dos digitos
enteros)
Ej.: un conjunto de 10 luminarias en el tercer piso del area C

COo3L10............................ area C/3 piso/ Luminarias10

3.2.3. Cableado

3.2.3.1. Linea seccional

Linea seccional es aquella que vincula los bornes del tablero seccional con los
bornes de salida del tablero seccional siguiente.

La linea seccional se etiqueta tanto en su acometida al tablero como en la bandeja
porta cables a intervalos regulares.

El codigo de una linea seccional incluye, en este orden:
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v" La letra "x” maylscula que indica el caracter seccional de la linea (un digito)
v La planta o piso de la ubicacién del tablero origen y destino (dos digitos en
numeros enteros)

v La letra codigo en mayusculas, del tablero origen y destino (un digito)

Ej.. codificacidn completa de una linea secciona entre el tablero A en el
subsuelo al tablero B en el segundo:
XS1A:X02B...........cooooviieienne linea secc./01 sub./tab.A: linea secc
/02 planta/tab.B

3.2.3.2. Linea de Circuito

Se denomina linea de circuito a la porciéon de linea que acomete a los tomas de
energia luego de la Gltima proteccion utilizada.
Se definen tres tipos de linea de circuito segun su aplicacion:
= Normal: linea de circuito que acomete a bocas de energia convencionales
» |nformatica: linea de circuito asignadb a puestos de trabajo informaticos. El
numero de puestos de trabajo conectados no puede superar los seis (6)
puestos simples equivalentes a doce (12) tomacorrientes.
* Luminaria: linea asignada a un circuito de luces
La codificacion y etiquetado de una linea de circuito se realiza en forma completa
en ambos extremos de la misma y a intervalos regulares en su recorrido.
Ej.: 02A03-02:CO3L10 ................. 02piso/tab.A/03fila/02 protecc. —

Area C/03pisos/ 10 luminarias

En forma fraccionada, la codificacion en tablero de energia se corresponde con

la codificacion de las protecciones en punto 3.2.2.3.
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3.2.3.3 Equipos y Aparatos en tablero

Como lo indica el reglamento de Instalacién Eléctrica en inmuebles, los equipos y
aparatos de sefalizacion, medicion, maniobra y proteccién instalados en los tableros
deberan identificarse con inscripciones que precisen la funcién a la que estan

destinados. (luces indicadoras de fases, voltimetros, llaves selectoras, etc.)

3.2.3.4 Fases eléctricas y neutro

Denominadas como lo indica el reglamento de Instalacidon las barras seran
codificadas con las letras N,R,S y T y etiquetadas en lugar visible dentro del
tablero.

3.2.3.5 Cédigo de Colores

Respetando lo expresado por el Reglamento de Instalacidén eléctrica en inmuebles
los conductores y las barras conductoras se identificaran con los siguientes colores:
Neutro N : Color celeste
Fase R : Color castafio
Fase S : Colornegro
Fase T . Color rojo

Cable de proteccion : bicolor verde - amarillo

3.2.4. Tomas de Energia

3.241 Boca

En correspondencia con las lineas de circuito, se definen tres tipos de bocas de
energia:

* Normal : Es aquella designada para uso convencional

¥
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= Informatica: forma parte de un puesto de trabajo informatico
= Luminaria: asignadas a circuitos de luces
Se codifica la generalidad de las bocas en el frente indicando en el siguiente orden
(Anexo I, bocas, fig3):
v El area o zona del edificio donde se encuentra el tablero de energia
del cual dependen (un digito en letra mayuscula, opcional)
v' La planta o piso donde se encuentra el tablero (dos digitos en
numeros enteros).
v" El nombre cddigo del tablero (un digito en letras mayusculas).
v" El nimero de “fila” o guia donde se ubica la proteccion (dos digitos en
nameros enteros).
v El nimero de proteccion, separada del resto de la codificacién por un
guién (dos digitoes en nimeros enteros)
Ej.: boca de energia conectada a la linea de circuito proveniente del tablero B,
ubicado en el tercer piso del area A. Térmica numereo 03 ubicada en la cuarta guia
del tablero

A03B04-03............ area A/03 planta /tab. B/ guia 04-03 proteccion

3.2 3. Sistema gquiado del proceso de codificacion:

Esta metodologia de codificacion y etiquetado tiene como area de aplicacion el
cableado eléctrico en inmuebies.

Estas reglas de codificacién y etiquetado se aplican al cableado, los tableros, los
elementos internos de tablerc (protecciones, barras, codigo de colores, etc.) y las

bocas tanto de tomas, luminarias y puestos de trabajo.
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Cada etiqueta en el cableado hace referencia a la conexion en ambos extremos

permitiendo un seguimiento del trayecto desde cualquier ubicacién.

Proceso:

a) Si el objeto es codificar una red eléctrica preexistente comenzar en el paso d)

b) Adquirir el plano del edificio con la totalidad de las plantas.

¢) Determinar el numero de plantas a cablear por edificio.

d) Definir la ubicacion de las montantes de cableado eléctrico y cableado
estructurado, tenga en cuenta, si existiera, la ubicacion de las montantes en uso.

e} Definir la ubicacién de los tableros de energia por planta

f) Definir y sefialar las zonas y el nimero de puestos de trabajo, tomacorrientes o
luminarias a cablear por planta.

g) Generar la codificacion por planta de los elementos que componen la red
eléctrica (cableado, tableros, lineas, tomacorrientes, luminarias, etc.) rellenado
las tablas o planillas tanto generales como particulares, el modelo de dichas
tablas forma parte de la seccidén "documentacion”

h) Codificar los elementos etiquetando en forma completa las lineas seccionales y
de circuito y en forma fraccionada:

* las bocas de energia en lugar visible indicando en el siguiente orden (Anexo |l,
bocas, fig3):

v' El area o zona del edificio donde se encuentra el tablero de energia
del cual dependen (un digito en letra mayuscula, opcional).

v' La planta o piso donde se encuentra el tablero (dos digitos en
numeros enteros).

v" El nombre cédigo del tablero (un digito en letras mayusculas).

@
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v" El numero de “fila” o guia donde se ubica la proteccién (dos digitos en
numeros enteros).
v" El numero de proteccién, separada del resto de la codificacién por un
guién{dos digitos en nimeros enteros).
= El tablero en su panel frontal, en forma fraccional, debajo de las protecciones
dependiendo del tipo de linea de circuito asignada (Anexo |, tomas, fig 2):
= Para proteccién Normal:
V La zona del edificio a la cual acomete (un digito en letras mayuscuias,
opcional).
V La planta o piso al cual acomete (dos digitos enteros).
v El namero de tomas de energia asociados (dos digitos enteros).
= Para proteccién Informatica indicando:
vV La zona del edificio donde se encuentran los puestos de trabajo (un
digito en letras mayusculas, opcional)
v La planta o piso donde se encuentran los puestos de trabajo (dos
digitos enteros)
V El rango de puestos de trabajo ascciados a la linea entre paréntesis
(tres digitos enteros)
= Para proteccion Luminaria indicando:
v" El area del edificio a la cual acomete (un digito en letras maytsculas,
opcional).
v La planta o piso donde se encuentra las luminarias {(dos digitos
enteros).
v' La letra “L “ indicando que el circuito se dedica a luminarias (un digito,

mayusculas)
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i)

v" El nimero de luminarias conectadas a la linea de circuito (dos digitos
enteros).

Generar un croquis de planta, indicando el nuevo trazado de las lineas
secciénales y de circuito mediante la simbologia de lineas y color incluida en el
Anexo lll asi como la ubicacion definitiva de los tableros con la correspondiente
letra que lo identifica.
Toda esta nueva informacién, asi como cualquier otra que sea considerada
necesaria y que haga a mejorar la descripcion y cietalle de la nueva red eléctrica,
sera entregada para su control al responsable técnico designado por la
autoridad de aplicacidon y anexada a los sistemas de informacion ya sean

geograficos, bases de datos, archivos, etc. luego de su aprobacién

3.3. Documentacion

Por cada edificio codificado se generara un archivo cuyos nombre hace referencia al

edificio o a las calles donde el mismo se encuentra ubicado asi como a la planta de

referencia (Ej: CREACYTQO1, juninillia07) .que inciuira:

Los planos del edificio.
Los croquis de planta que incluyen la informacion de la distribucion de los
elementos del cableado.

Las planillas tanto generales como particulares.

3.3.1. Edificios. Denominacion

Para los edificios del gobierno en la actualidad, se recomienda la siguiente

codificacion a tener en cuenta:
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Edificio — calle Codificacion
Casa de gobierno — 9 de Julio Cgob
Ed. Administrativo - Ayacucho 945 Adm
Ed. Administrativo - Rivadavia 475 Adm
Ed. Social y Educativo -9 de Julio San .

. Social
Martin
Ed Prov. de Infraestrucutra Hidrica -

. . EPIH

Ayacucho y Rivadavia
Dir.Prov. de.Arquitectura - Ayacucho DPA
Ed. Fiscalia - Calle Colon y 9 Julio Colon9julio
Ed. Turismo y Censo - Calle junin e lllia Juninillia
Parque IV Centenario - Legislativo
Jefatura de Policia - Jefatura
Hosp.Regional Hregional
Hosp.Materno Inf. Hmaterno
Edificio - = = Codificacion
CREACYyT - Creacyt
Canal 13 - Canaltv
Res. Del Gobernador- Residencia
Centro Civico Mercedes Civicovm
Dir. Prov. Ingresos Publicos - DPIP

3.3.2. Planillas de datos

+ Planilla general: El proposito de estas es contener los datos generales de los

elementos codificados por edificio, por lo que la informacién en algunos aspectos
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hara referencia a la cantidad total de dichos elementos desagregados por
plantas.
La codificacion realizada sobre la red sera almacenada en el sistema de informacién

definiendo la siguiente estructura de tabla obligatoriamente para la red de datos y

telefonia:

a) Planilla general de Red de datos y telefonia

Edificio:
Planta Gabinete Panel Puesto de trabajo
fila |Conectores |[Area Boca N°conect
De hasta
Donde:

v Edificio: Indica el nombre del edificio sobre el cual ha sido generada la planilla.
¥ Planta: indica el nimero de planta
¥ Gabinete: indica el nombre cédigo del gabinete.
« Panel: la columna panel esta subdividida en
- Fila: indica el nimero de fila dentro del rack
¥ Conectores: indica el nUmero de conectores que posee la fila.
¥ Puesto de Trabajo: esta columna esta subdividida en tres columnas denominadas:
+ Area: nombre codigo del area, si hubiese sido definida
» Boca: indica de que boca hasta cual boca estan incluidas dicha area

+ N° conect.: indica la cantidad de conectores por puesto de trabajo.

b) Planilla general de Red eléctrica:
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Edificio
Area Planta Tableros Filas(guias) Protecciones

Donde:

v Edificio: Indica el nombre cddigo del edificio sobre el cual ha sido generada

la planilla.

v Area: indica el area del edificio si esta hubiese sido definida.

¥ Planta: indica el nUmero de planta

v Tablero: nombre codigo del tablero

¥ Filas: nimero de filas o guias de dicho tablero

¥ Protecciones. numero de protecciones por fila
Ej.1: Edificio de una planta con dos zonas denominadas A y B, 65 puestos
de trabajo informaticos simples. En un s6lo tablero de energia, una guia
dedicada a los puestos de trabajo, una a los toma corrientes y la ultima al
circuito de luces.

+ Red de datos y telefonia: plantilla general

Edificio: Constitucion 234
Planta Gabinete Panel
bocas
fila |Conectores Area de hasta
00 A 1 48 A 001 048
2 24 B 049 065
3 | 72(Switch)

¢ Red eléctrica: plantilla General
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Edificio1Constituciont234
Area Planta Tablero Fila(guias) Protecciones
A 00 A 1 11
2 8
3 8

. Planilla o tabla Particular: El propdsito de estas es contener los codigos
asignados a cada uno de los elementos que conforman la red por planta de
edificio.

a) Cableado estructurado de voz y datos
En las planillas dedicadas a codificacion de elementos de red la planilla posee
dos secciones:
- Planilla Gabinete: Detalla por fila el equipo contenido en el gabinete y la

codificacion asignada al mismo.

Edificio:

Area:
Gabinetes:

fila Equipo Codificacion Anexo

Donde:
Edificio: indica el nombre del edificio y la planta

Area: nombre asignado al lugar donde se encuentra el gabinete
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Gabinete: nombre cédigo del gabinete

Fila: numero de fila

Equipo: descripcion del equipo.

Codificacion: codigo adoptado por el eguipo

Anexo. Nombre del anexo donde se incluye la cedificacion asignada a cada
conector

> Planilla Anexo Gabinete:

Detalla por conector el cddigo asignado al mismo

ANEXO GABINETE : planta y nombre cédigo del gabinete

Fila |Equipo - |Boca | Codificacion en cable |observaciories

v Fila: indica la fila del rack

¥ Equipo: indica el equipo contenido en dicha fila.

¥ Boca: nimero de boca en el panel de conexién o en el equipo activo.

v Codificacion en cable: cédigo completo a utilizarse en el etiquetado del
cable.

v QObservaciones: cualguier otro detalle de la conexién que ayude a la

administracion del cableado

Ej.2: Edificio Administrativo. Segunda Planta , gabinete F, sector de operaciones
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Proyecto: Scporte para un San Luis conectado,

Aufopista de la Informacién

- Planilla Gabinete:

Edificio. Adm02

Sector: Operaciones

Gabinetes: 02F ( Marca XX, 40U)

fila Equipo Codificacion Anexo

1 Hub 3COM x 8 02F01H-xx

2 Rack Fibra x 12 (10 conect.) 02F02-xx 02F

3 Hub 10 Superstack Il x 6 02F03H-xx

- Planilla Anexo Gabinete 2F:

Fila |Equipo Boca Codificacion en cable observaciones
1 02F01H-01:02G03-01 SERVER HP
2 |02F01H-02:02G03-02 SERVER HP
3 |02F01H-03:02G03-03

1 HUB3COM 4 |02F01H-04:02G03-04
5 |02F01H-05:02G03-05
6 |02F01H-06:02G03-06
7 [ 02F01H-07:02G03-07
8 |02F01H-08:02G04H-08 HUB3COM
1 02F02-01:02G02-01
2 Libre
3 |02F02-03:02G02-03
2 Panel FIBRA| 4 [Libre
5 |02F02-05:02G02-05
6 Libre
7 {02F02-07:02G02-07
8 Libre
g iLibre
10 |Libre
| SR S A : ]

@
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectade.
Autopista de la Informacion

Anexo gabinete 02F (continuacion)

Fila |Equipo Boca Codificacion en cable observaciones

1
2
HUB3COM 3
3 |Superstack I} 4
5
6

BOCA 16

AUl [02F03H-AUI:02G02-16 PANEL DE
CONEX.

c) Cableado Eléctrico planilla particular

En las planillas dedicadas a codificacion de las lineas de circuito del cableado

eléctrico:

Edificio: nombre y planta del edificio

Area: nombre asignado al lugar donde se encuentra el tablero

Tablero: nombre cddigo del tablero

fila Proteccion

Linea Codificacién

Donde:

v Edificio: indica el nombre codigo del edificio y la planta

¥ Area: zona del edificio donde se encuentra el tablero

v Tablero: nombre cédigo del tablero

CF) fesay §
O T T WSS Q“-\;(l; @/
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Proyecto; Soporte para un San Luis conectado.
Autopista de ia Informacion

¥ Fila: numero de fila del tablero
¥ Protecciéon: numero de proteccion dentro de la fila
¥ Linea: tipo de linea asignada a dicha proteccién que puede ser:
« Normal
» Informatica
« Luminaria
¥ Codificacién: codificacidn inferior asignada a la protecciéon dependiendo del

tipo de linea (ver punto 3.2.2.3)

3.3.3. Plancs vy croquis

Planos de planta, planocs de cableado: los croquis de planta seran realizados con
base en los planos de los diversos edificios.

Dichos planos deberan ser solicitados al administrador del cableado o en su defecto
ser realizados a escala con alguna herramienta de software de uso generalizado del
tipo CAD que permita almacenar esta informacién bajo un formato que haga uso de
la menor cantidad de memoria posible.

El nombre del archivo se forma con el nombre cédigo del edificio acompafado por el
numero de planta correspondiente (ej.: "Adm02" = segunda planta del edificio
denominado edificio Administrativo).

En estos croquis se incluye la ubicacién de los elementos codificados con los colores

y simbolos definidos en el Anexo lll para las diversas redes.
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectado.
Autopista de la Informacion

Ej.. Edificio Administrativo- planta 02 (Area C -acceso Rivadavia)

< Adm 02
4 {sector acceso Rivadavia) !
Topologia dered . Gabineles
! |
J
/T
— = . = S |
operagiongs
G
[F. DEPGSITO
| — | - L] sl
BANDS
oo Jomenensess
U
AS{ERPOEY |

4. FECHA DE REVISION

Se recomienda que esta metodologia sea revisada cada 2 afios, pudiendo realizarse
un reajuste cada 8 meses, en caso de ser necesario, a partir de la implementacion

de la misma.

5. RECOMENDACION

Se detallan a continuacion la serie de pasos a llevar a cabo, que seran la base de la

de implementacion de la misma:
o Definir la Autoridad de Aplicacion con el objeto de realizar las tareas necesarias
que garanticen el éxito en la implementacion. .

o Concientizacioén y capacitacion:

@

IO QST i O v IO,
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Proyecfo: Soporfe para un San Lufs conectado.
Autopista de la Informacion

Esta etapa comprende todas las actividades relacionadas con el proceso de explicar
a las diferentes reparticiones la problematica de la administracion de las redes,
tanto eléctricas como de telefonia y datos, a través de reuniones donde se hara
énfasis en las ventajas a obtener en el conocimiento acabado de dichas
instalaciones como ser:

v Mayor independencia a nivel técnico en la evaluacién de los problemas
particulares del sector.

v' Menor tiempo de respuesta ante posibles contingencias al contar con un
meétodo unico y estandarizado de denominar los elementos de red entre los
sectores de mantenimiento.

v Mejor administracién de los recursos propios al sector por contar con
informacién que permitird evaluar el grado de crecimiento permitido por las
redes en dicho sector.

+ Capacitacién: Previo al periodo de capacitacién, el ente de aplicacién y control ya
habra acondicionado el contenido de esta metodelogia con el objeto de preparar
el contenido de las charlas o cursos técnicos donde se ensefie la forma de aplicar
la codificacion.

+ Perfiles y Areas: el personal a capacitar en la implementacién de esta
metodologia de codificacion debe, preferentemente, pertenecer al sector técnico
de cada dependencia debiendo contar con conocimientos basicos en:

v" Lectura e interpretacion de planos.

v Red eléctrica (tableros, tipo de cable, protecciones, etc.)

v" Red de datos (cable UTP, cable de fibra 6ptica, gabinetes, panel de conexion,

hub, switch, etc.) .
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectado.
Autopista de la Informacion

Implementacion: Se recomienda comenzar con el desarrollo de una

implementacion con caracter de piloto realizando la codificacién de las diversas

redes o subredes existentes con el objeto de:

v

v

Analizar el grado de aprendizaje del personal.

Evaluar el grado de claridad de la cedificacion obtenida con miras a un futuro
proceso de actualizacidon o readaptacion de los contenidos de la metodologia
Continuar recopilando informacion sobre las redes preexistentes con el objeto
de poseer la totalidad de la informacion.

Establecer la implementacién generalizada de esta forma de trabajo como
estandar para todas las redes que se ejecuten en el ambito de la

Administracion Publica Provincial.

6. AUTORIDAD DE APLICACION Y CONTROL

Se recomienda para esta metodologia:

» Autoridad de Aplicacién: Se recomienda sea la Gerencia de Tecnologia de

la Informacién, dado que la misma es la responsable del mantenimiento y
administracién de toda la red de voz y datos en todas las areas de la
comunidad y del Estado y en forma cooperativa con el sector Mantenimiento en
las partes que atafa a la red de energia.

o Autoridad de Control: Comité conformado por Representantes de |la

Secretaria de Tecnologias de la Informacion.

7. APENDICE

v" ANEXO | "Cableado estructurado”

TR 10T, BT
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectado.
Autopista de la Informacién

v ANEXO Il “Cableado eléctrico”

v" ANEXO Il “Simbologia”

=)

. GLOSARIO

Planta: Se denomina planta a cada uno de los pisos o niveles de un edjificio.
Area: convencién adoptada para denominar los sectores de un edificios en
funcidén de su geometria.

Gabinete: armario que contiene los armazones metalicos o estantes (rack)
donde se ubican los equipos activos, tableros de conexidon (patchpannels), etc.

Equipo activo: todo equipo electrénico que haga posible la intercomunicacién

en red de los puestos de trabajo, subredes, etc.

Fila: convencidn adoptada para denominar cada elemento ubicado

horizontalmente dentro de un gabinete.

Panel de conexidn: panel que aloja los conectores hembra, tanto para cableado

UTP (RJ45) como para fibra éptica (ST o SC). Son ubicados dentro de los
gabinetes de telecomunicaciones montados scbre el estante(rack), pasando a
formar parte de las filas del mismo

Bandeja: cualquier plataforma ubicada en el gabinete que permita albergar
equipo que no posea elementos de fijacion.

Conector: ficha de conexion hembra, tanto para cable UTP como para la fibra
Optica ubicada en el panel de conexidn, la boca de trabajo como en el equipo
activo

Pathcoords: Comprende el grupo de cables utilizado para interconectar en los
gabinetes, el panel de conexidén con el equipo activo y en los puestos de trabajo,

la boca de trabajo con el ordenador.
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectado,
Autopista de fa Informacion

 Tablero: armario metalico al cual acomete la linea seccional y del cual se derivan
otras lineas seccidnales y de circuito. Contiene las protecciones eléctricas
asociadas a dichas lineas y algunos otros elementos de sefializacion.

¢ Riel: guia metdlica utilizada para ubicar los elementos internos al tablero
conforma las “"filas” del mismo.

s Proteccion: llave térmica

¢ Linea seccional: linea eléctrica que vincula los bornes del tablero seccional con

los bornes de salida del tablerc seccional siguiente.

¢ Linea de circuito: porcion de linea que acomete a los tomas de energia luego de

la ultima proteccion utilizada.

9. REFERENCIAS

Cableado Estructurado

» TIA/EIA 606. Norma de etiquetado para cableado estructurado
= “Guia de etiquetado de Cableado Estructurado.”. Empresa Panduit

Cableado Eléctrico

» "Reglamentacion para la ejecucion de instalaciones eléctricas en inmuebles."
Asociacion Electrotécnica Argentina (Edicién 77)
* Reglamento de instalaciones Eléctricas. Municipalidad de Cordoba.
Normas asociadas:
* |RAM 2010. Simbolos graficos
= |IRAM 2181. Tableros de maniobra y de comando para baja tension.

= |RAM 2006, IRAM 2071, IRAM 2072 Tomacorrientes

£ YTGR O U G AN 3‘2_3

Pdgina 116

%ﬂl!



Proyecto: Soporte para un San Luis conectado.
Autopista de la Informacion

ANEXO |

CABLEADO ESTRUCTURADO

Contenido
* Red de datos. Esquema Topolégico
e Gabinetes. Figura 1
s Codificacién en panel. Figura 2
» Etiquetado. Figura 3 — equipo activo y panel de conexion
» FEtiquetado Figura 3 — panel de conexion y panel de conexién

» FEtiquetado Figura 3 — panel de conexidn y puesto de trabajo.

Red de datos

Figura 1 Gabinetes
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectado.
Autopista de fa Informacion
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectado.
Autopista de la Informacion

Figura 2 - Codificacion en panel
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Proyecto: Soporte para un San Lujs conectado.
Autopista de la Informacion

Red de Datos: Cableado.

Fiqura 3 - Etiguetado

» Conexidén entre equipo activo y panel de conexion
( forma completa)

ORIGEN DESTINO
03 B 04 H 06 i : | 02 {A |03 {- 103
1 3 5 6 7 8 9

DESCRIPCION:

1. Numero de PLANTA ORIGEN ubicacidon del gabinete (planta baja es planta 00) .
Dos digitos

Nombre cédigo del GABINETE de telecomunicaciones. Un digito

Nuamero de FILA dentro del estante. Dos digitos

Letra Cddigo del EQUIPO ACTIVO .Dos digitos

Numero de CONECTOR del equipo activo. Dos digitos

Numero de PLANTA DESTINO. Dos digitos

Nombre cédigo del GABINETE de telecomunicaciones. Un digito

Numero de FILA dentro del estante. Dos digitos

Namerc de CONECTOR del panel. Dos digitos

© ©® N2 0 b~ N

NOTA: Con la forma completa de esta codificacion se etiqueta ambos extremos del
cable que une el ORIGEN con el DESTINO, a su ves por separado, se utilizan para

codificar externamente los componentes que incluyen dicha codificacion.
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectado.
Autopista de la Informacion

Figura 3 - Etiquetado Continuacién

Conexion entre paneles de conexion

Datos
ORIGEN DESTINO
03 B 04 06 02 03 - 03
1 2 3 4 5 7 8 9
DESCRIPCION:
1. Numero de PLANTA ORIGEN ubicacién del gabinete (planta baja es planta 00) .

409"."9’.‘-":"‘.‘-".’"

Dos digitos
Nombre CODIGO del ESTANTE(rack). Un digito
Numero de FILA dentro del estante. Dos digitos

Vacio

Namero de CONECTOR dentro del panel de conexion en esa fila. Dos digitos
Numero de PLANTA DESTINO. Dos digitos
Nombre codigo del GABINETE de telecomunicaciones. Un digito
Nombre CODIGO del ESTANTE(rack). Un digito

Numero de FILA dentro del estante. Dos digitos

0.Numero de CONECTOR del panel. Dos digitos

NOTA: Con la forma completa de esta codificacion se etiqueta ambos extremos del

cable que une el ORIGEN con el DESTINO, a su ves por separado, se utilizan para

codificar externamente los componentes que incluyen dicha codificacién.
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectado.
Autopista de la informacion

Figura 3 - Etiguetado Continuacion

Conexion entre panel de conexion y puesto de trabajo.

Datos o Telefonia

ORIGEN DESTINO
03 B 04 - 06 : A 1003 ]| - D/T
1 2 3 4 5 6 7

DESCRIPCION:

1.

N o oA e N

Namero de PLANTA ORIGEN ubicacion del gabinete (planta baja es planta 00) .
Dos digitos

Nombre CODIGO del ESTANTE(rack). Un digito

Numero de FILA dentro del estante. Dos digitos

Namero de CONECTOR dentro del panel de conexidn en esa fila. Dos digitos
ZONA de trabajo (opcional). Un digito.

Numero de PUESTO DE TRABAJO. Tres digitos

Letra Cddigo conector de dato D o telefonia T. Un digito.

NOTA: Con la forma completa de esta codificacién se etiqueta ambos extremos del

cable que une el ORIGEN con el DESTINO, a su ves por separado, se utilizan para

codificar externamente los componentes que incluyen dicha codificacion.
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectado,
Autopista de Ia Informacién

ANEXO 11
CABLEADO ELECTRICO

Contenido:

» Red eléctrica. Esquema Topoldgico

e Tablero. Figura 1

o Codificacién en tablero. Figura 2

¢ Bocas — Codificacion y Etiquetado. Figura 3 — normal, informatica y luminaria.
e Etiquetado Figura 4 - linea enire tableros seccidnales

o Etiquetado Figura 4 — proteccién a linea de circuito de luminarias.

o Etiquetado Figura 4 — proteccidn a linea de circuito normal.

s Etiquetado Figura 4 — proteccién a linea de circuito informatica.

Red Eléctrica. Esquema Topolégico

TABLERO
PRINCIPAL
01A 01AA
TABLERO
SECUNDARIO
TABLERD DE
SECUNDARIO SECUNDARIO
NORMAL INFORMATICA LUMINARIA
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectado,
Autopista de la Informacion

Red Eléctrica. Lineas
Figura 1 - TABLERO
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectado.
Autopista de la Informacion

Red Eléctrica. Lineas:

Figura 2 - Codificacion de tablero

ETIQUETADO EN
TABLERO

proteccion proteccion proteccion

normal informatica  luminaria
O @) O
O @) O
AO1 ’f:,??, A01
10 018) L12
ETIQUETAS
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Prayecto: Soporte para un San Luis conectado.

Aufopista de la Informacion

Red Eléctrica. Bocas.

Figura 3 - Codificacion y etiquetado

NS
ﬂl

I

02A01-02 |

.Normal.

NS
|

02A01-02

|

Informatica

L

L

02A03-02
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectado,

Autopista de fa Informacion

Red Eléctrica.

Figura. 4 - Etiquetado

s Codificacion de lineas entre tableros secciénales

ORIGEN DESTINO
X 03 A X 03
1 2 3 4 5 6

+ Caodificacion de linea de tablero seccional a tablero seccional de seccional.

ORIGEN

DESTINO

X 01

A

01

A

1 2

DESCRIPCION:

N oo RN

3

Letra CODIGO de cable SECCIONAL. Un digito.
Numero de planta ubicacién del TABLERO. Dos digitos.
Nombre CODIGO del TABLERO. Un digito.
Letra CODIGO de cable SECCIONAL. Un digito
Numero de planta ubicacién del TABLERO. Dos digitos.
Nombre CODIGO del TABLERO seccional. Un digito.
Nombre CODIGO del TABLERO.seccional del seccional Un digito

5

6
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectado.
Autopista de ia Informacion

Red Eléctrica.

Figura 4 - Etiquetado. Continuacién

Codificacién entre la proteccion y la linea normal

ORIGEN DESTINO
03 B 4 - 06 ; B 01 12
1 2 3 4 5 6 7

DESCRIPCION:

1. Numero de planta ubicacién del TABLERO. Dos digitos.

2. Nombre CODIGO del TABLERO. Un digito.

3. Nombre de la FILA de llaves térmicas la cual se desprende la linea. Un digito.
4. Ndmero de TERMICA. Dos digitos.

5. Nombre cédigo de ZONA.

6. Numerc de planta.

7. Numero de bocas asignadas a la linea de circuito

NOTA: Con la forma completa de esta codificacion se etiqueta ambos extremos del
cable que une el ORIGEN con el DESTINO, a su ves por separado, se utilizan para

codificar externamente los componentes que incluyen dicha codificacion.

Red Eléctrica

Figura 4 - Etiquetado. Continuacion

Codificacién entre la proteccion y la linea de luminaria

ORIGEN DESTING
03 B 04 - 07 : C 03 | L10
1 2 3 4 ) 6 7
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Proyecto: Scporte para un San Luis conectado.
Autopista de la Informacion

DESCRIPCION:

N R WM A

Ndmero de planta ubicacion del TABLERO. Dos digitos.

Nombre CODIGO del TABLERO. Un digito.

Nombre de la FILA de llaves térmicas la cual se desprende la linea. Un digito.
Nimero de TERMICA. Dos digitos.

Nombre cédigo del area

Numero de planta. dos digitos.

Letra Codigo L y numero de luminarias asignadas a la linea. Tres digitos

NOTA: Con la forma completa de esta codificacién se etiqueta ambos extremos del

cable que une el ORIGEN con el DESTINO, a su ves por separado, se utilizan para

codificar externamente los componentes que incluyen dicha codificacién.

Red Eléctrica

Figura 4 - Etiguetado. Continuacién

Codificacidn entre la proteccion y la linea informatica

ORIGEN DESTINO
03| B |05 - 08 : A 1 02 [(015] - [021)
1 2 3 4 5 6 7 8

DESCRIPCION:

NG R N2

Numero de planta ubicacion del TABLERO. Dos digitos.

Nombre CODIGO del TABLERO. Un digito.

Nombre de la FILA de llaves térmicas la cual se desprende la linea. Un digito.
Numero de TERMICA. Dos digitos.

Nombre cddigo del area

.Numero de planta

Rango inicial de puestos de trabajo asociados a dicha linea. Tres digitos
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectado.
Autopista de la Informacion

8. Rango final de puestos de trabajo asociados a dicha linea. Tres digitos

NOTA: Con la forma completa de esta codificacién se etiqueta ambos extremos del
cable que une el ORIGEN con el DESTING, a su ves por separado, se utilizan para

codificar externamente los componentes que incluyen dicha codificacion.

ANEXO Il

SIMBOLOGIA

Contenido:

» Cableado estructurado. Simbologia en croquis

« Cableado eléctrico. Simbologia en croquis

Cableado de Datos y Telefonia. Simbologia en croquis

Elemento Simbolo comentario Color
Montante Horizontal O simbolo Wingdings Marron
0SCUro
. Linea continua + .
Montante vertical ---- punteada Marrén claro
pisoducto — Doble linea continua Azul marino
cablecanal Linea continua turquesa
. cuadro de texto, 2 1/4, .
Gabinete F Arial 12 rojo
Utp__ Linea con sigla por
Cable UTP — tramo verde
. Linea con sigla por .
Cable Fibra __FO tramo fucsia
P .
Puesto de Trabajo O Autoformas‘izz 1,14-‘ Arial verde
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Red Eléctrica. Simbologia en croquis

Elemento Simbolo Comentario Color
Lin ional ‘
€a secciona secc rojo
Linea de circuito cir rojo
Tablero rojo
Linea comun Linea con letra por roio
L tramos )
. . , Linea r .
Linea informatica LI con letra po rojo
-_— tramos
. o inea con letr. .
Linea luminaria LL L a por rojo
— —— tramos

Toma normal Q triangulo naranja

Asociada a puesto de
trabajo

L triangulo .
Toma luminaria naranja

ETAPA 2

Toma informatica

DIGITALIZACION DE PLANOS

Indice
1. Enunciado
2. Cuerpo

1. ENUNCIADO

Luego de haber recopilado los planos de la gran mayoria de los edificios de
Gobierno ubicados en la ciudad de San Luis, se procedio a su digitalizacion en
formato CAD vy a la generacion de los planos faltantes dejando constancia de esto

en la documentacion grafica que acomparia este documento.
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectado.
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectado
Autopista de la Informacion

ACTIVIDAD 4

DESARROLLO DEL SITIO WEB

Indice

1. Enunciado

2. Objetivos

3. Cuerpo
3.1. Herramientas para compartir informacién
3.2. Garantizar el éxito en la busqueda del contenido
3.3. Proyecto Piloto: Desarrollo del sitio Web

4. Glosario

1.ENUNCIADO

A partir del acelerado crecimiento de la Provincia de San Luis ha adquirido prioridad
la necesidad de los dirigentes Gubernamentales del manejo de gran cantidad de
informacion para la toma de decisiones rapidas, seguras y productivas.

La eficacia tiene sus bases en la informacién confiable y actualizada con la que
cuenten, por este motivo cada organismo debe disponer de un método de acceso y
actualizacion de la informacién rapido, seguro y practico.

Partiendo de las necesidades planteadas, que se traducen en requerimientos para
este conjunto de informacién se pueden definir ciertas caracteristicas generales a

tener en cuenta al seleccionar el método de administracion a utilizar:
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e Definir el grupo receptor y realizar un trabajo conjunto como la base para afianzar
el compromiso con el proyecto de todos los directivos, seglin las pautas
establecidas en la Actividad 23 del contrato “Soporte para un San Luis
Conectado — Autopista de la Informacion”.

e Partiendo del conocimiento del grupo receptor, estructurar el disefio para
satisfacer las necesidades y expectativas del mismo definido con anterioridad,
cuidando de mantener un disefio uniforme, un contenido y un impacto visual
adecuado a lo largo de todo el desarrollo. Se recomienda tomar en cuenta lo
expuesto en la Actividad 24 del contrato “Soporte para un San Luis Conectado —

Autopista de la Informacion”.

Como es de publico conocimiento, el método actual en uso mas difundido para
administrar y compartir informacién de manera flexible es el desarrollo de paginas
hipertexto y su inclusion en la red de informacién de la organizacion analizando para
cada caso su eventual publicacion en la Web.

2. OBJETIVO:

Creacion de un sistema de acceso a la informacion de la infraestructura de redes en

formato digital. Digitalizacion de planos y conversion a los formatos definidos.

3. CUERPO:
3.1. Herramientas para compartir informacién
3.1.1. Intranet e Extranet
3.1.2. Internet
3.2. Garantizar el éxito en la busqueda del contenido

3.2.1. Lenguaje del World Wide Web
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3.2.2. Hipervinculos
3.2.3. Actualizacion de contenidos
3.3. Proyecto Piloto: Desarrollo del sitio Web
3.3.1.Pagina de cableado estructurado
3.3.1.1. Metodologia de codificaciéon
3.3.1.2. Planilla general
3.3.1.3. Planilla particular
3.3.1.4. Simbologia en croquis
3.3.2. Pagina de cableado eléctrico
3.3.2.1. Metodologia de codificacién
3.3.2.2. Planilla general
3.3.2.3. Planilla particular
3.3.2.4. Simbologia en croquis

3.3.3 Pagina de planos de edificio

La necesidad de compartir informaciéon se han convertido en una pieza clave en la
mayoria de los negocios y por este motivo las organizaciones han comenzado a
buscar las herramientas para tal fin, aprovechando las posibilidades que ofrece la
participacion en Internet y el World Wide Web (WWW).

La inmensa cantidad de paginas con informacion casi no tiene medida, en el mundo
se ha intentado hacer un analisis cuantitativo de las mismas con algunos resultados
estimativos que nos asombran “Es una de las preguntas que mas recibian en
CyberAtlas: ;Cuantas paginas hay en el Worl Wide Web?. La gente de Cyveillance,
quienes tienen una base de datos y tecnologia de andlisis, han solventado nuestra

duda con una respuesta.
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectado
Autopista de la Informacion

De acuerdo con el estudio de Cyveillance "Midiendo a Internet" ("Sizing the Internet),
mas de 2.100 millones de paginas declaradas publicas existen en la Web. El estudio
también encuentra que la Web esta creciendo en la explosiva cifra de 7 millones de
paginas cada dia, lo que significa que se doblara la cantidad actual sobre el 2001.
No obstante, Cyveillance predice que el aumento del crecimiento de Internet esta
aun por llegar”. Articulo publicado por la Asociacion Espafiola de usuarios de
Internet (www.aui.es.)

La capacidad que tiene Internet para cruzar los limites tecnolégicos y geograficos del
mundo no han pasado desapercibidos al mundo empresarial, politico y al mundo de
los negocios y servicios.

.De este modo se han desarrollado las Intranets y Extranets. y la red de redes

Internet

3.1 herramientas para compartir informacion

3.1.1 Internet

Internet es una red global formada por muchos sistemas informaticos distintos que
se comunican mediante un lenguaje comun. Es similar a la red telefénica
internacional: nadie posee ni controla la totalidad del sistema, pero esta conectada
de tal manera que funciona como una inmensa red

En Internet se utilizan innumerables servidores, cada uno de los cuales suministra
un determinado tipo de informacién o servicio. Es dificil cuantificar el numero exacto
de usuarios de Internet, aunque se calcula que actualmente hay mas de ochocientos
millones de personas que en el mundo que tienen algun tipo de acceso a Internet y

este numero sigue aumentando cada afo a medida que aumenta la variedad de
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servicios a un promedio de duplicar este numero cada ocho meses. Cita el diario
Clarin Digital del 21/06/00 en su nota de tapa ;Cdmo buscar en Internet? “Los
ultimos numeros indican que la World Wide Web guarda mas de 800 millones de
documentos entre las hebras de su gran telarafia. Una cifra que se duplica cada 18
meses”.

Internet también se presenta como un vasto almacén de informacion. Hay miles de
bases de datos y recopilaciones de informacion sobre una gran variedad de temas:
tecnolégicos, politicos, histéricos, periodisticos, econdmicos, culturales, etc.

Las empresas usan Internet para dar a conocer sus productos y servicios, para
hacer publicidad y para estar mas cerca de sus clientes o usuarios. Los particulares
la usan también para publicar cualquier informacién que consideran interesante o

creativa.

3.1.2 Intranets y Extranets

Una Intranet es una red informatica disefiada para acceso exclusivo dentro de una
empresa u organizacion, en si es una red privada. El termino Intranet ha surgido por
el hecho de que este tipo de red se basa en la tecnologia de Internet vy utiliza las
aplicaciones como exploradores de Web, correo electronico, servidores FTP y
grupos de noticias a los que unicamente tienen acceso dentro de la organizacion.
Las organizaciones suelen utilizar Infranets para, entre otras tareas:

¢ Distribuir documentos electrénicos

o Facilitar acceso a las bases de datos

e Distribuir y actualizar software

¢ Impartir educacion en linea

¢ |mplementar foros de discusion

‘o .‘ §\'j
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« Administrar ventajas y servicios para los empleados

e Aplicaciones de negocios.

e Trabajo en equipo.

El servidor de seguridad puede configurarse en una Intranet, para que con las
herramientas adecuadas bloquee el acceso no autorizado a la Infranet desde el
exterior y al tiempo permite el acceso a Internet desde la Intranet.

Por el contrario, una Extranet es una extension de la Intranet de la organizaciéon
para permitir que los proveedores y clientes de una empresa u organizacion
compartan informaciéon y maximizar los beneficios de una buena comunicacion.

Se puede configurar una Extranet para permitir el acceso limitado a recursos de la
organizacion presente en la Intranet. Por ejemplo, el Estado Provincial podria
permitir a los sectores privados interesados en ciertos proyectos en particular acceso
mediante contrasefia, a cierto tipo de informacion almacenada en paginas Web,

bases de datos y otros recursos compartidos.

3.2 Garantizar el éxito de la busqueda de contenidos

En los ultimos anos se ha hecho un esfuerzo por hacer mas sencilla la basqueda de
informacion, se han anadido interfaces graficas que permiten realizar estas tareas
mas facilmente, combinando texto grafico, animaciéon sonido y video. “Ante tal
muestrario de contenidos, ;Como buscar mas rapido y mejor? ;Coémo, sin
enredarse en sitios que nada tienen que ver con lo que uno necesita saber? La
misma Web ofrece algunas salidas. Todo lo que hay que hacer es tomarse unos
minutos para afinar los sondeos y seguir ciertas reglas basicas. Una de las puertas

de entrada hacia la informacién internetiana son los motores de busqueda. Lugares
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de la Web que guardan listados de cientos de miles de documentos publicados en el
ciberespacio e indexados por palabras”. Clarin Digital 22/06/00 Nota de tapa

El desarrollo del World Wide Web (WWW)en 1990 por Tim Berners-Lee para el
Laboratorio Europeo de Fisica de Particulas de Ginebra, Suiza, corono la eficiencia
que ya poseia Internet como medio de transferencia de archivos dotandola con la
flexibilidad y facilidad de uso del hipertexto para transformar la lectura de
documentos electrénicos en algo ameno e interesante, acelerando en los ultimos
afios el crecimiento de Internet al dotarla de una interfaz grafica y de facil uso.

Una pagina WEB es un conjunto de elementos informativos entrelazados entre si
dentro de un ambiente digital que permite acceder y relacionarse con la informacién
de manera interactiva evitando el esquema lineal de acceso a la informacién de uso
tradicional.

Es un sistema de informacién muy agil que utiliza el formato hipertexto: con un
simple "clic" del mouse se escoge las opciones de mayor interes de entre un amplio
menu de imagenes, textos y sonidos.

Podemos definir el WWW como un amplio sistema de acceso a todo un conjunto de

informacion heterogénea distribuida por Internet.

3.2.1.Lenguaje del World wide Web

El lenguaje utilizado para la creacion de paginas Web se denomina Lenguaje de
Marcador de Hipertexto (HTML), un lenguaje informatico, adoptado universalmente y
en constante evolucion. Utiliza comandos incrustados llamados etiquetas que
facilitan informaciéon acerca del formato y la apariencia de elementos como texto,

graficos y animaciones.
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Los programas denominados exploradores de web pueden interpretar dichas
etiquetas HTML y mostrar el documento con formato en la pantalla. Estos
documentos HTML, que muestra el explorador Web, son las denominas paginas.

3.2.2 Hipervinculos

Un documento hipertexto no se compone Unicamente de texto sino que n contiene
relaciones estructurales, enlaces a otros documentos o paginas, y por tanto a sitios
Web completos. Si ampliamos aun mas el concepto y hacemos que los enlaces no
sean estrictamente entre texto sino que pueda intervenir informacién en otros
formatos (graficos, sonidos, video...) el resultado es un documento hipermedia. Este
concepto de informacién distribuida va muy ligada al disefio y estructura de Internet.
La idea basica es que los documentos contienen referencias a otros documentos y
en general a cualquier tipo de informacion residente localmente o a sistemas
remotos. Estas referencias pueden ser palabras, frases o incluso imagenes. En lugar
de navegar utilizando una serie de menues, se hace desde dentro de los mismos
documentos lo que hace mas clara y definida la estructura de navegacion.

Parte de la potencia de trabajo de la Web, proviene del hecho de que cada vez es
mas comodo trabajar en su entorno hipermedia, tanto en las Intranets como las
Extranets e Internet, no sélo para acceder a lo que ya esta alli sino compartir los
resultados obtenidos de los trabajos personales u organizacionales, a través de ella.
Existen programas gratuitos y comerciales para crear paginas HTML para la Web
(similares a los programas de autoedicion, sin necesidad de programacion), y
desarrollar una pagina o un sitio completo no representa actualmente mayores
problemas como lo demuestra el proyecto Web piloto que acompafia este

documento..
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La WWW puede definirse basicamente como tres cosas: hipertexto, que es un
sistema de enlaces que permite saltar de unos lugares a otros; multimedia, que
hacen referencia al tipo de contenidos que puede manejar (texto, graficos, video,
sonido y otros) e Internet, las bases sobre las que se transmite la informacién.

El aspecto visible de la WWW son las conocidas "paginas Web." Una ventana
muestra al usuario la informacién que desea, en forma de texto y graficos, con los
enlaces marcados en diferente color y subrayados. Haciendo un clic con el mouse
sobre el enlace se puede "saltar" a otra pagina, que tal vez esté instalada en un
servidor al otro lado del mundo.

El usuario también puede "navegar” pulsando sobre las imagenes o botones que
formen parte del disefio de la pagina.

La Web proporciona algunas opciones interesantes: se puede circular saltando de
un sitio a otro y volviendo rapidamente a los sitios que se acaban de visitar. La
informacion puede presentarse en forma de tablas o formularios. El usuario puede
en esos casos completar campos (por ejemplo, una encuesta o una suscripcion) y
enviarlos por correo electronico con solo hacer clic sobre el boton "enviar" que ve en
su pantalla. La Web también facilita el acceso a informacién grafica, peliculas o
sonido de forma automatica.

La Web es el lugar de Internet que mas crecimiento estad experimentando
ultimamente. La Web, al facilitar la busqueda de informacién, ha hecho que otros
servicios de Internet como Gopher, Archie o WAIS se usen cada vez menos.

A partir de la inclusién como estandar, de los navegadores WEB en la mayoria de
los sistemas operativos, llamense Windows, Novell, UNIX, etc. no existe otro sistema

o método que administre informacion tanto en formato texto como grafico,
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incluyendo video y audio con tal grado de flexibilidad y agilidad, siendo estas las
caracteristicas principales de su alto grado de aceptacion.

Con el uso tan difundido de las publicaciones en WEB se augura que a futuro las
publicaciones electrénicas tenderan a desplazar a los medios tradicionales.

Luego de haber recomendado la manera de brindar la informacién queda por atacar
la problematica de actualizacion de dichos contenidos bajo el entorno de trabajo

digital adoptado.

3.2.3 Actualizacion de contenidos

Utilizando los conceptos vertidos en la Actividad 17 del contrato “Soporte para un

San Luis conectado — Autopista de la Informacién” ,se han definido en el ambito de

esta administracion dos maneras de actualizar informacién denominadas

Centralizada y Descentralizada describiendo para cada una de ellas diversas

caracteristicas teniendo en cuenta el tipo de informacién y los diversos ambitos

donde esta se genera .

Teniendo en cuenta los siguientes puntos:

¢ Que el tipo de informacion a compartir serian indicadores o extractos de mayores
volumenes de informacion.

¢ Que existen criterios diversos para el disefio y definicion de contenidos.

* Que las frecuencias de actualizacion son variadas dependiendo del tema a tratar(
indicadores, censos, articulos, planos,)

y los resultados de la Actividad 17 como referencia, el modelo de actualizacion

recomendado para el contenido en paginas WEB es un modelo descentralizado .

En conclusién:
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¢ Sabemos por qué hay websites que consiguen atraer decenas de miles de visitas
al mes? ;Conocemos las compafiias que estan triunfando en Internet? ;Nos hemos
preguntado cual sera el futuro de la organizacién si no es capaz de tener una
presencia eficaz en la red?

Si por el momento, el website de la organizacién no esta dando los frutos previstos,
o si su actividad en la red es poco mas que testimonial, es necesario buscar las
razones y a ponerles remedio de inmediato.

Se recomienda empezar por la definicion correcta de los metatags de su web.
Porque un site mal estructurado, que dificulte una indexacién eficiente por parte de
los motores de busqueda, o unos descriptores inadecuados, o simplemente, la
eleccién imperfecta de sus titulos, pueden representar la condena irremediable de su
empresa en Internet.

En todo caso, la website tiene que salir en los buscadores antes que sus
competidores. Porque salir en el puesto 83 de una busqueda equivale a no salir, es
decir, el sitio web es inutil, no le vale de nada.

El disefo de sus paginas puede determinar el éxito o fracaso de su website. No
estamos hablando de estética, sino del tiempo de carga, de la tasa de transferencia,
del valor thesaurus de la pagina inicio, de la rapidez de la navegacion interior, del
tratamiento de los "highlights", de los mensajes de error, del uso e interfase de las
bases de datos, de la estructura de secciones para multiplicar la exposicién a
buscadores, de la capacidad tutorial de las paginas y de un largo etcétera técnico y
funcional.

Revisar desde los titulos de las secciones hasta el funcionamiento de los links o la
amigabilidad de los mensajes. Porque sabemos que un simple cambio de los titulos

o de los flags puede llegar a triplicar, como ya ha ocurrido, el trafico de una web.
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Las paginas podrian tener muy valida informacién, pero la web tiene que hacerla
facilmente visible para el visitante, y hacerlo, ademas, cuanto antes. La website tiene
que motivar al usuario, desde el comienzo de la visita, para que explore el sitio, se
interese por él, consulte, interactie y, si es posible, adquiera su producto.
Un disefio eficaz estimulara la permanencia de los navegantes en la website y
provocara la repeticion de las visitas.

¢ Se ha preguntado si esta tratando la informacion de su organizacion y de sus
productos de una forma Optima? (Esta ofreciendo al cliente el servicio y
asesoramiento que demanda o espera? ;Esta sacando todo el partido a un canal
con peculiaridades propias y de enormes potencialidades? ¢;Ha introducido las
funciones apropiadas para facilitar la localizaciéon de contenidos? ;Permite su web el
trato personalizado a sus visitantes?

La respuesta negativa a una o varias de las cuestiones anteriores debe abrir un
proceso de reflexiéon en torno a su website.

Las funciones de ayuda, en sus multiples variantes, son otra cualidad que debe
incorporar la website. Todo es poco para hacer que el cliente se sienta cobmodo
cuando le visite en la red.

3.3 Proyecto piloto: DESARROLLO DEL SITIO WEB

Con el objeto de mostrar el potencial de esta herramienta, se llevé a cabo el
desarrollo de un pequerio sitio WEB piloto a ser colocado del sitio Web de Gobierno
en la Intranet de Gobierno, conteniendo toda la informacion existente sobre el
cableado estructurado de voz y datos y cableado eléctrico en un grupo de edificios
propiedad del Gobierno de la Provincia de San Luis que dara acceso al personal

técnico habilitado a informacién tal como:
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o Metodologiay Reglamentacién Vigente para Codificacion y Descripcion de
cableado estructurado y cableado eléctrico.
¢ Planos digitalizados de edificios

o Documentacién o planillas de codificacion de red.

El planeamiento y el disefio son dos de los ingredientes mas importantes en la
creacion de un sitio Web. El tiempo dedicado a planear el sitio se ahorrara a la hora
de modificar y mantener el contenido de las paginas, conflictos y errores.

Para llevar a cabo esta tarea se han organizado los contenidos y el formato del sitio
tomando como base el esquema utilizado para la compaginacion de la "Metodologia
de Codificacion y Etiquetado" desarrollada en la Actividad 3 del contrato “Soporte
para un San Luis conectado — Autopista de la Informacién”.

A partir de una pagina principal, (figura 1) donde el usuario encuentra una pequefa
introduccion que le permitira evaluar si los contenidos son de su interés, se han
subdividido los contenidos del método en tres sectores denominados:

o Cableado Estructurado de Datos y Telefonia.

o Cableado Eléctrico.

e Planos de Edificios.

considerando que esta sectorizacion asegura una mayor claridad en la consulta del
material.

Este esquema de subdivision, se ve reflejado en la figura 2, donde podemos
observar, a su vez, las restantes divisiones adoptadas por cada una de las

subdivisiones principales y que a continuacion pasaremos a describir.
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Cableado Estr...
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Figura 2

GOBIERNO DE SAN LUIS 2

Metodologias de Codificacion
de Cableado estructurado y Cablea do Electrico
Esta sitio pone a disposicion de los intaresados la metodalogia de codificacion
adaptada para lag redec de datos y energia electrica actuaimenta en uso en log e
edificios partenecientes al Gobierno de |3 Provicia de San Luls asl como los planos

e formato CAD de los diversos adificios

La informacion esta subdmdida en tres sectores denominados ﬁ
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Grupo de trahajo provecto “sistema de Informacion provincial” :
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3.3.1 Pagina de cableado estructurado

Esta pagina (figura 3)se fundamenta en la necesidad de reunir la informacién
referente al cableado estructurado y su forma de codificacion por cuanto contiene los
enlaces a cuatro subpaginas que agrupan la informacién correspondiente al método
de codificaciéon y etiquetado en el sector del cableado estructurado, descriptas en

los apartados siguientes:

3.3.1.1 Metologia de codificacion

Esta pagina (figura 4) contiene, a partir de una tabla de vinculos, los accesos a la
manera de codificar y etiquetar los elementos, incluyendo también, los graficos del
anexo | de la metodologia que hacen referencia al aspecto del etiquetado como una
manera de enfatizar el caracter visual con el que se pretende llegar al usuario con

esta informacion.
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Cableado Estructurado

Introduccion: Objetivos y alcances

A partir del acelerado crecimiento de las redes de gobiemo en la Provincia de San Luis ha tomado prioridad la necesidad de los :
administradores de las mismas de mansjar gran cantidad de informacidn para |3 toma de decisiones administrativas rapidas, segurasy
productivas. i

Esta eficiencia tiene su base en la informacidn confiable y actualizada. Por cuanto debe contar con un método de accesoy actualizacion
de la informacion rapido y practico como el que aqui se brindacon respecto a la metodoiogia de co .

P Simbologia en crogquis
Estudios y Estandares base de fas Metodofogias

=
-
Contenido: =
=
» .
=
Documeniacion Gererada por ef melodo de codificacion: (=
o
> Pianiliz Modeio de Cociificacion General o

|

> Flanitie Modelo de Codificacion Particular X

ERAnEs

L

TIA/EIA 606 . Norma de eltiquelado para cableaco estructurado
Guia de sliguetado Panduit

Referencias

# "Reglamentacion para la ejecucion de instalaciones electricas

en Inmuebles” Asocizcion Electrotecnica Argentina (Edicién 98)

¥ Regiamento de Inslalaciones Eléctnicas Municipalidad de Cérdoba.
Normas asociadas:

(RAM 2010. Simbolos gréficos

[RAM 2181. Tableros de manlobra i 08 cOrmando para ais tension,

IRARM 2008, IRAM 2071, IRAM 2072 Tornacorrientes

T A B AT T TR T B N L e e e e

Figura 3
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ol gyecoloividade\Vitidad \ividd Aweborbiendneodiogashn

Metodologia

Datos y Telefonia.

yolver a panina anterior

A confinuacion se detallan todos los elementos a tener en cuentz en el cableado estructurado de voz v datos
para la obtencion del cddigo correspondiente.

Para mayor clardad el método divide | codificacion del cableado estructurado en cuatro seclores
denominados;

p Edificio: define &l método de codificacidn para las plantas y dreas.

P Centro de cableado: define el método de codificacion y etiquetado de los equipos y elementos
fue componen un cenfro de cableadn.

p Cableado: define el método de codificacion y etiquetado del cable o fibra dptica que une tanto
los gabinetes de telecomunicaciones entra si como de 103 gabinetes con los puestos de trabajo.

B Puesto de trabajo. define el métoda de codificacion y etiquetado de los elementos que
compenen el puesto de trabajo,

Esta codificacion serd realizada por planta para el conjunto de elementos a codificar sobre la misma.

Elementos a codificar:

Figura 4

OMRE O TEDRNAL O w4 AT 7
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectado.
Autopista de la Informacion

3.3.1.2 Planilla General:

Esta pagina contiene el formato y la descripcion de las celdas o contenidos de la
planilla denominada “General” (figura 5) utilizada para recopilar la informacién
respecto del conjunto de gabinetes instalados en un edificio en particular. A partir de
la informacién recopilada en esta planilla, una vez realizado el relevamiento y
asignacion de puestos de trabajo, se puede obtener una vista general de la cantidad
de gabinetes instalados, la cantidad de bocas por panel de conexién, la numeracién
asignada a los puestos de trabajo, etc. (Figura 5)

3 Pagina nueva 3 - M

Planilla General
Yolver a pagina anterior
T |
PLANILLA GE

La planilla que a continuacion se describe pretende brindar 3l admemistrador de |a distibucion fisica de la red |2 Informacion basica sobre
el total de elementos instalados y codificados por planta de edificio.

WA RN

e aeidl o]

zlgabinete ' Panel | Puesto de trabajo Y =
I fila 1 conectores ares | bocas DV 3‘
I S o - E:
i |de hasta =
r__'_.‘i_____.__.._._l' — = ﬁ‘ :-.E E

l

ARRERRAREEERLRLEN
/ (He %

(ahal

4 ¥ I
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectado.
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3.3.1.3 Planilla Particular:

Esta pagina contiene el formato y la descripcion del contenido de la planilla
denominada particular (figura 6). Esta planilla, luego de asignar la codificacion
correspondiente a los elementos del gabinete, contiene el detalle de los equipos por
cada fila de gabinete asi como la codificacién adoptada por todos los cables que
lleguen hasta dicho gabinete. Complementando esta informacién se encuentra una
segunda planilla asociada a cada fila denominada "Anexo" con informacion sobre el

cédigo asignado a cada conector, ya sea de equipo activo o de panel de conexion.

Planilia Particular

Esia planitia cundiene 1 descriptitn delsfiede por planis de edificio yobree los codigos asignados a los slumenios  gus componen ls red -
de cablesdo wrtiucturado dividids en bes secciones s saber

& diiicio =

S ocior.

Gabinate ks el =5 o =
Rack S [ ==
Hia “F_q‘lilp_n - i {coomcacion ___iansxo

Cende

* Edificio indica in codficacion da pianta

* Secior dencminecon de I 20n8 sonda e sncusnica al rack o 1s ubarn
* Gabingby. noMbre "codign” dal gabinele

* Rack: anmbre “codigo” de In astanieria

® Fila: nimaero d+ filn

~ Equipo destriplion del equips (ud o up-o 1 fla
T Cedilic acion. ¢Hdign 4gnado & glernents ae la filn
= AMEXD 16UE "COdige” DGIgnadn &l anexn cofrespongienle al gabinele

> Anows

WO T e

Compleis la niormecion de todifit a2ion de gaoinets dotallango por bot & de Coneoon ol codiyc asignN=ao .

— —
AHERC
T #ia { equipo T boca | Lot en cabie “icbsaraciones
=i el - L — : | I— 2.1
| H i
Donds

= Ml indics ol numar 49 Al

* Equipo: datalia ot ipo o bOUIpaMIoRG GUs Doupa ta fila

= Boca indica ol numero de bot b del Bquipo

= Cod.en canio detalie 90 L COUIT &0Ion 35uNads & ALha Boch

* Obsarvacicnes INforMacion complemerntaria qua haga &l Maor aNtEndimionts
> Croquis

GrERco OSUUIMAtico ¢ planta gue Indica vl recomdo de ios respeciives tebleagos ubicacion de ponac abies,
Wigromunicaciones UliiZando ia codifcecion grafica aconselads en s Metodoiogia

figura 6
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectado.

Autopista de la Informacion

3.3.1.4 Simbologia en croquis

Este pagina contiene los simbolos gréaficos (figura 6) a utilizar en la confeccion de los

croquis de planta respectivos, donde estarian indicados los elementos del cableado

estructurado como ser gabinetes, montantes tanto horizontales como verticales,

puestos de trabajo, etc.

Microsoft Internet Exple

7 Anexos

o

B [€ | \\Pdchpro\dcavallerproecto\Actividades\Actividad #\Activided #hwebgobieno Lhim

Simbologia . Datos

R

volver a pagina anterior

procaso de codificacion.

Esta tabla contiene los simbolos graficos que deben ser incluidos en ios croquis de planta generados por el

Elemento simbolo comentario Color
Montante Horizontal ) sifmbolo Wingdings r;‘fg&fg
Montante vertical - Linea continua + punteada Marrdn claro
pisoducto Doble linea contirua Azul marino
cablecanal Linea continua turquesa
Gabinete F cuadro de texto, 2 14, Avial 12 rojo
Cable UTP ___utp Linea con sigla por tramo verde
Cable Fibra _FO Linea con sigla por tramo fucsia
Puesto de Trabaj‘o ® Autoformas, 2 1114, Aial 12 verde

i a ;

B O O O O O O O OO Y

o i: -1
X k!
T
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectado.
Autopista de la Informacion

3.3.2 Pagina de cableado eléctrico

Esta pagina (figura 8) se fundamenta en la necesidad de reunir la informacion
referente al cableado eléctrico y su forma de codificaciéon, contiene los enlaces a
cuatro subpaginas que agrupan la informaciéon correspondiente al método de
codificacién y etiquetado en el sector del cableado eléctrico descriptas en los

apartados siguientes:

Cableado Eléctrico

P Metodo de Codificacion

P Planilla Modelo de Codificacion General
P Pianiila Modelo de Codificacion Particular
P Simbaiogia en croguis

Estudios y Estandares base de las IMetodologias

"Reglamentacion pata ia ejecucion de inslalaciones sieclricas en inmuebles” Asociacion Eleclroteenica Argenting (Edicion 98)
Regiamento de Instalaciones Eléctricas. Municipalidad de Cordoba.

Normas asociadas:

IRAM 2010. Simboios graficos

JRAM 2181 Tableros de maniobra v de comando para baja tension.

IRAM 2006, IRAM 2071, IRAM 2072 Tomacormentes

Figura 8
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectado.
Autopista de la Informacion

3.3.2.1 Metodologia de codificacion:

Esta pagina contiene, a partir de una tabla de vinculos ( figura 9), los accesos a la
manera de codificar y etiquetar los elementos , incluyendo también, los graficos del
anexo |l de la metodologia que hacen referencia al aspecto del etiquetado, como
una manera de enfatizar el caracter visual de la informacién con la que se pretende

llegar al usuario .

7 metodoelects - Microsoft Internet Explorer

Metodologia
) )
S s
Cableada Electrica; Elementos a Codificar

'y L) g\

i )
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectado.
Autopista de la Informacion

3.3.2.2 Planilla General:

Esta pagina contiene el formato y la descripcion de las celdas o contenidos de la
planilla denominada “General” (figura 10) utilizada para recopilar la informacién
respecto del conjunto de tableros instalados en un edificio en particular, la cantidad
de lineas de circuito dedicadas a cada fase, y el numero de bocas o tomas por linea
de circuito , ya sean bocas de energia dedicada a luminarias, comunes o de puesto
informatico ,. A partir de la informacién recopilada en esta planilla una vez realizado
el relevamiento y asignacion de bocas , se puede obtener una vista general de la
distribucion del cableado eléctrico, evaluar las caracteristicas de los posibles
consumos de energia por areas , el porcentaje de utilizacién de la capacidad de la

linea, etc. todos parametros de singular importancia en la administracion de este

planta | tablero |lineas puesto

r Il Secc. Circuito \fase |{linea ||boca

RIS (IT |

tipo de instalaciones.

Figura 10
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectado.

Autopista de la Informacion

3.3.2.3 Planilla Particular:

3 Planilla Pait - Miciosoft Internet E xplorer

asignada a dicha proteccion, ya sea de luminaria, informatico o normal.

Esta pagina contiene el formato y la descripcion del contenido de la planilla
denominada particular (figura 11). Esta planilla, contiene el detalle de la codificacion

asignada a cada proteccion por cada fila de tablero asi como el tipo de linea

Planilla Particular

Esta planilla incluye toda la informacion sobre la codificacion asignada a las protecciones en las respectivas filas de los tableros de

energla donde:

Edificio: nombre y planta del edificio

|Area nombre asignado al lugar donde se encuentra el tablera

Tablero. nombre ¢odigo del tablero

fila Proteccion Linea

Codificacion

- Edificio; incluye el nombre del edificio ¥ 13 planta donde s2 encuentra el tablero
- Area: nombre del area donde se encuentra el tablero si esta estublera definida
- Tablero: nombre codigo del tablero
- Fila: numero de fila dentro del tablero
- Proteccion: numero de proteccion dentro de lafila
- Linea: tipo de linea asignada a |a proteccion

- Normal

- Luminaria

- Infonmalica

- Codificacion: codificacion asignada a dicha preteccion.

LERN ] S

RSV EE R SRR AR AT ARV R RS AR AN LN

Figura 11
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectado.
Autopista de la Informacion

.3.2.4 Simbologia en croquis:

Esta pagina contiene los simbolos graficos (figura 12) a utilizar en la confeccién de
los croquis de planta respectivos, donde estarian indicados los elementos del
cableado eléctrico como ser tableros, tipo de linea de circuito, tomas de energia,

etc.

3»’5.;wmﬁ|w e Il - Miciosoft Internet Explorer

Simbologia - Electricidad

Esta tabla confiene los simbolos graficos que deben serincluidos en los croquis de planta generados por el

proceso de codificacion.

Zlementa Simaole Comenteric Calor
Linea seccional secc rojo
Linea de circuito Lt rojo |
tablerc E rojo
Linea comun | un2azoniztapor trares roja
Linea informatica L Linaa son Iaira por trarwe rojc
Linea luminaria _LL_ | Lneazonlatapor trarms rojo
Toma normal q Fidnguo naranj3
Toma informatica Asntiara 7 piesh e ha
Toma luminaria Q s naranja

Figura 12
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectado.
Autopista de Ia Informacion

3.3.3Pagina de planos de edificios
Esta pagina contiene los enlaces (figura 13) a los archivos de planos en formato

digital tipo CAD de los edificios de gobierno mas relevantes en la ciudad de San Luis

Casa de gobierne -Edificio Historico Jefatura de Policia E
io Administrativo - us. Policlinico Regional !‘
w _ ‘ Policlinico Materno Infal;;i‘lmm i %
Social ¥ Educativo - San Martin y 9 de Julio CREACYT e e T g|
EPIH - Ayacucho y Rivadavia | Canal 13 Tl
D.P.Arql{i}guum {Ayacucho xxx) e | Residencia del Gobernador
Edificio Fiscalia - Colén y9 Julio Centro Civico Mercedes |
Turismo y Censo - Calle junin e lllia Ediico Iogrosss Poblicos OPIP) 1
Parque IV Centenario ‘ N f

Figura 13
A partir de aqui y mediante el uso de marcadores se accede a los archivos de
planos de las respectivas plantas de cada edificio (figura14) almacenados en

formato CAD.(figura 15)

p Edificio administrativa - Ayacucho 945

| plantabaa |

volver
Figura 14
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectad

Pulse Esc o Intro para salir
enu desplegable.

Figura 15

4. GLOSARIO

Intranet Red propia de una organizacion, disefiada y desarrollada siguiendo los
protocolos propios de Internet y que no tiene por que estar conectada a Internet.
Extranet Interconexién entre dos o mas organizaciones a través de sistemas
basados en la tecnologia Internet. Parte de una Intranet de Acceso disponible a
clientes y otros usuarios ajenos a la compaiiia.

Internet Conjunto de ordenadores conectados entre si para compartir informacion y
recursos. Desde su disefio inicial confines militares y su posterior uso como medio
de comunicacién entre centros educativos, ha evolucionado hasta interconectar a

millones de personas.

P
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectado.
Autopista de la Informacion

WWW Sigla de World Wide Web, literalmente "tela de arafna mundial", mas conocida
como web. Se podria resumir como el conjunto de recursos existentes en Interenet
accesible a través del Protocolo HTTP. La Web esta constituida por una serie de
ficheros de texto y multimedia y otros servicios conectados entre si por medio de un
sistema de Hipertexto a los que se accede a través de un navegador.

WEB. Serie de recursos almacenados en ficheros hipervinculados, disponibles en
servidores y a los que se puede acceder por medio de un navegador.

Pagina Web Cada uno de los distintos apartados en que se clasifica un Sitio Web y
que dispone de una direcciéon URL independiente.

Sitio Web Conjunto de paginas HTML visibles permanentemente en Internet. Cada
sitio Web se identifica mediante una Direccion (URL), que es la de la pagina principal
o portada. Siguiendo los enlaces que se encuentran en la portada, se pueden visitar
todas las paginas que componen el sitio.

HTML Sigla de Hyper Text Markup Language. Lenguaje que se utiliza para el disefio
y confeccion de paginas Web basado en el uso de etiquetas o tags. Para
confeccionar paginas Web se puede utilizar un simple editor de texto o un editor
wysiwyg, que nos permite crear paginas sin conocimientos de HTML.

Hipertexto Parte de un documento enlazado a otro documento o a otra pagina a

traveés de un hipervinculo.

s
‘E

v, A
LEELEY
—

Pagina 197

ey T S 2



Proyecto: Soporte para un San Lujs conectado.
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ACTIVIDADES 5/6

REDES LAN Y MAN

Indice

1. Enunciado

2. Objetivos

3. Cuerpo
3.1.Generalidades
3.2. Actividades especificas de soporte licitatorio
3.3. Modificaciones de Plazos del Proyecto de Implementacion
3.4. Nuevas consultas de ofertas para ratificar o rectificar los actos
3.5. Asistencia técnica en la conformacién del contrato
3.6. Analisis y asesoria en las Redes Existentes.
3.7. Asesoria y asistencia en la implementacion de servicios de voz
3.8. Ajuste de |la obra

4. Apéndice

1. ENUNCIADO

El Gobierno Provincial ha tomado la decisidén de realizar un Unico llamado a licitacién
Publica Nacional, para la implementacion de las redes bases de la Intranet de
Gobierno con marco en el Proyecto SIP (Sistema de Informaciéon Provincial). Esto
origind que las actividades incluidas en este proyecto con Numeros 5 y 6, tengan un
desarrollo paralelo y comun en esta etapa. Asimismo, se destaca que existen
actividades en las Tareas, que implican un tratamiento particular, esto se ve reflejado
en el presente informe de desarrollo de tareas.

El proceso de contratacion para las redes soportes de la Intranet de Gobierno, se
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desarrollé por medio de la Licitacion Publica Nacional N°1/99, de la Direccion
Provincial de Informatica y Telecomunicaciones con Autoridad de aplicacion el
Ministerio de Hacienda y Obras Publicas de la Provincia. Siendo este es el marco

para el desarrollo de estas actividades.

2. OBJETIVOS

e Asesoria y consultoria en los procesos de licitacion publica para la contratacion
de los enlaces que conformaran la red MAN (Metropolitan Area Network). Auditoria
de la implementacién y prestacién de servicios.

e Asesoria y consultoria en los procesos de puesta en funcionamiento de las redes
LAN (Local Area Network) para los edificios de la administracién publica provincial.
Esto incluira el ajuste del disefio de la red y la determinacion de la distribucion y
especificaciones técnicas del cableado estructurado a incorporar en los pliegos.
Auditoria en los procesos de provision e instalacion del cableado vertical y
horizontal, elementos activos (concentradores, switches, etc.) y soporte de software

y hardware para administracion de redes.

3. CUERPO
3.1.Generalidades
3.2. Actividades especificas de soporte licitatorio
3.2.1. Asistencia técnica en la confeccion de Pliego de Bases y
condiciones
3.2.2. Cronograma del desarrollo de la Licitacion
3.2.3. Conformacién del Comite Evaluador de la Licitacion 1/99

3.3. Modificaciones de Plazos del Proyecto de Implementacion

T B
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3.4. Nuevas consultas de ofertas para ratificar o rectificar los actos
3.5. Asistencia técnica en la conformacion del contrato

3.6. Analisis y asesoria en las Redes Existentes.

3.7. Asesoria y asistencia en la implementacion de servicios de voz

3.8. Ajuste de la obra

3.1. Generalidades

El Gobierno de la provincia de San Luis dentro del marco de modernizacién que
requiere el Estado, para mejorar su administracion y entrega de servicios al
ciudadano, ha decidido desarrollar una red que sirva como soporte para el desarrollo
tecnologico.

En la siguiente figura podemos observar el esquema general de la red:

BB =squema Basico de la Red

Areas de Gobierno

Futuros accesos:
Municipios, y
organismos
descentralizados.
Enlaces Digitales
2MB
INTERNET
Areas de Gobierno
Red Campus
Enlaces Fibra
Optica

Direccién Provincial de Informatica y
telecomunicaciones
Casa de Gobiemo

La red servira de base para el desarrollo de una red Intranet de Gobierno con
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protocolo TCP-IP, servicios centralizados de Sistemas de Informacién basados en un
punto neuralgico, la Gerencia de Tecnologia de la Informacién, donde se
encontraran los servidores centrales.

La Intranet esta compuesta por una serie de redes LAN, una en cada uno de los
edificios, con cableado estructurado y certificado en Categoria 5, apto para el trafico
de Datos de alta velocidad y Voz (Totalizando siete redes LAN).
La interconexion entre estas, dependera basicamente de la localizacién de las
mismas en la ciudad, dando origen a una red de tipo CAMPUS, con base en un
anillo de fibra optica para su interconexiéon y a una red MAN con enlaces de Radio o
la prestacion de un servicio por redes propietarias del Contratista.

El proyecto garantiza también el acceso, a la informacién y a los sistemas, a las
oficinas del Estado Provincial en la ciudad de Villa Mercedes y dicha conexién
implica la existencia de un enlace del tipo WAN que, al igual que en el caso anterior,
el Oferente podra contemplar la Provision del vinculo con su respectivo
mantenimiento o la prestacion del oferente del servicio con su infraestructura.

En el esquema siguiente se puede observar, con grado de detalle, el equipamiento
que requerido para el desarrollo de trabajos en la implementacién de la Red en la
Gerencia de Tecnologias de la Informacién, donde cada uno de los servidores debe

conectarse a por lo menos 100Mbps Fast Ethernet a la red.

i
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‘ Esquema de la red

Red CAMPUS

A

Red Casa de Goblerno

l Esugema de Seguridad Servidores centrales
INTERNET Firewall-Proxy Server Fast Ethernet Full Duplex
-——————— 5 Servidores UNIX
T - > > 2 Servidores Windows NT

Router

I
Router

Web Site SWITCH CENTRAL
Servicios Internet Extranet

3.2. Actividades especificas de soporte proceso licitatorio

3.2.1. Asistencia técnica en la confeccion del Pliego de Bases y

Condiciones.
Particularmente este trabajo fue realizado para el llamado a Licitacion Publica, con el
objeto de dotar al Gobierno Provincial de una Red de Comunicaciones LAN-
CAMPUS-MAN-WAN, soporte de la Intranet de Gobierno. Por tal motivo se incluy6 la
contratacion del servicio de desarrollo, provisidn, instalacion y puesta en servicio de
la totalidad de los Equipos, periféricos y elementos auxiliares, definido como la Obra.
Asimismo, se incluyd la contratacion del Servicio de Comunicaciones, que incluira la
Administracion Operativa y el Mantenimiento Preventivo y Correctivo, definido como
el Servicio. Este material se incluye conformando el Anexo 1 de la presente

actividad.

3.2.2. Cronogramas del desarrollo de Ia licitacién,
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Se confeccioné el correspondiente cronograma de desarrollo de las actividades, con
el objeto de ajustar los plazos definidos por el Pliego al calendario y de esta forma
brindar una herramienta que permita una vista rapida de los plazos y préximos
vencimientos.

La herramienta generada contempla el control de los plazos para llevar adelante el
proceso licitatorio y control de los tiempos previstos para el desarrollo y puesta en

funcionamiento de la obra.

3.2.3. Conformacion del Comité Evaluador de la Licitacién N° 1/99

En un todo de acuerdo a lo definido en el Pliego de Bases y Condiciones para la
mencionada Licitacion, el Poder Ejecutivo designd un Comité Evaluador, autoridad
designada para dictar los actos necesarios para controlar la Licitacion y disponer la
Preadjudicacion, quien ademas tendra a su cargo la realizacion de todos los actos
del proceso. En representacion de este grupo de trabajo se designé al Ingeniero
Daniel Cavalieri, como miembro del mencionado Comité. Particularmente se destaca
la participacion en dicha licitacion de las empresas ADVANCE SA., Dy T
COMUNICACIONES S.R.L., IMPSAT S.A., SIEMENS-ITRON S.A, TELECOM
SOLUCIONES S.A, ALCATEL TECHIN S.A Y TRANS S.A. Oportunamente
presentaron oferta cuatro de dichas empresas. Dichas ofertas fueron evaluadas
tanto en el cumplimiento de los aspectos formales, como asi también, en el
cumplimiento de los requerimientos minimos, en los aspectos técnicos, solicitados
por pliego. Dando origen al correspondiente informe de evaluacién técnico-
econdmica de las propuestas.

La totalidad de las actividades se desarrollaron con total normalidad y en un todo de

acuerdo a lo especificado por la normativa vigente.
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Particularmente se destacan las siguientes actividades:

@ LK

T
CONSEDVEDINM Seemreanary. A

Asistencia técnica en las Visitas a los Sitios de Obras:

Se establece en el Pliego General de Bases y Condiciones que el Oferente
debe, en forma obligatoria, realizar un relevamiento de los sitios involucrados
en el proyecto, obteniendo un certificado por cada lugar visitado, siendo
obligatoria su presentacion conformando la propuesta. Las tareas desarrolladas
por nuestro grupo de trabajo en particular se detallan como la coordinacién,
control, fiscalizacion y asistencia a los Interesados en tales relevamientos.
Asistencia técnica en al confeccion de Circulares,

El correspondiente Pliego General de Bases y Condiciones establece que las
personas de que adquieran el Pliego podran efectuar consultas sobre el
contenido del mismo y requerir aclaraciones. El plazo de consultas vy
aclaraciones se encuentra definido en Veinte (20) dias, los cuales son
contados a partir de la fecha inicial de venta de pliegos. Las mismas son
contestadas por la Comité Evaluador mediante Circulares que seran
notificadas a quien efectte la solicitud de aclaracion, en el domicilio constituido
en San Luis al momento de la compra del Pliego.

Asimismo, el Comité Evaluador podra emitir ademas circulares aclaratorias y/o
modificatorias al Pliego sin consulta. La totalidad de las Circulares pasaron a
formar parte integrante de la documentacion del Contrato.

Esta actividad, para el caso particular de la Licitacion de referencia constd de
la confeccion de una circular sin consulta, con el objeto de especificar
informacién comprometida en el Pliego y aclaracién de los plazos del servicio
involucrado en la misma. Un total de Nueve circulares fueron confeccionadas

en respuesta a consultas efectuadas por los Interesados, tanto de aspectos

SAN « LIS I
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técnicos, como de orden legal y forma. Este Material se adjunta como Anexo 2
de la Presente actividad.

e Confeccion de cuadros para el control de documentacion que conforman las
Ofertas.
Teniendo presente la documentacién que debe acompafar a la propuesta, el
Comité Evaluador controla y evalila que las ofertas cumplan con las
formalidades y los requerimientos que se establecen en el Pliego. Para facilitar
tal tarea se confeccionaron cuadros, los que de una forma grafica nos proponen
una forma estructurada, para la evaluacion de la misma, permitiendo comprobar
de una sola vista que la totalidad de la informaciéon fue entregada por cada
oferente.

e Confecciéon de cuadros comparativos de ofertas:
Tarea mas que importante en un proceso licitatorio, es la evaluacién de las
ofertas presentadas. Para esta actividad se confeccionaron cuadros
comparativos para la evaluacion de las propuestas. Los mismos fueron
confeccionados en un todo de acuerdo a lo indicado por el Pliego General y

Particular de Bases y Condiciones, y sus correspondientes anexos.

3.3. Modificacidon de Plazos del Proyecto de Implementaciéon

Es oportuno destacar que el desarrollo de las actividades se vio afectado por que se
demoro¢ la correspondiente Adjudicacion a la Empresa preadjudicada en la Licitacion
1/99 de la Direccion Provincial de Informatica y Telecomunicaciones. Siendo causal
de tal retraso, la puesta en consideracion, por parte del Sefior Gobernador, del
proceso licitatorio al Sefior Secretario de Estado de las Tecnologias de la

Informacion.
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En particular se observd que este grupo de trabajo no es responsable de las
demoras incurridas, por cuanto se procedi6 al desarrollo de las tareas ajustadas a

los nuevos plazos al ser aceptada por el Consejo Federal tal situacion.

3.4. Nuevas consultas de Ofertas para ratificar o rectificar los actos

Por directivas del Secretario de Estado de Tecnologias de la Informacién, se formulé
un nuevo pedido de aclaracion de oferta y la empresa indicé que su oferta se
ajustaba a lo requerido, brindando mayor grado de detalle.

El correspondiente Pliego General de Bases y Condiciones establece que: A fin de
facilitar el analisis, evaluacion y comparacion de Ofertas, la Provincia podra, a su
discrecion, solicitar a un Proponente aclaraciones sobre el particular. La solicitud de
aclaracion y la respuesta correspondiente se haran por escrito, y no se pediran,
ofreceran, ni permitiran cambios en el Precio, ni en aquellos requisitos que
expresamente estan previstos en el Pliego de Bases y Condiciones. La totalidad de
las Circulares pasaran a formar parte integrante de la documentacién del Contrato.
Por cuanto se procedi6 en esta etapa, a la redaccion de una circular de pedido de
aclaracion de oferta, con el fin de salvar todo posible punto de conflicto y requerir un
mayor grado de detalle en alguno de los casos, para de esta forma garantizar una

mejor comprensién del alcance de la misma.

3.5. Asistencia técnica en la confeccion del Contrato

Al contemplarse que la oferta se ajustaba a lo requerido, no se vio inconvenientes
para que se continde con los procesos de contratacién, dictando el correspondiente
Decreto de Adjudicacion (Decreto N°919).

En particular se destaca que a la fecha de aprobacion del proceso, se deberia haber

» —
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desarrollado casi totalmente las actividades, por cuanto un fuerte periodo de obra se
vera mezclado por la urgencia de los trabajos, con la prestaciéon de los servicios.
Todo ello al contemplarse en el Plan de Trabajos una recepcién de las obras en
forma escalonada y continua y no en forma integra y al final del plazo de obra.

Particularmente este trabajo fue realizado con bases en la adjudicacién del
mencionado llamado a Licitacion Publica antes mencionado, con el objeto
garantizarle al Gobierno Provincial una Red de Comunicaciones LAN-CAMPUS-
MAN-WAN, soporte de la Intranet de Gobierno. Por tal motivo se ratifican en el
mismo los requerimientos minimos solicitados por Pliego y se contempla toda otra
consideracion expresada oportunamente por el Pre-Adjudicatario en su oferta. Este

documento se incluye como Anexo 3.

3.6. Analisis y asesoria en las redes existentes

Las demoras en los procesos licitatorios ya mencionadas, han originado a la
Gerencia de Tecnologia de la Informacién la necesidad de un analisis y
reestructuracion de la red con que se contaba, para cubrir las crecientes demandas

de servicios.

4
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Por cuanto fue tarea de este grupo de trabajo presentar una propuesta de replanteo

de la red, que fue puesta en discusién en tal organismo. Contempladas las
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sugerencias e introducidas al proyecto, se dio origen a una nueva estructura para
contemplar, con el equipamiento disponible, la mejor prestacion del servicio brindado
por el mencionado Organismo.

Asimismo, se colabord en la instalacion y configuracion en los cambios en la
arquitectura de la Red. Estas tareas se ajustan a las tareas de Asesoria y

consultorias en Redes objeto del contrato.

3.7 Asesoria y asistencia en la implementacién de servicios de voz
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Podemos destacar nuestra participacion en el analisis y la reestructuracién del
servicio telefénico con que se contaba en Casa de Gobierno y Edificios
Administrativos Anexos, en un trabajo conjunto con la Gerencia de Tecnologia de la
Informacién, contemplando nuevas demanda. Estas tareas se ajustan a las tareas
de Asesoria y consultorias en Redes que son objeto de las presentes actividades del
contrato.

Se ha obrado en definir y especificar los servicios y requerimientos de la prestacion
del servicio telefénico interno y acceso a la red publica de los organismos. Esto dio
lugar a las especificaciones de la Central Telefénica, objeto del Contrato de
Comodato que se desprende de la oportuna oferta brindada por Telefénica de
Argentina S.A. al Gobierno Provincial, en el marco de la prescripcion del curso de
llamadas de larga distancia por dicho prestador. Asimismo se trabajo en los términos
de la Contratacion del servicio de Mantenimiento preventivo y correctivo de la

misma.

3.8. Ajuste de Obra

Se han desarrollando a la fecha las tareas de replanteo de obra y ajuste de la
distribucién definitiva de puestos, contemplando la oportuna distribucion de los
mismos por piso y dependencia, para cada uno de los Edificios que contempla el
Proyecto. Contemplandose el estudio de la distribucion actual de los Organismos y
su asignacion de puestos de trabajo, en un balance entre lo requerido al dia de la
fecha, superficie de la reparticién y disponibilidad en la cantidad de provisién, todo

ello para optimizar el uso de los recursos.
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Se han realizado los correspondientes estudios de factibilidad de las obras
propuestas por el Contratista para la construccion del cableado vertical y horizontal
en cada uno de los edificios ubicado.

Se trabaj6 en forma conjunta con el contratista para sugerir los cambios que hicieran
al buen arte en el acabado de las terminaciones en los puestos de trabajo,
canalizaciones, etc.

Nos abocamos también a las tareas de coordinacion de los trabajos promoviendo un
trabajo planificado y que no afecte el normal funcionamiento de los diversos
organismos, en un trabajo conjunto con la Gerencia de Tecnologia de la Informacién.
Asimismo, es oportuno destacar que se ha participado conformando el equipo
inspector las tareas de certificacion CAT 5 de la Red LAN entregada y del control de
las facilidades y especificaciones del equipamiento activo comprometido para el
funcionamiento de las distintas Redes LAN.

Se adjuntan los esquemas correspondientes a la Red MAN y a los saltos que

conformaran el enlace WAN (San Luis- Villa Mercedes).

.'- : [ r 5 ~,
@ ’ﬁf gér Pagina 210
SOMEO VIR B owtemagy. A



Proyecto: Soporte para un San Luis conectado.
Autopista de la Informacion

HIWANZ

PR, g
(o 5\ | Pdgina 211
o

B L ey N N



Autopista de la Informacion

Proyecto: Soporte para un San Luis conectado.

Pagina 212



Proyecto: Soporte para un San Luis conectado.
' Autopista de la Informacion

ANEXO 1

PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES DE LA LICITACION RED LAN-WAN PARA

CONFORMAR LA INTRANET DE GOBIERNO

A- PLIEGO GENERAL DE BASES Y CONDICIONES.-

B- PLIEGO PARTICULAR DE BASES Y CONDICIONES.-

PLIEGO DE CONDICIONES

CONTRATACION DEL SERVICIO DE DESARROLLO, PUESTA EN
FUNCIONAMIENTO Y MANTENIMIENTO DE UNA RED DE COMUNICACIONES

LAN-WAN SOPORTE DE LA INTRANET DE GOBIERNO

PROYECTO SIP

GOBIERNO DE LA PROVINCIA DE SAN LUIS
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MINISTERIO DE HACIENDA Y OBRAS PUBLICAS
DIRECCION PROVINCIAL DE INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES

RIVADAVIA 475 2° PISO -SAN LUIS-

PLIEGO GENERAL DE BASES Y CONDICIONES

LICITACION PUBLICA NRO. 1/99.

“CLAUSULAS GENERALES”

ARTICULO 1.

Este llamado tiene por objeto la contratacion del servicio de desarrollo, puesta en
funcionamiento y mantenimiento de una Red de Comunicaciones LAN-WAN
soporte de la Intranet de Gobierno. Esta Red sera supervisada y auditada por la
Direccidon Provincial de Informatica y Telecomunicaciones. El periodo de
contratacién abarca Treinta y Seis (36) meses, con opcién a una extension del

contrato por el termino de Veinticuatro (24) meses adicionales.

*NORMAS APLICABLES Y ORGANISMOS INTERVINIENTES *

ARTICULG 2.

La formulacion de oferta implica el conocimiento, conformidad y aceptaciéon de

este Pliego de Bases y Condiciones, y el sometimiento a todas sus disposiciones

y las del régimen de contrataciones vigente.

» Ley Provincial de Contabilidad N° 3683 y toda otra norma legal que fueren de
aplicacion.

¢ Decreto aprobatorio del presente Pliego.
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¢ El presente Pliego. Estando el mismo conformado por el Pliego General de
Bases y Condiciones, el Pliego Particular de Bases y Condiciones, y sus
Anexos.

+ Comunicaciones complementarias a la presente documentacion.

La enunciacion antedicha no implica orden de prelacion.

ARTICULQO 3.

E! organismo licitante tendra a disposicién de los interesados para consulta la
documentacién que se detalla en el Articulo 2, con excepcién del Presente Pliego
de Bases y Condiciones, en el horario de 8,00 a 14,00 horas, en dias habiles,
hasta cuatro (4) dias antes de la fecha tope de presentacién de las Ofertas.

Asimismo, tendra a disposicidn de los interesados los planos de los diversos

Edificios, en los cuales se deban realizar los trabajos, para su correspondiente

consulta.

ARTICULO 4.

AUTORIDAD DE EL Ministerio de Hacienda y Obras Publicas
APLICACION: de la Provincia de San Luis.

COMITE EVALUADOR: Autoridad designada para dictar los actos

necesarios para controlar la presente
Licitacién y disponer la  Preadjudicacion.
Sera designado por el Poder Ejecutivo y

tendra a su cargo la realizacién de todos los
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actos del proceso. Sus decisiones seran

irrecurribles.

OBRA Desarrollo, puesta en funcionamiento de la
Red de Comunicaciones LAN-WAN soporte

de |a Intranet de Gobierno.

SERVICIO Mantenimiento de la Red de

Comunicaciones LAN-WAN soporte de la

Intranet de Gobierno.

*RENUNCIA AL FUERO FEDERAL Y FIJACION DE DOMICILIO*

ARTICULO 5.

A todos los efectos de esta Licitacion, los Oferentes se someteran a la
Jurisdiccidn de los Tribunales Ordinarios de la Primera Circunscripcion Judicial de
la Provincia de San Luis, con renuncia expresa al Fuero Federal y a cualquier otro
fuero que pudiera corresponder.

A los efectos de esta Licitacion se debera fijar, al momento de la compra del
presente pliego, un domicilio en la Ciudad de San Luis, en un todo de acuerdo a lo
dispuesto en el Articulo 7.

*ANUNCIO DE LA LICITACION*

ARTICULO 6.

i
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La difusidn de la Licitacion se realizara por medio de anuncios gque se publicaran
durante tres (3) dias en el Boletin Oficial y Judicial de la Provincia, en un diario
local y en un diario Nacional.

La Autoridad de Aplicacién podra difundir el lamado por otros medios alternativos,
ya sean locales o nacionales y/o por mayor tiempo al previsto en el parrafo
anterior.

*VENTA DE PLIEGOS*

ARTICULO 7

Los interesados podran requerir la entrega del Pliego de Bases y Condiciones en
DIRECCION PROVINCIAL DE INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES, sito
en calle Rivadavia N° 475 2° Piso -San Luis, TE 54-2652-427813, en CASA DE
SAN LUIS EN BUENOS AIRES, sito en Azcuenaga 1083/86, TE 54-11-4822-
0426/3641, o en CASA DE SAN LUIS EN CORDORBA, sito en Urquiza 160, TE 54-
351-4240349, previa presentacion de un timbrado emitido por la Direccién
Provincial de Ingresos Publicos, por el valor de Pesos Mil Quinientos ($ 1.500,00),
en horario de 8,00 a 14,00 horas, en dias habiles. El Pliego de referencia bajo
ningun concepto sera facilitado para su copia.

En el momento de retirar el Pliego, el Adquiriente debera identificarse e indicar si
lo hace en nhombre de terceros, en cuyo caso los debera nominar. Ademas debera
denunciar y/o constituir domicilio, indicar teléfono Fax, a efectos de posibles

notificaciones que surjan del presente llamado.

*PLAZOS*

ARTICULO 8.

N
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Todos los plazos establecidos para la Licitacién, de no indicarse expresamente lo
contrario, se contaran en dias corridos. Cuando el vencimiento del plazo coincida
con un dia feriado, se extendera dicho vencimiento hasta el primer dia habil
inmediato siguiente.

Los plazos establecidos para la Obra y el Servicio, se encuentran indicados en las

“Condiciones Particulares del presente Pliego™ { Articulo 5).

*CONSULTAS, CIRCULARES ACLARATORIAS Y MODIFICATORIAS AL
PLIEGO*

ARTICULQ 8.

Solo las personas de existencia visible o legal que adquieran el Pliego podran
efectuar consultas sobre el contenido del mismo y requerir aclaraciones. El plazo
de consultas y aclaraciones sera de Veinte (20) dias los cuales seran contados a
partir de la fecha inicial de venta de pliegos. Las mismas seran contestadas por el
Comité Evaluador mediante Circulares que seran notificadas a quien efectle la
solicitud de aclaracién, en el domicilio constituido en San Luis al momento de la
compra del Pliego.

Sin perjuicio de lo expresado en el parrafo anterior, quienes hallan adquirido el
Pliego podran retirar la totalidad de las Circulares emitidas, hasta Cinco (5) dias
posteriores a la fecha final del plazo de consultas y aclaraciones. A partir de ese
momento se considerara que la totalidad de los Interesados estan debidamente
notificados.

El Comité Evaluador podra no responder aquellas consultas sobre cuestiones que

considere suficientemente claras en el Pliego o el resto de la normativa aplicable.
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El Comité Evaluador podra emitir ademas Circulares aclaratorias o modificatorias
al Pliego sin consulta, hasta Cinco (5) dias antes de la fecha tope para la
presentacion de las Ofertas, las que se notificaran de igual forma que las
anteriores, a quienes hallan adquirido el presente Pliego.

La totalidad de ias Circulares pasaran a formar parte integrante de la

documentacién del Contrato.

*COSTO DE LA PREPARACION*

ARTICULO 10.

Los Adquirentes sufragaran todos los gastos relacionados con la preparacion y
presentacién de su oferta y el Estado Provincial no sera responsable, en caso
alguno, de dichos Costos cualquiera que sea la forma en que se realice la

Licitacion o su resultado.

*PRESENTACION DE LA PROPUESTA*

ARTICULO 11.

Las propuestas seran presentadas en sobre cerrado en el que se consignara
unicamente organismo contratante y domicilio, nimero de la licitacion, fecha y
hora de la apertura.

Las propuestas deberan presentarse por triplicado en carpetas idénticas e
individualizadas como ORIGINAL, DUPLICADO y TRIPLICADO, ordenadas y
foliadas cada una de ellas. En caso de duda o discrepancia entre el ORIGINAL y
cualquiera de las copias prevalecera aquel.

Las mismas podran ser presentadas hasta el dia y hora fijados para el acto de

apertura de las Ofertas.
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Estaran escritas preferentemente a maquina o con un editor de texto en
computadora y deberan estar debidamente firmadas la totalidad de sus paginas,
con sello aclaratorio, por el proponente o representante legal debidamente
autorizado, y el representante Técnico de la propuesta.

Toda enmienda y/o raspadura de texto, debe estar debidamente salvada o

aclarada, con la firma del oferente.

*DOCUMENTACION QUE DEBERA ACOMPANAR A LA PROPUESTA*

ARTICULO 12.

A cada propuesta debera acompariarse:

A) El comprobante de la constitucion de Garantia de la oferta, en los términos
contemplados en los Articulos 20 y 21.

B) Las personas fisicas como oferentes individuales deberan acompafar una

Nota de Presentacién en original con la siguiente infermacion y documentacion

adjunta:

1. Apellido y Nombres completos.-

2. Estado Civil y, en su caso, datos del conyuge.-

3. Documento de ldentidad correspondiente.-

4, Domicilio real actualizado a la fecha de su presentacion.-

5. Domicilio constituido para todos los efectos de la LICITACION.-

B. Certificado de impuesto sobre los Ingresos Brutos, Certificado de
impuesto a los Sellos, libre deuda de Impuesto a los Automotores,
Acoplados y Motocicletas, y libre deuda de Impuesto Inmobiliario,
todo ello emitido por la Direccién Provincia! de Ingresos Publicos.

7. Comprobante de Inscripcion ante la Direccién General Impositiva.-
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8. Firma de la persona fisica debidamente certificada.-
C) Si el oferente fuera una sociedad, debera acompafiar una Nota de

Presentacion en original con la siguiente informacién y documentacion adjunta:

1. Razén social.-
2. Domicilio social.-
3. Contrato Constitutivo y/o Estatuto Social vigente, debidamente

certificado, como asi también constancia de inscripcidén en los
registros publicos que correspondiere y comprobante que
acredite el cumplimiento de 1a Ley N°® 19.550. Acta de toma de
la decisidn de participacion en la presente.

4. Domicilio constituido a efectos de la LICITACION .-

5. Certificado de impuesto sobre los Ingresos Brutos, Certificado
de impuesto a ios Sellos, Libre Deuda de Impuesto a los
Automotores, Acoplados y Motocicletas, y Libre Deuda de
impuesto Inmobiliario; todo ello emitido por la Direccién

Provincial de Ingresos Pablicos.

6. Comprobante de Inscripciébn ante la Direccion General
Impositiva.-
7. Firma del representante legal debidamente certificada.-

D) Si el oferente fuera una filial de empresa extranjeras o grupo de empresas
donde una de ellas sea extranjera, debera acomparnar una Nota de
Presentacion en original con la siguiente informacién y documentacion adjunta:

1. Documentacién respaldatoria que demuestre su condicién de Empresa

Filial de la Empresa extranjera o grupo de empresas.

foo
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Nota: En

Documentacién que acredite estar constituidas en la Argentina de

acuerdo a la ley de sociedades comerciales.
Presentar trayectoria empresarial continua y reconocida.

Documentacién donde conste la aprobacion de la Casa Matriz a la

participacion en |la presente Licitacion.

Documentacién en la cual conste que la casa Matriz asume el
compromisc de Garante Liso y llano de su filial, ante los

responsabilidades que impone la Presente.

Documentacion que acredite la modalidad operativa econémica entre la

casa matriz y su filial.

Disponer del Convenio de Transferencia de Tecnologia de su Casa

Matriz para la provisién, operacién de sistemas como el licitado.
Toda la documentaciéon requerida en el item C del presente Articulo.

la evaluacion econdémica se considerara el punto 6 del item D)- presente

Articulo, si se encuentra respaldado por la documentacion requerida en los puntos

4y5.

E) Nota

con sello y firma del oferente, expresando: domicilio establecido y

sometimiento a la Jurisdiccion de los Tribunales Ordinarios de la Ciudad de

San Luis, para dar cumplimiento a lo requerido en e! Articulo 5.

F) Descripcion de la Obra y/o servicio, catalogos y/o descripcion del objeto,

Planos y/o esquemas, en un todo de acuerdo a lo requerido en el Pliego

Particular.
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectado,
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G) Cuando se haya establecido en el Pliego Particular, la presentacion de
muestras por separado, debera adjuntarse a la propuesta el recibo
correspondiente.

H) La totalidad de las hojas de la propuesta, incluyendo las del Pliego, deberan
estar firmadas y aclaradas por el Oferente o por persona debidamente
delegada mediante poder, para obligarlo, con las firmas aclaradas. El Poder del
representante aludido debera constar por escrito adjunto a la oferta.

I} Los antecedentes de idoneidad, experiencia, infraestructura y capacidad
técnica, como asi también la experiencia en provisiones, obras y/o servicios
similares a los licitados en el presente pliego, cuando se haya establecido en el
Pliego Particular su presentacion.

J) Certificado expedido por Fiscalia de Estado, donde se indique que no poseen
juicios, como acter o demandado, con el Estado Provincial.

K) Declaraciéon Jurada en la que se manifieste no estar comprendido en ningun
Punto del Articulo 18° del presente pliego.

L) Como requisito econdmico-financiero del oferente, a fin de demostrar la
capacidad economica y financiera para cumplir las exigencias que la Licitacion
impone, la presentacion debera incluir:

Las dltimas tres (3) memorias y balances generales anuales auditados del
Oferente, y en su caso, de cada uno de los restantes Integrantes, cerrados con
anterioridad a la fecha de presentacién de la oferta. Dichos estados contables
deberan ser aprobados por el 6érgano societario competente y poseer dictamen
de auditor teniendo en cuenta las normas de la Federacién Argentina de
Consejo Profesionales de Ciencias Econémicas y/o Consejos Profesionales de

Ciencias Econémicas u organismos similares del exterior.
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En caso de adjuntar copia en la propuesta, esta debera estar firmada por el
Contador o Estudio de Contadores, y certificada y legalizada por autoridad
competente.

En el caso de personas fisicas no obligadas a practicar balances,
declaraciones patrimoniales de los uGltimos tres (3) afos calendarios,
certificadas por un Contador o Estudio, cuya firma debera estar debidamente
certificada como se indica en los parrafos anteriores de este punto.

En el caso de las sociedades que al momentc de la presentacion se
encuentren “en formacion”, seran consideradas como sociedades irrequlares o
de hecho, y los requisitos previstos por este Pliego son exigidos a cada uno de
sus integrantes como personas fisicas, ademas de los antecedentes sobre el
aspecto societario. Certificacion de los auditores del Oferente indicando que,
segun su leal saber y entender, desde la fecha del dltimo balance auditado
hasta la fecha de presentacion de oferta, la situacion patrimonial y solvencia de
estos no han sufrido una variacion sustancial negativa.

M) Cuando se haya establecido en el Pliego Particular, el requerimiento de un
representante Técnico, debera adjuntarse a la propuesta su correspondiente
curriculum vitae, con caracter de declaracién jurada y su inscripcion en el
Colegio Profesional respectivo. Asimismo, la correspondiente designacion del

representante aludido, debera constar por escrito adjunto a la oferta.

*LUGAR Y FECHA DE LA APERTURA*

ARTICULO 13.

Las propuestas seran abiertas en el local, dia y hora indicados en el

correspondiente aviso publicitario, en presencia de las autoridades
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correspondientes e interesados que concurran, labrandose acta, que sera firmada
por los funcionarios intervinientes y los asistentes que lo deseen.

Los Oferentes podran efectuar aclaraciones al acta, pero no podran ni sera
aceptada en esta instancia ningun tipo de impugnacidon, ni al acto ni a otras

Ofertas.

*VISTAS DE LAS OFERTAS E IMPUGNACIONES*

ARTICULO 14.

A partir del (3°) dia habil de la fecha de apertura de la Licitacidn, los Oferentes
podran tomar vista de la documentacidn presentada, por un término de dos (2)

dias.

Una vez efectuada la apertura de Ofertas se abrira el plazo para la recepcion de
impugnaciones desde el tercer (3°) dia habil de la fecha de apertura de ia
Licitacion, por un término de (3) dias.

Toda impugnacién debera ser fundada, por escrito y firmada por el Oferentes. El
Organismo Licitante no tomara en cuenta ninguna observacion que no cumpla
con los requisitos formales de impugnacién.

Los Oferentes que efectuen impugnaciones deberan abonar previamente un
arancel del UNO por ciento (1%) del Presupuesto Oficial el que se depositara en
la misma cuenta que se utiliza para los depésitos de garantia en dinero,
estipulada en articulo 20 inc. a) de presente pliego.

Este importe le sera devuelto al impugnante en caso de que la misma sea

procedente y sin ningdn tipo de actualizacion. En caso que la impugnacion sea
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rechazada, dicho importe quedara en poder del Gobierno de la Provincia de San
Luis.

El Oferente que impugne a mas de una Oferta debera realizarlo en forma
individual y en cada caso abonar dicho arancel.

Las impugnaciones que se formulen no seran notificadas a las empresas
impughadas, razén por la cual, los Oferentes deberan concurrir a las
dependencias de la Autoridad de Aplicacién, a partir del dia siguiente del
vencimiento establecido para impugnar, a efectos de tomar vista de las
presentaciones efectuadas lo que quedara sentado en el expediente. La no
concurrencia y/o la no presentacidon del descargo, implica la renuncia expresa del
oferente a hacerlo no pudiendo alegar a posteriori desconocimiento o falta de
informacioén.

Los Oferentes que resulten impugnados podran hacer el descargo
correspondiente hasta dos (2) dias habiles posteriores al vencimiento para la
presentaciéon de las impugnaciones. Vencido este plazo no se aceptaran
aclaraciones de ninguna indole.

Todas las impugnaciones seran resueltas con el dictado del correspondiente
Decreto que resuelva la Adjudicacion de la presente Licitacion. Dicha resolucidn
se realizard en base al informe presentado por el Comité Evaluador, previa

intervencion de Fiscalia de Estado. Estas resoluciones seran irrecusables.

*COTIZACION*

ARTICULO 15,

La cotizacién debera ajustarse a las cldusulas generales precedentes y a estas

particulares:
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectado,
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a) Debera contemplar un pago mensual a mes vencido; comenzandose a hacer
efectivo el mismo a partir de |a recepcion provisoria de la Obra.

b) Debera indicar claramente la cantidad y monto de las cuotas remanentes a
abonar, a la finalizacién del Contrato de Servicio, para efectuar la compra de la

totalidad de los equipos, elementos, software, etc que conforman:
e (Cada una de las Redes LAN que conforman la Intranet.
e (Cada una de las Redes MAN o Red de Campus que conforman la Intranet.

¢ |La Redes WAN que conforman la Intranet.

Nota: En cada uno de los puntos anteriores se deben considerar ambos
casos: que se haya extendido el Contrato o no se halla optado por esa
alternativa.

c) El precio unitario y total de cada renglon estara expresado en nilmeros.
Ademas, se debera incluir el total general de la propuesta en nimero y letra.

d) El Precio de la Oferta, al igual que cada una las cotizaciones particulares,
debera cotizarse en Pesos, debiendo estar incluido el IVA. Asi mismo en dicho
precio debera estar incluido todo otro gravamen y/o impuesto nacional,
aranceles de importacidn y/o gravamenes y/o impuestos provinciales y/o
municipales.

&) En el caso de que el total de cada rengldén no responda al precio unitario de!
mismo, se tomara como base este ultimo para determinar el total de la
propuesta.

f) Se debera indicar si se trata de productos de Industria Argentina o extranjera.

g) Se debera indicar si tiene envase especial y si el precio cotizado lo incluye, o
en cambio si debe devolverse. En este Ultimo caso, todos los gastos (flete,

acarreo, efc.) correran por cuenta del adjudicatario.
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h) Se debera presentar la cotizacién en un todo de acuerdo al formulario que
consta en el Anexo .

ARTICULO 16.

No se aceptaran cotizaciones que determinen tramites de importacion por cuenta
de esta Direccién, ni aquellas que establezcan su pago en moneda extranjera.-

ARTICULO 17.

Se debe incluir en la Oferta la correspondiente Curva de inversiones, que indicara

los valores parciales y acumulados del avance de la obra o provisién proyectada.

*CERTIFICACION DE FIRMAS Y DOCUMENTACION*

ARTICULO 18.

Cuando a tenor del presente Pliego se requiere que la documentaciéon sea
certificada, la misma debera ser efectuada por ante Escribano Publico o
funcionario equivalente y, cuando corresponda, legalizada y certificada por

autoridad competente.

*RESTRICCIONES PARA SER OFERENTES*

ARTICULO 18.

No podran ser oferentes:

a) Los que fueren deudores del Fisco Nacional y/o Provincial por cualquier
concepto, y estuviesen constituidos en mora o ejecutados por tal razén.

b) Los que se hallaren en estado de convocatoria de acreedores, quiebra,
liquidacién sin quiebra, concurso civil, o que estuvieran en estado de
intervenciodn judicial.

c) Los que tengan juicios como actor o demandado con el Estado Provincial.
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d} Los que tuvieren rescindido algun contrato de prestacién de servicios sobre el
particular con la provincia, en los Gitimos Diez (10) afos.

e) Los que tuvieren juicios por cobro de deudas impositivas con decision judicial o
administrativa pasada en autoridad de cosa juzgada.

f) Los que no cumplan con los requerimientos fijados en el Pliego Particular de la

presente Licitacion, impuestos para garantizan su capacidad técnica.

*MANTENIMIENTO DE LA OFERTA*

ARTICULO 20.

Todo oferente deberd mantener su oferta por el término de treinta (30) dias
habiles, el que se contara desde la fecha de apertura de las propuestas.

Si vencido dicho plazo no se hubiese resuelto la licitacién, los interesados podran
desistir de las propuestas. Esta circunstancia debera hacerla saber, con
anterioridad al vencimiento, a la reparticion licitante mediante carta documento y/o
telegrama colacionado, caso contrario se considerara que la validez de dicha

oferta se renueva automaticamente por treinta (30) dias mas.

ARTICULO 21.

Para afianzar el mantenimiento de la Oferta, el Oferente dera presentar una
garantia por una suma equivalente al Uno por ciento (1%) del VALOR TOTAL DE
LA OFERTA, por todo el plazo de mantenimiento de la Oferta, cuyo comprobante
de constitucién debera incluirse en la presentacion de la propuesta.-

En los casos de cotizaciones con alternativas, la garantia se calculara sobre el

mayor valor propuesto.
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La garantia sera constituida a favor del Gobierno de la Provincia de San
Luis(Gobernador de {a Provincia y Tesorero General de la Provincia) en

cualquiera de las formas indicadas en el Articulo 22.

ARTICULO 22.

Forma de constitucién de la garantia:

a) Dinero efectivo, mediante el depésito en pesos ($) en el Banco San Luis S. A,

Cuenta Corriente Oficial N-° 30160-4 -Licitaciones.

b) Fianza bancaria, mediante el correspondiente documento afianzando al
Oferente, emitido en caracter de fiador solidario, liso, ltano y principal pagador,
con renuncia a los beneficios de division y exclusién en los términos del articulo
2013 del Cddigo Civil y articulo 480 del Coédigo de Comercio. Dicha fianza
debera extenderse a un plazo no inferior al de Mantenimiento de la Oferta.

El texto de la fianza debera indicar la identificaciéon de la Licitacién y el plazo
de duracién. Las firmas de los representantes legales del fiador deberan
hallarse certificadas por el Banco Central de la Repuiblica Argentina.

El Comité Evaluador se reserva el derecho de rechazar el Banco ofrecido
como fiador, en cuyo caso intimara al Oferente a sustituir la fianza, por unica
vez, en un plazo de Dos (2) dias habiles, a partir de la fecha de notificacién.

¢) Seguro de caucion, mediante la correspondiente pdliza, que ademas de lo
prescrito en Parrafo b), debera reunir los siguientes requisitos:

c1) La firma del representante legal del emisor debera estar certificada
notarialmente.
c2) Debera ajustarse a las disposiciones especificas en vigencia de la

Superintendencia de seguros de la Nacion.
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectado.
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c3) Debera acompafarse recibo del pago, sellado y firmado por la caja
receptora.
c4) En caso de coseguro, la pdliza piloto debera indicar los porcentajes que
tome cada compaiia y estar firmada y sellada por los responsables de
cada una de ellas.
c5) Debera indicarse los plazos de cobertura.
En todos los casos debera identificarse en la garantia, la Licitacion y el nombre

del Oferente.

*EVALUACION DE LAS PROPUESTAS*

ARTICULO 23.

Las propuestas seran controladas y evaluadas que cumplan con las formalidades
y los requerimientos que se establecen en el presente Pliego.

A fin de facilitar el andlisis, evaluacién y comparacion de Ofertas, el Comité
Evaluador podra, a su discrecién, solicitar a un Proponente aclaraciones sobre el
particular. La solicitud de aclaracion y la respuesta correspondiente se haran por
escrito, y no se pediran, ofreceran, ni permitirdn cambios en el Precio, ni en
aquellos requisitos que expresamente estan previstos en este Pliego.

La Autoridad de Aplicacion se reserva el derecho de declarar fracasada la
Licitacion, previo informe de los Organismos correspondientes. Pudiendo ademas
aceptar o rechazar en todo o en parte las propuestas, sin que por ello incurra en
responsabilidad alguna respecto del o los Oferentes afectados por esta decisién y
sin necesidad de fundamentacién; fijando que de ello, no surge derecho a reclamo

alguno por parte de los Oferentes.
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ARTICULO 24.

No seran consideradas las propuestas que adolezcan de los siguientes defectos:

A) Omisién de la garantia que se debe constituir.

B) Falta de la propuesta econdmica.

C) Que no den respuestas formales a los pedidos de aclaracién, solucién de
errores, adecuacion de textos y sustitucidon de documentos a satisfaccion del
Organismo licitante, en los términos que este indique; ajustado al presente

Pliego.

*DESISTIMIENTO DE LA OFERTA*

ARTICULO 25.

El desistimiento de la propuesta durante el periodo de validez de la misma,
implicara para el oferente |la pérdida de la garantia.

Sin perjuicio de las penalidades que le fueran impuestas por el Estado Provincial,
como multas o suspensiones temporales a intervenir en actos licitatorios,

independientemente de la accion por dafos y perjuicios a que hubiere lugar.

*AUMENTO O REDUCCION DE LOS ITEMS*

ARTICULO 26.

El organismo licitante se reserva el derecho de aumentar o disminuir la cantidad
en los items, al mismo precio e iguales condiciones que se adjudicéd. Dichos
aumentos o reducciones, cuando no excedan del veinte por ciento (20%) del total
de lo ofrecido, seran obligatorios para los oferentes, abonando en el primer caso
el importe de dicho aumento; en el segundo caso, el oferente no tendra derecho a

indemnizacion alguna por los beneficios que hubiere dejado de percibir.
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*COINCIDENCIA DE PRECIOS EN LA OFERTA*

ARTICULO 27.

Si dos (2) o mas ofertas coincidieran en calidad y la discrepancia en precios no
fuese mayor al Uno por ciento (1%), se podra solicitar a los interesados que
mejoren su oferta.

Esta mejora de precio se hara en sobre cerrado, sefialandose en el pedido de
mejora, €l dia y la hora en que seran abiertos dichos sobres, si el empate
subsistiera, se adjudicara por sorteo, el cual se realizara en presencia de los
interesados que concurrieran al acto, los que seran notificados al efecto,

labrandose el correspondiente acta.

*PRE-ADJUDICACION*

ARTICULO 28.

La pre-adjudicacién se hara de manera integra a un solo Oferente por la totalidad
de lo licitado, reservandose el drgano licitante el derecho de excluir los renglones

que considere inconvenientes, como también disminuir las cantidades licitadas.

*ADJUDICACION*

ARTICULO 29.

Una vez expedido el Comité Evaluador y la Autoridad de Aplicacion, el Poder
Ejecutivo resolvera la Licitacién.

El Poder Ejecutivo, si no tuviere objeciones, podra adjudicar tanto total o
parcialmente los items de la presente licitacién, procediéndose al dictado del
respectivo Decreto. La Adjudicaciéon adquirira plena vigencia desde la notificacion

fehaciente al Adjudicatario.
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectado.
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Dicha adjudicacion sera irrecurrible y no dara derecho a reclamo de ninguna
naturaleza, por cuanto queda establecido que ello es facultad privativa y exclusiva
del Poder Ejecutivo.

La denegacién de la aprobacién o la disconformidad del Poder Ejecutivo al
informe de Preadjudicacion no implicara, en ningun caso, responsabilidad
precontractual o contractual alguna por parte de la Provincia de San Luis o del
Comité Evaluador.

La resolucion definitiva que se adopte en la presente Licitacion sera comunicada

a la totalidad de los Oferentes.

ARTICULO 30.

Dentro de los cinco (5) dias habiles de haber sido notificado de la adjudicacion, el
adjudicatario debera garantizar el cumplimiento de contrato, a través de un
refuerzo de garantia. Para cumplimentarla, se procedera en la forma establecida
para garantizar la presentacidén de la propuesta. El monto de dicho refuerzo, sera

del Diez por ciento (10%) del monto adjudicado.

ARTICULO 31.

Si una vez efectuada la adjudicacién el Adjudicatario no se presentare a suscribir
el Contrato respectivo en tiempo y forma o no comenzara con el plan de
actividades, establecidas en el mencionado contrato, ello implicara el
desistimiento de la propuesta con pérdida de la garantia y sin derecho a reclamo
alguno por parte del Oferente. Pudiendo en este caso la Autoridad de Aplicacion,

a su solo juicio, proceder a una nueva preadjudicacion del Oferente que le siga en
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la Valoracion de las Ofertas o declarar fracasada la Licitacidon. Esto sera notificado
por escrito a todos los Oferentes.
Idéntica modalidad a la descripta, se aplicard en el caso de falta de constitucién

definitiva de una sociedad en formacion.

ARTICULO 32.

En caso de concurrencia de un solo Oferente, o bien que, como consecuencia del
incumplimiento de los requisitos exigidos en el presente Pliego, quedara una
anica Oferta, este hecho no significard derecho alguno del Oferente para la
adjudicacién definitiva. Dicha adjudicacion se llevard a cabo siempre y cuando
dicha Oferta relina, a sélo juicio de la Autoridad de Aplicacion, las condiciones

técnicas, econdémicas y financieras para merecer la adjudicacion.

*DEVOLUCION DE GARANTIA*

ARTICULO 33.

Resuelta la adjudicacién, se procedera a la devolucién de la garantia de la
propuesta a los oferentes que no resultaron adjudicatarios, a requerimiento de los
interesados.

Las garantias de adjudicacibn seran devueltas mediante el tramite
correspondiente, una vez que la Reparticion dé su conformidad respecto a la
calidad, precios y demas condiciones del contrato y una vez concluido el plazo dei

Contrato.

*FORMA DE PAGO*

ARTICULQ 34.
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El precio de los items licitados seran abonados por el Gobierno de la Provingcia,
mediante la tramitacién correspondiente de la factura, conforme al procedimiento
de la Ley de Contabilidad y Administracidén Financiera, salvo que en las clausulas
particulares y/o especiales se fije expresamente otra forma.

La facturacion debera contar indefectiblemente con la conformidad de la provision

y/o la prestacion del servicio reconocida formalmente por el 6rgano contratante.

*PROVISION, OBRA, PRESTACION DE LOS SERVICIOS*

ARTICULO 35.

Los adjudicatarios procederan a la provision, obra, prestacion de los servicios y/o
entrega de los elementos ajustandose a la forma, fecha, plazos, lugar y demas
especificaciones establecidas en el pliego particular.

La Direccion extendera la Recepcion Provisoria y/o Definitiva, cumplidas las
pautas definidas en el pliego particular y/o propuestas en la oferta que hallan sido
aceptadas.

Los plazos de entrega solo seran ampliados cuando el adjudicatario, medianté
comunicacion escrita y antes del vencimiento del plazo, alegue y acredite caso
fortuito o fuerza mayor y la contratante, a solo su juicio, lo meritde

favorablemente.

*GARANTIAS DEL EQUIPAMIENTO Y ELEMENTOS*

ARTICULO 36.

El correcto funcionamiento de los equipos, materiales, accesorios e instalaciones,

sera garantizado contra cualquier defecto y/o vicio de fabricacién y/o instalacion,
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durante un periodo especificado en el Pliego Particular contando a partir de la
fecha de Recepcién Provisoria.

Vencido el plazo de garantia indicado en el presente Articulo y con lo
contemplado en el ultimo parrafe del Art. 37°, se procedera a la Recepciéon
Definitiva, previa aceptacion conforme del Organismo Contratante.

En virtud de esta garantia, el Proveedor se compromete a reparar o reemplazar
enteramente a su cargo, toda pieza o parte en que se notara falla y/o desgaste
excesivo durante el periodo de garantia o que evidenciare haber sido mal
ejecutada o contener vicios ocultos de material y/o ejecucién, en un plazo no
mayor a lo especificado, contados a partir de la entrega del material o notificacién
del problema por parte del Organismo destinatario de los elementos.

La determinacion del elemento en falla, como asi también el analisis de la causa
que origind dicha falla, estaran a cargo del Proveedor, al encontrarse a cargo del
mantenimiento del sistema.

Procedera a su reparaciéon inmediata o informar al Organismo interesado, su no
responsabilidad ante la misma, lo cual sera evaluado por dicho Organismo y de
concordar en la decisiéon, ordenara su reparacion con gastos de materiales a

cargo del gobierno de la Provincia.

ARTICULO 37.

Dentro del periodo de garantia el Proveedor debera hacerse cargo de todos los
gastos necesarios para reemplazar los materiales o partes defectuosas, inclusive
los gastos y riesgos ocasionados del flete, embalajes, seguros, cargas y los
transportes de ida y vuelta entre el lugar donde fue entregado el equipo v el sitio

acordado para su reparacion.
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El Proveedor deberd tomar todos los recaudos necesarios en cuanto al personal
bajo su dependencia, respecto de seguros, aportes previsionales, etc., segun la
reglamentacién vigente en el ambito laboral.

Si dentro del plazo que se fija en la notificacion del problema, el Proveedor no se
hubiera presentado a atender el reclamo, queda entendido que acepta la
ejecucion por cuenta y orden del Organismo interesado y se hace cargo de los
gastos producidos. La notificacion de la Falla se realizara por medio de
comunicacion escrita.

Desde el momento de informada la falla dejard de contabilizarse el periodo de
garantia; hasta tanto no sea el equipo reparado o reemplazado; dicho periodo se
extendera a igual lapso de tiempo en que el equipo se encontrd fuera de servicio

o funcionamiento en falla.

*RESPONSABILIDAD DEL ADJUDICATARIO*

ARTICULO 38.

Los bienes que sean dafiados como consecuencia de la ejecucion de los trabajos
encomendados seran reparados o indemnizados por el Oferente, sin perjuicio de

la facultad del Comité Evaluador de ejercer las acciones legales correspondientes.

ARTICULO 39.

La recepcion no libera al adjudicatario de las responsabilidades emergentes de
defectos de origen o vicio de fabricacién que se advirtieran con motivo del uso de
los elementos suministrados.

El adjudicatario quedara obligado a la reposicion de los elementos en el término y

en el lugar que se le indique.
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Cuando se trate de mercaderias rechazadas, el adjudicatario sera intimado a
retirarlas en el término de treinta (30) dias, vencido dicho plazo quedara de
propiedad del estado, sin derecho a reclamacién alguna y sin cargo,
conminandose bajo pena de aplicar las penalidades establecida en el presente

pliego, la entrega de la mercaderia conforme a la forma en que se adjudicé.

*INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO*

ARTICULO 40.

Si el adjudicatario no entregare los items adjudicados o si no lo hiciere en la
cantidad, medida, calidad, condiciones, marcas, envases, época de entrega,
parcial o total; conforme lo convenido y/o, no prestara el servicio, la Reparticion
licitante efectuara la intimacién correspondiente, fijando el término perentorio para
el caso, para los casos que dicho plazo no se encontrara indicado en el Pliego
Particular.

Vencido el plazo de cinco (5) dias corridos sin que el adjudicatario hubiere
alegado y acreditado caso fortuito o fuerza mayor, sera considerado en mora sin
necesidad de interpelacion judicial o extrajudicial alguna y se procedera en un

todo de acuerdo a lo dispuesto en el Articulo 42.

ARTICULO 41.

El incumplimiento de cualquier valor garantizado del sistema adquirido, implica la
responsabilidad por parte del Proveedor de adoptar las medidas necesarias para
modificar esa situacion. ElI Organismo Contratante no efectuara Ia
correspondiente recepcion del sistema, corriéndole al Proveedor Ia

correspondiente penalidad segun se detalla en el Articulo 42.
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ARTICULO 42.

Al incumplimiento de las obligaciones contractuales por parte del Proveedor, el
Organismo Contratante aplicara multas diarias, las que se calcularan de la forma
que se detalla a continuacién:
a) En el caso de mora en la entrega de elementos:
Los adjudicatarios que incurran en mora en la entrega de elementos, abonaran
una multa por dia de mora, consistente en el pago del Cero coma Uno por
ciento (0,1%) del monto de los items en mora.
La mora operara en forma automatica una vez vencido el plazo de entrega de
mercaderia, sin necesidad de interpelacién previa. Esta multa se hara efectiva
al abonarse la factura o al devolverse la garantia.
b) En los casos que se detallan a continuacion:

l. Demora en la iniciacion de trabajos.

Il. Atraso en cumplimiento de los plazos parciales estipulados en el plan
de trabajos que el Proveedor garantiza en la OFERTA y aceptado por
el Organismo Contratante.

1. Atraso en la entrega de planos o documentacion técnica.

V. Mora en la entrega de la obra, mediciones, etc.

La multa que debera abonar el Adjudicatario se calculara mediante la férmula
que se transcribe a continuacion:

MULTA = 0,10 x (VALOR / PLAZOQ)

MULTA : Multa a aplicar por dia corrido de mora, contado a partir de la fecha
fijada.

VALOR : Monto basico del contrato. Para el punto || se considerara el monto

del item o elemento en mora.
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PLAZO : Plazo original del Contrato expresado en dias corridos. Para el casos
Il se considerara los plazos de los elementos o items en mora.
¢) En el caso de mora en la prestacién del servicio:
Las penalidades por incumplimiento en caso de falla, con excepcién de falla en
terminales, seran del uno por ciento (1 %) por hora o fraccién de hora de atraso
por sobre los tiempos maximos permitidos para la normalizacidon del
inconveniente, los que se encuentran indicados en el pliego Particular de Bases y

Condiciones.

Este porcentaje se aplicara sobre el valor del alquiler mensual del Sistema. Toda
demora en la solucion de fallas en los puestos de trabajo por encima de los plazos

maximos permitidos, dara lugar a la aplicacién de las siguientes penalidades:

» Durante la primera semana de atraso o fraccion de elia, una multa del diez por
ciento (10 %).

e Vencida la primera semana y durante las cuatro (4) semanas o fraccidn
siguientes, la multa sera del quince por ciento (15 %) semanal.

e Vencida la quinta semana y durante las cuatro (4) semanas o fraccion

siguientes, la multa sera del veinte por ciento (20 % ) semanal.

Estos porcentajes se aplicaran sobre el valor referencia cotizado por boca de
puesto de trabajo. Dicho importe se descontara del valor a pagar por el alquiler
del mes en curso; contemplandose para posibles actualizaciones la Ley de

Convertibilidad vigente.

Se define como valor referencia cotizado por boca, al cociente del valor del

Alquiler total del sistema y la cantidad total de bocas instaladas.
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NOTA: Las impuestas en estos apartados no se aplicaran cuando las demoras se
deban a causas de fuerza mayor debidamente comprobadas y cuya prueba
correra por cuenta del adjudicatario y cuando la contratante, a su solo juicio, lo

meritie favorablemente.

ARTICULO 43.

Ei Contrato podra ser objeto de rescisidon por el Organismo Contratante, sin que el
Proveedor tenga derecho a reclamar indemnizacion alguna y sin perjuicio de otras
disposiciones ya contenidas en el presente Pliego, en los siguientes casos:

a) En caso de que el Proveedor sea culpable de fraude o grave negligencia o no
cumpliera las obligaciones y condiciones establecidas en el correspondiente
Contrato.

b) En caso de que el Proveedor presente quiebra, liquidacién o concurso civil de
acreedores. Si el Proveedor estuviese integrado por mas de una persona, la
rescision procedera si uno o mas de los componentes estuviese incluso en las
causales sefialadas en este item, siempre que su participacion fuese superior al
veinte por ciento (20%) del total. Sin perjuicio de ello, el Organismo Contratante
podra autorizar a su exclusivo criterio, que el Proveedor sustituya en un plazo no
mayor de noventa (90) dias al afectado por otro que reuna las condiciones
exigidas en el presente pliego.

c) Si el Proveedor impidiera, dificultare u obstaculizare los controles y las
auditorias que en cada caso realice el Organismo Contratante.

d) Si las obras no son finalizadas y/o no se implementaran los servicios en su
totalidad segin se encuentran establecidos en el presente Pliego, por causas

imputables al Proveedor.
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e) Si el Proveedor transfiriera total o parcialmente el contrato sin previa
autorizacion expresa del Estado Provincial.

f) Si el Proveedor no diera cumplimiento a alguna de las obligaciones previstas
en el presente Pliego o Contrato, luego de haber sido intimado fehacientemente

en dos (2) oportunidades.

ARTICULQO 44.

En todos los casos de rescisién del Contrato la Provincia se reserva el derecho de
reclamar la indemnizacion por los dafos y perjuicios que la rescision le
ocasionare, quedando la totalidad de los equipos, terminales y elementos
accesorios y vinculos que ya hayan sido implementados para la operacion de los
sistemas, incluyendo software de base, de aplicaciones y licencias asociadas a
favor del Gobierno de la Provincia.

La extincioén del Contrato por la causal establecida en el Articulo 43., ltem c),
significara la pérdida de la Garantia de Cumplimiento del Contrato en favor de la

Provincia.

ARTICULG 45.

El incumplimiento por parte del Proveedor de cualquiera de las obligaciones a su
cargo, en todos los casos previstos en el Contrato, dardn derecho al Organismo
Contratante, previa conformidad del Poder Ejecutivo Provincial, a afectar la
Garantia de Cumplimiento del Contrato quedando ésta en favor del Estado
Provincial, previa intimacion fehaciente a cumplir dentro del plazo que al efecto se

otorgue.
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*EXTINCION DEL CONTRATO*

ARTICULO 46.

La relacidn contractual entre ambas partes, quedara extinguida por:
a) Expiracion del término contractual
b) Mutuo acuerdo entre las partes
¢) Rescisién del Contrato por los casos previstos en el Articulo 43.
Para los casos encuadrados en los items b) y ¢), se dictara el Acto administrativo

correspondiente.

*GASTOS A CARGO DEL ADJUDICATARIO*

ARTICULQO 47.

Sin excepcion, seran por cuenta del adjudicatario los siguientes gastos:

A) Sellado del contrato en la proporcion correspondiente.

B) Costo de analisis en caso de ser rechazada con fundamento una mercaderia o
servicio.

C) Costo del despacho y servicios aduaneros si se han abonado, andlisis, etc. Y
los incurridos por cuaiquier concepto en el caso de rechazo o abandono de las
mercaderias compradas “c.i.f’. Buenos Aires, a otro puerto o Aduana de la
Republica.

D) Costo de analisis o prueba y gastos pertinentes realizados a requerimiento de
los adjudicatarios por su desacuerdo con los ejecutados en la recepcidn de los
elementos, siempre que estos nuevos analisis concuerden con los primeros.

£) Costos de fletes, acarreos y/o movimientos que origine el material o servicio
licitado, para la recepciéon en el lugar de entrega estipulado en el Pliego

Particular.
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F) Costos de instalacion, puesta a punto y de funcionamiento, segun Pliego
Particular.

FIRMA/SELLO OFERENTE FIRMA DIRECTOR

MINISTERIO DE HACIENDA Y OBRAS PUBLICAS
DIRECCION PROVINCIAL DE INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES

RIVADAVIA 475 2° PISO -SAN LUIS-

PLIEGO PARTICULAR DE BASES Y CONDICIONES

LICITACION PUBLICA NRO. 1/99.

*DESCRIPCION GENERAL DEL PROYECTO*

ARTICULO 1:

El Gobierno de la provincia de San Luis dentro del marco de modernizacién que
requiere el Estado, para mejorar su administracion y entrega de servicios al
ciudadano, ha decidido desarrollar una red que sirva como soporte para el desarrollo
tecnologico.

En la siguiente figura podemos observar el esquema general de la red:
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- Esquema Basico de la Red

INTERNET

Areas de Gobierno

ais

LAN

Futuros accesos:
Municipios, y
organismos
descentralizados.

Enlaces Digitales

2MB
Areas de Gobierno
Red Campus
Enlaces Fibra LAN
Optica

Direccién Provincial de Informatica y
telecomunicaciones
Casa de Gobiemo

La red servira de base para el desarrollo de una red Intranet de Gobierno con

protocolo TCP-IP, servicios centralizados de Sistemas de Informacién basados en la

Direccion Provincial de Informatica y Telecomunicaciones donde se encontraran los

servidores centrales, siendo este el punto neuralgico de la red.

En el esquema siguiente se puede observar en mayor detalle el equipamiento que

se prevé instalar en la Direccion Provincial de Informatica y Telecomunicaciones,

debiéndose tener en cuenta la posibilidad de cuello de botella en el mismo al definir

el proyecto de estructura de la red y los elementos activos a desarrollar.
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- Esquema de la red

Red CAMPUS

Red Casa de Gobierno
l Esugema de Seguridad Servidores centrales
INTERNET Firewall-Proxy Server Fast Ethernet Full Duplex
-gp— 5 Servidores UNIX
- < > 2 Servidores Windows NT
Router
EE5E) <— =
Router
Web Site SWITCH CENTRAL

Servicios Internet Extranet

A si mismo, cada uno de los servidores debera conectarse a por lo menos 100Mbps
Fast Ethernet a la red.
Debera proyectarse una correcta segmentacion, con una flexibilidad para el

crecimiento de la misma.

*OBJETO*

ARTICULO 2:

La presente licitaciéon tiene por objeto dotar al Gobierno Provincial de una Red de
Comunicaciones LAN-WAN, soporte de la Intranet de Gobierno. Por tal motivo
incluye la contratacion del servicio de desarrollo, la provisién, instalacion y puesta en
servicio de la totalidad de los Equipos, periféricos y elementos auxiliares, que
componen el cableado de telecomunicaciones para los puestos o terminales de
trabajo, apto para trafico de datos a alta velocidad y para trafico de voz. (En adelante

la Obra). Como asi también el Servicio de Comunicaciones que incluira la
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Administracion y el Mantenimiento preventivo y correctivo. (En adelante el Servicio).

*ANTECEDENTES DEL OFERENTE*

ARTICULO 3:

Complementariamente a lo requerido en el Articulo 19 del pliego general de Bases y
Condiciones, para poder cotizar en la presente licitacion, cada Oferente debera
contar en el pais con una estructura de organizacién estable, instalada
efectivamente y con antecedentes en servicios de integracion tecnolégica, de
desarrollo de sistemas y soporte informatico, con caracteristicas similares en
envergadura a las solicitadas, con una anterioridad minima de 3 afos a la fecha de
apertura de las ofertas.

Particularmente, se debera indicar:

a) Antigiedad de la empresa y/o empresas vinculadas como prestadora de
servicios de integracion tecnologica, de comunicaciones y redes y soporte
informatico.

b) Debera presentar una descripcién de la organizacion del oferente y su
personal directivo. Como asi también los antecedentes profesionales del
personal directivo y ejecutivo asignado al Proyecto, sefialando la
experiencia en la implementacién, integracion yf/o administracién de
sistemas informaticos de envergadura de cada uno de ellos.

c) La empresa debera especificar y describir detalladamente la metodologia
a utilizar para el gerenciamiento, desarrollo e implementacion del proyecto.
Asimismo, el oferente debera demostrar la existencia de implementaciones

exitosas bajo ésta metodologia.
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Asimismo, se debera indicar la experiencia especifica desarrollada en las areas
mencionadas, con empresas u organizaciones Publicas o Privadas, indicandose el
nombre, domicilio y contacto con los clientes.

1. Clientes de los distintos sistemas y/o servicios.

2. Caracteristicas técnicas de los sistemas y alcance de los servicios.

3. Fecha de instalacién.

4. Localizacion.

5. Teléfonos.

6. Responsables del area técnica.
El oferente debera adjuntar en su oferta los antecedentes técnicos de sus
subcontratistas o terceras partes. Lo que deberd realizar en igual forma a la
detallada en el presente Articulo.
Toda empresa, UTE o Consorcio que sea oferente de la presente licitacion, al
momento de la presentacion de la oferta, debera adjuntar las cartas compromiso de
sus subcontratistas o terceras partes, debidamente certificadas, donde indiquen
expresamente la voluntad de trabajar con el oferente, en caso de ser este itimo el

adjudicatario.

*RELEVAMIENTO"

ARTICULO 4:

El OFERENTE debera en forma obligatoria realizar un relevamiento de todos los
sitios involucrados en el proyecto, obteniendo un certificado por cada lugar visitado.
Es obligatorio la presentacion de la totalidad de los mismos en el momento de la

propuesta.
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*PLAZOS*

ARTICULO &:

El plazo para el desarrollo del Contrato seran:
a) Para el caso de la Obra:
¢ Para las Obras de redes LAN:

El plazo maximo sera de 120 dias

¢ Para las Obras de redes MAN:

El plazo maximo sera de 150 dias

e Para la Conformacion de la red WAN:
El plazo maximo sera de 150 dias
b)Para el caso dei Servicio el plazo sera de Treinta y Seis (36) meses, con opcion a
Veinticuatro (24) meses adicionales, contados a partir de la Recepcién Provisoria

de la QObra.

*EXTENSION DEL CONTRATO*

ARTICULOQO 6:

El plazo de vigencia podra ser extendido por sobre el plazo previsto originalmente,
por el termino de Veinticuatro (24) meses mas, si la Autoridad de Aplicacion,
conforme con el servicio prestado, no presentara objecién al incremento del periodo
de duracién del contrato.

Para tal casc Adjudicatario presentara un nuevo plan que contemple:
¢ | a actualizacion tecnolégica del equipamiento,

¢ Laampliacién de las capacidades, en el caso de considerarse estas rebasadas

o con posibilidades de colapsar en el termino de la duracion del periodo de

o
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extensidn del contrato,
¢ Inclusion de nuevos equipos, a los descriptos en el ANEXO 1,
* Replanteo de las tarifas Adjudicadas comprometidas en este proyecto

¢ Repianteo del costo de la prestacién del Servicio.
Dicho Plan debera ser presentado con una anticipacion de como minimo sesenta
dias (60).
Una vez cumplida la presentacion del Nuevo Plan, su correspondiente aceptacion
por parte de la Autoridad de Aplicacion y aceptadas sus modificatorias al mismo por

el Adjudicatario, el Contrato quedara prorrogado.

*OBRA: Generalidades*

ARTICULO 7:

Se dard inicio a la Obra inmediatamente de Perfeccionado el Contrato,
empezandose a contabilizar los plazos inherentes del presente, conforme a lo
establecido en el Articulo N° 5 del presente Pliego Particular de Bases y

Condiciones.

ARTICULO 8:

Los trabajos a efectuarse incluyen la mano de obra, direccion técnica y materiales,

para dejar en condiciones de funcionamiento correcto las siguientes instalaciones:

1.) Cableado horizontal de la red de telecomunicaciones.

2.) Cableado de las montantes de transmisién de datos.

3.) Provision e instalacién de las cajas de conexion (pared o piso), conectores de
telecomunicaciones.

4 ) Provisidn de los gabinetes de telecomunicaciones.
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5.) Puesta a tierra.
8.) Cableado de las montantes de telefonia.

7.) Provision e instalacion de canalizaciones para conducir el cableado los puestos
de trabajo.

8.) Backbone inter-edificios.

ARTICULO 8:

Las Obras realizadas y equipos provistos, instalados y puestos en funcionamiento,
por el Ajudicatario, deberan cumplir con !as caracteristicas, condiciches vy
especificaciones técnicas del equipamiento fijadas en el apartado *OBRA:
Especificaciones™ del presente pliego‘ Particular de Bases y Condiciones (Articulos

25 al 38).

ARTICULO 10:

Los trabajos a realizar se ajustaran al cronograma de actividades, el cual se debera

presentar en la Oferta para su correspondiente evaluaciéon y sera documento valido

para obligar al Adjudicatario.

En Dicho Cronograma, figuraran la provisién, la instalaciéon y la puesta en servicio

de la red ofrecida. Siendo el mismo quien describa detalladamente el Plan de

Trabajos, en un formato grafico. En su confeccidn se tendra presente :

. Que debera tener un formato tipo grafico de barras horizontales, donde las
ordenadas representaran los items de la obra y las abscisas las semanas
que integran el plazo para la ejecucidn de los trabajos, mediciones y todas

las tareas requeridas en el presente pliego.
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. En el mismo se indicara la cantidad de obra a ejecutar semanalmente en
cada item, expresada en porcentaje respecto al total del item.

. Se deberan incluir la totalidad de los items que se detallan en las Planillas de
Cotizacién que conforman la Oferta.

o Deberan encolumnarse con las abscisas, los valores parciales y acumulados

de avance fisico proyectados.

ARTICULO 11:

Respecto de la instalacién eléctrica, que se requiera para la instalacion de los
equipos y/o la prestacion del Servicio, corresponde al Adjudicatario mejorar la
instalacidn disponible, de ser necesario, o provéela en los sitios que no cuenten con

ella.

*SERVICIO: Generalidades®

ARTICULO 12:

Durante la vigencia de! Contrato, Adjudicatario se obliga a efectuar la Administracién
y el Mantenimiento Preventivo y Correctivo de la Red LAN - WAN, base de la
Intranet de Gobierno.

El Adjudicatario de no realizar por sus medios el Servicio debera presentar
antecedentes técnicos de la empresa que lo realizara bajo su control y
responsabilidad, donde constara tiempo de permanencia en el medio, experiencia
demostrable en sistemas de caracteristicas semejantes, para su analisis. Dicha
empresa debera contar con Servicio Técnico Local que disponga del personal,
infraestructura, movilidad e instrumental.

Dicha Empresa debera ser aceptada previamente a la firma del Contrato por la

feoa §
ot W 3] Pdgina 253




Proyecto: Soporle para un San Luis conectado.
Autopista de la Informacién

Provincia. Si durante la vigencia del Contrato, en cas¢o que la Autoridad de
Aplicacién detectase, a su solo juicio, incumplimiento en el mantenimiento por parte
de la empresa sub-contratada, requerira al Adjudicatario su reemplazo en un plazo
nc mayor a Quince (15) dias corridos.

El Adjudicatario o la Empresa Sub-contratada, debera certificar poseer las
instalaciones y el personal capacitado para cumplimentar en tiempo y forma el
servicio de garantia de acuerdo a los plazos estipulados. El horario de cobertura del
servicio de atencidn a fallas sera de 8 a 20 horas. Debera ademas prestar el servicio
de guardia pasiva, para de esta forma completar una cobertura de 24 horas por 365
dias. El acceso a dicha guardia se realizara por medio del servicio telefénico y/o
Celular.

Para una mejor evaluacion de las ofertas el Comité Evaluador podra requerir de los
Oferentes, toda la informacidén que considere necesaria para evaluar lo expresado
en los parrafos anteriores, tales como certificados de cursos de especializaciéon del
personal técnico, metodologia de trabajo, etc., y eventualmente se podra disponer
una visita a sus instalaciones, a efectos de asegurar que los servicios sean llevados

a cabo de manera eficiente y dentro de los plazos previstos.

ARTICULO13:

Vencido el plazo de duracién del Contrato contemplando su oportuna extensién, la
Autoridad de Aplicacién pondra a disposicidon del Adjudicatario los Equipos que no
halla optado por su compra, ios cuales deberan ser retirados por el Adjudicatario en
un termino no mayor a los Diez (10) dias.

Todos los trabajos y gastos que demande esta operacion estaran a cargo del

Adjudicatario. De no presentarse a realizar esta tarea 0 no lo hiciera en el término
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previsto, la Autoridad de Aplicacion ordenara su ejecucién con sus medios o terceros

contratados al efecto, con todos los gastos a cargo del Adjudicatario.

ARTICULO 14:

Se debera indicar en la Oferta, en cuanto a la prestacién del servicio de
Mantenimiento, ta modalidad, condiciones y caracteristicas de! mantenimiento,
detallando su diagramacion, frecuencia de mediciones y control, tiempos de
respuesta en la reparacién.

Se debera tener presente que el equipamiento incluye una garantia bajo la
modalidad, ON-SITE (en casa del Comprador o donde los equipos hayan sido
instalados). Dicha garantia de funcionamiento sera integral, es decir que
comprenderan el servicio de reparacién con provision de repuestos originales y/o
cambio de partes que sean necesarias sin cargo alguno para el Comprador y debera
garantizar que el servicio técnico sea brindado por personal especializado de la/las
empresa/s fabricante/s de los productos ofrecidos o en su defecto debera brindarlo

con su propio plantel especializado.

ARTICULQ 15:

El servicio atencidn de fallas de los equipos y/o accesorios solicitados debera ser

cumplimentado, en los plazos maximo que se indican a continuacion:

e Para el caso de falla en la red WAN, dentro de las Dos (2) horas con la asistencia
del técnico en casa del cliente frente a una falla y de Cinco (5) horas para la
reparacion total de la falla. En caso de que la falla no pueda ser subsanada el

Adjudicatario debera proveer un sistema de reemplazo que permita continuar con

.\%E Y Pdgina 255

FOMIRSD e W B w4 120N



Prayecto: Scporte para un San Luis conectado.
Autopista de la Informacion

los procesos de trabajo, lo que debera realizar dentro del plazo previsto para la
reparacion.

Para el caso de falla en la red MAN, dentro de las Tres (3) horas con la asistencia
del técnico en casa del cliente frente a una falla y de Seis (6) horas para la
reparacion total de la falla. En caso de que la falla no pueda ser subsanada el
Adjudicatario debera proveer un sistema de reemplazo que permita continuar con
los procesos de trabajo, lo que debera realizar dentro del plazo previsto para la

reparacion.

Para el caso de falla de la totalidad de una de las redes LAN, dentro de las
Cuatro (4) horas con la asistencia del técnico en casa del cliente frente a una falla
y de Siete (7) horas para la reparacién total de fa falla. En caso de que la falla no
pueda ser subsanada el Adjudicatario debera proveer un sistema de reemplazo
que permita continuar con los procesos de trabajo, lo que debera realizar dentro

del plazo previsto para la reparacion.

Para el caso en un puesto de trabajo o grupo de estos, dentro de las Doce (12)
horas con la asistencia del técnico en casa del cliente frente a una falla y de

Veinticuatro (24) horas para la reparacion total de la falla.

Todos los plazos antes mencionados se mediran desde la comunicacion que a tal

efecto curse la Provincia. En caso de incumplimiento de dichos plazos, se penalizara

al proveedor por incumplimiento del servicio técnico, en un todo de acuerdo a lo

dispuesto en el Articulo 42 del pliego General de Bases y Condiciones.

LLa Autoridad de Aplicacién podra definir un método de notificacion alternativo a los

ya definidos, el cual podra ser a través de correo electrdnico, fax o salida impresa de

un sistema de Mesa de Ayuda, con el fin de agilizar la reparacién del equipamiento.
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Este método se definira con el Proveedor en el momento de la firma del contrato y
podra modificarse con posterioridad de comun acuerdo de las partes.

Los servicios de reparacion seran llevados a cabo en las fechas y horarios que las
partes mutuamente acuerden, dentro de los plazos fijados. Si el Proveedor tuviese
que trasladar el equipamiento para su reparacién los gastos de traslado, seguro y

cualquier otro gasto emergente, correran por cuenta del Proveedor.

*DIRECCION TECNICA*

ARTICULO 15:

La Direccidbn Teécnica estard a cargo de un Ingeniero en Telecomunicaciones,
Ingeniero Electrénico, o Ingeniero en especialidad afin al tema de la presente
Licitacion, matriculado en el colegio profesional respectivo, que acreditard su
entendimiento en el tema mediante la presentacion de un curriculum vitae, el que
tendra caracter de Declaracion Jurada (En adelante el Representante Técnico de la
Obra).

Asimismo, debera acreditar suficiente idoneidad y experiencia para coordinar el
proyecto de similares caracteristicas y envergadura. Dicha experiencia, debera
contener como minimo Cinco (5) afios de experiencia en gerenciamiento en la
implementacién de servicios y sistemas.

El Representante Técnico de la Obra deberd ser aceptado previamente a la
iniciacidon de la Obra y sera el unico autorizado para tratar con la Inspeccién los
problemas técnicos que pudieran suscitarse.

El Representante Técnico de |la Obra debera radicarse en la Ciudad de San Luis
mientras se estén realizando la provisién, instalacién y puesta en servicio de la

totalidad de los Equipos, con sus periféricos y elementos auxiliares, y la totalidad de
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las pruebas para asegurar su buen funcionamiento.

Durante la vigencia del Contrato, el Adjudicatario se obliga a nombrar un
Representante Teécnico encargado del Servicio, en adelante el Representante
Técnico del Servicio. Dicho Representante podra ser el designado para la Obra u
otro que al efecto se nombre. El Representante Técnico del Servicio deberi
radicarse en la Ciudad de San Luis durante toda la vigencia del Contrato del
Servicio.

Durante la vigencia del presente Contrato, en caso que la Autoridad de Aplicacion
detectase, a su solo juicio, incumplimiento en el cometido del Representante Técnico
de la Obra y/o del Servicio, requerira a Adjudicatario su reemplazo en un plazo no

mayor a las Noventa y Seis (96) horas.

*INSPECCION Y ENSAYOS DEL EQUIPAMIENTO A INSTALAR*

ARTICULO 8:

Sera considerado necesario e imprescindible el ensayo de la totalidad del
equipamiento conectado en su emplazamiento definitivo, con objeto de comprobar
su funcionamiento, requerimientos y facilidades.

El Adjudicatario se compromete a su costo, la realizacién de los mismos, informando
a la Autoridad de Aplicacién de su ejecucién y remitiendo los protocolos de los
ensayos a realizarse en tal oportunidad, con una anticipaciéon de no menos de Siete

(7} dias.

*RECEPCION*

ARTICULO 10:

La Autoridad de Aplicacién extendera el Certificado de Recepcion Provisoria (ACTA)
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a partir de la puesta en servicio de todos los Servicios. Asimismo, se deberan haber
verificado previamente todas las caracteristicas requeridas y/o ofertadas.
Previamente a la solicitud de recepcion, el Adjudicatario debera haber cumplido con
la entrega de la documentacién técnica y haberse finalizado la capacitacion.

El Adjudicatario podra solicitar Recepciones Parciales, las que deberan estar
propuestas en el plan de trabajos presentado en la Oferta y debidamente aceptadas
por la Provincia.

Cualquier trabajo defectuoso o no ejecutado, asi como ofros incumplimientos
parciales que fueran advertidos por la Inspeccién de Obra, daradn lugar a la

postergaciéon de la Recepcion.

*Capacitacion®

ARTICULO 12:

El Adjudicatario se compromete al dictado de los correspondientes cursos de
capacitacién en el uso y programacion de los Elementos que son objeto de provision
en la presente Licitacidn.

El Oferente detallara en su oferta las caracteristicas y programas para los mismos,

los cuales deberan tener como minimo, los siguientes lineamientos:

¢ Un curso en el manejo del sistema de Monitoreo de la Red: Cupo minimo Dos (2)

personas.
e Un curso en la Administracién de la Red: Cupo minimo Dos (2) personas.
¢ Un curso en el Mantenimiento del sistema: Cupo minimo Dos (2) personas.

e Un curso en el Gerenciamiento del sistema: Cupo minimo Dos (2) personas

La totalidad de los mismos, con excepcion del ultimo, deberan ser dictados en la
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ciudad de San Luis. En todos los casos, la totalidad de los gastos de su dictado

estaran a cargo del Adjudicatario.

* GARANTIA*

ARTICULO 13:

El Adjudicatario garantiza que la totalidad de ia provision, al momento de su
correspondiente recepcion, estaran libres de defectos de materiales y mano de obra y
en buenas condiciones de funcionamiento conforme a las especificaciones técnicas del
fabricante.

En virtud de lo antes expuesto, el Adjudicatario debera garantizar el correcto
funcionamiento de toda la provisién y de cada uno de los equipos, materiales,
accesorios e instalaciones, contra cualquier defecto y/o vicio de fabricacion y/o
instalacion, durante un plazo de Treinta y Seis (36) meses como minimo, contados a
partir de la Recepcion de la Obra.

Dicha garantia sera bajo la modalidad, ON-SITE (en casa del Comprador o donde
los equipos hayan sido instalados). La garantia de funcionamiento sera integral, es
decir que comprenderan el servicio de reparacién con provision de repuestos
originales y/o cambio de partes que sean necesarias sin cargo alguno para el
Comprador y debera garantizar que el servicio técnico sea brindado por personal
especializado de la/las empresa/s fabricante/s de los productos ofrecidos o en su
defecto debera brindarlo con su propio plantel especializado.

La Autoridad de Aplicacion podra definir un método de notificacion alternativo de las
reclamaciones de la garantia, el cual podra ser a través de correo electronico, fax o
salida impresa de un sistema de Mesa de Ayuda, con el fin de agilizar la reparacion

del equipamiento. Este método se definirda con el Proveedor en el momento de la
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firma del contrato y podra modificarse con posterioridad de comuin acuerdo de las

partes.

*CARTELES*

ARTICULO 14:

El Adjudicatario tendra a su cargo la provision de las sefalizaciones de seguridad y
las identificaciones de advertencias de peligro, en cada uno de los equipos. Dichas
identificaciones deberan ser conservadas en forma permanente durante la vigencia

del Contrato y en modo alguno pueden ser tapadas o dificultarse su lectura.

*REPORTES ESTADISTICOS*

ARTICULQ 15:

Se deberan proveer las herramientas de Software y hardware que realicen las
estadisticas del sistema, a fin de realizar el correspondiente analisis de funcionamiento
y USO.

Existira un periodo en el cual la formulacién de dichas estadisticas se encontrara a
cargo del Adjudicatario. Dicho periodo sera de Dos (2) Meses. La Presentacion de los
reportes sera semanal e incluira como minimo los detallados en el presente Articulo y
todo aquel que el adjudicatario considere de interés.

Detalle de reportes estadisticos:

Dichos detalles y caracteristicas se indicaran al momento de la Venta de Pliegos.

*DOCUMENTACION®
ARTICULO 16:

4
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Las caracteristicas técnicas de los EQUIPOS que se oferten deberan expresarse con
el maximo nivel de detalle que en cada caso corresponda y en el orden citado en las

especificaciones técnicas, con el fin de hacer mas facil su comparabilidad.

ARTICULO 17:

El Oferente debera adjuntar a la oferta:

¢ Proyecto de la Red completo que permita visualizar y auditar la solucién
propuesta. En el desarrollo del proyecto de Red el Oferente obligatoriamente
debera cumplir con los lineamientos técnicos basicos que figuran en el
presente pliego. El no cumplimiento de los mismos generara la desestimacion
de la oferta.

¢ Lista de equipamientos con folletos

+ Detalle del Personal Técnico y Experiencia en instalaciones similares

+ Listados de todos los productos y servicios cotizados con costos unitarios y
totales por conjunto de productos. Este listados debera contener las
siguientes columnas: Renglén, Nro. de Orden, Descripcién del producto,
Precio unitario, cantidad a proveer, Costo total.

ARTICULD 18:

El Proveedor debera entregar cada uno de los productos adjudicados, acompafados
por su correspondiente documentacion técnica. Esta debera estar redactada,
preferentemente, en idioma esparfiol o en su defecto, en inglés.

ARTICULO 19:

El Proveedor debera suministrar, si el equipamiento lo requiriese, informacion referida
a:

¢ Condiciones ambientales requeridas.
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+ Tipo de alimentacion y potencia eléctrica requerida por las unidades ofrecidas.

¢ Superficie propia ocupada por los equipos, incluyendo puertas y paneles
abiertos para su mantenimiento y espacio destinado a la operacion de los
mismaos, si fuera necesario.

¢+ Requerimientos para la instalacion de los cables de impresoras y de todo otro
periférico que se instale alejado del procesador, de manera tal de no interferir la
normal circulacién de personas y/o traslado de cosas muebles.

+ Otras caracteristicas que deban ser tenidas en cuenta para la instalacion: Si el
Proveedor nc suministrara las especificaciones relativas a la instalacion fisica, la
Provincia considerara que no es necesaria adecuacion alguna.

¢ En el caso de requerirse realizar obras o preparacion de las condiciones
técnicas y ambientales, el Proveedor debera certificar estas condiciones antes

de la instalacion del equipamiento.

ARTICULO 20:;

El Proveedor debera suministrar a la Autoridad de Aplicacidn para su aprobacion por
lo menos 15 dias antes de iniciar los trabajos tres juegos de copias de planos de
obra en escala 1:100, como asi también los planos de detalle necesarios o
requeridos.

Durante el transcurso de la Obra, el Adjudicatario debera mantener al dia los planos

de acuerdo a las modificaciones necesarias y ordenadas.

ARTICULO 21
Una vez terminadas las instalaciones y previo a la recepcidbn provisoria, e

independiente de los planos que deba confeccionar para 1a aprobacién de las
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autoridades, entregard a la Autoridad de Aplicaciéon un juego de los planos en
mylard, y tres copias de las instalaciones, estrictamente conforme a cbra.

ARTICULO 22:

Toda la documentacién se debera realizar con Autocad 12 o compatible, y se
entregaran al menos dos copias de los mismos en disquetes.
Todas las instalaciones deberan estar debidamente acotadas, ejecutandose también

los planos de detalle necesarios o requeridos.

*MUESTRAS”

ARTICULQO 23:

El Comité Evaluador se reserva el derecho de solicitar la presentacion de muestras
durante el periodo de evaluacion de las Ofertas, sera facultativo del oferente su

presentacion junto a la oferta.

*AMPLIACIONES*

ARTICULQ 24:

En el presente Pliego de Bases y Condiciones se detallan las especificaciones y
facilidades que la Red debe poseer, como MINIMO. Es condicién indispensable que
la Red pueda ser ampliada, segun se especifica en el presente Pliego. Debe
ademas, permitir adicionar todos los elementos y equipos necesarios que lleven al

sistema a ser redundante, ante fallas.

*OBRA: ESPECIFICACIONES GENERALES*

ARTICULQO 25:
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La empresa fabricante de los equipos abarcados en la propuesta debe figurar
entre las primeras cien empresas del ultimo ranking de DATAMATION

(publicacion mundial)
¢ Cumplir con las normas ISO 9001,

* Garantizar el correcto funcionamiento del equipamiento, software de base y de
aplicacion a partir del ano 2000, siendo este evento totalmente transparente para

el usuario (Year 2000 Ready).

e El equipamiento Activo debera pemmitir su montaje en RACK, debiéndose incluir el
RACK y todos los elementos necesarios para el montaje del mismo. El sistema Disk
Array deberd ser montado en rack diferente al del resto del equipamiento. Los
sistemas se deberan proveer montados y en funcionamiento, no corriendo la
Provincia con ningln gasto posterior que este ligado a la ejecucion de estas tareas,

debiéndose incluir todos los elementos necesarios.

e Todas las configuraciones deberan contar con los correspondientes cables para la
interconexién de los distintos componentes, como asi también los cables de
alimentacion. El Adjudicatario se compromete a la provisién de cualquier otro
elemento de software y hardware que no este explicitado en la oferta, pero que sea

imprescindible para el funcionamiento del equipamiento.

e Las versiones del software ofrecido deberan especificarse y ser las mas
actualizadas de las comercializadas en el pais de origen al momento de la entrega

del equipamiento.

e Las especificaciones técnicas, y el juego de planos que las acompafian, son

complementarios, y lo especificado en uno de ellos debe considerarse como exigido
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en todos. En caso de contradiccion, el orden se debe requerir a la Direccién de

Obra.

Los trabajos deberan ejecutarse completos conformes a su fin, considerandose
incluidos todos los elementos y trabajos necesarios para el correcto
funcionamiento, aun cuando no se mencionen explicitamente en pliego o planos.

Esto incluye la adecuacién de las instalaciones para el fin propuesto.

Cuando las obras a realizar debieran ser unidas o pudieran afectar en cualquier
forma obras existentes, los trabajos necesarios al efecto estaran a cargo de la

Adjudicatario, y se consideraran comprendidas sin excepcion en su propuesta.

El Adjudicatario sera el unico responsable de los dafios causados a personas y/o

propiedades durante la ejecucion de los trabajos de instalacion y puesta en servicio.

El Adjudicatario tomara todas las precauciones necesarias a fin de evitar accidentes
personales o dafios a las propiedades, asi pudieran provenir dichos accidentes o
dafos de maniobras en las tareas, de la accion de los elementos 0 demas causas

eventuales.

El Adjudicatario asume las tareas de reparacién de todas las roturas que se
originen a causa de las obras, con materiales iguales en tipo, textura, apariencia y
calidad no debiéndose notar la zona que fuera afectada. En el caso de que la
terminacion existente fuera pintada, se repintara todo el pafio, de acuerdo a las

reglas del buen arte a fin de igualar tonalidades.

Cuando la contrataciéon se haya efectuado con la base de muestras o no haya
establecido la calidad de los articulos, queda entendido que estos deben ser

clasificados en el comercio como de primera calidad.
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e lLos materiales a emplear seran de marcas reconocidas en el mercado

internacional para instalaciones como las especificadas.

¢ Solamente seran aceptadas aquellos productos con sistema de puesta a tierra o
sistema de blindaje. Como asi también, deberan cumplir los Protocolos Europeos
y/o Americanos. Seran desestimadas las propuestas que presenten otro tipo de

producto.

En particular, se establece que los equipos de computacién deben cumplir los

siguientes requisitos:

1) Computadora, teclado y monitor deben ser de una misma marca.
2) La empresa fabricante de dichos equipos debe figurar entre las primeras
cien empresas del ultimo ranking de DATAMATION (publicacion mundial)

3) Cumplir con las normas 1SO 9001.

4) Garantizar el correcto funcionamiento del equipamiento, software de base

y de aplicacion a partir del afio 2000, siendo este evento totalmente

transparente para el usuario (Year 2000 Ready).

5) Garantia del hardware: 36 meses para todo el equipamiento

6) Todo el equipamiento, software de base y de aplicacion, debe ser
entregado instalado y funcionando, en la modalidad "llave en mano".

7) Se deben proveer folletos de todos los equipamientos provistos.

*ESPECIFICACIONES PARTICULARES PARA EL RENGLON 1*
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Los presentes lineamiento técnicos especifican el entorno en el cual se deben realizar las

tareas relacionadas con el “Cableado de Edificios: Redes LAN y de Telefonia”.

ARTICULO 26: “Descripcion General.”

Las presentes especificaciones técnicas se refieren a la provisién, instalacion y
puesta en servicio de un sistema de cableado de telecomunicaciones para los
puestos o terminales de trabajo de los edificios que componen este llamado a
licitacion, apto para trafico de datos a alta velocidad y para trafico de voz.

El cableado de telecomunicaciones sera realizado segun el concepto de “cableado
estructurado”. Un sistema de cableado estructurado es una estructura jerarquica en
la configuracion estrella. Se deben instalar los cables entre los niveles adyacentes
de estructura para que se logre una configuracién de estrella jerarquica que permita
el grado mas altc de flexibiidad para la implementacién de una variedad de
aplicaciones.

El sistema consistira en una red de cableado de categoria 5 que sera utilizado como
soporte fisico para la conformacioén de redes de telecomunicaciones. Los tipos de
sub-sistemas y su numero dependeran de la topologia y el tamafio del complejo o
edificio.

Dicho cableado debera cumplir con las especificaciones de las normas americanas e
internacionales ANSI/EIA/TIA, ISO/IEC y CENELEC.

Seran desestimadas aquellas propuestas que cumplan parcialmente con las normas.
Se debera indicar expresamente que normas cumple el sistema de cableado
propuesto.

En el momento de la compra del pliego el Oferente recibira el listado de edificios y

los planos correspondientes.
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La red debe ser lo suficientemente flexible para poder soportar por lo menos los

siguientes protocolos e interfaces:

- Ethernet (10 Base T)

- Token Ring, (4/16 Mbits (IEEE 802.5)
- IBM 3270/3299

- IBM 5250 (AS400)

- V24/\/28 (RS232)

- V35.

- FDD!.

- CDD!

- Fast Ethernet a 100 Mbps.

- ATM a 155 Mbps.

Las prestaciones requeridas en ancho de banda seran desde 50 Hz hasta por lo

menos 100 MHz y tener capacidad de soportar todos los enlaces digitales, de voz,

datos e imagenes, a través de un conector normalizado.

Se requiere (excluyente} que el sistema de cableado tenga la posibilidad de

interconectar los distintos componentes que lo conforman a un sistema inmune de

perturbaciones electromagnéticas.

Los materiales ofertados deberan ser nuevos, completos, sin uso y estar en perfecto

estado de funcionamiento.

ARTICULO 27: "Descripcion de las instalaciones a realizar y equipos a proveer”

e Conducto de las montantes

Se implementara en todos los casos tendiendo bandejas portacable tipo escalera

con tapa.
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Recorrera el edificio en forma vertical y debera tener capacidad suficiente para

alojar la totalidad de las troncales de telecomunicaciones + 30 % de reserva.

¢ Montantes de telefonia
Se realizaran mediante la instalacion de cables multipares segun la circular 755
de la ex-ENTel. Estos vincularan el repartidor telefénico principal de cada edificio
(MDF) con los racks de cableado de piso.
A cantidad de pares a peinar por rack y por piso se encuentra en el Anexo 1,

adjunto a esta especificacion.

¢ Montantes para la transmisién de Datos
Las fibras a utilizar en los cables seran de tipo multimodo, nucleo de 62,5
micrometros, corona de 125 micrometros, de indice gradual, para operar en
primera ventana, con una atenuacion maxima de 3,5 dB/km. en 850 nm y de 1,2
dB/km. en 1300 nm. El ancho de banda minimo sera de 160 MHz km. a 850 nm y
de 500 MHz km. a 1300 nm.
Existirdan dos tipos de Montantes para transmisién de datos:
a.) Entre edificios (Campus)
b.) Entre pisos de un edificio (Backbene Vertical)
Para el Campus entre edificios se tenderan cables de fibra 6ptica muitimodo de
12 fibras como minimo con cable del tipo Loose tube, Gel Filled, Steel Armored
Tape.
La misma serd autosoportada por una linga de acero de 6 mm de diametro,
montada con todos sus accesorios y herrajes de suspensién.
Los edificios a vincular con este tipo de fibra son los que el OFERENTE
considere viable dentro de su oferta, teniéndose como indicativos, los sefalados

en la lista que se entrega junto con el pliego en el momento de la compra.
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Para el backbone vertical entre pisos de un edificio se tenderan cables de fibra
optica multimodo de 12 fibras como minimo con cable del tipo plenum OFNP/
OFN FT6 Breakout Style, All Dielectric, Tight Buffer.

Estos cables seran tendidos conformando una estrella, con centro en el Rack
concentrador del Centro de Cémputos ubicado en 1a Direccién Provincial de
Informatica y telecomunicaciones la cual sera el centro neuralgico de la red, en la
cual se encontraran los servidores centrales de procesamiento de la red, como
los enlaces a Internet y a los municipios.

Se deberan proveer, instalar y probar los cables de fibra 6ptica, los que estaran
terminados en cada hilo con su correspondiente conector, para llegar luego a
cada Rack de Distribucién respectivo.

Cada fibra optica individual debe ser terminada en sus dos extremos con
conectores ST bayoneta. Dichos conectores seran metalicos con ferrule ceramico
y estaran provistos de cubierta contra polvo y dispositivo liminador de tensiones.
Los cables de fibra Optica se conectaran, en cada Rack de Distribucién, a una
patchera con conectores ST. Para el Rack que conforma el centro de la estrella,
se deberan disponer de las patcheras correspondientes para todos los hilos
tendidos. Bajo ningun concepto se aceptara la fibra sin su correspondiente
conector y boca de patchera, es decir: Se deberan proveer acopladores en

cantidad suficiente como para conectar |a totalidad de |as fibras provistas.

No se admitira la realizacién de empalmes o soldaduras en ningin punto de las
montantes de fibra éptica. Se debera respetar rigurosamente el radio minimo de

curvatura especificado por el fabricante de la fibra.
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El organismo podra inspeccionar mediante microscopio la calidad de terminacion
del conectorizado, no admitiendo los que no estén ejecutados correctamente.

El conectorizado de la fibra debera ser realizado por Hot Melt y NO por
crimpeado en seco.

Se debera especificar el equipamiento con que cuenta el oferente para la
soldadura como asi también un listado de las principales obras realizadas con

este tipo de implementacién.

¢ Utilizacion de Montantes
En base a las caracteristicas edilicias que presenta el predio, el oferente debera
realizar el tendido canalizaciones de acuerdo a las reglas de instalacién del buen

arte, reservandose el organismo la evaluacién y aprobacion de la propuesta.

ARTICULO 28: "Gabinetes de Telecomunicaciones “

Los mismos seran instalados segln el detalle del Anexo correspondiente.

Seran gabinetes cerrados que contendran racks metalicos normalizados de 19
pulgadas de tipo profesional. La estructura principal debera ser de chapa de
acero de 1,5 mm de espesor como minimo, con estructuras laterales
desmontables de chapa de acero de 0,8 mm de espesor como minimo. La
terminacion superficial de las partes metalicas sera fosfatizado y esmalte
horneado texturado.

Basicamente se utilizaran dos tipos de racks:

a.) De pie de 42 Unidades de Altura

b.) Mural de 2 cuerpos de 18 Unidades de Altura

Las medidas minimas de los gabinetes seran:

a.) Altura de 2100 mm, ancho y profundidad atil de 800 mm.

ms
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b.) Altura de 892 mm, 625 mm de ancho y 500 mm de profundidad.
Los racks presentaran rieles laterales con agujeros roscados o provistos de
tuercas imperdibles para el montaje de materiales y equipos desde el acceso
frontal.
La puerta frontal debera poseer frente de vidrio, y cerradura de seguridad, la
misma sera abisagrada, pudiendo las bisagras ser fijadas para apertura a
derecha o izquierda.
Debera preverse la continuidad de la conexién de tierra desde el distribuidor
general a cada uno de los armarios de distribucién. El modelo de gabinete a
utilizar por la OFERENTE debera contar con la aprobacion del comitente en
forma previa a su instalacion.
Se deberan proveer guias para el ordenamiento de patchcords de altura minima
de 2 HU's y 19" rackeables con tapa. Se deberan dimensionar de acuerdo a la
siguiente regla:

Cantidad de Guias por Rack = Cantidad de Patchpanels + 1
Todos los elementos deberan estar debidamente etiquetados para identificacion
de puesto y funcion. Este etiquetado se correspondera con la informacion de los
planos de obra. El armario de distribucidn y sus elementos se deberan
dimensionar de modo de posibilitar la intercalacion de equipos de pruebas y
mediciones, sin modificar |la instalacion existente.

El croquis modelo de los gabinetes se detalla en el Articulo 32 y contendran

internamente las siguientes secciones.

¢ Alimentacion eléctrica de 220 V
Se debera proveer de un tablero con llave térmica y 6 tomacorrientes 220 Volt tipo

Shucko en cada rack, como minimo.
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Acometida de la montante de la red de datos

Los cables de fibra optica se dispondran sobre patcheras ST de fibra, como se
explicara en el punto correspondiente a montante de datos, con los acopladores
necesarios.

Estos elementos estaran conforrmados por un panel de hasta 3 unidades de
altura y rackeable en 19",

Su capacidad final serd de 36 acopladores frontales multimodo ST-ST. La
cantidad de acopladores a proveer, serd acorde a la cantidad de hilos de fibra
Optica que se alojen en dicho panel.

Asimismo, dichos paneles deberan contar con un ordenador trasero, que permita

resguardar la llegada de cables al rack de cableado.

Acometida de los multipares de las montantes Adjudicatarios

La Hegada del cable multipar se dispondra sobre regletas terminales para
cruzadas con conexiones sin soldadura IDC de 10 pares con corte.

Estas regletas seran montadas sobre un bastidor de 19" rackeable con tapa y
contara con una capacidad minima de 15 bloques IDC’s de 10 pares.

Se deberan proveer tantos bloques como pares a cablear.

Se debera proveer 1 (un) ordenador de cables delantero y trasero por cada

portablogues a montar.

Acometida del cableado a los puestos de trabajo

Los pares de la red dedicada de datos terminaran en un panel de conectores
modulares de 8 posiciones (RJ45).

El panel o bastidor sera del tipo back-plane de circuito impreso, y contara con
una capacidad minima de 12 conectores de acceso y hasta un tota! de 48 por

panel.
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Para facilitar la inspeccién y un chequeo visual, asi como modificaciones futuras,
se conectaran los cables desde el frente. La conexidén debera ser accesible,
debido a un mecanismo deslizante del panel.

Estos seran preparados con 9 contactos (4 pares mas tierra) empleando la
misma tecnologia que la usada en las rosetas.

Para evitar errores de instalacién los contactos IDC tendran el mismo codigo de
color empleado en cables y rosetas.

Tanto el panel como los conectores de datos deberan estar garantizados para
funcionamiento en categoria 5. Los pares de la red dedicada de datos terminaran
en un panel de conectores modulares de 8 posiciones (RJ45). El panel o bastidor
sera del tipo back-plane de circuito impresao, y contara con una capacidad minima
de 80 conectores de acceso.

Los cables de telefonia terminaran en paneles idénticos a los utilizados para la
red dedicada de datos.

El oferente debera presentar el producto de acuerdo a su numero de parte

correspondiente, origen o proveedor.

e Dispositivo para iluminacion interna del gabinete con su correspondiente
llave
Sera del tipo neoén, no fija, pudiendo esta ser instalada en cualquier parte del
rack.

ARTICULO 29: "Distribucion por piso”

Desde el armario de distribucion se accedera a cada puesto de trabajo con dos
cables de cuatro pares trenzados F.T.P. (Foiled Twisted Pair) certificados en

categoria 5 segun la EIA/TIA, ISO/IEC y CENELEC.
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El cable debera brindar la proteccién necesaria ante interferencia electromagnética
mediante una pantalla longitudinal de aluminio, preferentemente doble.
El cable sera de 4 pares trenzados con un punto variable, con conductores de cobre
solidos de 0.5 mm de diametro.
Todos los conductores deben tener una impedancia de 120 Ohms, con una
tolerancia de +/- 15 Ohms. Se observara esta tolerancia a través de una frecuencia
de hasta 100 Mhz, brindando calidad constante para las aplicaciones previstas.
Los conductores estaran recubiertos por medic de una aislacién de colores
standards.
Ei valor de un enlace ACR que comprende una terminal del panel, un cable que no
supere los 90 m, un terminal RJ45 y 2 cables de prueba de 2 metros de longitud
deben ser de 19dB como minimo.
El ancho de banda garantizado con un ACR de 10dB debera ser mayor a 170 Mhz
medido de acuerdo al standard TSB67.
Valores ACR
Fregq. 1 4 10 16 20 31.25 625 100 155 200
Typ. 60 57 49 45 43 38 30 23 15 10

Min. 60 54 46 42 39 35 26 19 12 6

El valor tipico es el alcanzado en el 95% de los casos.
Ei valor minimo se aplicara al 100% de los casos testeados.

El tendido de los cables hasta los puestos de trabajo se realizara a través de:

s Bandejas Portacables

Se utilizaran exclusivamente para el tendido troncal dei cableado estructurado.
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Seran del tipo perforada en chapa hierro de 2 mm de espesor en tramos rectos
de 3 metros de longitud y poseeran todos aquellos accesorios necesarios para su
correcta instalacién, inclusive tapa atornillada.

Los tramos especiales, piezas, curvas planas o verticales, desvios, empalmes,
elementos de unidon y suspension, etc., seran de fabricacién estandar vy
provenientes del mismo fabricante (de tal forma de poder lograr las uniones sin
ninguna restriccion), no admitiéndose modificaciones en obra.

Los tramos rectos serdn de 3m de longitud y llevardn no menos de dos
suspensiones.

Se deberan indicar marca.

e Zoicalo y Cablecanal
Para la distribucién a los puestos de trabajo se utilizara Cablecanal y/o Zécalo-
canal plastico de 3 vias.

Se deberan indicar marca.

e Cajas de Pase o comunicacion
Ei oferente debera indicar que elementos componen la comunicacion entre la
montante y las canalizaciones horizontales quedando sujeto a las reglas de
instalacion y buen arte. Todas las derivaciones deberan poseer su
correspondiente acometida y derivacion.

e (Carfieria Metalica
Deberan ser del tipo Semipesada y se utilizaran para acometer en los puestos de
trabajo desde la bandeja principal o caja de distribucion correspondiente.
En aquellos casos donde la realizacion de las montantes no permitan la
utilizacién de bandejas portacables metalicas, se podra utilizar cafio corrugado

metalico con sus respectivos conectores terminadores y cajas de acometida para
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cada piso. El oferente debera detallar donde se requiere de este tipo de

implementacion.

e Consideraciones especiales

La ocupacién de los ductos a instalar no debera superar el 50 % de su seccién
libre.

Las instalaciones deberan ser realizadas con las protecciones necesarias en
salida de gabinete, accesos a cajas de conexidon y de paso, cruces de paredes
mamparas y cualquier sector del recorrido que pudiese significar un futuro dafio
en el cableado.

Todos los puestos de trabajo deberan ser etiquetados con indicacion de nimero

de puesto y funcion.

ARTICULO 30: "Puestos de trabajo”

En la documentacion que el oferente recibe al comprar el pliego recibe la cantidad
de puestos a cablear.

Cada puestos estara conformado por 2 (dos) conectores modulares de 8 posiciones
RJ45. Las conexiones deberan responder al standard EIA/TIA 568B.

Las rosetas deberan ofrecer una atenuacién mayor a 40 dB en 100 Mhz entre cada
combinacion de pares, para asi permitir aplicaciones de hasta 100MHz.

Las rosetas deben contaran con uno o dos conectores RJ45 y estaran contenidas
por un marco de 45 x 45 mm. Para facilitar la instalacion, preferentemente se
conectaran los cables desde el frente de la roseta utilizando un conector 9-pin (4
pares mas tierra empleando tecnologia IDC.

Para evitar errores de instalacién, los contactos IDC deberan identificarse por el

mismo codigo de color standard que el resto de los cables.
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Todas las rosetas de telecomunicaciones deberan contar con todos los contactos
conectados, esto significa el uso del cable con 4 pares simétricos.

Las bocas de conexion de telecomunicaciones deberan ser certificadas por la
adjudicataria, una vez instaladas y cableadas, para funcionamiento segln categoria
5.

Los oferentes deberan informar el equipamiento de que disponen para la
certificacion de cables y bocas, y |a validez de la calibracion de dicho instrumental.
Las distintas soluciones dadas para la ejecucion de la obra deberan respetar las
normas vigentes a la fecha de apertura, emitidas por la autoridad de aplicacion que

corresponda.

ARTICULO 31: “Patchcords”

La impedancia caracteristica de los conductores debe ser idéntica a la de los cables
de enlace (F.T.P. 120 Ohms) para evitar corrientes parasitas causadas por
diferencias de voltaje.

Los patchcords deberan disefarse especialmente para asegurar continuidad de
pantalla y mantener alejadas bajas frecuencias (Low Frequency Blocking Cords).
Todos los patchcords procederdn del mismo fabricante para asegurar calidad
constante. Se deberan suministrar en medidas de 1.5 y 3 mts. de largo.

Se proveeran los siguientes tipos de patchcords:

RJ45-RJ45 Categoria 5 120 Ohms de 1,5 metros = 1 (uno) x puesto de datos, para
patcheo interno en los racks de cableado.

RJ45-IDC 120 Ohms de 1,5 metros = 1 (uno) x puesto de voz, para patcheo interno

en los racks de cableado.
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RJ45-RJ45 120 Ohms Categoria 5 de 3,0 metros = 1 (uno) x puesto de datos, para
patcheo del jack terminal al puesto (PC).

Los patchcords a proveer {excluyente) seran del tipo “Molded”, es decir que el cable
y su puntera estaran termofusionados de fabrica, conformando una sola pieza para
evitar el futuro desprendimiento del cable-conector.

Se debera indicar Marca y Modelo.

ARTICULQ 32: “Esquema de los Armarios de distribucién”
ILUMINACION I ALIMENTACION
B 00000 oLf/” ELECTRICA
o - TERMINACION FIBRA
OPTICA (MONTANTE)
[ - .y
T~ ESPACIO LIBRE
GUIA DE N ™ PARA EQUIPAMIENTO
PATCHEQ - 0 | ACTIVO DE DATOS
VERTICAL —
‘loono ol PANEL PATCHEQ
Joao ool DATOS
1goo oL} gﬁ'rl\'lgilleO
GUIA DE oo oo, TELEFONIA
PATCHEO ]
HORIZONTAL -8
HHHBHHHAHB B —-_TERMINACION MULTIPAR
HAAHHHHEBHHB (MONTANTE TELEFONICA)
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Los presentes lineamiento técnicos especifican el entorno en el cual se deben
realizar las tareas relacionadas con la “Provision y Puesta en Funcionamiento de
la Red WAN Incluyendo Vinculos y Equipamiento.

ARTICULQO 33: “Generalidades”

Para aquellos edificios que no hayan podido unirse a la Red de Gobierno a través de
enlaces de Campus (Fibra Optica), deberan proveerse enlaces digitales WAN. El
nodo central del sistema sera la Direccion Provincial de Informatica y

Telecomunicaciones.

e Especificaciones técnicas
La velocidad de transmision de datos del vinculo sera de 2MB.
La disponibilidad de cada enlace debera ser del 99,7 % medida en términos
anuales, con una tasa de error de 1 bit errado cada 10’ bit transmitidos.
El oferente debera informar cuales deben ser las condiciones de adecuacion de
instalaciones para la operacidon de los equipos, indicando en detalle las medidas,
pesos, consumos, niveles de tension y frecuencia, sus tolerancias respectivas y
condiciones ambientales.
Las protecciones eléctricas y atmosféricas, puesta a tierra, y todo otro
requerimiento para poner el equipamiento en condiciones de operacidon seran por
cuenta de la contratista.
En el caso de que fuera necesario ia instalacion de mastiles, torres u otro

elemento de soporte estos deberan ser provistos por la contratista.

El equipamiento a utilizar para brindar el servicio requerido debera cumplir con
todas las reglamentaciones vigentes y con las disposiciones o modificaciones que
pudieran dictar en el futuro las autoridades competentes.

El servicio a contratar debera cumplir con los siguientes requisitos basicos:

.
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e La administracion, monitoreo y control del trafico a cursar y de la totalidad de
los equipos instalados en cada punto de conexién de la red, debera poder
realizarse desde el domicilic del Comitente a través de equipamiento y/o
software provisto al efecto. Se deberan detallar las facilidades de
administracién, monitorec y control que brinda el sistema ofertado. Este item
debera ser cotizado obligatoriamente como opcional y en renglén separado

de la oferta.

o El servicio debera incluir la provisidn y mantenimiento de las interfases,
conversores de protocolo, equipos, insumos, servicios informaticos, de
comunicaciones y cualquier otro elemento que resulte necesario para
vincular el equipamiento del Comitente con la red, a fin de garantizar la
homogeneidad de la transmision/recepcion de |la informacion cursada entre

todos los puntos de conexion de la misma.

o El Comitente debera instalar una mesa de ayuda centralizada para el
sistema telematico en su sede central. Esta mesa incluird canales de
ordenes, vinculando a la misma con la totalidad de los puntos de conexion

de la red.

¢ Lared debera permitir ia interconexion y el trafico de informacién entre todos

los usuarios.

« La totalidad del servicio ofertado sera de libre disponibilidad, uso exclusivo y

permanente del Comitente.

s La aceptacion o rechazo de cualquier oferta de interconexién alternativa,

provisoria o definitiva que pudiere efectuar el oferente para atender los
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requerimientos exigidos en uno o mas puntos de conexién de la red, quedara

a criterio exclusivo del Comitente.

o Debera existir la posibilidad de encriptar y desencriptar, como de comprimir y
descomprimir el trafico a cursar entre cada uno de los puntos de conexién de
la red y el Nodo Principal del Sistema o Hub, a fin de garantizar la privacidad
y seguridad de la informacion tratada. El oferente cotizara como opcional
todos los elementos necesarios a tal efecto, detallando los procedimientos

que se deberan emplear en la operacidn y vida util de las claves, etc..

e Especificaciones adicionales

» Caracteristicas del servicio. Los oferentes describirdan en forma
pormenorizada: 1) la composicion del sistema ofertado; 2) el equipamiento a
instalar en las unidades remotas y la unidad central; 3) la topologia de la red;
4) los bloques funcionales; 5) los dispositivos y accesorios componentes de

la instalacion.

s Debera describir detalladamente el sistema administrador de la red
especificando: 1) facilidades de monitoreo y control de cada enlace; 2)
estadisticas de trafico que se generan; 3) diagndsticos que se generan sobre
la red; 4) deteccidn de errores; 5) prevencién y deteccion de fallas; 6)
alarmas y reporte de las alarmas: 7) reconfiguracién de la red; 8) posibilidad

de gerenciamiento global y de ejercer la supervision de subredes.

o Debera informar las condiciones de adecuacidn de instalaciones para la
operacién de los equipos, indicando en detalle: 1) las medidas; 2) pesos; 3)
consumos; 4) niveles de tension y frecuencia; 5) sus tolerancias respectivas;

6) las condiciones ambientales. Las protecciones eléctricas y atmosféricas,
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puesta a tierra, y todo otro requerimiento para poner el equipamiento en

condiciones de operacion seran por cuenta de la Contratista.

e A los efectos de cumplir con los objetivos de calidad contemplados en el
presente pliego, el oferente debera detallar: 1) los sistemas de respaldo; 2)
ruteos alternativos, etc. que dispondra el Comitente ante caidas del servicio

u otras condiciones de contingencia y/o catastrofe.
s La velocidad de transmision minima requerida es de 2 Mbytes por enlace.

e Como algunas dependencias del Comitente pueden modificar su ubicacion,
el oferente debera describir la factibilidad que tiene para cumplimentar
dichas acciones y las implicancias técnico - operativas y econdmico -
financieras que generaria para el Comitente la reubicacién fisica de dichas
estaciones. Debera explicitar también los tiempos y costos de

implementacién que insumirian dichas reubicaciones.

e Protocolos

El oferente debera detallar los protocolos que su servicio soporta en forma
transparente.

Para el caso particular que el Comitente decida utilizar en forma conjunta diferentes
protocolos como por ejemplo: 1) X.25; 2) SNA/SDLC; 3) TCP/IP; 4) Frame Relay,
etc. se debera detallar en la oferta, la modalidad que se utilizara para su
implementacion y operaciéon. Este item debera ser cotizado obligatoriamente como
opcional y a renglén separado en la oferta.

El equipamiento instalado en cada una de las dependencias, que se ha de conectar

con el equipamiento principal del sistema, presenta las siguientes caracteristicas:
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+ Disponibilidad del sistema
+ lLadisponibilidad total anual del sistema debera ser mayor al 99,7 %.

¢ La disponibilidad total mensual del sistema para el peor mes debera ser del

99,5 % o mejor.

El calculo de disponibilidad total incluye; a) la disponibilidad del segmento espacial;
b) la disponibilidad del equipo; c) la disponibilidad del enlace por propagacién.

Se debera generar periodicamente un informe sobre la disponibilidad del sistema.

*ESPECIFICACIONES PARTICULARES PARA EL RENGLON 3*

Los presentes lineamiento técnicos especifican el entorno en el cual se deben
realizar las tareas relacionadas con la “Provisién de! Equipamiento para las
Redes LAN y Puesta en Funcionamiento del mismo.

ARTICULO 34: “Generalidades”

El Oferente debera proveer todos los elementos activos necesarios para el
funcionamiento de |a red.

Todos los elementos activos deberan ser administrables via SNMP y MIB ultima
version y configurables a través de software.

El Oferente debera proveer todo el equipamiento, instalarlo, configurarlo y dejar la
Red en total funcicnamiento.

El Oferente debera proveer un plan de capacitacién en la administracion y manejo
de los productos provistos, de forma tal que el personal capacitado quede adiestrado
en el mantenimiento de la red.

Se debera tener en cuenta que el nodo central de la red es la Direccién Provincial de

Informatica y Telecomunicaciones.
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La empresa debe relevar todo el equipamiento existente y en proceso de compra

con el fin de poder definir la mejor configuracion y el crecimiento esperado.

*ESPECIFICACIONES PARTICULARES PARA EL RENGLON 4*

Los presentes lineamiento técnicos especifican el entorno en el cual se deben
realizar las tareas relacionadas con la “Provision y Puesta en Funcionamiento del
Sistema de Monitoreo de la Red”.

ARTICULO 35: “Generalidades”

El Oferente debera proveer un sistema de monitoreo y administracion de la red, que
permita administrar en su totalidad la misma.

El sistema debera ser uno tipo HP Open View en su maxima capacidad, pudiéndose
representar graficamente la red y administrar todos los elementos activos de la
misma.

El Oferente debera proveer el equipamiento, licencias de software, instalacion y

puesta en funcionamiento, como la capacitacién para el personal de la provincia.

*ESPECIFICACIONES PARTICULARES PARA EL RENGLON 5*

Los presentes lineamiento técnicos especifican el entorno en el cual se deben
realizar las tareas relacionadas con el “Desarrollo de un Nuevo Web Site Basado
en Tecnologia UNIX y ORACLE”.

ARTICULO 36: “Generalidades”

El Oferente debera proveer un Web site que reemplace al existente, basado en
tecnologia UNIX y Oracle, ambas definidas para los sistemas principales de
informacién de la Intranet. Este Web site inicialmente debera poseer la misma

funcionalidad que el existente al momento de la fecha de venta del pliego.
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El Oferente debera proveer todo el equipamiento, instalarlo, configurarlo y dejar este
esquema en total funcionamiento.

El Oferente debera proveer un plan de capacitacion en la administracion y manejo
de los productos provistos, de forma tal que el personal capacitado quede adiestrado
en el mantenimiento de la red.

Se debera tener en cuenta que el nodo central de la red es la Direccidn Provincial de
Informatica y Telecomunicaciones.

La empresa debe relevar todo el equipamiento existente y en proceso de compra

con el fin de poder definir la mejor configuracién y el crecimiento esperado.

*ESPECIFICACIONES PARTICULARES PARA EL. RENGLON 6*

Los presentes lineamiento técnicos especifican el entorno en el cual se deben
realizar las tareas relacionadas con La “Puesta en Funcionamiento de los
Sistemas de Seguridad de Acceso a la Red (FIREWALLS, PROXY SERVER)".

ARTICULO 37: “Generalidades”

El Oferente debera proveer un esquema de seguridad basado en Firewall, Proxy
Server que permita aislar ia red de Gobierno de la red Internet y de una futura Red
con el resto de la provincia.

El esquema de seguridad deberd basarse en Firewall por hardware y Firewall por
software.

El Oferente debera proveer todo el equipamiento, instalarlo, configurarlo y dejar este
esquema en total funcionamiento.

El Oferente debera proveer un plan de capacitacién en la administracién y manejo
de los productos provistos, de forma tal que el personal capacitade quede adiestrado

en el mantenimiento de la red.
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Se debera tener en cuenta que el nodo central de la red es la Direccién Provincial de
Informatica y Telecomunicaciones.
La empresa debe relevar todo el equipamiento existente y en proceso de compra

con el fin de poder definir la mejor configuracién y el crecimiento esperado.

*ESPECIFICACIONES PARTICULARES PARA EL RENGLON 7*
Los presentes lineamiento técnicos especifican el entorno en el cual se deben

realizar las tareas relacionadas al “Soporte al Proyecto”.

ARTICULQ 38: “Generalidades”

El Oferente debera proveer un esquema de soporte al proyecto durante la duracién
del mismo.
Este soporte debera incluir un servicio de e-mail, telefénico y una mesa de ayuda

para la solucién de los problemas que se presenten.

MINISTERIO DE HACIENDA Y OBRAS PUBLICAS
DIRECCION PROVINCIAL DE INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES

RIVADAVIA 475 2° PISO —-SAN LUIS

ANEXO |
LICITACION PUBLICA NRO. 2/99 EXP.NRO. ..........
DTO.NRO. ........cooiiinnnn.
o )
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LLAMASE A LICITACION PUBLICA NRO 2/99., PARA EL DIA..........

DEL MES

...., A LAS.12:00 HORAS, A FIN DE CONTRATAR EL SERVICIO DE

DESARROLLO, PUESTA EN FUNCIONAMIENTC Y MANTENIMIENTO DE UNA

RED DE COMUNICACIONES LAN-WAN SOPORTE DE LA INTRANET DE

GOBIERNO. ESTA RED SERA SUPERVISADA Y AUDITADA POR LA DIRECCION

PROVINCIAL DE INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES. LAS TAREAS A

DESARROLLAR DENTRO DEL SERVICIOS SE DETALLAN A CONTINUACION.

RENGLON | DESCRIPCION PRECIO PRECIO
UNITARIO | TOTAL
1 Cableado de los edificios de las redes LAN y de
telefonia
2 Provisién y puesta en funcionamiento de la Red
WAN incluyendo vinculos y equipamiento
3 Provision del equipamiento para las redes LAN y
Puesta en funcionamiento del mismo.
4 Provision y Puesta en funcionamiento del
Sistema de Monitoreo de la Red
5 Desarrollo de un nuevo Web Site basado en
tecnologia UNIX y Oracle
6 Puesta en funcionamiento de los sistemas de
seguridad de acceso a la red (Firewalls, Proxy
Server)
7 Soporte
TOTAL GENERAL DE LA PROPUESTA: ($............... ) I
.............................................................. CONTINUA//
@ :';i “?}: g Pégina 289
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MINISTERIO DE HACIENDA Y OBRAS PUBLICAS
DIRECCION PROVINCIAL DE INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES

RIVADAVIA 475 2° PISO —SAN LUIS

ANEXO |

LICITACION PUBLICA NRO. 1/998 EXP.NRO. ..............

DTO.NRO. .....cciiviiiniinns

1- MANTENIMIENTO DE LA OFERTA:

N
1

PLAZO DE ENTREGA.: Se establece en las especificaciones técnicas.

CONDICIONES DE PAGO:

w
I

£
]

LUGAR DE ENTREGA: Rivadavia N° 475 2° PISO (DIRECCION PROV. DE
INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES), CIUDAD
DE SAN LUIS, CON FLETE A CARGO DEL
PROVEEDOR.

5- MUESTRAS:

8- PRESUPUESTO OFICIAL: $ 1.460.000,00.

FIRMA/SELLO OFERENTE
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ANEXO Il
CIRCULARES:

LICITACION PUBLICA N° 1/99

CONTRATACION DEL SERVICIO DE DESARROLLO, PUESTA EN
FUNCIONAMIENTO Y MANTENIMIENTO DE UNA RED DE COMUNICACIONES

LAN-WAN, SOPORTE DE LA INTRANET DE GOBIERNO

CIRCULAR ACLARATQORIA f MODIFICATORIA N° 1

Teniendo en cuenta lo prescrito en el Articulo 9 (segundo parrafo) del Pliego General
de Bases y Condiciones, cumplo en comunicar a Ud. las aclaraciones que a
continuacion se indican:

a) La FECHA Y HORA DE APERTURA sera el dia lunes 1° de noviembre de 1999,
a las 12,00 horas, ya que es el dia habil inmediato siguiente al domingo 31 de
octubre fijado para el acto de apertura; segan indicado en el Articulo 8 del Pliego
General de Bases y Condiciones.

b) En cuanto a la repeticidn de numeracién en los Articulos detectada en el Pliego
Particular de Bases y Condiciones a partir de la hoja ocho (8), especificamente
de los Articulos 15, 9, 10, 12, 13, 14, Y 15 se aclara que cualquier referencia a
ellos debera indicar que corresponde al nivel: DIRECCION TECNICA,
INSPECCION Y ENSAYOS DEL EQUIPAMIENTO A INSTALAR, RECEPCION,

CAPACITACION, GARANTIA, CARTELES Y REPORTES ESTADISTICOS
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectado.
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Pliego Particular de Especificaciones Técnicas

1)

2)

3)

4)

5)

Todas las caracteristicas y especificaciones técnicas solicitadas en el Pliego de
Bases y Condiciones, tanto General como Particular y sus Anexos, deben

entenderse como minimas, a ser cumplidas por la Oferta.
Articulo N° 1 “Descripcidn General del Proyecto”:

La figura con el Esquema Basico de la Red es solo a titulo ilustrativo y no implica
una configuracién exacta de lo solicitado, ya que la misma debera ser definida
por el Oferente, de acuerdo con las consideraciones y especificaciones minimas

contenidas en el Pliego de Bases y Condiciones.

Articulo N° 2 “Objeto™

1)

una Red de Comunicaciones LAN-WAN ...". debe

Cuando se indica

entenderse que se hace referencia a “... una Red de Comunicaciones LAN-
CAMPUS-MAN-WAN ...". lgual consideracién debe hacerse a lo largo de todo el

Pliego de Bases y Condiciones, cuando se menciona |la red LAN-WAN.

Articulo N 3 “Antecedentes del Oferente”;

El Oferente debera acreditar que posee, entre los recursos técnicos asignados al
proyecto, un ingeniero certificado en la plataforma de networking que ofrece,
debidamente acreditado mediante carta del fabricante de dicha plataforma.
Asimismo, debera indicar en su oferta el tiempo minimo que dicho profesional
estara afectado al proyecto y que tiempo permanecera en Sitio, durante la Obra
y, si corresponde, durante el Servicio.

Articulo N° 8 del punto “OBRA: Generalidades™
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6)

7)

Se aclara que “Las Obras realizadas y equipos provistos, instalados y puestos en
funcionamiento, por el Adjudicatario, ..."; debe ser bajo la modalidad “llave en
mano”.

Articulo N° 11 del punto “OBRA: Generalidades™

Debe considerarse que cada puesto de trabajo incluye no solo el cableado de la
red de telecomunicaciones sino también la instalacién del cableado eléctrico,
apto para dos tomacorrientes por puesto simple, de uso informatico exclusivo.
Los tomacorrientes seran de 220 Vca, 6 Amp. como minimo, con toma a tierra,
del tipo steck polarizadas o similar. EI Oferente debera tomar los recaudos
necesarios de instalacidn de tableros seccionales, con las correspondientes
protecciones térmicas de dichas instalaciones eléctricas, siendo prudente

seccionar 6 puestos como maximo, por llave térmica.

Se excluye de esta clausula al edificio de Casa de Gobierno, por cuanto no es
factible efectuar cableados externos, dado el caracter historico del mismo, y los

ductos internos son de seccién limitada.
Articulo N° 12 del punto “SERVICIO: Generalidades™

La Administracion de la red LAN-CAMPUS-MAN-WAN se debe efectuar segin un
esquema “80% Adjudicataric — 20% Direccién Provincial de Informatica vy
Telecomunicaciones (DPIyT)” para el 1° afic del Conirato, de “50% Adjudicatario
— 50% DPIyT" para el 2° afio del Contrato y de “100% DPIyT” para el 3° afio del
Contrato. E! Oferente debera indicar cual es el esquema de Administracion

propuesto, para dar cumplimiento a lo indicado.

El mantenimiento del cableado y elementos de conexién de las redes LAN's,

debera ser considerado bajo igual modalidad que la indicada, excepto para los
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8)

9)

elementos electronicos activos de la red, donde la responsabilidad es del

Adjudicatario a lo largo de todo el Contrato.
Articulo N° 15 del punto “SERVICIO: Generalidades”:

Los Plazos maximos establecidos para el servicio de atencién de fallas en la red

MAN, son validos tambien para la red CAMPUS.
Punto “Capacitacion”;

Donde dice “Un curso en la Administracién de la Red”; debe decir “Un curso en el
Management de la Red”. Donde dice "Un curso en el Mantenimiento del sistema”:
debe decir “Un curso en el Mantenimiento de la Red”. Donde dice “Un curso en el
Gerenciamiento del sistema”; debe decir "Un curso en el Gerenciamiento de la
Red”; en este Ultimo caso se hace referencia a un curso de nivel estratégico y no
tactico, donde se incluya, como minimo, la simulacidn de escenarios y disefios de

redes.

10} Punto “Reportes Estadisticos”.

El Oferente debera incluir en su oferta, un detalle de los reportes estadisticos que
el sistema de Management de la Red ofrece, los que deberan, como minimo,
permitir analizar el trafico de dicha red, la cantidad de puestos conectados, el
indice de acceso a cada servidor activo de la red, cantidad de paquetes de datos

perdidos.

11) Punto “ESPECIFICACIONES PARTICULARES PARA EL RENGLON 1”:

Articulo 26 “Descripcion General”:

Se debe incluir entre los protocolos e interfaces que la red debe ser capaz de

soportar, al protocolo Gigabit Ethernet.
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Asimismo, se aclara que todas las funcionalidades de estos protocolos, normas e

interfaces podran ser dadas con uno o mas de un equipo.

12) Punto “Montantes para la transmision de datos”, del Articulo 27:

Se aclara que la definicion de red CAMPUS es para edificios que el tendido
implique una distancia menor a los 500 metros (area de radio con centro en el
Switch central). La norma a cumplir, como minimo, en dicha red es Gigabit
Ethernet.

La fibra multimodo podra ser autosoportada, con una modalidad distinta a la de

una linga de 6 mm de diametro.

Donde se solicita conectores ST, se debera reemplazar por conectores SC o FC,

segun corresponda.

Sera altamente favorable que el conectorizado de la fibra, ya sea monomodo o
multimodo, sea realizado por pig-tail y su ensamblaje con la fibra sea por medio

de fusion.

Si la fibra empleada es del tipo monomodo, el pulido de los conectores, tanto SC

como FC, debera ser del tipo APC.

13) Punto "Acometida de la montante de la red de datos”, del Articulo 28:

Donde se solicita acopladores frontales multimodo ST-ST, se debera reemplazar

por acopladores frontales multimodo SC-SC o FC-FC, segun corresponda.

14) Articulo 29 “Distribucién por piso™

Teodos los cables de par trenzado solicitados en el pliego, ademas del tipo
F.T.P. (Foiled Twisted Pair) ya establecido, podran ser del tipo U.T.P.

(Unfoiled Twisted Pair).
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15) Articulo 30 “Puestos de trabajo™

Las conexiones deberan responder al estandar EIA/TIA 568 A.

16) Articulo 31 “Patchcords™

Todos los cables de par trenzado a emplear, ademas del tipo F.T.P. (Foiled
Twisted Pair) ya establecido en el Pliego, podran ser del tipo U.T.P. (Unfoiled
Twisted Pair).

Se deberéa agregar la provision de patchcords del tipo SC-FC.

17) Punto “ESPECIFICACIONES PARTICULARES PARA EL RENGLON 2”

Donde dice “Provision y Puesta en Funcionamiento de la red WAN incluyendo
Vinculos y Equipamiento”, debe entenderse que se incluye también la red
CAMPUS/MAN.

Respecto del Articulo 33 “Generalidades”, los enlaces a proveer deberan ser
transparentes, tanto para fibra 6ptica monomodo (para el caso de una
distancia > 500 metros) como para enlaces digitales WAN; con un link de
ancho de banda minimo de 100 Mbps para la fibra y de 10 Mbps para los
enlaces digitales.

Para el caso particular del enlace WAN San Luis — Villa Mercedes, se admitira
un link de ancho de banda minimo de 2 Mbps, garantizando la posibilidad de
ampliacién del mismo a 8 Mbps a la finalizacién del contrato.

Para el caso particular de la interconexién del Palacio Legislativo es valida la
opcidn de reutilizacién de un enlace existente de 4x2 Mbps, segln se indica
en el listado de los edificios a involucrar. Que se entrega por separado.

En el caso de la fibra optica monomedo, la misma debera tener, como

minimo, 6 hilos.

"
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El Oferente debera indicar que tipo de redundancia o backup propone para la
red de comunicaciones, si lo considera necesario, para garantizar la
continuidad del Servicio, ante la emergencia o falla, y que tipo de limitaciones
posee en cuanto a las prestaciones originales.

Lo especificado en "Protocolos” corresponde exclusivamente para la red
WAN. En el caso de la red CAMPUS / MAN (con fibra éptica monomodo), el
Oferente debera detallar los protocolos que su servicio soporta en forma
transparente

18) Punto “ESPECIFICACIONES PARTICULARES PARA EL RENGLON 3"

Articulo 34 “Generalidades™

Se aclara, respecto de este articulo, que a fin de que la perfomance, capacidad
de configuracion y management de toda la electrénica activa de la red, incluida
en la oferta, y que el software asociado de management funcione a su maxima
capacidad, el Oferente que resulte Adjudicatario debera ofertar y luego proveer
todo el equipamiento activo de una misma marca, en forma excluyente. El
incumplimiento de este punto provocara la causal automatica de desestimacion

de la oferta presentada.

Para el caso particular de {a red WAN, podra admitirse equipamiento activo de
diferente marca, pero el Oferente debera indicar como resuelve el management y

como impacta en el mismo el tener equipamiento diferente.

Asimismo, todo la red provista, apta para voz y datos, debera poseer elementos

electrénicos activos preparados para transportar voz sobre IP (VoIP).

No se admitiran equipos de inferiores prestaciones que las de los Switch, tanto

para los equipos instalados en los pisos de cada edificio como para el
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equipamiento central o concentrador de edificios. Todos los Switches deberan ser
“non-blocking” y deberan soportar la facilidad de “bandwidth” o “link aggregation”.
En el caso del Switch central el mismo debera ser del tipo “switch engine” con

soporte de Layer 2 / Layer 3.

El Switch central o concentrador de edificio debera ser provisto con fuente
redundante. En el resto de los Switches de piso, la provision de la fuente
redundante sera opcional, pero debera contar con la capacidad de incorperarla,
en un futuro. En todos los casos se debera cotizar como opcional, la provision de

una UPS para cada rack que albergue elementos electronicos de red.

La topologia de las LANs debera cumplir, como minimo, las normas 10baseT /
100baseT en los pisos y Gigabit Ethernet (1000baseT) en el backbone de cada
Edificio.

19) Punto "ESPECIFICACIONES PARTICULARES PARA EL RENGLON 4°

Articulo 35 “Generalidades™
Se aclara, respecto de este articulo, que el software de management que se
debera proveer, instalar y configurar, debera poseer:

» Compatibilidad 100% para la configuracion y administracion full de toda la
electronica provista que se describe en la oferta y que cumple, como minimo,

con lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones.

» Capacidad de trabajo sobre sistema operativo Windows NT 4.0 Server o

superior.

» Capacidad de verificacién de la gestidn de trafico en forma integral a través

del monitoreado de toda la red LAN de todos los edificios incluidos en esta

Licitacion.
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» Capacidad de manejar management sobre Ethernet, Fast Ethernet, Gigabit

Ethernet y ATM, tanto en protocolos TCP/IP como Virtual LANs.

» Capacidad para monitoreo de esstado de las fuentes redundantes de potencia

instaldas en los racks de cada piso de todos los edificios.
» Toda la documentacion de uso y ayuda en linea dentro del mismo programa.

» Capacidad de manejo de RMON a través de agentes SNMP, con posibiilidad
de up-grade a RMON2 en futuro, con monitoreo, explotacion de datos y

analisis sobre plataforma Windows NT.

> Capacidad drag and drop para el manejo de configuraciones de redes

virtuales y/o grupos de trabajo desde uno o varios servidores.

» Capacidad de inventariar el equipamiento electrénico activo de la red.

20) Punto “ESPECIFICACIONES PARTICULARES PARA EL RENGLON 6"

Articulo 37 “Generalidades™
Se aclara respecto de este articulo, que el firewall a cotizar debera ser del tipo
“state full inspection”, condicién que debera ser debidamente acreditada en

dicha oferta.
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LICITACION PUBLICA N° 1/99

CONTRATACION DEL SERVICIO DE DESARROLLO, PUESTA EN

FUNCIONAMIENTO Y MANTENIMIENTO DE UNA RED DE COMUNICACIONES

LAN-WAN, SOPORTE DE LA INTRANET DE GOBIERNO

DETALLE DE EDIFICIOS A CUBRIR CON LA RED DE COMUNICACIONES

SOLICITADA (Continuacién)

1.

El Adjudicatario debera tomar las precauciones del caso a efectos de incorporar,
dentro de la Red LAN/CAMPUS/MAN/WAN, las redes y equipamiento electrénico
activo ya existente en los edificios incluidos en la presente licitacién. En caso de
que no sea factible tecnoldgicamente, debera acreditarlo mediante informe escrito
ante la Autoridad de Aplicacién, quién se reserva el derecho de aceptar o no dicha

justificacion, pudiendo obligar al Adjudicatario a efectuar dicha interconexion.

. En el caso del edificio de Casa de Gobierno, la implementacion de la red y su

cableado y equipos asociados, debera tener en cuenta, de manera estricta, la
imposibilidad de realizar cableados externos, sobre ductos de cualquier tipo,
debido al caracter histérico de dicho edificio. Por ello, deberan emplearse los
ductos internos existentes para datos pudiendo, ademas, utilizar los ductos
internos de telefonia. En este ultimo caso, el Adjudicatario debera entregar a la
Autoridad de Aplicacion, un detalle con el esquema de tareas provisorias a
desarrollar para evitar incomunicaciones de voz de cualquier tipo, dentro del

edificio y oficinas involucradas, ademas de asegurar la continuidad de las
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comunicaciones luego de las obras. Esto ultimo involucra la conexion del multipar
de la PABX existente al rack de distribucién del edificio.

3. En el caso del Palacio Legislativo, la cantidad de bocas descriptas se

concentraran en el Centro de Cémputos que posee la Camara de Diputados
Provincial. La conexién a la red CAMPUS/MAN de dicho edificio podra realizarse
segun lo establecido en el Pliego o a través del enlace de microondas de 4x2
Mbps, en la banda de 15 GHz, ya existente entre la Direcciéon Provincial de
Informatica y Telecomunicaciones y el Mirador del Parque IV Centenario. Este
radioenlace tiene tres tramas vacantes. Estan disponibles para la consulta las
especificaciones del mencionado enlace. Entre dicho mirador y el Palacio
Legisiativo existe una distancia aproximada de 800 metros, que debera ser
cubierta con un tendido de fibra ¢éptica, segun las especificaciones minimas
establecidas en el Pliego.
El Adjudicatario debera garantizar que dicho enlace esta integrado en un todo a la
red de comunicaciones, motivo de Ila presente licitacion, asegurando su
funcionamiento y monitoreo segln todas las especificaciones y condiciones
minimas establecidas en el Pliego.

4. En el caso del edificio de la Direccion de Ingresos Puablicos, solo se debera
integrar la red LAN/MAN existente, terminada en una fibra éptica monomodo de 8
hilos que se halla en las oficinas de la Direccion Provincial de Informatica y

Telecomunicaciones.
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LICITACION PUBLICA N° 1/99

CONTRATACION DEL SERVICIO DE DESARROLLO, PUESTA EN

FUNCIONAMIENTO Y MANTENIMIENTO DE UNA RED DE COMUNICACIONES

LAN-WAN, SOPORTE DE LA INTRANET DE GOBIERNO

CIRCULAR ACLARATORIA /{ MODIFICATORIA N° 2

Teniendo en cuenta lo prescrito en el Articulo 9 (segundo parrafo) del Pliego
General de Bases y Condiciones, cumplo en comunicar a Ud. las aclaraciones

gque a continuacién se indican:

1) En referencia a lo descripto en el Apartado *COTIZACION®*, Articulo 15, del Pliego

General de Bases y Condiciones se debe tener presente:

I) La modalidad de cotizacion descripta en el Punto a).- es totalmente valida

para la red MAN y La Red WAN que conforman la Intranet de Gobierno.

I} Se debe contemplar la cotizacién de las Redes LANs y Red de CAMPUS,
contra certificacion de avance de Obra en un todo de acuerdo a lo estipulado

por la Ley de Obras Publicas de la Provincia.

Nota : En ambos casos [punto |) y punto Il)] es valido lo estipulado en los

restantes ltems del mencionado Articulo.

I11) La modalidad de cotizacién descripta en el Punto b), es totalmente valida para
la red MAN que conforma la Intranet de Gobierno, excluyéndose de esta

modalidad a las redes LAN’s, red CAMPUS y red WAN.

Al
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2) En referencia a lo descripto en el Apartado *COTIZACION?, articulo 17, se debe

tener presente que:

Se debe incluir en la Oferta la correspondiente Curva de inversiones, en
referencia a la provision de las Redes LAN's y CAMPUS, y en un todo de acuerdo

a lo definido en el mencionado Articulo.

3) Se aclara que, ademas de todo lo especificado sobre Cotizacion, Preadjudicacion
y Adjudicacién en el Pliego, tanto General como Particular y sus Anexos, los
oferentes podran cotizar parcialmente la Red WAN o la RED LAN/CAMPUS/MAN

solicitadas en la presente Licitacion.

Se entiende que la WAN incluye la interconexién entre las Ciudades de San Luis y
Villa Mercedes, para vincular los edificios intervinientes en la presente Licitacién,
que conforman la INTRANET de Gobierno.

Se entiende que Ila LAN/CAMPUS/MAN incluye las Redes LAN's, la Red
CAMPUS y la red MAN, que conforman la INTRANET de Gobierno.

La pre-adjudicaciéon podra realizarse de manera integra a un solo Oferente por la
totalidad de lo licitado o realizarse de manera integra a un Oferente en el rubro
WAN y a un Oferente en el rubro LAN/CAMPUS/MAN, segln lo establecido en el
Apartado *PRE-ADJUDICACION*, articulo 28 del Pliego General de Bases y
Condiciones y con los alcances de la definicion de WAN y LAN/CAMPUS/MAN

descripta en el presente punto de la Circular.

Asimismo, de resultar pre-adjudicatarios dos Oferentes diferentes, para cada
rubro, deberan suscribir, de manera obligatoria y antes de efectuar la

adjudicacion definitiva, un contrato de mutua responsabilidad que le asegure a
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la Autoridad de Aplicacion la correcta integracion, implementacion y puesta en
marcha de toda la Infraestructura con los Sistemas de Informacion.
NOTA: En ambos casos, el organo licitante se reserva el derecho de excluir los
renglones que considere inconvenientes, como también disminuir las cantidades

licitadas, en un todo de acuerdo a lo indicado en dicho Articulo.

LICITACION PUBLICA N° 1/99

CONTRATACION DEL SERVICIO DE DESARROLLO, PUESTA EN
FUNCIONAMIENTO Y MANTENIMIENTO DE UNA RED DE COMUNICACIONES

LAN-WAN SOPORTE DE LA INTRANET DE GOBIERNO

CIRCULAR ACLARATORIA /MODIFICATORIA N° 3

Respecto a la consulta efectuada con fecha 18 de octubre de 1999,

> Respecto al Gnico punto de la mencionada consulta:

Referente a la solicitud de extensiéon del plazo de presentacién de ofertas en 18
(dieciocho) dias corridos,

Respecto a la consulta efectuada con fecha 19 de octubre de 1999,

» Respecto al unico punto de la mencionada consulta:

Referente a la solicitud de extensién del plazo de presentacion de ofertas en 30
(treinta) dias,

EL COMITE EVALUADOR:

ACLARA:
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Que es decisidn de este comité, no conceder la extension de dicho plazo, fijada para
el 1° de noviembre de 1999, en un todo de acuerdo a lo indicado en el punto a).- de

la circular Aclaratoria/ Modificatoria N° 1, emitida por este Comité.

San Luis, 21 de Octubre de 1999.

LICITACION PUBLICA N° 1/99

CONTRATACION DEL SERVICIO DE DESARROLLO, PUESTA EN

FUNCIONAMIENTO Y MANTENIMIENTO DE UNA RED DE COMUNICACIONES

LAN-WAN, SOPORTE DE LA INTRANET DE GOBIERNO

CIRCULAR ACLARATORIA / MODIFICATORIA N° 4

Teniendo en cuenta lo prescrito en el Articulo 9 (segundo parrafo) del Pliego General
de Bases y Condiciones, cumplo en comunicar a Ud. las aclaraciones que a
continuacion se indican:

1) En referencia a la cantidad de bocas de voz y datos, indicada en el listado de
edificios que se adjuntd al Pliego de Bases y Condiciones, como "Informacion
comprometida en el Pliego", en cumplimiento a lo establecido en el apartado
ESPECIFICACIONES PARTICULARES PARA EL RENGLON 1, Articulo N° 26
“Descripcién General”, se aclara que la cantidad de Ports de Switch a proveer es

igual a la cantidad de bocas de datos especificada en dicho listado.

2) En referencia a las especificaciones minimas requeridas para los switchs, tanto

los de pisc como el switch concentrador de edificios, se amplia las
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especificaciones oportunamente establecidas, para una mejor comprensién del

alcance de las mismas:

a) Switch Central Ethernet.

Switch  concentrador para  conmutacion de tramas |IEEE

802.3i/802.3u/802.3z 10/100/1000 mbps.

- Matriz de conmutacion de al menos 30 gbps. Forwarding rate de al menos
10 mpps.

-  Soporte de L2/L3 switching en todos sus ports.

- Accesorios para montar en racks standard de 19"

- Compatibilidad: Ethernet tEEE 802.3i 10 BT, IEEE 802.3u 100BT/FX, IEEE
802.3z 1000 Base SX/LX.

- Debera soportar todas las conexiones gigabit que arriben desde el campus.

- Ports de entrada para conexiones del campus: conectores basados en
GIBIC para disponer libremente de conexiones SX/LX.

- Ports de entrada para servidores y estaciones: conectores RJ-45 standard.

- Agente SNMP segun RFC1157. Soporte de MIBII.

- Soporte de al menos 4 grupos de RMON.

- Soporte de tecnologia de channels o bandwidth aggregation.

- Soporte de definicibn de dominios de broadcast VLANS 802.1Q en
cualquiera de sus puertos.

- Soporte de protocolos de routing en el modulo de L3 tales como RIP,
OSPF, BGP para IP y Novell RIP para IPX.

- Soporte de fuente de alimentacién redundante.

- Capacidad de efectuar routing de VLANS con protocolos IP/IPX y Multicast

routing con médulos internos o externos, pero en el caso de modulos
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externos, sin penalizar peformance. En este caso, no debera ser inferior a
la performance de L2 switching, 10 mpps.

b) Switch apilable/modular Ethernet para pisos/edificios

Switch  concentrador para  conmutacion de  tramas IEEE
802.3i/802.3u/802.3z 10/100/1000 mbps.
- Bit rate puertos de usuario: 10/100 mbps full/half duplex.
- Bit rate puertos de uplinks: 1000 mbps full/half duplex.
- Accesorios para montar en racks standard de 19"
- Compatibilidad: Ethernet IEEE 802.3i 10 BT, IEEE 802.3u 100BT/FX, IEEE
802.3z 1000 Base SX/LX.
- Ports de entrada para servidores y estaciones: conectores RJ-45 standard.
- Agente SNMP segun RFC1157. Soporte de MIBII.
- Soporte de al menos 4 grupos de RMON.
- Soporte de tecnologia de channels o bandwidth aggregation.
- Soporte de definicibn de dominios de broadcast VLANS 802.1Q en
cualquiera de sus puertos.
- Soporte de fuente de alimentacién redundante interna o externa.
- Capacidad de switching igual ¢ mayor a la suma del bandwidth de todos los
ports a usuarios en 100 mbps mas el/los ports de uplinks en 1000 mbps.

3) En referencia a los ensayos de los parametros opticos de las fibras Opticas
monomodo, se aclara que la determinacién de la totalidad de los parametros
opticos y geométricos de las fibras opticas empleadas en la implementacion del
sistema propuesto, se deberan realizar siguiendo las indicaciones de la

recomendaciéon G-652 del CCITT. Particularmente, deberan efectuar las
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mediciones reflectométricas de atenuaciéon y de pérdidas por reflexién de cada

empalme y de cada segmento conectorizado.

4) En referencia a los patchcords, especificados en el Articulo 31 del Pliego
Particular de Bases y Condiciones y mencionados en el punto 16) de la Circular
N° 1, se aclara que sera favorable la cotizacién de patchcords multifilares, ya sean
del tipo UTP o FTP, armados de fabrica, donde el conector y el cable estén

integrados en una pieza.

LICITACION PUBLICA N° 1/99

CONTRATACION DEL SERVICIO DE DESARROLLO, PUESTA EN
FUNCIONAMIENTO Y MANTENIMIENTO DE UNA RED DE COMUNICACIONES

LAN-WAN SOPORTE DE LA INTRANET DE GOBIERNO

CIRCULAR ACLARATORIA N° 5

Respecto a la consulta efectuada con fecha 18 de octubre de 1999,

» Respecto al punto 1 de la mencionada consulta:

Referido al Articulo 11 del Pliego General de Bases y Condiciones: "Si debemos

interpretar:

a) Que tanto los antecedentes juridicos, empresariales, propuesta técnica y
propuesta economica deben estar contenidos en un solo sobre cerrado con la
identificacion que se detalla en el mencionado articulo.

b) Que ese unico sobre cerrado debera contener en forma separada del resto de la

documentacidon a presentar, la propuesta econdmica, la que debera formularse
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tomando como base el Anexo 1 del Pliego y debera presentarse, a su vez, en un
sobre cerrado con la identificacion del nombre del oferente.

c) Que la apertura del sobre unico, conteniendo todos los elementos mencionados
(incluyendo la apertura de la propuesta econdémica) se realizara en un Unico acto
en presencia de las autoridades pertinentes y [os oferentes que deseen asistir."

EL COMITE EVALUADOR:

ACLARA:

Que esta interpretacidn, en caracter general, es correcta. Asimismo, esta circular no

exime de forma alguna a los Oferentes de la presentacion de todo aquello, que en

forma puntual y detallada, ha sido requerido en el Pliego de Bases y Condiciones.

» Respecto al punto 2 de la mencionada consulta:

Referido al numeral 3 del punto c) del Articulo 12 del Pliego General de Bases y

Condiciones: "Si debemos interpretar que a los efectos de acreditar el cumplimiento

del requisito de acompanar comprobante que acredite el cumplimiento de la Ley

19.550 resultara suficiente la presentacion de la constancia de pago de la tasa anual

correspondiente a las sociedades andonimas emitida por la Inspeccion General de

Justicia."

EL COMITE EVALUADOR:

ACLARA:

Que los Oferentes deben cumplir con todos los requisitos formales y sustanciales

que requiere la Ley 19.550 para la constitucién y funcionamiento regular del tipo

societario de que se trate. Por lo tanto, no resulta solamente suficiente la constancia
de pago de la tasa anual correspondiente.

» Respecto al punto 3 de la mencionada consulta:
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Referido al numeral 7 del punto c¢) del Articulo 12 del Pliego General de Bases y
Condiciones: "Si debemos interpretar que se podra acreditar el cumplimiento de tal
requisito (Firma del representante legal debidamente certificada) mediante la
certificacion de la firma del representante legal en cualquiera de los documentos
integrantes de la oferta”.

EL COMITE EVALUADOR:

ACLARA:

Que la firma del representante legal debera estar certificada por ante Escribano

Publico.

> Respecto al punto 4 de la mencionada consulta:

Referido al punto h) del Articulo 12 del Pliego General de Bases y Condiciones:

a) "Si el ejemplar del Poder del representante a hacer constar por escrito adjunto a
la oferta podra ser una copia simple del poder original.

b) Si debemos interpretar que resuitara suficiente a los efectos del cumplimiento de
este requisito la presentacién de un poder general que incluya expresamente,
entre otras facultades de los apoderados, las de presentar ofertas en licitaciones
como la convocada.”

EL COMITE EVALUADOR:

ACLARA:

Que para el punto a) es necesario presentar copia certificada del poder criginal.

Que para el punto b) es necesario presentar un poder especial, debidamente

certificado, referido a la presentacion y participacion del Oferente en la licitacién

Puablica N° 1/99.

> Respecto al punto 5§ de la mencionada consulta:

@
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Referido al punto K) del Articulo 12 del Pliego General de Bases y Condiciones: "Si
por error material se consigné en dicho articulo una referencia al Articulo 18 del
Pliego y debe interpretarse como "no estar comprendido en ningun punto del Articulo
19 del presente Pliego”.

EL COMITE EVALUADOR:

ACLARA:

Que esta interpretacion es correcta.

> Respecto al punto 6 de la mencionada consulta:

Referido al Articulo 36 del Pliego General de Bases y Condiciones y los articulos 12,
13, 14 y15 del Pliego Particular de Bases y Condiciones: "Si la sola presentacion de
una oferta en la Licitacion implicara la aceptacién automatica de la totalidad de las
condiciones establecidas en los articulos mencionados".

EL COMITE EVALUADOR:

ACLARA:

Que la sola presentacidbn de la oferta implica el conocimiento, conformidad vy
aceptacién del Pliego de Bases y Condiciones y el sometimiento a todas sus
disposiciones y las del régimen de contrataciones vigentes, tal cual lo establecido en
el punto "Normas Aplicables y Organismos Intervinientes”, Articulo 2 del Pliego
General de Bases y Condiciones.

» Respecto al punto 7 de la mencionada consulta:

Referido al Articulo 40 del Pliego General de Bases y Condiciones: "Si debemos
interpretar que sera considerado asimismo caso fortuito o fuerza mayor el
incumplimiento por parte de la Provincia o de terceros a ella vinculados que impida al
adjudicatario cumplir con las obligaciones asumidas en tiempo y forma”.

EL COMITE EVALUADOR:
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ACLARA:

Que lo establecido en el Articulo 40 no se refiere al incumplimiento por parte de la

Provincia o de terceros a ella vinculados. Se debe remitir a lo expresado en el Pliego

General de Bases y Condiciones y a lo indicado en la nota in-fine del Articulo 42 del

Pliego General de Bases y Condiciones.

» Respecto al punto 8 de la mencionada consulta:

Referido al Articulo 42 del Pliego General de Bases y Condiciones: "Si debemos

interpretar que:

a) La aplicacidn de multas solo procedera si el incumplimiento es exclusivamente
atribuible al adjudicatario, y no a caso fortuito, fuerza mayor o incumplimiento de
la Provincia.

b) En los supuestos en que la indole del incumplimiento asi lo permita, se intimara
al adjudicatario a subsanar el incumplimiento previo a la aplicacion de sanciones.

¢) La aplicacién de multas solo procedera previa presentacidon por parte del
adjudicatario de su descargo y solo en los supuestos en que dicho descargo no
resulte aceptable para la Provincia."

EL COMITE EVALUADOR:

ACLARA:

Que para el punto a} debe remitir a lo expresado en el Pliego General de Bases y

Condiciones y a lo indicado en la nota in-fine del Articulo 42 del Pliego General de

Bases y Condiciones.

Que para el punto b) debe entenderse que NO se intimara, tal cual lo establecido en

el Articulo 42 del Pliego General de Bases y Condiciones.

Que para el punto ¢) no es valida la interpretacién efectuada en la consulta. Se debe

remitir a lo establecido en el Articulo 42 del Pliege de Bases y Condiciones.
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectado.
Autopista de Ia Informacion

> Respecto al punto 9 de la mencionada consulta:

Referido al Articulo 43 del Pliego General de Bases y Condiciones: "Si debemos

interpretar:

a) Que los dafios y perjuicios ocasicnados a la Provincia seran en todos los casos
determinados mediante sentencia judicial firme y

b) Que el adjudicatario debera responder solo por los dafios directos ocasionados y

c) Que el costo de la totalidad de los elementos descriptos en el mencionado
articulo asi como el monto de ejecucién de la garantia de cumplimiento de
contrato integraran la indemnizacion de dafos y perjuicios.

EL COMITE EVALUADOR:

ACLARA:

Que interpretamos que la consulta se refiere al articulo 44 y no al articulo 43 del

Pliego de Bases y Condiciones.

Que para los puntos a), b) y ¢) de la consulta, se debe remitir a lo establecido en el

punto "Normas Aplicables y Organismos Intervinientes”, Articulo 2 del Pliego General

de Bases y Condiciones; aclarando que no se acepta ninguna de las

interpretaciones que efectia el Interesado en su consulta N° 8.

San Luis, 25 de Octubre de 1999.

LICITACION PUBLICA N° 1/99

CONTRATACION DEL SERVICIO DE DESARROLLO, PUESTA EN
FUNCIONAMIENTO Y MANTENIMIENTO DE UNA RED DE COMUNICACIONES

LAN-WAN SOPORTE DE LA INTRANET DE GOBIERNO
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Proyectfo: Soporte para un San Luis conectado.
Autopista de fa Informacion

CIRCULAR ACLARATORIAN° 6

Respecto a la consulta efectuada con fecha 18 de octubre de 1999,

» Respecto al anico punto de la mencionada consulta:

Referido a:

Solicitamos con caracter de urgente, habiendose transcurrido hasta la fecha 10 dias
del momento del comienzo de la venta de Pliegos licitatorios y no especificandose ni
en este ni en la Circular N°1 emitida por la DPI de San Luis; se notifique los puntos
y direcciones que integran la red de telecomunicaciones.

Asimismo, solicitamos que se indique sobre éstos puntos, cual y que ancho de
banda corresponden a la denominacion de MAN, CAMPUS y WAN.

EL COMITE EVALUADOR:

ACLARA:

Que se encuentra totaimente definidos los datos requeridos en la Circular
aclaratoria/maodificatorias N° 1, emitida por este Comité y notificada a la totalidad de
los Interesados con fecha anterior al pedido de Aclaracion. Asimismo, se indica que
en forma obligatoria el Oferente debera realizar un relevamiento de todos los sitios
involucrados en el proyecto, en un todo de acuerdo a lo definido en el Apartado
*RELEVAMIENTO* Articulo 4, del Pliego Particular de Bases y Condiciones de la
Presente.

San Luis, 25 de Octubre de 19399

LICITACION PUBLICA N° 1/99
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectado.
Autopista de la Informacion

CONTRATACION DEL SERVICIO DE DESARROLLO, PUESTA EN
FUNCIONAMIENTO Y MANTENIMIENTO DE UNA RED DE COMUNICACIONES

LAN-WAN SOPORTE DE LA INTRANET DE GOBIERNO

CIRCULAR ACLARATORIA N° 7

Respecto a la consulta efectuada con fecha 25 de octubre de 1999,

» Respecto al iinico punto de la mencionada consulta:

Referido a:

“Con referencia a la Licitacidén 1/99, Anexo1, nuestra necesidad es aclarar si el
precio unitaric a que se refiere la Planilla de cotizacién de dicho Anexo para los
primeros seis renglones corresponde al valor unitario, y el precio total al de los 36
meses al que hace referencia el Pliego.

Con respecto al renglédn siete si el valor corresponde al servicio mensual, y el total al
de 36 meses.

De no haber sido correctamente interpretado, les solicitamos explicarnos la correcta
lectura de los mismos."

EL COMITE EVALUADOR:

ACLARA:

Que debe tenerse presente lo indicado en la Circular Aclaratoria / Modificatoria N° 2.

Asimismo, a continuacién se aclara la Planilla de Cotizacion incluida en el Anexo I:

RENGLON | DESCRIPCION PRECIO PRECIO
UNITARIO | TOTAL
1 Provisién y puesta en funcionamiento de las
Redes LANs (Modalidad llave en Mano) XXXXXXXXXX
2 Provisién y puesta en funcicnamiento de la Red
CAMPUS (Modalidad llave en Mano) XXXXXXXXXX
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectado.
Autopista de la Informacion

3 Provisidon y puesta en funcionamiento de la Red
MAN (Modalidad Prestacion de servicio)
4 Provisién y puesta en funcionamiento de la Red
WAN (Modalidad Prestacién de servicio)
5 Provision y Puesta en funcionamiento del
Sistema de Monitoreo de la Red XXXXXXXXXX
6 Desarrollo de un nuevo Web Site basado en
tecnologia UNIX y Oracle XXXXXXXXXX
7 Puesta en funcionamiento de los sistemas de
seguridad de acceso a la red (Firewalls, Proxy | xxxxxxxxxx
Server)
8 Soporte

Nota: Para los renglones Tres (3), Cuatro (4) y Ocho (8), el "precio unitario”
corresponde al valor del servicio mensual y el "precio total” corresponde al
valor de 36 meses.

Para los renglones restantes, la cotizacion es por el total de ta Obra contra
Certificaciéon.

San Luis, 26 de Octubre de 1999.

LICITACION PUBLICA N° 1/99

CONTRATACION DEL SERVICIO DE DESARROLLO, PUESTA EN
FUNCIONAMIENTO Y MANTENIMIENTO DE UNA RED DE COMUNICACIONES

LAN-WAN SOPORTE DE LA INTRANET DE GOBIERNO

CIRCULAR ACLARATORIA N° 8

Respecto a las consultas efectuadas con fecha 20 de octubre de 1999,

foh g
A 3
@ %?5 Z!ng Pagina 318



Proyecto: Soporte para un San Luis conectado.
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» Respecto ala Consulta N° 1:

Referida a:

"En el punto 18 de las aclaraciones al presente pliego de licitacion se menciona:"En
el caso del Switch Central el mismo debera ser del tipo "switch engine" con soporte
de Layer 2 / Layer 3". Sin embargo no se especifica si cada uno de los edificios que
componen la red MAN/WAN deben poseer al menos un equipo con las

caracteristicas mencionadas.

Dada la envergadura de la red, la cantidad de puestos que la conforman y las
diferentes topologias posibles para mantener la confiabilidad requerida en el

presente pliego:

¢,Seria imprescindible incorporar las funcionalidades de switching de capa 3 en los
switchs centrales, debiéndose contar con un eguipo de los mencionados en cada

uno de los edificios que integran la red Man/Wan?

¢Dichas funciones deben ser implementadas por hardware y con una performance
no menor de 1.000.000 pps, a fin de que los equipos no representen un "cuello de
botella" a la red?.

EL COMITE EVALUADOR:

ACLARA:

Que las especificaciones establecidas en el Pliego, tanto General como Particular,
con sus Anexos y Circulares emitidas, son las minimas a cumplir en la Oferta. Dentro
de este esquema, en la red CAMPUS debe colocarse un Switch Central por cada
edificio, siendo favorable también implementar un switch central por cada edificio

dentro de la red MAN.

D
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectado,
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Se admitird, dada la proximidad de la Casa de Gobierno y los siguientes Edificios
Administrativos: Calle Ayacucho, Calle Rivadavia, Social y Educativo, E.P.I.LH. y D. P.
Arquitectura, todos ubicados en la misma manzana y colindantes, que se instale,
para este Unico caso, un solo switch concentrador de esos edificios.

> Respecto a la Consulta N° 2:

Referida a:
"En el punto 18 de las aclaraciones al presente pliego de licitacién se menciona:

"no se admitiran equipos de inferiores prestaciones que las de los switch, tanto para
los equipos instalados en los pisos como para el equipamiento central o de

concentraciéon”.

No especificandose la capacidad de los mismos de poder configurar Redes virtuales
VLANs de acuerdo a algun criterio de gerenciamiento (direccion de red (IP),

direccion MAC, port fisico u ofro criterio del usuario).

¢ No corresponderia incluir dichas funciones basicas dentro de los requerimientos

solicitados para los switches de piso de cada uno de los edificios?.

Ya que debido a la cantidad de puestos que integran la red, se tornaria
indispensable el uso de estas facilidades a fin de separar los dominiso de broadcast
y permitir un uso apropiado de los recursos."

EL COMITE EVALUADOR:

ACLARA:

Que debe tenerse presente lo indicado en la Circular Aclaratoria / Modificatoria N° 4,
emitida por este Comité.

> Respecto a la Consulta N° 3:

Referida a:
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectado.
Autopista de la Informacién

"En el punto 18 de las aclaraciones al presente pliego de licictacién se describen las
caracteristicas del Switch central o concentrador de Edificios, sin especificarse que
tipo de tecnologias e interfaces debera soportar el mismo, asi como |la cantidad de

Ports y perfomance de los mismos que debera proveer.

A tal efecto, solicitamos vuestra confirmacién sobre las tecnologias, protocolos, e

interfaces que el switch central debera soportar:
i Tecnologias: ATM, Gigabit Ethernet, Fast Ethernet, Ethernet, Token Ring, FDDI.
Protocolos: IP, IPX, RIP, OSPF, RIPZ, PPP, Frame Relay.

Interfaces: 10/100 Base TX, 100 Base Tx, 1000 Base SX, 1000 Base Lx, STM-1,

STM-4, Token Ring, FDDI DAS/SAS, Seriales V.35, E1?

Lo expuesto asegura la total compatibilidad con todas las tecnologias vy
equipamientos existentes en la actualidad o por desarrollarse en los prox. Afos,

garantizando la escalabilidad de la red a instalarse.".

EL COMITE EVALUADOR:

ACLARA:

Que debe tenerse presente [o indicado en el Pliego Particular de Bases y
Condiciones y las Circulares emitidas por este Comité, particularmente la Circular
Aclaratoria / Modificatoria N° 4.

» Respecto a la Consulta N° 4:

Referida a:

"De acuerdo a lo solicitado en el punto 5 del apartado C del Articulo 12 del Pliego
General de Bases y Condiciones en donde se requiere que el Oferente presente

Certificado de impuesto sobre los Ingresos Brutos, Certificado de impuesto a los
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Proyecto: Soporte para un San Lujs conectado.
Autopista de la Informacion

Sellos, Libre Deuda del Impuesto a los Automotores, Acoplados y Motocicletas, y
Libre Deuda de Impuesto Inmobiliario; todo ello emitido por la Direccion Provincial de

Ingresos Piblicos, es que elevamos a Uds. la siguiente consulta:

Dado que unos de los requisitos para obtener el Ceriificado Unificado, segln nos
han informado en la Casa de la Provincia ubicada en Buenos Aires, es presentar
fotocopia de 1° y 2° hoja del D.N.I. de los integrantes del directorio y considerando
que nuestra empresa acaba de modificar la integracién del directorio y aln no ha
sido terminada el Acta correspondiente y dado que gran parte del mismo es de
origen extranjero y nos es muy dificultoso y casi imposible conseguir la fotocopia de
los documentos solicitados es que pedimos a Ud.s se nos permita presentar una
declaracion jurada firmada por nuestro Apoderado (incluyendo su correspondiente
poder de firma) en donde nuestra Cia. exprese bajo juramento encontrarse al dia
con las obligaciones requeridas en vuestra Provincia. Comprometiéndonos en un

plazo de 30 dias a cumplimentar la documentacion requerida.”.

EL COMITE EVALUADOR:

ACLARA:

Que si bien no es motivo de rechazo de Oferta al momento de la apertura de la
Licitacion, es necesaria la presentacion de dicho certificado y, considerando que la
evaluacion de ofertas sera en un tiempo sensiblemente menor al solicitado como
prorroga, es que no se otorga la misma.

Asimismo, la presentacion de la declaracién jurada no es valida, ya que no
cumplimenta con lo solicitado.

San Luis, 27 de Octubre de 1999.
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Proyecto: Soporfe para un San Luis conectado.
Autopista de la Informacion

LICITACION PUBLICA N° 1/99

CONTRATACION DEL SERVICIO DE DESARROLLO, PUESTA EN
FUNCIONAMIENTO Y MANTENIMIENTO DE UNA RED DE COMUNICACIONES

LAN-WAN SOPORTE DE LA INTRANET DE GOBIERNO

CIRCULAR ACLARATORIA N° 9

Respecto a las consultas efectuadas con fecha 25 de octubre de 1999,
> Respecto ala Consulta N° 1:

En referencia al Art. 27 "Montantes de Telefonia":

"Se expresa que deben intalarse cables multipares cuya cantidad de pares por Rack
y por pisos se expresan en el anexoc N° 1, mientras que en el anexo 1 no se

menciona multipar alguno.
Consulta: se deben instalar multipares"

EL COMITE EVALUADOR:

ACLARA:

Es valido todo lo indicado en el Punto "Montantes Telefénicas" del Apartado
"ESPECIFICACIONES PARTICULARES PARA EL RENGLON N°1" Articulo
N° 27, toda vez que la Obra implique la modificacién de instalaciones telefénicas
existentes. En tales casos, se debera incluir en la obra tales montantes,
contemplando una Cantidad de puestos por edificio, segun lo expresado en la
planilla de detalle de edificios de la Circular "Informacién comprometida en el Pliego".
» Respecto a la Consulta N° 2:

En referencia al Art. 28 "Acometidas de los multipares de las montantes”.
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectado.
Autopista de fa Informacion

Consulta: Deben instalarse bastidores con bloques IDC, para a la acometida de los

multipares de la montante telefénica.”

EL COMITE EVALUADOR:

ACLARA:

Que deben instalarse bastidores con blogques |DC, en un todo de acuerdo a lo
especificado en el Articulo 28 "Acometidas de los multipares de las montantes”, del
Pliego Particular de Bases y Condiciones.

» Respecto a la Consulta N° 3;

En Referencia al Art. 28, "Acometida del cableado a los puestos de trabajo”.

Consulta: Deben ser las pacheras de 8 contactos y conectorizado estandar de
mercado.

EL COMITE EVALUADOR:

ACLARA:

Que rige lo especificado en el Articulo 28 "Acometidas del cableado a los puestos de
trabajo", del Pliego Particular de Bases y Condiciones.

» Respecto a la Consulta N° 4:

Segun el Art. 31 "Patchcords”
Es necesario proveer patchcords IDC RJ 45 para pacheo telefénico interno del rack.

EL COMITE EVALUADOR:
ACLARA:
Que es necesario proveer dichos patchcords.

San Luis, 27 de Octubre de 1999,
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Proyecto: Soporfe para un San Luis conectado.
Autopista de la Informacion

LICITACION PUBLICA N° 1/99

CONTRATACION DEL SERVICIO DE DESARROLLO, PUESTA EN
FUNCIONAMIENTO Y MANTENIMIENTO DE UNA RED DE COMUNICACIONES

LAN-WAN SOPORTE DE LA INTRANET DE GOBIERNO

CIRCULAR ACLARATORIA /MODIFICATORIA N° 10

Respecto a la consulta efectuada con fecha 26 de octubre de 1999,

» Respecto al unico punto de la mencionada consulta:

Referente a la solicitud de prérroga para la presentacidn de sobres en la licitacién
N°1/99 para el dia 15 de Noviembre de 1999.

EL COMITE EVALUADOR:

ACLARA:

Que es decision de este comité, no conceder la extensién de dicho plazo, fijada para
el 1° de noviembre de 1999, en un todo de acuerdo a lo indicado en el punto a).- de
la Circular Aclaratoria/ Modificatoria N° 1 y en la Circular Aclaratoria / Modificatoria

N° 3, ambas emitidas por este Comite.

San Luis, 27 de Octubre de 1999.
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ACTIVIDAD 7

DMINISTRACION Y MANTENIMIENTO DE REDES

Indice
1. Enunciado
2. Objetivos
3. Cuerpo
3.1 Generalidades
3.2 Control en la prestacion de servicios

4. Recomendaciones

1. ENUNCIADO

La implementacién de una red soporte de la Intranet de una organizacion, no sélo
implica el trabajo de puesta a punto, sino las tareas que se deben realizar para
garantizar la calidad del servicio a medida que se avance en la implementacion de
mismos.

‘Una red de comunicaciones es un canal por donde transitaran sus datos, la
seguridad y calidad en el servicio afectan directamente el desarrollo de su negocio”
Ing Gustavo Delgado. Telecom Soluciones S. A. 1999.

El servicio de mantenimiento de una red se compone de dos tareas bien definidas,
por un lado la administracion y por otro el mantenimiento propiamente dicho del
equipamiento e infraestructura. En este Ultimo caso debe contemplarse no sélo el
mantenimiento con caracter correctivo, tendiente a actuar para la solucidon de

eventuales problemas; sino también el mantenimiento preventivo, aquel que implica

@ g" ‘&E ﬁl Pdgina 3126
Wy a1l

oAt Gewreaty, B4



Proyecto: Soparte para un San Luis conecfado.
Autopista de la Informacion

realizar tareas para anticiparse a las posibles fallas y, de esta forma, actuar antes

que estas se produzcan.

La administracién de una red y el control del desarrcllo del trafico garantiza la
posibilidad de una planificacion, tomando las medidas estratégicas necesarias para
contemplar oportunas ampliaciones de vinculos o la actualizacién del equipamiento

activo.

2. OBJETIVO

Verificacion del fiel cumplimiento de la prestacién de los servicios por parte del
contratante involucradas en las tareas 5 y 8. Asesoria y Consultoria en los procesos

de puesta en marcha de los sistemas de comunicaciones implementados.

3. CUERPO

3.1. Generalidad

Se destaca que al igual que el desarrollo de las actividades 5 y 6, esta actividad se
vio afectada por la demora en la Adjudicacion a la Empresa preadjudicada en la
Licitacion 1/99 de la Direccién Provincial de Informatica y Telecomunicaciones.
Siendo causal de tal retraso, la puesta en consideracion, por parte del Sefior
Gobernador, del proceso licitatorio al Sefior Secretario de Estado de las Tecnologias
de la Informacion. Al contemplarse que la oferta se ajustaba a lo requerido, no se
vieron inconvenientes para que se continie con los procesos de contratacion,

dictando el correspondiente Decreto de Adjudicacién.
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectado.
Autopista de la Informacion

El Plan de Trabajo aprobado para el desarrollo de esta obra, prevé recepciones en

forma escalonada de redes LAN y un desarrollo paralelo de las otras obras para
conformar las redes CAMPUS-MAN-WAN.

El Gobierno de la Provincia, en el desarrollo de la red Intranet, ha contratado la
provision de las redes LAN y CAMPUS, contemplando la contratacién en ef mismo
proceso del servicio Integral de Mantenimiento Preventivo y Correctivo. Para el caso
de las redes MAN-WAN, contemplé la alternativa de la contratacion de los servicios

a un tercero, con una administraciéon compartida.

3.2 Control en la prestacién de servicios

La empresa TRANS INDUSTRIAS ELECTRONICAS S.A., contratista en esta obra,
se encuentra prestando el servicio de mantenimiento de redes LAN recepcionadas
con caracter de provisorio, en un todo de acuerdo a lo definido por la Ley de Obras
Publicas de la Provincia.

El desarrollo de los trabajos no presentd hasta el dia de la fecha inconvenientes ni
faltas de servicios. Todas las carencias de servicios de red se ajustaron a trabajos
planificados para la interconexion de nuevas redes sujetas al plan de
implementacion aprobado.

La Contratista ha culminado y entregado, los trabajos de obra de cableado
estructurado en los edificios ubicado en:

o Calles lllia y San Martin.-

* Rivadavia 475 Edificio Administrativo.

¢ Ayacucho 945 Edificio Administrativo.-
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Proyecto: Soporte para un San Luis conecfado.
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+ 9de Julio y San Martin Edificio Social y Educativo.
e Rivadavia y Ayacucho Direccién de Arquitectura y la Empresa provincial de

infraestructura hidrica.

La prestacion del servicio de red en los mencionados edificios, se ajusta a una
configuracién LAN, no interconectada al centro de cdmputos central del Gobierno de
la Provincia. Con base en un servidor NT, se presta servicio de red y de file Server.
A la fecha no se han detectado fallas en ninguno de los puestos de trabajo, se ha
realizado una certificacion de categoria para ratificar la efectuada por la contratista,
con el objeto de control de calidad de servicio.

Se han desarrollado tareas de inspeccién y control con referencia a los trabajos de
mantenimiento preventivo de la obra.

Podemos citar que esta labor de auditoria se realizdé en las redes a medida que se
realizaron las correspondientes recepciones de la obra. Asimismo, sera necesario
que personal técnico siga abocado a la resolucidbn de problemas técnicos vy
administrativos que surjan, como es previsible en las tareas de implementaciéon y
puesta en servicio de una red.

Se han cursado ordenes de trabajo para la configuracion de determinados puestos,
para la configuraciéon de una red especial para el trabajo de los servidores de
aplicacidon y bases de datos.

La Gerencia de Tecnologia de la Informacién debe asumir las funciones de ser sélo
soporte en la implementaciéon de los servicios y el curso de los eventuales reclamos

deberan ser canalizados a través de la mesa de ayuda.
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4.- RECOMENDACIONES

En el area especifica este grupo de trabajo destaca que:
e Los frabajos de mantenimiento y administracion de la red se encuentran
sujetos al desarrollo de las obras de la mencionada licitacion.
¢ La implementacion al dia de la fecha, s6lo es a nivel de redes LAN, estando
sujeta la certificacién de los equipos activos, al comienzo de la prestacién de
servicios de red con interconexién al centro de cableado.

« Carencia de una politica de planificacién de red y numeracion 1P.

Particularmente se Recomienda:

« Contratar un equipo técnico, para la ejecucion de los trabajos de inspeccién y
control de trabajos.

» Contemplar el enriquecimiento del personal técnico a través de una
capacitacion y trabajo conjunto con los técnicos de la empresa contratista.

o Implementar un sistema unico de identificacion de puestos, siendo este
utilizado en el sistema de mesa de ayuda y patrimonial y que sea de
exigencia en el trato con la empresa. Se destaca el trabajo realizado en la
Actividad 3 del Contrato “Soporte para un San Luis Conectado Autopista de ia
Informacion.”

« Seguimiento de los trabajos de mantenimiento de las redes MAN-WAN,
aunque la relacion contractual se establezca por medio de una contratacion

por prestacion de servicio, al encontrarse previsto el eventual traspaso de la
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infraestructura de las mismas a la propiedad del gobierno, a la finalizacion del

contrato.

o Planificar la estructura de red.

e Implementar redes privadas virtuales, como herramientas para sumar
privacidad y eficiencia.

e Estudiar la implementacion de un servicio de mantenimiento general de
equipos informaticos.

+ Contemplar la coordinacién de trabajos y trato entre Las Empresas Telefénica

de Argentina S.A y la empresa contratista en el trabajo conjunto para la

prestacion del servicio telefénico.

e Estudiar la integracién de las redes de voz de Gobierno Provincial.
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ACTIVIDAD 8

ESPECIFICACIONES PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS

Indice
1. Enunciado
2. Objetivos
3. Cuerpo
3.1. Generalidades
3.2. Analisis del proyecto de Pliego Unico de Bases y Condiciones

3.4.

1. ENUNCIADO

Las politicas del mercado indican una clara tendencia de migracién hacia formas de
trabajar que contemplen la tercerizacion de los servicios contra la provision y
mantenimiento con recursos propios.

La contratacion de servicios en el ambito de la Administracién Ptblica Provincial, se
debe encuadrar a los procedimientos que fija la Ley N° 5.172 de “Contabilidad,

Administracion y Control Publico” y su decreto Reglamentario, de reciente vigencia.

2. OBJETIVO
Confeccion de las especificaciones técnicas para la contratacion de los diversos

tipos de servicios.

3. CUERPO:

3.1 Generalidades

R

oay

N écgj Pégina 332
T

FORAD PHIY A TSR TR



Proyecto: Soporte para un San Luis conectado.
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Esta actividad comenzd con un estudio exhaustive de la Ley mencionada y su
correspondiente Decreto Reglamentario pudiendo destacar, que del andlisis de las
conclusiones, se han podido desprender las siguientes pautas de trabajo para esta
actividad:

* Clasificacion de los regimenes normales de contratacion.

e Implementacion, en un plazo no mayor a 30 dias, de un pliego Unico de bases y

condiciones.

Debido al caracter de la actividad y a la relacidn directa con la redaccién del Pliego
Unico de Bases y Condiciones, se establecieron contactos con las personas
encargadas de su redaccion, que tuvo como coordinadora la Gerenta de Servicios
San Luis, Dra. Adelaida Muniz. Demostrando el caracter amplio y la madurez dei
grupo redactor de la mencionada normativa, se nos brind6 el material borrador y la
posibilidad de opinar sobre el mismo. Esto cred un marco de trabajo propicio y la
posibilidad de que se contemple nuestra opinidn en las caracteristicas generales de

la contratacién de servicios en dicho documento.

3.2 _Analisis del proyecto de Pliego unico de Bases y Condiciones

Se trabajé sobre el material contemplando particularmente que las pautas generales
no excluyan la contratacién de servicios y sus variantes, como la contratacion de
provision y servicio en una Gnica actuacién administrativa. Asimismo, se destacaron
aquellos puntos, que, a nuestro criterio, podrian encontrarse con errores, aunque no
se ajustaban a la contratacién de servicios sino al caracter normativo general del
acto administrativo.

Un trabajo conjunto posterior, con el mencionado grupo redactor y al que se sumé la

Gerenta de Servicios San Luis, nos permitid aportar nuestro punto de vista y poner
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en discusion aquellos detalles del borrador en los cuales encontrabamos

discrepancias.

Se destacan a continuacién las observaciones.

PLIEGO GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES

Art.1°.- ALCANCE .-

El presente Pliego General de Bases y Condiciones regula las pautas a la
que debera ajustarse el presente proceso de contratacién, segin lo
dispuesto por la Ley N° 5.172 de "Contabilidad, Administracion, y Control
Publico” y su decreto reglamentario N° 819-MHyOP-SH-2000.

El objeto de la contratacion se encuentra definido en el pliego de condiciones

particulares

Art.2°.- MARCO LEGAL. -

Cuando se alude a la "Ley N° 5.172" debe entenderse que es la Ley de
"Contabilidad, Administracion, y Control Publico” y su decreto reglamentario
N° 819-MHyOP-SH-2000.

Cuando se alude a la "Ley N° 3.744" debe entenderse que es la Ley de

"Obras Publicas” y sus decretos reglamentarios.

Art.3°.- PLAZOS.-

El codmputo de los plazos se efectuara conforme a las disposiciones del
Codigo Civil. Los términos expresados en dias, se computaran con dias

habiles, salvo que en el Pliego de Condiciones Particulares se disponga

expresamente lo contrario
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Art.4°.-

Art.5°.-

INTERPRETACION.-

Este pliego debe ser interpretado de manera integral y sus disposiciones
deben ser entendidas en su contexto global.-

DEFINICIONES .-

A los fines del presente pliego, su aplicacion y de todo otro documento
contractual derivado o subsiguiente, las siguientes palabras tendran el
significado que se consigna seguidamente:

"ADJUDICATARIO" es el oferente a favor del cual se adjudica el objeto de
la licitacidon o concurso en forma total o parcial.-

"B.0O.": Boletin Oficial de la Provincia de San Luis.

"CIRCULARES": son los documentos integrantes del pliego que emita el
comitente y notifique a los oferentes, con posterioridad a la venta del pliego,
con o sin consulta previa de los mismos.

"COMISION DE EVALUACION™ es la Comision encargada de dictar,
ejecutar y cumplir todos los actos necesarios para llevar a cabo y controlar el
procedimiento de evaluacion, y la recomendacion de la adjudicacion.
"COMITENTE": es el organismo contratante.

"CONTRATISTA" persona fisica o juridica que ha formalizado el contrato y
se encuentra obligada a la ejecucion de los trabajos y provisiones en los
términos del mismo.-

"CONTRATQ": es el instrumento que expresa el acuerdo entre las partes.
"DIRECCION": es la accién de la Provincia, que tiene a su cargo el control y
vigencia del cumplimiento del proyecto.

"INSPECCION": es el control y vigilancia directa de la obra que tiene a su

cargo la Provincia.

@
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Proyecto: Soporte para un San Luis conectado.
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"INTERESADQO": es todo aquel que adquiere el presente pliego.

"OBRA" Se consideran obras publicas los estudios, proyectos,
construcciones, conservaciones, instalaciones, trabajos y obras en general
que realicen los organismos comprendidos en el articulo 4 y 5 de la Ley N°
2.172 de "Contabilidad, Administracién y Control Publico”, incluida la
adquisicion, provision, arrendamiento, adecuacién o reparacién de
maquinas, equipos, aparatos, artefactos, instalaciones, materiales
combustibles, lubricantes, energia, herramientas y elementos permanentes
de trabajo o actividad que efectien la administracién con destino especifico
a obras publicas.-

"OFERENTE": es el interesado que presenta una oferta.-

"OFERTA" es la totalidad de la documentacién presentada por los
interesados para cotizar ante un llamado de la Provincia.-

"PLIEGO DE CONDICIONES PARTICULARES" pliego que integra la
documentacion de contratacion y especifica las condiciones a que se ajusta
la licitacién en particular .-

"PROVISION": es el suministro de lo necesario para realizar la contratacion -
"PROYECTISTA™ persona fisica o juridica que es autor del proyecto
ejecutivo.

"PROYECTO" : es la definicién teorico - técnica de la propuesta, con todo lo
necesario para el funcionamiento y organizacion del servicio que se contrata.
"REPRESENTANTE TECNICO™ es el representante del contratista
encargado de la conduccion técnica, debidamente autorizado por el mismo y

oficialmente aceptado por la Provincia.
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SERVICIO: Es la actividad destinada para e! funcionamiento de los entes
estatales, incluidas las que se destinan a conservacion y reparacion de
bienes de capital, las desarrolladas en los procesos productivos por las
entidades que realizan actividades de caracter comercial, industrial o de
servicio. Es comprensiva de los servicios tarifados, arrendamientos de
edificios, terrenos y equipos, mantenimiento, limpieza, reparacion,
asesoramiento profesional y técnico, publicidad, impresién, comerciales,
financiera.

"SOBRE Nro.1": Oferta Técnico Legal.

"SOBRE Nro.2": Oferta Econdmica.

"SOBRE Nro.3": Ofertas Alternativas.-

"SUBCONTRATISTA" es toda persona fisica o juridica cuya contratacion
autorizada por la Provincia haya sido determinada por el contratista bajo su
exclusiva responsabilidad.

"SUPERVISION": servicio técnico, juridico, o administrativo del comitente.

"U.T.E": Unién Transitoria de Empresas.

Art.6° - PUBLICIDAD Y DIFUSION - PRINCIPIO GENERAL.-

La publicacion del llamado se efectuard en la forma y antelacion que se
establece en las normas mencionadas en el articulo 2° del presente pliego

El comitente se reserva el derecho de publicar por otros medios.-

Los piiegos podran ser retirados hasta el dia y en el lugar que fije

liamado.

Art.7°.- OFERENTES.-

7.1 Personas Habilitadas:

Todas las personas fisicas o juridicas comprendidas en el marco de ia

@
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Ley 19550 de Sociedades Comerciales, constituidas o en proceso de
constitucién, con capacidad para obligarse y que no se encuentren
alcanzadas por las causales previstas por el parrafo siguiente.

7.2 Personas no Habilitadas:

1.Los que fueren deudores del Fisco Nacional y/o Provincial por
cualquier concepto y estuviesen constituidos en mora o ejecutados
por tal razén.

2.Las personas fisicas o juridicas que no hubieran cumplido con sus
obligaciones impositivas provinciales y/o previsionales.

3.Los que se hallaren en convocatoria de acreedores, quiebra,
liquidacion sin quiebra, concurso civil 0 que estuvieran en estado de
intervencidn judicial.

4 Los que tengan juicio como actor o demandado con el Estado
Provincial.

5.Los que se encuentren inhabilitados por condena judicial.

6. Las sociedades e indiividualmente sus socios y/o miembros del
directorio u 6rgano de administracién, segin el caso, que estén
sancionados con suspension o inhabilitacién por hechos dolosos.

7. Las sociedades en las cuales los alcanzados por el apartado “6"
posean participacion por cualquier titulo, siempre que ésta les otorgue
los votos necesarios para formér la voluntad social, en tanto aquellos
hayan sido sancionados por hechos dolosos, por decisién judicial o
administrativa firme.

8. Las personas fisicas o juridicas que posean participacion, por

cualquier titulo, para formar la voluntad social de una sociedad
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sancionada, siempre que aquella haya sido determinante del hecho
doloso que diera lugar a la sancion.

9. Los conyuges de los sancionados y las sociedades en las que
aquellos posean la participacion prevista en los apartados6, 7 y 8.

10. Todos aquellos que en virtud de licencias otorgadas previamente les
esteé prohibido participar en concursos de esta indole.

11. Ex personal de la administracion piblica cuyo contrato no se
hubiera renovado, con causa, se hubiere cesanteado. o hubiere
tenido sumario relacienado con su actuacion.

12.Las personas que se encontraren procesadas por delitos contra la
propiedad, o contra la Administracion Publica, o contra la fe publica o
por delitos comprendidos en la Convencién Interamericana contra la
Corrupcién segun Ley N° 24.759.

Los supuestos previstos se consideraran configurados adn cuando no
mediara reclamo o intimacién alguna por parte de la respectiva autoridad, o
no se hubiera ocasionado perjuicio alguno, o hubiera consistido en la simple
demora en dar cumplimiento a una obligacién sujeta a un plazo determinado,

salvo el caso en que el plazo hubiere sido prorrogado por la respectiva

autoridad.-
Art.8°.- ANTECEDENTES COMERCIALES Y TECNICOS DEL OFERENTE -
Teniendo en cuenta el objeto de la contratacion, como minimo se exige:
a) Descripcion de la firma comercial oferente.
b) Composicién del equipo de profesionales que sera asignado al proyecto y
las tareas y duracion del trabajo especifico asignado a cada miembro del

equipo.
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c) Referencias bancarias, comerciales, y otras que puedan exigirse en el

pliego de condiciones particulares.-

d) Los oferentes que tengan intencion de asociarse, deben incluir en su

oferta la carta intencion correspondiente.

En el caso que la oferta sea presentada a través de una unién transitoria
de empresas (U.T.E.), o sociedad en formacion, en el marco de la Ley
19550 de Sociedades Comerciales, el requisito solicitade de
antecedentes, debe ser cumplimentado por cada uno de los
integrantes sean sociedades o personas fisicas. En éstos casos,
cada uno de los integrantes quedara obligado ilimitada vy

solidariamente por toda y cualquier obligacién o responsabilidad

emergente hasta la recepcion final.

e} Antes de la firma del contrato, el oferente seleccionado debera confirmar,

la efectiva formacion de la UTE o de la sociedad.

Art.9°.- ACREDITACION -

A los efectos de la presentacion de ofertas, en el lugar, fecha y hora
designada para la apertura de sobres, los oferentes deberan adjuntar como

minimo, la siguiente documentacion debidamente certificada por ante

escribano publico:

a) Personas Juridcas:

a.1.Copia del contrato social o estatutos.
a.2Constancia de estado ante la AFIP.
a.3 Numero de C.U.I.T o C.U.LL. segun corresponda.

a.4.Copias de las Actas de Directorio u otro similar, de donde surja Ia

decision social de presentarse a la licitacion.
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a.5.Copia del poder vigente de los representantes sociales y de quien
suscribe |a oferta.

a.6.Copias de Actas de Asamblea de designacién, eleccion y plazo de
duracién de los integrantes de los 6rganos de fiscalizacion vy
administracion.

a.7.Copia de las modificaciones del contrato constitutivo y su respectiva
constancia de inscripcién ante el organismo pertinente.

b} Personas Fisicas
b.1.Declaracion jurada que precise sus nombres completos, fecha de
nacimiento, nacionalidad, estado civil, nimero de documento de
identidad, domicilio real y situacion que revista ante la AFIP.

c) Personas Juridicas en formacién:

c.1. Namero de expediente y fecha de inicio de tramite de inscripcion,
constancia de dicho tramite otorgado por el organismo pertinente.
c.2 Lo requerido para las personas fisicas con respecto a cada integrante.

d) Unién Transitora de Empresas v :

d.1 Debera indicarse taxativamente la participacion que corresponda a
cada uno de los integrantes en el acuerdo, la que no podra ser inferior al
diez por ciento (10%) por cada participante.

e) Certificado de libre deuda expedido por la Direccién Provincial de Ingresos
Publicos sobre impuesto a los sellos, inmobiliario, automotor, e ingresos
brutos.

f) Certificado expedido por Fiscalia de Estado donde se indique que no

poseen juicios como actor o demandado contra el Estado Provincial.
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g) Referencias bancarias, comerciales y todas aquéllas que se
establezcan en el pliego de condiciones particulares.

h) Constitucion de domicilio en la Ciudad Capital de San Luis y consignar
como minimo dos (2) nimeros telefénicos, una linea de fax y una

direccion de correo electronico.

Art.10°.- RENUNCIA -
A todos los efectos de [a presente licitacidn, los oferentes se someten a la
Jurisdiccion de los Tribunales Ordinarios de la Primera Circunscripcion
Judicial de la Provincia de San Luis, con renuncia expresa al Fuero Federal y
a cualquier otro Fuero que pudiera corresponder.
Art.11°.- DERECHOS DE PATENTE.-
El contratista hara entrega de las licencias y/o liberara expresamente
de toda responsabilidad al comitente en caso de acciones entabladas por
terceros en razén de transgresiones o violaciones a derechos de patente,
autor, marca registrada o disefios industriales como consecuencia de la
utilizacién de los bienes o parte de ellos.-
Art.12°.- OFERTAS-FORMALIDADES.-
Las ofertas seran redactadas en idioma castellano y presentadas con la
cantidad de copias que indique el pliego de condiciones particulares.
El contenido del original y sus copias deberan estar foliados en forma

correlativa pero individualmente cada uno de los juegos: original y

copias, fimadas y selladas por el oferente o por personas que acrediten
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poder suficiente para obligar al oferente que representa y del representante
técnico de la oferta.
12.1 CAUSALES DE RECHAZO.
12.1.1 EN EL ACTO DE APERTURA.
a) Que la oferta no contenga la constancia que acredita |a
compra del pliego.
b) Que la oferta no contenga la constancia de constitucion de
garantia de la oferta.
c) Que la oferta no contenga el sobre N° 2 con la oferta
econdmica.
d) Que la oferta sea presentada con posterioridad a la fecha y
hora fijadas o en distinto lugar del fijado.
e) Que estuviere escrita en lapiz.
12.1.2 EN LA EVALUACION.
Sera rechazada la oferta en los siguientes supuestos, salvo otras
causales acreditadas por la comision de evaluacion:
a) Que no estuviere firmada por el oferente.
b) Que fuere formulada por personas inhabilitadas o
suspendidas para contratar con la Administracion.
c) Que tuviere condicionamientos.
d) Que tuviere raspaduras o enmiendas en el precio, cantidad,
plazo de entrega o alguna otra parte que hiciere a la esencia
del contrato, y no estuvieren debidamente salvadas.

e) Que no estuviere redactada en idioma nacional.
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f) Que no estuviere cotizado en moneda de curso legal. (Ley
N°23.928).
g) Que no estuvieren la constancia segun lo dispuesto por el

articulo 9° inc. 1) y m) del presente.

12.2 DEFECTOS DE FORMA.
Los defectos formales que no afecten sustancialmente la validez de la
oferta, no provocan su rechazo; el comitente debera emplazar al
oferente para que subsane los defectos dentro del termino de dos dias
de notificado, si no lo hiciere, |la oferta sera desestimada.

12.3 PRESENTACION DE LAS OFERTAS.-
Al momento de presentar la oferta y formando parte de la misma, el
oferente debera suministrar por un medio de almacenamiento optico,
magnetico estandar u otro que asegure su inviolabilidad en el formato
que establezca la Subsecretaria de Estado de Hacienda, los datos
contenidos en el articulo 9° del presente en sus incisos: b), ¢), h). i},
i), k} 1), m}, denominacién o nombre segun corresponda si se
tratare de personas fisicas o juridicas, a los fines de su
incorporacién a la base de datos del Sistema de Informacion de
Oferentes que administrara la Direccién Provincial de Contaduria
General.-
Los sobres, se presentaran perfectamente cerrados y lacrados a
los efectos de su inviolabilidad y firmados por el apoderado -
Contendran en su cubierta la identificacion de la contratacion a

que corresponden, el dia y hora de la apertura.
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En el frente de cada una de los sobres, debera consignarse en

letra destacada;

a} a)SOBRE Nro.1: oferta técnico legal,

b) SOBRE Nro:2: oferta econdmica,

c) SOBRE Nro.3: propuestas de ofertas alternativas: en donde se
deberan incluir todos los aspectos técnicos, legales vy
economicos que la diferencien de la oferta base.

12.3.1 DOCUMENTOS QUE DEBE CONTENER EL SOBRE NRO.1:
Indice general con referencia a los folios en que ira
enumerada cada parte constitutiva.
12.3.1.1 REFERIDOS AL OFERENTE.

Las exigencias previstas en los articulos 7°.8°,9°, y 1g°

del presente pliego.

12.3.1.2REFERIDOS A LAS CONDICIONES TECNICAS Y

ECONOMICAS.

a) Tres altimas memorias y balances generalos
anuales auditados y en su caso, de cada uno de
los integrantes, cerrados con anterioridad a la
fecha de presentacion de la oferta. Dichos
estados contables deberan estar aprobados por
el organo societaric competente y poseer
dictamen de auditor teniendo en cuenta las
normas de la Federacion Argentina de Consejo

Profesional de Ciencias Econdmicas vylo
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Consegjos Profesionales de Ciencias
Econdmicas u crganismos similares del exterior,

b) Manifestacién del capital autorizado e integrado a la
fecha detl ultimo balance.

c) Descripcion amplia de todos los productos y
servicios preducidos por el oferente.

d} Fuente de recursos con que contara, de resultar
adjudicatario, tales como cartas de intencién de
instituciones bancarias o de proveedores, y otras
gue se especifiquen en el pliego de condiciones
particulares.

e) Demostracién de la competencia técnica .

f)} Referencias comerciales, bancarias, oficiales e
industriales, y otras. que se especifiquen en el
pliege de condiciones particulares.

g} Organigrama de trabajo.

h) Estructura de costos.

12.3.2 CONTENIDO DEL SOBRE NRO.2.
La oferta se especificara de acuerdo a lo solicitado en el pliego
de condicione particulares, pero debera contener como minimo:
a) Precio unitario y cierto en numeros de cada producto con
referencia a la unidad de medida establecida en las clausulas
particulares determinado en la moneda de cotizacion y el total

general de la propuesta expresado en letras y nimeros.
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b) El precio ofrecido por el oferente debera incluir todos los
impuestos y gravamenes vigentes.
¢) La cotizacién por cantidades netas y libres de envase y de
gastos de embalaje, salvo que las clausulas particulares
previeran lo contrario.
El oferente podra formular oferta por todos los renglones o por
algunos de ellos cuando lo admita el pliego de condiciones
particulares.
Podra también hacerlo por parte del renglén, pero sélo cuando
asi lo admita el pliego de condiciones particulares.
Como alternativa, después de haber cotizado por renglon,
podra ofertar por el total de los efectos ya propuestos o grupo
de renglones, sobre la base de su adjudicacion integra.
12.3.3CONTENIDO DEL SOBRE NRO.3.
Segun lo dispuesto en el articulo 12.3 apartado ¢ del
presente.-
12.4. EFECTOS DE LA PRESENTACION DE LA OFERTA.
La presentacion de la oferta implica el pleno conocimiento y aceptacion
lisa y llana de las clausulas establecidas en éste pliego, en las
condiciones particulares, en las especificaciones técnicas, y toda otra
documentacion que forme o pueda formar parte de la documentacion.
12.5.COTIZACIONES POR PRODUCTOS A IMPORTAR.
Las cotizaciones de productos a importar deberan hacerse
teniendo en cuenta que la liberacion de recargos, derechos

aduaneros y otros gravamenes correspondientes al bien
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adjudicado, estara a cargo del organismo contratante y debera ser
tramitada y obtenida siempre antes de la apertura de la carta de
crédito, entendiéndose que si aquél no pudiera ser liberado por
disposiciones legales en vigencia, el contrato podra ser

rescindido sin responsabilidad alguna.-

12.6 PLAZO DE MANTENIMIENTO DE LA OFERTA.

Los oferentes estan obligados a mantener sus ofertas por el plazo
minimo de noventa dias (90) , contados a partir de la fecha del acto de
apertura. Vencido el mismo y de no mediar comunicacion fehaciente
del oferente en contrario hasta veinticuatro horas (24) antes del
vencimiento, este plazo sera prorrogado automaticamente por otro
lapso igual, salvo que en el pliego de condiciones particulares se
especifique otra disposicion en éste punto -

Fuente: articulo12 Decreto 903 Pliego General de Obras Publicas.-

12.7. PRESENTACION Y APERTURA DE LAS OFERTAS.

Las ofertas deberan ser presentadas en el lugar, fecha y hora fijados
en los avisos respectivos; se rechazara toda oferta presentada con
posterioridad.

El comitente al recepcionar las ofertas colocara correlativamente el
namero de orden de presentacién.

La apertura de sobres se efectuara en acto publico presidido por
funcionario de la Provincia, en presencia del Escribano General de

Gobierno y quienes representen a cada oferente, si lo desean.
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Los oferentes podran ser representados en el acto por una persona,
que en caso de no integrar la firma, debera acreditar su caracter con un
poder debidamente certificado.
Durante el acto de apertura, los oferentes no podran hacer reclamos,
quejas, ni impugnaciones de ninguna naturaleza.
Si el dia sefalado para la apertura de sobres fuera inhabil el acto
tendra lugar el dia siguiente habil y a la misma hora y en el mismo lugar
sefialado en el llamado.-
Art.13°- NOTIFICACIONES Y COMUNICACIONES.-
El comitente podra definir un método de notificacion alternativo a los
usuales, que podra ser a través de correo electronico, fax u otro medio, salvo
las notificaciones dispuestas en los incisos a) a h) del presente articulo que
deberan realizarse por escrito y en la forma usual utilizada por Ia
Administracion.-
Toda comunicacion entre el comitente y los oferentes o adjudicatarios ya
sea en el transcurso del procedimiento de seleccion o durante la ejecucion
del contrato, debera efectuarse procurando economias de gastos y celeridad
en los tramites.
En los siguientes casos, las comunicaciones que se cursen sélo surtiran
efecto a partir de la notificacién por medio fehaciente:
a) La eleccion del procedimiento de seleccion.
b) La declaracién del llamado que hubiere resultado desierto o fracasado.
c) La aplicacion de penalidades a los oferentes, adjudicatarios, o
contratistas.

d) La adjudicacion.
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e) La determinacién que deje sin efecto el procedimiento.
f) La anulacion del procedimiento por irregularidades.
g) Impugnaciones.
Art.14°.- ANULACION DEL PROCEDIMIENTO .-
La comprobacion de que se hubieran omitido los requisitos de publicidad
previa, o donde se favorezcan situaciones particulares, dara lugar a la
anulacién inmediata del procedimiento cualquiera sea el estado del tramite
en que se encuentre y a la iniciacion de las actuaciones sumariales
pertinentes por parte del Poder Ejecutivo.
En tal caso El Poder Ejecutivo podra realizar un nuevo llamado, por el mismo
procedimiento de seleccién.-
Art.15°- RESERVA DE DERECHO .-
El Poder Ejecutivo se reserva el derecho, de:
a)Dejar sin efecto el llamado efectuado para la contratacién o el proceso
mismo, sin que ello otorgue derecho a reclamo alguno por parte de los
oferentes.
b)Adjudicar a aquél oferente, que presente la oferta mas conveniente.-
Art.16.- GARANTIAS.-
Segun sea la etapa del proceso los oferentes o los adjudicatarios deberan
constituir las siguientes garantias:
a) De mantenimiento de la oferta: el uno por ciento (1%) del presupuesto
oficial.
b) De cumplimiento de contrato: segun se establezca en el contrato.

¢) Fondo de Reparo: segln se establezca en el contrato.
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d) De impugnacion: en efectivo el uno por ciento {(1%) del presupuesto
oficial. Debera abonarse éste monto por cada presentacion.
16.1 GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO - MOMENTO DE
INTEGRACION.-
El oferente debera integrar la garantia de cumplimiento del contrato
por el monto establecido seglin lo dispuesto en el articulo ...
GARANTIAS dentro del términc de tres (3) dias de notificada la
adjudicacion; caso contrario perdera la garantia de la oferta.
El adjudicatario podra eximirse de presentar la garantia de
cumplimiento de contrato satisfaciendo la prestacién dentro del plazo
fijado en el parrafo anterior, salvo el caso de rechazo de bienes, en
éste supuesto, el plazo para la integracién se contara a partir de Ia
comunicacion fehaciente del rechazo.
Los bienes rechazados quedaran en caucién y no podran ser retirados
sin que previamente se integre la garantia correspondiente.
Si el adjudicatario no constituyera la garantia del contrato dentro
del plaze fijado, el comitente podra adjudicar la licitacion al
oferente que siga en orden de méritos sin perjuicio de la

aplicacion de las penalidades respectivas.-

Art.17.- FORMAS DE LAS GARANTIAS .-
Las garantias podran constituirse de las siguientes formas o combinaciones
entre ellas:
a) Cheque certificado contra una entidad bancaria habilitada en !a

Republica Argentina.
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b) Con titulos publicos: los mismos deberan ser depositados en una
entidad bancaria a la orden del Gobierno de la Provincia, identificandose el
procedimiento de seleccion de dichos titulos. El monto se calculara
tomando en cuenta la cotizacién de los titulos al cierre del pendltime dia
habil anterior a la constitucion de la garantia en la Bolsa o Mercado
correspondiente, lo que debera ser certificado por las autoridades
bancarias al recibir dicho depésito. En caso de liquidacion de los valores a
que se refiere este inciso los gastos de la misma se devengaran de la
ejecucion de los titulos. El eventual excedente quedara sujeto a las
disposiciones que rigen la devolucion de garantias.
¢) Con aval bancario u otra fianza a satisfaccion del organismo contratante,
constituyéndose el fiador en deudor solidario, liso y llano y principal
pagador con renuncia a los beneficios de divisién y excusién en los
terminos del articulo 2013 del Cédigo Civil, asi como al beneficio de
interpelacion previa. Las polizas deberan ser aprobadas por la
Superintendencia de Seguros de la Nacién dependiente del Ministerio de
Economia y Obras y Servicios PUlblicos, extendidas en la forma
dispuesta en la Ley 5172 de Contabilidad, Administracién y Control
Publico.

d) Mediante la afectacion de créditos que el proponente o adjudicatario
tenga liquidados y al cobro en organismos de la Administracion Provincial,
a cuyo efecto el interesado debera presentar, en la fecha de la
constitucion de la garantia, la certificacion pertinente.

e) Con pagarés a la vista suscriptos, por quienes tengan el uso de la firma

social o actuaren con poderes suficientes debidamente acreditado este
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extremo cuando el monto de la garantia no supere los pesos mil ($1.000).
No obstante, esta forma de garantia se podra autorizar luego del andlisis
econdmico y social de la firma que realice el comitente.-
Con depdsito en efectivo en la entidad financiera que actie como agente
financiero del Estado Provincial, que debera acreditarse con la
correspondiente boleta de depésito.
En caso de una UTE la garantia debera ser constituida a nombre de la
misma o de alguno de los integrantes en representacion de los demas.
Se debera indicar su periodo de duracion y se deberan presentar los
documentos originales que acrediten la constitucién de las mismas.
Las firmas de las personas que suscriban las fianzas bancarias deberan
estar certificadas por Escribano Publico e intervenidos por el Colegio de
Escribanos.
En caso que el comitente no aceptara el texto, las personas, organismos
aseguradores otorgantes o fuera insuficiente su monto o plazo, y ello no
fuera salvado durante el plazo para subsanar omisiones formales no se

considerara la oferta.-

17.1 DEVOLUCION DE LAS GARANTIAS.
Seran devueltas a requerimiento:
a) Las garantias de mantenimiento de la oferta a los oferentes que
no resulten adjudicatarios dentro de diez dias de presentada la
garantia de cumplimiento del contrato o en su caso, de

ejecutado el contrato en su totalidad por el adjudicatario.
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b) Las garantias de cumplimiento del contrato una vez cumplido
integramente el mismo a satisfaccién del comitente.

c) La garantia que afiance una impugnacién contra el dictamen de
evaluacioén de ofertas dentro de los diez dias contados a partir
de la fecha del acto que hiciere lugar a la impugnacion.

En los casos en gue luego de notificado fehacientemente el oferente o
adjudicatario no retirase las garantias, podra reclamar su devolucion
dentro del plazo de (1) afio a contar desde la fecha de recepcion final
del objeto del contrato.

El no retiro de las garantias implicard renuncia tacita a favor del
Estado.

Cuando la garantia haya sido constituida mediante instrumentos de
crédito se destruiran al término de dicho plazo.

17.2. EJECUCION DE LAS GARANTIAS.

La garantia de mantenimiento de la oferta sera ejecutada:

a) Si el oferente retira su oferta.

b) En caso de que la oferta sea aceptada, si el oferente: no firma
el contrato, o si no suministra la garantia de cumplimiento del
contrato de conformidad con lo dispuesto en el presente
pliego.-

Art.18.- IGUALDAD DE OFERTAS.-
Si dos o mas ofertas coincidieran en calidad y la discrepancia en precios no
fuese mayor al uno por ciento (1%) , se podra solicitar a los oferentes que

mejoren su oferta.
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Esta mejora de precio se hara en sobre cerrado, sefialandose en el pedido
de mejora, el dia y la hora en que seran abiertos dichos sobres, si el empate
subsistiera, se adjudicara por sorteo, el cual se llevara a cabo en presencia
de los oferentes interesados y funcionario publico que concurrieran al acto,
los que seran notificados al efecto, labrandose acta correspondiente.
Art.19°.- OFERTA UNICA.
En caso de concurrencia de un solo oferente o bien que como consecuencia
del incumplimiento de los requisitos exigidos quedara una oferta Unica, este
hecho no significard derecho alguno del oferente para la adjudicacion
definitiva.
Art.20°.- ACTA DE APERTURA. .-
El acta de apertura de las ofertas debera contener, como minimo:
a) Fecha, lugar y hora del acto de apertura.
b) Namero de orden asignado a cada oferta.
c) Nombre de los oferentes.
d) Montos de las ofertas.
e) Montos y formas de las garantias acompafiadas.
f) Las observaciones que se formularan.
El acta sera firmada por los funcionarios designados al efecto y por los
oferentes presenten que deseen hacerlo.-
Art.21°.-VISTAS E IMPUGNACIONES .-
Las copias de las ofertas presentadas seran exhibidos a los oferentes para
su vista y consulta por el término de tres (3) dias contados a partir de |a
apertura.

Este periodo se extendera por un término de dos dias (2).
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Toda impugnacion que realice el oferente se formalizara hasta el tercer
(3°) dia a partir de la apertura del término de consuita, sera presentada
por escrito, firmada por el impugnante y su representante técnico;
dicha presentacién debera cumplimentarse en la forma dispuesta en ¢l
articulo 16 inc.d) del presente, sin esta condicion no se dara curso a
presentacion aiguna.
Todas las tramitaciones seran efectuadas dentro del horario normal de la
Administracion Pudblica.
El oferente que impugne a mas de una oferta debera realizarlo en forma
individual y en cada caso abonar el arancel correspondiente. Dicho importe
sera reintegrado si resultara favorable la impugnacién, caso contrario se
dara por perdido el mismo.
La Administracidén dara traslado de la impugnacién a la impugnada, la cual
debera realizar su descargo dentro de los dos (2) dias siguientes a partir de
la notificacion.
Posteriormente la Fiscalia de Estado, previo informe de la comision de
evaluacion, evaluara la presentacion y se determinara si se hace lugar
0 o a la misma, siendo esta decision definitiva.
El comitente no tomara en cuenta ninguna presentacion que no cumpla con
los requisitos formales de impugnacion.

Art.22° - ERRORES DE COTIZACION.-
Si el total cotizado para cada renglén no respondiera al precio unitario, se
tomara éste dltimo como precio cotizado.

Art.23°.- ADJUDICACION.-
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La adjudicacion sera resuelta por el Poder Ejecutivo y sera notificada
fehacientemente a los oferentes en los domipilios respectivamente
constituidos dentro de los tres (3) dias de dictado el acto respectivo.-
Art.24°.- DISCREPANCIA -
Todos los documentos que integran el contrato seran considerados
come reciprocamente explicatives.
A los fines de la aplicacion e interpretacion de las disposiciones del
convenio reqgird el siguiente orden de prelacién:
a} Pliego unico de contrataciones;
b} Circulares;
¢} Convenio;
d} Cferta.
Art.25°- CONVENIO - SUSCRIPCION.-
Una vez dictado el decreto de adjudicacion, el comitente debera
formalizar el respectivo convenio "ad referéndum” del Poder Ejecutivo
debiendo elevar las actuaciones para su homologacion por aquél.
El convenio sera firmado dentro del plazo de ocho (8) dias de practicada la
notificacion, con la documentacién respectiva establecida en e} articulo
30 del presente pliego y la que se establezca en el Pliego de
Condiciones Particulares.
En caso de no concurrir el adjudicatario a la suscripcion del convenio,
perdera cualquier derecho a reclamo algune y el Poder Ejecutivo podra
proceder, adeptando alguna de las soluciones siguientes:

a} Adjudicar la obra al oferente que sigue en orden de conveniencia,

b} Declarar fracasada la adjudicacion.-
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Art.26°.-DOCUMENTACION DEL CONTRATO.-
Seran documentos integrantes del contrato:
a) El presente Pliego Unico de contrataciones ;
b) Pliego de especificaciones técnicas;
¢) Pliego de especificaciones particulares;
d) Las circulares;
e) La oferta adjudicada y su documentacion;
f} El plan de trabajo aprobado;
g) El instrumento legal donde conste el acto de adjudicacion;
h) El convenio celebrado;
i) Otra documentaciéon requerida en el pliego de condiciones
particulares.
Art.27°.- RESPONSABILIDAD CONTRACTUAL
El contratista es responsable con el alcance de la legislacion vigente, de los
darios y perjuicios ocasionados a terceros y/o al patrimonic provincial.
El contratista debera tomar todos los recaudos necesarios legales en cuanto
al personal bajo su dependencia, debiendo acreditar mensualmente ante el
comitente las altas y bajas de las personas en relacién de dependencia.
El contratista, se obliga a cumplir con las siguientes exigencias
minimas, sin perjuicio de las enunciadas en los demas articulos del
presente pliego y las que pudiera establecer el pliego de condiciones
particuiares:
a) Cumplir estrictamente las disposiciones normativas y reglamentos

provinciales en el lugar de ejecucion de las tareas.-
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b) Facilitar en cualquier momento las inspecciones de cualquier tipo que
disponga efectuar el comitente en las oficinas y demas areas afectadas a
la prestacién de los servicios donde se realizan las tareas a cargo del
adjudicatario.

c¢) Cumplir con la prestacion de servicios y/o bienes de acuerdo al plan de
trabajo y los horarios establecidos por el comitente.

d) Cumplir con las ordenes de servicio impartidas por la comitente.

Art.28°- ENTREGA -

El adjudicatario cumplira 1a prestacién en la forma, plazo, fecha, lugar y
demas condiciones establecidas en el pliego de condiciones
particulares.

El plazo de entrega, salvo que en el pliego de condiciones particulares se
establezca otro, comienza a contarse a partir del dia siguiente a la fecha de
recepcion de la orden de provision o de la apertura del respectivo crédito

documentario cuando se hubiera convenido esa forma de pago.

Art.29° - INSPECCIONES.-
El comitente se reserva el derecho a realizar por si o por terceros
designados por él auditorias exfernas, cuando lo considere necesario;
Inspeccionar y probar los bienes o servicios a fin de verificar su conformidad
con las especificaciones dispuestas en el pliego correspondiente, en este
sentido se proporcionard a los inspectores todas las facilidades y
asistencias, sin cargo alguno.

Si los bienes inspeccionados o probados no se ajustaren a las

especificaciones, el comitente podra rechazarlos y el contratista debera sin
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cargo para el comitente, reemplazarlos o modificarlos en la medida
necesaria para cumplir con las especificaciones.-

Art.30°- RECEPCION PROVISORIA.-
La recepcion de los bienes o servicios tendra caracter provisional y los
recibos o remitos que se firmen quedaran sujetos a la recepcion definitiva.
Se verificara el estado de los servicios y/o bienes y si se presentaran fallas
menores, subsanables durante el periodo de garantia a juicio exclusivo del
comitente, los trabajos podran ser recibidos en forma provisional.-
En ningln caso se consideraran fallas menores aquellas que puedan
dificultar el uso normal de los bienes y/o servicios contratados de acuerdo a
su fin, a juicio exclusivo del comitente.
Si los trabajos no estuvieran ejecutados con arreglo a las condiciones del
contrato y documentacion anexa, o presentaran fallas a juicio del comitente
se podra suspender la recepcion, considerdndose no terminados los
trabajos, postergandose la recepcién provisional hasta que todas las fallas
estén corregidas y los trabajos se encuentren ejecutados de acuerdo ai
contrato.
A este efecto se fijara un plazo para que los trabajos estén terminados, sin
perjuicio de la aplicacion de sanciones establecidas, vencido el cual se
procedera a una nueva verificacion del estado de los bienes y/o servicios.
Si el contratista no corrigiese las fallas en el plazo acordado el comitente
podra corregirlas por si o por terceros quedando el importe de dicho trabajos
a cargo del contratista.
De la recepcién provisional se labrara un acta en presencia del contratista o

de su representante debidamente autorizado, entendiéndose que su
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ausencia implica plena conformidad con dicho acto y éste perdera su
derecho a impugnar los resultados de la recepciéon. En dicha acta se
consignara la fecha de la efectiva terminacion de los trabajos.-
Previamente a la solicitud de recepcion, el Adjudicatario debera haber
cumplido con la entrega de la documentacién técnica.
El adjudicatario podra solicitar recepciones parciales, las que deberan estar
propuestas en el plan de trabajos presentado en la oferta y debidamente
aceptadas por el comitente.

Art.31°.- RECEPCION DEFINITIVA.-
A los efectos de la conformidad definitiva debera procederse previamente a
la confrontacion de la prestacion con las especificaciones del pedido, con la
muestra patron o con la presentada por el adjudicatario y en su caso con los
resultados de la prueba que fuere necesario realizar ademas de lo que
dispongan las clausulas particulares.
De la recepcion definitiva se labrara un acta en presencia del contratista o de
su representante debidamente autorizado, entendiéndose que su ausencia
implica plena conformidad con dicho acto y éste perdera su derecho a
impugnar los resultados de la recepcion.
Al cumplirse el plazo fijado, de la garantia, de la recepcion provisoria el
comitente devolvera las garantias constituidas, sin que ello implique
liberacion de la responsabilidad total del contratista, conforme las
prescripciones dispuestas por el Cadigo Civil.
El contratista ademas garantiza que los bienes suministrados en virtud del
contrato son nuevos, sin uso, y en perfecto estado de conservacion, sin

perjuicio de las pautas establecidas en la ley de defensa del consumidor.
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El comitente notificara de inmediato y por escrito al contratista cualquier
reclamo a que hubiere lugar con arreglo a la garantia.
Al recibir dicha notificacion el contratista reparara o reemplazara, dentro
plazo requerido, los bienes defectuosos en todo o en parte, sin costo para el
comitente. Si el contratista, después de haber sido notificado, no subsanar
dentro del plazo requerido, el comitente podra tomar las medidas correctivas
que sean necesarias, por cuenta y riesgo del contratista y sin perjuicios de
los demas derechos que el comitente tenga contra el contratista de
conformidad al presente pliego.-

Art.32°.- RESCISION DEL. CONTRATO POR CAUSA DEL. ADJUDICATARIO.-
El comitente podra rescindir el contrato, mediante notificacion por
escrito al contratista, sin indemnizacion alguna sin perjuicio de los
derechos, acciones o recursos que tenga el comitente en ese 'momemo
o en el futuro. Previamente, y verificado el incumplimiento, ol
comitente, intimard en forma fehaciente al contratista para que este
realice su descargo y de cumplimiento a sus obligaciones en el plazo
maximo de dos {2) dias habiles de recibida la notificacion.
Si dichos descargos o explicaciones no fueren justificados en forma ¥
no se continuasen los trabajos comprometidos en forma inmediata el
comitente podra rescindir el contrato por culpa del adjudicatario.
Esta situacion se verificara :
a) Por mora, previa intimacion del comitente, en el cumplimiento de sus

obligaciones dentro del plazo contractual fijado.
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b) Por interrupcién, sin justa causa, de los trabajos a juicio del comitente
por tres (3) dias corridos o en distintas ocasiones que sumen un total de
diez (10) dias alternados.

c) Por cesion total o parcial del contrato sin previa aceptaciéon por parte del

comitente.

d) En caso de muerte del adjudicatario (si se tratare de una persona fisica.

En caso que el contratista fuese declarado concurso preventivo, en quiebra,

o incurriera en estado en insolvencia. Por todo otro incumplimiento de las

obligaciones del adjudicatario a juicio del comitente.

Art.33°-RESOLUCION UNILATERAL POR EL COMITENTE.-

Por razones de oportunidad, mérito o conveniencia, el comitente podra

resolver el contrato. Para ello, deberd notificar fehacientemente al

contratista esta circunstancia.
Art.34°.-RESCISION DEL CONTRATO POR MUTUO ACUERDO -

La rescisiéon se hara con expresa alusion de la facultad del comitente de no

proceder a indemnizar por algun concepto.-

Art.35°-SUSPENSION DEL CONTRATO.-

El contrato se podrd suspender cuando aparezcan impedimentos que

constituyendo caso fortuito o fuerza mayor causen total o parcialmente Ia

paralizacion de las prestaciones. Cualquiera de las partes pondra en

conocimiento de la otra la existencia de los impedimentos aiudidos y

solicitara la suspension de! contrato en forma inmediata. El adjudicatario sélo

podra eximirse del cumplimiento de sus obligaciones por caso fortuito o

fuerza mayor debidamente justificados por escrito. Tal circunstancia debera

previamente ponerse en conocimiento del comitente fundando claramente
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las razones que imposibiliten el cumplimiento del contrato. En todos los

casos el adjudicatario debera poner los medios necesarios y suficientes que

indique el comitente para lograr la mas inmediata normalizaciéon de la
ejecucion del contrato sin derecho a reembolso ni indemnizacién alguna.-
Art.36.- GASTOS POR CUENTA DEL CONTRATISTA. -

Seran por cuenta del contratista los siguientes gastos:

a} Sellado de ley.

b) Costo del despacho, derechos y servicios aduaneros y demas gastos
incurridos por cualquier concepto en el caso de rechazo de mercaderias
importadas con clausulas de entrega en el pais.

¢) Reposicion de las muestras destruidas a fin de determinar si se ajustan en
su composicion o construccion a lo contratado y si por ese medio se
comprobaren defectos o vicios, en los materiales o en su estructura.

d) Si el producto tuviera envase especial y éste debiera devolverse, el flete y
acarreo respectivo, ida y vuelta, desde el mismo lugar y por los mismos

medios de envio a emplear para la devolucion, seran por cuenta del

adjudicatario.-
Art.37°.- OPCIONES A FAVOR DE LA ADMINISTRACION -

El comitente tendra derecho de acuerdo con el monto de la diferencia a:

a) Aumentar el total adjudicado hasta un veinte por ciento o disminuirlo hasta
un diez por ciento de su valor original en uno y otro caso, en las
condiciones y precios pactados y con adecuacién de los plazos
respectivos. Ese porcentaje podra incidir tanto en las entregas totales

como en las entregas parciales.
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b) Cuando por la naturaleza de la prestacion exista imposibilidad de
fraccionar las unidades para entregar la cantidad exacta contratada, las
entregas podran ser aceptadas en mas o en menos segun lo permita el
minimo fraccionable. Estas diferencias seran aumentadas o disminuidas
del monto de la facturacién correspondiente sin otro requisito.

c) Prorrogar los contratos de suministro (si se ha establecido) de
cumplimiento sucesivo o de prestacion de servicios, con las
modificaciones que se hubieran introducido de conformidad con el primer
item o sin ellas, por un plazo igual al del contrato inicial. Cuando éste
fuere plurianual , no podra prorrogarse mas alla de un afo adicional. En
principio, la prorroga debera realizarse en las condiciones y precios
pactados originariamente , pero si los preciso de plaza hubieran
disminuido el organismo contratante debera emitir la orden pertinente
antes del vencimiento de la vigencia del contrato. En los contratos en que
de acuerdo con esta reglamentacién se hubiere estipulado una opcién de
prérroga del plazo contractual a favor de la administracion se evaluara la
eficacia y calidad de la prestacion a los fines del ejercicio de opcioén.-

Art.38°.- SUBCONTRATACION .-

El contratista debera solicitar autorizacién al comitente por escrito sobre los

subcontratos que pretenda adjudicar si no lo hubiera hecho ya en su oferta;

si asi no lo hiciere se podra dar por rescindido de pleno derecho.

La subcontratacion no eximird al contratista de las responsabilidades u

obligaciones que como obligado principal le incumben con arreglo al

contrato.
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El monto de la subcontratacion en ninglin caso debera exceder del cincuenta
por ciento (50%) del monto total del contrato.-

Art.39°.- CESION DEL CONTRATO.-
El contrato no podra ser cedido o transferido sin la autorizacion expresa del
comitente a través de decreto del Poder Ejecutivo. Si asi lo hiciere dara por
rescindido el contrato.-

Art.40°.- PENALIDADES Y MULTAS .-
Los importes resultantes de las penalidades previstas en este pliego seran
depositados en la Cuenta Corriente N° radicada en la entidad
bancaria que actia como agente financiero del Estado Provincial.
Los importes correspondientes a las penalidades y multas aplicables se
instrumentaran como cargos que el comitente debera formular al

adjudicatario y dara lugar a la aplicacién de las siguientes penalidades:

a) Multa equivalente a por dia de demora
b) Multa equivalente a por falta del equipamiento convenido,
¢) Multa equivalente a por dia de atraso en su instalacién, a partir de

la fecha fijada en el contrato.

d) Multa equivalente a por dia de atraso en el cumplimiento de las

indicaciones impartidas por el comitente.-

Art.41°.- SANCIONES. DEMORAS DE CUMPLIMIENTO POR EL CONTRATISTA -
El contratista debera suministrar los bienes y/o servicios convenidos dentro
de los plazos fijados en el contrato.

Si el contratista se demorase injustificadamente sera sancionado:

a) Con pérdida de la Garantia;
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b) Con el inicio de acciones legales correspondientes.

Si en cualquier momento en el curso de la ejecucion del contrato el
contratista o sus subcontratistas se vieran en una situacién que impidiera la
oportuna entrega de los bienes o prestaciéon de los servicios, el contratista
notificara de inmediato al comitente por escrito y dentro de los dos dias de
conocida la causa, su demora, su duracion probable y sus causas.

El comitente tan pronto como sea factible tras recibir la notificacion evaluara
la situacion y podra a su discrecion, prorrogar el plazo otorgado al contratista
para el cumplimiento.

La garantia de cumplimiento de contrato permanecera en vigencia durante
un (1) afio a partir de la fecha en que los bienes y/o servicios hayan sido

recepcionados definitivamente.-
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3.3 Redaccion de las condiciones de la contratacion de servicios

TERMINOS EN LA CONTRATACION SERVICIOS

Art.1°.- CONOCIMIENTO DE ANTECEDENTES. .-

Con anterioridad a formular su oferta, el oferente debera estudiar la
informaciones relacionadas con la ejecucion de las obras y todos los datos
circunstanciales que puedan influir en los trabajos asi como los relativos al
costo y duracién de los mismos. Sin perjuicio de lo establecido en el parrafo
anterior se debera informar sobre el impacto ambiental del mismo cuando el
tipo de obra asi lo requiera.

No se admitira reclamo de ninguna naturaleza relacionado con la prestacion
del servicio basado en falta absoluta o parcial de informaciones, ni aducir en

su favor la creencia de datos en el proyecto y documentacion de la obra.-

Art.2° - PROPIEDAD INTELECTUAL.-

Los autores del proyecto y/o calculos conservan todos los derechos de

propiedad intelectual conforme a las garantias previstas por leyes vigentes.-

Art.3°- PROYECTISTA.-

Como autores del proyecto y/o planificacion dela prestacion de los servicios
solo seran admitidos profesionales universitarios habilitados y matriculados

en los colegios respectivos.-

Art.4°.- PROYECTO -

Los honorarios profesionales se consideran incluidos en el monto de la

oferta por lo tanto no tendran pago directo.
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En caso de rescision del contrato el comitente podra continuar la obra
utilizando el mismo proyecto o calculo contratado sin que esto genere
derechos de retribucion alguna.-

Art.5°.- DOCUMENTACION DEL CONTRATO.-

Se agregaran a las mencionadas en el Pliego general:

a) El presupuesto total de la prestacion del servicio por el plazo total del
contrato.

b) Acta inicio de la prestacion.

¢) Plan de trabajo e inversiones y/o disponibilidad de los servicios.

d) Plano complementarios aprobados gue se entreguen al contratista.

e) Actas de conformidad en ia prestacion de los servicos.

Se deja expresamente establecido que no se dara curso a certificaciéon de

servicio alguno si el contrato no cuenta con el sellado correspondiente y

homologacion por parte del Ejecutivo Provincial .-

Art.6°.- SUBCONTRATOS.-Se estara a lo prescrito por el articulo 43 de la Ley N°
3.744 .

Art.7°.- SUSPENSION DE LA PRESTACION DELSERVICIO
El contratista no podra suspender los servicios ni total ni parcialmente bajo
pena de aplicarle una multa.

Art.8°.- DISCREPANCIAS ENTRE LAS DISTINTAS PARTES DEL CONTRATO -
Para la interpretacion de los planos y especificaciones de la obra, sequira el
orden de prioridad establecido en el articulo 24 del decreto N° 758-OySP-
(SOP)-77
En caso de discrepancia entre dos especificaciones de igual validez en Io

que respecta al orden de prioridad establecido, el contratista quedara

7 §|
A 3
}é:.‘ 2 :{’: 5 ! Pdgina 369




Proyecto: Soporte para un San Luis conectado.
Aufopista de la Informacion

eximido de responsabilidad siempre que hubiere prestado el servicio en la

forma prevista por cualquiera de las disposiciones que se opongan entre si.

Si de la interpretacién del contrato bajo su faz técnica surgieran

divergencias, estas seran resueltas por el comitente, cuyas decisiones seran

definitivas a la calidad de los materiales y partes componentes, la solidez y

correcta ejecucion de las estructuras y la interpretacion de las normas de

mensura.
Art.8°.-PLAN DE TRABAJOS .-

El plan de trabajos basicos para el soporte de la prestacion de los servicios

incluido en la oferta, tendra en cuenta los siguientes aspectos:

a) Su presentacion correspondera a un grafico de barras horizontales, donde
las ordenadas representaran los items de la obra y las abscisas los meses
que integran el plazo contractual.

b) Cantidad de obra a ejecutar mensualmente en cada item expresada en
porcentaje respecto del total de la obra.

c) Encolumnados con las abscisas, los valores parciales y acumulados de
avance fisico proyectados.

Art.10°- AJUSTE DEL PLAN DE TRABAJOS.-
El desarrollo del Plan de Trabajos debe ajustarse previo a la iniciacién de
las obras en funcion de las fechas reales a considerar.

Art. 11°.-INICIO DE LA PRESTACION DE SERVICIOS .-

El plazo de la prestacion de los servicios se computara a partir de la fecha

del perfeccionamiento del contrato respectivo, salvo que se contemplen

trabajos para soportar la posterior prestacion de servicios, lo que debera

constar en el texto del mismo.-
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Art. 12°.-PLAZO .-
El plazo es improrrogable. Cuando causas graves no imputables a la
CONTRATISTA impidan terminar la Obra y/o cumplir con la prestacion de los
servicios en los plazos contractuales, esta debera acreditar dichos extremos,
y solo podra concederse una prorroga previo dictamen favorable del
Ministerio respectivo, que debera proponer el nuevo cronograma de plazos
el que sera aprobado por Decreto

Art. 13°.-INSPECCION DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS. -
El comitente comunicara por escrito al contratista los nombres de las
personas encargadas de la supervisidn general aclarando cuales son las
autorizadas para dar érdenes en caracter de inspeccion.

Art. 14°.- ATRIBUCIONES DE LA INSPECCION .-
La inspeccion tendra en cualquier momento libre acceso a los depositos y
oficinas del contratista en el sitio a los efectos de supervisar los trabajos
efectuados y en ejecucion, los materiales, equipos y demas enseres
afectados a la prestacion de los servicios.
El contratista suministrara los informes que le requiera la inspeccion sobre 1a
clase y calidad de los materiales empleados, el progreso, desarrollo y forma
de ejecucion de los trabajos realizados o sobre los servicios no prestados.
Aln cuando el poder disciplinario sobre el personal de la empresa
corresponde al contratista la inspeccion podra recomendar a este el retiro del
sitio de todo personal que por su incapacidad, mala fe, insubordinacion, falta
de sobriedad, mala conducta o cualquier otra falta que o justifique,

perjudique la prestacién del servicio o genere demoras.
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Asimismo, la falta de respeto a los inspectores o al personal del comitente, o
cualquier otro acto de indisciplina por parte del personal del contratista,
obligara a este a retirar de obra a quien o quienes la cometieron, ello sin

perjuicio de las sanciones previstas que le correspondan.-

Art.15°.- RECUSACION DEL PERSONAL DE LA INSPECCION -
El contratista podra recusar al personal designado por la inspeccion de la
obra con causa debidamente justificada que expondra ante ta administracion
la que resolvera en definitiva y sin recurso alguno. Esta situacién no podra
ser esgrimida para la alteracién de los planes de trabajo previstos.

Art. 16°.- SEGUROS -
El contratista no podra iniciar las obras o trabajos que amedite la prestacion
del servicio, si previamente no a asegurado contra riesgo de trabajo a todo el
personal afectado a la obra incluyendo al personal de inspeccion del

comitente y al de los subcontratistas. Asimismo el contratista tomara seguro

por las responsabilidades civiles por dafios a terceros o de propiedad de

terceros.
Art. 17°.- COMUNICACIONES. -

Las comunicaciones reciprocas que se requieran para observar, aclarar o
definir detalles o situaciones para la prestacién del servicio, que por sus
disposiciones deben quedar por escrito seran cronolégicamente consignadas
en los libros reglamentarios.

Asimismo, el contratista deberd generar un registro de reclamos, que
poseera una numeracion unica y contara con los datos basicos del reclamo vy

datos del personal que intervino.-
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Art. 18°.- LIBROS.-
Los libros deberan llevarse obligatoriamente, siendo estos provistos por el
contratista con el siguiente caracter:
1. Libro de actas y ordenes de servicio.
2. Libro de pedidos y reclamaciones del contratista.
Los libros que se lleven deberan cumplir los siguientes requisitos:
1. Estaran formados como minimo por tres (3) copias y un (1) original por
folio, excepto el diario que tendra un (1) original y una copia, rubricados en
su caratula por la administracion, el inspector, el contratista y el
representante técnico.
Cada asiento debera realizarse en tinta o similar sobre hoja original con
redaccidn precisa y clara en letra tipo imprenta, a fin de evitar todo clase de
duda en su interpretacion y alcance. No presentara tachaduras enmiendas,
interlineaciones, ni adiciones que no sean debidamente salvadas.

Art. 19°.- RESPONSABILIDAD TECNICA DEL CONTRATISTA -
Ei contratista es responsable de la correcta interpretacion de plano y pliegos
para la prestacién de servicios y respondera las diferencias que puedan
observarse durante la ejecucién de los mismos, sin perjuicio de las
responsabilidades posteriores a esta recepcién establecidas por el Codigo
Civil.
A los efectos de la conduccién en los trabajos y de la responsabilidad técnica
consiguiente de acuerdo con la naturaleza e importancia de los mismos,

debera hallarse permanentemente en la obra o en fabrica, salvo que ias

clausulas particulares establezcan otra modalidad, una persona
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técnicamente capacitada que actuara como representante técnico.
profesional universitario cuyo titulo ostente incumbencias acordes a los
servicios prestados, representara al contratista y estara autorizado parea
recibir ordenes de la inspeccion, notificarse de ordenes de servicio y darles
cumplimiento. El profesional que se trate acreditara tal caracter presentando
la habilitacion del colegio profesional correspondiente.
Se entendera con la inspeccioén y ejercera las atribuciones y respondera por
los deberes del contratista no pudiendo este lltimo discutir la validez o
eficacia de los actos que hubiera ejecutado su representante, sin perjuicio de
las acciones personales que contra este pudiera ejercitar.
La designacion del representante técnico debera ser puesta a consideracion
del comitente y constar con la aprobacion de este antes de la iniciacion de
los trabajos. Dicho representante se considerara autorizado para suscribir
mediciones.
La firma de este representante técnico en obra o en fabrica obliga al
contratista ante el comitente.

Art. 20°.- CONTRALOR DE LOS TRABAJOS
El contralor de Ia obra por parte del comitente no disminuira de ningtin modo
y en ningun caso la responsabilidad del contratista que debera controlar el
proyecto y los calculos y ejecutarla haciéndose responsable de toda omisién,
accidente dafios y contratiempos, siniestros, utilizacion de materiales y
enseres, marcas, nombres y otros elementos, asi como la variacion de

planos y especificamente de trabajos.

Art.21°.- DOCUMENTACION .-
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El contratista debera tener en sitio permanentemente, a disposicion de la
administracion, un juego completo de documentacion de contrato que
oportunamente se le entregue sin cargo y debidamente autenticado.-

Art.22° - LIMPIEZA -
El contratista, durante la ejecucion de los trabajos y durante la prestacion del
servicio debera mantener limpio y despejado de residuos el sitio de los
trabajos, igual exigencia se tendra al término de estos.

Art.23°.- PROTECCION, SENALAMIENTO Y SERV!ICIOS .-
Es obligacion del contratista indicar con sefiales reglamentarias y por la
noche con luces y medios idoneos todo obstaculo en la zona de la obra
donde exista peligro. Ademas tomara las medidas de precaucion necesarias
en todas aquellas partes del as obras donde puedan producirse accidentes
El contratista sera el Unico responsable de los accidentes que se produzcan
si se comprueba que hayan ocurrido por causa de sefialamiento o
precauciones deficientes.

Art.24° - AGUA Y ENERGIA ELECTRICA -
El agua y energia para las obras y la prestacion del servicio, salvo
especificacion en contrario de las clausulas particulares, sera costeado por
el contratista, a cuyo cargo estara su obtencion el pago de los derechos que

correspondieren transporte, almacenaje y distribucion .-

Art.25°.- GASTOS DE TRANSPORTE Y ALOJAMIENTO.-
Se considera que el contratista ha previsto e incluido en su presupuesto

todos los gastos inherentes al transporte, alojamiento, viaticos, comidas.
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estadia, etc. De su personal, fletes, cargas, descargas etc, de materiales,
partes componentes, utiles, maquinarias, herramientas y enseres que se
requieran para realizar los trabajos objeto de la licitacion obtenida.-

Art.26°.- RELACIONES CON OTROS CONTRATISTAS.-
Se estara 2 |o que dice el articulo 37 del decreto 758-0ySP-(SOP)-77.
Estara obligado a unir su obra en forma apropiada a la de los demas
contratistas o las que realice directamente el comitente.-

Art. 27°.- MUESTRAS Y ENSAYOS DE MATERIALES. .-
La inspeccion podra exigir muestras de los materiales con una anticipacion
no menor de quince (15) dias de la fecha prevista para su utilizacién.
Realizados los ensayos de calidad que se estimen necesarios, la inspeccion
aprobara o desechara los mismos. Si la inspeccion no se expidiera sobre la
aceptacion o rechazo de las muestras presentadas en el plazo de diez (10)
dias el contratista podra utilizar los materiales disponibles sin que esta
circunstancia lo exima de la responsabilidad que le concierne por la mala
calidad de los trabajos que ejecute o la demora en terminarlos.
Las demoras motivadas por rechazo de los materiales no satisfactorios son
imputables al contratista. Todos los gastos de ensayos y pruebas como

provision de elementos necesarios correran por cuenta del contratista. -

Art. 28°.- EMPLEQ DE MATERIALES DE MAYOR VALOR -
Todos los materiales a emplear en la obra seran de calidad y tendran Ia
forma, dimensiones y caracteristicas que prescriban los planos y la
documentacion del contrato, o las que correspondan segin el uso y

costumbre con las tolerancias técnicas admisibles.
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Si el contratista utilizara materiales de mayor calidad que aqguello que
estuviera obligado por el contrato, la inspeccién podra autorizar su empleo
sin derecho para aquel a reclamar mayor precio gue el que corresponda al
material que debia ser empleado.
Art. 29°.- MATERIALES A PROVEER POR LA ADMINISTRACION -
Cuando la administracién lo juzgue conveniente podra tomar a su cargo total
o parcialmente el suministro de los materiales, materias primas, artefactos,
maguinarias, lubricantes, combustibles y otros materiales necesarios para
las obras los que en tal caso estaran detallados con indicacion de cantidad,
valor y condiciones determinadas en las respectivas clausulas particulares.-
Art.30°- TRABAJOS NO AJUSTADOS A CONTRATO .-
La inspeccion podra rechazar todo trabajo en cuya ejecucion no se hayan
empleado los materiales especificados y aprobados o cuya mano de obra
sea defectuosa, o que no tengan la forma dimensiones o cantidades
determinadas en las clausulas particulares y en los planos del proyecto o
que no estuviesen conforme con las ordenes de servicio comunicadas al
contratista.
Es obligacién del contratista demoler todo trabajo rechazado y
reconstruirlo de acuerdo a lo que contractualmente se obligd, por su
exclusiva cuenta y costo, dentro del plazo que se fije sin derecho a
reclamo alguno a prérroga del plazo contractual, y sin perjuicio de las
sanciones que pudieran ser aplicables quedando a cargo del contratista
los gastos y respeonsabilidades generados por esta causa.-
Los materiales rechazados serdn retirados por el contratista dentro de un

plazo no mayor de cinco (5) dias de notificado fehacientemente. Si el

SANa(INS
E-ﬂ

Pdgina 377



Proyecto: Soporte para un San Luis conectado,
Autopista de la Informacion

contratista no diera cumplimiento a esta orden la inspeccién procedera a
su retiro previa notificacién con indicacién del lugar de deposito quedando
a cargo del contratista los gastos originados por estos conceptos.-

Art. 31°.-CUMPLIMIENTO DE LEGISLACION LABORAL Y PREVISIONAL.-
El contratista debera dar estricto cumplimiento a {as normas de derecho
laboral y mantener un control perramente para que los subcontratistas
también los cumplan, asimismo debera llevar los libros, copias de ellos y
demas documentos que le permitan acreditar en cualquier tiempo ante el
comitente que dichas normas son cumplida con respecto a todo el
personal empleado en la obra, ya sea por el contratista o por el
subcontratista.
El contratista estard obligado cuando se lo requiera, a exhibir todos los
documentos necesarios a fin de acreditar que ha cumplido con las
disposiciones de la legislacion vigente en materia laboral y previsional Yy
las que establezcan las convenciones colectivas de trabajo. lgual
formalidad observaran los subcontratistas.
Toda infraccion al cumplimiento de estas obligaciones importaran
negligencia grave a los efectos de la rescision del contrato por culpa del

contratista.

Art.32°-IMPUESTOS Y CARGAS SOCIALES -
El contratista sera el (nico responsable por el pago de todos los
impuestos, derechos, tasas, contribuciones y cargas sociales previstas
por las leyes vigentes, ademas de la exigencias establecidas en este

pliego y en el pliego de condiciones particulares.
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Se considera en consecuencia, que todos los precios consignados en la

oferta incluyen esos items aunque no se detallen en forma explicita.-

Art.33°.-TASAS Y DERECHOS.-

Seran por cuenta del contratista y en consecuencia deberan incluirse en su
propuesta el pago de todas las tasas, patentes, regalias y derechos que se
originen en la construccion de la obra. En todos los casos el contratista
comunicara al comitente los pagos que efectie por dichos conceptos a los
efectos que este gestione por su cuenta las exenciones a que legalmente
pueda tener derecho, destinando las recuperaciones que pudiera obtener a

la reduccion del costo de inversion .-

Art. 34° -MEDICION Y PAGO.-

El contratista tendrd a su cargo los impresos de la totalidad de los
certificados aceptandose aquellos que son originados por computadora.

Pago de los servicios se ajustara a la ley de Administracién Financiera

Art.35°.-DOCUMENTACION FOTOGRAFICA -

El contratista debera proveer a su cargo, mensualmente con la certificacion
y en cantidad suficiente a juicio de la inspeccion, fotografias color que
destaquen en forma objetiva la calidad de los trabajos en el periodo que se

registra.

Art.36°.-RECEPCION PROVISORIA -

La obra sera recibida provisionalmente por la Comision que al efecto
designara el comitente, cuando se encuentre terminada de acuerdo a
contrato se hayan cumplido satisfactoriamente las pruebas establecidas
en la documentacién contractual, procediéndose al inicio de la prestacion

de servicios.
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Art.37°.-RENUNCIA AL DERECHO DE RETENCION .-
El contratista renuncia al ejercicio del derecho de retencion tanto sobre el
terreno como sobre los materiales y construcciones.-
Art. 38°-ETAPAS DE ENTREGA DE LA DOCUMENTACION TECNICA -
La documentacidn técnica correspondiente a cada una de las etapas
definidas a continuacion se detalla en el Pliego de Condiciones
Particulares.
1° Etapa: a presentar por el oferente como "Propuesta Técnica" en la
licitacion.
2° Etapa: a presentar por el oferente previo a la firma del contrato.
3° Etapa: a presentar por el contratista diez (10) dias antes de iniciar los
trabajos correspondientes durante la prestacion del servicio.
4° Etapa: a presentar por el contratista antes de la Recepcion Provisoria

de la Obra.-

Art.39°.-GASTOS DE PUBLICIDAD Y PROTOCOLO .-

Estaran a cargo de la contratista y por lo tanto se consideraran incluidos en
la oferta, todos los gastos de publicidad y protocolo que la inauguracion o
habilitacion de la obra demande. A los efectos de evaluar tales gastos, los
Pliegos de Condiciones Particulares consignaran las exigencias minimas al
respecto.

En caso de incumplimiento por parte de la contratista esta sera sancionada
con una multa del 1 % del monto del contrato.-

Art. 40°.-TRABAJOS AJENOS AL CONTRATO -
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El comitente se reserva el derecho de intervenir por si o por terceros en
las obras, en la contratacion de trabajos ajenos al contrato sin que por ello
el contratista tenga derecho a reclamacion alguna. Se debera notificar

esta situacion con una antelacion de dos (2) dias como minimo.-
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