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RESUMEN EJECUTIVO




ESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo constituye la respuesta a la necesidad planteada por el
Poder Ejecutivo Provincial, de conocer el Sistema actual de Pensiones
Provinciales para la Vejez e Invalidez.

Expuesta esta inquietud, mediante financiamiento del Consejo Federal de
Inversiones se procedié al estudio solicitado, con la presentacion de este
Informe Final.

Como primera medida se efectué un relevamiento de toda la legislacion
vigente, analizandose los diferentes regimenes existentes. En primer lugar el
normado por la ley 4.334 cuya Administracion esta a cargo de la Secretaria de
~ Accion Social. En segundo lugar el régimen de la Camara de Diputados
reglamentado por la ley 5.504. Por ultimo el régimen de Madres de ex
Combatientes de Malvinas, de Veteranos de Malvinas y Pensiones Especiales
otorgadas a personalidades del Arte y Cultura.

Actualmente estan otorgadas mas de 10.000 prestaciones con un Presupuesto

para el afic 2.000 de $ 10.726.000.

La determinacion del Universo de Prestaciones consistio en la realizacion de un
Reempadronamiento para verificar quienes son los reales beneficiarios del
Sistema.

Una vez efectuado el mismo, se procedié al armado de una nueva Base de
Datos y la confeccion de un Sistema Informatico que permita la obtencion de

informacién fidedigna y confiable con registros actualizados de los beneficios



otorgados y la posibilidad de ingreso de potenciales beneficiarios que cumplan
con los requisitos legales para su acceso.

Se presenta el Disefio de un nuevo Sistema de Registro y Control de todas las
operaciones que permitird una mayor eficiencia en los circuitos administrativos

y de control.

En las Conclusiones se expone un diagndstico sobre la situacion actual, la
reglamentacion vigente, detalles de los circuitos administrativos, debilidades y

falencias del Sistema de Pensiones Provinciales de la Provincia de San Juan.

Por ultimo se presentan las Propuestas y Recomendaciones para la

Implementacién de las modificaciones sugeridas.



INTRODUCCION



I- INTRODUCCION

El presente trabajo surgié como consecuencia de la necesidad planteada por el
Ministeric de Economia y Hacienda de la Provincia, en relacién al Sistema de
Pasividades que forman parte del Presupuesto Provincial para Bienestar
Social a los efectos de conocer la forma en que se otorgan estas pensiones.
Estos beneficios son el resultado de una necesidad de dar respuesta a las
contingencias sociales de las personas de escasos recursos o incapacitados
que no tienen posibilidades de acceder a un Sistema Unico de Jubilaciones y
Pensiones.

El presente trabajo constituye el Informe Final del Proyecto de Disefio de

Pensiones Provinciales.

La ley 7.004/99 aprueba el Presupuesto Provincial para el afio 2.000, en la cual
destina para erogaciones corrientes de Bienestar Social la suma de §
37.335.290 y a la partida presupuestaria PASIVIDADES, la suma de §
10.726.000 lo que representa el 28,73% de los egresos presupuestados para
el rubro de Bienestar Social.

Por tal motivo resultdé necesario efectuar un exhaustivo analisis de la situacion
actual para poder adecuarla a la legislacién vigente, a la realidad existente y a
las politicas definidas sobre la materia de modo de que cumplan con los

objetivos para los cuales fueron creados los diferentes regimenes.

Estos beneficios constituyen la respuesta a los requerimientos de satisfaccion
de necesidades de las personas de escasos recursos, siendo el Estado el

responsable de la seguridad social de estos indigentes.



Este sistema rige con su primer ley desde 1977con diferentes modificaciones y
ampliaciones de cupos donde partimos desde 600 beneficios hasta hoy que
superan los 10.000.

Actualmente todos los beneficiarios que gozan de esta prestacion cuentan
también con el beneficio de la Obra Social de la Provincia, que no tiene

limitacidén de asistencias.

Esto hace que se transforme en un sistema totalmente oneroso; por lo que fue
imprescindible realizar un pormenorizado relevamiento de ia situacién actual,
hacer un diagnastico de la misma, verificar a través de un empadronamiento
quienes son los reales beneficiarios y si cumplen con las condiciones exigidas
por la ley para el acceso a una pensién y por Ultimo plantear las propuestas de
cambio para lograr un sistema eficiente y un Estado eficaz donde gaste sus
recursos en beneficio de quienes realmente lo necesitan y asi lograr el objetivo
para los cuales fueron creadas que es el BIENESTAR SOCIAL.

El Sistema actual cuenta con tres regimenes vigentes, el primero instituido por
la ley 4.334/77 cuya Administracion esta a cargo de la Secretaria de Accidn
Social, el segundo normado por la Ley 5.504/86 que son prestaciones
otorgadas por la Camara de Diputados de la Provincia y por Gltimo, diversos
regimenes especiales normados por diferentes leyes, que son beneficios
otorgados a personalidades de la Cultura, el Arte, y ademés para Veteranos de

Mailvinas y ex Combatientes.



OBJETIVO DEL PROYECTO

+ El objetivo final de este Proyecto es la creacion de un Sistema que
permita analizar las formas de otorgamiento y pago de las Pensiones
Provinciales vigentes, usando metodologias de trabajo que brinden
informacién fidedigna para ser sometida a un analisis por las
autoridades competentes.

e Reasignacion de aquellos beneficios que estan otorgados a personas
que ya poseen otro tipo de ingreso hacia aquellos realmente
necesitados para que permita cumplir efectivamente con los fines
para los cuales fueron creados: SEGURIDAD SOCIAL.

e Optimizacion de los escasos recursos disponibles de modo de poder

adecuar los medios financieros existentes a las necesidades sociales.
+« Diseno de un Sistema de Registro y Control, para que a través de
medios informaticos se obtenga informacion.

» Eliminacion de prestaciones a aquellos que no cumplen con los
requisitos legales para lograr un ahorro financiero.

o Lograr la eficacia de las prestaciones para que beneficie a quien

realmente la necesite.

Este estudio requirid la contratacion de diferentes profesionales
especializados en el area contable, estadistica, informatica solicitando

su financiamiento al Consejo Federal de inversiones.



FINALIDAD DEL PROYECTO
< Relevamiento, y analisis de la legislacion vigente
% Preparacion de un empadronamiento lo que implicé:
= Elaboracién de un formulario
— Contratacion de los encuestadores
= Preparacién de la metodologia del empadronamiento
= Capacitacion del personal contratado.
= Coordinacién con la Secretaria de Accion Social, para
que a través de esta se comunicase a los Municipios la
manera en que se efectuaria el empadronamiento.
= Reuniones con la Directora de Estadisticas quien aporto
la informacién sobre la metodologia del censo.
% Elaboracién de un diagnéstico sobre la situacién actual en el cual
se determind el costo del sistema, los requerimientos pendientes,
y necesidad de maximizar los recursos para cubrir las
necesidades sociales para adaptar la realidad existente a la
legislacion vigente.
“ Determinacion del Universo de beneficiarios legitimos de los
regimenes de pensiones.
<  Analisis, Relevamiento de los circuitos de registracién y controles
actuales.
<  Verificacion que los Sistemas de Registracion y Control se ajusten

a las disposiciones legales.



% Disefio de un Sistema de Registro y Control de todas las

operacicnes.

e
o

Disefio de un Sistema Informatico que permita cargar la informacion
relevada en el reempadronamiento; administrar la informacién
relevada desde la captura de los datos, de manera que se puedan
efectuar los controles pertinentes segun ios requisitos legales.

% Efectuar las conexiones necesarias con ANSES, Registro Civil y
Centro de Sistematizaciébn de Datos de la Provincia a efectos de
realizar cruces de informacion que permitan la ejecucion de controles
eficientes.

% Analisis de congruencia entre la Nueva Propuesta y la ley de

Contabilidad.

Para llevar a cabo las tareas propuestas en el Plan de trabajo se utilizaron

diferentes metodologias que se describen a continuacion:

METODOLOGIA APLICADA

o Elaboracién de cuestionarios para entrevistar a los Funcionarios de las
areas de Accion Social y de la Secretaria de Hacienda. Se efectuaron las
siguientes preguntas
» Cuantos regimenes de pensiones existen
ke Cual es la legislacién que los reglamenta
» Cuantos beneficiarios hay en cada sistema

» Como es el circuito administrativo para la obtencién de un beneficio



Cual es el impacto en el presupuesto provincial de las pasividades.

Como se controlan las bajas

L 2 A 4

Desde cuando no se releva la informacion

v

Con que periodicidad brinda la informacién el Registro Civil
» Como es el proceso de liquidacion

» Como se efectua el pago

» Cual es funcién de los Municipios en el proceso de pago

> Como es la rendicion de planillas de los Municipios

o Entrevista a los Secretarios de Hacienda y Accidn Social, Director
Administrativo y Tesoreria General de la Provincia.
o Entrevista con los abogados de Asesoria Letrada de Acciéon Social
quienes facilitaron copias de las leyes en cuestion.
o Entrevista al Director de Presupuesto de la Provincia quien facilitd los

importes de las partidas presupuestarias para el ejercicio 2.000

o Entrevista con el Contador General de la Provincia quien explico los
procedimientos administrativos de imputacion y afectacion presupuestaria del
gasto.

o Entrevista con el Tesorero General de la Provincia quien explicod el
circuito administrativo de pedido de fondos y transferencias efectuadas a la
Secretaria de Accion Social para el pago de las Pensiones.

o Entrevista con la Asesoria Letrada vy la Direccion Administrativa de la
Secretaria de Accion Social quien solicita a la Secretaria de Hacienda el

pedido de dinero para el pago de las pensiones.



o Reunién con todos los Tesoreros Municipales quienes son los
responsables del pago en las diferentes jurisdicciones.

o Entrevista con el Director de Computos de la Provincia quien facilitd los
padrones de beneficiarios de la ley n° 5.504 y n° 4.334

o} Solicitud de informacion al Gerente de Coémputos de la ANSES quien
permitié el cruzamiento de la Base de datos de la Administracion Nacional de
Seguridad Social con la obtenida luego del empadronamiento.

o} Entrevista con el Director del Registro Nacional de Capacidad de las
Personas, a los efectos de que brinde informacion mensual de las bajas

producidas para poder mantener actualizada ia nueva Base de datos.



LEGISLACION VIGENTE




- RELEVAMIENTO DE LA LEGISLACION VIGENTE
La primera parte del trabajo consistié en la basqueda de las leyes que

reglamentan el sistema.

Descripcion de la normativa legal

Actualmente coexisten en la Provincia dos regimenes que legislan sobre el
otorgamiento de pensiones para la vejez e invalidez como respuesta a aquellos
carenciados que no tienen acceso a un Sistema Unico de Seguridad Social. El
primer sistema fue instrumentado por el Poder Ejecutivo a través de la Ley n°
4334/77 cuya administracion esta a cargo del Ministerio de Accién Social.

El segundo, instrumentado por la Camara de Diputados, mediante ley n
5.504/86 creandose 600 pensiones para la atencion de personas de escasos
recursos e incapacitados que son otorgadas a peticion de un Diputado,
estableciéndose para cada uno de ellos, igual numero de pensiones y el doble
para el Presidente de la Camara. Esta norma prevé la partida presupuestaria
correspondiente para su financiacion en el Presupuesto Anual correspondiente.
Como consecuencia de ello a través de las sucesivas Leyes de Presupuesto se
fueron incrementando el numero de beneficios otorgados, hasta su limitacion
en la Ley de Presupuesto para el Ejercicic 1.994 llegando el numero de
beneficios a 8.000, fecha en que se dispuso no seguir otorgando esas
pensiones.

A los efectos presupuestarios la cantidad de ocho mil beneficios se ha
mantenido constante debido a que con las bajas del regimen, se han ido

configurando otros Sistema de Pensiones Especiales constituido por Pensiones

10



a ex combatientes de Malvinas, a Madres de ex combatientes y a

Personalidades destacadas de la cultura, deporte y arte sanjuanino.

Actualmente el cuadro de situacion es el siguiente.
e Sistema de Pensiones Ley N° 4.334/77. Con un universo de 4.200

beneficiarios con un ingreso mensual de $ 45 netos.

e Sistema de Pensiones Ley N° 5.504/86, con un universo de 6.400
pensiones divididos en dos grupos, uno que percibe un neto de $ 220y

el otro grupo que percibe un importe neto de $ 135.

+ Sistema de Pensiones Especiales, esta integrado por los regimenes

de ex combatientes de Malvinas, Madres de Malvinas y Personalidades

destacadas de la Provincia.

11



REGIMEN NORMADO POR LA LEY 4334/77, DECRETO REGLAMENTARIO

2997/77 Y LEY MODIFICATORIA 6.007/89.

Ley 4.334/77

a- Antecedentes

La Ley 4.334 del 29 de agosto de 1977 surge como consecuencia de adecuar
el régimen de pensiones a la vejez e invalidez normado por la Ley 429, por un
sistema mas agil en atencién a las falencias que trataba de cubrir y acordes a
las reales posibilidades presupuestarias de la provincia en esa fecha, haciendo
uso de las facultades legislativas conferidas por el articulo primero de la
Instruccién 1/76 de la Junta Militar.

Actualmente este régimen tiene un cupo de 4.200 beneficios, cantidad que se

ha mantenido constante desde su creacion.

b- Ambito de Aplicacién

Por esta Ley se crea un régimen de pensiones de Asistencia Social, cuya
administracion estara a cargo del Ministerio de Bienestar Social, actualmente
Ministerio de Salud y Accion Social, a través de la Subsecretaria de Asuntos

Sociales

¢- Financiacion

Las pensiones que se otorguen por esta ley se fijaran en el Presupuesto

General como Gastos de la Administracidon Central. El Poder Ejecutivo podra,

12



sin embargo de disponer de otros fondos de Rentas Generales en casos de

insuficiencia de lo presupuestado.

d- Prestaciones

Los beneficios acordados por esta ley son:

(=]

Q

Pensiones por invalidez

Pensiones por vejez

El Poder Ejecutivo esta facultado para determinar el haber mensual segun lo

dispuesto por el articulo 11 de la ley.

e- Requisitos

Q

Q

Las exigencias establecidas para el otorgamiento del beneficio son:

Ser argentino nativo, por opcion o naturalizado, con residencia
permanente en la Provincia; o extranjero con residencia no menor a
quince afos en el pais.

No poseer rentas, jubilaciones o subsidio de cualquier naturaleza, ni
desempefiar cargos ni funciones remuneradas.

Estar fisica o mentalmente inhabilitado para obtener los recursos
necesarios para su subsistencia

Los ingresos del grupo familiar no pueden cubrir ias necesidades

minimas del solicitante.

Cuando se hubiera otorgado una pension que no corresponde o cuando se

dejaron de cumplir los requisitos exigidos, se suspendera de pleno derecho

el goce del beneficio.

13



En este caso la Provincia podra iniciar los procesos administrativos o

penales que correspondieren.

PENSIONES POR INVALIDEZ:
La inhabilidad fisica o mental, conjuntamente con los requisitos enunciados
precedentemente originan el derechc a otorgamiento del beneficio por

invalidez

Es el Poder Ejecutivo quien determina el grado minimo de invalidez para el

otorgamiento de la pensién

PENSIONES POR VEJEZ
Los solicitantes de las pensiones por vejez deben tener por lo menos

setenta afios y cumplir con los requisitos ya establecidos.

f- Otorgamiento.

Corresponde a la Secretaria de Accién Social , ordenar todos los
procedimientos administrativos para el otorgamiento de los beneficios con
posterior elevacion al Ministerio de Bienestar Social quien procede a su
otorgamiento mediante Resolucién Fundada, previo dictamen de Asesoria

Letrada.

g- Caducidad
Las pensiones por vejez e invalidez caducan por los siguientes motivos:

Cuando se dejaren de cumplir algunos de los requisitos establecidos para

su otorgamiento.

14



Por la muerte del titular, por la simpie ausencia por mas de un afo del pais
y por la ausencia por presuncion de fallecimiento declarada judicialmente.
Para los beneficiarios de pensidn por invalidez, cuando desaparecieran las

causas de inhabilitacion fisica o mental.

Decreto Reglamentario N° 2997 del 16 de septiembre de 1.977

Este Decreto reglamentario establece las condiciones, requisitos vy
documentacion para el otorgamiento del beneficio se iniciaran mediante
expediente en el departamento Asistencia del Ministerio de Accidn Social a
cuyos efectos el peticionante debera presentar:

1-Solicitud con caracter de declaracién jurada que expresa el beneficio que
se solicita, datos personales: nombre y apellido, domicilio, numero de
documento de entidad, no poseer rentas o tener actividad en relacién de
dependencia, no gozar de beneficios previsionales o asistenciales , oficiales
o privados; nombre y apeilido, grado de parentesco y domicilio de los
familiares obligados a prestarle alimentos, quienes a su vez por carecer de
medios econdmicos no puedan cubrir las necesidades minimas de vida.

2- Certificado de domicilio

3- Certificado de pobreza y en caso de extranjeros agregar informacion
sumaria gue acredite residencia.

4- Para el caso en que se solicite pensién por invalidez se debera
acompafiar Certificado Medico del Servicio Provincial de Salud, en el que se

acredite una incapacidad laboral total y permanente.

15



Cumplido el tramite descrito, se procedera a efectuar el estudio e informe
socio-econdémico al solicitante y a su grupo familiar por el personal técnico

especializado perteneciente a este Ministerio.

Para el caso de las pensiones por invalidez , esta reglamentacion considera
incapacidad total cuando se produzca una disminucién fisica o intelectual

permanente; superior al 76%.

Por ultimo el Decreto, en su articulo 7, facuita al Ministerio a transferir a las
Municipalidades, con cargo a rendir cuenta, los fondos correspondientes al
pago de los beneficios de pension para los beneficiarios domiciliados en
sus jurisdicciones conforme a los Convenios ya vigentes a la promulgacion
de la ley, celebrados entre los Municipios y la Caja Obrera de Pension a la
Vejez e Invalidez (actualmente liquidada).

Las Municipalidades deben remitir las rendiciones de cuentas, dentro de las
72 horas posteriores a los treinta dias disponibles ara el pago de los
beneficios. Vencido dicho plazo son responsables ante la Contaduria

General de la Provincia.

LEY N° 6.007 del 26 de octubre de 1.989
La modificacién mas importante introducida por esta ley, es en referencia ai
importe del beneficio, lo reduce al 30% (Treinta por ciento) del haber

minimo jubilatorio vigente en la Provincia de San Juan .
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Ademas los pensionados gozan el beneficio de la Obra Social de la
Provincia, con dos prestaciones mensuales y el 100% (Cien por ciento) de

cobertura en cada una de ellas.

PAGO

Las Pensiones se pagan bimestralmente. Dicha forma de pago no surge de
ninguna legislacién, solo fue instrumentada de esta manera por razones de
ahorro de costos. Siendo el haber mensual neto de aproximadamente de $
45

Al mes de julio en que se efectud el relevamiento estan otorgadas la
cantidad de 4177 beneficios.

El ultimo pago realizado se efectué en el 10 de julio del 2.000,
correspondiente al bimestre mayo-junio.

A continuacion se detalla la forma en que son entregadas las pensiones en

toda la Provincia.
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DEPARTAMENTO CANTIDAD |MONTO IMPORTE TOTAL
CAPITAL 905 $90,21 $81.640,05
RIVADAVIA 132 $90,21 $11.907,72
SANTA LUCIA 134 $90,21 $12.088,14
RAWSON 495 $90,21 $44.653,95
POCITO 525 $90,21 $47.360,25
ZONDA 29 390,21 $2.616,09
ULLUM 15 $90,21 $1.363,15
CHIMBAS 300 $90,21 $27.063,00
9 DE JULIO 10 $90,21 $902,10
ALBARDON 361 $90,21 $32.565,81
ANGACO 160 $90,21 $14.433,60
SAN MARTIN 50 $90,21 $4.510,50
CAUCETE 192 $90,21 $17.320,32
25 DE MAYQ 80 $90.,21 $5.412,60
SARMIENTO 228 $90.21 $20.567 88
CALINGASTA 119 $90.21 $10.734,99
IGLESIA 83 $90.21 $7.487,43
JACHAL 291 $90.21 $26.251,11
VALLE FERTIL 67 $90,21 $6.044,07
MOGNA 15 $90,21 $1.3563,15
SIERRAS VALLE F. 15 $90,21 $541.26
4177 $90.21 $376.807,17
APOR. OB. SOC. 136587
TOTAL $300.465,87




REGIMEN DE PENSIONES INSTITUIDO POR LEY 6.504/86 Y
MODIFICATORIAS.

Es el Segundo régimen coexistente en la Provincia con el descrito
anteriormente. Esta ley es sancionada el 2 de junio de 1.986, y establece la
creacion de 600 pensiones gue se otorgaran a personas de escasos recursos o
incapacitados, que no gozaren de ningun otro beneficio previsional, quedando
suspendidas cuando el beneficiario hubiera dejado de cumplir los requisitos
mediante los cuales se le otorgo.

A través de sucesivas leyes se fue incrementando el numero de beneficios
otorgados.

Por ley 63.82/93 aprobatoria del Presupuesto 1.993, en su articulo 28 limita el
otorgamiento de pensiones no pudiendo superar cada beneficio el importe de $
70 mensuales.

También suprime el otorgamiento de nuevas pensiones en caso de vacancias
de las ya otorgadas.

Con esta limitacion del afio 1.993 llegamos al afic 2.000 con un total de 6.364
pensiones de las cuales 3940 cobran un importe bimestral de $ 220.02 y 2.340

cobran un importe bimestral de $ 135.10.

Las caracteristicas principales de esta legislacién son las siguientes:
o La pensiones otorgadas bajo esta ley eran equivalentes al 50% del
salario minimo, vital y movil del escalafén general de la Provincia.
a Solo pueden ser tramitadas a peticién de un diputado.
o El pago efectivo de los beneficios se realizan a través de! Poder

Ejecutivo, mediante la Secretaria de Accién Social
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o Los beneficiarios de estas pensiones gozaran de los beneficios

otorgados por la Obra Social de la Provincia.

El 18 de noviembre de 1.988 se sanciona la ley 5.940, modificatoria de la
ley anterior, siendo los aspectos mas importantes:

» Le otorga a estos beneficios el caracter de vitalicios, solo
pudiendo ser revocados en caso de incumplimiento de los
requisitos por los cuales fueron otorgados.

= El importe a percibir es el equivalente al 60% de la menor
categoria del Escalafon General de la Provincia, siendo su

liquidacién en forma mensual.

PAGO
Este sistema, al igual que el anterior se pagan en forma bimestral, también
por razones de ahorro de costos, siendo el ultimo pago el 10 de julio del

2.000, correspondiente al bimestre mayo-junio.

MONTO

DEPARTAMENTO |[CANTIDAD|UNITARIO IMPORTE TOTAL
CAPITAL 1878 $220.,02 $413.197.56
866 $135,10 $116.996,60
RIVADAVIA 150 $220,02 $33.003,00
106 $135,10 $14.320,60
SANTA LUCIA 241 $220,02 $53.024.82
130 $135,10 $17.563,00
POCITO 130 $220.02 $28.602,60
98 $135,10 $13.239,80
ZONDA 84 $220,02 $18.481,68
49 $135,10 $6.619,90
ULLUM 53 $220,02 $11.661,06
67 $135,10 $9.051,70
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CHIMBAS 218 $220,02 $47.964,36
120 $135,10 $16.212,00
9 DE JULIO 72 $220,02 $15.841,44
47 $135,10 $6.349,70
ALBARDON 148 $220.02 $£32.562,96
89 $135,10 $12.023,90
ANGACO 64 $220,02 $14.081,28
59 $135,10 $7.970,90
SAN MARTIN 91 $220,02 $20.021,82
56 $135,10 $7.565,60
CAUCETE 252 $220,02 $55.445,04
296 $135,10 $39.989,60
25 DE MAYO 108 $220,02 $23.762,16
69 $135,10 $2.321,90
SARMIENTO 108 $220,02 $23.762,16
71 $135,10 $9.592,10
CALINGASTA 74 $220,02 $16.281.48
79 $135,10 $10.672,90
IGLESIA 97 $220,02 $21.341,94
54 $135,10 $7.295,40
JACHAL 132 $220,02 $2.942.64
78 $135,10 $10.537,80
VALLE FERTIL 68 $220,02 $14.961,36
54 $135,10 $7.295,40
MOGNA 5 $220,02 $1.100,10
1 $135,10 $135,10

SIERRAS VALLE
FERTIL 1 $220,02 $220,02
1 $135,10 $135,10
TOTAL PEN. 3974 $220,02 $874.359,48
2390 $135,10 $322.889,00
APORTES O. SOC. $43.423,52
APORTES 0. SOC. $68.236,95

TOTAL

$1.308.908,96
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Existen otros sistemas de beneficios que son otorgados a través de la Camara
de Diputados que son los regimenes para artistas y personalidades, veteranos
de guerra de Malvinas y Madres de Malvinas.

Estos Sistemas surgen de conformidad a lo establecido en el Articuio 150,
apartado 11 de la Constitucién de la Provincia de San Juan en la cual faculta la
Camara de Diputados de la Provincia a “ oforgar honores por servicios de gran
importancia prestados a la Provincia, conceder pensiones y recompensas de

estimulo...”

PENSIONES PARA VETERANOS DE GUERRA DE MALVINAS. LEY n°

6.959/99 Y DECRETO REGLAMENTARIO n° 1546/99

EL 19 de agosto de 1.999 se sanciona la ley 6.959 que tiene como objetivo
fundamental, atenuar las secuelas provocadas por el conflicto bélico de las
Malvinas, incluyendo la asistencia medica, psicolégica laboral y de seguridad
social a los veteranos de guerra.

A estos efectos, |la ley considera veteranos de guerra a aquellos combatientes
que participaron activamente en las acciones bélicas desarrolladas desde el 2
de abril de 1.982 hasta el 14 de junic del mismo afo; en el Teatro de

Operaciones Malvinas y Atlantico Sur.
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a- Tramitacion del Beneficio

La tramitacién del beneficio y todos los requerimientos y necesidades de los
veteranos de guerra seran atendidas por la Secretaria de Empleo dependiente
del Ministerio de Gobierno.

A los fines de la presente ley, se crea un Registro de Veteranos de Guerra de
Malvinas, que funciona dentro del departamento de Informatica Juridica del

Ministerio de Gobierno.

b-Requisitos para la obtencion del Beneficio
Las condiciones para la obtencién de la pension son las siguientes:

a Acreditar condicion de Veterano de Malvinas, mediante Certificado
expedido por la Fuerza Armada en que presto servicio, con las debidas
intervenciones del Ministerio de Defensa de la Nacion y del
Departamento de Veteranos de Guerra de las Fuerzas Armadas.

o Ser sanjuanino nativo y con una residencia efectiva a la fecha de la
sancion de la ley de no menos de cinco afios en el territorio de la

Provincia, con la constancia expresada en el Documento de |dentidad.

c- Prestaciones

Se otorga a los Veteranos de Guerra de Malvinas que cumplan con los
requisitos antes enunciados, siendo una pension vitalicia equivalente a la
categoria 20 del escalafdn del empleado publico provincial, la que se
denominara Pension de Guerra.

Este beneficio es compatible con el desempefio de cualquier actividad

remunerada, jubilacién o pension, nacional o municipal, sin limitacién alguna.
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Los beneficiarios gozan también de la cobertura medica de la Obra Social

Provincia

d- Financiamiento

Para el afio 1999 las erogaciones emergentes de esta ley fueron financiadas
con los saldos de la partida presupuestaria para las pensiones
correspondientes a la ley 5.504, originadas por las bajas producidas durante el
afio, mas la afectacion de la suma de $ 99.000 de los fondos recaudados hasta
el 31/12/99 por la moratoria impositiva provincial.

Para el ejercicio 2.000 se encuentra dentro de la partida de pasividades.

e- Pago

Al mes de julio del 2.000 estan percibiendo este beneficio 94 ex combatientes

con un importe mensual de $ 270,60 cada uno
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REGIMEN DE PENSIONES PARA PADRES DE LOS EX COMBATIENTES
DE MALVINAS. LEY n° 6.312/93 Y DECRETO REGLAMENTARIO n°

2616793,

Esta ley tiene como objeto otorgar un beneficio a las madres de los
excombatientes de Malvinas que perdieron sus vidas en el confiicto bélico.
A través de la Secretaria de Accion Social la Provincia otorga esta pension

especial.

a- Beneficiarios

La beneficiaria de esta pension es la madre del combatiente fallecido,
siguiéndole en orden de prelacion el padre, en caso de que la madre hubiera
muerto.

El caracter de ex combatiente muerto en el conflicto del Atlantico Sur, debera
ser acreditado ante el Ministerio de Accidon Social, mediante la partida de
defuncion que asi lo indique o con la certificacion de la autoridad militar

correspondiente.

b- Prestacidn

El beneficiario percibe mensualmente un importe equivalente a la categoria 20
del escalafén general, con la cobertura medica de la Obra Social de la
Provincia.

c- Pago

Al mes de julio del 2.000 estan percibiendo este beneficioc 18 madres de ex

combatientes con un importe mensual de $ 270,60 cada uno.
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REGIMENES ESPECIALES PARA ARTISTAS Y PERSONALIDADES

DESTACADAS DE LA CULTURA, DEPORTE, EDUCACION.

Este es el ultimo sistema de pensiones especiales, otorgadas a diferentes
personalidades de la Provincia.

No existe una ley unica de otorgamiento, sino que cada beneficio surge de una
ley diferente ya que los importes percibidos no son iguales.

A continuacién se detalla el total de beneficios en vigencia

o Ley 5.473/85
Beneficio otorgado a ESTER EUGENIA ONORATA DE BIGAULT DE
FERRON, con un haber equivalente al establecido para la categoria 22 del

escalafén del empleado publico.

* Ley 6.185/91
Beneficio otorgado al Sr. SAUL QUIROGA, por su vasta obra de creacion,
divulgacién y proteccién del patrimonio cultural y tradiciones, con un haber
vitalicio equivalente al sueldo de director de reparticion de primera categoria de

la Administracién Publica Provincial.
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= Ley 6.186/91

Beneficio otorgado a la Sra. MARIA ANTONIA VALDIVIESO VIUDA DE AVILA,
pension graciable equivalente a categoria 13 del escalafén del empleado

publico.

» Ley 6.252/92
Beneficio otorgado al profesor CESAR FRANKEL, pensiéon mensual vitalicia,
equivalente a la categoria 24 del escalafén del empieado publico, en
reconocimiento a contribuciéon para el mantenimiento del Museo Histdrico

Sanmartiniano.

= Ley 6.348/93
Beneficio otorgado al Sr. ANTONIO TORMO benefactor de la cultura y tradicion
sanjuanina, pension mensual equivalente a la remuneracion de un

Subsecretario del Poder Ejecutivo.

= Ley 6.390/93
Beneficio otorgado al Sr. CARLOS VICTOR BOGNI, en su calidad de poeta,
escritor y politico, declarandolo persona ilustre, con una pension mensual
equivalente al sueldo que por todo concepto percibe un Director de Primera del

escalafén del empleado publico provincial.
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= Ley 6.479/94
Beneficio otorgado al Sr. MARIO FLORES , con una pension mensual vitalicia

equivalente al sueldo categoria 22 del escalafén del empleado publico.

» Ley 6.650/95
Beneficio otorgado a la Sra. GLORIA FELISA LOYOLA VDA DE
VILLAVICENCIO, con una pensidon mensual y vitalicia, equivalente a

establecido para la categoria 20 del escalafén del empleado publico.

* Ley 6.652/95
Beneficio otorgado al Sr. HERMES AMERICO VIEYRA como creador, promotor
y contribuyente de la cultura sanjuanina. La pensién es otorgada a la viuda del
Sr. VIEYRA siendo vitalicia equivalente a la remuneracion de la categoria 21

del Escalafon del empleado publico.

» Ley 6.893/98
Beneficio otorgado al escultor MIGUEL ANGEL SUGO GALEANO, declarando
de interés cultural la conservacion y mantenimiento de sus obras artisticas
especialmente aquellas dispuestas en monumentos y espacios publicos.
Se otorga una pensién graciable vitalicia equivalente a la remuneracion de la

categoria 24 del escalafén del empleado publico.

* Ley 6.920/98
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Resumiendo el analisis de legislacion vigente podemos agruparlo de la
siguiente manera:

o Ley 4.334/77 complementarias y modificatorias:

Bajo este Régimen de Pensiones de Asistencia Social la Administracion
esta a cargo de la Secretaria de Accién Social, donde se recepcionan los

pedidos y si cumple con los requisitos exigidos, se otorga el beneficio.

o Ley 5504/86 complementarias y modificatorias:
En este régimen las pensiones a la Vejez e Invalidez son otorgadas por la
CAMARA DE DIPUTADOS de la Provincia y unas vez concedido el

beneficio se envia a la Secretaria de Accién Social para su liguidacion.

o Leyes especiales como beneficios otorgados a ex combatientes de
Malvinas; Madres de ex combatientes muertos en el campo de
batalla y Beneficios especiales otorgados a diferentes

personalidades de la Provincia:

En estos casos los beneficios son otorgados por la CAMARA DE
DIPUTADQOS y luego se envian a la Secretaria de Accion Social para su
liquidacion.

Vemos asi que una vez otorgada la pension la Administracién de todos los

Sistemas se encuentran bajo la érbita de Accién Social.
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CIRCUITOS ADMINISTRATIVOS

ACTUALES




Itl- CIRCUITOS ADMINISTRATIVOS ACTUALES

PENSIONES LEY 4.334

Este tipo de beneficio nace con la promuigacién de la citada Ley 4334, la cual

se encarga de disolver |la antigua Caja de Pensiones a la Vejez e Invalidez y le

da nacimiento al actual DEPARTAMENTO DE FISCALIZACION DE

PENSIONES que se hizo cargo a partir del afio 1.977 de la liquidacidon de estos

beneficios.

Con respecto al circuito administrativo que se lleva a cabo en la SECRETARIA

DE ACCION SOCIAL, para liegar a la obtencién de una Pension LEY 4334, el

mismo es el siguiente:

1- El interesado se presenta ante el DEPARTAMENTC DE SEGURIDAD
SOCIAL, donde es informado de todos los requisitos con que debe cumplir
para acceder al beneficio.

2- Después de conseguir los requisitos necesarios vuelve al mismo
DEPARTAMENTO donde son controlados los mismos, estando estos
correctos, se procede a la iniciacion del Expediente en Mesa de Entradas.

3- La Asistente Social de la SECRETARIA DE ACCION SOCIAL procede a
realizar la visita domiciliaria respectiva, en la que corrobora los datos
presentados en la documentacién previa. Determina la real necesidad del
solicitante mediante el analisis correspondiente y termina sugiriendo o no el
otorgamiento del beneficio a las Autoridades Superiores.

4- Agregado el formulario de la visita domiciliaria al Expediente, el mismo es
remitido a la ASESORIA LETRADA, previo pasc por la DIRECCION

ADMINISTRATIVA.
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Los Asesores Letrados controlan el Expediente en su conjunto y si
consideran que los mismos se encuentran dentro de los que establece la
Ley para su adjudicacion, dictaminan en forma favorable y sugieren a las
Autoridades su otorgamiento.

Si el Dictamen es negativo, el Expediente vuelve al DEPARTAMENTO DE
SEGURIDAD SOCIAL, quién se encarga de notificar al interesado o de
completar los datos faltantes para su nuevo Dictamen.

Si el Dictamen es positivo el Expediente es remitido ai DEPARTAMENTO
DE FISCALIZACION DE PENSIONES, donde guarda turnc esperando se
produzcan las vacantes necesarias para acceder al beneficio.

Contando con las vacantes necesarias el DEPARTAMENTO DE
FISCALIZACION DE PENSIONES hace llegar los expedientes necesarios
para cubrir las vacantes producidas al DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO donde se confecciona la Norma Legal pertinente, una
Resolucién que firma la Autoridad de Turno dando de esta manera el

nacimiento a nuevos beneficiarios.

PENSIONES LEY 5504.

Estas Pensiones nacieron con la promulgaciéon de la Ley 5504 en el ano 1.986,

y fueron otorgadas durante una década hasta fines del afio 1.995,

exclusivamente por la CAMARA DE DIPUTADOS DE LA PROVINCIA llegando

a la cantidad de 8.113 beneficios, de los cuailes en la actualidad se liguidan

6.364 en el periodo Mayo - Junio del 2000.

32



Los cupos necesarios para otorgar los beneficios mencionados nacieron con la
citada Ley y ampliados en los afios subsiguientes mediante las distintas Leyes
de Presupuesto incrementando la Partida Pasividades de la SECRETARIA DE

ACCION SOCIAL.

Otro tipo de Pensiones que legislé la CAMARA DE DIPUTADOS DE LA
PROVINCIA, son:
» Madres de excombatientes de Malvinas, Ley 6312/93
» Artistas y Personalidades Sanjuaninas, art. 150, inc.11 de la
Constitucién Provincial

o Veteranos de Guerra de Malvinas, Ley 6956/99

CIRCUITO CORRESPONDIENTE A LA LIQUIDACION DE PENSIONES

LEY 5504 y 4334.

Este tratamiento es similar para los dos beneficios, una vez recibida la Norma
Legal de otorgamiento, Resolucion o Ley segun sea el caso por el
DEPARTAMENTO DE FISCALIZACION DE PENSIONES, se procede a
realizar la liquidacion respectiva.

Esta liquidacion se realiza en forma bimestral, contando con el apoyo del
CENTRO DE SISTEMATIZACION DE DATOS, donde se cargan todas las
novedades, altas que representan los nuevos beneficios concedidos en el
bimestre, bajas que se producen por fallecimiento, renuncias, u otros motivos
estipulados en la ley, y modificaciones de datos como por ejemplo cambios de

domicilio.
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Una vez cargada toda la novedad del bimestre, comienza el trabajo del
CENTRO DE COMPUTOS PROVINCIAL, que consiste en el procesamiento de
los datos recibidos, realiza la consistencia de los mismos y detecta si hubo
errores en la carga. Luego de finalizadas estas tareas provee de una prueba de
Planillas al DEPARTAMENTO DE FISCALIZACION DE PENSIONES, la que es
revisada por el liquidador de Pensiones que da el consentimiento para emitir |a

totalidad de las planillas.

Las planillas se liquidan en 21 Sectores diferentes, estos representan los 19
Departamentos y dos Localidades alejadas.

El pago correspondiente se efectia en el Departamento en el que se domicilia
el beneficiario y es llevado acabo por los tesoreros municipales salvo el de
Capital que es el que se realiza en la propia SECRETARIA DE ACCION
SOCIAL.

Una vez emitidas las planillas son trasladadas al DEPARTAMENTO DE
FISCALIZACION DE PENSIONES, donde se realiza el trabajo de armado de
cada uno de los Departamentos con original y copia, procediéndose
posteriormente a la confeccién de un listado con la cantidad y montos
necesarios para hacer frente al pago del bimestre en cada uno de los
MUNICIPIOS.

Este detalle junto con las planillas firmadas por el Jefe del DEPARTAMENTO
DE FISCALIZACION DE PENSIONES son llevadas al DEPARTAMENTO
CONTABLE, donde se efectia la confeccion del Pedido de Fondos

correspondiente. Las planillas son visadas el Jefe del DEPARTAMENTO
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CONTABLE vy el Director del Area.

Luego todo este trabajo se envia a la DELEGACION FISCAL quién realiza los
controles necesarios para dar el visto bueno al Pedido de Fondos que sera

llevado a la CONTADURIA Y TESORERIA GENERAL DE LA PROVINCIA.

En la fecha establecida para el pago, la TESORERIA GENERAL DE LA
PROVINCIA procede a transferir los fondos a la cuenta respectiva de la
SECRETARIA DE ACCION SOCIAL (S.A.S.), en donde se dispone a distribuir
esos fondos a cada uno de los Municipios y a retirar los fondos necesarios para

efectuar el pago del Sector Capital.

Una vez terminado el pago en los distintos Departamentos, los tesoreros
municipales proceden a rendir sus planillas ante Habilitacibn de la
SECRETARIA DE ACCION SOCIAL (S.AS.).

Una vez recibido la rendicion de todos los municipios, se procede a
confeccionar la nota de ingreso correspondiente, donde constan los datos de
todas aquellas personas que no se presentaron a cobrar por distintos motivos,
y se procede a depositar esos valores en la Cuenta Devoluciones Reclamables,
donde permanecen a disposicion de las personas que no cobraron
oportunamente.

Si alguna de ellas se hace presente por el DEPARTAMENTO DE
FISCALIZACION DE PENSIONES a reclamar aquellos valores se realiza el
tramite pertinente mediante el cual el beneficiario accede al mismo por

intermedio de un cheque que cambia en el BANCO SAN JUAN.
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IV- PROPUESTA DE SISTEMA DE REGISTRACION Y CONTROL

Efectuado el estudio de la situacién actual, seguidamente se detalla una

Propuesta de un nuevo Sistema de Registracion y Control.

Los circuitos administrativos a desarrollar a continuacion se han confeccionado
segun lo establecido por fa ley de Contabilidad de la Provincia respetando las

funciones y atribuciones de cada Organismo.

1- Pensiones otorgadas por Camara de Diputados:

Bajo esta orbita tenemos las Pensiones por Vejez e Invalidez reglamentadas
por la Ley 5.504 y los Regimenes Especiales.

Actuaimente son otorgadas a pedido de un legislador sin ningun analisis previo.
Se propone la creacién de una Comision dentro de la Camara integrada al

menos por cinco legisladores. La misma seria la responsable de:

. Recibir los pedidos de otorgamiento de beneficio:

En la Mesa de Entrada de la Camara de Diputados se recepcionaran todas las
solicitudes y pedidos de otorgamientos de beneficios en el cual debera constar
el motivo fundado de tal peticién, la indicacion del diputado que ia solicita (art. 4
ley 5.504) y la documentacion respaldatoria de la misma segin la normativa
legal: Cerificado emitido por ANSES de no recibir ningtin beneficio previsional,
detalle de ingresos de familiares en primer grado (conyuge, hijos, padres), en el

cual se demuestre que el solicitante no esta a cargo.
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Para los discapacitados, tal incapacidad debera ser permanente, avalada por

Junta Médica.

Para los casos de Madres de ex combatientes de Malvinas: se debera adjuntar
la partida de defuncion correspondiente con la firma de la autoridad de la
Fuerza Armada en la que avale la prestacion de servicios.

Para los Veteranos de Guerra de Malvinas: acreditacién mediante autoridad

correspondiente de haber participado en el Teatro de Operaciones de Malvinas

En este caso tal beneficio es compatible con cualquier jubitacion, pensién u

otro beneficio.

Para las leyes especiales mediante el cual se otorgan beneficios a distintas
personalidades de que han hecho su aporte a la cultura, el arte, el deporte y
cualquier otro aporte al patrimonio cultural de la provincia, el diputado
peticionante debera acreditar con motivos fundados cual es la razén del pedido.
Para estas solicitudes la Comisién analizara tal propuesta y evaluara el aporte
real al Patrimonio cultural provincial, otorgando la prestacion si este aporte es
valedero.

El beneficio podran recibirlo independiente de cualquier otra jubilacién,

pension o subsidio que reciban por estar amparados bajo otras leyes.

En todos los casos la Comisién solo analizara la viabilidad del pedido siendo el

Dictamen Legal el que informara sobre el cumplimiento de los requisitos.
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. Analisis de documentacion:

Una vez recibida la solicitud, la misma serd enviada a la Comision formada
especialmente al efecto, quien debera expedirse mediante Despacho de
Comision. Este despacho estara integrado por Informe de profesionales
expertos aconsejando la denegatoria u otorgamiento; previa visita la domicilio
del solicitante de una Asistente Social quien verificara el estado de indigencia; y

para los pedidos por incapacidad, el sometimiento a una Auditoria Médica.

. Dictamen Legal

Aprobado el pedido por la mencionada Comision, el mismo sera remitido para
un Dictamen a la Asesoria Letrada que determinara la procedencia legal del
mismo.

Si se tal Dictamen es negativo se archivara sin mas tramite.

. Envio de Informe a la Secretaria de Accidén Social:

En caso de Dictamen Legal favorable, se mandara el expediente a la
Secretaria de Accién Social, quien adjuntaréd el pedido con el resto de las
solicitudes que esta Secretaria aprobara comunicando al Centro de Computos

de la Provincia el alta del beneficio para su correspondiente liquidacion.

38



2- Pensiones otorgadas por la Ley 4.334 y modificatorias, cuya

administracion esta a cargo de [a Secretaria de Accién Social.

Las solicitudes de beneficios se presentaran en la Mesa de Entradas de la

Secretaria de Accion Social. Son requisitos para acceder a este régimen:

<> Ser argentino nativo, con residencia permanente en la Provincia o
extranjero con residencia no menor a quince afios en el pais.

o Estar fisica o mentalmente inhabilitado para obtener los recursos
necesarios para su subsistencia.

o No poseer rentas, jubilaciones o subsidios de cualquier naturaleza, ni
desempefar cargos o funciones remuneradas.

<> Que los ingresos del grupo familiar no cubran las necesidades minimas
del solicitante.

<3 Para las prestaciones por vejez el solicitante debe tener 70 afios.

o Para las pensiones por Invalidez, la incapacidad debera ser permanente

Las solicitudes ingresaran por la Mesa de Entradas de la Secretaria de Accion
Social, donde seran remitidas al Departamento de Seguridad Social para su
analisis.

En este Departamento se evaluaran los requisitos exigidos para el
otorgamiento de la pension.

El departamento emitira un Informe sobre la viabilidad del pedido, con la

opinion de profesionales especializados: Asistente Social que evaluara la
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situacion de indigencia y Junta Médica que determine el grado de incapacidad
(para los pedidos de invalidez)

Cuando el informe sea favorable para el otorgamiento, el expediente sera
remitido a Asuntos Legales para emitir Dictamen al respecto.

Si la Direccion de Asuntos Legales aprueba la solicitud, la misma pasara a la
Direccion  Adminisirativa para confeccionar el acto administrativo
correspondiente que dara de alta al nuevo beneficio.

Si la Direccion de Asuntos Legales rechaza el pedido, el mismo sera archivado
sin mas tramite.

En el Departamento de Accion Social también se recepcionaran las solicitudes
de la Camara de Diputados que ya fueron aprobadas.

Las altas de ambas leyes seran remitidas a la Direccion de Computos de la
Provincia, para su liquidacion.

Una vez efectuadas las altas, Coémputos remitira las liquidaciones a la
Direccion Administrativa de la Secretaria de Accion Social.

Recibida las liquidaciones la Direccién Administrativa confeccionara el pedido
de Fondos para proceder al pago de los beneficios.

Este pedido de fondos sera autorizado por la correspondiente Delegacion
Fiscal.

Una vez autorizado el pedido de fondos por la Delegacién Fiscal
correspondiente, sera remitido a la Secretaria de Hacienda de la Provincia,
quien lo enviara a la Tesoreria General .

Recibido por la Tesoreria General dicho pedido, esta solicitara a la Contaduria
General la afectacion del gasto a la partida presupuestaria correspondiente

(Rubro Pasividades: importe presupuestado para el afio 2.000 $ 10.726.000).
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La Contaduria General de la Provincia emitird la respectiva Orden de Pago a
nombre de la Secretaria de Accion Social.
Con esta Orden de Pago, la Tesoreria realizara la transferencia a la cuenta

corriente bancaria de la Secretaria de Accién Social (Banco San Juan S.A).

Actualmente los pagos se realizan bimestralmente por razones de costo
administrativo, se sugiere continuar con esta modalidad ya gue operativamente
resultaria muy dificultoso realizarlos mensualmente.

Los beneficios son abonados en el edificio de la Secretaria de Accién Social
para beneficiarios del Departamento Capital, Rawson y Rivadavia.

Para los departamentos mas alejados, son los tesoreros de cada Municipio los
responsables de efectuar el pago. Las planillas con las respectivas
liquidaciones son retiradas de la Secretaria con la respectiva Orden de Pago.
Una vez que son abonadas todas las pensiones en el Municipio, el tesorero
debe rendir las pilanillas en la Secretaria.

Si tal rendicidon no se efectia dentro de los 20 dias habiles siguientes, no se
procedera a la proxima liquidacion para el bimestre siguiente.

Solo se pagan mensualmente los beneficios otorgados para madres de ex -
combatientes de Malvinas, Veteranos de guerra de Malvinas y Pensiones
especiales otorgadas a personalidades destacadas.

Para evitar el costo administrativo estos beneficios deberian abonarse

bimestralmente conjuntamente con el resto de las prestaciones.
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CIRCUITOS ACTUALES

CIRCUITO ADMINISTRATIVO DE OTORGAMIENTO PENSIONES - LEY 4334

Potencial Beneficiario

Departamento de

Seguridad Social

Requisitos

Mesa de Entrada

Dpto. Seg. Social

Si cumple

Asistente Social

Verifica Requisitos

Si Cumple

Expediente OK. a

Direccion Adm

No Cumple

Asesoria Letrada

Verifica Ley

No cumple

Si Cumple

Expediente a

Dpto. Fisc. Pensiones

No Cumple

Expediente a

Dpto. Seg. Social
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Hay Vacantes? | —— p NO _—— pf Espera Turno

Resolucién por

Autoridad Competente

CIRCUITO ADMINISTRATIVO OTORGAMIENTO PENSIONES-LEY 5504

CAMARA DE

DIPUTADOS

Designa

Beneficiarios

.

Financia

LEY PPTO. ANUAL
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CIRCUITO DE PAGO PENSIONES (LEYES 4334 Y 5504)

Beneficiarios Liquida Procesa

Centro Computos Pvcial.

por LEY Dpto. Fisc. Pensione:

Emite

Planilla de Pago Bimestral

A Dpto. Ctble.
P/ pedido de Fondos
Verifica

Delegacion Fiscal

OK

TESORERIA GRAL.

Transfiere fondos a SECR. ACCION SOCIAL.
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S.A.S. paga

CAPITAL

S.A.S. deposita remanente

CUENTA DEVOLUCIONES

S.A.S. distribuye fondos

a cada MUNICIPIO

MUNICIPIOS pagan y

rinden cuenta a S.A.S.
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CIRCUITO ADMINISTRATIVO PROPUESTO

LEY 4334-77

ASIST. SOCIAL
ALA
ADMINSTRACION

!

SECT. ACC.
SOCIAL
ANALIZA'Y
OTORGA

Departamento de

eguridad Social

Requisitos

Si cumple

Mesa de Entrada

Dpto. Seg. Social

Asistente Scocial

No Cumple

Verifica Requisitos

Si Cumple

No cumple
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Expediente OK. a

Direccion Adm

Asesoria Letrada

Verifica Ley

Si Cumple

Expediente a

Dpto. Fisc. Pensiones

l

Hay Vacantes?

Resolucién por

Autoridad Competente

No Cumple

Expediente a

Dpto. Seg. Social

NO — — »f Espera Turno
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LEY 5504-86

VEIEZ
E
INVALIDEZ

REGIMENES

ESPECTALES

VET. GUJERRA

CAMARA DE

DIPUTADOS

MESA ENTRADA
CAMARA
RECIBE SOLICITUDES
Y DOCUMENTACION

¢

COMISION DE ANALISIS

ANALIZA, TRABAJAN PROFESIONALES
Y EMITE DESPACHO DE COMISION

Asesoria Letrada

Verifica Ley No Cumple

Si Cumple
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A SECRETARIA DE
ACCION SOCIAL

CENTRO COMPUTOS
PROVINCIA

ALTA BENEFICIARIO

!

SECRETARIA DE ACCION
SOCIAL

LINITINA

O

A ARCHIVO
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CIRCUITO DE PAGO PENSIONES PROPUESTO (LEYES 4334 Y 5504)

Beneficiarios Liquida Procesa

Centro Computos Pvcial.

por LEY Dpto. Fisc. Pensione

Emite

Planilla de Pago Bimestral

A Dpto. Ctble.
P/ pedido de Fondos
Verifica

Delegacion Fiscal

OK

TESORERIA GRAL.

Transfiere fondos a SECR. ACCION SOCIAL.

®
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S.A.S. paga

CAPITAL

S.A.S. deposita remanente

CUENTA DEVOLUCIONES

S.A.S. distribuye fondos

a cada MUNICIPIO

MUNICIPIOS pagan y

rinden cuenta a 8.A.S.
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CONCLUSIONES



CONCLUSIONES:

Ha sido objeto de este proyecto la determinacién de la situacion de las
pensiones a la vejez e invalidez otorgadas por el Gobierno de la
Provincia de San Juan a las personas de escasos recursos e

incapacitados.

Para poder arribar a las conclusiones manifestadas en este capitulo
resumimos las tareas realizadas y ya desarrolladas en forma analitica; las

mismas fueron:

= Analisis pormenorizado y exhaustivo de toda la legislacion vigente.

» Se mantuvieron entrevistas con autoridades Provinciales que
brindaron informacion de como es el funcionamiento del sistema
desde la solicitud de la pension hasta el pago.

= Se verificaron los requisitos y circuitos administrativos como su grado
de cumplimiento tanto de las leyes que dan origen a estas
prestaciones como asi también de la Ley de Contabilidad que regula
todo el régimen de imputaciones y liquidaciones.

» Se efectud un diagnéstico de fa situacion actual y las inconsistencias
que plantea la legislacién y el sistema vigente, con la necesidad de
realizar cambios para corregir las inequidades existentes.

» Se plantearon los lineamientos generales para la realizacion de un
censo que sirviera como base para armar el nuevo universo de

beneficiarios. Para ello se capacitdé al personal que trabajé en el
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censo, se armaron los grupos de trabajo y se disefid el material a
utilizar.

= Se solicitd la colaboracion de los Tesoreros de las diferentes
Municipalidades para que prestaran ayuda en la tarea de censar en

los Municipios alejados.

El Empadronamiento se realizé en forma conjunta con el pago en el mes de
Setiembre y tuvo gran aceptacion por parte de los beneficiarios.

Los formularios fueron completados casi en su totalidad por aquellos que
asistieron al cobro (90% de aceptacion).

El Gobierno Provincial determind que tal empadronamiento no fuere obligatorio
para el beneficiario. Esto origind que los formularios sin completar en gran
parte eran aquellos que ya contaban con otro beneficio; o que su Declaracion
Jurada no era verdadera debido a que declararon no poseer ninguna jubilacion,
pension u otro beneficio previsional pero los CUILES figuraban en los registros
del ANSES.

Dicho relevamiento permitié la confeccidon de un nuevo Sistema Informatico que
reina las caracteristicas especificadas por la legislacion vigente y no permita la
duplicidad de beneficios, provocando la baja automatica de aquellas personas
que posean otro tipo de ingresos, segln el cruce de informacion a efectuar con

la ANSES y el Registro Civil.
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PROBLEMA SOCIAL

El objetivo de este trabajo fue poder determinar si estos beneficios
efectivamente brindan la asistencia social a las personas carenciadas e

incapacitados que no tienen acceso a otra prestacion previsional.

Resumimos diciendo que coexisten dos sistemas: el primero instituido por ley
4.334/77 cuya administracion estd a cargo del Ministerio de Salud y Accion
Social con un total de 4.177 beneficios, cobrando bimestralmente $ 90,21.

El segundo régimen instituido por ley 5.504/86, pensiones otorgadas por la
Camara de Diputados, con un total de 6.364 beneficiarios; de los cuales 3.974
fueron entregadas con anterioridad al afio 1.994 y cobran bimestraimente $
220,02 mientras que a partir de 1.995 las pensiones otorgadas son 2.390
percibiendo bimestralmente $ 135,10.

La cobertura social alcanza a 10.541 beneficiarios mas 94 Veteranos de
Guerra de Malvinas; 18 Madres de Combatientes muertos en Malvinas y 20
beneficios especiales otorgados a Personalidades destacadas del Arte y

Cultura.

Por su parte es responsabilidad del Estado la proteccion social de los ancianos
y discapacitados que carecen de los medios econémicos necesarios para
acceder a una prestacion previsional.

Nuestra Constitucion Nacional en su articulo 18 garantiza el derecho de
lgualdad a todos los ciudadanos. Este principio de igualdad es la base del

impuesto y de las cargas publicas.
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En consecuencia también debe respetarse este Precepto Constitucional
cuando se trata del otorgamiento de beneficios a los habitantes de la Nacion

Argentina.

Este sistema vigente otorga tres tipos de prestaciones segin se trate de
Pensiones de Poder Ejecutivo o de la Camara de Diputados y esta Gltima
segun sean posteriores o anteriores a 1.994. En este (itimo caso el beneficio
supera en 100% al primero.

Nos encontramos frente a una desigualdad social ya que ante la misma
condicion de pol;reza, vejez e invalidez; la proteccion estatal es mayor o

menor segun el tipo de legislacion aplicable.

Otro aspecto que merece destacarse es la distribucion geografica de los
beneficios.

La Provincia de San Juan tiene su gran concentracion pobiacional en la Capital
y los departamentos periféricos comc Rawson, Rivadavia, Santa Lucia,
Chimbas; que forman lo que se denomina el Gran San Juan.

En los departamentos mas alejados y cordilleranos como Calingasta, Valle
Fértil, Iglesia, Jachal, etc. Hay una tendencia mantenida en el tiempo de
emigracion de la poblacion econdmicamente Activa; hacia la Ciudad y sus
airededores. Es por ello que el envejecimiento de la poblacidon en esos
departamentos es mayor al registrado en la Capital, sumado a esto los indices
de desocupacion que segun registros del INDEC a junio/00, en el Gran SAN

JUAN alcanza a un 15,1%, porcentaje que se duplica en los departamentos
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antes mencionados; manifiesta una clara tendencia al empobrecimiento de la
poblacion.

Lo mismo sucede con los casos de invalidez, en estas zonas rurales, la
escasez de recursos y la falta de centros asistenciales cercanos, con poca
posibilidad de traslado frecuente hacia la ciudad; ocasiona que los casos de
incapacidad se transformen en permanente con el transcurso del tiempo;
situacion que da origen al beneficio correspondiente.

La realidad social de la Provincia demuestra que el mayor numero de
pensiones deberia estar otorgado en las zonas pobres y ruraies, sin embargo el
Departamento Capital tiene otorgadas 3.649 prestaciones; en el Departamento
Rivadavia que es el que registra mayor ingreso per capita de la Provincia hay
388 beneficios, mientras que Calingasta registra 272, Valle Fertil registra 189 e
Iglesia 234.

Resulta necesario efectuar una reasignacion de recursos para iograr una mayor
eficiencia en las prestaciones y eficacia del objetivo para los cuales fueron

creadas.

Esta desigualdad no se plantea solamente para los ancianos sino también
produce un perjuicio al mismo Estado Provincial porque estos beneficiarios
aportan a la Obra Social de la Provincia y con diferentes capitas gozan de las
mismas prestaciones asistenciales de la Obra Social, lo que resulta muy dificil

para este Organismo el financiamiento de las asistencias médicas.

Esto se ejemplifica con el pago realizado en el mes de julio del 2.000. Para el

régimen de la Camara de Diputados con 6.364 aportantes la Obra Social
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recibio $ 111.660,47. Mientras que para el régimen de la ley 4334/77 con 4137

aportantes solo recibié $ 13.658,70.

Tratandose de personas de muy avanzada edad y generaimente enfermos, la
utilizacion de la Obra Social es muy frecuente por lo que resulta muy costoso
para el Estado la atencion de los mismos, siendo ademas las capitas
pequefias en relacion al gasto que producen, traduciéndose en un déficit
constante para la Obra Social.

Este tipo de asistencia social debe ser brindada sin limites porque es

responsabilidad del Estado la proteccién de los carenciados.

Resultaria conveniente analizar otros mecanismos de subsidios para dicha
Obra Social porque no puede autofinanciarse y genera un déficit cada vez
con mayor incremento lo que va en perjuicio de los mismos beneficiarios razén

por la cual la calidad de la prestacion disminuye.

Hay que destacar también que como resultado del Reempadronamiento y
Cruce de base de datos con la ANSES, surge que 1.957 pensionados perciben
otro tipo de beneficio previsional , esta cantidad sobre un universo de 10.541
beneficiarios significa un 18% de prestaciones que estan en condiciones de ser
eliminadas o reasignadas.

De este analisis podemos decir que hay beneficios que estan en condiciones
de ser reasignados y son los otorgados por la Secretaria de Accidén Social
habiendo mas de 500 expedientes que esperan su turno para recibir una

pension.
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Mientras que segun registros de ANSES surge que a Noviembre del 2.000 hay
1177 pensiones que estan en condiciones de ser dadas de baja (otorgadas por

ley 5.504/86), por tener otro ingreso.

La baja de las mismas originaria un ahorro mensual de $ 119.482, (liquido a
percibir), mas el 5.5% de aporte patronal a la Obra Social de $ 6.571,51. El
ahorro mensual total seria de § 126.053,51.

Teniendo en cuenta un afo el ahorro total para la Provincia es de $
1.512.642,12.

Si consideramos que el Presupuesto para el Afio 2.000 es de $ 10.726.000,

estamos frente a un ahorro anual del 14.10%.

Por lo que concluimos que nos encontramos frente a un sistema inequitativo y
que va en detrimento no solo de los pensionados sino también del mismo
Estado y que deberia ser modificado y asi cumplir con el fin para el cual fue

creado que es la proteccion de los ancianos indigentes y discapacitados .

Por lo tanto una reasignacién de los recursos lograria una mayor eficiencia en

ias prestaciones y eficacia del Estado en cuanto a un ahorro de costos.
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PROPUESTA Y RECOMENDACIONES:

»  Modificaciones legislativas:

Tal como se expuso en el diagndstico resulta necesario efectuar una
reforma legislativa significativa en la cual se derogasen las leyes 4.334 y
5.504.

La derogacion de las mismas implicaria la propuesta de un nuevo proyecto
de ley mediante el cual respetandose el cupo vigente de 10.500 beneficios
se fijara un importe mensual Unico neto de Pesos: Cien ($100), el cual surge
de las diferentes estimaciones y proyecciones segun los diferentes
regimenes actuales mas el aporte a la Obra Social Provincia.

Deberia llevarse a cabo la unificacién legislativa de estas dos leyes donde
se unifiquen: requisitos solicitados, forma de liquidacién, el importe del
beneficio a otorgar, la asistencia médica y farmacéutica que cubrira la Obra
Social y también la Administracion y Control de los beneficios, siendo la
Secretaria de Accion Social la Unica responsable de la Fiscalizacion y de la

reasignacion y baja de los beneficios .

= Modificacion de los circuitos administrativos:
Creacion de una Comisién en la Camara de Diputados, la que analizara los
pedidos de pensiones efectuando un exhaustivo analisis y dando
cumplimiento a los requerimientos de la legislacién y logro del fin social.

Delegando posteriormente en la SAS la facultad de administracion.
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» Aplicacion del Sistema de Informacion:
El Sistema Informatico presentado facilitara el control de las solicitudes,
mejorara los circuitos administrativos detectando la duplicidad de

beneficios y dandcles de baja.

*» Firma de Convenios

La firma de Convenios entre la Secretaria de Accion Social con otros
Organismos estatales como ANSES y Registro Nacional de Capacidad
de las personas facilitara informacidn sobre la existencia de otros
beneficios previsionales, o ingresos ( tanto de trabajadores en relacion
de dependencia como auténomos) y bajas por muerte segun registros

de partidas de defunciones.

» Reasignacion de Pensiones:

Del empadronamiento realizado surgié que existen 765 prestaciones
otorgadas por ley 4.334/77 cuyos beneficiarios tienen otro tipo de
ingreso lo que se recomienda la baja de esos beneficiarios y la

reasighacion de las mismas a solicitudes efectivamente carenciadas.

* Eliminacion de Beneficios:

Como resultado del empadronamiento se observan 1177 prestaciones
otorgadas por ley 5504/86 que estan en condiciones de ser dadas de
baja porque los beneficiarios tiene ofro ingreso y no pueden ser

reasignados. Esta baja permitiria un ahorro anual de $ 1.512.642,12 lo
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que implica el 14,10% del Rubro Pasividades del Presupuesto

Provincial.

» Analisis de financiamiento de la Obra Social de la Provincia:
Actualmente el aporte de estas prestaciones a la Obra Social Provincia,
no es suficiente para cubrir las prestaciones que esta efectia a los
pensionados; situacién que origina un déficit estructural en detrimento de
los propios usuarios ya que la calidad de los servicios asistenciales
disminuyen dia a dia .

Se sugiere llevar a cabo un pormenorizado estudio por parte de la
Secretaria de Hacienda de la Provincia que permita no aumentando el
aporte personal, mejorar la prestacion de los servicios sin que esto

implique un perjuicio mayor a ia situacién financiera de la Obra Social.

» Distribucién Geografica de las Pensiones:

Segun se expusiera en las Conclusiones ia mayor cantidad de beneficios
se encuentran concentrados en la zona de la Capital y del Gran San
Juan, siendo los departamentos mas alejados en donde se registran los
mayores indices de pobreza y desocupacion.

Conjuntamente con la Direccién de Estadisticas de la Provincia deberia
llevarse a cabo una evaluacién del estado de indigencia para brindarle

mayores beneficios a los pobladores rurales.
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MODELO CONTRACTUAL

Clausula 1: Entre la Secretaria de Hacienda del Gobierno de la Provincia de San
Juan, representado por el Sr. ... S DN ;
y el ANSES, representado por el Sr.
DNV e . se acuerda el siguiente convenio innominado de

préstamo mutuo.

Clausula 2: El Gobierno de San Juan, entregard bimestralmente ia base de
beneficiarios de pensiones emitida por el centro de Cémputos de la Provincia al
ANSES, con la finalidad del cruce de la misma con las bases del organismo
nacional.

Asi mismo podra el ANSES solicitar toda informacion referida al tema con las

mismas condiciones aqui establecidas.

Clausula 3: La informacién a presentar debera cumplir con las siguientes
caracteristicas :
a Bases Ley 4334 y 5504: 2 campos de tipo texto, de 24 posiciones (Apellido
y Nombre) uno y de 8 posiciones (N° Documento) la otra.
o Pensiones Provinciales: 8 campos de tipo texto, con las siguientes
posiciones:
o CUIT 11
o Tipo Documento ~ 2

o N° Documento 8
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o Area 3

o Apellido y Nombre 27

o Campo6 6
o Campo7 3
o Importe 6

Clausula 4: E! plazo para la entrega de la informacién solicitada no debera
exceder los 30 dias desde recibida la base de datos original por parte del

organismo receptor.

Clausula 5: E| presente convenio tiene validez de un afo desde la fecha del
mismo.

Sera renovable automaticamente vencido el mencionado plazo.

Cualquiera de las parte podra solicitar la baja del mismo, comunicandolo

fehacientemente a la otra parte.

En la ciudad de San Juan, alos ......... diasdeimes de ............ del afo 20...... , Se

firman dos ejemplares del mismo tenor del presente convenio.

63



ra "

TERCERA PARTE -

- “
v B 3
L i




Sistema de Informacidn de Pensiones

SISTEMA DE INFORMACION DE PENSIONES

MANUAL. DEL USUARIO

Ano 2000

Pagina 1 de 25



Sistema de Informacion de Pensiones

INTRODUGCION ... eeeeeeereeciemcceneessmassisssssssssisnansneannasansunssssessssssstsranamsnasssasssssasisiesses 3
ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA LA INSTALACION.....cccierrerivimrnaereees 5
CONSIDERACIONES PARA LA lNSTALAC;ON ............................................................................................... 5
PROCESO GENERAL DE UTILIZACION DEL SISTEMA.........ccooiimmminmiicinicnnnnsanes 7
[MPORTACION DE ARCHEVOS oot ieutiistveseisnreesssesansireassssseasnntiassiansssussassrassscnmbas st siassatiaas b essnns s abssassrnissss 7
ACTUALIZACION o1 veeeeeseeeeeeeeeetasasanssssssssrasaeesnessssianesrersmnsiameesass iR e eab b e e g s ae e s s b E s HR Ry 2T m e S e b e e Lt st 7
REPORTES oo oot vsessessasesseeeeeaeesssasasssass tanssansmesss s e 1eneasaremoessnesatseaanaras saaassesoerrmd s Eesaam et S e et s b bR eSSt s 9
ERRORES DEL SISTEMA . ..ettetiturteasimmseeeenmsteoassses seimmssstoiasntessmananesseesssmresatiaan a8 13 7aa I be s h e s n s st n st 10
INTERFASES DE USUARIO....ceet it rittriemmnienmsiiannranasisamsmiesstsnassrasamssstanssnnusrsassssanns 12
EJEMPLO EXPLICATIVO ......cccicrireicssasicsanienarssnrrssnamsssnssassossmamnstanssnanasssasssisansiasnens 23
REPORTES ..o cocooeooctuseeaeeteusssansssnssssssersssisssissisiantsiorsansnsessnionsssansaattnnmnyansssasssstananiers 25

Pagina 2 de 25



Sistema de informacion de Pensiones

INTRODUCCION

Este Sistema tiene como finalidad la mejora y rapidez de los circuitos
administrativos en todo el régimen de otorgamiento de Pensiones especiales de la
Provincia de SAN JUAN, cuya administracion esta a cargo de la Secretaria de
Accidén Social.

El mismo permitira el ingreso de datos (llamese nuevos beneficiarios), que estén
en condiciones de acceder a los beneficios de estas pensiones, su
correspondiente validacion con otros organismos Nacionales y Provinciales hasta
el proceso de liquidacion del beneficio.

Este Sistema permitira a la Secretaria de Accion Social, tener acceso a
informacién fidedigna en cuanto a quienes reciben los beneficios de pensiones
realmente son personas que no tienen acceso al Sistema de Seguridad Social, ya
sea porque no cuentan con otra jubilacién o pension o porque no son trabajadores
activos.

Actualmente no existen medios informaticos de estas caracteristicas dentro de !a
Administracién Pablica, que permita obtener informacién ON LINE de la situacion
actual de un beneficio; situacién que cambia radicalmente con la aplicacion de
esta herramienta ya que aunque se haya dado de aita, si después de la validacion
mediante cruce de informacién sugiere que ya tiene algin ingreso, el sistema
prevee la baja del mismo, no teniendo acceso a la liquidacion.

El presente documento tiene por finalidad informar fas consideraciones a tener en
cuenta para la ejecucion y el uso del Sistema de Informacion de Pensiones, a tal
efecto cuenta con interfases para la incorporacién de los archivos conteniendo la

informacion referente a los beneficiarios de dichas pensiones.
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Sistema de informacién de Pensiones

Este sistema esta disefiado para trabajar en red, por lo tanto trabaja de modo
multiusuario & bien monousuario, permite la edicion de la informacion de los
beneficiarios pudiendo asi consultar los datos puntualmente. Emite ademas
reportes referentes a: Totales de Control de la informacion incorporada, ‘de
beneficiarios en particular, notificacién de baja de beneficiarios, totales de control,

efc.
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ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA LA INSTALACION

A continuacidn se describen las especificaciones Técnicas del Sistema de
Informacién de Pensiones.

Nombre de la Aplicacién: Aplic_Pensiones.mde y BD_Pensiones.mdb, se debe
considerar que esta dividido en dos debido a que ha sido disefiado para que
trabaje en red en un ambiente multiusuario 6 bien en un ambiente monousuario.
Lenguaje de Desarrollo: Ms — ACCESS * 97 de Microsoft

Versién: 1.0.0

Fecha de Creacion: Noviembre de 2000.

Sistema Operativo en el que trabaja: Este sistema ha sido desarrollado para
trabajar en cualquiera de los sistemas Operativos Windows (Win 95, Win 88 6 Win
NT)

Requerimientos de Hardware: Procesador 486 6 superior, Memoria Ram: 16 Mb
6 méas, Espacio en Disco: 5 Mb & mas, Teclado Espariol/Inglés, Mouse y Monitor
14" & superior.

Consideraciones para la Instalacion

1. Consideremos el caso de que la aplicacién trabaje en un ambiente
multiusuario 6 en red:

En este caso debemos utilizar el Diskette rotulado Sistema de Pensiones
Aplicacién Multiusuario {para trabajo en Red).
El archivo BD _Pensiones.mdb debe ser instalado en el Servidor en un directorio ¢
carpeta que sea llamado C:\Pensiones (“C:\" se nombra Unicamente para indicar
que se crea a partir de la raiz del disco) y el archivo Aplic_Pensiones.mde debe
ser instalado en cada uno de los puestos de trabajo también en un directorio

creado en ia unidad C:\ llamado C:\Pensiones (“C:\" se nombra anicamente para
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indicér que se crea a partir de la raiz del disco); ademas, en cada uno de los
puestos de trabajo en los que se va a instalar {a aplicacion se debe mapear una
unidad de red con ia letra P:\ apuntando al Servidor y particularmente al directorio
C:\Pensiones (del Servidor) y dejarla mapeada.

2. Consideremos ahora el caso de que el aplicativo trabaje en

un ambiente monousuario o en una misma maquina:

En este caso debemos utilizar el Diskette rotulado Sistema de Pensiones
Aplicacion Monousuario {p/trabajo en una maquina).
En este caso tanto el archivo BD_Pensiones.mdb como el archivo
Aplic_Pensiones.mde deben ser instalados en un directorio ¢ carpeta creado en la
unidad C:\ llamado C:\Pensiones (“C:\" se nombra (nicamente para indicar que se
crea a partir de la raiz del disco). Es decir ambos archivos deben ser instalados

en la misma maquina y en el mismo directorio.
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PROCESO GENERAL DE UTILIZACION DEL SISTEMA

El proceso de control de la informacién de Pensiones se especifica de acuerdo a

los siguientes pasos:

Importacion de Archivos

E! primer paso a seguir es incorporar ¢ importar los siguientes archivos: de
Pensiones Provinciales, Pensiones Ley 4334 y de Pensiones Ley 5504. Esta es la
primera fase a llevar a cabo para poder disponer de la informacién suministrada
por las entidades responsables de la misma e incorporarlos al sistema para su
posterior tratamiento.

La importaciéon de Archivos es un proceso que se realiza por Unica vez y sirve

para incorporar fa informacién al sistema en forma masiva.
Actualizacién

En segundo término el Sistema cuenta con la opcién de actualizacion de
informacién, para esto se han definido tres pantallas que se muestran mas
adelante en la parte de interfases, en estas pantallas se dispone de la posibilidad
de dar de ALTA nuevos registros en caso de nuevos beneficiarios, ELIMINAR
registros en caso de defuncion de algin beneficiario de las pensiones
anteriormente mencionadas 6 bien por alguna otra razdén y de GUARDAR dichas
actualizaciones.

Se dispone de la opcidn de actualizacion de la informacién a efectos de mantener
los datos actualizados respecto a las posibles incorporaciones y/c bajas de
pensionados.

Las Altas surgen como consecuencia de un reempadronamiento efectuado en el

mes de Setiembre del 2000, de todo el universo de beneficiarios.
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Sistema de Informacién de Pensiones

Cuando un anciano efectia una presentacion mediante expediente, solicitando el
otorgamiento de un beneficio, y una vez cumplidos los requisitos legales, segun
informe de la Secretaria de Accién Social, quien establece que debe darse de Alta
al solicitante, los datos son ingresados al Sistema para su convalidacion vy
posterior aceptacion o rechazo.

Las Altas realizadas en el Sistema pasan a formar parte de una Base de Datos
que constituyen los listados mediante los cuales se va a proceder a liquidar en el
préximo mes (6 bimestre segun el caso), el beneficio correspondiente.

Es importante destacar que la liquidacibn no es retfroactiva, recién puede
comenzar a pagarse desde la fecha en que ingresé al Sistema y no desde ia
solicitud.

Las Bajas pueden surgir por diferentes motivos:

¢ En caso de muerte, el Registro Civil informara de tal situacion.

e En caso de que comenzara a percibir otro ingreso, situacion que es
informada en la Base de Datos de la ANSES, al realizar la validacion
de informacion surgiria la necesidad de baja.

e Para los casos de incapacidad, si un informe médico periddico se
determinara que ha desaparecido la causal de incapacidad, con dicho
informe médico el operador del sistema debera proceder a la baja del
beneficio.

Cuando se detectan las causales para dar de baja, y se procede a la misma, se
debe informar que en la préxima liquidacion tal beneficiario no sera incluido por
haberse dado de baja por alguno de ios motivos anteriormente mencionados, no

procediendo al pago de la pension.

Pagina 8 de 25



Sistemna de Informacion de Penstones

Reportes
Y por ultimo se dispone de la opcién de visualizacion de los reportes establecidos
por pantatla y en caso de necesitar es posible imprimir los mismos.
Los reportes son creados a efectos de poder disponer de la informacion
incorporada al sistema como asi también del cruce de dicha informacion,
entiéndase por esto relacionar la informacion de pensionados de cierto régimen
con la informacién de pensionados de otro régimen para detectar qué
beneficiarios se encuentran amparados por mas de un régimen, y de esta manera
poder observar los resultados por pantalla 6 bien por papel.
Los reportes disponibles son los siguientes:
- Cruce Archivo Ley 4334 con Archivo Ley 5504
- Cruce Archivo Ley 4334 con Archivo Pensiones Provinciales
- Cruce Archivo Ley 5504 con Archivo Pensiones Provinciales
- Reportes de Totales de Control
¢ Totales de Control Archivo Ley 4334
e Totales de Control Archivo Ley 5504
e Totales de Control Archivo de Pensiones Provinciales
- Reportes Generales
» Reporte de todo el Archivo Ley 4334
¢ Reporte de todo el Archivo Ley 5504
¢ Reporte de todo el Archivo Pensiones Provinciales
- Reportes de Altas Registradas
e Reporte de todas las Altas del Archivo Ley 4334
¢ Reporte de todas las Altas del Archivo Ley 5504

¢ Reporte de todas las Altas del Archivo Pensiones Provinciales
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Sistema de Informacion de Pensiones

- Reportes de Bajas Registradas
» Reporte de todas las Bajas del Archivo Ley 4334
¢ Reporte de todas las Bajas del Archivo Ley 5504
e Reporte de todas las Bajas del Archivo Pensiones

Provinciales

Cada uno de estos reportes tienen el siguiente formato: encabezado de pagina
con el nombre de cada reporte, detalle de la informacion solicitada en cada caso y

pie de pagina conteniendo la fecha completa de impresion y el nimero de pagina.

Errores del Sistema

Los posibles errores que pueden ocurrir en el sistema son los siguientes:

- Error al incorporar ¢ importar los archivos: este error puede ocurrir en
caso de que el formato de los archivos (estructura y tipo de datos) no se
corresponda con los definidos oportunamente. Este problema se
soluciona estableciendo de forma correcta el formato y tipo de datos del
archivo a incorporar.

- Error al incorporar 6 importar los archivos: este error a diferencia del
anterior se puede producir en caso de que el nombre del archivo a
incorporar no se corresponde con el ingresado por pantalla. A
continuacion se muestra una pantalla con el mensaje de error.
Obviamente para solucionar este error hay que indicar en forma

correcta el nombre del archivo a incorporar.
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W

.

El sistemna realiza una validacion de la informacion a incorporar, por lo
fanto anfe cualquier dato gue no se coresponda a lo esiablecdo el

proceso se interrumpe v no sé permite la incorporacidn del archivo.
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INTERFASES DE USUARIO

E! Sisterna consta de una pantalla inicial (Fig. 1) con el nombre del Sistema, luego

un Mend Principal (Fig. 2) con las siguientes opciones:

» Importacion de Archivos
+ Actualizacion de Informacion
s Heportes

o Salir

Sistema de Informacion de

ensiones:

Figura 1
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Sistema de Informacion de Pensiones

3. Reportes
e Cruce Archivo Ley 4334 con Archivo Ley 5504
e Cruce Archivo Ley 4334 con Archivo Pensiones Provinciales
e Cruce Archivo Ley 5504 con Archivo Pensiones Provinciales
+ Reportes de Totales de Control
v Totales de Control Archivo Ley 4334
v Totales de Control Archivo Ley 5504
v Totales de Control Archivo de Pensiones Provinciales
e Reportes Generales
v Reporte de todo el Archivo Ley 4334
v" Reporte de todo el Archivo Ley 5504
v Reporte de todo el Archivo Pensiones Provinciales
o Reportes de Altas Registradas
v Reporte de todas las Altas del Archivo Ley 4334
v Reporte de todas las Altas del Archivo Ley 5504

v Reporte de todas las Altas del Archivo Pensiones Provinciales

» Reportes de Bajas Registradas
v Reporte de todas las Bajas del Archivo Ley 4334
v Repone de todas las Bajas del Archivo Ley 5504
v Reporte de todas las Bajas del Archivo Pensiones
Provinciales
e Cruce Archivo Pensiones Ley 4334 con Archivo Pensiones

Ley 5504
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¢ Cruce Archivo Pensiones Ley 4334 con Archivo Pensiones
Provinciales

¢ Cruce Archivo Pensiones Ley 5504 con Archivo Penslones
Provinciales

s Reporie Tolgles de Control

£n la Figura 3 se muestra el submen( Importacion de Archivos:

L
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Sizlema de Informactis de Pensiones

La Figura 4 musesira una de las pantallas desde 1a cual se realiza la incorporacion

de jos Archivos gl sistemas

R e

Figura 4
En fa anterior igura aparece una ventana solicitando al usuario seleccione una de
ias dos unidades A\ 6 Clldonde se puede encontrar el archivo a incorporar, una
vez seleccionada se debe presionar & botdn ACEPTAR v nuevamente aparece
oira ventana solicitando el nombre del archivo a incorporar por ejemplo
“PENS PROV.&U, una vez ingresado el nombre se debe presionar el boldn
ACEPTAR v el sistema procede a importar el Archivo correspondients, fa Figura

5 muestra lo anteriormente expresado.
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Sislema de informacitn de Penglones

Figura &

Si la operacion se realizé con éxito un mensaje diciendo “El Archivo s importd
satisfactoriamente” aparecerd en pantalia, caso confrario aparecera un mensaje
de Error. Luego autométicamente se genera un reporte con los Totales de Control
@8 decir con ia caniidad total de registros incorporados que se presenta por
pantalia y si el usvario lo desea lo puede Imprimir. La Figura € muesira el

submeny de Repories.
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Sriemas de Informecidn de Pansionss

Figura 7

En la anterior Figura podemos ver gue se pueden actualizar los datos de las
Pensiones Ley 4334, Pensiones Loy 5504 vy Pensiones Provinciales, cada una de
estas opciones accede a olra ventana donde se pusde trabajar con jos dalos
referentes a cada una de dichas Pensiones; a Figura 8 nos muestra el caso de

las Pensiones Provinciales.
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.

Figura 8
En la Figura 8 podemos observar cada uno de los datos que conliene el
archivo de pensiones provinciales tales como CUIL, Nro. de Documento, Tipo
de Documento, Apellido v Nombre, ele. En a parte inferior de las ventanas

aparecen cualro botones que indican lo siguiente:

Alta de Registros

Baja de Registros

Guardar un Hegistro
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Volver al Menu
De la misma manera para las Pensiones Ley 4334 y Pensiones Ley 5504.
Luego podemos observar en la Figura 9 el submen( Reportes Generales donde
se puede seleccionar el archivo que se desea imprimir en su totalidad. De la
misma manera se trabaja en el caso del submeni Reportes de Altas registradas y

el submenu Reportes de Bajas registradas.
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Beneficiarios Ley 4334

Apellido y Nombre Nro. Documento Fec. Nacimiento  Fecha Alta  Fecha Baja
ABAD FRANCISCO 07942332
ABALLAY AMERICA 08082668
ABALLAY ANA GLADYS 06142013
ABALLAY ANA MARIA 03465686
ABALLAY ANGEL LUIS 06747870
ABALLAY ANGELAM 00947032
ABALLAY ASENCION JUANA 04197552
ABALLAY CARLOS ALBERTO 29481493
ABALLAY CARMEN ROSA 00834697
ABALLAY DE C MARIA E 10806309
ABALLAY DE D ADALCINDA 00947135
ABALLAY DE M BERTHA M. 04562392
ABALLAY DE M DOMINGA E 02495606
ABALLAY DE M MERCEDES 02497830
ABALLAY DORA 02502564
ABALLAY FANY URBANA 17174315
ABALLAY GABRIEL RAMON 11688647
ABALLAY GEORGINA INES 02257310
ABALLAY HORACIO DINO 07944986
ABALLAY JOSE ABEL 06728654
ABALLAY JUAN ALEJO 06753267
ABALLAY JUANA MANUELA 00628702
ABALLAY JULIA RAMONA 02498902
ABALLAY LUIS MARIA 03142251
ABALLAY MANUELA N 00783071
ABALLAY MARGARITA ADEL 03499366
ABALLAY MARIA AZUNCION 04669027
ABALLAY MARIA DEL C 05627763
ABALLAY MARIA LUISA 08082016
ABALLAY NELIDA MARQUEZ 02500337
ABALLAY NILDA RAMONA 03192794
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Apellido y Nombre Nro. Documento Fec, Nacimienic Fecha Alta  Fecha Baja
ZANDON JUANA LUISA 10486732
ZAPATA ARGENTINA RICAR 05906079
ZAPATA DARDO ISMAEL 22413016
ZAPATA EBRIQUE RAMON 06747581
ZAPATA JACINTA ISAURA 04196471
ZAPATA MARGARITA ISABEL 22998930
ZAPATA MERCEDES IRENE 39762146
ZAPATA OLGA IRMA 08091778
ZARATE ANA MERCEDES 10031769
ZARATE B SEBASTIAN D 28263122
ZARATE BENITO VICTORIAN 03015318
ZARATE DIAZ LUIS GERMAN 03146420
ZARATE FRANCISCA R 02804371
ZARATE JUAN JOSE 06762836
ZARATE LUISA MARGARITA 08094524
ZARATE NELIDA VENIGNA 08077381
ZARATE OSCAR DUILIO 25830442
ZARATE PEDRO MAXIMO 05767999
ZARATE RAMON PROSPERO 06768122
ZARATE RICARDO 06752692
ZARATE ROGELIO GABRIEL 362505449
ZARATE ROSARIO ALICIA 02805222
ZEBALLOS SABING 01053902
ZEPEDA ANDREA ABELINA 04562311
ZULEIMAN BLANCA HERMINI 08089426
ZULOAGA C UDALIA DEL C 93663872
ZULUAGA MERCEDES C 08080887
ZULUAGA SANTOS MAXIMO 03158770
ZULUAGA WASHINGTON 06745243
ZUNGRE MICAELA T 02498277
ZUNINO LORENA 38219085

_ ZUNINO MIGUEL ANGEL 22014050
Total de Registros: a7
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Beneficiarios Ley 5504

Apellido y Nombre Nro. Documento Fec. Nacimiento  Fecha Alta  Fecha Baja
OLIVARES AIDA ROSA 10854700
ABACA JUANITA LIDIA 01465976
ABALLAY ADELA FRANCISCA 03333121
ABALLAY ANGELA BARBARA 23861119
ABALLAY ANTONIA ELBA 04195810
ABALLAY ANTONIO CARLOS 10295316
ABALLAY ARGENTINA A 04630429
ABALLAY DOMINGA 08064436
ABALLAY EDUARDC NICOLA 16667557
ABALLAY ELSA MARGARITA 02874821
ABALLAY ESPERANZA ADEL 04740086
ABALLAY G ELIDA ROSA 08062001
ABALLAY ISMELDA 05627705
ABALLAY JOSE CLAUDIO 23313948
ABALLAY JOSE HUMBERTO 11142514
ABALLAY JUANA CRISTINA 04189753
ABALLAY JULIO EMILIO 14991539
ABALLAY LUCIA 03246017
ABALLAY MAGINA REGINA 01922181
ABALLAY MARCELA ALICIA 22063986
ABALLAY MARIA ADELA 08071522
ABALLAY MARIA INES 12973365
ABALLAY MARIA TERESA 10806071
ABALLAY MILENA DEL CARM 13917886
ABALLAY NELLY 02258647
ABALLAY NICOLASA SARA 04630467
ABALLAY SERGIO LEONARD 31633463
ABALLAY SILVIA ANALIA 30768441
ABARCA LOLA 08095103
ABASOLO {VANA ELIZABETH 20741737
ABDALA ROSA 02494312

Jueves 21 de Diciembre de 2000
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Apellido y Nombre Nro. Documento Fec. Nacimiento  Fecha Alta  Fecha Baja

ZOGBE TEOFILO ROBERTO 12495176
ZUAREZ DORILA SILVESTRE 02501298
ZULETA ELBA GLADYS 12579966
ZULETA LUNA MAIRA BETIN ‘ 35857270
ZULETA SUSANALIDIA 10299641
ZUNGRI TERESA MARGARIT 03992406
ZUNIGA MARIA ESTEFANIA 13324842
ZURBETE BAJINAY GREGOR 03804522
ZURITA ALICIA MABEL 11240342

Total de Registros: 6364
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Totales de Control Archivo Ley 4334

Cantidad Total de Pensiones

4177 pensiones
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Totales de Control Archivo Ley 5504

Cantidad Total de Pensiones

6364 pensiones
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Totales de Control Archivo de Pensiones Provinciales

Cantidad Total de Pensiones Importe Total

2006 pensiones $3.436.920.00
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Cruce Archivos Ley 4334 con Ley 5504

N Doc. Ley 4334 Apellido y Nom. Ley 4334 N” Doc. Leg 5504 Agellido y Nom. Ley 5504

02496307 RIVERO DE M GREGORIA 02496307 PAEZ EUTARIA
06735160 SILVA JUAN LUIS 06735160 SILVA JUAN LUIS
Total de Registros: 2
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Beneﬁciarios Ley 4334 - Altas registradas

Apellido y Nombre Nro. Documento Fec. Nacimiento  Fecha Alta  Fecha Baja
MAFRIAGA MARIA B 00000011 01/01/1956
Total de Registros: 1
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Beneficiarios Ley 5504 - Altas registradas

Apellido y Nombre Nro. Documento Fec. Nacimiento  Fecha Alta  Fecha Baja
LOPEZ FERRE GERALDO 00023188 01/01/1955
Total de Registros: 1
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