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I- ENCUESTA A LAS INSTITUCIONES FINANCIERAS:

Breve reseiia historica

El crecimiento del mercado de Bonos Municipales puso de manifiesto las dificultades que
tenia el Sistema Crediticio. Las diferentes recesiones que se produjeron a lo largo del tiempo
y del mundo precipitaron los incumplimientos en el pago de los servicios de renta y
amortizacion de estos titulos.

Los inversores buscaron proteccidon del Gobierno Federal y del Gobierno de los Estados,
argumentando que eran garantes implicitos de la deuda de los municipios; pero no tuvieron
suerte con sus reclamos. De todas maneras la mayoria de los Paises establecio limites para el
endeudamiento de los Gobiemos Municipales y en algunos casos se llego a enmendar la
Constitucion a fin de eximir de responsabilidad al estado respecto del endeudamiento

municipal.

Con el tiempo, surgieron otros mecanismos importantes para reducir el nesgo crediticio
en el mercado de bonos municipales. Las Calificadoras de Riesgo, en la actuahdad, califican
practicamente a todos los bonos de emisidn publica y también aquellos que fueron emitidos
por entidades privadas.

La calificacion realizada por las agencias especializadas implica un sistema de analisis
sofisticado que permite establecer los niveles de riesgo con un alto grado de confiabilidad por
parte de los potenciales inversores.

La difusion pablica del estado financiero de los municipios fue otro elemento que mejoro
sustancialmente, ya que a partir de estos se hacen las evaluaciones de riesgo. A mediados de
la década del setenta ,en los Estados Unidos, se produjo la cnisis financiera de la ciudad de
Nueva York, lo que provoco que a partir de alli, se adoptaran pautas sobre la divulgacién de
informacién financiera municipal que deben emitir los municipios en forma obligatoria, como
asi también informar cualquier cambio significativo en su estado financiero, legal o
administrativo, en la medida que tengan bonos emitidos en circulacion.

Mercado de Bonos Municipales

Para que funcionen con eficacia y sean requenidos por los inversores institucionales, los
mercados de bonos dependen de la divulgacion piblica de la informaciéon financiera
municipal y el grado de confianza que estos inversores tengan de esta. La mayoria de los
sistemas financieros que utilizan las emisiones de bonos tienen requerimientos exigentes en
materia de divulgacion publica que los emisores deben cumplir.
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Una Municipalidad debe realizar cada vez mas esta funcion de automonitoreo, en la
medida en que tenga bonos pendientes y deba informar publicamente al mercado sobre todos
los cambios significativos que se produzcan en su estado financiero.

Las Calificadoras de Riesgo han adquirido mucha importancia en todos los mercados
importantes de bonos municipales. También informan al publico y ejercen gran influencia en
el mercado. Muchas instituciones financieras no tienen permitido comprar bonos que hayan
sido calificados por las principales calificadoras por debajo de cierto limite de riesgo
Crediticio.

Consideraciones Generales:

Basandonos en un trabajo de campo, el cual comprendio entrevistas, encuestas y diversos
sondeos realizados a distintas instituciones del mercado financiero tales como: Mercado de
Valores, Bolsa de Comercio, Calificadoras de Riesgo (STANDART & POOR, DUFF &
PHELP’'S, MOODY'S, BANK WATCH, entre otras), Comision Nacional de Valores,
Banca Privada (Bancos: RIO DE LA PLATA, GALICIA, BANSUD, VALORES), Banca
Internacional (MERRILL LYNCH, SEI INVESTMENT, BEARN STERNS), entre otras;
hemos podido recopilar la informacién administrativa, fiscal, legal y financiera municipal
requerida para satisfacer los requerimientos de la Oferta Financiera Institucional del Mercado
Local e Internacional de Capitales.

En funcién a lo antes mencionado, hemos desarroilado un informe en el cual se estructura
y desarrolla un sistema de informacién que cubre acabadamente con las exigencias planteadas
por las entidades financieras intervinientes en el Mercado de Capitales Local e Internacional.

El mencionado informe se desarrolla en forma completa en la segunda seccion del
presente plan de tareas, bajo el titulo de “Guia Informativa”. A continuacion esbozaremos
los principales items que lo conforman:

A- DATOS GENERALES DEL MUNICIPIO: Abarca los principales aspectos
Demograficos, Institucionales y Socio-Econdmicos del Municipio en estudio.

B- RELEVAMIENTO DE DATOS DEL AREA FISCAL: Esboza la Ejecucion
Presupuestaria, Fuentes de Financiamiento, Gasto Publico, Evolucion de la Deuda
Municipal, Normativa sobre la Administracion Tributaria, Sistemas de Recaudacion,
Cobranza y Cobro Coactivo de Tributos, Fiscalizacion y Catastros.

C- RELEVAMIENTO DE DATOS DEL AREA ORGANIZACIONAL: Cubre el
Organigrama de la Estructura Administrativa, Misiones y Funciones de las unidades
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Organicas, Niveles administrativos, Limitaciones y debilidades de la estructura
organizacional del Municipio.

RELEVAMIENTO DE DATOS DEL. AREA DE GESTION: Desarrolia, de existir,
Planes Estratégicos para la Gestidn Municipal, Distribucion de Recursos en el Disefio del
presupuesto, Sistemas Informaticos para la Gestion Financiera y el seguimiento de

tramites.

RELEVAMIENTO DE DATOS DEL AREA DE RECURSOS HUMANOS: Relevala
cantidad de personal, Escalafones, Planta Permanente, Planta Transitoria, Contratados,
Distribucién del Personal, Edad y Antigiiedad Promedio de la Planta, Niveles de Instruccidn y

Capacitacion.

RELEVAMIENTO DE DATOS DEL AREA DE DESARROLLO LOCAL:
Determina los Sectores Productivos de mayor dinamismo, Fortalezas y Debilidades,
Proyectos de Infraestructura necesarios a Desarrollar, Instrumentos de Promocién y
Desarrollo demandadas por los Productores.

RELEVAMIENTO DE DATOS DEL AREA DE PLANIFICACIONE
INFRAESTRUCTURA URBANA Y SERVICIOS PUBLICOS: Localizacion y
Caracteristicas del Municipio, Configuracién Urbana, Poblacion y Superficie del Ejido
Municipal, Infraestructura de servicios y Equipamiento, Uso del Suelo Transporte,
Conflictos Ambientales.

RELEVAMIENTO DE_  DATOS DEL  AREA INFORMATICA Y
COMUNICACIONES: Equipamiento (hardware), Programas utilizados (Software),
existencia y caracteristicas de redes informéticas, Areas del Municipios integradas,

sistemas de Seguridad Utilizados.
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Informacién requerida por el Mercado de Capitales:

La siguiente, es la informacion necesaria a presentar ante un escenario de mercado
privado de financiamiento. La misma, se basa en los sondeos realizados a las principales
Entidades Financieras intervinientes en los Mercados de Capitales y se estructura como se
desarrolla a continuacion:

- DATOS GENERALES DEL MUNICIPIO

PROVINCIA:

DEPARTAMENTO:

MUNICIPIO:

SUPERFICIE: En km’.

POBLACION: Evolucién y actual, piramide de edad.

POBLACION RURAL Y URBANA: Expresada en nimeros nominales y en %.
NIVEL DE OCUPACION: de la poblacién activa, porcentaje de desempleo.

NIVEL EDUCACIONAL DE LA POBLACION: Grado de alfabetismo y niveles

educacionales.

NIVEL SANITARIO:

SERVICIOS: salud, educacion, seguridad, justicia. Detallar s1 existen servicios con peaje,

concesionados o privatizados.
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TOTAL DE VIVIENDAS:

POBLACION CON NBI:

CATEGORIA A LA QUE PERTENECE EL MUNICIPIO:

PRINCIPALES ACTIVIDADES ECONOMICAS: Publicas y privadas segmentadas por
actividad y grado de participacion en el total de la economia del municipio.

APELLIDO Y NOMBRE DEL INTENDENTE:

PERIODO DE GOBIERNO:

ORGANIGRAMA MUNICIPAL: Adjuntando una breve descripcidn de las funciones y
breve curriculum de los principales integrantes, piramide de edades.

CONSEJO DELIBERANTE: Organizacion, Cantidad de Integrantes y composicion.
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I- RELEVAMIENTO DE DATOS: AREA FISCAL

EJECUCION PRESUPUESTARIA. (EN MILES DE PESOS CORRIENTES)

Municipio: Provincia: Fecha:

CONCEPTO 1997 [Presupuesto 1998} Estimado
1998(1)

1, Recursaos Corrientes
1.1. De Jurisdiccion Municipal
a. Tributarios
- Tasa General de Inmueble
- Derecho Registro e Inspeccion
b. Tributarios de Ejercicios Anteriores
¢. No Tributarios:
d. No Tributarios de Ejercicios Anteriores
1.2. De Otras Jurisdicciones
a. Coparticipacion de Impuestos
b. Regalias

c. Otros

2. Erogaciones Corrientes
2.1. Personal
2.2, Bienes y Servicios No personales
2.3. Intereses y Gastos de Deudas
2.4. Otras Erogaciones Corrientes
2.5. Transferencias Corrientes

2.06. Otras

3. Ahorro Corriente (1)-(2)

4. Recursos de Capital

5. Erogaciones de Capital
3.1 Inversion Real

a. Bienes de capital

b. Construcciones
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5.2. Inversion en Bienes Preexistentes
5.3. Inversion Financiera
5.4. Transferencia de Capital

5.3, Otras

6. Total de Recursos (1) + (4)

7. Total de Erogaciones (2) + (5)

8. Necesidad de Financiamiento {antes de aportes) (6)-(7)

9. Aportes Totales
9.1. Aportes Reintegrables

9.2. Aportes No Reintegrables

10. Necesidad de Finan (después de aportes) (8) +(9)

11. Financiamiento Neto (12)+(13)-(14)

12. Superiavit de Ejercicios Anteriores

13. Uso del Crédito

14. Amortizaciones

15. Rdo. Financiero del Ejercicio (10) + (11)

15, Deuda Consolidada

16. Deuda Total

17. Ahorro Corriente menos Amortizaciones (3)-(13)

(1) Realizar una estimacion de la ejecucion presupuestaria para 1998 en base a la gjecucion de los 19 meses o presentar

la ¢jecucion presupuestaria para el primer semestre de 1998. Indicar cual opeidn se eligio.
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FUENTES DE FINANCIAMIENTO: (en miles de pesos corrientes)

Fuentes de Financiamiento 1995 1996 1997 Presupuesto Estimado
1908 1998 (1)

1. Organismos Publicos

1.1 Gob. Provincial

1.2 Caja de Seguridad Social

1.3 Obra social empieado municipal

2. Entidades Bancarias

1. Deuda Flotante

3.1 Sueldos y haberes

3.2 Proveedores

4. Otros

Total

Nota: enumerar las fuentes de financiamiento (y el monto) a las cual debid recurrir €l municipio para hacer frente al
total de sus necesidadces de financiamiento y a la amortizacion de su deuda. Nétese que dichas fuentes pueden ser voluntarias

{cuando se accede a un préstamo) o involuntarias cuando no se cancela un pasivo.

(1} Realizar una estimacion de las fuentes de financiamiento que deberan utilizarse para el cierre del ejercicio 1998,
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GASTO PUBLICO EJECUTADO (En miles de pesos corrientes)

Municipio: Provincia: Fecha:

CONCEPTO 1997 | Presupuesto 1998 | Estimaci6n 1998 (1)

Segun Finalidad-Funcion

1.Administracion Gubernamental.
2. Servicios de Defensa y Seg.
3. Servicios Sociales
3.1, Salud
3.2. Cultura y Educacidn
3.4. Bienestar Social
3.5. Ciencia y Técnica
Servicios Econdmicos

Deuda Pablica

4,
5.
6. Gastos a Clasificar
7.

Total

Segiin Objeto del Gasto

1. Bienes y Servicios
2. Personal

3. Otros

4, Inversion Fisica

5. Transferencias

6. Intereses y Amortizacion

7. Total

{1} Realizar una cstimacién de la ejecucidn de gastos para 1998 en base a la ejecucion de los 1° meses o presentar la gjecucion

de gastos para el primer semestre de 1998, Indicar cual opeidn se eligid.
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TADMINISTRACION TRIBUTARIA

I-1.1.- NORMATIVA
Con relacion a los principales tributos administrados:

I-1.1.1. ; Existen limitaciones de caracter legal que impiden una mejor administracién de los tributos y
tasas municipales? Clasifique dichas limitaciones de acuerdo a:

Falta de una norma unificada y actualizada
Carencia de instrumentos legales de penalizacién
Contradicciones en la normativa vigente

Otros (especifique)

1-1.1.2. ;Cuindo fue la dltima modificacién del Cédigo Tributario Municipal (distinta de los ajustes a
las ordenanzas)? ;Involucré modificaciones en los principales tributos y/o tasas? ;Cuales?

I-1.1.3. ;Qué ajustes deberian introducirse en el cédigo tributario del municipio para compatibilizarlo
con los lineamientos del Pacto Fiscal?

[-1.1.4. ;Existen regimenes de moratorias o presentaciones espontaneas permanentes para las
principales tasas y/o tributos? ;Cuales?

I-1.1.5. ;Se exige el comprobante de pago de algin tributo para la realizacion de algin tramite de
caracter mumcipal? ;Cual?

[-1.1.6. Indique la informacion requerida sobre los principales tributos y/o tasas administrados por el Municipio:
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Inmobiliario

Comercio e Industria

Automotores

Servicio de Alumbrado

Servicio de Limpieza

Servicio de Agua

Servicio de Cloacas

Inspeccion Seguridad e Higiene

Mantenimiento red vial

Moratorias

Otros

1-1.1.7. Indique los principales beneficios tributarios vigentes (exenciones y/o deducciones)

¢ - 5

Tributo y-IO tasas’ = : Base Imponible : j z . Alicuota -
I-1.1.8. ; Existen cobranzas por contribuciones de mejoras? Indique las principales.
_ Tipo Base de Calculo Alicuota

Mejoramiento Vial

Caminos Vecinales

Pavimentacion

Otros

I-1.1.9. ;Existe zonificacion para el establecimiento de Ias alicuotas? SI (completar) NO

1-1.1.9.1 ;De que afio data?

I-1.1.9.2 ;Cuales son los criterios bajo los cuales se diseiié?

I-1.1.9.3 ;Considera Ud. que dicha zonificacidn contintia siende adecuada? SI NO

JPor qué?
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I-1.2.-SISTEMAS DE RECAUDACION

I-1.2.1. Facturacién y recaudacion de las principales tasas y tributos municipales:

turadc;@ %{I{gaﬁﬁﬁdé

Concentracion de la recaudacion municipal

%Nfﬂe_coﬁtriguy%ﬂ?gé 1 ”‘%Toiél Facturado% % Tutal Recaudado

e s B P B ¥ G |y B
# ﬂ (acumulado)ﬁ"‘*‘ (acumulado) i | 5_f§f"mﬂ“i°) N

Concentracwn de Ia Recaudaclén p: 1g %,
rango de contnbuyente

i‘ﬁ‘.

:
¥
Zod:

25% de mayores confribuyentes

50% dc mayores contribuyentes

75% de mayores contribuyentes

100% de mayores contribuyentes

Nota: Si el municipio posec un sistema de cuenta corriente por contribuyente, la tabla deberd ser llenada sobre la base del registro dnico de contribuyentes
considerando la recaudacion de todas ias tasas y tributos. Cuando esto no fuera posible, se aconseja la elaboracién de dicha tabla para los principales (2 o 3)
tributos municipales. Para su elaboracion s¢ debera: ordenar el total de los contribuyentes desde los de mayor facturacion a los de menor, ii) de dicho total tomar
el 25% de los contribuyentes que encabezan el ordenamiento anteriar y establecer los valores de la tabla, tii) repetir ¢l procedimiento anterior para el 50%, el
75% y el 100%.

[-.1.2.2. ; El municipio cuenta con un sistema de cuenta corriente o registro unico de contribuyentes,
que permita conocer la situacion (deuda) consolidada de todos los tributos por cada contribuyente?. En
caso de que su respuesta sea afirmativa, que limitaciones encuentra en dicho sistema?
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I-.1.2.3. Informacion sobre los agentes recaudadores:

*ﬁ _Tributdffé?as . -

B fudoon

e 254

o

ABL

Agente de cobro

Agente de validacion del pago

Remuneracion del Agente

Insp. Se H

Agente de cobro

Agente de validacion del pago

Remuneracion del Agente

Otros

Agente de cobro

Agente de validacion del pago

Remuneracion del Agente

» ,Existe transferencia de informacién desde el banco u otro organismo hacia el municipio 'on line™?

s Indique el tiempo promedio de transferencia (en dias) de la recaudacidn desde la red bancaria u otro organismo hacia el

municipic.

[-1.2.4. Se emiten facturas por cada tasa y/o tributo en forma separada?
I-.1.2.5. ;Quién realiza la distribucion de las facturas de pagoe v cudl es el costo del servicio?

I-1.2.6. ; Existe algun sistema de incentivos para el personal de Rentas? En caso de que exista describa brevemente en que

consiste dicho sistema.

[-1.2.7. ;Existen sistemas de Grandes Contribuyentes? ; Tienen controles especiales?
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I-.1.3.- COBRANZA Y COBRO COACTIVO DE TRIBUTOS

I-1.3.1. La cobranza de deudas (en todas sus instancias) la realiza el Municipio o se encuentra

tercerizada?

I-1.3.2. Informacion sobre la cobranza de deudas (excepto aquellas en ejecucion judicial).

e - 1 . ; — ; E, T o & Top oy Twn % " O w R
¢ % Tributos/Tasas® ™ ® % % ¢ & ? Créditos a cobrar al:’ s S
- ..‘_""‘% E R w. ’?&q&_ S ES = PR S m R TR o non w C o=
D W g g B L= . 3112196, Lo | . 31/12/97 . 5 |, . . 30/06/98 = .3
(en miles de pesos). + == |‘Cantidad 3| Monto | Cantidad “Monto™| Cantidad™| *Monto
Total
[-1.3.3. Antigﬁedad de los créditos
...... - = ETh g o VLW - W‘m&i Bl g R e e T
Tnbuto!'l‘asas Hasta doce meses i M 4s de doce meses = _Q
g&_‘%?&;"? ,%’m % E‘m}ﬁl;@@ Pﬂ.‘gg, s -‘ni.@ =& s BE = % e .ar-; &
b BB B ok TR (Monto en miles de pesos) & [.- = (I\donto en miles dexpesos)% B e
Total

[-1.3.4. Nivel Contencioso

Numero de juicios en todas las instancias imiciadas hasta el 31/12/97

» vIributos/Tasas. « {x Cantidad de juicios iniciades Monto de juicios iniciados pendientes (en miles
L .= ®. . = B% 4% =pendientes = & & ¥| %@ %% %de pesos) v ¢ R o
Total
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I-1.3.5. Sentencias Ejecutadas

frrib‘u't

PR = ~ B = s - . W ow, g s kA = ER =R
o/Tasas S Iniciadasen 1997 Pendientes SR

o B % 1 EE z -
= e B v o B % Cantidad: + Monto (ex miles de pesos)

Callt}dad %

Total
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1-1.4.- FISCALIZACION

1-1.4.1. ; Existe un area dentro de la Direccion de Rentas del Municipio, formalmente establecida, para
la programacion y ejecucion de acciones de fiscalizacion?

I-1.4.2. ;Existe un plan anual (o de otra periodicidad) de fiscalizacion?

[-1.4.3. ;Cuales son los criterios utilizados para la seleccion de contribuyentes a fiscalizar (vgr.
denuncias recibidas, analisis de declaraciones, etc.)?

I-1.4.4. ;Se realiza alguin cruce o intercambio de informacion con fuentes externas (vgr. con la
Direccion Provincial de Rentas y/o con [a DGI)?

I-1.4.5. ;Cual es la cantidad de personal y los recursos anualmente afectados a la tarca o al drea de

fiscalizacién?

I-1.4.6. Acciones de fiscalizacion:

& i B %Inspeccmnes reahzadas

N g eEm o vwy i e AR T S T T '_ T =2

§_ . 19957 m;&‘ e, = 819965 Hom Inspeccmnes mlcladas %‘;yspgccjongs finalizadas g, 4
£ 3 - -G : CEE agt |r AR Ep B Loug

Cantldadg Monto: :[ Cantidad' ?| Monto%s Can:tidad_g% Mont(rf:m&ﬁt Cantidad & .Montog?:‘*-a &j@

{Montos en milcs de pesos)

R T e e o e w3

# Ejecuciones fiscales (coni%cn¢n¢i2 de i?‘ispec_cignes iqicia_dasg%?lg?nj Cantldad ks % % Monto ﬁ‘

(Montos en miles de pesos)
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I-1.5.- CATASTROS

I-1.5.1. El catastro es:

Provincial

Datos de Onigen:

Municipal

& a

Legislaciéon municipal vigente

WTributos municipales Al inmueble.

; Exenciones: | Régimen Urbanistico

ND

Tipo de informacién catastral:

Informacién geométrica: Si No
Informacion dominial: Si No
1-1.5.2. Informacion de inmuebles:
O = Si No Descripcion

Clasificacién™ %

C e B % : R
Seglin zona

B e, ko Lo
Segiin imposicién Tributaria = %
= e L | -

:Segﬁn Catastro

£ T

Segin Destino = . =

e s o %

Otras~
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. El catastro municipal esta actualizado? (especificar por {tem)

A T R T R T 3 o ia—
ITEM . . | Totalmente actualizado - | Parcialmente actualizado .| NO actualizado ., &,
Dominial. % 55 9% .

Geométrico: % % ¥

i yt__ *g, - TAgRL
Valuaciébn . - | .
- e < i o e TR

Observaciones:

; Tiene catastro informatizado?

Si No

;Cuadl es el nimero de registros catastrales que tiene?

I-1.5.3. Registros y Padrones:

w v - b

N e B m »m' .: . M T s = - o . . o B - i
Cartografia Basica . | ¢ 4. % " we w3 3, Cartografia Tematica. - 4 w .95 = @

Tipo:

De infraestructura y servicios:

Escala:

Otras:

Fotografia aérea y/o restitucion:

Aclarar: zona - escala - afio- mosaico - fotogramas-
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I-1.5.4. Registracion Catastral

Cartografia catastral

A, k- .....

= T T T
-registros graficos parcelarios ;

S T T S O A S S
Soporte papel e e Soporte digital
W h g Ty s
Constancias Parcelarias, -
U = &
- alfanumérica- . 5 =
¢ S (planos de manzana - papel o cartulina) Cad o gis

[-1.5.5. Base imponible para la tributacién de inmuebles:

¢ Indique forma de aplicacion (m. de frente- superficie- valuacion - otra)

Considera que estos valores resultan adecuados a la realidad?

e Laincorporaciéon de mejoras esta actualizada?

I-1.5.6. Relacion con la Provincia

» ;La Provincia suministra al municipio informacién catastral actualizada?

e Existen convenios de reciprocidad de informacion catastral?

Ctdora. Diana Navarro
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[I-RELEVAMIENTO DE DATOS: AREA DE ORGANIZACION

TI-1 ; Existe un organigrama oficial (vgr. aprobado por el Consejo Deliberante) de la estructura
Administrativa Municipal? Anexar el organigrama vigente.

I1-2 ;Cuando fue aprobado y cuales fueron las principales modificaciones respecto del anterior?

I1-3 ;El organigrama establece ademas las misiones y funciones de las unidades organicas aprobadas?
Si la respuesta es afirmativa adjuntar las mismas.

I1-4 ;La organizacion real del municipio se basa en las funciones determinadas en la estructura? (en
caso negativo describir dicha organizacién).

I1-5 ; Los maximos niveles administrativos (Director o equivalente) son ocupados por personal de
carrera? Estime en que porcentaje.

II-6 ;Cuales son las mayores limitaciones enfrentadas por los niveles directivos para la toma de
decisiones? (vgr. deficientes sistemas de informacién gerencial ).

I1-7 ;Se detectan casos de duplicidad de funciones entre los agentes municipales? Especifique los

Casos.

1I-8 Indique en forma general las principales debilidades observadas en la estructura organizacional del
municipio.

I1-9 ; Existen manuales de procedimientos en el municipio? ;hasta que nivel jerarquico contemplan
estos manuales?

[I-10 ;Cuales son los mecanismos de control intermo implementados en el municipio? Anexar algunos
informes realizados por la Unidad de Control Interno.
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[1.11- Ejecucion Presupuestaria por Secretaria

T W Cum g s ey S E3 ’ e B - = s T Ll
Secretaria_ | Gastos en Personal (en miles de pesos) ;| Otros Gastos (en miles de pesos) 3

La ejecucion presupuestaria correspondera al altimo ejercicio informado para el analisis fiscal.
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INI-RELEVAMIENTO DE DATOS: AREA DE GESTION

HI-1 ;Se cuenta con algun plan estratégico de mediano o largo plazo para la gestidn municipal ?
Anexar copia del mismo.

I11-2 ;El presupuesto es elaborado y aprobado ¢l afio anterior a su ejecucidén? ;Como se determina la
distribucidn de recursos en el disefio del presupuesto? ; Al otorgar recursos, se establecen metas a
alcanzar? ;Son metas fisicas o de gasto?

III-3 ;Se cuenta con algin sistema o mecanismo para el control de gestion del municipio (vgr. uso de
indicadores para la verificacion del cumplimiento de metas.) Describirlo sucintamente.

ITI-4 ;Existe algun sistema informatizado de seguimiento de tramites o expedientes? ;Es centralizado?
(que areas abarca?

ITI-5 Cantidad de expedientes generados por aiio.

11I-6 ;Posee el municipio un sistema de gestion financiera informatizado? ; y uno de informacion? ;que
areas abarca?

II1-7 Espacios Fisicos: Cantidad de metros cuadrados disponibles para oficinas.
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IV-RELEVAMIENTO DE DATOS: AREA DE RECURSOS HUMANOS

IV-1.- Cantidad de Personal.

[V-1.1. Por tipo de escalafon.

, o TRy T R MW T NE % = W“»‘B . . T
T B ® Clteforias B B H| 2R Wyeget® VTR |BT R W Tggy BTE O

TOTAL

IV-1.2. Por tipo de planta (permanente, contratada y transitona). (en el caso de plantas no permanentes
especificar fecha de vencimiento de contratos).

3 i

CQNCEP‘TO%___ EC A ?@Q@QE ]996 m‘— % | '%'47:“ ‘?’E& ’553 W1 997 JE% i -@ = :«;_&
fos ™ [22° MMonios™,

B . @ m% | :"Agentes ¢ Montos ™ 3| “Agentes

Planta Permanente

Planta Transitoria

Serv. Contratados

TOTAL

{Montos en miles de pesos)

IV-2.- Distribucion del Personal.

IV-2.1. Por Jurisdicciones y nivel de instruccidn.

- Completar la tabla siguiente por Secretana.
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Qategc:i'fia% 3%,% gﬁ;‘:% .Plhgnta %%a g‘& Plantaﬁm Persona!lw %ﬁ 6tr—0’s (eEtr}i!éscaiaf;harigs-)i%
{Letra o mimero superior del {cantidad de

escalafon) agentes)

TOTALES

INSTRUCCION

PRIMARIO

SECUNDARIO COMPLETO

TERCIARIO

UNIVERSITARIO

IV-2.2. Por nivel en la organizacién (indicar nivel salarial

&% wIiNivaes

® B

A

o HE BSPEE OB R
Numero de Agenteémf

A

R aR HRR W SIS %R
Monto de la Némina Salarial}

Conduccion

Jefaturas

Profesionales

Técnicos

Administrativos

Servicios Generales

(Montos en miles de pesos)

IV-2.3. Considera Ud. que las personas estan correctamente distribuidas para realizar sus tareas? Qué
cambios realizaria? Qué areas fortaleceria?

Iv-3.- Capac1tacmr1 Oferta de capamtacwn y usuarios durante el afio 1998.

é" Nombre del Curso et

'g‘:.t

% Dll‘lgldo a %f’ B g

il

Cantid

“EE HE

. Fiy %
ad de Pamclpantes =

BB .

TOTAL

IV-4.- Edad promedio de la planta. IV-5.- Antigiiedad promedio de la planta. ( indicar en lo posible la antigiiedad en el
municipio). IV-6.- Ausentismo del aflo 1998, clasificado por tipo de causas. IV-7 .- Jornada laboral normal del municipio.
{horario normai de entrada y salida del personal
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V. RELEVAMIENTO DE DATOS: AREA DE DESARROLLO LOCAL

V.1 Cuadro de Desarrollo local

REQUERIMIENTO %

A PR [E—

| Comentarios %4,

g

L

AR

o

& 4

Existe un area en la estructura municipal encargada de Cual?
fomentar ¢l desarrollo local.

Este drea esta conectada con algun organismo nacional o A cual/es?
provincial que suministre informacion a los sectores pymes.

Este area recopila y sistematiza informacién econémica
relevante del municipio.

Este area detecta, canaliza o desarrolla actividades de Participantes en 1998

capacitacion destinadas al sector privado. Cantidad de cursos:

Existe alguna identificacion acerca de los sectores cuyos Cuales?
desarrollos detweran fomentarse.

Se aplicaron medidas de alcance municipal de apoyo al sector Cuales?
productivo.

En qué periodo/s

Sectores productivos promocionados/asistidos:

1

2

3

Proyectos promocionados/asistidos. Cantidad

V.2, Cuales considera que son los sectores productivos de mayor dinamismo local en términos de nivel de produccion,
demanda de mano de obra, facturacidn, etc.?

V.3. Cuales son sus fortalezas y cuales sus debilidades?

V.4. Que proyectos de infraestructura serian necesarios para potenciar el desarrollo de actividades productivas existentes o
factibles? (Ej.: caminos, comunicaciones, energia, agua, transporte, etc.)

V.5. En términos generales cual es la evaluacidn sobre los resultados de las politicas de promocion desarrolladas en el
municipio. {positivos/intrascendentes/negativos)? Sobre que base realiza esa evaluacién (nimerc de proyectos realizados,
empleos creados, inversion realizada)?

V.6. Cual ha sido la respuesta del sector privado con respecto a las politicas de promecion desarrolladas por el Municipio
(favorable/desfavorable)? Por que?

V.7. Que instrumentos de desarrollo o promocion considera que podrian ser utilizados por el municipio, y cual podria ser su
fuente de financiamiento?

V.8. Cuales son las demandas de asistencia y/o promocién productiva mds usuales presentadas por los sectores productivos
locales
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VI-RELEVAMIENTO DE DATOS AREA DE PLANIFICACION E INFRAESTRUCTURA

URBANA Y SERVICIOS PUBLICOS

El diagnostico Urbano de los distintos municipios componentes de las cinco regiones que conforman el
Area de Proyecto, pretende sintetizar la informacién relevada y procesada para cada uno de ellos, en
principio para poder conjuntamente con la informacién socioeconémica obtenida, identificar los
proyectos prioritarios.

En este primer acercamiento a cada uno de los Municipios involucrades en el proyecto, el consultor
debera completar lo solicitado en €l cuestionario para la recoleccidon de informacion municipal.

Desde la coordinacion se brindara el apoyo necesario para la concrecion de las distintas entrevistas a
realizar con los funcionarios municipales involucrados.

Es mmportante que en esta primera etapa de trabajo (Relevamiento de datos), los consultores que
participan del mismo sepan, que tipo de informacién deben relevar para de esta forma realizar
posteriormente el estudio y diagnostico urbano desde miiltiples variables.

VI-1.- LOCALIZACION Y CARACTERISTICAS

N - - o % Ty W, R
Prmclpales Actmdades _

‘%%?%’* %““*’“ YW W,

% }“& ’?ﬁciudad cabecera

Norte:
Sur:
Este:

Oeste:

VI1-2.- ASPECTOS FISICOS

‘Fﬁts\ e %:%"

Lo G g, #H S e W SR
o i’@a @Cllma “’“& 1 ﬁ@ GegmorfologfaySlﬁlos:i% f@

VI-3.- ANTECEDENTES HISTORICOS.
VI-3.1. Ongen y evolucion de la mancha urbana, ejes de desarrolio.

VI-3.2 .Como y en que espacios se fue asentando la poblacion

VI1-3.3 .Hechos que determinaron crecimiento o decrecimiento.
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VI-4.- CONFIGURACION URBANA.

VI-4.1. Enumere las vias circulatorias mas importantes que atraviesan el municipio en ambos sentidos?
VI-4.2. Enumere las vias férreas, localizacion e interferencia.

VI-4.3. Establezca donde quedan localizados en la configuracion urbana, centros y subcentros?

VI-4.4. En que forma atraviesan la ciudad, las rutas de conexidn regional y que grado de conflictos
generan?

VI-4.5 Describa los hechos que caractericen la configuracién y que no han sido incluidos en las
preguntas anteriores

VI-5.- POBLACION Y SUPERFICIE DEL EJIDO MUNICIPAL.

VI-5.1.
L " Poblacién (habitantes) 5> | £
. 2 2L E. e T ?i_u;’, “H 155;_
Total gjido

Total urbano

Total rural

VI-5.2. El municipio tiene jurisdiccién sobre mas de una localidad?

En caso afirmativo especificar las localidades y las observaciones que considere relevantes sobre estas.

VI-6.- INFRAESTRUCTURA DE SERVICIOS Y EQUIPAMIENTO.

El municipio consignara en las planillas correspondientes la informacidn solicitada, y en caso de
brindar otros servicios que no figuren en las mismas anexara el listado respectivo.
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VI1-6.2. Cuadro de Sltuacwn

% Orgamzaclén

T Y %
#y Gestién
—

NOTA: En el presente cuadro sc detallarin aquellos servicios que a criterio del municipio presenten problemas con prescindencia del ente prestader del
mismo. Se tipifican cinco categorias de problemas a saber:

1. Infraestructura insuficiente: Si el servicio prestado carece de la infracstructura necesaria para abarcar a la poblacion dermandante. 2. Infraestructura
ohsoleta: 8i la infraestruclura con que se cuenta ¢s de una antigiiedad o de una Jesactualizacion tecnologica tal que torna dificultosa la prestacién del
servicio con gstindares de costo o de calidad aceptables.

3. Costos elevados: Si el costo del servicio, a juicio del municipio, es excesivo para el nivel de la prestacion efectuada. 4. Organizacion y gestion: Si la
problematica de ese servicio pasa por la deficiente asignacion de los recursos fisicos, humanos o financieros. 5. Mantenimiento: §i la deficiente prestacion
se debe a problemas vinculados a mantenimiento de la infracstructura del servicio en cucstidn. (Ej. problemas de repucstos).

Las distintas clasificaciones de los problemas detectados no son cxeluyentes entre si, ¢s decir, un determinado servicio puede tener nids de un problema a

resolver.

Del requerimiento de informacién efectuado al municipio, surgiran aquellos servicios que presta el
municipio en los que se presenten dificultades. El consultor debera priorizar aquellos cuya solucién se
presente como una urgencia justificando esa apreciacion en el marco del informe.

Para llegar a una completa descripcién de la problematica, el consultor relevara los datos adicionales
detallados a continuacién, como asi también los que considere necesarios y que no formen parte de lo
solicitado.

Para el caso de los servicios que no presentan problemas, el consultor deberd requerir aquella
informacion adicional que permita una mejor caracterizacion de la prestacién. Los datos senalados a
continuacion actuaran en este caso como una gufa y no como una enunciacion taxativa.

NOTA: Para el caso de los indicadores de calidad, se citan algunos como ejemplo. Se consideraran
validas las apreciaciones que realicen acerca del servicio prestado los usuarios del mismo. El consultor
debera por lo tanto requerir esta opinion y justificarla con su propia observacion.
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SERVICIO DE AGUA CORRIENTE.

Metros cubicos entregados por afio.

Cantidad de conexiones a la red.

Cantidad de medidores instalados.

Costo de extraccidn y potabilizacidn. (los costos y gastos deben referirse por aiio).
Costo de mantenimiento de la red,

(Gastos en personal, por aiio y cantidad de agentes asignados.

Otros gastos.

Costo total de la prestacion.

Facturacién anual del servicio.

Ingresos anuales.

% de incobrabilidad.

Costo del servicio para usuarios residenciales, comercios ¢ industrias.
Fuente de captacion.

Tipo de tratamiento (vgr. Decantacién, filtracion, cloracién, etc.)

Calidad del servicio: cantidad de interrupciones, baja presion, cnistalinidad, potabilidad, sabor y
otros indicadores.

Antigiiedad promedio de la infraestructura instalada tanto en la produccién como en la red de
distribucion y grado de atraso contra tecnologias actuales.

Programas de ampliacion de la Red. Financiamiento necesario y flujo de ingresos previstos.

Fuentes adicionales de financiamiento.

SISTEMA CLOACAL

Costo de mantenimiento de la red (anual).

Gastos en personal y cantidad de agentes asignados.
Otros gastos.

Costo total anual de la prestacion.

Costo del servicio para usuarios por categoria.

Facturacidn anual del servicio.
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Ingresos anuales.

% de incobrabilidad.

Descarga del liquido cloacal (vgr. Rio, Laguna de esterilizacion, otros).
Tipo de tratamiento final.

Programas de ampliacion de la red: si existen agregarlos al informe. Costos previstos.

SERVICIO DE ALUMBRADO PUBLICO

Energia eléctrica consumida por aiio.

Costo de la energia.

Tensioén a la que se adquiere. {(baja, media o alta)

Costo de mantenimiento.

Gastos en personal y cantidad de agentes asignados.

Otros gastos.

Costo total del servicio.

Calidad del servicio: Nivel de confiabilidad, nivel de iluminacion, grado de seguridad, etc.

Programas de ampliaciones o mejoras: si existen agregarlos al diagnostico. Costo y tipo de
iluminacion a instalar (cantidad de columnas por cuadra, tipo y potencia de las luminarias, etc.)

RECOLECCION DE RESIDUOS DOMICILIARIOS.

Tratamiento y disposicion final de la misma.
Toneladas de basura/dia.

Cantidad de camiones de la flota.

Costo de mantenimiento.

Costo del combustible

(astos en personal y cantidad de agentes asignados.
Otros gastos.

Costo total del servicio.

Antigiiedad promedio de la flota y desactualizacion tecnologica.
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Calidad del servicio: Nivel de confiabilidad, cantidad de dias por semana que se realiza, programas
de reciclaje, etc.

Programas de ampliaciones en la cobertura o mejoras de equipamiento: st existen agregarlos al
Diagnostico. Costos.

MANTENIMIENTO DE CALLES URBANAS Y CAMINOS RURALES.

Equipamiento vial utilizado.

Antigiiedad de los equipos y retraso tecnoldgico.

Costo de mantenimiento.

Gastos en personal y cantidad de agentes asignados.

Otros costos.

Costo total del servicio por afio.

Calidad de 1a prestacion: transitabilidad de las calles, bacheo preventivo, etc.

Programas de mejoras. Agregarlos.

OTROS SERVICIOS

Produccion,

Antigiiedad de la infraestructura y desactualizacion tecnoldgica.
Costos de mantenimiento.

Gastos en personal y cantidad de agentes asignados.

Otros costos.

Costo total anual.

Ingresos.

Fuente de financiamiento.

Calidad del servicio.

Programas de mejoras o ampliaciones.
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PARA ESTE ESTUDIO

PARAMETROS DE CALIFICACION DE COBERTURA CONVENIDAS

Cobertura Electrictdad Red de gas Agua Sistema | Recoleccion de | Alumbrado Pavimento
natural corriente cloacal residuos publico
Optima 90% o més 50% o mas 80% o mis | 80% o mas 90% o mids 80% o mas 50 o mas
Buena 80% al 90% 30% al 50% | 70% al 80% 70% al 80% al 90% 70% al 80% 40% a 50%
80%
Aceptable 70% al 80% Que posca 60% al 70% 60% al 70% al 80% 60% al 70% 30% a 40%
70%
Insuficiente Menor a 70% St no tiene Menor a Menor a Menor a 70% Menoraun | Menos de 30%
60% 60% 60%
EQUIPAMIENTO

El consultor llegara a una completa descripcion de la problematica existente en este tema incorporando
el presente cuestionario, del item 24 al 30 con referencia al Cuadro 6.1, como asi también las preguntas
que considere relevantes a tal efecto.

o Existen problemas edilicios o de equipamiento, describalos.
* Tienen y gjecutan partidas de gastos para mantenimiento.
e (Gastos en personal municipal asignado, por ano y cantidad de agentes.

e Qtros gastos.

VI-7.-USOS DEL SUELO.

VI1-7.1.Diferenciacion entre area urbana y rural, % sobre ¢l total.
VI-7.2.Asentamientos precarios, cantidad y caracteristicas.
VI-7.3.Disponibilidad y localizacion de tierras fiscales.

VI-7.4.Arecas verdes, m2 x habitante

Para homogeneizar la informacion grafica y escrita que presente el municipio con respecto a de este
tema, el consultor en el caso de ser necesario, procesara la misma, volcandola en el cuadro descriptivo
y contestando las preguntas de referencia.
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. A o
ONES?

SERVACI

o Villas y asentamientos: cuantas hay, tipo de tierra y localizacion, antigiiedad, de donde es la gente,
caracteristicas de la apropiacién (fote propio, hacinamiento).

¢ Residencia: predominancia del exclusivo o del mixto, individual, por conjuntos habitacionales y
countries.

¢ Verde publico: espacios a nivel barrial, regional o interregional. Cantidades, caracteristicas.
Superficies totales y/o por localidades.

* Verde privado: cantidades, de que tipo, tendencias de localizacién, donde se concentran mas,

o Industna: descripcién general y particular de las mas importante ya sea por produccién como por
superficie ocupada. existencia de un parque industrial.

¢ Comercio: donde se ubica, de que tipo.

e Usos especificos: de que tipo, si estan en uso o solo ticnen destino de tal. Posibilidad de
desaparicion y/o reduccion de su superficie.

o Tierras fiscales: Dominios, superficies importantes, si tienen destino, zonas en que se encuentran, si
pueden interferir o no en ¢l desarrollo del amanzanamiento.

e Sector rural: estructura productiva, caracteristicas y tipos.

VI-8.- TRANSPORTE.

VI-8.1. En el caso de existir terminal de transporte, genera algin conflicto la ubicacion de la mismaa
nivel urbano, cubre las necesidades planteadas ?

VI-8.2. El municipio posee estacion ferroviaria
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V1-8.3. La circulacion vehicular en el municipio se desarrolla sin problemas..........................
Shoccrecienn NO...oovernennn. En caso negativo describa los principales inconvenientes.
V1-8.4. Existen controles con respecto al transporte de carga (horario, estacionamiento, etc.)

VI-8.5. Describa las principales normativas que se implementan con relacion a: transito, transporte y
Seguridad vial

VI-8.6.Zonas del municipio con y sin servicio, % del total.
VI-8.7.Supervisién y control del transito.
VI1-8.8.Seializacion y semaforizacion.

V1.8.9.Principales problemas en la organizacién del transito.

VI-9.- CONFLICTOS AMBIENTALES.
VI-9.1.Identificacién de areas inundables, % del territorto municipal .......coocveiivvniiciiiine
VI-9.2 Identificacion de residuos generados y su disposicion final: ...

V1-9.3.Descripcion de los hechos que contribuyen a la degradacion del medio ambiente:

VI-10.- ASPECTO NORMATIVO.

El municipio completara la planilla anexa, incorporando todo dato relevante relacionado con la misma.
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VI-11.- IDENTIFICACION DE PROYECOS LOCALES.

VI-11.1. Cuales son las obras en ejecucion en relaciéon con el tema infraestructura o prestacion
de servicios (enunciar)

VI-11.3. Que obras, a juicio del municipio, resultan priontarias para ser atendidas en el marco
de este programa?
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VII-RELEVAMIENTO DE DATOS: INFORMATICA Y COMUNICACIONES

VIlI-1. Datos a informar. sobre cada uno de 1os puestos de {rabajo.

VII-1.1 Equipamiento (Hardware)

Definir areas segun organigrama municipal y establecer la cantidad de equipos y sus
caracteristicas

Computadora Monitor Impresora

Secretaria/Direcc 386 |486 |Pentium |Otra Memoria Veloc | VGA | SVGA | Marca | Modelo

/Departamento Disco [RAM | (mhz)
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VII.1.2 Programas Utilizados (Software)

Tipo

Nombre

Versidon

N* de licencias

Sistema operativo

Procesador de texto

Planillas de calculo

Base de Datos

Generador de Presentaciones

Otros
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iVII-2: Datos sobre 13 red informatica instalada (en caso'que exista): 37~ -

VII-2.1 Existe una o varias redes instaladas dentro del municipio? Complete €l siguiente cuadro
describiendo las caracteristicas de la misma. En caso de que el municipio posea diferentes redes
(vgr.: por ejemplo una en catastro y otra en gobierno) complete €l cuadro mencionado para cada una

de elias.
Cantidad Descripcion (solo en las filas indicadas)
Numero | Medida
Puestos de trabajo Unidad
Cableado Metros ! (tipo de cableado realizado)
Concentrador o hub Unidad | (marca/modelo)
Servidor Unidad
Procesador Unidad | (marca/modelo/velocidad en Mhz)
Memoria RAM Kbytes
Disco Rigido Kbytes
Monitor Unidad | (marca/modelo)
Unidad de Backup Unidad | (marca/modelo)
UPS Unidad | (marca/modelo/software apagado automatico)
Sistema operativo {marca/modelo/version)
Impresoras de red Unidad | {marca/modelo)
Otros Unidad

VII-2.2 Que éreas del municipio se encuentran integradas a la red?

VII-2.3 Que informacidén se administra en red? Que modulos la integran (vgr.: compras, contaduria,
tesoreria, presupuesto, etc.)? Considera usted que es suficiente?

VI1I-2.4 Que sistemas de seguridad se utilizan para evitar que se viole la informacién
contenida en la red?

VII-2.5 Existen puestos de trabajos para que el publico acceda a cierta informacién?
Considera que tiene utilidad?
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\VII-3:Datos sobre la red informatica (en caso que no exista): ™ & & s % -

VII-3.1 Considera necesario que el municipio posea una red informatica? En caso afirmativo,
cual/es areas del municipio deberian estar integradas en red?

V1I-3.2 Que informacién deberia contener la red y que usuarios (nivel jerarquico, todos los
empleados, el publico, etc.) deberian tener acceso a la misma?

VI1I-3.2 Cual seria la cantidad minima de puestos de trabajos que deberian establecerse?
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