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INTRODUCCION

Este informe pretende acercar una descripcion lo mas clara y pormenorizada posible del
proceso desplegado para la realizacion del estudio del Plan Estratégico de Desarrollo de
Viedma y la Region .

En el, se mencionan los antecedentes que dieron fugar a la decision politica de abordar un
proceso de estas caracteristicas, todas las instancias que se debieron atravesar hasta la etapa
de conclusiones en que se cierra este periodo, los resultados obtenidos en términos de los
logros alcanzados y también las dificultades y obstaculos principales.

Debido a la indole de trabajos especificos, vinculados al Plan, se identifican dos vertientes
de informacidén que integran las dos fases del proceso desde el punto de vista técnico:

A: Disefio, Direccién Metodologica y Analisis y conclusiones de lo producido y elaborado
en el proceso de planificacién: Equipo Externo.

B: Desenvolvimiento Metodolégico Local programando y coordinacidon del proceso
participativo: Equipo Local.

Por lo tanto este informe busca, al comentar de que manera se desarrollo el planteo
metodolégico y en que marco de participacién, complementar y acompafiar el estudio

principal producido por el Equipo Externo.

ANTECEDENTES

Como comienza este proceso

El Poder Ejecutivo Municipal y el Concejo Deliberante de Viedma conscientes de la critica
situacion que atraviesa la Regién. Problemas muy complejos y de dificil solucidn,
consecuencta de del proceso mundial de globalizacién e integracién econdmica, como asi

también las reiteradas reformas del Estado Provingial, cuyos efectos han agudizado ain



mas la fragilidad de una Sociedad que estructura su dindmica econémica en relacidn a la
Administracion Puablica. Deciden, sin embargo, creyendo que es posible superar la Crisis
actual, trabajar a partir de sus propias fuerzas en la elaboracién de un proyecto de futuro,
que surja del seno mismo de la Comunidad.

Para llevarlo a cabo el Municipio de Viedma solicita, a través de la Provincia, asistencia
técnica de Expertos al Consejo Federal de Inversiones

El Consejo Federal de Inversiones propone y la Provincia y el Municipio aceptan, la
contratacion del Lic. Pedro Leén Almeida y su equipo, para conducir dicho proceso,
quedando la Coordinacién Local a cargo del Municipio.

La prnimera gran dificultad , mediante la cual el proceso debi¢ interrumpirse, fue la falta de
un Equipo Técnico Local que se encargue exclusivamente de conducir, orientar y coordinar
los aspectos metodoldgicos, en relacion a la participacion de la comunidad, siendo este
aspecto de importancia fundamental. En tanto la concepeion filoséfica que anima este tipo
de planificacién. - es imposible hacerlo a distancia- Se abre aqui entonces una primera
observacién, probablemente previsible , pero que solamente en la demostracioén de los
hechos, se nota concretamente su efecto negativo.

Por lo tanto y en salvaguarda de un proyecto tan importante y necesario para la comunidad
viedmense es que se solicita al Consejo Federal de Inversiones la contratacién de un Equipo
Técenico Local.

En respuesta a tal solicitud el Consejo Federal de Inversiones viabiliza la contratacion de
técnicos para la constitucién del Equipo Local, ¢l que queda constituido por Adrian Tubio,
a cargo de la Coordinacién y por Guido Bergandi y Carlos Riobd como asistentes

De esta manera comienza la segunda etapa y ya ininterrumpida del plan.

En estas circunstancias el esquema operativo se formaliza de la siguiente manera:



Municipalidad _ Provincia

Decision Politica

C.FlI

Equipo Externo
Asistencia y

Direccion Técnica

Equipo Técnico Local
Coordinacion de la

Participacién Comunitarig

COMUNIDAD

TERMINOS DE REFERENCIA

La tarea del Equipo Técnico Local se apoyo, esencialmente, en los siguientes objetivos :

. .o ., .. . /
e (Crear en la Comunidad las bases y condiciones de accion participativa que se adecuen a

la formulacidn del plan estratégico

» (Consolidacién de las relaciones de instituciones privadas y publicas para el desarrollo el

Plan y para las futuras acciones emergentes del mismo

* Onentar, coordinar y conducir el proceso participativo que facilite el disefio del Plan



Organizar y preparar la realizacion de todos los eventos necesarios para el

desenvolvimiento del Plan
Consolidar el ambito de participacidn que se genere
Establecer una articulada relacion de trabajo, acordada, organizada y programada en

todos los aspectos metodologicos v operativos con el Equipo Externo de manera de

lograr funcionar en unidad.

Implementar y desarrollar en el terreno , las instancias metodologicas disefiadas por el

Equipo Externo

Para la concrecidn de estos Objetivos se definieron las siguientes pautas de trabajo :

Reahzar los contactos y gestiones necesarios con Funcionarios Provinciales y
Municipales para organizar las tareas de campo

Gestionar la provision de equipamiento, desarrollo de procedimientos administrativos,
obtencion de recursos humanos y financieros para la habilitacion y funcionamiento del
Local del Plan Estratégico de Viedma (PEV).

Conformacion del Consejo General Honorario del Plan

Realizar una metddica y extensiva tarca de difusion que abarque los diferentes sectores
que constituyen la Comunidad, aplicando estrategias comunicacionales diversas
Integrar diferentes visiones e intereses para la construccién de un proyecto comin, que
aborde los diferentes aspectos del desarrollo Local: Econdmicos, socioculturales,

Estado y Sociedad, territoriales, regionales, ambientales, urbanisticos, educativos y

turisticos, entre otros



e Preparar y coordinar reuniones y encuentros derivados del propio proceso: definir
lugares de reunién, cursar invitaciones, realizar la convocatoria publica y privada para
cada evento, como asi también provéer el instrumental y los materiales necesarios

e Llevar el registro y constancia de los asistentes a cada reunidn, desarrollo de las
mismas, conclusiones y avances resultantes

e Dejar constancia escrita por medio de informes a las autoridades jurisdiccionales de las
conclusiones a las que se arriben en los diferentes encuentros

e Asistir técnicamente a la conformacion y organizacion de los grupos de trabajo en la
Ciudad de Viedma

e Proveer a los mismos de informacion necesaria y requerida proveniente de distintos
organismos del medio

* Aportar técnicas y dindmicas de trabajo que faciliten su accionar

¢ Realizar eventos y plenanos comunitanios donde se muestren los avances del proceso,
se debata y analice la situacidn, se hagan propuestas y se programen tareas

» Abordar un sistema de estrategias comunicacionales que permita mantener informada a

la Comunidad con todo lo relacionado al plan

DESARROLLO DEL PROCESO

Para la explicitacién de actividades de las instancias del proceso utilizaremos el esquema de
la elaboracion de la informacion basado en mencionar las actividades, su objetivo y
proposito, la metodologia utilizada, la responsabilidad de su desarrollo, los destinatarios o
actores intervinientes , los resultados obtenidos y comentarios para la conclusién. Lo que

aqui se expresa de esta manera, no solo permitird tener una idea de que facilite la



comprension de como ha sido el desenvolvimiento del plan, para su analisis y evaluacién
sino también podria servir de guia de trabajo para la implementacién de actividades
similares en otras localidades en cuyo caso si esta experiencia es valida, quedamos a
disposicion , tanto del Consejo Federal de Inversiones, como de otras instituciones o
personas para cualquier tipo de consulta o intercambio de experiencias. Estamos
convencidos que las relaciones transversales y ¢l ejercicio de interaccion entre las personas
y sectores es la manera mas conveniente para la apropiacion del conocimiento y el camino
mas abierto para la construccion colectiva det mismo.

La suma de experiencias vinculadas a promover y fortalecer las relaciones, la integracién y
la organizacidn, las alianzas estratégicas y en definitiva todo tipo de relaciones asociadas,
repercute sin lugar a dudas en la toma de conciencia colectiva que cada ves mas apunta al
reconocimiento de que la defensa ante las amenazas provenientes del mundo exterior es

mas efectiva si se hace integrando fuerzas conocimientos y decisiones.

Comentarios preliminares

Es necesario caracterizar el escenario local , marco dentro del cual el proceso debid
desarrollarse y la intencionalidad politica y técnica que defimd que el mismo fuese el
resultado de las diferentes visiones, intereses, ideas y propuestas de la comunidad en la
bisqueda de soluciones inscriptas en el honizonte estratégico de la region.

En tal sentido la ubicacion de dicho escenario demuestra una composiciéon social muy
heterogénea, afectada por una situacion de crisis que no es solamente econémica, por los
avatares y consecuencias de los nuevos rumbos econémicos y politicos a nivel Nacional y

Mundial y de las consecutivas reformas del Estado Rionegrino que repercuten en Viedma



mayormente, dada su condicion de Capital , si no que es especialmente una crisis de
valores animicos y culturales marcados por una fuerte sensacion de pe/rdida de objetivos y
de rumbos muy definidos que sustentaron la vida en el lugar durante mucho tiempo, lo que
significé un estado de bienestar al amparo de la Administracidén Piblica. Lo que contuvo
las expectativas de la poblacidn ya sea de los directamente vinculados a la Administracion,
generadora principal de empleo, con sus limitantes salariales, pero con capacidad de
contencién y cobertura indispensable para facilitar un estandar de vida aceptable, para una
gran parte de la poblacién y de los representantes del sector privado que pudieron reconocer
como principal destinatario de sus actividades a la Administraciéon Puablica como
demandante de bienes y servicios y a los agentes y funcionarios de la misma, habitantes de
Viedma, como dinamizadores de la economia local.

Al resentirse y dafiarse este sistema de relaciones, las expectativas tradicionales s¢ empafian
y la comunidad debe apelar a otras estrategias para no modificar aun mas su modo de vida
por los efectos de la situacion mencionada.

No obstante, la necesidad, para una comunidad acostumbrada a vivir del Estado, concebir
una nueva situacion desde la cual desarrollarse, genera en principio un enfrentamiento y
resentimiento para con quienes se visualizan como los responsables de tal situacién. Por
cuanto las propuestas que puedan producirse desde lo politico/gubernamental, cuentan en
primera instancia con rechazo, desconfianza y desinterés, a lo que debe agregarse un estado
de incertidumbre muy grande, traducidas en miedo e incapacidad de trabajar sobre el
futuro.

A partir, entonces, de la propuesta realizada por el Intendente de asumir la tarea de ser,
como Equipo Local, promotores del proceso participativo necesario para la realizacién del

Plan y su posterior coordinacion, conducciéon y alimentacién permanente, para que no



decaiga el interés, se visualizd la misidn como un gran desafio, debido a la ya reconocida
falta de voluntad participativa de la Cqmunidad de Viedma, con €l agravante de que la
anterior etapa del Plan habia dejado una sensacidn un tanto frustrante en la Comunidad. Se
generaron en ese momento grandes expectativas ante la posibilidad de Planificar el
Desarrollo de Viedma, y si bien se lograron elementos muy provechosos, que fueron
utilizados en la actual etapa como insumos basicos y prediagndstico, el proceso parecid
desgranarse y perder fuerza hasta su interrupcion temporaria (fin afio ’97), que vista desde
un fatalismo habitual, parecid definitiva, con lo cual se vio como, otro proyecto interesante
que no se concluye. A estas circunstancias negativas se oponia como contraparte la férrea
voluntad del Intendente Chironi, para seguir adelante con el proceso. Con todo lo expuesto
nos situamos en un punto de partida desventajoso para empezar a transitar este camino de
Planificacién Estratégica que tiene como principal insumo la participacion activa de la

Comunidad

DESARROLLO DE LAS TAREAS

Las primeras tareas del Equipo Local consistieron en crear las bases y condiciones de
funcionamiento adecuadas, en cuanto a tener un ambito propio e independiente, equipado
convenientemente y con los recursos operativos necesarios. Se logrd en tal sentido por
medio del apoyo y compromiso del Ing. Marcelo Santos, Secretario de Estado de la
Produccion de la Provincia de Rio Negro, la utilizacién de una oficina de esa dependencia
para la localizacion del PEV, la que cuenta con mobiliario, telefax y teléfono, mientras que
otros mobiliarios, computadora, papeleria, fotocopias y recursos para la adquisicidn de
materiales € insumos necesarios para el desempefio de las tareas son asumidos por el

Municipio, quien a la vez destiné al agente administrativo Andrés Caballieri, para las tareas



de Secretaria y procesamiento de los trabajos computarizados. Es conveniente aclarar en
este punto la excelente predisposicion del Municipio para proveer en tiempo y forma todos
los requerimientos. Otros acuerdos permiten tener acceso a la impresion de documentos y
material de difusidn e informacién en las imprentas de la Legislatura de Rio Negro y en la
Estacion Experimental del [IDEVI/ INTA.

Esta instancia se la puede definir como éxitosa por la colaboracion puesta de manifiesto por

las Instituciones mencionadas, para la canalizacidn de €stas necesidades operativas.

ACUERDOS OPERATIVOS Y METODOLOGICOS

Se acordd con el Equipo Externo los alcances referidos a los roles de Asistencia v
Direccion Técnica conferidos y los de Coordinacién Ejecutiva del Equipo Local para
establecer adecuadamente las reglas de funcionamiento entre ambos equipos, en cuanto a

responsabilidades propias y compartidas, plan de trabajo y distribucion de tareas.

Se acordo para mayor comprension de la Comunidad, mencionar la existencia de un Equipo
de Direccion y Coordinacion Técnica, aclarando que tiene una parte Externa y una Local,
dependiente del Consejo Federal de [nversiones.

Habiéndose acordado con el Equipo de Asistencia Técnica todos y cada und de los
momentos metodoidgicos, los que estaban ya totalmente definidos y programados en el
tiempo, por lo que debieron tener inmediata implementacidn, resultando incompleta la
etapa de sensibilizacidn y recuperacion de interés, considerada como un insumo
indispensable para poder explicitar, informar, comunicar y estimular la participacion e

involucramiento de actores, especiaimente en aquellos sectores mas resistentes al cambio y



desconflados de este tipo de metodologias. Consideramos que también falté un acuerdo
mas sostenido en plano interinstitucional.

Los tiempos metodoldgicos le imprimieron al proceso la necesidad de recurrir a métodos de
convocatoria mas convencionales y formales, por medio de notas y folleteria, que si bien se
distribuyeron personalmente, explicando el proceso y promoviendo la participacion, no
alcanzo para suscitar intereses mas generalizados y despertar la atencion que necesita un
proceso que se alimenta de la intervencion de la gente. Esta etapa, considerada
continuacion de la anterior y no de relanzamiento, como se evalu6é en algin momento,
existid un acompaiiamiento relativo de los medios de comunicacién, que en principio
mantuvieron una actitud critica, relativa a las dudas que les generd la interrupcion no
explicitada del Plan. Con todas las dudas que se fueron disipando, se podria afirmar que el
actual acompafiamiento de los medios es positivo.

Tal ves la vivencia que se tiene desde el Equipo Local, en cuanto a la relacion directa que
se tiene con la comunidad, receptando permanentemente opiniones, comentarios, aportes y
también criticas, es que la persistencia, la motivacién y hasta inclusive la improvisacion es
el alma del trabajo de campo y en tal sentido es donde se esta poniendo todo el acento para
lograr el entusiasmo y contagio de la positiva actitud de trabajar mancomunadamente en la
construccidn de un proyecto comun.

El equilibrio por lo tanto es, transitar lﬁs canales metodolégicos preestablecidos, los que
estan alimentando permanentemente el proceso de visiones y propuestas, realmente
genuinas y compartidas, mientras que se vuelca toda esa informacién en otros ambitos y
organizaciones de la comunidad, como una forma de compartir esos criterios, convalidarlos

e 1Ir sumando mas actores al Plan y especialmente estar atentos a las oportunidades que se

10



van abriendo para hacer trabajos especiales que requicren del marco y apoyo técnico que la

estructura operativa que el Plan les provee.

DESARROLILO METODOLOGICO

El Equipo de Asistencia Técnica transfirié instrumentos metodologicos para su aplicacion
en los talieres de Sintesis Diagnostica y Formulacién de Objetivos, para cuya
implementacion se diagramaron ¢ imprimieron folletos explicativos y notas de invitacién.
Se confeccionaron listados de posibles participantes de acuerdo a las caracteristicas
tematicas de cada taller consistentes en grupos de interés, instituciones vinculadas al
quehacer local y a temas de desarrollo, a actores vinculados a los problemas a tratar, desde
el criterio de considerar la existencia de Actores necesarios, involucrados e interesados. El
abanico abierto fue amplio, intentando abarcar a todos los sectores representativos de la
ciudad. Se distribuyeron para la convocatoria de los tres talleres aproximadamente 600
invitaciones, que en la mayoria de los casos fueron entregadas personalmente por alguno de
los integrantes del equipo, como una forma de incentivar la participacién haciendo hincapié
en la continuidad del Plan y la nueva instancia del Proceso.

A propédsito de la metodologia general empleada en los talleres no extendemos
comentarios dado que la misma esta puntual y detalladamente explicitada, en el informe del
Equipo de Asistencia Téchnica, st lo haremos en cuanto al clima de trabajo y la facilitacién
que se empled para el desarrollo de los talleres.

La primer consigna de trabajo consistié en un relevamiento de las expectativas individuales
de los participantes en cuanto a que pretendian o esperaban del taller y que no deseaban que

ocurriera. Esta instancia se configura como el contrato entre los participantes y la

11



Coordinacidn, el que puede ser revisado por cualquier integrante y en cualguier momento
del proceso, indicando si existiera alteracion a lo previamente acordado.

Las expectativas generadas se volcaron en tarjetas con el nombre del participante y
ocupacién, sectores o Instifuciéon a la que pertenecian, dandose lectura en forma
personalizada a cada tarjeta, utilizdndose ésta técnica no solo como estrategia de
presentacidn sino también para demostrar el interés del participante.

Como sintesis de las mayores expectativas, vinculadas concretamente con el taller se puede

resumir en el deseo:

- de generar consenso

- de poder encontrar alternativas de solucidn a la problematica actual
- de poder mangjar un lenguaje sencillo

- de que el proceso tenga continnidad

- de que sirva a la comunidad

- de que sea tenido en cuenta en los niveles de decisién politica
- de que sirva para producir el cambio esperado

- de que esté orientado a la integracion solidana

- de que genere mayor justicia social

- de que el proceso no se politice

- de que ningn partido politico o tome como propio

- de gue no se oriente a situaciones tecncraticas

- de que no sea otro intento fallido mas

- de que no se transforme en un excelente estudio abandonado en un

cajon de escritorio
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- de que no se quede en enunciados

- de que no sea reconocido como instrumento de cambio politico

Para la construccion de la imagen guia de la Ciudad (2° momento metodologico) se
propuso a los participantes que trataran de situarse en el afio 2003, pero con la premisa de
visualizar la Ciudad como si no existiese ningtin problema, como si las cuestiones que hoy
generan preocupacion, angustia, incertidumbre y miedo ya no gravitaran. Esta propuesta
tiene como objetivo aliviar la carga de negatividad que implica el trabajo con situaciones
problema y diagnésticos. |

Una vez logrado el estado deseado, se propuso que imaginaran como seria la realidad de la
Ciudad pero fundamentalmente desde una expresién de deseo, de como le agradarian que
fuesen las cosas, por lo que se traté de generar un clima de motivacion creativa como
estimulo de la imaginacién. Este gjercicio recogié abundante cantidad de expresiones, que
junto a las opiniones relevadas por medio de la encuesta sobre la “explicitacion de la
Imagen Guia de la Ciudad” son utilizadas para la construccion de una situacién ideal y
deseada, que si bien se enmarca en horizontes utépicos va orientando los objetivos mas
realistas del Proyecto posible.

El material obtenido le permitid al _Equipo de Asistencia Técnica confeccionar un
ordenamiento con el cual se configurd el cuadro de los grandes rasgos de la “Imagen
deseada por los Viedmenses”,

Como comentario de tal explicitacion cabe mencionar el fuerte, aglutinante y mas alto valor

que la sociedad le asigna al rio, como causa y efecto fundamental de su amor por el lugar

en donde vive.
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Para el desarrollo de las siguientes instancias de los talleres, también mencionadas en el
informe parcial del Equipo de Asistencia Técnica, se trabajo en las producciones
individuales para el relevamiento de los problemas con los cuales detectar los ejes
tematicos estratégicos, agruparlos en tal sentido y definir asi los problemas troncaies que
emergieron de la situacion problema .

Posteriormente se continud con el trabajo grupal, teniendo en cuenta la conformacion lo
mas heterogénea posible, la inclusion de actores vinculados por su experiencia y
conocimiento con relacion a los temas tratados y los Funcionarios que tengan relacion con
los mismos

Estos grupos se mantuvieron integrados para la elaboracién de la relacién causas-efectos
con la situacién problema y la formulacién de objetivos. Esta produccién fue remitida al
Consejo Federal de Inversiones contenida en el Tercer Informe de Avance y posteriormente
reelaborada y explicitada en un Documento Sintesis por el Equipo de Asistencia Teécnica.

El Taller vinculado con “La Regién y lo Urbano-Ambiental” contd con un espectro de
participantes muy heterogéneo que abarcé desde Funcionarios de Instituciones de areas
Provinciales y Municipales vinculados a la problematica, a técnicos, Politicos,

representantes de Fundaciones, de Juntas Vecinales y vecinos en general preocupados por:

- las cuestiones vinculadas a lo espacial y territorial
- el desarrollo regional integrado

- las comunicaciones

- el desarrollo Urbano arménico

- el cuidado y preservacion del Medio Ambiente

- el aprovechamiento integral del Rio

14



El trabajo previsto para dos dias, por la intensidad del mismo y el interés puesto de
manifiesto en la generacion y bisqueda de acuerdo en las opiniones, debié ampliarse a una
tercera jornada.

El taller vinculado a los “Aspectos Economicos™ desarrolld un alto nivel de analisis para
desentrafiar cuales son realmente las causas que generan la falta de un desarrollo mas pleno
y significativo, y precisamente comprender cual es el nudo central del problema, cuyas
consecuencias fueron también visualizadas, quedando expresadas por el Grupo de
Participantes como efecto de esta situacidn, una fuerte sensacién de encierro y aislamiento
que debiera ser revertida.

Las recomendaciones del Grupo, en término de los Objetivos Formulados, se apoyan en la
diversidad de recursos naturales disponibles en la Regidn que podria dar lugar al desarrollo
de una economia genuina sustentada en el aprovechamiento integral de los recursos en sus
aspectos productivos, industniales y comerciales, y que desde la orbita del Turismo se
requiere un tratamiento de Planificacion-Gestién que posibilite configurar un programa
Integral de Desarrollo Turistico.

Este taller por tratar temas vinculados a lo econdmico conto con poca presencia de Actores
del Sector Privado, tal vez por la misma vision que se tiene del escaso protagonismo de los
sectores dinamicamente productivos y la baja actitud empresarial de los que cuentan con
capital de inversion, que por falta de vision del desafio no asumen riesgos.

Desde el punto de wvista de la participacion de este sector se estima, esta, una tarea
pendiente que si toma en cuenta el empefio puesto en la convocatoria realizada con la baja

perfomance obtenida, ya es oportuno un cambio radical de estrategias para su vinculacion

activa al proceso.
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Dos comentarios para una conclusion: considerar lo inoportuno de la época en que se
realizan los talleres teniendo en cuenta que es temporada de actividad plena para el sector
agropecuario, resultando complicado poder destinar dos dias continuos de trabajos, maxime
cuando el convencimiento es muy debil y el segundo comentario es que se maneja todavia
niveles de poca sinceridad e hipocresia al confirmar por parte de muchos su presencia en
los talleres y no asistir. Esta situacidon genera mayor desaliento que tener una determinacion

concreta de no participacion, frente a lo cual se parte de una objetivacién mas real.

El taller destinado a los “Aspectos Sociales” convocd a un conjunto de actores muy
sensibilizados por la situacidn sociocultural de Viedma que oculta bajo la mascara de una
situacion de simulacion y confort, una incertidumbre muy grande de cual es su rumbo y
cual es su verdadera idiosincrasia e identidad cultural. El fuerte sesgo de la identidad
burocratica ha impedido la cnstalizacién de caracteres por via propia y la generacion de
espacios pertinentes. El sentimiento de crisislﬂ@ puesto al desnudo el agravamiento de
~

grandes sectores de la poblacidén que padecen hoy mas que nunca, pero que el haber
generalizado los efectos de la crisis es mas tenida en cuenta por una relacién de nivelacion
con los sectores social y economicamente mas protegidos.

Este, que se estima, es el punto de mflexién, donde por circunstancias de los hechos de la
sociedad de Viedma ya no ve compensadas sus expectativas, como antes lo hacia a
expensas del Estado, es donde imprescindiblemente se siente como necesario un cambio de

mentalidad que permita cortar los rigidos lazos de dependencia tradicionales, por otras

alternativas de vida de mayor interdependencia con las nuevas situaciones que se vayan

generando.
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Con inquietudes que alimentan el deseo de una verdadera movilizacién de la comunidad se
produzca y permita un reconocimiento de si misma, de su capacidad y potencial, mas la
energia desplegada en la elaboracién de la Imagen Guia, que en expresion y deseo
manifiesta una visién de una poblacidén en armonia, con un progreso sustentable, generador
de fuentes de trabajo y empleo para todos, en equidad y solidaridad social, que a través del
encuentro hayan descubierto e integrado sus rasgos culturales y fortalecido el sentido de
pertenencia a la ciudad, al rio y a la naturaleza, conteniendo a los jovenes en un sistema
educativo de excelencia, con instituciones conducidas por una dirigencia madura, todo
inmerso en un clima de energia, alegria y amor. En ese los participantes abordaron la dura y
dolorosa tarea de sumergirse en la problematica sociocultural actual. El analisis de causas y
efectos y el nivel de objetivos trazados dan una indicacion muy sentida de cuales son los
rumbos que habria que transitar.

Este taller también debid extenderse a dos jornadas adicionales mas.

REALIZACION DE LOS TALLERES DE ANALISIS DE OBJETIVOS
MEDIANTE EL'METODO F.O.D.A (FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES Y
AMENAZAS) Y ANALISIS DEL CAMPO DE FUERZAS DE KURT LEWIN

Estos talleres fueron programados en relacién a los Ejes Estratégicos cuyos contenidos han
dado base de elaboracion a las etapas anteriores. Por lo tanto los mismos se  estructuraron

de la siguiente manera:

-ler Taller: La Dimension Economica, fecha de realizacion 18 y 19 de noviembre de 19:00

a2 22:00 hs.

-2do taller: La Cuestion Territorial y los Aspectos Urbano Ambientales, fecha de

realizacion 23 y 24 de noviembre en el mismo horario.
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-3er Taller: La Dimension Sociocultural.

El Eje de la Relacién Estado Sociedad se traté de modo transversal por ser un aspecto
comun a todos los temas.

Para la convocatoria a estos talleres se imprimié un folleto, que fue distribuido a todos los
Actores Sociales que componen la base de datos utilizada en las distintas instancias de
trabajo , integrada por las Instituciones Publicas y Privadas, Asociaciones y
Organizaciones del Medio , las que mediante la participacion en los anteriores encuentros,
permiten cursar la invitacién de manera a referencial.

La convocatoria a los Talleres fue acompafiada por abundante difusion en los Medios de
Comunicacién y con apoyo de entrevistas personales y reuniones sectoriales de
informacion y convalidacion de lo actuado.

Se imprimieron los Instrumentos operativos elaborados por el Equipo de Asistencia
Técnica en cuanto a informes, cuadros preliminares y guias de trabajo para el analisis de los
objetivos, que fueron utilizados como base para generar y ordenar el trabajo de los
concurrentes a los talleres.

La realizacion del ler. Taller fue coordinada por el Equipo de Asistencia Técnica, como
una forma de transferir metodologias al Equipo Técnico Local, mientras que los dos
talleres restantes fueron coordinados por@ elstos.

Estos constaron de dos momentos: el primero de caracter plenario donde se dio a conocer
el resultado de los talleres de “Sintesis Diagnéstica y Formulacién de Objetivos”, ya
procesado y elaborado, caracterizando la produccidon de manera estratégica y la formulacién
de la Imagen Guia de la Cuidad.

En el segundo momento se trabajd en grupos, distribuyendo a cada uno, una cantidad

semejante de objetivos a analizar en relacion a las guias de trabajo elaboradas a tal fin.

18



En relacion a lo acordado con el Equipo de Asistencia Técnica, se envid inmediatamente de
realizados los talleres todo el material resultante para su procesamiento.

Se llevo a cabo el dia 21 de diciembre en el Recinto del Concejo Deliberante la reunion
plenaria correspondiente a la informacién sobre la “Sintesis del Andalisis de Objetivos™
realizados en los talleres FODA en el mes de noviembre.

Dicho Plenario fue dirigido y coordinado por el Equipo de Asistencia Tecnica.

Para su convocatoria se enviaron invitaciones a los Integrantes del Consejo General del
Plan Estratégico de Viedma y a Instituciones y Organizaciones en general. Dichas notas
fueron cursadas conjuntamente por el Intendente Dr. Fernando Chiromi, el Lic. Pedro

Almeida y el Prof. Adnan Tubio.

TRABAJO DE CAMPO

Paralelamente a la implementacion de los Talleres del ciclo metodolégico programado se
tiene que dar una tarea incesanie de promocion, entendida como el impulso que se debe
imprimir para lo que esta detenido o demorado, se ponga en movimiento, en este caso la
Comunidad. Proceso que comprende a la Vfﬁ, de una puesta en movimiento, una
vitalizacién, una dinamizacién de la energia que existe dentro de la comunidad, la que se
restituye y contribuye con su desarrollo. Dentro de este marco el accionar abre diferentes
frentes, bajo la consigna de que “para la gente que no viene al Plan, que el Plan vaya a la
gente”.

Con ¢l material producido en los talleres, sin sintetizar, como Informes de Avances, se

realizaron visitas programadas a diferentes Grupos, Organizaciones e Instituciones.
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Ya antes de la ejecucion de los talleres se habia realizado una jornada de trabajo con el
Gabinete de Funcionarios del Poder Ejecutivo Municipal, con el propoésito de extender y
compartir criterios y conocimientos acerca del Desarrollo Local y Regional y de los
alcances y lineamientos del Plan Estratégico de Viedma, buscando como resultados mayor
participacion ,protagonismo y fuerza politica,

La jornada que se desarrollé con caracteristicas de taller conté en su primer momento con
la intervencién del Intendente Chironi quien dio su visién de la situacidn actual y de cual es
el rol que debe asumir el municipio como promotor y en alguna medida gestor del cambio
que implique una fuerte apuesta en el desarrollo. Indicd con mucha claridad a sus
funcionarios considerar el Plan como una de las prioridades politicas. Posteriormente previa
exposicién a cargo del Equipo Técnico Local acerca de la Planificacion Estratégica como
herramienta de trabajo y del Plan para Viedma en sus contenidos y alcances, s¢ trabajo,
primero individualmente, con relacién a una guia que pretendid relevar opiniones acerca
de: cual es su idea concreta del Desarrollo Local y Regional, que opinién tiene sobre el
Plan de Desarrollo Estratégico, como podria participar su area en el proceso de
Planificacion, si esta dispuesto a participar s1/ no por que y que capacidad de receptar
propuestas estratégicas e implementar acciones puede comprometer. Del trabajo individual
y del posterior intercambio se obtuvo una dimension del grado de poco conocimiento que
se tenia del tema y de hacer algunas correcciones, sobre todo de tipo metodoldgico de los
términos de informacion y comunicacién y de un manifiesto de mayor compromiso por
parte de los Funcionarios Municipales.

Esta instancia que también se previé con el Concejo Deliberante, no se pudo concretar una

reunién que contara con la totalidad de los Concejales. La participacion de los mismos en
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los talleres es muy dispar, algunes han tenido una vinculacién continua, mientras que otros
escasa O ninguna.

Se programé una reunion sobre informacién del Plan, y su grado de avance en el Comite
Central de la U.C.R., convocada por su Presidente el Sr. Jacobo Abrahameto, candidato a
Intendente. En la misma se puso énfasis en detectar la intencién pluralista del proceso y la
necesidad de participacién, entendida no como la asistencia a una reunion o responder a

3

alguna convocatoria, sino como “ser parte de... formar parte de...” en este caso de la
Sociedad de Viedma, poder superar las diferencias que generan conflictos logrando
consensos y acuerdos, pero fundamentalmente comprometerse en la voluntad de asociarse

mas alla de las diferencias para crear las bases que posibiliten la construccién de un

proyecto comun.

Este tipo de reuniones donde se vuelca cantidad de informacién y se intercambian criterios,
constituyendo ambitos de la indole que sustenta al proceso, se instala, se ha reproducido
también en el Partido Justicialista cdn futuros candidatos, que reconocieron, en las
opiniones y propuestas de la gente, elementos fundamentales para su propia plataforma
politica, en el FREPASO, que organizé una reunién con una importante cantidad de
afiliados y simpatizantes, considerando que éste sea tal vez el mas serio estudio que sobre
Viedma se haya hecho, pero dudando que pueda cristalizar realmente si no se le da una

e ———

continuacion duradera en el tiempo, que garantice la existencia de un Equipo Técnico que
—

acompafie el proceso, por no estar todavia las condiciones dadas para que la comunidad lo

encarne y asuma toda la responsabilidad de seguir conduciéndolo como propio.
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En este marco se solicitd y se obtuvo una reunién con el Gabinete de la Secretaria de la
Produccién de la Provincia de Rio Negro, en la que estuvieron presentes el Subsecretario de
Recursos Naturales, el Director de Agricultura, el Director de Ganaderia, el Director de
Pesca, el Director de Fauna, la Directora de Mineria, el Director de Ecologia y Medio
Ambiente, el Director de Bosques, el Director de la Estacién Experimental del INTA y el
Director de Economia Social. El caracter de la reunion se basd en generar compromiso en
la Institucidon respecto de las actividades economicas y productivas de la region,
impulsando una intervencién mas activa en la misma desde cada una de sus dreas,
aplicando programas que apuntalen el desarrollo integral de los recursos naturales
disponibles. Este acercamiento abre una posibilidad interesante, dado el grado de interés
demostrado de seguir trabajando mas integralmente, siendo que es el Area del Estado que

tiene el rol ineludible de ser la responsable de la promocién del desarrollo.

———
= e w——

Una réplica de efsta se realizd en la Estacion Experimental del [nstituto de Desarrollo del
Valle Inferior del rio Negro (IDEVI), que opera con un convenio con la Secretaria de la
Produccion, y el INTA en la Transferencia Tecnologica, extension y promocion del
Desarrollo Rural, en la zona del Valle Inferior del Rio Negro (Proyecto IDEVI) y el Este
Rionegrino. Ademas de informar sobre el Plan y sus avances, se buscé mas identificacion
de los Técnicos con el proceso, por ser conocedores del campo, de los productos y de los
productores, con quienes tienen contacto directo y permanente, pudiendo actuar como
nexos del Plan.

Se ratificé en la reunién la importancia de este Ambito pluralista y la necesidad de mantener

la continuidad. Queda de manifiesto también la condicion ruralista de los Técnicos, quienes
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sienten que Viedma (ciudad) histéricamente le dio la espalda al Proyecto IDEVI y que la
dirigencia desconoce el campo y ese es un proceso que s¢ debe revertir.

La relacion directa con los barrios y sus organizaciones no se ha dado en su cabal sentido ,
salvo por la participacién de referentes barriales o Presidentes de Juntas Vecinales en los
Talleres. En tal sentido se formalizé un encuentro de trabajo con la flamante Federacion de
Vecinalistas de Viedma, organizacién que agrupa a todas las Juntas Vecinales. La reunion
sirvié para producir un acercamiento y la generacién de un vinculo que posibilitara

actividades mas concretas con cada Junta.

EVENTOS ESPECIALES

Jovenes Estudiantes

Respondiendo a una demanda ya demosfrada en reiteradas oportunidades y emanadas desde
diferentes sectores de la Comunidad e inclusive vista como una estrategia metodologica se
decidi6 realizar una jornada de trabajo y consulta con los jévenes de Viedma, respecto de
cual es su visién acerca de su futuro y del Lugar. Necesidad sentida por los adultos
preocupados en buena medida por el futuro que les espera a los jovenes, vistos como sus
propios hijos, por la dificultad de encontrar los canales adecuados para tener una
comunicacion sincera con ellos y por considerar que, a pesar de que generalmente no son
muy tenidos en cuenta al momento de tomar las decisiones, pareceria que en este momento
tan crucial en la definicién de los rumbos a tomar, esta fuente de opinion puede ser de
mucha importancia.

Habiéndose elaborado la propuesta de trabajo consistente en una jornada de trabajo con
alumnos de 4° y 5° afio de las escuelas de ensefianza media de la Localidad, la misma fue

presentada a la Supervision General de Escuelas para su aprobacidn y articulacién con las
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Direcciones de cada Escuela, diez en su totalidad, para la distribucidn de invitaciones entre
los propios jévenes. Dada la escasa posibilidad de coordinacion con que cuenta 8 Equipo
Local (tres personas), la convocatoria no pudo ser masiva, por no poder contener a gran
cantidad de participantes. Por lo tanto se propuso s¢ anotaran tres alumnos por cada
divisién de los cursos de 4° y 5° afio de cada escuela.

Conviene aclarar que las Jornadas que estuvieron planteadas originalmente, para los dias 28
y 29 de Octubre, debieron ser modificadas para 29 y 30 dado que el 28 se decretd un paro
docente que impidié tener acceso a las instalaciones del Gimnasio de la Escuela Paulo VI,
donde se realizaron las Jornadas.

Otro aspecto a tomar en cuenta es de qué‘ manera gravito en el estado de £nimo de los
jovenes, fue la movilizacion producida en la Ciudad el dia 27, como resultado del nuevo
paquete de medidas de ajuste del Estado, que ese dia tuvo tratamiento Parlamentario.
Medidas que enfrentaron duramente a sectores sindicales con afiliados y seguidores del
Oficialismo Radical, venidos de distintoflugares de la provincia a manifestar en apoyo del
Gobierno.

Una ve;omas Ja Ciudad de Viedma fue escenario de violencia en las calles, destruccidn,
represion por parte de la Policia, acceso vedado a los manifestantes de la oposicion a la
zona donde se ubica la Legislatura y a 1a Plaza San Martin, enclave de la Casa de Gobierno.
Sensacion dolorosa y no quenda por la Sociedad de Viedma que remite a épocas,
aparentemente superadas de 1995. Y por que’ decimos que esta situacion afectd a los
jovenes, por que una ve%ma/s se hizo una utilizacion injusta de ellos, siendo los elegidos
para estar al frente de las movilizaciones y por ende recibir las consecuencias de la
represion y de la lucha y también al ser destacados como los responsables de los desmanes.

En ese clima un tanto enrarecido e inquieto se realizaron estas jornadas.
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La respuesta a la convocatoria se la considera buena por cuanto, concurrieron alumnos de
las escuelas donde sus directores y preceptores canalizaron la informacién y ausencias
totales de alumnos de las escuelas donde ese trabajo no se hizo. Nuevamente se concluye en
reconocer que la relacién debe ser siempre lo mas directa posible.

!
Se trabajo con un total de sesenta jovenes.
Metodologia de Trabajo
Como primera instancia se decidi¢ hacer un acuerdo claro y sincero de la intencion de
compartir con ellos ese momento por creer realmente en la inmensa capacidad creativa e
imaginativa de los jévenes y la energia transformadora que se tiene en esa etapa de la vida,
que mezcla la inocencia del nifio con la fuerza que le da el desarrollo, pero sin padecer
todavia los condicionamientos de los adultos y a la veﬁ con una acrecentada conciencia de
un mundo mejor.
Quedc{ acordado que lo que se suscitara en el Taller s({lo iba a hacerse publico si ellos lo
consintieran. Como hubo buena aceptacion, es que se ha publicafdo. Publicacion que en
ninguno de sus ejemplares se hizo correcciones, modificacion de texto, cambio de
expresiones vertidas, ni siquiera arreglos gramaticales.
Como técnica de inicio hacia la integracién, teniendo en cuenta que se trataba de jovenes de
distintas Escuelas, que tienen poco conocimiento entre ellos, se le entregc{ a cada uno una
hoja de ruta proponiendo una serie de tareas que culminaban en la formacidn de grupos de
trabajo. Para las presentaciones se propuso que cada integrante de los grupos “ pintara” su
nombre en grandes lgminas distribuidas en sectores del Gimnasio. Este momento al que se
le otorgd tiempo suficiente para que mientras pintaban, dialogaran, se conociesen un poco

mas, dio como resultado una muy buena perfomance grafica y la primera produccion que

en el taller tenian para mostrarse unos a otros.
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Posteriormente se dio la consigna de anotar las cosas que mas les gustan de Viedma y las
que menos. Se utilizo la técnica del “cadaver exquisito” que consiste en una larga hoja de
papel en la que uno por uno van anotando sus ideas y a medida que lo va haciendo enrolla
la parte escrita del papel de manera que quede oculta, llegandole al préximo compafiero
siempre la hoja en blanco. Se distribuyeron dos hojas por grupe, una para lo positivo y otra
para lo negativo y se les propuso escribir desde la libertad mas absoluta, no habia ningun
examen que rendir, escribir como si le estuvieran escribiendo a un amigo o un grafitti en un
muro 0 un poema o como se escribe en la pared del cuarto.

Después de terminado el ejercicio cada grupo leydé las listas de manera continua
obteniéndose una vision integrada de las manifestaciones.

La siguiente consigna fue hacer un viaj¢ al futuro para los cuales se propuso construir una
maguina o nave que se trasladase en el tiempo. Los jovenes se acostaron boca arriba,
componiendo un c{rculo que se lo visualizd como una “rueda magica” donde cada uno
representaba los rayos estructurales de la misma y el centro o eje era el espiritu del grupo.
Para poner a funcionar la rueda y crear un campo energético se propuso que se tomaran de
las manos v sintieran como la energia circulaba a través de ellos. Con los ojos cerrados y
visualizando una pantalla blanca se dispusieron a viajar en el tiempo acompaiiados por un
facilitador que los guié por las visiones que habian manifestado antes por escrito, respecto
de lo que les gustaba y lo que no les gustaba de Viedma. Con esas visiones paulatinamente
se fueron trasladando a una Viedma imaginaria de los proximos cinco afios. Mientras
hacian el gjercicio se distribuyeron tarjetas y fibrones, colocandolos silenciosamente junto a
la cabeza de cada uno, y finalmente y muy lentamente fueron regresando al presente.

Manteniendo el estado de concentracidn y en silencio cada participante escribié en su

tarjeta el resultado de su “viaje”.
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Posteriormente cada uno leyd su tarjeta, siendo atentamente escuchado por todos los
demas. Este momento fue de una intensidad dramatica y emotiva muy fuerte. Ellos mismos
quedaron muy impactados por el contenido de las visiones, en cuanto que muchas muestran
panoramas desalentadores, perturbadores, que parecen hacer peligrar su actual paraiso. Este
clima entrelazd sentimientos dispares, como de unirse para luchar y mejorar la situacion,
con el final del suefio de la adolescencia. Lejos de la depresion pero sf con una actitud de
introspeccién y reflexién, pasaron a la siguiente actividad.

Luego, reunidos nuevamente en su grupo, hicieron una elaboracién grupal de sus visiones y
la acompaiiaron de un informe expresivo, que variaron entre dramatizaciones, programas de
radio y afiches. Se hizo luego una ponencia final de los trabajos grupales.

Como corolario se podria afirmar que esta experiencia fue muy significativa para los
jévenes por reconocer el ambito como poco comun, donde poder expresarse libremente y
ser tenidos en cuenta por los adultos.

Se destaca esta instancia por los resultados colaterales que estanteniendo y el efecto que
provoca, como llamado a la reflexion pbr parte de los adultos en todos y cada uno de los
espacios donde es presentado.

Como devolucién se le entrego/a cada joven un ejemplar similar al que figura en el anexo.
En relacion a estas jornadas se mantuvo una reunién de Trabajo con las Direcciones de los
Distintos Niveles del Consejo Provincial de Educacién a fin de dar a conocer los avances y
contenidos del plan en lo que hace a expectativas de los propios Estudiantes, referidas al
Taller y de la comunidad en sus objetivos de desarrolio, para la incorporacién curricular
de temas vinculados a los mismos y la relacion de contenidos de las modalidades de estudio

con el desarrollo y aplicacién de politicas en €l &mbito local.
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Sector vinculado al Turismo

Con relacion a la busqueda y aprovechamiento de oportunidades de focos organizativos o
de sectores con los cuales coordinar tareas, el Plan Estratégico de Viedma esta brindando
acompafiamiento técnico y metodoldgico al Sector de la sociedad vinculada a la actividad
turistica. Vista esta actividad como una de las alternativas productivas posibles de la
Region. Ya el Taller de cuestiones econdmicas habia trazado con bastante clandad la
magnitud de la problematica, tal como queda expresado en la sintesis diagnostica, y la
naturaleza de los objetivos que se plantean para el logro de un desarrollo integral del
Turismo en la Regién.

Esto tiene inicio a partir de la invitacidn a participar de una reunion convocada por el Area
Turismo de la Municipalidad, con prestadores y empresarios turisticos locales (hoteleros,
Gastrondmicos, Agencias de Viaje y Turismo, Confiterias, Transportistas, Comerciantes de
insumos Turisticos, concesionarios de balnearios, Guias, Docentes de la Carrera
Umiversitaria de Guias, Microemprendedores, etc.) donde se trataria la implementacidn
conjunta de actividades vinculadas a la préxima temporada turistica donde se toma contacto
real con el sector y sus problemas. En esa reunion se pusieron de manifiesto problemas
estructurales muy complejos que colocan a los prestadores en un plano de indefiniciones
que van desde las mas basicas de desconocer realmente como es el negocio turistico, no
tener una idea cabal de cual es el producto turistico regional, la necesidad de contar con un
inventario turistico completo, la falta de definicion por parte de la Localidad de
reconocerse como Municipio Turistico, y por lo tanto no tener por parte del municipio
politicas turisticas comncretas, sumado al abandono del rol que le cabe a la Secretaria de

Turismo de la Pcia., que no parece ocuparse de la Promocion Turistica de la Regidon v
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especial y fundamentaimente no reconocerse como sector y no disponer en consecuencia de
ninguna institucidén que los agrupe.

Como éste pasa a ser un eje estratégico y al no encontrar la manera de auto-organizarse,
reconociendo la precariedad de trato que tiene este conjunto de personas, que por ahora
tiene en comin dedicarse a negocios semejantes y en algin caso una amistad personal, pero
sin ninguna experiencia asociativa, ni de haber participado ni propiciado encuentros del
sector, surge la necesidad de obtener apoyo técnico y metodoldgico externo al mismo, para
promover y encausar un proceso de integracién y organizacion de estas caracteristicas, En
consecuencia se solicité que Plan de desarrollo Estratégico sea el dmbito de trabajo,
brindando contencién, acompafiamiento y conduccidon metodoldgica a  este

desenvolvimiento.

El ler encuentro se produjo el 04/11, paro lo cual se invitdé desde el Plan Estratégico de
Viedma a compartir criterios sobre la cuestion turistica, trabajar en la preparacién de la
temporada, abordar tematicas vinculadas al producto turistico y preparar las condiciones
para la creacion de una futura Organizacion que los nuclee. Las notas de invitacién llevaron
adjuntos los cuadros de sintesis diagnodstica y formulacién de objetivos producidos en los
Talleres, relativos al tema turismo.

La concurrencia a la reunion fue importante, sobre todo teniendo en cuenta que el horario
que se pautd realizar, 20:00 hs., no es muy favorable para duefios de restaurantes y
confiterias, alin asi estuvieron presente. Surge con mucha claridad y ademas se explicité en
las reuniones, que llegé la hora de tomar conciencia y aceptar el desafio, ya no de reunirse
solo para reclamar al Estado, sino ser mas sutil en las relaciones y confeccionar una trama

de mayor union y compromiso.
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Como inicio de la reunion se distribuyeron tarjetas y marcadores a cada participante y se les
solicité que anoten su nombre en la tarjeta y ademas los tres aspectos mas relevantes que a #%58
criterio de cada uno definen al turismo.

Posteriormente cada uno se present$ y comento el contenido de su tarjeta dando lugar a un
intercambio de opiniones. Las opiniones. vertidas y su ordenamiento, segin fueron los datos
mas detectados figura en el anexo que se adjunta. Ejemplares similares fueron distribuidos
entre los participantes en la siguiente reunioén

Con estos conceptos y a modo de guia de trabajo el Equipo Técnico Local confecciond un
cuadro de objetivos que muestra como posible nueva situacion LA PLANIFICACION
INTEGRAL CONJUNTA Y COORDINADA DEL DESARROLLO TURISTICO y de las
instancias intermedias que habria que considerar para su logro. El cuadro destaca como
base de sustentacidon imprescindible la PARTICIPACION, INTEGRACION, UNION,
ASOCIACION y ORGANIZACION,-

La segunda parte del taller integré a los participantes en tres grupos: un grupo consider las
acciones para la proxima temporada, otro grupo tratd cuestiones relacionadas a
Organizacion, Producto Turistico, Sello o Marca y definicion del Perfil de Ciudad y el 3er
grupo trabajd sobre cuestiones que vinculan al Estado con el Turismo.

Estos dos ultimos temas son cuestiones abiertas y que revisten el mas alto nivel de
complejidad y confusién, lo que dio lugar a continuar profundizando sobre estas cuestiones
en proximas reuniones.

El 2° taller se realiza €l 11/11 con similar cantidad y variedad de actores.

De esta reunion se destaca el énfasis demostrado en la consolidacién del ambito de trabajo

y en las afirmaciones de reconocerse Protagonistas de este proceso que se inicia.
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Este conjunto de personas, todos empresarios de larga data en el medio, con negocios en
una escala de bajo crecimiento, dado el techo actual de este mercado, son sin embargo
personas que han sabido administrar sus emprendimientos y tienen un lugar de
reconocimiento ganado en el medto local. Es precisamente su afan de crecimiento lo que
los impulsa a fortalecerse como sector y generar mas hechos productivos para el
aprovechamiento de las oportunidades que ofrece el mercado turistico global que cada veS)/ ,
apuntan mas a la Patagonia como meta, pero que hoy todavia, aun siendo Viedma portal de
la Patagonia no ha logrado insertarse en el circuito turistico Patagénico.

La hasta ahora habitual soledad con que se mangjaron les ha permitido desarrollar una
visién parcial del conocimiento sobre el tema turistico, circunscripto en sus intereses
particulares, y aunque hacen el gran esfuerzo de ampliar su campo visual, no les resulta
facil salir de dichas visiones, las que son defendidas a ultranza.

Para facilitar el debate y compartir critennos mas amplios se utilizé en esta reunién la
técnica del “torbellino de ideas”, de la que surgid una diversidad de temas que se fueron
abordando y ordenando.

Se utilizo el mismo esquema guia para ir apuntando los temas en los cuadros

correspondientes. Como temas relevantes y estratégicos se rescatan especialmente:

* la intencion de trabajar en la construccién de un programa integral de desarrollo turistico
» la formacidn de criterios comunes sobre turismo
¢ promover mayor protagonismo del Municipio en el tema turismo

¢ generar un sistema de gestion asociada con el Municipio y otras Instituciones
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Sobre la base de estos indicadores y considerando que hasta que no se formen y se integren
a los criterios basicos sobre el tema no se va a salir del cﬁ:culo de discusiones encerradas en
posiciones individuales, se preparé una propuesta de trabajo consistente en comenzar con el
ABC del tema, como medio de lograr una construccion colectiva del conocimiento. En la
reunidn siguiente, correspondiente al 17/11, luego de repartidos los informes de avance, se

s
paso por un momento informativo donde se les comentd sobre los resultados de la reunién
anterior y en términos generales lo avanzado hasta el momento, especialmente para los
nuevos participantes que se sumaron. Este momento es valido también para que se intercale
informacién general.
El segundo momento sirvié para la unificacion de criterios y homologacién de lenguaje vy
conceptos.
Desde una concepcidn de que turista es *“ todo aquel pasajero que pernocta y gasta dinero
en un lugar”, Viedma ofrece la discusién de considerar turista o no, a la gran cantidad de
gente que acude a la Ciudad (dado su rol de Capital de la Provincia> ,por tramites
gubernamentales, gestiones, reuniones de trabajo, etc., que hace que a lo largo del afio, por
ejemplo Viedma albergue mas personas que el Balneario Las Grutas, considerado el polo
Turistico de la Provincia en lo que a playas maritimas se refiere.

/

La discusidn se centro que en esta tipificacién, comparativamente al del turista clasico, que
solamente se alimenta y duerme en el lugar. El acuerdo se alcanza al considerar que si no
realiza mas cosas en sus tiempos libres es por falta de ofertas complementarias.
El tercer momento del taller consistié en anotar en tarjetas propuestas relacionadas a
productos turisticos, como una manera de ir alimentando el Programa que se pretende

generar. La consigna fue hacerlo sin las trabas que producen los impedimentos y los

obstaculos, fundamentalmente la falta de recursos, de politicas especiales, de
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infraestructura, de inversores, etc.. El objetivo del gjercicio fue trabajar desde la
imaginacién y la creatividad, como conocedores de la Regién. El producto obtenido es el

siguiente:

e Apuntar a consolidar el proyecto de siembra de truchas en el %o PLgro

¢ Hoteleria en el Balneario El Céndor

e Espigon de pesca en el mar

¢ Turismo aventura: un dia de caza, un dia de pesca, excursion histdrica, excursion al Valle
Inferior, excursion a las Islas, rio arriba y rio abajo de Viedma

o Paseos guiados, tour fotogrificos, tour de pesca a San Blas, pesca embarcado,
gastronomia exética, fiestas, playas virgenes

e Congresos y convenciones con paquetes turisticos en horas libres

¢ Rio, mar, lobené, fortalecimiento del Centro de Informacién Faunistica y del de Informes
Turisticos

¢ Habilitaciéon y accesos a lagunas, construccion de darsena y embarcadero, recreos en
islas, construccién del muelle de pesca

¢ Infraestructura hotelera y casas para alquilar en el Balneario El Condor, instalacién de
camping con buenos servicios en playas

¢ Recuperacion de la Laguna de Bagli.

s Llevar agua dulce a las playas del camino de la costa

s Promocion en Buenos Aires

¢ Dragado del rio para recuperar su navegabilidad

® Puente ferrocarretero nuevamente levadizo
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* Eventos nacionales e internacionales: Regata del Rio Negro, Regatas de Velas. Eventos

culturales
e Avistaje de ballenas, buceo, avistaje de delfines

¢ Dar impulso al agroturismo en el Proyecto IDEVL

Precios promocionales

Desarrollo de espectaculos, cine, casino y gastronomia caracterizada

Caza Mayor

Capacitacion para informadores turisticos

Definicién del producto de manera especializada, fijar lineamientos y el sector oficial

definir las politicas a seguir

Definicién de las acciones preliminares para el armado del producto.

e Creacién de un Ente Turistico

Ante el panorama economico de Viedma caracterizado por su bajo perfil productivo y
ausencia de empresariado dinamico, que arriesgue e invierta, con camaras de comercio y de
productores burocratizadas e ineficientes, la permanente dependencia del Estado agravado
por el desinterés de participar en procesos de cambio, esta inquietud demostrada por el
sector vinculado al turismo puede ser vista como un embrion organizalivo que a través de
su propio impulso genere la reaccion de terceros, si se tiene en cuenta que el turismo es una
industna que abarca una gran cantidad de actividades y servicios complementarios.

Se realizé una nueva reunion con el Sector de Empresarnios, Prestadores y Funcionarios
vinculados al Turismo. Esta reunior/ taller estaba prevista para el andlisis de los compo -

nentes regionales con los cuales conformar el Producte Turistico Estratégico para el
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Desarrollo turistico que se espera. El nivel de concurrencia se mantiene en relacion a las
anteriores reuniones. En esta oportunidad se contd con la presencia del Intendente Dr.
Chironi y del Subsecretario de Turismo de la Pcia. Lic. Julio Isidro Perez. Con lo cual el eje
b\e la reunion giré alrededor de ungdiversidad de temas que pudieron ser tratados y aclarados
directamente con los Funcionarios.
El tratamiento especifico del taller, por la complejidad y debida atencién que requiere
se continuara trabajando en lo sucesivo. Al respecto, dado lo avanzada de la temporada
de verano se propuso espaciar la frecuencia de las reuniones y disponer de un compas de
espera hasta después de terminada la misma.
Con la finalidad de avanzar, sobre todo en la definicion de lineamientos relevantes para el
Desarrollo Turistico, y con acuerdo de los actores participantes, se claboré un anteproyecto
para un “Plan Integrado de Desarrollo Turistico”, en el &mbito del Plan Estratégico de
Viedma, dentro de este periodo de temporada turistica en el que se establecid hacer una
pausa, para poder atender las ocupaciones emergentes de la misma.
Dicho anteproyecto es el compendio de los diagndsticos obtenidos en los talleres
metodolégicos del Plan Estratégico de Viedma, en las actividades especificas del sector, la
formulacion de objetivos estratégicos, analizados en los talleres FODA, su correspondiente
elaboracion realizada por el Equipo de Asistencia Técnica y un cuadro de metas
establecidas como los parametros por donde transitar.

A continuacidn se menciona ¢l citado anteproyecto:

PLAN INTEGRADO DE DESARROLLO TURISTICO

JUSTIFICACION

A partir de las reuniones y talleres realizadas en el marco del Plan Estratégico de
Desarrollo de Viedma y la Region, la actividad turistica aparece como una de las mas
dinamicas y que mayor reaccion muestra tener frente a la crisis que afecta a la region.
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Ya los participantes de los Talleres de “Sintesis Diagnostica y Formulacion de Objetivos”
en relacion al eje estratégico que abordd las cuestiones economicas, formulé como
objetivo considerar a la Actividad turistica desde una planificacion integral y
participativa, orientada hacia una oferta acorde a los cambios que se detectan en la
demanda regional, nacional y externa.

En sucesivas reuniones, emanadas de esos talleres, pero directamente vinculadas a la
problematica del Turismo y como abordar su desarrollo, de la que participaron Actores
del Sector Publico y Privado, cuyas actividades los relacionan de alguna manera al
negocio Turistico, se reafirma mucho mas la necesidad de trabajar integrada y
asociadamente en la construccion de un Plan de Desarrollo Turistico, visualizando como
objetivo estratégico el antes mencionado.

Del andlisis de las oportunidades, amenazas, fortalezas y debilidades que influyen al
desarrollo del tema, surge que en relacion a los factores externos las oportunidades mas
destacadas son:

o Larevalorizacion mundial del turismo como recurso economico creciente.
e La pertenencia a la Patagonia como “simbolo” en el nivel mundial.

e La variable de segmentacion facilita la definicion de una oferta a partir de lo peculiar
y diferente.

s [a existencia de centros turisticos, cercanos a los de atraccion turistica internacional.
o La revalorizacion del turismo natural y ecologico.

De acuerdo a esto el macroentorno nacional e internacional presenta factores favorables
que Viedma y la Region podrian aprovechar.

Aparecen sin embargo algunas amenazas:

o Lejania de los principales centros emisores de turismo.

o Falta de medios de comunicacion y vinculacion con los grandes centros urbanos
nacionales y extranjeros y con otros centros turisticos con los cuales establecer
corredores.

e Falta de politicas activas que faciliten la afluencia de turistas a la region (precios
diferenciados en los combustibles al sur del vio Negro).

Estos factores relacionados con la conectividad, no son de facil solucion dado que las
empresas de transportes, en particular las aéreas, no ven vrentabilidad en la
implementacion de servicios de no existir urmayor oferta real. Por lo tanto el desafio
consistira en propulsar un desarrollo que resulte motivacional, al respecto.

En lo referente al contexto interno que tiene que ver con las verdaderas potencialidades de
que se dispone para el aprovechamiento de esas oportunidades y como enfrentar a las

amenazas y convertirlas en nuevas oportunidades, se detectaron las siguientes fortalezas:

s La escasa explotacion de los recursos turisticos.
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Viedma y la Regidn son la Patagonia “cercana”, portal de ingreso a la costa
patagonica.

Pertenencia y cercania al “Corredor de las Playas".

El marco natural sin explotar y sin contaminar: rio, mar, campo y desierto, lo que
implica el capital de recursos naturales disponibles, en tétmino de ventajas
comparalivas.

Una base de sustentacion, incipiente pero real, para la integracion y asociacion de
componentes y fuerzas que definen y caracterizan al sector turistico.

Un avance sustantivo en la definicion de cudles son los ¢jes estratégicos para el
desarrollo del tema entendidos como Politicas Turisticas a implementar:

a) Organizacidn e integracion del Sector (publico y privado).

b) Concientizacion del propio sector y de la comunidad en su conjunto.

¢) Infraestructura.

d) Normativas ( Nacionales, Provinciales y Municipales).

e} Marketing (estudios).

f)  Promocion hacia adentro y afuera.

Es imprescindible también tener conocimiento de cuales son las debilidades del contexto
interno, dado que éstos son los puntos que estratégicamente merecen la mayor atencion, y
es donde es necesario actuar en lo inmediato, para la posible superacion de los mismos de
manera gradual o bien para adecuar los programas y proyectos a la medida de las
posibilidades.

Debilidades

Altos costos para el turista.

Desvinculacion de los paquetes turisticos que arma Peninsula Valdez, etc.

Falta de infraestructura y de calidad y cantidad de servicios que permitan hacer una
oferta atractiva del producto turistico, si bien se cuenta con cierta infraestructura
urbana y de conectividad regional y el mejoramiento en obras publicas de las mismas.
Falta de turismo receptivo.

Falta de inversiones.

Falta de un empresariado local que invierta y tenga capacidad para asociarse a la
inversion externa.

Dificultad para incluir a la region en los paguetes nacionales e internacionales.

Falta generalizada de conciencia en la poblacion local, aun con los trabajos que a tal
fin se han realizado desde el ambito municipal mediante cursos y talleres.

Falta la mistica de "'sentirse” y “reconocerse” como zona turistica, no se visualiza el
negocio, falta de un impulso mancomunado para afrontar el desafio.

Indefinicion y desarticulacion para una concepcion acotada y acordada de cual es el
“Producto Turistico” que caracterice a la Region y por medio del cual se la reconozca.
Si bien existe una necesidad manifiesta de integrarse y organizarse sectorialmente, se
percibe todavia la existencia de marcadas diferencias, bajo nivel de iniciativas, escaso
capital de inversion publica y privada, demasiada dependencia de que las iniciativas y

las decisiones provengan del sector publico. No se le asigna la dedicacion que requiere
un proceso de esta naturaleza.
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e La existencia de Politicas Oficiales de Desarrollo Turisticos ( Nac. Prov. y Muni.) que
en buena medida soportan el desenvolvimiento del sector, no alcanzan para cubrir la
falta de Proyectos de Inversion Publica, la baja asignacion de recursos
presupuestarios para la dinamizacion del area, la falta de Lineas de Promocion
Economica { créditos a tasa de fomento), la no implementacion de ventajas tributarias,
la no adecuacion de un marco juridico acorde, la indefinicion de los aspectos
Jurisdiccionales y en tal sentido el mantenimiento y mejoramiento de recursos e
infraestructuras imprescindibles para el armado del producto turistico.

No se ha realizado un estudio cuanti-cualitativo profundo del marketing turistico.

e Al no tener una definicion global y acordada del “producto turistico” los esfuerzos que

se hacen en los aspectos de promocion suelen ser de escaso resultado.

FUNDAMENTOS

En relacion a lo expuesto, lo que configura un cuadro de situacion diagncﬁtica, es
necesario trabajar simultaneamente en diferentes lineas de accion para poder alcanzar el
Objetivo formulado, para lo cual se requiere comprender y reconocer todos y cada uno de
los elementos fundamentales:

- Componentes del desarrollo turistico regional.

- Pautar y formular metas y alcances para todos ellos.

- Definir las metodologias apropiadas.

- Reconocer, ponderar e involucrar a los Actores necesarios para el proceso.

- Lograr su compromiso y responsabilidad.

- Administrar convenientemente los recursos disponibles.

- Evaluar concretamente las necesidades de inversion.

- Procurar financiamiento.

- Establecer los plazos para cada etapa.

- Tener una medida anticipada de los resultados que se esperan.

OBJETIVO GENERAL
Abordar la actividad turistica desde una Planificacion integral y participativa, orientada
hacia una oferta acorde a los cambios que se detectan en la demanda , regional, nacional y

externa, llegando a la misma con la fuerza y consolidacion de una region preparada para
atender dicha demanda con recursos propios que la identifique.

OBJETIVOS INTERMEDIOS

s  Promover y lograr la participacion, involucramiento, integracion con acuerdo y
compromiso de los Actores necesarios del proceso.

Fortalecer las Asociaciones existentes.

o  Conformar un Ente, Asociacion o Camara de nucleamiento, fuerte y dinamica que
nuclee al sector (Nacional, Provincial y Municipal).

e Propulsar un sistema de Planificacion-Gestion Asociada con el sector Publico.

o Promover la conciencia turistica colectiva en el’ceno de la comunidad.

—
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o Adecuar y mejorar la infraestructura disponible.

Promover la generacion de inversiones Publicas y Privadas ( locales, nacionales,
extranjeras y asociadas) para logra%r?ayor infraestructura de servicios turisticos.
Formular conjunta y asociadamente politicas Publicas de apoyo a la actividad.

Definir y armar el Producto Turistico caracteristico de la Region.

Realizar un estudio de marketing turistico.

Definir una politica de precios competitiva.

Concebir un programa de Promocion Integral.

Insertarse activamente en los Corredores Turisticos e incluirse en los paquetes
turisticos Nacionales y Extranjeros.

Instalarse en los Centros emisores.

e Lograr mayor conectividad.

Este trabajo sera puesto a consideracion del Sector y de las instituciones vinculadas, para su

evaluaciéon , reelaboracién y puesta en marcha.

JORNADAS DE RELEVAMIENTO DE IDEAS “QUE VILLA QUEREMOS”

Se acordd con el Intendente y el Director General de Turismo Produccion y Medio
Ambiente, Ing. Agr. Humberto Iglesias, en el marco del Desarrollo Turistico, la
implementacién de una Jornada a realizarse en el mes de Enero de 1999 en el Balneario El
Condor, area vinculada jurisdiccionalmente a la Ciudad de Viedma y polo de desarrollo
turistico de la Regié@ con ¢l objetivo “Qué Villa Queremos”, en la que participaran
empresarios y prestadores turisticos, vecinos y Turistas con la finalidad de relevar
inquietudes e iniciativas que permitan una planificacion integral del futuro turistico de la
Villa.

Atendiendo esta propuesta el Equipo Técnico Local conjuntamente con técnicos d@(érea
Turismo del Municipio, disefiaron una actividad de relevamiento y reconocimiento del

medio, en la zona del Balneario El Cdndor, para obtener una referencia concreta de cuales
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son las visiones, deseos y posibilidades que tienen los vecinos, visitante turisticos y
prestadores del balneario para continuar con el proceso de desarrollo turistico de la Villa.
Cabe mencionar que en un taller con objetivos similares realizado el afio anterior, surgid
por unanimidad la necesidad de asfaltar la Av. Costanera, su forestacion e iluminacién.
Obra actualmente realizada, la cual cuenta con el reconocimiento de la sociedad local, en
general.

En esta oportunidad, teniendo en cuenta el clima vacacional que se vive en esta época del
afio, se disefié un método de trabajo ameno y entretenido que permitiera a los participantes,
hacerlo de manera distendida, aportando elementos de gran importancia, vinculandose
directamente al medio natural y a los sitios a relevar.

La metodologia consistié en tres actividades con un mismo fin: Que lo producido en ellas
contribuya a nutrir mucho mas el Proyecto de Desarrollo de la Villa El Céndor.

1.- Caceria de Ideas.

Consistio en el recormido pautado en una Hoja de Rutas, visitando puntos establecidos en la
misma, cada unc de ellos considerados lugares estratégicos del Balneario, para la
configuracion de su desarrollo futuro, dado el crecimiento constante que experimenta el
lugar.

Los participantes recorrieron el igénerario en sus propios vehiculos, compartiendo el
recorrido con su familia, amigos o vecinos. En cada punto hubo facilitadores y
coordinadores de la Jornada, para aclarar e informar. Los participantes tuvieron que hacer
un reconocimiento y relevamiento de los lugares para obtener las visiones, ideas y
propuestas, con las que fueron completando las Guias de Trabajo adjuntas a la Hoja de

Rutas. Esta actividad se cumplimento en el transcurso de dos mafianas (sabado y domingo)
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2.- Utilizando el mismo modelo de rele\.famiento se distribuyeron ejemplares de la Guf'z: de
Trabajo (encarpetadas) a vecinos, residentes veraniegos, pobladores permanentes,
prestadores turisticos y visitantes, para que realizaran la tarea en los momentos disponibles
y elegidos, sin la necesidad de asistir a la Caceria de Ideas

3.- Se instalo un stand en el marco de la celebracion de la “Fiesta Provincial del Mar y del
Acampante” que se realiza cada afio, consistente en un,& buzdn que hizo las bases de Banco
de Ideas, teniendo la doble funcién de ser a la veg/ pedestal de una Estatua Viviente,
encarnada por un Artista local (se adjuntan fotos en el anexo). En la instalacion se ubico
ademas una mesa de informes y facilitacion, donde coordinadoras distribuyeron guias de
encuestas, con contenido similar a las Ggias de las otras actividades, aunque mas acotadas.
El publico, muy numeroso, completd las encuestas y las depositd en el Banco / Estatua.
Estas tres actividades suministraron copiosa informacion, que revela cuales son las visiones
positivas y negativas que se tiene del Balneario y también sobre propuestas de desarrollo.
Una sintesis procesada de la informacion recogida, le sera entregada a cada participaﬁte y s
prevee en Semana Santa, un taller de convalidacién y acuerdo de critenios y propuestas.
Este de tipo de propuestas participativas busca definir rumbos en la implementacién de
politicas de desarrollo del Municipio de Viedma, respecto del Balneario El Céndor.

Una sintesis preliminar del material obtenido en las actividades, refleja los siguientes
aspectos:

Las coincidencias principales de los participantes permiten visualizar el Balneario como un
lugar de disfrute en contacto con la naturaleza, donde la tranquildad y la seguridad se
convine con actividades recreativas, deportivas y culturales que respondan a los gustos y
preferencias de todas las edades

Las expectativas de desarrollo son:

41



aumento de servicios turisticos en las playas y la ciudad, tales como: agua potable,
bafios publicos, control vehicular en las bajadas a la playa y de la velocidad, telefonos
publicos, confiterias, miradores.

Una arquitectura respetuosa de la geografia y topografia del lugar, al igual que la
diagramacion de nuevos loteos que guarden el sentido de las ondulaciones del terreno,
configurando la necesidad de pautar un codigo urbano adecuado.

Marcado interés en la expansion de las forestaciones.

Construccion del camino que conecte la Ruta Provincial N°1 con la Costanera por el
Faro.

Zonificacion de usos en la zona del Pescadero (desembocadura del rio Negro).
Construccidn de la Darsena de embarque en esa zona y de un espigén de pesca.
Preservacion de los médanos y su fijacion con forestaciones.

Senalizacién adecuada para el acceso a playas y zonas de pesca.

Implementar mas bajadas a la playa en zona de acantilados.

Preservacion de la reserva natural de la Marisma.

Hoteleria de calidad.

Concesiones duraderas en playas, que permitan inversiones importantes y control sobre
las mismas e instalacién de servicios balnearios.

Mirador en el punto panoramico Ceferino Namucura.

Mejorar el sistema de transportes.

Construccion de un anfiteatro en la zona de La Hoya.

Actividades recreativas y culturales ( cine, teatro, recitales, murgas, espacios de juegos

para los nifios, etc.) y programas de animacion en playas.
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s Construccién de un predio para artesanos y para exposicién y venta de productos
regionales.

Estas visiones permiten vislumbrar cual es el interés de la gente respecto del futuro de la

Villa, manteniendo y preservando sus caracteristicas ambientales, incorporando

cuidadosamente mayor infraestructura y servicios para hacer mas agradable y a la veg/

convocante la vida en élugar, sirfonvertirse en una supervilla desordenada y hacinada.

REUNION CON EL INTENDENTE Y SU GABINETE

Se realizé el 18 de Noviembre, cont6 con la presencia ademads del Intendente y su gabinete
de Gobiemo, del Lic. Pedro Almeida y del Lic. Eduardo Cucinelli y el Equipo Técnico
Local, que coordiné la reunion.
El objetivo de la misma fue obtener mayor protagonismo de los funcionarios en el Plan
Estratégico de Viedma. Se hizo una consulta que fue respondida uno por uno, respecto de:
;Qué opinidn le merece el PEV? Buena, regular o mala y ;por que?
;Esta participando? Si ;de qué manera? No ;por qué?
Se relevaron las siguientes opiniones:
e Manuel Naranjo a cargo de la Direccién General de Turismo, Produccién y Medio
Ambiente
Deben aclararse conceptos, la metodologia no se entiende facilmente, es muy rigida,
debiera ser mas flexible, con vocabulario mas sencillo. Hay poca participacion del sector
privado, es un proceso valido e imprescindible, por lo tanto estamos participando.

¢ Ing. Jorge Isaac Secretario de Obras y Servicios Publicos
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Estos procesos son de sube y baja, creo que esta tomando forma, se ven avances.

Los viedmenses no participan en nada. No hay empresario que arriesgue, siempre se tiene
al Estado como cliente. El area esta participando en los Talleres por medio del Ing. Rail
Felichetti y la Arq. Claudia Arnozis, yo no puedo por mis funciones.

¢ Beba Ramos-Directora de Juntas Vecinales

He participado en ocasiones, se lo tiene en un alto concepto, hay que apuntar a la
continuidad, son procesos largos y lentos.

¢ Jorge Decandia-Director General de Hacienda

Ante su opinidon de escasa participacion, fue corregido por el Equipo Técnico Local por
tratarse de la persona que canaliza todas las necesidades de recursos € insumos que requiere
el Equipo Técnico Local para su desenvolvimiento. Es una forma de participar.

 Julio Cristiami Director General de Deportes

No sé, no participo

s Raul Felichetti Director general de Obras Publicas

Falta de participacion mas generalizada, faltan componentes. Participe en un taller.

¢ Juan Marchesi Director General de Cultura

Son actividades que nos ayudan a pensar y saber qué piensan los demas. Busca la
armonizacion de la comunidad. Es muy probable que quede en la historia. Participe de un
taller.

e Silvia Martinez-Directora General de Prensa y Protocolo

He acompaiado el proceso desde su principio. Se ven avances. Estoy contenta. Creo que
habria que adaptar mas el léxico. Hay enganche.

* Daniel Rozado-Secretarto de Gobierno
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Lo nuevo cuesta, es seductor y atrapante. El método cuesta pero vale. El argentino es poco
participativo. El patagonico es frio y el viedmense mas individualista todavia, es un proceso
a largo plazo, hay que tener perseverancia. Lo quimico crece rapido, esto es mas natural,
pero hay que abonar hasta que crezca. Que continte.

» Graciela Palazzezi-Directora General de Seguridad ¢ Higiene

Que no se diluya, tal vez conviene presentar propuestas intermedias. Ful a una sola reunion
mucho no puedo opinar.

e Mario Moron Director General de Accion Social

No he participado mucho... somos asi.

» Fernando Chiromi Intendente Municipal.

“No a la contradiccion de decir poca participacidon y no participar, hay que marcar
presencia en todo el proceso, es bueno para la persuasion y el cambio de ideas.

Inducir el cambio)pero cambiar también”,

Se aprovechd la reunion para poner a consideracion del Intendente y sus funcionarios,

algunos temas que han sido recogidos de la propia comunidad en talleres y reuniones y que

tiene incidencia directa con el Municipio y que podrian ponerse en tratamiento.

Son los siguientes:

¢ Ampliacion del Ejido Municipal para integracion de areas vinculadas al desarrollo, hoy
fuera de la Jurisdiccion. Tales como IDEVI, costa del rio negro, zona de meseta y costa
maritima.

¢ Definicion del rol del Municipio hacia lo productivo y turistico.

» Aprovechamiento integral del rio.
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¢ Articulacién en un marco de Gestion Asociada con la Comumdad y las Areas Vincutadas
de la Provincia.

e Definicion del perfil ciudad turistica, con normativa, ventajas y presupuesto acorde.

» Vinculacidn politica con Carmen de Patagones.

« Concientizacion del nuevo rol de la Ciudad en la Dirigéncia. Seminarios.

e Transferencia de la oficina de Inspecciones Bromatologicas de la ruta 3 al sector turistico,
para dar lugar a una oficina de informes.

eUso de la tierra y lotes sin evaluacion de resultados. Loteo camino al Balneario El

Condor.
e Planificacién Urbana mas participada
» Modificacion del codigo urbano a posteriori de la definicion del rol, de ciudad.
» Tratamiento integral de los residuos.
» Espacios verdes barnales.
e Forestacion en la zona sur y este de la ciudad.
e Impulsar asociadamente un Programa Integral de Proteccion del Medio Ambiente.
» Tasa diferenciadas, mas paga quien mas contamina.
» Programa integrado de concientizacidn turistica.
» Formulacion de politicas turisticas, previamente elaboradas en el marco del PEV.
» Impulsar el proyecto de siembra de truchas en el rio Negro.

e Mayor respuesta social. Programas de promocidn y animacién sociocultural en barrios.

¢ Implementacién de centros de expresion comunitaria.
e Identidad cultural, programas de ferias culturales itinerantes, festivales, certAmenes.

» Reflotar los Consejos de la juventud. Trabajando desde los propios jovenes.
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RELEVAMIENTO DE POLITICAS GENERALES, PARTICULARES Y
PROYECTOS

Se dio comienzo, de acuerdo a lo pautado para culminar esta etapa del proceso, a la tarea de
recoleccion de documentos referidos a politicas Generales y Estrategias formuladas por las
Instituciones Locales y Provinciales y las de caracter Sectorial correspondientes a las
Instituciones Privadas y Organizaciones del Medio, para lo cual se envié una nota tipo a

las mismas y posteriormente se mantuvieron entrevistas para recabar informacion

Las Areas consultadas son las Siguientes:
-Secretaria de Estado de la Produccion. -
-Secretaria de Estado de Accidon Social.
-Secretaria de Estado de Turismo.
-Consejo Provincial de Educacion.
-Consejo Provincial de Salud Publica.
-Legislatura de Rio Negro.

-SEFEPA (ferrocarriles).

-VIARSE (ex vialidad provincial).
-Aguas Rionegrinas.

-IDEVL

-Municipalidad de Viedma.

Concejo Deliberante de Viedma.
-Comité Local de UCR.

-Partido Justicialista.
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-FREPASOQO.

-Fundacion Proyecto Sur.

-Rotary Club.

-Colegio de Arquitectos.

-Colegio de Ingenieros.

-Fundacion Patricia Gee.

-Asoc. Mutual del Valle Inferior.

-Colegio Médico Zona Atlantica.

-Asoc Amigos de lo Nuestro.

-UNTER (sindicato Docente).

-UPCN.

-ATE.

-Vicaria de la Fraternidad (obispado).

-Universidad Nacional Del Comahue.

-Consejo de la Muger.

-Fundacién Creando Futuro.

Esta tarea arrojé un resultado parcial y requiere seguir siendo tratada en lo sucesivo de
manera puntual con cada uno de los referentes de Areas especificas. Sin embargo lo
realizado permitidé un acercamiento mas directo a los responsables de Instituciones
Provinciales, que posibilita ir configurando un accionar mas articulado y caracterizado en
cuanto a los avances del plan en relacién a lineamientos y acciones de las Areas en un

futuro inmediato.
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7
LISTADO DE PROYECTOS Y POLITICAS GENERALES Y PARTICULARES '

1.- Control de gestion — Concejo Deliberante de Viedma

2.- Estudio de prefactibilidad del acueducto ganadero-turistico del sector sur
del Departamento Adolfo Alsina —
Realizado: Departamento Provincial de Aguas (DPA)

3.- Aglutinacion e integracion del transporte, la produccion, la
comercializacion y las comunicaciones en Viedma

- Dragado del rio
- Puerto/embarcadero con remodelacion del muelle ferroviario
- Camino costero y defensa de costas

Desarrollo del area sur del Dpto. A Alsina

- Abastecimiento de agua dulce para bebidas de animales

- Abastecimiento de agua potable

- Abastecimiento de agua para potabilizar

- Aprovisionamiento de agua para riego por goteo o chorreo de forestales

- Aprovisionamiento de agua para riego por goteo o chorreo de bosquesillos ambientales
- Implementar Pymes y asociaciones que aumenten la cantidad de empleos

- Conservacion de suelos

- Mejoramiento del pastizal

- Acueducto

Proyecto de Desarrollo del Litoral Maritimo de Rio Negro
Ing. Enrique Alliot

4.- Politicas ambientales — Direccién de Ecologia y Medio Ambiente

5.- Politicas del sector
Estacion de Vida silvestre — Direccién de Fauna Silvestre

6.- Politicas publicas — Direccion General de Turismo, Produccidon y Medio
Ambiente Municipal

7.- Plan Integral de Desarrollo Turistico- Producido en el marco del P.E.V.

8.- Informe anual 1995/96 — Estacion Expenimental Agropecuaria Valle
Inferior del Rio Negro (EEA)

9.- Fruticultura intensiva — EEA y otros

10.- Planes de forestacion — Direccion de Bosques
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11.- Proyectos de grupos — Cambio Rural — INTA
12.- Proyecto de autodesarrollo del Valle Inferior- Responsable: Vicaria de la
Fraternidad — Co-responsables institucionales: Secretaria de Planificacion
de RN-IDEVI
13.- Plan plurianual de Accion Social — Fundacién Creando Futuro
14.- Estadisticas — Salud Publica Provincial
15.- Introduccion de salménidos en el rio Negro
Declaracion de interés por la H. C. De Diputados de la Pcia. De Bs. As.
Direccion de Pesca
16.- Comentarios de la reunion sobre Economias Regionales - FREPASO
17.- Red de contencion social — Juntos por la Vida
18.- Normas para los clubes de Campo
Normas para la jurisdiccion provincial comprendida entre el ejido
municipal de Viedma y B° EI Condor
Planeamiento del drea riberefa de la margen sur del rio Negro
Reglamento para propietarios de zonas no urbanas ni ejidos municipales

Direccidén General de Obras y Servicios Publicos Pcia. RN - Urbanismo

19.- Politicas Publicas — Direccion de Ganaderia — Secretaria de 1a
Produccidon Pcia. RN

20.- Politicas Publicas
Agroturismo

Secretaria de Tunsmo Pcia. Rio Negro

21.- Anexo Perfiles de proyectos- Parque Industrial- 2 tomos., CF1

22.- Estudio de marketing turistico — CFI- Lic.Pantano

23.- Programa para el Desarrollo [nrégra[ Agroecologico de la Patagonia- Fundacion
UNOPATUN

24.- Recuperacion de la Laguna de Bagli- Concejo Deliberante de Viedma

25.- Informe Anual 1997 de la Estacion Experimental Agropecuaria — Convenio IDEVI-

INTA.
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26.- Camino Costero- Concejo Deliberante

27.- Acueducto Ganadero-Turistico- Sociedad Rural de Viedma y Proyecto de Ley de los
Lesgiladores Aldo Martinez y Juan Kugler.

28.- Tambo bovino Valle Inferior- Ing. Juan Bilos

29.- Proyectos de Desarrollo Turistico/Paisajistico- Direccién General de Turismo,
Produccién y Medio Ambiente Muncipal.

30.- Usina Lictea/Desarrollo de la Cuenca Lechera del Valle Inferior- Fundacion Banco
Almafuerte

31.- Plan de actividades para el Relevamiento del Potencial Pesquero Artesanal del Area
de la Desembocadura del Rio Negro- Universidad Nacional del Comahue y Ministerio de
Economia de la Provincia de Rio Negro

CIERRE DE LA ETAPA

Esta etapa, en la cual se desarrollé y cumplimento todo el ciclo metodolégico programado,
tuvo su momento de cierre el dia 16 de febrero del presente, para lo cual se convoco a la
Comunidad a un Plenario General, en el que, ante una numerosa concurrencia, el Equipo
de Asistencia Técnica presentd el Informe Final de la Etapa del Estudio “Plan Estratégico
de Desarrollo de Viedma y Zona de Influencia™.

La reunién fué presidida por el Intendente Municipal, en su caracter de Presidente del
Conscjo General del PEV y los Equipos Externo y Local.

Las Exposiciones estuvieron a cargo del Lic. Pedro Leén Almeida y del Lic. Eduardo
Cucinelli, quienes extendieron un pormenorizado, objetivo y a la ve%expresivo mforme
respecto de la situacidn local, de las aspiraciones, deseos y potencialidades inherentes a la
Comumdad de Viedma en relacion a su futuro desarrollo.

Las visiones mostradas tuvieron un carééter de ordenamiento y elaboracion por parte de los

Equipos Técnicos, de lo que en realidad fue aportado, expresado y vivenciado por la
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Comunidad a lo largo del proceso y se inscribid mas en el marco de una sincera y humilde
devolucién a la misma , que de una disertacién de indole exclusivamente técnica.

Dicho informe fue recepcionado por la concurrencia respetuosa, atenta y calurosamente y
plena de aceptacion. Sobre todo al reconocerse como sociedad en cada uno de los aspectos
mencionados.

Esta instancia aport6 no solo elementos de alta objetividad, respecto de las oportunidades y
posibilidades de la Regidn para abordar el futuro, sin dejar de tener en cuenta también las
grandes dificultades y amenazas que existen, sino que aportd una muy clara vision y

s r . «

percepcién de como son los viedmenses, que desean y como quieren vivir, lo que cred un
clima de alta y muy positiva energia , indispensable para seguir avanzando en este proceso,

que mayoritariamente no se desea interrumpir.
CONCLUSIONES

A la vista de la descripcidn de las tareas realizadas y de los analisis efectuados por los
expertos, de los productos obtenidos, no es inoportuno considerar que el panorama que
muestra el cuadro de situacién, define un escenario donde se encierran realidades bien
diferentes que presentan cada una sus propias tenstones y fuerzas. Siendo que en alguna
medida , todavia pueden mantenerse en yuxtaposicion y superposicién afn considerando
los niveles de discordancia y desequilibrio social. Es por lo tanto necesario una mayor y
mas generalizada toma de conciencia de las cosas que son imprescindibles hacer para evitar
que la fragil armonia actual se quiebre, con lo cual las relaciones seran sin dudas mucho
mas hostiles . En este marco de situacién mas comprendido y vivenciado que queda

. ) / :
después de la experiencia realizada , no solo por los que analizan desde lo técnico, sino por
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los que participan en las instancias del proceso, es que se percibe como imperioso seguir
trabajando mucho mas con la comunidad, incentivando la participacién, la creatividad, la
integracidn, la cooperacién en la busqueda de la concrecién de los objetivos, definidos
como los caminos orientados a esta idealizacion, guia de la ciudad y la region que se quiere.
El tema de la participacion real de los actores sociales con todas las condiciones que la
misma requiere para producirse, y tener un mosaico integrado y bien armado, sin que falten
las piezas necesarias que expresen la diversidad de componentes, es el gran desafio que
desde las distintas dimensiones que hacen a la vida de la comunidad debe asumirse con
toda energia.

Desde lo politico, fundamentalmente, por contar con los medios de decision y ejecucion y
desde las organizaciones sociales por ser contenedoras y representativas cualquiera sea su
indole.

Desafio que implica vencer los primeros grandes escollos, ya mencionados, que son las
diferencias existentes, los diferentes intereses sectoriales, la falta de voluntad y
compromiso . Parafraseando al Intendente Chironi: “No a la contradiccién de decir poca
participacion y no participar, hay que marcar presencia en todo el proceso, es bueno
para la persuasién y el cambio de ideas. Inducir el cambi(} pero cambiar también.”

En relacion a la imagen de mosaico o rompecabezas mencionado, creemos que esta etapa
del proceso contribuy¢ a fijar los puntos o piezas fundamentales que permitan vislumbrar
cual seria la imagen completa.

El tiempo permitira, probablemente ir sumando y acomodando las piezas restantes, que con
toda seguridad responderd a una imagen dinamica pero preparada para los cambios del

devenir de los acontecimientos
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Este es, todavia, el tiempo en que atn no se consumd la transformacion. Es la etapa de
transicién del desorden al orden. Esperan por delante circunstancias dificiles, tareas grandes
y con gran responsabilidad. Se trata, néda menos, que conducir el Lugar, para salir de la
confusion y volver al orden natural.

La tarea presupone éxito, puesto que hay Metas bien definidas, capaces de revertir las
fuerzas divergentes y ubicarlas en el sitio que les corresponde.

Con este panorama desafiante, pero a la vejflleno de esperanzas concluimos esta etapa del

proceso.
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ANEXO
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PLAN ESTRATEGICO DE SSDE;

L T . H

RELEVAMIENTO DE PERCEPCIONES Y ACTITUDES
RESPECTO A VIEDMA Y SU ZONA DE INFLUENCIA,

La formulacién del Plan Estratégico de Viedma, es una tarca que sélo pueden hacer los
Viedmenses y en la que deben participar todos, pues de csta mancra estin construyendo no sélo el
futuro de la ciudad, sino también creando las condiciones para su propio futuro personal y ¢l de
sus hijos. )
No podemos dejar librado al azar, ni a las condiciones del mercado, la elaboracién de nuestro
futuro. Tampoco podemos pensar que los politicos y el estado son los tinicos responsables de que
podamos tener una vida mejor.

La participacién en la formulacién del Plan mmﬁamwno de Vicdma puede darse de muchas
maneras. Una de ellas es rmn.n:mo conocer sus ov__.:o:am deseos, puntos de vista, insatisfacciones
Yy esperanzas. TR s

El siguiente cuestionario es un 53&338 de relevamiento de’1d Yorma .nm.mzn los habitantes de
Viedma perciben su ciudad, cuales son las cualidades y defectos que mds valoran, como les
gustaria que fuera Viedma en el mediano plazo, y que habria que hacer para que eso ocurra,

Usted puede contestar libremente y m,_q._,.aaa._._w ser identifi Sno si prefiere mantener su identidad
en el anonimato. Los tnicos datos’ voaozm_em ‘que s¢ piden’ Edad; Sexo, Profesién, Tiempo que

hace que vive en Viedma y Barrio en que vive, no permiten identificar a persona alguna.

Si usted quiere manifestar su identidad y hacer conocer sus ideas personalmente, concurra a los
Talleres en los que podra integrar grupos de trabajo y expresarse con entera libertad.

No permita que otros decidan sobre su ciudad y sobre sus posibilidades. de realizacién y desarrollo
personal y social,

Al responder este cuestionario usted estd colaborando en la construccién de una ciudad mejor, y
actuando como protagonista y autor de su futuro,

oA AT LUl IV LN L P I LAY

33. Esas personas, por lo general ;Fueron acepladas o rechazadas?

[0 Aceptadas .+ O Rechazadas

iPorqué? - -

~ 34.., {Cree Usted que en Viedma deberfan producirse algunos cambios?”

Si O . , No O Nosé O

1" i

35. Sidijo que si ;Qué se deberia cambiar?
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FEE Ty

36. ;Quién deberia producir estos cambios?

.

e -
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37. Tratede nan:c:. como le gustaria que fuera Viedma en el afio 2005,
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38. Trate de describir camo no-le gustarfa Gue fuera Viedma en el afio 2005.
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25. ;Quién cree usted que puede hacer progresar a Viedma”?

26. 1Cree que usted podria hacer algo por el progreso de Viedma?

si0d No O No se []
JFor qué? e T L
i Qué cosa?

27. ;Que proyectos o iniciativas conoce para el mejoramiento de Viedma?

28. ;Tiene algiin proyecto que le gustaria realizar en Vicdma?

asi O Ne
¢Cudl es el proyecto?

29. ;Cree que podra realizarla?

ol AT AT I L AN ANANS B B LAY

1.
Edad afios Sexo OM OF
Ocupacidn Barrio:

2. {Cufinto hace que su familia vive en Viedma? :

{.-
2.-

4.  {Cudles son las tres cosas que menos le gustan de Viedma?

5. Si tuviera que dividir la historia de Viedma en etapas ;Cuiles sefialaria?

asi O No .00 No sabe | ,
LPor qué? . R
_a L BT
FENE :c. Caet d .
30. ;Qué habria que hacer para acn se dieran las condiciones? 1.5, ..., . .
oo W PRI AR R T I |
“ N IS TPIN S E
. e ' PR TR '
i . L ‘ .
‘31, {Quién tiene que hacer que se den esas condiciones? , ;o :
Ly o P

'12. La gente que viene de afuera [ Trajo algun tipo de progreso?

siO NoO,

iQué progreso?

No sé O
0T

tat ¢

PRI I

[ =

6.,..-. {Cudles fueron las ‘épocas doradas? de Viedma y _uoscm se produjeron?

il

7. ¢Cudles fueron los “periodos negros” de Viedma y a qué se debieron?

AL LY

! £

8. (Cémo considera la situacién actual de <_R_5m eoHvE?ao_m
nacional y provincial?
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ULl 1 PIropusitv do Ual CUILLLHIUILAU 4l PIUYCLLL UG Pldaillll=
cacién estratégica del desarrollo de: Viedma y la Regién, se ha
programado la realizacién  de los, Talleres de Diagnéstico

L

- Participativo y mo_.BEons ao OJ QE%

Esta actividad H.oﬁomaam & inicio a& BoEmEo explicativo'y

moﬁsm:S del E an de Ummﬁo:o mmm mﬁmuoo ao <_na5m yla
Regidn,

Los participantes @o&mm analizar ,los Qozoamm ‘detectados,
hacer una m@noxzﬁmoac de sus causas y efectos y formular los
oEQEoW troncales para la resolucién de aquellas mHEonsmm

cuyo abordaje resulte omqmﬂn%oo Loy, e

4 _ m Vo w
Hbm Hmamm y ?owogom, de _0m talleres son HOM m_mEoEnm
....‘", mxhbm.m 1

i Dias: 24 y 25 de Septiembre - .

{ Horario:16:00hs. a 20:00hs : ;-
: Lugar: Concejo Deliberante. Brown 187

. Inscripciones hasta el 23 de mmw:m:.cnn

v o

" “Viedma en el contexto Regional.Aspectos Urbano-Ambientales”

Aborda los problemas Eronaaom a la delimitacidn territorial a las
caracteristicas y situacion actual de la planta urbana y zonas de in-
fluencia, como por ejemplo la definicién del marco regional y mi-
crotegional , la- ocupacién: de- dreas- vinculadas al incremento
poblacional,la relacién oferta-demanda de servicios w los woﬂ-
bles déficit de infraestructura, etc. -

El aspecto ambiental, incluye ﬁanm como: nm_ama magmaa
de los espacios piiblicos, el EoEnEm de los residuos , aspectos
forestales, myvp:w_oz onm_mozasamv del ﬁziono. entre otros, ’

L e O bt

- I - - ‘e Ae e .
it A 1 ). i, A T

) UEu oM y.02 an Ooz&_.o ) _

Horario: d= 16:00hs. a 20:00 hs, ST T

;i1;» Lugar: Concejo Dliberante. Brown. 187. ., . -
mumnzweozmm hasta el 30 am mae:»icwm ety

i T ..‘

T :bmumaom mnouo_s_aomu

e Ce . P
L0 . H H
~ . - : - -

Aborda los EoEmEmm_. Echm._ao la, mmﬂEoﬁE.mbo la’ produccién de
Viedma, de los sectores agropecuarios, industrial -y comercial y
servicios;tiincluyendo al turismo... El andlisis (prioritariamente), de los
problemas estructurales, permitiria dilucidar cuales objetivos . serian
considerados estratégicos para S&Bm especialmente ‘como
generadores de empleos, de oportunidades y de una wnownnoa: de
desarrollo en el marco de una nueva relacién entre estado y sociedad.

“TALLER 3
e 0 . -t Ty,
Dias: 08 y 09 de Octubre
Horarios: de 16:00hs. a 20:00hs.
Lugar: Concejo Deliberante. Brown 187
» ;Inscripciones has el 07 de Octubre e,

“La Identidad Cultural y Ia Cuestién Social”

Aborda una cantidad de temas como cultura, salud, - educacién, habitat,
moqcnama trama social (entre- otros posibles)? Dada'la™ wmmu:z&"
temitica, el taller ticne el propdsito, de detectar y analizar
aquellos problemas que la sociedad de Viedma pueda percibir
como principales prioritarios.  Siendo  estos los @:a se
consideraran desde los ejes estratégicos del Em: nmﬂm la

elaboracién de objetivos.




I MATERIAL SIN ELABORAR

PRODUCIDO EN LOS TALLERES DE

ANALISIS Y SI%NTESIS

DIAGNOSTICA



PLAN DE DESARROLLO
ESTRATEGICO

DE VIEDMA Y LA REGION

TALLERES DE SINTESIS
DIAGNOSTICA
v

FORMULACION DE OBJETIVOS

TALLER 1 VIEDAMA EN EL CONTEXTO REGIONAL

TALLER 2 ASPECTOS ECONOMICOS

TALLER 3 LA ITDENTIDAD CULTURAL ¥ LA CUES
TION SOCTAL




CORRER JUNTO AL RESTODELA
COMUNIDAD UN ESCALON MAS PARA
LOGRAR UNDESARROLLQ DE I

CONTRIBUIR AL MEJORAMIENTO
DEL BARRIO INTEGRADO AL
DESARROLLO DE LA COMARCA

DEFINICION DEL USO DEL TERRITORIO
DEFINICION DE LOS PROGRAMAS Y
PROYECTOS PARA LOGRAR UN AMBY,
ON_MEJOR CALIDAD DE V]DA

QUESEREVIERTA LA
UACION SOCIAL DE

LOGRAR UNA PROPUESTA DE
DESARROLLO INTEGRAL PARA VIEDMA
Y ZONA DE INFLUENCIA QUE SEA
PROPIEDAD DE LOS HABITANTES

ACONTECIMIENTO FISTORICO EN
VIEDMA POR TRATARSE DE UNFORO DE
LIBRE EXPRESION PARA EL
DESARROLLO PLANIFICACION Y TOUMA
DECISION

QUE IDEAS Y PALABRAS SE
ONVIERTAN EN HECHOS REALES

DETERMINAR EL REAL PERFILDE LA
ZONAY SUDESARROLLO

UNA VEZ DECIDI
POR MIS HUJOS DOND
DEBIAN VIVIR A



,:!i_:"

VISION §

Viedma infegrada a la
ribera del {0 hbgro, de
frente al mismo y no de
espaldas

/
El Valle Inferior logro

una produccién que lo
identifica y crecen las
posibilidades de nuevos
mercados que  la
demandan

Tener una ciudad acorde
al tiempo que se viva con
una infraestructura fuerte
en : servicios, educacion,
produccion, etc.

Conservar los aspectos
positivos : -
rio — playa - distancias
-Mejorar servicios, infra-
estructura,comercio, edu-

cacidn , comunicaciones

Expectativas de ver el

desairollo de la regidn

con:

-La navegacién del ﬂio
egro (fluvial-fluvial

maritimo y maritimo)

-La integracion del trans-

porte, la produccion

Con el IDEVI bjen orga
nizado y con fabricas que
procesen su produccion

Con avance muy impor-
tante con respecto a la
situacién social y produc-
tiva, incremento  de
pobla-

cidn, mayores exporta-
ciones de productos del
IDEVLy
fundamentalmen

[_a comercializacion en la
estacién ferroviaria de
Viedma.Elevacidn del
agua del @0 gro a la
meseta. Municipalizacion
del Dpto. Adolfo Alsina

2003
Apto para recibir 250.00
turistas al afio calendario

-

te una puerta al turismo
de la zona atlantica

Una villa turistica

Promocién de industrias
110 contaminantes

Una comarca unida en un
Ve

solo poder, donde
prevalezca el interés por
los habitantes, mediante
el apoyo a los sectores
productivos

Que halla industrias
Que halla fuentes de
trabajo.

Con mayor explotacidon
de los recursos turisticos

Que se reconozca a la
Comarca conmo region
turistica y logre la
Infraes-

tructura® para funcionar

como tal.

Mayor desarrollo produc-
t1vo 11os Heva a la trans-
formacidén de la ciudad.

Convertir a Viedma
en  una ciudad
Industrial y Turistica.




EQUIDAD Y JUSTICIA SOCIAL

2003
Centros dinamicos de
asistencia social y
humana cantidad 6

consolidar la cultura
fortaleciendo la
escuela publica

2003
Centros de justicia al
alcance de todos
4 locales o

Mas  comunicacion
entre 10s organismos
para solucionar las
problematicas de la

Aiio 2000 y pico

Cambio positivo con
todas las identidades
integradas cabalmente
en todos los aspecto y

sociedad

Una ciudad que
permita . VIVIr  con
buena calidad donde
se sumen los interesed
publicos a los
privados para lo cual
el estado debe tener
un rol importante que
debemos definir

Que se logre mayor
ocupacion y ~mejor
estado social

Salud y educacion
para todos es la meta
actual ante la actual
ocupacion lograda en
el periodo anterior

| variables
Cualquier  proyecto
debe partir de algunos
PIincipios -
malienables COMo
persona:
Transparencia,
sentido espiritual

humano profundo:

a partr de ahi
nuestras necesidades
de proyecto seran
simples y acordes a
los  requerimientos
Serios de una
sociedad

Desalentar la radica-
cion de poblacidn sin
la contencién de
actividades
econdmicas

Imagino una Viedma
con todos los
servicios  instalados
para el bienestar de
sus habitantes




VISION B

Con  .accesos vy
avenidas con el pasto
cortado,  sin basura,
escombros ~ y  con

Una ciudad mas
ordenanda y limpia

Con la totalidad de su

Imagino a Viedma
ambientalmente

sustentable a través
de la accion

_gubernamental y no

nwchos arboles costa defendida gubernamental

Sin el actual basural (Ao 2003 Limpia
C/proyecto de Organizada

Con servicios acordes planificacién urbana Integrada

a Ja zonificacion terminada p/una

catastral poblacidn de 200.000 Una ciudad mas
hab. permanentes ordenada, con mayor

El  perfil  urbano- control de su

ambiental de la
ciudad y zona de
influencia - estara
determinado por los
nuevos elementos que
conformen una base
econdmica diferente a
la actual

Imagino una Viedma
urbanisticamente
saneada

Una ciudad Prolija
que invite a visitarla

Deseo ~ un  ciudad
ordenada, limpia de
cara al rio y que
mejore los servicios

crecimiento edilicio

con un 80% de su
superficie urbanizada
consolidada con
asfalto

Parquizacién y fores-
tacion de la ciudad y
alrededores

Rt T

Una ciudad mas
integrada
(paisaje-ciudad)




T1

Que se  halla
entendido -~ el

cambio producido en
el mundo y enfle pais

VISION ESTRATEGICAE INSERC §@N EN LA REGION MUNDO

Veo a Viedma como
la gran Capital del
Sur Argentino

Una ciudad - que
promueva . la
utilizacién del rio y
los recursos naturales
en beneficio de la
gente

Una ciudad donde se
exploten

racionalmente Sus

ventajas

| comparativas (rio,

mar (puerto) y zona

de riego (IDEVT)

Anio 2000 y pico
La comarca toda
integrada
definitivamente a la
macroregion
(corredores) pero con
una oferta cierta de
desarrollo local

(Que sea una ciudad
Una  Capital de
provincia como debe
ser
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PROMOVER UN
DESARROLLO
REGIONAL
INTEGRADO

A

~ "EVITAR LA

SUPERPOSICION DE -

ACCIONES POR PARTE
DE ENTES LOCALES Y
REGIONALES

| PROPICIAR LA
DEFINICION DEL
" |EJIDO COLINDANTE
‘PARA VIEDMA

A

PROMOVER
POLITICAS DE
DESARROLLO

INTEGRAL DE LA

MESETA CERCANA A

VIEDMA ASOCIADA

AL CAMINO DE LA
COSTA

- PATAGONES-VIEDMA

CONCIENTIZAR A LA
DIRIGENCIA PUBLICA
Y PRIVADA SOBRE LA

NECESIDAD DE
INTEGRACION DE
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TH

NUEVA
SITUACION
OBJETIVOS PLAN INTEGRAL DE
PROTECCION AL
MEDIO AMBIENTE
QUE ABARQUE
AREAS/TEMAS
..TALES COMO: RIO-
"AREA PRODUXTIVA-
TURISMO-FAUNA Y
.- FLORA-
PATRIMONIO
CULTURAL-SOCIAL-
ECONOMICO-
PRODUCTIVO
3
REVISAR GENERAR
NORMATIVA RECURSOS
EXISTENTE Y ECONOMICOS
FORMULACION DE ESTABLECIENDO
NUEVAS ASAS
NORMATIVAS DP{};%NCIADAS
AMBIENTALES O p QUE, MAS
QUE INCORPOREN PAGUE QUIEN MAS
EL ENFOQUE 'CONTAMINE
AMBIENTAL
ESTRUCTURAR UN
SISTEMA INTEGRAL

DE LIMPIEZA,
RECOLECCION,
TRATAMIENTO Y
DISPOSICION FINAL
DE BASURA

CAMBIAR
CONDUCTAS Y
VALORES
INDIVIDUALES

:

IMPLEMENTAR
CAMPANAS DE
INFORMACION Y
CONCIENTIZACION
AMBIENTAL A LOS
DIFERENTES
SECTORES DE LA
SOCIEDAD

[PRPTPIR
e
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UEVA B ADECUADA
ITUACION {45 ARTICULA-
BJETIVOS ¥ CION CON LA
REGION Y EL
RESTO DEL
PAIS
4
| £ .S
PROMOVER PROMOVER GESTIONAR
EL MEJORA EL MEJORA- EL MEJORA-
MIENTO DE MIENTO IN- MIENTO DE
A RED VIAL TEGRAL DEL LOS SERVI-
SERVICIO CIOS AEREOQOS
T FERROVIA- NAC. Y PROV.
RIO
PROPULSAR
LA ADECUA-
A NIVEL ' . CIONDELA
NACIONAL A NIVEL INFRAES-
PROVINCIAL TRUCTURA
FERROVIA-
RIA (DE
VIEDMA
IMPULSAR _ BACIAEL
A PAVIMEN GESTIONAR NORTE Y
TACION DE LA REPARA- OESTE/SUR
LA RUTA CIONDELA
NAC. N°23 RUTA PROV, .
N* 1 TRAMO [MPULSAR
A - EL CONDOR- LA CONE-
I LOBERIA XION FERRO
l = VIARIADEL
; PUERTO DE
INMPULSAR S.AE.
I A REPAVI- IMPULSAR
AENTACION PAVIMENTA-
OE LA RUTA CION RUTA
NAC N3 (A PROV. N° 1
VERDE / 5 TRAMO
ANTONIO O, LOBERIA-S.
ANTONIOE.
i
1
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SRRr e RS

NUEVA SITUACION B
OBIETIVOS b

FORMULAR UN
PROGRAMA DE DESA
RROLLO QUE CONSIDE
RE LA SUSTENTABILI
DAD AMBIENTAL COMO
CONDICION DE LA SUS
TENTABILIDAD
ECONOMICA

APROVECHAMIENTO IN
TEGRAL DEL RIO, SUS-
TENTABLEMENIE DE-

SARROLLADO
DISPONER DE UN ESTU DEFINIR E IMPLEMEN
REALIZAR CONLOS DIO BASICO DEL RIO SO TAR CONJUNTAMENTE
DISTINTOS SECTORES BRELA LOS MUNICIPIOS, LA AU
DE LA SOCIEDAD GEOMORFOLOGIA, DI 1 TORIDAD INTERJURIDIC
TAREAS DE NAMICA, BIOLOGIA, ETC CIONAL DE CUENCAS Y
. CONCIENTIZACION IDENTIFICANDO SUECO DEMAS INSTITUCIONES
SOBRE LA SISTEMA, ALOS INVOLUCRADAS, LAS
IMPORTANCIA DEL RIO EFECTOS DE CONQCER , FORMAS DE CONTROL Y
COMO RCURSO EN CONSERVARY PREVISION, TENDIEN
GENERAL PRESERVAR SU TES AIMPEDIR LA CON
AMBIENTE TAMINACION DEL RIO,

EN UNMARCO LEGAL

S T




PLAN DE DESARROLLO ESTRATEGICO
DE VIEDMA Y LA REGION

TALLER 2

VIEDMA EN EL CONTEXTO
REGIONAL

ASPECTOS ECONOMICOS



T2
. VIEDMA EN EL 2005 - VISION

S

alida al muudoe

REGION VIEDMA 2005

*CON MEJOR CALIDAD DE VIDA.

*DESTACADA EN 2 6 3 NICHOS QUE

HAGAN REFERENTE @DISTINTAS A OTRAS REGIONES.

*CON MAYOR PARTICIPACION DE LAS DISTINTAS ORGANIZACIONES P / SOLUCION DE
PROBLEMAS DETECTADOS.

CIUDAD RESIDENCIAL SEGURA. POBLACION EMPRESARIAL. VALLE INFERIOR
PRODUCTIVO. ‘

VIEDMA
*CAPITAL REGIONAL PATAGONICA

L ESTADO REGIONAL
_p PODER REGIONAL

|3 MACROECONOMIA REGIONAL

L ALDEA GLOBAL PATAGONICA

CON TRABAJO PARA TODOS. JOVENES EN ACTIVIDAD. MUCHO TURISMO. MAS LIMPIA.
CON GENTE SANA Y CONTENTA.

VIEDMA ANO 2003

CON B - “LARGA”
BUENA
BONITA
BARATA

UNA SOCIEDADEQUILIBRADA SOCIALMENTE DE MANERA TAL QUE MANTENGA LOS
NIVELES MINIMOS DE CONVIVENCIA (SEGURIDAD)

QUE ENCUENTRE EN SU POTENCIAL DE RECURSOS EL NECESARIO DESPEGUE DEL
ESTADO.

VIEDMA

B

--mfii




CIUDAD BASE EN EL CORREDOR TURISTICO PATAGONICO
CON AGROINDUSRIAS IMPORTANTES

SIN LOVI@S DE BURRO
CUMPLIENDO UN ROL IMPORTANTE COMO CENTRO DE UNA REGION PRODUCTIVA

SOLIDARIA. INTEGRADA. PRODUCTIVA. NATURAL.

VIEDMA
CIUDAD ESCALA INTERMEDIA SUSTENTADA EN EL TUR_IS‘VIO Y MICROINDUSTRIA
TURISTICA EN ARMONIOSA RELACION CAMPO — CIUDAD.

UNA GENERACION DE GENTE JOVEN QUE APUESTE FUERTE AL DESARROLLO DE LA
ZONA. UN NIVEL UNIVERSITARIO EN LA MAYORIA DE LOS JOVENES.

LIDER INDUS.TRIAL DE LA PATAGONIA Y LA ARGENTINA

PROYECTO DE DESARROLLO CONSOIDADO. IDENTIDAD.

LIDERANDO LOS CAMBIOS ECONOMICOS EN LA REGION DONDE ESTAMOS INCLUIDOS,
GENERANDO SU PROPIO DESTINO, ENCONTRANDO SU ROL EN LA REGION Y EN EL PAIS
Y EL MERCOSUR Y EL MUNDO. “DINAMICA CON ESPERANZAS.

SERIA DESEABLE CONTAR CON UNA REGION CON UN MAYOR  DESARROLLO
AGROPECUARIO (MAYOR PRODUCCION PRIMARIA Y CRECIMIENTO DE LA
AGROINDUSTRIA). TAMBIEN SE REQUIERE UN MAYOR DESARROLLO DEL SECTOR
TUISTICO Y LA EVOLUCION DEL CURZA PARA DIVERSIFICAR Y CLASIFICAR SU OFERTA
ACADEMICA.

VIEDMA FUTURA
% ACTIVIDAD PUBLICA
50% ACTIVIADAD PRODUCTIVA
20% SERVICIOS
NO MAS DE 40.000 HABITANES ZONA URBANA
203 AGROINDUSTRIAS Y SERVICIOS COMPLEMENTARIOS.




PROBLEMAS
T. 2

RODUCCION :
ODO ESTA ORIEN-
TADO A LA ACTIVI
DAD AGROPECU!\-
RIA QUE HA FRACA-
SADQ, NO SEHA LO-
GRADO LA DIVERSI-
FICACION DE LAS
ACTIVIDADES

NO EXISTENCIA DE
UNA [DENTIFICA-
CION PRODUCTIVA
QUE DEFINA LA
REGION

PRODUCCION:
*FALTA DE INTEGRA
CION CON MERCA-
DOSY COMERCIALL

FALTA DE INCORPO-
RACION TECNOLOGI
CA PARA DESARRO-
LLO INTENSIVO DE
LA GANADERIA EN
GENERAL

PRODUCCION
AGROPECUARIA
CARACTER “SEMI
INTENSIVO "
ESCASO USO Y
RENDIMIENTO DE
LOS FTACTORES
PRODUCTIVOS

ZACION. LA INFRAESTRUCTU
*IFALTA DE ESPECIA RA PARA PRODUC-
LIZACION CION NO ES UTILIZA
DA
ECONOMIA
FALTADE : PRODUCCION:
INCORPORACION DE FALTA ABRIR
TECNOLOGIA DE CANALES DE COMER
AVANZADAEN: CIALIZACION.
-AGROINDUSTRIAS HONESTIDAD -
-COMUNICACIONES PRODUCTO
MERCADO

AGROECONOMIA:
SUELOS INADECU!‘\
DOS-FALTA DE
.LUVIAS — SUBSIDIA
DO POR EL ESTADO.
jORIENTARSE A

OTRA ACTIVIDAD!

-A_ ECOMUNI{CA-
_/

AGROPECUARIO:
POCA PRODUCCION
-EXPLOTACION
AGROPECUARIA Y/O
GANADERA EN

LACION ALA
HA$. CON INFRAES
bl TUR

NO EXISTEN INDUS-
TRIAS RELACIONA-
DAS CON LE IDEVI

NI DE OTRO TIPO

COMUNION TOTAL
DE AGROINDUS-
TRIAS PARA LOS

PRODUCTOS DE LA

ZONA

LA RADICACION Y

CLERRE DE FABRI-

CAS DEL PARQUE
INDUSTRIAL

AGROPECUARIO

LA AUSENCIA DE
GRANDES INVERSIO-
NES EN EL SECTOR
DE LA PRODUCCION

Y LA INDUSTRIA

INDUSTRIA NULA
EN LA REGION - ES
NECESARIO BUSCAR
OTROS CAMINOS
(SIN CONSIDERAR
LO AGROPECUARIO)

™~

SECTORI‘NDUSTRIAL\
PROBLEMA
AUSENCIA DE
MYPES Y PYMES
NO SE AGREGA VA-
LOR A BIENES O SER

vxcqs LOCALES




W

TURISMO

EL RECURSO TURISTICO EXISTENTE ES INSUFICIENTE PARA QUE ESTO SEﬁ'
CONVIERTA EN ACTIVIDAD ECONOMICA Y DE DESARROLLO
PREPONDERANTE EN LA ZONA

CARENCIA DE INFRAESTRUCTURA {QUE PERMITA TURISMO RECEPTIVO)

FALTA DE INFRAESTRUCTURA TURISTICA Y POBRE CONCIENTIZACION
CIUDADANA ACERCA DE LA IMPORTANCIA DEL SECTOR

FALTA DE INFRAESTRUCTURA BASICA EN EL SECTOR TURISTICO -

REGION ALETADA DE 1LOS CENTROS POBLADOS MAS IMPORTANTES
FALTA ESTRUCTURA
RUTAS MEDIOCRES
ESCASO TRANSPORTE

QUIEN GENERA EL NEGOCIO?
LOS ACTORES NO REINTEGRAN Y FALTA LA GESTION DEL PROCESO

FALTA DE UN INVENTARIO DE RECURSOS TURISTICO

FALTA DE ORIENTACION DE LA ACTIVIDAD TURISTICA

FALTA DE ZONAS TURISTICAS PARA UNA PLANIFICACION ADECUADA.

EXISTENCIA DE PROYECTOS AISLADOS, DESORDENADOS Y
DESARTICULADOS

FALTA DE POLITICAS EN LA MATERIA

SECTOR TERCIARIO (PUBLICO)

PROBLEMA: | VISION LOCAL DE UN ROL PROVINCIAL

DESINTEGRACION DE LA ADMINISTRACION Y LO ADMINISTRADO




.FALTA SERVICIOS!
NO EXISTE LA ESTRUCTURA GLOBAL QUE GENERE DESDE EL SECTOR
PRIVADO LA GENERACION Y CLAS]ZFICACION DE LOS MISMOS...
IDENTIFICACION ACTORES....

TURISMO=SERVICIO

FALTA DE INICIATIVAS PRODUCTIVAS PARA INCREMENTAR EL VALOR
AGREGADO, SERVICIOS, MICROINDUSTRIAS, ARTESANIAS

POCA PROMOCION TURISTICA Y SERVICIOS

NO EXISTE MENTALIDAD TURISTICA EN LA POBLACION Y ADEMAS EN
OTRO SECTOR SE RESITE EL CAMBIO




3

FALTA DE DINERO BARATO, CON TASAS ADECUADAS Y FACIL ACCESO
PARA FINANCIAMIENTO DE EMPRENDIMIENTOS

POR QUE?
“CONFORMISMO”

CREEMOS QUE LO QUE TENEMOS ES SUFICIENTE Y VALE POR SI MISMO Y
NO TOMAMOS CONOCIMIENTO DE LO QUE REALMENTE ESTA -

OCURRIENDO EN OTRO LADO

PROBLEMA DETECTADO EN GENERAL
FALATA DE INICIATIVA!

EN EL ORDEN GENERAL NO HAY PROPUETAS QUE CONTAGIEN O
AGRUPEN A LOS SECTORES IDENTIFICADOS

POCA ACTITUD EMPRESARIAL EN AQUELLOS QUE CUENTAN CONEL
CAPITAL NECESARIO PARA INVERTIR

NO EXISTEN INVERSORES DE RIESGO
(LOS QUE INVIERTEN Y SON GRUPOS HOY DE PODER ESTAN TRANQUILOS
NO ESTAN AQUY)

NIVEL GENERAL .

FALTA DE DIRIGENCIA
-EMPRESARIAL
-SINDICAL '
-PRODUCTIVA
-POLITICA

FALTA DE INTEGRACION ENTRE SECTORES

LA AUSENCIA O BAJO PROTAGONISMO DE LOS SECTORES DINAMICOS DE
[ A PRODUCCION, LA INDUSTRIA Y EL COMERCIO

TODAVIA SE CREE QUE EL ESTADO, ALGUNA SOLUCION ENCONTRARA




INFLUENCIA DEL ESTADO EN LA TOMA DE DECISION DE LOS FUTUROS
EMPRESARIOS

SOBREDIMENCION DEL SECTOR PUBLICO (SUPERPCOCISION ROLES, POBRE
CAPACITACION, NULA MOTIVACION

FALTA DE PROFESIONALIZACION DE NIVELES INTERMEDIOS DE
DECISION DE LA ADMINISTRACION PROVINCIAL

),

- et RAT



SERVICIOS

COMERCIO
NO GENERA OTRAS ACTIVIDADES SECUNDARIAS PORQUE SE MANEJIO Y
AUN MANEJA CON SISTEMA DE PAGO MUTUALES (ESTADO})

FALTA DE IDONEIDAD Y FORMACION EN LOS PRESTADORES

PROBLEMA AREA COMERCIAL
FALTA DE IDENTIFICACION CON EL MERCADO GLOBAL!

NO VEMOS LOS NEGOCIOS QUE SE DESARROLLAN EN OTRO LADO
NO CONFIAMOS NI EN NOSOTROS MISMOS |

NO FRANQUICIA

JOIN VENTURE

ALIANZAS

NO HAY PREDISPOSICION A TRABAJAR EN GRUPOS EMPRESARIOS

| NO EXISTEN INDUSTRIAS RELACIONADAS CON EL IDEVI NI DE OTRO TIPO |

-qnmm-‘.‘.i



T2
INDUSTRIA

!

NULA EN LA REGION- ES NECESARIO BUSCAR OTROS CAMINOS (SIN
CONSIDERAR LO AGROPECUARIO)

SECTOR INDUSTRIAL

PROBLEMA: |AUSENCIA DE MyPes Y PyMes

NO SE AGREGA VALOR A BIENES O SERVICIOS LOCALES

LA AUSENCIA DE GRANDES INVERSIONES EN EL SECTOR DE LA
PRODUCCION Y LA INDUSTRIA

CARENCIA TOTAL DE AGRO-INDUSTRIAS PARA 1.OS PRODUCTOS DE LA
ZONA




TURISMO
PROBLEMA CENTRAL
CAUSAS - EFECTOS

INSUFICIENTE IDONEI-
DAD Y FORMACION EN
LOS PRESTADORES

ESCASA ASIGNACION

DE RECURSOS AL MAR-

KETING Y AL DESARRO
LLO TURISTICO

PLANIFICACION
SECTORIAL,
SUPERPOSICION DE
ACTIVIDADES DESDE
LO PUBLICO Y
PRIVADO

A

FALTA DE PLANIFICA-
CION PARTICIPATIVAE
INTEGRAL DEL DESA-

>

FALTA DE RESPONSA-
BILIDAD EN LA DIRI-
GENCIA POLITICAY

PRIVADA

RROLLQ ;f\U"RISTICO

2

BAJO INTERES Y DE
VOLUNTAD DE ASO-
CIARSE INTERSECTO
RIALMENTE ( LO PUBLI
CO Y LOPRIVADO)
PARA GESTIONAR CON-
JUNTAMENTE

FALTA DE ARTICULA-
CION DE LAS POLITI-
CAS LOCALES Y REGIO-
NALES

A

FALTA DE UNA REAL
INSERCCION DEL
MUNICIPIO EN EL

TEMA TURISMO
H

FALTA DE DEFINICION
RESPECTO DE LA JURIS
DICCION MUNICIPAL,
IMPIDE EL DESARRO-
LLO DE PROYECTOS
TURISTICOS
REGIONALES

A

FALTA DE UN INVENTA
RIO TURISTICO

FALTA DE SOLIDARI-
DAD EN EL SECTOR (EL
COPROTUR AGONIZA)

A

FALTA DE SOPORTE

ESCASAS J
FRECUENCIAS EN LOY
MEDIOS DE

TRANSPORTE

INSUFICIENTE INICIA-
TIVA PARA DAR VALOR
AGREGADO A LAS ACTI
VIDADES VINCULADAS

AL TURISMO

FALTA RECORRER EL
CAMINO ESCENCIAL
PARA PODER PLANIFI-
CAR EL DESARROLLO
TURISTICO

1

FALTA DE MOTIVA-
CION ALA CIUDAD
SOBRE LAS CUES-
TIONES TURISTICAS

[

FALTA DE CONCIENCIA
TURISTICA

A

FALTA DE UNA PLANIFI
CACION QUE ENCUA-
DRE Y COMTENGA PRO-
YECTOS DE ALTO

s

FALTA DE UNA PLANI-
FICACION URBANA
CONECTADA CONEL
TURISMO

JURIDICO RIESGO
A A
| |
FALTA DE PROMOCION FALTA DE FINANCIA-
TURISTICA MIENTO ADECUADO A
A LAS NECESIDADES DEL
| SECTOR
DESCREIMIENTO ENLA L
PLANIFICACION PARTI- FALTA DE
CIPATIVA E INTEGRAL INFRAESTRUCTURA

DEL DESARROLLO
TURISTICO

il




TURISMO
NUEVA
SITUACION
OBIETIVOS
12

PROPENDER A

LA FORMACION
Y CAPACITA .
CION DEIL.OS

PRESTADORES
TURISTICOS

FORMULAR PRO-
YECTOS INTE-
GRADOS VINCU-
LADOS AL PRO-
GRAMA DE DESA
RROLLO

SE CUENTA CON
- UN PROGRAMA
INTEGRAL DI
DESARROLLO
TURISTICO

e

L

LOGRAR EL
APROVECHA-
MIENTO DE LA
SOCIEDAD, DE
LAS OPRTUNI-
DADES ECONO-
MICAS QUE GE-
NERA EL TURIS-
MO

GENERAR INTE-
RES Y VOLUN-
TAD DEILOS SEC
TORES, DE A50-
CIARSE PARA LA
GESTION TURIS-
TICA

LCGRAR MAYOR
INGERENCIA MU-
NICIPAL EN OR-
GANISMOS PRO-
VINCIALES ¥ NA-
CIONALES PARA:J

INTEGRAR ALA
SOCIEDAD AL
HECHO TURIS-

- TICO POR MEDIO

DE LA CONCIEN-

TIZACION

Y

*SCOPORTE JURI-
DICO
*PROMOCION IN-
TEGRADA
“PLAN DI DESA-
RROLLO EINVEN
TARIO

REORIENTAR LA
INVERSION
LOCAL ALA
INFRAESTRUCTU
RA TURISTICA




PROBLEMA CENTR,

FALTA DE INTEGRA-

CAUSAS Y EFECTOS CION CON
MERCADOS FALTA DE AGRO-
FALTA DE IDENTIEL- i INDUSTRIAS
CACION CON EL MER _ ’
CADO GLOBAL q\
. AISLAMIENTO NO EXISTEN INDUS
FUERTE SENSA- TRIAS VINCULADAS
BAJA INGERENCIA CION DE ENCIERRO PICON LA ACTIVIDAD
DE ORGANISMOS A PRIMARIA NI DE
PROVINCIALES EN | OTRO TIPO
LA REGION
FALTA DE DESARRO
LLO INTEGRAL DE EL SECTOR AGROPE
NO HAY PRODUC- LOS RECURSOS NA- CUARIO NO GENERA
CION DE INSUMOS P/ TURALES DISPONI- FUENTES LABORA-
ABASTECERA OTROS TNSUEICIENTE INI- BLES LES CONFIABLES Y
PRODUCTORES CIATIVA PARA AGRE SEGURAS
GAR VALOR A MER-
CADO TURISTICO
[ HOY EL ESTADO NO FALTA DE ESTRA- FALTA DE CAPITAL
SABE QUE ROL DEBE TEGIAS DE REGIONA DE RIESGO- DESCA
FALTA DE IDENTI- CUMPLIR LIZACION PITACLIZACION DE
DAD DE LA CIUDAD LA COLONIA
CON LO PRODUCTI- ‘1
VO FALTA DE DESARRO DEBIL ARTICULA-
LLO DE: PESCA, MI- CION DEL SECANO INEXISTENCIA DE
NERIA, FORESTA- CON EL VALLE IRRI- SECTORES ECONOMI
FALTA DE OPTIMIS- CION, TURISMO, IN- GADO COS GLOBALMENTE
MO P/ UN FUTURO DUSTRIALIZACION COMPETITIVOS
MEJOR DE PRODUCCION DE :
PRIMARIA
I POCA ACTITUD
FALTA DE CREATIVI- EMPRESARIAL LO-
DAD Y CAPACIDAD INDEFINICION DEL EL ESTADO NO SE CAL DE LOS QUE
DE GESTION P/DIVER PERFIL PRODUCTIVO JUEGA POR LA HABI- CUENTAN CON EL
SIFICAR LA PRODUC- DE LA REGION LITACION DE LAS RECURSO
CION -FALTA ESCALA- HECTAREAS RESTAN

ESCASA MANO DE
OBRA CALIFICADA,
FALTA CAPACITACI-

FALTA DE CULTURA
Y CAPITAL DE TRA-
BAJO

TES DEL PROYECTO
IDEVI (EXPROPIA-

CION - PRIVADOS)
I

_ ON.

FALTA DE CONCIEN-
CLA PARTICIPATIVA

ERRATICAS Y ERRO-
- NEAS POLITICAS DE
. ADJUDICACION DE

LA TIERRA EN IDEVI

FLATA DE FIANCIA-
MIENTO ADECUADO
BAJA INCORPORA-
CION DE TECNQLQO-
GIA,

-‘i‘-aﬂ.ﬂv‘
LA

EL MUNICIPIO NO IN-
TERVIENE, NI SE
OCUPA DE LOS
ASPECTOS PRODUC-
TIVOS (GESTION)
AGROPECUARIOS

FALTA DE DESARRO
LLO INTENSIVO :
CAPITAL TIERRA .
TECNOLOGICA
MANO DE OBRA

:

LA JURISDICCION
TERRITORIAL VIGEN
TE IO LE CONCEDE
AUTORIDAD DE APLI
CACION ALGUNA AL
MUNICIPIO (SE LIMI.

TA ALOURBANQ)




PRODUC
NUEVA
SITUACION
OBJETIVOS
COMPROMETER LOGRAR LA PROMOVER
A LOS ORGANIS CONSOLIDACION FUENTES LABO-
MOS PROVINCIA Y APERTURA DE RALES GENUI—
LES CON LAS LA REGION NAS BASADAS
PRIORIDADES EN LA TRANS-
ECONOMICAS FORMACION DE
PRODUCTIVAS LA PRODUCCIONY}
DE LA REGION PRIMARIA '
v
ECONOMIA
GENUINA Y
SUSTENTABLE
QUE INTEGRE
TODOSLOS
RECURSOS
NATURALES
DISPONIBLES
INCORPORAR A GENERAR DESDE LOGRAR UN INCENTIVAR A
LAS NUEVAS ELESTADO UNA NUEVO ROL DEL LOS CAPITALES
- GENERACIONES NUEVA CULTU MUNICIPIO CON LOCALES A LA
I CON VISION MAS RA PARTICIPATI JURISDICCION INVERSION
! OPTIMISTA, VA, CON REPRE TERRITORIAL PRODUCTIVA
- CREATIVIDAD Y SENTACION GE PARA LA ARTICU
CAPACIDAD DE NUINA PARA LACION
POTENCIAR LA REGIONAL

GESTION

INTEGRACION

ECONOMICA




PLAN DE DESARROLLO:ESTRATEGICO
DE VIEDMA Y LA REGION

TALLER?3

VIEDMA EN EL CONTEXTO
REGIONAL

LA IDENTIDAD CULTURAL Y LA

CUESTION SOCIAL




EXPECTATIVAS TALLER 3

Especificamente de este taller espero:
Formar una red solidaria entre los distintos grupos e instituciones que se ocupan de la
problemadtica social para dar respuestas rapidas y adecuadas a las demandas.

No me gustaria: -

Que de este taller no surgieran nuevas ideas y propuestas a fin de llevarlas a cabo. '

Eje Identidad Cultural — Social
Integracién — Creacién de mecanismos posibles para lograr la solucién de los problemas
principales que nos aquejan. _

No me gustaifa quedar sélo en la reflexidn.

Participacién activa del ciudadano en asociaciones civiles, sociales, culturales,
deportivas, gremiales, politicas, etc..

Lograr definir la identidad cultural de Viedma sobre la base del mar, el rio y el desierto.

Que se produzca un aprovechamiento del tienpo.
Que tenga la seriedad del tiempo que vivimos “cfierencia’

Es encontrar wnt ambito de participacidn, debate e intercambio de 1deas que nos permita
aportar al proyecto cultural y social posible para nuestra ciudad.

Evaluar y diagnosticar la problematica general, (cuestidn social) y tratar de buscar
caminos alternativos para la solucién de los posibles problemas actuales y futuros.

1 Espero poder aportar algo que sirva. Qjala no termine en algo intrascendente. La
participacién por pequefia que sea, debe ser tenida en cuenta.

M e gustaria que aparte de llegar a acuerdos estratégicos, hubiera una segunda instancia
con apoyo suficiente para concretar lo que se acuerde, y no que se diluya como tantas
otras buenas intenciones.

Un plan de desamollo estratégico para zenerar fuente de trabajo.
Trabajos comunitarios para volcarlos donde mas necesitan y al mismo tiempo junto
con las familias,

Formar grupos de jovenes para que frabajen en planes comunitarios.

-

e
A



Buscar la forma en que todos los habitantes de Viedma (nativos é no) se interesen y
participen por los temas qué hacen al bienestar de la poblacion, que sean escuchados por
los gobernantes quienes actuarian en consecuencia, destacando la solidaridad de todos.

Lograr grupos de trabajo sociales.

Gente comprometida con muchas ganas de trabajar.
Lograr planes estratégicos de ayuda comunitaria.
Tratamiento de tema econdmico, de situacidn critica.

No me gustaria quedar con la propuesta a mitad de camino.

De este taller espero que se organicen los objetivos, que la gente se agrupe en
comisiones para, o segun el tipo de objetivos; y que esas mismas comisiones trabajen
sobre la realidad y con la expectativa de mejorarla, no en estas dos reuniones, pero si en
reuniones periddicas que las continten. ;en dos dias?.

De pronto un diagndstico tal vez propuestas pasibles de ser llevadas a la practica.

Espero que en el dia de hoy se puedan detectar, al menos, algunos de los problemas mds
significativos relacionados con la cultura y, de esta manera, encontrarles solucidn.
No me gustaria caer en discusiones politicas interminables.

Quiero que suijan propuestas concretas v posibles de realizar.

Expectativas: trabajar la posibilidad del armade de un tejido social aceitando y
articulando las redes comunitarias.
No me gustaria que sea usado con fines partidarios.

Sentir que es productivo.
Sentir que es improductivo.

Espero de este taller que podamos encontrar juntos altemativas superadoras al momento
actual de Viedma y si es posible poder construir con respeto a todas las propuestas.

Espero que logiemos establecer un periil de nuestra comunidad en sus aspectos sociales
y culturales. Configurar una semblanza de viedmense tipo y de sus expectativas como
miembro de esta comunidad, detenminando grado de compromiso y de participacion en
la busqueda de alternativas para el desarvollo y el crecimiento econdmico y social de
Viedma.

No espero reiteraciones de conductas patemalistas que depositen las expectativas en
soluciones mégicas o fordneas, dependientes de ui sisiema estatista v sobreprotector v
si, enn cambio, en el producto de nuestro esfuerzo.

-




(Qué espero de este taller? Poder lograr un lugar de reflexidn y encuentro, que nos
ayude a recorrer el camino de nuestra vida y de las generaciones futuras con el menor
grado de errores y de esta manera lograr una vida comunitaria mas anndnica y
equilibrada.

No me gustaria : que no se pudiera enconfrar la manera de vivir mejor, aunque sea de
intentarlo.

La identidad cultural es reconocer y mantener las raices histéricas, estar orgullosos pero
no olvidarlas, como ocwre con los momentos de nuestro pasado. Urge revitalizarlos
para que convivan dignamente con nosotros y no estén al borde del abismo. Si el taller
logra poner esto en ciernes serd un logro superiativo.

Me gustaria: un Plan Estratégico para generar fuentes de trabajo.

Trabajos comunitarios en la contencion especifica de la familia.

Avyudar, acompafiar y alentar a todos aquellos que estan realizando este tipo de tareas,
no solo desde los organismos oficiales, sino a través de la participacién de los
ciudadanos.

Un grupo o varios grupos de trabajo donde participen solo los jovenes con tutoria de
mayores (que puedan sentirse utiles).

No mie gustaria: que lo propuesto no se pueda concretar, que comience con mucho rigor
y luego decaiga.

Que espero:

Que queden coincidencias claras

Que seamos todos sinceros a la hora de opinar

Que seamos realmente representativos del sentir de los ciudadanos viedmenses

Que sirva para aportar una solucién a la problematica local con compromiso de
acompaiiarlo

Que funcione con eficacia para lograr el objetivo propuesto |

Quisiera que habtemos de nuestra realidad de hoy.

Que tengan una continuidad de acuerdo a los objetivos que nos fijemos. Muchas veces
hemos participado y siempre queda en la nada

Ya que somos muchos los que participamos v de muchas dreas, que no quede solo en
una movida politica partidista.

Revalorizarse la participacion comunitaria para la toma de decisiones

Que las peliticas piiblicas no sean dirigidas , patemalistas ni asistencialistas

Encontrar un camino que nos permita convivir y compartir un espacio/teiritorio a todos
los que hebitaimos la Comarca sin discriminacién cultural ni social.

Respetar las minorias, rescatar la cultura popular barial, |




Interiorizarme de lo que se estd haciendo en la localidad y ver de que manera se puede
hacer algun aporte en acciones concretas.

A través de la participacion generar bases para apuntalar la estructura social, que hoy se
encuentra fracturada y disociada. Lograr una comunidad mas arménica.
Lo que no me gustaria es que quede en los enunciados.

ekt had ),
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VISION TALLER 3

Vine a Viedma con muchas ilusiones, ganas de trabajar de crecer....

Me enamore de ella, creo que tiene algo magico, de misterioso, de acogedor y por que
no de cruel también. (pueblo chico, infiermo grande). A pesar de eso la aio. Es por eso
que a pesar de no ser nativa, me gustaria verla crecer, verla radiante, con energia , con
alegria.

En este momento de ajuste, falta de trabajo, inseguridad (ya no es la Viedma de antes)
tengo esperanzas y ganas y la veo grande con su gente contenta porque tiene trabajo.

Como me gustaria ver Viedma dentro de cinco afios,

Con los arboles muy crecidos, con mucha mas sombra, y parques repletos de chcicos,
jovenes y viejos realizando con gusto cada uno su tarea, donde la violencia, mala onda,
mal humor, sean cosas del pasado. '
Donde todos pueden crecer -amlqnicamente y en igualdad de posibilidades. Habra
menos diferencias sociales porque la cultura se da para todos.

Que la ciudad salga de los problemas por el esfuerzo y el encuentro de todos sin
distinciones de razas, religiones y pariidos, quienes vivimos en esta.

Deseo que Viedma sea en el futuro el hogar de nuestros hijos, permitiéndoles crecer y
desarrollarse sin tener que emigrar y sentirse expulsados de su rio y su mar.

El anfiteatro sobre el rio concenira la produccion de los mejores especticulos v
actividades culturales.

(Que nos preocupenios por el futuro y no por sobrevivir como ahora.

Viedma econémicamente activa

Viedma con microemprendimientos, Viedma como ciudad de empresas familiares, de
entidades bancarias que no bloqueen los accesos a créditos minimos. Viedma con
capacitacion permanente en los mas diversos temas econdmicos. Viedma privilegiando
a los productores de fuentes de trabajo.

Viedma en el afio 2003
Gente “preocupada’ en la gente
Solidaridad social.

En un futuro cercano quisiera ver viedmenses felices v solidarios, en una comunidad
segura y con pocos desocupados.
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A Viedma la veo con el parque industrial funcionando y con bastante turismo y no
depender solamente de la administracién publica, con la gente de aca con otra
mentalidad que sea la del progreso.

Viedma ha logrado con la instalacion de di\-‘ersa&groindustrias la plena ocupacion.

Me gustaria verla transformada en una ciudad en la que se pudiera desarrollar todas las
artes y con buen nivel{dg educativo.

Que exista en Viedina el sector de poblacién comprendida entre los. 18 y 24 aiios.

Viedma en el atio 2003
Quisiera que los jovenes encontraran en Viedma el lugar para quedarse. Trabajo.
Educacion. Perspectivas de desarrollo. Lugar para concretaciones de suefios.

Generar una nueva identidad basada en un proyecto de desarrollo y sentido de
pertenencia.

Me gustaria encontrar a Viedma en el 2003 viva, con voz propia, atada a la voz de su
pueblo v 1o solo a los que acceden a un micréfono.

Me gustaria encontrarla respetuosa de sus aitistas, y que de vez en cuando se le escape
una sonrisa de autentico cronopio.

Una sociedad integrada socialmente. |

Una ciudad orgullosa de su identidad.

Mi ciudad, un tugar que 1a humanidad pueda elegir para el descanso.

Trabajo en procura de desarrollar un centro préctico para las artes, la vocacidn y el
conocimiento, desplegado desde nuestro tan bello como fragil rio Negro.

Una sociedad integrada, con ideatlided, con tradicciones, sentido de pertenencia y
arraigada al lugar.

Una ciudad en la cual no tenngas qua iniciar tu presentacién con: “no soy de aca, vine en
el afio...”




Me gustaria encontrar una ctudad con una juventud sana, alegre sin que los mayores
digamos ~ ojo con el acohol, ojo con la droga y ni que decir de las abuelas por mucho
de nosotros olvidadas. Que nunca mas tubieran que depender de nosotros por sus bajos
salarios.

Me gustaria levantarme un dia y enconirar mucha cantidad de fabricas, toda nuestra
gente con su digno trabajo. Tal vez es sofar.

Viedma aiio 2008 _'
El panorama natural del rio y su costanera como hace 20 afios ntos invita a pasear en las
tardes despues de haber trabajado en el parque industrial donde se asentaron fabricas

modemnas que utilizan la materia prima que en abundancia entrega cada chacra del
IDEVL :

Viedma cultural y socialmente fortalecida y despojada de egoisimos sectoriales.

Con una acfitud distinta hacia lo que viene desde afuera.

Integrada social y culturaimente. }

Me gustaria en el 2003

Integrada , solidaria, y capaz de albergar proyectos relacionados con la produccién
agricola.

Trabajo en procura de asentar una planta de procesamiento integral agropecuario, a
localizar en el 4rea de regadio del Rio Negro inferior.

Que en los proximos cinco afios la ciudad vy su gente logra darte salida laborar a la
juventud. Ver eliminada la inseguridad. Que los comedores comunitarios sean cosa del
recuerdo. Que se den a trabajar las tierras.

Viedima culturalimente activa.

Que Viedma encuentre “lo que” la haga salir de su ensimismamiento para sacar de si, a
la calle, al mundo a sus artistas, con todo lo que el concepte “artista” implica: el que
crea como forma de vida. Faltan esos creadores que le den a Viedma una unidad estética
en las formas, esos que le ragan ver sus caras en los espejos ajenos, los que remuevan v
renueven el alima zletargada - no muerta -,

Que la sociedad y su cultura acompaiien el desarrotlo de la regidn sobre la base de su
identidad maritima, fluvial v de desierto.




Espero que dentro de 3 afios Viedma tenga definida una personalidad adulta e
independiente que surja de la suma de voluntades y del esfuerzo de quienes arraigamos
en esta tierra.

Viedma, que se implementaran industrias.
Que la poblacidn acceda a una mejor educacion.
Que los rionegrinos se integren contprometiéndose y trabajando.

Una ciudad desarrollada aprovechando tode su potencial natural, con una distribucion
mas equitativa desde Jo social.

Definir el perfil cultural de nuestra ciudad.

De aqui a clnco afios quiero que Viedma sea: una ciudad pujante con ganas de crecer
cada dia mds. Que la gente salga de su abulia y se sienta ciudadano. Que ame a su
ciudad como se ama a quien forma parte de nuestra vida. Que la ciudad sea bella con
muchos espacios verdes, juegos para miios, lugares de recreacién para la familia. Que
haya muchas variedades de especticulos para todos los gustos. Que sea un lugar de
turisimo. Que haya muchas fuentes de trabajo. En una palabra o en res palabras : salud —
dinero — amor. _

Estas palabras como para definir lo feliz.

;quién no quiere vivir en un lugar hermoso?

Que los sabios comprendan y que los pobres tengan atin esa gran capacidad de amar.
Que la gran mayoria de los pobladores de la comarca nos identifiquemos con un
autodesarrollo posible, igualitario y que todos podamos ser constructores de esa nueva
sociedad resultante.

Viedma en el 2003 .
Que no haya desccupados, por ahi vamos a empezar a mejorar como sociedad. Mientras
no se solucione este tema imposible mejorar lo demas. Para colmo nuestra ciudad es la
que mas sufre porque depende totalmente (o casi) del estado.

En principio habria que promover el desarrollo del sector industrial. Son otras cosas las
que hemos perdido no nuestra identidad.

Viedma con habitantes felices y en paz porque tiene un trabajo digno que le permita
realizar todos sus planes y no existe corrupcion v su hermoso ecosistema naiural bien
cuidado.

Lmna mayor participacion del vecino en todo evento comunitario.
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Una ciudad que ofrezca alternativas culturales, comunes a cualquier ciudad, pero que
existan, como por ejemplo una sala de cine. '

Viedma 2003
Ciudad con identidad propia, despojada de burocracia, con centros culturales creados y

ocupados por productores culturales.
Una ciudad abierta 2 las propuestas de la gente con “ funcionarios que funcionen y
obispos que obispen " al decir de Gelman. :




SOCIAL — PROBLEMAS

Nifios y adolescentes en la callg

Jovenes deambulando por calles o videos juegos sin estar contenidos por una red
educativa, social deportiva.

Crecimniento de los delitos (robos armados, en horario en que la gente esta en sus casas o
CONIErcios).

Delincuencia juvenil

Delincuencia (inseguridad).

Alcoholismo y drogas

Violencia familiar

Violencia

Aleoholismo (adiceiones en general).

Se observa Ja profundizacidon de una sociedad duzl. Desde la costanera hacia la zona de
periferia se observa mayores diferencias en las clases sociales.

Falta de contencidn social.

Rotura de 1a red solidaria que no es fitoséfica sino que es en funcién de sobrevivir.

Es dificil lograr una comunidad local sin sectores desocupados o marginados cuando la
ciudad esta recibiendo gente expulsada de otras comunidades, provinciales o nacionales.

Buscar alternativas que tiendan a una mayor integracion social.

Faita de solidaridad (salvese quien pueda).
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Desocupacién _

Sintomas: conflictos sociales, violencia, robos, apatia, descontento, falta de accidn,
angustia. Es un problema comun, nos afecta a todos, es general ya que perjudica a todos
los sectores.

No se puede resolver por si solo.

Desocupacidn: creo que es un {ema prioritario con el cual no se puede especular, la
solucidn no es los S200.- que el gobiemo estipula, creo que la solucidn es crear fuentes
dignas de trabajo. Asi también se solucionarian los problemas de seguridad y
delincuencia, las soluciones no tienen que ser politicas sino sociales.

Desocupacion. Jefa de hogar.

Falta de fuentes de trabajo.
El alto indice de desocupacién. La falta de trabajo impacta negativamente en la
comunidad. Afecta lo actitudinal, marginacion.

Desempleo (la cuestidn social).

Escasas prophestas de desarollo econdmico, para contener la problematica mas
acuciante “el desempleo™, Situacién que genera y potencia la marginalidad, la pobreza
extrema, la violencia familiar, delincuencia juvenil, alcoholismo, etc..

El exceso de poblacidn no es cubierto por la infraestructura que ofrece Viedma, hecho
que provoca hacinamiento y promiscuidad.

La desvalorizacion del ser en si condiciona vocaclonal, intelectual, fisica vy
evolutivamente.

La descrebilidad, apatia.

Para cada cual, cada uno de nosotros.

Esta localizado en cada cual.

Debe solucionarse por si solo.

A un ideal cast utopico.

Eu el joven (pos-adolescencia) desencadenante.

Ante una realidad gue lo responzabiliza de sitvaciones no consideradas en base a su
despliegue de educacién, familiar, cultural.




ESTADO — PROBLEMAS

Las grandes traiciones provocan desconfianzas.

La falta de compromiso de los funcionznos de paso, hace que muchos problemas
permanezcan. La gente no es escuchada.

La identidad cultural esta influenciada fuertemente por la especulaciones partidistas
(coyunturales) que impiden encontrar rumbos a mediano y largo plazo, pues estos
provocan compromisos que !a mayoria de los politicos no quieren asumir. Explotan el
presente mediante un clientelismo que pisotea la dignidad y convierten al desesperado
en esclavo de sus caprichos personales. '

La falta de responsabilidad de la dirigencia politica y social, que privilegid intereses
personales o mezquinos resta credibilidad a las nuevas propuestas e iniciativas.

La generacidon de recursos (extra estatales) para la produccién, promocién y difusidn de
los artistas y especticulos que-estos producen y la creacién de espacios comunitarios
(centros culturales de usos miltiples) en bamios estratégicos de nuestra ciudad.

Contar con los medios necesarios para desarrollar mas las actividades culturales que se
desarrollan en los bamrios de nuestra ciudad, teniendo en cuenta sobre todo a los nifios y
ancianos.

Creacidn de todos los tatleres que la poblacion pida y necesita.

Para esto no hay recursos y st los hay son a medias.

Ej.: se construye un hernmoso salon de usos mudltiples pero no se prevee el costo de
funcionamiento y mantenimiento. '

Decisiones politicas provinciales que 1gnoran la realidad local y son aceptadas
obsecuentemente por obediencia partidiana.

Funcionarios y dirigentes que no son creibles, ni ejemplos de honestidad y enirega.

Funclonarios de paso; no comprometidos con el pueblo. Falta de credibilidad.

Falta de un proyecto movilizador que agiutine intereses. Sectoves sociales v culturales.

Falta entidad rectora para priovizar v planificar los problemas. Bajo forma juridica de
una Fundacion deberian encararse los objetivos y planificar su solucion, con absoluta
prescindencia politica partidaria.
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Abandono de momentos histdricos: (declarados como tales por Resolucién de la
Nacién) '
Manzana histérica (Colegio San Francisco, etc.)
Urge su reflotamiento y mantenimiento — situacion de propiedad privada - solucion: la
ciudad y sus organizaciones deben encarar el problema.

La identidad cultural estd determinada por la infraestructura econdmica.

Viedma resulta dominada por [a tecno-burccracia que inhibe los proyectos, planes v
programas que vienen iinpulsados por la comunidad. “Av alan las 1iniciativas pero
boicotean la consolidacion.

Patagones depende también de esa problemética aunque la actividad primaria
(agropecuaria) y comercial intenta marcar nuevos rumbos y proyectos autogestionados.
San Javier, tiene clara identidad rural aunque inhibida por el peso de Viedma vy su
dagmatisnio burocratico.

El mosaico no es malo si se respeta las particularidades.

El problema es que Viedma tiene miedo ante la inseguridad que le plamea el cambio, el
ajuste.

Existe impotencia ante la inexistencia de un grupo politico que marque nuevos rumbos.
La ineficacia que antes pasaba desapercibida hoy es evidente, patética.

Hay que crear nuevas formas de gesiidn v poner limite al ajuste hasta tanto no se logren
desarrollar alternativas,

El IDEVI debe alimentar la comarca en todos sus rubfos, para generar trabajo.

Faltan espacios para la recreacidn de la poblacidn sequi segmentos de edad vy
motivacidn.

Los pocos que hay deben ser compartidos por varios segmentos simultaneamente:
familias, nifios, adolescentes, deportistas, etc..

Aca hace falta una revelucion social. Todos esperan que alguien empiece v la mayoria
se hacen los boludos como {os que estamos aca.

En lo cultural hace falta una politica cultural en que la gente participe, sobrz todo los
jovenes.

Hay que cambiar la seleccidn de politicos, relacionados con lo burocratico v 1o con lo
creafivo.

Sirenuncian todos los diputados ¥ todos los concejales las cosas funcionarian mejor v la
gente ahorraria dinero.

Credibilidad.

Viedma no tiene hoy upa insercion en el aparate productivo provineial. Esitg irae
aparejado icertidumbre y descontenio. Pesimisnio estructural. No se ve salida a la

|
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Falta de lideres y descreimiento a las propuestas institucionales.

Dificultad en discemir que es lo gue me corresponde a mi y que [e coiresponde al otro y
que al estado.




PROBLEMAS CULTURALES

Gran diversificacion y diferenciacidn ce grupos sociales que 1o logran su integracidn
debido a falta de generzciones estables.

La gran migracién de espectativas (genie) 1o encontio n1 generd una red de contencidn
social — salud — cultura. :

No tenemos conciencia de pueblo, esto estd producido per el incesante movimiento de
gente. La préoxima generacion podra lograr modificar esto.

Problemas de educacidn: no sdlo porque falle nuestro sisteina actual, sino también por
los anteriores (cual fue v cual es la escala de valores?)

Desconecimiento de !a poblacion acerca del medio que o circunda

Ausencia de personalidad regional v urbana (identidad cultura)

v

Si bien existe una gran aciividad en ’o referente a las artes y manifestaciones culturales,
éstas 1o tienen la capacidad de llegar 2 conocimiento en 1a poblacidn general, per lo que
son percibidas como mexistentes.

No existe uina via de comunicacion eficaz para dar a conocer las actividades culturales.

Falta estima v valoracién por el miedio €1 gue nos teca vivir por eleccion o por
circunstancias de fa vida. Después deberiamoes aprender a transmitivlo a los que asténa
nuesiro alrededor.

Eliminemes lo de  “este pueblo ¢e ..

......... lo dyjo hace mucho v no hane o camlar nada.

N

Carencia de espaci os verces v poca diversidad de oferta de actividades culturales. Estos
i ’ s de enciienivos que pewnilen la
cmejorar la calidad de vida de lapoblacién,

frerola on do comunidad,

o
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Es necesario definir el perfil cuitural de la ciudad

Se deberia hacer un diagndstico para determinar si hay cosas que nosotros, los
ciudadanos, podemos aportar para crecer y mejorar la calidad de vida mas abierta.

Falta de una identidad comun que aglutine e integre la actval dispersién de las
1dentidades {ganadera, chacarera, comercial, educativa, artistica y otras) para que surja

la identidad global comtin que acompaie el desarrollo econdmico ~ social del area y
motorice su realizacidn.
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PROBLEMAS T3 CAUSAS Y EFECTOS SOCIALES

VIOLENCIA

FAMILIAR {9

FALTA DE CON-
TENCION SOCIAL
QUE GENERA
PERMANENCIA
DE CHICOS Y JO-
VENES ENLA
CALLE Y SIN AC-
TIVIDADES

DELINCUENCIA
AUMENTO DE LA
VARIEDAD DE
DELITOS Y GRA-
VEDAD DE LOS
MISMOS

MARGINALIDAD |

A

ADICCIONES.
ALCOHOLISMO
DROGADICCION
DISMINUCION DE
LA EDAD DE
INICIO

ALTO CRECI-
MIENTO DEL
INDICE DE PO-
BLACION.
(MIGRACIONES,
ETC.) QUE
DEMANDA INFRA
ESTRUCTURA SO
CIAL Y PUESTOS
DE TRABAJO

L
"

EFECTOS
NEGATIVOS DEL
TRASLADO DE
LA CAPITAL

DESOCUPACION
FALTA DE FUEN-
TES DE TRABAJOQ.

DESCREIMIENTO
Y APATIA GENE-
RALIZADA QUE
SE EXPANDE EN
TODOS LOS NIVE
LES Y ALCANZA
ALAMAYORIA
DE LA SOCIEDAD

ROTURADELA
RED SOLIDARIA
Y EL TEJIDO SO-
CIAL, INESTABI-
LIDAD, DESVALO
RIZACION INDIVI
DUAL Y COLECTI
VA.

ESCASA INICIATI

VA

A

FALTA DE COM-
PROMISO DE LOS
SECTORES
EMPRESARIOS
(ESPECULACIO-
NES) QUE NO GE
NERA PROPUES-
TAS
ALTERNATIVAS

A

FALTADE
PUESTA EN FUN
CIONAMIENTO
DEL EFECTIVO Y
PERMANENTE
DEL PROYECTO
PRODUCTIVO
DEL IDEVI Y FRA
CASO DE LOS EM
PRENDIMIENTOS
INDUSTRIALES

-ﬁ--e..-q;,l
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IMPACTO NEGA-
TIVODE LARE-
FORMULACION
DEL ESTADO

RESTABLECER
EL CONTRATO
SOCIAL. (APOS-

TAR A LA EDUC)

EL ESTADO

COMO MODERA-

DOR DE LAS NA-

TURALES Y ESTA
BLECIDAS CLA-
SES SOCIALES

POBREZA POR
FALTA DE
TRABAJO

LAFALTADE
HORIZONTE
CLARO Y LAPER
DIDA DE
VALORES

LA VIGLENCIA: NO
ENCONTRAR MECANIS-
MOS DE DIALOGO QUE
NOS LLEVEN A UN EN-
TENDIMIENTO. A TE-
NER UN DESEQ COMUN
UN  OBIETIVO  FIIO,
MEDIANTE EL CUAL
BUSQUEMOS EL CAMI-
NO PARA  LLEGAR
SORTEANDO OBSTACU
LOS. PERO LLEGARSH
EN UN GRUPO XNO
BUSCAMOS LN OBIETI

VO COMUNY SOLO v

—> NOS

PREOCUPANOS
DE NUESTROS PROBLE
MAS INDIVIDUALES O
DE IMPONER NUESTRA
VISION  INDIVIDUAL:
COMO DIJO UN GRAN
PENSADOR “ESTAMOS
LLORANDO EN LA
TUMBA EQUIVOCADA™
Sl FORMAMOS  UN
GRLUPO CON EL FIN DE
LOGRAR  ALGO, NO
PODENMOS CORTARNOS
SGLOS.




OBIETIVOS

RECUPERA-
CIONDE LA
DIGNIDAD
SOCIAL
COMPRO-
MISO - SOLI
RADIDAD
REPARA-
CION DEL TE
JIDO SOCIAL

GENERAR
ESPACIOS IN
TEGRALES
DE CONTEN-
CIONY
DESARRO-
LLO P/NINOS
Y JOVENES

FORTALE-
CER EL ROL
DEL ESTA-
DO MUNICI-
PAL COMO
DINAMIZAD
ORDELA
ECONOMIA

T3 SOCIAL
DISMINU- _
CION DE: CAMBIO DE
DELICUNE- ANIMO EN
CIA, ADIC- LA SOCIE-
CIONES, . DAD. MA-
PROMISCUI YOR CRE-
DAD, HACI- DIBILIDAD
NAMIENTO Y MOVILIZA
CION
DISMINU- T
CIONDE INTEGRA-
LA CION PLENA
VIOLENCIA | DETODOS
FAMILIAR LOS SECTO-
RES SOCIA-
LES A TRA-
VES DE UN
PROYECTO
COMUN
NUEVA ES-
TRUCTURA
SOCIO ECO-
NOMICA
P CON IMPAC-
TO POSITI-
VO ENEL
DESEMPLEO
I
DEFINIR Y INCORPORA
CONSOLI- CIONDE
DAR 5N PER NUEVOS
FIL PRODUC EMPRESA-
TIVO AGRO- RIOS Y CAPI
INDUSTRIAL TALES CON
TURISTICO UNA NUEVA
SERVICIOS ACTITUD
DIVERSIFI- ECONOMICA
CACION DEL; HACIAEL
AREA RU- DESARRO-
RAL QUE CA TERMINAR LLO LOCAL
NALICELA CONLAS ES-
DEMANDA PECTATIVAS
SOCIAL Y ESPECULA
CIONES DEL
TRASLADO
DELA CAPI-
TAL '

e T

IMAGINA
RIO COLECH
TIVO LAS
AREAS RU-
RALES CO-
MO POTEN-
CIADORES
DE LA ECO-
NOMIA

GENERAL

REGIONAL
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Planificacién Estratégica del Desarrollo de Viedma y la
Regién.

Esta actividad propende a identificar y evaluar las fortalezas
y debilidades internas del proceso y las amenazas y
oportunidades externas que juntamente con la medicion del
campo de fuerzas permitan priorizar los objetivos

formulados en los anteriores talleres.

TALLER 1

Dias : 18 y 19 de Noviembre
Horario : 19:00 a 23:00 hs.
Lugar : Concejo Deliberante — Brown N° 187

~ P e e lA T .
AN S A TRy ¥hi -t < A i i T ..1...1«..1:;[.

ASPECTOS ECONOMICOS

Objetivos formulados .

e Economia Genuina y Sustentable que E.amﬁo todos los B
recursos naturales disponibles.

e Planificacién integral del Desarrollo Turistico.

SHU?EP _wz mr OOZHHMHO EMUQHOZ}H

TALLER 2

Dias : 23 y 24 de Noviembre
Horario : 19:00 a 23:00 hs. ’
Lugar : Concejo Deliberante — Brown 187

ASPECTOS URBANO-AMBIENTALES

Objetivos formulados

e Ciudad planificada. Definiendo €l caricter de la misma; Turismo;
Produccién; Capital. :

Adecuada articulacion en la regién y el Pais.

Plan integral de proteccién al Medio Ambiente.

Aprovechamiento integral del Rio, sustentablemente desarrollado.

‘Desarrollo regional integrado.

TALLER 3

Dias : 26 y 27 de Noviembre

Horario : 19:00 a 23:00 hs.

Lugar : Concejo Deliberante — Brown 187

i e T : P LT, AT A e 2ty U R

r> ~UHZ.EU>U Ocrecwbr < LA CUESTION SOCIAL

Objetivos formulados

¢ Ciudad integrada a partir de la participacién en espacios de
encuentros culturales, valorandola con fuerte sentido de pertenencia.

» Nueva estructura socio-econdémica con impacto positivo en el
desempleo.

» Funcionarios competentes, no:mmc_om y creibles conducen la
comunidad y vecinos que participan activamente en la vida
comunitaria.




EL ESQUEMA FODA .
En ¢l contexto cn que ¢l actor social opem, ocurren acantecimientos que pueden ser
. | R )
considerados, algunos como Arrenazas, otros como Ohorturidades. n muchas ocasiones

ch misuo fendreno puede ser considerado a la vez unz amenaza v una oporiumidad,

Ante Jos acontceimiento extemos, sean estos Oportuntdades 0 Amenazas, ¢l actor social
tiene it cada monwento, cierlas Fortelezas y cicitas Debilidades con las cuales prelendent
aprovechar las Oportuidades, neutmlizar las Amenwas, o converdir las Amenazas en

Oportunidades.

NTERNAS EXTERNAS

ORTALEZAS

PORTUNIRADES

O L o el = D) O U

EBILIDADES MENAZAS

Q &L = = > G) M 2




PLAN ESTIRATEGICO DE VIEDMA
\

ANALISIS DE FODA

N

TALLER:

ORBIETIVO:

NOVIEMBRE DE 1998




GPOR™HIDADES.

+o

LAS O TUNIDADES

PARA APROVECHARLAS!  YANTEESTOLAS |
FUNDAM NMTALESPARA|  LAS PRINCIPALES PRINCIPALES
EL LCGRO DE LOS FORTALEZAS SON DEBILIDADZS SON |
ORIETIVOS SON - |
— |
2.-
£3.-
4.
5.
!
|
z
5 1
I



AMENAZAS

LAS TRES AMENAZAS
FUNDAMENTALES PARA
EL LGGRO DE LOS

OBRIETIVOS SON

PARA DEFENDERSE LAS |

PRINCIPALES
FORTALEZAS SON .

Y ANTE ESTO LAS
PRINCIPALES
DEBILIDADES SON
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PLAN ESTRATECGICO DI FHDAA

COMPONENTES DEL CAMPO DE FUERZAS

SITUACION
IDEAL

SITUACION OBJETIVO

Fuerzas : luersns Fucizas

SITUACION ACTUAL

1

Fuerzas .

Proactivis . Proactivas

Proactivas

La Sitracion ldeal, es la “Utopia Realista”, es decir o que idealmente quisicramos
consegnir «i no hubiers limitaciones de ainguna indole. Tiene una umportante
funcion orientadora de la accion.

Lo Sitwacion Qhjegyve es Te met de migjoramiento propucsta, con los recursos
existentes o disponibles, en un periodo de tiempo determinado. s un paso cn cf
camino hacia la Swuacion Ideal

Let Siterercion Actiad, on un estado do equilibrie entre lan Fuerann Proadtivas quo o
impulsan hacia la Situacion Ideal y fas Fucerzas Reactivas que frenan su desarrollo

Las_Fuerzay Progetivas son todos los clementos que presionan para acercar la
sttuacion actual a ta situacion objetivo

Lary luerzas Reactivas son todos los elementos que dificultan ¢l paso de la situacion
actud a la situacion objetivo ' '



B2 AN BENTRAVTICETCTCY 10 LHICEMA LA

ANALISIS DEL CAMPO DIE FUERZA

I, tdentifique las fuerzas que lo ayudan y las que fe impiden alcanzar su objetivo.
Escribalas en el diagrama adjunto. Las fuerzas Progetivas le ayudan a alcanzar
su ubjetivo, Las fuerzay Neacrivaes 1o bloguean el progreso.

 VULRZAS PROACTIVAS FUERZAS REACTIVAS _
[ s |1 .
2z I 2

3> o T |3 -

4 u |4 B
Y A |5

C |6
I 17

8 O |8

9 N |9 ]
10 10

P A il -
12 C {12

13 T 13

14 1 i14

15 A |15

16 ] L |16

17 17 L

s . 18

19 L 19 B
20 20
2 - 2l

22 22 N
23 23

24 24

.20 KRedule la importancia de cada Fucerza dibupanda can algin tipo de maeea

(namero, grosor del trazo, color, ctcétera)

[




DPELAN ENTRATIEGICO DE VDM A

~

3. Una vez identilicadas Tas Fuerzas mds importantes analice cada una tratando de
responder alas siguientes preguntas.

1. ¢ Pucde Ud. en forma realista infuir sobre csa Fucrza?

2. ;Pucde ser cambiada en su propio beneficio en ¢l tiempo requerido para
alcanzar la siluacidn objetivo? '

3. iDispone o puede disponer de los recursos necesarios para llevara
adclante ¢l cambio?

4. iLxiste alghn neeesidad de eomprometier o terceros que deban

involucrarse para Hevar adelante ¢l cambio?

INFLUENC!IA | TIEMPO | RECURSOS | COMPROMISO

FUERZAS i o si no si no si no

PROACTIVAS

i~

EL N RN

)

6

REACTIVAS

12

R¥)




PLAN DE DESARROLLO ESTRATEGICO DE VIEDMA Y LA
REGION

TALLER DE INTERCAMBIO DE CRITERIOS
Destinado a Ia Planta de Funcienarios del Ejccutivo Municipal
Hasta nivel de Subdirectores

OBJETIVOS

* Unificar criterios acerca del Desarrollo Local y Regional
y como planificarlo

* Compartir conocimicntos ¢ informacidn respecto del Plan de
Desarrollo de Yiedma y la Regién

* Definir el marco de Participacién ¢ Integracion al Plan y la con-
tencion de Jos svances del mismo

* Establecer Reglas de Funcionamiento

Resultados posibles:
Mayor Participacién, Protagonismo y Fuerza Politica

Poder poner a disposicién del Proceso la capacidad de Gestion Politica, en términos
de: Participacién, integracién, elaboracién conjunta, recepceidn, tratamiento y
cjecucion de asuntos cmanados del proceso, que sean reconocidos comio
“Estratégicos”, que tengan relacion dirccta con el Municipio y que supongan

toma de Decisiones, Mcdidas, capacidad de gestién y concertacién

Metodologia de trabajo en el Taller

1.- Lincamicntos Politicos que determinaron la pucsta en funcionamiento del Plan,
Explicitacion a cargo del Intendente Municipal

2.- Transferir y compartir conceptos y metodologias de Planificacién Estratégica
Diferencias entre Planificacién tradicional y estratégica.

A cargo de Humberto Iglesias

3.- Relevar idcas al respecto, a partir de pautas generadoras de opinidn, individual
y grupalmente .

Coordinacion General: Equipo Téenico Local




PLAN DE DESARROLLO ESTRATEGICO DE
VIEDMA Y LA REGION

1.- Cual es su idea concreta acerca del Desa-
rrollo L.ocal y Regional

2.- Conoce la existencia del Plan de
Desarrolio Estratégico
que opinion tiene del mismo

3.- como podria participar su Area en
el proceso de planificacién

4.- esta dispuesto a participar
si /  mo  por que

5.- que capacidad de receptar propuestas
estratégicas, vinculadas a su Areay de
immplementar politicas al respecto,
puede comprometer




Vicdma, 17 de Septiembre de 1993.-

PRESENTE

De Nuestra Consideracion:

Tenemos el agrado de dirigimos a Ud, en el marco del Plan de
Desarrollo Estratégico de Viedma y la Regidn, que comienza a transitar ahora su segunda
Etapa. Como resultado de la anterior se obtuvieron una serie de estudios y diagndsticos
realizados que permiten hacer un analisis de los problemas mas significativos y ademds -
haber defimdo los ternas mas relevantes y estratégicos del Desarrollo Local y Regional

En esta etapa, que ahora comienza, se intenta sistematizar la
informacién, trabajando a partir de los avances realizados por los Grupos de Trabajo de la
etapa anterior, identificar e involucrar Actores y buscar el mayor acuerdo posible tanto en
aspectos vinculados al Desairollo como a las caracteristicas del proceso participativo de la
Comunidad, tenido en cuenta como ¢l insumo mas importante de ésta tarea. -

 Poder construir un escenario sobre el cual plantear un nuevo

modelo decisorio, se constituye, por lo tanto, en el elemento estratégico de mas alto valor,
ya que el cambio buscado tiene mas que ver con un nuevo sistema de relaciones Sociales
que con las otras formas tradicioanles de abordar el Desarrollo. ‘

: Por estas mismas razones e€s que se considera primordial su
participacion en las instancias que componen este proceeso y es que lo invitamos a Ud. y al
sector que . iepresenta a participar del /los Taller /es de Diagnéstico Participativo y
Formulacion de Objetivos cuya informacién le adjuntamos

‘ Su participacion garantiza que el futuro de Viedma y 1a Re gién
sea una dcsmon de sus propios habitantes , no de unos pocos y menos desde afuera
Contando con su presencia saludamos atte.-

Guido A Bergandi Adrian A Tubio
Colaborador Equipo Técnico Coordinador Equipo Técnico



ESTIMADO YECINOC

‘Tengo el agrado de dirigirme a usied en ¢l marco del proceso del Plan de Desarrollo
Estratégico para Vicdma y la Region, impulsado por este Municipio, €] Gobicrno de la Provincia de Rio
Negro, con cl respaldo técnico ¥ financiero del Consejo Federal de Inversiones (CFI), cuyo objetivo cn
promover ¢l proceso participativo quc facilite ¢l disciio de las cstralcgias posibles para el desarrollo local
y regional que permitan un cambio provechoso de la situacidn actueal.

Sc considera una instancia mayuscula, para darle estructura orginica al proceso, la
conformacion dc un Consgjo General del Plan de Desarrollo |, ¢l que se constituyc como ¢l drgano
miximo dcl mismo ya que toma las decisiones gencrales y representa a la comunidad en todas sus
dimcnsioncs.

Por cslc molivo y dado su grado de representacion, considero primordial su -
parlicipacidn cn la conformacioén de csie Conscgjo.

A tal fin y para explicitar mucho mas la propucsta, lo invito a 1z reunién que se
reatizara en la sede del Concejo Deliberante de fa ciudad de Viedma, ubicado cn la calle Brown 187,

Sin mas,espcrando contar con su valiosa presencia, lo saludo muy atte.-

Dr.Fernando G Chironi
Intendente



LISTA DE INVITADOS A CONSTITUIR EL. CONCEJO DEL
PEV

PTE.CONCEJO DELIBERANTE VIEDMA: Ansola,Pedro
DECANO DEL CURZA: Martinez,Roberto
PTE. SEFEPA: Agrim.Mildemberger,Osvaldo
GERENTE DE AUSTRAL:

«“ “ LADE

“ “ SAPSA

* “ BCO. NACION

« “ “  RIONEGROS. A: Manuela Utrero

“ “ BANSUD

* “ BANCO HIPOTECARIO : Rios Carlos
IDEVI : Lic. Otero,Ratl
PTE. CAMARA COMERCIO DE VIEDMA : Zunzunegui,Carlos
PTE. * PRODUCTORES DEL VALLE INF. : Guerra,inineo
PTE. “ DELA CONSTRUCCION : Ing. Pamer,Rall
PTE. MUTUAL DEL MAGISTERIO RIONEGRINO
PTE. AMYVLL .. :
PTE. SOCIEDAD RURAL DE VIEDMA: Agrim. Laveyén,Daniel
PTE. COLEGIO DE ABOGADOS DE VIEDMA: Dr. Sanchez,José¢ - Belgrano 80-
PTE. DEL COLEGIO MEDICC DE VIEDMA: Dr. Lavalle,Luis  -Laprida 501-
PTE. DEL COL. DE ARQUIT. DE VIEDMA : Arq. Mauro Pierini —Saavedra 534-
PTE. DE VIARSE: Cr. Pedranti,Miguel  -Alv.Barros y Winter-
PTE. COLEGIO DE GRAD.EN CIENC. ECON : Cr. De Volder,G —A. Barros 639
PTE CIRCULO ODONTOLOGICO VDMA: Dra. Gonella |Edita — Saavedra 351-
PTE CLUB NAUTICO LA RIBERA : Cabrera Rodolfo
PTE CLUB VILLA CONGRESO: Ramos,Carlos
PTE CLUB SOL DE MAYO: Gerometa,Alfredo
PTE CENTRO DE JUB. Y PENS.: Sra. Victoria de Savicli
PTE. DE LA ASOC. BANCARIA:
PTE. MUTUAL POLICIA RN : A -Laprida 58-
PTE. ASOC. DE PLASTICOS : Reinaldo Agosteguis -Avda. Fsco. De Viedma 749-
PTE ASOC. AMIGOS BALN. EL CONDOR : Casarini,Armoldo
PTE. ASOC. AMIGOS DE LO NUESTRO : Arq. Sanguinett: Oscar. —Alsina 460-
PTE. ASOC. OBRERA DE SOCORROS MUTUOS : -Tucuman 149-
PTE. CAMARA DE AGENCIA DE VIAJES: Menna,Isabel - Espafia 550-
PTE. MUSEO DEL AGUA Y DEL SUELO : Ing. Casmiquela Osvaldo -Urquiza 162-
PTE. BIBLIOTECA BARTOLOME MITRE:
PTE ROTARY CLUB VIEDMA: Ing. Lescano,Haroldo -Fsco. De Viedma 697-
PTE CLUB DE LEONES : Sr. Dionisi,Orlando - Mitre 67-
PTE CONSEJO PROF. DE ING. Y AGRIM.: Agrim Batistti, Miguel -Saavedra 534-
FUNDACION PATAGONIA NUEVA: Quergjeta,Patricia - Ingoyen 255-



FUNDACION PATRICIA GEE : Pte. Dr. Mario Gee - Pento Moreno 230-
FUNDACION PROYECTO SUR : Pte. Dr. Costanzo Reme - Garrone 30-
FUNDACION FUNDAR: Pte Cr. Di Nardo,Raul
FUNDACION ATLANTICA : Pte. Arq. Fuoco,Jose L
FUNDACION EVOLUCION ; Pte. Ing. Lescano Haroldo — Fsco. De Viedma 697-
UP.CN. : Sec. Gral. Scalesi,Juan Carlos -Tucuman 160-
UN.T.ER.: Rep. Zona Atlant. NerviMarcelo -Bs. As. 45-
AP.EL. : SecGral Gatica,Alejandro -Guatemala 229-
SIT.R.AJUR : SecGral Garcia ,JJulia - Mayor Linares 44-
SIND. VIAL: Sec.Gral Sansuerro,Carlos - Zatti 260-
UOCRA: Delleg. Normalizador Sr. Romero,Néstor -Roca 50 —
SOYEM : Sec. Gral. Martinez Juan C -Schierom 246-
A.T.E : Sec. Gral. Viedma Sr. Villalva Héctor - lagoyen e/Mitre y Guido —
GASTRONOMICOS : Vargas, Roberto - Alvaro Barros 622 ~
ASOC. EMPLEADOS DE COMERCIO : Sr. Cerchiaro, Osvaldo - Alberdi 631 —
“  TRABAJADORES DE PRENSA : Pte. Vargas, Alfredo - Laprida 361 —
PTE. CENTRO TRADICIONALISTA FUETE DEL CARMEN : Mosquera ,Rob — Colon 202-
UA.T.RE : Rep. En Viedma Sr. Bustamente
ASOC. DE MICROEMPRENDEDORES: Dr. Carazzone,Juan
PTE. CASA DEL JUBILADQ : Bernardi, Juan C
REP.SERVICIO DE LANCHAS DE LA COMARCA: Campisi,Fernando
ASOC. AMIGOS DE LA LOBERIA : TIturburo,Maria Inés
CONSORCIO TURIST. DE LA COMARCA : Pte. La Casa, Juan M.
CONS. PROF. DE AGRONOMIA: Ing. Alliot ,Enrique
CONFEDERACION GRAL. ECONOMICA R N : Pte. Sr. Fernandez, Daniel
PTE. COMISION BICENTENARIO DE VIEDMA: Sr. Naim Pérez, Vicente - Rivadavia 114 —
ASOC. DE HOTELES BARES Y AFINES: Sr. Silva, José - Los Aromos-
CONCEJO DE LA MUIJER : Pta.
PTE. FEDERAC. DE MUTUALES DE R N. : Sr. Vaquero,Raill
PTE. ASOC. DE EMPLEAD. BANCARIOS : Interv. Sr. Kusznierz, Rogelio
PTE. COLEGIO PROF. DE TURISMO R.N : Lic. Hernandez, Luis
PTE. ASOC. AMIGOS DEL MEDIO AMBIENTE : Lic. Fulvi, Nilo Juan
PTE. FUNDACION MADRE TIERRA: Dr. Nievas, Luis
PTE. CONSEJO PCIAL DE EDUCACION : Dr. Machado,Oscar
SECRETARIO DE ESTADQ DE TURISMO : Sr. Lopez Ugarte, José
« “ ACCION SOCIAL : Sr. Sartor, Daniel

* “ * “ PRODUCCION : Ing. Santos, Marcelo
DELEGADO MUNICIPAL BAL. EL CONDOR : Sr. Fernandez
PTE COMISION DE FOMENTOQO SAN JAVIER : Sr. Zabala, Eduardo
DIRECTOR PROV. DE PLANIFICACION : Lic. Zilli, Marcelo

JUNTAS VECINALES - VERPROTOCOLO Y DEFINIR —
COLECTIVIDADES Y ASOC. EXTRANJ. - IDEM -



INTEGRANTES DEL CONSEJO GENERAL DEL P.E.V.

Intendente Municipal de Viedma Dr. FERNANDO GUSTAVO CHIRONI
Presidente del Concejo Deliberante de Viedma Dn. PEDRQ ANSOLA
Concejal del FRE.PA.SO. Ing. Agr. JUAN JOSE TEALDI -

Secretario de la Produccién de Rio Negro Ing. MARCELO SANTOS ]
CO.PRO.TUR. : JOSE M LACASA

A.M.A. : NILO JUAN FULVI

Cémara de Comercio de Viedma bn. CARLOS ZUNZUNEGUI

IDEVI : Lic. LEANDRO VICHICH

Secretaria de Planificacién de Rio Negro Lic. MARCELO SILI

Fundacion Atlantica Arq. JOSE LUIS FUOCO

Consejo Provincial de Ingenieria Ing. ENRIQUE ALLIOT

Rotary Club Viedma Dn. HAROLDQO LEZCANO

Universidad Nacional del Comahue Zona Atlantica C.P.N. ELDA MARTINEZ
Secretaria Provincial de Turismo Arq. ENRIQUE FARE

Colegto de Profesionales de Turismo Lic. LUIS HERNANDEZ

Asociacion de Artistas Plasticos Prof. YOKO NAKAMURA

Fundacién Evolucion Dn. HAROLDO LEZCANO

Junta Vecinal Barrio Las Flores Dn. MARIO INCALAF, CARLOS ROMAN
Junta Vecinal Barrio Parque Independencia Diia. SILVIA VELAS

Junta Vecinal Barrio Sargento Cabral Dn. SERGIO TRIPAILAO

Federacion Vecinalistas de Viedma Lic. ALBERTO AICARDI

Junta Vecinal Barrio Cdte. Luis Piedrabuena Diia. MARTA RUSSIN

Junta Vecinal Barrio Santa Clara Diia. MARIA DEL CARMEN CHAHER



Junta Vecinal Barrio Bartolomé Mitre Dn. ATILIO PENA

Junta Vecinal Barrio Costanera Ing. ANIBAL NAVARRO



Municipalidad de Viedma

Capital de la Provincia de Rio Negro

En Viedma a los § dias del mes
de Octubre de 1998, en el marco del Plan de Desarrollo de Viedma y
la Regién, se constituye el Consejo General, integrado por las

siguientes organizaciones y sus respectivos representantes:
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’J./y Y / N EI Consejo General sera el

e LA {Jiogfi-' drgano maximo que tomara las decisiones generales y representara a
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Viedma, 10 de Febrero de 1999.-

Presente
De Nuestra Consideracion:

Por medio de la presente
tenemos el agrado de dirigimos a Ud(s) con la fimalidad de invitarlo(s) a la
reunién informativa en el marco del Planeamiento Estratégico de Viedma, que
se llevard a cabo el dia Martes 16 del corriente a las 20,30 hs. en el Centro
Cultural de nuestra Ciudad. :

En la citada reunién se
informara sobre la Formulacion y analisis de los Objetivos para el desarrollo
de los distintos sectores, las Politicas Particulares y Generales oportunamente
relevadas en el sector publico y Privado , los Proyectos receptados emanados
de la Comunidad, como asi también los avances logrados en las tareas
desarroliadas por los equipos de Direccion y Coordinacidn Técnica del Plan.

Sin otro particular,
esperando contar con vuestra participacion en las cuestiones que hacen al
futuro de nuestra Ciudad,lo(s) saludan atentamente.

—

Lic.Pedro L Almei

Prof Adrian A. Tubio

Director Externo CF1 Coord.Local CFI
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HOJA DE RUTAS

1ra TAREA:
tenés. que descubrir de que color es tu
MEDALLON. .. .... preguntale @ un compafiero

cualquiem,’; cosas que tengan que ver, asociadas
a los colores, te van a contestar SI o NO. .

esto te vale para cuando fengas que confes'rar
vos a ofrlo compafiero............ una ves que
descubrls‘re el color, colocate el MEDALLON

para adelan'l'e y si ya no tenés que confes'rar'le

a nhadie mas viene la............. P
i |

2° TAREA'
descubri en que rincon del salon esta el color de
tu MEDALLON reunite ahl con TUS nuevos. . ...

C OMPANEROS DE GRUPO

En el Iugar'] vas a encontrar una lamina y algunos:
| ma‘rerlales Yy Ya estas ‘en condiciones de
comenzar Ia

3° TAREA;:

elegi ma‘rer:"iales y pintd en la lamina tu nombre
‘con la mejci)r onda que tengas........ esto te va
a servir de presentacion en el GRUPO



cuando todos hayan terminado y presentado a
través de la pintura de los nombres, inventenle
un NOMBRE al GRUPO y si queda lugar en la

lamina PINTENLO también........................

este es el GRUPO con el que van a trabajar
toda la jornada.....................................

es 'I'U; GRLE)PO

para toda las tareas tienen 1 hora
!

a partir de ahora van a trabajar con un
coordinador de GRUPO

 Ok.........

Que la pasen bien, o Ja/a se copen y pongan

mucha imaginacion y creatividad...
Lo que ﬁoy produzcan le va a venir de

prini?era a un toco de GENTE
BUEN VIAJE..........



Jomadas de Expresion Joven
29 y 30 de Octubre ‘98

de VIEDMA

lo qué mas me gusta de Viedma

ler. Taller de expresidn destinado
a Estudiantes de 4to., 5to. Afo.



Me gusta la costanera por la naturaleza que todavia se puede disfrutar.

El Ministerio es el mejor lugar para disfrutar de los ratos libres. Como
ciudad personalmente creo que tenemos la mejor costanera, como pueblo
creo gue es bueno,

Lo que me gusta de¢ Viedma principalmente es la costanera, luego la gente y los
balnearios. '

A mi me gusta tomar una cerveza con mis amigos.

Me gusta el amanecer mirandolo desde el puente viejo y el atardecer mirandolo desde el
puente nuevo.

&/ rio

Lo que maAs me gusta son las partes verdes que encontrarnos donde recrearnos en el
tiempo libre.

Lo gue mds me gustaes: ........................Ja costanera

El rio, la gente y mi colegio (PAULO V).

Lo que mds me gusta es la calidez de la gente y la pureza def rio
Amo el rio, es agua pura, mirar el rio es volver a nacer.

Lo gue me gusta de Viedma es la costanera, la buena onda, el mar.

Me gusta la costanera para relacionarse entre todos.
De Viedma me gusta ¢l rio, el aire puro, los paisajes.

Me encanta en Viedma poder pasear por la IHERMOSA! Costanera gue
tenemos, poder respirar el aire puro,

Me gusta que Viedma tenga espacios verdes para permitir la relacion y el contacto con
la naturaleza y ademas que este gestando una nueva cultura a favor de la limpieza
ambiental.

Ir caminando por la costanera, ver los drboles, el rio, poder ir caminando
con la seguridad de que no te van a asaltar, ni matar. Es hermosa, por su
naturaleza.

Encuentro positivo areas como el rio, para un gran desarroilo turistico, el cual daria
muchas ideas para una gran expansion econdmica y social, no solo el sector privado,
sino también para el Estado.



Toda la belleza natural y la historia de la ciudad. Algo positivo gque sé esta
notando ultimamente es lo gque estdn haciendo ustedes. El contar con la
Juventud, que tiene mucha pila, y si lo saben utilizar y manejar, se pueden
lograr muchas cosas, gracias por tenernos en cuenta......(una joven).

Lo que me gusta de Viedma es la belleza que tiene la costanera, el Centro Cultural, etc..
La espectacular costanera, la juventud,

Lo que mas me gusta es la naturaleza, el rio, los pajaros, la paz que hay por las noches y
ese olor inexplicable de la primavera.

Me gusta tener cerca un lugar natural como la costanera.

Me gusta la juventud como puede expresarse libremente, las plazas, los boliches y la
hibertad que hay en la naturaleza.

Me gusta la costanera cuando se juntan varios chicos para divertirse
sanamenfe.

Lo @inico que me gusta de Viedma es mis amistades y también puede ser la costanera y
el barrio en el que vivo.

Lo gque mds me gusta de Viedma es la costanera y el puente viejo, ademds me
gustan las plazas, el rio y la gente que vive en la ciudad, También me gustan
los chicos viedmenses (es un chiste, pero también es un poco verdad).

Los vinos que tomamos en la costa. Paz y tranquilidad.

Me gusta la ubicacidn geogrdfica y el aprovechamiento ‘adecuado” de los
recursos naturales para deporte o turismo, me gustan las calles “/impias* y
también la gente.

Me gusta el rio, el mar, especialmente la loberia. Me gusta Viedma porque tiene mucha
naturaleza, mucho verde que es lo que nos hace falta.

Me qusta la fuerza gque hay en la mayoria de los jovenes. Tienen para
cambiar ciertas cosas de Viedma,

La naturaleza del lugar es muy importante. Ej: toda la costa es un recurso muy
importante para el desarrollo de la pesca, al igual que la posibilidad de mirar las focas o
toninas que alli se encuentran. Resultan un factor clave para el desarrollo del turismo
marttimo.



Me encanta el rio.
Sus calles,
Su tranguilidad.

Me gusta la costanera las plazas.
La costaneray la boca

Lo que mis me gusta es disfrutar de la costanera en las tardes o noches sin que los
milicos jodan.

Lo unico que me gusta es la costanera, porque hasta ahora no la
privatizaron, aungue muchas son las veces que los policias nos molestan y no
estamos haciendo nada. Mi casa, ahi estoy tranquila. La policia es la peor
patofa.

Lo que mas me gusta de Viedma son: principalmente la costanera, porque pienso que es
como un refugto para los jovenes, donde se juntan amigos con la mejor onda de pasar
un dia. También los mares que hay y la naturaleza y pienso que no sabemos cuidarla y
por eso la destruimos sin saberlo, cuando hay otras personas que ni siquiera pueden
apreciaria.

Muchas cosas me gustan, principalmente la costa y el rio, él echo que no sea
una ciudad muy grande, perc tampoco tan chica. Tener la posibilidad de
conocer gente distinta porque hay gente muy variada y uno puede bancarla
segtin le gusta.

La costanera y sus tipicos lugares tranquilos.

Me gustan las cosas creativas y comunitarias que se hagan en varios puntos
de /a ciudad, que sea tanto para jévenes como para adultos.

Las obras que se estdn haciendo en la costanera, esta quedando muy bueno. Le va a dar
a Viedma una nueva cara.

Me gusta el interés gue tienen algunas personas por lo que nos pertenece.
Las tardes de sol, los paseos por la costanera. El rio. El mar.

Lo mejor de mi ciudad es el rie.

La costanera compartida con amigos.

&l rio, la costanera y las minas que son las mejores.

La costa.



El rio tranguilo y hermoso, limpio, la ‘poca® gente que ftodavia busca
esperanzas.

La luz del sol que se refleja en el agua de nuestro rio.



Jornadas de Expresion Joven
29 y 30 de Octubre 98

de VIEDMA

lo qué menos me gusta de Viedma

ler. Taller de expresidén destinado
a Estudiantes de 4to., 5to. Aifo.



Lo que no me gusta es la basura y la discriminacidn que se le hace a los mds
débiles o a los gque no tienen buena pinta, ya que en el fondo siempre hay
algo bueno.

No me gusta la seguridad que hay en las calles, tampoco me gusta la falta de limpicza
en los barmnos.

Que esta ciudad en vez de cuidarla, la estamos contaminando mds.

No me gusta de Viedma, que todos tengan que ser de algun tipo de modelo impuesto, y
si no quieres ser asi, te tildan de distinto y bancarte toda esa porqueria con la que te
tiran. Odio de Viedma mas que otras cosas €l robo de los politicos y a su vez que metan
a todo el mundo en la misma bolsa. Que los jovenes hoy en dia no tomen conciencia de
los problemas y que no tengan una ideologia me molesta muchisimo.

Lo que me molesta 0 no me gusta de Viedma es por ejemplo la falta de atencién al
publico en Hospitales, o en lugares donde la gente necesita enterarse muchas cosas.
También tendrian que hacer lugares donde nifios, Jovenes y adultos se entretengan,
como centro recreativo, asi la gente se despeja de los problemas cotidianos. Tendria
que tener mas comercios, hospitales, comisanas, boliches, lugar de ancianos, mas
viviendas, etc..

No hay participacion para los jovenes, fodas nos usan, aprovechan nuestras
ganas de luchar por un mundo mejor y nos utilizan Ej.: lo que paso el martes,
yo estuve ahi y no solo los jovenes tiraban piedras y rompian colectivos u
otras cosas, sino también los participantes de la CTA, UNTER, ATE y ofros.
cPero a quienes le tiraron foda la mierda?.. a nosotros, porque ellos se
ponen un escudo para quedar bien. No fenemos libertad de expresion. Nos
reprimen todo el tiempo. No nos dejan tener ideales y si es asi nos tiran
mierda,

Los politicos o gobernantes.
La universidad.

Lo negativo que destaco de Viedma es cuanto hay por hacer. y lo poco que
se hace. Una de las cosas es los nifios carenciados, todos miran par el lado
lindo de la ciudad pero también hay que ver la otfra cara, cuantas personas
nos necesitan y con el solo hecho de dedicarles un tiempo los estamos
ayudando. St dejdramos un poco de lado el Yo y utilizdramos el Nosotros,
cambiarian varias cosa negalivas.

Lo negativo de Viedma es que cada vez que roban, los policias nunca hacen nada.
Tendria que haber mas seguridad.



No hay organizaciones para el desarrollo turistico de esta civdad.
No hay concientizacion sobre la belleza de este lugar y el cuidado del
mismo.

No me gusta la veredita que hicieron sobre la costa (la de abajo). Tampoco es simpatica
la gente, no tenés una variedad de lugares para salir, es decir que todos tienen la misma
onda (marcha o pachanga). Tampoco me gusta como esta administrada, ni los policias,
ni los corruptos que si sos hijo de alguna persona de poder te dejan libre.

Detesto que sea chica la ciudad porgue no te dejan expresar libremente,
hay muchos prejuicios. Nadie se preocupa por los jovenes, estdn muy
descuidados.

No me gusta que Viedma tenga un comercio débil, que no hayan universidades con
muchas opciones para poder elegir que estudiar sin dejar a la familia, o en muchos
casos, para que no queden personas excluidas del &mbito universitario. No me gusta que
en Viedma haya tanta gente desocupada u subocupada.

Vamos a empezar con el peor de todos: Chironi i h... de p...! iVerani también/
Creo gue Viedma es una ciudad policial Gente policia, milicos y toda la onda.

No me gusta la discriminacion que hay hoy en Viedma.
No me gusta la represion que existe hoy contra nosotros, al no dejarnos expresar lo que
queremos para cambiar este pais de mierda que tenemos.

Un factor clave en contra que presenta Viedma es la falta de
infraestructura, ademds es importante mencionar que la desorganizacion en
el campo del turismo y explotacion de la costa es pésima dado que hay
mucho por explotar y nada se ha hecho hasta ahora.

Que no haya progreso.
Que no haya tecnologia.

Que haya tantos problemas con los sueldos de las personas y eso trae que
nos rompan las cosas que tenemos en la ciudad.

La falta de limpieza en algunas calles, la falta de actividades recreativas
para los jovenes.

La miseria y las desigualdades econémicas. La iluminacion muy escasa y que no haya
futuro para los jévenes.

No me gusta el sistema.
Los caretas.
Los mifices.



No me gusta que la policia te “persiga * cuando andas por la noche con tu novia o tus
amigos.

No me gusta que te tengas que ir de una Capital Provincial a estudiar a otra ciudad.

No me gusta que la vida te la manejen los burocriticos. También el trabajo. Me gustaria
que la provincia, o algin sector, implemente una autoeconomia con la gente
desocupada. A estas perfeccionarlas en la agricultura, producir los productos y
venderlos en la provincia.

No me gusta el gobiemo porque no representa el pueblo, su poder lo siega de las
necesidades de los jovenes y el pueblo.

Odjio la forma gue la gente enfrenta las diferentes situaciones.

La gente esta oprimida, callada, boca abajo, estamos dejando que nos maten los suefios.

La basura.

El Intendente que no respeta el pueblo que lo eligio.

Que no se aproveche el rio con mds deportes nduticos.

Las calles rotas, 1a falta de cuidado ambiental y 1a mala onda de cierta gente.
La pobreza. La contaminacion. La gente ignorante.

La politica corrupta, la injusticia y la falta de seguridad.

La ley seca es horrible y las calles sin asfaltar.

Por ser la Capital de una Provincia no tiene las condiciones necesarias.

... Pueblo chico, infierno grande”..

No me gusta la organizacion que hay en el transito.

Lo que no me gusta es el sistema de mierda en que estamos atrapados
(corruptos)

Lo que no me gusta de Viedma son: los actos de vandalismo provocados por alcohol,
drogas o la propia miseria.

Si pienso en algo malo, veo la injusticia de unos pocos enriquecidos.
La falta de ética y solidaridad de parte de los gobernantes de mierda.

El gobierno (Verani-Chironi), la policia, falta de trabqjo, gobierno en
general.



Lo que no me gusta son las familias de renombre.
Por ofra parte a mi no me gusta nada cuando no tengo plata.

No me gusta que a los jovenes se nos quite la libertad de ciertas cosas.
Y que no hayan lugares para jovenes y otras personas como: un cine, un teatro y demas.

Si hay algo que no me gusta de la ciudad (gente) es le cuidado que le damos
a la costanera, porque podria estar mucho mejor y sin embargo cada vez hay
mds suciedad,

En cuanto a la ciudad las calles estdn muy deterioradas.

Los jovenes quieren participar con excelentes propuestas, pero la gente
aduita les cierra las puertas.

Lo que no me agrada es gue es muy capitalista,.

Lo que no me gusta de Viedma es que siendo una Ciudad Capital, no ticne nada de
Capital, esta peor que cualquier ciudad de la provincia.

Otra cosa que no me gusta, es que la gente no toma conciencia para mantener 1a ciudad
limpia.

No me gusta la falta de lugares copados, distintos, donde podamos ser como
gueremos y no como la sociedad guiere.

Son muy pocas las cosas que no me gustan de Viedma, y entre ellas esta [a pobreza y la
desocupacion.

Lo que no me gusta de Viedma es que es siempre lo mismo, siempre ves las
mismas caras, no hay nada para hacer, no tiene una parte aungue sea
céntrica. No me gusta la delincuencia que se estd generando.

Lo que no me gusta de Viedma es que por ser la Capital de Rio Negro, tiene que ser el
punto de concentracién de los problemas sociales de la provincia y las manifestaciones.
No me gusta la marginacion, la indiferencia y la pobreza.

No me gusta el gobierno y ahora no me gustan las movilizaciones, tampoco
me gusta que la gente trate a ciertas personas mal por su condicion social,

A mi no me gusta: el gobierno con respecto a los docentes, como puede haber tanta
basura en las calles y la inseguridad.
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cote nversinaia, Crecesd el comiro v se cxplotarin los recursos conw el rio, el mar ete
Serba Viedon quoe wodos queremos. AGUANTE
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1 farure sue e wungind primero ora malo, pero me detuve a pensar y me di cuenta gue
ef Lo est BUCSINS N0 ¥ 51 QUErEIiios que sed bueno, asi serd.  Entonces nu

i se wanslonmod v vi odos esios jovenes de hoy , los que estamos achd mas olivs,
Baciendo o maans s“gm Uds. con os mas chices, watando de hacerles tomar conciencin
Mo dsgiand o %«:}&; mias chicos haciendo nuestro papel y nosotros ol de los adultos

Lo esencial es invisible a los ooy

L vissv gue tuve fue de ung clodad maas grande con tas viviendas, la costa un poco
s rminodelada, con un puende para ir caminando a Patagones v con mas clubes




vl PTore raas sente vomas pobreza, No hubo una evolucidn como tendrin que ser.
Ponessasbasnente o) Rio estaba mas contanunade,

P

Voo Viedima gue se ln desarrolladoe turisticminente, pero presenta problemas de
comsiunnson, Flav mavor infraestructura v universidades. Crecimiento de la poblacidn-

node o Linea Sur Este crecimiento tione como conscouencia aumento de
desocupacidi. Vi condlicss politicos. ?&m habia mavores oportunidades para
fos oewenes v que se veupnn de sus uecesidades. Tiene cerca uversidades.  El rio

prescats un ndice muy alto de contaminacion debide a la falia de concicneia de la pente,
 nlayor desarredlo turistico, g:wm con pocas prevenciones por el cuidado de la naturnleza.
Aungue hav Organizacienes ceologistas que se ocupan

Vieding uo crecid. Viedma sigue igual o Viednm eludad occolin. Vieduwwn hambre
olvido, euerm civil, ratando &at ner un goblemo libre ¥ sin mulicos

Viedow ereeld, el rio totalimenie contansinado. Las diferencias sociales mas marcadas, las
ealfes Heoas de Hnveras, sin casas, sin que comer. Solo algunos son los duefios de todo

Vieo auerra en la costanera ¥ no me imngine como serd dentro de 5 afios

Yo o boesiio mas despeloe del que hay, con los politicos afanandose lo poco que nos
queda, Conmas violencia en las calles, mas mwuertes, mas desocupados.  El rio
contaminaco por las fabrieas,  En la costa donde nos juntabamos con los amigos, es

{ tocdy un desterto . No se puede salir de nuestrs casas por uuedo 8 que nos pase algo.

¢ Lo buewo pora nud seria que se delenga el Hempo pais g}z;»d;, eguir e la secundana que
es lonegor vocon mu grupo do amigos. pero Yo se que 1odo se va a femdnay
Viodo wwas wrande, pam bien o para mal. Vi a gende levantarse, gritar, Horar, correr,
Awazarse, reir a careajadas, Vi todo el mundo va barto v apasionado para Ia esperanza
o e la puerte. Vil gente distinta,  van a surgiv canbios. . todos estamos alertas, para
T o nar

g Lo Chudad dde Viemam, muchas guerras, destruceidn, odio, codicia, pobreza ¥

2 dserinnnscon. Viedma no va g orecer sino que se va a oeullar

H

N i zg;szgi%z“ i accidenis aéreo donde musre Verani, quien fue elepido goberador dos
veowes Vool vicspoberpador. Me magine una Yi"dm,fa con una carcel Hena de politicos ¥

= corruptos. Us deelr en fufnro con justivia social Vi la coslanera
como el rio de la Plata, casi sin arboles. Vi la gente menos pobre.,. Vi una

Hena de edificios v mas modera

g Fancionny




v P

i i b3 ik % 0 3

PR

Yierhan va o peeoar

: en mivehos aspectos, no habrd diserizminacidn, ni drogas, se ayudara
a o ras pebees. La poliics por supuesto va a cambiar, Viedma serd entonces una

wclnd nciorn, v londe 1o gente tendd tabajo. Para esto tendreinos que cambiar mucho
s otroy. Tambien cambiord Jo comunicacion, sera todo mejor

5 - hay mag gente mayor, los adolescenies no tene ideales propios ni
opuudn. No ey fnporia nada. Hav mas hawsbre, mas pobreza, desocupacién. Hay mas
colpercys v aunemmencados con capitales exiranjeros que desiruyen la ¢conomin de ta
Hegion
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Viooene enadad en lnocual nosotros segnimos, todavin, sin sespuesias g tuesios
inquictiies,  Una Cedad nwy destruida, sin el culdado que se Ie debid dar en su
momente. Una ciwdad oy reprinuda, con policias en todas Ias esquinas. Una ciudad
srichisiine mas cormupta ¥ sin justicia

Vi ser imseauro, loeo, alterado, con mas problemas. Gente distinta, mas materialismo,
mis mugre. Pero a ln ves mias solidaridad v contacto entre la gente.
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Vimucha naturaleza, parques para chicos, plazas de recreacidn donde toda la juventud se
divertia . V1 una peatonal en la costanera, el césped bien cuidado. Toda la gente se
Hlevaba bien, vo habla pobres ni patotas, los policias no existian v mucho menos los
legisladores v oda osa gente que impone las reglas

Vi ieenolosin pars los tioos, grandes vais adreas, grandes edificios, gran urbe. Pero a la

vas Vi recnraos no yenovados, pobres con hambre viviendo en los subsuelos
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La vimay hoda S aprovecharse de Ja avtondad que algunos tengan. Sin corrupeidn
Nas spi Con la gente (osolros) que sepan datde valor a la cludad. A nuesiras cosas

Neletord v poeo s segundad pero igualmente Ja pobreza sigue existiendo, al igual que e

PR . o Eom oy B s a s
Folad Guoios Panlicns
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Ao s Vieding siendo la Cap Fed Por que tengo on cuenta que los gobemos en
nuestee Puis obedecen al FML con toda esn onda de decentralizar BsAs, Cordoba, Sta Fe
S van a hacer cosas que on infmestructura pusden aportar wodermidad, pero va a traer
consiae snuchas personas del resto del Pals y aparecerin villas nusenias, infaliables
vicibnas de un modelo que cade ves Hiende n oacentuar mids la pobreza, tan seotida en
ol lntmoamenea. Co G0 GUE VA & SET IIAS 1Y arcada la diferencia scondmics, sin olvidar

A comsunacion del alre y del do principabmente
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RERHHES M o vmmw*:w:im ven la ealle, In gente extabn nids iranquila por que el gobiero, cou
fa buchia ol puebio cambid, Uno podia salir mas tranquilo a la calle por que no corrias




relipre que por decw © pensar ofras cosas e pegaran. Creo que si le uuis podes cambiar

M e Joovi nwy deo. Habis gente desamparada, nmwcha contaminacion, edificios
giganies, jovenes eu la pada. Habia pobresa v niiios sucios, sin familia. Todo eso
fosmnaba parte de o cludad, pero en un rincdn pude ver o un grupo de personas que
wabajaban Fran jovenes. A ellos no les importaba fo que dijeran . solo trabajaban para
teiotar su eiud E Tenian come fin Renovar su ciudad. Una ciudad ordenada v hupia,
donde In gente bacia lo que queria. Bra un dugar mavavillose donde mandaban solamente
os Jovenes

3 afos Viedina crecid bay mas casas - Es una Viedina mas deswrollada, Ia pente es
nds moderna v s co neieniizada. Pero creeid o dolor ¥ ia Dronca v la gente lucha, va no
e gueds enllada. Cuando hay reelamos va oo fuchan sectores, lucha mda la gente. Todos
%“beiuﬁi por fo Gue son nuestios demschos.

M
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Imaping aue habla ung universidad con mwchas carreras. Mas gente jovenn El ro
containiade por atguna fibrica. calles asfaliadas. Mas trabajo. Pero todo esto con algin
curro politico

m

Vi querra civil n ;v%’zm edificios, snucho méds pente

T
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Lo pinners que -'i en ol vigje fue un o contaminade por la explolacion humana. Una
cindod con s cdificios en su zona central, pero tambidn muchos mas bamos
msymiries, Bl z:ik} euipezd 8 perder su color v fue tomando un touo gris sucio. Fuiala
fobeita v vi a los pobres lobos sufriendo gracias a la diversion humana de tenerdos de
monigetes. Vilas plass sucins ¥ en especial un olor feo, horrible. Vimas teasibn, mas
desesporacion, imas policias molestando. Noté también que ¢l gobiemo sigue afanando
ias que sunca, Lo wioa Constanzo, en su trono tan buscado, como gobernador de Rio

C Negro.o Viouna juvenfud cada ves mas harta, mas concientizada v decidida a luchar v

pesistiy contn 1o mierda de este mundo,
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Via Vieding wada desnuida, abandonada. Como st fese un pueble faniasma. Las calles
con gente Junuido en ellas, tapadas con carfones. Un nwoatén de fanilios refugindas
11 M entediol oor que era el anieo secho que tendan. Las esouelas publicas éw&mzhm
Los 1?‘“%; pwogeny avings. Lagente de sucho dinero etan vocos (politicosy Iban en
fhesiti, Lo slazas sin arboles, quedaban tnlcamente los troncos quemados. Me dio
THICO :a::_%s: Lo, e e no e pavecld tan inposible que on 3 aflos Viedon esté asi

Creo vee en el oo, In costimern va a seguir stendo fo inds lindo de Viedma, Ya no va
saber e robo por parfe de los politicos. No va a haber menos delincuencia, esta
auienty eadn din Viedma va a ser mis pvandle, con mas lugares para sally, pasenr, ete

SRR M T T R




Veo s covencias por fa desovupacion. La gente viviendo en casas mids chicas por Ja
inln de s z?m\n T
Mo oguemia gue Dty un goblerne dictador que se aproveche de las pecesidades de su
pucblo, Querria que twdos 1os asesinos, desde Videla a los de estos dias estén presos,
gue puoen of datio que nos estin hactendo, Quisiera libertad de expresidn, pensamisnto
e, .‘z«-z;i or vespelarnes mas alld de nuestiay diferencias ideoldgicas, Me g g;:mﬁa que ol
puebly & u?é\&@iﬁ uindo ¥ en paz, que sepan amar v fuchar ;mz un mundo mejor, sin
nnede. 3in policing represoves, Hbertad, paz v amor

lmaging unn socicdnd muy cambiada por el pueblo. Su felicidad reside en un cambio
mdivichial v espirnual. Imnginé una sociedad muy organizada, pensé que o ciudad tenin
siuchus crpanizaciones pequefias, para cada necesidad de ln poblacion v habia una muy
a}s’p&"‘z‘%é &,gm se eneargaba de administrar los foudos de todas las organivaciones,

4
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meluyende especiatinente o la politica. Todo esio parn evitar la corrupeidn. Los que
mxzzazze an este delito deblian ser expulsados, para que no contaminen la sociedad. Para
guie fos pobernanies cumplan con su mandaio debimy vivie como € pueblo, con el pueblo

EXPRESIONES GRUPALES
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Pensmmos oue tendrinmos que mejorar el presente, sin olvidarnos del pasado, para poder
pensar en of tuturo, Manlener v mugjorar la naturaleza, Crear fuentes de trabajo para los
Jovenes, Mooy da cmdad en los aspectos sociales v opoliticos, las escuelas, los
hospiiales, ole, Que ol pueblo se una para buenos propdsitos

fwos pusiario v ciudad dislinta gue progvese, pero desde adentro de un cireulo Local,
que 1o se expandn hacia afucra, que no crezea en fomna de caos, S0 U Progreso
orderewio aue sirvn para todos
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f%imm. menos y achuar mis. Pensar en el prosente, luego en el futuro. No permuitir que nos
callen, Conecer mas de noestra cultur v cordarda con ln individuniidad, No diseriminar
al re es diterente o nosotros. Luchar por o que queremos. Que nos dejen de mentir.

ot lvner e 20110 ¥ QuUe sepan gus nosoues tambidn valemos.
31 poneiaos voluhiad, vamoes a poder cambiar oste munco

]
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Lawviedma que querenios: Justicia social. Lov pareja para todos. Que seamos mas wudos,
imamzf;m ke @ga ses sociales. No perder las esperanzas. No bajar los brazos. No a la

;z;wzm's d. Lo democracia de verdad. Menos ignoraacia v mas educacion pam todos.
Nopws vicloneia MAs irabaje con mejores romuneraciones

WNos apagieoos une cedad donde dos povenes se desinteresan por ia reabdad. Los
pdros wsidn iias ercsados por sus higos . Usa sociedad mas jusio con un gobiemo
mwacumméﬁz per lo matural, mas materialismo, Mas wddustrias, was
mibaic, vy contanunaeién, Una cipdad adificial, sin espacios verdes, por que hav
ediflones e fim coupaiy Desiterds, egoisiio, wdividualismo, anarquismo, nuevo
wiema poittico v sccial: GLOBALIZACION
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TALLER FSPECITICO DE TURISMO

#x SAEED SHAARIAR

- TURISMO RIO NEGRO

i. PLANIFICACION
2. PRESUPUESTO
5. PROMOCION

= STELLA POBLETE

COOP. PROVISION DE SERVICIOS TURISTICOS — TRENTIN - VIEDMA
I. SERVICIOS

2. INFORMACION

3. TRANSPORTLE

ro- SONIA GASTAMINZA

CONFITERIA COMAHUE

L PAQUETES TURISTICOS (EXCURSIONES)
2. INFORMACION

3. CONCIENTIZACION

= KARIM PELEGRINA
CONFITERIA COMAHUE
I. INFORMACION

2. PLANIFICACION

3. CONCIENCIA

e LUIS HERNANDEZ
DIRECCION TURISMO MUNICIPAL
I. PLANIFICACION INTEGRAL

2. PROMOCION

5. COMERCIALIZACION

= GLORIA RQUSIOT

EMPRESA OMIROS - TRANSPORTE TURISTICO
I, "PLANIFICACION DE POLITICAS TURISTICAS
2. PUESTA EN VALOR

3. COCRDINACION



o HUMBERTO IGLESIAS

DIRECTOR GEENERAL DE TURISMO, PRODUCCION Y MEDIO AMBIENTE —~
MUNICIPALIDAD DE VIEDMA

. CAMBIO POR OBLIGACION

ESTADO ADOLESCENTE

PRODUCTO INDEFINIDO

DESINTTUORACION

R

s HUCTOR JORGE COLAS
PLANTFICACION Y PROMOCION
INFRALSTRUCTURA E INVERSIONES
CONCIENCIA TURISTICA

Lird -

= JUAN CARLOS

FALTA DE INFRAESTRUCTURA .
PROMOCION, INFORMACION, DIFUSION, PLANIFICACION
MAYOR OFERTA

L8] [“) —

e MIGUEL CILIBERTO
INFRAESTRUCTURA

. CREACION DE EVENTQOS
PUBLICIDAD MARKETING

Wk -

se RICARDO COMANCHO

PROMOCION

INVERSION

ACTITUD DE SERVICIO AL TURISTA DE TODOS LOS HABITANTES

W -

- OSCAR SANGUINETTI

ASOCIACION AMIGOS DE LO NUESTRO - FINES DE LA ASOCIACION:
PROTECCION DEL PATRIMONIO NATURAL Y CULTURAL. SU PUESTA EN
VALOR.

L.OS FINES DE LA ASOCIACION CONSTITUYEN UNO DE LOS PILARES DEL
TURISMO.

I. PLANIFICACION DINAMICA

2. CONCRECION DE LOS PROYECTOS

3. DIFUSION

e MECTOR BENEDICTL Y SENORA
AGROTURISMO

FABRICA DE ALFAJORES Y DULCES REGIONALES
VISITAS A LA PARCELA



== GUSTAVO PARRAVICINI

GABINETE DI ASESORES PRESIDENCIA DE LA LEGISLATURA
INFRAESTRUCTURA (INVERSION)

PLANIFICACION

PROMOCION

L) bd

re JUAN GARCIA BELBER

TRITON TURISMO

I, PEANIFICACION / PROMOCION

2. PROFESIONALIZACION

3. COMO GESTOR DE MANO DE OBRA / CALIDAD DE VIDA

a= JOST: LULS FUOCO
FUNDACION ATLANTICA
I. PROMOCION

2. SERVICIOS

3. MERCADOS

- MARIELA ANALIA MESSINA

GUIA UNIVERSITARIA DE TURISMO

LIC. EN TURISMO

ESPECIALIZADA EN ECOTURISMO

IDIRECCION DE PLANEAMIENTO Y MARKETING DE LA SEC. DE TURISMO

DE LA PROVINCIA DE RIO NEGRO

TUTORA DE LA CARRERA DE GUIA DE TURISMO DEL CURZA

L. LS IMPORTANTE SABER QUE QUIEREN LOS TURISTAS VENIR A HACER
AQUL , :

2, ES NECESARIO QUE SE ESTABLEZCA UNA POLITICA QUE APOYE LA

APARICION DE EMPRESARIOS QUE PUEDAN OFRECER ACTIVIDADES

TURISTICAS. '

ESTUDIAR LOS MERCADOS

L%}

w- HUMBERTO LASCANO

JUNTA VECINAL I3° EL CONDOR - PROPIETARIO ESTACION DE SERVICIO
(ENTRADA)

1. COMUNICACION DIRECTA CON EL TURISTA (INFORMACION ENTRADA)
SERVICIOS ADECUADOS

PROMOCION EN CONJUNTO

};J'I!\J



= LIC. SONIA NAZETTA
SUBDIRECTORA DE TURISMO “UCP”
t. PROMOCION - INIFORMACION

2. PLANEAMIENTO

3. UNION

e OSCAR JULIO RODRIGUEZ

COMERCIANTE ARTICULOS DE PESCA Y CAMPING

. PLANIFICAR ACTIVIDADES TURISTICAS

2. PROYECTOS A CORTO, MEDIANO Y LARGO PLAZO

ree JULIAN ROCLHET
HOTEL AUSTRAL

i. PROMOCION

2. PRECIOS DE SERVICIOS

ro- JORGE GENTILE
SERVICIGS TURISTICOS
1. PROMOCION
FINANCIACION
INFRAESTRUCTURA

w9

= JUAN I CARAZZONE

ASOC. MICRO EMPRESAS DEL ESTE — AME
‘1. PROGRAMAS DE TRABAJO SOBRE DIFUSION

2. "RED” DE INFORMACION Y ATENCION AL TURISTA

o GUILLERMO JULIO ESPAIN

COMPLEJO MASSINI (BAJADA EL FARO)

I. DECISION DE LA COMUNIDAD DE ACEPTAR EL DESARROLLO
TURISTICO DE LA ZONA.

2. PLANIFICACION

3. DEFINIR CUALES SON LOS ASPECTOS A DESARROLLAR

p MARIELA CAMBARIERI

GUIA LOCAL DLE TURISMO

I. PROMOCION - PLANIFICACION
OFERTA

CONCIENCIA TURISTICA

Lt



e NESTOR MIRANDA

ZARPAZ PANCHO-BAR

b DIFUSION DE RIQUEZAS NATURALES

ANFRAESTRUCTURA HOTELERA

FALTA DE HOSPITALIDAD DE LOS CIUDADANOS CON LOS TURISTAS
FOLLETERIA DE INFORMACION '

ACTIVIDADES PARA LOS TURISTAS Y MEDIOS DE TRANSPORTE A
DISTINTOS PUNTOS NO SOLO EN VERANO.

hode LD

= GUSTAVO COSTANZO

CONCEJAL FRENTE PARA EL CAMBIO

1. FALTA DI INFRAESTRUCTURA

2. MAYOR PROMOCION DE NUESTRA OFERTA TURISTICA

3. RELACIONAR LA PROBLEMATICA URBANA CON EL RECURSO
TURISTICO

= GRACIELA ZEPPI

MUNICIPALIDAD DE VIEDMA

I, DEFINIR EL PRODUCTO TURISTICO

2. CAMDBIAR LA ACTITUD HACIA EL TURISTA

3. CONPROMISO DE TRABAJO Y DE LOS QUE BRINDAN SERVICIOS

= RUBEN GIMENEZ

PROGRAMAS Y ASESORAMIENTO
INTEGRACION REGIONAL Y TURISTICA
ROL DEL ESTADO Y DEL SECTOR PRIVADO

w1 -

re DOELIA MORCHIO

TURISMO RIO NEGRO - EMPRESA DE VIAJES Y TURISMO
i. ESTRUCTURA

2. CAPACITACION

3. HOSPITALIDAD

s RAMON FERNANDEZ

CASOC. HOTELES Y RESTAURANT

I. FALTA UN SELLO QUE NOS IDENTIFIQUE
CONCIENTIZACION TURISTICA EN GENERAL
POCA PROMOCION TURISTICA

'L,) .I\J



= YAYO SAN MARTIN

PATAGONIA OUTDOORS LIFE

I. DESARROLLAR TODO EL POTENCIAL DE NUESTRO RIO NEGRO
2. DEFINIR UN PRODUCTO

3. PERFIL TURISTICO

e PABLO MESTRE
TRITON TURISMO
1. ESTA PROBADO:

UN CLIENTE MAL ATENDIDO TRANSMITE SU DISCONFORMIDAD A
AL MENOS 10 PERSONAS.

UN CLIENTE BIEN ATENDIDO TRANSMITE SU CONFORMIDAD A AL
MLEENOS 5 PERSOMAS.



IZste mforme pretende recoger 10s aportes individuales, grupales y colectivos de los
paticipasics del ler. Taller realizado ¢l 09 de Noviembie de 1998, en el Concejo
Detiberante de Viedma, todos vinculados de una mancra u otra a la actividad turistica
regionad, scan del sector piblico 6 privado.

En primera instancia los participantes fucron consultados respecto de cuales son a su
modo de ver y entender los tres aspectos mas relevantes, mas importante que hacen al
desarrollo de Ia actividad turistica. Esle momento que sirvid a la vez de presentacion,
permitio relevar en 1émminos de importancia los siguicntes aspectos:

Los indicadores mas detectados fucron los siguienies, en este orden de impoertancia;
Promocion Turistica Planificacion Concientizacion
En scgundo plano, la percepeidn de los participantes detecto los siguiente aspectos:

Definicion del Producto Turistico, sello o marea
Marketing y Comercializacion

Infiaestructura

Presupucesto

Formulacion de Politicas de Desarrollo Turistico
integracion y Union del Sector

Definicion de los Roles del Estado y de los Privados
Relacion Urbano / Turismo

Elaboracion de Proyectos Sustentables

[Zstas consideractones y su correspondicnte categorizacion nos permitio a modo de
ordenamicato de las mismas, clasificarlas en un esquema de trabajo, estructuradas en
térnunos de objetivos o metas a lograr. Encuadre que pretendemos poner a
consideracion de uso y practica de los actores involucrados.
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El 2do. momento del taller consistio en un trabajo por grupos, cada uno de los cualces
atendio uno de los 3 ejes de interds, definidos con anterioridad, cn la reunién mantenida
en cf arca de Tunsmo del Municipio Local, Los mismos fucron:

Organizacion del Sector Turistico  la relacion Estado / Sector Turistico
Programacion Temporada 99

Al respecto tos Grupos claboraron las siguicntes propucstas:
Grupo | Organizacion

= Conventencia de acufiar un Setlo o Marca que identifique Turisticamente a la
Repion

¢  Defineion del Producto Turistico de que identifique a fa Region. Destacando cl
desarrotte del Rio en su total potencial

e Delinicton Municipal sobre el perfil futuro de la Ciudad | Turistica? ; Estatal?

2 Creacion de un ambito propio ¢ integrado del Scctor Turistico: posible Comision
de Turistno dentro de Ja Camara de Comercio o creacion de una Camara de Turismo

Grupo 2 Yemporada 99

o  Temga: Informacion Turstica
Alencidn y concicncia turistica

o  Objetives: Lograr una mejor atencion al Turista

o Pletodologia:
Oficinas de Informes ( formales) : Bo El Condor (rotonda)
Centro Municipal de Cultura
(solo con modificacioncs adecuadas)

Oticina de Informes ( no formales):Pucnte Vigjo (camincra)
Puente Nuevo ( oftcina de Bromatologia) AME
Ofrece un informador, que a la ves venda sus pro
ductos.
ACA, Los Aromos, Zarpados, Hotel Austral, Ca-
tamaran, Comercios Locales, Restaurantes, Ho-
teles, Confiterias, cte.

nformantes Capacitados: Hotel Austral compromete, abonar el sucldo de un promotor
Convenio con CURSA, para pasantias de la Carrera de Guias

Folletos: S¢ acordé ¢l discho de un folleto actualizado de Viedma y la Regién con
instrucciones claras de acceso a lugares y servicios, con tarifas coincidentes con el
SCIVICLO

Relevamicnto de disponibilidad y control del estado de casa en alquiler en el Bo El
Condor



Cronograima viable de Ficstas y Eventos Locales:

o Inauguracion Temporada El Condor 01/12

o Regata dei Rio Negro Ira Quincena de Encre

o [icsta del Mar y del Acampante 1ra Quincena de Febrero
e Llegada del Safari (fiesta del Mar y del Acampante)

Exencion Iimpositiva para Emprendimientos Turisticos, similares a Las Grutas y
Bariloche

o Resuliados esperados: Satisfaccion del Turista para que vuclva y multiplique su
cxpericicia a ofros potenciales Turistas

Grupo 2 Reloeion Estado/Sector Turismo
o  Generar politicas turisticas
Objctivos:

o Concicalizir sobre la iinporiancia de la actividad tudistica en ¢l scetor piblico,
emipresarial (privados), poblacién en general.

e Actores responsablces ; scctores del estado y de los privados ya concientizados. -

Tercer monenio Plenario

Cada uno de los grupos expuso cn ¢l Plenario su produccion abnéadose la discusion
sobre algunos temas. En el que mayor énfasis sc puso fue relacionado a la Constitucion
de una Aprupacion pertinente al sector ¢ sumarse a la Camara de Comercio como
asociacion de Turismo.

Al respecto las opimones sc dividicron catre los que consideran que tal virculacion
{ortalceeria una organizacion actualmente poca operativa, aorov:,chando la
wslitucionalizacion que la misma posce.

Oftra tendencia considerd conveniente seguir utilizando ¢l inarco del Plan de Desarrollo
Estraicgico y desde ahi consolidar las refaciones del sector, organizarse mucho mds y
fortalecer las asociaciones relacionadas al mismo y asumir ¢l rol de concientizacion
Previsto.

Proxunas acuvigades
Quedd prevista una reunion cn la Dirceeton General de Turismo, Produccion y Medio
Ambicnte del Municipio de Viedma el dia 9 de Noviembre a las 08:00 hs. para acordar

windticas relactonadas con las oficinas de mformes.

se acordd ccadizar fa proxima reunidn el dia 11 de Noviembee, ia que sc clectuara en ¢l
local LL, ta Confiteria Zarpa2
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COMISION DE TURISMO

Reunion realizada en Confiteria ZARPAZ el 11 de Noviembre de 1998 -

APELLIBC ¥ NOMBRE
FUGCO, JOSE LUIS
CALVO, ELVIO

LOPEZ, DIEGO R.
PELEGRINA, KARIM
SAN MARTIN, YAYO
SILVA, JOSE

GARCIA BELBER, JUAN
ROCHET, JULIAN
FERNADEZ, RAMON
CARAZZONE, JUAN
POBLETE, STELLA MARIS
MASINARI, ANGEL
MARINEZ, ALDO
BOCCHI, OMAR

ZEPPI, GRACIELA
ALEJANDRO, HUGO
ROUSIOT, GLORIA
ZUNZUNEGUL, CARLOS
MESSINA, MARIELA
ALCALDE, MUGUEL

RIQUEZ, DOLORES

ORGANISMO}'EMPRESA
FUNDACION ATLANTICA
COMPLEJO “EL BARCO”
DELIFFOS COMPUTACION
CONFITERIA COMAHUE '
PATAGONIA OUTDOORS LIFE
CONFITERIA LOS AROMOS
TRITON TURISMO

HOTEL AUSTRAL

ASC. HOTELES Y RESTAURANT

AME

COOQOP. SER. TRENTINOS

AME

CONCEJAL (VIEDMA)
ESTUDIANTE UNV. TURISMO
MUNICIPALIDAD DE VIEDMA
EMPRESA ONIROS VIEDMA
EMPRESA ONIROS VIEDMA
CAMARA COMERIQ VIEDMA
SECTUR / CURZA
MUNICIPALIDAD DE VIEDMA

AREA AGRONOMIA CURZA



AOH SONWVZIdNd SOYLOSON SONOS VZ38VO V1
Ofjodresa(] op ue[d SVISINOSV.LOYd
JSP QUQUIY [3p OJUSHUIO0U0IY SOWILNIS SON NQIOVIDOSY  D'NO VAINGLSOS NOIOVJIDILYEVd

sojepipued £ sajefasuo))
SVIATId SANOIDIFOXA ap uoroedionied e Jedidoid “VHOMYL NV1d-
NIS "SVOLLIIOd SV1ad VAVYIDOSY NOILLSED “TVHDALNI YAVIOOU-
A NOIOVOIJINV1d V1 ad BOUS[IN) PEPAIY GWOD UQIOILLAP -0 LSHVIN NV1d-
NOIDNNA NI ONVEN1 0D OIdIDINNW -§0.10NaoUd- NOIDDIAS N
1Q0D T4d NOIDVOI41Q0W 19U OOONOLV LOYd 10 11314994 3a NOIDINIL3a

OwsSuUn J A [eLsnpuioIsy

@Eﬁm ueld i\\@
)
(sounuian) SYINVINAWI T

“WOD SHAVAITIAILOVI HANO  [OVIITVAT NIS SOLOFACHd

O¥HAYIS3d NI vNISUVA - SOIGFI sofJod —YIYVL

MOANOD INDWOD A VAVALI 'V2Ig

OUINILINOYVIN Td NI vOS$dd dd 311NN -Nd NOIDVZILNHIONGD

MDD (oueuutas ajqisod)

SYHOMYL Id VIGWAIS PIIA VY SOWVA SON NZINO swwnnn TILOH YVIONZDNIA 'ONSRINL
(NQISIAD Y OQVUHIAN 9d OIANLSH | | 130 OLXALNOD 13d v¥aN:d 79 79908 NNIWGD NOIN

SV S N3 NOIDOWOJ A ¥SOQNA NOISYIANI -1dO A ORIALIMND YVIWYHOA




PROGRAMA INTEGRAL DE DESARROLLO
TURISTICO

CONCIENTIZACION
Tomar conocimiento pleno de
Como es el negocio turistico
' quien es un turista, que busca, que neceesitaq,
que cosas quiere hacer, como las quiere hacer,
que experiencias quiere tener, que vivencias
quiere recoger, etc, etc, etc
que es un producto turistico, como se tiene que
ofrecer, quienes lo tienen que ofrecer y como
que condiciones escenciales se tiene que dar
<Como se autodefine Ud. Como actor vinculado
Al Negocio turistico?

POLITICAS PRODUCTO INFRAESTRUCTURA
TURISTICAS TURISTICO Disponible~ faltante
Marco Institucional (PLAZA)

Legal y Juridico
Inversiones
Financiamiento

Metodologia de arti
Culacion

Relevamiento e Inventario MARKETING
oferta real e imaginaria Estudio-tendencias

Precios | Promocién

TURISTA
(MERCADO)
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TALLER DE DESARROLLO TURISTICO

02 DE DICIEMBRE DE 1998

o DNMctodologia: sc¢ va a trabajar en 3 momentos.

iro. momento imformativo :

Resumen de la Reuni6én anferior

Dar a conocer la hoja de definicién de Nuestro Tunsta
Comentar ¢l resultado de lo anotado en las tarjetas
Panel expositivo a cargo del Intendente

Intercambio de opiniones y consultas

Ticmpo 1/2ha

o & 0 0 o

2de. Momcento cxplicativo
o Continuar con el proceso de construccién colectiva de conocimientos: '
Definicién preliminar de como se arma ¢l PRODUCTO TURISTICO. que condiciones

indispensables se tienen que dar a cargo de Juan Garcia Belver
Tiempo: ¥ ha

3ero. Momento analitico y propositive

¢ analisis FODA de las propuestas realizadas para la construccion de un Programa Integral de
Tunismo

¢ Sc tomara cada una de las actividades mencionadas y se analizara que Oportunidades para
su desarrollodo existen ( atractivo, demanda, mercado global, corredor turistico ete,
inversores, politicas o planes promocionales, creditos, dinero disperso etc)

o Para el aprovechaniento de esas oportunidades, que tipo de Fortalezas, se tienen ( son las
fuerzas internas a la Organizacién o en este caso a la Region)

o Pero considerar nwy objetivamente, tambien, que tipo de debilidades, obstaculizan, demoran
o impiden ¢l aprovechamiento de las oprtunidades

o Considerar fambien desde el contexto externo, que asi como genera opriunidades, tambien
produce Amenazas. De que manera tambien las Fortalezas, permiten neutralizarlas, hasta
inclusive convertirlas en opriunidades, Reconocer que posibilidades hay de enfrentar tales
amecnazas scgun el grado de debilidades ,

o El ejercicio permite tambien saber, desde la configuracién del cuadro de Fortalezas y
Debitidades, si es posible generar oportinidades inexistentes todavia

o Tiempo: para la presente reunién 1 ha, considerando la necesidad de continnarlo en
siguientes reuniones ‘

o Dinamica: Sc conforman pequefios grupos para analizar, cada uno, un com_]unto de
actividades y propuesta, semejante en cantidades a los otros grupos. Se frabaja en relacién a
la guia de trabajo

Este trabajo requicre de un poroceso técnice, que permita ¢l cruce de la informacion
ordenar todos Jos indicadores y configurar nuevos escenarios de planificacién

Es conveniente que para esta instancia se conforme un grupo de trabajo que acompatfie el
proceso, hasta que se pueda amibar a algunas conclusiones, pama ser nuevamente presentadas al
conjunto. Instancias posteriores preveen consolidar el marco de condiciones indispensables para
el armado del Producto
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1

a- Organizacion del Scctor.
b- Planificacién Integral y Participativa de la Actividad Turistica.

RI1O

- Pesca de Pejerrey

-  Centros Inmigrantes “El Juncal”
- Excursioncs rio ammba y rio abajo
- Proteccion de costas

MAR

- Marisma

- Casino

- Alquiler de casas

- Punto panoramico “El Faro”
- Cabalgatas

2

a- Organizacion del Scctor. :
b- Planificacion Integral y Parcticipativa de la Actividad Turistica.

R10

Eventos Internacionales
islas {campings-cabaiias)
Oficina de informes
Pasos histonicos

MAR
- Espigén de pesca
- Cocina caracterisiica

- Turs fotogrificos
- Windsarf



3

a- Organmizacion del Sector. _
- Planificacion Integral y Participativa de la Actividad Turistica.

RIO

- Agroturismo

- Hosterias

- Capitalidad

- Decportes naiticos

MAR

- Expoventa

- Buenos campings
- Parapente

- Pesca de playa

- Pcsca embarcado
- Restaurants

4
a- Organizacion del Sector,
- Planificacion Integral y Participativa de la Actividad Turistica.

RI1O

- Sicmbra de truchas

- Puntos panoramicos

- Paquctes promocionales en Bs. As.
- Laguna de Bagli

HIAR

- Avistaje de Ballenas y Orcas

- Fortalccimiento Centro Informacion Faunistica
- Pesca de Tiburones

- Excursionecs 4x4



5

a- Organizacion del Scctor.
b- Planificacion Integral y Participativa de la Actividad Turistica.

RIG

- Productos naturales regionales
- Cocina cxética _

- Convenciones / Congresos

- Cine/ Espectaculos

MAR

- Hotcleria — Hosteria — Campings
- Buceo

- Avistaje de Delfines
~  Fauna autéctona
- Centro dc Servicios (El Condor)

6

a- Organizacién del Sector.
b- Planificacién Integral y Participativa de la Actividad Turistica.

RIO

- Centro Integral de Cultura y Deporte del Puente Vigjo
- Puente Levadizo

- Ecoturismo

MAR

- Playas virgenes

- Safari campo travicsa

- Apgua dulcc a la Loberia

- Desarrollo camino de 1a costa
- Caza mayor y menor
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HOJA DE RUTAS

RECOMENDACION

Como las tareas de reconocimiento y relevamiento del medio que
van a realizar se desarrollaran en este espacio tan sentido y
queride por todos y que todavia tiene verdaderos TESOROS
ESCONDIDOS en el "fondo” de riqueza de la Naturaleza y que
desentrafiarios, potenciarlos y aprovecharios en armonia con
ella, significa poder disfrutarlos mucho mas, es que
proponemos: Usar al maximo fa PERCEPCION, estar ATENTOS
a todos los detalles, dejar wvolar la IMAGINACION vy la
CREATIVIDAD, en lo posible sin perder OBJETIVIDAD, de
manera que surjan OPINIONES, IDEAS y PROPUESTAS

Son los elementos fundamentales para seguir construyendo

el DESARROLLO de la Villa EL CONDOR

REGLAS DE FUNCIONAMIENTO

e Cada participante, con su grupo, tendra que leer,
previamente las consignas de trabajo, interpretando el
itinerario establecido en la HOJA DE RUTAS

o Tendrdn que respetar dicho itinerario y los tiempos a
emplear, establecidos para cada tarea

¢ Reconocer y relevar los lugares, respondiendo y llenando las
gquias de trabajo, para cada tarea, una ves realizada la
misma ( no son tareas para el hogar)

* En cada punto encontraran facilitadores y coordinadores de
la jornada, para canalizar dudas

* Tanto el itinerario predeterminado como las guias de trabajo
son solo alguno de los aspectos, que a consideracién de los



organizadores, conviene relevar, lo que no quita que se
puedan incorporar por parte de los participantes, aspectos
que no estén mencionados

e Terminadas las tareas, establecidas , alrededor de las
12_.30hs nos reencontaramos en Salén dela Caja ( Punto de
partida y llegada

e Al finalizar la vuelta de la tarde, alrededor de las 20hs, los
esperamos en la "LLEGADA", donde compartiremos un
refrigerio

e El dia Domingo, a las 9.30 hs, los Participantes de la Caceria
podrdn compartir ‘un Taller Global de Acuerdos vy

Conclusiones, en el trabajaran en grupos mas grandes y
podrdn poner sobre la mesa todo lo relevado y elaborado el
dia anterior y entre todos llegar a una idea compartida

Es TODO.....QUE TENGAN MUY

BUEN VIAJE NI

-------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------



GUIA DE TRABAJO
Ahora si....la 1? TAREA

Ponganle un nombre a su 6RUPO, escribanlo y péguenlo en el
parabrisas

Dirigirse hasta la[BAJADA del FARO, conocida como Bajada de
Picoto, ir por el camino que habitualmente eligen, por arriba o
por la playa, si la marea lo permite y ubicarse en su lugar
favorito, desde alli teniendo en cuenta todas las condiciones que
brinda el lugar en cuanto a: paisaje, espacio natural, flora,
fauna, clima, playa, acantilados, mar (para tomar bahos, hacer
deportes o para contemplacion), como asi, en cuanto a
aspectos de infraestructura disponible y faltante, servicios de
playa, circulacion de vehiculos y las formas de compartir el
espacio con otros veraneantes, traten de definir entre todos los
integrantes del GRUPO, como maximo, las 5 cosas que mas les
gusta de este lugar y las 5 cosas que menos les gusta.
Describan también, cuales son a criterio de Uds. Las 5 IDEAS
o PROPUESTAS que mejorarian el sitio.

Las 5 cosas que mas nos gustan

-------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------



Las 5 cosas que menos nos gustan

U Porque.........................
" "

. -------------------------------------------------------------
" "

. ------------------------------------------------------------
(LY w

. ............................................................
" W

. ------------------------------------------------------------

Las 5 IDEAS o PROPUESTAS y sus beneficios

‘ .....................................................................

&

...................................

. --------------------------------------------------------------------

. ---------------------------------------------------------------------

L

---------------------------------------------------------------------

Tiempo para toda la 1® tarea: % ha

2% TAREA

Trasladarse a la zona de la BAJADA DEL FARO, tomar
contacto con el lugar, verlo en su manifestacion natural, su
conformacion geografica, la vibracion de ese paisaje vy
considerar lo que hay hecho y lo que se podria hacer, en tal
sentido sugerimos relevar alguno de los siguientes aspectos o
aquellos que, a criterio de Uds. Fueran de importancia para el
desarrollo futuro:

» Respecto de la HOYA DEL FARO, que consideran conveniente
Promover allt

------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------



» Que tipo de servicios, instalaciones o comercios les parece
necesarias y convenientes para la BAJADA DEL FARO,
incluyendo la zona de playa

------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------

o Existe un anteproyecto municipal de camino de circunvalacién
que uniria la costanera con la ruta, por el Faro. Les parece
de interés en cuanto a conexion y/o ampliacion del circuito de
paseo?

------------------------------------------------------------------------

» Que tipo de propuesta sugieren hacer a los propietarios de
los MEDANOS de ese sector y en funcion de que proyectos,
son un componente paisajistico y un factor natural de alto
valor

----------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------

........................................................................

tiempo para la 2° tarea:  ha
3® TAREA

Suban, ahora, hasta CEFERINO
Habian subido alguna ves? Les resulté facil encontrar el
sendero?

si LIno L] Por’que

------------------------------------------------------------------------

----------------------------------------------



Una ves alili, traten de experimentar al maximo las sensaciones
de espacio / tiempo que les provoca la contemplacion del
panorama. Reconozcan la zona hasta donde les de la vista.

» Recorran el lugar y determinen cual es el punto mas alto de
visualizacion y como marcarlo y hacerlo accesible

------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------

Desde ahi arriba determinar:

e Cuales son los aspectos mas predominantes del casco Urbano
y sus caracteristicas positivas y negativas

------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------

e Como se visualiza el crecimiento urbano de la costanera y
como habria que seguir diagramando los loteos

------------------------------------------------------------------------
........................................................................
------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------

e Teniendo una vision tan completa de la zona, de todos y cada
uno de los sitios donde habitualmente se desenvuelven sus
actividades cual les parece que es el hilo conductor que mas
define a la Vilia

------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------



Volviendo a Ceferino, que actividades les parece que se podrian
implementar: bicicleteadas, cabalgatas, caminatas, que otras y
si consideran convenienfe promover instalaciones de servicios
turisticos, informes, puesto fotogrdfico, mirador telescopico etc

........................................................................
........................................................................
........................................................................
........................................................................

------------------------------------------------------------------------

En la carpeta encontraran hojas en blanco, seria maravilloso que
con los materiales provistos pudieran hacer un bosquejo rdpido
de lo que ven desde ahi, o como.también un plano o mapa donde
ubicar las ideas o referencias que surjan

Tiempo para la 3% tarea:  ha

4% TAREA

Van a hacer una recorrida por la Costanera de punta a punta,
digamos la Vuelta del Perro, en el trayecto vayan relevando las
cosas que mas les gusta ver y las que menos les gustan,
entendido como los aspectos positivos y negativos y que otras
cosas imaginan para futuras realizaciones o instalaciones, como
asi también que eventos o sucesos sugieren promover

A modo de facilitacion mencionamos algunos elementos
disparadores:

El nuevo asfalto de la costanera, la iluminacion, forestacién,
murallones, estacionamiento, plazoletas, miradores

Acumulacion de arena

Estacionamiento de campers, motor-homes y casillas rodantes,
donde ubicarlos



Crecimiento urbano, loteos y su diagramacion sin afectar los
aspectos naturales

Infraestructura y servicios: hoteles y hosterias, restaurantes y
confiterias, complejos habitacionales, cabanas

Mercados, kioscos turisticos etc

En la Playa Central y sector del casino que tipo de concesiones
serian convenientes: balnearios, paradores, otros

En la desembocadura de la calle 69 y Costanera, teniendo en
cuenta también el sector de playa, poco frecuentado ( playa
seca), que actividades sugieren

Algunas ideas facilitadoras para ese sector que incluye la nueva
Rotonda de acceso a la Costanera y su entorno:

Parquizaciones, espacios escultoricos, fuente, glorietas,
escenario fijo ( banda), patinédromo, juegos infantiles, feria de
productos regionales y artesanias, mercado de artistas plasticos
Otros

La bajada conocida como de Cailotto, tnico lugar habilitado para
el descenso de vehiculos a la playa, en ese sector, requiere
también de su consideracidon , que creen gque seria conveniente
para este lugar

Las cosas que mas nos gustan (aspectos positivos)

.....................................................................
.....................................................................
.....................................................................
.....................................................................

.....................................................................

.....................................................................
.....................................................................
.....................................................................
.....................................................................

---------------------------------------------------------------------



Las cosas que me gustarian que se hagan o pasen

------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------

Tiempo para la 4% tarea:
5% TAREA: 7 ha

El PESCADERQO y PUNTA MEDANOS es su proximo destino
Este es un hito planetario, unico estuario de estas
caracteristicas en la Costa maritima Argentina, vivenciarlo en
su total magnitud, reconocer el arménico encuentro del Rio y el
Mar y como se adecuan energias tan opuestas , es una muestra
valida que la naturaleza nos otorga para como armonizar nuestra
propia vida y nuestras relaciones. Por lo tanto es muy
importante tener una vision de cémo relacionarnos con este
medio, como protegerlo, como preservario, como enriguecerlo.
Este es un sitio de gran relevancia biolégica, histérica y
turistica

La tarea consiste en recorrer todo el lugar tocando los
siguientes puntos:

€l Pescadero propiamente dicho

Punta Médanos ( punto panordmico)

La Marisma o Isla Villarino

Zanjon de Apeyanis



Como en los casos anteriores tendrdn que relevar los aspectos
positivos y negativos de este sitio

Algunos puntos para tener en cuenta

Accesos, sefializaciones, conocimiento de los lugares, zoni
ficacion de usos ( acceso de embarcaciones, sectores de pesca,
sectores para baharse,etc). Instalacion de infraestructura y
servicios. Existencia y mantenimiento de la flora y de la fauna
(aves migratorias, delfines etc.)

Aspectos positivos
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Es conveniente conocer sus criterios respecto a la construccion
de la Darsena y del Espigon de Pesca, su caracteristicas y
emplazamiento
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De!l mismo modo, que otras ideas o propuestas tienen en cuanto
a infraestrucutura para el desarrollo del lugar
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Tiempo para la 5 tarea: 3 ha
6® TAREA

Van, ahora, a relevar el ultimo Punto, es el que mas tiene que
ver con Uds, en termino de realizaciones, por que van recorrer
la planta Urbana de la Villa

Den, por ella todas las wueltas que quieran o consideren
necesarias, sin itinerario fijo y vayan registrando cuales son las
cosas que mas enamoran del pueblito y las sensaciones que
experimentan paseando por la Villa Describanlas
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Describan a su criterio, en términos de la comodidad, facilidad
o inconvenientes y problemas, cuales son las 5 buenas razones
que hacen placentera la vida en la Villa y las 5 que la complican

Las 5 razones positivas
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Las 5 propuestas para mejoramiento
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Considera que hay en la Villa una Arquitectura caracteristica

Si No Como la definiria




