4120%

PROGRAMA DE MODERNIZACION
INTEGRAL DEL ESTADO PROVINCIAL

PRIMER INFORME PARCIAL al 31/10/97

Experto: Ing. Ernesto J. R. UELTSCHI

Provincia de Mendoza

1/11/97




CONSEJO FEDERAL DE INVERSIONES

CONTRATQ DE LOCACION DE OBRA - EXPEDIENTE N° : 3257/1

PROVINCIA DE MENDOZA

TITULO PROGRAMA DE MODERNIZACION INTEGRAL DEL ESTADO PROVINCIAL -
FORMULACION DE PROYECTOS DEL MINISTERIO DE GOBIERNO Y DEL AREA DEL
PODER JUDICIAL”

EXPERTO: ING. ERNESTO I R. UELTSCHI

PRIMER INFORME PARCIAL al 31/10/97

El presente informe contiene la documentacion requerida en el Anexo 1 — Plan de
Trabajos del Contrato celebrado el 1/10/97, y corresponde al Primer Informe Par-

cial previsto realizar a los treinta dias de iniciadas las tareas del Experto.

La documentacion adjunta esta ordenado, segin las areas de trabajo y por pro-

yecto, de la siguiente manera:

Provectos del Poder Judicial

1. Mejora de la Gestidén Tribunalicia y Administrativa.

2. Capacitacion de los Magistrados y Funcionarios.

3. Plan General de Infraestructura Edilicia.

Provectos de Ministerio de Gobierno

1. Optimizacién de Ia Gestion de Gobierno

S



CONSEJO FEDERAL DE INVERSIONES

CONTRATO DE LOCACION DE OBRA — EXPEDIENTE N° : 3257/1

PROVINCIA DE MENDOZA

TITULO PROGRAMA DE MODERNIZACION INTEGRAL DEL ESTADO PROVINCIAL —
FORMULACION DE PROYECTOS DEL MINISTERIO DE GOBIERNO Y DEL AREA DEL
PODER JUDICIAL”

EXPERTO: ING. ERNESTO I R, UELTSCHI

2. Apoyo a las Reformas Procesales

3. Proyecto para la Oficina Coordinadora de Municipio

4. Boletin Oficial

De acuerdo con lo previsto en ¢l Plan de Tareas del Contrato, este informe inclu-
ye como documentos los Marcos Logicos y Planillas de Costos de los proyectos
preparados para presentar ante la Mision de Analisis del Banco Interamericano de

Desarrollo.




CONSEJO FEDERAL DE INVERSIONES
CONTRATO DE LOCACION DE OBRA - EXPEDIENTE N° : 3257/1
PROVINCIA DE MENDOZA

TITULO

EXPERTO:

PROGRAMA DE MODERNIZACION INTEGRAL DEL ESTADO PROVINCIAL —
FORMULACION DE PROYECTOS DEL MINISTERIO DE GOBIERNO Y DEL AREA DEL
PODER JUDICIAL™

ING. ERNESTO J. R, UELTSCHI

sDetalle de la documentaciéon adjunta al presente Informe de Avance.

Marcos Logicos de los proyectos del Poder Judicial” (29 fs)

Planillas de Costos de los proyectos del Poder Judicial (3 fs)

Marcos Lagicos de los proyectos del Ministerio de Gobierno (13)

Planillas de Costos de los proyectos del Ministerio de Gobierno (11 fs)

Mendoza, 31 de octubre de 1997.

L




AREA PODER JUDICIAL



mwomg DE APOYO A LA REFGRMA INTEGRAL DE LA PROVINCIA DE MENDOZA'

SUBPROGRAMA: Poder Judicial
AREA: - :
NOMBRE DEL PROYECTO I) Fortalecimiento de la Capacidad de Gobiemno de la Suprema Corte de Mendoza
OBJETIVOS INDICADORES MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
. Realizada la racionalizacién y la mejora|. Evaluacién externa de los resultados a través
. Fortalecer el gobieno deli de la Administracién y del gerenciamien- de indicadores de eficacia y eficiencia
Poder Judicial de la Suprema| del Poder Judicial en 1 ailo. (evaluacion objetiva), asi como del grado de

Corte de Justicia, y potenciar|. Realizacion del 100% de las tareas de| satisfaccion de los usuarios y personal de la
su capacidad de gestion de las| administracién conforme con procedi-| Administracion (evaluacidn subjetiva)

reformas. mientos normalizados y bajo responsabi-
lidades departamentales definidas.

. Disminucién del tiempo de tramitacion de

los expedientes gubernativos en un 50%

Elaboracién y- publicacién anual de

memorias completas, presupuestos yi

planes para la actividad judicial.

PROPOSITO: N T UL I .
Fortalecimiento de la capacidad|. Realizada la racionalizacién y la mejora|. Informe de Evaluacion externa . .
de Gobierno de la Suprema} dela Administracién y del gerencia- _ . e . .
Corte de Justicia. ciamiento del Poder Judicial en 1 afio:- - |. Certificado de finalizacion de la Supréima Corte I

Realizacion del 100%. de las tareas de|. I

administracion conforme a procedimien- [. = .

- - | tos normalizados y bajo responsabilida- .
des departamentales definidas: -~ - :
Disminuci6n del tiempa de tramitacion de . ,

 los expedientes gubernativos en un 50%. y _
" Elaboracién y-. publicacién anual de|
memorias: completas, presupuestos y|.
planes para la actividad judicial. - - .




¥ DROGRAMA DE APOYO A LA REFORMA INTEGRAL DE LA PROVINCIA DE MENDOZA

SUBPROGRAMA: Poder Judicial : ‘
AREA:" _ :
NOMBRE DEL PROYECTO I) Fortalecimiento de la Capacidad de Gobierno de la Suprema Corte de Mendoza
COMPONENTE 1 - INDICADORES MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
1. Diagnostico detallado de la gestion Elaborado el diagnostico de la[. Informe general .

superintendencia_no jurisdiccional de la
Suprema Corte.

o..mmaumoanw_omu_.ogaﬁmmao@o:
3 meses. :

1.1 Identificacion de la estructura
organizativa actual,- previa revision
"de los trabajos realizados hasta la
fecha y diagnostico de las falencias
y necesidades.

Elaboradas la idenptificacion y
diagnostico en 2 meses.

Elaborado Informe descriptivo
detallado sobre actual  organizacién.
y areas verticales en 1 mes (1° del
componente).

Elaborado anexo de anlisis de areas
horizontales de  Presupuestos. Con-
tratacion, Administracién Gral de
RR HH: Informatica, Edificaciéon y

- Mantenimiento, Estadisticas y Plani-
ficacion en 1 mes (2° del componente).
Elaborado anexo de analisis sobre
descentralizacion y funciones de
delegados circunscripcionales en 2
meses (1° y 2° del componente).

Bormrador de documento

. Informe de progreso

. Ef mismo borrador de (1.1)

. El mismo borrador de (1.1)

1.2 Consultoria de procesos.

Realizada consultorfa de procesos
tipicos de trabajo por A4reas
funcionales horizontales y verticales.
2 meses (2° y 3° del componente).

_ El mismo Informe general de (1.)




SUBPROGRAMA:
AREA: . -~ - .
NOMBRE DEL PROYECTO

Poder Judicial

PROGRAMA DE APOYO ALA REFORMA INTEGRAL DE LA PROVINCIA DE MENDOZA

I mom&mnmammao de la Capacidad de Gobierno de la mc?m&m Corte de Mendoza

INDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

_ Elaborado el disefio de la organizacion
y los procedimientos en 4 meses.

de la estructura actual para acomodarla a
una estructura departamental.

2.1 Elaboracion y propuesta de reforma|.

Elaborado el Informe de Propuesta de
Reforma en tres meses (1° a 3° del
componente).

. El mismo documento

2.2 Estructura Organica.

2 3 Elaboracion del Manual de Functones
y Procedimientos.

2.4 Elaboracién de la. Propuesta de
homologacién de cargos superiores e
inicio del ~ procedimiento. para su
dotacién: - . .. . o

Aprobada la Estructura Orgénica en 1
mes (4° del componente).

Elaborado el Manual de Funciones y
Procedimientos en 4 meses.

Aprobada la homologacion ¢ iniciada la
dotacion de los responsables
departamentales en un mes (4° del
componente). :

_ Publicacién de 1a Acordada

_ El mismo documento

Publicacién de la Acordada

Consenso de los
grupos profesionales
implicados

Consenso de los
grupos profesionales
implicados =~~~




" ‘PROGRAMA DE APOYO A LA REFORMA INTEGRAL

DE LA PROVINCIA DE ?EZUON?

SUBPROGRAMA: Poder Judicial
'NOMBRE DEL PROYECTO I) Fortalecimiento de la Capacidad de Gobierno de la Suprema Corte de Mendoza
COMPONENTE 3 " INDICADORES MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS:

3 Implantacion de la nueva estructura y
procedimientos . .

Implantados y dotados, excepto la
dotacién ofimatica, la nueva estructura y
procedimientos en 11 meses.

_ El mismo documento

3.1, Plan de actividades de implantacion.

_Elaborado el Plan de implantacion en 1

mes. ‘
Elaborado plan de comunicaciéon 'y

programa de formacion del personal

afectado.

_ Elaborado programa de redistribucion

fisica de las dependencias mobiliario e

instalaciones.

_ Elaborado programa de implantacion de

los nuevos procesos de trabajo.

. Programa de implantacion
. El mismo programa de (3.1)

_El mismo programa de (3.1)

_El mismo programa de (3.1)

. El mismo programa
de (3.1)

Informe de la Unidad Ejecutora que

32 Seleccion y - dotacién de los|. Dotados los responsables de los
responsables departamentales. departamentos en 2 meses (1° y 2° del|deberad anejar  los - documentos
componente). respectivos. i

3.3.
comunicacién sobre las actividades de
implantacion con  los jefes de
Departamento y cuadros intermedios.

Realizacién de reuniones de;.

Realizados cuatro seminarios con
asistencia de 15 personas cada uno, en 1
mes (2" del componente).

~ Asistencia a los seminarios
. Informe de evaluacion

34 Programa de formacion de personal

Ejecutado el Programa de Formacion

Informe de la Unidad Ejecutora que

departamentos y servicios.

servicios en 3 meses (3° a 5° del
componente).

en  sus - nuevas funciones  y|en9 meses (3°a 11° del componente). debera  anejar  los  _ documentos
procedimientos. respectivos. ]
3.5. Redistribucion  fisica de los Redistribuidos los departamentos y|. Informe de. la Unidad Ejecutora que

deberé anejar los documentos respectivos

3.6. Implantacion de procedimientos.

. Implantados los nuevos procedimientos
en 3 meses (3° a 5° del componente).

Informe de la Unidad Ejecutora que
debera anejar los documentos respectivos

3.7. Elaboracidn de requerimientos de un

Elaborados requerimientos sobre

Entrada de los requerimientos como

Terminada la Con-




e T SR

1 L}

plan “de “.ofimitica sobre herramientas funcionalidades bésicas (proceso de imput del Programa de Informatica de|sultoria de sistemas
estdndar de usuario. textos, "agenda; correo; normalizacién y/{ gestion tribunalicia (a partir de este|del Proyecto de Ges-
SR gestién de documentos, €tC.), grupos y|momento se ejecutan como parte de tal |tién Tribunalicia .
numero - de " usuarios, comunicaciones, programa)
compatibilidad con el sistemna de gestion
tribunalicia y especificaciones técnicas en
5 meses (1° a 5° del componente),




PROGRAMA DE APOYO A LA REFORMA INTEGRAL DE LA PROVINCIA DE MENDOZA

SUBPROGRAMA: Poder Judicial
AREA:
NOMBRE DEL PROYECTO I) Fortalecimiento de la Capacidad de Gobierno de la Suprema Corte de Mendoza
ACTIVIDAD INDICADORES MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
1. Diagnéstico. T
1.1 Contratacion de empresa consultora| Presupuesto: Ver planilla adjunta . Recibos y facturas

internacional con amplia experiencia en el
campo de la consultoria de organizacién
y procesos incluyendo expertos en
administracién de tribunales, para la
ejecucion de las siguientes tareas de
diagnéstico: .

1.1.1  Identificacion de la estructura
organizativa actual, previa revision de los
trabajos reahzados hasta la fecha y
diagnéstico de las falencias vy
necesidades. -

1.1.2 Consultoria de procesos de trabajo
para el diagnodstico de los procesos que
requieren cambio . : :

Liquidacion de presupuesto
Informe de Auditoria




PROGRAMA DE APOYO A LA REFORMA INTEGRAL DE LA PROVINCIA DE MENDOZA

SUBPROGRAMA!: Poder Judicial
AREA:
'NOMBRE DEL PROYECTO I) Fortalecimiento de la Capacidad de Gobierno de la Suprema Corte de Mendoza
ACTIVIDAD INDICADORES . MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
2. Diseiio
2.1 Oon:mﬂmn.as de n:..u.amw consultora | Presupuesto: Ver planilla adjunta . Recibos y facturas
internacional con amplia experiencia en el Liquidacion de presupuesto
campo de la consultoria de organizacion Informe de Auditoria

y procesos incluyendo expertos en
administracion de tribunales y ofimética o
informatica distribuida, para la ejecucion
de las siguientes tareas de disefio de
estructura y procedimientos:

2.1.1  Elaboracién y propuesta de
reforma de la estructura actual para
acomodarla: a una estructura
departamental. .

2.1.2 Asesoramiento a la Suprema Corte
en: la preparacion del anm_mBoEo de
Estructura Orgénica:

2.1.3 . Elaboracién del ZBEE de
mc:&o:om y Procedimientos

2.1.4 FElaboracién de la propuesta de
homologacién de cargos superiores

2.2. Seminarios




#" . PROGRAMA DE APOYO A LA REFORMA INTEGRAL DE LA PROVINCIA DE MENDOZA

SUBPROGRAMA: Poder Judicial
AREA:
NOMBRE DEL PROYECTO I) Fortalecimiento de la Capacidad de Gobierno de la Suprema Corte de Mendoza
ACTIVIDADES INDICADORES MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
3. Implantacién - - " S o S : :
3.1. Contratacién de empresa consultora | Presupuesto: Ver planilla adjunta . Recibos y facturas

internacional con amplia experiencia en el
campo de la consultoria de organizacion
y procesos.. incluyendo expertos en
administracion de tribunales, ofimética o
informatica distnibuida, y formacidn,
preferentemente en colaboracién con
consultora o expertos locales para 3.4 y
3.5 para la ejecucién de las siguientes
tareas de implantacion:

311 Plan de actividades de
implantacién.

3.1.2 Asesoramiento en la seleccion de
los responsables departamentales

3.1.3  Realizacion de reuniones de
comunicacion sobre las actividades de
implantacion con los jefes’ de
Departamento y cuadros intermedios
3.1.4 Imparticién de la formacién de

personal en sus nuevas funciones y|

procedimientos
3.1.5 - Redistribucién fisica de los
departamentos y servicios. -

3.1.6 Monitoreo y asistencia técnica en|

la implantacion de procedimientos
3.1.7 Elaboracion de requerimientos de
un pian de ofimatica - - foe

. Liquidacién de u_.mmcccmm.".@
Informe de Auditoria




PROGRAMA DE APOYO A .H.> REFORMA INTEGRAL DE LA PROVINCIA DE MENDOZA

SUBPROGRAMA: Poder Judicial
AREA: ‘
NOMBRE DEL PROYECTO IT) Capacitacion para Magistrados y Funcionarios del Poder Judicial de Mendoza
OBJETIVOS INDICADORES MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
Mejorar la calidad del Servicio de Justicia }.Satisfaccion de usuarios al 80% . Informes de evaluacién, Balance General
: del Plan trienal. .
Personal judicial capacitado y en reciclaje :
permanente al 100%.
PROPOSITO: |
. Capacitacion para Magistrados y . Satisfaccion de usuarios al 50% . Certificado de la Corte Suprema
Funcionarios del Poder Judicial de . Informes de Evaluacion
Mendoza. - . Implementado el Centro de Capacitacion
. para Magistrados y Funcionarios del
Poder Judicial en 7 meses.
. Impartidos 5 ciclos cuatrimestrales de
perfeccionamiento para la Reforma en
tres afios. - I =Y




# PROGRAMA DE APOYO A LA REFORMA INTEGRAL DE LA PROVINCIA DE MENDOZA

SUBPROGRAMA: Poder Judicial .
AREA:
NOMBRE DEL PROYECTO IT) Capacitacidn para Magistrados y Funcionarios del Poder Judicial de Mendoza
COMPONENTE INDICADORES MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS

1. Puesta en marcha del Centro de Centro de Capacitacion del Poder

Capacitacion del Poder Judicial de Judicial de Mendoza constituido

Mendoza. formalmente y poniendo en marcha un

plan docente trienal en 7 meses.

1.1. Elevacion a definitivo y aprobacion
del proyecto de Acordada dela
Suprema Corte que crea el Centro
de Capacitacion, conteniendo la
designacién del Ministro
responsable.

1.2. Planificacion de cargas docentes y
discentes de magistrados y de

funcionarios para el primer trienio.

1.3. Prevision de locales de
administracion y de aulas,
utilizando al maximo instalaciones
existentes. . -

1.4. Nombramiento de Directores para
Capacitacion de Magistrados y de
Funcionarios repectivamente; Secretario,
Asesor Pedagdgico, Consejo Honorario y
Comisiones Operativas.

Aprobada la Acordada en un mes

. Elaborado calculo de cargas en un mes.

_ Realizada la asignacion de locales y un

programa de dotacion de medios y
reformas menores en dos meses (2° y
3° del componente)

. Realizados los noB_unan:."o en 2
meses (2° a 3° del componente)

Acordada

Informe anexo ala Acordada anterior

Acordada de afectacion de los locales y
programa de dotaciones y reformas.

_ Publicacién o Comunicacién de los
nombramientos.




r PROGRAMA.DE APOYO A LA REFORMA INTEGRAL DE LA PROVINCIA DE MENDOZA

SUBPROGRAMA: Poder Judicial
AREA:
NOMBRE DEL PROYECTO IT) Capacitacion para Magistrados y Funcionarios del Poder Judicial de Mendoza
COMPONENTE INDICADORES MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
1.5. Dotacién de medios w reformas . W&Wmamm la dotacion de medios y . Informe de conformidad del

menores de las instalaciones.

1.6, Puesta en marcha del Centro de
Capacitacion de Magistrados y de
Funcionarios del Poder Judicial de
Mendoza.

las reformas en 4 meses (4° a 6°
del componente)
. Elaborados por los responsables del
centro los instrumentos basicos
aprobados por la Suprema Corte en 3
meses (4° a 5° del componente)
. Aprobado el Reglamento Interno del
Centro S .
. Aprobado el Plan docente trienal
. Aprobada la Programacion del
cuairienio o

Ministro responsable, declarando
terminadas las actuaciones.
. Acordada y documentos anexos

. Reglamento Interno del Centro

. Plan docente trienal.
Programacion del cuatrienio




.. PROGRAMA DE APOYO A LA REFORMA INTEGRAL DE LA PROVINCIA DE MENDOZA

SUBPROGRAMA: Poder Judicial
AREA:
NOMBRE DEL PROYECTO II) Capacitacién para Magistrados y Funcionarios del Poder Judicial de Mendoza
COMPONENTE INDICADORES MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS

trienio

2. Actividades de capacitacion del primer

. Formacién impartida a
aproximadamente 2.000 personas a
razdn de ura media de 3 créditos de
10 horas por persona en un trienio.

. Informes de Evaluacion

2.1. Actividades de capacitacion

. Realizadas las actividades de
capacitacion del primer trienio

. Realizadas las actividades de
capacitacion del primer cuatrimestre

. Realizadas las actividades de A
capacitacion del primer cuatrimesire
del segundo ario

. Realizadas las actividades de
capacitacion del segundo cuatrimestre
del segundo afio

. Realizadas las actividades de
capacitacion del primer cuatrimestre
del tercer aflo

. Realizadas las actividades de
capacitacion del segundo

" cuatrimestre del tercer afio

. Informe de Evaluacion del cuatrimestre

. Revision del Plan trienal.
. Informe de Evaluacion del cuatrimestre

. Informe de Evaluacion del afio

. Informe de Evaluacion del cuatrimestre
. Revision del Plan trienal.

Informe de Evaluacién del cuatrimestre

. Informe de Evaluacion del afio

. Informe de Evaluacion
_ Balance General del Plan Trienal -




PROGRAMA DE APOYO A LA REFORMA INTEGRAL DE LA PROVINCIA DE MENDOZA

SUBPROGRAMA: ‘ Poder Judicial
AREA: .
NOMBRE DEL PROYECTO IT) Capacitacitn para Magistrados y Funcionarios del Poder Judicial de Mendoza
1 COMPONENTE 3 INDICADORES MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
3. Ordenacion del sistema de capacitacion . Ordenado el sistema de capacitacion
del Poder Judicial de magistrados y funcionarios en un
. m.mO» .
3 1. Estudio sobre el papel respectivoy  |. Elaborado el estudio durante los seis . Informe
los instrumentos de la formacion primeros meses del ultimo afio (1° a 6° |-
inicial y !a formacidn permanente. mes del componente)
3.2. Propuesta de un sistema de créditos |. Aprobada por la Suprema Corte la . Acordada
para la formacién permanente: Acordada que establezca el sistema
general de créditos en seis meses (7° al
. 12° del componente.)
Criterios de calidad de los créditos

,m Comentencia del Centro de Capacitacion
| como certificador del sistema de créditos
Ponderacicn de los créditos como mérito
en la promocién- - .
Computabilidad de los Qm&&a . ,
adquiridos en el proceso de implantacion o oo T . . i S
de la reforma. .. B

3.3. Identificacién de posibles requisitos |. Estudiadoy aprobado por la Suprema |. La misma Acordada que establezca el
adicionales en el régimen organico o Corte el régimen del Centro de acuerdo sistema general de créditos. )
presupuestario del Centro de con las competencias (de planificacion,

Capacitacion, o en sus niveles de organizacion, ejecucion,

autonomia, para ¢l ejercicio de su administracion, certificacion etc.) que

competencia bajo el sistema de se le atribuyan, en 6 meses (7° al 12°)

créditos.’ _ del componente.
; 3.4. Propuesta sobre el papel del Centro . Estudiado y aprobado por la Suprema  |. La misma Acordada que establezca el
! en relacién con la formacion inicial y Corte el papel del Centro enla sistemna general de créditos.

seleccion de los magistrados. formacion inicial en 6 meses (7° a 12°).
L | @




, PROGRAMA DE APOYO LA REFORMA INTEGRAL DE LA PROVINCIA DE MENDOZA

SUBPROGRAMA: Poder Judicial
AREA:
NOMBRE DEL PROYECTO H) Capacitacion para Magistrados y Funcionarios del Poder Judicial de Mendoza
ACTIVIDADES INDICADORES MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
1. Puesta en Marcha . Recibosy facturas
. Liquidacion de Presupuesto

1.1 Contrataciones necesarias por lapuesta
en marcha del Centro de Capacitacion

1.1.1 Dos Directores para Capacitacion
de Magistrados y de Funcionarios
respectivamente

1.1.2. Secretario y Asesor Pedagdgico

1.1.3. Unidad de coordinacién con los
Programas de Fortalecimiento de la
Capacidad de Gobierno de la Corte
Suprema y de Gestion Tribunalicia

1.1.4. Medios materiales y reformas

menores de las instalaciones.

Presupuesto: Ver planilla adjunta

Informe de Auditoria




PROGRAMA DE APOYO LA REFORMA INTEGRAL DE LA PROVINCIA DE MENDOZA

SUBPROGRAMA: Poder Judicial
AREA:
NOMBRE DEL PROYECTO IT) Capacitacion para Magistrados y Funcionarios del Poder Judicial de Mendoza
ACTIVIDADES INDICACIONES MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
2. Implementacién . . Presupuesto: Ver planilla adjunta |- Recibos y facturas o
2.1 Contrataciones necesarias para el Liquidacion de presupuesto
Informe de Auditoria

desarrollo normal de las actividades
de capacitacion del primer trienio

2.1.1 Actividades de capacitacion




PROGRAMA DE APOYO LA REFORMA INTEGRAL DE LA PROVINCIA Um MENDOZA

SUBPROGRAMA:
AREA:
NOMBRE DEL PROYECTO

Poder Judicial

) Omvmn;meon para Magistrados y Funcionarios del —uomm_. .En__o_m_ de Mendoza

ACTIVIDADES

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

3. Asesoramiento

3.1 Contratacion de dos expertos con
amplia experiencia en el campo de la
consultoria intemacional en
administracion de formacion
superior y en administracion de
tribunales respectivamente,o en
administracion de formacion para
personal del poder judicial, para el
asesoramiento a la Suprema Corte
en las siguientes tareas:-

3.1.1 Estudios sobre el papel respectivo y
los-instrumentos de la formacion
inicial y la formacion permanente:

3.1.2. Propuesta de un sistema de crédito
para la formacicn permanente.

3.1.3 Identificacion de posibles requisitos
adicionales en el régimen del
Centro de Capacitacion

3.1.4. Propuesta sobre el papel del
Centro en relacion con la

Jormacicn inicial y seleccién de
los Magistrados.

INDICADORES

Presupuesto : Ver planilla a&.r?ﬁ..

. Recibos y facturas

Liquidacién de presupuesto
Informe de Auditoria




PROGRAMA DE APOYO LA REFORMA INTEGRAL DE LA PROVINCIA DE MENDOZA

Pagina

SUBPROGRAMA: Poder Judicial
AREA:
NOMBRE DEL PROYECTO IIT) Proyecto de mejora de 1a gestion tribunalicia del Poder Judicial de Mendoza
OBJETIVOS INDICADORES MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS

Fortalecer la capacidad tecnolégica
del Poder Judicial para simplificar
la gestién, uniformando tramites y
documentos, acelerar la
tramitacién  de  expedientes,
mejorar la seguridad y coherencia
de las actuaciones judiciales,
disponer de los datos necesarios
para " gobernar ' y planificar la
gestidn, aprovechar los recursos
mediante agrupacion en servicios
.comunes de 4rea homogéneas y
aumentar la transparencia y la
informacion al ciudadano.

- Reduccién del tiempo de tramitacion

de los expedientes en un 70%

Aumento de la productividad judicial
enun 75%.

Obtencion de estadisticas judiciales
fiables y completas al 100%.

Acceso inmediato del publico y de los
profesionales a la informacién del

estado de los procedimientos.

Incremento enun 75% dela:
homogeneidad de las resoluciones
Jjudiciales.

- Estadisticas oficiales del Poder Judicial
. Encuesta de opinion sobre el acceso a

la informacién.

. Resultados de los estudios
. Informes de evaluacién

PROPOSITO:

Mejora de la Gestion tribunalicia del
" Poder Judicial de Mendoza.” *

Encinco afios: . . . ..
. Reduccién del tiempo de tramitacion

de los expedientes en un 50%
Aumento de la productividad judicial
en un 50%.
Obtencion de estadisticas judiciales
fiables y completas al 100%.

- Acceso inmediato del publico y de los

profesionales a la informacion del
estado de los procedimientos.

. Incremento en 50% de la homogenei-

_ Estadisticas oficiales del Poder Judicial
. Encuesta de opinion sore ¢ acceso a la

informacién

. Resultados de los estudios
. Informes de evaluacién

dad de las resoluciones .ommhom.




PROGRAMA DE APOYO LA REFORMA INTEGRAL DE LA PROVINCIA DE MENDOZA

SUBPROGRAMA:
AREA: :
NOMBRE DEL PROYECTO

Poder Judicial

I11) Proyecto de mejora de la gestion tribunalicia del Poder Judicial de Mendoza

Pagina

COMPONENTE 1

INDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

1. Validacién general del Plan y
Orientaciones Estratégicas en el

Area de Organizacidn

Validado el Plan definido el esquema
de direccion y elaborado el
documento de orientaciones
estratégicas en 6 meses.

1.1 Validacion general del plan

Validado el plan en 2 meses (1° y 2°
del componente)

. El mismo documento

1.2 Definicién y consenco del esquema
de direccién propuesto para el
desarrollo dl proyecto.

Definido el esquema de direccion en 1
mes (3° del componente)

.- El mismo documento

1.3 Estudio de los cambios
organizativos, procedimentales y
administrativos en el disefio actual
del sistema de gestidn judicial.

. Documento de Onentaciones

Estratégicas elaborado en 3 meses (4°
a 6° del componente)

. Ambito organico: definicién de mesas

¥ servicios comunes

Ambito procedimental: itineracion,
compatibilidad y comunicaciones
judiciales ,

. Normalizacién de Tramites procesales

. El mismo documento

. Politicas de documentos normalizados.




PROGRAMA DE APOYO LA REFORMA INTEGRAL DE LA PROVINCIA DE MENDOZA

Piagina

SUBPROGRAMA: Poder Judicial
AREA:
NOMBRE DEL PROYECTO I1I) Proyecto de mejora de la gestion tribunalicia del Poder Judicial de Mendoza
COMPONENTE 2 INDICADORES MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS

2. Orientaciones Estratégicas en el
drea de Sistemas de Informacidn

Documento de Orientaciones
Estratégicas elaborado en cuatro
meses

2.1. Identificacion de las estrategias que
definan el Modelo de Sistema de
Informacidn acorde con las
Ornentaciones Estratégicas en el
area de Organizacion.

Documento de Orientaciones
Estratégicas elaborado en cuatro
meses y que contenga

Oportunidades Tecnolégicas de
ubicacion y procesamiento de la
informacion, seleccion de Equipos
fisicos y logicos, comunicaciones, y
desarrollo de sistemas de-
informacion.

Politicas estratégicas de seguridad,
suministros, formacion,
mantenimiento y explotacion.

Identificacion de las necesidades de

informaciéon. . .
Revision de los sistemas actuales y
propuesta de mejoras y nuevos

. El mismo documento

LT ST T e T P T e - remm o m e o

sistemas. :




PROGRAMA DE APOYO LA REFORMA INTEGRAL DE LA PROVINCIA DE MENDOZA

Pagina

SUBPROGRAMA: Poder Judicial
AREA: .
NOMBRE DEL PROYECTO I11) Proyecto de mejora de la gestion tribunalicia del Poder Judicial de Mendoza
COMPONENTE 3 INDICADORES MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS

3. Dotacion e implantacién

Dotacion e implantacion realizadas en
50 meses. ,

3.1. Elaboracion de un Plan de Accidon

Elaboracién de los Planes de
Comunicaciones, Desarrollo de
Sistemas, Segundad, Instalaciones,
Necesidades y Suministros,
Mantenimiento y Formacion en 4
meses (1° a 4° del componente)

Elaboracion de pliegos de bases y
condiciones de licitacion en 4 meses
(1° a 4° dei componente)

. Documento Plan de Accion.
. Pliegos de bases y condiciones de
licitacion terminados

3.2 Desarrollo e implantacién de los
Sistemas de Informacién

Desarrollo e implantacion de los
sistemas especificos de fueros en 46
meses (5° al 50° del componente)

Desarrollo de los sistemas de

informacién de los servicios comunes

. Certificacion de conforrmdad de la

los sistemas de acuerdo con las
especificaciones validadas por la ™~
Unidad Ejecutora.

Suprema Corte a la implantacion de

3.3 Adquisicion, instalacion y formacién
~en el uso del equipamiento
informatico.

. Dotada la infraestructura fisica y logica

de base en el irea de sistemas de
informacion en 46 meses (5° al 50°
del componente)

. Disponibilidad de 1.650 puestos

informatizados en 46 meses (5° al 50°
del componente). .

Impartida formacién al equipo técnico
de la Suprema Corte sobre el
hardware y software de base instalado
en 46 meses (5° al 50° del

. Pliegos de bases y condiciones de
licitacion ejecutados en sus términos

componente).




PROGRAMA DE APOYO LA REFORMA INTEGRAL DE LA PROVINCIA DE MENDOZA

Pdgina

SUBPROGRAMA: Poder Judicial
AREA: .
NOMBRE DEL PROYECTO III) Proyecto de mejora de la gestion tribunalicia del Poder Judicial de Mendoza
ACTIVIDAD INDICADORES MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS

1. Validacion - -

1.1 Contratacién de Equipo de

Expertos.
Contratacion de empresa consultora con

| amplia experiencia en el desarrollo de

organizaciones judiciales, con

intervencion de dos consultores por seis

meses para realizar las siguientes tareas

1.1.1. Validacion general del plan

1.1.2. Definicién y consenso del
esquema de direccién propuesto
para el desarrollo del proyecto.

1.1.3. Estudio de los cambios
organizarivos, procedimentales y
administrativas en el disefio
actual del sistema de gestién
judicial,

K

. Presupuesto: Ver planilla adjunta

. Recibos y facturas
Liquidacion de presupuesto
Informe de Auditoria




PROGRAMA DE APOYO LA REFORMA INTEGRAL DE LA PROVINCIA DE MENDOZA
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SUBPROGRAMA: Poder Judiciat
AREA:
NOMBRE DEL PROYECTO II) Proyecto de mejora de la gestion trbunalicia del Poder Judicial de Mendoza
ACTIVIDAD INDICADORES MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
2. Orientaciones estratégicas . Presupuesto: Ver planilla adjunta . Recibos y Facturas

2.1. Contratacion de Equipo de
Expertos.

Contratacion de empresa consultora
con amplia experiencia en el
desarrollo de organizaciones
judiciales, con intervencion de un
Director de Proyecto y dos
consultores por seis meses para la
indentificacién de las estrategias que
definan el Modelo de Sistema de
Informacion acorde con las
Orientaciones Estratégicas en ¢l 4rea
de Organizacion.

Liquidacion de presupuesto
Informe de Auditoria




| PROGRAMA DE APOYO LA REFORMA INTEGRAL DE LA PROVINCIA DE ?HmZUON>

Pigina

SUBPROGRAMA: Poder Judicial
AREA:
NOMBRE DEL PROYECTO 1) Proyecto de mejora de la gestion tribunalicia del Poder Judicial de Mendoza
ACTIVIDAD INDICADORES - MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS

3. Dotacién e implantacion

3.1. Contratacién de Equipo
de Expertos.

Contratacion de empresa
Consultora con amplia
experiencia en el desarrollo de
organizaciones judiciales, con
intervencion de un Director de
Proyecto y dos consultores
por 4 meses para Elaboracién
de Un Plan de Accion. _

»

. Presupuesto: Ver planilla adjunta

. Recibos y facturas

Liquidacién de presupuesto
Informe de Auditoria.

3.1.2 Idem para el desarrollo ¢
implantacion de los Sistemas de
- Informacion durante 46 meses.
Desarrollo e Implantacicn de
los Sistemas de Informacion

. Presupuesto: Ver planilla adjunta

. Recibos y facturas

Liquidacién de presupuesto
Informe de Auditoria.

3. H 3 - Adquisicion e instalacion del’
E:Gm:goao Swo:dm:no

>§Ean&= de n@.:mvmnmmao
informatico fisico y logico para
900 puestos y contratacién con
proveedores especializados de la
formacion de equipo técnico de La
Suprema Corte ¢n el uso del
3:6..5:0:3

.. Presupuesto: Ver planilla adjunta -

. Recibos y facturas -

Liquidacion de presupuesto
Informe de Auditoria.
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PROGRAMA DE APOYO A LA REFORMA INTEGRAL DE LA PROVINCIA DE MENDOZA

SUBPROGRAMA: Poder Judicial
AREA: _ o . . :
NOMBRE DEL PROYECTO IV) Plan General de Infraestructura Edilicia .
OBJETIVOS . : 5 INDICADORES MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS.
FIN: Dotar al Poder Judicial de espacios |- 80% Satisfaccion de los jue-ces, fiscales y - Estadisticas Oficiales del Poder - Asuncidn del Plan a
fisicos adecuados al desarrollo de Jas funcionarios en los nuevos edificios. Judicial, ~ todos los niveles
actividades judiciales que potencianla |- 80% Satisfaccién de abo-gados y justiciables |- Encuesta de opinion institucionales y de
accesibilidad, la eficiencia, 1a seguridad y| enlos nuevos edificios. - Resultados de los estudios comple- usuarios.
la trasnparencia de la funcién judicial. - 90%. Satisfaccion del pa-blico en los nuevos mentarios. - Desarrollo coordi-nado
edificios . - Informes de Eva- de los Planes de
- 100% Eliminacion de las barreras : luacién. Organizacion y
arquitectonicas en los nuevos edificios. . Formacion.
- 100%. Seguridad de los expedientes y pruebjs : - Dotacién personal y
de conviccion en los nuevos edificios. g o material, para el equipo
- 100%. Mantenimiento ade-cuado en los nuevo o técnico de supervision
edificios. o delaS.C.
- 60%. Mejora del manteni-miento en los . : - Dotacion personal y oL
edificios exis-tentes. : "--material, para el equipo : N
- 100%. Implantaci6n inte-grada de la de manteni-miento. ‘ . .
- informética en los nuevos edificios. -
PROPOSITO: Desarrollo y ejecucion | - 80%. Satisfaccion de los jue-ces, fiscales y - Estadisticas Ofi-ciales del Poder - Desarrollo coordi-nado
de un Plan de Infraestructura Edilicia funcionarios en los nuevos edificios. Judicial. de los Planes de
para el Poder Judicial. - - 80%. Satisfaccién de abo-gados y justiciables en los | - Encuesta de opinion sobre el acceso |  Organizacién y
: :MMM\% mnﬁm%_.om..o el pibli | a la informacion. - Formacion.
85%8» accion ¢el pu-dlica en los nuevos - Resultados de _ﬁ.um estudios - Dotacion personal y .
- 100%. Eliminacién de las barreras arquitecténicas | COmple-mentarios. material, para el equipo
en los nuevos edificios. - Informes de la Unidad Geren- | técnico de Supervision- -
; - 80%. Seguridad de los expe-dientes y pruebas de con- |  ciadora. dela S.C.
viceion en ~o.m nuevos edi-ficios, . - Dotacion personal y
- mmwwm Mantenimiento ade-cuado en los nuevos edi- material, para el equipo
- 50%. Mejora del mante-nimiento en los edificios ‘ de manteni-miento.
existentes. :
- 100%. Implantacién inte-grada n_n la informética en .

los nuevos edificios. 1’




PROGRAMA DE APOYO A LA REFORMA INTEGRAL DE LA PROVINCIA DE MENDOZA

SUBPROGRAMA: Poder Judicial
ARFA: .
NOMBRE DEL PROYECTO IV) Plan General de Infraestructura Edilicia
OBJETIVOS INDICADORES MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
COMPONENTES: - Informes trimes-trales de la Unidad

Plan General de me.mmﬁanmcam Edilicias

1. Elaboracién del Plan General de 1.
Infraes-tructura Ediliciaparael | para el Poder Judicial realizado ¢n 6 meses.
5 woam,. Judicial. ., 2. Redaccion de los proyectos (3m), Con-
: M.M%.wﬁo mooszaoo_oz de dos ; tratacion de las obras (6m.) y construccion
3 w H_o o%w% Ms. ccidn de 43 de los edificios (9 m.)
. onstruccion de
.mcmmw dos MU.Q.V © _ 3. 43 juzgados cons-truidos en 3 afios &/ el
4. Verificacién y supervision de los cronograma que se establezca en el P.G.
__M. Informes de supervi-sion de los proyectos /

proyectos y obras del P.G.

se vayan redactando e informes semestrales
de verificacién (N° de m2 iniciados/n® de
m2 construidos en el ler., 2°,....afio,
conforme lo establecido en el P.G.)

de Verificacion y Supervisién que
debera anejar los documentos res-
pectivos (Pro-puestas, disefios,
informes, certifi-cados de entrega e
instalacion, con-vocatorias, resolu-
ciones de adjudi-cacién, contratos,
etc.), copias de las Gacetas Oficiales
correspondientes, copias de disposi-
ciones reglamen-tarias de la Corte y
del Gobiemno, en su caso, aprobando
las acciones nece-sarias, y evalua-
cién de la capaci-tacion realizada.

2. Adecuada coor-
dinacidn entre la
Unidad Ejecu-tora de
1aS.C.yel M° de
Obras Publicas.

3. Idem.




PROGRAMA DE APOYO A LA REFORMA INTEGRAL DE LA PROVINCIA DE MENDOZA

SUBPROGRAMA: Poder Judicial

AREA:

NOMBRE DEL PROYECTO [V) Plan General de Infraestructura Edilicia |
OBJETIVOS INDICADORES. MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS

ACTIVIDADES: ‘ . .

1. Elaboracion del Plan Ge-neral de 1. Elaboracion del Plan General de Infraes- |- Contrato 1. Adecuada coordi-

Infraestructuras Edilicias para el

Poder Judicial.

1.A.- Contratacion de un arquitecto o
empresa consultora de caracter
internacional para que ejecute las
siguientes actividades:

1.A.1.- Identificacion, diag-ndstico y
elaboracidn de las necesidades
de la planta judicial a corto,

‘ medio y lar-go plazo.

1.A.2.- Definicion de las necesidades

de los diferentes 6rganos

organi-zacién cuya imple-
mentacién estd en curso.

R

judiciales, conforme a la nueva.

tructuras Edilicias para el Poder Judicial.
. Presupuesto: ver planilla adjunta

- Informes de super-vision de los
docu-mentos.

- Recibos y Facturas.

- Liquidacién del Presupuesto.

- Informe de Auditoria

nacién con los pro-yectos
del programa en el que se
define la organizacion.

1.A.1.- Faltadela
informacion nece-sana
para proyectar
cientificamente la
evolucion de la plan-ta

| judiciat




PROGRAMA DE APOYO A LA REFORMA INTEGRAL DE LA PROVINCIA DE MENDOZA

SUBPROGRAMA: Poder Judicial
AREA:
NOMBRE DEL PROYECTO IV) Plan General de Infraestructura Edilicia
OBJETIVOS INDICADORES MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
1.A.3.- Diagnéstico de la Presupuesto: ver planiila adjunta -

LAM4.-

1LAS.-

1.A.6.-

infraestructura actual.
Definicion y Analisis de los
Espacios-tipo judiciales.
Elaboracion de los Programas
de Nece-sidades para los
distintos tipos de edificios de la
Planta Judicial prevista.
Elaboracién de un Proyecto
Genérico que defina las
caracteristicas técnicas de los
materiales, instalaciones,
equipos y mobi-lario, que
deben utilizarse en la construc-
cién de los edificios judiciales
con el ob-jeto de racionalizar el
mantenimiento de los mismos.

1.A.7.- Elaboracién de un Programa

de Mante-nimiento.

1.A.8.- Validacién del Plan Piloto.
1.A.9.- Elaboraciéndela-
Programacion General de todo el

conjunto de edificios




PROGRAMA DE APOYO A LA REFORMA INTEGRAL DE LA PROVINCIA DE MENDOZA

SUBPROGRAMA:
AREA: .
NOMBRE DEL PROYECTOQ

Poder Judicial

IV) Plan General de Infraestructura Edilicia

INDICADORES

| MEDIOS DE VERIFICACION |

SUPUESTOS

OBJETIVOS

2.- Proyecto y construccion de dos
edificios piloto: Juzgado de Pazy
Juzgado de Paz Letrado.

2.A.- Contratacién de un arquitecto
para la redac-cién de los Proyectos de
‘ejecucion de los Juzgados de Paz.
2.B.- Contratacion de un empresa
constructora para la construccion de
los Juzgados de Paz mediante
licitacion pablica interna-cional.

2.C.- Contratacién de la direccién
facultativa para la fiscalizacion de las
obras. B , .

2.D.- Contratacién del mobiliario
para los Juzga-dos de Paz.




PROGRAMA DE APOYO A LA REFORMA INTEGRAL DE LA PROVINCIA Um MENDOZA

SUBPROGRAMA:
AREA:
NOMBRE DEL PROYECTO

Poder Judicial

IV) Plan General de Infraestructura Edilicia

OBJETIVOS

INDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION |

SUPUESTOS

3.- Proyecto y Construccién de los
edificios previstos en ef P.G.

3.A.- Contratacion de arquitectos para
la redaccion de los proyectos de eje-
cucion de los edificios del P.G,

3.B.- Contratacion de empresas cons-

| tructoras para la construccion de los
proyectos de ejecucion de los edifi-cios
del P.G.

3.C.- Contratacién de la direccion
facultativa para la fiscalizacion de las
obras del P.G.

3.D.- Contratacion del mobiliario para
los edificios del P.G.

4.- Verificacion y supervision de los
proyectos y obras del P.G.

4.A.- Contratacién de una empresa
consultora de caracter internacional para
que gjecute las siguientes acti-vidades:
4.A.1.- Verificacidn cuantitativa del
Plan.

4.A.2.- Supervision de los proyectos.

. .,

4.A.3.- Supervision de las obras.

Presupuesto: ver zlanilla adjunta.

w_‘nmcu:mmﬁ.o” ver panilla adjunta;

3.A.- Contratos
Proyectos

3.B.- Contratos
Certificaciones mensuales.

3.C.- Contratos
Liquidacién de las obras

3.D.- Contratos
Recibos y Facturas
4. Informes semestrales

4.A.2.- Tnformes de Super-visién de
cada proyecto.
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AREA MINISTERIO DE GOBIERNO



PROGRAMA DE APOYO A LA REFORMA INTEGRA. JE LA PROVINCIA

MENDOZA / BID
COMPONENTE : MINISTERIO DE GOBIERNO
MARCO LOGICO
SITUACION ACTUAL | PROBLEMA EFECTO NO DESEADC | ACTIVIDAD META ESPERADA ACCIONES INICIADAS | FINANCIAMIENTD!
PRIORIZADO PROPUESTA
BOLETIN OFICIAL
Problemas en la informa- | Proceso artesanal Demoras y ricsgos de Agilizar la recepeion del | Sistema de gestidn efi- Anilisis del flujo de in-  § BID
cion a publicar error ¢n la recepeion v malcrial a publicary ciente formacion
entre ¢sta v la edicidn sistematizar su posterior | Capacitacion del personal | Deteccion de los princi-
tratamiento editonal proveedor del material a | pales inconvenientes a
editar v del equipo editor | resolver
Edicién impresa Difusién limitada Insuficiente publicidad de | Diversificar la forma de | Aumentar significativa- Preparacién del software | BID
los actos de gobicrno cdicion v aumentar cuan- | mente 1a venta ¢ iniciar | para Ia edicién electroni-
. titativa vy cualitativamente | suscripciones a la edicion | ca
1a difusién clectrénica
Publicacion restringida a | Escaso desarroilo del Limitado interés por parte | Ampliar las secciones ¥ | Aumento potencial del
pOCOoS lemas potencial editorial del pablico temas a editar -publico interesado (lector
v suscriptor)
Desequilibrio entre Ingre- | Bajo precio unitario Ingresos inferiores a los | Aumentar ¢l precio uni- | Equilibrar ingresos ¥ Esiudio pormenonzado
sos por Ventas v Coslos costos Lario CosLos de costos v analisis deta-
Hado de lu facturucion
Alto porcentaje de distri- | Suscriptores exentos del | Minimizar la cantidad de
bucidn gratuita pago ejemplares de distribucion
gratuita
Escaso liraje. pocos sus- | Difusion insuficiente Aumentar el tiraje ¥ nu-
cripteres en relacion al mero de suscriptores
potencial
~F
~



PROGRAMA DE APOYO A LA REFORM
MENDOZA / BID

INTEGRAL DE LA PROVINCIA

COMPONENTE : MINISTERIO DE GOBIERNO
PLAN PLURIANUAL - MATRIZ DE ACTIVIDADES

ACTIVIDAD

TAREAS

RESULTADOS

BOLETIN OFICIAL

L. Agilizar la recepcion del material a publicar
¥ sistematizar su posterior tratamiento edito-
rial

2. Diversificar la forma de edicion y aumentar
cuantitativa y cualitativamente la difusion

3. Ampliar las secciones y temas a editar

4. Optimizar la ecuacion econdmica del BO
mediante : aumento del precio unitario, au-
mentar el tiraje y nimero de suscriptores,
minimizar la cantidad de ejemplares de distri-
bucion gratuita

—— e e
o L R o

2.1
22
23

3.1
32
33
34

4.1
4.2
43
4.4

Analisis del flujo de la informacion

Analisis del perfil del proveedor y del cliente. Registros
Informatizacién. Desarrollo software para recepcion/ edicion.
Eleccion y adquisicién equipamiento informatico
Capacitacion del Personal en la informatizacion

Informatizacién. Desarrollo software para la edicion electronica

Analisis del mercado consumidor
Difusion del nuevo producto “edicion electronica™

Investigacion y analisis de nuevos temas a incluir en la edicion
Analisis del mercado consumidor (ver tarea 2.2)

Seleccidn de los temas a incorporar a la edicion

Difusion de la “‘edicion electronica ampliada ™ (ver tarea 2.3)

Estudio de costos y analisis de la actual facturacion

Analisis costos - ingresos del “nuevo producto™
Determinacion de la curva de equilibrio. Precio - Cantidad
Gestion para minimizar distribucién gratuita. Por suscrpcion

Sistema de gestion eficiente
Confiabilidad de la informacién
Minimizacion de errores

Optimizacion del servicio y productqxit:
dos

Aumento de las ventas con el nuevo pec
Iniciar suscripciones a la edicion electon

Ampliar el mercado consumidor del nes
BO (lector y suscriptor) , con mas indot
cion y edicion elctronica

Equilibrar ingresos y costos, y en lo peil
obtener resultados positivos




PROGRAMA DE APOYO A LA REFORMA INTEGRAL DE LA PROVINCIA

MENDOZA / BID

COMPONENTE : MINISTERIO DE GOBIERNO

PLAN PLURIANUAL - CRONOGRAMA

ANO 3

ACTIVIDAD

ANO 1
Trm | Trim 2 Trim 3 Trm 4

ANO 2
Trim | Tam 2 Trm 3 Trm 4

Trm ! Trrm 2 Tnm 3 Trnim 4

BOLETIN OFICIAL

1 Apilizar la recepcion def material a publicar v

sislematizar su postenor tratamienio editonal

2 Diversificar la forma de edicion v aumentar

cuantitativa v cuahitativamente la difusion
3 Amplar las secciones v 1emas a editar

= Opumizar ia ecuacion economica de! BO mediante
aumento de! precio umitano. aumentar el traje v numero

de suscniptores, mintmizar la canudad de eiemplares de

distribucion gratuita




PROGRAMA DE APOYO A LA REFORMA INTEGRA . OE LA PROVINCIA

MENDQOZA / BID

COMPONENTE : MINISTERIO DE GOBIERNO

MARCO LOGICO

SITUACION ACTUAL |PROBLEMA EFECTO NO DESEADQ | ACTIVIDAD META ESPERADA ACCIONES INICIADAS | FINANCIAMIENT)
PRIORIZADO PROPUESTA :

DIRECCION DE

PERSONAS

JURIDICAS

Proceso de fusion de [a
Dir.n de Personas Juridi-
cas con la Dir.de Coope-
rativas v cl
Dep.Mutualidades en la
nucva DPJ para la fiscali-
zacién y control centrali-
zado.

La fiscalizacidn de las
Sociedades de Responsa-
bilidad Limitada v |la
Matniculacion de Comer-
ctantes, actualmente.
estdn en jurisdiccion del
Poder udicial.

Dispersion de esfuerzos v
recursos ¢n mejorar servi-
cios de fiscalizacién,
debido a la diversidad de
organismos independicn-
tes que prestan el servicio

Distinta ubicacién fisica
de los organismos. Al-
quiler de inmueble

Dispersion de csfuerzos v
TCCUTS0S €N Mejorar Si-
milares servicios de fis-
calizacion. debido a [a
diversidad de organismos
independientes que los
prestan

Bajo rendimicnto del
recurso humano en ins-
peccidn v asesoramicnio

Deterioro del servicio

Insuficiente inspeccion v
fiscalizacidon de las Pers.
Juridicas

Utilizacién de inmucbies
alquilados prescindibics

Bajo rendimicnto del
recurso humano en ins-
peccién v aseseramicnto

Programa de Normaliza-
cidn de las entidades :
sociedades por accion.
socicdades civiles. funda-
clones, cooperativas ¥
mutualidades

Informatizacion de la
nueva Dircccion de Per-
sonas Juridicas

Equipam. Informatico

Centralizacion de [a {is-
calizacion v control ¢n un
solo imbito edilicio

Incorporacion del regis-
tro. Inspeccidn v Fiscali-
zacion las SRL v la Ma-
triculactén de Comercios
dentro de la nueva DPJ.

[nformatizacion

Sistema mas eficiente de
fiscalizacion de entidades.
Optimizacién de recursos
cmpleados.

Mayor seguridad juridica

Capacitacion del Personal
en nuevas téenicas de
gestidn

Sistema mds cficiente de

fiscalizacion de entidades
con una optimizacién de

recursos empleados. Ma-
yor seguridad juridica

Capacitacién del Personal
en nuevas Iécnicas de
gestion

Fusion de 1a DPJ ine-
diante la aplicacién del
An. [0° Decreto 889/96

Preparacién software para
registro v control de enti-
dades. (Dir. Prov. de
[nformatica)

Provincia de Menglaa.

Provincia de Z_o:mam.

BID

Provincia de Mengaa.

Provincia de Mendea.

BID




PROGRAMA DE APOYO A LA REFORM * 'NTEGRAL DE LA PROVINCIA

MENDOZA / BID

COMPONENTE : MINISTERIO DE GOBIERNO
PLAN PLURIANUAL - MATRIZ DE ACTIVIDADES

RESULTADOS

ACTIVIDAD

TAREAS

DIRECCION DE PERSONAS
JURIDICAS

1. Programa de Normalizacion de Entidades

2. Informatizacion de 1a nueva Direccion de
Personas Juridicas

3. Adquisicion del equipamiento informatico

4. Incorporacion del registro, Inspeccion y
Fiscalizacion las SRL y la Matriculacion de
Comercios dentro de la nueva DPJ.

5. Informatizacién

1.1 Actualizacion de Registros de Entidades en Actividad

1.2 Inspecciones, Notificaciones y Baja de Entidades.

1.3 Ficha de cada Entidad con Documentacion presentada

I.4 Uso de la informatizacion disponible, en lo previsible que sea
compatible con la futura informatizacion

1.5 Actualizacién permanente de la informacion

2 Preparacion de software para el registro y control de entidades
3 Capacitacion del Personal en el uso del sistema informatico

to

L L
t2

Adquisicion de equipamiento informatico. Instalacion

4.1 Protundizar analisis sobre la incorporacion a la DPJ
4.2 Determinacion de la ubicacion fisica de las nuevas funciones

4.3 Actualizar Registros. Inspecc. Notif. Bajas. Ficha (Actividad 1)

4.4 Aplicacion del software disefiado (prever en Tarea 2.2)

-

5.1 Ver informatizacion prevista en Actividades 1,2 y 3

I Eleccion del equipamiento informatico compatible con Tarea 2.2

Registros actualizado las de Entidades]i

cas
Informacion confiable y sistematizada

Mayor segundad juridica

Posibilidad de aplicacion gradual de lain
matica disponibie conforme al cronogan
tnversiones

Maxima aplicacion del potencial inforna:
Registros actualizado las de Entidades]i:
cas

Informacion confiable y sistematizada

Mavor segunidad juridica

Incluido en otras actividades




e

PROGRAMA DE APOYO A LA REFORMA INTEGRAL DE LA PROVINCI A

MENDOZA / BID

COMPONENTE : MINISTERIO DE GOBIERNO

MARCO LOGICO

SITUACION ACTUAL | PROBLEMA EFECTO NO DESEADO | ACTIVIDAD META ESPERADA ACCIONES INICIADAS | FINANCIAMIENTD)
PRIORIZADO PROPUESTA

APOYO AL SISTEMA

JUDICIAL

Inexistencia material del
Fuero de Familia

Retraso en aplicaciones
informaticas a los proce-
sos judiciales

Ley 6354 deber de aplica-
cion

Déficit de capacitacion en
cuadros de la administra-
cton de justicia

Falta de calidad en los
Juzgamicnios

Demoras v pérdidas de
calidad en la administra-
cidn de justicia

Creacion de nuevos tribu-
nales

Evaluacién de causas de
fondo del problema
Desarroifo de las aplica-
ciones informaticas a la
administracion de justicia

Juzgados Especializados ¥
Eficaces

Disefio de un programa
de incorporacién de equi-
pamiento informatico ¥
capacitacion en los diver-
sos niveles de responsa-
bilidad en la actividad
judicial

Acuerdo sobre prucba
piloto ¥ presupucslo
Inicio de la discusion del
acucrdo

4




PROGRAMA DE APOYO A LA REFORMA INTEGRAL DE LA PROVINCI A

MENDOZA / BID

COMPONENTE : MINISTERIO DE GOBIERNO

MARCO LOGICO

SITUACION ACTUAL | PROBLEMA EFECTO NO DESEADO | ACTIVIDAD META ESPERADA ACCIONES INICIADAS | FINANCIAMIENTO)
PRIORIZADO PROPUESTA
APOYO AL SISTEMA
JUDICIAL
Ineficacia del sistema por | Actualizacion del Codigo | Denegacidn de justicia Sancion del nuevo Codigo | Sistema acusatorio puro. | Elaboracion del provecto
dcfectos procesales Procesal Penal Resultados de ineficiencia | Procesal Penal reemplazo del inquisitivo | de nuevo Cédigo Procesal
cuaniitativa v cualitativa Penal
Impunidad ante delitos
complejos
Falta de clara dependen- { No confiabilidad de la Falta de independencia de | Creacién del Cuerpo de Unificacion tramile in- Cronograma acordado
cia del juez. de quiencs investigacion criminal Ia funcién investigativa v | Investigadores Judiciales | vestigativo ¢ incorpora- | con Poder Judicial. con
realizan Ia investigacion mala asignacion de los cion de procedimientos ¢ | pruebas piloto
penal recursos utilizados instrumental cicntificos
de analisis
Defectos cn la adminis- Falta de cspecializacion | Deficiencias en los juz- Formacién de Magistra- | Convenio con Universi- [ Inicio de la discusion del
tracion de justicia ¢n la adnunistracion de gamicnios dos mediante creacion de | dades v Corte Suprema de | acuerdo
Justicia 1a Maestria cn Magistra- | Justicia
feira
Necesidad de aplicar Demora ¢ incticiencia en | Poner en marcha modos
modos alternativos de 12 administracion de alternativos
solucion de confliclos justicia - Mediacién
- Pequefias causas cn sede
Civil
Sistemas ineficientes de | Riesgos de error y demo- | Equipamiento en [nfor-
confeceion v archivo ras cn la Administracion | matizacion y Capacita-
documental. Necesidad de | de Justicta ci6n del Personal
informatizar procedi- Ineficicnte administracion .
mientos de recursos -
-l
Inexistencia material del | Ley 6354 deber de aplica- | Falta de calidad en _8. Creacion de nucvos tribu- | Juzgados Especializa Acuerdo sobre prucha v
Fuero de Familia cibén juzgamientos nales Eficaces piloto v presupuesto




PROGRAMA DE APOYO A LA REFORM.
MENDOZA / BID

NTEGRAL DE LA PROVINCIA

COMPONENTE : MINISTERIO DE GOBIERNO
PLAN PLURIANUAL - MATRIZ DE ACTIVIDADES

ACTIVIDAD

TAREAS

RESULTADOS

APOYO AL PODER JUDICIAL
1. Sancion del nuevo Cdédigo Procesal Penal

2. Creacion del Cuerpo de Investigadores
Judiciales

3. Formacion de Magistrados mediante crea-
cion de la Maestria en Magistratura

4. Poner en marcha modos alternativos
- Mediacion
- Pequenas causas en sede Civil

)
—

k2

()

b
(W

b9

[FRIN SV 8 T 13 v

T

) b —

Elaboracion del proyecto del nuevo Codigo Procesal Penal
Sancion del nuevo Codigo

Desarrollo Programa de Capacitacion del Investigador Judicial

Pruebas piloto
Institucion del Curso/ Escuela de Investigador Judicial

Desarrollo Programa de l2a Maestria en Magistratura
Convenio con Universidades y Corte Suprema de Justicia

Pruebas piloto
[nstitucion de la Maestria en Magistratura

Difusion de los modos alternativos de solucion de conflictos
Capacitacion en las nuevas procedimientos o instancias
Institucion de los nuevos procedimientos

Eficiente administracion de justicia.
Aplicacion del sistema acusatorio pusy
emplazo del inquisitivo

Unificacion del tramite investigativo an
poracion de técnicas cientificas de anfki

Eficiente administracion de justicia méit
especializacion de los magistrados.

Optimizacion de los recursos empleade:
administracion de justicia




PROGRAMA DE APOYO A LA REFORMA INTEGRAL DE LA PROVINCIA

MENDOZA / BID .

COMPONENTE : MINISTERIO DE GOBIERNO
PLAN PLURIANUAL - MATRIZ DE ACTIVIDADES

ACTIVIDAD

TAREAS

RESULTADOS

APOYO AL PODER JUDICIAL

5. Desarrollo de las aplicaciones in-
formaticas a la administracion de justi-
cia

6. Creacion de nuevos trnibunales

5.1
5.2
5.3
5.4
5.5
5.5

Analisis del flujo de la informacion.. Procedimientos
Informatizacion. Desarrollo software segun necesidades
Eleccién y adquisicion equipamiento informatico. Instalacion
Difusion publica del nuevo sistema informatico

Capacitacion del Personal en el uso del sistema informético
Puesta en marcha del Sistema Informatizado

Creacion, pruebas y difusion de fos nuevos juzgados
Institucion de los nuevos Juzgados Especializados

Sistemna de administracion de justicia s
eficiente en los diverso niveles de respa
lidad

Confiabilidad de la informacion
Minimizacion de errores

Optimizacién de los recursos empleade:
nores demoras

Efictente administracion de justicia.

=, — v - —




<OGRAMA DE APOYO A LA REFORMA INTEGRAL I LA PROVINCIA

MENDQOZA 'BID

COMPONENTE : MINISTERIO DE GOBIERNO

PLAN PLURIANUAL - CRONOGRAMA

-
-

ACTIVIDAD

ANO |

Tom ] Trim2 Trm 3 Tnim 4

ANO 2

Trim ] Trim2 Tnm3 Tnm4}Tnm I Tnm

A

12 zJ

O ,
Tom > Trim 4

APOYO AL PODER JUDICIAL
! Sancion-del nueve Codiee Procesa: Pena
> Creacion ael Cuerpo de Investigadores Juditaies

Formazion de Magstrados mediante creacion 0z ia

Jaestna en Mawistratura
! Poner en marcha modos altermnativos
- Medwscion

- Pequenas causas en sede Civil

Desarrolic de las apiicaciones informaucas z la

dministracion de justicia

Creacion de nuevos tnibunales

b



PROGRAMA DE APOYO A LA REFORMA INTEGRAL DE LA PROVINCI A

MENDQZA / BID

COMPONENTE : MINISTERIO DE GOBIERNO

MARCO LOGICO

SITUACION ACTUAL | PROBLEMA EFECTO NO DESEADO | ACTIVIDAD META ESPERADA ACCIONES INICIADAS | FINANCIAMIENTD?
PRIORIZADO PROPUESTA
MINISTERIO DE
GOBIERNO
Necesidad de la Reforma | Sistema constitucional Disiorciones de legalidad | Estudios preparatorios de Elevar ¢l nivel del debate
Constitucional desactualizado que s¢ traduce en falta de | la Reforma Constitucio- | sobre los contenidos de la
claridad v scguridad juri- | nal Reforma Constitucional.
dicas restandole caracter
Coordinacion institucio- | Falia de organicidad cn Trato desigual entre ¢l Reorganizacion de la Armoniosa v fluida rela-
nat con Municipios dicha relacion institucio- | Gobierno Provincial v los | oficina dc relaciones cion institucional con
nal Municipios municipales Municipios
Funciones incumplidas Estudios sobre dreas v Asignacion adecuada de
funciones descentraliza- | fondos afcctados a la
bles tarea municipal
Retrasos en los procesos
de desceniralizacion Realizacion del Congreso Elaboracién iemario para
de Municipalidades futuro Congreso de Mu-
nicipalidades
v
S




PROGRAMA DE APOYO A LA REFORMA INTEGRAL DE LA PROVINCIA

MENDOZA / BID

'"COMPONENTE : MINISTERIO DE GOBIERN(
PLAN PLURIANUAL - MATRIZ DE ACTIVIDADES

ACTIVIDAD

TAREAS

RESULTADOS

MINISTERIO DE GOBIERNO

1. Estudios preparatorios de la Reforma
Constitucional

2. Reorganizacion de la oficina de relaciones
municipales

3. Estudios sobre areas y funciones descen-
tralizables

4. Realizacion del Congreso de Municipali-
dades

!-J [
I =

(V¥
—

4.1
43
42

Estudios preparatorios de la Reforma Constitucional

Analisis de la relaciones entre Provincia y Munnipios
Determinacion de las areas de conflicto

Determinacion de areas y funciones a cumplir por las comunas

Establecer fecha y lugar de realizacion del Congreso
Comunicacion a Municipios. Solicitar lista de expositores
Confirmacion del Programa y Temario del Congreso.

Elevar el nivel del debate sobre los can
dos de 1a Reforma Constitucional. restn
caracter

Armoniosa v fluida relacion institucioal
Municiptos

Asignacion adecuada de fondos afectdd
tarea municipal

Avanzar en los procesos de descentraba




.ROGRAMA DE APOYO A LA REFORMA INTEGRAL DE LA PROVINCIA

JAENDOZA ' BID

SOMPONENTE : MINISTERIO DE GOBIERNO

')LAN PLURIANUAL - CRONOGRAMA

ANO

ANO 2

ANO 3

ACTIVIDAD

Tam | Trim2 Tom 32 Tnm 4

Trim 1 Tam 2 Trim 3 Tnm 4

Trim 1 Tom 2 Trim > Tnm 4

1INISTERIO DE GOBIERNO

Estudios preparatonos de ts Reforme Consutunional

Reorganizacion de la oficina de relaciones

unicipales

Estudios sobre areas v funciones descentraiizabies
Realizacion del Congreso de Municipaiidades

Nuevo Régimen de la Funcion Publica

B it

4.t




PROGRAMA DE APOYOQO A LA REFORMA INTEGRAL Dt LA PROVINCIA DE MENDOZA
Poder Ejecutivo
Ministerio de Gobierno

SUBPROGRAMA:
AREA:

NOMBRE DEL PROYECTQ: [} Modemizacion de la Geston del Ministerio de Gobierno

RIESGOS ]

INDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION

r OBJETIVOS

FIN:

Mejorar la publicidad de los actos de gobiemo

Opumizacion de los recursos empieados en fa gesuan

Sistemas mas eficicentes de fiscalizacion, adecuada regis- v

contrel de las personas jundicas

Mavor segundad juridica

Avanzar en los prucesos de sutonomia municipal v fortafe-

cimiento de las relaciones con Gob.Prov. v entre Municip,

PROPOSITO ;

Modemnuacion Admumstrativo- [eenics de Urganismos

del Ministeno de Gobiemo mediante su Informatizacion

Boletin Oficial
Costa de Matertales c 1000 Eiemplares

Costos de Personal ¢ 1000 Ejemplares

N*® de Ejemplares vendidos- Via. Directs v Suscnpeién
N° de suscriptores de la edician electronics

Direccion de Personas Juridicas

N°de Enudades en Actividad

N7 de Entidades Regulares

Publicacion o Direciono de Entudades registradas en
la Provincia

Oficina de Municipalidades

Velocidad comunicacion, Dscentralizacion

Botrtin Oficizl

Sistema informatizado de recepcion v edicion instalado
en condiciones de opumizar la gestion

Direccién de Personas Juridicas

Puesta en Marcha del Programa de Norm. Enudades
Sistema de Informatizacion instalado

Oficina de Municipatidades

Sistema informatico on-line instaiado

PAnino {1 Aa A

Registros v Ftadisticas del Organismo

Libros de Suscnpciones - Libro Je Ventas

La informattzacién del organismo suministre cstos datos

utilizados como indicadores

Registros v Etadisucas del Organismo
Le informatizaciéon del organismo suminisra estos datos

utilizados como indicadores

Registro de fechas de recepeion comunicaciones

Intormes sobre Pruebas v Puesta en Marcha

Intormes sobre Prucbas v Pucsta en Marchs

Informes sobre Prucbas v Pucsta en Marcha

Informes sobre Pruchas y Puesta en Marcha

Drscontinuidad en la trans-

par. v Racionalee. Admrrist.

Falia Coordinacion con Enu-
Jdedes con control actual
Falla consenso entre Munic:-

paiidades v Gob. Provincial

Disconunuidad en fa Racio-

nalizacion Administrativa

£

Q



PROGRAMA DE APOYO A LA REFORMA INTEGRAL DE LA PROVINCIA DE MENDOZA

SUBPROGRAMA: Poder Ejecutivo

AREA: Ministerio de Gobiemo

NOMBRE DEL PROYECTO: I) Modemizacion de la Gestion del Ministerio de Gobierno

| OBJETIVOS 1 INDICADORES { MEDIOS DE VERIFICACION | RIESGOS |
COMPONENTES:

Bodetin Oficial Boletin Oficial

_

1. Disefio de un sistema elecmonico de recepeion v edician
2. Informanzacién del Boletin Obcial. Equipgmiento

u.gu&.ﬂcavamguun&?u&:&n_:cﬁ.owo
.“

. Estudio de costos-ingresos. curva de equilibno

Direccién de Personas Juridicas

£ Programa de Normalizacién de Entidades

6. Informatizacion de la nueva Dir. de Pers. Jundicas

7. Adquisicion del equiparmiento tniommanco

8. Incorpomacién del registro, Inspece. v Fiscahiz. de SRL
v la Mamiculacion de Comerciantes a la nueva DP)

9 Coordinacién ctapas de [nformatzacion

Oficina de Municipalidades
10. Difusion del Congreso de Municipalidades 1977
11. Asist. informitica a Ofic. de Asuntos Mumcipales

ACTIVIDADES (Tareas)
Boletin Oficial
1.1 Andlisis del flujo de la informacién

1.2 Andlisis del perfil del proveodor v del cliente. Registros.

Periodo de ¢jecucion - Alcance
Detalle de equipos a proveer
Cantdad v Perfil del Destinatano

Costos.precios. cantidad de Ejemplares del BO

Dircecién de Personiss Juridicas

Duracion del Programa - N° de Enudades Censadas
Detalle de software v equipos 8 proveer

Detalle de equipos a proveer

Decretos de Fusién Ornansmos de Control de las

SRL v d¢ Comercianies a la Dir. de Personas Junidicas

Oficina de Municipziidades
Grado de: Difusion v Parucipacion. N° de temas.
Velocidad v Grado de Publicidad de la informacion.

Ver Presupuesto Costo de Tarcas

13 Informatizacién. Desarrollo del software recepcion odicién

1.4 Eleccidn y adquisicion equipsmiento informétioo
1.5 Capecitacidn del Personal en la informatizacitn

.Q:m 2de 4

Informes de Avance de Consultores

intormes v Actas de Medicion de los Contratos de Obra v

Senvicios realizados

Informes de Avance de Consultores

Informes v Actas de Medicion de los Contratos de Obra v

Servicios realizados

Publicaciones oficiales

Medios de informacién publica v opiniones.

Informes de los Municipios

Registros Contables de Contrataciones (UEP)

Baja Jemanda eiectronica
Dhscontinuidad en ia Racio-
nalizacion Administrabva

Bajo N° de suscriptores

Insegundad juridica
Dnsconunuidad ¢n la Racio-
nalizacion Administratva
Coordinacion con Entidades

que uenen ef control acrual

Falla consenso entre Munici-

palidedes v Gob. Provincial

Grado de informatizacién

del proveedor de informa-

cion v del clicnte { Bajo)

Desactualiz. tecnoidgica

Perfil inadocusdo Personal \n\



PROGRAMA DE APOYO A LA REFORMA INTEGRAL DI A PROVINCIA DE MENDOZA

SUBPROGRAMA,; Poder Ejecutivo
AREA: Ministerio de Gobierno

NOMBRE DEL PROYECTO: I} Modemizacién de la Gestion del Ministerio de Gobterno

INDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION

1 RIESGOS 1

| OBJETIVOS |
2.1 Informatizacién. Desamoilo scoftware p edicion electronica
2.2 Analisis del mercado consumidor

2.3 Difusién del nuevo producto edicion electronica

3.1 Investgacion v andlisis de nucvos temas a in¢luir en edicion
3.2 Analisis del mercedo consumidor (ver Tares 2.2)
3.3 Seleccion de los temas a incorporar a la edicion

3.4 Difusion de la edicion electronica amplisda (ver tarea 2.3)

4.1 Estudio de costos v anihss de la actus] facturacion
4.2 Andlisis costos - ingresos del nuevo producto

4.3 Decterminacion de la curva de equilibnio. Precio-Cant
4.4 Gestion para mimmizar distnbucton gratuita por sus-

cnp<idn

Dlreccion de Personas Juridicas

5.1 Acrualizacidn de Registros de Entidades en Actividad

5.2 Inspecciones, Nouficaciones v Baja de Entidades.

5.3 Ficha de cada Entdad con Documentacion presentada

5.4 Uso equipammicato informinco disponible. en compe-
tibilidad con la futum informauzacion

5.5 Actualizacion permanents de la informacién

6.1 Preparscidn de software p registro vy control de entidades
6.2 Capacitacién del Personal en ol uso del sist. informitico

.oim 3de4d

Demanda clectromica baja

Insuticiente N? suscniptores

Baja demanda del sector

Dhscontinuidad en la Racio-

nalizacion Administratina

Modificacion de laa Funcio-
nes del Organmsmo

Perfl] inadecuado Personal

0%



PROGRAMA DE APOYO A LA REFORMA INTEGRAL D* " A PROVINCIA DE MENDOZA

SUBPROGRAMA.: Poder Ejecutivo
AREA: Ministerio de Gobiemo

NOMBERE DEL PROYECTO: 1) Modermuzacion de la Gestdn del Ministerio de Gobierno

| OBJETIVOS | [NDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION

| RIESGOS |

7.1 Eleccion del equipam. informitico compatible con Activ. 2.2

7.2 Adquisicién de equipamiento informébtico. instaiacion

8.1 Protundizar analisis sobre la incorporacion & la DPJ
8.2 Determinscion de la ubicacion fisica de las nueves funciones
8.3 Actualuzar Registros. Inspece. Noul. Bajas. Ficha (Acuy. 1)

8.4 Aplicacion del software discfado (prever en Tarea 2.0)

8.1 Informauzacién. Coord. coprevisto en Acov. 5,6 v 7

Oficina de Municipalidades Presupuesto de Taress

10.1 Difusidn terna : Regonalizacion de Municipos Conocimiento del 1ema a |a fecha del Congreso

10.2 Ddumdn tema . Red Nec. Desarr de Muncipsos
- 10.3 Difusion tema . Area Metropalitena
10.4 Organizacion del Congreso. Expositores « Temania.

10.5 Realizacion matensl del Congreso

11.1 Instaiar sistema on-line con Municipios
1 1.2 Sistema de seguinuento de los Asuntos

insttucionaies MuniGipaies

Informes de Municipios

[ntormes de Municipios

Informes de Municipios

,Sm 4de 4

Desactualiz. tecnologica

Dhscontnuidad en ls Racio-

naitzacion Administrativa

Incompatibilidad informat,

Dingasmo en lugar de :
Consenso, Iniciauva v Parn-
cipacion de los Municipios

Pamcipacion homogénca

Dhsconunuidad en la Racio-
nalizacion Administrativa
Falla consenso entre Munici-

palidadés v Gob. Provincial



PROGRAMA DE APOYO A LA REFORMA INTEGRAL D! A PROVINCIA DE MENDOZA

SUBPROGRAMA.: Poder Ejecutive

AREA: Ministerio de Gobierno

NOMBRE DEL PROYECTO: II) Estudios Preparatorios para la Reforma Consntucional
| OBJETIVOS i INDICADORES | MEDIOS DE VERIFICACION | RIESGOS |
FIN:

Alcanzar un Provecto de Reforma Consuituconl del maximo
nivel académico, concensuado con lodes los sectores v de

carscter permancnic

PROPOSITO :

Elevar ¢l nive] de debate sobre contenidos de la Reforma Variedad de temas incluidos en la Reforma. Integral
Profundidad en ¢l tratamiento de los temas. Cahidad

COMPONENTES:

1. Estudios preparatonos de la Reforma Construcional N° y categoria de asesores consultadcs [nformes v Actas de Medicion de los Contratos de Obra v
N° y categoria de las Entidudss 8 Instituciones parti-  Servicios realizados. Publicaciones viiciales
cipantes en ¢l debate (Colegios Abog, Umiversidades) Intormes de Avance de Consultores

ACTIVIDADES Ver Presupucsio Costo de Tarea Registros Coniables de Contratsciones (YEM)

1.1 Consuitas con Asssores Oficiales
1.2 Programa de Promocion del debata sobre ios contenios
de la Reforma

Pagina 1 de 1 .

Falta de consenso sectores
Resisatencia al cambio
Falla en la coordinacidn con

Poder [Legislauvo

Caracier transitono

Bajo mivel del debate
Etapa preparatona mal re-
cibida interpretada

Intereses sextonales

Oposicion 2 ls reforma
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PROGRAMA DE APOYO A LA REFORMA INTEGRALL A PROVINCIA DE MENDOZA

SUBPROGRAMA: Poder Ejecutivo

AREA: Ministerio de Gobierno

NOMBRE DEL PROYECTOQ: III) Nuevo Regimen Juridico de la Funcion Publica

i OBJETIVOS | [NDICADORES | MEDIOS DE VERIFICACION | RIESGOS ]

FIN:

Lograr la jerarquizacion, capacitacion v profesionalizacion de

la Funcion Publica ] Oposicion a la reforma v al

i progreso personal

PROPQSITO : Drscontinuidad de politica

Actualizar ¢l regimen legal de la funcion publica conforme oe Racionaliz. Adrminmstrat.

los nuevos requenm. ¥ perspectivas que hov presentan los

servicios demandados por 1a Comunidad al Estado Intereses sectoriales priman
sobre los de la Comunidad
v los del Estado

- COMPOXNENTES:

Informes de Avance de Consultores Oposicion al cambio

I. Anteproyectos de nuevas Leves que rigen la Funcion Pablica

Ver Presupuesto Costo de Tarea Registros Contables de Contrataciones (UEP)

ACTIVIDADES

1.1 Consultas con Asesores v Asoctactones Gremiales Etapa preparatona de ios

1.2 Elaboracion de ios términos de referencia bases pars <l wrminos mal interpretada

llamado & concurso Falie en |a coordinacién con
¢l Poder Legislanvo

1.3 Llamado a Concurso Publico para elaboracion de ante-

provectos de leves que disefien el nuevo Régimen de 1n

Funcién Piblica

mn_.:m 1de1 . | )



PROGRAMA DE APOYO A LA REFORMA INTEGRAL DE \ PROVINCIA DE MENDOZA

MEDIOS DE VERIFICACION

RIESGOS |

SUBPROGRAMA: Poder Ejecutivo

AREA: Ministerio de Gobierno

NOMBRE DEL PROYECTO: V) Apoyo a la gestion del Poder Judicial

| OBJETIVOS | INDICADORES
COMPONENTES:

1. Sancidn del nuevo Codigo Procesal Penal Penodo de elsboracion . Sancion - Castos Etapas

Duracion v Costos de: Desarrollo Programa. Prucbas

'

Creacidn del Cuerpo Investugadores Judicaies
Piloto + Lanzamiento del Curso-Escucla

3. Crescion de la Maestria de la Magistratura Idem Cuerpo Invest. Judiciales

4. Insttuir, Mediacion v Causas en Sede Penal Duracidn v Costos de: Difusién ¥ su insttucién

5. Aplicaciones informaticas a la admin.de justucia Detalle de software v equipos & proveer

6. Creacion de nuevos tnbunales Duracion v Costos de: Prucbas v su Institucion

Venificacion de etapas

ACTIVIDADES Ver Presupuesto Costo de Tares
1.1 Elaboracion del provecto del nuevo Codigo Procesal Penal
1.2 Sancién del nuevo Céddigo

2.1 Desarr. Programa Capacitacion del Investig. Judicial
2.2 Prucbas piloto
23 lnstitucion del Curso’ Escuela de [nvesugador Judicial

[nformes v Actas de Medicion de los Contratos de Obma v

Servicios realizados

Informes de Avance de Consultores

Publicaciones oficiales

Intormes v Actas de Medicion de los Contratos d¢ Obra v

Servicios realizados

Informes de Avance de Consultores

Registros Contables de Contrataciones (UEP)

.o_nm 2de 3 .

Caracter transitono reforma

Falla coordinacion con €l
ente wnvestigador actual

Oposicion a la reforma v el

progreso personal

Druscontinuidad de polibica
de Racionaliz. Administrat




PROGRAMA DE APOYO A LA REFORMA INTEGRAL I ".A PROVINCIA DE MENDOZA

SUBPROGRAMA: Poder Ejecutivo
AREA: Ministerio de Gobierno

NOMBRE DEL PROYECTO: IV) Apovo a la gestion del Poder Judicial

| OBJETIVOS ] INDICADORES { MEDIOS DE VERIFICACION RIESGOS |

3.1
3.2
a3
34

41
4.2
4.3

5.1
5.2
5.3
54
5.5
5.5

Deserrollo Programa de la Maestrie en Magistratura
Convenio con Universidades v Corte Suprema de Justicia
Prucbas piloto

Instituctéon de la Maestria en Magistratura

Difusion de los modos alternativos de soiucion de conflictos
Capacitacion en Ias nuevas procedimientos o instancias

Insttucion de los nuevos procedimientos

Andlisis del fiujo de la informacion.. Procedimientos
Informatizacion, Desarrollo software segun necessdades
Eleccion v adquisicidon equipamiento informanco. Instalacion
Difusién publica del nuevo sistema informanco
Capacitacion del Personsl en ¢l uso del sistema informauce

Puesta ¢n marcha del Sistema [niformatzado

Creacidn. prucbas v difusinn de Ing nuevos jurgados

Insttucion de los nucvos Juzgados Especializados

’Qam 3del



SUBPROGRAMA: Poder Ejecutivo

AREA: Fortalecimicnto de 1a Gestian de Gobicmo
Crongerama de Actividades v Desembolsos - Anuales v Trimestrales {en miles de $) Financiamicnto Local = $378.000 (Provecto 1)
Financiamicnto BID = $1,194.400
Ao 1 Ana 2 Ano 3 Anos 1a 3
N PROYECTO - Actividades L ] 2 ] 3 ] ¢ [Towi] 1 [ 2 [ 3 [ & JTow | 1 [ 2 ] 3 [4]Total [ Totat |
I Wﬁ:nﬂ:mn_._.m de Procedim. Admin, 217 36.9 21.7 23.7 1100 320 72.0 820 412 2792 389.2
Ralevamicnto - 277 27.7 - o 27,7
Seleccitn 14,7 147 14,7
Reingenicnia 22.2 222 . - 222
Mnnal de Procedinsienies 217 21,7 . 217
Cuapacitacién 23,7 23,7 ‘ 23,7
Dmpiantagién . . 820 720 20 230 2600 2600
k- sheacion 19.2 19.2 19,2
1F Régimen de ba Funcidn Publica 8.0 80 W3 923 2100 840 340 16%.0 3780
Consuliag Asesores y Asoc. Grem, 4,0 30 £,0 10,0 ‘ 10,0
Elborecidn términos de referencia 12,5 7.5 20,0 20,0
Contriio para confeccion de la Ley 8.0 10 840 840 1800 840 840 168,0 34380
it Gestion del Ministerio de Gobierno 657 1264 1150 730 3851 1020 20 120 2060 250 3.0 330 624.1
Roletin Oficial 159 4434 210 90 933 170 170 140 45,0 138,3
Diceccion de Personas Juridicas - 360 R0 690 1860 580 490 17,0 ’ 293,0
Oficrna de Municipalidades 19.8 46,0 10,0 1058 270 260 1,0 340 250 8.0 33,0 192.8
IV Reforma Procesal i34 270 757 400 . 181.1 . 1813
Reforma del Menor ; 17,2
Ley Mediacion ¥ Pequerias Causas 2.2 12,0
Reformia det Procedimiento Penal 150 425 . 40,0
Plan de Reduccién costos de litigio T332
Totales trimestrules ¥ anuvales 1398 1983 3139 2342
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