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1. Introduccién.

Las profundas transformaciones politicas, econémicas, sociales y culturales que esta
desencadenando el proceso de globalizacién ponen al descubierto las debilidades del
modelo de desarrollo preexistente € impulsan la urgente necesidad de avanzar sobre
disefios adecuados a las nuevas condiciones de contexto.

La implementacién de nuevos modelos exige el complicado transito de una economia
cerrada, protegida y subsidiada hacia otra, abterta y basada en la competitividad. Este
proceso exigira nuevas modalidades e instrumentos de gestion de las politicas
piblicas que estimulen la movilizacién y convergencia de la totalidad de los TECUrsos
sociales disponibles.

El nuevo enfoque de la gestion de politicas publicas reconoce la evidente necesidad
de racionalizar la estructura del Estado y de mejorar la calidad de sus recursos
humanos e insumos materiales, pero se privilegia la consideracion del disefio, gestion
y evaluacion de conjuntos significativos de lineas de accion publica referidas a temas
especificos. Es en torno a este flujo de informacion y accion que los problemas de
estructura y de gestion del sector publico deben ser ordenados y resueltos (Lahera, E
1994).

En el ambito de las actividades econémicas, la gestién publica tiene un claro rol que
cumplir en el nivel de la planificacién estratégica de los grandes lineamientos
nacionales, mientras que la ejecucién de las actividades productivas y la prestacion de
servicios pasaran progresivamente al sector privado.

Esto implica un claro viraje respecto del modelo previo donde el Estado incursionaba
en la produccion de bienes y en la prestacién de servicios, y competia con el sector
privado o detentaba posiciones monopdlicas. En este contexto, las nuevas funciones
abarcan la gestion de los recursos y de los bienes pablicos, y el aseguramiento de la
competencia en los mercados para lo cual debera disefiar e implementar los
instrumentos legales y operativos adecuados.

Asimismo, se percibe la necesidad de una profunda reingenieria y modernizacién de
las instituciones y organizaciones piblicas y privadas que posibilite avanzar hacia una
mayor competitividad sistémica teniendo como premisa la integracion de la totalidad
de los actores sociales. De no contemplarse este Gltimo aspecto, la sostenibilidad y
equidad del modelo seran seguramente inalcanzables.

De la misma manera que una perspectiva social de la competitividad supera
ampliamente el ambito de la productividad y la eficiencia macro y microecondmicas,
la iInnovacién supera la dimensién de la incorporacién de tecnologia.

Si bien esta ultima es uno de los ejes claves a considerar en la bisqueda de una
mayor competitividad, no se restringe a ella.  Otras cuestiones, tales como la
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educacion, la capacitacion y la conformacion de redes socioecondmicas que
involucren a las empresas, las organizaciones de productores e industriales, las
universidades, los centros de investigacion, los organismos generadores y difusores
de tecnologia, y las entidades financieras son condiciones ineludibles para llevar
adelante una transformacién productiva,

El enfoque que se propone visualiza el problema de la competitividad como un
proceso de construccion social. Por su propia naturaleza, se trata de un complejo
proceso interactivo de aprendizaje institucional entre multiples actores publicos y
privados, Unica alternativa viable que se percibe para el crecimiento en el contexto de
la globalizacién.

Esto implica avanzar hacia la conformacién de Sistemas de Innovacion que faciliten
la generacion y difusion de externalidades y permitan el aumento de la capacidad
endogena y la reduccién de las brechas tecnologicas, y posibiliten el
aprovechamiento de las oportunidades de crecimiento (Johnson y Lundvall, 1994).

Asimismo, el proceso de cambio que se propone sobre la base de la modernizacién
institucional y la transformacién productiva derivardn seguramente en un mejor
desempefio econdmico a partir del cual se torna viable el desarrollo y el crecimiento
sostenidos.

En base a estas premisas, se estudia la situacion actual de las estructuras productivas
y soctales en Las Flores dentro de distintos marcos de analisis correspondientes a
escenarios definidos por las condiciones intrarregionales (Cuenca del Salado, zonas
de produccién mixta-oeste de Buenos Aires-, Cuencas lecheras, etc.), interregionales
(Mercosur, Unién Europea, etc.) y globales (firmas, grupos econémicos, aglomerados
industriales y redes de empresas virtuales, etc.).

A partir de este analisis, se trazan las lineas por donde podria direccionarse el
desarrollo. Las trayectorias elegidas se estudian segun los activos tecnologicos y los
conoctmientos y habilidades acumulados en la sociedad local, su evolucién hasta el
presente, los efectos que la globalizacién ha producido en la estructura enddgena y
las perspectivas de crecimiento sobre dichas trayectorias.

La importancia de la funcion publica radica en la formulacién de politicas tendientes
a organizar y preparar el entorno para que los agentes de cambio puedan liderar el
proceso de transformacién.

El proyecto EMETA surge como un pilar fundamental en torno al cual se pueden
implementar unidades de proyectos productivos relacionados con la agroindustria.
Esto tiene una perspectiva mucha mas amplia comparandola con emprendimientos
privados porque permite generar conocimientos y habilidades que es posible
conservar en el medio local como una forma de evitar la migracion hacia los grandes
centros urbanos. Asimismo, atrae la demanda de capacitacion de toda la zona y se
enriquece con problematicas diversas que producen un efecto de retroalimentacién‘en
la basqueda de oportunidades de negocios y expansién de |a economia.
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El desarrollo de un sistema agroalimentario integrado en todas sus funciones y
altamente competitivo es un proceso complejo que se construye en base al consenso
de todos los sectores de la sociedad.

La produccién primaria es el paso inicial hacia Ia conformacion del sistema. En este
sentido, se estudiaran las formas de mejorar la productividad y eficiencia de los
sistemas preexistentes e incorporar actividades nuevas que brinden la posibilidad de
aumentar el valor agregado de la produccién e iniciar la transformacion productiva
desde el sector primario.

El otro eje fundamental de la transformacion productiva que se propone implica
avanzar en la reestructuracién del sector textil de la confecciéon. Se apunta a la
implementacion del cambio tecnolégico y organizacional, a la especializacién
flexible del personal de planta Y a una renovacion de las estrategias de managment.
Esto derivard en el mediano plazo en la conformacién de redes de proveedores y
subcontratistas.

Ambos ejes, el agroindustrial y el textil, constituyen centros generadores de actividad
econémica porque presentan claras fortalezas como para liderar el proceso de
cambio. A medida que nuevas estructuras, flexibles y dinamicas, se desarrollen y
desenvuelvan en la sociedad local, articulandose y conformando vinculos entre
agentes locales y distinto tipo de organizaciones nacionales e internacionales, iran
produciéndose externalidades sobre la educacién, la capacitacion, la salud, los
servicios comunitarios, las actividades de comercio y servicios, los activos
tecnologicos, los flujos de informacién, etc.

En definitiva, se trata de iniciar una transformacion para reinsertar a Las Flores y su
area de influencia en el escenario productivo actual y establecer los cimientos de un
proceso de desarrollo y crecimiento basado en la competitividad, la sostenibilidad yel
bienestar social. ' ,



2. Marco conceptual de planificacion.

Las profundas transformaciones politicas, econémicas y tecnologicas de las ultimas
décadas estan induciendo cambios trascedentes en las politicas y estrategias de los
paises centrales y en vias de desarrollo. Simultaneamente a la globalizacién de los
mercados y la internacionalizacién de la produccién, se observa una creciente
interdependencia entre las empresas, paises y regiones.

La implementacion de diversos tipos de convenios, regimenes preferenciales y
acuerdos bilaterales y multilaterales, y los avances en la construccién de bloques
politico-econdmicos evidencian el valor estratégico de los procesos de integracién en
el escenario actual,

Dentro de este contexto global, durante los afios noventa la integracién
latinoamericana ha venido encuadrandose en el marco de una estrategia de
“regionalismo abierto”, es decir, de una profundizaciéon de la apertura econémica
acompafiada por privatizaciones y desregulacion de las economias nacionales, y por
otra parte con la suscripcioén de acuerdos y compromisos regionales y subregionales
de integracion, que han resultado en una mayor apertura reciproca al interior de la
regién (Muchnik, 1996).

La integracidn regional en el Mercosur se ha desarrollado en base a una iniciativa
politica y se ha configurado primero a través de una negociacién sectorial con el
objeto de lograr buenas complementariedades. A partic de 1990, se produce un
cambio instalandose el principio de automaticidad en la negociacion: se eliminan
barreras, se fijan limites y se deja que los agentes se adapten.

El proceso de integracion europeo ha sido mas largo y complejo.  Europa fue el
escenario principal de dos guerras mundiales durante la primera mitad del siglo y de
la guerra fria durante ia segunda mitad. Sobre su ternitorio, el capitalismo occidental
y el comunismo desplegaron gran parte de la escalada armamentista y se disputaron
la hegemonia mundial hasta la caida del Muro de Berlin. Las rivalidades historicas
entre paises y sus diferencias econdmicas, politicas y culturales, no impidieron sin
embargo el desarrolto progresivo de un mercado comin y no impide en la actualidad
seguir adelante con el Tratado de Maastricht. La integracién europea se construy6 en
base a reglamentaciones y normas supranacionales, es decir que fue y es un proceso
institucionalizado.

Por ejemplo, la Comision de Bruselas reglamenta el mercado de la Comunidad y
ejerce control sobre el abuso de posiciones dominantes, los arreglos
interempresariales y las ayudas piblicas nacionales. De manera que existe un
organismo especifico para la politica de competencia y reglas comunes para todos los
agentes.




En cambio, los paises del Mercosur poseen una identidad cultural mas cercana. El
origen de su problematica social y econdmica tiene raices comunes, a pesar de existir
diferencias entre los modelos de desarrollo. Sin embargo, la integracion parece mas
bien una respuesta al pobre desempefio de las economias en el plano internacional
que a la construccién y el desarrollo de complementariedades. El impacto principal
del Mercosur consiste en atenuar los problemas de competitividad de las economias
domésticas.

Esto surge claramente cuando se analizan los conflictos comerciales y la forma de
solucionarlos. No existen mecanismos supranacionales que reglamenten el mercado
comun. Cuando aparecen contradicciones estas se resuelven por vias politicas
tratando de renegociar los acuerdos previos.

La ausencia de una politica industrial y de una politica tecnolégica para la regidn
imposibilita el crecimiento hacia adentro y no contribuye a fortalecer posiciones
negociadoras en el escenario internacional. La importancia de un organismo
supranacional en cuestiones comerciales evita que los conflictos se trasladen a la
arena politica. Asimismo, los marcos legales generan confianza en los empresarios y
aumentan la atractividad del territorio para la inversion extranjera directa (IED).

En la actualidad, se observa una revalorizacion de los atributos territoriales por lo que
es de esperar que las regiones asi configuradas cuenten con una importante ventaja
comparativa y resulten mas funcionales en la dinamica de la globalizacion.

Como se mencionara anteriormente, en el ambito latinoamericano la génesis de la
regionalidad obedece a una decisién politica y se configura a través de la agregacion
de unidades administrativo-politicas preexistentes (paises, provincias, distritos, etc.).

Los resultados de muchos esfuerzos de planificacion que apuntaron 'a la
racionalizacion del territorio ponen en evidencia la reducida utilidad de una estrategia
de regronalizacion basada en la delimitacion de areas homogéneas para facilitar la
gestion politico-administrativa. '

En este sentido, se visualiza la necesidad de avanzar en la conformacién de
asoclaciones territoriales que prioricen la complementacion de las actividades
productivas sobre la-base de la heterogeneidad socioeconémica.

El CO.PRO.DER es un buen punto de partida para comenzar a desarrollar
complementariedades a partir de la busqueda de heterogeneidad. Esta idea de
integracion se sustenta en la necesidad de coordinar y armonizar los intereses
sectoriales que se presentan cuando ante problematicas dificiles de resolver, la
funcion organizacional depende de la participacion de todos los agentes econoémicos
(agricultores, empresarios, trabajadores agrupados en camaras, gremios o distintas
asociaciones). El desarrollo de lineas estratégicas para la transformacion regional
debe partir del consenso de toda la sociedad y no puede restringirse al ambito
politico.
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Las asociaciones territoriales rigidas dificultan el proceso de crecimiento econémico
porque resultan incompatible con la logica de la globalizacion y la revolucion
cientifico-tecnoldgica en curso. La dinamica de la globalizacion genera
oportunidades en los mercados de productos, insumos, capitales, tecnologia y
servicios que requieren de una capacidad de respuesta rapida y flexible para su
aprovechamiento.

El Stanford Research Institute-SRI (1990) sostiene en relacion a este tema que la
racionalidad tradicional de las regiones econémicas y de las divistones politico-
administrativas esta transformandose rapidamente hacia una logica de aglomerados
regionales.

En este marco de analisis, el proceso de localizacién de empresas que podria dar
origen a la conformacién de un aglomerado industrial se explicaria por la generacion
de un conjunto de economias externas a las firmas, pero internas al conjunto de la
industria.

Entre las principales economias externas se destacan la disminucion de los costos de
transaccion y la generacion de una “atmésfera industrial” que se manifiesta a partir
del desarrollo formal e informal de habilidades y calificaciones de la mano de obra
(“skills”), de los procesos de aprendizaje idiosincratico por parte de las firmas
(“learning by doing™) y de la amplia difusién de innovaciones a través de la
movilidad de los trabajadores calificados e intercambio de ideas, que se ven
favorecidas por la aglomeracion (Yoguel y Kantis, 1990) ",

Esta conceptualizacién describe los comportamientos econémicos contemporaneos
mas adecuadamente que las fronteras politicas y administrativas. Estas Gltimas son
solo partes de aglomeraciones econémicas mayores que se definen (y cambian) con
los flujos de comercio, inversiones y tecnologia, tanto a escala internacional como
nacional y subnacional.

La propuesta analitica del SRI guarda una significativa correspondencia conceptual
con las formas de organizacion empresaria que estan teniendo un fuerte
protagonismo con la globalizacion, entre ellas, los grupos economicos, las redes de
empresas y las empresas virtuales. En los tres casos, el concepto clasico de empresa
como una funcidn de produccién se ve sustituido (o incrementado) por el de empresa
como unidad de gobernacion.

La conformaciéon de redes (networks) involucra el desarrollo de empresas de
subcontratistas y proveedores especializados de distintos tamafios en la busqueda de
ganancias de especializacion, flexibilidad y relacién en el conjunto de la trama. El

' Los costos de transaccién son las Jricciones que acontecen en la vida ccondmica de las enpresas

(sistemas) en sus relaciones internas como con el exterior. Descartando el supuesto ncocldsico de
perfecta informacion a costo cero con mecanismos de coordinacién instantdneos via mercados, las
fricciones pueden significar un costo elevado para la organizacién. La variedad organizativa surge desde
esta perspectiva, primordialmente al servicio de la economizacién del costo de transaccidén, Véase
Willamson, 1989.



sistema en su conjunto puede operar en forma cooperativa sobre la base de jerarquias
y de una distribucién de funciones-actividades sin existir necesariamente un control
sobre el capital.

Los grupos economicos estdn conformados por un ente central de decisién que
controla parcial o totalmente el paquete accionario y varias firmas satélites que
operan en actividades economicas relacionadas o no. Siguiendo un patrén orientado
hacia la especializacion o hacia la diversificacion de actividades, se trata de un
mecanismo de accidon coordinado entre firmas que internaliza funciones del mercado
Yy opera con menor riesgo y mayor eficiencia privada (Bisang, 1994).

La empresa virtual es una arreglo temporal entre compaiiias independientes ligadas
por tecnologia de informacion que les permite compartir habilidades, costos y acceso
a los mercados (Bussiness Week, 1993; Apertura, 1996). La naturaleza de la
asociacion en ese caso se basa en la elaboracion de alianzas estratégicas y otros tipos
de acuerdos transitorios. Una vez alcanzado el objetivo de mercado fijado, la
asociacion (la empresa virtual) se disuelve por lo que no cabe esperar cambios
profundos en la cultura e identidad de las partes.

Las tres alternativas de organizacion descriptas, si bien difieren en los sistemas de
flujo de informacion y toma de decisiones, en los mecanismos de incentivos y de
coordinacion de actividades, y en la distribucién de utilidades en todos los casos
resulta posible reducir los costos de transaccion y lograr un aumento de los beneficios
globales a través de la captacidn de cuasi-rentas de relacién.

Asimismo, estas formas de organizacién empresaria posibilitan generar y apropiar
externalidades y sinergias tecnolégicas, econdmicas y financieras. Todos estos
aspectos son centrales en el disefio de las estrategias y explican su elevada capacidad
competitiva en el contexto actual. :

Evidentemente, el problema de la integracion territorial supera ampliamente el plano
de la organizacién empresaria, entre ofras causas, debido a que estan presentes
distintas clases, magnitudes y combinaciones de bienes piiblicos y privados. Esta
cuestién incide en forma directa en el beneficio social y frecuentemente deriva en
fallas de mercado y en la colisién de intereses publico-privados.

Sin embargo, su consideracién se torna necesaria si se tiene en cuenta el
protagonismo y el impacto que estas formas de organizacién estan asumiendo a
escala mundial tanto a nivel econdmico como politico y social.

El desarrollo de los acontecimientos en el mundo empresarial avala la proposicion de
considerar a las regiones como cuasi-empresas, es decir como organizaciones
complejas cuyas formas de relacion con el entorno se parecen a las estrategias de
desarrollo de las grandes corporaciones (Boisier, 1994).

El argumento principal en favor de la analogia entre una propuesta de asociacién
territorial basada en la conformacién de aglomerados regionales y las formas de



organizacion empresaria mencionadas se centra en la bisqueda de mayor
competitividad.

En este contexto, es clave disefiar politicas y estrategias que logren compatibilizar
una competitividad y eficiencia econdmica privada con un proceso de acumulacién
social que posibilite a los territorios organizados el desarrollo en el mediano y largo
plazo. Es condicién necesaria para la sostenibilidad de este proceso, que las acciones
se implementen en un entorno de integracidn, participacién y equidad social.

Otro aspecto de la organizacién empresaria actual que debe considerarse en el
reordenamiento estratégico del territorio es el de los limites de la organizacion.

Las tipologias de firmas indicadas mas arriba muestran en este sentido una elevada
dinamica. La creciente interdependencia y flexibilidad con que operan las empresas
intentando adaptarse continuamente a las oportunidades de mercado y a los cambios
generales del entorno, obliga a una redefinicion permanente de las fronteras de la
organizacion.

Tradicionalmente, los conceptos de distancia y contigiiidad han estado presentes en
distintos intentos de racionalizacién e integracién espacial. Sin embrago, los avances
tecnologicos en las telecomunicaciones, en el transporte, la logistica, y el intercambio
de informacién en tiempo real estan reduciendo significativamente su importancia
como factores de localizacion y regionalizacién en algunos ambitos
tecnoproductivos,

A estas transformaciones inducidas por la revolucion tecnolégica se suma la
emergencia de los modelos fabriles de multiplantas-multilocalizacion que llevan
implicito la fragmentacién del proceso productivo, la especializacién por planta y el
aprovechamiento de las ventajas comparativas de cada localizacién alternativa'y que
también estan induciendo una mayor independencia entre la localizacién industrial y
los encadenamientos productivos. ’

Es posible identificar tanto tendencias centrifugas hacia la descentralizacion de las
actividades, como tendencias centripetas hacia la reaglomeracion en areas
especializadas en las que se maximiza la desintegracion vertical de los procesos
productivos (Yoguel y Kantis, 1990)

Estas tendencias que se observan en la organizacién industrial también sugieren la
conveniencia de una vision amplia que permita adaptar y modelar las estrategias de
asociacién territorial a las oportunidades de crecimiento econémico. En algunos
casos, la busqueda de ventajas competitivas se estructurara en torno a una mayor
descentralizacion y complementacion de actividades en areas geograficas dispersas,
mientras que en otros la necesidad de acumular masa critica levara a una mayor
concentracion geografica.



En este contexto, y en el caso especifico de la produccién agroalimentaria y
agroindustrial, las economias de aglomeracion tienen en el escenario actual una gran
importancia.

Una situacion equivalente se plantea en relacién a las dimensiones de los territorios
organizados. La tradicional perspectiva de que un territorio extenso concentra mayor
poder politico, econdmico y recursos socioculturales, y asimismo esta menos
expuesto a las crists y cambios éxternos (politicos, comerciales o financieros), ha
perdido vigencia progresivamente con la globalizacion.

El potencial econémico que alcanzaron en las ultimas décadas Japon y los NICs
(New Industrialized Countries-Paises de Reciente Industrializacion), y la crisis
financiera desatada por el efecto tequila son sumamente ilustrativos. Queda en claro a
partir de estos ejemplos que el poder se asocia hoy mas que nunca al control
asimétrico de recursos estratégicos muchos de los cuales son intangibles e
independientes de la dimension geografica. El conocimiento y las habilidades son en
la actualidad la Gnica fuente de ventajas competitivas sostenibles en el largo plazo.

El andlisis de estos casos recientes de desempeifio econémico exitoso indica que el
nivel de organizacion y la complejidad estructural del territorio son aspectos claves.
La complejidad depende de la cantidad y calidad de las estructuras presentes
(urbanas, productivas, sociales y politicas), de los mecanismos de interdependencia,
retroalimentacion y control de esas estructuras, y del grado de apertura del sistema en
su conjunto.

Un sistema de esta naturaleza para ser competitivo en los escenarios actuales debe
ademas presentar una elevada flexibilidad, maleabilidad y elasticidad organizativa y
funcional. Estas condiciones permiten la adaptacion rapida a los cambios del entorno
y posibilitan el aprovechamiento de las oportunidades de crecimiento econémico.
Necesariamente, una organizacidn asi debe funcionar sobre la base de acuerdos
temporales lo que implica avanzar hacia una organizacién virtual de los territorios y
las regiones.

Dado que la naturaleza de las asociaciones es transitoria, los mecanismos de
coordinacion de actividades en base a acuerdos (alianzas estratégicas,
encadenamientos productivos, redes de empresas, etc.) se tornan mas eficaces y
eficientes que las organizaciones centralizadas y permanentes.

Esta perspectiva contrasta con los enfoques que apuntan a la conformacién de
estructuras estables de asociacion territorial que inevitablemente son de naturaleza
mas rigida y de menor dinamismo relativo. En la medida que estos ejercicios se
estructuren sobre la base de reglamentos generales, no restrictivos y de incentivos,
este tipo de estrategias de integracion de largo plazo probablemente tengan un fuerte
impacto en los procesos de desarrollo en tanto pueda superarse el ambito de la
dimension comercial, y se avance en los ejes productivos, politicos y culturales.



En relacion a la localizacion industrial en un espacio regional, los factores
estimulantes mas frecuentes son las economias externas de urbanizacion y de
aglomeracion sectorial, el sumimistro de servicios, la infraestructura de transporte, el
abastecimiento de materias primas e insumos, el tamafio del mercado, la
disponibilidad de mano de obra calificada, la infraestructura basica, y los factores
institucionales, entre otros’.

Por ejemplo, en las industrias agroalimentarias de primera transformacion el
abastecimiento de materias primas es uno de los aspectos determinantes de su
localizacion. Esto se debe al peso relativo de estas Gltimas en la estructura de costos,
al caracter perecedero, a los elevados costos de transporte, almacenamiento y
conservacion, a la incidencia de las mermas en el proceso de elaboracién, al grado de
concentracion de la oferta primaria, y a los requerimientos de un abastecimiento
regular y continuo, entre otros. En las industrias de segunda transformacién estos
factores tienen por lo general un menor peso y adquieren mas importancia otros,
como por ejemplo el mercado final de consumo.

Algunos casos de relocalizacion industrial que se han producido en los ultimos afios
en la Unién Europa indican que a medida que los procesos de globalizacién e
integracion se intensifican, las economias de aglomeracién y urbanizacién son
elementos importantes, incluso en subsectores de primera transformacion.

Asimismo, los cambios en los patrones de demanda de bienes y servicios han tenido
incidencia directa en las estrategias de organizacién en muchas ramas industriales.
Los sistemas de produccion y consumo de bienes masivos e indiferenciados se estan
transformando hacia mercados segmentados con productos cada vez mas
diferenciados. Esto abre oportunidades a las iniciativas locales de reconversion y en
particular a las pymes agroalimentarias en segmentos que tradicionalmente han
encontrado barreras a la entrada por falta de escala.

En este contexto, localidades como Las Flores que presentan” un nivel de
industrializacion 1nc1p1ente o difuso, pueden constituirse en sitios atractivos para este
tipo de emprendimientos’.

Las firmas que apuntan a ser competitivas en forma sostenible a medida que la
globalizacién avanza privilegian la calidad del entorno. Un estudio realizado en la
Union Europea sobre la base de 1800 empresarios lideres indica que los factores que

? Las economias externas son los beneficios colectivos que perciben las empresas por el hecho de
producirse una reduccidn en los costos unitarios de produccion, originada por una localizacién conjunta
0 aglomeracién de la misma o de otras actividades econdmicas, con independencia de cualquier
intercambio de mercado y en comparacién con los costos que resultarian de una localizacion
completamente dispersa. Las economlas de urbanizacién son consecuencia de la magnitud de la
actividad econdmica en su conjunto y de la poblaciéon en una localidad o una zona definida. Las
economla de aglomeracion sectorial resultan de la localizacién en un espacio restringido de actividades
similares o proximas desde el punto de vista sectorial.

* Se entiende aqui por industrializacién difisa, a espacios intermedios entre las zonas exclusivamente
rurales y las urbano-industriales. El drea en estudio, cuenta con una base industrial y un sector de
comercio y servicios significativo, y que genera cconomias externas y sinergias.
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mas se privilegian en una nueva localizacion industrial son las redes de comunicacién
y transporte, la diversidad y calificacion de la mano de obra, y la presencia de
empresas dinamicas e internacionales y de centros académicos y de investigacién. La
competitividad del territorio depende sobre todo de su contribucion a la eficacia de la
organizacién empresarial (Coriat, 1995).

Los territorios organizados son los nuevos actores de la competencia internacional
por capital, por tecnologia y por oportunidades de mercado. Tales territorios deben
proyectarse a si mismos como una unidad con identidad reconocida, como una

totalidad diferenciada, capaz de ofrecer una imagen corporativa en el mejor sentido
del término (Boisier, 1994).

Por otro lado, la flexibilidad y temporalidad de las asociaciones en que puede
intervenir el territorio organizado posibilita la existencia simultanea de multiples
situaciones de asociacion virtual diseiiadas sobre la base de la heterogeneidad y la
diversidad local (a nivel municipal y de partido), apuntando a distintos objetivos
especificos.

Alcanzar este nivel de organizacién territorial interactivo y flexible exige que el
conjunto de los actores sociales, economicos y politicos logren generar, implementar
y articular proyectos con un elevado grado de autodeterminacion y consenso. Estos
proyectos deberan tener una elevada tasa de retorno econdémica y social.

Si bien esto puede ser estimulado mediante distintas acciones emprendidas desde el
sector publico y el privado, solo sera posible a través de un proceso endogeno de
construcciéon ampliamente participativo. Este proceso es evidentemente complejo y
lento, y exige el disefio de un nuevo perfil productivo con una clara insercion
internacional.

En este contexto, se visualiza la importancia estratégica de las politicas de fomento
de la competitividad en areas clave ya sea por sus perspectivas economicas futuras
como por las capacidades acumuladas en las empresas. En el caso de Las Flores,
esto se relaciona con las oportunidades que se visualizan en el ambito
agroalimentario y con la necesidad de reestructurar el sector textil.

En este sentido, son objetivos fundamentales la educacion en todos los niveles, la
formacion empresaria, la capacitacion y entrenamiento en las nuevas tecnologias, las
inversiones en infraestructura, los sistemas de informacion, la difusién de
innovaciones y los sistemas de calidad, el fomento de la articulacion y asociacion
interempresaria, la implementaciéon de programas especificos de crédito y
financiacién de pasivos, y las estrategias de modernizacion y reconversion de las
pymes.

Asimismo, el sector pablico tiene una funcién clave como factor concertador entre
los diversos agentes socioeconomicos en la elaboracién de una vision de mediano-
largo plazo, y como garante de un clima de competencia entre las empresas.
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En resumen, avanzar en esta direccion exige abordar la cuestion de la competitividad
desde un punto de vista sistémico. En un escenario globalizado, esta no se alcanza ni
se sostiene solo con aumentos de productividad o reducciones en la estructura de
costos a nivel de empresa. Por el contrario, depende de miultiples factores, entre
ellos, de la red de proveedores y subcontratistas de calidad, del sistema de
financiamiento, de la infraestructura, de las telecomunicaciones y de la calidad de la
gestion publica.

Ademas, el fomento de la competitividad alude a las politicas de formacion de los
recursos humanos (educacién y capacitacion) y de fortalecimiento de la base
tecnolégica.  Como variable decisiva, la competitividad exige estabilidad
macroecondmica y un funcionamiento fluido de los mercados (Rosales, 1994).

Construir socialmente una region significa potenciar su capacidad de auto-
organizacion transformando una comunidad inanimada, segmentada por intereses
sectoriales, poco perceptiva de su identidad territorial y en definitiva, pasiva, en otra
organizada, cohesionada, consciente de la identidad sociedad-regién, capaz de
movilizarse tras proyectos politicos colectivos, es decir, capaz de transformarse en
sujetos de su propio desarrollo (Boisier, 1996).
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3. El escenario productivo.

3.1. Evolucidn de la industria nacional.

El impacto de los profundos cambios en los escenarios politicos y econémicos de las
altimas dos décadas no ha sido homogeéneo en el tejido industrial nacional

Las transformaciones que se observan sugieren que se estaria delineando un nuevo
escenario tecnoproductivo caracterizado entre otros elementos, por la aparicién de
nuevos actores y dinamicas sectoriales, la pérdida de protagonismo de otros, y
cambios profundos en los patrones de inversion, acumnulacién y organizacién de la
produccion.

El costo social que acompafia este proceso, medido en términos de la variacion en la
tasa de desempleo, la evolucion de los salarios y condiciones laborales del sector es
sin lugar a dudas elevado,

Por un lado, el desempleo estructural (alrededor del 12%), es decir aquel que es
consecuencia directa de la incorporacién de tecnologia ahorradora de mano de obra,
se registra en todas las ramas industriales, aunque en algunas como la industria de la
alimentacién el impacto ha sido mas fuerte. La insuficiencia de la demanda agregada
genera el resto del desempleo que en 1995 alcanzd el 18,6%.

Segin datos del INDEC, la cantidad de obreros empleados en la alimentacién cayé
un 5,1% en el primer semestre de 1996 respecto del mismo periodo en 1995. Pese a
que la produccién crecié un 7,7% y los empresarios nucleados en la COPAL
(Coordinadora de Productos Alimenticios) esperan para 1997 una _expansion del
2,5%, las expectativas sobre el empleo no son alentadoras, Las estadisticas oficiales
sefialan que el salario promedio del trabajador de la alimentacion cayo (inferior al
salario promedio de la industria) y la pérdida de poder adquisitivo fue del 2% (tres
veces mas que el promedio de los empleados de la industria). El salario medio de los
obreros de la industria textil también disminuy6 pasando de 547 pesos en 1994 a 520
pesos en el primer semestre de 1996.

Ambas ramas de la industria tienen los salarios mas bajos del sector y en el caso de la
alimentacion concentran un alta proporcion de capitales nacionales e internacionales
y de la inversion extranjera directa, ademas de ocupar un lugar preponderante en el
ranking de exportaciones.

La remuneracién al trabajo no involucra solamente a los salarios sino también a lo
que ocurre con el empleo y las condiciones laborales. La flexibilizacién laboral debe
estar acompafiada por una reconstruccion del empleo y por la formacion de los
trabajadores desocupados. El crecimiento que se verifica en algunas actividades
industriales como la alimentacién se basa en inversiones capital-intensivas, Si el
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reemplazo de mano de obra por tecnologia es un proceso irreversible, entonces es
necesario incentivar el desarrollo de actividades asociadas a esa expansién para
absorber a los desocupados.

Esto sugiere que deberian intensificarse acciones que apunten en el corto plazo a
atenuar este elevado costo social, y por otro, a orientar y estimular la configuracién
de un nuevo modelo de desarrolio industrial sostenible de mediano-largo plazo.

La capacidad y posibilidad de reaccion de los sectores industriales y las empresas se
encuadra en un proceso de adaptacién y cambio estructural, y ha mostrado estar
significativamente condicionado, entre otros factores, por la trayectoria evolutiva de
las firmas.

Hay que tener presente que durante el proceso sustitutivo previo a la apertura de la
economia, se origind y consolidé una estructura productiva con una articulacién
fragil y escasa entre sectores y empresas, y de reducida competitividad internacional.

El proceso de apertura puso rapidamente en evidencia la magnitud de la fragihdad.
La estructura productiva se volvio crecientemente heterogénea, tanto en lo relativo a
los actores y sus estrategias, como a los resultados.

Un rapido repaso de la evoluctdn de la estructura de la industria nacional pone de
relieve por un lado, la presencia de distintas formas de organizacién empresaria y por
otro, una dinamica cambiante en términos de protagonismo.

Las subsidiarias de empresas transnacionales (ETs) que se radicaron en el pais
durante la década del sesenta fueron el actor central durante el periodo de
profundizacion del modelo sustitutivo. Lideraron la evolucion de los sectores
metalmecanico y petroquimico, y produjeron significativos efectos de derrame. sobre
la economia nacional. Esta operatoria favorecié el desarrollo progresivo de
capacidades y habilidades tecnologicas en la industria local. ’

Las inversiones que realizaban las ETs se orientaban casi en forma exclusiva a la
explotacion integral del mercado doméstico. Su aporte neto de divisas en el mediano
plazo terminé siendo negativo, debido a que las transferencias al exterior eran
mayores que los ingresos de capital efectuados (Kosacoff y Bezchinsky, 1994).

El tamafio reducido del mercado local, y la relativa escasez de proveedores
especializados y subcontratistas, produjo significativas deseconomias de escala y de
especializacién en su funcionamiento. Asimismo, el elevado nivel de proteccion de
la economia nacional dificulté el desarrollo de ventajas competitivas, por lo que su
desempefio tecnoecondémico quedd progresivamente rezagado de la frontera
internacional.

En este contexto se expanden las pymes en la industria nacional. Esta categoria no

constituye un conjunto homogéneo en cuanto al tamafio de las firmas ¥y a sus
capacidades, estrategias y resultados.
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La mayoria, al igual que en otros paises (Italia, Japon), son empresas de origen,
propiedad y gestion familiar. Esta caracteristica es central para comprender los
mecanismos decisorios, la actitud frente al riesgo y al financiamiento, la magmitud y
tipo de inversiones v las estrategias de negocio.

Probablemente, estas caracteristicas también hayan influildo en el reducido
acercamiento que las pymes han establecido con centros e institutos tecnologicos,
universidades y agencias publicas especializadas en generacion y transferencia de
tecnologia.

El entomo macroeconéomico turbulento que caracterizd varios periodos de su
desarrollo en las ultimas décadas, sumado a la falta de proveedores y subcontratistas
en varias ramas de actividad, son factores determinantes de su elevado nivel de
integracion vertical y diversificacion productiva, falta de especializacion vy
deseconomias de escala. Estos aspectos se tornaron particularmente crittcos por las
reducidas dimensiones del mercado interno.

En términos generales, la productividad relativa de las pymes ha sido menor a la de
las empresas grandes. Esto podria explicarse en parte por su significativa

participacién en ramas industriales de bajo dinamismo tecnoeconémico (Gatto y
Yoguel, 1994),

Asimismo, han tenido tradicionalmente un mayor peso relativo en la estructura
ocupacional. Esto obedeceria mas a razones sectoriales que a una mayor
participacion de esta categoria de firmas en los mercados (Beccaria y Yoguel, 1988).

El desarrollo de una capacidad de aprendizaje tecnologico basicamente de tipo
adaptativo, les permitid alcanzar un buen desempefio en el ambito latinoamericano, y
en mucha menor medida en el ambito internacional.

El analisis de casos exitosos revela que el establecimiento de vinculos-adecuados con
las firmas grandes, la eleccion de nichos de mercado de altos ingresos, la innovacién
tecnologica y organizacional, y el aprovechamiento de economias de aglomeracion en
algunas areas geograficas, han sido entre otros elementos, aspectos claves de su
desempefio.

El sector de pymes vivié asi en los ultimos quince afios un largo periodo de crisis,
sobrevivencia y de respuestas de corto plazo, sin avanzar hacia un nuevo esquema de
articulacion productiva, rasgo que diferencia claramente a este estrato de las firmas
de mayor tamafio relativo, en las cuales la reestructuracion estuvo asociada con una
basqueda de nuevos posicionamientos competitivos y de reorientacidon de sus
actividades industriales (Gatto y Yoguel, 1994).

Los procesos de apertura, globalizacion e integracion regional plantean a las pymes
un escenario complejo. Es probable que la sobrevivencia y las posibilidades de
reinsercion y posicionamiento dependan cada vez mas de factores endégenos de las

T

15

LR L L A

ot e



empresas y de las formas de organizacion lnterﬁrmas y cada vez menos de los
sectores y ramas industriales a las que pertenecen.

Otro actor importante en la economia nacional son los grupos econdmicos de capital
nacional (GE) los cuales no constituyen un fenomeno nuevo en el medio local. Lo
que es novedoso, es el protagonismo que han asumido en las dltimas décadas,
convirtiéndose en uno de los actores de mayor protagonismo en el actual modelo
economico.

Un estudio de caracterizacion establece que su operatoria generaba en 1992 alrededor
del 18-25% del valor bruto de la produccién, representaba el 30% de las
exportaciones industriales, cubrian el 10% del empleo y generaban un superavit de
6000 mil de dolares al afio, lo que contrasta con el comportamiento deficitario del
resto de la industria (Bisang, 1994).

Las ramas industriales en que la presencia de los GE es mas significativa son: la
siderurgia, y la automotriz, la alimentacién y en menor medida, el cemento, la
petroquimica, las comunicaciones y los servicios. El tipo de productos predominante
es de escaso nivel de diferenciacion y valor agregado.

Es decir, que hay una tendencia hacia la produccién y la comercializacién de bienes
de baja transabilidad en ramas industriales que no estan en la frontera intemacional
(pe.. microelectrénica) y en algunos casos, a través de operatorias reguladas por
normativas especiales (pe. el mercado automotriz).

En el mencionado estudio, se indica también que muchos de los conglomerados
econdémicos nacionales poseen tamafios de planta inferiores al optimo internacional,
Sin embargo, en otros casos identificados (pe. en la industria agroalimentaria), se
observan condiciones adecuadas de escala y una capacidad tecnologica,
organizacional y financiera que les permite un incipiente posicionamiento
competitivo en el mercado internacional.

La mayoria de los conglomerados integran vertical y horizontalmente empresas desde
una perspectiva de diversificacion, planificando y coordinando las actividades a
través de mecamsmos Jerarquizados que se sustentan sobre la base del control
accionarlio.

Las tendencias sugieren que las actividades industriales se estarian concentrando en
empresas pertenecientes a los grandes conglomerados empresariales, nacionales e
internacionales. Este hecho guarda correlato con los procesos de redistribucion,
concentracion de la tierra y reacomodamientos de escala en el sector agropecuario.
Es previsible que estos procesos tengan significativas implicancias en los patrones
tecnoproductivos de especializacion y en la estructura socioeconémica en su
conjunto.
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3.2. Estrategias adaptativas de las empresas a la globalizacion.

A principios de los sesenta la Argentina estaba posicionada en el mercado
internacional sobre la base de las ventajas comparativas de los recursos naturales, El
patron ciclico que mostraban las actividades industriales dependia en forma directa
de la balanza de pagos entre la compra de insumos importados y las transferencias al
exterior, -

La produccion manufacturera se caracterizaba entonces por fuertes protecciones
arancelarias y estaba orientada al mercado interno. Sin embargo, a mitad de la
década siguiente pueden constatarse exportaciones, si bien de cardcter marginal,
sobre la base de la industria metalmecanica y petroquimica que evolucionaban al
amparo de marcos regulatorios e instrumentos de promocién que estimulaban una
l6gica funcional centrada en el mercado interno.

Este proceso permitio el desarrollo progresivo de una capacidad tecnoldgica local y
posibilitd la manufactura de productos con alto valor agregado, si bien lejos de la
frontera internacional, la situacién era comparable a otras economias semicerradas.

El quiebre de este proceso se produjo a inicios de la década del ochenta que sumado
a los profundos desequilibrios macroeconémicos culminé en la desarticulacion
productivay el estancamiento (Bisang y Kosacoff, 1993).

El nuevo patron de especializacién que comienza a delinearse entonces encuentra en
la expansion del stock de recursos naturales (que habia mostrado un significativo
estancamiento entre 1930 y 1970) uno de los principales ejes de especializacion. Los
sectores que adquieren un importante dinamismo son la industria de los aceites
vegetales, de la carne, la madera, el gas y el petréleo. "

A diferencia de la fase anterior, se trata de bienes de bajo valor agregado e intensivos
en capital. Por lo tanto, el patrén de especializacién se vuelve fragil y vulnerable,
fundamentalmente debido a su escasa competitividad frente al escenario internacional
y las prioridades de desarrollo interno (obtencién de divisas para el crecimiento y el
pago de la deuda externo).

Las estrategias de las empresas a la apertura no fueron homogéneas. El tamafio
reducido del mercado local, las politicas macroecondmicas y sectoriales, y los
mecanismos regulatorios y de incentivos implementados generaron una clara
diversidad en términos de perfiles, conductas y estrategias.

En este sentido, pueden distinguirse con claridad dos vias de adaptacion a los
cambios del entorno durante los tltimos veinte afios: las reestructuraciones ofensivas

y los comportamientos defensivos de sobrevivencia (Kosacoff, 1996).

El primer conjunto involucra alrededor de 400 empresas que distrtbuidas en distintas
ramas industriales, eran responsables del 40% del producto industnal en el afio 1995
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Las areas econdmicas comprometidas en estos casos que muestran un fuerte
dihamismo son la industria de insumos basicos, el sector automotriz, los recursos
naturales, el complejo agroalimentario y las telecomunicaciones, entre las principales.
En algunos de estos casos, se esta observando una creciente concentracion de los
mercados domésticos involucrados, y un aumento de las exportaciones.

La performance industrial de estas empresas puede. considerarse en términos
generales similar a los estandares internacionales. Esto es atribuible en alguna
medida a la innovacion tecnoldgica y organizacional.

Sin embargo, hay que tener en cuenta que los niveles elevados de productividad,
eficiencia y expansion alcanzados en varios de estos casos no han tenido como eje la
construccion de ventajas competitivas sostenibles, ni se encuadrarian en un nuevo
patron de especializacion industrial de mediano-largo plazo.

Por el contrario, el analisis de varias experiencias latinoamericanas indica que estas
estrategias competitivas se han sustentado en muchos casos sobre la base de bajos
salarios, tipo de cambio, recesidn, subsidios a la exportacion, deterioro del medio
ambiente, proteccion sectorial, marcos regulatorios favorables, politicas selectivas a
nivel industrial y comercial, etc.

Por el lado de las estrategias defensivas, se ubican unas 25.000 empresas que generan
alrededor del 60% del producto industrial del pais. En esta categoria se observan
importantes aumentos de productividad si se compara con la situacién imperante
antes de la convertibilidad. Sin embargo, estos resultan insuficientes frente a los
valores internacionales.

Distintos estudios ponen de relieve que el cambio tecnolégico y organizacional ha
sido significativo en este ultimo grupo de firmas, y responsable en parte de los’
aumentos de la productividad que se observan, pero se identifica el desempleo como
el factor explicativo de mayor peso en la adaptacion de corto plazo.

Segin Katz (1983), la conducta tecnologica de las firmas esta influenciada por el
grado de desarrollo evolutivo y por la acumulacién de experiencia que permiten
ampliar'y diversificar la produccion, aumentar la participacion de equipamiento
electronico, utilizar técnicas de comercializacién mas eficientes, etc. Estas etapas
madurativas estan asociadas a la antigiiedad de las firmas y al crecimiento alcanzado,
manifestandose conductas diferenciales hacia la innovacion tecnologica.

Por otro lado, se observa que persisten las deseconomias de escala y de
especializacion que caracterizaron la operatoria de estas firmas durante e periodo de
industrializacién sustitutiva.

Segun Katz (1983), la conducta tecnoldgica de las firmas esta influenciada por el
grado de desarrollo evolutivo y por la acumulacion de experiencia que permiten
ampliar y diversificar la produccion, aumentar la participacion de equipamiento
electronico, utilizar técnicas de comercializacién mas eficaces, etc. Estas etapas

18



Tt s Y

madurativas estan asociadas a la antigijedad de las firmas y al crecimiento alcanzado,
mdnifestandose conductas diferenciales hacia la innovacion tecnoldgica.

Por otra parte, desde el inicio de la convertibilidad hasta la fecha, son muchas las
empresas de esta categoria que han desaparecido del tejido industrial nacional. Bajo
las condiciones de mercado globalizado, las firmas no pueden trasladar a los precios
los incrementos en la estructura de costos como antes de la apertura. Este problema
es particularmente importante en las empresas mas pequefias dado que por la
tecnologia en uso, normalmente alejada de la frontera internacional, la reduccién de
costos medios es una funcion de rendimientos decrecientes. En este esquema,
acceder a un aumento de productividad, de escala de producciéon y al cambio
tecnologico se tornan muy dependientes del financiamiento. .
El proceso de fusiones, privatizacion y concentracién bancaria endurece las
relaciones del sector financiero con las empresas de menor tamafio. Los bancos
privados asignan créditos segin una tasa de ganancia y por lo tanto se dirigen hacia
los sectores mas competitivos. Esta situacion es muy grave porque el sistema
financiero define los escenarios de negocios y las trayectorias de crecimiento y
desarrollo. La banca piblica ofrece lineas de créditos para empresas pymes, pero las
garantias, tasas de interés y plazos de pago contintian siendo limitantes para dichas
firmas dado el contexto macroecondmico en que derivé la apertura de la economia.

El acceso de las pymes a los mercados internacionales tiene costos elevados
(investigaciones y estudios de mercado, contactos internacionales, concurrencia a
ferias, etc.). El Banco Nacion ofrece lineas para refinanciar exportaciones y cubrir
gastos en viajes, alquiler de stand en ferias, participacién en ruedas de negocios y
estadias. Sin embargo, el paso previo y fundamental en la planificacion de una
proyeccion internacional que incluye capacitacion intrafirma de recursos humanos y
servicios de consultoria para estudiar mercados y disefiar estrategias apropiadas es
una inversion altamente rentable, pero dificil de abordar para una cantidad importante
de empresas. Si a esto se suman probables inversiones en activos duros, atin cuando
no representen cambios tecnoldgicos costosos en términos relativos, se concluye que
la oferta crediticia actual de la banca publica requiere de un “ablandamiento” en las
tasas de interés y una reconsideracion en base a determinadas trayectorias que sea
factible y beneficioso privilegiar.

Por lo tanto, la compleja situacion por la que atraviesan las actividades productivas,
el incremento del desempleo, la ruptura del crédito comercial, la falta de créditos
bancarios adecuados, y las dificultades que encuentran las pymes para acceder a
mercados externos, entre otras, estan forzando a muchas firmas industriales a
implementar estrategias que tendran probablemente un elevado costo social también
en el mediano-largo plazo.

En este sentido, se observa una clara tendencia de transformacién hacia el armado, el

ensamblaje, la terminacidn, la comercializacidn y la distribucion en detrimento de la
fabricacion. Esta estrategia normalmente se corresponde con una mayor expulsion de
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mano de obra en el corto plazo, mientras que en el largo plazo conduce
inevitablemente hacia la erosién de la capacidad tecnoproductiva local.

La industna textil tiene actualmente este tipo de comportamiento adaptativo. El
sector ha experimentado con la globalizacién un fuerte retroceso que en parte se debe
a las situaciones de dumping generadas por el sudeste asiatico. Por lo tanto, se
visualiza la necesidad urgente de implementar un cambio tecnologico vy
organizacional con el objetivo de recuperar competitividad en los mercados. Se trata
de una rama productiva que en el pais en general y en Las Flores en particular ha
dado origen a una base empresanal, tecnoproductiva y socioeconémica muy
significativa que es necesario conservar y transformar sobre todo si se considera la
capacidad de empleo que esta actividad genera y sus externalidades en el sector de
COMErcIo Yy Servicios.

En cambio, el sector agroalimentario ha avanzado hacia una respuesta expansiva
caracterizada por un renovado y fuerte dinamismo. Liderada por grandes empresas
de capital nacional e internacional, la ola de adquisiciones y traspaso de activos y
pasivos entre firmas y grupos economicos, y los montos de inversién destinados a
ampliar la capacidad instalada, los servicios asociados y la incorporacion de
tecnologias de producto y de proceso (pe. en la industria lactea) sugiere que el
desarrollo de la agroindustria sera en el futuro uno de los sectores que tendra un rol
preponderante en el crecimiento de la economia.

Tradicionalmente, la Argentina desarrolld una estrategia centrada en el
aprovechamiento de las ventajas comparativas de sus recursos naturales, y apuntd a la
produccidn y exportacion de materias primas y productos con un reducido grado de
elaboracion. En la actualidad, se registra un gran interés en ¢l area agroalimentaria.

Distintos actores economicos que se consolidaron en las Oltimas décadas, estan
reorientando sus inversiones hacia estas actividades, principalmente las empresas
alimentarias transnacionales y algunos grupos econdémicos de capital nacional.

Evidencias de este tipo se encuentran en el explosivo avance de los supermercados e
hipermercados asociados a inversiones extranjeras, en el interés de los grupos
econdmicos locales por incursionar en forma directa en la industria de alimentos y en
la produceidn primania, etc.

La inversién extranjera directa esta dirigida a tres ramas de la industria que
concentran el 88,7% de dichas inversiones. Alimentos, bebidas y tabacos representa
el 31%,. mientras que la industria automotriz, y quimica y petroguimica alcanzan el
34% y 24%, respectivamente.

También son elocuentes las migraciones de capital nacional hacia la agroindustria
tratando de aprovechar ventajas comparativas como en el caso del grupo Macri que
intenta posicionarse en el mercado de la alimentacion aunque tradicionalmente
pertenezca a la rama automotniz (Mercados, 1997).
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Un trabajo de la Fundacion Andina, advierte sobre la elevada concentracion de la
inversion extranjera directa y la atribuye a las debilidades estructurales de la
Argentina como la inseguridad juridica y la carencia de una infraestructura basica en
muchas zonas del pais que dificultan la diversificacion. Surge entonces una fortaleza
basica del area de influencia de Las Flores que no deberia ser desaprovechada
teniendo en cuenta la urgencia de las transformaciones.

Considerando nuevamente la competitividad de la economia nacional, es necesario
analizar las consecuencias de una expansion basada en la explotacion de ventajas
comparativas.

Otro estudio de la Fundacién Andina, analiza el posicionamiento de sesenta paises de
acuerdo a la tasa de crecimiento de sus exportaciones en el periodo 1980-1995 y la
participacion de las manufacturas en el total de ventas al exterior. La clasificacion se
realiza segun dos parametros usualmente utilizados en las comparaciones
internacionales: el promedio de los sesenta paises y el promedio de los paises
desarrollados. - De las seis categorias establecidas en la clasificacion (en términos
decrecientes de desempefio, paises superestrellas, estrellas, maduros, promesas,
vulnerables, descolgados), la Argentina se ubica en la categoria de paises
vulnerables.

A pesar de que las exportaciones crecieron, la participacién de las manufacturas es
reducida, alrededor del 30%, y esta por debajo del promedio de la muestra (59%).
Japon, Corea e Israel que se encuentran en la categoria de superestrellas aumentaron
en el periodo sus exportaciones y la participacién de las manufacturas, superando el
promedio de los paises desarrollados (161% y 86%, respectivamente).

En base a este andlisis el estudio advierte que “ning(n pais ha crecido en términos
similares a los considerados internacionalmente exitosos a partir de exportaciones
primarias o manufacturas de origen agropecuario (MOA)”.

Asimismo, para una muestra de veinticinco paises no se observé una relacion directa
entre el aumento de las exportaciones y del empleo. Los catorce paises que en los
altimos quince afios incrementaron el nimero de ocupados en la industria son los que
elevaron en forma significativamente las exportaciones de manufacturas.

El empleo contenido en las manufacturas de origen industrial (MOI) representa un
20% del valor total frente un 15% de las MOA. Para los productos primarios como
la carne fresca, el trigo o el maiz, la participacién de la remuneracion del trabajo en el
valor final de la produccién es de alrededor del 12%.

Un trabajo del IEFE (Instituto de Estudios Fiscales y Econdmicos) indica que en los
ultimos ‘veinte afios siempre que las exportaciones aumentaron también aumento el
desempleo. La correlacion entre ambas variables no se debe a un efecto negativo
directo, sino a que las exportaciones se incrementan cuando se deprime el mercado
interno, fendmeno que se acentio durante la Convertibilidad.
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Esto refleja las debilidades del sector exportador de la Argentina. Ademas de la
escasa participacion de productos de alto grado de elaboracion en las ventas al
exterior, también revela que el crecimiento de las exportaciones no genera
necesariamente crecimiento interno ni empleo.

La imposibilidad de sostener tasas de crecimiento de exportaciones con bajo nivel de
elaboracion en largo plazo se debe basicamente a la caracteristica de estos mercados.
Las regulaciones y el proteccionismo persisten, y la demanda de estos productos no
registra aumentos significativos.

Segun el INDEC, las exportaciones del afio 1996 se componen en un 26,3% con
productos de nulo o escaso nivel de elaboracion, un 23,3% de nivel bajo, un 12% de
nivel medio, 17,1% de nivel alto y un 2,7% de nivel muy alto. La mayor parte de las
exportaciones con mayor grado de elaboracion gozan ademas de subsidios estatales
(régimen automotriz, de especializacion industrial, promociones regionales,
reintegros). En esta situacion se encuentran el 67% de las ventas con nivel de
elaboracion medio, el 40% de nivel alto y el 100% de nivel muy alto.

Por lo tanto, el aprovechamiento de las oportunidades que generan la apertura y la
globalizacion en el ambito de la produccion de alimentos esta incuestionablemente
asociada a la posibilidad de articular encadenamientos que incrementen el valor
agregado de los productos primarios.

Esto implica avanzar en la configuracion de renovados complejos agroindustriales
que posibiliten una articulacion efectiva de la produccién primaria, la transformacion
industrial y la comercializacién. Es en estas ultimas dos fases donde las inversiones
producen mayor cantidad de spillovers hacia el resto de la economia.

3.3. Desarrollo del sector textil en Las Flores

3.3.1. Introduccidn.

-

La industria textil en Las Flores se remonta a la década de los cincuenta y comenzo6 a
cobrar importancia economica diez afios mas tarde. El afio 1975 marca el fin de un
periodo de acelerada expansion y el inicio de una compleja situacion para el sector,
tanto en el ambito nacional como local.

El desarrollo del sector textil florense en su conjunto esta estrechamente asociado a la
evolucion de una empresa de origen famihar fundada en 1959 que se orientd hacia la

rama de la confeccidn y se especializo en camiseria fina.

Este emprendimiento, estructurado inicialmente en torno al liderazgo vistonario de su
fundador y a un importante nivel de integracion vertical, es la base teconoproductiva
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a partir de la cual se forman y capacitan los recursos humanos y se originan los
nuevos talleres de confecciones de Las Flores,

La base textil que se fue consolidando en la localidad presenta las caracteristicas
tipicas del periodo sustitutivo: una operatoria circunscripta a los mercados locales,
problemas de escala, equi pamientos y procesos alejados de la frontera internacional,
elevada internalizacion de Ia divisién del trabajo y reducido nivel de especializacion
intraplanta, escasa diferenciacion de productos y débil desarrollo de proveedores y
subcontratistas,

Para finales de la década del setenta podian contabilizarse alrededor de 1.000 puestos
de trabajo estables en el sector. Ademas de la firma mencionada, que tenia entonces
500 empleados, habia 3 empresas medianas y cerca de 30 pequeiios talleres de 4 a 10
operarios. Completaba este panorama un conjunto muy significativo de trabajadores
a domicilio que operaban en forma individual.

A principios de los afios ochenta se abre una nueva etapa en la evolucién del sector
con el desembarco en la localidad una firma licenciataria de una muitinacional de
equipamientos deportivos. La nueva empresa instalé una agresiva politica de
remuneraciones, marketing y posicionamiento de marca que tuvo importantes
derivaciones socioeconémicas.

Durante las Gltimas dos décadas se produjo un significativo avance de la
tercerizacién del trabajo textil en Las Flores. La modalidad predominante, de tipo in-
home pareceria estructurarse en torno a una mayor fragmentacién y segmentacion del
proceso productivo, la bisqueda de una menor incidencia de los costos laborales y
financieros, y un mayor control global sobre el proceso productivo y comercial. FEl
beneficio empresario esperado de esta estrategia estaria dado por la posibilidad de
ajustar con rapidez la estructura de costos a las fluctuaciones del volumen de ventas.

También se visualizan otros tipos acciones empresarias que apuntan a la
reestructuracion sobre la base de la innovacién tecnoldgica y organizacional, que
probablemente deriven en el mediano plazo, en una estrategia de expansién sectorial
centrada en la conformacion de redes o networks.

En el contexto internacional, la industria textil esta muy condicionado por las
politicas y estrategias comerciales del sudeste asiatico. En relacién a estas, se han
presentado situaciones de dumping que afectaron sensiblemente |a produccién
nacional y local.

Hay que tener presente también que el mercado argentino funciona en contraestacion
de los grandes centros internacionales por lo que el impacto de los excedentes de
temporada contribuye a descolocar atn mas a las firmas locales. Asimismo, y en
particular en la rama de tejeduria de punto, se suma la competencia de Brasil, que
practicamente ha eliminado esta alternativa del conjunto de opciones productivas.
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3.3.2. Bases para la reestructuracion de las firmas y el sector textil de Las Flores.

El impacto de la apertura en la industria textil nacional ha stdo muy fuerte. Muchas
fabricas han desaparecido del mercado, mientras que otras intentan transformarse y
adaptarse a los nuevos escenarios Las Flores no es ajena a esta realidad y las
empresas, talleres, y actores en general estan implementando distintas acciones en
esta direccion.

El tipo e intensidad de las transformaciones que enfrentan las empresas industriales
en general, y las textiles en particular, es la imperiosa necesidad de generar mayor
competitividad.

La dimension de la transformacién excede ampliamente el &mbito de la reduccion de
costos y del aumento de la productividad. En el escenario actual la mnovacién
tecnoldgica y organizacional son los aspectos claves de la competitividad a nivel de
empresa.

La conducta innovativa de las firmas (la innovacion tecnolégica, su difusion y la
asimilacion endégena de las opciones tecnologicas seleccionadas por cada empresa)
es un elemento interno esencial en la determinacion de la performance empresarial,
Dichas conductas se manifiestan en la tecnologia de proceso, de producto, en la
organizacion y planificacién de la produccién y en los contactos con el mercado
{(Katz, 1983).

En la industria textil, la innovacion basica proviene de otros sectores (esencialmente
de proveedores de magquinarias e hilados) produciéndose la expansién de la misma
por medio de un proceso de difusién que comienza cuando un empresario introduce
una innovacién y logra incrementos relativos de competitividad, y contina con las
empresas competidoras que se ven impulsadas a imitar para no quedar retrasadas
tecnologicamente, perder participacién en el mercado y disminuir los beneficios
(Rearte, 1993).

Los incrementos en productividad, eficiencia y competitividad que alcanzan las
firmas estan condicionados por el entorno local en que operan, por factores internos
de la organizacion ypor el marco macroeconémico.

El entorno afecta la tasa de cambio tecnoldgico en la firma a través de la
organizacion de los mercados de insumos y productos en que éstas operan, el clima
industrial en que se desenvuelven por el estimulo generado por las firmas mas
progresistas técnicamente que reinvierten sus beneficios y se expanden, sobre
aquellas mas rezagadas que se ven impulsadas a imitar por las ventajas en el tipo de
producto que obtienen, por su mayor eficiencia y creciente competencia. Asi se
impulsa un cambio tecnoldgico evolutivo en el tiempo (Nelson y Winter, 1977)

Por lo tanto, en un escenario macroeconomico estable los avances en productividad
mas significativos y sostenibles en la industria textil se alcanzan articulando y
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complementando las innovaciones en tecnologia incorporada (nuevos equipos vy
. - - . . . 4
maquinarias), con la innovacion organizacional y el management”.

Hacia el interior de la empresa, el cambio abarca tanto la incorporacion de nuevos
equipamientos, las innovaciones en tecnologias flexibles de proceso y producto, el
disefio, la capacitacion y gestion del personal, el aseguramiento de la calidad, y las
estrategias de abastecimiento de insumos, marketing y comercializacion, entre otras.
En el ambito de la direccion empresarial, es esencial la.vison estratégica de mediano
y largo plazo, y el impulso de una gestién participativa y flexible.

En este esquema, el personal de produccién adquiere progresivamente mayor
participacién en la planificacion, control y soporte técnico de la produccién. Para
lograrlo es necesario estimular a través de incentivos colectivos la iniciativa de los
grupos de trabajo para la deteccion y resolucion de los problemas (pe. los circulos de
calidad o el entrenamiento para la aplicacion de controles en cada puesto de trabajo
para la deteccién de los problemas de calidad),

Los tradicionales modelos de organizacion fabril basados en la organizacién y
coordinacion jerarquica vertical han mostrado ser sumamente Gtiles en ramas
industriales caracterizadas por ambientes tecnoldgicos y comerciales que favorecen
las economias de especializacion y de escala productiva.  Sin embargo, cuando se
pierde la ventaja de la gran escala, y se hace imperativo ser flexible y adaptarse con
rapidez a los conflictos locales y globales para seguir siendo competitivos, esa
ventaja puede desaparecer ¢ incluso convertirse en un “cuello de botella™.

La competencia global esta integrando los mercados nacionales a los regionales e
internacionales y obliga a los productores a tratar con “mercados-modas”, muy
segmentados y diversificados, en que los ciclos de vida de los productos son breves,
la demanda es cambiante y volatil, las series de produccién son cortas,"y es
imperativo acortar el tiempo entre la orden y la entrega.

En condiciones de esta naturaleza, y en algunos sectores industriales, la integracion
vertical puede no ser efectiva y eficiente para organizar la produccién dentro de la
planta.  Una situacién similar se plantea con los mecanismos de incentivos
individuales (pe. por preductividad) y de coordinacion vertical de las actividades.

En muchas firmas japonesas se abordé este problema a través del desarrollo de
subcontratistas, de la implementacion de incentivos grupales, y de la coordinacién
horizontal, en particular a través del sistema kanban.

Chalmers (1989) define el kanban como la combinacién de la modalidad just-in-time
de entregas de insumos, partes y subensambles con la introduccién de dispositivos de

* En este contexto asumen un valor clave los sistemas modernos de manufactura: CAD/CAM Disefio y
Manufactura Asistida por Computadora, FMS/CIM Sistemas Flexibles de Manufactura/Manufactura
Integrada por Computadora, JIT Optimizacién del Flujo de Materiales con Volimenes de Inventarios
Minimos, TQC/TQM Control Total de la Calidad/Gestion Total por Calidad, GT Tecnologia de Grupo,
ete,
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control que permiten automatizar el proceso productivo, eliminar tiempos muertos,
reducir los costos de mantenimiento de stocks de materias primas y de productos
terminados y disminuir los tiempos de transporte y defectos en los productos
elaborados.

Los nuevos sistemas de produccién fabril pueden requerir de un mayor grado de
integracién vertical de la empresa para facilitar la gestion de todas las fases del
proceso productivo y comercial. La division del proceso en médulos exige una
gestion con alto grado de cohesién para alcanzar economias de escala y de
diversificacion (economias de “scope”). :

Pero por otro lado, los nuevos equipamientos y maquinarias, la generalizacion del
uso de computadoras en el proceso de produccion y distribucion, la especializacién
flexible de los recursos humanos, y las nuevas modalidades de organizacion y gestion
empresaria, facilitan la fragmentacion de los procesos y la externalizacion de etapas y
funciones.

En la organizacién del trabajo, el nuevo enfoque supone una mayor integracion de los
sectores de la fabrica donde los trabajadores pueden rotar entre puestos de trabajo
para lo cual necesitan mayor capacitacion para cumplir las diferentes funciones. La
flexibilidad en la fuerza de trabajo y en el equipamiento son complementarios y
refuerzan mutuamente sus efectos (Milgrom y Roberts, 1990).

La integracion vertical puede tomarse necesaria cuando los mecanismos de mercado
resultan ineficientes para coordinar el abastecimiento externo de factores, insumos o
partes del proceso en forma rentable y segin especificaciones preestablecidas
(disefio, calidad, tiempo, continuidad, etc.). Una situacién de esta naturaleza podria
plantearse en presencia de un tejido industrial poco desarrollado, condiciones de
entorno  competitivo  turbulento, elevada  incertidumbre, desequilibrios
macroeconomicos, etc. )

En estos casos, la internalizacion de nuevas funciones surge entonces como
alternativa para reducir los elevados costos de transaccion que enfrenta la empresa en
el mercado. Los limites de esta estrategia estarian condicionados por el peso de las
deseconomias de escala que esto puede originar, el mayor riesgo asumido sobre el
capital propio, y por el incremento en los costos asociados a la coordinacion interna
de las nuevas funciones, entre otros. Es decir, es una decision del tipo “hacer o
comprar” ya que depende del balance de los costos y beneficios involucrados.

La externalizacion de etapas del proceso productivo y funciones de la empresa a
través del desarrollo de encadenamientos productivos y formas de subcontratacién es
la base de distintas alternativas de vinculacion y organizacion empresaria que se estan
difundiendo con rapidez en distintas ramas industriales.

Estos podrian clasificarse en encadenamientos de tipo horizontal (un mismo tipo de

produccién), vertical (distintas fases de un proceso productivo) y diagonal (servicjos
prestados a las firmas). A su vez, esto puede dar origen a un mercado de
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subcontratistas de “capacidad” y de “especialidad” segiin se externalice hacia firmas
de menor o mayor escala que el optimo requerido.

Por otro lado, y atendiendo al grado de especificaciones establecidas por el
contratante podrian considerarse dos situaciones extremas de caracter analitico en la
relacion: la “subcontratacion cuasi-integrada™ cuando el contratante tiene el manejo
absoluto de las decisiones sobre concepcion, disefio y especificaciones de producto y
procesos con las que trabaja el proveedor-subcontratista, y el extremo opuesto donde
todas las decisiones recaen en este ultimo.

Asimismo, es posible identificar distintas modalidades de vinculacién entre firmas (al
margen las relaciones de compra-venta), pudiendo comprender aspectos tales como
asistencia técnica a la firma proveedora a los efectos de garantizar los resultados
deseados en términos de calidad, innovaciones, etc., €l suministro de informacion
acerca de los planes de produccién a largo plazo para facilitar la coordinacién con el
desarrollo de la contraparte; la concesion de garantias y financiamiento que aseguren
la realizacion de la produccion encomendada; la asistencia en el entrenamiento de los
niveles de conduccion; y el aliento a la relocalizacion en espacios geograficos
cercanos (Lall, 1980).

La situacion real de vinculacion que enfrentan el contratante y el subcontratista se
ubica por lo general en alguna parte de este amplio espacio de posibles relaciones, y
puede dar lugar a mecanismos de cooperacion y a la participaciéon en mayor 0 menor
grado del subcontratista en la especificacion de los productos o servicios a realizar.

Resulta previsible en estos casos, que el impacto no se limite a la industria sino que
esto genere externalidades y sinergias en todo el tejido socioecondomico de la
localidad.

A los factores sefialados mas arriba, tradicionalmente se sumaban los menores costos
de comunicacidn asociados a la cercania de las firmas, pero en la actualidad, debido
al impacto de las nuevas tecnologias de la informacion y los avances en materia de
telecomunicaciones, esto parece convertirse progresivamente en un factor de menor
peso relativo.

Las estrategias de reestructuracion de muchas firmas grandes en las ultimas dos
décadas se han configurado en torno a la subcontratacion. La racionalizacion de la
produccidn, la introduccion de maquinas de control numérico, los cambios en la
division interna del trabajo (que implican externalizar tareas hacia subcontratistas) y
los cambios en la division externa del trabajo (a través de la modalidad de entrega
“just-in-time™) forman parte de estrategias cuyo objetivo principal consiste en
eliminar las nigideces implicitas en la produccién en gran escala, y ganar flexibilidad
organizacional (Amin Ash, 1989),

La tercerizacion en el pasado, y mas alla del tamafio de la firma, apuntaba a la
reduccion de los costos. En la actualidad por el contrario, las exigencias de calidad,

L4
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la confiabilidad, la entrega en los plazos acordados y la rapidez de respuesta se estan
convirtiendo en atributos que contribuyen mas a la competitividad que el precio.

En Japon e Italia, los procesos de reconversion industrial muestran una clara
tendencia hacia los modelos tecnoeconémicos con un importante protagonismo de la
subcontratacion. En ambos casos se evidencia la importancia y predominio de las
pymes en la tercerizacion de tareas.

En el caso de Japdn, alrededor del 99% de las Pymes participa en eslabonamientos, y
emplean mas del 80% de la fuerza laboral. Asimismo, alrededor del 60% de las
firmas encarga trabajos a terceros, siendo la proporcion mayor en la industria textil,
de maquinaria y equipamiento (Chalmers, 1989).

En Htalia los sectores industriales donde la subcontratacidn es mas significativa son el
textil, el alimentario y el metalmecanico. En textiles, Yoguel y Kantis (1990)
calcularon que en las firmas de menos de 20 empleados, mas del 50% de los ingresos
se originaban en trabajos a terceros.

Los distritos industriales italianos (DII) estan constituidos por un sistema territorial
de pequeiias y medianas empresas que producen un grupo de bienes con procesos
divisibles por fases, y se caracterizan por la concentracion de habilidades y
conocimientos, la rapida circulacién de las ideas y la experimentacion constante que
lleva a la innovacién. A nivel microeconémico, tres caracteristicas parecen estar
asociadas con el éxito de estos emprendimientos: la innovacién tecnologica, el
desarrollo de una especializacién flexible, y las interdependencias productivas y ‘de
servicios.

En relacion a este ditimo aspecto, se observan en los distritos textiles del sur de Italia,
la persistencia de unidades productivas familiares aisladas (o “clusters™, sin
relaciones de interconexién entre ellas, pero con cierta “flexibilidad artesanal” que
les permite responder en alguna medida a la demanda. Evidentemente, la cantidad y
calidad de las externalidades y sinergias que este tipo de emprendimientos puede
producir es muy reducida.

Ademas, la industria textil ha contribuido en muchos casos a la formacién de una
imagen distintiva del distrito, una marca de origen que beneficia a todas las empresas
Yy que se constituye en un atributo importante para los consumidores, que identifican
al producto con la localidad. ‘

Un caso de esta naturaleza se presenta con la industria textil marplatense (Partido de
Gral. Pueyrredon, Buenos Aires) en que la industria del tejido se encuentra
concentrada territorialmente en pequefias y medianas empresas. A diferencia de los
DII que han dirigido su estrategia comercial a la penetracion de mercados externos
diversificados, las empresas marplatenses se han posicionado en los mercados locales
con productos masivos (Rearte, 1991)
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Sin embargo, la industria de tejidos marplatense presenta varias caracteristicas
comparables con los distritos italianos, tanto en lo relativo a su origen como a su
desarrollo. Este marco conceptual en su conjunto resulta interesante -con las
distancias del caso- para efectuar algunas consideraciones comparativas sobre la
evolucion posible del sector textil en Las Flores.

Una vision de conjunto sobre los DII revela que su génesis ha estado favorecida por
la concurrencia de factores politicos, economicos y socioculturales. Segun Alberti
(1987) la estabilidad politica y de los aparatos burocraticos y administrativos, la
continuidad de las politicas macroeconomicas y el constante crecimiento 'y
ampliacion del mercado, crearon condiciones generales favorables al desarrollo de
una pequeia industria (PI) competitiva y eficiente. Sin embargo, el factor clave que
explicaria el desarrollo diferencial de la PI en unos territorios mas que en otros, es el
propicio entorno local: las condiciones sociales, politicas y los valores culturales.

El analisis de estos aspectos (Alberti, 1989) indica que se produjo una paulatina
transformaciéon de la produccién agropecuaria hacia una mayor integracion e
interdependencia con la industrial. Este proceso se produjo en forma simultanea a la
modernizacién (e incremento de productividad) de la actividades rurales, lo que
facilito la insercion gradual de la poblacién en el mercado laboral. Por ultimo, la
progresiva consolidacion de una cultura productiva, con una elevada integracion y
movilidad social fue favorecida desde el ambito privado por las crecientes relaciones
vinculantes y encadenamientos productivos entre las empresas.

Las politicas locales pusieron el énfasis en la construccion de infraestructura,
vivienda, escuelas, servicios de salud, transporte, comunicaciones, y acciones para la
localizacién industrial, entre otras. Asimismo, se promovi6 la participacion del
empresariado en ferias y salones internacionales, se impulsd la conformacion de
consorcios entre firmas, y se implementaron los mecanismos para el acceso de los
empresarios a la informacion de mercado. ‘

Vistas en perspectiva estas acciones parecieran haber resultado adecuadas para
estimular y acomparfiar el desarrollo de la pequefia y mediana industria, y la
configuracion de redes interdependientes de empresas y aglomerados industriales.
Por otro lado, el avance de la revolucion tecnolégica, los cambios en los patrones de
produccién y de consumo y la globalizacion de los mercados de factores y productos
ponen en evidencia la necesidad de reenfocar las acciones publicas desde una
perspectiva sistémica de la competitividad.

En 1971, se identificaron 80 distritos industriales y areas-sistemas en Italia, en
particular en la region centro-este (Rearte, 1991). En la actualidad, los DII estan
transitando por un proceso de reestructuracién inducido por la globalizacion.

La principal ventaja competitiva de las PI frente a las grandes firmas de produccién
masiva era la flexibilidad y la rapidez de respuesta a los cambios de la demanda. En
gran parte, y con el avance de la automatizacion flexible, esta ventaja se diluye. Por
otro lado, la logica funcional de las pequefias empresas se centr0 en ‘una
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interpretacion tecnproductiva de la innovacién, y descuidando en parte los aspectos
comerciales y de marketing. Otra dificultad que enfrentaron los PI fueron los
problemas de estructura empresarial, escalas y costos que traen aparejados la
internalizacion de la produccion.

Las estrategias de reestructuracion de las empresas industriales italianas no son
homogéneas al igual que sucede en el caso argentino. En los casos de la industria
textil del norte italiano, en que la base industrial se habia consolidado, las firmas de
mayor capacidad se refocalizaron sobre las funciones estratégicas (planes de
negocios, tecnologia, disefios, marketing, comercializacién), mientras que las
pequenias empresas -altamente especializadas- abordaron la produccién.

Este esquema de red o nefwork funciona sobre la base de la coordinacién jerarquica
horizontal y distintos tipos de vinculacién inter-firmas, si bien predominan las
asociaciones estables. Este tipo de relacion tiene un significativo impacto en la
reduccion de los costos de transaccién entre las empresas de la red.

En otros casos mas recientes de desarrollo textil italiano (décadas del sesenta y
setenta), en que la base de industrializacién era mas difusa y los liderazgos estaban
menos consolidados, las estrategias de transformacion también se han orientaron
hacia la formacién de redes, aunque en estos casos, sélo integradas por pequefias
empresas flexibles que concentraban las funciones productivas y empresarniales. Los
costos de transaccion entre las firmas, y la vulnerabilidad del sistema en su conjunto
han sido mayores.

Uno de los casos mas éxitosos de desarrollo empresario en el ambito textil es el
Benetton. La firma fue creada en 1965 en un distrito italiano de la region de Véneto,
y ha tenido una trayectoria notable no sélo en cuanto a resultados comerciales sino
también en materia de innovaciones de proceso (desde modificaciones en la
magquinaria hasta el sistema de subcontratacion), de producto (el uso de los colores),
de estructura comercial (el sistema de franquicias a los agentes de ventas) y de
aplicacién de la informatica (sistemas CAD, informatizacion de los puntos de venta,
sistema de depdsito automatizado, etc.).

Benetton controla todo el ciclo de produccién a través de una red de pequefias firmas
y un sistema de ventas construido sobre una cadena de locales utilizando Jranchising.
Esta estrategia "de negocio permite conocer directamente las preferencias de la
demanda, utilizar los locales como medio de publicidad y marketing, garantizar la
venta de la produccién. Asimismo, facilita la planificacion y coordinacion del ciclo
de produccién y la reduce la incertidumbre y el riesgo de mercado.

En el afio 1985, la firma contaba con 1500 empleados, sus ventas fueron de 460 mil
de dolares (el 60% se exporto) y reunia el 5% de la produccion italiana de tejidos y el
7% de jeans, tenia 8 plantas fabriles en Italia y 3 en el exterior, y mas de 2000
puestos de venta en el exterior (Belussi, 1987, Chudnovsky y Del Bello, 1988).
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Finalmente, otro grupo de estrategias de adaptacion y transformacion se estan
estructurando en torno a fusiones, compra-ventas, joini-ventures, alianzas y otras
formas de agregacién que en definitiva apuntan a la construccion de nuevos tipos de
organizaciones empresarias.

Entre estas ultimas se observa la importancia creciente de los grupos econdmicos, los
holdings, y las corporaciones y redes con un marcado caracter virtual. Los acuerdos
de vinculacidn se realizan en tomo a proyectos especificos y temporales,
disolviéndose la asociacion cuando se alcanza el objetivo.

Un ejemplo de este tipo se encuentra en la region italiana de Prato, donde en la
década del setenta se inicia la transformacion de un gran complejo textil (Strategy &
Leadership, Apertura, 1997). La nueva empresa, se estructuro sobre la base de la
desintegracion vertical de grupos de trabajo especializados que terminaron
convirtiéndose en empresas subcontratistas independientes. Una significativa
proporcion del paquete accionario original fue transferido a los ex-empleados,
nuevos duefios de esas empresas. La funcién de marketing no fue sucontratada por el
duefio original y fue relocalizada en una empresa ad-hoc con sede en EE.UU.

El emprendimiento en su conjunto fue altamente exitoso. A los resultados
econdmicos en términos de productividad y competitividad se sumaron el desarrollo
en la region de Prato de 15.000 nuevas empresas textiles con un promedio de 5
empleados cada una (década del ochenta) y nuevas empresas de soporte y servicios
que originaron 20.000 nuevos puestos de trabajo.

En el éxito de emprendimientos como Benetton o de la region de Prato parecen
confluir distintos tipos de factores politicos, econdmicos, sociales y tecnolégicos. En
relacion a estos Gltimos, la especializacion flexible, la utilizacién creciente de la
microelectronica, la robdtica, el disefio digitalizado y las tecnologias de la
informacién han tenido un fuerte impacto en la reorganizacion y competitividad de la
produccidn textil italiana.

Es importante destacar en este sentido el papel que ha tenido en este proceso la
creacion de centros de provision de servicios tecnologicos y de seguimiento de
mercados para las pymes en las regiones italianas. Solo a titulo de ejemplo se
menciona el SPRINT (Sistema Prato para la Innovacion Tecnologica) que ha
desarrollado una red telematica para mejorar la organizacion informal del trabajo en
el distrito, un CAD para el disefio tridimensional de tejidos, la robotizacion de
algunas fases del hilado y la gestion automatica del color, entre otros proyectos.
Estas experiencias de promocion tecnoldgica en el nivel precompetitivo han sido
exitosas a pesar de las complejidades iniciales esperables en la adopcion de las
nuevas tecnologias.

Sin lugar a dudas pensar en una estrategia de reestructuracion de la industnia textil de
Las Flores atendiendo a las experiencias de la regiones italianas requeriria de una
mayor convergencia de esfuerzos publico-privados, entre otras causas, porque la base

“
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industrial que se consolidd desde mediados de siglo es en la actualidad difusa y
desarticulada.

Esta base que es el punto de partida para la transformacion se compone de un
emprendimiento central que ha sido el origen historico de sector textil en Las Flores,
y que durante varias décadas, y desde una perspectiva de largo plazo, marco el ritmo
del aprendizaje tecnoldgico local en esta rama de la industria. A diferencia de este
caso, los emprendimientos mas recientes asociados a la apertura, presentan una
mayor capacidad productiva y comercial, pero probablemente estan mas focalizados
en las ganancias de corto plazo.

Existe también en la zona un elevado potencial de fuerza de trabajo con experiencia
acumulada a través de la tercerizacion y del trabajo informal, que debe actualizarse,
capacitarse y especializarse en las nuevas tecnologias flexibles de proceso y producto
para poder insertarse laboralmente. Esto facilitara el desarrollo progresivo de redes
de proveedores y subcontratistas en torno a las empresas centrales o nucleo, y el
surgimiento de nuevas empresas industriales y de servicios en general.

Asimismo, la experiencia internacional y nacional muestra que con frecuencia se
forman clusters industriales aislados en el tejido socioeconémico. Es prioritario
identificar y apoyar nuevas iniciativas productivas y de vinculacion interempresaria, y
favorecer el surgimiento de nuevos liderazgos y entrepreneurs.

Esto requiere del sector plblico, mayores esfuerzos explicitos en términos de
politicas horizontales y sectoriales. En relacion a las primeras, se destaca la
necesidad de implementar una oferta educativa y de capacitacion acorde a las
exigencias que demanda el sector productivo.

El sector empresario por su parte debe internalizar en su estructura la capacitacion en
servicio como parte de su estrategia competitiva. En este ambito, es fundamental no
restringir la innovacioén a la incorporacion de nuevas maquinarias y equipamientos de
planta.

Existen varios instrumentos programaticos y financieros disponibles tanto a nivel
internacional, nacional y provincial, como a nivel de las organizaciones empresarias
que pueden ser utilizados en este proceso de reestructuracién industrial.

Nuevamente, debe enfatizarse el valor estratégico de la educacion, la capacitacion y
las habilidades técnicas y empresarias en el proceso de construccion de ventajas
competitivas. Esto se plasma en un mayor poder de negociacion de los actores
socioeconémicos en los nuevos esquemas de organizacion industrial actualmente en
difusion y en una mayor atractividad de los territorios para las nuevas inversiones.
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3 4. Sistema agroalimentario.

3 4.1. Consideraciones generales.

Los avances alcanzados en la Ronda Uruguay del GATT en cuanto a la reduccion
gradual de subsidios y politicas discriminatorias permitird probablemente un
reposicionamiento progresivo de la produccién agroalimentaria y agroindustrial en
los mercados nacionales e internacionales.

Por su parte, los procesos de apertura han puesto a los productores rurales, las
industrias, los agentes de distribucion y comercializacion de productos, los
proveedores de insumos y los consumidores en un plano de competencia directa con
los grandes conglomerados industriales y empresas multinacionales que operan en los
mercados agroalimentarios de la region. A este cuadro se suma la entrada explosiva
en los Ultimos afios de las grandes cadenas de hipermercados y supermercados que
estan introduciendo complejas transformaciones no sélo en la distribucion sino
también en todas las etapas de los procesos alimentarios.

Los profundos cambios que se estan produciendo en los distintos escenarios (avance
tecnoldgico, apertura de las economias, globalizacién de los mercados de capitales,
productos y servicios, procesos de integracion regional y los cambios en los patrones
de consumo, entre otros) obligan a un replanteo de las estrategias de competitividad
en todos los niveles de la organizacién nacional y supranacional.

La produccioén agropecuaria representa apenas el 8% del PBI nacional. Si se le suma
el valor agregado por la industria procesadora se alcanza el 15%, y con los bienes y
servicios asociados, el 22%. ‘

La competitividad sobre la base de las ventajas comparativas (recursos naturales) que
ha caracterizado la produccion agropecuaria nacional hasta épocas recientes, se
encuentra en la actualidad inmersa en un complejo proceso de cambio hacia la
construccion de ventajas competitivas, proceso dinamico que exige la participacion,
convergencia y el consenso de multiples actores socioecondémicos.

El escenario descripto exige que la produccién, industrializacion y comercializacion
de alimentos sea reenfocada desde un punto de vista sistémico. Esta reflexion,
enmarcada en una perspectiva de aprendizaje social interactivo, debe extenderse
tanto a las organizaciones del sector piblico como privado.

En el ambito de las politicas publicas, la Secretaria de Agricultura, Pesca y
Alimentacién (SAPyA) asumié en el afio 1995 funciones en el area de la
alimentacién, enfocando la reinsercion del pais en el escenario internacional desde
una perspectiva integradora del problema, lo que implica abandonar el tradicional

'
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enfoque de dos sectores economicos sensiblemente aislados: la produccién primaria y
la transformacion industrial.

Esta perspectiva implica abandonar la visién sectorial y permite visualizar el negocio
como una unidad viable de un ciclo que se inicia en el consumidor final y se continta
con la transformacion e incorporacion de valor agregado, y la produccidn de materia
prima.

El concepto de cadenas alimentarias permite una aproximacién al analisis causa-
efecto de las relaciones interdependientes de coordinacion y distribucién espacial del
conjunto de agentes econdmicos, transacciones, flujos de informacién, insumos y
productos; funciones actualmente establecidas en los procesos agroalimentarios.

La adopcion de esta vision integrada es indispensable para analizar y promover la
competitividad de la produccion alimentaria nacional, ya que permite comprender los
vinculos entre las etapas, detectar las limitaciones a remover, e identificar las
oportunidades de articulacién entre los protagonistas de las cadenas alimentarias
(Obschatko y Machinea, 1996).

Esta conceptualizacion exige considerar cuestiones tales como politicas de
diversificacion, especializacion y diferenciacion de productos, el desarrollo de
marcas, la logistica, el aseguramiento de la calidad de los procesos, la gestion, el
liderazgo, la coordinacidn y el control estratégico de las cadenas, entre otras. Esto
significa un claro cambio en la naturaleza del proceso innovativo, que ya no puede
limitarse a lograr aumentos de la productividad agricola o ganadera en forma aislada
sino que debe alcanzar el conjunto de fases del negocio alimentario.

En forma creciente, las distintas etapas que mediaban entre el productor rural y el
consumidor final estan sufriendo modificaciones en cuanto a la localizacién
geografica como al namero de agentes involucrados. Las ventajas competitivas de
las empresas de una cadena ya no se asientan exclusivamente en sus precios relativos
sino que cobran especial relevancia aspectos tales como calidad, continuidad, plazos
de entrega y de pago, estrategias de compra de insumos y venta de productos,
marketing, etc. Por lo tanto, la distancia entre el 4rea de produccién primaria y el
mercado consumidor tiene una importancia relativa segin las estrategias de
especializacion y la tecnologia de poscosecha y procesamiento.

En este contexto, la competitividad asume una dimension sistémica donde los
recursos naturales no constituyen el eje fundamental del desempefio externo del pais
$ino que se construye a partir de a) las diversas interacciones y articulaciones entre
los actores, b) la eficacia del proceso de generacion y difusién de innovaciones en el

conjunto de la cadena y c) la capacitacion y actualizacién de los recursos humanos
involucrados.
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3.4.2. La fase de Produccion Primaria.

3.4.2.1. La nueva empresa rural.

La estabilidad economica lograda, la mayor transparencia de los mercados y la
competitividad creciente de los procesos de apertura comercial ponen de manifiesto
las fortalezas y debilidades de la empresa agropecuaria.

Distintos analisis de las restricciones que operan sobre la productividad y
competitividad de las empresas agropecuarias indica que éstas varian segun
actividades, tamafios de empresa y regiones geograficas, pero las que alcanzan mayor
frecuencia de aparicién en todos los casos son la escasez de crédito, el
endeudamiento y la falta de actitud empresarial. Si se eliminaran las restricciones y
se adoptara la tecnologia disponible, se podrian alcanzar niveles de productividad y
competititividad visiblemente superiores a los actuales.

El productor de materias primas, se inserta en redes cada vez mas complejas de
relaciones, ya sea a través de transacciones de mercado, de acuerdos contractuales y
asociaciones. Por un lado, esta mayor articulacién aumenta su interdependencia,
mientras que por otro gana en posibilidades de implementar estrategias selectivas y
especificas que le permitan una mayor competitividad.

El productor agropecuario enfrenta la necesidad de incorporarse a un mundo de
transacciones de todo tipo que diluyen los limites convencionales de la empresa rural,
e ingresar a una perspectiva de ciclo de negocios, en que la agricultura y la ganaderia
constituyen s6lo una fase de agregacion de valor.

Este ciclo incorpora a los proveedores de insumos y de servicios a la produccion y a
las diversas etapas poscosecha, con los procesos de transformacién, distribucion y
comercializacion, hasta llegar al consumidor final.

Por consiguiente, la competitividad de la produccién rural depende en gran medida
de cada una de las etapas que componen el ciclo de negocios. Es decir, es un atributo
sistémico de un complejo agropecuario, industrial, comercial y de servicios. En el
nivel microeconoémico, este nuevo contexto modifica las bases del negocio rural,
Una mayor productividad o la reduccion de los costos de produccion no
necesariamente conducen a una mayor competitividad y permanencia en la actividad,

Esto exige que el productor de materias primas -el empresario rural- adquiera nuevas
capacidades y habilidades que le permitan disefiar y gestionar el negocio para lo cual
necesitard monitorear y analizar informacidn, identificar los rubros y los atributos
demandados en los productos, avanzar en la seleccion de las tecnologias, en la
formulacion de programas de compra de insumos y contratacion de servicios de
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apoyo, en la implementacién de estrategias de articulacion con la industria y con los
canales de distribucion, ete.

El desarrollo y la aplicacion de las nuevas tecnologias en el ambito agroalimentario
ha incrementado enormemente la interdependencia entre los actores de las cadenas.
Las actividades rurales son sensiblemente mas complejas. en la actualidad: los nuevos
Insumos agricolas biolégicos, las variedades vegetales y razas animales obtenidas por
ingenieria genética, el avance de la agricultura de precisidn asistida por satélites son
solo algunos ejemplos. La produccién primaria actual requiere productores-
empresarios mucho mas capacitados e informados, modalidades y mecanismos de
generacién y difusion de tecnologias adecuados al nuevo contexto y redes de
servicios técnicos, comerciales y financieros eficientes.

Asimismo, la interaccion fluida con otras empresas de la misma etapa, facilitara
sensiblemente el aprovechamiento de las economias de escala y el uso mas eficiente
de los activos amortizables. Esto permitira aprovechar oportunidades de mercado en
situaciones en que el volumen o la continuidad sean exigencias del negocio.

Todos estos aspectos tienen como ejes el comportamiento empresarial y la
innovacion.  Su aplicacion a la empresa rural -la firma de agronegocios- permitira
una mayor flexibilidad para responder a las variaciones de los mercados de insumos y
productos, y mejorara la capacidad y el poder de negociacién en la cadena
agroalimentaria.

Las organizaciones de productores en el pasado, estaban estructuradas en torno a
actividades y rubros productivos especificos, y tuvieron un rol fundamental en la
defensa de los intereses sectoriales y en la demanda al sector publico de politicas y
tratamientos diferenciales (lineas crediticias, protecciones, subsidios, etc.). La
conceptualizacion de la produccion primaria como una etapa del ciclo de negocios,
sumado a la heterogeneidad creciente de agentes econémicos que se observa,
sugieren que se abrira un ambito mucho mas amplio para su accionar.

Probablemente, las nuevas funciones se extiendan a Ia bisqueda de alternativas y
oportunidades comerciales, a la identificacién de nuevos productos y procesos, a la
conformacién de acuerdos de cooperacién con entidades publicas y privadas para el
desarrollo tecnolégico, la prestacion de servicios de apoyo, el acceso a sistemas de
informacién, la implementacién de programas de capacitacion, etc. Todos estos
aspectos derivardn en un mayor poder de negociacién de la empresa rural en la
cadena y en una mejor gestién del negocio alimentario en su conjunto.

Los cambios indicados mas arriba sugieren que no habra una modalidad homogénea
de respuesta de la empresa rural en el sistema agroalimentario. Por el contrario, y
atendiendo a las acentuadas diferencias en cuanto a dotacién de recursos productivos,
tecnologicos, financieros y de capacidad gerencial, asuma importancia creciente la
conformacién de redes/cadenas con fuerte liderazgo.
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Frente a la importancia creciente que tienen el conocimiento y la informacién en la
competitividad, es previsible que las empresas efectiien importantes inversiones en
“activos blandos”.

Se visualizan como aspectos centrales la capacitacién gerencial y del conjunto de los
recursos humanos de la empresa, la reingenieria de procesos, y la adopcion de nuevas
formas de organizaciéon que permitan una mayor flexibilidad. El objetivo es generar
capacidad para responder en forma rapida a los cambios en los patrones de consumo
de la demanda y a las condiciones del entorno competitivo en general.

En el contexto de los proximos tiempos, los “activos duros” tales como las
magquinarias, equipos e infraestructura se obtendran en forma creciente a través de
leasing, joint-ventures, alianzas estratégicas, contratos y acuerdos asociativos, donde
la firma recibe los servicios sin soportar los costos fijos y sin los beneficios de la
propiedad.

En esencia, la firma de agronegocios del futuro incluird mas activos blandos y menos
activos duros que en el pasado por dos razones fundamentales: el retorno de las
inversiones en activos blandos serd mayor y los servicios de activos duros podran
obtenerse en forma més conveniente que siendo propietario (contratos, leasing, etc.).

Esto tendra un fuerte impacto a nivel de la firma de agronegocios ya que se volvera
crecientemente dependiente del gerenciamiento mas que de la propiedad sobre los
activos. Este gerenciamiento exigird habilidades para la concepcion de los negocios,
la gestion, el control operativo y financiero, el marketing y la negociacién exitosa con
proveedores y distribuidores.

No sélo el concepto de empresa de agronegocios esta cambiando, sino también el
tiempo de permanencia en un negocio o en actividad. Las firmas exitosas se estan
volviendo mas dinamicas y rapidas, entrando y saliendo de los nichos de mercado.

La firma de agronegocios es basicamente una “entidad sin limites fijos” que establece
relaciones contractuales.con otras firmas para obtener activos blandos y duros, y cuya
légica de funcionamiento presenta pocas caracteristicas que la financiacién
tradicional valore en una relacion crediticia. Si bien el ritmo de crecimiento y de
ganancias de estas- empresas puede ser mucho mas elevado que las tradicionales
(entre otras causas, por la menor incidencia de activos amortizables) la menor
permanencia en la actividad y duracién de los negocios son aspectos criticos desde la
perspectiva del financiamiento tradicional.

Estos cambios hacen a la naturaleza misma del negocio agroalimentario y su gestion.
Quizas lo mas significativo de estas transformaciones, muchas de las cuales ya se
estan produciendo en el ambito agroalimentario nacional, es que tienen profundas
implicancias sobre las habilidades y conocimientos que son necesarios en todos los
niveles de las firmas para sobrevivir y ser exitosos en entornos competitivos.
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A diferencia de las (ltimas décadas, no se espera que la dotacién de recursos
ambientales y los aspectos técnicos sean el eje prioritario y excluyente de la estrategia
competitiva, sino que por ¢l contrario las habilidades necesarias son el pensamiento
visionario, la creatividad, la capacidad para evaluar, seleccionar e incorporar
Innovaciones y para negociar con proveedores y distribuidores.

Todos estos atributos son altamente dependientes de la educacion y capacitacién de
los recursos humanos. Estas habilidades criticas son las mas dificiles de desarrollar,
pero aquellas empresas de agronegocios que lo logren tendran mas posibilidades de
sostener una ventaja competitiva a medida que la globalizacion se intensifique.

3.4.2.2. Las empresas proveedoras de insumos y servicios rurales.

Tradicionalmente, las firmas proveedoras de insumos agropecuarios han sido
inductoras del cambio técnico en la empresa rural.  En la actualidad y en respuesta a
los profundos cambios que estan experimentando los mercados agroalimentarios, se
ha convertido en un actor con un fuerte dinamismo. Uno de los rasgos maés
caracteristicos que se perciben es el proceso de concentracion e integracion de
funciones.

El proceso de concentracion se basa en la adquisicion, fusiéon, conformacion de
alianzas estratégicas y de nuevas empresas que extienden asi sus actividades no solo
hacia la industria proveedora de insumos sino también hacia la produccién
agropecuaria y €| procesamiento industrial de los productos primarios.
Probablemente, también intentaran competir en el futuro en la etapa de distribucion
de productos elaborados.

Se trata de estrategias para utilizar mas eficientemente recursos fijos. Un claro
ejemplo de esto es el elevado costo que tienen en la actualidad las actividades de
investigacion y desarrollo (I&D) de nuevos productos, y que frecuentemente coloca a
las firmas en situaciones de sensibles deseconomias de escala.

Pero, por otro lado. la elevada capacidad de 1&D que se sitiia con claridad en una
perspectiva de privatizacion del conocimiento cientifico y proteccionismo
tecnologico es una de las claves de su elevado poder de negociacion en las cadenas
alimentarias.

Otra estrategia que estan implementando las firmas proveedoras de insumos se
relaciona con una participacion creciente en la distribucion directa de los productos
(se internaliza la funcion) tratando de reducir los costos de transaccion y un aumento
en los beneficios comerciales ya que se trata de un mercado muy competitivo.

Es interesante tener en cuenta que mientras muchas firmas externalizan funciones a
través de la tercerizacion, las grandes compafiias de agroquimicos y genética vegétal
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encuentran en la distribucion una alternativa para reducir la incidencia de los altos
costos de I&D. Como se mencionara anteriormente, las actividades de 1&D
constituyen su estrategia competitiva central y no la pueden externalizar.

Las ganancias que pueden generarse al ampliar la esfera de negocios incentivara
probablemente a las organizaciones de mayor tamafio ¢como una forma de alcanzar
economias de escala en los procesos de transformacién y distribucion,

Estos cambios de estrategias a nivel de firmas proveedoras de insumos, se asocian
también con el crecimiento en escala de las firmas agropecuarias, la declinacion en el
numero de clientes dentro de una area geografica y con la necesidad de expandir los
sistemas de distribucion a nuevas regiones

Aunque la tendencia claramente se esta orientando hacia las grandes firmas
transnacionales proveedoras de insumos, las pequefias empresas locales continuaran
jugando un rol importante cuando se focalicen en nichos de mercado especializado.
Las firmas con mayor potencial para ubicarse en estos nichos seran aquellas ramas de
actividad donde se requieran servicios y productos altamente especializados. Sin la
posibilidad de destinar recursos significativos a I&D, las firmas pequefias de
agronegocios sobreviviran invirtiendo en marketing y en servicios complementarios.

Por ejemplo, en el ambito de la produccion de semillas o de insumos para la sanidad
del ganado, la firmas pequefias se especializaran probablemente en productos que
respondan a las caracteristicas especificas de su mercado local, mientras que las
grandes compafiias internacionales tienen que manejar productos y programas
forzosamente mas generales debido a que operan en mercados globales.

Las tendencias indican también que las mayores oportunidades y desafios que
enfrentan los proveedores de insumos para la agricultura y la ganaderia se centran
mas en la conformacion de paquetes tecnologicos que en el desarrollo y la
comercializacién de componentes aislados (Boehlje et al, 1995). i

Por gjemplo, la biotecnologia provee un fuerte potencial para integrar germoplasma
vegetal con agroquimicos especificos y lograr asi que los cultivos tengan una mayor
respuesta en términos de rendimiento o resistencia a enfermedades y plagas. De
igual forma, pueden obtenerse paquetes de aditivos, alimentos balanceados, razas
animales y componentes sanitarios para lograr mejores productos ganaderos.
También, determinadas semillas pueden desarrollarse atendiendo a caracteristicas
especificas requeridas por la industria y el mercado consumidor.

Todos estos paquetes llevan incorporados una cantidad y diversidad creciente de
intangibles bajo la forma de informacidn y servicios pre y posventa. Su uso eficiente
exigird a los distribuidores, consultores y productores mayores niveles de
capacitacion que en el pasado.

Entre los servicios integrados en dichos paquetes, la financiacion tendra
probablemente una funciéon central. La financiacion cautiva ha caracterizado
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tradicionalmente la operatonia de la comercializacién minorista en el medio rural,
pero se visualiza que en los proximos tiempos ya no estara centrada en este actor sino
en las grandes empresas industriales, los proveedores de insumos y los distribuidores.

La razon fundamental por la que las grandes proveedores de insumos adoptaran esta
estrategia es que les permite mantener una ventaja competitiva ya que cuando una
empresa lider o un importante participante de la cadena ofrece este servicio, su poder
de negociacion en la cadena se incrementa significativamente.

Esta tendencia parece acentuarse si se tiene en cuenta por un lado la reduccion del
crédito publico, y por otro, las dificultades financieras de los pequefios y medianos
comerciantes y productores rurales.

En sintesis, el sistema de distribucion de insumos se volvera progresivamente mas
directo en un esquema donde la distincién entre comerciantes y distribuidores es
progresivamente mas borrosa. Esta tendencia, que se esta verificando claramente en
las etapas finales de las cadenas agroalimentarias con la irrupcion vertiginosa del
supermercadismo, se esta trasladando también a otras etapas del negocio
agroalimentario, como es la provision de insumos,

Los servicios a la agricultura extensiva, tradicionalmente se circunscribian a las
empresas contratistas de labores para las labranzas, aplicacion de agroquimicos,
control de malezas, cosecha y poscosecha. En el caso de las producciones intensivas
(fruticolas y horticolas), la modalidad que mas se difundio fue la integracion de estas
funciones a la empresa con el objetivo de que estos estuviesen disponibles en tiempo
y forma dado que la oportunidad en la programacion de las tareas es fundamental en
términos de eficacia.

La asistencia profesional de agrénomos y veterinarios se centraba en los aspectos
técnicos de las actividades productivas y en menor medida en cuestiones relacionadas
con la problematica administrativa de la empresa, fundamentalmenté de naturaleza
contable (altas y bajas de inventarios, pago de sueldos y jornales, etc.). Quedaban
excluidas por lo general cuestiones tales como el disefio de la estrategia del negocio,
planificacion de mediano y largo plazo, programacién de compra de insumos y venta
de productos, estrategias de comercializacion, ingenieria financiera, etc.

Cuestiones tales como el packing y las condiciones de calidad y sanitarias que debian
reunir los productos (pe. en productos horticolas y fruticolas) eran resueltas
directamente por el productor rural en los mercados de destino y no por servicios de
consultoria.

Nuevamente, las tendencias actuales indican que este escenario esta cambiando. La
integracidn en cadenas de produccion y redes de proveedores y subcontratistas, y las
distintas modalidades de asociacion y acuerdos directos con la industria sugieren que
la prestacion de servicios técnicos y profesionales se van a modificar
significativamente. No sélo la empresa rural de las proximas décadas tendra menos
activos fijos y accedera también a la tecnologia a través de proveedores y
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compradores, sino que también hara un mayor uso de servicios externos relactonados
con el planeamiento estratégico y el marketing especializado a través de consultores
contratados para cumplimentar objetivos especificos de la firma.

3.4.3. La fase de transformacion industrial.

En el ambito nacional, la fase de transformacion del Sistema Agroalimentario esta
compuesta por empresas de distinto tamafio y comportamiento tecnologico. Con
excepcion de los grandes conglomerados industriales, las empresas multinacionales y
grupos econdomicos que operan en los mercados alimentarios de la regién, las pymes
nacionales muestran en general escasa diferenciacion de producto y control de
calidad, y operan con escaso conocimiento de la demanda, todas caracteristicas
inherentes a las economias cerradas.

En la industria agroalimentaria muchas de las innovaciones son generadas en otros
sectores manufactureros {(pe. nuevos materiales para packaging) y son implementadas
por las empresas a través de la incorporacion de nuevos equipamientos. El sector
nacional ha realizado en los ultimos afios importantes inversiones en tecnologia
incorporada y se ha puesto en evidencia la necesidad de acompafiar este proceso con
mayores esfuerzos en capacitacion de planta y managment.

La dindmica reciente de las industrias de la alimentacién ha profundizado las
tendencias registradas en los ochenta: continuacion de los procesos de
reestructuracién productiva, acentuacion de la concentracion y centralizacion de
capitales, creciente reorientacion exportadora, estrategias de diversificacion y
diferenciacion productiva en actividades volcadas hacia el mercado interno. En base
a criterios de dinamica productiva y orientacion exportadora, se puede establecer la
siguiente tipologia de firmas en la industria agroalimentaria (Gutman, 1993):

- nuevas industrias de exportacién, de gran crecimiento (aceites y harinas
vegetales, industria pesquera, subsectores de la elaboracién de frutas y hortalizas)

- moderna industria alimentaria orientada al mercado interno, caracterizada
por estrategias de-diferenciacion de productos y desarrollo de subproductos y
alimentos especificos, con marcada segmentacion de los mercados y fuertes
estrategias de marketing: derivados lacteos, subsectores en frutas y hortalizas, galletas
y bizcochos, alimentos diversos.

- industnas tradicionales, dirigidas a mercados masivos, de consumo popular y
ampliamente integradas a la dieta basica, con productos poco diferenciados:
frigorificos, azucar, vinos comunes, molienda de cereales, panaderia. Estas
industrias han mostrado en los Gltimos quince afios procesos de estancamiento y/o
retroceso productivo.

En los ultimos afios se esta produciendo un intenso proceso selectivo de
concentracidn de plantas agroalimentarias en grupos de capital nacional y
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transnacional. Este proceso probablemente continue con la relocalizacion estratégica
en el ambito del Mercosur en la bisqueda de un mayor nivel de economias de red
productivas y logisticas. Se visualiza también un reposicionamiento en las actividades
de segunda transformacion y un abandono progresivo de las actividades de primera
elaboracion.

Al respecto, el complejo aceitero que comprende harinas proteicas, aceites y granos
alcanzd en 1996 unos 5000 millones de délares en ventas al exterior. Este sector
aparece primero en el ranking de exportaciones y aumenta progresivamente la
participacion de productos elaborados respecto del grano entero. Aunque no
constituyen exportaciones con un elevado grado de elaboracion, las inversiones
proyectadas del complejo se expanden hacia los servicios tales como elevacion,
transporte, logistica, puertos y muelles, ademéas de instalaciones nuevas para el
procesamiento.

La importancia creciente de la agroindustria se observa también en los traspasos de
paquetes accionarios y activos entre las grandes empresas de capital nacional y
extranjero. Molinos Rio de la Plata compré el negocio de alimentos congelados a
Cargill con la intencidén de posicionarse como la empresa lider de alimentos en el
pais. La compra incluyo6 las marcas (Granja del Sol, Estancias del Sol, etc.), la planta
de procesamiento y el centro de distribucion en Pilar. La transformacion y
elaboracion de alimentos es un negocio que crece muy rapidamente como el caso de
los congelados que alcanzd en los ultimos 5 afios a una tasa de crecimiento del 10%
anual.

Las inversiones del grupo Molinos estan direccionandose hacia la produccion de
semillas hibridas, alimentos balanceados, distribucion de fertilizantes, acopios,
comercio exterior de granos, procesamiento de oleaginosas, y produccién de harinas,
pastas y alimentos para mascotas. Por lo tanto, la conquista de los mercados se sitda
en todas las ramas del sector alimentario incluyendo transformacion,
comercializacion, distribucion y marketing de la produccion primaria.

En el sector ganadero, la firma Cabafia Las Lilas que comercializa carne con marca
propia e integra la totalidad de las fases de la produccion diferenciada de carne
vacuna, formalizé un acuerdo con una importante empresa canadiense del negocio de
la inseminacion artificial (Semex). La reestructuracion industrial y productiva de la
ganaderia exige el desarrollo de aquellas fases del proceso que tengan capacidad de
potenciar la expansion de toda la cadena agroalimentaria. La genética es un paso
fundamental en nuestros sistemas para incrementar la eficiencia de produccién, la
calidad del producto final y la diferenciacién. La dimensién de estos negocios
demuestra la relevancia de los cambios producidos en las estructuras que sustentan el
sistema agroalimentario.

Estos procesos de concentracion, internacionalizacion y reposicionamento también
abren oportunidades a la industnia nacional en mercados segmentados, muy
especificos y localizados. Estas caracteristicas se compatibilizan con el alcance que
podrian tener las pymes en cuanto a las posibilidades de producir series cortas,
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especializadas y con elevado grado de diferenciacion. Sin embargo, el despegue de
este tipo de empresas es muy dependiente del apoyo oficial tanto en la financiacion
como en la promocion de estos productos en el exterior.

Hay que tener en cuenta que este enfoque de sistémico implica un monitoreo
continuo de las condiciones de mercados y de la presencia de oportumidades. Esto
representa un costo muy elevado para una empresa pyme, especialmente cuando
necesita contratar servicios de consultoria. Ain cuando representa una inversion y no
un gasto dado que el fundamento del negocio se encuentra en el estudio de la
demanda, las lineas de crédito no siempre financian este aspecto de los proyectos.

La fuerte competencia y el grado de concentracién en todos los sectores de la
economia ha colocado a las pymes en una situacion muy dificil. La mayoria no esta
en condiciones de endeudarse y si lo hacen probablemente primero necesiten
transformar sus plantas adquiriendo activos y capacitando sus recursos humanos.

Si se implementaran politicas destinadas a promover la transformacion de las pymes
y a facilitar su proyeccién en la economia nacional e internacional, podrian
explorarse una gran cantidad de mercados con elevados ingresos y preferencias
particulares en el consumo de alimentos.

Actualmente, es necesario pasar de una propuesta orientada hacia la oferta a una que
de mayor importancia a la demanda. Esta Gltima esta dirigida hacia productos
naturales y alimentos adaptados con mayor valor agregado (Cané, 1995). La
multiplicidad de productos alimentarios ofertados es un intento por adecuarse a una
demanda cada vez mas segmentada, personalizada y volatil.

Asimismo, comienzan a tener importancia como factores competitivos, la amplitud
de la gama de productos, la variedad de tamaifios, los envases y embalajes, el
contenido de informacidn incorporada al producto, la rotacién de los productos ola
minimizacion de los stocks, entre otros.

El control de calidad ya no es un problema circunscripto al ambito de la
transformacidon industrial, sino que repercute en forma directa sobre el conjunto de
los eslabonamientos, alcanzando al productor de materias primas y expandiéndose a
las redes de proveedores, subcontratistas y de servicios en general.

La respuesta a esta nueva tendencia de la produccion y comercializacion de alimentos
conduce a una logica productiva centrada en la respuesta rapida, mailtiple,
participativa y flexible a una demanda heterogénea y cambiante (Green, 1992).

Esta nueva logica funcional se traduce en una estructura organizacional en forma de
redes o “networks” donde la vinculacion entre las empresas productoras de bienes y
servicios es muy estrecha, y estas ultimas operan en forma contractualizada y
conjunta con el objeto de responder rapidamente a las fluctuaciones de la demanda.
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La importancia de las commodities como insumos para la industria de transformacion
se refleja en la creciente elaboracion y comercializacién de comidas preparadas, y de
alimentos para consumo rapido y ocasional cuyos componentes provienen de la
industrializacidén de granos (almidén, harina de maiz, corn meal, grips, etc.), asi como
también de carne vacuna para preparacion de hamburguesas y de leche para la
elaboracion de productos lacteos de consumo creciente (yogur, quesos blandos,
flanes, postres, etc.).

Es importante tener en cuenta que la biotecnologia podria aumentar la competencia
entre las diferentes fuentes de aprovisionamiento de materias primas. En este
sentido, existen varios ejemplos de remplazo de productos agropecuarios por otros de
origen industrial, por ejemplo, azicar de cafia por isoglucosa elaborada a partir de
maiz en EE.UU. y Japon (OCDE, 1993).

La integracion de la produccién primaria a la industria, y la formacion de grandes
conglomerados agroindustriales estan transformado el universo de actores
participantes en el mercado, dando una nueva relevancia al desarrollo de marcas, a
las modalidades de marketing, al packaging y a nuevos productos con mayor valor
incorporado en las estrategias superadoras de la insercion en los mercados
internacionales a través de commodities (Martinez Nogueira, 1996).

En el actual contexto de transformacion productiva, la integracion “hacia atras” en la
cadena agroalimentaria asume un valor clave para garantizar la calidad y entrega
oportuna de las materias primas agricolas. Esta modalidad se esta difundiendo entre
las industrias primeras procesadoras de matenas primas agropecuarias, adoptando en
muchos casos el formato de agricultura de contrato o de relaciones estables
cliente/proveedor. Asimismo, se han convertido en un canal estratégico para
estimular el cambio tecnolégico y la difusion de innovaciones en la empresa rural.

Por otra parte, en las nuevas agroindustrias exportadoras también se esta difundiendo
la integracién “hacia adelante”. La competencia y la necesidad de responder rapida 'y
adecuadamente a los cambios en las demandas y a los nuevos patrones de consumo
han llevado a avanzar hacia el area comercial (incluyendo el acceso privilegiado y el
control monopdlico de la informacién sobre aspectos estratégicos) y al desarrollo de
infraestructuras de transporte, almacenaje y distribucidn, incluso en los paises de
destino de las exportaciones.

Estas estrategias se traducen, en la gran mayoria de los casos, en una internalizacion
de estas actividades por parte de las mas grandes empresas del sector, situacidn que
expresa la ausencia de empresas de servicios especializadas, en las etapas de
procesamiento industrial, en las actividades de poscosecha, de transporte,
etc.(Gutman, 1993).
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3.4.4. La fase de distribucion agroalimentaria.

El explosivo resurgimiento en el pais de las nuevas modalidades de -distribucion
" minorista en torno a los grandes hipermercados filiales de empresas multinacionales y
a los supermercados de capital nacional, es un fenémeno relativamente reciente y de
gran importancia en el funcionamiento del sistema agroalimentario nacional en su
conjunto.

El impacto agregado de la “gran distribucién” es dificil de mensurar dado lo reciente
de la irrupcion (principios de la década) y a las profundas implicancias que esta
modalidad de comercializacion tiene en la totalidad del tejido socioecondmico.

Sin embargo puede establecerse que se esta produciendo una intensa concentracién
de la oferta final, y se estdin modificando sensiblemente los mecanismos de
competencia comercial. Este proceso, que ha inducido la desaparicion vertiginosa de
numerosas firmas del sector, motoriza actualmente la transformacién de los pequefios
y medianos comercios minoristas que intentan permanecer en la actividad.

En Europa en general, las grandes cadenas del self-service detentan el control
estratégico de muchas cadenas agroalimentarias. De esta forma, la coordinacién, los
mecanismos de incentivos, los precios y cantidades, las calidades, las modalidades de
pago, la logistica y las tecnologias usadas en las distintas etapas son establecidas por
las grandes centrales de compra (Green, 1996).

El poder de negociacion de los distintos eslabones de las cadenas
incuestionablemente se reduce en la medida que la demanda final se concentra. Por
otro lado, los supermercados también se abastecen de alimentos importados, por lo
que se tornan priontarios las normativas y controles que eviten situaciones de
dumping y que garanticen un funcionamiento competitivo.

A nivel nacional, en 1993 alrededor del 57% de las ventas minoristas estaban
concentradas en supermercados y autoservicios, aunque sélo representaban el 11% de
las bocas totales de expendio {unas mil). Se espera que al finalizar la década la
cantidad llegue a los 3 mil, mientras que los hipermercados, que actualmente son
alrededor de 25 superen los 100 (Henrick Salem Consulting, Clarin). En el area
metropolitana de Buenos Aires, alrededor del 75% de las ventas minoristas de
alimentos corresponde a esta modalidad de distribucion, y se prevé que esta
participacion aumentara en los proximos afios (Guttman, 1996).

Las estrategias competitivas de los supermercados e hipermercados no son
homogéneas. Definido el segmento de mercado al que apuntan (el cliente-objetivo),
los factores de mayor peso son {a ubicacion de los locales de venta, la politica de
precios, el surtido de productos, el desarrollo de marcas propias, etc.
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El gran poder de compra y negociacién que tienen los supermercados e
hipermercados les posibilita efectuar operaciones directas con proveedores, evitar la
etapa mayorista y de esta forma integrar la funcidn de distribucién a la organizacion.

Las pymes agroalimentarias se enfrentan a distintos tipos de “barreras de entrada”
para acceder a espacios de gondola. Estas pueden incluir el pago de primas para ser
incluidas en los catalogos de proveedores, la logistica, los volimenes, continuidad,
embalajes y packaging, la pérdida de la marca propia, y los plazos extendidos de
pago.

La logistica de abastecimiento y reposicion se orienta hacia un funcionamiento
proximo a la modalidad de “flujo tenso” y “cero stock™, en la relacién con los
proveedores. Este componente es clave en la estrategia de negocio y seguramente va
a requerir de significativos cambios gerenciales, organizativos y tecnologicos en el
conjunto de los eslabonamientos de las cadenas de agroalimentos para lograr
adaptarse.

La transformacién de las firmas que operan en el sistema agroalimentario requerira
asimismo una fuerte inversion en capacitacion y entrenamiento de recursos humanos.
Incrementar las habilidades y conocimientos en determinadas funcicnes implica
también destinar recursos financieros a este fin y por lo tanto si se pretende atenuar el
proceso de concentracion economica (fundamentalmente en unas pocas firmas
transnacionales y grupos econdmicos locales) es necesario instrumentar politicas
efectivas para estimular el desarrollo y posicionamiento de las pymes en los mercados
domésticos e internacionales.

La gran asimetria existente en términos de poder de negociacion, basicamente
concentrado en las fases de industrializacién y distribucion, revela un escenario
extremadamente complejo para las pymes. Esta situacién abre importantes espacios
para la accién publica como garante de las condiciones de competencia y como
regulador del funcionamiento del conjunto del sistema cuando se presentan fallas de
mercado.

3.4.5. Diferenciacién v certificacion de productos agroalimentarios.

Las estrategias de diferenciacion de productos es un aspecto clave de la
competitividad. En los uitimos afios, se registra una tendencia creciente hacia la
diferenciacion de productos a partir de aspectos sensoriales, nutritivos, de genética y
alimentacion animal, de manejo de insumos y procesamiento que se identifican como
componentes de la calidad de los alimentos.

Tradicionalmente, existen reglamentaciones bromatologicas de cumplimiento

obligatorio para la produccion, comercializacion y venta de alimentos. Sin embargo,
en un mercado de consumidores cada vez mas informado y exigente respecto de las
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condiciones de elaboracion y calidad de un producto, la certificacion constituye un
mecanismo imprescindible para aprovechar oportunidades comerciales y desarrollar
ventajas competitivas reales.

La certificacién de calidad responde a requisitos de documentos normativos de
adopcion voluntaria. Es el mecanismo que asegura al comprador por intervencion de
un organismo independiente (el organismo certificador) que el producto ha sido
elaborado bajo las condiciones determinadas por dicho conjunto de normas que
garantizan la calidad.

Tanto las empresas como los productos pueden conformar sistemas o normas de
calidad. El producto que conforma una norma previamente especificada recibe un
sello o marca de certificacion. Las empresas que adaptan sus procesos de produccion
segiin normas internacionales (ISO 9000, ISO 14000) conforman sistemas de
aseguramiento de calidad. Ambas se relacionan exclusivamente con la decision de
cada empresa de diferenciar en forma creciente sus productos y satisfacer la demanda
de alimentos en los segmentos de mercado con mayor poder adquisitivo.

El contexto de las oportunidades comerciales mediante la certificacion se compone
de numerosas ventajas para el desarrollo del sistema agroalimentario. En primer
lugar, constituye un instrumento de control sobre los proveedores y un vinculo mas
estrecho y de mayor confianza entre los agentes involucrados (productor-industria,
industria-distribucion, productos-distribuidor, etc.).

En segundo lugar, puede ser un elemento de peso en la negociacion con las grandes
cadenas de distribucion supermercadista. Los productos que la demanda identifica
como alimentos de elevada calidad tienen mejores posibilidades de ocupar espacios
en las gondolas y de alcanzar altas tasas de rotacidon. Esto mejora las posiciones
relativas en las negociaciones que suelen ser desfavorables para el proveedor
especialmente cuando se trata de productos perecederos.

Por otra parte, la certificacion es sin duda un negocio interesante para las cadenas de
supermercados e hipermercados. Actualmente, estan consolidando la venta de
alimentos con marca propia y es muy probable que este sea el paso inicial para
organizar una red de proveedores entorno a un sistema de aseguramiento de calidad.
Las consecuencias de estas estrategias generarian oportunidades para aquellos
proveedores que fueran capaces de cumplir con exigencias mayores a las que
actualmente enfrentan en la distribucion, pero aumentaria la concentracién de poder
en todo el sistema agroalimentario y restringiria las posibilidades de ingresar como
agente de la cadena agroindustrial en cualquiera de sus etapas, especialmente en el
caso de los productores agropecuarios.

Por ultimo, la explicitacion de la calidad mediante los mecanismos de certificacion
permite establecer relaciones comerciales mas sélidas en el plano internacional. Esta
situacion elimina la incertidumbre en cuanto al producto o servicio en si mismo y
facilita la operatoria comercial, evitando demoras y contradicciones que en la
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mayoria de los casos representan un componente elevado del costo de
comercializacion.

En la actualidad, nuestro pais no cuenta con una amplia gama de normas. Existen
algunas normas de especificacion de productos (normas IRAM) en aceites, grasas y
subproductos oleaginosos, productos lacteos, bebidas, productos de la industria
pesquera, alimentos vegetales y hortalizas. E! INTA ya ha desarrollado cuatro
protocolos (normas técnicas propias) que son utilizados como documentos
normativos para la diferenciacién y certificacion de conformidad. La Fundacion
Argen-INTA y el Instituto Argentino de Normalizacion (IRAM) se encuentran
desarrollando un programa de Certificacion Conjunta que proporcionara un marco
solido para la consolidacion del sistema agroalimentario en el escenano
internacional.

3.5. Consideraciones finales.

La creciente internacionalizacion de las economias y la vulnerabilidad del sector
exportador argentino ponen de relieve las dificultades que encuentra el pais para
desarrollar un nuevo perfil de especializacién productiva que le permita participar en
los mercados internacionales ¢ impulsar el crecimiento interno.

Esta idea basica respecto de la competitividad de una economia, en este caso la
economia de un pais, se refiere a la necesidad de obtener divisas a través de las
exportaciones para financiar la importacion de recursos que permitan aumentar el
empleo y el ingreso de la poblacion. El desempeiio de la economia en el frente
externo tendria como objetivo prioritario alcanzar un crecimiento interno equilibrado
con un nivel de bienestar aceptable en el largo plazo.

Definir ese perfil de especializacion productiva forma parte de un debate
controvertido que refleja la concurrencia de objetivos e intereses heterogéneos. Sin
embargo, parece estar claro que el disefio de este perfil debiera desarrollarse sobre
una base amplia de actores sociales y econémicos, tanto publicos como privados, y en
una intensa articulacion intra e intersectorial del tejido productivo.

La competitividad se sustenta cada vez mas en sistemas de produccidén cuyas
fronteras entre actividades primarias, industriales y de servicios son muy difusas. El
funcionamiento de la empresa tradicional ha sido reemplazado por la conformacion
de encadenamientos, redes, alianzas y aglomerados regionales entre firmas de distinto
tamafio y funcion tecnoldgica y comercial.

En este contexto, las politicas deberan estimular la convergencia entre el beneficio
publico y privado, mientras que los instrumentos regulatorios permitiran la correccion
de fallas en el mercado cuando las sefiales de precios no resulten adecuadas para
garantizar la equidad, sostenibilidad y eficiencia del modelo.

48



Como se mencionara anteriormente, el disefio de estas politicas destinadas a mejorar
la competitividad deben enfocarse desde un punto de vista sistémico. En el mercado
internacional no sélo compiten empresas. También se confrontan sistemas
productivos, esquemas institucionales y organizaciones sociales en los que la
empresa constituye un elemento importante, pero integrado en una red de
vinculaciones con el sistema educativo, la infraestructura tecnologica, las relaciones
gerenciales-laborales, el aparato institucional publico y privado, el sistema financiero,
etc.(Fajnzylber, 1988).

Dada la intensa articulacién productiva, las politicas de fomento de la competitividad
se presentan como mas adecuados que la perspectiva de politicas sectoriales. El
enfoque es significativamente consistente ya que el desafio actual exige fortalecer la
capacidad exportadora y la insercién internacional aumentando el contenido de
conocimientos y valor tecnolégico en cada producto, privilegiando la promocion de
eslabonamientos productivos y de servicios en torno a la actividad exportadora y
estimulando los servicios a la produccion, el desarrollo de proveedores y la
produccién de insumos intermedios y de bienes de capital asociados (Rosales, 1994).

La generacion de ventajas dindmicas se sustenta en la conformacién de este nuevo
perfil productivo. Sin embargo, la persistencia de ventajas comparativas coloca a la
Argentina en una posicidn de privilegio entre los paises de América Latina. En el
escenario regional, se visualiza una nueva division internacional del trabajo en la
agricultura. Los paises de latinoamericanos se estan especializando en la exportacion
de ciertos cultivos de lujo, trabajo-intensivos como frutas y hortalizas en
contraestacion, carne vacuna, aves, pescado, flores. Los paises del norte exportan
excedentes alimentarios no procesados, capital intensivos o de bajo valor como los
granos. Mientras la produccion alimentaria del sur se reorienta hacia los mercados
externos de mas alto valor, el norte exporta y hace dumping con sus excedentes
internos (Teubal, 1995).

La consecuencia directa de esta situacion es la gran vulnerabilidad de los sistemas
alimentarios en la mayoria de los paises latinoamericanos. En este sentido, Argentina
representa una excepcion dada su capacidad para autoabastecerse de alimentos. Esta
ventaja comparativa no deberia ser explotada solo tratando de posicionarse en el
comercio internacional de granos y carnes. Nuestro pais exporta mayoritariamente
productos primaries y manufacturas de origen agropecuario con escaso valor
agregado. La competencia internacional en estos rubros es muy alta debido
principalmente a los efectos producidos por décadas de proteccionismo. A pesar de
los acuerdos del GATT, el reacomodamiento de las economias europeas y
norteamericanas es un proceso lento y controvertido ya que ninguno de estos paises
estard dispuesto a perjudicar a sus agricultores ni a un gran sector de la poblacion
cuyo ingreso se compone de las externalidades generadas por la actividad
agropecuaria.

Nuevamente, surge como una cuestion prioritaria el desarrollo de la industria en
aquellas areas de la economia donde existan fortalezas reales. La asignacion

'
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prudente de recursos financieros y la inversion en capital humano (educacidn y salud)
constituyen el punto de partida para la transformacién econémica y social.

El fomento de la competitividad alude entonces a las politicas de formacion de
recursos humanos y al fortalecimiento de la base tecnologica en un entorno
macroeconomicamente estable. En el caso de Las Flores, una base tecnoproductiva
preexistente y una infraestructura basica de buen nivel constituyen desde esta
perspectiva el punto de partida para implementar proyectos de transformacion social
y productiva.

La implementacion de politicas horizontales con un fuerte efecto de derrame son un
aspecto clave de la competitividad en el mediano y largo plazo. En primer lugar, se
visualiza la importancia de las inversiones en educacion en todos los niveles. Los
esfuerzos dirigidos hacia la formacién y actualizacién docente, y una adecuada
pertinencia y armonia entre las demandas del aparato productivo y la oferta educativa
publica y privada son fundamentales en tanto conforman el tipo y la calidad de las
relaciones entre los actores sociales.

Se observa también la necesidad de intensificar la participacion en programas
provinciales, nacionales e internacionales de formacién empresarial y de capacitacion
y entrenamiento de personal en nuevas tecnologias de proceso, y la aplicacion de
normativas técnicas, ambientales y el aseguramiento de la calidad, entre otras.

Los primeros son esenciales para orientar el perfil empresarial hacia otro centrado en
el liderazgo visionario, la - creatividad, la gestion participativa y la eficiencia
microecondmica. Los segundos facilitarin la transicion hacia las nuevas
modalidades de organizacion flexible del trabajo en planta y el uso de los nuevos
equipamientos. '

Otro aspecto a tener en cuenta en €l disefio de politicas horizontales es la importancia
de la difusidn en tiempo real de informacion precisa y actualizada sobre mercados y
tecnologia. Estas permitiran una gestion microecondmica mas eficiente en el corto
plazo y contribuiran a mantener la competitividad en el largo plazo.

Esta combinacion de factores estimulara el surgimiento progresivo de redes de
subcontratistas, proveedores, servicios de apoyo y nuevas empresas. La experiencia
internacional es clara en este sentido. La evolucidén de firmas como Benetton en el
ambito textil ponen de relieve el fuerte impacto socioecondmico que tienen en la
actualidad la conformacion de redes y empresas virtuales en el crecimiento y el
desarrollo regional. Estas experiencias exitosas de crecimiento en las Ultimas
décadas han logrado integrar y articular distintos tipos y tamafios de empresas en
redes y cadenas productivas.

Durante el periodo sustitutivo de importaciones se gestaron y maduraron basicamente
tres modalidades de organizacion de la produccién: las empresas de capital
transnacional, las pymes y los grupos econdmicos de capital nacional. Las
condiciones de mercado semicerrado en el cual evolucionaron hasta la apertura
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fueron consolidando una légica funcional basada en una interaccion minima entre
firmas y sectores.

La competitividad de las firmas se sustentaba en factores propicios de localizacion, el
bajo riesgo e incertidumbre del mercado local, la facilidad de acceso a tecnologias
maduras, y a marcos regulatorios especificos, entre otros. Esto permitio la
acumulacion diferencial de activos tecnologicos y de capital que en 1a actualidad es

necesario articular en forma sistémica con el objeto de generar ventajas dinamicas en
la economia nacional.

Las politicas piblicas tienen un rol fundamental en la tarea de armonizar intereses,
tratando de equilibrar el beneficio publico y privado. La funcién objetivo de un
estado eficiente consiste en resolver las contradicciones del modelo, estableciendo las
normas y regulaciones necesarias para garantizar que el crecimiento se sustente en la
equidad y el bienestar social. ‘

En el plano de las estrategias es necesario avanzar hacia productos con mayor grado
de diferenciacion y especializacion. El aprovechamiento de las ventajas
comparativas es un aspecto que de ninguna manera debe ser desatendido. Sin
embargo, aumentar las ventas al exterior de productos industriales de elevado grado
de elaboracion generara no solamente ingresos crecientes sino también mayores
externalidades en toda la economia a través del desarrollo de los servicios y el
comercio.  Nuestras ventajas comparativas consisten esencialmente en la
disponibilidad en cantidad y calidad de recursos naturales, y las manufacturas de
origen agropecuario no constituyen un rubro clave en ninguna economia del primer
mundo o de paises recientemente industrializados (NICs).

La calidad de la especializacion repercute en forma directa sobre las posibilidades de
generar empleo productivo y salarios crecientes. Especializarse en productos de bajo
valor, en mercados estabilizados, con marcados ciclos de precios y sujetos a practicas
proteccionistas puede llegar a afectar los equilibrios macroeconomicos. Por otra
parte, apoyarse excesivamente en los recursos naturales de poca elaboracion, en
salarios bajos o en insuficientes condiciones laborales dificulta y en muchos casos
descarta la posibilidad de una competitividad sistémica (Rosales, 1994).

Desde el punto de vista comercial, los enfoques recientes destacan la influencia de las
economias de escala, las ventajas de la experiencia, la innovacién y el aprendizaje
tecnolégico en los patrones de especializacion (Krugman, 1991).

Un analisis cuidadoso merecen la situacion financiera del pais con los organismos
internacionales y la planificacién minuciosa en la asignacién de recursos escasos. La
escasez de capital en paises como el nuestro constituyen una restriccion muy fuerte al
desarrollo. Por lo tanto, la atraccién de capitales privados hacia la region es otro
aspecto clave en la formulacion de politicas publicas de manera que las inversiones
productivas que se realicen tengan efectos positivos sobre el conjunto de la economia
y alcance sectores amplios de la poblacion.
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Estas premisas para el desarrollo, la expansion y el crecimiento son validas para
paises, regiones y empresas. En apartados anteriores, se ha discutido la flexibilidad y
el dinamismo de las estructuras que deberian sustentar las relaciones entre los
distintos agentes economicos y de las instituciones publicas encargadas de regular y
orientar el curso de la economia, evaluando los costos y beneficios sociales.

Por otra parte, €l analisis de los escenarios politicos, economicos y productivos
actuales expone claramente las necesidades de una transformacién en todos los
niveles de la sociedad.

Las Flores y su area de influencia podria representar el punto de partida de un cambio
profundo en los sistemas productivos e institucionales de la zona. La
instrumentacién del cambio tiene dos ejes principales: uno esta representado por la
potencialidad de las actividades agropecuarias y otro, por la existencia de una base
industrial de la confeccion en la rama textil.

Ambas actividades son tradicionales en el area y conformaron el escenario productivo
actual. Algunas empresas de la industria de la confeccion se encuentra en pleno
proceso de transformacién a traves del cambio tecnoldgico y organizacional, de la
capacitacion y de la implementacion de nuevas estrategias empresariales para
aumentar la competitividad y reposicionarse dentro del nuevo contexto economico.

Las actividades agropecuarias, en cambio, tienen una historia previa mucho mas
larga y han estado sujetas a constantes cambios, producto de distintas situaciones
politicas y condiciones de mercado variables. La apertura econdmica de los Gltimos
afios ha provocado un fuerte impacto en los sistemas de produccion primaria. En
algunos' casos, ha tenido efectos muy favorables por la disminucion de algunos
componentes en el costo de produccién y por la eliminacién de subsidios por parte de
paises competidores. La desaparicion de precios sostén y otras regulaciones por parte
del Estado satisfizo las expectativas de grandes productores y exportadorés que
aumentaron significativamente las inversiones en el sector agroalimentario y las
divisas provenientes del comercio exterior.

Sin embargo, una gran cantidad de productores primarios, proveedores de insumos y
pequefias empresas de servicios han tenido serias dificultades para soportar las
consecuencias de Ja apertura. Escalas de produccion crecientes, costos fijos en
ascenso y un mercado cambiante y volatil condujeron a la venta de campos, mayor
cantidad de hectéareas en arrendamiento, debilitamiento o desaparicion de relaciones
construidas a través de mucho tiempo entre productores, agentes de comercializacion
y proveedores locales, y estancamiento de los sistemas productivos en zonas que no
han absorbido una parte de la inversion nacional o extranjera de las grandes empresas
y los grupos econdmicos.

En este contexto, se considera que la actividad primaria requiere especial atencion
por varias razones. En primer lugar, existen numerosas explotaciones dedicadas a la
actividad agropecuaria cuyo tamafio no supera en la mayoria de los casos las 500
hectareas. ‘
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Teniendo en cuenta esto ultimo, la importancia creciente del sector agroalimentario
plantea la posibilidad de posicionarse en uno de los rubros mas dinamicos de la
economia. Para esto, es necesario generar ventajas competitivas en todas las fases
del proceso agroindustrial y la produccion primaria es el paso inicial de la
transformacién. Sin sistemas de produccién de materia prima eficientes y acordes a
las necesidades del procesamiento industrial desaparece la posibilidad de articular
agentes y alcanzar eslabonamientos productivos sohdos y estables.

Por Gltimo, la presencia del proyecto EMETA es una ventaja competitiva respecto del
area de influencia de Las Flores. Su existencia representa una iniciativa en el sentido
de un desarrolio del sector agroalimentario y un capital fundamental en activos fijosy
recursos humanos que se constituye en el eje del proceso de transformacion.

La planificacién se orienta a partir de este punto hacia el mejoramiento de las
actividades productivas primarias y la propuesta de alternativas de transformacion
industrial, atendiendo a las experiencias recientes en otras zonas de produccién y a
las oportunidades de crecimiento del sector.

EMETA centraliza en algunos casos y vehiculiza en otros las estrategias de cambio
actuando como soporte de las modificaciones estructurales (educacion formal,
capacitacion, difusion y transferencia de tecnologia, informatizacion, etc.) y de las
alternativas de negocios capaces de generar externalidades positivas sobre la
sociedad local.

Las alternativas de diversificacion de la produccion primaria se relacionan
directamente cen la posibilidad de un desarrollo industrial. En este sentido, la
elaboracion de productos lacteos para abasto local ha surgido en el ambito de los
organismos del sector publico como una alternativa viable para superar el
estancamiento econémico del area.

E] desarrolio de la industria lactea tendria en principio un alcance-local y estaria
orientada hacia la elaboracion de productos tradicionales como quesos y dulce de
leche.

Las perspectivas de crecimiento son amplias si se considera que una vez instalada
una planta transformadora que recibe leche de los tambos de la zona y participa en el
mercado local, la bisqueda de oportunidades en el plano inter ¢ intrarregional podria
conducir a generar un intercambio comercial fluido. Esto generaria externalidades
positivas sobre todos los sectores potenciando el desarrollo de actividades asociadas a
los sistemas de produccion de leche y productos lacteos e incorporando otras que
optimizarian de manera creciente la infraestructura y los recursos humanos.

La posibilidad de acceder a determinados nichos de mercado en el plano

internacional con productos altamente diferenciados es una alternativa promisoria
dado el contexto actual de la lecheria que sera tratado mas adelante.
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Respecto de la produccién primaria, la adopcion y difusion de tambos podria
contribuir a solucionar los problemas de escala de las explotaciones dedicadas a la
cria de ganado bovino.

Sin embargo, es necesario sefialar que el tamafio de las explotaciones no siempre es
la variable de ajuste mas apropiada al contexto actual, aunque el efecto inmediato de
un aumento de escala redunde en una disminucién de los costos unitarios.
Numerosos trabajos de investigacion y de experimentacion adaptativa demuestran
que las tecnologias disponibles para incrementar la produccion y productividad de los
sistemas pastoriles y de cria de bovinos no han sido adoptadas por la mayoria de los
productores.  Estas tecnologias se relacién con la incorporacién de Insumos
tradicionales (semillas y agroquimicos para la implantacién de pasturas e
intersiembras de campo natural, maquinaria para elaboracién de reservas forrajeras,
etc.) y de nuevas técnicas para mejorar la gestion de la empresa y el manejo global
del negocio.

Las escalas de produccién disminuyen la incidencia de los costos fijos que en nuestro
pais son muy elevados, pero si se pretende alcanzar un nivel de eficiencia que haga
més competitivos nuestros sistemas de produccion de carne es necesario incorporar
las tecnologias disponibles que optimizan los procesos de produccion. Muchas de
estas tecnologias tienen un costo financiero muy bajo como en el caso de los sistemnas
de pastoreo sobre campo natural que sera tratado mas adelante.

Asimismo, la produccién agricola se esta difundiendo en la zona como respuesta a
estos problemas de escala. Por lo tanto, es necesario incorporar Insumos y
tecnologias de proceso adecuadas a las condiciones agroecologicas del area para
desarrollar la agricultura en forma sostenible y posicionarse en un rango de
rentabilidad que mejore el desempefio financiero de las empresas pequefias y
medianas. Al respecto, la operatoria de los Mercados a Término constituye una
herramienta muy util para disminuir el riesgo y la incertidumbre inherente a la
actividad agricola. .

La transformacién productiva se materializa a través de proyectos de inversion. La
oferta crediticia es un aspecto importante porque la situacién financiera de la mayoria
de los productores les impide abordar las inversiones necesarias. La escasez de
capital propio y las-deudas contraidas con anterioridad son restricciones muy fuertes a
las posibilidades de crecimiento y desarrollo. Por lo tanto, la disponibilidad de
créditos es un ambito estratégico para el accionar del sector publico en el fomento de
la competitividad.
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4. Provecto EMETA (Expansidon y Mejoramiento_de la Ensefianza Técnica_v
Agropecuaria). Su rol en la transformacién productiva de Las Flores.

A partir del diagnéstico de la situacion socioecondémica del partido de Las Flores ha
surgido como conclusion global la necesidad de transformar las estructuras
econdmicas y productivas del area. El eje del analisis ha pasado por las actividades
agropecuarias porque estas estructuraron originalmente la sociedad local y en torno a
ellas se desarroliaron otros sectores de la economia a pesar de que en el presente se
encuentren débilmente articulados con los agentes que intervienen en la produccion
primaria.

En este contexto, se ha sefialado al proyecto EMETA como un eje clave de la
transformacion. La necesidad de reinsertar a la zona en el nuevo escenario del
comercio nacional, regional e internacional conduce a la basqueda y definicion de
estrategias de desarrollo en aquellos ambitos donde los esfuerzos produzcan los
mayores beneficios en el largo plazo. La consecuencia logica de este razonamiento
es la inversidn en capital humano y en tecnologia.

Las nuevas tecnologias productivas y modalidades de negocios exigen un mayor
grado de educacion, capacitacion y habilidades de todos los recursos humanos
involucrados en los procesos productivos y comerciales. Esto se relaciona con la
importancia del conocimiento y el capital humano como factores estratégicos en el
crecimiento econdémico y el desarrollo.

La capacitacién de los cuadros empresariales puede revertir las estrategias
individuales hacia formas de vinculacion y asociacion mas competitivas y eficientes,
e incentivar emprendimientos privados que se constituyan en pequefios centros
generadores de actividad economica. Pero, es la educacion de las personas j()vénes la
que tendra mayores beneficios por sus implicancias en la trama social local, en las
generaciones futuras y en el potencial de crecimiento econdmico asociado a toda
actividad intelectual y creativa.

Se trata por lo tanto de implementar cambios cuantitativos y cualitativos en la oferta
educativa. EMETA es el paso inicial hacia una transformacion real como centro de
capacitacion en un sentido amplio. Esto significa una educacion media formal con
orientaciones en el area agropecuaria y agroalimentaria sobre la base de un
funcionamiento integrado con el resto de la economia: la transformacién industnal, el
comercio, los servicios, la gestion empresarial, las prospectivas de mercados, etc.

En primer lugar, “un sistema de educaciéon media adecuado a los requerimientos
productivos y sociales, y de calidad suficiente es imprescindible para llevar a una
sociedad a mayores niveles de productividad, mas oportunidades de acceso al
bienestar y mas posibilidades de equidad en dicho acceso y en todos los niveles de
participacion cultural y politica”(Cepal, 1996).
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La educacidn aumenta los conocimientos y las destrezas individuales, y en
consecuencia la productividad del trabajo. Esto conduce a incrementos en el ingreso
per capita y el producto bruto de la regién lo que significa mejores condiciones de
vida, seguridad de empleo y mayor estabilidad de la economia en su conjunto.

Una educacion pobre redunda en bajos ingresos familiares, empobrecimiento
progresivo, restriccion al aumento en la productividad del trabajo, serias limitantes
para el desarrollo tecnologico y sistemas productivos ineficientes, incapaces de
competir en el plano internacional. Los programas de formacién compensatorios son
costosos y no incluyen las disciplinas y actividades basicas que potencian los aspectos
claves de una transformacion social. '

La insuficiencia en el nivel educativo de la poblacion seria el factor que mejor
explica las desigualdades sociales. A través de determinados métodos cuantitativos
es posible calcular la causalidad de que un individuo se encuentre en el 20% mas
bajo de la distribucion del ingreso. Para nuestro pais, la probabilidad es del 69% en
el caso de ausencia de educacion, del 36% si1 se limita a la educacion pnmana y de
6% a la salida de la Universidad. Estos porcentajes destacan la importancia de una

educaciéon completa como la forma mas segura de evitar el aumento de la pobreza
(Salama y Valier, 1996).

Por lo tanto, el rol estratégico de EMETA se focaliza en aspectos centrales del
crecimiento de la economia en un contexto de equidad y bienestar social. En este
sentido, se visualiza necestdad de armonizar y ajustar la oferta de EMETA a las
demandas del nuevo perfil de especializacion productiva que se propone, y que
prioriza el desarrollo agroalimentario y agroindustrial,

La educacién formal de nivel medio, la capacitacion en areas agroalimentarias y el
entrenamiento y actualizacion de diversos segmentos de la poblacion son solo
algunas lineas de accion en tanto contribuyen a su finalidad.

Otras funciones estin vinculadas de un modo mas directo con las actividades
productivas de la zona. El desarrollo de la agroindustria puede constituirse en sus
etapas iniciales en umdades de negocio demostrativas cuyo funcionamiento se
inscriba bajo las condiciones de mercado actuales. La puesta en marcha de
actividades de transformacién de la produccién primaria con un objetivo comercial
tiene multiples beneficios.

Obtener resultados economicos positivos a través del disefio de una estrategia
empresarial puede atraer la atencion de agentes econdmicos interesados en cualquier
etapa del proceso (produccion de materia prima, industrializacion, distribucion,
marketing, packing, etc.). Esto daria origen a procesos asociativos de diversa indole
(nuevas empresas, eslabonamientos productivos, cooperativas, consorcios, etc.) y
brindar incentivos para la inversion de capital y la incorporacion de tecnologias que
favorezcan la insercion progresiva de la zona en los mercados.
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Sin embargo, muchos procesos de cambio e innovacién técnica no se difunden
adecuadamente en forma pasiva. Es posible que por ejemplo aquellos productores
agropecuarios que disponen de capital propio o pueden acceder a los créditos
disponibles se interesen en desarrollar negocios a partir de las unidades de proyecto
que se. implementen en EMETA. Pero, si se pretende llevar adelante la
transformacion de las estructuras productivas actuales, las estrategias deben apuntar a
la participacion interactiva de amplios de la poblacion. Es necesario que todos los
agentes involucrados en el proceso desarrollen un sentido de pertenencia e identidad
en cada una de sus funciones. Esta es la trayectoria que deberia tomar la
transformacion para lograr un crecimiento sostenido y con equidad.

En el sector agropecuario, existen numerosas experiencias llevadas a cabo por
distintos organismos en la difusion de tecnologias y de diversas formas asociativas en
las cuales las estrategias de extension se basaron en métodos jerarquicos de
transferencia de la informacion.

En estos casos, los productores son considerados como receptores pasivos. Las
practicas de difusidon tienden a despojarlos de su saber y su creatividad para la
innovacién. La sociedad local se desarticula porque de este forma pierde su
autonomia para definir sus objetivos. Las tendencias economicas y las normativas
del escenario global determinan a través de mecanismos locales de cambio e
innovacion técnica las decisiones de los productores (Cittadini, 1989). Esta
tendencia se esta revirtiendo progresivamente con el accionar de los grupos CREA y
desde la implementacion del Programa de Cambio Rural de la SAPyA y es probable
también, que las nuevas tecnologias de la informacion tengan en los proximos
tiempos un fuerte impacto en las modalidades de extensién y difusién de tecnologia’.

La presencia de EMETA es un factor de gran importancia en este aspecto porque
permitiria la implementacion directa de unidades de proyectos productivos integrados
a la economia local y a las acciones colectivas en el ambito educativo y de
capacitacion abriendo una amplia gama de oportunidades. ‘

En primer lugar, aumenta los conocimientos y habilidades de la poblacion con lo cual
se genera una oferta de trabajadores calificados, capaces de desempefiarse en el
medio local o en otras areas de la region mejorando las posibilidades de empleo.
Asimismo, los productores agropecuarios y empresarios de otros sectores encuentran
un espacio donde obtener informacién apropiada acerca de las tecnologias
disponibles, los mecanismos de comercializacion y distribucion, la oferta crediticia y
las posibilidades de expansion y crecimiento de sus propias empresas.

En segundo lugar, se facilita la implementacion de innovaciones en el sistema técnico
tradicional de la zona. Hay que tener en cuenta que una innovacion no €s solamente
una técnica 0 una maquina nueva sino también una nueva forma de pensar y de

* EI Programa Federal de Reconversién productiva para la Pequeiia y Mediana Empresa Agropecuaria
{Cambio Rural) cuenta con 1700 grupos distribuidos en todo el pais, micntras que los Consorcios
Regionales de Experimentacién Agricola (grupos CREA) son alrededor de 150 y se extienden desde la
provincia de Jujuy hasta Rio Negro.
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organizar los sistemas productives. Los cambios se transforman en una innovacion
cuando son adoptados, discutidos y analizados por un grupo de individuos (Cittadini,
1989). En este caso, EMETA actuaria como una fase intermedia {(sistema
demostrativo) entre la insercién de la innovacion al sistema de produccion real y los
centros, institutos y agencias de generacion y difusion de tecnologia. Esta funcion
complementa el accionar de los organismos publicos como el INTA (Instituto
Nacional de Tecnologia Agropecuaria) y los grupos CREA (Consorcios Regionales
de Experimentacion Agricola).

Para cumplir esta funcién EMETA debera mantener estrechas relaciones con dichos
organismos al igual que con las universidades, camaras empresariales, asociaciones
de productores y cooperativas.

Por ultimo, los proyectos productivos que se ejecuten en EMETA deberan ser
disefiados para obtener un beneficio econdmico ya que las alternativas aqui
planteadas apuntan a generar ventajas competitivas reales y sostenibles excluyendo
las posibilidades de utilizar subsidios. Estos Gltimos podrian considerarse en aquellas
situaciones donde el ambito de EMETA podria funcionar como incubador de nuevos
emprendimientos y negocios agroalimentarios, es decir que proporcionaria un
ambiente protegido de la competencia hasta que el empresario esté en condiciones de
afrontar los riesgos del mercado (técnicas, comerciales, financieras, etc.).

Es necesario que EMETA desarrolle capacidades para el monitoreo de informacion
sobre mercados y tecnologias, y para el disefio de proyectos agroindustriales que
permitan avanzar hacia la conformacion de nuevas empresas y productos con mayor
valor agregado.

De esta forma, todo el proyecto EMETA se centra en la idea basica de movilizar el
potencial innovativo de la zona y desarrollar fortalezas reales en los sistemas
productivos rurales y su articulacion con la industria para lograr la reinsercion de Las
Flores y su zona de influencia en el contexto econémico actual. El abjetivo final es
alcanzar un nivel de competitividad tal que aseguren el crecimiento y el bienestar
social en el largo plazo.. -

La diversidad y el nivel de detalle que requiere el disefio de unidades de proyecto
excede los limites-de este trabajo. Como actividad de transformacion industrial
asociada a la produccion primaria, aqui solo se presentan los sistemas de produccidn
de leche integrados a una planta elaboradora de quesos y dulce de leche para abasto
local. En los casos en que las posibilidades de desarrollo de una integracion
agroindustrial real son escasas debido a la existencia de grandes empresas que
ocupan una posicién monopélica en el mercado o cuando las caracteristicas
intrinsecas de la produccion primaria dificultan dicha integracidon porque no se
puede competir con otras regiones, se plantean las alternativas de intervencion y
participacién que se consideran mas apropiadas para facilitar la difusion,
transferencia y adopcidn de tecnologias.
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5. Propuestas para la transformacion productiva,

5.1. Situacién actual v perspectivas del mercado de productos lacteos.

Las condictones del mercado lechero mundial han cambiado en los ultimos afios
debido a las transformaciones ocurridas en el comercio internacional en el marco de
los acuerdos regionales y los compromisos asumidos en el GATT. La paulatina
eliminacién de subsidios a la produccidn primaria y las restricciones a los voliimenes
exportables, principalmente en los paises desarrollados, han modificado tanto la
estructura de produccién e industrializacion doméstica de productos alimenticios
como los medios de comercializacion y distribucién.

La cadena agroindustrial lactea en nuestro pais esta dominada por cinco firmas que
concentran el 60% del volumen procesado. La concentracion es mucho mayor si se
consideran determinados productos como la leche fluida y la manteca (Galetto,
1995). El total de plantas elaboradoras se encuentra en el orden de las 890, segin
relevamientos de la Secretaria de Agricultura, Pesca y Alimentacion del afio 1996,
Muchas de ellas pertenecen a una misma compaiiia y por lo tanto la cantidad de
firmas procesadoras es de aproximadamente 700. Sin embargo, este es un nimero
muy variable ya que el proceso de absorcién de firmas pequefias y medianas es muy
comun asi como también la fusidn entre empresas (SAPyA, 1995).

Cuadro N°1: Cantidad de plantas procesadoras y capacidad instalada por provincia.

Provincia Capacidad Instalada | Cantidad de Plantas Planta Promedio
(Its/dia) (Its/dia)

Cordoba 5351000 342 - 15646
Santa Fé 9300000 197 47208
Buenos Aires 7544000 276 27333
Entre Rios 1076000 51 21098
La Pampa 185 24 7708
Total 23456000 890 23799

Fuente: Informe Estadistico de Leche y Productos Lacteos. SAPyA, 1995,
Nota: Se considera planta procesadora a toda industria que recibe leche y elabora algiin producto
lacteo. Una misma firma puede tener varias plantas procesadoras. '

En el Cuadro N°1, se observa el grado de concentraciéon de la produccion lactea
industrial en la provincia de Santa Fé donde el 20% de las plantas procesadoras del
pais alcanzan en promedio una capacidad instalada de 47208 Its/dia, valor muy
superior al promedio nacional (23799 lts/dia). Las otras provincias presentan una
situacién similar aunque con menor concentracion de la capacidad de procesamiento.
Sin embargo, hay que tener en cuenta que no sélo varias plantas pueden pertenecer a
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una misma firma, sino que como se mencionara anteriormente cinco empresas
industrializan el 60% del volumen total procesado y por lo tanto la capacidad
promedio instalada por planta se encuentra sobrestimada, ocultando un mayor grado
de concentracion.

Asimismo, la cantidad de plantas que procesan mas de 50000 lts/dia representan un
porcentaje muy reducido: en Santa Fé el 20% de las plantas poseen el 80% de Ia
capacidad instalada, en Buenos Aires el 10% retne el 70% de esta Gltima, mientras
que en Cordoba y Entre Rios menos del 10% de las plantas tienen el 60% de la
capacidad de procesamiento, aproximadamente (SAPyA, 1995).

Las estadisticas de la Secretaria de Agricultura, Pesca y Alimentacién indican que la
industrializacién de productos lacteos ha crecido en forma sostenida en las Gltimos
tres décadas, excepto para la manteca donde se registra una disminucion progresiva a
pesar de las marcadas fluctuaciones anuales.

La elaboracion de leche en polvo siguid un aumento exponencial alcanzando en 1995
los 1616 millones de litros. Los quesos también crecieron en forma exponencial,
fundamentalmente los de pastas blandas y semiduras. Estos Gltimos presentan una
evolucién erratica con tendencia a estabilizarse en los Gltimos afios. En total, la
industrializacion de leche con destino a la elaboracion de quesos fue de 3449
millones de litros en 1995,

Para el mismo afio, un volumen de aproximadamente 437 millones de litros se
destinaron a la elaboracion de dulce de leche, postres, flanes y yogures, y 28 millones
de litros a leche condensada.

El volumen total industrializado alcanzaba alrededor de los 6500 millones de litros,
mientras que las estimaciones sobre la produccién nacional se ubicaban en los 8500
millones de litros. La diferencia representa la cantidad de litros destinada a leche
fluida, es decir un 25% del total. El volumen destinado a la elaboraéién de quesos
representaba el 40% mientras que un 20% correspondia a leche en polvo yun 10% a
manteca.

Respecto a las toneladas de producto, los quesos representaron en 1995 alrededor del
37% del total, los yogures el 22%, la leche en polvo el 18%, el dulce de leche el 11%,
la manteca el 5% y el 7% flanes y postres.

El consumo intemo de leche por habitante ha crecido en las dos tltimas décadas a
pesar de que se han registrado algunas fluctuaciones desde 1993. En nuestro pais se
consume un promedio de 82,4 kg/habitante/afio, segiin estimaciones de la SAPyA
para el afio 1993. El GATT proporciona datos de consumo para paises en desarrollo
y desarrollados, correspondiendo a los primeros 37 kg/habitante/afio y 205
kg/habitante/afio a los segundos. Estas cifras colocan a la Argentina en una posicion
intermedia.
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Como sucede con la mayoria de los productos alimenticios, el consumo crece a
medida que aumenta el ingreso per capita y la calidad de vida. Los niveles de INZreso
determinan segmentos diferenciados en la demanda. Un ingreso de alrededor de
2000 USS representa el limite inferior por encima del cual comienza un consumo
importante de productos tradicionales como leche en polvo, quesos y manteca. A
partir de un nivel de ingreso superior a los 8000 US$S, se registra un cambio
cualitativo en la demanda aumentando el consumo de productos con mayor grado de
diferenciacion. Este ultimo segmento del mercado es el mas atractivo para las
grandes firmas ya que estas tienen la capacidad de ofrecer una ampla gama de
productos diferenciados por marca, precio y calidad (Galetto, 1995).

Cuadro N°2: Consumo per capita de los principales productos lacteos. Periodo 1980-
1995.

Producto 1980 [1985 (1990 [1991 [1992 [1993 [1994 [1995
Leche fluida (lts) 56,80 52,10) 45,70| 46,90 56,00] 57,00] 58.00] 5376
Quesos (kg) 9,20/ 7.80] 7,70| 8,63| 10,06] 1046 10,88] 10,41
Leche en polvo (kg) 2,20| 3,40| 246] 299] 342| 305] 344] 329
Dulce de leche (kg) 1,80 2,10 2,15| 227| 2,60] 267 296| 3,04
Manteca (kg) 120y 100] 112 1,27] 1,32] 1,18] 1,25| 130
Yogur (kg) LRO] 2307 397) 525] 6,09] 643] 677] 642
Flanes vy postres (kg) 040| 040 031| 046 057] 065] 064 056
Leche condensada (kg) 030f 020] 0,09| 030] 040{ 040] o041] 042

Fuente: Fuente: Informe Estadistico de Leche y Productos Lacteos. SAPyA, 1995,

En el Cuadro N°2, se observa que el consumo de todos los productos aument6'

significativamente después del comienzo de la Convertibilidad, con la estabilizacién
de los ingresos de la poblacién. La recesion de la economia durante el afio’ 1995
provoco descensos en el consumo de leche fluida, quesos, leche en polvo, yogures y
flanes y postres.

Esto demuestra la relacion directa entre el consumo de productos lacteos y el ingreso
per capita. A pesar de las duras condiciones econémicas en los ultimos afnos, los
productos lacteos muestran una demanda mas o menos rigida comparada con las
disminuciones en el"consumo de otros alimentos tradicionales como la carne vacuna.
Si se toma el periodo 1990-1995, se obtendra un incremento promedio en todos los
casos, mayor en lacteos con alto valor agregado (Cuadro N°3).
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Cuadro N°3: Tasa de crecimiento del consumo. Periodo 1990-1995.

Producto Tasa media anual (%) Crecimiento absoluto (%)

Leche fluida 3.3 18
Quesos 6,2 35
Leche en polvo 6,0 34
Dulce de leche 7,2 4]
Manteca 3,0 16
Yogur 10,0 - 62
Flanes y postres 12,5 81
Leche condensada 17,2 55

Fuente: Elaboracion propia segiin a estadisticas de SAPyA, 1995, presentadas en el Cuadro N° 2
Nota: la tasa media anual se calcula como ("Vxy/x;-1)*100.

Respecto de los precios, las commodities lacteas presentan precios superiores en el
mercado local a los que podrian obtenerse en el mercado internacional. Si bien los
acuerdos del GATT provocarian aumentos en los precios internacionales, estos nunca
alcanzarian los niveles nacionales. Diversos estudios indican una variacién positiva
del 20% para quesos, 15% para leche en polvo y un 4% para manteca. Sin embargo,
la apertura paulatina de los mercados probablemente vaya descubriendo nichos donde
colocar productos de elevado valor y calidad.

La importancia del Mercosur esta relacionada con la marcha de la economia en
Brasil. Su produccién local no alcanza a abastecer el consumo interno, pero una
situacidn econdmica conflictiva elimina la posibilidades de expandir el comercio de
la regién y aumentar significativamente el volumen de exportaciones. Los precios a
los que compraria Brasil serian superiores a los que podrian obtenerse en otros
mercados internacionales debido a las ventajas establecidas en el comercio dentro de
la region (arancel cero) y los costos del transporte.

En el contexto mundial, la produccion de leche estuvo estancada y la poblacion
crecid durante la Gltima década, al mismo tiempo que se registré un aumento en el
poder adquisitivo, principalmente por parte de los paises del Sudeste Asiatico
(Galetto, 1996).

Los recibos de lechie estan creciendo en Norte América, Sudamérica, el Pacifico y
Asia. Los paises de Europa del Este continian disminuyendo su produccién debido a
la dificil situacién econdmica y politica que atraviesan, mientras que Europa
Occidental también redujo su produccidn dentro de las normas establecidas por la
Comunidad Econémica Europea (Cuadro N° 4).

Por lo tanto, los paises que hace diez afios concentraban mas de la mitad de la

produccion mundial de leche hoy se encuentran en retroceso por las causas
anteriormente citadas.
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En Europa Occidental, hay una tendencia a intensificar con una disminucién del
nimero de vacas y un aumento de los rendimientos. Esto esta provocando una
disminucién del numero de productores, especialmente los mas pequefios debido a
sus dificultades para adaptarse a las exigencias de calidad e higiene de la Unién
Europea.

Australia y Nueva Zelanda registraron aumentos en la produccién debidos a los
precios favorables y ha comenzado a registrarse una tendencia a la expansion de las

fincas lecheras asi como también la reconversion de los ovejeros (Fresco Leon,
1996).

Segun estudios de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico,
en los préximos cinco afios la produccién crecera un. 7% en Australia y Nueva
Zelanda, un 7% en Estados Unidos, un 10% en Asia y Sudamérica, y se mantendra
estable en Europa Occidental (Galetto, 1996).

Cuadro N° 4: Produccidon mundial de leche.

Produccién 1985 Produccién 1994

Regiones " Millones tn Porcentaje Millones tn Porcentaje
Europa Occidental 138 31,1 123 27,8
Europa Central y Oriental 135 30,4 107 240
EE.UU. y Canada 73 16,4 77 17.3
Latinoamérica 37 8,3 47 10,5
Oceania 14 3,2 17 3.8
Medio Este 7 1,6 14 3,1
Resto de Asia 28 6,3 45 10,1
Africa 12 2,7 15 34
Total 444 1000 446 100,0

Fuente: Galetto, 1996.

La produccion de leche destinada a la elaboracién de quesos, productos frescos y
leche en polvo entera crece a nivel mundial. El 30% de los recibos de leche
corresponden a la elaboracion de quesos, especialmente blandos. Los productos
frescos crecen a una tasa anual del 2-3%. La leche fluida se mantiene estable,
representando el 20% de los recibos totales, mientras que la manteca experiment6 un
aumento en 1995 con precios interacionales elevados aunque se espera que retome
su tendencia declinante debido en parte a la menor preferencia por grasas animales y
a una caida en los ingresos de los paises el este europeo que son los compradores mas
importantes (Fresco Ledn, 1996).

El comercio internacional es una porcién muy pequefia respecto de la produccion
mundial, apenas un 6% (25000-30000 toneladas). En el mercado de manteca, los
compradores mas importantes son los paises de Europa del Este. La demanda de
leche en polvo estd mas diversificada ya que intervienen una gran cantidad de paises.
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En el mercado de quesos, los dos mayores compradores son Estados Unidos y Japén
que compran entre 120000 y 150000 toneladas. Estas compras las realizan a través
de cuotas, de manera que no existe un mercado libre donde se coticen estos
productos segiin calidad y procedencia. Previamente, es necesario haber realizado
negociaciones a nivel institucional con ambos paises con lo cual el acceso a estos
mercados es bastante complejo.

Los paises del Sudeste Asidtico han irrumpido en el comercio internacional de
productos lacteos. Su participacién crecié a mas del 30% importando un volumen
que representa casi la mitad de la produccién argentina, alrededor de 4650 millones
de litros (Galetto, 1996).

Por lo tanto, el comercio internacional de productos lacteos presenta un alto grado de
dinamismo y diversidad segiin el tipo de producto. Las dimensiones relativamente
reducidas del volumen comercializado, la elevada competitividad dada por el caracter
de commodities de los productos y el destino preponderantemente doméstico de la
produccién mundial determinan un mercado muy volatil .

Los acuerdos del GATT contemplan una reduccion de las exportaciones subsidiadas.
La liberalizacién comercial afectara los precios de una gran cantidad de productos
agropecuarios, entre ellos los lacteos. Los compromisos prevén también reducciones
en los presupuestos para subsidiar dichas exportaciones y de los gastos destinados a
sostener la produccion. Todas las cuotas y restricciones de acceso a los mercados
deben ser convertidas en tarifas y reducidas no menos del 15% por producto. Los
mercados deben ser abiertos.a un minimo del 3% hasta llegar al 5% en el afio 2000
con tarifas reducidas.

La Union Europea debe necesariamente modificar su politica en el sector de la
lecheria para evitar un colapso de los precios internos por sobreoferta. . Las
alternativas que se plantean consisten en reducir las cuotas de produccion, liberar
completamente el sistema, permitir una produccién de leche bajo chiota y otra de
produccién libre a precio de exportacion o reducir los precios con aportes
compensatorios.

La reduccion de cuotas significa una menor participacion de la Unidn Europea en el
mercado internacional lo cual favoreceria a la Argentina en la busqueda y
consolidacion de compradores para sus productos. La segunda opcidén podria
provocar un impacto muy desfavorable ya que se corre el riesgo de enfrentarse con
una gran sobreoferta y una disminucion de los precios que terminaria eliminando del
sistema a muchos productores, probablemente por problemas de escala de
produccion y dificultades financieras.

La alternativa de producir leche bajo cuota y bajo precio de exportacion cuenta con el
apoyo generalizado del sector lechero europeo. Sin embargo, la Comisién de la
Unién Europea considera que se opone a los principios de la Organizacién Mundial
del Comercio ya que puede interpretarse que la leche producida bajo cuota subsidia a
la leche a precio de exportacion. Esto provocaria un aumento en la produccioén de la
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Unién Europea y en consecuencia un aumento de la participacion en el mercado
internacional,

La dltima opcion implica mantener las cuotas con reducciones graduales de los
valores sostén para reducir el precio pagado al productor y compensar esta
disminucion de los ingresos con un subsidio desvinculado de la produccion. Esta es
una estrategia que probablemente se encuentre combinada con cualquiera de las
opciones anteriores. Considerandola en forma aislada, no provocaria distorsiones en
el mercado (James, 1996). ‘

Los estudios de perspectivas del mercado de productos lacteos indican un
crecimiento de la produccidn en paises con bajos niveles de subsidios. La
produccion de Asia y América Latina también crecera a tasas elevadas, pero no
superara el consumo por lo que se prevén incrementos en los volimenes importados.
La Union Europea y Estados Unidos tendran incrementos menores respecto del resto.

Los pronodsticos de una suboferta para los proximos afios plantean la pregunta de
quién cubnra la cuota faltante en el mercado. Australia y Nueva Zelanda habrian
alcanzado su techo de produccion y Estados Umdos segin las proyecciones de
produccion y consumo tendra que atender su mercado doméstico. Por su parte, la
Union Europea debe cumplir con los compromisos del GATT y reducir sus
exportaciones subsidiadas. Aunque estos paises ocupen fuertes posiciones en el
mercado internacional, no alcanzaran a cubrir la demanda en su totalidad.

Durante 1995, los precios aumentaron debido al crecimiento de la poblacion y del
ingreso per capita en Asia, reducciones en la produccion de la ex-URSS, caida en los
stocks de los Estados Unidos y sequias en Australia. Considerando los dos primeros
factores como determinantes principales en el incremento de precios y dado que
dicha situacion no se modificaria en el corto plazo, los altos precios se mantendrian
hasta el 2005 (Fresco Leon, 1996).

En América Latina, se viene registrando en los Gltimos afios un crecimiento sostenido
de la produccion (Cuadro N° 5) y una fuerte reestructuracion y modernizacién del
sector. Ademas, se han realizado inversiones por parte de la industria local y de
multinacionales que han contribuido a impulsar este proceso de modernizacién.

~
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Cuadro N° 5: Evolucion de la produccién de leche en América Latina. En millones
de litros.

1990 1991 1992 1693 1994 1995
Argentina 6400 6400 7000 7400 8100 8700
Brasil 14500 14200 15000 15300 15700 16100
Chile 1420 1490 1590 1700 1840 1980
Peni 563 645 620 630 650 670
Venezuela (*) 1662 1505 1575 1655 1359 1262
Total 24547 24240 25785 26685 27649 28712

Fuente: Galetto, 1996.
(*) La produccién ha disminuido en el periodo analizado a pesar de la proteccion con
aranceles, trabas al ingreso de mercaderias y precios altos al productor.

En este contexto, se espera que América Latina busque mercados donde colocar su
produccion excedentaria y mejore notablemente su autoabastecimiento. Asimismo,
el desarrollo progresivo de las relaciones comerciales dentro del Mercosur son un
factor fundamental para el sector de la lecheria en nuestro pais ya que las
exportaciones argentinas tienen como destino principal a Brasil. Los principales
grupos industriales nacionales y transnacionales como Nestlé, Parmalat y otros,
intentan consolidarse en el Mercosur impulsando el comercio en la region aunque
probablemente una gran proporcion de este intercambio sea una transferencia entre
filiales de una misma compafiia. Esto dltimo sucede comunmente en firmas
transnacionales como Nestlé que posee filiales en Argentina y Brasil, explotando las
ventajas comparativas, las redes de distribucién y logistica, y especializando la
transformacion industrial,

En el afio 1995, las exportaciones de la Argentina tuvieron como destino principal el
Mercosur, especialmente Brasil, mientras que las importaciones tienen origenes mas
diversos como la Unién Europea, €l Mercosur y otros paises como Nueva Zelanda y
Chile.
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Cuadro N° 6: Principales destinos y origenes de exportacién e importaciéon de
productos lacteos. Afio 1995,

Exportaciones

Pais Bloque Toneladas | Porcentaje | Miles u$s | Porcentaje
Brasil MERCOSUR 78629,28 75,8| 207246,85 74,3
Paraguay MERCOSUR 0682,15 93| 25051,96 9,0
EE.UU NAFTA 5092,72 49| 2025765 7.3
Rusia - 3123,05 3,0 597584 2,1
Chile ALADI 1269,55 1,2 3954 82 1.4
Tailandia ASEAN 1152,90 I,1 2305,80 0,8
Bolivia ALADI 115061 1,1 3671,83 1.3
Indonesia ASEAN 1016,89 1,0 2033,78 0,7
Filipinas ASEAN 840,00 0,8 2400,00 0,9
Uruguay MERCOSUR 684,44 0,7 2651,56 1,0
Otros - 1164,75 11 3255,72| 1,2
Total 103856,35 100,0] 278805,81 100,0
Importaciones

Uruguay MERCOSUR 5040,10 22,0 9778,11 20,0
Nueva Zelanda |- 4937.98 21,6 9168,11 18,7
Paises Bajos UE 3205,79 14,0 7200,36 14,7
Chile ALADI 3130,20 13,7 3316,71 6.8
EE.UU NAFTA 1486,06 6,5 3904,38 8,0
Dinamarca UE 1231,06 5.4 . 480257 9.8
Francia UE 831,59 3,6 2147,86 4,4
Brasil MERCOSUR 587,20 2,6 1373,71 2,8
Finlandia UE 431,32 1,9 871,00 1,8
Alemania UE 385,54 1,7 1194,45 2.4
Polonia - 320,05 14 932,23 1,9
Ecuador ALADI 31285 1.4 898,28 1,8
Otros - 979,56 4,2 3313,62 6,8
Total 22879,30 100,0] 48901,39 100,0

Fuente: Informe Estadistico de Leche y Productos Lacteos. SAPyA, 1995. i

Las exportaciones estan compuestas en un 65,3% por leche en polvo, 12,2% por
quesos, 10,4% por leche fluida, 6,7% por manteca, 2,5% por cremas y 2,8% por otros
productos. En cambio, las importaciones presentan mayor variedad: la leche en
polvo representa un 34,4%, los quesos un 15,5%, los yogures un 8,2%, las cremas un
12,7%, la leche fluida un 7,7%, el suero un 6,2% y otros productos un 15,3%.

La balanza comercial del sector ha crecido en forma sostenida desde el afio 1993,
alcanzando actualmente un saldo de 230 millones de délares. El crecimiento de las
exportaciones lacteas alcanzaba en 1995 los 279 millones (1,3% del total exportado),
mientras que las importaciones fueron de 49 millones (0,2% del total importado)
cayendo casi un 30% respecto del afio anterior (SAPyA, 1995).

En 1996, el volumen de leche procesado por la industria superé al del afio 1995 y los
precios también fueron mayores debido a un aumento en la demanda. Las firmas del
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sector coinciden en sefialar que este incremento continuara en 1997 y estara dirigido
hacia productos con mayor valor agregado.

Las perspectivas del mercado de la region indican un crecimiento de la demanda en
Brasil y en el plano internacional, se espera que la reduccion de los subsidios a las
exportaciones europeas tenga un efecto favorable en los precio internos y mejore la
posicion de la Argentina en el comercio exterior.

La valorizacion de la produccion se esta realizando a través de inversiones en
tecnologias de proceso y de producto en la etapa industrial asi como también en
equipamiento y apoyo técnico a los productores para estabilizar la disponibilidad de
materia prima durante todo el afio con el fin de asumir compromisos comerciales que
superen los limites del Mercosur (Rev. Infortambo, 1996),

5.2. Sistemas de produccion lactea.

La produccion de leche en la Argentina ha crecido a un tasa anual del 8,69% desde el
afio 1991, alcanzando en el afio 1994 los 7777,2 millones de litros (SAPyA, 1996).
En el afio 1995, la produccién totalizé 8506,7 millones de litros. Considerando el
periodo 1983-2010, la tasa de crecimiento seria del 3,03% y la produccién superaria
los 10000 millones de litros al final de dicho periodo (SAPyA, 1995).

Este aumento en la produccién se ha dado en forma dispar segun las distintas cuencas
lecheras. La componente tecnologica ha sido fundamental en la reconversion del
sector (forrajeras de produccién invernal, alfalfas sin latencia, elaboracion de
reservas, nuevas tecnologias de producto y de proceso en la industria, etc.). y las
nuevas reglas de la economia nacional e internacional han condicionado y
transformado la estructura de produccién primaria. ’

El partido de Las Flores no se encuentra incluido en nminguna de las cuencas lecheras
de la provincia de Buenos Aires. Se ubica en una franja de partidos que separan la
Cuenca-de Abasto Sur y la Cuenca Mar y Sierras. Las usinas mas cercanas se
encuentran en Gral Alvear y Pila, ambas con una capacidad de recibo de leche de

5000 a 20000 litros por dia, y en Dolores con una capacidad de 50000 a 250000 litros
por dia (Mapa N° 1).

El Censo Agropecuario Nacional de 1988 no registra ningin tambo en el distrito bajo
estudio, pero la Cuenca de Abasto Sur reunia unos 1707 en ese afio. Esta cuenca es
representativa de la zona de Las Flores desde el punto de vista agroecolégico ya que
abarca una extensa area de la Cuenca del Salado.

Los relevamientos realizados por la Direccion Provincial de Ganaderia de la

provincia de Buenos Aires realizd en 1992 un muestreo de 1055 tambos de la Cuenca
de Abasto Sur. En dicho estudio, se relevaron situaciones de produccién
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Mapa N° 1: Cuencas lecheras y distribucion de plantas procesadoras.
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caracterizadas por ordefie manual en un 56% de los casos y servicios a campo en un
63%. Solo el 14% de los tambos enfriaba la leche, el 26% realizaba control lechero,
el 55% suplementaba la alimentacion y el 55% trabajaba con tambero mediero.

Estimaciones hechas por la Secretaria de Agricultura, Pesca y Alimentacion en 1995
sefialan productividades de 30 kg de grasa butirosa/ha/afio para los productores que
realizan un ordefie diario y con ternero al pie de la madre, instalaciones precarias para
el acondicionamiento de la leche, manejo inadecuado de los recursos forrajeros y del
rodeo. La alimentacion se compone en un 60% con campo natural, un 20% de
pasturas perennes y un 20% de verdeo.

Los tambos que realizan ordefie mecanico, dos veces por dia, y crianza artificial del
ternero alcanzan productividades de 65 kg de grasa butirosa/ha/afio. La oferta
forrajera esta compuesta por un 20% de campo natural, un 55% de pasturas perennes
y un 25% de verdeos.

El ordefie manual es caracteristico de tambos con superficie inferiores a las 50
hectareas y es menos frecuente a medida que dicha superficie aumenta. Por lo tanto,
segun las estimaciones de SAPyA, mas de la mitad de los tambos de la cuenca tienen
menos de 50 hectareas. La temperatura de entrega de la leche también es un
indicador de las condiciones de produccion: la mayoria de los tambos pequefios y
medianos (hasta 200 hectareas) entregan la leche con temperaturas entre 9 y 24°C, y
solo los tambos grandes poseen instalaciones adecuadas para acondicionar la leche a
temperaturas inferiores a los 9°C (Datos de la Direccion Provincial de Ganaderia de
la Provincia de Buenos Aires, 1995).

Esta situacion ubica a la cuenca en los niveles mas bajos de productividad promedio
de la provincia (60 kg de grasa butirosaha/afio). Existen una gran cantidad de usinas
que procesan entre 5000 y 20000 litros por dia, unas pocas alcanzan volumenes de
20000 a 50000 litros por dia, s6lo una supera los 50000 litros diarios y dos los
250000 hitros. Entre estas dos ultimas, se encuentra en el partido de Chascomus la
planta procesadora de la firma Lactona. Dicha usina recibe gran parte de la
produccion de la zona proveniente de tambos de 1500 lts/dia (rodeos con vacas en
ordefie de 15 Its/dia y oferta forrajera compuesta por un 60% de pasturas, y el resto
por verdeos y maiz para silo), mientras que la situacién mas frecuente corresponde a
tambos de 300-400.ts/dia con alimentaciéon basada en campo natural y con un ordefie
diario que no entregan a las usinas grandes. Sin embargo, la media de recibo de
leche por tambo de Lactona es de 2500 Its/dia lo que indica la presencia de tambos
con productividades mayores y probablemente con una componente tecnolégica mas
ajustada (Comunicacion personal con Ing. Agr. Jorge Olmedo, Lactona SA, 1997).

Los tambos medianos presentan problematicas similares en las distintas cuencas
lecheras del pais. El programa Cambio Rural de SAPyA ha demostrado que si bien
los niveles de produccién actuales permiten obtener rentabilidades positivas, el
ingreso medio es insuficiente. Esto genera endeudamiento y descapitalizacion

progresiva que se refleja en el estado de equipos y maquinaria, menor lmplantacmn
de pasturas y venta de hacienda para reposicion, entre otras.
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La propuesta de Cambio Rural es intensificar la produccion de pasto mediante
siembras, fertilizaciones, uso de determinadas variedades y mezclas, elaboracion de
reservas y manejo del pastoreo. Asimismo, la suplementacion se presenta como un
factor de importancia en la alimentacion del rodeo. Estos tambos tienen rodeos de
115 vacas con producciones de 13 lts/vaca/dia en promedio sobre 200 hectareas. Los
cambios fundamentales estan dingidos a incorporar la tecnologia actualmente
disponible mediante la transformacion en la gestion de la empresa.

El resultado economico de la empresa actual y la empresa con una produccion
intensificada muestran grandes diferencias de rentabilidad (Cuadro N° 7). Sin
embargo, el modelo de tambo intensificado se basa en inversiones financiadas con
créditos. El problema consiste no en la factibilidad financiera intrinseca del proyecto
de inversion, sino en las dificultades de acceso a créditos debido a las exigencias de
los bancos y a la inceridumbre actual acerca de las tasas de interés futuras. La
situacion del sistema financiero destinado al sector agropecuario serd tratado mas
adelante.

Cuadro N° 7: Resultado econdmico de un tambo actual y un modelo de tambo
intensificado segiin grupos de Cambio Rural.

Tambo actual ($/ha) Tambo intensificado ($/ha)
| Ingreso bruto 432 1851
Costos directos 189 1232
Margen bruto . 243 619
(Gastos de estructura ' 121 198
Amortizaciones 52 82
Ingreso neto 70 339
Rentabilidad 3,3% 11,5%

Fuente: Cambio Rural.

La intensificacion también puede estar asociada a la incorporaciéon de maquinaria
para conservacion de forraje o al aumento los niveles de suplementacion. Ambos
conducen a incrementos en la cantidad y calidad de leche producida. El aumento del
tamafio del rodeo es otra alternativa de intensificacion que no implica necesariamente
mayor superficie en produccion. Una combinacion de estas tres opciones significa
un aumento en la escala y una disminucion en los costos unitarios. Estudios
realizados por el INTA Rafaela indican una disminucién significativa de los costos
medios hasta tamafios de 120 a 130 vacas en ordefie que son rodeos similares a los
sistemas de producciéon australianos y neocelandeses. El impacto de esta
disminucién se debe a la reduccién en los costos de ordefie y mano de obra por vaca
ya que la alimentacién, sanidad y reproduccion son variables, y por lo tanto crecientes
a medida que aumenta la escala (Galetto, 1995).

La zona de Las Flores tiene una elevada proporcion de tierras agricolas respecto del
promedio de la Cuenca del Salado. La mitad corresponde a suelos con severas
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limitaciones por exceso hidrico y requieren cuidadosas practicas de manejo y
conservacion. El resto son suelos con limitaciones graves o muy graves para cultivo
agricola, pero con aptitud para la implantacion de pasturas o intersiembras de campo
natural.

La zonificacion satelital efectuada en la etapa de diagnostico indica un 21% de
posiciones bajas en el relieve, un 29% de media loma y un 22% de loma. Estas
posiciones en el relieve estan asociadas a determinado tipo de suelos y comunidades
vegetales. Las situaciones de loma y media loma son més favorables para el cultivo
porque los suelos son mas profundos y tienen buenas condiciones de drenaje. Sin
embargo, deben interpretarse como posiciones relativas en el paisaje y no puede
asegurarse que la loma y media loma tengan aptitud agricola. Por ejemplo, la
zonificacidén también arrojé un 22% de superficie ocupada por cultivos de verano y
un 5% por cultivos de inviemo; en este caso se puede inferir que estos cultivos
ocupan las porciones del terreno con mejor aptitud, pero la dispersion de la
agricultura en el partido y el hecho de que es practicada mayoritariamente por
pequefios productores sugiere que los cultivos también pueden estar ocupando tierras
de menor aptitud.

Por lo tanto, la implantacion de pasturas aunque deba realizarse con un manejo
acorde a las limitaciones de los suelos y utilizando las especies forrajeras adecuadas
en cada situacion es una practica factible que permitiria alimentar los rodeos lecheros
sobre una base pastoril.

Como se indicara en parrafos anteriores, la produccién de leche con fines
comerciales no es una actividad comiin en la zona. Por lo tanto, aqui se presenta
como modelo orientativo de empresa un tambo que produce leche para venta a una
usina lactea. Dicho modelo se formula en base a la cantidad y calidad de recursos
disponibles en el area en estudio y a las tecnologias difundidas y de aplicacién
generalizada en todas las cuencas lecheras de la provincia. A partir del mismo, se
estudian los costos e ingresos directos de la actividad.

El tambo posee un rodeo de 200 vacas en ordefie, con una produccién promedio de
I5 lts/dia y un 3,25% de grasa butirosa. La superficie en explotaciéon es de 400
hectareas, es decir un tamafio representativo del rango de explotaciones mas
frecuente en la zona segun el Censo Nacional Agropecuario de 1988.

El planteo general de produccion y organizacion de la empresa consiste en la
produccién de leche, la crianza artificial de terneras y venta de mamones machos, y la
recria para reposicion y venta de vaquillonas prefiadas. La alimentacion es en base a
pasturas perennes, campo natural mejorado, verdeos de invierno y verano y
suplementacion diaria del rodeo lechero durante el ordefie con grano de maiz.

Con la composicion del rodeo y los requerimientos de los animales por categoria y
estado fisiologico, se calculd el requerimiento mensual total de todos los animales.
Las pasturas tipo utilizadas representan situaciones distintas: la predominancia de
festuca, generalmente consociada con trébol blanco, es apropiada para suelos con
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limitantes severas por exceso hidrico, mientras que en condiciones mas favorables es
conveniente contar con pasturas a base de leguminosas de mayor calidad y
produccién como el trébol rojo. Las mezclas de especies pueden estar compuestas
por mas de dos o tres forrajeras distintas cuando los suelos son muy heterogéneos y
reservar las area con mayor homogeneidad para implantar especies puras o mezclas
simples.

Una especie caracteristica de los tambos es la alfalfa que tiene excelente valor
forrajero, pero su cultivo se restringe a suelos profundos y bien drenados ya que no
soporta condiciones de anegamiento o sequia, situaciones que se presentan en forma
ciclica en la zona. Algunas experiencias realizadas por el grupo CREA de Arroyo
Las Flores muestran un porcentaje de logro de plantas de alfalfa muy bajo con poca
nodulacién por lo que se infiere que debe ser reemplazada por otras leguminosas
como el trébol rojo en las mejores situaciones, y trébol blanco y Lotus tenuis en areas
con limitantes crecientes.

En resumen, las pasturas utilizadas en el balance forrajero fueron elegidas tratando de
representar una combinacién adecuada a las condiciones agroecolégicas de una zona
que se caracteriza por la gran heterogeneidad de los suelos y por problemas de
drenaje. El objetivo principal en la elaboracién del balance es obtener un promedio
de raciones mensuales para confrontar con los requerimientos del rodeo y estimar con
mayor grado de certeza los margenes que arroja esta actividad.

La receptividad y duracion de una pastura depende de las condiciones de
implantacién y de aprovechamiento (clausuras, pastoreo rotativo, carga animal,
confeccion de reservas, etc.). Aqui se considerd que el know how del productor, las
condiciones agroecoldgicas y el manejo global permiten renovar las pasturas cada 4
afios con tareas de mantenimientos como tratamientos fitosanitarios, resiembra de
forrajeras y fertilizaciones.

Existen numerosas variables en un sistema de produccion y, por lo tanto, la
tecnologia disponible para intensificar sobre sistemas sostenibles abre un panorama
muy amplio de posibilidades que dependen de la situacién financiera del productor y
de la gesti6n y los objetivos de la empresa. La conservacion del forraje en silopack y
la incorporacion de aditivos acondicionadores-correctores, el control integrado de
plagas y malezas, la siembra directa de pasturas y la intersiembra de pastizales
naturales, el pastoreo mecanico, el balanceo de dietas, la suplementacion estratégica
son tecnologias cuya factibilidad de incorporacion debe ser evaluada para cada
situacion particular.

En este caso, la oferta forrajera esta compuesta por un 50% de pasturas (25% base
festuca 'y 25% base trébol rojo), un 25% de verdeos de avena, un 12,5% de maiz para
pastoreo y un 12,5% de campo natural mejorado con intersiembra de Lotus tenuis y
fertilizacion con superfosfato triple. El excedente de primavera de las pasturas en
base a festuca se utiliza para confeccién de rollos, considerandose que dicho
excedente permite obtener 3,5 rollos por hectarea. Ademas, las vacas en ordefie
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reciben durante todo el afio suplementacion con alimento balanceado a razén de 3
kg/vaca/dia.

El campo natural y alrededor de un 10% de las pasturas estan destinados a la recria
de vaquillonas, incluyendo la crianza artificial. En total, ocupa una superficie total de
75 hectareas. La superficie dedicada exclusivamente al rodeo lechero es de 325
hectareas. Los ingresos estan compuestos por la venta diaria de leche fluida, de
mamones macho (ternero destetado a los 2 o 3 dias del nacimiento), de carne por
animales de rechazo y de vaquillonas prefiadas. Las especificaciones respecto al
planteo técnico y el balance forrajero se presentan en los Cuadro N° 8 y 9,
respectivamente.

Cuadro N° 8: Composicion del rodeo lechero, parametros de eficiencia reproductiva
y planteo técnico del tambo.

Produccion diaria; 3000 lts/dia

Superficie total: 400 ha

Superficie rodeo lechero: 325 ha
Superficie recria: 75 ha

Produccion individual: 15 Its/vo/dia

Composicion det rodeo general:
200 vacas en ordefie
20 vacas vacias
53 vaquillonas de reposicion
37 vaquillonas p/ venta
90 terneras (crianza artificial)

Lactancia: 310 dias

Intervalo parto-1° servicio: menos de 70 dias
Intervalo parto-concepcion: 50-100 dias
Periodo vaca seca: 60 dias

Vacas vacias: 10%

Abortos/mortandad: 2%

Concepcidn: 90%

Edad 1° parto: 30 meses con ganancias de peso diarias 0.5
kg/dia (promedio)

Vida util de la vaca: 4 lactancias
Inseminacion artificial

Crianza artificial:
duracion: 4 meses
alimentacion: sustituto lacteo
alimento balanceado
pasturas

Pariciones:
60% scptiembre
14% mayo
26% marzo (vaquillonas)

Recria de vaquitlonas:
duracion: 15 meses
alimentacion: pasturas
verdeo de avena
verdeo de maiz
reservas forrajeras
campo natural

Rodeo lechero:
alimentacion: pasturas
verdeo de avena
verdeo de maiz
reservas forrajeras
campo natural
grano de maiz

Los déficit que se presentan durante el afio se manejan segun las situaciones
particulares de cada empresa. La posibilidad de aumentar la suplementaciéon en
determinados momentos del afio puede ser una estrategia viable cuando el precio del
alimento balanceado o del grano de maiz es favorable, o cuando no hay suficiente
excedente de forraje o se presentan dificultades para elaborar reservas (sequias,
inundaciones, etc.). En el mediano plazo, pueden realizarse clausuras de potreros
para poder alimentar determinadas categorias de animales durante las épocas criticas.
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Las alternativas son muy diversas y dependen de los objetivos y la situacion
financiera de la empresa.

Bajo estas condiciones de produccidn, el margen bruto por hectarea en el modelo
propuesto alcanza los 534,30 $/ha (Cuadro N° 10), es decir un valor un poco inferior
al tambo intensificado de Cambio Rural (ver Cuadro N° 7). Sin embargo, los costos
directos son muy inferiores debido en parte a la diferencia en el tamafio de la
explotacion que es de 200 ha para el tambo de Cambio Rural y de 400 ha para el
modelo que se propone en este trabajo.

La incidencia de los costos fijos es un componente clave del costo de produccion ya
que el tambo es una actividad mas intensiva en capital que otras producciones
ganaderas como la cria e invernada de ganado vacuno. Las escalas de produccidn
tienen un efecto positivo sobre dicha incidencia, aunque como se menciond
anteriormente, el aumento en el tamafio de los rodeos tiene un impacto significativo
en los costos de infraestructura hasta un niimero de 120-130 vacas en ordefie. El
modelo propuesto supera este limite y por lo tanto, se considera que la disminucién
en el componente fijo del costo mostraria una tendencia levemente decreciente con el
aumento progresivo en la cantidad de vacas en ordefie.

El costo de la recria incluida la crianza artificial de terneras representa
aproximadamente un 40% del costo directo total por hectarea. Sin embargo, el

ingreso generado por la venta de vaquillonas prefiadas justificaria su inclusién dentro
del modelo.

Por altimo, el tambo propuesto cuya produccién anual es de 109,5 kg de grasa
butirosa por hectarea obtiene un margen bruto total de $ 140364,65 incluyendo la
venta de camne (animales de refugo), terneros mamones y vaquillonas prefadas. La
relacion entre el costo directo por hectéarea y el margen bruto por hectarea es cercana
a la unidad. Esto se debe a la intensividad con que se realiza la recria a la que se le
destina una superficie total de 75 hectareas.
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Cuadro N° 10: Costos e ingresos directos de un tambo con crianza
ternero y recria de vaquillonas.

artificial del

$/cabeza N° cabezas | Superficie (ha) | $/hectarea 3/afio
Costos Directos
Recria
terneras 115,15
vaquillonas 61.69
Total recria 176,84 S0 75 21221
Tambo
alimentacion 179,44
sanidad 13,48
Inseminacion 9,79
tambero 65,70
personal 23,07
otros 32 88
Total tambo 325 324,36
Ingresos Directos
Recria 700 37 75 345,33 25900,00
Tambo 325 725,53 235797,25
Total 1070,86 26169725
Margen bruto 534,30 140364,65

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la Revista Margenes Agropecuarios, marzo de
1997 y AACREA, abril de 1997. Los precios de insumos y productos utilizados corresponden a
cotizaciones sin IVA,

Al aumentar los niveles de intensividad de una produccidon, los indicadores
calculados sobre la superficie en explotacidn comienzan a perder representatividad.
Si se observa el margen total, se comprueba que el sistema tiene un beneficio positivo
en términos globales. En la interpretacion de estos résultados, hay que tener en
cuenta que un sistema de crianza artificial de terneros representa un costo muy alto
por hectarea (en este caso sélo ocupa 10 hectareas), pero el ingreso incremental que
genera la venta de un animal adulto se demuestra en el ingreso global justificando
este tipo de planteos.

Este modelo de produccion refleja la viabilidad de la produccion de leche en la zona
de Las Flores. Por lo tanto, es posible que algunas empresas agropecuarias pequefias
y medianas, tradicionalmente dedicadas a la cria de ganado, encuentren en el tambo
una alternativa para la renconversion de sus explotaciones.

Hay que tener en cuenta que la dedicacion empresarial que exige la implementacion
de esta actividad es sensiblemente distinta a la de un planteo de cria. Por otro lado,
requiere de un aprendizaje y un dominio de tecnologias especificas donde EMETA
podria desempeiiar una funcién muy activa.

La transformacién industrial de leche fluida representaria la posibilidad de desarrollar

otras etapas de la cadena agroindustrial e incorporar mayor valor agregado a la
" produccion del drea. La presencia de una planta industrializadora para la elaboracién
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de productos lacteos podria estimular no sélo la reconversion de explotaciones
agropecuarias sino también la aparicion de nuevos agentes y empresas de comercio y
Servicios.

La idea central en el desarrollo de un negocio de este tipo consiste en iniciar una
actividad industrial en la zona que sirva de estructura basica para la construccion y
articulacién progresiva de eslabonamientos productivos en uno de los sectores de
mayor dinamismo y perspectivas de crecimiento en la economia nacional e
internacional.

Teniendo en cuenta el rol esencial que se le ha otorgado al proyecto EMETA en la
transformacion productiva del area, se propone desarrollar el negocio en este ambito
ya que facilitaria la difusion y transferencia de tecnologias y herramientas de gestion
a nivel de empresa, y ampliaria los limites de crecimiento hacia todos los sectores de
la poblacién, mejorando la empleabilidad e incentivando la actividad econémica en
su conjunto.

En el siguiente apartado, se evalia la factibilidad de instalar una planta
industrializadora para la elaboracién de quesos y dulce de leche desde el punto de
vista de una inversién privada, es decir que se excluyen los beneficios que pudieran
obtenerse por parte del sector publico dadas las caracteristicas y objetivos del
emprendimiento. Con esto se intenta eliminar las incertidumbres que se producen
cuando en condiciones econémicas restrictivas las organizaciones publicas se ven
sujetas a continuos reajustes y reasignaciones de presupuesto. También se busca
fomentar la difusion de alternativas productivas rentables que no requieran de
subsidios sociales.

5.3. Elaboracién de productos lacteos en el ambito de EMETA.

La planta de elaboradora de dulce de leche y quesos esta dimensionada en funcién de
una porcidon de mercado local que seria posible abastecer con una produccién de
dulce de leche y quesos de tipo artesanal.

Como se mencionara anteriormente, el mercado de productos lacteos es muy
competitivoe y concentrado. La posibilidad de comercializar productos artesanales,
diferenciados por las caracteristicas particulares de su elaboracion y origen,
representa el paso inicial para comenzar a desarrollar una cadena de valor y

posicionarse en determinados nichos de mercados con productos lacieos de alta
calidad.

La produccién anual de la planta se estimé en base a estadisticas de consumo
nacionales, una poblacién local de aproximadamente 20000 habitantes y bajo el
supuesto de que se cubriria un 15% del mercado interno. De esta forma, se considera
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que esa proporcion del consumo local representaria la demanda potencial de los
productos elaborados por la planta de EMETA (Cuadro N° 1 1).
Cuadro N° 11: Consumo y proyeccion de produccion local de productos lacteos.

Producto Consumo Nacional Consumo local Proyecciéon produccion
(kg/hab/aiio) (kg/aio) (kg/aiio)

Queso duro 1,31 26200 3930

Queso semiduro 3,22 64400 9660

Queso blando 5,67 113400 17010

Dulce de leche 3,04 60800 9120

Fuente; Elaboracion propia en base a estadisticas de la Secretaria de Agricultura, Pesca y
Alimentacion correspondientes al aito 1993,

Con estos valores de produccién, se calculd el volumen de leche necesario para
abastecer a la planta y las dimensiones de la misma, asi como también el tamafio del
rodeo lechero y las instalaciones de tambo.

La necesidad de leche anual esta definida por la conversion de litros de leche en kilos
de queso o dulce. Se considerd que el funcionamiento de la planta es diario, de
manera que no haya capacidad ociosa en ningun momento del afio y que el rodeo de
vacas en ordefie se integre en un sistema de produccién de leche real donde sea
factible experimentar e incorporar tecnologia funcionando como una verdadera
unidad demostrativa.

Seglin los datos presentados en el Cuadro N° 12, la necesidad diaria de leche se
alcanzaria con un rodeo de alrededor de 70 vacas en ordefie con una produccidn
individual de 15 lts/vaca/dia. Las instalaciones del tambo consisten en una maquina
ordefiadora de cuatro (4) bajadas, equipo de frio y tanque para acopio de leche, un
tinglado de ordefie espina de pescado y corral de pre ordefie con piso de cemento.

Cuadro N° 12; Necesidad diaria de leche por producto.

Producto Conversion | Produccién lacteo | Produccion leche | Produccidn leche
(Its leche/ kg) {kg/afio) (Its/aiio) (Its/dia)

Queso duro ) 100/7 3930 56143 154
Queso semiduro 100/10 9660 96600 265
Queso blando 100/13 17010 130846 358
Dulce de leche 3/1 9120 27360 75
Leche fluida (1) - - 73000 200
Total 310949 1052

Fuente: Elaboracion propia, 1997.
(1) Consumo interno de la escuela.

Los recursos involucrados en la produccidn primaria (recursos forrajeros,
suplementacion, sanidad del rodeo, etc.) no se incluyen en los montos de inversién
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para la instalacion del tambo porque se considera que estos constituyen parte de la
planificacién agricola de la escuela donde las distintas actividades disefiadas como
unidades de negocio con el fin de generar un beneficio econdémico interactdan con la
funcion educativa.

La planta de transformacion consta de dos construcciones de 10x20 metros de
mamposteria, con techo de losa, instalacion sanitaria y eléctrica, azulejados basta
1,80 metros y piso de cemento o revestide con ceramica lavable conforme a las
exigencias sanitarias correspondientes a este tipo de manufacturas.

Los equipos e insumos necesarios para la elaboracion de cada producto, sus valores

de mercado, los montos totales de inversion y el costo operativo se detallan en el
Cuadro N° 13.

La rentabilidad de la inversidn se evalud a través del calculo de dos indicadores
sintéticos: el valor actual neto (VAN) y la tasa interna de retorno (TIR). Para
actualizar los valores al afio de la inversién se considero un costo de oportunidad del
capital utilizado en la inversion del 12%.

Los ingresos en cada afio del proyecto corresponden al valor de las ventas anuales
segun los precios que se indican en el Cuadro N° 14. El primer afio de proyecto no
hay produccién porque se realizan las construcciones de la planta y se instala el
tambo, por lo tanto no se generan ingresos. El segundo afio comienza a funcionar la
planta abasteciéndose de materia prima del tambo propio. La gestién y el desempefio
de los empleados tanto en la etapa de produccién primaria como secundaria requiere
un periodo de tiempo para el aprendizaje y ajuste en la organizacion y coordinacién
de las tareas. Por lo tanto, se considera que el segundo afio se lograra el 60% de la
produccion programada, e! tercer afio el 80% y el cuarto afio 90%. En el quinto afio,
el tambo y la planta deberian funcionar en forma eficiente y coordinada, y a partir de
este momento la produccion y los ingresos se estabilizan hasta el final de la vida del
proyecto. ’

79

e btk p A P S RS PR



Cuadro N° 13: Inversién necesaria y costo o erativo de un tambo y una planta
y p y p

elaboradora de quesos y dulce de leche.

Valor ($)
Tambo
Inversiones
Ordefadora de 4 bajadas 4500
Equipo de frio v tanque de acopio 18000 |
Tinglado de ordefie espina de pescado 10000
Corral de pre ordefie 2000
Rodeo de 70 vacas en ordeiie (1) 49000
Total 83500
Costo anual 42490
Fibrica dulce de leche
Inversiones
Caldera 500 its 7650
Paila dulcera de cobre 9200
Envasadora-Fraccionadora 13000
Construccion (10x20) metros 15000
Total 45100
Costo operativo anunal 22072
Fébrica de quesos
Inversiones
Tina quesera 3500
Mesa rodante 1700
Prensa hidraulica (por bajada) 1000
Pileta saladero (1,20x2) metros 300
Estanteria de madera (estacionamiento) 2500
Equipo de frio para quesos blandos (400 kg) 5000
Insumos varios (sellos, pintura, etc.) 500
Construccion (10x20) metros 15000
Total 30000
Costo operativo anual 18581
Monto total de Ia inversién 158600
Costo operativo total 83143

Fuente: Elaboracion propia, 1997.

(1) Valor de compra de 70 vaquillonas prefiadas: 700 $/vaquillona.

Cuadro N° 14: Precios de venta de los productos lacteos.

Producto Precio ($/kg)

Queso duro 7,90
Queso semiduro 8,00
Queso blando 5,20
Duice de leche 3,06

Fuente: Comunicacion personal con proveedores, 1997.
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El proyecto contempla la posibilidad de hacer entregas subsidiadas de productos a
escuclas, hospitales y otras instituciones publicas que representarian un 30% de la
producciéon. También se considera dentro de este porcentaje la promocion de los
productos en el area de Las Flores y en otras zonas donde se establezca la
conveniencia de estudiar ¢l mercado. Por lo tanto, los ingresos directos generados
por la venta de productos lacteos alcanzan el 70% del total de la produccion, es decir
el porcentaje que se comercializa bajo las condiciones de mercado habituales.

Los costos fueron extraidos del Cuadro N° 13, excepto el costo de distribucion. En
este ultimo caso, se considera que se utiliza un servicio de transporte contratado
(camioneta con camara de frio) para la comercializacion de la mitad de la produccion
como maximo. El resto se vende en la planta elaboradora.

La duracion del periodo de anélisis del proyecto se estima en funcién de la vida
econdmica del mismo. Se-considera una duracion de 10 afios dada la funcién de
EMETA de implementar unidades demostrativas de negocios que posibiliten una
transferencia y difusidn progresiva de activos blandos hacia el sector privado.

El analisis de los indicadores muestra que el monto de los beneficios actualizados en
el afio en que se efectha la inversion (Valor Actualizado Neto-VAN) alcanza los
$113504. Por lo tanto, los beneficios durante los diez afios de vida del proyecto
actualizando al costo de oportunidad del capital invertido son positivos (Cuadro N° 1
del Anexo).

Sin embargo, este indicador no da informacién acerca de la rentabilidad de la
inversién. Para conocer la rentabilidad media del dinero utilizado se calcula 1a TIR
cuyo valor minimo deberia estar por encima del costo de oportunidad del capital para
que la inversion sea rentable. En el Cuadro N° 1 del Anexo, se observa que la TIR es
del 26%, es decir superior al costo de oportunidad elegido para la evaluacién (12%).

El 26% es la tasa de rendimiento sobre el capital en uso durante el periodo en que
esta invertido el proyecto. Los rendimientos que se retiran del mismo pueden
reinvertirse a cualquier otra tasa o ser consumidos, sin que esto afecte la rentabilidad
interna (Gittinger, 1978).

Para analizar la sensibilidad del proyecto, se calcularon los mismos indicadores
utilizando variaciones positivas y negativas del 5% y 10% en los precios de venta.
En todos los casos el proyecto continta siendo rentable por lo que se puede concluir
que el impacto de las fluctuaciones de precios no constituyen la variable de mayor

peso en la obtencion de beneficios en el rango de precios analizado (Cuadro N° 2 del
Anexo).

En la estructura de costos del sistema de produccién de leche y elaboracion de quesos
y dulce de leche, el componente de mayor peso es la produccién primaria (ver
Cuadro N° 13). Probablemente, la mayor sensibilidad del proyecto se relacione con
variaciones en los costos de los insumnos utilizados en el tambo. Dada la complejidad
intrinseca de las producciones primarias y las numerosas variables que influyen en la
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adopcién de un criterio adecuado para aumentar o disminuir el costo de cualquier
insumo involucrado en esta etapa, se ha preferido no incluir un analisis de
sensibilidad en este sentido. La razon principal radica en que las alternativas en los
planteos de produccion, Ia influencia de las variables climaticas y las estrategias de
corto plazo para solucionar problemas puntuales que pueden tener un fuerte impacto
en la produccidon y en la estructura de costos (pe. la decision de suplementar en
determinados momentos del afio, la eleccion de intersembrar de campo natural en
lugar de aumentar los costos implantando una pastura perenne, la liquidacion o
retencion de vientres, etc.) suponen una amplia gama de situaciones en un sistema de
produccion real y los indicadores estarian reflejando apenas un caso particular entre
todos los que podrian presentarse.

Por ultimo, se evalud la viabilidad de tomar un crédito para realizar las inversiones
previstas. Tratandose de un emprendimiento que funcionaria dentro de las normas
del mercado, se considera que el beneficiario del préstamo es una empresa privada y
se descartan en el analisis los beneficios que pudieran obtenerse por tratarse de un

emprendimiento que funcionaria en el ambito de una institucién de las caracteristicas
de EMETA.

Se seleccionaron dos créditos en base a los requerimientos del proyecto y se
evaluaron segun las condiciones del Banco Nacién (BNA):

Credito I financia el 75% del valor de compra de bienes de capital. El plazo es de 5
afios y Ia tasa de interés del 12% anual. Las cuotas de amortizacién son trimestrales,
efectuandose la primera a los 12 meses de formalizada la operacion. Los intereses se
pagan en forma trimestral a partir de la formalizacién de la operacion.

La compra de bienes comprende:

Tambo: ordefiadora $ 4500
equipo de frio y tanque $ 18000
Planta: caldera $ 7650
paila dulcera $ 9200
envasadora-fraccionadora $ 13000
tina quesera $ 3500
prensa hidraulica $ 1000
equipo de frio $ 5000
Total: $ 61850
Monto a financiar: $ 46388

Crédito II: financia el 75% del costo de las inversiones. El plazo de pago es de 7
afios con dos de gracia y la tasa de interés del 9,54% anual. Se establecen cuotas
trimestrales para el pago de amortizaciones, venciendo la primera a los 27 meses de
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formalizada la operacién. Los intereses también se pagaran en cuotas trimestrales a
partir de los 90 dias de formalizada la operacién.

Las inversiones comprenden:

Tambo: tinglado de ordefie $ 10000
corral de pre-orderie $ 2000
70 vacas prefiadas $ 49000
Planta: Envases para dulce § 250
Mesa rodante $ 1700
Pileta saladera $ 800
Estanteria p/ estacionamiento $ 2500
Insumos varios £ 500
Construcciones _ $ 30000
Capital de trabajo: $ 5869

(10% del costo de operacién de la planta)
Total: $ 102589

Monto a financiar (75%) $ 76942

El Cuadro N° 3 del Anexo muestra la evolucién del servicio de deuda durante nueve
afios de la vida del proyecto. La proyeccion financiera (Cuadro N° 4 del Anexo)
indica que con un préstamo de $ 123330 y aportando $ 36000 capital propio es
factible realizar las inversiones previstas, pero el pago de la deuda en los 3 primeros
afios del proyecto no seria posible (el flujo de fondos arroja valores negativos en esos
afios). Esta situacion se modifica si se restringen en el segundo afio del proyecto las
entregas subsidiadas ya que se estaria obteniendo solo el 60% de la produccion
programada por dificultades operativas. Seria mas conveniente comenzar con dichas
entregas a partir del tercer afio cuando los ingresos alcanzan el 80% del total y
destinar la totalidad de la produccién del segundo afio al pago de la deuda.

Por ultimo, el rendimiento de la inversién depende de las condiciones financieras del
inversionista. Cuanto mayor sea la proporcion de capital prestado, mayor sera la tasa
de rendimiento que se obtendra de la inversion propia y mayor el riesgo al que
somete al capital propio. Por lo tanto, el inversionista tiene la posibilidad de
modificar su rendimiento financiero recurriendo a un préstamo (efecto leverage o
gearing).

La tasa de rentabilidad interna dependera entonces de la proporcion de capital
prestado que se utilice respecto del aporte de capital propio. En el analisis de esta
inversion, se comprueba que incluyendo la financiacién con capital prestado, la
rentabilidad del proyecto alcanza un 67% (Cuadro N° 5 del Anexo).
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5.4, Sistemas de produccién de carne.

5.4.1. Transformacidn industrial e integracion en cadenas v redes agroalimentarias.

En una etapa anterior de este trabajo, se analizé la situacion actual de la ganaderia en
el area bajo estudio y a nivel global. De este analisis se desprende la necesidad de
incrementar la productividad primaria y secundaria del sistema y de avanzar hacia la
articulacion efectiva de dicha actividad con otros componentes de las cadenas
agroalimentarias.

Esta propuesta se encuadra dentro de las perspectivas de un mercado interno
demandante de productos con un mayor grado de elaboracion y diferenciacion, y de
las oportunidades en el mercado internacional. Estas dltimas se relacionan con el
ingreso reciente de la Argentina en el circuito no aftésico y con el cumplimiento de
los compromisos del acuerdo del GATT por parte de los paises europeos.

Los cambios en los patrones de consumo de la poblacion con ingresos medios y altos
y la fuerte presencia de las cadenas de supermercados e hipermercados en la
distribucion de alimentos le han dado relevancia a los productos con algin grado de
elaboracion como hamburguesas, carnes preparadas, cortes de tamafio y peso
determinado envasados al vacio, chacinados, etc.

La diferenciaciéon por marca, calidad, inocuidad y presentacion del producto
constituyen estrategias sélidas para insertarse no solo en el mercado doméstico sino
también en paises del Mercosur y de Europa. Sin embargo, el mercado interno
parece ser el paso inicial estratégico dada a la necesidad de desarrollar y ajustar
tecnologias de proceso y de producto que permitan incursionar con éxito en el
comercto internacional de alimentos.

Existen experiencias de integracion de las distintas etapas que componen una cadena
agroalimentana. En un extremo, se ubican emprendimientos como el de Cabaiia Las
Lilas que produce animales a partir de un biotipo particular con excelente nivel
genctico, adecuado a condiciones de produccion bajo pastoreo. La etapa de
transformacién consiste en la obtencion de cortes con determinadas caracteristicas y
la elaboracién de hamburguesas y chorizos que se envasan al vacio y se
comercializan con marca propia. La presentacion de los productos es otro aspecto de
la diferenciacion; ademas de la marca y el envase, se brinda informacion clara al
consumidor acerca de la materia prima (composicion porcentual por tipo de carne,
contenido graso, etc.) y el proceso de elaboracién. Este es un ejemplo de integraciéon
de todos los componentes de la cadena desde la produccién primaria hasta la
distribucion de los productos. '

En otros casos, los ganaderos se integran en las etapas de comercializacién mediante
acuerdos con supermercados para vender con marca propia en forma directa,
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contratando a terceros los servicios de procesamiento. Para los productores pequefios
y medianos una alternativa viable consiste en establecer relaciones contractuales con
supermercados o minoristas locales con el objeto de apropiarse del excedente de los
intermediarios.

También se estan generalizando otras modalidades de integracion cuyo actor
principal es la gran cadena de distribucion supermercadista que busca articularse con
productores primarios y frigorificos, y en algunos casos también comercializar con
marca propia.

Respecto de la produccién primaria y el aprovechamiento de ventajas comparativas
entre regiones, es muy comn la integracion de actividades de cria € invernada de
ganado vacuno dentro de una misma empresa que posee campos en zonas de
produccién especificas, realizando la cria de terneros en la Cuenca del Salado y el
inverne de novillos en el oeste de la provincia. Este tipo de integracion tradicional
transfiere recursos hacia otras regiones disminuyendo el producto bruto global de la
zona.

Por lo tanto, es importante generar alternativas para aquellos productores cuya escala
y condiciones de produccion actuales se traducen en rentabilidades muy bajas y
descapitalizacion constante asi como tambien para aumentar el valor de la
produccién de la zona y evitar la transferencia del excedente generado hacia otras
regiones.

La asociacion entre productores individuales puede solucionar problemas de escala.
Tratandose de productorés pequefios y medianos, la integracion horizontal para la
produccion, distribucién y venta de carne es una alternativa interesante ya que
permite aumentar los volimenes comercializados disminuyendo costos y
conservando los margenes que antes absorbian los intermediarios.

La conformacion de una cadena agroalimentaria para este tipo de productores puede
alcanzar la etapa de venta minorista si existen posibilidades de financiar un proyecto
de inversion para la instalacidén de una boca de expendio. Esta alternativa puede ser
beneficiosa porque se ejerce control sobre todos los pasos de la cadena y permite
planificar con mayor grado de libertad y menores riesgos financieros.

Por otra parte, es necesario analizar no sélo la factibilidad financiera de este tipo de
alternativas sino también la logistica intrinseca de un modelo de empresa integrada
que supera los limites de la explotacién agropecuaria y exige otras habilidades y
conocimientos sin los cuales la rentabilidad teérica de un proyecto puede desaparecer
por dificultades en la gestion global del negocio.

Enfrentar ¢l mercado en forma individual es una estrategia riesgosa para productores
pequeiios y medianos. El cooperativismo aun representa una forrna asociativa muy
ventajosa para los productores. El éxito depende de una gestion eficiente conducida
por profesionales especializados.
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En muchos paises del mundo, las cooperativas concentran un alto porcentaje de la
produccion primaria, la elaboracion de insumos y la comercializacién de productos
agropecuarios, ain cuando la globalizacion ha afectado profundamente su
funcionamiento. Impulsar el cooperativismo en una época de grandes cambios,
rupturas y transformaciones de vigjas estructuras puede representar una oportunidad
para analizar las dificultades que en el pasado provocaron su retroceso y replantear
estrategias acordes al nuevo contexto econémico.

Por otra parte, la urgencia de los productores por encontrar una solucién a sus
problemas de comercializacion podria ser un mévil efectivo hacia este tipo de
organizaciones. Un ejemplo de la importancia y protagonismo de las cooperativas en
la actualidad, se encuentra en los contratos de vinculacién econdmico-tecnoldgicos
que se han establecido entre el sector cooperativo aleman, chileno y brasilefio.

La idea de reemplazar el concepto de cadena por el de red agroalimentaria tiene mas
fundamento cuando se pretende insertar una zona de produccion relativamente
homogénea en una trayectoria de desarrollo industrial y crecimiento economico. La
posibilidad de nuclearse en torno a una empresa lider que organice y gestione el
proceso de produccidn global a través de una red de proveedores de materia prima
puede beneficiar a todos los actores involucrados modernizando las estructuras de
produccidn actuales y transformando el medio rural local.

En este contexto, EMETA podria impulsar la capacitacion, difusion y adopcion de
procesos estandarizados de produccion de materia prima (terneros) constituyendo el
paso inicial hacia la conformacién de un sistema de certificacion de calidad para
came vacuna. '

Estas estrategias de integracién en cadenas y redes agroalimentarias representan
oportunidades reales para reactivar la actividad econémica de una zona
tradicionalmente ganadera como Las Flores, pero también plantean la necesidad de
resolver problemas tecnologicos relacionados directamente con la posibilidad de
emprender este tipo de negocios.

5.4.2. Tecnologia disponible para aumentar la productividad de carne y forraje.

Como se mencionara en la etapa de diagnéstico, la actividad tradicional del area
consiste en la cria de terneros sobre campo natural con indices de procreo y
productividades muy bajas respecto de las que podrian alcanzarse con la oferta
tecnolégica actual.

Una de las explicaciones mas comunes a estos valores de productividad han sido las
limitantes agroecologicas: suelos bajos e inundables y un recurso forrajero de escaso
valor. Sin embargo, el analisis de la oferta ambiental permitié concluir que un 50%
de los suelos del partido son agricolas aun cuando presentan severas limitaciones
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para su utilizacion. La creciente incorporacién de cultivos agricolas debido a la baja
rentabilidad de la ganaderia en los planteos actuales y la obtencion de rendimientos
aceptables demuestran la aptitud de los suelos para la agricultura. Por lo tanto, la
alternativa de implantar pasturas con especies de mayor valor forrajero es
perfectamente factible.

La tecnologia para implantacion y utilizacion de pasturas, y para el manejo y
aprovechamiento del pastizal esta disponible y en muchos casos tiene un bajo costo
financiero. Su incorporacién a los sistemas de produccién de carne aumentaria la
productividad de forraje y mejoraria la productividad de camne a través de un manejo
mas ajustado de los rodeos de cria. Asimismo, una mayor oferta de pasto en cantidad
y calidad permitiria desarrollar sistemas que integren la produccion de terneros con la
recria € invernada de vaquillonas y/o novillos livianos.

Existen experiencias en la zona como el caso de un establecimiento en Saladillo (al
norte de Las Flores) con planteos de cria e invernada donde se obtienen indices de
prefiez del 95%, paricion del 90% y destete del 89%, y producciones de carne de 133
kg/ha/afio para la cria con cargas promedio de 330 kg/ha. La invernada se basa en
verdeos de invierno que se pastorean en parcelas pequeiias divididas con alambrado
eléctrico, realizando rotaciones diarias y encierre nocturno. También se hace maiz
para grano en siembra directa sobre los verdeos de inviemo. Los verdeos son
complementados con rollos y grano de maiz durante el invierno Se obtienen
vaquillonas de 260-270 kg y novillos de 360-380 kg con cargas promedio de 400
kg/ha. La produccion de carne esta en el orden de los 178 kg/ha/afio (AACREA,
1997). :

Este tipo de planteo puede resultar muy caro para la mayoria de los productores por el
costo que representa la siembra directa de verdeos y la suplementacion con maiz. Sin
embargo, la viabilidad de una estrategia depende de las condiciones de contexto de la
empresa y existen varias alternativas para ajustar los costos y beneficios porque se
trata casi exclusivamente de incorporar tecnologias de proceso tales como
distribucion de la oferta forrajera a lo largo del afio (clausuras, implantacién de
verdeos, elaboracion de reservas), suplementacion estratégica, tipos de pastoreo,
ajuste de cargas, momento del destete, etc.

Por otra parte, algunos trabajos de investigacion demuestran que en unidades
demostrativas de experimentacion es posible invernar terneros hasta un peso final de
380 kg con ganancias diarias de 600 gramos sobre pasturas fertilizadas. La limitante
para obtener pesos mayores es la ganancia de peso diaria durante el verano,
sefialandose que no es posible superarla con el uso de sorgos forrajeros. La
utilizacion de especies forrajeras de crecimiento estival como Lotus tenuis podria ser
una solucién a este problema (Arosteguy, 1982).

La intersiembra de campo natural en bajo dulce y salado con esta especie ha
demostrado un buen comportamiento en ensayos realizados en el partido de Rauch
por AACREA zona Sudeste y la Universidad de Buenos Aires durante los afios 1992
y 1994. Los resultados mostraron que es posible aumentar la carga animal promedio
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de 0,7 Equivalente Vaca a | Equivalente Vaca, obteniendo 140 kg de carne por
hectarea con un margen bruto de 85 $/ha.

El aumento de carga se alcanzod con dos intersiembras de Lotus tenuis (6 kg/ha),
festuca (10 kg/ha) y agropiro (40 kg/ha), dos fertilizaciones con superfosfato triple
(45 kg/ha cada una) y aplicacion de fosforo a la siembra. El costo fue de 170 $/ha.
Sin embargo, reduciendo la cantidad sembrada de Lotus a 3 kg/ha, utilizando un
disco doble accién y fertilizando con 180 kg de superfosfasto triple se obtiene el
mismo resultado, pero a un costo de 90 $/ha.

Esta leguminosa tiene una elevada capacidad de resiembra y resistencia a condiciones
de anegamiento e inundacion. Compite mejor que las gramineas con las especies
naturales del pastizal y es posible lograr un buen stand de plantas con el transcurso
del tiempo.

El aprovechamiento del pastizal también presenta ventajas cuando se implementa un
sistema de pastoreo basado en la utilizacion estacional de las comunidades vegetales
segun los requerimientos de las distintas categorias de animales. Con estos sistemas,
se busca eliminar la selectividad en el pastoreo favoreciendo el rebrote de las
especies de mayor valor forrajero. Los potreros se subdividen segin la comunidad
vegetal predominante para establecer épocas de pastoreo y descanso de acuerdo al
ciclo de crecimiento de las especies que la componen.

Las comnunidades con especies dominantes de ciclo primavero-estival se pastorean
durante el verario y el otofio, coincidiendo con la paricidén y el servicio, mientras que
las comunidades con especies dominantes de ciclo inverno-primaveral se utilizan en
primavera e invierno, durante la lactancia y el periodo de vaca seca. La época del
afio en que va a ser pastoreado cada potrero se relaciona con la proporciones en que
se presente cada comunidad y, por lo tanto pueden plantearse situaciones en las que
la superficie ocupada por dos comunidades sea similar. En estos casos, se puede
elegir hacer un aprovechamiento alternativo.

A medida que se logra un mejoramiento en la cantidad y calidad de la oferta forrajera
del pastizal, aumenta la carga animal y, en consecuencia la produccion de carne. En
un ensayo de la EEA Balcarce-INTA se alcanzaron valores de carga animal de 0,93
Equivalente Vaca y producciones de carne de 136 kg/ha/afio. El incremento en la
produccién se atribuye los cambios en la carga ya que los indices reproductivos
aumentaron un 3-4% el primer afio del ensayo y luego se mantuvieron en valores
promedio de 93% para la prefiez y 88% para el destete (INTA, 1994).

Esta tecnologia tiene muy bajo costo (asesoramiento técnico, alambrado eléctrico) y
un impacto importante en los resultados de la empresa. El input de energia necesario
para producir camne bajo este sistema es muy inferior a las practicas de intersiembra -
del campo natural e implantacion de pasturas y se obtiene una mejor.conservacion del
recurso suelo con un deterioro ambiental minimo. P DES
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Es necesario aclarar que las técnicas de manejo del pastizal presentan cierta
complejidad dada la heterogeneidad de los ambientes que resultan en comunidades
vegetales diversas. La adopcion dependeria no sélo de la predisposicion de los
productores a mejorar uno de los principales recursos forrajeros actuales de la cria de
ganado vacuno, sino también a las estrategias de extensién de los organismos de
investigacion y difusion de tecnologia. En este sentido, EMETA podria funcionar
como nexo entre estas ultimas y la comunidad rural para asegurar el desarrollo

En resumen, la informacion presentada muestra que es factible superar los 70-75
kg/ha/afio de productividad promedio de la zona mediante la incorporacion de
tecnologias que en algunos casos representan un monto de inversion minima,

Por ofra parte, las tecnologias de proceso disponibles como el destete precoz, el
entore de vaquillonas a los 15 meses, los servicios y pariciones estacionados no
requieren inversiones de capital sino cambios en la gestion de la empresa y una
dedicacién continua del productor. El éxito en la incorporacion de estas tecnologias
depende exclusivamente de las habilidades y conocimientos de quién las maneja
(Vighzzo, 1993).

La adopcion de estas practicas de manejo mejoran sensiblemente los margenes de la
empresa. Algunas de ellas se incluyen en un planteo de produccién modal que no
representa la alternativa Optima en cuanto a la asignacion de recursos disponibles
porque cada empresa se encuentra en una situacién tecnologica y financiera diferente.
Constituye una aproximacion a un sistema de produccion real y tiene como objetivo
medir el impacto de la incorporacién de tecnologia en los costos e ingresos directos
generados por la actividad ganadera.

En la etapa de diagnostico de este trabajo, se sefiald que la mayoria de las
explotaciones tenian una superficie inferior a las 500 hectareas y la mayor parte de
los rodeos, menos de 500 cabezas, destinandose una superficie cada vez mayor a los
cultivos agricolas con el objeto de mejorar la rentabilidad global.

El modelo propuesto consiste un rodeo de 400 vientres, recria de terneras para
reposicion y venta de vaquillonas prefiadas. La superficie destinada a la actividad es
de 500 hectareas. La alimentacion esta compuesta exclusivamente pOr recursos
forrajeros. Las pasturas implantadas a base de festuca ocupan un 10% de la
superficic y el resto es pastizal mejorado con intersiembra de Lotus tenuis y
fertilizacion (Cuadro N° 15).
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Cuadro N° 15: Composicién el rodeo de cria y planteo téenico.

Superficie: 500 hectareas

Cantidad de vientres: 400
Pariciones: julio-agosto-septiembre
Destete: marzo

Servicios: octubre-noviembre-diciembre

Edad 1° servicio: 15 meses

Alimentacion
Pasturas base festuca (50 hectareas)
Campo natural mejorado {450 hectireas)

Reposicion de vientres: 20%

Prefiez; 90%,

Destete; 84%

Mortandad general: 2%

La mejora del pastizal Tepresenta un aumento importante en cantidad y calidad de
forraje ya que permite aumentar la carga animal promedio de 0,7 Equivalente Vaca
en condiciones normales a 1 Equivalente Vaca con intersiembra y fertilizacién
(Arosteguy et al., 1996). Sin embargo, se presentaran importantes déficit durante el
invierno y en el mes de marzo cuando se produce el destete de terneros y comienza la
caida de produccién del pastizal. Esto se debe a que los pastizales tienen su pico de
produccién de materia seca durante el verano. La €poca de crecimiento de las
especies dominantes en cada comunidad determinan una mayor produccion hacia el
verano o la primavera. Algunas comunidades presentan especies de crecimiento
inverno-primaveral, pero el maximo de produccién anual se encuentra hacia el
verano (Hidalgo y Cauhépe, 1991). Las pasturas cubren parte del déficit invernal
junto a otras practicas como la confeccion de reservas con los excedentes de
primavera, clausura de parcelas y pastoreos rotativos.

Respecto al manejo del rodeo, se recrian terneras para reposicion y para venta de
vaquillonas prefiadas, La disponibilidad de forraje a través de la mejora del pastizal
permiten aumentar la carga animal y realizar el entore de vaquillonas a los 15 meses.

Esto se traduce en un incremento de la produccién de carne que alcanza los 166
kg/ha/afio,

El margen bruto-de Ia actividad en la situacidn diagnéstica era de 40 $/ha, mientras
que en el modelo propuesto se obtienen alrededor de 86 $/ha (Cuadro N° 16). Ei
margen arroja un valor anual que es insuficiente si se considera el peso que tienen los
gastos de estructura en el resultado final de [a empresa. Probablemente, se esté frente
a un problema de escala de tamaiio de produccién debido a la incidencia de los
costos fijos. Al respecto, un informe de la Subsecretaria de Finanzas de la Provincia
de Buenos Aires sefiala que para 1996 la presion tributaria para la actividad cria
representaba el 27,81% del ingreso generado.
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Cuadro N° 16: Margen bruto del modelo de produccién de carne propuesto.

Ventas
Categoria N® cabezas Peso (kg/cab) | Superficie (ha) | Produccién came
(kg/aiio/ha)
terneros 168 170]. 500 57.12
vaquillonas 86 270 46,44
vacas 80 370 59,20
toros 32 500 3,20
Total 147,04
Ingreso Directo
Categoria Precio ($/kg) | Ingreso ($/ha) | Ingreso ($/aiio)
terneros 0,94 53,69 26846,40
terneras 52,46 26230,00
vacas 0,63 37.30 18648.00
toros 0,56 1,79 896,00
Subtotal 14524 7262040
Gastos (2) 15,00
Total 130,24 65120,00
Costo Directo
Componente Costo ($/ha) | Costo ($/afio)
alimentacion 23,07 11535
sanidad 5,92 2960
personal 15 7500
Total 43,99 2199500
Margen Bruto 86,25 43125,00

Por lo tanto, intensificar el sistema de produccion puede ser una alternativa viable a
través de un aumento en la superficie de implantacion con pasturas o de la
suplementacién estratégica con grano de maiz. Esto no disminuye la incidencia de
los costos fijos por unidad de superficie, pero puede aliviar el estado financiero de la
empresa obteniendo un ingreso superior.

Estas alternativas deben ser evaluadas cuidadosamente en especial en el caso de la
suplementacion donde es necesario ajustar muy bien los niveles de carga animal y
eficiencia de cosecha del forraje para lograr resultados satisfactorios y evitar los
efectos negativos de la sustitucion de grano por pasto.

La propuesta dé intensificacion con implantacion de pasturas y verdeos, y la
retencion de vientres con el objeto de aumentar la produccién de carne por hectarea
encuentra limitantes financieras ya que la mayoria de los productores no poseen
capital propio para realizar las inversiones necesarias. Los retornos de una inversion
de este tipo pueden ser muy atractivos, pero cuando existen restricciones de capital
(endeudamiento, descapitalizacién progresiva, dificultad para acceder a créditos), las
alternativas se reducen a la implementacién de mejoras de muy bajo costo financiero
(manejo de la carga animal, pastoreo rotativo, sistemas de pastoreo en pastizal
natural, etc.) que también pueden tener un fuerte impacto en la rentabilidad de la
empresa.
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5.5. Consideraciones para el mejoramiento de la produccién agricola.

Las Flores se encuentra en un area donde la agricultura se realiza en forma marginal.
Los rendimientos que se obtienen en la zona son inferiores a los de otras regiones de
la provincia donde tradicionalmente se realiza agricultura. Esto no significa que no
existan condiciones agroecoldgicas adecuadas. Una alta proporcion de los suelos
tienen aptitud agricola aunque las practicas requeridas para la utilizacion correcta del
recurso no estan difundidas en la zona. Los paquetes tecnoldgicos han sido
desarrollados para zonas con mayor aptitud para el cuitivo y la gestion empresarial
suele presentar ineficiencias respecto a la forma de utilizar los insumos y a la gestion
del negocio.

La superficie sembrada se ha incrementado expandiéndose hacia estas zonas
marginales debido por un lado a la facilidad en la adopcion de los insumos
tecnologicos involucrados y por otro a los margenes mas atractivos que presentan los
cereales y las oleaginosas. Sin embargo, este proceso de avance de la agricultura se
da a diferencia de las zonas nucleo a partir de la incorporacion aislada y desarticulada
de insumos tecnolégicos por lo que los resultados son muy erraticos.

Actualmente, se observa un retroceso importante de la ganaderia en todo el pais. La
variacion de existencias que antes era del 1-2% hoy alcanza el 15-20%. El avance de
la agricultura ha sido impresionante en los Gltimos dos afios. Se han registrado cifras
récord de area sembrada con algodon y arroz. La invernada de novillos esta siendo
desplazada no solo por los cultivos agricolas sino también por la instalacion de
tambos (Inarte, 1997).

La gestion estrictamente microeconomica y cortoplacista de las empresas
agropecuarias conduce a elegir aquellas actividades que generan mayores margenes.
A nivel macroeconémico, una mayor produccién de cultivos para exportacion
(commodities) significa un mayor ingreso de divisas al pais. El modelo econémico
actual tiene como uno de sus pilares fundamentales el crecimiento del PBI a través de
incrementos en los volimenes de exportacion.

Sin embargo, este es un proceso muy perjudicial por el deterioro ambiental que
produce la agricultura continua y el monocultivo, y porque pone en riesgo la
sostenibilidad en el ingreso y nivel de vida de la poblacion directamente involucrada
en dicho proceso.

En un contexto mas amplio, las reglamentaciones actuales sobre €l cuidado del medio
ambiente y la presencia de residuos en los alimentos que rigen en la Uni6n Europea y
en Estados Unidos pueden constituir exigencias y barreras para-arancelanas dificiles
de superar si se generalizan este tipo de planteos de produccién.

La ganaderia es desde el punto de vista biolégico un proceso mas complejo que la

agricultura. La produccion de un kilo de carne depende de la cantidad y calidad del
forraje, el manejo que se hace del mismo a lo largo del afio, la eficiencia de cosecha
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por parte del animal y la conversidon metabdlica de la materia seca consumida en
musculo y grasa corporal. Como nuestros sistemas de produccidon son casi
exclusivamente pastoriles los animales tienen que desplazarse para consumir
alimento y esto representa una pérdida de energia adicional que no existe en sisternas
de engorde a corral.

En explotaciones mixtas, se comprueba un subsidio neto de la ganaderia hacia la
agricultura que no se refleja en el calculo de los margenes brutos. La incorporacion
de nitrégeno al suelo por fijacién atmosférica, la estabilidad estructural del suelo, la
cobertura vegetal y la incorporacion de materia organica son beneficios que no se
cuantifican en los resultados econémicos convencionales porque son muy dificiles de
medir (Viglizzo, 1993).

Por otra parte, la diferencia entre los margenes de agricultura y ganaderia puede ser
muy amplia, pero la rentabilidad global de una empresa en el largo plazo muestra
valores descendentes en planteos de produccion con cultivos agricolas permanentes.

Existen modelos prospectivos realizados por grupos CREA en base a informacién
zonal que estiman la caida en los rendimientos en funcién de los afios de agricultura,
la necesidad de fertilizantes, herbicidas y laboreos. La comparacion entre los
distintos modelos demuestran que aumentar los afios de agricultura de 8 a 11 no
mejora la rentabilidad, mientras que aumentar la produccién de carne en este Gltimo
mejora sensiblemente el indicador (Calvifio, 1992).

Los valores maximos de rentabilidad no siempre coinciden con los valores maximos
de produccién de came o de margenes brutos ganaderos. Sin embargo, las mayores
rentabilidades se obtienen cuando el aumento de la superficie agricola es
acompafiado por un planteo ganadero eficiente (Alippe, 1995).

Otro estudio realizado sobre empresas pequefias y medianas (100-500 hectareas) que
realizan agricultura permanente en la region agricola Norte de Buenos Aires, Sur de
Santa Fé y Sudeste de Cérdoba concluye que la inclusién de la ganaderia en el
planteo de produccion podria mejorar el resultado econémico, la conservacion de los
recursos y la sostenibilidad global del sistema (Peretti, 1994).

En las zonas de produccion de cria de ganado bovino, el proceso de agriculturizacién
se da con mas fuerza en las empresas de menor tamafic debido a la necesidad de
obtener una rotacion mas rapida del capital, especialmente cuando no se realiza
invernada de la propia produccion. La tecnologia disponible para la produccién de
cultivos agricolas y la facilidad de adopcion respecto de la ganaderia permite que en
zonas que antes se consideraban marginales hoy se realice agricultura obteniéndose
rendimientos que como en el caso de Las Flores son aceptables.

Ante este escenario, es muy probable que la agricultura se siga expandiendo en la
zona bajo estudio. Por lo tanto, es importante difundir las técnicas mas apropiadas
para abordar un planteo de produccién mixto que incluya las practicas tradicionales
de manejo y conservacion de suelos (tiempo de barbecho, rastrojo en superficie,
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labranza conservacionista, etc.). La siembra directa es una alternativa interesante en
suelos con limitantes severas para el laboreo aunque el uso intensivo de fertilizantes y
herbicidas eleva considerablemente los costos y los riesgos de contaminacion.

Las tecnologias satelitales que en nuestro pais estan en sus primeras etapas de
difusién permiten una gestion mas eficiente de la produccion y de los recursos
naturales tanto a nivel de empresa como de subregion y region.

El negocio agropecuario se ha vuelto mas competitivo en cuanto a las oportunidades
de mercado y a las exigencias de una demanda creciente. La rentabilidad y la
sostenibilidad de los recursos naturales en el largo plazo estan cada vez mas
estrechamente ligada a la gestion de la empresa.  Sin embargo, la alternativa de
explotar el medio ambiente en forma indiscriminada debido a las dificultades
financieras que afrontan los productores de la region y a la volatilidad de los
mercados, especialmente cuando se trata de commodities, es la respuesta inmediata
de las empresas pequefias y medianas.

Las oportunidades de insercion en las nuevas normas de funcionamiento del mercado
que dicta la globalizacién y la necesidad de producir alimentos inocuos para la salud
humana son las razones fundamentales sobre las cuales se asienta la propuesta de
desarrollar la produccién agropecuaria en funcién de aquellas tecnologias que
minimicen los costos financieros y ecoldgicos.

Las tecnologias satelitales brindan informacién con elevado grado de exactitud y en
forma rapida. El monitoreo de la biomasa vegetal, la evolucion de inundaciones, el
estado de los cultivos, los pronésticos agroclimaticos y agrometeorologicos y las
aplicaciones satelitales de alta resolucion (a nivel de predio) representan una ventaja
competitiva muy importantes para el disefio y la gestion de los negocios
agropecuarios.

Asimismo, el seguimiento estratégico de la evolucién de la produccion y de los
mercados en los paises competidores constituye informaciéon muy valiosa para la
gestion de las politicas nacionales.

Con la agricultura de precision es posible hacer un uso mas eficiente de los insumos y
aumentar la productividad y el resultado econdmico de una empresa. Los sistemas de
posicionamiento global (GPS) estan compuestos por 24 satélites colocados en orbita
por el Departamento de Defensa de los Estados Unidos y funcionan a través de un
receptor de sefiales ubicado en cualquier punto del globo terraqueo. De esta forma,
se obtienen las coordenadas (longitud y latitud) del sitio exacto desde donde fue
captada la sefial.

La agricultura de precisién es una tecnologia intensiva en informacién y se sustenta
en los sistemas de hardware y software desarrollados paratal fin. Los posicionadores
pueden colocarse en las maquinas cosechadoras asociados a un medidor de
rendimiento. La informacién obtenida para cada metro cuadrado cosechado se
almacena en una tarjeta magnética que a través de un software en una computadora
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personal elabora un mapa de rendimientos. Cada lote quedara subdividido en area
diferenciadas por rendimiento y, por lo tanto, recorriendo nuevamente el lote con el
posicionador como guia se pueden obtener muestras de suelo para cada una de ellas.
Los resultados del analisis de suelos también se pueden cargar en la computadora ya
que el software a través de un modelo matematico relaciona los datos con cada punto
del mapa de rendimientos. De esta forma, se obtiene un mapa de suelos del lote para
cada parametro analizado {(contenido de fosforo, nitrogeno, ph, etc.). En la siguiente
campana, la siembra se realiza dosificando los requerimientos precisos de insumos en

cada area a través de las coordenadas almacenadas en la memoria del posicionador
(INTA, 1997).

Aunque no stempre exista una reduccion en la cantidad total de insumo utilizado, el
tratamiento individual de cada area permite hacer un uso mas eficiente de los mismos
por ejemplo aplicando la mayor parte del nitrogeno donde el contenido de materia
organica es menor. El objetivo es alcanzar el beneficio maximo con la menor
cantidad posible de insumos. El proceso de toma de decisiones se simplifica y se
altera en menor medida el ambiente agroecoldgico (Kaplan, 1996).

Hay que tener en cuenta que para explicar la vanabilidad en los rendimientos se
necesitan diagnosticos regulares sobre ¢l mismo lote durante las sucesivas campafias.
Las decisiones no deberian tomarse en base a un sdlo monitoreo dada la variabilidad
intrinseca de los sistemas biologicos. En una rotacion tradicional, probablemente
haya que esperar 10 afios para tomar decisiones sobre los datos de cinco campafias
para un mismo lote y cultivo (Purdue University, 1995).

Tanto el uso de tecnologia satelital como la adopcidon de practicas de cultivo
adecuadas requieren de una incorporacion significativa de nuevos conocimientos y
habilidades en el sistema de produccion. El manejo global del negocio exige ademas
capacidades para relacionarse con proveedores, compradores y distribuidores, y para
atenuar la asimetria en el poder de negociacion entre estos ultimos y los productores
primarios.

Como se mencionara anteriormente, el avance de la agricultura en estas zonas
responde a causas diversas, entre ellas la necesidad de obtener una rotacién rapida
del capital invertido y mejorar los margenes en las empresas pequeiias y medianas,
tradicionalmente dedicadas a la ganaderia, y la tendencia global al aumento de la
produccion a nivel mundial y la expansién de los mercados agricolas.

Por lo tanto, es necesario difundir y transferir tecnologias y conocimientos para
desarrollar sistemas eficientes y rentables. EMETA como interfase entre empresarios
y organizaciones de generacion y desarrollo de tecnologia constituye el medio
interactivo disponible en la zona para avanzar en la transformacion de las actividades
agricolas.
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6. Aspectos financieros.

6.1. Situacion financiera del sector apropecuario.

El endeudamiento del sector agropecuario crecio en el periodo 1991-1995 un 164%,
alcanzando los 6352 millones de doélares. La mayor parte de este incremento se
registro entre los afios 1991-1993 mientras que la superficie sembrada disminuy6 en
4 millones de hectareas y el producto bruto agricola en un 1%.

A principios del afio 1996, el Banco Nacién refinancid las deudas adquiridas antes
del 30 de septiembre de 1995 con plazos de hasta 72 meses para montos superiores a
los 300000 pesos con tasas del 15% anual. Esta refinanciacion solo incluye a la
cartera morosa y no a los que se atrasaron en los pagos. El Banco Provincia, en
cambio refinanci6 los créditos no morosos contraidos antes del 1° de enero de 1994 a
una tasa anual del 9,5% (Rev. Infortambo, 1996).

Ademas de las deudas contraidas, la situacion financiera del sector se ve agravada
por las dificuitades de acceso a créditos para los productores pequefios y medianos
que se ven obligados a recurrir al sector informal generalmente representado por
proveedores locales.

Muchos bancos provinciales han pasado a manos prnivadas después del efecto tequila
a fines de 1994 cuando comenzd un fuerte proceso de concentracion y
transnacionalizacion bancaria.

Numerosos entidades fueron absorbidas y otras sufrieron fusiones, quiebras o
cambios de figura juridica por lo que gran parte de los depdsitos se encuentran
actualmente en manos de una decena de bancos. La banca cooperativa fue la mas
castigada con reducciones de personal, caida en los depdsitos y cierre de sucursales
en todo el pais.

Sin embargo, el endeudamiento del sector se encuentra mayoritariamente en la banca
publica, mientras que s6lo un 36% corresponde a la banca privada. Esto demuestra
que a pesar de las dificultades para acceder a un préstamo por parte de los
productores pequefios y medianos, la banca publica sigue siendo la que atiende
mayoritariamente la demanda crediticia de esta porcion del mercado. Los bancos
privados son mas reticentes a otorgar préstamos a las pymes agropecuarias dado el
riesgo intrinseco de la actividad y porque en general no cuentan con personal
especializado para evaluar proyectos agropecuarios.

Este racionamiento del crédito por parte de la banca comercial privada no se debe a
la existencia de controles o techos en las tasas de interés o a la obligatoriedad de
mantener ciertas lineas de crédito subsidiadas, sino a factores tales como la ausencia
de capital de respaldo y problemas de asimetria en la informacion.
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La incapacidad del sistema financiero para monitorear cada proyecto
individualmente, debido a la complejidad de la informacién requerida, hace que aun
en condiciones de mercade financiero libre la banca privada no satisfaga las
necesidades de financiamiento de los productores ya que aumentaria el riesgo de sus
operaciones y reduciria la rentabilidad esperada (Von Hesse, 1994).

Por otra parte, el Banco Central establecio una serie de medidas tendientes a prevenir
el impacto negativo de una nueva crisis en la region exigiendo a los bancos requisitos
de liquidez y posesion de capitales elevados segin el riesgo de incobrabilidad de la
cartera de clientes. Esto restringe aun mas la disponibilidad de créditos por parte de
los bancos privados que prestan dinero en funcion de una tasa de ganancia y no de
objetivos de desarrollo regional.

La importancia de contar con una banca piblica que actiie como soporte financiero
para la definicion de politicas dirigidas a la transformacién de la produccion
agropecuaria y agroalimentaria surge claramente cuando se analizan los efectos de la
concentracion de la capacidad de préstamo y las exigencias de los bancos tanto
publicos como privados para acceder al crédito.

Al respecto, el Banco de la Provincia de Buenos Aires ha instrumentado una serie de
cambios como la creacidn de consejos consultivos formados por productores,
industriales, comerciantes y representantes del banco con el objeto de tratar la
problematica financiera de la region en forma directa.  El lanzamiento de lineas de
créditos especialmente dirigidas al sector agropecuario y la inclusion de mecanismos
de financiamiento como la tarjeta Procampo y los planes para compra de maquinaria
y combustible a través de convenios entre el banco y las firmas proveedoras son
algunos de las politicas cuyos destinatarios son los productores pequefios y medianos
de la provincia de Buenos Aires.

6.2. Lineas de crédito vigentes para el sector agropecuario.

La mayoria de las lineas estan disponibles a través del Banco de la Nacién Argentina
o del Banco de la Provincia de Buenos Aires, aunque algunas se ofrecen a través de
bancos privados. Las condiciones del préstamo varian segiin las distintas entidades y
aqui se exponen brevemente las caracteristicas de cada linea segiin las condiciones
del Banco Nacion.
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6.2.1. Lineas de crédito de mediano y largo plazo.

Estas lineas estan destinadas a financiar la adquisicion de maquinaria (industrial y
agropecuaria), silos, vehiculos de transporte y bienes de capital en general. También
se financian proyectos de inversion y/o reconversion productiva, incluyendo créditos
para incentivar y mejorar la produccion lactea y ganadera.

La adquisicion de inmuebles rurales esta limitada a completar la unidad econémica o
a comprar una superficie que no supere dicha unidad. Se financia hasta un 70% del
precio de compra y el monto maximo es de u$s 200000 con garantia hipotecaria
sobre el inmueble adquirido.

El Banco de Inversién y Comercio Exterior (BICE) ha lanzado una serie de créditos
que llegan al productor por medio de convenios firmados con distintas Instituciones
Financieras Intermedias (IFIs) entre las que se encuentran bancos nactonales,
provinciales, cooperativos y privados. Estan destinados a financiar la participacion
en ferias, exposiciones y/o salones internacionales especializados. También existe un
Programa Global de Crédito Multisectorial destinada a proyectos de inversiéon y
adquisicion de activos fisicos nuevos, a la exportacion de bienes de capital y bienes
de consumo durables, nuevos y de servicios de ingenieria y montaje, y a la
constitucién o incremento del capital de trabajo permanente (capital de trabajo
asociado a niveles de actividad estables o crecientes, excluyéndose aquellos que
fueran circunstanciales o de caracter estacional).

El BICE también financia proyectos destinados a inversiones y aumento de la
capacidad exportadora mediante a) la adquisicion de bienes nuevos, servicios y
capital de trabajo en distintas actividades econdémicas que se realicen en el pais, b) la
construccion de depositos para almacenamiento de productos destinados a la
exportacion y c) la reconversion y modemnizacion  industrial  (fusiones,
transformaciones, adquisiciones, ampliaciones, incorporacion de teonologia y joint
ventures) que impliquen el desarrollo de ventajas comparativas y de competitividad
en el mercado doméstico y externo, y contemplen la necesidad de financiacion para
comprar equipos y reconstruccion de plantas y para la constitucion o incremento de
capital de trabajo permanente. Los beneficiarios son personas fisicas o juridicas con
proyectos para inversion productiva y comercio exterior, Los montos van desde un
minimo de u$s 200000 hasta u$s 5000000 como maximo (se financia hasta el 90%
del total de las inversiones o del valor FOB del proyecto con plazo maximo de 8
anos).

Otros programas vigentes estan dirigidos a empresas micro, pequeiias y medianas. El
Programa de Mejoramiento de la Competitividad de la Pyme (PROMECOM)
pretende promover y asistir las inversiones en las pymes mediante un convenio entre
el BNA y el Consejo Federal de Inversiones (CFI). Abarca el financiamiento de la
organizacion productiva y preinversion (incorporacién de conocimientos al proceso
de produccion: gastos de capital de trabajo inicial que emerjan de las innovaciones
introducidas; equipamiento menor como computadoras u otras formas de
automatizacion; generacion de proyectos de inversion solventando los costos dé los
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estudios correspondientes) y de la inversidén en activos fijos, equipos, maquinarias e
instalaciones asociadas, capital de trabajo incremental asociado a la ejecucion del
proyecto.  Los proyectos deben demostrar su capacidad para aumentar la
competitividad de la empresa que puede pertenecer al sector industrial, agropecuario
o minero siempre y cuando correspondan a la denominacion de pyme. El agente
financiero de este programa es el BNA y el CFI es el responsable de la evaluacion
técnica del proyecto.

El CFI en coparticipacion con bancos provinciales ofrece una linea crediticia en
doélares para pequefios productores y artesanos. Se financia el 100% del proyecto
hasta un monto de u$s 25000, la tasa es del 9% (segiin convenio vigente en cada
provincia) y el plazo de 54 meses (18 meses de gracia). Para la formulacion del
proyecto se brinda asistencia técnica en las Unidades Operadoras Provinciales.

El Programa Global de Crédito para la Micro y Pequefia Empresa (MyPEs) existe
desde 1994 y esta destinado a la asistencia financiera de. MyPEs nuevas o existentes
que realicen actividades en el rubro de la actividad primaria, industrial, de comercio o
prestacion de servicios. El programa financia la adquisicion de activos fijos y capital
de trabajo, y servicios de asesoramiento. El monto maximo es de u$s 20000 y las
tasas de interés entre el 13% y 16%. El plazo maximo es de 48 meses y al 1gual que
periodos de gracia se acuerdan con el banco. La capacitacion y asistencia técnica
esta en manos de entidades publicas y privadas que participan del programa y a las
cuales se accede una vez que se solicita el crédito.

Las tasas de interés oscilan en todos los casos entre el 9,50% y 12%. La mayoria de
los préstamos son en délares y las garantias prendarias o hipotecarias. Los costos
aumentan si se agregan las comisiones por cargo administrativo (1-1,3%) y en
algunos casos por evaluacién de proyectos (4 por mil con un minimo de u$s 500 y
méximo de u$s 4000) a pagar con el desembolso de la operacion, y en el momento de
la presentacion del proyecto y solicitud del crédito, respectivamente. Respecto del
pago del servicio de deuda, se efectia en cuotas mensuales, trimestrales o semestrales
de acuerdo al ciclo de ingresos, en la mayoria de las lineas.

Para financiar los gastos de evolucién de las producciones agropecuarias es postble
prendar mercaderia almacenada en un depésito autorizado por la Secretaria de
Agricultura, Pesca y Alimentacion (SAPyA) a través de la presentacion de warrants.
Los préstamos se otorgan por un plazo de 180 dias a una tasa anual del 12% con la
presentacion del warrant endosado a favor del banco como garantia. No hay montos
méximos y la proporcién de apoyo alcanza el 100% del precio de aforo del producto.
Los gastos incluyen tarifa por almacenaje, vigilancia, seguro, emision, fletes,
registracion de endoso, estibaje y desestibaje, y se fijan en un 3,5% anual como
maximo.

El BNA ofrece un régimen de prefinanciacion para el sector agropecuario. Los

préstamos son en ddlares estadounidenses por un plazo de hasta 180 dias y una tasa
de interés anual de alrededor del 11% para pymes. Los beneficiarios son productores
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agropecuarios, cooperativas o acopiadores y exportadores finales. La proporcion de
apoyo es hasta un 80% del valor FOB con garantias a satisfaccion del banco.

6.2.2. Lineas de créditos del Banco de la Provincia de Buenos Aires.

- Gastos de explotacidn y/o administracion. Dirigida a productores, propietarios o
arrendatarios, que realicen la actividad en forma directa, consiste en montos que van
desde 25 a 100 $/ha dependiendo del nivel de produccion y de la tecnologia. El
plazo es de un afio con pago integro al vencimiento.

- Siembra fina y gruesa. Esta linea esta destinada a aquellos productores que son
usuarios de la tarjeta Procampo con la cual es posible financiar la totalidad del
presupuesto para la siembra incluyendo un convenio con la firma EG3 para la
compra de combustible y lubricante para maquinaria.

Para siembra fina, el maximo a financiar es de 100 u$s/ha con contratista y 85 u¥s/ha
con elementos propios. La operatona se habilita desde el 1° de marzo hasta el 31 de
agosto. Los pedidos de financiamiento se cibren desde el 1° de mayo para compra de
semilla y labores (si se presentan comprobantes acreditando la adquisicidén de
insumos se puede adelantar el monto o extenderse el plazo hasta el 31 de enero bajo
la misma condicion).

En el caso de la siembra de maiz, se financian 170 u$s/ha con contratista, 140 u$s/ha
con elementos propios y 40 u$s/ha para la aplicacion de fertilizantes. En girasol, los
préstamos son de 140 u$s/ha, 120 u$s/ha y 20 u$s/ha, respectivamente. Para la
siembra de soja, si las labores se hacen con contratista el monto es de 190 u$s/ha y de
170 u$s/ha con elementos propios. Esta linea esta disponible desde el 1° de abril
hasta el 30 de noviembre. .

Respecto al convenio del banco con EG3, los productores que posean la tarjeta
Procampo pueden adquirir el litro de gasoil a 42 centavos en el area comprendida por
Bahia Blanca, Chivilcoy, La Plata y sus zonas de influencia, y a 43 centavos en Junin,
Pehuajo, Mar del Plata y Olavarria.

- Para retencion de cereales y oleaginosas. Destinada a los titulares de la propia
produccion que entregan a acopiadores, cooperativas o fabricas. Se otorgan en
délares con un plazo de 180 dias a sola firma o garantia prendaria sobre la
mercaderia depositada. Los montos alcanzan el 80% del valor de la produccion
entregada a una tasa del 15% nominal anual vencida y para prefinanciacion de
exportaciones a un 12% nominal anual.

- Sector ganadero. Lineas destinada a productores dedicados a la cria para la compra
o retencién de vientres, compra de reproductores machos, implantacion de pasturas y
gastos de sanidad. El monto maximo es de 20 mil pesos o dolares para incrementar
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la cantidad de vientres en produccién y 10 mil para el resto. El limite por productor
es de 30 mil. Para recomposicion de rodeos de invernada, las lineas prevén la
financiacién del 100% de los fondos necesarios para la compra o retencion de
hacienda para invernar. La tasa de interés es del 14% anual en ddlares, la
amortizacion de 24 meses y la garantia prendaria. Los productores deberan saldar el
20% del préstamo en el primer afio, un 30% hasta el mes 18 y el 50% restante en los
ultimos 6 meses. Segln el planteo de produccion, los plazos de reintegro podrian
ampharse. :

- Para compra de campos. Destinado a productores agropecuarios de la provincia de
Buenos Aires que compren campos para ampliar la superficie en produccion. El
monto maximo es de 1 millén de délares con plazo de 6 afios y 1 afio de gracia. Se
financia el 50% del valor del campo, el 75% cuando la compra no supera la mitad de
la superficie de explotacion actual y la totalidad de la operacién cuando no supere el
25%. La tasa es del 14% anual y la garantia es hipotecaria sobre el terreno.

- Sector lechero. Destinada a productores lecheros, propietarios o arrendatarios, que
realicen la explotacion en forma directa. Para fertilizacion de verdeos invernales y
praderas, confeccion de reservas forrajeras o implantacion de praderas perennes. Los
préstamos son en pesos o en ddlares, a sola firma, con garantias personales o reales.
Los plazos son de 300 dias hasta 1 y 2 afios segun el destino del préstamo.

- Plan trienal de fomento a las Pymes. Estas lineas estan destinadas a financiar la
adquisicidn de bienes de capital, tecnologia y el capital de trabajo. Hasta el presente,
el monto total prestado a través de estas lineas alcanza los 450 millones de délares
con tasas del 9,5 al 10,5% anual y plazos de 4 a 7 afios. Ademas se ha incorporado
una linea especial para el sector apicola.

6.2.3. Créditos para emergencia v desastre agropecuario.

Refinanciacién de deudas para productores en situaciéon de emergencia y/o desastre
agropecuario: dirigido a deudores del BNA, ubicados en zonas que hayan sido
declaradas en estado de emergencia o desastre agropecuario. Alcanza aquellas
deudas en ddlares o en pesos convertidas a ddlares que hayan vencido a partir de la
fecha que se haya fijado como inicio de la emergencia o desastre y hasta después de
90 dias de finalizada la misma. El plazo de pago no debe exceder el 31 de mayo de
1999. El vencimiento de la primera cuota de amortizacion se corresponde con el
primer ingreso del siguiente ciclo de produccion. La tasa de interés es actualmente
del 12% (tasa de cartera general vigente para operaciones en dolares
estadounidenses. La SAGPyA bonifica la tasa de interés en un 25% y 50% seg(in se
trate de productores en situacion de emergencia o desastre respectivamente por hasta
un monto de u$s 30000 de deuda refinanciada por productor o grupo econdmico.
Los intereses se liquidan en forma conjunta con las amortizaciones.
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Lineas de préstamos personales para productores cuyos campos se encuentran en
situacion de emergencia y/o desastre agropecuario: destinada a deudores del BNA
que no sean beneficiarios de la linea anterior cuyos principales ingresos provengan de
la actividad agropecuaria y sus explotaciones estén o hayan estado dentro de zonas
declaradas en estado de emergencia y/o desastre agropecuario. Se financian los
gastos de evolucion y otros con el objeto de atenuar los inconvenientes ocasionados
por la situacion de emergencia o desastre. Los montos alcanzan los hasta u$s 10000
y u$s 8000 para desastre y emergencia, respectivamente. el plazo es de un afio y la
tasa del 12% anual (tasa de cartera vigente para operaciones en dolares
estadounidenses. Las bonificaciones sobre dicha tasa son las mismas que para la
linea anterior.

6.3. Mercado de futuros y opciones.

Los mercados de futuros y opciones ofrecen al productor agropecuario la posibilidad
de disminuir el nesgo ante las variaciones de precios que se producen durante la
camparia agricola.

A través del Mercado a Término de Buenos Aires se puede conocer el precio futuro
de cereales u oleaginosas y es posible asegurarse un precio de venta minimo o un
precio de compra maximo, vendiendo y comprando un contrato de futuro,
respectivamente.

Las operaciones se realizan por medio de corredores que cobran una comision por
cada contrato y son los responsables de dichas operaciones ante el Mercado a
Término (MAT). .

Cuando se realiza un futuro el poseedor del mismo sdlo puede esperar el precio del
contrato y si decide ejercer su derecho de arbitrar, es decir de salir de l1a obligacién
contraia, debe comprar o vender a un tercero ya que a diferencia de las opciones, los
futuros establecen obligaciones.

Las opciones otorgan el derecho de poder vender (PUT) o comprar (CALL) un
contrato de futuros a determinado precio. Los contratos de futuro establecen la
obligacién de cumplir con el compromiso o arbitrar a través de un tercero. El
productor que compra un PUT adquiere el derecho de vender su cosecha a un precio
minimo en el futuro (el precio ofrecido para el mes de cosecha en el mercado de
opciones). Cuando llega el momento de vender la cosecha, el productor puede
ejercer la opcion vendiendo a dicho precio, pero si no le conviene hacerlo porque
existe la posibilidad de obtener un precio superior puede dejarla expirar y no hacer
uso de ella. De manera inversa, el comprador de un CALL ejercera su opcion
cuando el precio del futuro sea mayor que el precio de ejercicio.
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Los contratos a futuro son la forma a través de la cual se establecen las opciones.
Cuando se compra una opcidn se hace sobre un contrato de futuro. Las opciones se
manejan en el mercado por medio de especuladores denominados lanzadores. Estos
son quienes asumen el riesgo de una baja en los precios en los casos en que un
productor desea asegurarse un precio minimo para su cosecha comprandole una
opeién al lanzador a cambio de una prima. El lanzador tiene la obligaciéon de
responder con un contrato de futuro al duefio de la opcidn,

Los MAT no son mercados de entrega fisica. Si el productor ejerce la opcion,
entonces el MAT donde se opera notifica el destino y la fecha de entrega. Sin
embargo, la entrega de mercaderia es conveniente sélo cuando se tienen dudas acerca
del cobro en el circuito tradicional. El MAT garantiza el cobro de la operacién, pero
los costos de entregar la mercaderia corren por cuenta del productor.

Las opciones son formas de asegurarse un determinado precio transfiriendo los
riesgos de variaciones en los precios a especuladores dispuestos a sumirlos mediante
el pago de una prima. Por lo tanto, la mejor situacion es aquella en la que el
productor no ejerce su opcion. Si comprd un PUT (derecho a vender), querra ejercer
la opcion cuando el precio de ejercicio sea inferior al del futuro y si comprd un
CALL (derecho a comprar), ejercera la opcion cuando el precio del futuro sea mayor
que el de gjercicio.

Estas son herramientas poco difundidas, pero que resultan muy beneficiosas para el
productor agropecuario. Ninguno de estos mecanismos significa perder la propiedad
de la mercaderia fisica. Los mercados a término funcionan como formadores de
precios a futuro y la alternativa de operar con opciones es una forma de disminuir
riesgos y minimizar la incertidumbre en la planificacion y gestion de la empresa en el
corto plazo.
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7. Conclusiones.

En las distintas partes de este trabajo se ha visto que los procesos de apertura y
globalizacion de los mercados estan induciendo profundas transformaciones en la
estructura socioeconémica y productiva del pais.

Las instituciones publicas, las empresas, los organismos intermedios y la sociedad en
su conjunto estan intentando adaptarse al nuevo contexto a través de distintos tipos
de estrategias. Estas estan indudablemente asociadas a la trayectoria previa y al
poder de negociacién que cada uno de los actores tiene en la trama social, politica y
economica en que esta inserto.

En el nuevo escenario global y regional, la competitividad se presenta como uno de
los aspectos centrales del desempefio de las economias. Una perspectiva sistémica de
la competitividad prioriza el valor estratégico de la educacion, la capacitacion, la
infraestructura basica, la innovacion tecnoldgica y organizacional, y la calidad de la
gestion plblica en el proceso social de construccion de ventajas competitivas
sostenibles.

Las Flores es una localidad que refleja la problematica de la Cuenca del Salado y
cuenta con una infraestructura de servicios de buen nivel, una estructura rural
tradicional focalizada sobre la produccién extensiva de cria ganado bovino, y una
base industrial en la rama textil de la confeccién.

En el ambito de la produccion y en términos generales, pueden identificarse al igual
que en otras regiones claras tendencias hacia una mayor concentracién de los
recursos y los factores productivos. Es previsible que este proceso induzca intensos
cambios en las tecnologias de produccién y en las formas de organizacion,
articulacion y coordinacidén empresaria, entre otros. : ‘

En el sector agropecuario, se observan signos de estancamiento en algunos rubros
productivos. La produccion de commodities se ha tomado poco rentable para las
explotaciones pymes que ademas enfrentan problemas financieros dados por la
presion tributaria y por deudas contraidas, principalmente con la banca publica, en el
pasado.

En este contexto, se estaria verificando un proceso de reacomodamiento en las
escalas de produccién y en la intensidad de uso del capital y de la tecnologia (pe.
inversiones en maquinarias de gran ancho de labor, tractores de elevada potencia,
grandes rodeos, etc.).

La rapida difusion de modalidades de negocio como los pools de siembra y los
fondos de inversion ganadera evidencian este proceso y en Gltima instancia significan
un cambio en el modelo de acumulacion. Esto abre un amplio espacio para el dlseno
de politicas tendientes a armonizar los intereses publicos y privados.
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Las nuevas formas de organizacion empresaria y escalas de produccién de materias
primas llevan implicito significativos cambios en las tecnologias de produccién vy
gestion.  Asimismo, se observa una creciente interdependencia entre las fases de
produccion primaria y transformacion industrial. La especificidad y la calidad de la
materia prima son el punto clave de la articulacion entre la empresa rural e industrial.

La produccion agroalimentaria de creciente dinamismo en el ambito nacional,
regional e internacional presenta en principio, importantes oportunidades de
posicionamiento para el pais. Sin embargo, el escenario que enfrentan las pymes
rurales y agroindustriales es extremadamente complejo a pesar de las sefiales
optimistas de los mercados alimentarios. Los problemas centrales que se observan y
con que deberan ser superados se relacionan son el management deficiente y la
innovacion tecnologica.

Los problemas de management, especialmente en la empresa rural, se ponen en
evidencia en las relaciones con los proveedores de insumos y en la comercializacidn
de los productos donde se observa una marcada asimetria en el poder de negociacion
dentro de la cadena agroalimentaria. Probablemente en los proximos tiempos, la
industria y la distribucion agroalimentaria concentren una importante cuota de poder
en el sistema agroalimentario nacional.

Los problemas de escala (volumenes de ventas, continuidad en las entregas, etc.) y
calidad de la materia prima también inciden en el escaso poder de negociacion de la
empresa rural. Los productores de commodities pequefios y medianos se ven
particularmente afectados debido al elevado grado de concentracién que se observa
en la distribucion y comercializacién de estos productos planteandose una situacion
compleja y muy dificil de resolver.

En varias de estas producciones existen tecnologias de bajo costo financiero que
pueden ser implementadas y que atenuarian, por lo menos en parte, los problemas de
escala. En otros casos, la reconversion hacia actividades mas intensivas en capital
permitirian obtener mayores ingresos netos.

Las propuestas productivas presentadas en este trabajo intentan orientar la
transformacién de este tipo de empresas. La intensificacion de los sistemas de
produccion de carne representa una solucidn para algunos de los problemas
mencionados. Incrementar los margenes mediante la incorporacion de tecnologia
disponible es una alternativa concreta que puede encontrar limitantes econdémicas y
financieras.

La reconversion hacia una actividad mas intensiva en capital como el tambo presenta
margenes atractivos, pero la necesidad de realizar inversiones relativamente elevadas
es una restriccién mucho mas fuerte que en el caso del mejoramiento de los sistemas
de produccién de carne.

Hay que tener en cuenta que la disponibilidad de créditos es un aspecto fundamental
de la transformacién o reconversion de la empresa agropecuaria. En este sentido, la
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factibilidad de cada alternativa estara definida en muchos casos por el nivel de
endeudamiento que se pueda asumir.

Por otro lado, y atendiendo a la creciente heterogeneidad y diferenciacién de la
demanda de alimentos, este problema puede ser abordado a partir de la segmentacidn
del mercado, y la diversificacion y especializacién de productos.

La calidad de la materia prima agropecuaria, y de los alimentos en general es un
aspecto que esta mostrando una importancia creciente tanto para los industriales
como para los consumidores. En el ambito nacional, se esta avanzando en la
elaboracidn de normativas y sistemas de certificacion y también en el desarrollo de
tecnologias que priorizan tanto la productividad como la calidad y la preservacién del
medio ambiente.

Los distintos problemas enumerados deben ser abordados también a través una mayor
participacion e integracion de los productores en redes y encadenamientos
productivos.  Esto facilitara probablemente los procesos de transformacién vy
reestructuracion empresaria hacia esquemas de funcionamiento que den mayor
importancia a la demanda.

Un creciente grado de vinculacidn e interdependencia entre las empresas rurales e
industriales facilitard el acceso a la informacion tecnolégica y de mercado, vy
permitird especializar, externalizar y complementar actividades en un marco de
mayor competitividad.

La reestructuracion productiva sobre la base de la competitividad permitird
aprovechar las oportunidades de crecimiento en el sistema agroalimentario. Este
proceso para ser exitoso requiere de la participacion conjunta del sector publico y
privado, y de intensas acciones en los campos de la educacion, la capacitacion
empresaria y la innovacion tecnolédgica.

En este contexto, se visualizan oportunidades concretas de crecimiento para Las
Flores en la produccion de materias primas y en elaboracidén de alimentos. Esto se
explica por el fuerte dinamismo que el sector alimentario esta asumiendo en el plano
nacional, regional e internacional, y por las ventajas y fortalezas de las actividades
agropecuarias locales.

Entre estas ultimas, se encuentran importantes activos tecnoeconémicos y
empresartales que se han ido acumulando en la trayectoria productiva local
(conocimientos, experiencia productiva y comercial, infraestructura productiva,
servicios de apoyo, etc.) y mas recientemente, una herramienta fundamental para
operacionalizar el cambio: el Proyecto EMETA.

Este aspecto se tratd detalladamente en distintas partes de este trabajo. S6lo a modo
de sintesis se recalca su valor estratégico para avanzar hacia una economia
agroalimentaria de mayor competitividad, fundamentalmente a través de impactos en
la produccion de materia prima, buscando mayor eficiencia y calidad, y en el
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desarrollo de agroindustrias de primera transformacion que permitiran aumentar el
valor agregado de los productos.

La contribucion de EMETA consiste en desarrollar una oferta educativa formal de
alta calidad y énfasis en la problematica agroalimentaria, cursos de formacién
empresarial, capacitacion y entrenamiento en areas especificas, implementacion de
proyectos demostrativos y de riesgo compartido, asistencia técnica en el disefio de
proyectos, e incubacion de nuevos emprendimientos.

Es prioritario que EMETA mantenga fluidas relaciones de intercambio con institutos
y centros tecnologicos, universidades, y asociaciones de productores y comerciantes e
implemente programas permanentes de actualizacion de sus recursos humanos y de
modermizacion de sus instalaciones y equipamientos.

Entre estos altimos, se recalca la importancia que tienen la informatizacién y las
telecomunicaciones tanto en el acceso a datos e informacion tecnolégica y de
mercado como en lo relativo al desarrollo de una capacidad de trabajo interactivo,
multidisciplinario y cooperativo entre los educandos y el entorno.

Bajo estas condiciones de funcionamiento, seguramente EMETA alcanzara el
protagonismo necesario para liderar la transformacién productiva en el ambito
agroalimentario.

En el ambito agricola, las limitaciones existentes, basicamente de tipo agroecolégico,
dificultan la expansion de los cultivos tradicionales que tienen un fuerte dinamismo
agroindustrial (pe. oleaginosos). En el ambito ganadero sin embargo las
posibilidades son significativamente mayores.

En capitulos precedentes, se ha discutido la conveniencia de la produccién lactea,
que en estos tiempos presenta un panorama muy alentador tanto en lo relativo a los
mercados intrarregionales y regionales, como a la competitividad al¢anzada por la
produccidn nacional. Se trata de un sector que ha respondido en forma rapida y
coordinada a las oportunidades que esta generando la globalizacién.

La produccion de came presenta un escenario mas complejo debido en parte a la
informalidad que. caracteriza algunas etapas de la comercializacion e
industrializacién. Pero, por otro lado son muy significativos los avances logrados a
través del control de la aftosa y los esfuerzos en las politicas de promocién a nivel
internacional. En este sentido, se abren importantes oportunidades ‘en los segmentos
de cames diferenciadas por origen, calidad, presentacién, caracteristicas
organolépticas, inocuidad alimentaria, etc.

El aprovechamiento de estas oportunidades exigira seguramente que se implementen
nuevas formas de asociacioén interempresaria basadas en la complementacién de
procesos tecnologicos (pe. cria de terneros y engorde), industriales (pe. cortes,
elaboracion, acondicionamiento, packaging) y comerciales (pe. estrategias de
penetracion de mercados, desarrollo de clientes, etc.).
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Si bien este tipo de vinculaciones espaciales se ha dado tradicionalmente entre la
Cuenca del Salado y el Oeste de Buenos Aires, es probable que para aprovechar las
oportunidades de mercado en tiempo y forma haya que avanzar hacia esquemas de
organizacién empresaria menos informales que en el pasado.

Capitalizar las ventajas de las marcas de origen, el aseguramiento de la calidad y la
certificacion de procesos son estrategias que pueden aumentar sensiblemente la
competitividad de los productos en forma sostenible. En este sentido, resulta
evidente la conveniencia de un mayor grado de coordinacién del negocio en su
conjunto frente al que podria alcanzarse a través de las sefiales de precios. La
implementacion de proyectos especificos sobre la base de multiples actores con
funciones definidas y coordinados a través de distintos tipos de acuerdos (pe.
contratos) puede ser un importante punto de partida para el aprovechamiento de las
oportunidades.

El sector textil que se ha desarrollado en Las Flores dio origen a una importante base
industrial en la rama de la confeccion. En torno a ésta se conformd un significativo
segmento informal de la economia local.

La evolucion del conjunto presenta varias semejanzas comparables con la que
experimentaron algunos distritos textiles y empresas italianas.

Actualmente, este sector se encuentra transitando por un importante proceso de
reestructuraciéon, Como fue comentado en otros apartados de este trabajo, las
estrategias que se visualizan en las empresas estan fuertemente condicionadas por su
trayectoria previa, las caracteristicas del entorno en que operan, la evolucion del
sector en el ambito nacional, regional e internacional y por las perspectivas que las
firmas tienen de la evolucion del negocio.

En este contexto, se observan en algunas empresas claros indicios de transformacion
hacia el cambio tecnologico y organizacional, a la especializacion flexible del
personal de planta, y a la incorporacion de nuevas modalidades de management. En
esta direccion, se estan, llevando adelante importantes esfuerzos en capacitacion y
entrenamiento desde el sector privado.

Es muy probable que estas acciones deriven en el corto y mediano plazo en la
conformacion de redes de proveedores y subcontratistas de especializacion
estrechamente vinculados a las empresas de mayor liderazgo. Estas ultimas
seguramente concentraran las funciones estratégicas (disefio, planificacién de la
produccion, organizacion de la comercializacion, marketing y publicidad, etc.)
mientras que las funciones productivas se focalizarian en las pequefias empresas.

El sector informal a medida que este proceso madure y se consolide dara lugar a
nuevos emprendimientos productivos. Resulta imprescindible apoyar este proceso
con acciones que apunten por un lado, a la capacitacidén y entrenamiento de los

recursos humanos en las nuevas tecnologias de proceso flexible, y por otro, a la
formacion empresarial. ‘
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De la misma manera que EMETA constituye un instrumento clave para la
transformacion productiva en el ambito agroalimentario y agroindustrial, es necesario
considerar el desarrollo de un proyecto especifico para este sector de la economia,

La implementacion de este proyecto probablemente no requerira de importantes
inversiones en infraestructura, dado que existen plantas industriales en la localidad
que pueden integrarse al emprendimiento. Esta posibilidad abre nuevos espacios
para articular politicas publicas con las iniciativas empresarias en una perspectiva de
desarrollo consensuada.

Por ultimo, a lo largo de este trabajo se ha insistido en la importancia de implementar
politicas para el fomento de la competitividad de las actividades econdémicas
existentes, la produccidon agroalimentaria y la industria de la confeccién. Para
alcanzar este objetivo es prioritario realizar significativos esfuerzos en areas claves:
la educacién, la salud, los servicios publicos, la formacién empresarial, la
capacitacion y entrenamiento de los recursos humanos, y la innovacién tecnologica y
organizacional en las empresas. Asimismo, son también necesarias politicas de
estimulo a la conformacion de asociaciones, encadenamientos y redes de empresas, a
la complementacion intrarregional, y a la implementacién de proyectos con una clara
orientacion exportadora. Todo esto en un contexto de consenso social y cahdad de la
gestion puablica.
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