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Licenciado Raull David Wolanski
SEGUNDO INFORME PARCIAL
PROYECTO MUNICIPIOS PRODUCTIVOS

Se eleva el segundo informe parcial correspondiente al proyecto, el que
consta de los siguientes elementos:

a) Procesamiento especial del Sector MAQUINARIA PARA LA
INDUSTRIA DE LA ALIMENTACION

b) Procesamiento especial del sector MAQUINARIA E
IMPLEMENTOS PARA LA ACTIVIDAD AGROPECUARIA

c) Procesamiento especial del sector AUTOPARTES

d) Procesamiento espedal del Sector MUEBLES DE MADERA
e) Informe Técnico
f) Publicacidon editada y distribuida con los resultados

globales del Relevamiento del Sector Productivo.

INFORME N°1 TOTAL PROVINCIA
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' RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
oD Santa Fe
el mejor huger del Mercosur para invertir a SECTOR: MAQUINARIAS PARA LA INDUSTRIA ALIMENTICIA

NOTA METODOLOGICA

El presente Informe Preliminar fue elaborado con la Informacion surgida del
Relevamiento del Sector Productivo 1998, realizado por el Ministerio de Agricultura,
Ganaderia, Industria y Comercio (MAGIC) y los Municipios y Comunas de la Provincia de

Santa Fe, con financiamiento del Consejo Federal de Inversiones.

El trabajo de campo se llevo a cabo durante los meses de noviembre de 1996 a marzo
de 1997.

La poblacién bajo analisis abarcd los establecimientos industriales que habiendo
producido total o parcialmente bienes en la Provincia de Santa Fe ocuparon entre 5 y 200
personas, u ocupando menos de 5 personas, hayan facturado en los ultimos 12 meses mas
de $60.000 .-

La Informacion que se presenta corresponde a las Industrias que cumplimentaron
efectivamente los formularios de la encuesta y fue suministrada por la gerencia de las
empresas encuestadas no habiendo sido constatadas la exactitud de las mismas.

Como regla general, la informacién refiere al afio 1996, en aguellos items en los que el
periodo de informacién es otro, asi se explicita.

CITESE COMO FUENTE: Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Industia y Comercio-

Relevamiento del Sector Productivo 1996 - Resultados Preliminares.
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4 RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
o Santa Fe
el mejor lugar del Mercosur para Ewertir a SECTOR: MAQUINARIAS PARA LA INDUSTRIA ALIMENTICIA

PARTICIPACION DEL SECTOR SEGUN PERSONAL OCUPADO Y CANTIDAD
DE EMPRESAS

Ocupacién Empresas
Sector Maquinarias para la 3,5% 2,5%
Industria Alimenticia
Resto de las Industrias 96,5% 97,5%
Totales 100,0% 100,0%

PARTICIPACION DE LAS REGIONES GEOGRAFICAS SEGUN SECTOR

Departamentos Sector Restode las Total de las
Maquinarias Industrias Industrias
parala
Industria
Alimenticia
Rosario 47,2% 41,4% 41,5%
San Martin 18,5% 3,2% 3,6%
Castellanos 10,2% 7,3% 7,3%
La Capital 9,3% 9,0% 9,0%
San Lorenzo 9,3% 5,3% 5,3%
Resto de los departamentos 5,5% 33,8% 33,3%

(14 distritos)
Totales 100,0% 100,0% 100,0%
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EMPRESAS DEL SECTOR MAQUINARIAS PARA LA
INDUSTRIA DE LA ALIMENTACION

PARTICIPACION Y DIMENSION MEDIA DE LAS PYMIS SEGUN RANGOS DE
PERSONAL OCUPADO

Cantidad Cantidad de Ocupados

De Ocupados Promedio por

Empresas en 1996 Empresa
Hasta 9 Ocupados 45,4% 271 20
De 10 a 24 Ocupados 36,1% 578 5
De 25 a 54 Ocupados 12,0% 506 15
De 55 a 200 Ocupados 6,5% 820 39
Totales 100,0% 2175 117

CANTIDAD DE EMPRESAS, PERSONAL OCUPADO Y DIMENSION MEDIA
SEGUN REGIONES GEOGRAFICAS

Cantidad Cantidad de Ocupados

De Ocupados Promedio por
Empresas en 1996 Empresa

Rosario 51 935 18
San Martin 20 430 21
Castellanos 1 294 27
La Capital 10 294 29
San Lorenzo 10 157 16
Resto de los distritos 6 65 26

(14 departamentos)
Totales 108 2175 20




RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
o Santa Fe
 mejor lugar del Mersosur pars invertir @ SECTOR: MAQUINARIAS PARA LA INDUSTRIA ALIMENTICIA

PERFIL DE CALIFICACION PROFESIONAL SEGUN RANGOS DE PERSONAL
OCUPADO

Profesionales Técnicos Resto Total

Hasta 9 Ocupados 11,0% 23,3% 65,8% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 23,3% 31,4% 45,3% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 25,8% 32,3% 41,9% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 33,3% 33,3% 33,3% 100,0%
Promedio 20,4% 28,,9% 50,7% 100,0%

GRADO EN QUE LAS EMPRESAS ESTAN SIENDO DESPLAZADAS DEL
MERCADO SEGUN RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Son No son Total
Desplazadas Desplazadas

Hasta 9 Ocupados 32,7% 67,3% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 17,9% 82,1% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 30,8% 69,2% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados - 100,0% 100,0%

Promedio 25,0% 75,0% 100,0%




' RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
oD Santa Fe
Y i e e oo par veri ) SECTOR: MAQUINARIAS PARA LA INDUSTRIA ALIMENTICIA

ORIGEN DE LOS PRODUCTOS QUE LOS ESTAN DESPLAZANDO SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta 9 De10a24 De25a54 De55a Promedio
Ocupados Ocupados Ocupados 200

De la Localidad 25,0% 28,6% 25,0% o  25,9%
Del Resto de la Prov. 6,3% “y- - o 3,7%
Del Resto del Pais 18,8% 14,3% " - 14,8%
Del Extranjero 50,0% 57,1% 75,0% - 55,6%
Totales 100,0% 100,0% 100,0% -= 100,0%

Base: Calculado sobre las empresas que tienen alguno de sus productoes que estén siendo
desplazados.

PLAZAS DE VENTAS SEGUN RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Enla En el Resto En el Resto En el
Localidad delaProv. delPais Extranjero

Hasta 9 Ocupados 59,2% 53,1% 73,5% 6,1%
De 10 2 24 41,6% 74,4% 84,6% 28,2%
Ocupados
De 25a 54 76,9% 61,5% 100,0% 76,9%
Ocupados
De 55 a 200 85,7% 71,4% 100,0% 71,4%
Ocupados
Promedio 48,1% 63,0% 82,4% 26,9%

Nota: La suma de las filas supera el 100%, porque se admlitié la eleccién de mas de una
opcién.
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PORCENTAJE PROMEDIO DE LAS VENTAS EXPORTADAS SEGUN RANGOS
DE PERSONAL OCUPADO

% de las
Ventas
Exportadas
Hasta 9 Ocupados 18,3%
De 10 a 24 Ocupados 13,6%
De 25 a 54 Ocupados 21,5%
De 55 a 200 Ocupados 19,2%
Promedio 17,8%

Base: Empresas que exportaron en 1996,

EXPECTATIVAS DE FACTURACION PARA 1997 SEGUN RANGOS DE
PERSONAL OCUPADO

Aumento  Estanca- Baja Total
miento
Hasta 9 Ocupados 47,8% 39,1% 13,0% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 57,1% 25,7% 17,1% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 45,5% 36,4% 18,2% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 71,4% 14,3% 14,3% 100,0%

Promedio 52,5% 32,3% 15,2% 100,0%
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INVERSIONES REALIZADAS ENTRE 1991/1995 SEGUN RANGOS DE
PERSONAL OCUPADO

Realizaron No Realizaron Total

Inversiones inversiones

Hasta 9 Ocupados 61,2% 38,8% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 74,4% 25,6% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 100,0% -y 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 100,0% .- 100,0%
Promedio 73,1% 26,9% 100,0%

ADQUISICION DE EQUIPOS DE PRODUCCION ENTRE 1994/1995 SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Adquirié No Adquirié Total
Equipos Equipos
Hasta 9 Ocupados 63,3% 36,7% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 71,8% 28,2% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 84,6% 15,4% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 71,4% 28,6% 100,0%

Promedio 69,4% 30,6% 100,0%
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PRINCIPAL PROBLEMA DE PRODUCCION SEGUN RANGOS DE PERSONAL
OCUPADO

Hasta 9 De10a24 De 25a54 De 55 a 200 Promedio

Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Ninguno 10,2% 17,9% 15,4% 14,3% 13,9%
Falta de Tec. 10,2% 20,5% 15,4% 14,3% 14,8%
Adecuada

Bajo Vol de Prod. 16,3% 20,5% 7,7% - 15,7%
Altos Costos Serv. 22,4% 15,4% 30,8% 14,3% 20,4%
Gran Variedad de 12,2% 17,9% 15,4% 57,1% 17,6%
Productos

Pers. No Capacit. 8,2% 2,6% - - ny= 4,6%
Alto Ctos de MP 8,2% 2,6% 7,7% - 5.6%
Altos Ctos de MO 4,1% oyn o= - 1,9%
Otros 6,1% 2,6% 7,7% - 4,6%

Totales 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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o tigjor hugar del Mercosur pars invertir ﬂ SECTOR: MAQUINARIAS PARA LA INDUSTRIA ALIMENTICIA

TERCIARIZACION DE LA PRODUCCION

PRODUCEN PARTE DE LA PRODUCCION PARA OTRAS EMPRESAS SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Producen No Producen Total
Parte para para Otras

Otras
Hasta 9 Ocupados 44,9% 55,1% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 23,1% 76,9% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 23,1% 76,9% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 14,3% 85,7% 100,0%
Promedio 32,4% 67,6% 100,0%

ADQUIEREN PARTE DE LA PRODUCCION EN OTRAS EMPRESAS SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Adquieren No Adquieren Total
Parte de lo Producclén
que Producen

Hasta 9 Ocupados 49,0% 51,0% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 59,0% 41,0% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 46,2% 53,8% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 85,7% 14,3% 100,0%

Promedio 54,6% 45,4% 100,0%
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RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
D Santa Fe
TAY el b ol ersoar e e &) SECTOR: MAQUINARIAS PARA LA INDUSTRIA ALIMENTICIA

REALIZACION DE CONTROL DE CALIDAD EN PRODUCCION SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Si No Total
Hasta 9 Ocupados 55,1% 44,9% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 71,8% 28,2% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 76,9% 23,1% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 42,9% 57,1% 100,0%
Promedio 63,0% 37,0% 100,0%

TIPOS DE ACCIONES REALIZADAS PARA GANAR MERCADOS ENTRE
1994/1995 SEGUN RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta 9 De10a24 De25a54 De55a200 Promedio
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Publicidad / 36,7% 71,8% 76,9% 85,7% 57,4%
Promocion

Participacion en 22,4% 46,2% 100,0% 85,7% 44,4%
Ferias

Distribucién / 22,4% 48,7% 69,2% 28,6% 38,0%
Representaciones

Mejora del 30,6% 56,4% 76,9% 100,0% 50,0%
Servicio Comercial

Otras 6,1% 7,7% - - 5,6%

Nota: La suma de las columnas supera el 100%, porque se admitié la elecclén de més de una
opclén,
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RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
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FUENTES DE INFORMACION UTILIZADAS POR LAS EMPRESAS SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta 9 De10a24 De25a54 De55a200 Promedio
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Clientes 63,3% 59,0% 69,2% 87,1% 62,0%
Revistas Técnicas 51,0% 66,7% 76,9% 71,4% 61,1%
Proveedores 46,9% 48,7% 69,2% 42,9% 50,0%
Observacion de la 36,7% 61,5% 76,9% 57,1% 51,9%
Competencia

Participacion en 26,5% 48,7% 84,6% 85,7% 45,4%
Ferias

Viajantes Proplos 24,5% 43,6% 61,5% 85,7% 39,8%
Visitas a Plantas 26,5% 33,3% 46,25 57,1% 33,3%
Locales

Bibliografia 18,4% 30,8% 53,8% 85,7% 31,5%
Camaras 18,4% 46,2% 53,8% 57,1% 35,2%
Empresariales

Visltas a Plantas 12,2% 41,0% 69,2% 71,4% 33,3%
del Exterior

Estudios de Merc. 6.,1% 15,4% 30,8% 42,9% 14,8%
Organismos 10,2% 17,9% 15,4% 28,6% 14,8%
Oficlales

Consultores 16,3% 12,8% 30,8% 28,6% 17,6%
Otros 4,1% 5,1% .o - 3,7%

Nota: La suma de las columnas supera el 100%, porque se admitié la eleccién de mas de una
opclén.
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RELEVAMIENTC DEL SECTOR PRODUCTIVO
oD Santa Fe
J el mejor huger del Mercosur pans investir a SECTOR: MAQUINARIAS PARA LA INDUSTRIA ALIMENTICIA

PRINCIPAL FACTOR DETERMINANTE DE LA COMPETITIVIDAD SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta 9 De10a24 De25a54 De55a200 Promedio
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Precio 55,1% 34,2% 46,2% 14,3% 43,9%
Calidad 26,5% 28,9% 23,1% 57,1% 29,0%
Garantia - 2,6% - -yn 0,9%
Financiamiento 6,1% 5,3% 7,7% e 5,6%
Adap alas 2,0% 10,5% 7.7% - 5,6%
Sugerencias del

Cliente

Plazo de Entrega 6,1% 7,9% 7:,7% - 6,5%
Diseno 2,.0% 2,6% - - 1,9%
Asistencia post- 2,0% - 7,7% 28,6% 3,7%
venta

Amplio mix de e 2,6% - - 0,9%
productos

Otros - 5,3% " = 1,9%

Totales 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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o mcjor huger del Mesoosr para nvertic a SECTOR: MAQUINARIAS PARA LA INDUSTRIA ALIMENTICIA

RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
o™ Santa Fe

MEJORAS REALIZADAS POR LAS EMPRESAS ENTRE 1991/1995 SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO
Hasta9 De10a24 De25a54 De55a200 Promedio

Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Mejoras en 57,1% 89,7% 84,6% 85,7% 74,1%
Productos

Desarrollo de 55,1% 71,8% 92,3% 100,0% 68,5%
Nuevos Productos

Mejoras en 65,3% 59,0% 76,9% 85,7% 65,7%
Procesos

Mejoras en ia 46,9% 59,0% 92,35 71,4% 58,3%
Forma Organizativa

Nuevas Formas de 28,6% 53,8% 53,8% 71,4% 43,5%

Vinculacién con el

Mercado

Nota: La suma de las columnas supera el 100%, porque se admiti6 la eleccién de més de una
opclén.

PRINCIPAL APOYO UTILIZADO PARA REALIZAR LAS MEJORAS SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta 9 De10a24 De25a54 De55a200 Promedio
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Ninguno 70,7% 89,2% 76,9% 57.1% 77,6%
Clientes 4,9% 2,7% o - 3,1%
Consultores 4,9% .o 7,7% 42,9% 6,1%
Otras Empresas e 2,7% 7,7% - 2,0%
Fundaciones 4,9% e 7,7% e 3,1%
Proveedores 9,8% 2,7% - -~ 5,1%
Centros 4,9% - - = 2,0%
Tecnolégicos

Otros 2,0% 2,6% - - 1,9%
Totales 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Base: Empresas que realizaron mejoras entre 1991/1995
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€1 aacjor Lgar del Mercosur pars invertir 3 SECTOR: MAQUINARIAS PARA LA INDUSTRIA ALIMENTICIA

RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
oD Santa Fe

PRINCIPAL MOTIVO QUE ESTIMULAN A LOS EMPRESARIOS PARA
MEJORAR SEGUN RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta 9 De10a24 De25a54 De55a200 Promedio
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Mantenerse 49,0% 48,7% 46,2% 42,9% 48,1%
Competitivos

Mejorar la Calidad 18,4% 28,2% 15,4% 28,6% 22,2%
Posibilidad de 6,1% - .- -- 2,8%
Crédito

Acceso a Nuevos 10,2% 7,7% 30,8% 28,6% 13,0%
Mercados

Consejo de 8,2% 7,7% .- - 6,5%
Clientes

Costos de .- 2,6% 7,7% . 1,9%
Produccion

Elevados

Consejo de 6,1% 2,6% - - 3,7%
Proveedores

Otros 2,0% 2,6% "y - 1,9%
Totales 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Base: Empresas que realizaron mejoras entre 1991/1995
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RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
oD Santa Fe
¢l mejor luger del Mercomur pars invertir '& SECTOR: MAQUINARIAS PARA LA INDUSTRIA ALIMENTICIA

PRINCIPAL INCONVENIENTE QUE ENCUENTRAN LOS EMPRESARIOS
PARA MEJORAR SEGUN RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta 9 De10a24 De25a54 De55a200 Promedio
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Altos Costos en 6,5% 5,3% 23,1% - 7,8%
Desarrollos

Equipamiento 6,5% 2,6% e 16,7% 4,9%
Inadecuado

Falta de Personal 4,3% 7,9% - - 4,9%
Calificado

Dificul. para - 2,6% - ., 1,0%
contral. Recursos

Humanos

Falta de - e 7,7% - 1,0%
informacion

especifica

Dificultad para - 2,6% - - 1,0%
Evaluar el

Mercado

Ausencia de Finan. 71,7% 76,3% 69,2% 66,7% 72,8%
Resistencia del 4,3% == - 16,7% 2,9%
personal

Otros 6,5% 2,6% - .= 3,9%
Totales 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Base: Empresas que reallzaron mejoras entre 1991/1995
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RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
<a SECTOR: MAQUINARIAS PARA LA INDUSTRIA ALIMENTICIA

TENENCIA DE COMPUTADORAS EN LA EMPRESA SEGUN RANGOS DE

PERSONAL OCUPADO
Tienen No Tienen Total
Hasta 9 Ocupados 36,7% 63,3% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 79,5% 20,5% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 100,0% - 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 100,0% - 100,0%
Promedio 63,9% 36,1% 100,0%

UTILIZACION DE LAS COMPUTADORAS EN LA EMPRESA SEGUN RANGOS

DE PERSONAL OCUPADO
Hasta9 De10a24 De25a54 De55a200 Promedio
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados
Administracion 94,5% 93,5% 100,0% 100,0%  95,6%
Produccién 33,4% 41,9% 76,9% 100,0% 52,1%
Disefio 44,5% 35,4% 53,8% 100,0% 47,7%

Base: Empresas que disponen de Computadoras

Nota: La suma de las columnas supera el 100%, porque se admitié la elecclén de méas de una

opcibn.

PARTICIPACION EN CURSOS DE CAPACITACION DURANTE 1995 SEGUN

RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Participaron No Total
Participaron
Hasta 9 Ocupados 16,3% 83,7% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 23,1% 76,9% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 46,2% 53,8% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 85,7% 14,3% 100,0%
Promedio 26,9% 73,1% 100,0%
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RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
oD Santa Fe
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TEMAS DEMANDADOS EN CAPACITACION POR LAS EMPRESAS SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta 9 De10a24 De25a54 De55a200 Promedio
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Técnicas de Prod. 40,8% 43,6% 84,6% 57,1% 48,1%
Organizacidn 46,9% 48,7% 38,5% 57,1% 47,2%
Empresarial

Costo 40,8% 43,6% 38,5% 71,4% 43,5%
Calidad 38,8% 38,5% 61,5% 71,4% 43,5%
Comerclo Exterior 36,7% 59,0% 53,8% 42,9% 47,2%
Higiene y Segq. Ind. 46,9% 38,5% 46,2% 42,9% 43,5%
Marketing 34,7% 43,6% 53,8% 57,1% 41,7%
Computacién 36,7% 43,6% 30,8% 42,9%  38,9%
Estrategia 28,6% 33,3% 30,8% 57,1% 32,4%
Empresarial

Eval de Proyectos 26,5% 35,9% 30,8% 28,6% 30,6%
de Inversioén

Recursos 20,4% 17,9% 38,5% 57,1% 24,1%
Humanos

Técnicas de 28,6% 25,6% 38,5% 42,9% 29,6%
Administrativas

Finanzas 26,5% 28,2% 30,8% 28,6% 27,8%
Técnicas de 36,7% 26,6% 46,2% 28,6% 33,3%
Mantenimiento

idiomas 28,6% 25,6% 38,5% 28,6% 28,7%
Extranjeros

Economia 20,4% 28,2% 23,1% 42,9%  25,0%

Nota: La suma de las columnas supera ¢l 100%, porque se admitié la elecclén de més de una
opclén.



i RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
oD Santa Fe
. el mejor lugar del Mercomur para invertr a SECTOR: MAQUINARIAS PARA LA INDUSTRIA ALIMENTICIA

PERTENENCIA A CAMARAS EMPRESARIALES SEGUN RANGOS DE
PERSONAL OCUPADO

Pertenecen No Total
Pertenecen
Hasta 9 Ocupados 28,6% 71,4% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 56,4% 43,6% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 84,6% 15,4% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 100,0% - 100,0%
Promedio 50,0% 50,0% 100,0%

SERVICIOS RECIBIDOS DE LAS CAMARAS EMPRESARIALES SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta 9 De10a24 De25a54 De55a200 Promedio
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Info. Actualizada 100,0% 77,3% 81,8% 71,4% 83,3%
Asesoramiento 78,6% 63,6% 72,7% 14,3% 63,0%
Asist en Comercio 64,3% 40,9% 54,5% 42,9% 50,0%
Exterior

Visitas a Ferias 64,3% 36,4% 54,5% 57,1% 50,0%
Asistencia en 20,4% 17,9% 30,8% 42,9% 22,2%

Capacitacion

Base: Empresas que pertenecen a CAmaras Empresariales.
Nota: La suma de las columnas supera el 100%, porque se admitié la eleccién de més de una
opcidn.
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el mejor lugar del Mercomur para invertir @ SECTOR: MAQUINARIAS PARA LA INDUSTRIA ALIMENTICIA

TENENCIA DE LOGOTIPO DE IDENTIFICACION SEGUN RANGOS DE
PERSONAL OCUPADO

Si No Total
Hasta 9 Ocupados 75,5% 24,5% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 82,1% 17,9% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 92,3% 7,7% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 100,0% - 100,0%
Promedio 81,5% 18,5% 100,0%

TENENCIA DE FOLLETO DE LOS PRODUCTOS QUE FABRICAN SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Si No Total
Hasta 9 Ocupados 53,1% 46,9% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 82,1% 17,9% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 92,3% 7,7% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 100,0% - 100,0%

Promedio 71,3% 28,7% 100,0%




RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
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el mejor lugar del Mercomur para ivertir 43 SECTOR: MAQUINARIAS PARA LA INDUSTRIA ALIMENTICIA

TIPOS DE ENTIDADES FINACIERAS CON LAS QUE OPERAN SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta9 De10a24 De25a54 De55a 200 Promedio
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Ninguna 18,4% 7,7% - -  11,1%
Bco. Local Nac. 40,8% 48,7% 69,2% 42,9% 47,2%
Bco. Publico Nac. 6,1% 15,4% =" 42,9% 11,1%
Bco. Publico Prov. 14,3% 15,4% - - 12,0%
Bco. Suc. Extranjera - . 7, 7% - 0,9%
Bco. Cooperativos 16,3% 10,3% 23,1% 14,3% 14,8%
Mutuales 4,1% 2,6% = - 2,8%

Totales 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
o™ Santa Fe

of mejor b ol Mercos pen verd £} SECTOR: MAQUINARIAS AGRICOLAS

NOTA METODOLOGICA

El presente Informe Preliminar fue elaborado con la Informacion surgida del
Relevamiento del Sector Productivo 1996, realizado por el Ministerio de Agricultura,
Ganaderia, Industria y Comercio (MAGIC) y los Municipios y Comunas de la Provincia de
Santa Fe, con financiamiento del Consejo Federal de Inversiones.

El trabajo de campo se llevé a cabo durante los meses de noviembre de 1996 a marzo
de 1997,

La poblacidn bajo analisis abarcd los establecimientos industriales gue habiendo
producido total o parcialmente bienes en la Provincia de Santa Fe ocuparon entre 5 y 200
personas, U ccupando menos de 5 personas, hayan facturado en los Ultimos 12 meses mas
de $60.000 -

La Informacién que se presenta corresponde a las Industrias que cumplimentaron
efectivamente los formularios de la encuesta y fue suministrada por la gerencia de las
empresas encuestadas no habiendo sido constatadas la exactitud de las mismas.

Como regla general, la informacion refiere al afio 1996, en aquellos items en los que el
pericdo de informacion es otro, asi se explicita.

CITESE COMO FUENTE: Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Industria y Comercio-

Relevamiento del Sector Productivo 1996 - Resultados Preliminares.
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4 RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
o> Santa Fe
¢l meor hegar del Mercosur pass vertir & SECTOR: MAQUINARIAS AGRICOLAS

PARTICIPACION DEL SECTOR SEGUN PERSONAL OCUPADO Y CANTIDAD
DE EMPRESAS

Ocupaclén Empresas
Sector Maquinarias 5,2% 3,4%
Agricolas
Resto de las Industrias 94,8% 96,6%
Totales 100,0% 100,0%

PARTICIPACION DE LAS REGIONES GEOGRAFICAS SEGUN SECTOR

Departamentos Sector Restodelas Total delas
Maquinarias Industrias industrias
Agricolas
Belgrano 28,7% 2,4% 3,3%
Caseros 14,7% 3,0% 3,3%
Rosario 12,6% 42,6% 41,5%
General Lopez 11,2% 5,0% 5,2%
Castellanos 9,1% 7,3% 7,4%
Resto de los departamentos 23,7% 60,3% 59,6%

(14 distritos)
Totales 100,0% 100,0% 100,0%




RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
o™ Santa Fe
J el mejor higar del Mcrcomr para invertrs a SECTOR: MAQUINARIAS AGRICOLAS

EMPRESAS DEL SECTOR MAQUINARIAS AGRICOLAS

PARTICIPACION Y DIMENSION MEDIA DE LAS PYMIS SEGUN RANGOS DE
PERSONAL OCUPADO

Cantidad Cantidad de Ocupados

De Ocupados Promedio por

Empresas en 1996 Empresa
Hasta 9 Ocupados 53 287 54
De 10 a 24 Ocupados 55 788 14,3
De 25 a 54 Ocupados 18 643 35,7
De 55 a 200 Ocupados 17 1.548 91,0
Totales 143 3.266 22,8

CANTIDAD DE EMPRESAS, PERSONAL OCUPADO Y DIMENSION MEDIA
SEGUN REGIONES GEOGRAFICAS

Cantidad Cantidad de Ocupados

De Ocupados Promedio por
Empresas en 1996 Empresa

Belgrano a1 989 24,1
Caseros 21 530 25,2
Rosario 18 446 24,7
General Lopez 16 311 19,4
Castellanos 13 275 21,1
Resto de los distritos 34 715 21,9

(14 departamentos)
Totales 143 3.266 22,9
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sl mejor g ! Mercoai para iverts ) SECTOR: MAQUINARIAS AGRICOLAS

PERFIL DE CALIFICACION PROFESIONAL SEGUN RANGOS DE PERSONAL
OCUPADO

Profesionales Técnicos Resto Total

Hasta 9 Ocupados 2,8% 8,0°% 89,2% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 3,3% 4,9% 91,8% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 1,6% 8,0% 90,4% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 3,0% 3,6% 93,4% 100,0%
Promedio 2,8% 52% 92,1% 100,0%

GRADO EN QUE LAS EMPRESAS ESTAN SIENDO DESPLAZADAS DEL
MERCADO SEGUN RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Son No son Total
Desplazadas Desplazadas

Hasta 9 Ocupados 30,2% 69,8% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 18,2% 81,8% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 16,7% 83,3% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 17,6% 82,4% 100,0%

Promedio 22,4% 77,6% 100,0%
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‘ RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
S Santa Fe

ORIGEN DE LOS PRODUCTOS QUE LOS ESTAN DESPLAZANDO SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta 9 De10a24 De25a54 DeSSa Promedio
Ocupados Ocupados QOcupados 200

De la Localidad 6,3% - - 33,3% 6,3%
Del Resto de la Prov. 25,0% 30,0% 33,3% -  25,0%
Del Resto del Pais 43,8% 20,0% - 66,7% 34,4%
Del Extranjero 25,0% 50,0% 66,7% -- 34,4%
Totales 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Base: Calculado sobre las empresas que tlenen alguno de sus productos que estan siendo
desplazados

PLAZAS DE VENTAS SEGUN RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Enla En e! Resto En el Resto En el

Localidad de la Prov. del Pais Extranjero

Hasta 9 Ocupados 60,4% 81,1% 75,5% 1,9%
De 10 a 24 36,4% 81,8% 90,9% 10,9%
Ocupados
De 25 a 54 38,9% 83,3% 88,9% 16,7%
Ocupados
De 55 a 200 35,3% 76,5% 100,0% 41,2%
Ocupados
Promedio 45,5% 81,1% 86,0% 11,9%

Nota: La suma de las filas supera el 100%, porque se admitié la eleccidon de més de una
opcion.
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'Y’ cimetor ugerae Mercoms par v 4@ SECTOR: MAQUINARIAS AGRICOLAS

PORCENTAJE PROMEDIO DE LAS VENTAS EXPORTADAS SEGUN RANGOS
DE PERSONAL OCUPADO

% de las
Ventas
Exportadas
De 10 a 24 Ocupados 14,0%
De 55 a 200 Ocupados 21,1%
Promedio 15,8%

Base: Empresas que exportaron en 1996.

EXPECTATIVAS DE FACTURACION PARA 1997 SEGUN RANGOS DE
PERSONAL OCUPADO

Aumento  Estanca- Baja Total
miento
Hasta 9 Ocupados 64,4% 24.4% 11,1% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 76,9% 13,5% 9,6% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 85,7% 7,1% 7,1% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 81,3% 12,5% 6,3% 100,0%

Promedio 74,0% 16,5% 9,4% 100,0%
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INVERSIONES REALIZADAS ENTRE 1991/1995 SEGUN RANGOS DE
PERSONAL OCUPADO

Realizaron  No Realizaron Total
Inversiones Inversiones
Hasta 9 Ocupados 49,1% 50,9% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 76,4% 23,6% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 66,7% 33,3% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 82,4% 17,6% 100,0%
Promedio 65,7% 34,3% 100,0%

ADQUISICION DE EQUIPOS DE PRODUCCION ENTRE 1994/1995 SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Adquirié No Adquirié Total
Equipos Equipos
Hasta 9 Ocupados 52,8% 47,2% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 81,8% 18,2% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 77,8% 22,2% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 70,6% 29,4% 100,0%

Promedio 69,2% 30,8% 100,0%
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PRINCIPAL PROBLEMA DE PRODUCCION SEGUN RANGOS DE PERSONAL
OCUPADO

Hasta 9 De10a24 De25a54 De55a200 Promedio
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Ninguno 6,0% 9,1% 16,7% 11,8% 9,3%
Falta de Tec. 34,0% 23,6% 5,6% 41,2% 27,1%
Adecuada

Bajo Vol de Prod. 20,0% 18,2% 27,8% ~ 17,9%
Altos Costos Serv. 14,0% 21,8% 11,1% 17,6% 17,1%
Gran Variedad de 2,0% 14,5% 22,2% 11,8% 10,7%
Productos

Pers. No Capacht. 6,0% 5,5% - .= 4,3%
Alto Ctos de MP 6,0% 1,8% - - 2,9%
Altos Ctos de MO 2,0% - - .= 0,7%
Otros 10,0% 5,5% 16,7% 17,6% 10,0%

Totales 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




/( ,\ RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
oD Santa Fe

TERCIARIZACION DE LA PRODUCCION

PRODUCEN PARTE DE LA PRODUCCION PARA OTRAS EMPRESAS SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Producen No Producen Total
Parte para para Otras
Otras

Hasta 9 Ocupados 13,2% 86,8% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 30,9% 69,1% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 22,2% 77,8% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 17,8% 82,4% 100,0%
Promedio 21,7% 78,3% 100,0%

ADQUIEREN PARTE DE LA PRODUCCION EN OTRAS EMPRESAS SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Adquieren No Adquieren Total
Parte de lo Produccién
que Producen

Hasta 9 Ocupados 54,7% 45,3% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 60,0% 40,0% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 77,8% 22,2% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 70,6% 29,4% 100,0%

Promedio 61,5% 38,5% 100,0%
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é. Santa Fe
# mejor lugar del Mercosur para invertir .@ SECTOR: MAQUINARIAS AGRICOLAS

REALIZACION DE CONTROL DE CALIDAD EN PRODUCCION SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Si No Total
Hasta 9 Ocupados 49,1% 50,9% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 63,6% 36,4% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 72,2% 27,8% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 64,7% 35,3% 100,0%
Promedio 59,4% 40,6% 100,0%

TIPOS DE ACCIONES REALIZADAS PARA GANAR MERCADOS ENTRE
1994/1995 SEGUN RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta9 De10a24 De25a54 De55a 200 Promedio
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Publicidad / 69,8% 76,4% 88,9% 76,5% 75,5%
Promocion

Participacion en 47,2% 60,0% 72,2% 76,5% 58,7%
Ferias

Distribucion / 45,3% 52,7% 50,0% 58,8% 50,3%
Representaciones

Mejora del 32,1% 47,3% 55,6% 82,4% 46,9%
Servicio Comercial

Otras 1,9% 9,1% 11,1% 17,6% 7,7%

Nota: La suma de las columnas supera el 100%, porque se admiti6 la eleccion de mas de una
opcién.
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o miorbugar ded Mercou s vy £ SECTOR: MAQUINARIAS AGRICOLAS

FUENTES DE INFORMACION UTILIZADAS POR LAS EMPRESAS SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta 9 De10a24 De25a54 De55a200 Promedio
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Clientes 60,4% 83,6% 83,3% 82,4% 74,8%
Revistas Técnicas 58,5% 76,4% 88,9% 82,4% 72,0%
Proveedores 58,5% 70,9% 66,7% 64,7% 65,0%
Observacion de la 58,5% 60,0% 61,1% 82,4% 62,2%
Competencia

Participacién en 49,1% 65,5% 66,7% 70,6% 60,1%
Ferias

Viajantes Propios 26,4% 49,1% 33,3% 64,7% 40,6%
Visitas a Plantas 30,2% 45,5% 38,9% 41,2%  38,5%
Locales

Bibliografia 24,5% 32,7% 44,4% 52,9% 33,6%
Camaras 20,8% 36,4% 33,3% 64,7% 33,6%
Empresariales

Visitas a Plantas 11,3% 25,5% 50,0% 70,6% 28,7%
del Exterior

Estudios de Merc. 17,0% 27,3% 11,1% 29.4% 21,7%
Organismos 9,4% 23,6% 11,1% 35,3% 18,2%
Oficiales

Consultores 5,7% 14,5% 22,2% 17,6% 12,6%
Otros 1,9% 3,6% - 5,9% 2,8%

Nota: La suma de las columnas supera el 100%, porque se admiti6 la eleccién de mas de una
opcién.
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RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
oD Santa Fe
\'l el mejor lugar del Mercosur par nvertir a SECTOR: MAQUINARIAS AGRICOLAS

PRINCIPAL FACTOR DETERMINANTE DE LA COMPETITIVIDAD SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO
Hasta 9 De10a24 De25a54 De55a200 Promedio

Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Precio 54,7% 30,9% 44,4% 23,5% 40,6%
Calidad 20,8% 36,4% 16,7% 47,1% 29,4%
Garantia 3,8% 5,5% 11,1% -y 4,9%
Financiamiento 3,8% 3,6% 5,6% 5,9% 4,2%
Adap a las 5,7% 5,5% = - 4,2%
Sugerencias del

Cliente

Plazo de Entrega 1,9% 9.1% - .- 4,2%
Diseno 1,9% 1,8% 11,1% 11,8% 4,2%
Otros o 1,8% 5,6% - 1,4%
Totales 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

MEJORAS REALIZADAS POR LAS EMPRESAS ENTRE 1991/1995 SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta9 De10a24 De25a54 De55a 200 Promedio
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Mejoras en 73,6% 83,6% 88,9% 88,2% 81,1%
Productos

Desarrolio de 75,5% 81,8% 77,8% 82,4% 79,0%
Nuevos Productos

Mejoras en 64,2% 81,8% 72,2% 70,6% 72,7%
Procesos

Mejoras en la 54,7% 67,3% 83,3% 58,8% 63,6%
Forma Organizativa

Nuevas Formas de 41,5% 61,8% 55,6% 64,7% 53,8%

Vinculacién con el
Mercado

Nota: La suma de las columnas supera el 100%, porque se admiti6 la eleccién de mas de una
opcién.
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D Santa Fe
Y o i e Moo pors e £} SECTOR: MAQUINARIAS AGRICOLAS

PRINCIPAL APOYO UTILIZADO PARA REALIZAR LAS MEJORAS SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta9 De10a24 De25a54 De55a 200 Fromedic
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Ninguno 75,5% 71,7% 66,7% 82,4% 73,7%
Clientes 16,3% 9,4% 16,7% 11,8% 13,1%
Consultores 2,0% 3,8% 5,6% 5,9% 3,6%
Otras Empresas 2,0% 3,8% 5,6% e 2.9%
Fundaciones 4,1% 1,9% e -y 2,2%
Proveedores - 3,8% - - 1,5%
Org. Oficiales = 3,8% == -y 1,5%
Centros - 1,9% 5,6% - e
Tecnolégicos

Totales 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Base: Empresas que realizaron mejoras entre 1991/1995
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M meor g el Mircoas pore versy Q) SECTOR: MAQUINARIAS AGRICOLAS

PRINCIPAL MOTIVO QUE ESTIMULAN A LOS EMPRESARIOS PARA
MEJORAR SEGUN RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Masta®9 De10a24 De25a54 De55a200 Promedio
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Mantenerse 66,0% 56,4% 66,7% 58,8% 61,5%
Competitivos

Mejorar la Calidad 11,3% 14,5% 11,1% 17,6% 13,3%
Posibilidad de 3,8% 14,5% 5,6% 5,9% 8,4%
Crédito

Acceso a Nuevos 7,5% 7,3% 5,6% 11,8% 7,7%
Mercados

Consejo de 7,5% 5,5% 5,6% -y~ 5,6%
Clientes

Costos de 3,8% - 5,6% 5,9% 2,8%
Produccion

Elevados

Consejo de - 1,8% - vy 0,7%
Proveedores

Totales 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0°%

Base; Empresas que reallzaron mejoras entre 1991/1895
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RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO

& SECTOR: MAQUINARIAS AGRICOLAS

PRINCIPAL INCONVENIENTE QUE ENCUENTRAN LOS EMPRESARIOS
PARA MEJORAR SEGUN RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta 9 De10a24 De25a54 De55a200 Promedio
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Altos Costos en 22,0% 7,4% - 18,8% 13,0%
Desarrollos
Equipamiento 8,0% 3,7% 5,6% 6,3% 5,8%
Inadecuado
Falta de Personal 2,0% 9,3% 5,6% 6,3% 5,8%
Calificado
Dificul. para - - 11,1% 6,3% 2,2%
contrat. Recursos
Humanos
Falta de - -- 5,6% 6,3% 1,4%
informacién
especifica
Dificuiltad para == 1,9% - - 0,7%
Evaluar el
Mercado
Ausencla de Finan. 68,0% 75,9% 72,2% 56,3% 70,3%
Otros -- 1,9% - "= 0,7%
Totales 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Base: Empresas que realizaron mejoras entre 1991/1995
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RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO

£} SECTOR: MAQUINARIAS AGRICOLAS

TENENCIA DE COMPUTADORAS EN LA EMPRESA SEGUN RANGOS DE

PERSONAL OCUPADO
Tienen No Tienen Total
Hasta 9 Ocupados 45,3% 54,7% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 76,4% 23,6% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 88,9% 11,1% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 100,0% .- 100,0%
Promedio 69,2% 30,8% 100,0%

UTILIZACION DE LAS COMPUTADORAS EN LA EMPRESA SEGUN RANGOS
DE PERSONAL OCUPADO

Hasta 9 De10a24 De25a54 De55a200 Promedio
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Administraciéon 95,8% 97.6% 100,1% 100,0% 98,0%
Produccién 29,2% 38,1% 56,3% 70,6% 44,4%
Diseiio 25,0% 33,3% 56,3% 53,0% 32,3%

Base: Empresas que disponen de Computadoras
Nota: La suma de las columnas supera el 100%, porque se admitlé la elecclon de mis de una
opcién.

PARTICIPACION EN CURSOS DE CAPACITACION DURANTE 1995 SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Participaron No Total
Participaron
Hasta 9 Ocupados 57% 94,3% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 16,4% 83,6% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 27,8% 72,2% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 29,4% 70,6% 100,0%

Promedio 15,4% 84,6% 100,0%
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éo Santa Fe

o § BECAr ey £ SECTOR: MAQUINARIAS AGRICOLAS

TEMAS DEMANDADOS EN CAPACITACION POR LAS EMPRESAS SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta 9 De10a24 De25a54 DeS55a200 Promedio
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Técnicas de Prod. 62,3% 78,2% 44,4% 70,6% 67,1%
Organizacion 54,7% 61,8% 50,0% 70,6% 58,7%
Empresarial

Costo 49,1% 65,5% 38,9% 76,5% 57,3%
Calidad 49,1% 65,5% 44,4% 58,8% 55,9%
Comercio Exterior 39,65% 58,2% 44,4% 58,8% 49,7%
Higiene y Seq. Ind. 39,6% 63,6% 38,9% 41,2% 49,0%
Marketing 43,4% 54,5% 33,3% 58,8% 48,3%
Computacion 37, 7% 56,4% 33,3% 41,2% 44,8%
Estrategia 35,85% 47,3% 38,9% 29,4%  39,9%
Empresarial

Eval de Proyectos 32,1% 47,3% 38,9% 35,3% 39,2%
de Inversion

Recursos 26,4% 49,1% 27,8% 47,1% 37,8%
Humanos

Técnicas de 28,3% 50,9% 27,8% 29.45% 37,1%
Administrativas

Finanzas 30,2% 43,6% 27,8% 17,6% 33,6%
Técnicas de 26,4% 41,8% 16,7% 17,6% 30,1%
Mantenimiento

Idiomas 18,9% 32,7% 38,9% 35,3% 28,7%
Extranjeros

Economia 20,8% 41,8% 22,2% 11,8% 28,0%

Nota: La suma de las columnas supera el 100%, porque se admitié la eleccién de méas de una
opcion.,
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é“ ;5 Santa Fe RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
. _
Ny e £)) SECTOR: MAQUINARIAS AGRICOLAS

PERTENENCIA A CAMARAS EMPRESARIALES SEGUN RANGOS DE
PERSONAL OCUPADO

Pertenecen No Total
Pertenecen
Hasta 9 Ocupados 32,1% 67,9% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 41,8% 58,2% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 77,8% 22,2% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 88,2% 11,8% 100,0%
Promedio 48,3% 51,7% 100,0%

SERVICIOS RECIBIDOS DE LAS CAMARAS EMPRESARIALES SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta 9 De10a24 De25a54 De55a200 Promedio
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

info. Actualizada 64,7% 65,2% 71,4% 93,3% 72,5%
Asesoramiento 47,1% 60,9% 64,3% 66,7% 59,4%
Asist en Comercio 17,6% 52,2% 50,0% 60,0% 44,9%
Exterior

Visitas a Ferlas 29,4% 47,8% 50,0% 40,0% 42,0%
Asistencia en 23,5% 34,8% 35,7% 40,0% 33,3%
Capacitacién

Base: Empresas que pertenecen a Camaras Empresariales.
Nota: La suma de las columnas supera el 100%, porque se admitié la elecclén de mas de una
opclén.
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‘ RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
oD Santa Fe
é\.l </ mejor luger del Merconur pors nverti L) SECTOR: MAQUINARIAS AGRICOLAS

TENENCIA DE LOGOTIPO DE IDENTIFICACION SEGUN RANGOS DE
PERSONAL OCUPADO

Si No Total
Hasta 9 Ocupados 77,4% 22,6% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 83,6% 16,4% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 100,0% e 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 94,1% 5,9% 100,0%
Promedio 84,6% 15,4% 100,0%

TENENCIA DE FOLLETO DE LOS PRODUCTOS QUE FABRICAN SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Si No Total
Hasta 9 Ocupados 77,4% 22,6% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 83,6% 16,4% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 100,0% - 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 88,2% 11,8% 100,0%

Promedio 83,9% 16,1% 100,0%




' RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
D Santa Fe
o § P 4} SECTOR: MAQUINARIAS AGRICOLAS

TIPOS DE ENTIDADES FINACIERAS CON LAS QUE OPERAN SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta9 De10a24 De25a54 De55a200 Promedio
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Ninguna 9,4% 14,5% 11,1% 11,8% 11,9%
Bco. Local Nac. 37,7% 30,9% 27,8% 41,2% 34,3%
Bco. Publico Nac. 30,2% 27,3% 44,4% 17,6% 29,4%
Bco. Publico Prov. 18,9% 12,7% 5,6% 29,4% 16,1%
Bco. Cooperativos .o 12,7% 11,1% .- 6,3%
Mutuales 3.8% 1,8% - - 2,1%

Totales 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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{ RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
D Santa Fe
‘ el mejor luger del Meroomr pers invertr ‘& SECTOR AUTOPARTES

NOTA METODOLOGICA

El presente Informe Preliminar fue elaborado con la Informacién surgida del
Relevamiento del Sector Productivo 1996, realizado por el Ministerio de Agricultura,
Ganaderia, Industria y Comercio (MAGIC) y los Municipios y Comunas de la Provincia de
Santa Fe, con financiamiento del Consejo Federal de Inversiones.

El trabajo de campo se llevé a cabo durante los meses de noviembre de 1996 a marzo
de 1997.

La poblacidon bajo analisis abarcd los establecimientos industriales que habiendo
producido total o parcialmente bienes en la Provincia de Santa Fe ocuparon entre 5 y 200
personas, u ocupando menos de 5 personas, hayan facturado en los Gltimos 12 meses mas
de $60.000.-

La Informacién que se presenta corresponde a las Industrias que cumplimentaron
efectivamente los formularios de la encuesta y fue suministrada por la gerencia de las
empresas encuestadas no habiendo sido constatadas la exactitud de las mismas.

Como regla general, la informacion refiere al afio 1996, en aquellos items en los que el
periodo de informacidn es otro, asi se explicita.

CITESE COMO FUENTE: Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Industria y Comercio-
Relevamiento del Sector Productivo 1996 - Resultados Preliminares.




{ RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
oD Santa Fe
cimeior Wgar del Mercoaty s ivert 4} SECTOR: AUTOPARTES

PARTICIPACION DEL SECTOR SEGUN PERSONAL OCUPADO Y CANTIDAD
DE EMPRESAS

Ocupacion Empresas

Sector Autopartes 4,1% 4,1%
Resto de las Industrias 95,9% 95,9%
Totales 100,0% 100,0%

PARTICIPACION DE LAS REGIONES GEOGRAFICAS SEGUN SECTOR

Departamentos Sector Restodelas Total delas
Autopartes Industrias Industrias
Rosario 52,3% 41,0% 41,5%
Castellanos 14,9% 7,0% 7,3%
La Capital 7,5% 9,0% 9,0%
General Lopez 6,9% 5,1% 5,2%
San Gerénimo 3,4% 2,3% 2,4%
Resto de los departamentos 14,9% 35,4% 34,5%

(14 distritos)
Totales 100,0% 100,0% 100,0%
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' RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
oD Santa Fe |
Y clmeior gardel Mercoms purs veric &) SECTOR: AUTOPARTES

EMPRESAS DEL SECTOR AUTOPARTES

PARTICIPACION Y DIMENSION MEDIA DE LAS PYMIS SEGUN RANGOS DE
PERSONAL OCUPADO

Cantidad Cantidad de Ocupados

De Ocupados Promedio por

Empresas en 1996 Empresa
Hasta 9 Ocupados 55,2% 518 5
De 10 a 24 Ocupados 30,5% 748 14
De 25 a 54 Ocupados 10,9% 639 34
De 55 a 200 Ocupados 3,4% 647 108
Totales 100,0% 2.552 15

CANTIDAD DE EMPRESAS, PERSONAL OCUPADO Y DIMENSION MEDIA
SEGUN REGIONES GEOGRAFICAS

Cantidad Cantidad de Ocupados

De Ocupados Promedio por
Empresas en 1996 Empresa

Rosario o1 1.403 15
Castellanos 26 470 18
La Capital 13 210 16
General Lopez 12 87 7
San Gerénimo 6 69 1"
Resto de los distritos 26 313 12

(14 departamentos)
Totales 174 2.552 15




' RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
é Santa Fe

e mejor luga del Mcronor pars invert £}) SECTOR: AUTOPARTES

PERFIL DE CALIFICACION PROFESIONAL SEGUN RANGOS DE PERSONAL
OCUPADO

Profesionales Técnicos Resto Total

Hasta 9 Ocupados 5,8% 25,4% 68,8% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 22,6% 27,4% 50,0% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 30,4% 28,3% 41,3% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 33,3% 33,3% 33,3% 100,0%
Promedio 16,9% 26,9% 56,2% 100,0%

GRADO EN QUE LAS EMPRESAS ESTAN SIENDO DESPLAZADAS DEL
MERCADO SEGUN RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Son No son Total
Desplazadas Desplazadas

Hasta 9 Ocupados 27,1% 72,9% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 26,4% 73,6% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 36,8% 63,2% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 16,7% 83,3% 100,0%

Promedio 27,6% 72,4% 100,0%




RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
Al Santa Fe
of mejor hugar del Mervomr pers rvere &) SECTOR: AUTOPARTES

ORIGEN DE LOS PRODUCTOS QUE LOS ESTAN DESPLAZANDO SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta 9 De10a24 De25a54 DeS55a Promedio
Ocupados Ocupados Ocupados 200

Ocupados
De la Localidad 11,5% == - - 6,3%
Del Resto de la Prov. 11,5% 7,1% - - 8,3%
Del Resto del Pais 26,9% - 42,9% - 20,8%
Del Extranjero 50,0% 92,9% 57,1% 100,0% 64,6%
Totales 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Base: Calculado sobre las empresas que tienen alguno de sus productos que estin siendo
desplazados.

PLAZAS DE VENTAS SEGUN RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Enla En el Resto En el Resto En el
Localidad delaProv. del Pais Extranjero

Hasta 9 Ocupados 71,9% 68,8% 50,0% 2,1%
De 10 a 24 60,4% 66,0% 84,9% 17,0%
Ocupados
De 25 a54 52,6% 57,9% 100,0% 36,8%
Ocupados
De 55 a 200 33,3% 66,7% 100,0% 50,0%
Ocupados
Promedio 64,9% 66,7% 67,8% 12,1%

Nota: La suma de las fllas supera el 100%, porque se admitlé la eleccién de mas de una apcién.
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' ‘ RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
é\j‘ § Santa Fe

Fncior Ngor el Mercoms par bverts £} SECTOR: AUTOPARTES

PORCENTAJE PROMEDIO DE LAS VENTAS EXPORTADAS SEGUN RANGOS
DE PERSONAL OCUPADO

% de las
Ventas
Exportadas

Hasta 9 Ocupados 20,0%
De 10 a 24 Ocupados 22,7%
De 25 a 54 Ocupados 25,1%
De 55 a 200 Ocupados 33,3%
Promedio 24,8%

Base: Empresas que exportaron en 1996.

EXPECTATIVAS DE FACTURACION PARA 1997 SEGUN RANGOS DE
PERSONAL OCUPADO

Aumento  Estanca- Baja Total
miento
Hasta 9 Ocupados 52,9% 30,6% 16,5% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 64,0% 24,0% 12,0% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 82,4% 17,6% .y 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 100,0% - - 100,0%

Promedio 61,4% 25,9% 12,7% 100,0%




é% Santa Fe ' RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
A

i mefor hgae el Mercoms pacs mverls £ SECTOR: AUTOPARTES

INVERSIONES REALIZADAS ENTRE 1991/1995 SEGUN RANGOS DE
PERSONAL OCUPADO

Realizaron  No Realizaron Total
Inversiones Inversiones
Hasta 9 Ocupados 58,5% 41,5% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 76,9% 23,1% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 84,2% 15,8% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 100,0% - 100,0%
Promedio 68,4% 31,6% 100,0%

ADQUISICION DE EQUIPOS DE PRODUCCION ENTRE 1994/1995 SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Adquirié No Adquirié Total
Equipos Equipos
Hasta 9 Ocupados 52,6% 47,4% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 58,5% 41,5% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 73,7% 26,3% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 83,3% 16,7% 100,0%

Promedio 57,8% 42,2% 100,0%

.8



' RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
D Santa Fe .
of mejor g del Mercoms park vvens £ SECTOR: AUTOPARTES

PRINCIPAL PROBLEMA DE PRODUCCION SEGUN RANGOS DE PERSONAL
OCUPADO

Hasta 9 De10a24 De25a54 De55a200 Promedio
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Ninguno 14,6% 17,3% 5,3% 16,7% 14,5%
Falta de Tec. 23,6% 13,5% 21,1% 16,7% 19,9%
Adecuada

Bajo Vol de Prod. 13,5% 21,2% . 16,7% 14,5%
Altos Costos Serv. 18,0% 17,3% 26,3% 16,7% 18,7%
Gran Variedad de 7,9% 11,5% 26,3% 16,7% 11,4%
Productos

Pers. No Capacit. 2,2% 1,9% 5,3% - 2,4%
Alto Ctos de MP 5,6% 3,8% 10,5% - 5,4%
Altos Ctos de MO 7,9% 7,7% - " 6,6%
Otros 6,7% 5,8% 5,3% 16,7% 6,6%

Totales 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




é' Santa Fe RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
.
22Y o him e o e &) SECTOR: AUTOPARTES

TERCIARIZACION DE LA PRODUCCION

PRODUCEN PARTE DE LA PRODUCCION PARA OTRAS EMPRESAS SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Producen No Producen Total
Parte para para Otras
Otras

Hasta 9 Ocupados 41,7% 58,3% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 30,2% 69,8% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 36,8% 63,2% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 33,3% 66,7% 100,0%
Promedio 37,4% 62,6% 100,0%

ADQUIEREN PARTE DE LA PRODUCCION EN OTRAS EMPRESAS SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Adquieren No Adquieren Total
Parte de lo Produccién
que Producen

Hasta 9 Ocupados 37,5% 62,5% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 41,5% 58,5% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 42,1% 57,9% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 16,7% 83,3% 100,0%

Promedio 38,5% 61,5% 100,0%
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' RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
D Santa Fe
< mejor luger del Mercoaur pars nvert &) SECTOR: AUTOPARTES

REALIZACION DE CONTROL DE CALIDAD EN PRODUCCION SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Si No Total
Hasta 9 Ocupados 64,6% 35,4% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 83,0% 17,0% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 100,0% . 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 100,0% - 100,0%
Promedio 75,3% 24,7% 100,0%

TIPOS DE ACCIONES REALIZADAS PARA GANAR MERCADOS ENTRE
1994/1995 SEGUN RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta9 De10a24 De25a54 De55a200 Promedio
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Publicidad / 46,9% 37,7% 47,4% 66,7% 44,8%
Promocion

Participacién en 11,5% 24,5% 52,6% 66,7% 21,8%
Ferias

Distribucion / 16,7% 30,2% 31,6% 33,3%  23,0%
Representaciones

Mejora del 38,5% 43,4% 47,4% 66,7% 42,0% -
Servicio Comercial

Otras 4,2% 7,5% - 33,3% 5,7%

Nota: La suma de las columnas supera el 100%, porque se admitié la elecclién de mas de una
opcion.
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f‘ RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
@ Santa Fe

el ocior b del Mercomur para Exverts -4 SECTOR: AUTOPARTES

FUENTES DE INFORMACION UTILIZADAS POR LAS EMPRESAS SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta9 De10a24 De25a54 De55a200 Promedio
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Clientes 56,3% 69,8% 73,7% 100,0% 63.8%
Revistas Técnicas 62,5% 58,5% 89,5% 83,3% 64,9%
Proveedores 63,5% 64,2% 78,9% 83,3% 66,1%
Observacion de la 32,3% 47,2% 57,9% 50,0% 40,2%
Competencia

Participacién en 13,5% 28,3% 26,3% 50,0% 20,7%
Ferias

Viajantes Propios 17,7% 30,2% 68,4% 33,3% 27,6%
Visitas a Plantas 34,4% 26,4% 42,1% 50,0% 33,3%
Locales

Bibliografia 32,3% 37,7% 42,1% 66,7% 36,2%
Camaras 22,9% 39,6% 26,3% 66,7% 29,9%
Empresariales

Visitas a Plantas 11,5% 20,8% 31,6% 66,7% 18,4%
del Exterior

Estudios de Merc. 11,5% 20,8% 26,3% 33,3% 16,7%
Organismos 8,3% 9,4% 10,5% 16,7% 9,2%
Oficlales

Consultores 5,2% 17,0% 31,6% 16,7% 12,1%
Otros 2,1% 3,8% - e 2,3%

Nota: La suma de las columnas supera el 100%, porque se admitié la eleccién de mas de una
opcién.
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RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
o™ Santa Fe _
€l mejor lugar del Mercosur piva svertir a SEC_TOR.' AUTOPARTES

PRINCIPAL FACTOR DETERMINANTE DE LA COMPETITIVIDAD SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta 9 De10a24 De25a54 DeS55a200 Promedio
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Precio 50,0% 48,1% 36,8% 33,3% 47,4%
Calidad 19,8% 19,2% 36,8% 50,0% 22,5%
Amplio Mix de 1,0% 1,9% 10,5% 16,7% 2,9%
Productos

Garantia 5,2% " - "y 2,9%
Financiamlento 8,3% 7.7% - - 6,9%
Adap a las 6,3% 9,6% 5,3% e 6,9%
Sugerenclas del

Cliente

Plazo de Entrega 8,3% 9,6% 5,3% e 8,1%
Diseiio - 1,9% - - 0,6%
Asistencia Post- 1,0% 1,9% 5,3% o 1,7%
Venta

Totales 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

MEJORAS REALIZADAS POR LAS EMPRESAS ENTRE 1991/1995 SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta9 De10a24 De25a54 De55a200 Promedio
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Mejoras en 44,8% 56,6% 52,6% 100,0% 51,1%
Productos

Desarrollo de 35,4% 54,7% 57,9% 100,0%  46,0%
Nuevos Productos

Mejoras en 59,4% 69,8% 94,7% 100,0% 67,8%
Procesos

Mejoras en la 51,0% 67,9% 57,9% 83,3% 58,0%
Forma Organizativa

Nuevas Formas de 32,3% 50,9% 68,4% 66,7% 43,1%
Vinculacién con el

Mercado

Nota: La suma de las columnas supera el 100%, porque se admitié la etecclén de mas de una
opclon.
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T el hugar del Mercgms para vy &) SECTOR: AUTOPARTES

. RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
J Santa Fe

PRINCIPAL APOYO UTILIZADO PARA REALIZAR LAS MEJORAS SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta 9 De10a24 De25a54 De55a200 Promedio
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Ninguno 73,0% 82,4% 73,7% 33,3% 74,7%
Clientes 1,4% 7,8% 15,8% 16,7% 6,0%
Consultores 1,4% 7,8% 5,3% 33,3% 5,3%
Otras Empresas 5,4% - e 16,7% 3,3%
Fundaciones 2,7% 2,0% .- -y 2,0%
Proveedores 13,5% -y - - 6,7%
Org. Oficiales 1,4% .- - - 0,7%
Centros 1,4% -y- 5,3% - 1,3%
Tecnologicos

Totales 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Base: Empresas que realizaron mejoras entre 1991/1995.



T racior fugar el Mircome para verls ) SECTOR: AUTOPARTES

RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
oD Santa Fe

PRINCIPAL MOTIVO QUE ESTIMULAN A LOS EMPRESARIOS PARA
MEJORAR SEGUN RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta 9 De10a24 De25a54 De55a200 Promedio
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Mantenerse 58,9% 53,8% 57,9% 16,7%  55,8%
Competitivos

Mejorar la Calidad 14,7% 19,2% 21,1% 66,7% 18,6%
Posibilidad de 13,7% 1,9% - 16,7% 8,7%
Crédito

Acceso a Nuevos 5.3% 17,3% 21,1% - 10,5%
Mercados

Consejo de 2,1% 5.8% - myn 2,9%
Clientes

Costos de 1,1% 1,9% -- - 1,2%
Produccion

Elevados

Consejo de 1,1% -y - .y 0,6%
Proveedores

Otros 3,2% - e - 1,7%
Totales 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Base: Empresas que realizaron mejoras entre 1991/1995.
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RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO

Q) SECTOR: AUTOPARTES

PRINCIPAL INCONVENIENTE QUE ENCUENTRAN LOS EMPRESARIOS
PARA MEJORAR SEGUN RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta 9 De10a24 De25a54 De55a200 Promedio
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Altos Costos en 14,1% 14,0% 11,1% o  13,3%
Desarrollos
Equipamiento 3,3% "y o - 1,8%
Inadecuado
Falta de Personal 3,3% 2,0% e - 2,4%
Calificado
Dificul. para 1,1% 2,0% 5,6% - 1,8%
contrat. Recursos
Humanos
Dificultad para 2,2% 4,0% 5,6% - 3,0%
conseguir
informacion
Tecnolégica
Dificultad para 6,5% - 5,6% - 4,2%
Evaluar el
Mercado
Ausencia de Finan. 66,3% 78,0% 72,2% 100,0% 71,7%
Otros 3,3% . -- - 1,8%
Totales 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Base: Empresas que realizaron mejoras entre 1991/1995.
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. RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
o™y Santa Fe
ol mejor bugar ded Merconss pars invertic a SECTOR: AUTOPARTES

TENENCIA DE COMPUTADORAS EN LA EMPRESA SEGUN RANGOS DE
PERSONAL OCUPADO

Tienen No Tienen Total
Hasia ¥ Ucupados @i,77% 28,3% 153,070
De 10 a 24 Ocupados 83,0% 17,0% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 94,7% 5,3% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 100,0% -y 100,0%
Promedio 62,1% 37,9% 100,0%

UTILIZACION DE LAS COMPUTADORAS EN LA EMPRESA SEGUN RANGOS
DE PERSONAL OCUPADO
t

Hasta 9 De10a24 De25a54 De 55 a200 Promedio
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Administracion 85,0% 88,7% 55,6% 100,0% 95,4%
Produccién 35,0% 50,1% 66,6% 100,0% 50,0%
Disefo 20,0% 20,5% 38,9% 83,3% 26,8%

Base: Empresas que disponen de Computadoras.

Nota: La suma de las columnas supera el 100%, porque se admitlé la eleccién de mas dp-orRF
apcién.

RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Participaron No Total
Particlparon
Hasta 9 Ocupados 16,7% 83,3% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 15,1% 84,9% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 31,6% 68,4% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 83,3% 16,7% 100,0%

Promedio 20,1% 79,9% 100,0%
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@% S a nt a Fe RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO

TEMAS DEMANDADOS EN CAPACITACION POR LAS EMPRESAS SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta 9 De10a24 De25a54 De55a200 Promedio
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Técnicas de Prod. 52,6% 66,0% 36,8% 33,3% 54,3%
Organizacion 41,1% 56,6% 42,i% 80,7% 46,86%
Empresarial

Costos 42,1% 54,7% 42,1% 33,3% 45,7%
Calidad 44,2% 54,7% 42,1% 83,3% 48,6%
Comercio Exterior 23,2% 49,1% 52,6% 50,0% 35,3%
Higiene y Seg. Ind. 33,7% 45,3% 42,1% 66,7% 39,3%
Marketing 30,5% 49,1% 47,4% 50,0%  38,7%
Computacién 28,4% 45,3% 21,1% 33,3% 32,9%
Estrategia 32,6% 52,8% 21,1% 66,7% 38,7%
Empresarial

Eval de Proyectos 24,2% 45,3% 5,3% 50,0% 29,5%
de Inversién

Recursos 23,2% 26,4% 47,4% 83,3% 28,9%
Humanos

Técnicas 25,3% 43,4% 10,5% 33,3% 29,5%
Administrativas

Finanzas 13,7% 26,4% 5,3% 50,0% 17,9%
Técnicas de 27,4% 41,5% 15,8% 33,3% 30,6%
Mantenimiento

Idiomas 12,6% 35,8% 15,8% 16,7%  20,2%
Extranjeros

Economia 21,1% 32,1% 5,3% 33,3% 23,1%

Nota: La suma de las columnas supera el 100%, porque se admitié la elecclén de mas de una
opclén,

18-



~ RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
o™ Santa Fe

S mefor b del Mercomsparn Everts @) SECTOR: AUTOPARTES

PERTENENCIA A CAMARAS EMPRESARIALES SEGUN RANGOS DE
PERSONAL OCUPADO

Pertenecen No Total
Pertenecen
Hasta 9 Ocupados 38,5% 61,5% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 54,7% 45,3% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 68,4% 31,6% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 83,3% 16,7% 100,0%
Promedio 48,3% 51,7% 100,0%

SERVICIOS RECIBIDOS DE LAS CAMARAS EMPRESARIALES SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta 9 De10a24 De25a54 De55a200 Promedlo

Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Info. Actualizada 75,7% 72,4% 61,5% 60,0% 71,4%
Asesoramiento 62,2% 69,0% 46,2% 60,0% 61,9%
Asist en Comercio 16,2% 31,0% 30,8% 40,0% 25,0%
Exterior

Visitas a Ferias 35,1% 48,3% 46,2% 60,0% 42,9%
Asistencia en 17,7% 17,0% 10,5% 50,0% 17,8%
Capacitacién

Base: Empresas que pertenecen a CAmaras Empresarlales.
Nota: La suma de las columnas supera el 100%, porque se admitié la elecclén de mas de una
opcitn.
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TENENCIA DE LOGOTIPO DE IDENTIFICACION SEGUN RANGOS DE
PERSONAL OCUPADO

Si No Total
Hasta 9 Ocupados 55,2% 44,8% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 69,8% 30,2% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 94,7% 5,3% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 83,3% 16,7% 100,0%
Promedio 64,9% 35,1% 100,0%

TENENCIA DE FOLLETO DE LOS PRODUCTOS QUE FABRICAN SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Si No Total
Hasta 9 Ocupados 24,0% 76,0% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 39,6% 60,4% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 84.2% 15,8% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 50,0% 50,0% 100,0%

Promedio 36,2% 63,8% 100,0%
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TIPOS DE ENTIDADES FINACIERAS CON LAS QUE OPERAN SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta9 De10a24 De25a54 De 55a200 Promedio
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Ninguna 7,3% 7,5% o R 6,3%
Bco. Local Nac. 42,7% a7,2% 42,1% 66,7% 44,8%
Bco. Publico Nac. 11,5% 15,1% 21,1% 16,7% 13,8%
Bco. Publico Prov. 15,6% 13,2% 15,8% 16,7%  14,9%
Bco. Local Suc. 2,1% -y - -y 1,1%
Extranjera

Bco. Cooperativos 17,7% 15,1% 15,8% -  16,1%
Mutuales 3,1% 1,9% 5,3% - 2,9%

Totales 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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NOTA METODOLOGICA

El presente Informe Preliminar fue elaborado con la Informacién surgida del
Relevamiento del Sector Productivo 1996, realizado por el Ministerio de Agricultura,
Ganaderia, Industria y Comercio (MAGIC) y los Municipios y Comunas de la Provincia de
Santa Fe, con financiamiento del Consejo Federal de Inversiones.

El trabajo de campo se llevé a cabo durante los meses de noviembre de 1996 a marzo
de 1997.

La poblacion bajo analisis abarcé los establecimientos industriales que habiendo
producido total o parcialmente bienes en la Provincia de Santa Fe ocuparon entre 5 y 200
personas, u ocupando menos de 5 personas, hayan facturado en los dltimos 12 meses mas
de $60.000.-

La Informacion que se presenta corresponde a las Industrias que cumplimentaron
efectivamente los formularios de la encuesta y fue suministrada por la gerencia de las
empresas encuestadas no habiendo sido constatadas la exactitud de las mismas.

Como regla general, |a informacion refiere al afio 1996, en aquellos items en los que el
periodo de informacién es otro, asi se explicita.

CITESE COMO FUENTE: Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Industria y Comercio-
Relevamiento del Sector Productivo 1996 - Resultados Preliminares.
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PARTICIPACION DEL SECTOR EN LAS PYMIS

PARTICIPACION DEL SECTOR SEGUN PERSONAL OCUPADO Y CANTIDAD
DE EMPRESAS

Ocupacion Empresas
Sector Muebles de Maderas 5,0% 7,7%
Resto de las Industrias 95,0% 92,3%
Totales 100,0% 100,0%

PARTICIPACION DE LAS REGIONES GEOGRAFICAS SEGUN SECTOR

Departamentos Sector Restode las Total de las
Muebles de industrias Industrias
Maderas
Iriondo 27,7% 2,4% 4,4%
Rosario 23,1% 43,1% 41,5%
Las Colonias 17,0% 4,3% 5,3%
Castelianos 5,5% 7,5% 7,4%
San Lorenzo 5,5% 5,3% 5,3%
La Capital 5,2% 9,3% 9,0%
Resto de los Departamentos 16,0% 28,1% 27,1%
(13 distritos)

Totales 100,0% 100,0% 100,0%
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EMPRESAS DEL SECTOR MUEBLES DE MADERAS

PARTICIPACION Y DIMENSION MEDIA DE LAS PYMIS SEGUN RANGOS DE
PERSONAL OCUPADO

Cantidad Cantidad de Ocupados

De Ocupados Promedio por

Empresas en 1996 Empresa
Hasta 9 Ocupados 69,0% 1.136 5
De 10 a 24 Ocupados 25,8% 1.230 15
De 25 a 54 Ocupados 4,0% 4867 36
De 55 a 200 Ocupados 1,2% 306 77
Totales 100,0% 3.139 10

CANTIDAD DE EMPRESAS, PERSONAL OCUPADO Y DIMENSION MEDIA
SEGUN REGIONES GEOGRAFICAS

Cantidad Cantidad de Ocupados

De Ocupados Promedio por
Empresas en 1996 Empresa

Irlondo 90 923 10
Rosario 75 645
Las Colonias 55 507
Castellanos 18 132
San Lorenzo 18 211 12
La Capital 17 131 8
Resto de los Departamentos 52 590 10

(13 distritos)
Totales 325 3.139 10
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PERFIL DE CALIFICACION PROFESIONAL SEGUN RANGOS DE PERSONAL
OCUPADO

Profesionales Técnicos Resto Total

Hasta 9 Ocupados 2,0% 2,3% 95,7% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 1,5% 1,1% 97,4% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 1,7% 1,0% 97,3% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 2,0% 2,9% 95,1% 100,0%
Totales 1,8% 1,6% 96,6% 100,0%

GRADO EN QUE LAS EMPRESAS ESTAN SIENDO DESPLAZADAS DEL
MERCADO SEGUN RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Son No son Total
Desplazadas Desplazadas

Hasta 9 Ocupados 39,5% 60,5% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 31,0% 69,0% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 7.7% 92,3% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 100,0% 100,0%

Totales 35,5% 64,5% 100,0%
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SECTOR: MUEBLES DE MADERA

ORIGEN DE LOS PRODUCTOS QUE LOS ESTAN DESPLAZANDO SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta 9 De 10a 24 De 25 a 54 Total
Ocupados Ocupados Ocupados
De la Localidad 13,6% 15,4% 13,9%
Del Resto de la Prov. 17,0% 3,8% 13,9%
Del Resto del Pais 23,9% 38,5% -~ 27,0%
Del Extranjero 45,5% 42,3% 100,0%  45,2%
Totales 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Base: Calculado sobre las empresas que tienen alguno de sus productos que estan slendo

desplazados

PLAZAS DE VENTAS SEGUN RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

En la En el Resto En el Resto En el
Localidad delaProv. del Pais Extranjero

Hasta 9 Ocupados 52,7% 55,4% 61,6%
De 10 a 24 31,0% 71,4% 88,1% 6,0%
Ocupados

De25a54 38,5% 53,8% 100,0% 23,1%
Ocupados

De 55 a 200 50,0% 75,0% 100,0% 25,0%
Ocupados

Promedio 46,5% 59,7% 70,5% 2,8%

Nota: El total supera el 100%, porque se admitié la eleccién de mas de una opclén.
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PORCENTAJE PROMEDIO DE LAS VENTAS EXPORTADAS SEGUN RANGOS
DE PERSONAL OCUPADO

% de las
Ventas
Exportadas
De 10 a 24 Ocupados 27,0%
De 25 a 54 Ocupados 11,0%
De 55 a 200 Ocupados 15,0%
Promedio 20,3%

Base: Empresas que exportaron en 1996.

EXPECTATIVAS DE FACTURACION PARA 1997 SEGUN RANGOS DE
PERSONAL OCUPADO

Aumento Estanca- Baja Total
miento
Hasta 9 Ocupados 50,3% 35,1% 14,6% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 65,7% 28,6% 5,7% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 72,7% 27,3% - 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 100,0% .- - 100,0%

Totales 55,9% 32,6% 11,5% 100,0%
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INVERSIONES REALIZADAS ENTRE 1991/1995 SEGUN RANGOS DE
PERSONAL OCUPADO

Realizaron  No Realizaron Total
Inversiones Inversiones
Hasta 9 Ocupados 58,7% 51,3% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 76,2% 23,8% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 69,2% 30,8% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 100,0% 100,0%
Totales 57,2% 42,8% 100,0%

ADQUISICION DE EQUIPOS DE PRODUCCION ENTRE 1994/1995 SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Adquirié No Adquirié Total
Equipos Equipos
Hasta 9 Ocupados 42,4% 57,6% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 71,4% 28,6% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 69,2% 30,8% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 100,0% 100,0%

Totales 51,7% 48,3% 100,0%
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PRINCIPAL PROBLEMA DE PRODUCCION SEGUN RANGOS DE PERSONAL
OCUPADO

Hasta 9 De10a24 De25a54 De55a200 Total
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Ninguno 10,6% 8,5% 8,3% 50,0% 10,5%
Falta de Tec. 24,4% 19,5% 16,7% -~ 22,5%
Adecuada

Altos Costos Serv. 21,7% 15,9% 16,7% 25,0% 20,0%
Gran Varledad de 8,3% 24,4% 33,3% - 13,3%
Productos

Bajo Vol de Prod. 15,2% 7,3% 8,3% 25,0% 13,0%
Alto Ctos de MP 5,5% 4,9% 8,3% -- 5,4%
Pers. No Capacit. 2,8% 7,3% -  3,8%
Altos Ctos de MO 2,8% 4,9% - -~ 3,2%
Otros 8,7% 7,3% 8,4% e 8,3%

Totales 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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TERCIARIZACION DE LA PRODUCCION

PRODUCEN PARTE DE LA PRODUCCION PARA OTRAS EMPRESAS SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Producen No Producen Total
Parte para para Otras

Otras
Hasta 9 Ocupados 15,6% 84,4% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 11,9% 88,1% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 7,7% 92,3% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 75,0% 25,0% 100,0%
Totales 15,1% 84,9% 100,0%

ADQUIEREN PARTE DE LA PRODUCCION EN OTRAS EMPRESAS SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Adquieren No Adquieren Total
Parte de lo Produccién
que Producen

Hasta 9 Ocupados 12,9% 87,1% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 25,0% 75,0% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 33,3% 66,7% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 50,0% 50,0% 100,0%
Totales 17,3% 82,7% 100,0%

-10-



) ¢ Santa Fe RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
L]
“F:,_ el mcor e el ercomr g vers &) SECTOR: MUEBLES DE MADERA

REALIZACION DE CONTROL DE CALIDAD EN PRODUCCION SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Si No Total
Hasta 9 Ocupados 60,3% 39,7% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 71,4% 28,6% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 69,2% 30,8% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 75,0% 25,0% 100,0%
Totales 63,7% 36,3% 100,0%

TIPOS DE ACCIONES REALIZADAS PARA GANAR MERCADOS ENTRE
1994/1995 SEGUN RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta 9 De10a24 De25a54 De55a200 Total
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Mejora del 41,1% 60,7% 76,9% 100,0% 48,3%
Servicio Comercial

Publicidad / 33,0% 60,7% 61,5% 75,0% 41,8%
Promocién

Distribucién / 24,6% 48,8% 53,8% 50,0% 32,3%
Representaciones

Participacion en 14,7% 42,9% 46,2% 75,0% 24,0%
Ferias

Otras 2,2% 6,0% 15,4% -  3,7%

Nota: El total supera el 100%, porque se admitié la elecclén de mas de una opcion.



o e gar el Mercomuepars vt &)  SECTOR: MUEBLES DE MADERA
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{_} Santa Fe

FUENTES DE INFORMACION UTILIZADAS POR LAS EMPRESAS SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta 9 De10a24 De25a54 De55a200 Total

Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Clientes 64,3% 72,6% 84,6% 100,0% 67,7%
Proveedores 59,8% 71,4% 61,5% 75,0% 63,1%
Revistas Técnicas 39,3% 64,3% 61,5% 100,0% 47,4%
Observacion de la 43,8% 52,4% 46,2% 75,0% 46,5%
Competencla

Viajantes Proplos 26,3% 51,2% 84,6% 50,0% 35,4%
Visitas a Plantas 28,1% 45,2% 23,1% 50,0% 32,6%
Locales

Camaras 22,3% 53,6% 53.8% 75,0% 32,3%
Empresariales

Participacién en 21,1% 47,6% 46,2% 75,0% 29,6%
Ferias

Bibliografia 13,4% 21,4% 23,1% 50,0% 16,3%
Estudios de Merc. 10,7% 20,2% 46,2% 50,0% 15,1%
Visitas a Plantas 6,7% 29,8% 38,5% 75,0% 14,8%
del Exterior

Consultores 7.6% 15,5% 46,2% 50,0% 11,7%
Organismos 5,8% 15,5% 23,1% - 8,9%
Oficiales

Otros 1,8% 1,2%

Nota: El total supera el 100%, porque se admitlé la elecclén de més de una opclén.
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PRINCIPAL FACTOR DETERMINANTE DE LA COMPETITIVIDAD SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta 9 De10a24 De25a54 De55a200 Total
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Precio 56,6% 54,8% 38,5% -.- 55,0%
Calidad 20,4% 16,7% 23,0% 25,0% 19,6%
Plazo de Entrega 7,7% 7.1% 15,4% 25,0% 8,1%
Garantia 4,1% 6,0% 7,7% 4,7%
Financiamiento 2,3% 7,1% 7,7% 25,0% 4,0%
Disefio 3,6% 3,6% 7,7% -- 3,7%
Adap a las 3,2% 1,2% - 2,5%
Sugerencias del

Cliente

Otros 2,1% 3,5% 25,0% 2,4%
Totales 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

MEJORAS REALIZADAS POR LAS EMPRESAS ENTRE 1991/1995 SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta 9 De10a24 De25a54 De55a200 Total
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Mejoras en 71,9% 90,5% 76,9% 100,0% 77,2%
Productos

Desarrollo de 57,1% 92,9% 92,3% 100,0% 68,3%
Nuevos Productos

Mejoras en 54,5% 82,1% 76,9% 100,0% 63,1%
Procesos

Mejoras en la 41,1% 66,7% 76,9% 75,0% 49,5%
Forma Organizativa

Nuevas Formas de 29,9% 58,3% 61,5% 50,0% 38,8%

Vinculacién con el

Mercado
Nota: El total supera el 100%, porque se admitié la elecciéon de mas de una opcion.
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PRINCIPAL APOYO UTILIZADO PARA REALIZAR LAS MEJORAS SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta 9 De10a24 De25a54 De55a200 Total
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Ninguno 75,9% 76,0% 69,2% 50,0% 75,3%
Proveedores 6,4% 4,8% = 5,6%
Clientes 4,8% 3,6% 15,4% 4,9%
Otras Empresas 4,8% 1,2% = 3,5%
Fundaciones 1,6% 7,2% -.- - 3,1%
Consultores 1,6% 3,6% 7,7% 50,0% 3,1%
Centros Tecnolég. 0,5% 3,6% 7,7% - 1,7%
Org. Oficlales 2,1% - .- 1,4%
Otros 2,3% - - 1,4%
Totales 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Base: Empresas que reallzaron mejoras entre 1991/1995
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PRINCIPAL MOTIVO QUE ESTIMULAN A LOS EMPRESARIOS PARA
MEJORAR SEGUN RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta 9 De10a24 De25a54 DeS55a200 Total

Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados
Mantenerse 60,9% 61,9% 46,2% 75,0% 60,7%
Competitivos
Mejorar la Calidad 12,3% 8,3% 30,8% -~ 11,8%
Posibilidad de 9,1% 10,7% -~ 9,0%
Crédito
Consejo de 7,7% 4,8% 7.7% 6,9%
Clientes
Acceso a Nuevos 4,5% 7,1% 7,7% 25,0% 5,6%
Mercados
Costos de 1,8% 2,4% - - 1,9%
Produccion
Elevados
Consejo de 1,8% 1,2% -- .- 1,6%
Consultores
Consejo de 1,4% 2,4% - -.- 1,6%
Proveedores
Otros 0,5% 1,2% 7,6% 0,9%
Totales 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Base: Empresas que realizaron mejoras entre 1991/1995
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PRINCIPAL INCONVENIENTE QUE ENCUENTRAN LOS EMPRESARIOS
PARA MEJORAR SEGUN RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta 9 Dei0a24 De25a54 De55a200 Total
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Ausencia de Finan, 72,1% 79,8% 58,3% 50,0% 73,4%
Altos Costos en 11,4% 3,6% 16,7% 9,4%
Desarrollos

Dificultad para 4,6% 4,8% 8,3% 25,0% 5,0%
Evaluar el

Mercado

Equipamiento 5,0% 3,6% -~ 4,4%
Inadecuado

Falta de Personal 3,2% 2,4% 8,3% - 3,1%
Calificado

Dificultad para 2,4% -~ 0,6%
Conseguir

Informacién

Dificultad para - .- 25,0% 0,3%
Contratar RRHH

Otros 3,7% 3,4% 8,4% -~ 3,8%
Totales 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Base: Empresas que reallzaron mejoras entre 1991/1995
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TENENCIA DE COMPUTADORAS EN LA EMPRESA SEGUN RANGOS DE
PERSONAL OCUPADO

Tienen No Tienen Total
Hasta 9 Ocupados 25,0% 75,0% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 81,0% 19,0% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 100,0% o 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 100,0% - 100,0%
Totales 43.4% 56,6% 100,0%

UTILIZACION DE LAS COMPUTADORAS EN LA EMPRESA SEGUN RANGOS
DE PERSONAL OCUPADO

Hasta 9 De10a24 De25a54 De55a200 Total
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Administracion 92,9% 97,0% 100,0% 100,0% 95,7%
Produccion 23,3% 30,9% 46,2% 100,0% 31,2%
Disefio 14,4% 22,0% 23,1% 100,0% 21,2%

Base: Empresas que disponen de Computadoras
Nota: El total supera el 100%, porque se admitlé la elecclén de mas de una opclén.

PARTICIPACION EN CURSOS DE CAPACITACION DURANTE 1995 SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Participaron No Total
Participaron

Hasta 9 Ocupados 5,8% 94,2% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 17,9% 82,1% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 38,5% 61,5% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 50,0% 50,0% 100,0%

Totales 10,8% 89,2% 100,0%
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RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
‘@;’? Santa Fe

<l mejor ugar el Mercoau pam nverts @ SECTOR: MUEBLES DE MADERA

TEMAS DEMANDADOS EN CAPACITACION POR LAS EMPRESAS SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta 9 De10a24 De25a54 De55a200 Total
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Técnicas de Prod. 56,3% 69,0% 46,2% 75,0% 59,4%
Calidad 46,9% 70,2% §3,8% 100,0% 53,8%
Marketing 43,3% 71,4% 69,2% 50,0% 51,7%
Organizacién 45,1% 58,3% 76,9% 50,0% 49,8%
Empresarial

Costo 43,8% 65,5% 38,5% 75,0% 49,5%
Estrategia 35,3% 45,2% 53,8% 50,0% 38,8%
Empresarial

Higiene y Seg. ind. 35,7% 44,0% 46,2% 50,0% 38,5%
Comercio Exterior 26,3% 51,2% 61,5% 50,0% 34,5%
Computacién 31,7% 41,7% 30,8% 25,0% 34,2%
Técnicas de 29,0% 38,1% 38,5% 50,0% 32,0%
Administrativas

Técnicas de 30,4% 34,5% 30,8% 50,0% 31,7%
Mantenimiento

Eval de Proyectos 25,9% 36,9% 53,8% 50,0% 30,2%
de Inversion

Economia 25,4% 29,8% 30,8% 25,0% 26,8%
Recursos 18,8% 36,9% 61,5% 50,0% 25,5%
Humanos

Finanzas 21,0% 34,5% 38,5% 50,0% 25,5%
Idiomas 12,1% 26,2% 38,5% 25,0% 16,9%
Extranjeros

Nota: El total supera el 100%, porque se admitld la eleccidon de mas de una opcidn.
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‘ RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
oD Santa Fe
el mejor bugardel Mercosur para imvertic 4p SECTOR: MUEBLES DE MADERA

PERTENENCIA A CAMARAS EMPRESARIALES SEGUN RANGOS DE
PERSONAL OCUPADO

Pertenecen No Total
Pertenecen
Hasta 9 Ocupados 39,3% 60,7% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 69,0% 31,0% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 61,5% 38,5% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 75,0% 25,0% 100,0%
Totales 48,3% 51,7% 100,0%

SERVICIOS RECIBIDOS DE LAS CAMARAS EMPRESARIALES SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta 9 De10a24 De25a54 DeS55a200 Total
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Info. Actualizada 73,9% 87,9% 87,5% 100,0% 80,3%
Asesoramiento 65,9% 69,0% 100,0% 100,0% 69,4%
Visitas a Ferias 42,0% 41,4% 75,0% 66,7% 43,9%
Asistencia en 21,6% 43,1% 62,5% 66,7% 32,5%
Capacitacién

Asist en Comercio 19,3% 39,7% 50,0% 66,7% 29,3%
Exterior

Otros 1,1% 3,4% .- 1,9%

Base: Empresas que pertenecen a CAmaras Empresarlales.
Nota: El total supera el 100%, porque se admitié la eleccién de més de una opclén.
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- RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
o Santa Fe

el el e del Merooas pars iverds 4 SECTOR MUEBLES DE MADERA

TENENCIA DE LOGOTIPO DE IDENTIFICACION SEGUN RANGOS DE
PERSONAL OCUPADO

Si No Total
Hasta 9 Ocupados 39,3% 60,7% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 73,8% 26,2% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 92,3% 7,7% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 100,0% 100,0%
Totales 51,1% 48,9% 100,0%

TENENCIA DE FOLLETO DE LOS PRODUCTOS QUE FABRICAN SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Si No Total
Hasta 9 Ocupados 27,2% 72,8% 100,0%
De 10 a 24 Ocupados 66,7% 33,3% 100,0%
De 25 a 54 Ocupados 84,6% 15,4% 100,0%
De 55 a 200 Ocupados 75,0% 25,0% 100,0%

Totales 40,3% 59,7% 100,0%




' | RELEVAMIENTO DEL SECTOR PRODUCTIVO
oD Santa Fe
el mejor bugar del Mercosur para iverte %)  SECTOR: MUEBLES DE MADERA

TIPOS DE ENTIDADES FINACIERAS CON LAS QUE OPERAN SEGUN
RANGOS DE PERSONAL OCUPADO

Hasta 9 De10a24 De25a54 DeS5a200 Total
Ocupados Ocupados Ocupados Ocupados

Ninguna 23,7% 9,86% 7, 7% 25,0% 19,4%
Bco. Publico Nac. 14,7% 27,4% 46,2% - 19,1%
Bco. Publico Prov. 12,5% 10,7% 15,4% -~ 12,0%
Mutuales 9,8% 2,4% .= 7,4%
Bco. Cooperativos 5,8% 4,8% 7,7% 5,5%
Otras Entidades 1,4% - 25,0% 1,2%
Bco. Local Nac. 32,1% 45,2% 23,0% 50,0% 35,4%

Totales 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Muy pocas son las actividades industriales ausentes en Santa Fe, tal como

pudo verificarse en el Gitimo Censo Nacional Econdmico, solo en 9
posiciones de la CIIU a dnco digitos no se encontraron empresas
productoras, siendo esto indicador de presendia fabril en casi el 95% de

las actividades contempladas por el dasificador.

En dicho contexto la seleccidon de sectores econdmicos “potenciales”

requiri6 de un detallado analisis de la informacién disponible,
especialmente la mas actualizada, originada en el Relevamiento de la
Actividad Productiva y complementariamente de la surgida del ditimo

Censo Nacional Econdmico.

La metodologia de trabajo utilizada consistio en el  estudio preliminar de

los procesamientos y cruce de variables realizados para un conjunto de
sectores econémicos preseleccionados de acuerdo con lo conversado con
informantes claves, investigaciones sectoriales preexistentes y opiniones
recabadas entre los funcionarios competentes del Ministerio de la

Produccion de la Provincia de Santa Fe.

Se acompafan a este informe, formando parte del mismo, los

procesamientos analizados correspondientes a los sectores luego
seleccionados. Estos procesamientos nos permitieron subdividir las
empresas industriales pequeiias y medianas segin tamafio, particidn que

evaluamos imprescindible a la hora de escoger politicas espedificas.



Los sectores industriales sobre los que se comenzé a trabajar en el

disefio de una bateria de acciones para el crecimiento son los siguientes:

Magquinaria e Implementos para la actividad agropecuaria
Maquinaria para la industria alimenticia
Muebles de madera

Autopartes

Se llegd a estos cuatro grandes sectores contemplando las respectivas

caracteristicas diferenciales, sin omitir en ningin caso la distribucion en el
territorio, la importanda relativa del sub sector santafesino en el sector
nacional, ya sea en el nimero de empresas, la ocupacién o el empleo del

factor trabajo.

Contemplamos ademés las previsiones econémicas y los ejes definidos

como prioritarios en el disefio de la politica econdmica que lleva adefante

el Ministerio de la Produccion local.

En 1o referente a las acciones, (politicas), a proponer y comenzar a

ejecutar partimos dei concepto inicial que todas deben tender directa o
indirectamente a mejorar la competitividad de las firmas, condicién

necesaria para su crecimiento y consolidacion en el tiempo.



Siguiendo a Patrizio Bianchi, ("Construir el Mercado”, octubre de 1997), las

Pymes pueden ser competitivas solo si:

“a)estan espedalizadas, es decir concentran su conocimiento
productivo sobre un rango especifico de problemas, logrando ciertas
ventajas de costos y liderazgo innovativo; b) operan en un contexto de

cooperacion”

La gran variedad de instrumentos utilizados, en distintos lugares,

momentos y sectores nos lleva a disponer de un amplio mend de
altemativas; las que se estan evaluando con la participadén de
informantes claves: profesionales con permanente contacto con empresas
industriales PyMES de la provincia, dirigentes empresarios e industriales en

general.

En el actual estado de avance se estd en condiciones de informar que se

propondra la puesta en marcha de un grupo de politicas “blandas”
orientadas a mejorar aspectos deficitarios detectados en el relevamiento
oportunamente realizado, y que surgen con mayor claridad, en cuento a la
“poblacién  objetivo” en los estudios segmentados recientemente

concretados.

Se presentan a continuacidn algunas acciones propuestas, sujetas a la

aprobacién del Ministerio Santafesino y a las posibilidades de ser

efectivamente financiadas.



Proponemos acciones piloto tendientes a mejorar aspectos puntuales

detectados relacionados con:

a) IMAGEN EMPRESARIAL
b) INFORMATIZACION
c) COMPLEMENTACION ENTRE AGENTES

d) BUSQUEDA DE NUEVOS MERCADOS

Respecto a “IMAGEN EMPRESARIAL” planteamos como meta que el

100% de las empresas, con 10 o mas personas ocupadas, de los
cuatro sectores objetivo dispongan de logotipo identificatoric y folletos

de los productos que fabrican.

Se detectaron en los 4 sectores preseleccionados 59 empresas que no

cuentan con logotipo y 88 que no disponen de ningdn tipo de folleto:

O TIENEN LOGOTIPO
MAQUINARIAS PARA LA IND, DE LA ALIMENTACION 8
AUTOPARTES 18
MUEBLES DE MADERA 23
MAQUINARIA AGRICOLA 10

NO TIENEN FOLLETOS

MAQUINARIAS PARA LA IND. DE LA ALIMENTACION 8
AUTOPARTES 38
MUEBLES DE MADERA 31

MAQUINARIA AGRICOLA 11



E! mecanismo que se propone para el logro del objetivo consiste en

subsidiar el costo de disefio de logotipos y folletos quedando a cargo de
la empresa la impresion de los mismos, debiendo evaluarse la
conveniencia de contratar conjuntamente la impresién con la finalidad

de lograr disminuciones en jos costos provenientes de la escala.

Creemos deseable lograr que todas las industrias pertenedentes a los

sectores y tamaiios ya aludidos cuenten con computadoras, y ademas
las utilicen en tareas de produccion y disefio. 49 empresas no disponen
de computadoras y entre las que tienen existen 149 que no las utilizan

aun para produccion y 170 no las aprovechan en tareas de disefio.

NO TIENE MPUTADOQRAS

MAQUINARIAS PARA LA IND. DE LA ALIMENTACION 8
AUTOPARTES 10
MUEBLES DE MADERA 16
MAQUINARIA AGRICOLA 15

NO LAS UT]LI PARA PR CCION

MAQUINARIAS PARA LA IND. DE LA ALIMENTACION 21
AUTOPARTES 28
MUEBLES DE MADERA 54

MAQUINARIA AGRICOLA 38



NO LAS UTILIZAN PARA DISENO

MAQUINARIAS PARA LA IND. DE LA ALIMENTACION 17

AUTOPARTES 47
MUEBLES DE MADERA 63
MAQUINARIA AGRICOLA 43

Con la finalidad de completar el equipamiento se propone promover

una compra centralizada de hard, (49 maquinas) mediante una linea
de financiacion a otorgar por el Banco Santafesino de Inversion y
Desarrollo y subsidio de tasa por parte del Ministerio de la Produccién y

o0 el Consejo Federal de Inversiones.

Proponemos un estudio-auditoria del software actualmente utilizado

por las empresas, el desarrollo y cesién de programas de aplicacion

especifica a produccion y disefio asi como la capacitacién para su uso.

Las acciones de complementacién entre agentes y busqueda de

nuevos mercados, que se desarrollaran en detalle en el prdximo
informe apuntan:

la primera a promover encuentros sectoriales entre los empresarios de
un mismo sector y tamafio para profundizar el conocimiento entre
agentes que en muchos casos no tienen contacto entre si y avanzar en

accones conjuntas tendientes a mejorar la



competitividad globa! intercambiando experiencias y promoviendo

proyectos complementarios.

La segunda tiende a establecer instrumentos sectoriales conjuntos que
permitan un mejor posicionamiento de los productores locales de cada
una de las cuatro actividades en los mercados nacionales y externos a
través de la elaboracién de Guias Sectoriales a ser distribuidas

masivamente entre los consumidores potenciales.



