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MODELO DE ENCUESTAS REALIZADAS

ENCUESTA A FUNCIONARIOS MUNICIPALES

INSTRUCTIVO : a los efectos de homogeneizar criterics respecto a las respuestas de los funcionarics municipales, se pide
seguir las pautas aqui indicadas.

A} Realizar la encuesta al funcionario municipal que tenga a cargo la direccién de las actividades encuadradas en los programas
que estamos estudiando. Puede ser Director, Subsecretario o Secretario del Sector.

8) Es necesario que €l funcionario entrevistado haya participado en algunas de las etapas de promocion o difusién de estas
actividades. Si asi no lo fuera es necesario, en lo posible, ubicar al funcicnario que estuvo en ese momento. Se deben tomar en
este caso, dos entrevistas,

C) Sclicitar a los funcionarios una lista de beneficiarios por programas con la informacién mas desagregada que se
pueda.

D) Sugerencia : anotar la respuesta siempre en el momento de la contestacién. Nunca después.

E) Solicitar en lo posible un listado de micre-empresarios no beneficiados con los programas. Preguntar dénde se puede obtener.

PREGUNTAS

1) Se han impiementado programas provinciales de promocién, asistencia técnica, de
capacitacion, de generacién de empleo que tenga como beneficiarios a grupos de
empresarios, microempresarios, pequefias organizaciones no tipificadas, ubicados en
este distrito, en los dltimos cinco anos.

St O NO O

(Si responde que NO se terming ¢l cuestionario y se debera desarrollar fa guia de entrevista.).
{Si existieran programas nacionales, o de alguna ONG, aplicar a encuesta.).

2) Qué alcances (caracteristicas puntuales) tenian/tienen esos programas :

promocién - difusion

capacitacion

fortalecimiento institucional
asesoramiento técnico - legal
servicio de consultoria
financiamiento para la produccién
otro ; (cual).

OcoCooOoanoa

Si son cursos puntuales en cualguier momento del proceso de implementacién se los considera cursos de

capacitacidn, pero si existe acompafiamiento a lo largo del proceso en sus distintas fases se o conside-
ra asistencia técnica.
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3) Los programas favorecian el desarrollo empresario para la ubicacion de productos en
mercados

nacionales [ internacionales gd ambos [

4) Hubg dificultades en la implementacion de estos programas.

Sl O NO O

Si no hubiera dificultades pasar a la pregunta 7

5) Describa de acuerdo a su opinién, qué tipo de dificultades y qué grado de impor-
tancia le asigna a las mismas :

Se espera que enumere distintas dificuttades, lo mds puntual y preciso posible, si fuera necesaric repreguntar para definir y
delimitar la respuesta, en este caso la dificultad, por ejemplo si dice problemas de comunicacion, debemos repreguntar qué
quiere decir problemas de comunicacién, no habia informacién, si habia llegaba tarde, las cAmaras no comunicaban, el municipio
na participaba de las reuniones, el ministerio se comunicaba por otro lado, etc. Una vez que ha descripto fas dificultades se
debera colocar un nldmero al lado para jerarquizar esa dificultad (ejemplo 1,2,3).

6) Esas dificuitades se pueden localizar en qué etapas :

en la falta de disefio conjunte (camaras, beneficiarios, municipios)
en la convocatoria a los beneficiarios

en la evaluacién diagnoéstica de los beneficiarios

en la formulacién de los programas

en la comunicacién de la operatividad de los programas

en el sistema administrativo municipal

en los aspectos técnicos legales de los beneficiarios

en los aspectos de seguimiento y monitoreo de los programas

en todas las etapas

otro.

Ooooooooonm
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7) Coémo evaluaria Ud. la gestién municipal durante las siguientes etapas :

anteproyecto operatoria del proyecto seg. y monitoreo del proyecto

MBO BO RC MO NS-NCO |MBO BO RO MO NS-NCO [MBO BO RO MM NS-NCO

8) Por qué (responder para cada etapa).

9) Como evaluaria el rol de las distintas camaras u otras organizaciones representativas
en la gestion - implementacién de los programas.

MB O 8 0 RO MO NS-NC 0O

10) Por qué.

11) Puede enumerar (jerarquicamente) cuales fueron los criterios para determinar la
eleccién de los beneficiarios.
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12) Qué cambios incorporaria a :
(identificar en todos los items, los programas)

objetivos de los programas :

destinatarios de los programas :

alcances (acciones de los programas) :
operatividad de los programas :

comunicacién de los programas :

modalidades en la financiacion :

otro :

13) Qué cambios incorporaria al dispositivo técnico-operatorio municipal

14) Para Ud., los empresarios (0 beneficiarios de los programas) participan activamente
en el disefo e implementacién de los programas

|_alta particip. U | mediana particip. 0 | baja particip. 0 | no particip. 0 | ns/nc 0 |
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15) Para Ud., los funcionarios y técnicos municipales participan en las distintas etapas
de los programas, y sus opiniones son tenidas en cuenta :

con mucha intensidad
C

con relativa intensidad
a

con baja intensidad
O

no participa
O




GUIA DE ENTREVISTAS PARA FUNCIONARIOS MUNICIPALES QUE HAN
CONTESTADO QUE NO EN LA PREGUNTA 1

1) Por qué no han implementado programas provinciales. ..
(dejar que conteste en forma abierta y que se manifieste libremente, tomar estricta nota de lo dicho, y si es incompleta la res-
puesta repreguntar)

2) Descripcidn y auto-evaluacion del rol del municipio en relacion a los programas de
estas caracteristicas.

3) Qué otros mecanismos utilizan para desarrollar actividades con PyMES, microempre-
sarios y para generar emplec en general.

4) Como evalaa, a través del tiempo, la gestién de los organismos que promocionan es-
tos programas.
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ENCUESTA A REPRESENTANTES DE CAMARAS EMPRESARIALES

1) Datos Organizacionales.

Nombre de la Institucion
(Camara u otra organizacion)

Domicilio Legal y constituido.

Teléfono / Fax.

Némina de Autoridades (mencionar -como

minimo- las dos mas importantes y el inter-
locutor ante la Municipalidad y la Adminis-

tracion Provincial).

Destacar a qué actividad empresaria perte-
nece.

Cantidad de empresas que representa la
Institucion.

Actividades mas comunes de {a Institucion.

Existe vinculacion con Institutos de Investi-
gacion (INTI, IRAM, Otros)

Reciben revistas de Investigacion tecnol6-
gicas, etc.

Cuales

desde cuando

Realizan cursos de capacitacién, asesora-
miento, consultoria a sus afiliados.

Cuadles.

2) Cuales son las relaciones institucionales vigentes que vinculan a su organizacién con

la Municipaiidad y/o con los distintos programas que dependen del Gobierno Provin-
cial.

3) De qué manera participa esta Institucién en relacion a los mecanismos participati-
VOS...
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4) Cémo considera esa participacion :

Alto nivel de compromiso
g

mediano nivel de compromiso | bajo nivel de compromiso

O

O

3) Qué caracteristicas puntuales tenian/tienen esos programas ;

* promocion/difusion

s capacitacion

« fortalecimiento institucional

s asesoramiento técnico-legal

» servicio de consuitoria

» financiamiento para la produccion

» otro (cual).

Oooooodcao

6) Qué tipos de programas cree, Usted que podrian contribuir a favorecer el desarrollo

empresarial.

7) Los programas favorecian el desarrollc empresario para la ubicacion de productos en

mercados

nacionales 0O intemacionales il ambos [J

8) Hubo dificultades en la implementacién de estos programas.

sl o NO O

Sino hubiera dificultades pasar a la pregunta 7
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9) Describa de acuerdo a su opinion, qué tipo de dificultades y qué grado de impor-
tancia le asigna a las mismas :

Se espera que enumere distintas dificultades, lo mas puntual y preciso posible, si fuera necesario repreguntar para definir y
delimitar a respuesta, en este caso la dificultad, por ejemplo si dice problemas de comunicacidn, debemos repreguntar qué
quiere decir problemas de comunicacion, no habia informacién, si habia llegaba tarde, las cadmaras no comunicaban, el municipio
no participaba de las reuniones, el ministeric se comunicaba por ofro lado, etc. Una vez que ha descripto las dificultades se
deberd colocar un numere al lade para jerarquizar esa dificuttad (ejemplo 1,2,3).

10) Esas dificultades se pueden iocalizar en qué etapas :

en la falta de disefio conjunto (cdmaras, beneficiarios, municipios)
en la convocatoria a los beneficiarios

en la evaluacion diagnostica de los beneficiarios

en la formulacién de los programas

en la comunicacion de la operatividad de los programas

en el sistema administrativo municipal

en los aspectos técnicos legales de los beneficiarios

en los aspectos de seguimiento y monitoreo de los programas

en todas las etapas

otro.

e o I o Y Y

11) Cémo evaluaria Ud. la gestion municipal durante las siguientes etapas :

anteproyecto operatoria del proyecto seg. y monitoreo del proyecto

MBO BO RO MO NS-NCO |MBO BO RO MO NS-NCO |MBO BO RO MO NS-NCO

12) Por qué (responder para cada etapa).
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13) Cémo evaluaria el rol de las distintas camaras u otras organizaciones representativas
en la gestién - implementacién de los pregramas.

MB O B O RO MO

NS-NC O

14) Por qué.

18) Puede enumerar (jerarquicamente) cuales fueron los criterios para determinar ia

eleccion de los beneficiarios.

16) Qué cambios incorporaria a :
(identificar en todos los items, los programas)

objetivos de los programas ;

destinatarios de los programas :

alcances (acciones de los programas) :

operatividad de los programas :
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comunicacién de los programas :

modalidades en fa financiacion :

ofro :

17) Qué cambios incorporaria al dispositivo técnico-operatorio municipal

18) Su Institucidn tiene algun trabajo realizado sobre cuestiones que podrian contribuir a
favorecer su desarrollo y fortalecimiento empresarial. En caso afirmativo describa los
principales ejes (en |o posible tratar de conseguir el trabajo).
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INDICADORES SOCIO ECONOMICOS
DEL MUNICIPIO DE AVELLANEDA

Demografia :
Poblacion Censada Poblacién Densidad | Crecimien- | Pob. Zona | 6. Cantidad
Proyectada | de Pobla- to Urbana. de Hogares
ci6on En % Particulares
1980 1991 *95 ‘05 1980/1991 91, ‘91
334145 344,991 349.709 6.358,35 3,03 100,00 104.470
Educacion :
T'asa de Escolarizacién | Tasa de Escolarizaci6n
6 a 12 ados 13 a 17 afios
1980 % 1991 % 1980 % 1991 %
94,30 98,60 6,00 75,10
Salud :
Hospitales y Unidades Tasa de Mortalidad Cantidad de
Sanitarias Municipales Infantl Habitantes
por cama
1993
1988 1993 1980 (%) 1992 (%)
i1 3 29,20 23,50 367,04

Fuente : Informe de Coyuntura. CE.B. Ao V, N° 50/51, Noviembre /diciembre 1995
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Necesidades Basicas Insatisfechas

Poblacién en Porciento de Porciento de Jefes de Hogar
Hogares con NBI | Hogares con NBI | Hogares con NBI con Primaria
(en base a 5 indica- Incompleta
dores)
1991 %
1980 1991 1980 % 199 % 1980 % 1991%
48.401  45.595 11,.70 10,90 12,30 26,50 18,30
Seguridad Social :

Poblacion de | % de Poblacidn de
60 afios y mas | 60 v mas sin jubila-
sin jubilacidn cién o pension

o pensién | sobre total de Pob.

de 60 y mas
1991 1991
17.153 29,20

Fiscal :
Recursos de Jurisdiccion | Erogaciones Corrientes | Erogaciones en Perso-
Municipal por Habitante por Habitante nal
En $ de 1993 En $ de 1993 sobre Total Recursos
1983 1993 1988 1993 % 1988 % 1993
116,1 S$/D 204,2 S/D 72,45 S/D

Fuente : Informe de Coyuntura. C.E.B. Afio V, N° 50/51

. Noviembre/diciembre 1995
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Autofinanciamiento Recursos de

otras jurisdicciones

Resultado

sobre total de

sobre total de Erogaciones
Recursos Ctes.
% 1988 % 1993 | % 1988 % 1993 % 1988 % 1993
53,35 S/D 22,00 S/D -27,39 S/D

Planta de Personal cada 1.000 Habitantes

1988 1991 1995

12,79 15,40 18,03

Agropecuario :

Principales Cultivos Granarios de los Municipios de la Provincia de Buenos Aires

Periodo 1994 - 1995

Trigo

Sembrado Cosecha- Produc- Rendi-

(Ha) do (Ha)

cion (T'n) mientos

(Tn/Ha)

Maiz
Sembrado Cosecha- Produc- Rendi-
(Ha) do (Ha) cién (Tn) miento
(Tn/Ha)

Principales Cultivos Granarios de los Municipios de la Provincia de Buenos Aires

Periodo 1994 - 1995

Sorgo
Sembrade Cosecha- Produc- Rendi-
(Ha) do (Ha) cion (Tn) mientos
(Tn/Ha)

Girasol
Sembrado Cosecha- Produc- Rendi-
(Ha) do (Ha) c¢ién (Tn) miento
(Tn/Ha)

Fuente : Informe de Coyuntura. CE.B. Afio V, N° 50/51. Noviembre/diciembre 1995
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Principales Cultivos Granarios de los
Municipios de la Provincia de Buenos Aires
Periodo 1994 - 1995

Soja

Superficie Implan-
tada con Hortali-
zas.
Participacion sobre

Total Provincia

Sembrado Cosechado (Ha) Produccion (Tn) Rendimientos

(Ha)

(I'n/Ha)

Ganaderia :

Niumero de Cabezas
Ganado Bovino

1988

Fuente : Informe de Coyuntura. C.E.B. Afie V, N° 50/51. Noviembre/diciembre 1995
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Industria :

a) Industria Manufacturera. Locales, puestos de trabajo ocupados, valor agregado

bruto, valor de produccidon

Puestos de Trabajo Ocupados.

Promedio Mensual

Cantidad de Locales 1857
Total 26.403
Asalariados 23.343
No Asalariados 3.060

Valor de la Produccion | 4.006.360.938

Valor Agregado Bruto {en miles de pesos)

Total 1.899.576.570
Remuneracién al Trabajo 368.951.078
Impuestos Amortizaciones ¢ Intereses 1.110.882.100
Otros Componentes del Valor Agregado Bruto | 419.743.392

b) [ndustria Manufacturera. Comparacion de datos CNE’85 - CNE’94

Puestos de Trabajo Ocupados Participacion Porcentual en el Valor de 1a Pro-
duccion
al 30-04-85 | al31-.7-94 | Variacién (%) 1984 1993
36.386 23.486 -0,35 7,8 8,0

Fuente : Estadistica Bonaerense, DPE :Direccidn Provincia de Estadistica. Diciembre 1996
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c) Industria Manufacturera. Miles de kwh facturados por local.

Miles de kwh

Locales

Miles de kwh/local

165.435

1.857

89,1

Fuente : Estadistica Bonaerense, DPE :Direccidén Provincia de Estadistica. Diciembre 1996

Producto Bruto Interno a costo de factores segun sector econémico - 1986

Participacion
del Municipio

en Provincia

Estructura PBI Municipal

5,55 %

Sector Pri- | Sector Secun- | Sector Tercia-
mario dario rio
0,02 % 64,92 % 35,06 %

Fuente : Informe de Coyuntura. CE.B. Afio V, N° 50/51. Noviembre/diciembre 1995
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ENCUESTA A FUNCIONARIOS MUNICIPALES

INSTRUCTIVO : a los efectos de homogeneizar criterios respecto a las respuestas de los funcionarios municipales, se pide
seguir las pautas aqui indicadas, :

A) Realizar la encuesta al funcionario municipal que tenga a carge la direccion de las actividades encuadradas en los programas
que estamos estudiando. Puede ser Director, Subsecretario o Secretario del Sector.

B) Es necesario que el funcionario entrevistado haya participade en algunas de las etapas de promocicn o difusidn de estas
actividades. Si asl no lo fuera es necesario, en lo posible, ubicar al funcicnaric que estuvo en ese momento. Se deben tomar en
este caso, dos entrevistas.

C) Salicitar a los funcionarios una lista de beneficiarios por programas con la informacién mas desagregada qgue se
pueda.

D) Sugerencia : anotar la respuesta siempre en el momento de la contestacién. Nunca después.

E) Sclicitar en lo posible un listado de micro-empresarios no beneficiados con los programas. Preguntar donde se puede obtener.

PREGUNTAS

1) Se han implementado programas provinciales de promocion, asistencia técnica, de
capacitacion, de generacion de empieo que tenga como beneficiarios a grupos de
empresarios, microempresarios, pequefas organizaciones no tipificadas, ubicados en
este distrito, en los dltimos cinco aifos.

St X NO O

(Si responde que NO se termind el cuestionario y se debera desarrollar la guia de enfrevista.).
(Si existieran programas nacionales, o de aljguna QNG, aplicar ka encuesta.}.

2) Qué alcances (caracteristicas puntuales) tenian/tienen esos programas :

promocion - difusién

capacitacion

fortalecimiento institucionai
asesoramiento técnico - legal
servicio de consultoria
financiamiento para ia produccién
otro : (cual).

O > O X X X X

Si son cursos puntuales en cualquier momento del proceso de implementacién se los considera cursos de

capacitacidn, pero si existe acompaiiamiento a lo largo del proceso en sus distintas fases se lo conside-
ra asistencia técnica.
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3) Los programas favorecian el desarrolio empresario para la ubicacién de productos en
mercados

nacionales O intemacionales O ambos X

4) Hubo dificultades en la implementacién de estos programas.

St X NO O

Si no hublera dificultades pasar a ta pregunta 7

5) Describa de acuerdo a su opinion, qué tipo de dificultades y qué grado de impor-
tancia e asigna a las mismas :

Los programas se bajan por los Municipios pero en muchas oportunidades,
la Provincia se dirige directamente a los destinatarios, pasando por alto la instancia
municipal, como fue el caso de las invitaciones a las ferias internacionales.

Falta de articulacién en la capacitacién que brinda la Provincia ; se atosiga a
los destinatarios con cursos que en ocasiones se superponen.

Algunos programas fallan por el error en los destinatarios.

En muchas oportunidades no se tiene respuesta del sector privado, como
fue el caso de una invitacién a ferias (Holanda, SEBRAE, Rueda de Negocios) donde
se enviaron por {a Municipalidad 3.600 fax, y fueron contestados solamente dos.

Se espera que enumere distintas dificutades, lo més puntual y preciso posible, si fuera necesario repreguntar para definir y
delimitar la respuesta, en este caso la dificuttad, por ejemplo si dice problemas de comunicacion, debemos repreguntar qué
quiere decir problemas de comunicacion, no habia informacidn, si habia llegaba tarde, las cdmaras no comunicaban, el municipio
no participaba de las reuniones, el ministerio se comunicaba por otro fado, etc. Una vez que ha descripto las dificultades se
debera colocar un nimero al lado para jerarquizar esa dificultad {(ejemplo 1,2,3).

B) Esas dificultades se pueden localizar en qué etapas :

en la falta de disefio conjunto (camaras, beneficiarios, municipios)
en la convocatoria a los beneficiarios

en la evaluacién diagnéstica de los beneficiarios

en la formulacion de los programas

en la comunicacién de la operatividad de los programas

en el sistema administrativo municipal

en los aspectos técnicos legales de los beneficiarios

en los aspectos de seguimiento y monitoreo de los programas

en todas las etapas

OXXDOOO MO XX
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otro.

7) Como evaluaria Ud. la gestién municipal durante las siguientes etapas :

anteproyecto

operatoria del proyecto

seg. y monitoreo del proyecto

MB{l Bl RO MX NS-NCO

MBX BO RO MO NS-NCO

MBX BO RO MO NS-NCO

8) Por qué (responder para cada etapa).

No existe gestién municipal durante la etapa del anteproyecto
La gestion municipal en la operatoria, seguimiento y monitoreo del proyecto

es muy buena.

Muy buena relacién con el sector productivo.

9) Cémo evaluaria el rol de las distintas camaras u otras organizaciones representativas
en la gestién - implementacion de los programas.

MB O B O

R X

MO NS-NC O

10} Por qué.

Falta de manejo con relacién al Estado Provincia.
Desconocimiento en la formulacién de proyectos.
Las organizaciones no son representativas.

No tienen en cuenta el mercado internacional para sus productos porque se
ven muy lejos de la exportacidn.
Falta de articulacién en relacién a los “tiempos” con el Estado.
Tienen ideas arcaicas y temor al mercado externo.

11) Puede enumerar (jerarquicamente) cuales fueron los criterios para determinar la
eleccién de los beneficiarios.

Es relativo. En las microempresas

tienen :

s cantidad o monto de venta ;
o personal, menos de diez ;
= que sean residentes de Avellaneda.
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En el caso de empleo :

¢ que sean residentes de Avellaneda
12) Qué cambios incorporaria a :
{identificar en todos los items, los programas)

cbjetivos de los programas :

destinatarios de los programas :

alcances (acciones de los programas) :

operatividad de los programas :

comunicacion de los programas :

modalidades en la financiacion :

otro : los microempresarios vienen con proposiciones permanentemente. L.a Pro-
vincia deberia escucharlos.

13) Qué cambios incorporaria al dispositivo técnico-operatorio municipal

Le daria mas personal y capacitacion, pero el actual es bueno.
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14) Para Ud., los empresarios (0 beneficiarios de los programas) participan activamente
en el diserio e implementacion de los programas

| alta particip. O | mediana particip. [ | baja particip. [ | no particip. X |

ns/nc

15} Para Ud., los funcionarios y técnicos municipales participan en las distintas etapas
de los programas, y sus opiniones son tenidas en cuenta :

con mucha intensidad
!

con relativa intensidad
O

con baja intensidad
U

no participa
X

No hay gestién ni en Nacién ni en Provincia. En empleo estuvo intentando
participar, pero no tuvo respuesta de la Provincia.

OBSERVACIONES :

Los Programas que tiene Avellaneda son :
* Programa Provincia de Microempresas ;

Incubadora de Microempresas ;
Programa Provincia de Empleo ;
Barrios Bonaerenses ;

La Unidad Generadora de empleo tiene un emprendimiento en cloacas de

30 beneficiarios ;
¢ Programa de Ferias. Participaron en las ferias de Mar del Plata, Cérdoba y

Mendoza en 1996,

Internacionales : 1994 : Exposan - San Pablo
1995 : Exposalud - Chile
1995 : Feria Internacional del Pacifico - Lima, Peru
Estas fueron financiadas por una linea de crédito especial del Banco Provin-

cia.

1995 : Exposaude- San Pablo.
1996 : Una Mision a ltalia. Participaron 35 empresas. En
ella participaron : la UIA de Avellaneda, la Shell, la curtiembre Expésito, cur-
tiembre Fonseca, curtiembre becas, UNILEVER, Galaxi, Metalurgica Asla,
Francisco Simato S.A., Establecimiento MetalUrgico E! Fortuna, Tri- Eco, La-
boratorios KONIG S.A., Merprofrut S.A., Hermeti y Asociados.
Estas empresas fueron con la delegacién municipal.
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ENCUESTA A REPRESENTANTES DE CAMARAS EMPRESARIALES

1) Datos Organizacionales.

Nombre de la Institucion
(Camara u otra organizacion)

Domicilio Legal y constituido.

Teléfono / Fax.

Némina de Autoridades (mencionar -como

minimo- las dos mas importantes y el inter-
lecutor ante la Municipalidad y la Adminis-

tracién Provincial).

Destacar a qué actividad empresaria perte-
nece.

Cantidad de empresas que representa la
Institucién.

Actividades mas comunes de la Institucion.

Existe vinculacion con Institutos de Investi-
| gacién (INTI, IRAM, Otros)

Reciben revistas de Investigacién tecnolé-
 gicas, etc.

Cuales

desde cuando

Realizan cursos de capacitacioén, asesora-
miento, consultoria a sus afiliados.

Cuales.

2) Cuales son las relaciones institucionales vigentes que vinculan a su organizaciéon con
la Municipalidad y/o con los distintos programas que dependen del Gobierno Provin-
cial.

3) De qué manera participa esta Institucion en relacion a los mecanismos participati-

VOS...

4y Cémo considera esa participacién :
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Alto nivel de compromiso | mediano nivel de compromiso | bajo nivel de compromiso
[ O C

5) Qué caracteristicas puntuales tenian/tienen esos programas :

« promocién/difusiéon

» capacitacion

fortalecimiento institucional
asesoramiento técnico-legal
servicio de consultoria
financiamiento para la produccién
otro (cual).

ooooooog

6) Qué tipos de programas cree, Usted que podrian contribuir a favorecer el desarrollo
empresarial.

7) Los programas favorecian el desarrollo empresario para la ubicacién de productos en
mercados

nacionales 0O internacionales O ambos [

8) Hubo dificultades en la implementacién de estos programas.

Sl O NO O

Si no hubiera dificuftades pasar a la pregunta 7
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9) Describa de acuerdo a su opinidn, qué tipo de dificultades y qué grado de impor-
tancia le asigna a las mismas :

Se espera que enumere distintas dificultades, lo mas puntual y preciso posible, si fuera necesario repreguntar para definir y
delimitar la respuesta, en este caso la dificultad, por ejemplo si dice problemas de comunicacién, debemos repreguntar queé
quiere decir problemas de comunicacitn, no habia Informacién, si habia llegaba tarde, las cdmaras no comunicaban, el municipio
no participaba de las reunicnes, el ministerio se comunicaba per ofro lado, etc. Una vez que ha descripto las dificultades se
deberd colocar un nimero al lado para jerarquizar esa dificuttad (ejemplo 1,2,3).

10) Esas dificultades se pueden localizar en qué etapas :

en la falta de disefio conjunto (camaras, beneficiarios, municipios)
en la convocatoria a los beneficiarios

en la evaluacion diagnédstica de los beneficiarios

en la formulacién de los programas

en la comunicacion de la operatividad de los programas

en el sistema administrativo municipal

en los aspectos técnicos legales de los beneficiarios

en los aspectos de seguimiento y monitoreo de los programas

en todas las etapas

otro.

oonoOoooooodo

11) Como evaluaria Ud. la gestion municipal durante las siguientes etapas :

anteproyecto operatoria del proyecto seg. y monitoreo del proyecto

MBO BO RO MO NS-NCO [MBO BO RO MIINS-NCO [MBO BO RO MO NS-NCO

12) Por qué (responder para cada etapa).
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13) Cémo evaluaria el rol de las distintas camaras u otras organizaciones representativas
en la gestion - implementacién de los programas.

MB [ B O R0 MO NS-NC O

14) Por qué.,

15) Puede enumerar (jerarquicamente) cuales fueron los criterios para determinar la
eleccion de los beneficiarios.

16) Qué cambios incorporaria a :
(identificar en todos ios items, los programas)

objetivos de los programas :

destinatarios de los programas :

alcances (acciones de los programas) :

operatividad de los programas :
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comunicacion de los programas :

modalidades en la financiacion :

otro :

17) Qué cambios incorporaria al dispositivo técnico-operatoric municipal

18) Su Institucidon tiene algun trabajo realizado sobre cuestiones que podrian contribuir a
favorecer su desarrollo y fortalecimiento empresarial. En casco afimnativo describa los
principales ejes (en lo posible tratar de conseguir el trabajo).
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INDICADORES SOCIO ECONOMICOS
DEL MUNICIPIO DE BAHIA BLANCA

Demografia :
Poblacién Censada Poblacion Densidad | Crecimien- | Pob. Zona | Cantidad de
Proyectada | de Pobla- to Urbana. Hogares
cidén En % Particulares
1980 1991 *95 “95 1980,/1991 91, ‘91
234,047 272191 288.110 125,27 14,39 98,31 81.666
Educacién :
Tasa de Escolarizacion |Tasa de Escolanizacion
6 a 12 afios 13 a 17 aiios
1980 % 1991 % 1980 % 1991 %
95,20 98,80 63,10 76,50
Salud :
Hospitales y Unidades Tasa de Mortalidad Cantidad de
Sanitarias Municipales Infandil Habitantes
por cama
1993
1988 1993 1980 (%) 1992 (%)
46 49 27,10 21,10 534,45

Fuente : Informe de Coyuntura. CE.B. Afio V, N° 50/51. Noviembre /diciembre 1995
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Necesidades Basicas Insatsfechas

Poblacion en

Hogares con NBI

Porciento de

Hogares con NBI

Porciento de

Hogares con NBI

Jefes de Hogar

con Primaria

(en base a 5 indica- Incompleta
dores)
1991 %
1980 199N 1980 % 1991 % 1980 % 1991 %
32734 28.839 9,80 7,70 9,70 26,80 18,40
Seguridad Social :
Poblacion de | % de Poblacion de

60 aiios y mas

sin jubilacion

60 y mais sin jubila-

cién o pension

o pension sabre total de Pob.
de 60 y mas
1991 1991
12.742 30,60
Fiscal :

Recursos de Jurisdiccion

Municipal por Habitante

Erogaciones Corrientes

por Habitante

Erogaciones en Perso-

nal

En % de 1993 En $ de 1993 sobre Total Recursos
1988 1993 1988 1993 % 1988 % 1993
812 137,0 125.8 187.6 66,35 51,85

Fuente : Informe de Coyuntura. CEB. Afio V, N° 50/51, Nowviembre/diciembre 1995
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Autofinanciamiento Recursos de

otras jurisdicciones

Resultado

sobre total de

sobre total de Erogaciones
Recursos Ctes.
% 1988 % 1993 | % 1988 % 1993 % 1988 % 1993
58,73 62,51 34,00 33,17 - 10,43 -5,98

Planta de Personal cada 1.000 Habitantes

1988 1991 1995
8,08 6,86 8,81
Agropecuario :

Principales Cultivos Granarios de los Municipios de la Provincia de Buenos Aires

Periodo 1994 - 1995

Trigo Maiz
Sembrado Cosecha- Produc- Rendi- |Sembrado Cosecha- Produc- Rendi-
{(Ha) do (Ha) cién (Tn) mientos (Ha) do (Ha) «¢idn (Tn) miento
(Tn/Ha) (Tn/Ha)
42.000,00 42.000,00 58.800,00 1,40 500,00 - - -

Principales Cultivos Granarios de los Municipios de la Proviacia de Buenos Aires

Periodo 1994 - 1995

Sorgo Girasol
Sembrado Cosecha- Produc- Rendi- |Sembrado Cosecha- Produc- Rendi-
(Ha) do (Ha) cion (I'n) mientos (Ha) do (Ha) c¢ion (Tn) miento
{Tn/Ha) (Tn/Ha)
600,00 600,00 1.400,00 2,33 2.200,00  2.200,00 2.200,00 1,00

Fuente : Informe de Coyuntura. CE.B. Afio V, N° 50/51. Noviembre/diciembre 1995




Principales Cultivos Granarios de los
Municipios de la Provincia de Buenos Aires
Periodo 1994 - 1995
Soja

Superficie Implan-
tada con Hortali-
Zas.
Participacion sobre

Total Provincia

Sembrado Cosechado (Ha) Produccién (Tn) Rendimientos

(Ha) (Tn/Ha)

S/D S/D S/D S$/D

0,22

Ganaderia :

Nimero de Cabezas
Ganado Bovino

1988

114.077

Fuente : Informe de Coyuntura. C.E.B. Afio V, N® 50/51. Noviembre /diciembre 1995




Industria :

a) Industria Manufacturera. Locales, puestos de trabajo ocupados, valor agregado

bruto, valotr de produccion

Puestos de Trabajo Ocupados.

Promedio Mensual

Cantidad de Locales 800
Total 7.354
Asalariados 6.203
No Asalariados 1.151

Valor de la Produccién | 1.436.169.940

Valor Agregado Bruto (en miles de pesos)

Total 366.062.211
Remuneracion al Trabajo 117.812.749
Impuestos Amortizaciones ¢ Intereses 215.489.097
Otros Componentes del Valor Agregado Bruto 32.760.365

b) Industria Manufacturera. Comparacion de datos CNE’85 - CNE’94

Puestos de Trabajo Ocupados Participacion Porcentual en el Valor de la Pro-
duccién
al 30-04-85 ( al31-7-94 | Variacion (%) 1984 1993
9.051 6.449 - 0,29 2,5 3.1

Fuente : Estadistica Bonaerense. DPE Diteccidon Provineia de Estadistica. Diciembre 1996
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¢) Industria Manufacturera. Miles de kwh facturados por local.

Miles de kwh

Locales

Miles de kwh/local

628.865

800

786,1

Fuente : Estadistica Bonaerense. DPE :Direccidn Provincia de Estadistica. Diciembre 1996

Producto Bruto Interno a costo de factores segiin sector econémico - 1986

Participacion
del Municipio

en Provincia

Estructura PBI Municipal

3,21 %

Sector Pri- | Sector Secun- | Sector Tercia-
mario dario ric
4,26 % 41,41 % 54,34 %

Fuente : Informe de Covuntura. CE.B. Afio V, N° 50/51. Noviembre /diciembre 1995
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ENCUESTA A FUNCIONARIOS MUNICIPALES

INSTRUCTIVO : a los efectos de homogeneizar criterios respecto a las respuestas de les funcionarios municipates, se pide
seguir tas pautas aqui indicadas.

A} Redlizar la encuesta al funcionario municipal que tenga a cargo la direccion de fas actividades encuadradas en los programas
que estamos estudiando. Puede ser Director, Subsecretario o S ecretario de! Sector.

B) Es necesario que el funcionario entrevistade haya participado en algunas de las etapas de promocién o difusién de estas
actividades. Si asi no lo fuera es necesario, en lo posible, ubicar al funcignario que estuvo en ese momento. Se deben tomar en
este caso, dos entrevistas.

C) Selicitar a los funclenarios una lista de beneficiarios por programas con la informacién mas desagregada que se
pueda.

D) Sugerencia : anotar la respuesta siempre en el momento de la contestacién. Nunca después.

E) Solicitar en Io posible un listado de micro-empresarios no beneficiades con los programas. Preguntar dénde se puede obtener.

PREGUNTAS

1) Se han implementado programas provinciales de promocion, asistencia técnica, de
capacitacion, de generacion de empleo que tenga como beneficiarios a grupos de
empresarios, microempresarios, pequenas organizaciones no tipificadas, ubicados en
este distrito, en ios ultimos cinco afios.

Sl X NO O

(Si respande que NO se termind el cuestionaric y se debera desarrollar la guia de entrevista.).
(Si existieran programas nacionales, o de alguna ONG, aplicar la encuesta ).

2) Que alcances (caracteristicas puntuales) tenian/tienen esos programas :

promocion - difusién

capacitacion

fortalecimiento institucional
asesoramiento técnico - legat
servicio de consultoria
financiamiento para la produccién
otro : (cual).

Do ooaOg

Si son cursos puntuales en cualquier momento del proceso de implementacién se los considera cursos de

capacitacion, pero si existe acompaiiamiento a lo largo del proceso en sus distintas fases se o conside-
ra asistencia técnica.

3) Los programas favorecian el desarrollo empresario para la ubicacién de productos en
mercados
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nacionales [ internacionales 0 ambos X

4) Hubo dificultades en la implementacién de estos programas.

Sl X NO 0O

Si no hubiera dificultades pasar a la pregunta 7

5) Describa de acuerdo a su opinién, qué tipo de dificultades y qué grado de impor-
tancia le asigna a las mismas :

Falta de difusién

Se espera gue enumere dislintas dificultades, lo méds puntual y preciso posible, si fuera necesario repreguntar para definir y
delimitar la respuesta, en este caso la dificultad, por ejemplo si dice preblemas de comunicacion, debemmos repreguntar qué
quiere decir problemas de comunicacién, no habia informacién, si habia llegaba tarde, las cdmaras no comunicaban, el municipio
no participaba de las reuniones, el ministerio se comunicaba por ofro lado, ete. Una vez que ha descripto las dificuttades se
debera colocar un nimero al lado para jerarquizar esa dificultad (ejemplo 1,2,3),

6) Esas dificultades se pueden localizar en qué etapas :

en la falta de disefo conjunto (camaras, beneficiarios, municipios)
en la convocatoria a los beneficiarios

en la evaluacién diagndstica de los beneficiarios

en la formuiacién de los programas

en la comunicacion de la operatividad de los programas

en el sistema administrativo municipal

en los aspectos técnicos legales de los beneficiarios

en los aspectos de seguimiento y monitoreo de los programas

en todas las etapas

otro.

DOoOOxXxOxOo OO

7) Como evaluaria Ud. la gestion municipal durante las siguientes etapas



anieproyecto operatoria del proyecto seg. y monitoreo del proyecto

MBX BO RO MO NS-NCOJMBX BO RO MO NS-NCO |[MBO BX RO MO NS-NCD

8) Por qué (responder para cada etapa).

9) Cémo evaluaria el rol de las distintas camaras u otras organizaciones representativas
en la gestidon - implementacién de los programas.

MB X B O RO M O NS-NC O

10) Por qué.

Siempre hubo muy buena convocatoria.

11) Puede enumerar {(jerarquicamente) cuales fueron los criterios para determinar la
eleccion de los beneficiarios.

Se da prioridad a aquellos programas que sean innivadores y que incorporen
mucha mano de obra. Este es un tema prioritario

12) Que cambios incorporaria a :
(identificar en todos los items, los programas)

objetivos de los programas ;
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destinatarios de los programas :

alcances (acciones de los programas) : excenciones impositivas

operatividad de los programas : la Ley de Promocién Industrial no es operativa en
funcién de que las excenciones no se otorgan, tampoco otros beneficios, por lo
tanto los empresarios desisten.

comunicacioén de los programas :

modalidades en la financiacion :

otro :

13) Que cambios incorporaria al dispositivo técnico-operatorio municipal

14) Para Ud., los empresarios (o beneficiarios de los programas) participan activamente
en el diseilo e implementacidn de los programas

| alta particip. 0 | mediana particip. 0 | baja particip. 0 | no particip. X| ns/nc O |
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15) Para Ud., los funcionarios y técnicos municipales participan en las distintas etapas
de los programas, y sus opiniones son tenidas en cuenta :

con mucha intensidad | con relativa intensidad | con baja intensidad no participa
O O X O

138



ENCUESTA A REPRESENTANTES DE CAMARAS EMPRESARIALES

1) Datos Organizacionales.

Nombre de la Institucién
(Camara u otra organizacién)

Unién Industrial de Bahia Blanca

Domicilio Legal y constituido.

Zelarrayan N° 41

Teléfono / Fax.

(091) 55- 0178

Nomina de Autoridades (mencionar -como

minimo- las dos mas importantes y el inter-
locutor ante la Municipalidad y la Adminis-

tracién Provincial).

Presidente : Edgardo Levantesi

Gerente : Juan Leiva

Asistente de Presidencia : Nora Carrica-
buru.

Destacar a qué actividad empresaria perte-
nece.

Industria y Servicios

Cantidad de empresas que representa la
Institucién. »

110

Actividades mas comunes de la Institucion.

Gestion empresarial , entre otras.

Existe vinculacién con institutos de Investi-
acién (INTI, IRAM, Otros)

si

Reciben revistas de investigacion tecnolo-
gicas, eic.

si

Cuales

desde cuando

desde hace 5 afios

Realizan cursos de capacitacién, asesora-
miento, consultoria a sus afiliados.

Si

Cuédles.

Charlas a empresarios

2) Cuales son las relaciones institucionales vigentes que vinculan a su organizaciéon con
la Municipalidad y/o con los distintos programas que dependen del Gobiemo Provin-

cial.

Estan vinculados en todos los proyectos y tienen una excelente relacién.

3) De qué manera participa esta Institucion en relacién a los mecanismos participati-

VvOs. ..

Participa dinamicamente
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4) Cémo considera esa participacion :

Alto nivel de compromiso | mediano nivel de compromiso | bajo nivel de compromiso
X O O

5) Qué caracteristicas puntuales tenian/tienen esos programas :

promocion/difusion

capagcitacion

fortalecimiento institucional

asesoramiento técnico-legal

e servicio de consultoria
financiamiento para la produccion

s otro (cual).

00O > @ X X X

6) Qué tipos de programas cree, Usted que podrian contribuir a favorecer el desarrollo
empresarial.

Capacitacion laboral y empresarial.

7) Los programas favorecian el desarrollc empresario para la ubicacion de productos en
mercados

nacionales O internacionales d ambos X

B8) Hubo dificultades en la implementacion de estos programas.

St NO X

Si no hubiera dificultades pasar a la pregunta 7



9) Describa de acuerde a su opinion, qué tipo de dificultades y qué grado de impor-
tancia le asigna a las mismas :

Se espera que enumere distintas dificuttades, lo mas puntual y preciso posible, si fuera necesario repreguntar para definir y
delimitar la respuesta, en este caso la dificuitad, por ejemplo si dice problemas de comunicacion, debemos repreguntar qué
quiere decir problemas de comunicacién, no habia informacidn, si habla llegaba tarde, las camaras no comunicaban, el municipio
no participaba de las reuniones, el ministerio se comunicaba per oo lado, efc. Una vez que ha descripto las dificultades se
debera colocar un numero al lado para jerarquizar esa dificuitad (gjemplo 1,2,3).

10) Esas dificultades se pueden localizar en qué etapas :

en la falta de disefic conjunte (camaras, beneficiarios, municipios)
en la convocatoria a los beneficiarios

en la evaluacién diagnédstica de los beneficiarios

en la formulacién de los programas

en la comunicacion de la operatividad de los programas

en el sistema administrativo municipal

en los aspectos técnicos legales de los beneficiarios

en los aspectos de seguimiento y monitoreo de los programas

en todas las etapas

otro.

Oooooooooo

11) Coémo evaluaria Ud. la gestion municipal durante las siguientes etapas :

anteproyecto operatoria del proyecto seg. y monitoreo del proyecto

MBX B RO MO NS-NCO|MBX BC RO MO NS-NCO |[MBX BO RO MO NS-NCO

12) Por qué (responder para cada etapa).

Porque existe un alto nivel de compromiso con todo lo que haga al desarrollo
de Bahia Blanca.

159



13) Coémo evaluaria el rol de las distintas camaras u otras organizaciones representativas
en |a gestién - implementacioén de los programas.

MB O B O RO MO NS-NC O

14) Por qué.

13) Puede enumerar (jerarquicamente) cuales fueron los criterios para determinar la
eleccién de los beneficiarios.

Tiene asociados, que son : industriales, empresas de servicios, empresarios,
petroquimicos.

16) Qué cambios incorporaria a :
(identificar en todos los items, los programas)

objetivos de los programas :

destinatarios de los programas :

alcances (acciones de los programas) :

operatividad de ios programas :

comunicacién de los programas :



modalidades en la financiacion ;

otro :

17) Qué cambios incorporaria al dispositivo técnico-operatorio municipal

Ninguno. La relacién con el gobierno de la Provincia es éptima.

18) Su Institucion tiene algun trabajo realizado sobre cuestiones que podrian contribuir a
favorecer su desarrollo y fortalecimiento empresarial. En caso afirmativo describa los
principales ejes {en lo posible tratar de conseguir el trabajo).

OBSERVACIONES :

La Unién Industrial esta sectorizada en Departamentos ; si bien

estan trabajando no estan sistematizados. Los Departamentos son :
+ Economia ;

Medio ambiente y tecnologia ;
Politica social ;
Comercio ;
Educacion ;
Relaciones Institucionales na-
cionales e internacionales ;
s PyMi;
* Mercosur;
s Zonas Francas ;

Tienen convenio con Cancilleria.
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ENCUESTA A REPRESENTANTES DE CAMARAS EMPRESARIALES

1) Datos Organizacionales.

Nombre de la Institucién
(Camara u otra organizacién)

Corporacion de Comercio y la Industria
de Bahia Blanca

Domicilio Legal y constituido.

Alsina N° 19/21 2° y 3° Piso

Telefono / Fax.

(091) 38416/ 22112

Némina de Autoridades (mencionar -como

minimo- las dos mas importantes y el inter-
locutor ante la Municipalidad y la Adminis-

tracion Provincial).

Presidente : Ing. Raul Galassi
Vicepresidente : Sr. Roberto Spagnoli
Secretario : Sr. José Luis Pepa

Destacar a qué actividad empresaria perte-
nece.

Comercio, industria y servicios

Cantidad de empresas que representa la
Institucién.

814
Representacion de socios : 1.600 (prom.)

Actividades mas comunes de la Institucion.

Gremiales-empresarias ; servicios.

Existe vinculacién con Institutos de Investi-

si: INTI; INTA; RIN; CAME; FEBA;

miento, consultoria a sus afiliados.

gacion (INT!, IRAM, Otros) ADIBA ; UIA.
Reciben revistas de Investigacion tecnold- | si
 gicas, etc.

Cudles de todo tipo
desde cuando desde el inicio
Realizan cursos de capacitacion, asesora- | Constantemente

Cuales.

Portugués ; Inglés ; Introduccién a la
Exportacion ; Mercosur ; etc.

2) Cuéles son las relaciones institucionales vigentes que vinculan a su organizacién con
la Municipalidad y/o con los distintos programas que dependen del Gobiemo Provin-

cial.

Con el Municipio estan constantemente intercomunicados, a través de la capaci-
taciéon, del desarrollo de eventos feriales donde proximamente se realizara
EXPOVENTA conjuntamente con la Municipalidad y la Provincia.

3) De qué manera participa esta Institucion en relacién a los mecanismos participati-

VOS._..

ampliamente
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4) Cémo considera esa participacion :

Alto nivel de compromiso
O

mediano nivel de compromiso
X

bajo nivel de compromiso

g

5) Qué caracteristicas puntuales tenian/tienen esos programas :

capacitacion

otro (cual).

promocién/difusién

fortalecimiento institucional
asesoramiento técnico-legal
servicio de consultoria
financiamiente para la produccién

OO XX »x X X

6) Qué tipos de programas cree, Usted que podrian contribuir a favorecer el desarrollo

empresarial.

Los que estdn en vigencia.

7) Los programas favorecian el desarroilo empresario para la ubicacion de productos en

mercados

nacionales [} internacionales 0 ambos X

8) Hubo dificultades en la implementacion de estos programas.

Sl X NO D

Si no hubiera dificutades pasar a la pregunta 7
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9) Describa de acuerdo a su opinidn, qué tipo de dificultades y qué grado de impor-
tancia le asigna a las mismas :

Se espera que enumere distintas dificultades, lo mas puntual y preciso posible, si fuera necesario repreguntar para definir y
delimitar la respuesta, en este caso la dificuliad, por ejermplo si dice problemas de comunicacién, debemos repreguntar qué
quiere decir problemas de comunicacitn, no habia informacién, si habla llegaba tarde, las cdmaras no comunicaban, et municipio
no partictpaba de las reuniones, el ministeric se comunicaba por ctro lado, etc. Una vez que ha descripto fas dificuttades se
deberd colocar un nimero al lado para jerarquizar esa dificultad (ejernplo 1.2,3).

10) Esas dificultades se pueden localizar en qué etapas :

en la falta de disefio conjunto (camaras, beneficiarios, municipios)
en la convocatoria a ios beneficiarios

en la evaluacion diagndstica de los beneficiarios

en la formulacién de los programas

en la comunicacion de la operatividad de los programas

en el sistema administrativo municipal

en los aspectos técnicos legales de los beneficiarios

en los aspectos de seguimiento y menitoreo de los programas

en todas las etapas

otro.

L -

11) Cémo evaluaria Ud. |a gestion municipal durante las siguientes etapas :

anteproyecto operatoria del proyecto seg. y monitoreo del proyecto

MBD BX ROMONS-NCO|MBOBX RO MONS-NCO [MBO BX RO MO NS-NCO

12) Por qué (responder para cada etapa).

Porque existen tareas conjuntas entre el Municipio y las entidades empresarias.
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13) Cémo evaluaria el rol de las distintas camaras u otras organizaciones representativas
en la gestion - implementacion de los programas.

MB X B DO R [ MO NS-NC [

14) Por que.

Porque hay lugares en los que la Camara tiene peso en el desarrollo de los
programas.

15) Puede enumerar (jerarquicamente) cuales fueron los criterios para determinar la
eleccién de los beneficiarios.

16) Qué cambios incorporaria a :
(identificar en todos los items, ios programas)

objetivos de los programas :

destinatarios de los programas : llegar a todos

alcances {acciones de los programas) : que esté en funcién de quien lo recibe.

operatividad de los programas :



comunicacion de los programas :

modalidades en la financiacion :

otro ;

17) Qué cambios incorporaria al dispositivo técnico-operatorio municipal

Ninguno

18) Su Institucién tiene algan trabajo realizado sobre cuestiones que podrian contribuir a
favorecer su desarrollo y fortalecimiento empresarial. En caso afirmativo describa los
principales ejes (en lo posible tratar de conseguir el trabajo).

La Corporacion esta compuesta por un conglomerado de Camaras. Todas tienen
publicaciones.
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INDICADORES SOCIO ECONOMICOS
DEL MUNICIPIO DE BERISSO

Demografia :
Poblacién Censada Poblacion Densidad | Crecimien- | Pob. Zona | Cantidad de
Proyectada | de Pobla- to Urbana. Hogares
cion En % Particulares
1980 1991 95 ‘95 1980 /1991 91, ‘01
66.152 74.761 78.360 580,44 1164 97,75 21.168
Educacion :
Tasa de Escolarizacién | Tasa de Escolarizacion
6 a 12 afios 13 a 17 adios
1980 % 1991 % 1980 % 1991 %
95,80 98,10 63,60 72,30
Salud :
Hospitales y Unidades Tasa de Mortalidad Canidad de
Sanitarias Municipales Infantil Habitantes
por cama
1993
1988 1993 1980 (%) 1992 (%%)
7 8 29,60 18,30 860,00

Fuente : Informe de Coyuntura. CEB. Afio V, N° 50/51. Noviembre /diciembre 1995
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Necesidades Basicas Insatisfechas

Poblacion en Porciento de Porciento de Jefes de Hogar
Hogares con NBI | Hogares con NBI | Hogares con NBI con Primaria
{en base a 5 indica- Incompleta
dores)
1991 %

1980 1991 1980 % 1991 % 1980 % 1991 %
12957 12,783 15,20 13,80 16,00 34,70 22,70
Seguridad Social :
Poblacion de | % de Poblacion de

60 afios y mas | 60 y mas sin jubila-

sin jubilacion

cion o pension

o pension sobre total de Pob.
de 60 y mas
1991 1991
2.6%6 25,31
Fiscal :
Recursos de Jurisdiccién | Erogaciones Corrientes | Erogaciones en Perso-
Municipal por Habitante por Habitante nal
En § de 1993 Ea § de 1993 sobre Total Recursos
1988 1993 1988 1993 % 1988 % 1993
27,8 71,7 142,6 158,4 94,46 63,21

Fuente : Informe de Coyuntura. CE.B. Afio V, N° 50/51. Noviembre/diciembre 1995
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Autofinanciamiento Recursos de

otras jurisdicciones

Resultado

sobre total de

sobre total de Erogaciones
Recursos Ctes.
% 1988 % 1993 | % 1988 % 1993 % 1988 % 1993
19,10 40,50 75,59 59,99 -24.31 - 4,84

Planta de Personal cada 1,000 Habitantes

1988 1991 1995

13,83 11,90 11,35

Agropecuario :

Principales Cultivos Granarios de los Municipios de la Provincia de Buenos Aires

Pericdo 1994 - 1995

Trigo
Sembrado Cosecha- Produc- Rendi-
(Ha) do (Ha) cion (I'n) mientos
(Tn/Ha)

Maiz
Sembrado Cosecha- Produc- Rendi-
(Ha) do (Ha) cién (Tn) miento
(Tn/Ha)

Principales Cultivos Granarios de los Municipios de Ia Provincia de Buenos Aires

Periodo 1994 - 1995

Sorgo
Sembrado Cosecha- Produc- Rendi-
(Ha) do (Ha) cién (Tn) mientos
(Tn/Ha)

Girasol
Sembrado Cosecha- Produe- Rendi-
(Ha) do (Ha) ci6n (Tn) miento
(Tn/Ha)

Fuente : Informe de Coyuntura. CEB. Afio V, N° 50/51. Noviembre /diciembre 1995
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Principales Cultivos Granarios de los
Municipios de la Provincia de Buenos Aires
Periodo 1994 - 1995
Soja

Superficie Implan-
tada con Hortali-
zas.
Participacion sobre

‘Total Provincia

Sembrado Cosechado (Ha) Produccion (Tn) Rendimicntos

(Ha)

(Tn/Ha)

Ganaderia :

Nimero de Cabezas
Ganado Bovino

1988

3.239

Fuente : Informe de Coyuntura. C.E.B. Afio V, N° 50/51. Noviembre/diciembre 1995
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Industria :
a) Industria Manufacturera. Locales, puestos de trabajo ocupados, valor agregado

bruto, valor de produccion

Puestos de Trabajo Ocupados.

Promedio Mensual

Cantidad de Locales 112
Total 908
Asalariados 467
No Asalariados 441

Valor de la Produccion |46.421.515

Valor Agregado Bruto (en miles de pesos)

Total 20.038.166
Remuneracién al Trabajo 5.644.717
Impuestos Amortizaciones ¢ Intereses 1.704.622
Otros Componentes del Valor Agregado Bruto 12.688.827

b) Industria Manufacturera. Comparacion de datos CNE’85 - CNE’94

Puestos de Trabajo Ocupados Participacion Porcentual en el Valor de la Pro-
duccidn
al 30-04-85 [ al 31-7-94 | Variacién (%) 1984 1993
1.596 909 -0,43 0,1 0,1

Fuente : Estadistica Bonaerense. DPE :Direccion Provincia de Estadistica. Diciembre 1996
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¢) Industria Manufactutera. Miles de kwh facturados por local.

Miles de kwh

Locales

Miles de kwh/local

5.819

112

52,0

Fuente : Estadistica Bonaerense. DPE :Direccidon Provincia de Estadistica. Diciembre 1996

Producto Bruto Interno a costo de factores segun sector econémico - 1986

Participacion
del Municipio

en Provincia

Estructura PBI Municipal

0,23 %

Sector Pri- | Sector Secun- | Sector Tercia-
mario dario rio
0,79 % 14,68 % 84,53 %

Fuente : Informe de Coyuntura. C.E.B. Afio V, N° 50/51. Noviembre/diciembre 1995
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ENCUESTA A FUNCIONARIOS MUNICIPALES

INSTRUCTIVO : a los efectos de homogeneizar criterios respecto a (as respuestas de los funcionarios runicipales, se pide
seguir las pautas aqui indicadas.

A) Realizar la encuesta al funcionario municipal que tenga a cargo la direccién de las actividades encuadradas en los programas
que estamos estudiando. Puede ser Director, Subsecretario o Secretario del Sector.

B) Es necesario que el funcionario entrevistado haya participado en algunas de las etapas de promocion o difusién de estas
actividades. Si asl ne lo fuera es necesario, en lo posible, ubicar al funcionario que estuvo en ese momento. Se deben tomar en
este caso, dos entrevistas.

C) Solicitar a los funcionarios una lista de beneficiarios por programas con la informacidon mas desagregada que se
pueda.

D) Sugerencia : anotar la respuesta siempre en el momento de la contestacién. Nunca después.

£} Solicitar en lo posible un listado de micro-empresarios no beneficiados con los pregramas. Preguntar dénde se puede obtener.

PREGUNTAS

1) Se han implementado programas provinciales de promocion, asistencia técnica, de
capacitacion, de generacion de empleo que tenga como beneficiarios a grupos de
empresarios, microempresarios, pequenas organizaciones no tipificadas, ubicados en
este distrito, en los ultimos cinco anos.

Sl X NO DO

(Si respende que NO se termind el cuestionario y se deberd desarrollar la guia de entrevista.).
(Si existieran programas nacionales, o de alguna ONG, aplicar la encuesta.).

2) Qué alcances (caracteristicas puntuales) tenian/tienen esos programas :

promocion - difusion X

capacitacion X (microempresa)
fortalecimiento institucional X

asesoramiento técnico - legal o

servicio de consultoria [l

financiamiento para la produccion X (implementacién del

I.LP.A.C.. Planes de Empleo)

otro : (cual). 4

Si son cursos puntuales en cualguier momento del proceso de implementacién se los considera cursos de

capacitacién, pero si existe acompafiamiento a lo largo del proceso en sus distintas fases se lo conside-
ra asistencia técnica.
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3) Los programas favorecian el desarrollo empresario para la ubicacién de productos en
mercados

nacionales X internacionales a ambos (]
Esta en tramitaciones del .D.E.B. ; conformacién del Centro I.D.E.B.

4) Hubo dificultades en la implementacién de estos programas.

Sl X NO O

Si no hubiera dificultades pasar a la pregunta 7

5) Describa de acuerdo a su opinién, qué tipo de dificultades y qué grado de impor-
tancia le asigna a las mismas :

Falta de planificacién
Superposicion, con todo lo que trae aparejado.

Se espera que enumere distintas dificutades, lo mds puntual y preciso posible, si fuera necesario reprequntar para definir y
delimitar la respuesta, en este caso la dificultad, por ejemplo si dice problemas de comunicacion, debemos repreguntar qué
quiere decir problemas de comunicacion, no habia informacion, si habia llegaba tarde, fas cdmaras no comunicaban, el municipio
no participaba de las reunicnes, el ministerio se comunicaba por otro lado, etc. Una vez que ha descripto las dificultades se
deberd colocar un numero al lado para jerarquizar esa dificultad (ejemple 1,2,3).

6) Esas dificultades se pueden localizar en qué etapas :

en la falta de disefio conjunto (camaras, beneficiarios, municipios)
en |a convocatoria a los beneficiarios

en la evaluacién diagndstica de los beneficiarios

en la formulacién de los programas

en ta comunicacidn de la operatividad de los programas

en el sistema administrativc municipal

=r 123 aspectos técnicos legales de los beneficiarios

en los aspectos de seguimiento y monitoreo de los programas

en todas las etapas

otro.

OO0OoaaoDoxOoooao
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7) Como evaluaria Ud. la gestidn municipal durante las siguientes etapas :

anteproyecto

operatoria del proyecto

seg. y monitoreo del proyecto

MBX BO RO MO NS-NC O

MBX BGC RO MO NS-NCO

MBX BO RO MO NS-NCUJ

8) Por qué (responder para cada etapa).

Tienen gente y gran cantidad de trabajos ; tienen siete programas.

9) Como evaluaria el rol de las distintas camaras u otras organizaciones representativas
en la gestion - implementacion de los programas.

MB O B X

RO

MO NS-NC O

10) Por qué.

Porque trabajan en forma conjunta tres instituciones : Dos Camaras de co-
mercio e industria y la Camara del Poligono Industrial.

11) Puede enumerar (jerarquicamente) cuales fueron los criterios para determinar la
eleccién de los beneficiarios.

12) Qué cambios incorporaria a :
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(identificar en todos los items, los programas)

objetivos de 10s programas :

destinatarios de los programas : hace falta seleccién en los participantes.

alcances (acciones de los programas) :

operatividad de los programas :

comunicacién de los programas :

modalidades en la financiacion : el empresario es el que tiene el problema. Los cré-
ditos de promocién son tramites burocraticos.

otro :

13) Qué cambios incorporaria al dispositivo técnico-operatorio municipal
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14} Para Ud., los empresarios (0 beneficiarios de los programas) participan activamente
en ¢l disefio e implementacion de los programas

| aita particip. EITmediana particip. 0 | baja particip. D[ no particip. X I ns/nc [ |

15) Para Ud., los funcionarios y técnicos municipales participan en las distintas etapas
de los programas, y sus opiniones son tenidas en cuenta :

con mucha intensidad | con relativa intensidad | con baja intensidad no participa
O X O 0
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ENCUESTA A REPRESENTANTES DE CAMARAS EMPRESARIALES

1) Datos Organizacionales.

Nombre de la Institucion
{Camara u otra organizacion)

Camara del Comercio y la Industria

Domicilio Legal y constituido.

Calle 7 N° 4477. Berisso

Teléfono / Fax.

(021) 61- 7136/ 3259

Noémina de Autoridades (mencicnar -como
minimo- las dos mas importantes y el inter-
locutor ante la Municipalidad y ia Adminis-

tracién Provincial).

Presidente : Roberto Cacciamane

Destacar a qué actividad empresaria perte-
nece.

Comercio e industria

Cantidad de empresas que representa la
Institucién.

300 comercios e industrias

Actividades mas comunes de la institucion.

Servicios a los asociados, asesoramien-
to, consuitoria.

Existe vinculacion con Institutos de Investi- |no

gacion (INTI, IRAM, Otros)

Reciben revistas de Investigacion tecnolo- | si

gicas, etc.

Cudles sectoriales
desde cuando

Realizan cursos de capacitacion, asesora- | Si

miento, consultoria a sus afiliados.

Cuales.

Capacitacién contable, impositiva, liqui-
dacion de sueidos, legal y laboral.

2) Cuales son las relaciones institucionales vigentes que vinculan a su organizacién con
la Municipalidad y/o con los distintos programas que dependen de! Gobiemo Provin-

cial.

Muy buenas. Participan de actividades con el municipio.

k)| De qué manera participa esta Institucion en relacion a los mecanismos participati-

VOS...

Activamente.
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4) Cémo considera esa participacion :

Alto nivel de compromiso
O

mediano nivel de compromisc | bajo nivel de compromiso

X

0

5) Qué caracteristicas puntuales tenian/tienen esos programas :

» promocion/difusion

s capacitacion

« fortalecimiento institucional

e asesoramiento técnico-legal

* servicio de consultoria
financiamiento para la produccion

¢ otro (cudi).

O 0O X = > X X

6) Qué tipos de programas cree, Usted que podrian contribuir a favorecer el desarrollo

empresarial.

7) Los programas favorecian el desarrollo empresaric para la ubicacién de productos en

mercados

nacicnales X intermacionales O ambos O

8) Hubo dificultades en la implementacion de estos programas.

Sl X NO DO

Si no hubiera dificultades pasar a la pregunta 7
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9) Describa de acuerdo a su opinion, qué tipo de dificultades y qué grado de impor-

tancia le asigna a las mismas :

Especialmente en los que realiza la Provincia con la Nacién.

Se espera que enumere distintas dificuftades, lo mas puntual y preciso posible, si fuera necesario repreguntar para definir y
delimitar la respuesta, en este caso la dificultad, por ejemplo si dice problemas de comunicacion, debemos repreguntar qué
quiere decir problemas de comunicacitn, no habia informacion, si habla llegaba tarde, las camaras no comunicaban, el municipio
no participaba de las reunicnes, el ministerio se camunicaba por otro lado, etc. Uina vez que ha descripto las dificultades se
debera colocar un nimero al lado para jerarquizar esa dificuftad (ejemplo 1,2,3).

10) Esas dificultades se pueden localizar en qué etapas :

en la falta de disefio conjunto (camaras, beneficiarios, municipios)

en la convocatoria a los beneficiarios
en la evaluacion diagnéstica de los heneficiarios
en la formulacioén de los programas

en la comunicacion de la operatividad de los programas

en el sistema administrative municipal
en los aspectos técnicos legales de los beneficiarnios

en los aspectos de seguimiento y monitoreo de los programas

en todas las etapas
otro.

OOxODoOOO » x O

11) Cémo evaluaria Ud. la gestién municipal durante las siguientes etapas :

anteproyecto

operatoria del proyecto

seg. y monitoreo del proyecto

MBXBO RO MO NS-NCO

MBXBO RO MO NS-NCO

MBXBO RO MO NS-NCO

12) Por qué (responder para cada etapa).

La relacion con el Municipio es muy buena, a pesar de que existen dificulta-
des para la convocatoria de los beneficiarios.
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13) Como evaluaria el rol de las distintas camaras u otras organizaciones representativas
en ia gestion - implementacion de los programas.

MB X B O R [ M O NS-NC O

14) Por qué.

15) Puede enumerar {jerarquicamente) cudles fueron los criterios para determinar la
eleccion de los beneficianios.

16) Qué cambios incorporaria a ;
(identificar en todos los items, los programas)

objetivos de los programas .

destinatarios de los programas :

alcances (acciones de ios programas) .

operatividad de los programas :
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comunicacioén de los programas :

modalidades en !a financiacion :

otro :

17) Qué cambios incorporaria al dispositivo técnico-operatorio municipal

18) Su Institucidn tiene algun trabajo realizado sobre cuestiones que podrian contribuir a
favorecer su desarrollo y fortalecimiento empresarial. En caso afirmativo describa los
principales ejes (en lo posible tratar de conseguir el trabajo).

Tiene una publicacién que salié por primera vez este afio. Es un 6r-
gano de difusiéon de los socios.
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INDICADORES SOCIO ECONOMICOS

DEL MUNICIPIO DE ENSENADA

Demografia :
Poblacién Censada Poblacién Densidad | Crecimien- | Pob. Zona | Cantidad de
Proyectada | de Pobla- to Urbana, Hogares
cion En% Particulares
1980 1991 *05 ‘95 1980/1991 01, ‘91
41.323 48.237 51.121 506,15 14,74 99 48 13.528
Educacion :
Tasa de Escolarizaciéon | Tasa de Escolarizacién
6 212 afios 13 a 17 aios
1980 % 1991 % 1980 % 1991 %
96,10 98,20 65,00 72,70
Salud :
Hospitales y Unidades Tasa de Mortalidad Canddad de
Sanitarias Municipales Infantil Habitantes
por cama
1993
1988 1993 1980 (%) 1992 (%)
9 7 22,50 19,90 653,42

Fuente : Tnforme de Coyuntura. CE.B. Afio V, N° 50/51. Noviembre/diciembre 1995
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Necesidades Basicas Insatisfechas

Poblacién en

Hogares con NBI

Porciento de

Hogares con NBI

Porciento de

Hogares con NBI

Jefes de Hogar

con Primaria

(cn base a 5 indica- Incompleta
dores)
1991 %
1980 1991 1980 % 1991 % 1980 % 1991%
8.753 8.591 17,40 14,40 15,90 31,20 18,40
Seguridad Social :

Poblacion de

60 afios y mas | 60 y mas sin jubila-

sin jubilacion

% de Poblacion de

cidn o pension

0 pension sobre total de Pab.
de 60 y mas
1991 1991
1.883 28,10
Fiscal :
Recursos de Jurisdiccién| Erogaciones Corrientes | Erogaciones en Perso-
Municipal por Habitante por Habitante nal
En § de 1993 En $ de 1993 sobre Total Recursos
1988 1993 1988 1993 % 1988 % 1993
101,1 120,6 290,3 307,3 81,51 72,57

Fuente : Informe de Coyuntura. CE.B. Afio V, N° 50/51. Noviembre /diciembee 1995
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Autofinanciamieato Recursos de

otras jurisdicciones

Resultado

sobre total de

sobre total de Erogaciones
Recursos Ctes.
% 1988 % 1993 | % 1988 % 1993 % 1988 % 1993
34,02 35,43 51,01 55,47 - 20,16 -12,05

Planta de Personal cada 1.000 Habitantes

1988 1991 1995
20,74 19,45 19,01
Agropecuario :

Principales Cultivos Granarios de los Municipios de Ia Provincia de Buenos Aires

Periodo 1994 - 1995

Trigo Maiz
Sembrado Cosecha- Produc- Rendi- |Sembrado Cosecha- Produc- Rendi-
(Ha) do (Ha) cioén (Tn) mientos {(Ha) do (Ha) «c¢ién(Tn) miento
(Tn/Ha) (Tn/Ha)

Principales Cultivos Granarios de los Municipios de la Provincia de Buenos Aires

Periodo 1994 - 1995

Sorgo Girasol
Sembrado Cosecha- Produc- Rendi- }Sembrado Cosecha- Produc- Rendi-
{Ha) do (Ha) cion (Tn) mientos (Ha) do (Ha) cion (fn) miento
(Tn/Ha) (Tn/Ha)

Fuente : Informe de Coyuntura. CE.B. Afio V, N° 50/51. Noviembre/diciembre 1995
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Principales Cultivos Granarios de los Superficie Implan-

Municipios de la Provincia de Buenos Aires tada con Hortali-
Periodo 1994 - 1995 zas.
Soja Participacién sobre

Total Provincia

Sembrado Cosechado (Ha) Produccion (Tn) Rendimientos
(Ha) (Tn/Ha)

Ganaderia :

Numero de Cabezas
Ganadoe Bovino

1988

S/D

Fuente : Informe de Coyuntura. CE.B. Ao V, N° 50/51. Noviembre/diciembre 1995




Industria :
a) Industria Manufacturera. Locales, puestos de trabajo ocupados, valot agregado

bruto, valor de produccion

Puestos de Trabajo Ocupados.

Promedio Mensual

Cantddad de Locales 65
Total 3.723
Asalariados 3.543
No Asalariados 180

Valor de la Produccion | 2.281.985.327

Valor Agregado Bruto {en miles de pesos)

Total 166.435.121
Remuneracion al Trabajo 99.899.423
Impuestos Amortizaciones e Intereses 286.774.363
Owros Componentes dei Valor Agregado Bruto | - 220.238.665

b) Industria Manufacturera. Comparacién de datos CNFE’85 - CNE’94

Puestos de Trabajo Ocupados Participacion Porcentual en el Valor de la Pro-
duccion
al 30-04-85 | al31-7-94 | Variacion (%) 1984 1993
8.862 1.643 -0,81 13,9 35

Fuente : Estadistica Bonaerense. DPE :Direccidn Provincia de Estadistica. Diciembre 1996
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¢) Industria Manufacturera. Miles de kwh facturados por local.

Miles de kwh

Locales

Miles de kwh/local

195.535

65

3.008,2

Fuente : Estadistica Bonaerense. DPE :Direccidon Provincia de Estadistica. Diciembre 1996

Producto Bruto Interno a costo de factores segun sector econémico - 1986

Participacién
del Municipio

en Provincia

Estructura PBI Municipal

3,91%

Sector Pri- | Sector Secun- | Sector Tercia-
mario dario rio
0,36 % 94,44 % 5,20 %

Fuente : Informe de Coyuntura. CE.B. Ario V, N° 50/51. Noviembre/diciembre 1995



ENCUESTA A FUNCIONARIOS MUNICIPALES

INSTRUCTIVO : a los efectos de homogeneizar criterios respecto a las respuestas de los funcionarios municipales, se pide
seguir las pautas aqul indicadas.

A) Realizar ks encuesta al funcionario municipal que tenga a cargo la direccidn de las actividades entuadradas en los programas
que estamos estudiando. Puede ser Director, Subsecretario o Secretario del Seclor.

B) Es necesario que el funcionario entrevistade haya participado en algunas de fas etapas de promocién o difusién de estas
actividades. Si asl no lo fuera es necesario, en o posible, ubicar al funcicnario que estuvo en ese momento. Se deben tomar en
este caso, dos ertrevistas.

C) Sdiicitar a los funcionarios una lista de beneficiarios por programas con la informacién mas desagregada que se
pueda.

D) Sugerencia : anotar la respuesta siempre en el momento de la contestacién. Nunca después.

E) Solicitar en lo posible un listado de micro-empresarios no beneficiados con los programas. Pregurrtar dénde se puede obtener.

PREGUNTAS

1) Se han implementado programas provinciales de promocion, asistencia técnica, de
capacitacién, de generacién de empleo que tenga como beneficiarios a grupos de
empresarios, microempresarios, pequenas organizaciones no tipificadas, ubicados en
este distrito, en los ultimos cinco anos.

Sl X NO O

{Si responde que NO se termind el cuestionario y se deberd desarrollar fa guia de entrevista ).
(51 existieran pragramas nacionales, o de alguna ONG, aplicar la encuesta.).

2) Qué alcances (caracteristicas puntuales) tenian/tienen esos programas

promocion - difusién

capacitaciéon

fortalecimiento institucional
asesoramiento técnico - legal
servicio de consultoria
financiamiento para la produccién
otro : (cual).

OO X »x X

Si son cursos puntuales en cualquier momento del proceso de implementacién se 1os considera cursos de

capacitacion, pero si existe acompaftamiento a lo targo del proceso en sus distintas fases se lo conside-
ra asistencia técnica.

3) Los programas favorecian el desarrollo empresario para la ubicacion de productos en

mercados

nacionales 0 internacicnales ] ambos X
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4) Hubo dificultades en la implementacién de estos programas.

St X NO O

§i no hybiera dificuitades pasar a la pregunta 7

5) Describa de acuerdo a su opinidn, qué tipo de dificultades y qué grado de impor-
tancia le asigna a las mismas :

No tienen implementado el programa de desarrollo de exportaciones.
Estan tramitando Parque Industrial de Servicio.

Se espera que enumere distintas dificuttades, lo mas puntual y preciso posibie, si fuera necesario repreguntar para definir y
delimitar la respuesta, en este caso {a dificultad, por ejemnplo si dice problemas de comunicacion, debemes repreguntar qué
quiere decir problemas de comunicacidn, no habla informacién, si habia llegaba tarde, las cdmaras no comunicaban, el municipio
no participaba de las reunicnes, el ministerio se comunicaba por ctro lade, ete. Una vez que ha descripto las dificultades se
deberd colocar un nimero al lado para jerarquizar esa dificuttad (ejemplo 1,2,3).

6) Esas dificultades se pueden localizar en qué etapas :

en la falta de disefio conjunto (camaras, beneficiarios, municipios)
en la convocatoria a los beneficiarios

en la evaluacién diagnéstica de los beneficiarios

en la formulacién de los programas

en la comunicacion de la operatividad de los programas

en el sistema administrativo municipal

en los aspectos técnicos legales de los beneficiarios

en los aspectos de seguimiento y monitoreo de los programas

en todas las etapas

otro.

OOoOO0OOooDOxXxOd

Lega bien al Municipio, pero no llega a los beneficiarios.

7) Como evaluaria Ud. 1a gestion municipal durante las siguientes etapas :

anteproyecto operatoria del proyecto seg. y monitorec del proyecto

MBUO BX RO MONS-NCO|MBO BX RO MO NS-NCIMBO BX RO MO NS-NC
N g




B) Por qué (responder para cada etapa).

El Municipio tiene muy buena relacién con la Provincia.

9) Cémo evaluaria el rol de las distintas camaras u otras organizaciones representativas
en la gestion - implementacién de los programas.

MB X B O R O MD NS-NC [

10) Por qué.

_ Se han implementado programas de capacitacién con la Camara de Comer-
cio. Esta cuenta con dos aulas.

11) Puede enumerar (jerarquicamente) cuales fueron los criterios para determinar la
eleccién de los beneficiarios.

No

12) Qué cambios incorporaria a :
(identificar en todos los items, los programas)

objetivos de los programas :

destinatarios de los programas :
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alcances (acciones de los programas) :

operatividad de los programas :

comunicacion de los programas :

modalidades en la financiacion :

otro :

13) Qué cambios incorporaria at dispositivo técnico-operatorio municipal

Posibilidades de :

capacitacion ;
informacién ;
asesoramiento ;
apertura.

14} Para Ud., los empresarios (0 heneficiarics de los programas) participan activamente
en el disefo e implementacion de los programas

| alta particip. O | mediana particip. G | baja particip. X[ no particip. 0] ns/nc 0 |
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15) Para Ud., los funcionarios y técnicos municipales participan en las distintas etapas
de los programas, y sus opiniones son tenidas en cuenta :

con mucha intensidad | con relativa intensidad | con baja intensidad no participa

d X 0 [

OBSERVACIONES :

La Municipalidad de Ensenada tiene una Direccion de Trabajo y Produc-
cién. Desde alli se instrumentan los programas que tiene la Provincia para
la produccidn.

Actualmente no tienen presupuesto todavia.

Dentro de las unidades plantean mayor apoyatura para la pequefia y me-
diana empresa, y se impulsa al Puerto de La Plata.

No tienen empresas que exporten a través del Programa de Promocion de

Exportaciones.

Tienen pedido Parque Industrial.

Los Programas instrumentados por la Provincia, llegan bien al Municipio,
pero no a los beneficiarios, con falencias que se dan desde el Municipio
por falta de capacitacidon que se da a los agentes municipales y por apatia
de los beneficiarios.

Tienen desarrollado ampliamente el Programa de Microempresas a través
de créditos, capacitacion.

Tienen implementados programas con el IDEB, y con la Camara de Co-
mercio e Industria.

Tienen relacion con e} IPAC. Conocen los Programas.

Tienen cooperativas de trabajo que se han convertido en S.R.L., y que han
tenido los beneficios crediticios en funcién de considerarse una forma
asociativa solidaria. La implementacion de este programa, se debe a la

privatizacion de Y.P.F,, entre otras empresas.
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ENCUESTA A REPRESENTANTES DE CAMARAS EMPRESARIALES

1) Datos Organizacionales.

Nombre de la Institucion
Camara u otra organizacion}

Camara de Comercio y la Industria

Domicilio Legal y constituido.

Lamerced N° 473

Teléfono / Fax.

(021) 69-1126

Noémina de Autoridades (mencionar -como

minimo- las dos mas importantes y el inter-
locutor ante la Municipalidad y la Adminis-

tracion Pravincial).

Destacar a qué actividad empresaria perte-
nece.

Comercio e industria

Cantidad de empresas que representa la
Institucion.

265

Actividades mas comunes de la Institucion.

Asesoramiento ; sellado de contrato;
prestacion de salud ; consultas impositi-
vas y contables.

Existe vinculaciéon con Institutos de Investi- [no
acion (INT1, IRAM, Otros)
Reciben revistas de Investigacioén tecnolé- |no

icas, etc.

Cuéles

s6lo revistas de informacién de otras
camaras

desde cuando

Realizan cursos de capacitacidén, asesora-
miento, consultoria a sus afiliados.

Si

Cuales.

Capacitacidén ; charlas sobre microem-
prendimientos ; sobre normativas DGI.

2) Cuales son las relaciones institucionales vigentes que vinculan a su organizacién con
la Municipalidad y/o con los distintos programas que dependen del Gobiemo Provin-

cial.

No mantiene

3) De qué manera participa esta Institucion en relacion a los mecanismos participati-

VOS...
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4) Cémo considera esa participacion :

Alto nivel de compromiso | mediano nivel de compromiso | bajo nivel de compromiso
O O X

5) Queé caracteristicas puntuales tenianftienen esos programas :

« promocidn/difusién

« capacitacion

« fortalecimiento institucional
asesoramiento técnico-legal
servicio de consultoria
financiamiento para la produccion
otro (cual).

OO OSSO X

6) Qué tipos de programas cree, Usted que podrian contribuir a favorecer el desarrollo
empresanal.

Capacitacidn sobre microempresas

7} Los programas favorecian el desarrollo empresario para la ubicacién de preductos en
mercados

nacionales [] intermmacionales O ambos X

8) Hubo dificultades en la implementacién de estos programas.

S X NO O

Si no hubiera dificultades pasar a la pregunta 7
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9) Describa de acuerdo a su opinién, qué tipo de dificultades y qué grado de impor-
tancia le asigna a las mismas :

falta de conocimiento ;
de difusion ;
de acceso.

Se espera que enumere distintas dificultades, lo méds puntual y preciso posible, si fuera necesario repreguntar para definir y
defimitar la respuesta, en este caso la dificultad, por ejemplo si dice problemas de comunicacitn, debemos repreguntar qué
quiere decir problemas de comunicacidn, no habia informacién, si habia llegaba tarde, las cdmaras no comunicaban, ef municipto
no participaba de las reuniones, el ministerio se comunicaba por otro lado, etc. Una vez que ha descripto las dificultades se
deberd colocar un nimero al lado para jerarquizar esa dificultad (ejemplo 1,2,3).

10) Esas dificultades se pueden localizar en qué etapas :

en {a falta de disefio conjunto (camaras, beneficiarios, municipios)
en la convocatoria a los beneficiarios

en la evaluacién diagndstica de los beneficiarios

en la formulacién de los programas

en la comunicacién de la operatividad de los programas

en el sistema administrativo municipai

en los aspectos tecnicos legales de los beneficiarios

en los aspectos de seguimiento y monitoreo de los programas

en todas las etapas

otro.

O0ODODOOO 3O X

11) Como evaluaria Ud. 1a gestién municipal durante las siguientes etapas :

anteproyecto operatoria del proyecto seg. y monitoreo del proyecto

MBOBX RO MONS-NCO|MBOBX RO MO NS-NCO |MBL BX RO MO NS-NC I

12) Por qué (responder para cada etapa).

La relacién con el Municipio es buena pero trabajamos en forma paralela
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13) Como evaluaria el rol de las distintas camaras u otras organizaciones representativas
en la gestién - implementaciéon de los programas.

MB I B X RO M D NS-NC 0O

14) Por qué.

Porque estan preocupados con problemas de lo cotidiano, t no hay posibili-
dades de realizar actividades de gestién.

15) Puede enumerar (jerarquicamente) cudles fueron los criterios para determinar la
eleccion de los beneficiarios.

16) Qué cambios incorporaria a :
(identificar en todos los items, 1os programas)

objetivos de los programas :

destinatarios de los programas :

alcances (acciones de los programas) :

operatividad de los programas :

comunicacién de los programas :
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modalidades en la financiacion :

otro :

17) Qué cambios incorporaria al dispositivo técnico-operatorio municipal

18) Su institucién tiene algun trabajo realizado sobre cuestiones que podrian contribuir a
favorecer su desarrollo y fortalecimiento empresarial. En caso afimativo describa los
principales ejes (en lo posible tratar de conseguir el trabajo.

No tienen publicaciones excepto las publicaciones de comunicacién con los
SOCios.
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INDICADORES SOCIO ECONOMICOS
DEL MUNICIPIO DE GENERAL PUEYRREDON

Demografia :
Poblacion Ceansada Poblaci6n Densidad | Crecimien- | Pob. Zona | Cantidad de
Proyectada | de Pobla- to Urbana. Hogares
cién En % Particulares
1980 1991 95 ‘95 1980,/1991 91, 9]
434.160 532.845 570.247 390,58 19,57 98,52 161.952
Educacion :
Tasa de Escolarizacién | Tasa de Escolarizacion
6 a 12 aiios 13 a 17 afios
1980 % 1991 % 1980 % 199t %
94,70 98,20 55,80 71,90
Salud :
Hospitales y Unidades Tasa de Mortalidad Cantidad de
Sanitarias Municipales Infantil Habitantes
por cama
1993
1988 1993 1980 (%) 1992 (%)
31 36 23,90 21,30 924,30

Fuente : Informe de Coyuntura. C.E.B. Afio V, N° 50/51. Noviembre/diciembre 1995
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Necesidades Basicas Insatisfechas

Poblacion en

Hogares con NBI1

Porcieato de

Hogares con NBI

Porciento de

Hogares con NBI

Jefes de Hogar

con Primaria

(en base a 5 indica- Incompleta
dores)
1991 %
1980 1991 1980 % 1991 % 1980 % 1991 %
74.796  69.288 13,00 10,20 1,30 27,80 18,20
Seguridad Social :
Poblacion de | % de Poblacion de

60 adios y mas

sin jubilacién

60 y mas sin jubila-

cion o pension

o pension sobre total de Pob.
de 60 y mds
1991 1991
27.450 33,03
Fiscal :

Recursos de Jurisdiccion

Erogaciones Corrientes

Erogaciones ea Perso-

Municipal por Habitante por Habitante nal
En $ de 1993 En $ de 1993 sobre Total Recursos
1988 1993 1988 1993 % 1988 % 1993
135.9 2011 142,0 259,3 48,74 47,86

Fuente : Informe de Coyuntura. CE.B. Afio V, N° 50/51. Noviembre/diciembre 1995



Autofinanciamiento Recursos de

otras jurisdicciones

Resultado

sobre total de

sobre total de Erogaciones
Recursos Ctes.
% 1988 % 1993 | % 1988 % 1993 % 1988 % 1993
80,69 62,28 21,70 26,62 4,00 -4,21

Planta de Personal cada 1.000 Habitantes

1988 1991 1995
9,32 7,63 88,58
Agropecuario :

Principales Cultivos Granarios de los Municipios de la Provincia de Buenos Aires

Periodo 1994 - 1995

Trigo Maiz
Sembrado Cosecha- Produc-  Rendi- jSembrado Cosecha- Produc-  Rendi-
(Ha) do (Ha) cidn (Tn) mientos (Ha) do (Ha) cion (Tn) miento
(Tn/Ha) (Tn/Ha)
18.000,00 17.000,00 45.100,00 2,65 8.500,00  8.000,00 26.400,00 3,30

Principales Cultivos Granarios de los Municipios de la Provincia de Buenos Aires

Periodo 1994 - 1995

Sorgo Girasol
Sembrado Cosecha- Produc- Rendi- | Sembrado Cosecha- Produc- Readi-
(Ha) do (Ha) cién(Tn) mientos (Ha) do (Ha) cion (Tn) miento
(Tn/Ha) (Tn/Ha)
S/D S/D S/D 5/D 3.200,00 3.000,00 6.000,00 2,00

Fuente : Informe de Coyuntura. C.E.B. Afio V, N° 50/51. Noviembre/diciembre 1995
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Principales Cultivos Granarios de los
Municipios de la Provincia de Buenos Aires
Periodo 1994 - 1995
Soja

Superficie Implan-
tada con Hortali-
zas.
Participacion sobre

‘Total Provincia

Sembrado Cosechado (Ha) Produccién (Tn) Rendimientos
(Ha) (Tn/Ha)

1.000,00 950,00 1.500,00 1,58

13,47

Ganaderia :

Numero de Cabezas

Ganado Bovino

1988

89.047

Fuente : Informe de Coyuntura. C.E.B. Afio V, N° 50/51. Noviembre/diciernbre 1995




Industria :
a) Industria Manufacturera. Locales, puestos de trabajo ocupados, valor agregado

bruto, valor de produccion

Puestos de Trabajo Ocupados.

Promedio Mensual

Cantidad de Locales 800
Total 7.354
Asalariados 6.203
No Asalariados 1.151

Valor de la Produccion {1.436.169.940

Valor Agregado Bruto (en miles de pesos)

Total 366.062.211
Remuneracion al Trabajo 117.812.749
Impuestos Amortizaciones e Intereses 215.489.097
Otros Componentes del Valor Agregado Bruto 32.760.365

b) Industria Manufacturera. Comparacion de datos CNE’85 - CNE’94

Puestos de Trabajo Ocupados Participacion Porcentual en el Valor de la Pro-
duccién
al 30-04-85 | al31-7-94 | Variacién (%) 1984 1993
9.051 6.449 -0,29 2,5 31

Fuente : Estadistica Bonaerense. DPE :Direccion Provincia de Estadistica. Diciembre 1996



¢} Industria Manufacturera. Miles de kwh facturados por local.

Miles de kwh Locales Miles de kwh/local

628.865 800 786,1

Fuente : Estadistica Bonaerense. DPE :Direccidon Provincia de Estadistica. Diciembre 1996

Producto Bruto Interno a costo de factores segiin sector econémico - 1986

Participacion Estructura PBI Muaicipal
del Municipio

en Provincia

Sector Pri- | Sector Secun- | Sector Tercia-
mario dario rio

3,77 % 19,97 % 19,49 % 60,54 %

Fuente : Informe de Coyuntura. CE.B. Afio V, N° 50/51. Noviembre/diciembre 1995



ENCUESTA A FUNCIONARIOS MUNICIPALES

INSTRUCTIVQ ; a los efectos de homogeneizar criterios respecto a las respuestas de os funcionarios municipales, se pide
seguir las pautas aqui indicadas.

A) Realizar la encuesta at funcionario municipal que tenga a cargo la direccitn de las actividades encuadradas en los programas
que estames estudiando. Puede ser Director, Subsecretario o Secretario del Sector.

B) Es necesario que e funcionario entrevistado haya participado en algunas de las etapas de promocion o difusién de estas
actividades. Si asi no lo fuera es necesario, en lo posible, ubicar al funcionario que estuvo en ese momento. Se deben tomar en
este caso, dos entrevistas.

C) Solicitar a los funcionarios una lista de beneficlarios por programas con la informacidn mas desagregada que se
pueda.

D) Sugerencia : anotar la respuesta siempre en el momento de la contestacién. Nunca después,

E) Solicitar en lo posible un listado de micro-empresarios no beneficiados con los programas. Preguntar dénde se puede obtener.

PREGUNTAS

1) Se han implementado programas provinciales de promocion, asistencia técnica, de
capacitacion, de generacién de emplec que tenga como beneficiarios a grupos de
empresarios, microempresarios, pequenas organizaciones no tipificadas, ubicados en
este distrito, en los Ultimos cinco anos.

Sl X NO D

{Si responde que NO se terminé el cuestionario y se deberd desarmollar la guia de entrevista ).
(Si existieran programas nacionales, o de alguna ONG, aplicar la encuesta,),

2) Qué alcances (caracteristicas puntuales) tenian/tienen esos programas :

promocion - difusion

capacitacion

fortalecimiento institucional
asesoramiento técnico - legal
servicio de consuitoria
financiamiento para la produccion
otro : {cudl).

b I g b

fiscalizacion de cooperativas

Si son cursos puntuales en cualquier momento del proceso de implementacién se los considera cursos de

capacitacion, pero si existe acompafiamiento a o largo del proceso en sus distintas fases se lo conside-
ra asistencia técnica.



3) Los programas favorecian el desarrollo empresario para la ubicacidén de productos en
mercados

nacionales X intemacionales [ ambos O

4) Hubo dificultades en la implementacién de estos programas.

Sl X NO [

Si no hubiera dificultades pasar a la pregunta 7

5) Describa de acuerdo a su opinidn, qué tipo de dificultades y qué grado de impor-
tancia le asigna a las mismas :

Las dificultades no impiden la implementacion de los programas, salvo en el ca-
so del FO.GA.BA.

Se espera que enumere distintas dificuttades, lo mas puntual y preciso posible, si fuera necesario repreguntar para definir y
delimitar la respuesta, en este caso la dificuitad, por ejemplo si dice problemas de comunicacion, debemos repreguntar qué
quiere decir probtemas de comunicacién, no habia informacién, si habla llegaba tarde, las cémaras no comunicaban, el municipo
no participaba de las reuniones, el minfsteric se comunicaba por ofro tado, etc. Una vez que ha descripto tas dificultades se
debera colocar un ndmero al lado para jerarquizar dificultad (efemplo 1,2.3).

6) Esas dificultades se pueden localizar en qué etapas :

en la faita de disefio conjunto (camaras, beneficiarios, municipios)
en la convocatoria a los beneficiarios

en la evaluacion diagnéstica de los beneficiarios

en la formulacién de los programas

en la comunicacion de la operatividad de los programas

en el sistema administrativo municipal

en los aspectos técnicos legales de los beneficiarios

en los aspectos de seguimiento y monitoreo de los programas

en todas las etapas

otro.

OO xXxOO XX xDO



7) Como evaluaria Ud. la gestidon municipal durante las siguientes etapas :

anteproyecto operatoria del proyecto seg. y monitoreo del proyecto

MBO BX ROMUONSNCO|MBOBX ROMIONSNCD (MBX BO RO MO NS-NCO

8) Por qué (responder para cada etapa).

Porque se conoce ia informacién sobre la operatoria, tanto en el anteproyecto
como en la operatoria del proyecto.
En cuanto al seguimiento es la clave dentro de un proyecto.

9) Como evaluaria el rol de las distintas cdmaras u otras organizaciones representativas
en la gestion - implementacién de los programas.

MB O B O RX M O NS-NC O

10) Por qué.

Porque no tiene conocimiento de que se hagan

11) Puede enumerar {jerarquicamente) cuales fueron los criterios para determinar la
eleccion de los beneficiarios.

empresarios,

productores,
emprendedores.
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12) Qué cambios incorporaria a :
(identificar en todos los items, los programas)

objetivos de los programas : tratar de que no se superpongan

destinatarios de los programas :

alcances (acciones de los programas) :

operatividad de los programas : agilidad

comunicacion de los programas ;

modalidades en la financiacion : el tema mas importante es la garantia y las altas

tasas de interés.

otro :

13) Qué cambios incorporaria al dispositivo técnico-operatorio municipal

Profesionalizar los cuadros
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14} Para Ud., los empresarios (0 beneficiarios de los programas) participan activamente
en el diseflo e implementacion de fos programas

| alta particip. O [ mediana particip. 0| baja particip. 0 | no particip. X |

nsinc 0|

15) Para Ud., los funcionarios y técnicos municipales participan en las distintas etapas
de los programas, y sus opiniones son tenidas en cuenta :

con mucha intensidad
X

con relativa intensidad
O

con baja intensidad
0

no participa
O
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ENCUESTA A REPRESENTANTES DE CAMARAS EMPRESARIALES

1) Datos Organizacionales.

Nombre de Ia Institucion
(Camara u otra organizacion)

Camara Textil de Mar del Plata

Domicilio Legal y constituido.

Castelli N° 3.752

Teléfono / Fax.

(023)- 74-1998/ 5381

Némina de Autoridades (mencionar -como

minimo- las dos mas importantes y el inter-
locutor ante la Municipalidad y la Adminis-

tracion Provincial).

Raudl Maisonave (Presidente)
Manuel Mellinas (Vicepresidente)

Institucion.

Destacar a qué actividad empresaria perte- | Textil
nece.
Cantidad de empresas que representa la | 90 fabricas

Actividades mas comunes de la Institucion.

intercambio de informacion, participa-
cion en ferias, capacitacion

Existe vinculacién con Institutos de Investi- | si

| gacion (INTI, IRAM, Otros)

Reciben revistas de Investigacion tecnolo- | si

i gicas, etc.

Cudles varias relativas al sector

desde cuando

desde hace 7 anos

Realizan cursos de capacitacion, asesora-
miento, consultoria a sus afiliados.

Si

Cuales.

Cursos para empresarios ; asesores con-
tables ; laboral.

2) Cuéles son las relaciones institucionales vigentes que vinculan a su organizacién con
la Municipalidad y/o con los distintes programas que dependen del Gobiemo Provin-

cial.

Escuela vinculada con el Ministerio de la Produccién ; Ministerio de la Pro-

duccion de La Plata.

3) De qué manera participa esta Instituciéon en relacién a los mecanismos participati-

VOS...

A través de la ULI.P.B.A.

210




4) Coémo considera esa participacion :

Alto nivel de compromiso | mediano nivel de compromiso | bajo nivel de compromiso
o] X []

5) Qué caracteristicas puntuales tenian/tienen esos programas :

promocién/difusién
capacitacion
fortalecimiento institucional
asesoramiento técnico-legal
servicio de consultoria
financiamiento para la produccién
otro (cual).

Latinequip y FO.GA.BA.

x Oooooad

6) Qué tipos de programas cree, Usted que podrian contribuir a favorecer el desarrolio
empresarial.

Programas de financiamiento para la compra de maquinarias.

7) Los programas favorecian el desarrollo empresario para la ubicacién de productos en
mercados

nacionales O internacionales a ambos X

8) Hubo dificultades en la implementacion de estos programas.

S d NO X

Si no hubiera dificuttades pasar a la pregunta 7
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9) Describa de acuerdo a su opinién, qué tipo de dificuitades y qué grado de impor-

tancia le asigna a las mismas :

Pocos empresarios lo han utilizado y no tienen dificultades.

Hace falta mas difusion

Se espera que enumere distintas dificultades, lo mas puntual y preciso posible, si fuera necesario repreguntar para definir y
delimitar la respuesta, en este caso la dificultad, por ejemplo si dice problemas de comunicacion, debemos repreguntar qué
quiere decir problemas de comunicacion, no habia informacién, si habia llegaba tarde, las cdmaras no comunicaban, el municipio
no participaba de las reuniones, el ministerio se comunicabe por otro lado, ete. Una vez que ha descripto las dificultades se
debera colocar un numero al lado para Jerarquizar esa dificultad {ejemplo 1,2,3).

10) Esas dificultades se pueden localizar en qué etapas :

en la falta de disefio conjunto (camaras, beneficiarios, municipios)

en fa convocatoria a los beneficiarios
en la evaluacion diagnéstica de los beneficiarios
en la formulacion de ios programas

en la comunicaciéon de la operatividad de los programas

en el sistema administrativo municipal
en los aspectos técnicos legales de los beneficiarios

en los aspectos de seguimiento y monitorec de los programas

en todas las etapas
ofro.

OO0 XO XD O x X

11) Cémo evaluaria Ud. la gestidn municipal durante las siguientes etapas :

anteproyecto

operateoria del proyecto

seg. y monitoreo del proyecto

MBX BO RO MO NS-NCO{MBX BO RO MO NS-NCO

MBO BO RX MO NS-NCO

12) Por qué (responder para cada etapa).

En el anteproyecto y en la operatoria del proyecto, la participacién es activa ; se

interesan y se tienen respuestas.

En cuanto al seguimiento es regular porque no se sabe el grado de aplicacién que

tuvieron.
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13) Como evaluaria el rol de ias distintas camaras u otras organizaciones representativas
en ia gestion - implementacién de los programas.

MB O B X RO MO NS-NC O

14) Por qué.

Porque aceptan propuestas y se les informa de todo lo que Hega.

15) Puede enumerar (jerarquicamente) cuales fueron los criterios para determinar la
eleccién de los beneficiarios.

18) Qué cambios incorporaria a :
(identificar en todos los items, los programas)

objetivos de |0os programas :

destinatarios de los programas :

alcances (acciones de los programas) :

operatividad de |os programas :
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comunicacién de los programas : mayor acercamiento entre las instituciones.

modalidades en la financiacion : mayor acceso al crédito y menores tasas de inte-
rés

otro :

17} Qué cambios incorporaria al dispositivo técnico-operatorio municipal

18) Su Institucidn tiene algun trabajo realizado sobre cuestiones que podrian contribuir a
favorecer su desarrollo y fortalecimiento empresarial. En caso afirmativo describa los
principales ejes (en lo posible tratar de conseguir el trabajo).

No
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INDICADORES SOCIO ECONOMICOS

DEL MUNICIPIO DE JUNfN
Demografia :
Poblacion Censada Poblacion Densidad | Crecimien- | Pob. Zona | Cantidad de
Proyectada | de Pobla- to Urbana. Hogares
cidn En % Particulares
1980 1991 95 ‘95 1980 /1991 0], 91
76.103 84.295 87.734 38,82 9,72 93,33 25.831

Educacién :

‘Tasa de Escolarizacion

‘Tasa de Escolanizacion

6 a 12 afios 13 a 17 afios
1980 % 1991 % 1980 % 1991 %
96,70 98,30 60,30 73,10
Salud :

Hospitales y Unidades Tasa de Mortalidad Cantidad de
Sanitarias Municipales Infantl Habicantes
por cama
1993
1988 1993 1980 (%) 1992 (%)
13 18 35,20 12,80 467,39

Fuente : Informe de Coyuntura. CE.B. Afio V, N° 50/51. Noviembre/diciembre 1995
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Necesidades Basicas Insatisfechas

Poblacion en Porciento de Porciento de Jefes de Hogar
Hogares con NBI | Hogares con NBI | Hogares con NBI con Primaria
(en base a 5 indica- Incompleta
dores)
1991 %
1980 1991 1980 % 1991 % 1980 % 1991%
8.318 6.984 7,40 6,00 8,10 33,40 22,00

Seguridad Social :

Poblacion de
60 aflos y mas

sin jubilacion

% de Poblacion de
60 y mas sin jubila-

cién o pension

0 pensidon sobre total de Pob.
de 60 y mas
1991 1991
4.216 25,23
Fiscal :
Recursos de Jurisdiccién| Erogaciones Corrientes | Erogaciones en Perso-
Municipal por Habitante por Habitante nal
En § de 1993 En $ de 1993 sobre Total Recursos
1988 1993 1988 1993 % 1988 % 1993
96,4 S/D 129,0 $/D 36,37 S/D

Fuente : Informe de Coyuntura. C.E.B. Afio V, N° 50/51

. Noviembre/diciembre 1995
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Autofinanciamiento Recursos de Resultado
otras jurisdicciones sobre total de
sobre total de Erogaciones
Recursos Cres.
% 1088 % 1993 | % 1988 % 1993 % 1988 % 1993
59,05 S/D 26,02 S/D -14,28 S/D

Planta de Personal cada 1.000 Habitantes

1988 1991 1995

7,87 7,51 5,76

Agropecuario :

Principales Cultivos Granarios de los Municipios de la Provincia de Buenos Aires

Periodo 1994 - 1995

Trigo Maiz
Sembrado Cosecha- Produc- Rendi- |Sembrado Cosecha- Produc- Rendi-
(Ha) do (Ha) cion (Tn) mientos (Ha) do (Ha) cién (Tn) miento
(Tn/Ha) (Tn/Ha)
42.000,00 42.000,00 109.200,00 2,60 29.400,00 29.400,00 158.800,00 5,40

Principales Cultivos Granarios de los Municipios de la Provincia de Buenos Aires

Periodo 1994 - 1995

Sorgo Girasol
Sembrado Cosecha- Produc- Rendi- {Sembrado Cosecha- Produc- Readi-
(Ha) do (Ha) cion (I'n) mientos (Ha) do (Ha) cion (Tn) miento
(Tn/Ha) (Tn/Ha)
S/D S/D /D S/D 5.500,00 5.500,00 13.800,00 2,51

Fuente : Informe de Coyunwura. CE.B. Afio V, N°® 50/51. Noviembre/diciembre 1995
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Principales Cultivos Granarios de los
Municipios de la Provincia de Buenos Aires

Periodo 1994 - 1995
Soja

Superficie Implan-
tada con Hortali-
ZAaSs.
Participacion sobre

Total Provincia

Sembrado Cosechado (Ha) Produccion (Tn) Rendimieatos

(Ha)

(Tn/Ha)

67.500,00 67.500,00 124.100,00

1,84

0,22

Ganaderia :

Niumero de Cabezas
Ganado Bovino

1988

109.752

Fuente : Informe de Coyuntura. C.E.B. Afio V, N° 50/51. Noviembre/diciembre 1995
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Industria :
a) Industria Manufacturera. Locales, puestos de trabajo ocupados, valor agregado

bruto, valor de produccion

Puestos de Trabajo Ocupados.

Promedio Mensual

Cantidad de Locales 228
Total 1.741
Asalariados 1.402
No Asalariados 339

Valor de la Produccién | 221.542.047

Valor Agregado Bruto (en miles de pesos)

Total 98.433.468
Remuneracion al Trabajo 15.473.635
Impuestos Amortizaciones e Intereses 8.240.482
Otros Componentes del Valor Agregado Bruco 74.719.351

b) Industria Manufacturera. Comparacion de datos CNE’85 - CNE’94

Puestos de Trabajo Ocupados Participacién Porcentual en el Valor de la Pro-
duccién
al 30-04-85 al 31-7-94 Variacion (%) 1984 1993
3.735 1.616 -0,57 0,2 0,5

Fuente : Estadistica Bonaerense. DPE :Direccidn Provinaa de Estadistica. Diciembre 1996

219

O

=1
Wi
T

%




¢) Industria Manufacturera. Miles de kwh facturados por local.

Miles de kwh

Locales

Miles de kwh/local

36.900

228

161,8

Fuente : Estadistica Bonaerense. DPE :Direccion Provincia de Estadistica. Diciembre 1996

Producto Bruto Interno a costo de factores segiin sector econémico - 1986

Participacion
del Municipio

en Provincia

Estructura PBI Municipal

0,74 %

Sector Pri-

mario

Sector Secun-

dario

Sector Tercia-

1o

17,08 %

22,04 %

60,88 %

Fuente : Informe de Coyuntra. CE.B. Ajic V, N°® 50/51. Noviembre/diciembre 1995
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ENCUESTA A FUNCIONARIOS MUNICIPALES

INSTRUCTIVO : a jos efectos de homogeneizar criterios respecto a las respuestas de los funcionarios municipales, se pide
seguir Ias pautas aqul indicadas.

A) Realizar la encuesta al funcionario municipal que tenga a cargo la direccién de las actividades encuadradas en los programas
que estamos estudiando. Puede ser Director, Subsecretario o Secretario del Sector.

B) Es necesario que el funcionario entrevistado haya participado en algunas de las etapas de promocion o difusién de estas
actividades. Si asl no lo fuera es necesaric, en lo posible, ubicar al funcionaric que estuvo en ese momento. Se deben tomar en
este caso, dos entrevistas.

C) Solicitar a los funcionaries una lista de beneficiarios por programas con 1a inforrnacion mas desagregada que se
pueda.

D} Sugerencia : anotar la respuesta siempre en el momento de la contestacién. Nunca después.

£) Solicitar en lo posibte un listado de micro-empresarios no beneficlados con los programas. Preguntar dénde se puede obtener.

PREGUNTAS

1) Se han implementado programas provinciales de promocion, asistencia técnica, de
capacitacién, de generacién de empleo que tenga como beneficiarios a grupos de
empresarios, microempresarios, pequenas organizaciones no tipificadas, ubicados en
este distrito, en los Gltimos cinco anos.

S X NO O

(5i responde que NO se termind el cuestionario y se deberd desarvollar la guia de entrevista.).
(51 existieran programas nacionales, o de atguna ONG, aplicar la encuesta.).

2) Qué alcances (caracteristicas puntuales) tenian/tienen esos programas :

promocion - difusién

capacitacion

fortalecimiento institucional
asesoramiento técnico - legal
servicio de consultoria
financiamiento para !a produccién
otro : (cudl).

O X »xB30O 0O

Si son cursos puntuales en cualquier momento del proceso de implementacién se los considera cursos de

capacitacién, pero si existe acompaifiamiento a lo largo del proceso en sus distintas fases se lo conside-
ra asistencia técnica.
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3) Los programas favorecian el desarrolio empresario para la ubicacion de productos en
mercados

nacionales internacionales O ambos X

4) Hubo dificuitades en la implementaéién de estos programas.

Sl X NO O

Si no hubiera dificuttades pasar a la pregunta 7

5) Describa de acuerdo a su opinién, qué tipo de dificultades y qué grado de impor-
tancia le asigna a las mismas :

En la implementacién porque existe complejidad en los tramites.

Se espera que enumere distintas dificultades, lo mas puntual y preciso posibie, si fuera necesario repreguntar para definir y
delimitar {a respuesta, en este caso la dificuttad, por ejemplo si dice problemas de comunicacion, debemos repreguntar que
quiere decir problemas de comunicacidn, no habia informacién, si habla llegaba tarde, las camaras no comunicaban, el municipio
no participaba de las reuniones, el ministenio se comunicaba por otro lado, etc. Una vez que ha descripto las dificultades se
debera colocar uh nimero al lado para jerarquizar esa dificultad (ejemplo 1,2 3).

6) Esas dificultades se pueden localizar en qué etapas :

en la falta de disefio conjunto (cdmaras, beneficiarios, municipios)
en la convocatoria a los beneficiarios

en la evaluacién diagnéstica de los beneficiarios

en la formulacién de los programas

en la comunicacion de la operatividad de los programas

en el sistema administrativo municipal

en los aspectos técnicos legales de los beneficiarios

en los aspectos de seguimiento y monitoreo de los programas

en todas las etapas

otro.

ODOOO0Od»»>>0 0 X



7) Coémo evaluaria Ud. la gestion municipal durante las siguientes etapas :

anteproyecto

operatoria del proyecto

seg. y monitoreo del proyecto

MBO BX RO MO NS-NC[I

MB[ BX RO MO NS-NCO

MBO BO RX MO NS-NCO

8) Por qué (responder para cada etapa).

En el anteproyecto, en los programas tradicionales no hay inconvenientes.

En los nuevos, si.

En la operatoria, el inconveniente se presenta en relacién al beneficiario.
En el seguimiento y monitoreo, el inconveniente se debe a que se realiza en

forma esporadica.

9) Cémo evaluaria el rol de las distintas camaras u otras organizaciones representativas
en la gestion - implementacién de los programas.

MB O B O

R X

MO NS-NC 0O

10) Por qué.

Porque cumplen el papel de soporte institucional. Apoyan pero no ejecutan.

11) Puede enumerar (jerarquicamente) cuales fueron los criterios para determinar la
eleccién de los beneficiarios.

+ programas de empleo.




12) Qué cambios incorporaria a :
(identificar en todos los items, los programas)

objetivos de los programas :

destinatarios de los programas :

alcances (acciones de los programas) :

operatividad de los programas :

comunicacién de los programas :

modalidades en la financiacion :

otro

13) Qué cambios incorporaria al dispositivo técnico-operatorio municipal
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14} Para Ud., los empresarios (o beneficiarios de los programas) participan activamente
en el disefto e implementacidn de los programas

| alta particip. O | mediana particip. G | baja particip. 0 | no particip. X | nsinc 0 |

participa tinicamente en los programas de indole empresarial, y no en los
demas programas.

15) Para Ud., los funcionarios y técnicos municipales participan en las distintas etapas
de los programas, y sus opiniones son tenidas en cuenta :

con mucha intensidad | con relativa intensidad | con baja intensidad no participa
0 X ] a
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ENCUESTA A REPRESENTANTES DE CAMARAS EMPRESARIALES

1) Datos Organizacionales.

Nombre de ia Institucion
(Camara u otra organizacion)

Sociedad Comercic e Industria de Junin

Domicilio Legal y constituido.

25 de Mayo N° 65

Teléfono / Fax.

(0362) 30912/25255/22345

Némina de Autoridades (mencionar -como
minimo- las dos mas importantes y el inter-
locutor ante la Municipalidad y la Adminis-

tracidén Provincial).

Presidente : Antonio Di Viesti
Vicepresidente : Luis Cogniani

Destacar a qué actividad empresaria perte-
nece.

Comercio , industria y servicios

Cantidad de empresas que representa la
Institucion.

700 socios activos

Actividades mas comunes de la Institucion.

Capacitacion, asesoria

miento, consultoria a sus afiliados.

Existe vinculacion con Institutos de investi- | no
| gacién (INTI, IRAM, Otros)
Reciben revistas de Investigacion tecnolé- | si
icas, etc.
Cuéles sectoriales
desde cuando
Realizan cursos de capacitacién, asesora- |Si

Cuéles.

Mérketing, informética.

2) Cuadles son las relaciones institucionales vigentes que vinculan a su organizacion con
la Municipalidad y/o con los distintos programas que dependen del Gobiermo Provin-

cial.

Constantes con el Municipio y con el gobierno provincial

3) De qué manera participa esta Institucion en relacién a los mecanismos participati-

VOs...

Participa con todas las camaras.




4) Como considera esa participacion :

Alto nivel de compromiso
X

medianoc nivel de compromiso | bajo nivel de compromiso

0

G

5) Qué caracteristicas puntuales tenian/tienen esos programas :

e promocion/difusion

e capacitacién

+ fortalecimiento institucional

+ asesoramiento técnico-legal

* servicio de consultoria

+ financiamiento para la produccion

» ofro (cudl).

OO0 X X X X X

6) Qué tipos de programas cree, Usted que podrian contribuir a favorecer el desarrollo

empresarial.

I.D.E.B. ; Fundacién “Exportar”.

7) Los programas favorecian el desarrollo empresario para la ubicacidén de productos en

mercados

nacionales O internacionales gd ambos X

8) Hubo dificultades en la implementacién de estos programas.

SO NO X

Si no hubiera dificultades pasar a la pregunta 7
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9) Describa de acuerdo a su opinion, qué tipo de dificultades y qué grado de impor-

tancia le asigna a las mismas :

Se espera que enumere distintas dificutades, lo mas puntual y preciso posible, si fuera necesario repreguntar para definir y
delimitar la respuesta, en este caso la dificultad, por ejemplo si dice problemas de comunicacién, debemos repregurtar qué
quiere decir problernas de comunicacion, no habla informacion, si habia llegaba tarde, las camaras no comunicaban, el municipio
no participaba de las reuniones, el ministerio se comunicaba por ofro lade, etc. Una vez que ha descripto las dificultades se
debera colocar un nimero al lado para jerarquizar esa dificuttad (ejemplo 1,2,3).

10) Esas dificultades se pueden localizar en qué etapas :

en la falta de disefic conjunte {(camaras, beneficiarios, municipios)

en la convocatoria a los beneficiarios
en la evaluaciéon diagnédstica de los beneficiarios
en la formulacidén de los programas

en la comunicacién de la operatividad de los programas

en el sistema administrative municipal
en los aspectos técnicos legales de los beneficiarios

en los aspectos de seguimiento y monitoreo de los programas

en todas las etapas
otro.

OO ooooooaoo o

11) Cémo evaluaria Ud. 1a gestion municipal durante las siguientes etapas :

anteproyecto

operatoria del proyecto

seg. y monitoreo del proyecto

MBC BX RO MO NS-NCUJ

MBI BX RO MO NS-NCO

MBO BX RO MO NS-NCO

12) Por qué (responder para cada etapa).
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13) Cémo evaluaria el rol de las distintas cdmaras u otras organizaciones representativas
en la gestién - implementacion de los programas.

MB O B O R X MO NS-NC O

14) Por gué.

Desorganizadas, desperdigadas.

15) Puede enumerar (jerdrquicamente) cuales fueron los criterios para determinar la
eleccion de los beneficiarios.

Los beneficiarios los selecciona el municipio.
La camara tiene centros de informacién comercial.

16) Qué cambios incorporaria a :
(identificar en todos los items, los programas)

objetivos de los programas :

destinatarios de los programas :

alcances (acciones de los programas) .

operatividad de los programas :
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comunicacion de fos programas :

modalidades en la financiacion :

otro :

Depende de cada programa

17) Qué cambios incorpoeraria al dispositivo técnico-operaterio municipal

18) Su Institucidn tiene algin trabajo realizado sobre cuestiones que podrian contribuir a
favorecer su desarrollo y fortalecimiento empresarial. En caso afimative describa los
principales ejes {(en lo posible tratar de conseguir el trabajo).
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INDICADORES SOCIO ECONOMICOS
DEL MUNICIPIO DE MERLO

Demografia :
Poblacién Censada Poblacion Densidad | Crecimien- | Pob. Zona | Cantidad de
Proyectada | de Pobla- to Urbana. Hogares
cion En % Particulares
1980 1991 95 ‘95 1980,/1991 91, ‘91
292.587 390.858 433.514 2.550,08 27,78 99,72 99.936
Educacion :
‘Tasa de Escolarizacion | Tasa de Escolarizacion
6 a 12 afos 13 a 17 afios
1980 % 1991 % 1980 % 1991 %
91,40 98,10 43,40 55,60
Salud :
Hospitales y Unidades Tasa de Mortalidad Cantidad de
Sanitarias Municipales Infantil Habitantes
por cama
1993
1988 1993 1980 (%%) 1992 (%)
22 40 36,20 26,50 1.954,33

Fuente : Informe de Coyuntura. C.E.B. Ano V, N° 50/51. Noviembre /diciembre 1995
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Necesidades Basicas Insatisfechas

Poblacion en Porciento de Porciento de Jefes de Hogar
Hogares con NBI | Hogares con NBI | Hogares con NBI con Primaria
(en base a 5 indica- Incompleta
dores)
1991 %
1980 1991 1980 % 1991 % 1980 % 1991%
100.893 100.888 | 27,80 20,90 22,00 33,70 25,10
Seguridad Social :

Poblacion de
60 afios y mds

sin jubilacion

% de Poblacion de
60 y mas sin jubila-

cién o pension

0 pension sobre total de Pob.
de 60 y mds
1991 1991
13.781 39,23
Fiscal :
Recursos de Jurisdiccion| Erogaciones Corrientes | Erogaciones en Perso-
Municipal por Habitante por Habitante nal
En $ de 1993 En $ de 1993 sobre Total Recursos
1988 1993 1988 1993 % 1988 % 1993
23,6 62,8 120,4 17,9 86,07 72,01

Fuente : Informe de Coyuntura. CE.B. Afio V, N° 50/51.

Noviembre /diciembre 1995




Autofinanciamiento Recursos de

otras jurisdicciones

Resultado

sobre total de

sobre total de Erogaciones
Recursos Ctes.
% 1988 % 1993 | % 1988 % 1993 % 1988 % 1993
18,60 47,37 64,88 35,22 - 4181 - 30,29

Planta de Personal cada 1.000 Habitantes

1988 1991 1995

10,57 10,49 7,81

Agropecuario :

Principales Cultivos Granarios de los Municipios de la Provincia de Buenos Aires

Periodo 1994 - 1995

Trigo

Sembrado Cosecha- Produc- Rendi-

(Ha) do (Ha) cion (Tn) mientos

(Tn/Ha)

Maiz
Sembrado Cosecha- Produc- Rendi-
(Ha) do (Ha) cién (Tn) miento
(Tu/Ha)

Principales Cultivos Granarios de los Municipios de la Provincia de Buenos Aires

Periodo 1994 - 1995

Sorgo

Sembrado Cosecha- Produc- Rendi-

(Ha) do (Ha) cién (Tn) mientos

(Tn/Ha)

Girasol
Sembrado Cosecha- Produc-  Rendi-
(Ha) do (Ha) c¢ion (Tn) miento
(Tn/Ha)

Fuente : Informe de Coyuntura. CE.B. Afio V, N° 50/51. Noviembre /diciembre 1995




Principales Cultivos Granarios de los
Municipios de la Provincia de Buenos Aires
Periodo 1994 - 1995
Soja

Superficie Implan-
tada con Hortali-
zas.
Participacion sobre

Total Provincia

Sembrado Cosechado (Ha) Produccion (T'n) Rendimientos

(Ha)

(Tn/Ha)

Ganaderia :

Numero de Cabezas

Ganado Bovino

1988

751

Fuente : Informe de Coyuntura. CE.B. Afio V, N® 50/51. Noviembre/diciemnbre 1995




Industna :

2) Industria Manufacturera. Locales, puestos de trabajo ocupados, valor agregado

bruto, valor de produccién

Puestos de Trabajo Ocupados.

Promedio Mensual

Cantidad de Locales 441
Total 6.091
Asalariados 5.421
No Asalariados 670

Valor de Ia Produccién |1.250.731.511

Valor Agregado Bruto (en miles de pesos)

Total 872.315.073
Remuneracion al Trabajo 98.770.513
Impuestos Amortizaciones e Intereses 666.364.845
Otros Componentes del Valor Agregado Bruto 107.179.715

b) Industria Manufacturera. Comparacidén de datos CNE’85 - CNFE’94

Puestos de Trabajo Ocupados Participacién Porcentual en el Vaior de 1a Pro-
duccién
al 30-04-85 ;| al 31-7.94 Variacion (%) 1984 1993
6.766 6.013 -0, 13 33

Fuente : Estadistica Bonaerense. DPE Direccién Provincia de Estadistica. Diciembre 1996



c) Industria Manufactureta. Miles de kwh facturados por local.

Miles de kwh

Locales

Miles de kwh/local

90.130

441

204,4

Fuente : Estadistica Bonaerense. DPE :Direccién Provincia de Estadistica. Diciembre 1996

Producto Bruto Interno a costo de factores segiin sector econémico - 1986

Participacion
del Municipio

en Provincia

Estructura PBI Municipal

2,28 %%

Sector Pri- | Sector Secun- | Sector Tercia-
mario datio rio
0,05 % 78,86 % 21,09 %

Fueate : Informe de Coyuntura. C.E.B. Afio V, N° 50/51. Noviembre /diciembre 1995
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ENCUESTA A FUNCIONARIOS MUNICIPALES

INSTRUCTIVO : a los efectos de hamogeneizar criterios respecto a las respuestas de los funcionarios municipales, se pide
sequir las pautas aqui indicadas.

A} Realizar la encuesta al funcionario municipal que tenga a cargo la direccion de las actividades encuadradas en los programas
que estamos estudiando. Puede ser Director, Subsecretario o Secretario del Sector.

B) Es necesario que e funcionario entrevistado haya participado en afgunas de las etapas de promocion o difusion de estas
actividades. Si asi no Io fuera es necesario, en lo posible, ubicar al funcionario que estuvo en ese momento. Se deben tomar en
este caso, dos entrevistas.

C) Solicitar 2 fos funcionarios una lista de beneficiarios por programas con la informacion mas desagregada que se
pueda,

D) Sugerencia : anotar la respuesta siempre en e} memento de la contestacién. Nunca después.

E) Solicitar en lo posible un listado de micro-empresarios no beneficiados con los programas. Preguntar donde se puede obtener.

PREGUNTAS

1) Se han implementado programas provinciales de promocién, asistencia técnica, de
capacitacion, de generacién de empleo que tenga como beneficiarios a grupos de
empresarios, microempresarios, pequefias organizaciones no tipificadas, ubicades en
este distrito, en los Ultimos cinco afios.

SI X NO O

(Si responde que NO se terminé el cuestionario y se debera desarroliar la guia de entrevista ).
(Si existieran programas nacionales, o de alguna ONG, aplicar la encuesta.).

2) Qué alcances (caracteristicas puntuales) tenian/tienen esos programas

promocion - difusién

capacitacion

fortalecimiento institucional
asesoramiento técnico - legal
servicio de consultoria
financiamiento para la produccion
otro : (cual).

X X X O X X

Si son cursos puntuales en cualquier momenta del proceso de implementacién se los considera cursos de
capacitacién, pero si existe acompaftamiento a o largo del proceso en sus distintas fases se lo conside-
ra asistencia técnica.
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3) Los programas favorecian el desarrollo empresario para la ubicacion de productos en
mercados

nacionales [ intemacionales O ambes X

4) Hubo dificultades en la implementacion de estos programas.

St 0O NO X

Si no hubiera dificultades pasar a {a pregunta 7

5) Describa de acuerdo a su opinion, qué tipo de dificultades y qué grado de impor-
tancia le asigna a las mismas :

Se espera que enumere distintas dificultades, lo mas puntual y preciso posible, si fuera necesario repreguntar para definir y
delimitar fa respuesta, en este caso la dificultad, por ejemplo si dice problemas de comunicacién, debemos repreguntar que
quiere decir problemas de comunicacion, no habla informacién, si habia llegaba tarde, las cdmaras no comunicaban, ef municipio
no parlicipaba de las reuniones, e ministerio se comunicaba per ofro lado, etc, Lina vez que ha descripto las dificultades se
debera colocar un ndmero al lado para jerarquizar esa dificultad (ejemplo 1,2,3).

6) Esas dificultades se pueden localizar en qué etapas :

en la falta de disefic conjunto (cdmaras, beneficiarios, municipios)
en la convocatoria a los beneficiarios

en la evaluacion diagnéstica de los beneficiarios

en la formulacion de los programas

en la comunicacion de la operatividad de los programas

en el sistema administrativo municipal

en los aspectos técnicos legales de los beneficiarios

en los aspectos de seguimiento y monitoreo de los programas

en todas las etapas

otfro.
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7) Como evaluaria Ud. la gestion municipal durante las siguientes etapas :

arteproyecto

operatoria del proyecto

seg. y monitoreo del proyecto

MBO BX RO MO NS-NCO [MBEI BX RO MO NS-NCO

MBO BX RO MO NS-NC{I

8) Por qué (responder para cada etapa).

En el anteproyecto, buen asesoramiento ;
En la operatoria, carencia de tiempo y de recursos econémicos.

En el seguimiento limitada por la estructura institucional.

8) Cémo evaluaria el rol de las distintas cAmaras u otras organizaciones representativas
en la gestién - implementacion de los programas.

MB O B 0O R x

MD NS-NC [

10} Por qué.

No son representativas.

11) Puede enumerar (jerarquicamente) cudles fueron los criterios para determinar la

eleccion de los beneficiarios.

calidad del proyecto ;
viabilidad,
y perspectiva de desarrollo
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12) Qué cambios incorporaria a :
(identificar en todos los items, los programas)

objetivos de los programas : financieramente ; valorizar el proyecto, que ia garantia
sea él mismo.

destinatarios de los programas : direccionarlos a emprendimientos preestablecidos.
Consolidar los que ya estan en marcha.

alcances (acciones de los programas) :

operatividad de los programas : mas préicticos y objetivos. Acortar los tiempos
cuando hay viabilidad.

comunicacion de los programas : mayor capital, mayores plazos y menos interés.

modalidades en la financiacion :

otro :

13) Qué cambios incorporaria al dispositivo técnico-operatorio municipal

Mayores recursos para hacerlos mas operativos.
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14) Para Ud,, los empresarios (o beneficiarios de los programas) participan activamente
en el disefio e implementacion de los programas

alta particip. | mediana particip. | baja particip. no particip. ns/nc
X 0 0 O 0

15) Para Ud,, los funcionarios y técnicos municipales participan en las distintas etapas
de los programas, y sus opiniones son tenidas en cuenta :

con mucha intensidad | con reiativa intensidad | con baja intensidad | no participa O
[l X U
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ENCUESTA A REPRESENTANTES DE CAMARAS EMPRESARIALES

1} Datos Crganizacionales.

Nombre de la Institucion
(Camara u otra organizacién)

Camara de Industria y Comercio de Merio

Domicilio Legal y constituido.

Juncal N° 724

Teléfono / Fax.

(020)- 32050

Nomina de Autoridades (mencionar -como

minimo- {as dos mas importantes y el inter-
locutor ante la Municipalidad y la Adminis-

tracién Provincial).

Presidente Marcelo Ducros

Destacar a qué actividad empresaria perte-
nece.

Industria y comercio

Cantidad de empresas que representa la
Institucién.

500 socios

Actividades mas comunes de ia Institucidn.

Existe vinculacion con Institutos de Investi-
| gacién (INTI, IRAM, Otros)

no

Reciben revistas de Investigacion tecnold-
| gicas, etc.

no

Cuales

desde cuando

Realizan cursos de capacitacion, asesora-
miento, consultoria a sus afiliados.

si

Cuales.

Asesoramiento

2) Cuales son las relaciones institucionales vigentes que vinculan a su organizacion con
la Municipalidad y/o con los distintos programas que dependen del Gobiemo Provin-

cial.

Relaciones fluctuantes. No hay programas implementados.

3) De qué manera participa esta Institucién en relacién a los mecanismos participati-

VOS...

Convocatorias a otras camaras de la Provincia.
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4) Cémo considera esa participacion .

Alto nivel de compromiso
]

mediano nivel de compromiso
O

bajo nivel decompromiso
X

5) Qué caracteristicas puntuales tenian/tienen esos programas :

« promoecion/difusié
e capacitacion

n

+ fortalecimiento institucicnal
« asesoramiento técnico-legal
s servicio de consultoria

» financiamiento pa
e ofro (cual).

ra la produccién

OO0OXOooO X

6) Qué tipos de programas cree, Usted que podrian contribuir a favorecer el desarrolio

empresanat.

7) Los programas favorecian el desarrollo empresario para la ubicacién de productos en

mercados

nacionales X intermacionales 0 ambos O

8} Hubo dificultades en la implementacién de estos programas.

Sl X NO

Si no hubiera dificuitades pasar a la pregunta 7
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9) Describa de acuerdo a su opinién, qué tipo de dificultades y qué grado de impor-
tancia le asigna a las mismas :

Leyes que regulan la actividad del comercio, fundamentalmente en relacién a los
hipermercados y shopings.

Se espera que enumere distintas dificultades, lo mas puntual y preciso posible, si fuera necesario repreguntar para definir y
delimitar la respuesta, en este caso la dificultad, por efemplo si dice problemas de comunicacion, debemos repreguntar que
quiere decir problemas de comunicacion, no habia Informacion, si habia flegaba tarde, las cdmaras no corunicaban, el municipio
no participaba de las reuniones, ef ministerio se comunicaba por ofro lado, etc. Una vez que ha descripto las dificultades se
debera colocar un ndmero al lado para jerarquizar esa dificultad (ejemplo 1,2,3).

10) Esas dificultades se pueden localizar en qué etapas :

en la falta de disefio conjunto (camaras, beneficiarios, municipios)
en la convocatoria a los beneficiarios

en la evaluacién diagnéstica de los beneficiarios

en la formulacién de los programas

en a comunicacion de la operatividad de los programas

en el sistema administrativo municipal

en los aspectos técnicos legales de los beneficiarios

en los aspectos de seguimiento y monitorec de los programas

en todas las etapas

otfro.

OOMOxXx»xOO OO x

11) Cémo evaluaria Ud. la gestion municipal durante las siguientes etapas :

anteproyecto operatoria del proyecto seQ. Y monitoreo del proyecto

MBU BO RO MX NS-NCO|MBO BO RO MX NS-NCO |[MBO BO RO MX NS-NCO

12) Por qué (responder para cada etapa).
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13) Coémo evaluaria el rol de las distintas camaras u otras organizaciones representativas
en la gestion - implementacion de los programas.

MB O B R X MO NS-NC [

Cl

14) Por qué.

Porque no son escuchadas.

15) Puede enumerar (jerarquicamente) cuales fueron los criterios para determinar la
eleccién de los beneficiarios.

16) Qué cambios incorporaria a :
(identificar en todos los items, los programas)

objetivos de los programas :

destinatarios de tos programas :

alcances (acciones de los programas) :

operatividad de los programas :
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comunicacion de los programas :

modalidades en la financiacion :

otro :

17) Qué cambios incorporaria al dispositivo técnico-operatorioc municipal

Apertura de canales de comunicacion.

18) Su Institucion tiene algun trabajo realizade sobre cuestiones que podrian contribuir a
favorecer su desarrollo y fortalecimiento empresarial. En ¢aso afirmativo describa los
principales ejes (en lo posible tratar de consequir el trabajo).

Si, tiene folleteria de comunicacién
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INDICADORES SOCIO ECONOMICOS
DEL MUNICIPIO DE QUILMES

Demografia :
Poblacién Censada Poblacién Densidad | Crecimien- { Pob. Zona | Cantidad de
Proyectada | de Pobla- to Urbana. Hogares
cion En % Particulares
1980 1991 95 ‘95 1980 /1991 ‘91, ‘91
446.587 511.234 539.302 4.314.42 12,87 100,00 146,791
Educacion :
Tasa de Escolarizacién | Tasa de Escolarizacién
6 a 12 aiios 13 a 17 ados
1980 % 1991 % 1980 % 1991 ¢
93,20 98,10 54,40 66,90
Salud :
Hospitales y Unidades Tasa de Mortalidad Cantidad de
Samitarias Municipales Infantil Habitantes
por cama
1993
1988 1993 1980 (%) 1992 (%)
22 41 30,10 24,70 1.683,77

Fuente : Informe de Coyuntura. C.E.B. Aiio V, N° 50/51. Noviembre/diciembre 1995
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Necesidades Basicas Insatisfechas

Poblacion en Porciento de Porciento de Jefes de Hogar

Hogares con NBI | Hogares con NBI | Hogares con NBI con Primaria
(en base a 5 indica- Incompleta
dores)
1991 %

1980 1991 1980 % 1991 % 1980 % 1991 %
18.581 107.859 | 20,60 16,60 18,20 29,70 22,00
Seguridad Social :

Poblacion de

60 afios y mas | 60 y mas sin jubila-

sin jubilacién

% de Poblacidn de

cion o pension

o pensién sobre total de Pob.
de 60 y mas
1991 1991
21.221 32,31
Fiscal :

Recursos de Jurisdiccion

Municipal por Habitante

Erogaciones Corrientes

por Habitante

Erogaciones en Perso-

nal

En $ de 1993 En $ de 1993 sobre Total Recursos
1988 1993 1988 1993 % 1988 % 1993
73,8 11,7 109,7 1694 57,41 60,35

Fuente : Informe de Coyuntura. C.E.B. Afio V, N° 50/51

. Noviembre/dicternbre 1995
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Autofinanciamiento Recursos de Resultado
otras jurisdicciones sobre total de
sobre total de Erogaciones
Recursos Ctes.
% 1988 % 1993 | % 1988 % 1993 % 1988 % 1993
59,91 60,05 31,10 31,17 - 15,05 -18,15

Planta de Personal cada 1.000 Habitantes

1988 1991 1995

6,79 10,09 8,55

Agropecuario :

Principales Cultivos Granarios de los Municipios de la Provincia de Buenos Aires

Periodo 1994 - 1995

Trigo
Sembrado Cosecha- Produc- Rendi-
(Ha) do (Ha) cién (T'n) mientos
 (Ta/Ha)

Maiz
Sembrado Cosecha- Produc- Rendi-
(Ha) do (Ha) «cién (Tm) miento
(Tn/Ha)

Principales Cultivos Granarios de los Municipios de la Provincia de Buenos Aires

Periodo 1994 - 1995

Sorgo

Sembrado Cosecha- Produc- Rendi-

(Ha) do (Ha) ci6m(Tn) mieatos

(Tn/Ha)

Girasol
Sembrado Cosecha- Produc- Rendi-
{(Ha) do (Ha) cién (Tn) miento
(Tn/Ha)

Fuente : Informe de Coyuntura. CE.B. Afio V, N° 50/51. Noviembre/diciembre 1995
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Principales Cultivos Granarios de los
Municipios de la Provincia de Buenos Aires
Periodo 1994 - 1995
Soja

Superficie Implan-
tada con Hortali-
2as.
Participacién sobre

Total Provincia

Sembrado Cosechado (Ha) Produccion (Tn) Rendimientos

(Ha)

(Tn/Ha)

Ganaderia :

Numero de Cabezas
Ganado Bovino

1988

Fuente : Informe de Coyuntura. C.E.B. Afio V, N° 50/51. Noviembre/diciembre 1993
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Industria :
a) Industria Manufacturera. Locales, puestos de trabajo ocupados, valor agregado

bruto, valor de produccion

Puestos de Trabajo Ocupados.

Promedic Mensual

Cantidad de Locales 1.260
Total 16.152
Asalariados 13.961
No Asalariados 2.171

Valor de la Produccién {1.426.261.573

Valor Agregado Bruto (en miles de pesos)

Total 457.853.504
Remuneracion al Trabajo 237.302.881
Impuestos Amortizaciones e Intereses 71.193.714
Otros Componentes del Valor Agregado Bruto |  149.356.909

b) Industria Manufacturera. Comparacion de datos CNE’85 - CNE’94

Puestos de Trabajo Ocupados Participacion Porcentual en el Valor de fa Pro-
duccion
al 30-04-85 | al31-7-94 | Variacién (%) 1984 1993
25.465 15.538 -0,39 2,9 3,3

Fuente : Estadistica Bonaerense. DPE :Direccion Provincia de Estadistica. Dictembre 1996
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c} Industria Manufacturera. Miles de kwh facturados pot local.

Miles de kwh

Locales

Miles de kwh/local

156.885

1.260

124,5

Fuente : Estadistica Bonaerense. DPE :Direccidn Provincia de Estadistica. Diciembre 1996

Producto Bruto Interno a costo de factores segiin sector econémico - 1986

Participacién
del Municipio

en Provincia

Estauctura PBI Municipal

2,63 %

Sector Pri- | Sector Secun- | Sector Tercia-
mario dario 1io
0,20 % 49,57 % 50,23 %

Fuente : Informe de Coyuntura. CE.B. Afio V, N° 50/51. Noviembre/diciemnbre 1995
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ENCUESTA A FUNCIONARIOS MUNICIPALES

INSTRUCTIVO : a los efectos de homogeneizar criterios respecto a las respuestas de les funcionarios municipales, se pide
seguir las pautas aqui indicadas.

A) Realizar la encuesta al funcionario municipal que tenga a cargo la direccién de las actividades encuadradas en los programas
que estamos estudiando. Puede ser Director, Subsecretario o Secretario del Sector.

B) Es necesaric que el funcionario entrevistado haya participado en algunas de las etapas de promocion o difusién de estas
actividades. 5i asi no lo fuera es necesario, en lo posible, ubicar al funcionario que estuvo en ese momento. Se deben tomar en
este caso, dos entrevistas,

C} Sdlicitar a los funcionarios una lista de beneficiarios por programas con la informacién mis desagregada que se
pueda.

D) Sugerencia : anotar la respuesta siempre en el momento de la contestacién. Nunca después,

E) Solicitar en lo posible un listado de micro-empresarios no bengficiados con los programas. Preguntar dénde se puede obtener.

PREGUNTAS

1) Se han implementado programas provinciales de promocién, asistencia técnica, de
capacitacion, de generacion de empleo que tenga como beneficiarios a grupos de
empresarios, microempresarios, pequenas organizaciones no tipificadas, ubicados en
este distrito, en los ultimos cinco afios.

St X NO O

(Si responde que NO se termind el cuestionario y se deberd desarroliar 1a guia de entrevista.}.
(Sl existieran programas nacionales, o de alguna ONG, aplicar la encuesta.).

2) Qué alcances (caracteristicas puntuales) tenian/tienen esos programas :

promocidn - difusion

capacitacion

fortalecimiento institucional
asesoramiento técnico - legal
servicio de consultoria
financiamiento para fa produccion
otro . {cual).

OO »xxX XXX

Si son cursos puntuales en cualquier momento del proceso de implementacién se los considera cursos de
capacitacidn, pero si existe acompafiamiento a lo largo del proceso en sus distintas fases se lo conside-
ra asistencia técnica.

3) Los programas favorecian el desarrollo empresario para la ubicacion de productos en
mercados

nacionates 0 intemacionales d ambos X



4) Hubo dificultades en la implementacién de estos programas.

St X NO O

Si no hubiera dificultades pasar a la pregunta 7

5) Describa de acuerdo a su opinién, qué tipo de dificultades y qué grado de impor-
tancia le asigna a las mismas :

Falta de difusién por parte de la Provincia.

Manidiesta tener dificultades para realizar los tramites a fin de alcanzar algun
beneficio, fundamentaimente tramites burocraticos.

Falta de planificacion concertada entre los programas.

Existe buen nexo y presdisposicion entre la Provincia y el Municipio.

Se necesitan instrumentar programas que emerjan de abajo hacia arriba.

No existe continuidad por parte de los Programas instrumentados.

Se espera que enumere distintas dificultades, lo més puntual y preciso posible, si fuera necesaric repreguntar para definir y
delimitar la respuesta, en este caso la dificultad, por ejemplo si dice problemas de comunicacion, debemos repreguntar qué
quiere decir problemas de comunicacion, no habia informacién, si habfa llegaba tarde, las cdmaras no comunicaban, el municipio
na participaba de las reuniones, el ministerio se comunicaba por otro lado, etc. Una vez que ha descripto las dificultades se
deberd colocar un nimero al lado para jerarquizar esa dificultad (ejemplo 1,2,3).

6) Esas dificultades se pueden localizar en qué etapas :

en la falta de disefio conjunto (camaras, beneficiarios, municipios)
en la convocatoria a los beneficiarios

en la evaluacion diagnostica de los beneficiarios

en la formulacién de los pregramas

en la comunicacion de la operatividad de los programas

en ¢l sistema administrativo municipal

en los aspectos técnicos legales de los beneficiarios

en los aspectos de seguimiento y monitoreo de los programas

en todas las etapas

otro.

OO »xO»xXxDOO »xx
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7) Cémo evaluaria Ud. la gestion municipal durante las siguientes etapas .

anteproyecto

operatoria del proyecto

segq. y monitoreo del proyecto

MBX B[l RO MO NS-NCO

MBX BO RO MO NS-NCO

MBX BO RO MO NS-NCO

8) Por qué (responder para cada etapa).

La gestidn estuvo a cargo del representante municipal, y no a cargo de la

camara industrial.

Manifiestan que el éxito esta dado de acuerdo al gerenciamiento

9) Cémo evaluaria el rot de las distintas camaras u otras organizaciones representativas
en la gestion - implementacion de los programas.

MB O BO R X

MO NS-NC [

10) Por qué.

La participacién de las Camaras u otras entidades intermedias, tienen rela-
cién con el Municipio si se las invita, pero no por generacion espontanea, excepto

en el caso del IDEB.

11) Puede enumerar (jerarquicamente) cuales fueron los criterios para determinar la

eleccién de los beneficiarios.

No.
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12) Qué cambios incorporaria a :
(identificar en todos los items, los programas)

objetivos de los programas :

destinatarios de los programas :

alcances (acciones de los programas) :

operatividad de los programas :

comunicacion de los programas :

modalidades en la financiacién :

otro .

13) Quée cambios incorporaria al dispositive técnico-operatorio municipal

Identificar la necesidad desde el Municipio y desde la regién, ambas se en-
cuentras en condiciones de hacerlo a través de los corredores productivos.
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14) Para Ud,, los empresarios (o beneficiarios de los programas) participan activamente
en el disefio e implementacién de los programas

| alta particip. O | mediana particip. O | baja particip. O [ no particip. X |

ns/inc O

|

15) Para Ud., los funcionarios y técnicos municipales participan en las distintas etapas
de los programas, y sus opiniones son tenidas en cuenta :

con mucha intensidad | con relativa intensidad | con baja intensidad no participa
0 0 X 0l
OBSERVACIONES :

Tienen actualmente asignado 150 créditos para Microempresas. Han tenido
cursos de capacitacién y han participado en ferias en la Rural. Es el Programa que
tienen mas desarroltado.

No hay proyectos que se hayan podido concretar con cooperativas.

Actualmente tienen aplicados los Programas “Trabajar 1 y 2”. También
“Barrios Bonaerenses” y “Servicios Comunitarios”.

Actualmente no tienen Parque Industrial pero tienen prefactibilidad de obte-
nerlo. Funcionaria en el Batalién 601 de Quilmes.
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ENCUESTA A REPRESENTANTES DE CAMARAS EMPRESARIALES

1) Datos Organizacionales.

Nombre de Ia Institucién
(Camara u ofra organizacion)

Unién Industrial de Quilmes

Domicilio Legal y constituido.

Teléfono / Fax.

(01) 250- 2340/1473

Némina de Autoridades {mencionar -como

minimo- las dos mas importantes y el inter-
locutor ante la Municipalidad y la Adminis-

tracién Provincial).

Presidente : Venier, Carlos

Destacar a qué actividad empresaria perte-
nece.

Comercial, industrial y de servicios

Cantidad de empresas que representa la
Institucién.

300

Actividades mas comunes de la Institucion.

Informacién a los asociados, informacion
contable, impositiva y legal.

miento, consultoria a sus afiliados.

Existe vinculacién con institutos de Investi- {no
| gacién (INTI, IRAM, Otros)

Reciben revistas de Investigacién tecnolé- | si

 gicas, efc.

Cudles sectoriales
desde cuando

Realizan cursos de capacitacién, asesora- | Si

Cuales.

Capacitacién en temas impositivos, le-
gales, de mercados.

2) Cuales son las relaciones institucionales vigentes que vinculan a su organizacion con
la Municipalidad y/o con los distintos programas que dependen del Gobierno Provin-

cial.

Relacion con el Municipio y con la Secretaria de Promocién Industrial.

3) De qué manera participa esta Institucion en relacion a los mecanismos participati-

vOos. ..

De acuerdo a la convocatoria.
Existen 6 agrupaciones distintas.




4) Cémo considera esa participacion :

Alto nivel de compromiso | mediano nivel de compromiso | bajo nivel de compromiso
0 0 X

5) Qué caracteristicas puntuales tenian/tienen esos programas :

promocion/difusién

capacitacion

fortalecimiento institucional
asesoramiento técnico-legal
servicio de consultoria
financiamiento para la produccion
otro (cual).

Dooooan

6) Qué tipos de programas cree, Usted que podrian contribuir a favorecer el desarrollo
empresarial.

Los existentes, pero que se hagan con continuidad.

7) Los programas favorecian el desarrollo empresario para la ubicacién de productos en
mercados

nacionales O internacionales [] ambos X

8) Hubo dificultades en la implementacién de estos programas.

St X NO O

Si no hubiera dificuftades pasar a la pregunta 7
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9) Describa de acuerdo a su opinién, qué tipo de dificultades y qué grado de impor-

tancia le asigna a las mismas :

e Difusion,
s capacitacion,
« continuidad.

Se espera que enumere distintas dificultades, lo mas puntual y preciso posible, si fuera necesario repreguntar para definir y
delimitar (a respuesta, en este caso la dificultad, por ejemplo si dice problemas de comunicacién, debemes repreguntar qué
quiere decir problemas de comunicacidn, no habla informacién, si habia llegaba tarde, las cdmaras no comunicaban, el municipio
no participaba de las reuniones, el ministerio se comunicaba por otro lado, efc. Una vez gue ha descripto las dificuitades se
debera cotocar un nimero al lado para jerarquizar esa dificultad (ejemplo 1,2,3).

10) Esas dificuitades se pueden localizar en qué etapas :

en la falta de disefio conjunto (cAmaras, beneficiarios, municipios)

en la convocatoria a los beneficiarios
en la evaluacién diagnéstica de los beneficiarios
en la formulacion de los programas

en la comunicacion de la operatividad de los programas

en el sistema administrativo municipal
en los aspectos técnicos legales de los beneficianos

en los aspectos de seguimiento y monitoreo de los programas

en todas las etapas
otro.

OO0xDOOXDO xDO

11) COmo evaluaria Ud. la gestion municipal durante las siguientes etapas :

anteproyecto

operatoria del proyecto

seg. y monitoreo del proyecto

MBX BO RO MO NS-NCC

MBX BO RC MO NS-NCO

MBX Bl RO MO NS-NC[I

12) Por qué (responder para cada etapa).

Hay una preocupacion constante por parte del Municipio.




13) Cémo evaluaria el rol de las distintas camaras u otras organizaciones representativas
en la gestién - implementacion de los programas.

MB O B O R X MO NS-NC [

14) Por qué.

15) Puede enumerar (jerarquicamente) cudles fueron los criterios para determinar la
eleccién de los beneficiarios.

16) Qué cambios incorporaria a :
(identificar en todos los items, los programas)

objetivos de los programas :

destinatarios de los programas :

alcances {(acciones de los programas) :

operatividad de los programas :
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comunicacion de los programas :

modalidades en la financiacion :

otro :

17) Qué cambios incorporaria al dispositivo técnico-operatorio municipal

18) Su Institucion tiene algun trabajo realizado sobre cuestiones que podrian contribuir a
favorecer su desarrollo y fortalecimiento empresarial. En caso afirmativo describa los
principales ejes (en lo posible tratar de conseguir el trabajo).

No.
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INDICADORES SOCIO ECONOMICOS
DEL MUNICIPIO DE RAMALLO

Demografia :
Poblacion Censada Poblaciéon Densidad | Crecimien- | Pob. Zona | Cantidad de
Proyectada | de Pobla- to Urbana. Hogares
cion En % Particulares
1980 1991 95 ‘95 1980/1991 01, ‘91
22.704 26.868 28.609 27,51 16,06 91,08 7.577
Educacion :
‘Tasa de Escolarizacion | Tasa de Escolarizacion
6 a 12 aiios 13 a 17 aiios
1980 % 1991 % 1980 % 1991 %
95,60 98,20 49,10 62,60
Salud :
Hospitales y Unidades Tasa de Mortalidad Cantidad de
Sanitarias Municipales Infantil Habitantes
por cama
1993
1988 1993 1980 (%) 1992 (%)
5 6 21,20 11,20 342,33

Fuente : Informe de Coyuntra. CE.B. Afio V, N° 50/51. Noviembre/diciembre 1995




Necesidades Basicas Insatisfechas

Poblacién en Porciento de Porciento de Jefes de Hogar
Hogares con NBI | Hogares con NBI | Hogares con NBI con Primaria
(en base a 5 indica- Incompleta
dores)
1991 %
1980 1991 1980 % 1991 % 1980 % 19N %
3.923 3779 14,30 11,00 13,20 39,50 28,10

Seguridad Social :

Poblacion de
60 afos y mas

sin jubilacién

% de Poblacion de
60 y mas sin jubila-

cion o pension

o pension sobre total de Pob.
de 60 y mis
199 1991
1.213 31,47
Fiscal :
Recursos de Jurisdiccion | Erogaciones Corrientes | Erogaciones en Perso-
Municipal por Habitante por Habitante nal
En § de 1993 En $ de 1993 sobre Total Recursos
1938 1993 1988 1993 % 1988 % 1993
152,9 S/D 190,7 S/D 44,01 5/D

Fuente : Informe de Covuntura. CE.B. Afio V, N° 50/51. Noviembre/diciembre 1995




Autofinanciamiento Recursos de

otras jurisdicciones

Resultado

sobre total de

sobre total de Erogaciones
Recursos Ctes.
% 1988 % 1993 | % 1988 % 1993 % 1988 % 1993
61,23 $/D 29,77 S$/D -12,72 S/D

Planta de Personal cada 1.000 Habitantes

1988 1991 1995

12,27 16,61 16,39

Agropecuario :

Principales Cultivos Granarios de los Municipios de la Provincia de Buenos Aires

Periodo 1994 - 1995

Trigo Maiz
Sembrado Cosecha- Produc- Rendi- |Sembrado Cosecha- Produc- Rendi-
(Ha) do (Ha) cién (Tn) mientos (Ha) do (Ha) cion (Tn) miento
(Tn/Ha) (Tn/Ha)
6.000,00 6.000,00 12.300,00 2,05 6.000,00 6.000,00 28.200,00 4,70

Principales Cultivos Granarios de los Municipios de la Provincia de Buenos Aires

Periodo 1994 - 1995

Sorgo Girasol
Sembrado Cosecha- Produc- Rendi- |Sembrado Cosecha- Produc-  Rendi-
(Ha) do (Ha) cién (Tn) mientos (Ha) do (Ha) cién (Tn) miento
(Tn/Ha) {Tn/Ha)
110,00 110,00 500,00 4,55 4.000,00  4.000,00  9.200,00 2,30

Fuente : Informe de Coyuntura. CE.B. Afio V, N° 50/51. Noviembre/diciembre 1995




Principales Cultivos Granarios de los
Municipios de Ia Provincia de Buenos Aires
Periodo 1994 - 1995

Soja

Superficie Implan-
tada con Hortali-
zas.
Participacién sobre

Total Provincia

Sembrado Cosechado (Ha) Produccion (Tn) Rendimientos

(Ha) (Tn/Ha)
52.000,00 52.000,00 99,500,00 191 0,39
Ganaderia :

Numero de Cabezas
Ganado Bovino

1988

24.549

Fuente : Informe de Coyuntura. C.EB. Afio V, N° 50/51. Noviembre /diciembre 1995




Industria :
a) Industria Manufacturera. Locales, puestos de trabajo ocupados, valor agregado

bruto, valor de produccidon

Puestos de Trabajo Ocupados.

Promedio Mensual

Cantidad de Locales 83
Total 1.105
Asalariados 986
No Asalariados 119

Valor de la Produccidn | 78.093.958

Valor Agregado Bruto (en miles de pesos)

Total 17.368.156
Remuneracién al Trabajo 14.703.708
Impuestos Amortizaciones ¢ Intereses 2.779.457
Otros Componentes del Valor Agregado Bruto - 115.009

b} Industria Manufacturera. Comparacion de datos CNE’85 - CNE’94

Puestos de Trabajo Ocupados Participacién Porcentual en el Valor de la Pro-
duccién
al 30-04-85 | al31-794 | Variacién (%) 1984 1993
13.883 1.255 -0,91 2,4 0,2

Fuente : Estadistica Bonaerense. DPE :Direccion Provincia de Fstadistica. Diciemnbre 1996
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¢) Industria Manufacturera. Miles de kwh facturados por local.

Miles de kwh Locales Miles de kwh/local

69.385 83 836,0

Fuente : Estadistica Bonaerense. DPE :Direccidn Provincia de Estadistica. Diciembre 1996

Producto Bruto Interno a costo de factores segiin sector econémico - 1986

Participacion Estructura PBI Municipal
del Municipio

en Provincia

Sector Pri- | Sector Secun- | Sector Tercia-
mario dario rio

1,51 % 5,41 % 80,86 % 13,73 %

Fuente : Informe de Coyuntura. CE.B. Afio V, N° 50/51. Noviembre/diciembre 1995



ENCUESTA A FUNCIONARIOS MUNICIPALES

INSTRUCTIVO : a los efectos de homogeneizar criterios respecto a las respuestas de los funcionarios municipales, se pide
sequir las pautas aqui indicadas.

A) Realizar ka encuesta al funcionario municipal que tenga a cargo la direccitn de las actividades encuadradas en los programas
gue estamos estudiandn. Puede ser Director, Subsecretario o Secretario del Sector.

B) Es necesario que el funcionario entrevistado haya participado en algunas de las etapas de promocién o difusion de estas
actividades. Si asi no lo fuera es necesario, en lo posible, ubicar al funcionario que estuvo en ese momento, Se deben tomar en
este caso, dos entrevisias.

C) Solicitar a los funcionarios una lista de beneficiarios por programas con la informacidén mdas desagregada que se
pueda.

D) Sugerencia : anotar la respuesta siempre en el momento de la contestacién. Nunca después.

E} Solicitar en lo posible un listado de micro-empresarios no beneficiados con los pregramas. Preguntar donde se puede obtener.

PREGUNTAS

1) Se han implementado programas provinciales de promocion, asistencia técnica, de
capacitaciéon, de generacién de empleo que tenga como beneficiarios a grupos de
empresarios, microempresarios, pequenas organizaciones no tipificadas, ubicados en
este distrito, en los Gitimos cinco afos.

St X NO O

(5i responde que NO se termind el cuestionario y se deberd desarrollar la guia de entrevista.).
{Si existieran programas nacionales, o de alguna ONG, aplicar la encuesta.).

2) Qué ailcances (caracteristicas puntuales) tenian/tienen esos programas :

promocion - difusion

capacitacion

fortalecimiento institucional
asesoramiento técnico - legal
servicic de consultoria
financiamiento para la produccion
otro : (cual).

nDOoocooox

Si son cursos puntuales en cualquier momento del procesc de implementacion se los considera cursos de

capacitacién, pero si existe acompafiamiento a lo largo del proceso en sus distintas fases se lo conside-
ra asistencia técnica.

3) Los programas favorecian el desarrollo empresario para la ubicaciéon de productos en
mercados

nacionales X internacionales g ambos [J



4) Hubo dificultades en la implementacién de estos programas.

S X NO [

Si no hubiera dificultades pasar a la pregunta 7

5) Describa de acuerdo a su opinion, qué tipo de dificultades y qué grado de impor-
tancia le asigna a las mismas :

» burocraticas ;
+ informacién ;
* seguimiento.

Se espera que enumere distintas dificuttades, lo més puntual y precisc posible, si fuera necesario repreguntar para definir y
delimitar la respuesta, en este caso la dificultad, por ejemplo sl dice problemas de comunicacidon, debemos repregurtar qué
quiere decir problemas de comunicacién, no habia informacion, si habia llegaba tarde, las camaras no comunicaban, el municipio
no participaba de las reuniones, el ministerio se comunicaba por ofro lado, etc. Una vez que ha descripto las dificultades se
deberd colocar un nimero al lado para Jerarquizar esa dificuttad (ejemplo 1,2,3).

6) Esas dificultades se pueden localizar en qué etapas :

en la falta de disefio conjunto (camaras, beneficiarios, municipios)
en la convocatoria a los beneficiarios

en la evaluacién diagnostica de los beneficiarios

en la formulacioén de los programas

en la comunicacion de la operatividad de los programas

en el sistema administrativo municipal

en los aspectos técnicos legales de los beneficiarios

en los aspectos de seguimiento y monitoreo de los programas

en todas las etapas

otro.

DOX»xOXxDOOO X

270



7) Cémo evaluaria Ud. la gestion municipal durante las siguientes etapas :

anteproyecto

operatoria del proyecto

seg. y monitoreo del proyecto

MBLO BX RO MO NS-NCO

MBO BX RO MO NS-NCO

MBO BX RO MO NS-NCO

8) Por qué {responder para cada etapa).

Recientemente ha sido creada, por lo tanto la aplicacion de estos programas
todavia no han tenido resultados como para poder evaluar.

9) Coémo evaluaria el rol de las distintas camaras u otras organizaciones representativas
en la gestion - implementacién de los programas.

MB O B X

RO

MO NS-NC O

10) Por qué.

Trabajan en lo que pueden en forma conjunta.

11) Puede enumerar (jerarquicamente) cuales fueron los criterios para determinar Ia
eleccién de los beneficiarios.
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12) Qué cambios incorporaria a :
(identificar en todos los items, los programas)

objetivos de los programas :

destinatarios de los programas :

alcances (acciones de los programas) :

operatividad de los programas :

comunicacién de los programas :

modalidades en la financiacion :

otro :

13) Qué cambios incorporaria al dispositive técnico-operatorio municipal
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14) Para Ud., los empresarios (o beneficiarios de los programas) participan activamente
en el disefio e implementacién de los programas

["alta particip. 0 | mediana particip. 0 baja particip. X | no particip. U |

ns/nc O

15) Para Ud., los funcionarios y técnicos municipales participan en las distintas etapas
de los programas, y sus opiniones son tenidas en cuenta :

con mucha intensidad | con relativa intensidad | con baja intensidad no participa
(i X O 0
OBSERVACIONES :

Los Programas se arman desde el escritorio, por lo tanto seria necesario
instrumentar un mecanismo para determinar la necesidad de los empresarios y
productores, armando los programas desde abajo hacia arriba.
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ENCUESTA A REPRESENTANTES DE CAMARAS EMPRESARIALES

1} Datos Organizacionales.

Nombre de la Institucion
(Camara u otra organizacion)

Centro de Comercio y la Industria de
Ramallo

Domicilic Legal y constituido. Mitre N° 1055
Teléfono / Fax. (0407) 41099

Némina de Autoridades (mencionar -como
minimo- las dos mas importantes y el inter-
locutor ante la Municipalidad y la Adminis-

tracién Provincial).

Destacar a qué actividad empresaria perte-
nece.

Comercio e industria

Cantidad de empresas que representa la
Institucion.

150

Actividades mas comunes de la Institucién.

Asesoramiento ; cursos de capacitacién,

Existe vinculacion con Institutos de Investi-
gacion (INTI, IRAM, Otros)

no

Reciben revistas de Investigacion tecnolé- | si
gicas, etc.
Cuales sectoriales y de otras cAmaras.

desde cuando

Realizan cursos de capacitacion, asesora-
miento, consultoria a sus afiliados.

Si

Cuales.

Charias internas

2) Cuales son las relaciones institucionales vigentes que vinculan a su organizacién con
la Municipalidad y/o con los distintos programas que dependen del Gobiemo Provin-

cial.

No hacen programas conjuntos.

3) De qué manera participa esta Institucién en relacion a los mecanismos participati-

VOS...
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4) Cémo considera esa participacion :

Alto nivel de compromiso | mediano nivel de compromiso | kajo nivel de compromiso
0 0 X

5) Queé caracteristicas puntuales tenian/tienen esos programas :

« promocién/difusion

capacitacion

fortalecimiento institucional
asesoramiento técnico-legal
servicio de consultoria
financiamiento para la produccion
otro {cual).

O

No los conocen.

6) Qué tipos de programas cree, Usted que podrian contribuir a favorecer el desarrollo
empresarial.

Capacitacion ; nichos de mercado ; legistacién vigente ; modalidades de ac-
ceso a créditos .

7) Los programas favorecian el desarrollo empresario para la ubicacién de productos en
mercados

nacionales X intermacionales O ambos 0O

8) Hubo dificultades en la implementacidén de estos programas.

S X NO O

Si no hubiera dificultades pasar a la pregunta 7
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9) Describa de acuerdo a su opinién, qué tipo de dificultades y qué grado de impor-
tancia le asigna a las mismas :

falta de informacién, de comunicacién, tramites burocraticos.

Se espera que enumere distintas dificultades, lo mas puntual y preciso posible, si fuera necesario repreguntar para definir y
delimitar la respuesta, en este caso la dificultad, por ejemplo si dice problemas de comunicacién, debemos repreguntar qué
quiere decir problemas de comunicacion, no habfa informacién, si habfa llegaba tarde, las cdmaras no comunicaban, el municipio
no participaba de las reuniones, el ministerio se cemunicaba por otro lade, etc. Una vez que ha descripto las dificultades se
deberd cotocar un nimero af lado para jerarquizar esa dificuited (ejemplo 1,2,3).

10) Esas dificultades se pueden localizar en qué etapas :

en la falta de diserio conjunto (cdmaras, beneficiarios, municipios)
en la convocatoria a los beneficiarios

en la evaluacion diagnéstica de los beneficiarios

en la formulacion de los programas

en la comunicacién de la operatividad de los programas

en el sistema administrativo municipal

en los aspectos técnicos legales de los beneficiarios

en los aspectos de seguimiento y monitoreo de los programas

en todas las etapas

otro.

OO IOOO X X O x

11) Como evaluaria Ud. la gestidon municipal durante las siguientes etapas :

anteproyecto operatoria del proyecto seg. y monitoreo del proyecto

MBOBO RX MO NS-NCOMBO BO RX MG NS-NCO |MBO B RX MU NS-NCO

12) Por qué {responder para cada etapa).

Porque recientemente fue creada la Secretaria de la Produccidn, por lo tanto
las actividades han sido pocas, pero existe intencién de revertir esta situacion.
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13) Como evaluaria el rol de las distintas camaras u otras organizaciones representativas
en la gestion - implementacién de los programas.

MB [ B O RO M [

NS-NC O

14) Por qué.

158) Puede enumerar (jerarquicamente) cudles fueron los criterios para determinar la

eleccién de los beneficiarios.

16) Qué cambios incorporaria a :
(identificar en todos los items, los programas)

objetivos de los programas .

destinatarios de los programas :

alcances (acciones de los programas) :

operatividad de los programas :

comunicacion de los programas :
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modalidades en la financiacion ;

otro :

No conoce como para dar opinién .

17) Qué cambios incorporaria al dispositivo técnico-operatorio municipal

18) Su Institucidn tiene algun trabajo realizado sobre cuestiones que podrian contribuir a
favorecer su desarrollo y fortalecimiento empresarial. En caso afirmativo describa los
principales ejes (en lo posible tratar de conseguir el trabajo).

No
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INDICADORES SOCIO ECONOMICOS

Demografia :

DEL MUNICIPIO DE SAN ISIDRO

Poblacion Censada

Poblacién Densidad | Crecimien- | Pob. Zona | Cantidad de
Proyectada | de Pobla- to Urbana. Hogares
cidn En% Particulares
1980 1991 *95 ‘95 1980,/1991 91, ‘91
289.170 299.023 303.305 6.318,85 3,17 100,00 85.929
Educacion :
Tasa de Escolarizacién | Tasa de Escolarizacién
6 a 12 aiios 13 a 17 ailos
1980 24 1991 % 1980 % 1991 %
96,10 98,90 70,70 82,80
Salud :
Hospitales y Unidades Tasa de Mortalidad Cantidad de
Sanitarias Municipales Infantil Habitantes
por cama
1993
1988 1993 1980 (%) 1992 (%)
10 14 23,90 18,00 820,29

Fuente : Informe de Coyuntura. CE.B. Afic V, N° 50/51. Noviembre /diciembre 1995
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Necesidades Basicas Insatisfechas

Poblacién en

Hogares con NBI

Porciento de

Hogares con NBI

Porciento de

Hogares con NBI

Jefes de Hogar

con Primaria

(en base a 5 indica- Incompleta
dores)
1991 %
1980 1991 1980 % 1991 % 1980 % 1991 %
40.279  29.184 10,00 7,80 8,90 19,10 12,80

Seguridad Social :

Poblacion de

60 aiios y mas | 60 y mas sin jubila-

sin jubilacion

% de Poblacién de

cidn o pensién

0 pension sobre total de Pob.
de 60 y mas
1991 1991
15.426 32,18
Fiscal :
Recursos de Jurisdiccién | Erogaciones Corrientes | Erogaciones en Perso-
Municipal por Habitante por Habitante nal
En $ de 1993 En § de 1993 sobre Total Recursos
1988 1993 1988 1993 % 1988 % 1993
125,7 234,1 210,8 280,3 46,75 44,69

Fuente : Informe de Coyuntura. CE.B. Afio V, N° 50/51. Noviembre /diciembre 1995
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Autofinanciamiento Recursos de

otras jurisdicciones

Resultado

sobre total de

sobre total de Erogaciones
Recursos Ctes.
“% 1988 % 1993 | % 1988 % 1993 % 1988 % 1993
55,41 74,10 34,97 26,44 -13,19 2,64

Planea de Personal cada 1.000 Habitantes

1988 1991 1995

10,38 11,53 12,91

Agropecuario :

Principales Cultivos Granarios de los Municipios de la Provincia de Buenos Aires

Periodo 1994 - 1995

Trigo Maiz
Sembrado Cosecha- Produc- Rendi- |Sembrado Cosecha- Produc- Rendi-
(Ha) do (Ha) cién (Tn) mientos (Ha) do (Ha) «¢ion (Tn) miento
(Tn/Ha) (Tn/Ha)

Principales Cultivos Granarios de los Municipios de la Provincia de Buenos Aires

Periodo 1994 - 1995

Sorgo Girasol
Sembrado Cosecha- Produc- Rendi- |Sembrado Cosecha- Produc- Rendi-
(Ha) do (Ha) ci6n (Tn) mientos (Ha) do (Ha) cion (Tn) miento
(Tun/Ha) (Tn/Ha)

Fuente : Informe de Coyuntura. CE.B. Afio V, N° 50/51. Noviembre/diciembre 1995




Principales Cultivos Granarios de los Superficie Implan-

Municipios de la Provincia de Buenos Aires tada con Hortali-
Periodo 1994 - 1995 Zas.
Soja Participacién sobre

‘Total Provincia

Sembrado Cosechado (Ha) Produccién (Tn) Rendimientos

(Ha) (Tn/Ha)

Ganaderia :

Nimero de Cabezas
Ganado Bovino

1988

Fuente : Informe de Coyuntura. C.E.B. Afio V, N° 50/51. Noviembre /diciembre 1995

282



Industria :

a) Industria Manufacturera. Locales, puestos de trabajo ocupados, valor agregado

bruto, valor de produccién

Puestos de Trabajo Ocupados.

Promedio Mensual

Canddad de Locales 979
Total 13.849
Asalariados 12.375
No Asalariados 1.474

Valor de la Produccién (1.131.364.758

Valor Agregado Bruto (en miles de pesos)

Total 407.655.311
Remuneracion al Trabajo 241.620.827
Impuestos Amortizaciones e Intereses 68.757.438
Otros Componentes del Valor Agregado Bruto 97.277.046

b) Industria Manufacturera. Comparacidén de datos CNE’85 - CNE’94

Puestos de Trabajo Ocupados Participacion Porcentual en ¢l Valor de la Pro-
duccién
al 30-64-85 | al31-7-94 | Variacién (%) 1984 1993
20.419 13.025 -0,36 3,0 2,9

Fuente : Estadistica Bonaerense. DPE ‘Direccién Provincia de FEstadistica. Diciembre 1996
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¢) Industnia Manufacturera. Miles de kwh facturados por local.

Miles de kwh

Locales

Mailes de kwh/local

182.532

979

186,4

Fuente : Estadistica Bonaerense. DPE Direccidn Provincia de Fstadistica. Diciembre 1996

Producto Bruto Interno a costo de factores segiin sector econémico - 1986

Participacion
del Municipio

en Provincia

Estructura PBI Municipal

2,26 %

Sector Pri- | Sector Secun- | Sector Tercia-
mario dario rio
0,04 % 61,31% 38,65 %

Fuente : Informe de Coyuntura. C.E.B. Afio V, N° 50/51. Noviembre/diciembre 1995
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ENCUESTA A FUNCIONARIOS MUNICIPALES

INSTRUCTIVO : a los efectos de homogeneizar criterios respecto a las respuestas de los fungionarios municipales, se pide
seguir ias pautas aqui indicadas.

A) Realizar la encuesta al funcionario municipal que tenga a cargo la direcclén de las actividades encuadradas en los programas
que estamos estudiando. Puede ser Director, Subsecretario o Secretario del Sector.

B) Es necesario que el funcionario entrevistado haya participado en algunas de las etapas de promocién o difusion de estas
actividades. Si asi no lo fuera es necesario, en lo posible, ubicar al funcionaric que estuvo en ese momento. Se deben tomar en
este caso, dos entrevistas.

C) Solicitar a los funcionarios una lista de beneficiarios por programas con la informacién mas desagregada que se
pueda.

D) Sugerencia : anotar la respuesta siempre en el momento de 1a contestacién. Nunca después.

E) Sclicitar en lo posible un listado de micro-empresarios no beneficiados con los programas. Preguntar dénde se puede obtener.

PREGUNTAS

1) Se han implementado programas provinciales de promocion, asistencia técnica, de
capacitacion, de generacién de empleo que tenga como beneficiarios a grupos de
empresarios, microempresarios, pequefias organizaciones no tipificadas, ubicados en
este distrito, en los ultimos cinco afos.

Sl O NO X

(Si responde que NO se termind el cuestionario y se debera desarrollar la guia de entrevista.).
(Si existieran programas nacionales, o de alguna ONG, aplicar la encuesta.).

2) Qué alcances (caracteristicas puntuales) tenian/tienen esos programas :

promocion - difusion

capacitacion

fortalecimiento institucional
asesoramiento técnico - legal
servicio de consuiltoria
financiamiento para la produccion
otro . {cual).

Ccooooad

8i son cursos puntuales en cualquier momento del proceso de implementacion se los considera cursos de

capacitacién, pero si existe acompafiamiento a lo largo del proceso en sus distintas fases se lo conside-
ra asistencia técnica.
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3) Los programas favorecian el desarrollo empresario para la ubicacién de productos en
mercados

nacionales O internacionales 0O ambos O

4) Hubo dificultades en la implementacién de estos programas.

St O NO O

Sino hubiera dificuttades pasar a la pregunta 7

5) Describa de acuerdo a su opinién, qué tipo de dificultades y qué grado de impor-
tancia le asigna a las mismas :

Se espera que enumere distintas dificuttades, io mas puntual y preciso posible, si fuera necesario repreguntar para definir y
delimitar la respuesta, en este caso la dificultad, por ejemplo si dice problemas de comunicacién, debemos repreguntar qué
quiere decir problernas de comunicacion, nho habia informacion, si habia llegaba tarde, las cdmaras no comunicaban, el municipio
no participaba de las reuniones, ¢ ministerio se comunicaba por otro lado, etc. Una vez que ha descripto las dificultades se
debera colocar un nimero al lado para jerarquizar esa dificultad (ejemplo 1,2,3).

6) Esas dificultades se pueden tocalizar en qué etapas :

en la falta de disefio conjunto (cdmaras, beneficiarios, municipios)
en la convocatoria a los beneficiarios

en la evaluacidn diagnéstica de los beneficiarios

en la formulacién de los programas

en ia comunicacion de la operatividad de los programas

en el sistema administrativo municipat

en los aspectos técnicos legales de los beneficiarios

en los aspectos de seguimiento y monitoreo de los programas

en todas las etapas

otro.

CoooDoDoOOooOoo
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7) Cémo evaluaria Ud. la gestién municipal durante las siguientes etapas :

anteproyecto

operatoria del proyecto

seg. y monitoreo del proyecto

MBO BO RO MO NS-NCO

MBC BO RO MO NS-NC LI

MBLO BO RO M NS-NCO

8) Por qué (responder para cada etapa).

9y Como evaluaria el rol de las distintas camaras u otras organizaciones representativas
en la gestidn - impiementacion de los programas.

MB O B O

RO

M O NS-NC [

10) Por qué.

11) Puede enumerar (jerarquicamente) cuales fueron los criteriocs para determinar la
eleccion de los beneficiarios.

12) Qué cambios incorporaria a :
(identificar en todos los items, los programas)

objetivos de los programas :
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destinatarios de los programas :
alcances (acciones de los programas) :

operatividad de los programas :

comunicacién de los programas ;

modalidades en la financiacion :

otro :

13) Qué cambios incorporaria al dispositivo técnico-operatorio municipal

14) Para Ud., los empresarios {o beneficiarics de los programas) participan activamente
en el disefio e implementacién de los programas

alta particip. | mediana particip. | baja particip. no particip. ns/nc
0] 0 O 0 d

15) Para Ud., los funcionarios y técnicos municipales participan en las distintas etapas
de los programas, y sus opiniones son tenidas en cuenta :

con mucha intensidad | con relativa intensidad | con baja intensidad no participa
0 O O N




GUIA DE ENTREVISTAS PARA FUNCIONARIOS MUNICIPALES QUE HAN
CONTESTADO QUE NO EN LA PREGUNTA 1

1) Por qué no han implementado programas provinciales...
(dejar que conteste en forma abierta y que se manifieste libremente, tomar estricta nota de lo dicho, y si es incompleta la res-
puesta repreguntar)

Desconozco las razones.
Desconoce si se hicieron gestiones.

2) Descripcion y auto-evaluacién del rol del municipio en relacién a los programas de
estas caracteristicas.

Complementa la actividad social

3) Qué otros mecanismos utilizan para desarrollar actividades con PyMES, microempre-
sarios y para generar empleo en general.
No se utilizan.

4) Como evalua, a través del tiempo, la gestion de los organismos que promocienan es-

tos programas.

Mucha burocracia ; no llega infermacién ; no hay un canal integrado de comuni-
cacion.
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ENCUESTA A REPRESENTANTES DE CAMARAS EMPRESARIALES

1) Datos QOrganizacionales.

Nombre de la Institucion
{Cémara u otra organizacion)

Camara de Comercio e Industria de San
Isidro.

Domicilio Legal y constituido.

Belgrano N° 282

Teléfono / Fax.

(

Nomina de Autoridades (mencionar -como
minimo- las dos més importantes y el inter-
locutor ante la Municipalidad y la Adminis-

tracion Provincial).

Destacar a qué actividad empresaria perte-
nece.

Comercio e industria

Cantidad de empresas que representa la | 450
Institucion.
Actividades mas comunes de ia Instituciéon. | Asesorias
Existe vinculacidon con Institutos de Investi- 1no
| gacién (INTI, IRAM, Otros)
Reciben revistas de Investigacion tecnolo- | si
 gicas, etc.
Cudles revistas con temas afines ; de otras Ca-

maras y de la Camara Argentina de Co-
mercio.

desde cuando

desde hace 3 afos.

Realizan cursos de capacitacién, asesora-
miento, consultoria a sus afiliados.

Si

Cuales.

Marketing ; Imagen Comercial ; diversos
temas

2) Cuales son las relaciones institucionales vigentes que vinculan a su organizacién con
la Municipalidad yfo con los distintos programas que dependen del Gobiemo Provin-

cial.

Con la Municipalidad es formal.

3) De qué manera participa esta Institucidon en relacion a los mecanismos participati-

VoS, .,

A través del Centro |.D.E.B.




4) Como considera esa participacion :

Alto nivel de compromiso | mediano nivel de compromiso | bajo nivel de compromiso
0 X 0

5) Qué caracteristicas puntuales tenian/tienen esos programas :

promocion/difusion

capacitacion

fortalecimiento institucional
asesoramiento técnico-legal
servicio de consultoria
financiamiento para la produccién
otro (cudl).

OO XX X X4

6) Que tipos de programas cree, Usted que podrian contribuir a favorecer el desarrollo
empresarial.

Capacitacién con cursos practicos.

7) Los programas favorecian el desarrollo empresario para la ubicacién de productos en
mercados

nacionales X intemacionales O ambos 0O

8) Hubo dificultades en la implementacién de estos programas.

Si O NO O

Si no hubiera dificultades pasar a la pregunta 7
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9) Describa de acuerdo a su opinion, qué tipo de dificultades y qué grado de impor-
tancia le asigna a las mismas :

No existe informacién excepto en el caso |.D.E.B. que se esta organizando.

Se espera que enumere distintas dificultades, lo mé&s puntuat y preciso posible, si fuera necesario repreguntar para definir y
delimitar ia respuesta, en este caso la dificultad, por ejemplo si dice problemas de comunicacién, debemos repreguntar queé
quiere decir problemas de comunicacién, no habia informacion, si habla llegata tarde, fas camaras no comunicaban, €l municipio
no participaba de las reuniones, el ministerio se comunicaba per otro lado, etc. Una vez que ha descripto las dificultades se
debera colocar un nimero at lado para jerarquizar esa dificuttad (ejempla 1,2,3}).

10) Esas dificultades se pueden localizar en qué etapas :

en la falta de disefic conjunto (camaras, beneficiarios, municipios)
en la convocatoria a los beneficiarios

en la evaluacién diagnéstica de los beneficiarios

en la formulacién de los programas

en la comunicacién de la operatividad de los programas

en el sistema administrativo municipal

en los aspectos técnicos legales de los beneficiarios

en los aspectos de seguimiento y monitoreo de los programas

en todas las etapas

otro.

o o

11) Cémo evaluaria Ud. la gestién municipal durante las siguientes etapas :

anteproyecto operatoria del proyecto seg. y monitoreo del proyecto

MBO BO RO MIO NS-NC{l (MBOO BO RO MO NS-NCO [MBUO B RO MO NS-NCO

No hace gestiones

12) Por qué (responder para cada etapa).




13) Cémo evaluaria el rol de las distintas cdmaras u otras crganizaciones representativas
en la gestion - implementacién de los programas.

MB O BX R0 M O NS-NC O

14) Por qué.

Se hace lo que se puede.

15) Puede enumerar (jerarquicamente) cuales fueron los criterios para determinar la
eleccién de los beneficiarios.

16) Qué cambios incorporaria a :
(identificar en todos los items, los programas)

objetivos de los programas :

destinatarios de los programas :

alcances (acciones de los programas) :

operatividad de los programas :

comunicacion de los programas :
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modalidades en la financiacion :

otro :
17) Qué cambios incorporaria al dispositivo técnico-operatorio municipal

Mayor comunicacion.

18) Su Institucion tiene algun trabajo realizado sobre cuestiones que podrian contribuir a
favorecer su desarrolic y fortalecimiento empresarial. En caso afirmativo describa los
principales ejes (en lo posible tratar de conseguir el trabajo).

Asesoramiento técnico en general



INDICADORES SOCIO ECONOMICOS
DEL MUNICIPIO DE SAN NICOLAS

Demografia :

Poblacién Censada Poblacion Densidad | Crecimien- | Pob. Zona | Cantdad de
Proyectada | de Pobla- to Urbana, Hogares
cion En % Particulares
1989 1991 *95 95 1980/1991 *91. |
114.241 132.918 140.724 206,95 14,43 97,82 35.858
Educacion :
Tasa de Escolarizacion | Tasa de Escolarizacion
6 a 12 afios 13 a 17 aiios
1986 % 1991 % 1980 % 1991 %
96,10 98,70 59,70 72,50
Salud :
Hospitales y Unidades Tasa de Mortalidad Cantidad de
Sanitarias Municipales Infantil Habitantes
por cama
1993
1988 1993 1980 (%) 1992 (%)
1 22 35,40 19,50 976,97

Fuente : Informe de Coyuntura. C.EB. Afio V, N° 50/51. Noviembre /diciembre 1995




Necesidades Basicas Insatisfechas

Poblacion en Porciento de Porciento de Jefes de Hogar
Hogares con NBI | Hogares con NBI | Hogares con NBI con Primaria
(en base a 5 indica- Incompleta
dores)
1991 %
1980 1991 1980 % 1991 % 1980 % 1991%
22485  18.490 15,30 10,90 12,90 32,70 21,50
Seguridad Social :
Poblacion de | % de Poblacion de

60 afios y mas | 60 y mas sin jubila-

sin jubilaciéon cién o pension

0 pension sobre total de Pob.
de 60 y mis
1991 1991
5.360 34,79
Fiscal :

Recursos de Jurisdiccion

Erogaciones Corrientes

Erogaciones en Perso-

Municipal por Habitante por Habitante nal
En $ de 1993 En $ de 1993 sobre Total Recursos
1988 1993 1988 1993 % 1988 % 1993
80,1 S/D 80,8 S/D 38,23 S/D

Fuente : Informe de Coyuntura. CE.B. Afio V, N° 50/51

. Noviembre /diciembre 1995



Autofinanciamiento Recursos de

otras jurisdicciones

Resultado

sobre total de

sobre total de Erogaciones
Recursos Ctes.
%o 1988 % 1993 | % 1988 % 1993 % 1988 % 1993
75,87 S/D 21,35 S/D -2,97 S/D

Planta de Personal cada 1.000 Habitantes

1988 1991 1995
5,15 5,49 6,62
Agropecuario :

Principales Cultivos Granarios de los Municipios de la Provincia de Buenos Aires

Periodo 1994 - 1995

Trigo Maiz
Sembrado Cosecha- Produc- Rendi- |Sembrado Cosecha- Produc-  Rendi-
(Ha) do (Ha) cién (Tn) mientos (Ha) do (Ha) ci6n(Tn) miento
(Tn/Ha) {Tn/Ha)
3.000,00 3.000,00 6.800,00 2,27 2.200,00 2.200,00 10.300,00 4,68

Principales Cultivos Granarios de los Municipios de 1a Provincia de Buenos Aires

Periodo 1994 - 1995

Sorgo Girasol
Sembrado Cosecha- Produc-  Rendi- |Sembrado Cosecha- Produc-  Rendi-
(Ha) do (Ha) cion(Tn) mientos (Ha) do (Ha) cion (Tn) miento
(Ta/Ha) (Tn/Ha)
130,00 130,00 500,00 3,85 900,00 900,00 2.100,00 2,33

Fuente : Informe de Coyunrura. C.E.B. Afio V, N° 50/51. Noviembre /diciembre 1995

297



Principales Cultivos Granarios de los
Municipios de la Provincia de Buenos Aires
Periodo 1994 - 1995
Soja

Superficie Implan-
tada con Hortali-
zas.
Participacion sobre

Total Provincia

Sembrado Cosechado (Ha) Produccion (Tn) Rendimientos
(Ha) (Tn/Ha)

34.000,00 34.000,00 65.600,00 1,93

0,27

Ganaderia :

Numero de Cabezas
Ganado Bovino

1988

18.042

Fuente : Informe de Coyuntura. CE.B. Afto V, N° 50/51. Noviembre /diciembre 1995




Industria :
a) Industria Manufacturera. Locales, puestos de trabajo ocupados, valor agregado

bruto, valot de produccién

Puestos de Trabajo Ocupados.

Promedio Mensual

Cantidad de Locales 21
Total 7.495
Asalariados 7.172
No Asalariados 323

Valor de la Produccion |617.730.866

Valor Agregado Bruto (en miles de pesos)

Total 166.045.424
Remuneracion al Trabajo 127.552.608
Impuestos Amortizaciones e Intereses 33.321.092
Otros Componentes del Valor Agregado Bruto 5.171.724

b) Industria Manufacturera. Compatacion de datos CNE’85 - CNE’94

Puestos de Trabajo Ocupados Participacion Porcentual en el Valor de la Pro-
duccion
al 30-04-85 | al31-7-94 | Variaciéa (%) 1984 1993
3.184 2.258 -0,29 0,4 14

Fuente : Estadistica Bonaerense. DPE :Direccion Provincia de Estadistica. Diciembre 1996




¢) Industria Manufacturera. Miles de kwh facturados por local.

Miles de kwh

Locales

Miles de kwh/local

41.802

211

198,1

Fuente : Estadistica Bonaerense. DPE :Direccidn Provincia de Estadistica. Dicternbre 1996

Producto Bruto Interno a costo de factores segian sector econémico - 1986

Participacion
del Municipio

en Provincia

Estructura PBI Municipal

0,68 %

Sector Pri- | Sector Secun- | Sector Tercia-
matio dario rio
8,33 % 31,42 % 60,25 %

Fuente : Informe de Coyuntura. CE.B. Afio V, N° 50/51. Noviembre/diciembre 1995
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ENCUESTA A FUNCIONARIOS MUNICIPALES

INSTRUCTIVO : a los efectos de homogeneizar criterios respecto a las respuestas de los funcionarios municipates, se pide
sequir ias pautas aqui indicadas.

A) Realizar la encuesta al funcionarie municipal que tenga a cargo la direccidn de las actividades encuadradas en los programas
que estamos estudiando. Puede ser Director, Subsecretario o Secretario det Sector,

8) Es necesario que el funcionario entrevistado haya participado en algunas de las etapas de promocién o difusion de estas
actividades. Si asl no lo fuera es necesario, en lo posible, ubicar al funcionario que estuvo en ese momento. Se deben tomar en
este caso, dos entrevistas.

C) Solicitar a los funcionaries una lista de beneficlarios por programas con la informacién mas desagregada que se
pueda.

D) Sugerencia : anotar la respuesta siempre en el momento de la contestacién. Nunca después.

E) Solicitar en lo posible un listado de micro-empresarios no beneficiados con los programas. Preguntar dénde se puede obtener.

PREGUNTAS

1) Se han implementado programas provinciales de promocién, asistencia técnica, de
capacitacion, de generacion de empleo que tenga como beneficiarios a grupos de
empresaros, microempresarios, pequefnas organizaciones no tipificadas, ubicados en
este distrito, en los dltimos cinco anos.

SI X NO O

(Si responde que NO se termind el cuestionario y se deberd desamollar la guia de entrevista.).
(Si existieran programas nacionales, o de alguna ONG, aplicar la encuesta.).

2) Qué alcances (caracteristicas puntuales) tenianftienen esos programas :

promocién - difusiéon

capacitacién

fortalecimiento institucional
asesoramiento técnico - legal
servicio de consultoria
financiamiento para la produccién
otro : (cual).

OO0 X 2 > X

Si son curses puntuales en cualquier momento de! proceso de implementacién se los considera cursos de
capacitacion, pero si existe acompaiftamiento a lo largo del proceso en sus distintas fases se 10 conside-
ra asistencia técnica.

3) Los programas favorecian el desarrollo empresario para la ubicacion de productos en
mercados

nacionales X internacionales O ambos O
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4) Hubo dificultades en la implementacién de estos programas.

S X NO [

Si no hubiera dificultades pasar a la pregunta 7

5) Describa de acuerdo a su opinién, qué tipo de dificultades y qué grado de impor-
tancia le asigna a las mismas :

+ fundamentalmente burocraticas para el financiamiento.
+ el FO.GA.BA. no ha dado los resultados esperados.
e Adecuacion de la legislacién en el tratamiento impositivo.

Se espera que enumere distintas dificutades, lo mas puntual y preciso posible, si fuera necesario repreguntar para definir y
delimitar la respuesta, en este caso la dificultad, por ejemplo si dice problemas de comunicacidn, debemos repreguntar que
quiere decir problemas de comunicacién, no habla informacidn, si habia llegaba tarde, las cdmaras no comunicaban, el municipio
no participaba de las reuniones, el ministerio se comunicaba por otro lado, etc. Una vez que ha descripto las dificultades se
debera colocar un nimero al lado para jerarquizar esa dificultad (ejemplo 1,2,3).

6) Esas dificultades se pueden localizar en qué etapas :

en la falta de disefio conjunto (camaras, beneficiarios, municipios)
en ia convocatoria a los beneficiarios

en la evaluacion diagnéstica de los beneficiarios

en la formulacidén de los programas

en la comunicacion de la operatividad de los programas

en el sistema administrativo municipal

en los aspectos técnicos legales de los beneficiarios

en los aspectos de seguimiento y monitoreo de los programas

en todas las etapas

otro.

OO xXxOooao
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7) Cémo evaluaria Ud. la gestion municipal durante las siguientes etapas :

anteproyecto operatoria del proyecto seg. y monitoreo del proyecto

MBX BO RO MO NS-NCOI{MBX BO RO MO NS-NCO [MBX BO RO MO NS-NCO

8) Por qué (responder para cada etapa).

Si bien las dificultades planteadas en el punto anterior existen, desde la ges-

tién municipal se intenta ayudar, cooperar, y monitorear los proyectos iniciados con
los empresarios.

9) Como evaluaria el rol de las distintas camaras u ofras organizaciones representativas
en la gestion - implementacién de los programas.

MB X B O RO MO NS-NC O

10) Por qué.

Actualmente existe una estrecha relacién entre la Federacién de Camaras y
el Municipio, donde tienen instalados Fundacién Exportar y Centro IDEB.

11) Puede enumerar (jerarquicamente) cuales fueron los criterios para determinar la
eieccion de los beneficiarios.

Pequerios y medianos empresarios, productores, cooperativistas y mi-
croempresarios.
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12) Qué cambios incorporaria a :
(identificar en todos los items, los programas)

objetivos de los programas :

destinatarios de los programas :

alcances (acciones de los programas) :

operatividad de los programas :

comunicacién de los programas :

modalidades en la financiacién :

otro :

13) Qué cambios incorporaria al dispositivo técnico-operatorio municipal

Disminuir la burocracia, difundir las politicas financieras, flexibilizar los li-
neamientos impositivos.



14) Para Ud., los empresarios (0 beneficiarios de los programas) participan activamente
en el diseiio e implementacidn de los pregramas

| alta particip. O | mediana particip. X | baja particip. 0| no particip. 0 |  nsinc 0 |

185) Para Ud., los funcionarios y técnicos municipales participan en las distintas etapas
de los programas, y sus opiniones son tenidas en cuenta :

con mucha intensidad | con relativa intensidad | con baja intensidad no participa
0 X 0 0

OBSERVACIONES :

= Después de la privatizaciéon de SOMISA, la O.L.T. y el P.N.U.D. realizaron un
estudio para detectar las ventajas comparativas de la regién. A partir de
alli nace la necesidad de impliementar el Departamento de Desarrollo Pro-
ductivo en la Municipalidad.

« El Municipio participa de C.0.P.R.O.N.E., donde participan 10 municipios.

« La mayor dificultad que se encuentra en los programas existentes es la
falta de continuidad en los mismos, y que los mismos sean instrumenta-

dos de abajo hacia arriba.



ENCUESTA A REPRESENTANTES DE CAMARAS EMPRESARIALES

1) Datos Organizacionales.

Nombre de la Institucion
(Camara u otra organizacion)

Federacién del Comercio y la Industria
de San Nicolas.

Domicilio Legal y constituido.

Urquiza y Mitre

Teléfono / Fax.

(0461) 25887/244050

Némina de Autoridades (mencionar -como

minimo- las dos mas importantes y el inter-
locutor ante la Municipalidad y la Adminis-

tracién Provincial).

Destacar a qué actividad empresaria perte-
nece.

Comercio e industria

Cantidad de empresas que representa la
Institucién.

150 ; asociados : 700

Actividades mas comunes de la Institucion.

Asesoramiento impositivo y contable

Existe vinculacién con Institutos de Investi-
 gacién (INTI, IRAM, Otros)

si, con todos

miento, consultoria a sus afiliados.

Reciben revistas de Investigaciéon tecnolo- | si
 gicas, etc.

Cuales

desde cuando

Realizan cursos de capacitacion, asesora- | Si

Cudles.

De comercio interioe, exterior, impositi-
vos ¥y los que plantee el empresariado.

2) Cudles son las relaciones institucionales vigentes que vinculan a su organizacién con
la Municipalidad y/o con los distintos programas que dependen del Gobierno Provin-

cial.

Las relaciones son buenas.

3) De qué manera participa esta Institucion en relacion a los mecanismos participati-

VOS...

Difunde la informacién




4) Cémo considera esa participacion :

Alto nivel de compromiso
0

mediano nivel de compromiso | bajo nivel de compromiso

X

O

5) Qué caracteristicas puntuales tenian/tienen esos programas :

capacitacion

otro (cual).

promocion/difusion

fortalecimiento institucionai
asesoramiento técnico-legal
servicio de consultoria
financiamiento para la produccion

OO X »xX X X X

6) Qué tipos de programas cree, Usted que podrian contribuir a favorecer el desarrolio

empresarial.

Los de capacitacion.

7) Los programas favorecian el desarrolloc empresario para la ubicacién de productos en

mercados

nacionales O internacionales O ambos X

8) Hubo dificultades en la implementacién de estos programas.

Sl X NO O

Si no hubiera dificultades pasar a 12 pregunta 7
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9) Describa de acuerdo a su opinion, qué tipo de dificultades y qué grado de impor-

tancia te asigna a las mismas :

Reconversion tecnolégica

capacitacion
crédito.

Se espera que enumere distintas dificultades, lo mas puntual y preciso posible, si fuera necesario repreguntar para definir y
delimitar 1a respuesta, en este caso la dificultad, por ejemplo si dice problemas de comunicacion, debemos repreguntar qué
quiere decir problemas de comunicacién, no habia informacién, si habfa llegaba tarde, las cémaras no comunicaban, el municipio
no participaba de las reuniones, el ministerio se comunicaba por otro lado, etc. Una vez que ha descripto las dificultades se
deberd colocar un niimero al lado para jerarquizar esa dificuttad (ejemplo 1,2,3).

10) Esas dificultades se pueden localizar en qué etapas :

en la falta de disefio conjunto (camaras, beneficiarios, municipios)

en la convocatoria a los beneficiarios
en la evaluacion diagnéstica de los beneficiarios
en la formulacién de los programas

en la comunicacion de la operatividad de los programas

en el sistema administrativo municipal
en los aspectos técnicos legales de los beneficiarios

en los aspectos de seguimiento y monitoreo de |los programas

en todas |las etapas
otro.

OOxxDOOooOoxOOo

11) Como evaluaria Ud. la gestion municipal durante las siguientes etapas :

anteproyecto

operatoria dei proyecto

seg. y monitoreo del proyecto

MBX BO RO MO NS-NCDO

MBX BO RO MO NS-NCD

MBX BO RO MO NS-NCO

12) Por qué (responder para cada etapa).

» Partcipan en todas las actividades desarrolladas con el IDEB, conjunta-
mente con el municipio, y éste, ademas de los beneficios que les ofrecen
otros organismos, les otorga a las empresas que participan en ferias y mi-
siones, beneficios adicionales.

+ Tiene vinculaciones estrechas con el SEBRAE, AIERA, CAME.




13) Como evaluaria el rol de las distintas camaras u ofras organizaciones representativas
en la gestion - implementacién de los programas.

MB x BU R D M O NS-NC 1]

14) Por qué.

Porque participan de todas las actividades.

15) Puede enumerar (jerarquicamente) cuales fueron los criterios para determinar !a
eleccién de los beneficiarios.

16) Qué cambios incorporaria a :
(identificar en todos los items, los programas)

objetivos de los programas :

destinatarios de los programas :

alcances {accicnes de los programas) :

operatividad de los programas :

comunicacién de los programas :



modalidades en la financiacién :

otro :

17) Qué cambios incorporaria al dispositivo técnico-operatorio municipal

18) Su Institucién tiene algun trabajo realizado sobre cuestiones que podrian contribuir a
favorecer su desarrollo y fortalecimiento empresarial. En caso afirmativo describa los
principales ejes (en lo posible tratar de consequir el trabajo).

No
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INDICADORES SOCIO ECONOMICOS
DEL MUNICIPIO DE TRES DE FEBRERO

Demografia :
Poblacion Censada | Poblacion Densidad | Crecimien- | Pob. Zona | Cantidad de
Proyectada | de Pobla- to Urbana. Hogares
cién En% Particulares
1980 1991 *05 ‘05 1980/1991 "01. ‘0f
345.424 349.376 351.105 7.632,72 1,08 100,00 103.506

Educacion :

Tasa de Escolarizacion | Tasa de Escolarizacion

6 a 12 afios 13 a 17 afios

1980 % 1991 % 1980 %% 1991 %

94,70 98,40 61,00 74,60
Salud :
Hospitales y Unidades Tasa de Mortalidad Cantidad de
Sanitarias Municipales Infantil Habitantes
por cama
1993
1988 1993 1980 (%) 1992 (%)
14 15 21,00 16,10 2.673,11

Fuente : Informe de Coyuntura. C.E.B. Afio V, N° 5(/51. Noviembre/diciembre 1995

n




Necesidades Basicas Insatisfechas

Poblacion en Porciento de Porciento de Jefes de Hogar
Hogares con NBI | Hogares con NBI | Hogares con NBI con Primaria
(en base a 5 indica- Incompleta
dores)
1991 %
1980 199 1980 % 1991 % 1980 % 1991%
45.728  36.016 9,80 7,80 9,70 24,10 17,10
Seguridad Social :

Poblacion de

60 afios y mas | 60 y mas sin jubila-

sin jubilacién

% de Poblacion de

cion o pensidn

o pensidn sobre total de Pob.
de 60 y mas
1991 1991
17.731 30,53
Fiscal :
Recursos de Jurisdicciéon | Erogaciones Corrientes | Erogaciones en Perso-
Municipal por Habitante por Habitante nal
En § de 1993 En $ de 1993 sobre Total Recursos
1988 1993 1988 1993 % 1988 % 1993
68,3 120,8 135,5 172,9 61,14 71,07

Fuente : Informe de Coyuntura. CE.B. Afio V, N° 50/51. Noviembre/diciembre 1995

2



Autofinanciamiento Recursos de

otras jurisdicciones

Resultado

sobre total de

sobre total de Erogaciones
Recursos Ctes.
% 1988 % 1993 | % 1988 % 1993 % 1988 % 1993
48,51 68,34 28,70 29,24 - 31,83 -8,21

Planta de Personal cada 1.000 Habitantes

1988 1991 1995

6,92 8,49 83,41

Agropecuario :

Principales Cultivos Granarios de los Municipios de la Provincia de Buenos Aires

Periodo 1994 - 1995

Trigo

Sembrado Cosecha- Produc- Rendi-

(Ha) do (Ha) cién (I'n) mientos

(Tn/Ha)

Maiz
Sembrado Cosecha- Produc- Rendi-
(Ha) do (Ha) cién (Tn) miento
(Tn/Ha)

Principales Cultivos Granarios de los Municipios de la Provincia de Buenos Aires

Periodo 1994 - 1995

Sorgo

Sembrado Cosecha- Produc- Rendi-

(Ha) do (Ha) cién (Tn) mientos

(Tn/Ha)

Girasol
Sembrado Cosecha- Produc- Rendi-
(Ha) do (Ha) cion (Tn) miento
{Tn/Ha)

Fuente : Informe de Coyuntura. C.E.B. Afio V, N° 50/51. Noviembre/diciembre 1995
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Principales Cultivos Granarios de los
Municipios de 1a Provincia de Buenos Aires
Periodo 1994 - 1995
Soja

Superficie Implan-
tada con Hortali-
zas.
Participacion sobre

Total Provincia

Sembrado Cosechado (Ha) Produccion (Tn) Rendimientos

(Ha)

(Tn/Ha)

Ganaderia :

Numero de Cabezas

Ganado Bovino

1988

Fuente : Informe de Coyuntura. C.E.B. Afio V, N° 50/51. Noviembre /diciembre 1995
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Industria :

a2} Industria Manufacturera. Locales, puestos de trabajo ocupados, valor agregado

bruto, valor de produccidn

Puestos de Trabajo Ocupados.

Promedio Mensual

Cantidad de Locales 2.467
Total 28.372
Asalariados 24.176
No Asalariados 4.196

Valor de la Produccién | 2.951.588.199

Valor Agregado Bruto (en miles de pesos)

Total 782.461.894
Remuneracion al Trabajo 403.628.416
Impuestos Amortizaciones e Intereses 70.803.963
Otros Componentes del Valor Agregado Bruto |  308.029.515

b) Industria Manufacturera. Comparacién de datos CNE’85 - CNE™94

Puestos de Trabajo Ocupados Participacion Porcentual en el Valor de la Pro-
duccion
al 30-04-85 | al 31-7-94 | Variacion (%) 1984 1993
32.687 28.071 -0,14 4,7 6,9

Fuente : Estadistica Bonaerense. DPE :Direccion Provincia de Estadistica. Diciembre 1996
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¢) Industria Manufacturera. Miles de kwh facturados por local.

Miles de kwh

Locales

Miles de kwh/local

157.180

2.467

63,7

Fuente : Estadistica Bonaerense. DIPE :Direccion Provincia de Estadistica. Diciembre 1996

Producto Bruto Interno a costo de factores segiin sector econémico - 1986

Participacién
del Municipio

en Provincia

Estructura PBI Municipal

3,03 %

Sector Pri- | Sector Secun- | Sector Tercia-
mario dario rio
0,00 % 63,24 % 36,76 %

Fuente : Informe de Coyuntura. C.E.B. Afic V, N° 50/51. Noviembse /diciemnbre 1995
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ENCUESTA A FUNCIONARIOS MUNICIPALES

INSTRUCTIVO : a los efectos de homogeneizar criterios respecto a las respuestas de los funcionarios municipales, se pide
seguir las pautas aqul indicadas.

A) Realizar la encuesta al funcionaric municipal que tenga a cargo la direccion de las actividades encuadradas en los programas
que estamos estudiando. Puede ser Director, Subsecretario o Secretaric del Sector.

B) Es necesario que el funcionario entrevistado haya participado en algunas de las etapas de promocién o difusién de estas

actividades. Si asi no lo fuera es necesario, en lo posible, ubicar al funcionario que estuvo en ese momento. Se deben tomar en
este caso, dos entrevistas.

C) Soficitar a los funcionarios una lista de beneficiarios por programas con la informacién mas desagregada que se
pueda.

D} Sugerencia : anotar la respuesta siempre en el momento de la contestacién. Nunca después.

E} Solicitar en lo posible un listado de micro-empresarios no beneficiades con los programas. Preguntar dénde se puede obtener.

PREGUNTAS

1) Se han implementado programas provinciales de promocién, asistencia técnica, de
capacitacion, de generaciéon de empleo que tenga como beneficiarios a grupos de

empresarnos, microempresarios, pequeias organizaciones no tipificadas, ubicados en
este distrito, en los ultimos cinco afos.

Sl X NO O

(Si responde que NO se termind el cuestionario y se debera desamollar la guia de entrevista.).
(Si existieran programas nacionales, o de alguna ONG, aplicar la encuesta.).

2) Qué alcances (caracteristicas puntuales) tenian/tienen esos programas :

promocion - difusién

capacitacién

fortalecimiento institucional
asesoramiento técnico - legal
servicio de consultoria
financiamiento para la produccién
otro : (cuél).

OxxOOO DO

Si son cursos puntuales en cualquier momento del proceso de implementacién se los considera cursos de

capacitacién, pero si existe acompafiamiento a lo largo def proceso en sus distintas fases se lo conside-
ra asistencia técnica.
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3) Los programas favorecian el desarrollo empresario para la ubicacién de productos en
mercados

nacionales X internacionales O ambos O

4) Hubo dificultades en la implementacion de estos programas.

Sl X NO O

Si no hubiera dificultades pasar a la pregunta 7

5) Describa de acuerde a su opinion, qué tipo de dificultades y qué grado de impor-
tancia le asigna a las mismas -

En realidad, no existen graves dificultades en cuanto a {a implementacion,
sélo en algunos aspectos sociales y de adjudicaciéon de créditos del |.P.E. desde
1991.

Se espera que enumere distintas dificuitades, lo més puntual y preciso posible, si fuera necesario repreguntar para definir y
delimitar la respuesta, en este caso la dificultad, por ejemplo si dice problemas de comunicacién, debemos repreguntar qué
quiere decir problemas de comunicacion, no habia informacidén, si habia legaba tarde, las cdmaras no comunicaban, el municipio
no participaba de las reuniones, & ministeric se ¢comunicaba por otro fado, etc. Una vez que ha descripto las dificultades se
deberd colocar un nimero al lado para jerarquizar esa dificuitad (ejemplo 1,2,3).

6) Esas dificultades se pueden localizar en qué etapas :

en la falta de disefio conjunto (cdmaras, beneficiarios, municipios)
en la convocatoria a los beneficiarios

en la evaluacion diagnéstica de los beneficiarios

en la formulacién de los programas

en la comunicacién de |a operatividad de los programas

en el sistema administrativo municipal

en los aspectos técnicos legales de los beneficiarios

en los aspectos de seguimiento y monitoreo de los programas

en todas las etapas

otro.

OOxxOOOodoo
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7) Cémo evaluaria Ud. la gestion municipal durante las siguientes etapas :

anteproyecto operatoria del proyecto

seg. y monitoreo del proyecto

MBOBX RO MO NS-NCO |[MBC BX R MO NS-NCC

MBO BO RX MO NS-NC [

8) Por qué (responder para cada etapa).

Existe asesoramiento en la operatoria, pero falta seguimiento.

9) Como evaluaria el rot de las distintas camaras u otras organizaciones representativas
en la gestion - implementacion de los programas.

MB C B O R X M O

NS-NC [

10) Por qué.

Porque no son totalmente representativas.

11) Puede enumerar (jerarquicamente) cuales fueron los criterios para determinar la

eleccion de los beneficiarios.

Por la calidad de los proyectos.
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objetivos de los programas :

destinatarios de l0s programas :

alcances (acciones de los programas) :

operatividad de los programas :

comunicacion de los programas :

modalidades en la financiacion :

otro : falta de continuidad y complemento de actividades.

13) Qué cambios incorporaria al dispositivo técnico-operatorio municipal

Agilizaria el tiempo y resolveria las trabas burocriticas.
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14) Para Ud., los empresarios (o beneficiarios de los programas) participan activamente
en el disefio e implementacién de los programas

[alta particip. 0 | mediana particip. 0 | baja particip. 0| no particip. X |

ns/inc 0

15) Para Ud., los funcionarios y técnicos municipales participan en las distintas etapas
de los programas, y sus opiniones son tenidas en cuenta :

con mucha intensidad
O

con relativa intensidad
ad

con baja intensidad
0

no participa
X
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ENCUESTA A REPRESENTANTES DE CAMARAS EMPRESARIALES

1) Datos Organizacionales.

Nombre de ia Institucion
(Camara u otra organizacion)

Union Industrial de Tres de Febrero

Domicilio Legal vy constituido.

Av. Mitre N° 4686. Caseros

Teléfono / Fax.

750- 0010

Némina de Autoridades (mencionar -como
minimo- las dos mas importantes y el inter-
locutor ante la Municipalidad y la Adminis-

traciéon Provincial).

Presidente : Atilio De Conti
Vicepresidente : Pablo Buono

Destacar a qué actividad empresaria perte-
nece.

Filtros de aire ; herrajes

Cantidad de empresas que representa la
Institucion.

700

Actividades mas comunes de 1a Institucion.

Capacitacién ; comercio exterior ; nexos
con pasantias.

Existe vinculacion con Institutos de Investi-
gacién (INTI, IRAM, Otros)

si. Universidad Gral Sammiento; UBA ;
UTN ; INT!; Universidad de Tres de Fe-
brero.

Reciben revistas de Investigacion tecnolé-
 gicas, etc.

no

Cuales

desde cuando

Realizan cursos de capacitacién, asesora-
miento, consultoria a sus afiliados.

Si (de capacitacion y asesoramiento)

Cuales.

Capacitacién : Calidad Total; para diri-
gentes de empresas ; asesoramiento de
créditos.

Asesoramiento : Medio Ambiente.
Servicios : Autodiagnéstico Asistido.

2) Cuales son las relaciones institucionales vigentes que vinculan a su organizacién con
la Municipalidad y/o con los distintos programas que dependen del Gobiemo Provin-

cial.

Aceptables.
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3) De qué manera participa esta Institucion en relacién a los mecanismos participati-
VOS. ..

Con el IDEB hay permanente conexién.
A través de entidades intermedias.

4) Cémo considera esa participacion :

Alto nivel de compromiso | mediano nivel de compromiso | bajo nivel de compromiso
X (muy alto) 0 g

5) Queé caracteristicas puntuales tenian/tienen esos programas :

promocién/difusion

capacitacion

fortalecimiento institucional
asesoramiento técnico-legal
servicio de consultoria

» financiamiento para la produccion
» otro (cual).

Comercio Exterior

X O > x>0

6) Qué tipos de programas cree, Usted que podrian contribuir a favorecer el desarrollo
empresanal.

Politicas activas para fortalecer la reingenieria en las empresas con baja

competitividad. Financiamiento para proyectos de reinsercién en el mercado, hasta
capacitacién de empresarios y obreros.

7} Los programas favorecian el desarrollo empresario para la ubicacion de productos en
mercados

nacionales ] intemacionales ad ambos X
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8) Hubo dificultades en la implementacién de estos programas.

St C NO X
{sélo en el IDEB)

Si no hubiera dificultades pasar a la pregunta 7

9) Describa de acuerdo a su opinién, qué tipo de dificultades y qué grado de impor-
tancia le asigna a las mismas :

Se espera que enumere distintas dificuitades, lo mas puntual y preciso posible, si fuera necesario repreguntar para definir y
delimitar la respuesta, en este caso la dificultad, por ejemplo si dice problemas de comunicacion, debemos repreguntar qué
quiere decir problemas de comunicacién, no habia informacion, si habia llegaba tarde, las cdmaras no comunicaban, el municipio
no participaba de las reuniones, el ministerio se comunicaba por otro lado, etc. Una vez que ha descripto las dificultades se
deberd cotocar un nimero al lado para [erarquizar esa dificultad (ejemplo 1,2.3).

10) Esas dificultades se pueden localizar en qué etapas :

en la faita de disefio conjunto (camaras, beneficiarios, municipios)
en la convocatoria a los beneficiarios

en la evaluacion diagnéstica de los beneficiarios

en la formulacion de los programas

en la comunicacién de |la operatividad de los programas

en el sistema administrativo municipal

en los aspectos técnicos legales de los beneficiarios

en los aspectos de seguimiente y monitoreo de los programas

en todas las etapas

otro.

I

11) Cémo evaluaria Ud. |la gestién municipal durante las siguientes etapas :

anteproyecto operatoria deil proyecto seg. y monitoreo del proyecto

MBX BO RO MONS-NCO[MBX BO RO MO NS-NCO [MBX BO RO MO NS-NC O
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12) Por qué (responder para cada etapa).

13) Cémo evaluaria el rol de las distintas camaras u otras organizaciones representativas
en la gestion - implementacion de los programas.

MB O

B X

Cl

MO

NS-NC O

14) Por qué.

Falta de tiempo de los dirigentes. Falta de profesionalidad.
La tarea es “voluntaria”

Falta de objetivos claros de la entidad.

15) Puede enumerar (jerarquicamente} cuéles fueron los criterios para determinar la
eleccién de los beneficiarios.

Que los empresarios sean PyMES.
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16) Qué cambios incorporaria a !
(identificar en todos los items, los programas)

objetivos de los programas :

destinatarios de los programas :

alcances (acciones de los programas) .

operatividad de los programas :

comunicacién de los programas : las vias de comunicacién con los empresarios
son complejas, por la falta de tiempo ; el interés en la atencién ; representacién con
los organismos estatales es ineficiente ; por la cantidad de empresas.

modalidades en la financiacion :

otro : Reestructuracién de los Programas Provinciales para PyMES.

17) Qué cambios incorporaria al dispositivo técnico-operatorio municipal
Informatizacion de los proyectos

capacitaciéon del personal.
Control de gestion.
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18) Su Institucion tiene algun trabajo realizado sobre cuestiones que podrian contribuir a
favorecer su desarrollo y fortalecimiento empresarial. En caso afirmativo describa los
principales ejes {(en lo posible tratar de conseguir el trabajo).

e diagndstico sobre las empresas del partido.

® capacitacion.

» recoleccién de informaciéon para destrabar la resolucion de los
proyectos presentados en los organismos oficiales.
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COMENTARIOS SOBRE LAS ENCUESTAS REALIZADAS

1) Interpretacién de las encuestas :
Para podert interpretar las respuestas de los funcionanios municipales y em-
presarios de las camaras estudiadas, con el objeto de buscar dimensiones y anali-

sts, las hemos agrupado de la siguiente manera :

® las correspondientes a los Municipios que integran el primer cor-
dén mdustrial : San Isidro, Avellaneda, Quilmes y Tres de Febre-
10 ;

* los correspondientes al segundo cordén : Merlo, Berisso v Ense-
nada ( estos ultimos han sido incorporados al conurbano, en oca-
s16n de la creacion del Fondo de Reparacion Histérica del Co-
nurbano Bonaerense ;

e finalmente, los correspondientes a los Municipios del intetior :

Bahia Blanca, Mar del Plata, Ramallo, San Nicolas y Junin.

Primer Cordon Industnal ;
Respecto a las entrevistas del primer grupo de funcionarios municipales,
observamos que :

1- a excepcion de San Isidro, todos los municipios han im-
plementado programas provinciales de promocidn que
tengan como beneficiarios a grupos de empresatios, pe-
quefias organizaciones, etc.

2- en todos los casos, sus alcances fueron en relacion con: la
promocidn, la capacitacion y el fottalecimiento institucio-
nal. Hubo alcances de financiamiento para la produccién

mayormente en programas de microemprendimientos. Los
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programas siempre favorecieron el desarrollo empresanal,
teniendo como objetivos, mercados locales e internaciona-
les.

3- los entrevistados manifestaron que hubo dificultades en la
implementacion de los programas en tres ejes : a) proble-
matica comunicacional ; b) problematica administrativo-
burocratica ; ¢) problematica de articulacidn y concerta-
cton.

4- las dificultades se localizan mayormente, en la falta de di-
sefio conjunto de los Programas, como la comunicacidén
operativa de los mismos. Se destaca ademas, que se identi-
fican como problemas los aspectos técnicos legales de los
beneficlatios y la falta de seguimiento y monitoteo de los
mismos.

5- respecto a la autoevaluacion de la gestion municipal, los
entrevistados manifiestan la limitacidén de la estructura mu-
nictpal para la gestién de la implementacion de los progra-
mas. Sefialan la poca capacidad técnica-informatica con la
que cuentan los municipios para tal tarea. Los funciona-
ri0s municipales manifiestan que es mala y baja la partici-
pacion en las distintas etapas de los Programas, t que sus
opiniones no son tenidas en cuenta.

6- la evaluacion que hacen los funcionarios municipales de las
Camaras, es regular, justificando tal evaluacion en la escasa
representatividad que se les ajudica, y la evaluacion de los
empresarios en cuanto a la participacion activa, es conside-

rada baja o nula.
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7-los cambios que le mcorporarian a los Programas, estin
relacionados con la operatividad, la comunicacion y las
modalidades de financiamiento de los Programas.

8- los entrevistados manifiestan, que los criterios de eleccion
de los beneficiarios estin asoctados con la posibilidad de

desarrollo y sostenimiento de los programas.

En cuanto a las Camaras ubicadas en el Prmer Corddn, podemos afirmar lo si-
gutente :

1- Las entrevistas a los representantes de las Camaras Empre-
sariales localizadas en estos partidos, tienen asociados a
pequefios y medianos industriales y comerciantes en un
numero que oscila entre 400 y 600 socios. Mansfiestan te-
ner vinculaciones ( reciben revistas de divulgacion cientifica
y tecnologica) v todos mantienen relaciones formales con
los municipios de la localidad, fundamentalmente por la
Secretaria de la Produccion. Todas realizan asesoramiento
técnico (contable, impositivo, jutidico y municipal), y solo
alguna tmplementan cursos de capacitacion especificos.

2- Respecto a la autoevaluacion en la patticipacidn de las dis-
tintas etapas de los Programas, consideran algunos una
gran participacién, mientras que otros consideran su com-
promiso como de bajo nivel.

3- Plantean que para lograr el desarrollo habria que : a) lograt
una capacitacion eficiente y efectiva ; b) lograr la continui-

dad de los programas.



4- Los empresanios manifiestan : a) la mexistencia o ineficien-
cia de la informacion ; b) falta de profesionalismo dirigen-
te.

5- Las dificultades se localizan en la convocatoria de los bene-
ficiarios y en el seguimiento y monitoreo de los Programas.

6- La evaluacion que hacen de la gestién municipal es de bue-
na y muy buena.

7- Los entrevistados manifiestan que incorporatian cambios
respecto a los Programas en : a) en los Municipios donde
no existe la creacion de la Secretaria de la Produccidn ; b)

la informatizacidn de los programas.

Las Camaras de este grupo tienen posibilidades de consolidar proyectos de
Diagnostico Asistido, del IPAC y de creacidon y consolidacién del Proyecto
IDEB.

Segundo Cordén Industrnal

Con respecto al Segundo Grupo pudimos observar, teniendo como refe-
rencia al primer grupo, observamos algunas diferencias que pueden sefialar co-
mo :

a) Las Secretanias de la Produccién de estos
muNICIPIos estan recientemente creadas, en
algunos no tienen presupuesto, y su actividad
podemos decir que es incipiente.

b) Se han detectado mayor concentracion en los

cursos de capacitacion y de promocion, que
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en el resto de las propuestas de los progra-
mas.
c) Tienen un desarrollo menor en cuanto a la
vinculacion con los distintos organismos que

ejecutan los programas.

El resto de las caracteristicas es similar a los del Prmer Grupo.

“amaras del Segundo Gruno :

Tienen similares caracteristicas y dificultades a las del Primer Cordon In-
dustrial, se observa no obstante las sigutentes tendencias :

a) Tienen menot presencia institucional en la
dinamica productiva y politica de la region.

b) En algunas predominan mas comerciantes
que industriales.

c) No tienen vinculacion con Institutos de In-
vestigacidon, Universidades, no reciben in-
formacion cientifico-tecnologica y su activi-
dad consiste exclusivamente en la tarea de
asesoramiento técnico contable, impositivo,

juridico, etc.
Tercer Cordén Industrial : Municipios del Interior

1° Todos los funcionarios manifiestan que implementaron los programas

estudiados que tenian como caracteristicas la promocion, difusion, fortaleci-
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miento institucional, asesoramiento técnico, legal, pero no servicio de consultoria
y escaso financiamiento para la produccién.
2° Todos los entrevistados expresaron tener dificultades en la implementa-
c16n de los programas localizados en :
a) problematicas comunicacionales, especificamente de difusion por
parte de los organismos provinciales ;
b) problematicas de otden burocratico en el financiamiento ;
c) dos de estos municipios (Mar del Plata y San Nicolas) plantearon
que la aplicacion del FO.GA.BA., no logra los resultados espera-
dos.

3° Todos coinciden en que las dificultades se localizan en la comunicacion
y operatividad de los programas fundamentalmente, y en los aspectos técnicos
legales de la definicion de los beneficiarios. A partir de esto, los cambios que in-
troducirian serian :
a) en cuanto a los objetivos, tratar de que no haya superposi-
cion ;
b) en cuanto a la operatividad, mayor agilidad ;
) en cuanto a la comunicacidn, incrementarta y que no de-
penda de la voluntad del municipio.

d) en cuanto a la financiacién, modificar tiempos, tasas y mo-

dalidades.

4° Todos los entrevistados de este grupo coinciden que la evaluacién y la
gestion municipal, es de buena a muy buena, atribuible a la preocupacion y dedi-

cacion que las gestiones realizan para lograr la implementacién de los programas.



Respecto a las Camaras empresanales, la evaluacion es amplia, desde regular a
muy buena.
5° Los cambios a incorporar en la operatoria técnica - municipal, estan
centrados en :
a) la profesionalidad de los cuadros municipales ;

b) la informatizacion de todos los procesos.

6° Cuando se le pidio la opmidn acerca del nivel de participacion de los
beneficiatios en las distintas etapas del programa, evaluaron mayoritariamente
que no participan en ninguna etapa. Fn relacion con la participacion de los fun-
cionarios y técnicos municipales, la misma fue autoevaluada como de relativa in-

tensidad.

Camaras Empresariales del interior de la Provinga :

Tal como lo hicimos anteriormente con respecto a las Camaras del 2° gru-
po, queremos sefialar dentro de este grupo, tan solo las diferencias sustantivas
respecto a lo manifestado en las otras camaras.

Las caracteristicas singulares de este grupo, de acuerdo a lo que se ha pods-
do inferir de las entrevistas, son :

¢ en algunas de ellas, 1a instalacion y funcionamiento de la Funda-
cién “Exportar” y Centro IDEB-PyME, que trae como conse-
cuencia un aumento en la calidad de los productos, la posibilidad
de la exportacion y la necesidad de la actualizacion e informacidn.
® las caracteristicas de los Programas implementados, supera la
instancia de la promocion, de la capacitacion e implementan for-

mas mas complejas de fimnanciacidén (Latinequip), promueven ex-



portaciones y en general tienen mayor presencia en la dinamica

empresarial.

Todos los entrevistados coinciden en que los programas no son conocidos

por los beneficianios, y el acceso a las modalidades de la financracidn es limitado.

EVALUACION DE LOS PROGRAMAS DE ACUERDO A .4 OPINION
DE LOS FUNCIONARIOS MUNICIPALES Y 1.OS EMPRESARIOS
REPRESENTANTES DE [.AS CAMARAS.

1. Los Programas Provinciales de Promocion, Aststencia Técnica, Capacitacion,
Generacion de empleo, y Financiamiento que tengan como objettvo fundamental
el desarrollo y el crecimiento del sector productivo, tienen como alcance en los
municipios del Segundo Corddn, la capacitacion y el fortalecimiento institucional.
Mientras que en los municipios del Primer Cordon, como en los del Interior, es
amplio el alcance de los Programas incorporando modalidades mas complejas,
entre ellas la Promocion de Exportaciones.

A partir del grado de desarrollo de los vinculos entre las organizaciones empresa-
nas y las Secretarfas de Produccion Municipal, se van estructurando programas

participativos de respuesta efectiva y especifica a las necesidades empresatiales.

2. Todos los entrevistados afirman que existen dificultades en las distintas etapas
de los Programas, pero la gran mayoria de ellos estima que el problema sus-
tantivo esta relacionado con la comunicacion y difusion efectiva de los pro-
gramas en cuestion ; mientras que en menot medida, la dificultad estd en la

operatividad y la capacitacion de los funcionarios.



3. La determinacion del perfil de los destinatarios de los programas también pre-
senta dificultades manifestadas por los funcionarios munictpales y por las Ca-
maras Empresanales.

4. La calidad y cantidad de los Programas Provinciales implementados en los dis-
tritos, esta asociada fuertemente con la capacidad de gestidn que posee el Mu-
nicipio en relacién a la tematica de la produccién. Esto puede, segun los en-

trevistados, cubrir las falencias operativas de los programas.



‘ ANALISIS Y CONSIDERACIONES FINALES
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De acuerdo a lo que se ha podido analizar en la presente investigacion, se
intenta delinear un nuevo modelo de articulacidn entte el sector publico y el sec-
tor privado, que se podria basar en tres pilares :

1) La adopcion de mecanismos de participacion en la formulacidon
de politicas v en la cootdinacion de actividades en los distintos
niveles nacional, provincial /regional y local.

2) La confotmacién de grupos de apoyo y colaboracién para el de-
sarrollo de la competitividad.

3) La planificactén como proceso integrador de los distintos niveles
decisorios y ejecutivos, con la informacion alimentando todo el
proceso desde la base y los planes y programas facilitando el desa-
rrollo del circulo virtuoso : planificacion - ejecucidn - evaluacion-
retroalimentacion - reformulacion o formulaciéon de nuevos pla-

nes y programas.

Para concretar este mecanismo retroalimentario es necesario :
a) La correcta seleccion y capacitaciéon de los participantes :

Para que la participacion sea fructifera debe atenderse muy
especialmente a la correcta seleccién de los patticipantes, ya sean empresarios,
cooperativistas, productores, etc. Todos ellos deben tener una manifiesta volun-
tad de participar y colaborar.

Su responsabilidad basica es estimular la participacion y hacer que

los programas utilizados sirvan de fuerza dinamizadora sectonial y regionalmente.
La capacitacion de los principiantes es una tarea permanente. Debe ser un
esfuerzo programado, al que se le dedique tiempo y recursos, y que permita capa-

citar cada experencia vivida por el grupo.



Por otra parte debe existir una planificacién adecuada como proceso inte-
grador de los distintos niveles decssonios y ejecutivos. No es posible “administrar”
ningun proceso de cambio sin una adecuada planificacion.

En cuanto a los planes de accion, deben ser flexibles, capitalizando las ex-
petiencias y la informacion para alimentar al proceso permanente de : Planifica-
cion - Hjecucion - Fvaluacion - Retroalimentacién - Nuevos planes o programas.

Deben adaptarse a las realidades locales y regionales. Esto sélo es posible
cuando son estructurados y elaborados desde la base, con la participacidén activa
de empresarios y funcionarios regionales/provinciales.

En cuanto a los recursos que se destinan a la promocién, son limitados.
Por lo tanto desde el nicio debe establecerse la capacidad financiera disponible,
ya sea como aporte del Estado o de las instituciones y empresas participantes.

Se deben analizar las actividades propuestas, a 1a luz de los beneficios espe-
rados y las erogaciones que demandan, priorizandolas en base a un criterio de
Costo/Beneficio.

Es mmportante establecer algunas pautas basicas que cada organismo en-
cargado de efectuar la planificacidn debe tener en cuenta para la elaboracién de

planes que respondan a las necesidades treales y permitan arribar a los resultados

esperados.

Se deben tomar los siguientes recaudos :

a) Los objetivos anuales deben estar claramente definidos y cuantifi-
cados. Cuando esto tltimo no sea posible se debe describir ade-

cuadamente la evolucion esperada como consecuencia de las acti-

vidades del programa.



b) No se deben confundir los objetivos con las actividades a desa-
rrollar. Eis habitual que en la formulacion de programas de trabajo
se consideren como objetivos a los servicios a brindar antes que a
los resultados esperados a partir de los mismos.

¢) Cada actividad que se desarrolla debe ser revisada antes de la ela-
boracion de un nuevo programa de trabajo. No deben incluirse
actividades como una mera continuacion de las realizadas pre-
viamente.

d) Deben establecerse objetivos predefinidos o al menos objetivos
globales y por regién/actividad que puedan ser mensurables de
un modo u otro.

e} Debe evitarse que el programa sea simple “listado de actividades”,
falto de coherencia, y como simple sumatona de las propuestas
de distintas regiones y organismos intervinientes, sin mntegracion
en su ejecucion. Debe ser un todo integrado a partir de los objeti-
vos establectdos, coordinado en su formulacidn, ejecucion y eva-
luaciéon.

f) Debe cortresponderse con las reales necesidades de los empresa-
rios de los distintos sectores/regiones intervinientes, incluyendo
solo aquéllas acciones destinadas a dar respuesta a las mismas y
que contribuyan al desarrollo de la competitividad a nivel de cada
empresa y sector.

g) Se deben prever los recursos necesatios para poder llevar a cabo
las actividades previstas.

h) Debe incluit un Cronograma de cumplimiento, con la designa-
cion de los responsables de llevatlo a cabo, un Presupuesto y la

forma de financiamiento.



Ademas de atender a pautas generales ya apuntadas, es en el nivel regional
donde se debe defintr los sectores priotitanios, decidir las actividades predomu-

nantes o de mayor interés.

A navel local o municipal, por su mayor proximidad a los sectores produc-
tivos, la planificacion debe tener un claro perfil sectonal, a partir de las activida-
des predominantes o de mayor interés.

Es aqui donde se debe centrar la ejecucion de grupos de apoyo y de cola-
boracion a fin de obtener los mayores beneficios provistos por el Estado con los
menores costos.

Por lo tanto, la planificacién es un proceso permanente que se va reali-
mentando a partir de la informacién proventente de las sucesivas evaluaciones
que se van efectuando durante la ejecucion de las distintas actividades.

Un plan correcta y seriamente elaborado debe servir de guia permanente
para los responsables de su ejecucion. Debe redefinirse cuantas veces sea necesa-
no a efectos de 1r pulsando la realidad y podet tener en cada momento una idea
acabada de las posibiidades de lograr los resultados perseguidos.

Es necesatio adecuar el funcionamiento de los servicios de asistencia a la
produccion para responder a los problemas que plantean en un momento en que
la realidad les impone realizar carabios estratégicos para ser cada dia mas compe-
titivas y acceder a nuevos mercados.

La falta de integracion del sector privado en los estamentos decisorios y
ejecutivos vinculados a las actividades productivas, dificulta dicha adecuacion.

Este nuevo modelo de relacionamiento entre el sector publico y el sector
privado, posibilitara que los servicios de asistencia que presta el Estado y los ot-
ganismos responsables de estructurar y planificar sus actividades cuenten con in-

formacién precisa sobre las necesidades concretas de las distintas regiones.
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Existen algunos aspectos criticos, como ya lo hemos manifestado, que de-
ben ser temidos en cuenta para lograr el éxito en la implementacion del modelo.
Estos son la correcta seleccion y capacitacion de los participantes, la planificacidén
exhaustiva de las actividades, contar en todos los niveles con planes flexibles y
adaptables a la reahidad local y regional, y disponer de los recursos necesarios para
implementarlos.

Las entidades empresarias deben participar en todo el proceso desde el
inicio. Son los representantes naturales de las empresas, microempresas, coopera-
tivas. Deben ganar en experiencia y en la prestacion de mas y mejores servicios
para sus representados.

La planificacidn es el proceso que permite mtegrar y coordinar la participa-
c10n privada en todos los niveles. La informacién basica fluye en un sentido as-
cendente aportando datos concretos sobre las necesidades reales de las empresas
y propuestas concretas sobre actividades a desarrollar. Esto facilita la elaboracién
de un Plan de Asistencia para el desarrollo productivo sobre el cual se estructu-
ren las actividades de los servicios de asistencia que presta el Estado.

Es por ello oportuno plantear la creacidon de un area mterministerial que
coordmne el Programa de Accidn y Asistencia para el desartollo productivo.

Las funciones de este ente coordinador seran :

e Contnbuir a la formulacion de las Politicas Publicas Provinciales
para el desarrollo.

¢ Instrumentar un mecanismo integral de capacitacion y una meto-
dologia que permita lograr la formacion de operadores de pro-
gramas para el desarrollo de la produccion.

® Coordinar las actividades de los organismos competentes en im-
pulsar la produccidn, con los operadotes de los programas y los

destinatarios.
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Detectar conjuntamente con los representantes de los Programas
instrumentados a nivel Provincia, los problemas que presenten
los sectores productivos en algin punto de su desarrollo
(reconversion, tecnologia, financiamiento, asesoramiento en co-
mercializacion, etc).

Formular recomendaciones sobre los temas que hayan tenido in-

jerencia y presentar un plan alternativo de cambio.

Elevar para su discusion un Programa Sectorial de acuerdo a las
prioridades y necesidades de la Provincia y capacitar a los opera-

dores de los programas para cumplimentar dicha tarea.

Identificar las necesidades y dificultades que tienen los Municipios
y coordinar en forma secuencial y organica el tipo de asistencia
que necesitan los destinatarios (microempresarios, pequefios y
medianos empresarios, cooperativistas, etc.).

Instrumentar convenios de colaboracion reciproca con aquéllos
Programas Nacionales o Provinciales que permitan hacer mas efi-
cientes la tarea.

Generar un espacio de investigacion y analisis de las necesidades
del sector productivo y de la relacién de este sector con el sector
publico provincial. Este tipo de investigacion tendrad como objeti-
vo, el anadlisis de la practica a fin de poder modificar o mejorar la
misma, asi como reproducir experiencias exitosas.

Formular un Programa de Comunicacién Conjunta de los Pro-
gramas y Subprogramas destinados a la promocién y desarrollo
econdmico, que sean interministerial, que muestre el Plan de Go-

bierno para el sectort.



Dada la gran cantidad de Programas de Asistencia a la Produccion que se
desarrollan en distintas dependencias que funcionan en el ambito Provincia, se ve
Ia necesidad de instrumentar una politica de concentracion de esfuerzos en bene-
ficio del productor, microempresanio, cooperativista, pequefio y mediano empre-
sario entre otros.

La propuesta tiene como base trasladar a los niveles superiores a cargo de
la ejecucion de cada uno de los programas las demandas concretas de asistencia
solicitada pot los beneficiatios.

Es decir onentar la aststencia a la produccion por parte del Estado en for-
ma inversa, a partir de la organizacion de distintas actividades desde la base, con-
formando y capacitando a Operadores de programas en forma sectorial y re-
gional.

La capacitacion estara a cargo de los responsables de cada programa exis-
tente en la Provincia, quienes deberan instrumentar en aquellos casos en que no
exista, un drea de difusion y de capacitacion a fin de lograr este objetivo.

El objetivo central es lograr formar operadores de Programas para ¢l desa-
rrollo de la produccidn,

Estos operadores tendran entre sus funciones detectar las necesidades que
tengan los sectores productivos dentro de cada Municipio. La deteccion del pro-
blema obligara a cada uno de ellos a presentar ante esta Unidad la necesidad de la
asistencia requerida en tiempo y forma, como asi también realizar el seguimiento.
De tal manera que los problemas detectados a nivel microempresarial, o empresa-

rial cuenten activamente con la cooperacion del Estado Provincial.
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Para realizar el trabajo de campo que nos permita evaluar el dispositivo de los
Programas Bonaerenses con las caracteristicas ya descriptas, hemos elegido comunida-
des de analisis a las respectivas Secretarias, Direcciones de Produccién de los Munici-
pios tomados como muestra. La seleccion que se efectué sobre estos organismos
municipales, tuvieron como parimetros mas tmporttantes :

a) La localizacién espacial distribuyendo los Municipios en Primer Cordén o Co-

rona Industnial ; Segundo Cordén y Municipios del Interior.

b) Que sus administraciones tengan diferentes inscripciones politico-partidarias.

c) Que en algunos de ellos hayan tenido crisis econémicas agudizadas por un

aumento alin mas sustantivo del desempleo y sub empleo.

d) Que existan ademas, organizaciones empresarias que exporten.

La eleccion de las Camaras se realizd de acuerdo al grado de representati-
vidad de la zona. Hubo distntos donde se entrevistaron a mas de una Camara,
procurando indagar las problematicas de los Programas que implementa la Pro-
vincia de Buenos Aires.

La operatoria para conectarse con los entrevistados fue la de concertar una
cita previamente y solicitar la reunién con la persona responsable del irea de la
Produccion o aquélla que haya operado estos Programas.

El mstrumento de recoleccion de datos fue una encuesta con preguntas

abtertas, ya que exploramos dimensiones que nos petmitieran acercarnos a una



problematica relativamente desconocida pero de gran preocupacidon en los dis-
tritos participantes.

En caso de que en los Municipios no se hayan implementado estos Pro-
gramas, teniamos previsto aplicar una guia de entrevistas que nos permitiera co-
nocer las causas. Las encuestas estaban provistas de un tnstructivo, de manera
que facilitara su aplicaciéon a todos los que la utilizaban, otorgandole al instru-
mento, un alto grado de confiabilidad.

En la mayoria de los casos, los encuestados respondieron satisfactona-
mente nuestras preguntas, convencidos de que el tema que investigabamos cons-
tituia una problemitica recurrente en su cotidianeidad y que esperan solucionar o
por lo menos modificar parcialmente.

Entonces, el disefio utilizado tenia caracteristicas de exploratorio con ins-

trumentos de recoleccidn y tratamiento del dato, basados en técnicas cualitativas.
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e Presentacion del Sistema ILD.E.B..

Propuesta del Régimen de Funcionamiento.

Centro PyME LD.E.B. / Qué es y qué hace.

Recursos y administracion.

Plan de capacitacién y asistencia técnica.

LD.EB : Programa de Capacitacion. Conocimiento itil, clave para solu-
ciones innovadoras a los desafios del mercado. ANO 1996.

LD.E.B : Programa de Comercio Minorista. Red de Servicios, reingenieria
para la modernizacion del comercio minorista. Afio 1996.

LD.E.B.: Programa de Desarrollo de Negocios en Comercio Exterior. In-
formacion e .Inteligencia exportadora para conquistar mercados. Afio 1996.
LD.E.B. Programa de Servicio de Autodiagnéstico Asistido. sQué tengo y
qué me falta para gerenciar mejor mi empresa 7. Afio 1996.

IL.D.E.B. : Programa de Tecnologia. Acortando distancias entre las PyMES
bonaerenses y Ia tecnologia. Aiio 1996,

LD.E.B.: Red de Negocios . LD.E.B. - A.D.E.X. Negocios en tiempo real.



Adex: Iniciativa Exportadora. Programa: “Desarrollo de Negocios en

Comercio Exterior”.

LD.E.B.: Una misién : Prestar servicios para la creacion y el fortalecimien-

to de las PyMES bonaerenses. Afio 1996
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4 - SECRETARIA DE COMERCIO E INVERSIONES

SUBSECRETARIA DE COMERCIO EXTERIOR

Secretaria de Comercio e Inversiones. Subsecretatia de Comercio Exterior.
“Programa de Fomento de la Produccion para la Exportacién. Bases con-
ceptuales y metodolégicas. Ministerio de Economia, Obras y Servicios Publi-
cos. Dictembre 1994.

Secretaria de Comercio e Inversiones. Programa de Reconversién Empresarial
para las exportaciones : “Preparandonos para competir’, Ministetio de Eco-

nomia.
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5- FONDO DE GARANTIA DE BUENOS AIRES S.A.

( FO.GA.BA).

FO.GABA. Fondo de Carantias Buenos Aires. SAPEM: Cémo funciona el
sistema de Garantias para PyMES._Todo lo que necesita saber para obte-

ner un aval ante los bancos.
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6 - MINISTERIO DE ASUNTOS AGRARIOS

SUBSECRETARIA DE AGRICULTURA Y GANADERIA

Subsecretaria de Agricultura y Ganaderia. .Apicultura Primer Encuentro de
Apicultores y Entidades Apicolas de la Provincia de Buenos Aires. 7 v 8 de
Agosto de 1993. Villa Gesell. Producciones Intensivas. Ministerio de la Produc-
c1on 1993.

Subsecretaria de Agricultura y Ganaderia. Apicultura. Seminario Internacional
sobre Loque Americana. Fundacién ArgenINTA, Ministerio de la Produccién,
Provincia de Buenos Aires, Universidad Nacional del Centro de la Provincia de
Buenos Aires, PROAPL.

Subsecretaria de Agricultura y Ganaderia. Floricultura. Cartilla Floricola para la
region Rioplatense. Producciones Intensivas, Ministerio de la Produccién. Pro-
vincia de Buenos Aires.

Subsecretaria de Agricultura y Ganaderia. Horticultura : Cartilla Horticola para
la regién Rioplatense. Producciones Intensivas, Ministerio de la Produccién
Provincia de Buenos Aires.

Subsecretaria de Agncultura y Ganaderia. Informe Cambio Rural. Afio 1997.
Subsecretaria de Agricultura y Ganaderia. Informe de Actividades. Diteccidn de

Desarrollo Agropecuario y Sanidad Animal. Afio 1997.
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Subsecretaria de Agricultura y Ganadertia. Plan Trienal 1997/99.

Programas:

Desarrollo Forestal.

e Sanidad Vegetal.

¢ [ixtension y transferencia de tecnologia.

® Desarrollo de la Produccion Ganadera.

¢ Fiscalizacion Agropecuaria.

¢ Desarrollo Pesquero.

¢ Desarrollo de Recursos Naturales.

e Modemizacién de la Produccion Bonaerense.

e Programa Miel Bonaerense.
Subsecretaria de Agricultura y Ganaderia. Programa Casa de Campo. Pehuajé.
Hacia la productividad. Subsecretaria de Agricultura, Ganaderia y Pesca, Mi-
nistenio de la Produccion, Provincia de Buenos Aires.
Subsecretaria de Agricultura y Ganaderia. Programa Horti - Flon - Fruticola

Provincial. Informe de actividades desarrolladas durante 1996. Direccion
Provincial de Agricultura.

Subsecretaria de Agricultura y Ganadetia. Programa Mi Barrio Verde. Direc-
c16n de Desarrollo Forestal y Recursos Naturales. Ministerio de la Produccion,

Provincia de Buenos Aires, Subsecretaria de Agricultura, Ganaderia y Pesca.



Subsecretaria de Agricultura y Ganaderia. Programa Mi Barrio Verde. Meto-
dologia de trabajo. 1994.

Subsecretaria de Agricultura y Ganaderia. Mi Barrio Verde. Objetivo, Descrip-
c1on, Desarrollo, Metodologia. (Comercio y la Industria de 3 de Febrero.)
Subsecretaria de Agricultura, Ganaderia y Pesca de la Nacién. Programa Social
Agropecuario. Informe de la Subsecretatia de Agricultura, Ganaderia y Pesca.
Afio 1997.

Subsecretaria de Agricultura y Ganadedia. Programa Miel Bonaerense. Informe
ano 1996.

Subsecretaria de Agricultura y Ganaderia. Direccién de Economia Agraria.
Programa Miel Bonaerense.

Programa Desarrollo del Sur.

PROSAP :

Calidad y Sanidad Vegetal,

Calidad y Sanidad Animal,

Mejoramiento de Carminos Lecheros y Acceso al puerto.

¢ Riego.
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7 - DECRETOS , RESOLUCIONES Y LEYES
NACIONALES Y PROVINCIALES.
A) PROVINCIA :

A.a- Decretos :

Decreto Provincial 25/91._Aprobacién de la Estructura Qrganizativa del Minis-

tenno de la Produccion.(segun la Ley 11.175 vigente desde el 11/12/91).

13/12/91.

Decreto Provincial 93/94 : Sectores Industriales en actividades promocionadas :
Maxitmzacion.

Decreto Provincial 135/96 : Determinacién de las politicas necesarias al orde-
namiento, promocion y desarrollo de las actividades relacionadas a la provision

agropecuania y pesquera y protecciéon de recursos naturales. Ministerio de Asun-

tos Agranos.

Decreto Provincial 275/94 : Subsecretaria de Planificacién y Coordinacion de

Gobterno.

Decreto Provincial 403/94 : Convenio entre el Ministerio_de Trabajo y Segu-

ridad Social de la Nacion y el Gobierno de Buenos Aires. Proyecto Imagen.

Decreto Provincial 748/88 : Constitucién del Consejo Provincial de Promocién
Industrial (segiin lo establecido por el articulo 3° de la Ley 10.547). 25 de febre-

ro de 1988
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Decreto Provincial 799/89 . Creacién del Registro de Pequefias Unidades Pro-

ductivas. (organizado por el LP.E). 6/3/89.
Decreto Provincial 845/82: de aprobacion del Convenio del 6/8/82 entre el

Ministerio de Economia y el Presidente del Banco de la Provincia de Buenos Ai-

res, mediante el cual se fijan las condiciones de los créditos de financiacién para
la campafia agricola. 11/8/82.

Decreto Provincial 883/92 : Creacion de la Mesa A ecuana Provincial.

Decreto Provincial 897/94 : Reglamentacién de la ey de Promocidén de Ex-

portaciones Provinciales (Ley 11.354).
Decreto Provincial 1848/95 : Convenio entre el Ministerio de Trabajo_y Segu-

ndad Social de 1a Nacion, la Secretaria de Desarrollo Social de 1la Nacidon y la Pro-

vincia de Buenos Aires para la ejecucion del Programa de Asistencia Solidaria.

ROAS

Decreto Provincial 1904/90 : de elaboracién de los planes de desarrollo indus-

trial. 29/5/90.

Decreto Provincial 2238/92 : Creacion del TL.P.A.C. Instituto Provincial de Ac-
c16n Cooperativa. Agosto de 1992.

Decreto Provincial 2332/96 : Estructura organizativa del Ministerio de la Pro-

duccion y el Empleo.

Decreto Provincial 2352/96 . Minssterio de la Produccién y el Empleo.
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Decreto Provincial 2510/96: de creacion de la unidad ejecutora y_cootdinadora
del Programa Familia Propietatia.

Decreto Provincial 2521/96: Convenio entre el Ministerio de Trabajo y Seguri-

dad v el Gobierno de Buenos Aires.

Decreto Provincial 2727/95 ;. Creacion de la Unidad Generadora de Empleo.
31/8/95.

Decreto Provincial 2892/95 : de la Ley 11.560 de Creacién del FO.GA.BA .

Decreto Provincial 3232/93 : Estructura Organizativa del L.P.E. Instituto Pro-

vincial del Empleo. 24 de agosto de 1993.

Decreto Provincial 3253/96 : Fiscalizacién del Programa “Forestar”. 13/6/96.

Decreto Provincial 3487/96 : Creacién de tipos de parques industriales.

Decreto Provincial 514/87 : Modificacidon del Decreto 2541 del 26 de Agosto
de 1977.

Decreto Reglamentario Provincial 1904 /90.

Decreto Reglamentario Provincial 2892/95: 6/9/95, de la 11.560.

A.b- Leyes :

Ley Provincial 10.119/83: Régimen aplicable a los parques industriales.

Ley Provincial 8.314/74 : APICULTURA. Declarado de Interés General.

Ley Provincial 9.860/82 : Crédito del Banco Provincia para el apoyo_de pro-

ductores agranios. 30/8/82.
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Ley Provincial 10.547/87 . Promocién Industrial. 12/8/87.

Reglamento Ley 10.547/87 :
Cap.I: De laautoridad de Aplicacién.
Cap. Il : Del Consejo Provincia de Promocién Industrial.
Cap. III :  Del Plan de desartollo industral.
Cap. IV : De la Adquisicion de inmuebles del Estado.
Cap. V: De las Exenciones impositivas.
Cap. VI: De los Créditos, garantias y avales.
Cap. VII: De los demas beneficios.
Ley Provincial 11.236/92: Modificatotia de los articulos 1y 2 de la Ley 10.547
Ley Provincial 11.175/91. Ley de Ministenios.

Ley Provincial 11.247/92 : Régimen de Administracién de los Fondos del arti-

culo 40° de la Ley 24.073. 6/5/92.

Ley Provincial 11.354/92. Promocién de Exportaciones. 20/11/92.

Ley Provincial 11.459/93: Radicacién Industrial,

Ley Provincial 11.490/93 : Beneficios de Ingresos Brutos.

Ley Provincial 11.518/94 : Ingresos Brutos

Ley Provincial 11.560/94 ._Creacion del FQ.GA.BA.: Fondo de Garantias Bue-

nos Aitres S.A.

Ley Provincial 11.661/95 : Autorizacidn al Poder Fjecutivo a endeudarse hasta

USS 130.000.000.- para la financiacion de programa rovectos vinculados a las
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acciones de fortalecimiento, desarrollo institucional e inversiones en el dmbito

municipal. 13/7/95.

Ley Provincial 11.737/95 : de Ministerios. Ministerio de Asuntos Agrarios.

B) NACION :

B.a- Decretos :
Decreto Nacional 15/96. Programa trienal de fomento y desarrollo de la peque-
fia y mediana empresa. Modificacion del dec. 2586/92. 3 de enero de 1996.
Decreto Nacional 125/85 : Promocién de Exportaciones
Decreto Nacional 173/85 : Promocién de las Exportaciones, Reglamentacion
de la Ley 23.101.
Decreto Nacional 174/93. : Fondos Comunes de Inversién. Reglamentacion de
la Ley 24.083. 8 de febrero de 1993.

Decreto Nacional 178/85 Promocion de Exportaciones

Decreto Nacional 435/90 : Conjunto de_medidas para la continuacién y pro-
fundizacion del Programa de estabilizacién econémica y de reforma del Estado.
4/3/90.

Decreto Nacional 553/89 : Promocidn de Exportaciones.

Decreto Nacional 710/95: Forestacién. Aprobacién del texto ordenado de la

Ley de Defensa de la Riqueza Forestal. 13 de Noviembre de 1995.
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Decreto Nacional 1224/89 : Emergencia Econémuca. Suspension del régimen
de compra nacional. Reglamentacién del art. 23 de la Ley 23.697.

Decreto Nacional 1225/89 : Inversiones Fxtranjeras. Reglamentacién. Deroga-
cion del decreto 103/81.

Decreto Nacional 1555/86 : Mercaderias manufacturadas en el pais, nuevas sin

uso. Derecho a_obtenet por su exportacion, la devolucién de los importes

correspondientes a tributos pagados y servicios prestados a las mismas. 4/9/86
Decreto Nacional 1788/93: de la Ley 5.142, Limitacién de la actividad de la zo-

na franca de La Plata.

Decreto Nacional 1853/93 :_Ley de inversiones extranjeras. Texto ordenado.

Aprobacién. Derogacion del decreto_1225/89

Decreto Nacional 2418/93: Programa Trienal de Fomento y Desarrollo de la
pequefia vy mediana empresa. Sustitucion del art. 11 del dec. 2586/92. 19 de no-

viembre de 1993.

Decreto Nacional 2586/92 : Programa Trenal de Fomento y Desarrollo de la
pequefia y mediana empresa. 22 de diciembre de 1992.

Decreto Nacional 2732/93 :_Programa Trienal de Fomento y Desarrollo de la

pequefia y mediana empresa. Adquisicién de bienes de capital. Modificacién de

los topes del art. 11 inc. a) del dec. 2586/92. 29 de diciembre de 1993.

Decreto Nacional 615/79 : 2/8/79. Fondo de Apoyo Financiero a Cooperativas

y Mutuahdades. Reglamentacién de la Ley 1653.
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Decreto Nacional 261/85 : Promocidén Industrial. 13/.2 /85.

Decreto Nacional 515/87 :2/4/87 Régimen Fspecial para aumentar la eficien-
cia v/o capacidad de produccién de empresas industri

Decreto Nacional 518/87: 2/4/87._ Modificacion del Decreto 2.332

Decreto Nacional 2541/77 - 26/8/77 _Promocidn Industrial. Reglamentacion
de la Ley 21.608.

Decreto Reglamentario Nacional 1.011/95 : Promocién de Exportaciones
Decreto Reglamentario Nacional 1788/93 : Limutacion de la actividad de la

zona franca de La Plata. (de la Ley 5142). Agosto 1993

B.b- Resoluciones :

Resolucion Nacional 1200/85 - 30/12/85. Reglamentacion del Régimen de pa-

drinazgo para las entidades.

Resolucion Nacional 1347/89. Distribucién del Fondo de Educacion y Promo-

c16n Cooperativa. ( por lo dispuesto por Ley 23.427 ¥ su Decreto Reglamentario

1948/ 87 y el Decreto 1128/ 91, y las Resoluciones de la EX- SECRETARIA
DE ACCION COOPERATIVA N° 459/ 88 , 707/ 88 , 826/ 88 , 989/ 88 , 46/
89,Y 608/ 89).

Resolucion Nacional 558/77 ( I.LN.A.C.) : 19/10/77. Consejo Federal de Co-

operativas. Creacion.
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Resolucion Nacional 142/86 : Programas especiales de exportacién ; aproba-
ci6n del formulario de declaracién jurada de presentacion. 14/3/86.

Resolucion Nacional 437/86 :_Programas especiales de exportacion ; Incorpo-
racién de mercaderias al anexo 1 del decteto 176/86 : R. 185/86 - R. 437/86.
Resolucion Nacional 571/86 : Industria. Promocion regional patagdnica. Not-

mas para tramitar proyectos para los que se solicite el beneficio de exencion de

los derechos de importacién para bienes de capital. (art. 14 decreto 2332/83).

Resolucion Nacional 820/85: Promocidon de Expottaciones.

Resoluciéon Nacional 2334/86 : Comercio exterior. Mercaderias manufactura-

das en el pais, nuevas sin uso. Normas para la biquidacidn, control y percepgion

de la devolucién de los tributos, acordada por el decreto 1555/86.

B.c- Leyes :

Ley Nacional 4953/78: 16/2/78. - LP.A.C y Mutual.
- Nueva Denominacion del LP.A.C.
- Normas de Funcionamiento.
- Derogaciéﬁ del dec. 7563 ,120/77 y de la
Ley 3697 en cuanto se oponga
Ley Nacional 5142/07: Zonas Francas en el Puerto de La Plata.

Ley Nacional 13.273/48 : Defensa de la nqueza forestal. 25/9/48
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Ley Nacional 14.008/50 : Defensa de la riqueza forestal. Modificacion del arti-

culo 29 de la Ley 13.273/48. 30/9/50.

Ley Nacional 21.382/76 : Ley de inversiones extranjeras. Derogacion de las Le-

es 20.557, 20.575, 21.037, de los decretos 413/74 v 414/74.

Ley Nacional 21.608/77 : Régimen de Promocion Industrial. Derogacion de la
Ley 20.560. 23/7/77.

Ley Nacional 23.101/84 : Ley de Promocion de las Exportaciones. 28/9/84.

Ley Nacional 23.614/88: Promocidn Industrial: Se establece un unico tégimen
nacional para el establecimiento de nuevas actividades industnales y la expansion,
reconversion y modemizacién de las existentes. 27/9/88.

Ley Nacional 22.876/83: 22/8/83. Promocion lodustrial. Beneficios especiales
a la exportacion y ampliacion de la vigencia de beneficios en casos excepcionales.
Sustitucidn de los atticulos 4° y 5% de la Ley 21.608.

Ley Nacional 23.698/89: Estatuto del Centro Interamericano del Trabajo
(C.1.AT), adoptado en Guatemala, el 21/8/81. Aprobacidn 13/9/89.

Ley Nacional 24.083/92 : Fondos Comunes de Inversién. Régimen - Deroga-
ctdn de la Ley 15.885. 20/5/92.

Ley Nacional 24.331/94 : Zonas Francas. 18/5/94.

Ley Nacional 24.441/94 : Financiamiento de la Vivienda v la Construccion.

Modificacion de diversas normas. 22/12/94.
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8 - BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA.

Bibliografia sobre “Mecanismos Promocionales de apoyo a las PyMES y so-
bre grupos de colaboracion empresaria o bussines networks”.

C.E.B. Algunas caracteristicas de la Industria en la Provincia_de Buenos Aires y

los instrumentos de apoyo.

Cuademos de Economia N° 1. Evolucion de las Finanzas Publicas de 1a Pro-
vincia de Buenos Aires, 1970 - 1993. Nowviembre de 1994.

Cuadernos de Economia N° 2. Estimacién de la Actividad Econémica de la
Provincia de Buenos Aires para el afio 1992. Valor Bruto de Produccién
Geogrifico y Valor Agregado. Diciembre de 1994.

Cuadernos de Economia N° 3. Propuesta para un Sistema Tributario Fede-
ral. Ministerio de Economia de la Provincia de Buenos Aires. Enero de 1995.
Cuadernos de Economia N° 4. Estudio sobre el Servicio de Recoleccion de
Residuos en la Provincia de Buenos Aires. Febrero de 1995,

Cuadernos de Economia N° 5. Servicio Alimentario Escolar. diagnéstico y
propuestas, Marzo de 1995,

Cuadernos de Economia N° 6. Gasto Publico Provincial y Municipal por
partido de la Provincia de Buenos Aires._Abnl de 1995,

Cuadernos de Economia N° 7. El Programa de Descentralizacién Adminis-

trativa Tributaria en la Provincia de Buenos Aires. Mayo de 1995.

379



Cuadernos de Economia N° 8. Impacto distributivo del gasto publico pro-
vincial y municipal en la provincia de Buenos Aires. Ministerio de Fconomia
de la Provincia de Buenos Aires. junio de 1995.

Cuadernos de Economia N° 9. La Educacién en la Provincia de Buenos Ai-
res. Aspectos de su desempefio reciente y la asignacién de recursos presu-
puestarios en ¢l sector. Julio de 1995.

Cuademos de Economia N° 10. Coparticipacién a Municipalidades de la
Provincia de Buenos Aires. Agosto de 1995.

Cuadernos de Economia N° 11. Comercio minorista en el canal de autoselec-
cion. Setiembre de 1995.

Cuadernos de Economia N° 12. Productividad de los insumos publicos y de
la infraestructura. Una evaluacién de equilibrio general para la economia
argentina y para la Provincia de Buenos Aires. Octubre de 1995.

Cuademos de Economia N” 13. Niveles de Desarrollo Econ6mico por Pro-
vincias. Indicadores y Evolucion Intertemporal. Noviembre de 1995.
Cuademos de Economia N° 14. Dos Problemas de Finanzas Publicas. El
crecimiento del Gasto Publico y las potestades del endeudamiento provin-
cial. Diciembre de 1995.

Cuadernos de Economia N° 15. Estudio sobre Finanzas Provinciales y el

Sistema de Coparticipacion Federal de Impuestos. Abril de 1996.



Cuademnos de Economia N° 16. Procedimiento de Contrataciones en el Sec-
tor Pablico. Mayo de 1996.

Cuadernos de Economia N° 17. Sector Agropecuario Bonaerense. Evolucion
periodo 1992 - 1996. Julio de 1996.

“Guia para beneficiarios y evaluadores”. Ministerio del Interior; Subsecretaria
de Relaciones Economicas con las Provincias.

Grupos de Colaboracién Antecedentes y Bibliografia. Nuevos Mecanismos

Promocionales de apoyo a las PyMES . Documento del LN.A.P. 1995.

LEGISLACION NACIONAL. Informe sobre Constitucién de Unién Transi-
toria de Empresas.

Promocién Industrial de la Provincia de Buenos Aires. Plan de Desarrollo.
Julio de 1991.

PYMEXPORTA : Un nuevo programa de apoyo a las PyME con capacidad ex-
portadora.

Revista CAMELP : Aiio 1, N°1, Mayo / Junio 1996. Camara de Microempre-
sarios de La DPlata.

Revista Actualidad Economica Afio IV, N° 23, noviembre- diciembre 1994,
Universidad Nacional de Cérdoba, Facultad de Ciencias Econdmicas, Instituto
de Economia y Finanzas.

Revista Actualidad Empresaria. Afio 4 N° 15. Mayo - Junio 1996. Camara del

Comercio y la Industna de 3 de Febrero.
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Revista Emprendedores Asociativos 8. Afio 111, N° 8, Septiembre / Octubre
1996.

Revista Integracion Bonaerense. Julio 19969, N° 32. Subsecretaria de Turis-
mo. Ministerio de la Produccidn y el Empleo.

Revista Noticias de Economia Afio 8, N° 42, Julio / Agosto 1996.

Revista Noticias de Economia. Afio 8, N° 43, Septiembre/ Octubre 1996.
Revista P & P : Politica & Produccién, N° 21. Diciembre 1996.

Revista Produccién. Organo de Difusién del Ministerio de la Produccién , de la
Provincia de Buenos Aires , Ario 1, N° 2, Marzo 1993.

Revista Produccién. Organo de Difusién del Ministetio de la Produccién , de la
Provincia de Buenos Aires ; Afio 1, N° 3, 1993

Revista Produccion . ()rgano de Difusion del Mintsterio de la Produccion |, de
1a Provincia de Buenos Aires , Afio 1, N° 4, Agosto 1993,

Revista Produccién. Organo de Difusién del Ministerio de la Produccion , de la
Provincia de Buenos Aires , N°® 8, Noviembre de 1994.

Revista Realidad Econdémica , N° 81, 2° Bimestre de 1988.

Revista Realidad Econémica, N° 125, 1° de Julio, 15 de Agosto de 1994.
Revista UIPBA. Unién Industrial de 1a Provincia de Buenos Aires. Afio 1,

N° 3. Agosto/ Septiembre “93.

Revista UIPBA. Afio 3, N° 13, 2 © semestre de 1996.
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Revista Universo Econémico, Afio 3, N° 14, Septiembre de 1993, Revista del
Consejo Profesional de Ciencias Econdémicas de la Capital Federal, Tierra del
Fuego, Antartida e Islas del Atlantico Sur.

Revista Vision del Delta. Afio 1, N° 1, Octubre 1996. Secretaria de 1a Funcion

Pablica. Presidencia de la Nacion. Instituto Nacional de Administracién Publica.

Diciembre 1994.
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9 - MATERIAL SOBRE ORGANISMOS
INTERNACIONALES
Chile : B.S.1.S. Bolsa de Subcontratacion Industrial de Santiago, Ser Co Tec,
Centro Integrador de Mecanismos de Desarrollo Industrial.
Chile : S.LE. ( Sistema de Informacién Empresarial ) Ser Co Tec.Servicio de
Cooperacion Técnica.

Dinamarca : Sintesis articulos sobre “Bussiness Networks” en Espafia y Dina-

marca. A Transferable Model for a European SME Support Structure. Jeff Marti-
nussen and Ole Jantze, IDTT Bussines Network Centre, Taastrup, Dinamarca,
1994.

Estados Unidos: Comité Coordinador de Promocidén Comercial. T.P.C.C. Trade
Promotion Coordinating Commuttce. Scticmbre 1993,

Estados Unidos : Export Programs. A Bussiness Directory of U.S. Government

Resources. USA Aprd 1993,

Estados Unidos : Export Programs : Enero 1995. “ A Bussiness Ditectory of

U.S. Government Services” : Trade Information Center. 1995.

Estados Unidos: National Fxport Strategy. Trade Promotion Coordinating
Committee. Toward the next American Century. A U.S. Strategic Response to
Foreign Competitive Practices. Fourth Annual Report to the United States Con-

gress. October, 1996



Estados Unidos : S.B.A. Small Bussiness Administration.

Estados Unidos: S.B.A. Small Bussiness Administration. The United States
Government Manual. 1995/1996. Office of the Federal Register. National Ar-
chives and Records Administration.

Estados Unidos : Sintesis Trabajo “The Nist Netwotk Broker Handbook”. C.
Richard Hatch. Center Manufacturing Sistems. New Jersey Institute of Techno-
logy. EE.UU.

Espaia : A Giude to Bussiness in Spain. Argentaria ; DGIEX (direccion General
de Inversiones Extranjeras); ICEX (Instituto Espafiol de Comercio Extenor),
Madnd, 1996.

Espaiia : ICEX : Instituto Espafiol de Comercio Exterior. Noticias Sectoriales

de Fspafiayla U.E.

Espaia : ICEX : Instituto Espaifiol de Comercio Extenor. “Services to Fixpor-
ters”.

Espaifia : Implantacién de la Empresa espafiola en ¢l exterior. Convenio de cola-
boracion entre el Ministerio de Comercio y Turismo ; Instituto Espariol de Co-
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