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Hewincia dv Huenas eires
Contaduria ?gnezacf

La Plata, 20 de agosto de 1996,

Sefior Secretario General:

Tenge el agrado de dirigirme a usted con relacidn a log 1érminos
previstos en el expte. N° 2218 referente a los estudios sobre el tema: “Ingresos Puiblicos en la
Provincia de Buenos Aires, Diagnéstico, Conclusiones y Recomendaciones™.

En tal cardcter acompaiio a la presente el (rabajo correspondiente
al andlisis de los recursos gue se generan a partir de aplicacién de ia Tasa por Servicios
Sanitarios por parte de la Administracién General de Obras Sanitarias, que comprende las
tarcas dc Relevamicnto, Caracteristicas, Aspectos Organizativos, Sintesis Evaluativa y
Andlisis v Propuestas del citado Recurso No Tributario.

Saludo a usted con la mavor consideracidn

1
,
¢

Al senor Secretario General del
Consejo Federal de Inversiones

Ing. Juan José Ciacera

SU DESPACHO
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1 - RELEVAMIENTO



|- RELEVAMIENTO

La Ley 806/73 crea la Entidad Autarquica “Obras Sanitarias de la Provincia de Buenos
Aires”, que tendrd por objeilo la prestacion del servicic publico de agua corriente y desagies
cloacales, planificacion, estudio y construccion de las obras necesarias para tal fin, Definido su
objeto la misma norma legal considera "Consiituyen Recurscs de OSBA destinados a la

financiacion de su presupuesto de erogaciones:

a) Los derivados del cumplimientc de su objeto contemplados en el Codigo Fiscal y los que
resulten dei ejercicic de las atribuciones que le otorga la presente ley.

b} Los que establezcan normas especiales.

c) Los aportes y donaciones de ia Nacidn, Provincia, Municipios y de los particulares.

La exteriorizacion de su actividad, a2 través de las erogaciones contraldas durante el
ejercicio 1385 y los recursos que se generaron como consecuencia de la misma se sintelizan en

los siguientes cuadros;

ESTADC DE EJECUCION DEL CALCULO DE RECURSOS

LEY N° 11581 - PRESUPUESTO GENERAL DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES -
EJERCICIO 1995

ADMINISTRACION GENERAL DE OBRAS SANITARIAS

CONCEPTO CALCULADO | RECAUDADO} ESTRUCTURA

VERTICAL

TOTAL RECURSOS 61.740.000,00| 61.295.234,87 100 %
RECURSOS CORRIENTES 61.740.000,00 61.295.234,87
De Jurisdiccidn Provincial 61.740.000,00 61.285,234,87
Tributarios 0,00 0,00
No Tributarios 61.740.000,00 61.295.234,87

Tasas y Tarifas 61.000.000,00 58.260,786,90 05.05 %
Tasa de Contribuc. de Serv, Sanitarios 61.000.000,00 58.260.786,80

Rentas y Utilidades 40.000.00 8.612.48 0.01 %
Producido Colocaciones Financieras 40.000,00 861248

Otros Recursos ne Tributarios 700.000,00 3.025,835.49 4,94 %
De Jurisdiccidn Nacional Q.00 0,00
RECURSOS DE CAPITAL 0.00 0.00
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EROGACIONES

EJERCICIO 1995

ADMINISTRACION GENERAL DE OBRAS SANITARIAS

LEY N° 11581 - PRESUPUESTO GENERAL DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES

CONCEPTO CREDITOS EJECUCION ESTRUCTURA
VERTICAL
o -T_C_JTAL-DE;;EH_QGACIONES o r’g?m\s.m:,-oq . 8575651802 | - _A00%
EROGACIONES CORRIENTES £2.167.643,00 68.780.000,38 8020 %
OPERAGCION 67.200.000,00 67.127.585,12
PERSONAL 41.400.000,00 41.347 464,28 48.08 %
BIENES ¥ SERV. NO PERS. 25.800.000,00 25.780.120,84 30.06 %
INTERESES DE LA DEUDA 41.433,00 41.422,00
TRANSFERENCIAS 1.925.510,00 1.610,993,26
P/FINANC. EROG. CTES. 10,00 0,00 0,00 %
P/ FINANC, ERCG. CAP. 1,925.500,00 1.610.993,26 1.88 %
A CLASIFICAR 700,00 0,00
CREDITO ADICIONAL 700,00 0,00
EMERG. Y AJUSTE 600.00 0.00 0,00 %
EJERC. ANTERIORES 10C,00 0,00 0,00 %
EROGAC. ESPECIALES 0.00 0,00
EROGACIONES DE CAPITAL 23.486.370,00 16.701.807,45 19.48%
INVERSION REAL 23.462.270,00 16.684,531,50
‘BIENES DE CAPITAL 860.100,00 815.795,79 0.95 %
TRABAJGCS PUBLICOS 22.602.170,00 15.868.733,71 18.50 %
BIENES PREEXISTENTES 23.100,00 17.275.95
INVERSION FINANCIERA 0.00 0,00
APORTES DE CAPITAL 0,00 0,00 0,00 %
PRESTAMOS 0,00 0,00 0.00 %
A CLASIFICAR 1.000,00 0,00
CREDITO ADICIONAL 1.000,00 0,00
EMERG. ¥ AJUSTE 500,00 Q.00 000 %
EJERC. ANTERIORES 100,00 0.00 0,00 %
TOTAL OTRAS EROGACIONES 274.721,00 274.710,19 0.32 %
PIATENDER AMORTIZ. DEUDAS 274.721,00 27471018
AMORTIZACION DE DEUDAS 274.721,00 274.710,19
AMORTIZ. DEUDA PUBLICA 0,00 0,00 0,00 %
AMORTIZ. OTRAS DEUDAS 274.721,00 274.710,1¢ 0.33%
P/ ATENDER ADEL. APRCV Y C. 0,00 0,00
ADEL. PROV. Y CONTRAT. 0.00 0,00 0,00 %




EROGACIONES

EROGACIONES

CORRIENTES

SECTOR 1- QOPERACION
Partida Principal 1 “Personal”
Partida Principal 2 “Bienes y Servicios No Personales™

SECTOR 2 - DEUDA PUBLICA
Partida Principal 3 “Intereses y Actualizacion de Deudas™

SECTOR 3 - TRANSFERENCIAS .
Partida Principal 4 *“Transferencias para Financiar Erogaciones Corrientes”
Partida Principal 5 ™ Transferencias para financiar Erogaciones de Capital™

SECTOR 4 - A CLASIFICAR
Partida Principal 6 “Crédiio Adicional”
Partida Principal 7 "Erogaciones Especiales”™

DE CAPITAL

SECTOR 3- INVERSION REAL
Partida Principal § “Bienes de Capita]
Partida Principal 9 ““Trabajos Pablicos™

SECTOR 6- BIENES PREEXISTENTES
Pariida Principal 10 “Bienes Preexisientes”

SECTOR 7 - INVERSION FINANCIERA
Partida Principal 11 “Apontes de Capital”
Partida Principal 12 “Préstamos”

SECTOR 8- A CLASIFICAR
Partida Principal 13 “Crédito Adicional

OTRAS
EROGACIONES

SECTOR 9 - EROGACIONES FIGURATIVAS

Partida Principal 14 “Contribuciones para Financiar Erogaciones
Corrientes”

Partida Principal 15 “Contribuciones para Financiar Erogaciones de
Capital”

Pariida Principal 16 “Conmribuciones para Financiar Owas Erogaciones”™

SECTOR 10 - DEUDA PUBLICA
Partida Principal 17 " Amoriizacion de Deudas™

SECTOR 11- EROGACIONES PARA ATENDER ADELANTOS A
PROVEEDORES Y CONTRATISTAS
Partida Principal 18 "Adelantos a Proveedores y Contratistas™
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RECURSOS

SOBRE LA
PRODUCCION Y

EL CONSUMO
TRIBUTARIOS SOBRE EL PA
TRIMONIO
OTROS
DE JTURISDICCION RECURSOS
TRIBUTARIOS
PROVINCIAL TASAS Y
TARIFAS
RENTAS ¥
UTILIDADES
CORRIEN- N TRIBUTARIOS PRODUCIDO
TES TUEGOS DE AZAR
OTROS
RECURSQS NO
TRIBUTARIOS
COPARTICIPACION
FEDERAL Y LEYES
DE JURISDICCION ESPECIALES
NACIONAL PARTICIPACION
JTUEGOS DE AZAR
POR EL SECTOR
REEMBOLSO DE PUBLICO
PRESTAMOS POR EL SECTOR
PRIVADO
DE CAPITAL BIENES MUEBLES
VENTA ACTIVO FLIO BIENES INMUEBLES
YARIOS
OTROS RECURSOS DE
CAPITAL
+ DE ADMINISTRACION
CENTRAL
¢ DEORGANISMOS
REMESAS DESCENTRALIZADOS
» DECUENTAS
ESPECIALES
AFECTADOS A OBRAS
APORTES NO PUBLICAS
REINTEGRABLES NO AFECTADOS A
OBRAS PUBLICAS
APORTES REINTEGRABLES
VAL ORES PUBLICOS
ENTIDADES
USO DEL CREDITO FINANCIERAS
PROVEEDORES ¥
FINANCIA- CONTATISTAS
MIENTO ADELANTOS OTORGADOS ADELANTOS
A PROVEEDORES Y OTORGADOS PARA
EROGACIONES
CONTRATISTAS CORRIENTES
ADELANTOS

EN EJERCICIOS
ANTERIORES

OTORGADOS PARA
EROGACIONES DE
CAPITAL

REMANENTE DE
EJERCICIOS ANTERIORES
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2 - CARACTERISTICAS



Il - CARACTERISTICAS

O.5.B.A. tiene 5 zonas cabeceras y varias seccionales, en cada zona hay una Delegacion
de la Direccion de Servicios Sanitarios, ya que todas dependen de esa Direccién, que es la
encargada de suministrarles apoyo econémico-financiero y administrative. Las seccionales pueden
tener servicios de recaudacidn y en tal caso operan en funcion a la operatoria que define la
Administracién Central. El esquema de zonas y seccicnales es el siguiente;

) Guamini - Cabildo - Saliquelié - Ascasubi -

t - BAHIA BLANCA Pedro Luro - San Cayelano - Ingeniero White -
' ' Medanos - Gonzalez Chavez - Tornquist - Punia
Alta - General Lamadrid.

San Miguel del Monte - Las Flores - Gral
. Belgrano - Gral. Paz (Ranchos) - City Bell -
Il - GRAN LA PLATA | Gonnet - San Vicente - Magdalena - Tristan
Suarez - Florencio Varela - Ensenada - Berisso -
Verénica - Villa Elisa

Pila - Ayacucho - Dolores - Maipu - Gral. Guido -

M- MAIPU tabordeu - Gral. Madariaga - Gral. Lavalle - Villa
Gesell.
IV - MORENO Moreno - Escobar - San Miguel - Merlo -

Ramatlo - Navarro - Gral. Rodriguez - Chivilcoy.

Pasteur - Carlos Casares - Nueve de Julio -
V - CARLOS CASARES French - Pehuajé - Carios Tejedor - Gral. Alvear
- Tapalgue - Gral. Villegas - Gral. Viamonie -
Bragado - Roque Peérez.

El objetivo del presente apartado es describir el funcionamiento del esguerna tarifaric sobre
el que descansa el sistema de recaudacidn de O.8S.B.A. Salvo que se aclare io contrario, este
trabajo se refiere a la facturacion del servicio de agua corriente, por ser el mas representativo, no
obstante, todas las consideraciones expuestas pueden exienderse, sin afectar su validez, a los
restantes servicios que presta la Reparticion a sus usuarios; genéricamente la Ley 10.474 define
tres tipos de servicios que derivan en facturacion, elios son:

1) Tasa por Servicio Sanitario
- Servicio Medido
- Servicio no Medide

2} Contribucicnes Especiales

3) Servicios Técnicos Especiales




1} TASA POR SERVICIO SANITARIO!

Deben abonaria los usufructuarios, los poseedores a titulo
de duenos v los titulares de dominios con exclusion de los nudos propietarios, por cada inmueble
habitado o habitable comprendido dentro del radio que se extiendan las obras y una vez gque las
mismas hayan sido liberadas al servicio pagaran anualmenie la tasa que por ley se establezca,
pudiendo asumir las siguientes modalidades:

a) Cuande no se apiique &i servicio medidc de agua corriente, de acuerdo a la cantidad de
metros clbicos asignados en relacion & las franjas de valuacion delerminadas tantc para
el servicic de agua corriente como para el servicic de desagles cloacales, salve prueba en
contrario. Esta forma de facturacion es la que coiresponde a la Zona |l La Plala.

b) Cuando se aplique servicio medido de agua corriente, de acuerdo a la tasa que se
eslablece con relacién al consumo registrado, el servicio de desagle cloacal, en este

caso, sera liquidade en proporeidn a dicho consumc. Esta metodologia se aplica en Zona |
Bahia Blanca.

2} CONTRIBUCIONES ESPECIALES:

Son aquelles cargos que abonan los titulares de terrenocs
baldios y locales complementarios no habitados (e]. cocheras), por cuyo frenie pasen redes de
distribucicn de C.S.B.A.

3) SERVICIOS TECNICOS ESPECIALES:

Son aquellos lales como: Aprobacion de planos para
obras domiciliarias, agua destinada a construccién de edificios, etc.
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3 - ASPECTOS NORMATIVOS



LEY 8065/73

CREACION DE O.S.B.A.



Visto la aulorizacién de! Gobierno Nacional concedida por Decreto n® 3592/73 las Polilicas
Nacionales n? 41, 125, 127 y 129 y en gjecucion de las facultades que le confiere el Estatuto de ia
Revolucién Argentina,

EL GOBERNADOR DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES
SANCIONA CON FUERA DE

LEY:

CAPITULO
CREACION.

ARTICULO 12 Créase la Entidad Autarquica denominada “Obras Sanitarias de ia Provincia de
Buenos Aires”{Q0.S.B.A) con domicilio legal en 'a Ciudad de La Plata, asiento de su administracion
central, que tendra atribuciones para actuar como persona juridica de derecho publico y privado,
como sucesora de la Direccion de Obras Sanitarias de la Provincia de Buenos Aires,

ARTICULO 2¢ Su finalidad estara dirigida a consolidar, expandir y fomentar los servicios
sanitaros.

CAPITULO I
OBJETO Y ATRIBUCIONES

ARTICULO 3 Tendrd por objeto ta prestacién del servicio publico de agua corriente y desagles
cloacales, planificacién, estudio y consiruccidn de las obras necesarias para tal fin, como
asimismo aquellas funciones afines que e asigne el Poder Ejecutive o que resulten de acuerdos
con las auleoridades compealenies; cumpliendo funciones de asesor del Poder Ejecutivo en la
materia de su competencia.

ARTICULQ 4 Para el cumplimiento de su objeto podra:

a) Ejercer la administracion, explotacion, ampliacién, renovacién y mejoramiento de todas
las cbras existenles de provisién de agua potable y desagies cloacales que actualmente
estan a cargo de la Direccidn de Obras Sanitarias de la Provincia de Buenos Aires y las
gue se construyan o incorporen en el futuro;

b) Efectuar el estudio, proyecto, construccion, mejoramiento y conservacion de las obras de
provisiéon de agua potable y/o desagles clcacales en las localidades de la Provincia, asf
como la utilizacién de las aguas subterrdneas y superficiales previa concesion del
recurso o del receplor por la autoridad competente;

c) Ejercer el poder de policia en la materia en el &mbito Provincial;

d) Intervenir, necesariamente, cuando se trate de instalaciones afectadas ala prestacmn de
servicios sanitarios que abarquen mas de un partido;

e} Celebrar convenios y coordinar su accion con la Nacién, otras Provincias,
Municipalidades y Enies prestadores estatales y privados en lo referente a servicios
publicos sanitarios en todos sus aspectos, inclusive la asistencia {écnica;

f) Producir, transformar, transponrtar. distribuir y comprar energia eléctrica para usc de las
inslalaciones; suscribir acciones de sociedades cooperativas de suministro de energia
conh ef objeto de facilitar la financiacion de obras, siempre gue las acciones indicadas
concurran a completar y/o desarrollar las atribuciones implicitas en los Aparlados a) v b)

g) Suscribir acciones de Entes estatales o con participacion mayoritaria de capital estatal y
cooperativas;

h} Celebrar toda clase de contratos vinculados con su objelo;
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iy Realizar operaciones financieras y bancarias con instituciones oficiales, privadas ¢ mixtas
nacionales ¢ extranjeras, pudiendo afectar ejercicios futuros, previa intervencion del
Ministerio de Economia;

I} Dar y aceptar en pago, efectuar compensaciones, novaciones conceder créditos vy
esperas;

k} Determinar en cada caso, conforme con la declaracién genérica de utilidad ptblica
establecida en el ariculo 30° de la presenie Ley los bienes que expropiard vy
consecuentemente concentar canvenios directos con ios respectivos propietarios, o en su
defecto interponer las correspondientes acciones legales;

Iy Constituir servidumbres cuando fueran necesarias para el servicio;

I} Hacer uso gratuito de los bienes del dominio plblico y ptivado del Estado Provincial y de
las Municipalidades, en la forma que establezca la Reglameniacion;

m) Realizar obras, trabajos ¢ servicios en inmuebies ajenos, cuando ello sea imprescindible
para la prestacion del servicio publico sanitario, en la forma que establezca la
reglamentacion;

n) Requerir directamente el auxilio de la fuerza ptblica toda vez que sea necesario poner en
ejercicio las atribuciones conferidas por la presente Ley;

i) Adoptar toda medida necesaria para et cumplimiento de su objeto.

CAPITULO Il
ORGANIZACION

ARTICULC 5° Las relaciones de Obras Sanitarias (0.S.B.A)) con el Poder Eiecutivo se
rmantendrdn por intermedio del Ministerio de Obras Puablicas.

ARTICULO &° O.S.B.A. sera dirigida por un Administrador General y un Sub Administrador
General, designados por el Poder Ejecutivo, que duraran cuairo (4) ahos en el ejercicio de sus
funciones. El Sub Administrador General sera el reemplazante del Administrador General en caso
de ausencia, impedimenio ¢ acefalia.

Los funcionarios aludidos deberdn ser graduados a nivel universitario. Para dichas designaciones
se requiere ser argentino native o naturalizado con diez ahos de ejercicio de la ciudadania.

ARTICULO 7 O.5.B.A. contara con un Consejo Asesor Honecraric compuesio por tres (3)
tiembros que representaran, uno a las Facultades de ingenieria de las Universidades Nacionales
o Provinciales con &mbito de actuacion en la Provincia de Buenos Afres, otro a las
Municipalidades de los partidos de la Provincia de Buenos Aires y uno al Sindicata Obras
Sanitarias de la Provincia de Buenos Aires, guienes emitiran opinién a pedido del Administrador
General en aguelles asuntos que vinculados con los planes y politicas en materia de chbras vy
servicios sanitarios someta a su consideracion, para lo cual sera convocado a reunién en las
oportunidades en quien este lo considere necesario. Dicho Consejo sera presidido por el
Administrador General o por el Sub Administrador General . La reglamentacién establecera las
normas de funcionamiento del Consejo y el procedimiento para la designacion de sus integrantes.

ARTICULO 82 No podran desempefar la funcion de Administrador v Sub Administrador General:

1) Los condenados en causa criminal o por delitos comunes.

2) Los concursados civitmente ¢ declarados en estado de quiebra,

3) Los comprendidos en las inhabilitaciones de orden ético o legal que para los funcionarios
de la Administracion Pablica establezca la legislacion vigente.

4) Los que se encueniren desempenando cargos electivos nacionales, provinciales, ¢ muni-
cipales.

5) Los que por el desarrolio de sus actividades privadas estén ligados directa o indirecta-
mente a proveedores o terceres contratantes con O.5.B.A.
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ARTICULO 9° Cuando alguno de los funcionarios citados anteriormente resuilara afectado, con
posierioridad a su designacion, por cualquiera de las inhabilidades o incompatibilidades previstas
en el articulo anterior, sera suspendido en sus funciones o inmediatamente sustituido

ARTICULO 10° Corresponde la Administrador General de C.S.B.A.:

a) Proponer al Poder Ejecutivo la estructura organica y funcional y dictar sus propios
reglamentos internos;

b) Elevar anualmente al Poder Ejecutivo, en el tiempo y formz en que este lo determine, el
proyecto de presupuesto de la Entidad;

¢} Someter al Poder Ejecutivo la Memoria y Balance en la forma y oportunidad que
determine la Reglamentacion;

d) Proponer al Poder Ejecutivo planes piurianuales de actividades y trabajos;

e} Ejercer en el ambito de su accién y competencia las facukades conferidas al Poder
Ejecutivo por las L.eyes de Presupuesto, de Contabilidad y de Obras Publicas;

f) Enajenar bienes, inmuebles, con autorizacién del Poder Ejecutive;

g) Proponer al Poder Ejecutivo el nombramiento, ascenso y remocién del personal de ia
Entidad. Cuando o exigiera la continuidad de los servicios la designacion podrd ser
efectuada por el Administrador General “ad referéndum” del Poder EjeCuTIVO en la
forma que establezca la Reglamentacion,

hy Nombrar y .contratar personal transitorio para obras o tareas extracrdinarias o
accidentaies en las condiciones a que se refiere la Ultima parte del inciso anterior;

i) Aplicar al personal sanciones disciplinarias correctivas, con ajusie a la normativa
especifica,;

i} Proponer al Poder Ejecutivo para su aprobacion, la politica tarifaria y la tarifa a apiicar en
los servicios a cargo de la entidad. No obstante queda facultado por si & incrementar la
tarifa por el mayor costc de combustibles, lubricantes, energia comprada a otros
prestadores y aumento de sueldos que se operen, en la medida de la incidencia de estos
elementos sobre aquellas:

k) Destacar personal en el interior del pals con fines de estudio y perfeccionamiento,
acordandoles las asignaciones correspondientes. La Reglamentacion establecerd la
obligatoriedad de la permanencia minima en la Reparticion del agente comisionado y la
divulgacion de los conocimientos adquiridos. Asimismo podré proponer al Poder
Ejecutivo el envio de personal al extranjero con la misma finalidad con las condiciones
gue establezca la Reglamentacién.

l} Ejecutar todos los demas actos que sean necesarios para |z realizacion de los fines y
objetos de su creacion.

ARTICULO 112 Contra las resoluciones definitivas del Administrador General podra accionarse en
lo conienciosos-administrativo.

ARTICULO 12° En todos los casos a que se refiere el Anticulo 38 de la Ley 7543, O.S.B.A. dara al
Fiscal de Estado la intervencion que aqusl precepto determina, debiéndoselo notificar en la forma
gue especifica el articulc 40 de la citada Ley. La representamén en juicio de C. S.B.A. la ejercera el
Fiscal de Eslado.

CAPITULO IV
GESTION PATRIMONIAL ECONOMICO FINANCIERA Y REGIMEN DE CONTRATACIONES,

ARTICULO 132 Constituyen recursos de Obras Sanitarias destinados a la financiacion de su
presupuesto de erogaciones:

a) Los derivados del cumplimiento de su objeto contemplados en el Cédigo Fiscal v los que

resulten del ejercicio de las atribuciones que le otorga la presente Ley.
b) Los que establezcan normas especiales
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¢} Los aportes y donaciones de la Nacion, Provincia Municipios y de los particulares

ARTICULO 14® Los aportes del Estado Provincial a que se refiere el articulo 132 inc c) seran
asignables:

a) Para la realizacién de planes de inversién

b) Para cubrir las pérdidas provocadas cuando en razén de decisiones del Gobiemo Pro-
vincial la Entidad asuma actividades o preste servicios sin contraprestacion o de aplicar
tarifas no rentables.

ARTICULO 15° Ademas del registro de las operaciones que exige la Ley de Contabilidad, la
Direccion General de Obras Sanitarias adoptara el sistema de contabilidad general demostrativo
del desenvolvimiento patrimonial - financiero y econémico del Organismo.

ARTICULO 18° Obras Sanitarias {levard inventaric general de todos sus bienes ajustandose a ios
requerimientos de su contabilidad general demostraiive del desenvolvimiento patrimonial
financiero y econémico del Organismo.

ARTICULO 17° Toda contratacion por cuenta de Obras Sanitarias sera efectuada conforme a las
Leyes de Contabilidad y Obras Publicas y sus disposiciones reglamentarias.

ARTICUL O 182 Sin perjuicio de lo senalado en el articulo anterior Obras Sanitarias podra;

a) Contratar en forma directa con Municipalidades y consorcios vecinales, cuando el objeto
del contrato esté destinado a inslalaciones afectadas a la prestacidn del servicio publico a
Su cargo a la ejecucion de obras con tal fin.

b) Anticipar a los contratistas, previa constitucién de las garantias pertinentes por parie de los
mismos, fondos a cuenta de la realizacién de obras, trabajos y suministros hasta un 30%
del monto de la contratacién.

c) Aplicar, previa aprobacion del Poder Ejecutivo, sistemas de ajustes por variaciones de
costos en aquellos contratos regides por la Ley de Contabilidad y cuyo objeto se refiera a
servicios sanitarios.

d} Contratar mediante el sistema de pagos diferidos reajustables, previa intervencién del
Ministeric de Economia.

e) Incorporar en i{a contratacion de obras publicas férmulas polinémicas para el
reconocimiento de variaciones costos como alternativa del régimen general o preveer la
aplicacion de (ndices de actualizacion de precios segun determinaciones del Instituto
Nacional de Estadisticas y Censos (INDEC), cuando se estime mas adecuade segun la
naturaleza del contrato. Ademas podra contratar obras sin reconocimiente de variaciones
de costos cuando el plazo contractual no exceda de seis (6) meses . (inciso incorporado
por la Ley N2 9751)

CAPITULO V
DEL PERSONAL

ARTICULO 1987 El personal de ©.8.B.A. se regird por las convenciones colectivas aplicables al
caso Y la legislacion laboral vigente, excepto los mencionados en los articulos 62 y 10% inc. h

ARTICULO 202 O.S.B.A. garantizara al personal comprendido en el Articulo anterior su estabilidad
y remuneracion mientras el mismo observe buena conducta e idoneidad.

ARTICULO 21% las suspensiones por mas de diez (10} dias, la retrogradacién, cesantia y
exoneracion, sélo podran ser aplicadas previa sustanciacién de sumario en el que se asegure el
pleno gjercicio del derecho de defensa.
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ARTICULOQO 222 Sin perjuicio de 1o preceptuado por la Ley 6892 (L.o. 1872) O.S.B.A. organizaré la
asistencia social con participacidon de su personal y proveera a su capacitacion mediante el
otorgamiento de becas o desarrcliando una actividad especifica a tal efecto.

CAPITULO VI
REGIMEN DE SERVICIO

ARTICUL O 23° C.S.B.A. prestara los servicios de aguas corrientes, desagles cloacales y aguellos
otros que presta aclualmente o en lo sucesivo, de acuerdo al Reglamento que dicte.

ARTICULO 24° Todo inmueble comprendido dentro del radic liberade al servicio publico estard
obligado al uso v su propietaric al pago de ios servicios de agua corriente y/c desaglies cloacales
cuando sea habitable y cuando no lo sea el pago de la disponibilidad del servicio.

ARTICULO 25° Obras Sanitarias de la Provincia de Buenos Aires vigilard las instiluciones
saniarias domiciliarias de agua corriente, desagles cloacales y piuviales, para o cual queda
facultada a ingpeccionar y controlar las mismas. Con tal finalidad, los propietarios y/o usuarios de
las fincas permitirdn el acceso a las mismas a los funcionarios de la Entidad debidamenie
acreditados. :

En caso de negativa de los ocupantes vy a ese efecto podré reguerirse el auxilio de la fuerza
publica.

Asimismo podra cuando sea necesario, intimar al propietario a que ejecute las obras domiciliarias
que corrijan deficiencias o realizarlas con carge al responsable.

ARTICULO 26° O.S.B.A. reglamentard las prestaciones y determinard las contraprestaciones
correspondientes a conexiones, instalacion, y reparacion de medidores, planocs, inspecciones,
analisis y cualguier otro servicio o trabajo técnice conexo.

ARTICULO 272 C.5.B.A. podra esiablecer el servicio medido de provisién de agua por areas o a
usuarios en particular, segun las caracteristicas del consumo o el tipo de explotacion a que se
destine. Cuando el supuesto comprenda inmuebles bajo el régimen de propiedad horizontal en los
gue no pueda instalarse medidores individuales, sera responsable del pago el consorcio.

ARTICULO 28° Cuando se violan disposiciones del reglamento de servicios o. por falta de pago
0.5.B.A. podra aplicar multa de hasta cinco mil pesos  ($ 5.000) al momenta de acreditarse la
infraccion que se graduara conforme el hecho que la motivé, sin perjuicio de lo cual tratandose del
servicio de agua corriente podra proceder a su corte 0 suspension,

CAPITULO VII
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULQO 2% La percepcion compulsiva de los importes correspondientes a los servicios que
presta O.5.B.A., multas e intereses, como asimismc de los créditos emergentes de conexiones,
reconexiones, y todo crédito fiscal, se regird por el procedimiento del juicio de apremio
constituyendo, a ese efecto suficiente titulo ejecutivo la constancia expedida por funcionarios de
©.5.B.A. debidamente autorizados.

ARTICULO 30° Declaranse de utilidad de utilidad publica y sujetos a expropiacién o constitucion
de servidumbres los inmuebles, muebles, instalaciones, derechos y bienes en general, cualquiera
sea su naturaleza juridica, que fueren necesarios para el cumplimiento de los servicios publicos a
cargo de O.S.B.A. quien determinara en cada caso los bienes que seran sometidos a expropiacion
o constitucion de servidumbre.
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ARTICULO 312 Declarase a O.5.B.A exenta de la obligacién de pagar impuesto, gravamen ©
cualquier tributo provincial o municipal en razén de las operaciones que realice con motive del
cumplimiento de su objeto.

ARTICULO 322 Las surnas actuaimente adeudadas por ias Municipalidades a O.8.B.A.
emergentes de aclos o contratos celebrados en cumplimiento de su objete, podran ser
descontadas, previa comunicacion a la Contaduria General de la Provincia, por el Poder Ejecutivoe,
de la participacion que les correspondiere en los impuestos provinciales que se recauden y tales
sumas seran entregadas a Obras Sanitarias.

ARTICUL O 33° Autorizase al Poder Ejecutivo a transferir a Obras Sanitarias, a titulo gratuito, los
terrenos fiscales que sean necesarios para la ejecucién de ias obras previstas en sus planes.

CAPITULO VI
DISPOSICIONES TRANSITORIAS

ARTICULO 342 El Poder Ejecutivo podra transferir a esta Entidad el personal, bienes, créditos,
derechos y obligaciones de otros Organismos que hagan al cumplimiento de las finalidades de
esta Ley.

ARTICULO 35° E| Poder Ejecutivo podra transferir a O.S.B.A. todos log bienes actualmente a
cargo de la Direccidon de Obras Sanitarias de la Provincia, las obligaciones pendientes y los
creditos devengados pot accion de la misma,

ARTICULO 36° Facultase al Poder Ejecutivo para efectuar todas las modificaciones del
presupuesto y régimen presupuestario que resulten necesarios para el cumpliriento de la presente
Ley.

ARTICULO 372 Hasta tantc se apruebe el regimen de iarifas, regiran las vigentes a la fecha de
sancién de esla Ley,

ARTICULO 382 EI Poder Ejecutivo proveera a la plena vigencia de esta Ley en el 1érmino de un
(1) aho a partir de la fecha de promulgacién.

ARTICULO 392 | a presente Ley se incorporara al Codigo de Obras Pubiicas.

ARTICULO 40¢ Cumplase, comuniquese, publiquese dése al Registro y Boletin Cficial vy
archivese.

LEY N° 8065/73
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DECRETO N° 549/78

REGLAMENTACION LEY 8065/73



ARTICULO 1% Obras Sanitarias de l!a Provincia de Buenos Aires podra identificarse
indistintamente con tal denominacién o las siglas “C.S.B A" 0 “D.O.SBA”

ARTICUL O 22 Sin reglamentar

ARTICULO 22 Estara asimismo a cargo de O.S.B.A. el control de los efiventes liquidos residuales
y el cumplimiento general de las funciones ejercidas por la Direccion de Obras Sanitarias de la
Provincia de Buenos Aires.

Inciso &) Sin reglamentar

thciso b) Sin reglamentar

tnciso ¢) y d) Estas atribuciones se subordinaréan a las normas que regulen la
competencia de 0.5 B.A

Inciso &) Sin reglamentar.

incisc f) Sin reglamentar

inciso g) Esta facultad se ejerceré al sdlo objeto de la mejor consecucion de la

finalidad asignada por ef arliculo 28

Inciso h) Sin reglamentar
Inciso i) Sin reglamentar
Inciso j ) Sin reglamentar
Inciso k) Sin regiamentar
Inciso 1} Sin reglamentar
Inciso I Para hacer usc de bienes de Entidades pUblicas debera requerirse la

aprobacion de la auloridad competente. Cuando hechos o actos ulteriores
de la autoridad jurisdiccional afecten las instalaciones de servicios
sanitarios, el costo de la obra o trabajos que deban ejecutarse en las
mismas estaran a cargo de la Entidad que la motivara.

Inciso m) Para la realizacion de obras, trabajos o servicios en inmuebles ajenocs se
requerira ei consentimiento de sus titulares, salvo en los casos de urgencia
0 exlrema necesidad en los que podra prescindirse de dicho recaudo, sin
perjuicio de los derechos de terceros .afectados. En los casos que las
obras, trabajos o servicios signifiguen la incorporacion de bienes no
remunerables, se determinarz en los Convenios que deberan celebrarse a
ese fin las normas tendientes a salvaguardar los intereses fiscales.

inciso #) Sin reglamentar

ARTICULO 52 Sin reglamentar
ARTICUL O 62 Sin reglamentar
ARTICULO 72 Derogado por la Ley 8314/77
ARTICULO 82 Sin reglamentar

ARTICULO 9 En el supuestc que por sustitucién se designe uno de ambos funcionarios se
limitara su mandato al lapso compiementario del término establecido en el Articulo 62 de la Ley

ARTICULO 10¢

incise a) Sin reglamentar
Inciso b) Sin reglamentar
tnciso ¢) Dentro de los cienio ochenta (180) dias de cerrado el ejercicio economico

financiero, el Administrador General elevara a consideracion del Poder
Ejecutivo la Memoria y Balance gel Organismo. La Memoria contendra la
accion desarrollada en relacion a los planes previstos e informara acerca
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Inciso d}
Inciso e)
Inciso f)
incisos g} v h)

Inciso i)
tnciso )
Inciso K)

de la marcha de la gestion. El Balance se adecuard a lo previsto en el
Articulo 15% de la Lay 8065,

Sin reglamentar

Sin reglamentar

Sin reglamentar

Los movimientos de personal por el Administrador General “ad
referendum” del Poder Ejecutive deberan ser comunicados a este dentro
de los treinta (30) dias de producidos.

Sin regiamentar

Sin reglamentar

Al ejercer estas facuitades el Administrador General determinarg el
periodo minime de permanencia en la Reparticién a gue estaré obligado el
agente una vez concluida la comision, el gue no podra ser inferior al doble
del lapsc insumido en la misma. La prolongacion de la obligacién de
permanencia y ia determinacién de la divuigacion exigible guardaré
relacion con las necesidades del servicio y la misidon encomendada, su
incumplimiento Gara lugar a la reclamacién de las asignaciones percibidas
y gastos demandados hasta por la suma lotal que haya insumido el
cumplimiento de la comision .

ARTICUL O 112 Sin reglamentar

ARTICULO 122 Sin reglamentar

ARTICULO 132 Sin reglamentar

ARTICULO 142 Sin reglamentar

ARTICUL © 152 Sin reglamentar

ARTICULO 16° Las exigencias establecidas por el Régimen Patrimonial de la Provincia de
Buenos Aires seran cumpiidas mediante la informacion semestral de inventarios analiticos segun
el regimen de cuentas y formularios que determine la Reglamentacién que apruebhe el

Administrador General

ARTICULQ 172 El Administrador General fijard las atribuciones que tendran los funcionarios del
Organismo acorde con lo establecido en tas Leyes de Obras Plblicas y Contabilidad.

Inciso &}
Inciso b}
Inciso ¢)

Sin reglamentar

Sin reglamentar

Para las adquisiciones de maferiales, equipos, repuestos |, productos
quimicos y cualquier tipo de elementes necesarios para la prestacion de
los servicios podran utiiizarse indices de actualizacidon de valores ©
formulas polinémicas que contemplen las variaciones de costos,
delerminandese en los documentos de contraiacion las fuentes de
informacién de las variaciones y el procedimiero de aplicacion. Asimismo
podréa preverse el reconocimientc de las variaciones de precios con
sujecion al régimen vigente para los contratos de obras publicas en tode lo
que resulte pertinente

CAPITULO V ( derogado por ia Ley 89814/77)

ARTICULO 232 La facultad reglamentaria se ejercerd con sujecion a la competencia emergente
del Articulc 3% de la Ley y lo que en su consecuencia disponga el Poder Ejecutive. Las
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reglamentaciones vigentes seran de aplicacion en tanto no resulien modificadas por el
Administrador General.

ARTICULO 24° Los recwsos pertinentes deberan reglamentarse al tiempo de la aprobacion
prevista por el Artfculo 102 inciso j} de la Ley.

ARTICULO 25° E| ejercicic de estas funciones estara dirigido a la mejor presiacion de los
servicios generales y a la seguridad de sus instalaciones.

ARTICULC 26° La reglamentacién de las obligaciones emergentes de los servicios {écnicos
sustituird en o pertinente la aplicacion de las normas tributarias. Dictada la Reglamentacion la
Direccion General de Rentas promovera la consiguiente normativa.

ARTICUL O 272 Sin reglamentar

ARTICULQO 28° Sin reglamentiar

ARTICUL O 29° Sin reglamentar

ARTICULO 302 Sin reglamenlar

ARTICULO 312 Sin reglamentar

ARTICUL O 32¢ Sin reglamentar

ARTICULO 332 Sin reglamentar

ARTICULO 34° A los efectos de posibilitar ef funcionamiente de O.8.B.A. para el proxime
giercicio financiero, &b Minislerio de obras Publicas proveera de inmediato las medidas

conducentes a la integracion funcional de la actual Organizacién propiciande a tal efecto por anle
el Poder Ejecutive el efercicio de estas facultades.

ARTICULO 35° O.5.B.A. se conslituira sobre la base de los bienes actualmente a cargo de la
Direccién de Obras Sanitarias de la Provincia de Buenos Aires y los crédilos pendientes de
percepcién devengados por accion de la misma. Las obligaciones originadas por la anterior
Direccion de Obras Sanitarias seran atendidos por la Tesoreria General de la Provincia o
mediante la provision a C.5.B.A. de los fondos necesarios. Con intervencion de Contaduria
General de la Provincia se procedera a las correspondientes transferencias de bienes segun
reguerimiento de O.8.B.A.. En tantc O.S.B.A. no implemente su sistema de recaudacicnes ia
Direccion General de Rentas proveera la afectacion a la misma de la recaudacion especifica.

ARTICULO 36° Los Organismos pertinenties proveeran a las adecuaciones presupuestarias gue
oforguen a C.5:B.A. las disponibilidades necesarias para su funcionamiente en tanto ésta obienga
la plena administracion de sus recursos. Sin perjuicio de ello & proyecto de presupuesic debera
contemplar ef caracter de la nueva Entidad.

ARTICULD 37° El Régimen Tribario vigente serad de aplicacion en tano no resulle sustituido por
el ejercicio de las facultades otorgadas por el Articulo 102 inciso j) de la Ley.

ARTICULO 382 Sin reglamentar

DECRETO N® 549/78
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DECRETO N° 1600/81

CREACION DE LA A.G.O.S.B.A.



El Poder Ejecutivo
de fa
Provincia de Buenos Aires

LA PLATA, 12 de Noviembre de 1981

VISTO que por la Ley n? 8085 se crea la Entidad Autdrquica denominada “Obras
Sanitarias de la Provincia de Buenos Aires “con atribuciones para actuar como persona juridica de
derecho publice y privado como sucesora de la Direccion de Obras Sanitarias de ia Provincia de
Buenos Aires, v;

CONSIDERANDO:

Que el articuio 10?2, inciso a) de dicha norma, faculta a esa Administracion General a
proponer al Poder Ejecutivo la estructura organica v funcional y dictar sus propios reglamentos
inlernas;

Que punto principal y fundamental para consolidar, expandir y fomeritar los servicios
sanitarios en el ambito de la Provincia, es la creacién de un Consejo Asesor iniegrado por personal
jerarquico de dicho Organismo, cuya finalidad serd asesorar a esa Administracién General en la
materia de su competencia, en el estudio, proyecto, mejoramiento, y conservacién de las obras de
provision de agua potable y/o desagles cloacales en localidades de la Provincia;

Que asimismo coordinard su accionar entre los Municipios v Entes prestadores estatales v
privados en lo referente a servicios publicos sanitarios en todos sus aspectos, inclusive de
asistencia técnica y legal;

Que dicho Consejo que regira con caracter de no vinculante, dictara su propia
reglamentacién y serd responsable de .los trabajos y asesoramientos que se efectden directa ¢
indirectamenie bajo su fiscalizacién;

Paor ello,

EL GOBERNADOR DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES
DECRETA:

ARTICULO 1° Créase en la Administracién General de Obras Sanitarias de la Provincia de
Buenos Aires (O.S.B.A), del Minisierio de Obras Pdblicas, un Consejo Asesor que con caracier de
no vinculante, estara integrado por los Sefores Directores y Subdirectores de dicho Organismo vy
sUya finalidad serd la de preparar y someter a resolucion de esa Administracidn General los
estudios 1&cnicos-econdomices que se les requiera, necesarios para fundamentar los planes de
Obras de Servicics Sanitarios a desarrollar en la Provincia de Buenos Aires, dictaminado sobre
proyectos, presupuestos, y demas documentacién, aconsejando y controlando la ejecucion de les
aprobados , respetando y haciendo respelar las leyes, Reglamentos, Diisposiciones y Resoluciones
referentes a Obra Publica.

ARTICULO 22 En el termino de noventa (90) dias a pantir de la facha de aprobacién del presenie
Decretc, el Consejo Asesor disctard su propia reglamentacion, con sus atribuciones vy
responsabilidades que por el presenie acto se encomiendan.

ARTICULG 2° El presenie Decreto sera refrendado por el Sefor Ministio Secretario en el
Depantamento de Obras Publicas.
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ARTICULD 42 Comuniquese, publiquese, dése al Registro y Boletin Oficial y archivese.

GALLINO
SIERRA

DECRETO N? 1600
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LEY 9751/81

MODIFICACION ART. 18° LEY 8065/73



Provincia de Buenos Aires
Ministerio de Obras Publicas

ADMINISTRACION GENERAL
DE OBRAS SANITARIAS

FUNDAMENTOS

Con la nueva operativa de la Entidad Autarquica Obras Sanitarias de la Provincia de
Buenos Aires (O.S.B.A)) se procedid a la revisidon de los aspectos de mas significativa incidencia
en la actividad de la Reparticidn, par ajustara a una dinamica acorde con la eficacia que se
pretende de la Institucion resultando un aspecic de sobresaliente significacion y de facil
concrecion en este sentide el régimen de reconecimiento de variaciones de cosios vigente para los
contratos de cbras publicas

Tal régimen, adaptado probablemente a la naturaleza de obras a cargoe de otras
Reparticiones, se ha demostrado fuente de complicaciones en el nivel de aplicacion y en buena
medida un factor distorsivo que no ha contribuido al mejor control y administracién de las obras en
que ha sido aplicado.

En este orden, la experiencia emergenie de las obras encaradas por las Municipalidades a
traves del régimen de la Ley 9104 ha demostrado que no obstante la baja disponibilidad técnica de
tas mismas se han oblenide resultados estimables en funcidn de dos factores, los cuales estan
configurados por la rapidez de la gestion tendiente a la contratacion y la simplicidad de los
sisternas de reconocimiento de variaciones de costos.

A tal efecto se propicia la modificacion de la Ley 8065 en el sentido de atribuir a ia Entidad
Autarquica Obras Sanitarias de la Provincia de Buenos Aires (O.8.B.A.} facultad andloga a Ia
contemplada en el articuio 18 incisc ¢} con respectc a la Ley de Contabilidad, consistiendc tal
meodificacion en facultar al Ente para utilizar como alternativa, formulas polindmicas en base a
valores de reconocimiento oficial o de indices de actualizacion segun las determinaciones del
tnstituto Nacional de Estadisticas y Censos (INDEC), contemplandose, asimismo, como otra
alternativa la posibilidad de contratar sin actualizacién de precios cuando se trate de obras de
gorto plazo de ejecucion.

La Plata, 10 de Ociubre de 1981

Visto lo actuado en el expediente nimerc 2240-313/81; la autcrizacién otorgada por
Resolucion n? 1007/81 del Sr. Ministro del Interior y lo dispuesto en el Decreto Nacional n? 877/80;
en gjercicio de las facullades legislativas conferidas por la Junta Militar;

EL GOBERNADOR DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES
SANCIONA Y PROMULGA CON FUERZA DE

LEY:

ARTICULO 12 Incorpérase al arliculo 18 de la Ley 8065, el siguiente inciso:
“inciso e) incorporar en la contratacion de Obras Publicas formulas polinémicas para

el reconocimignto de variaciones de cestos como allernativa del régimen
general o prever la aplicacién de indices de actualizacién de precios segun
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determinaciones del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INDEC),
cuando se estime mas adecuado segun la naturaleza del contrato. Ademas
podra contratar obras sin reconocimiento de variaciones de coslos cuando
el plazo contractuat de ejecucidn no exceda de seis {6) meses”

ABTICULO 22 Cumplase, comuniguese, publiquese, dése al Registro y Boletin Oficial y archivese.

GALLINO
SIERRA

LEY 9751
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RESOLUCION N° 391/93

FIJA PRECIO M° DE
AGUA CORRIENTE



ws g

La Plata, 6 de julio de 1993.

Visto la Ley 10.474 en sus titulos IV, articulos 8° y 9°, y V, articule 16° inciso a) v;
Considerando:

Que el sefor Gobernador de la Provincia de Buenos Aires ha fijado como lineamiento
basico de su gestion de gobiernc adoptar todas las medidas necesarias para la reactivacion del
aparato productivo provincial,

Que, esta Administracién General ha llevado a cabo un plan de mejoramiento
operativo que ha permitido equilibrar los ingresos y los gasios, a través del ordenamiento y
racionalizacion de los agresos y un incremento en los niveles de recaudacién;

Que, las economias obienidas deben retornar a la comunidad bonaerense traducidas
en una mejor calidad de los servicios prestades y en una adecuacion tarifaria, acorde con los
lineamientos trazados por el sefor Ministro de Obras y Servicios Publicos y el Sefior Gobernador
de la Provincia de Buenos Aires;

Que, el agua constituye un insume esencial para distintas empresas de la provincia y
que una disminucién de su costo ne solo beneficia a estas, si no que favorece el conjunto de la
sociedad;

Por ello:

EL ADMINISTRADOR GENERAL DE OBRAS SANITARIAS
DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES

RESUELVE
ARTICULO 1°: Fijar el precio de m3 de agua potable en pesos veinticuatre centavos {§ 0,24) para

la Categoria General y en pesos treinta centaveos ($ 0,30) para la Calegoria Especial, a partir de la
fecha de la presente.

SERVICIO NC MEDIDO:
TRAMO VALUACION PRECIO M2 A APLICAR
Baldios - - $ 0,24
1 0 as500 $0,17
2 501 a 1000 $0.20
3 1001 & 1500 $ 0,24
4 1501 a 2000 % 0,27
5 mas de 2000 $ 0,32
SERVICIO MEDIDO:

Precic General hasta 200 m32 - uso domeéstico -,

Precio Especial maye de 200 m3 - uso no domeéstico -,

De 0 a 40 : Cargo de 40 m3 precio general bonificado (25%).

De 41 a 75 : Consume por precic general bonificado (12%).

De 76 2 200 Excedente de 75 m3 por precio general por 1.5.

De 201 a 400 Excedente de 200 m3 por precio especial por 3,

De 401 a 1000 Excedente por 400 m3 por precio especial por 3,5.

De 1031 a 5000 Excedente de 5000 m3 por precio especial por 3,5.
De 5001 a 100000 Excedente de 5000 m3 por precio especial por 3,5,
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De 100001 a 150000 idem Anterior.
Mayor de 150000 |[dem Anterior con boniticacion sobre el total del 1,5%.

El cargo fijo para el manienimiento del medider se cobrard al precio correspondienie al consumo.
ARTICULO 2°: Dejar establecido que para la facturacion del 1° y 2° rango del servicio no medido
se tomaréd el valor del m3 general, efectudndose el descuento correspondiente por page en

término.

ARTICULO 3°: Dejar eslablecido que la bonificacion en el Servicio Medido para consumos hasta
40 m3 y de 41 a 75 m3 rigen por page en término y exclusivamente para dichos consumoes.

ARTICULOC 4°: Registrar, comunicar, publicar en el Boletin Oficial v pasar a la Direccion

Econémico Financieta (Sub-Direccion Comercial) a sus efectos.

Resolucion N° 391,
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CONVENIO

BANCO DE LA PROVINCIA DE
BUENOS AIRES

Y LA

A.G.O.S.B.A.



CONVENIO

Entre ef BANCO DE LA PROVINCIA DE BUENOCS AIRES, en adelante “El Banco”, representado
en este acto por el Lic. Rodolfo Anibal Frigeri, en su caracier de Presidente, y la
ADMINISTRACION GENERAL DE OBRAS SANITARIAS DE LA PROVINCIA DE BUENOS
AIRES, en adelante "O.5.B.A", representada en este acto por el Cr. Luis Pedro Sanguinetti, en su
caracter de Administrador General, acuerdan celebrar el presente convenio.

PRIMERO: “El Banco”, por intermedio de sus Casa y Filiales, efectuara la cobranza de las facturas
emitidas por “O.5.B.A.” correspondiente a las siguientes tasas:

- Tasa por Servicios y contribucién de mejoras de Agua Corriente y Desagies
Cloacales.

- Tasa por Desaglies Industriales.
- Tasa por Servicics Medidos.
- Tasa Retributiva por Servicios Técnicos Especiales. -
- Otras Tasas por Servicios que facture y cuya denominacion y pamcularldades informe
“0.8.B.A" y gue merezcan la conformidad de "El Banco”.

Los pagos podran ser efecluados por los obligados en dinero efectivo y/o cheques a cargo de la
filial receptora.

SEGUNDA: Se percibirén las facturas emitidas por "O.S.B.A" en formularios espemales ‘détres
{3} efectos, aprobados por “El Banco”, cuya confeccidn y distribucion entre los ob(gados esiara\a
cargo de "O.S B'A", debiendo “El Banco , dar el siguiente destino a cada uno dé e[los .

o

- 1) Para el usuario. :

- 2) Para “El Banco”. Lo e

- 3) Para “0.S.B.A". - e \'

N R

TERCERA: “El Banco” prestara el servicio en forma no exclusiva, conservando “0-S.B:A." sus
facultades para convenir la cobranza con ofras entidades financieras, pudiendo pactar con las
mismas similar servicio. Dichas Entidades deberan esfectuar diariamente un Interdepésito en “El
Banco”, mediante la utilizacién de un formulario personalizado que proveeréd “El Banco”, ¢on
destino a la cuenta fiscal indicada en la clausula SEXTA y cuyc costo estard a cargo de
“0.85.B.A", seguln lo establecido en la clausula NOVENA.

Transitoriamente y con vigencia hasta el 31/12/5, "Et Banco” continuard recibiendo las
recaudaciones de los Bancos cuya némina se incluye en ANEXO Il transfiriende los fondos
recibidos por el sistema de interdepodsitos a la cuenta fiscal indicada en la clausula SEXTA.

A los efectos de la rendicion, los Bancos de la referida nomina confeccionaran una planilla
resumen conteniendo: el detalle de los importes de las boletas percibidas, el importe total, el
importe deducido en concepto de comision reconocida por el Banco a las Entidades recaudadoras
y el importe tota!l nelo.

“El Banco” previa verificacion de estos datcs, acreditaréa en la cuenta fiscal pertinente el impone
total brutc; confeccionando a tal efecto un interdepdsito, de cuyo numero y fecha se dejarg
constancia en el cuerpo de la planilla resumen, mediante la insercién de sello con la leyenda:
“Transtendo con fecha / / , mediante Interdepésiio N° ",y procediendo de acuerdo a lo
eslablecido en la clausuia SEXTA.

CUARTA: "El Banco” no efectuara en las facturas emitidas por “0.S.B.A.” descuentos por pronto
pago y/¢ recargos por pagos realizados después de los vencimientos y/o el cobro de facturas una
vez finalizado el periode fijado para ello. Tarea ésta que queda a exclusive cargo de "C.SB.A"



‘Bl Banco” no aceptard el pago cuando las facturas estén incompletas y/o contengan
observaciones y/o alteraciones y/o recargos y/o deducciones, ¢ que presenten enmiendas,
tachaduras y/o raspaduras de cualquier naturaleza. En tales casos, se indicara al usuario que debe
dirigirse a “O.8.B.A.".

QUINTA: “0.S.B.A” comunicard a "El Banco” el cronograma de vencimientos para el pago de las
facturas de los distintos servicios sanitarios.

En caso de prérroga de alguno de los vencimientes, “0.S.B.A" lo comunicard a la Gerencia de
Relaciones con Sector Publico de “El Banco™, por medio fehaciente, con una anticipacion minima
de cuatro (4) dias habiles a la fecha del vencimiento del plazo dado para el pago de las facturas.

SEXTA: Diariamente “El Banco” acreditara los fondos recaudados de la siguiente manera;

1.) RECAUDACION DE LAS SUCURSALES INDICADAS EN ANEXO I: Cada una de las
sucursales de “El Banco”, incluidas en la némina podra emitir diariamente hasta tres (3)
tipos de Interdepositos, segun se trate de:

1.1) Recaudacion Propia: Confeccionard un interpésito a la Cuenta Corriente, sin uso de
chequera, Nro. 1268/7 - ADMINISTRACION GENERAL DE OBRAS SANITARIAS DE LA
PROVINCIA DE BUENOS AIRES (O0.S.B.A)) - SERVICIO DE RECAUDACION, habilitada
a tal efecto en la Casa Matriz de “El Banco”.

1.2) Recaudacion de Delegados Locales de O.S.B.A.: Los Delegados confeccionaran un
Interdepésito a la Cuenta Fiscal Nro. 1269/4 - ADMINISTRACION GENERAL DE OBRAS
SANITARIAS DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES - DEPOSITOS DE
DELEGACIONES REGIONALES, habilitada en la Casa Matriz La Plata de “El Banco”.

1.3) Recaudacion de Otras Entidades Bancarias: Confeccionaran un Interdepésito a la
Cuenta Corriente, sin uso de chequera, Nro. 1306/2 - ADMINISTRACION GENERAL DE
OBRAS SANITARIAS DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES (C.SB.A)
RECAUDACION DE OTRAS ENTIDADES BANCARIAS, habilitada a tal efecto en la Casa
Matriz de "El Banco”.

2.) RECAUDACION DE LAS SUCURSALES INDICADAS EN ANEXQ |l : Cada una de las
sucursales de “El Banco”, incluidas en la nomina podra emitir diariamente hasta tres (3)
tipos de interdepdsitos, segun se trate de:

2.1} Recaudacion Propia: Confeccionaré un Interdepdsito a la Cuenta Corriente sin uso de
chequera, Nro. 24619/8 - ADMINISTRACION GENERAL DE OBRAS SANITARIAS DE LA
PROVINCIA DE BUENOS AIRES (O.SB.A) - SERVICIOS DE RECAUDACION,
habilitada a tal efacto en la sucursai Bahia Blanca (6229) de “El Banco™.

2.2) Recaudacion de Delegados Locales de ©.8.B.A.: Los Delegados confeccionaran un
interposito a ta Cuenta Corriente, sin uso de chequera Nro. 24618/1 - ADMINISTRACION
GENERAL BDE OBRAS SANITARIAS DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES {O0.8.B.A)
- DEPCSITOS DE DELEGACIONES REGIONALES, habiliada a tal efecto en ta Sucursal
Bahia Blanca {6229) de "Ei Banco”

2.3) Recaudacion de Ofras Entidades Bancarias: Confeccionard un Interdepésito a la
Cuenta Corriente, sin uso de chequera, Nro. 24894/1 - ADMINISTRACION GENERAL DE
OBRAS SANITARIAS DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES (0.SB.A)
RECAUDACION DE OTRAS ENTIDADES BANCARIAS, habilitada a tal efecio en la
Sucursal Bahia Blanca (6229) de “El Banco”

Diariamente "El Banco” acreditara:



a) El saldo de las Cuentas Corrientes, st uso de chequera, nro. 1268/7 - ADMINISTRACION
GENERAL DE OBRAS SANITARIAS DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES (O.SB.A)
- SERVICIO DE RECAUDACION y Nro, 1306/2 - ADMINISTRACION GENERAL DE
OBRAS SANITARIAS DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES {O.S8.B.A)
RECAUDACION DE OTRAS ENTIDADES BANCARIAS, radicadas en la Casa matriz La
Plata de “El Banco” a la Cuenta Fiscal 625/1 de “0.5.B.A." radicada en la Casa Matriz La
Plata de "El Banco” previa deduccién del importe correspondiente a la alicuota del
Impuesto ai Valor Agregado (1.V.A.) y de la comision establecida en la clausula OCTAVA.

by Ei saldo de la Cuenta Corrienle, sin uso de chequera, Nro. 1269/4 - ADMINISTRACION
GENERAL DE OBRAS SANITARIAS DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES
DEPOSITOS DE DELEGACIONES REGIONALES, habilitada a tal efecto en la Casa
Matriz La Plata de "E! Banco™ a la Cuenta Fiscal Nro. 625/1 de “0.5.B.A" radicada en Casa
Matriz La Piata de “El Banco” previa deduccién dal importe correspondiente a la comision
por transferencia establecida en la clausula OCTAVA, punto b).

¢) El saldo de las Cuenias Corriertes, sin uso de chequera Nro. 246191
ADMINISTRACION GENERAL DE OBRAS SANITARIAS DE LA PROVINCIA DE
BUENOS AIRES {O.5.B.A) - SERVICICS DE RECAUDACION, y Nro. 24B94/1
ADMINISTRACION GENERAL DE OBRAS SANITARIAS DE LA PROVINCIA DE
BUENOS AIRES (0.S.B.A) - RECAUDACION DE OTRAS ENTIDADES BANCARIAS,
radicadas en la sucursal Bahia Blanca de "El Banco” a la Cuenta fiscal Nro. 625/1 de
"0.5.B.A”" en la Casa Matriz La Plata de "El Banco”, previa deduccién del importe
correspondiente a la alicuota del Impuesto al Valor Agregado (I.V.A)) y de la comision
establecida en ja clausula OCTAVA.

d) El saldo de la Cuenta Corriente, sin uso de chequera, Nro. 24618/1 - ADMINISTRACION
GENERAL DE OBRAS SANITARIAS DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES (O.8.B.A)
- DEPCSITOS DE DELEGACIONES REGIONALES, radicada en la sucursal Bahia Blanca
de “Ei Banco” a la Cuenta Fiscal Nro. 625/1 de "O.S.B.A" en la Casa Matriz La Plata de
“El Banco” | previa deduccion del importe correspondiente a la comision establecida en la
clausula OCTAVA, punio b).

“O8.B.A7 sdlo tendra la disposicion de los fondos recaudados y acreditados en la Cuenta
Fiscal Nro. 625/1, radicada en fla Casa matriz La Plata de "El Banco”. La misma se
producira;

a) Dentro de las cuarenta y ocho (48) horas habiles del efectivo cobro de sus
facturas, de su rendicion y/o recepcion segun de trate de: la recaudacion
efectuvada directamente por “El Banco” en las sucursales consignadas en
ANEXC | y por la recaudacion de otros Bancos incluidos en la ndmina del
Anexo lll gue presentan en esas Sucursales, v la recepcion de deposilos
efectuados por Delegados Regicnales de ©.8.B.A. de dichas jurisdicciones.

b) Dentro de las selenta y dos (72) horas habiles del efectivo cobro de sus
facturas y de su rendicion o recepcion segun se trale de: la recaudacion
efectuada directamenie por “El Banco” en las sucursales consignadas en
Anexo H, y por la recaudacién efectuada por los Bancos incluidos en la
nomina del Anexo Il que presenten en esas sucursales y la recepcion de
depositos  efectuados por los Delegados Locales de OSBA
correspondientes a esa Jurisdiccion.

SEPTIMA: La documentacion respaldatoria pertinente se hallara a disposiciér de “C.S.B.A”,
conforme a la siguiente modalidad:

S24.



1) Casa y Sucursales de “El Banco” consignadas en ANEXO | a fa presente:

Entregaran al representante local de “0.5.B.A" dentro de las cuarenta y ocho (48)
horas habiles de la fecha de su recaudacion.

Cada filial de “El Banco” entregara al representante local de “O.S.B.A" bajo recibo, las
boletas correspondientes, y una planilla conteniendo la fecha de recaudacion, detalle
individual de los importes percibidos, el impore total acreditado, insertando en el
cuerpo de la planilla un sello con la leyenda “Transferido con fecha / / |, mediante
Interdeposito Nro. “ efectuados a las cuentas indicadas en la clausula SEXTA |
entregandc ademas, dos efeclos de la respectiva boleta de Interdepdsitos.

Cualquier reclamo, por diferencias en la conciliacion de las rendiciones, se cursara
entre el representante local de "0.8.B.A." y la sucursal de “El Banco” que corresponda.

2) Restantes Casas y Sucursales de “El Banco”:

2.1) Casa y sucursales de “El Banco” consignadas en Anexo |; que no cuentan con una
Delegacion O.S.B.A. dentro de ia Jurisdiccion.

{ a documentacion serd remitida a la Casa Matriz de “El Banco”, sita en Avda. Ingeniero
Luis Monteverde Nro. 726 de la ciudad de La Plata y sera entregada al representante
de "O.S.B.A" dentro de las noventa y seis (96) horas habiles posteriores a su
recaudacion, en sobre cerrado, conteniendo la documentacién v la planilla mencionada
en el acapite 1} de esta clausula. ’

2.2) Casas y Sucursales de "El Banco” consignadas en Anexo |l: Todas deberan entregar
al representante local de “0.S.B.A" dentro de las cuarenta y ocho (48) horas habiles
posteriores a st recaudacion, en sobre cerrado, conteniendo la documentacion vy la
planilla mencionada en ei acapite 1) de ésta clausula.

OCTAVA: Por la prestacion del servicio, "El Banco” percibira:

a) “Comisién por Cobranza® del 14 0/00 (catorce por mil), incluyendo la recepcion,
entrega y acreditacion de los fondos de tas boletas percibidas por fas Sucursales de "El
Banco” consignadas en los Anexos | y II, y por los Bancos Consignados en el Anexo 1.

b) “Comisién por Transferencia™ por la misma se fija el arancel vigente para el sistema
de Interdepdsitos el cual se aplicaréd sobre toda operacion destinada a situar fondos en
las cuentas fiscales radicadas en Casa Matriz La Plata y Sucursal Bahia Blanca.
originadas en:

b.1) Operaciones cursadas por “El Banco” para situar sus recaudaciones propias.
b.2) Operaciones cursadas por recaudacion de los Bancos consignados en el Anexo |

b.3) Operaciones cursadas por depositos de las Delegaciones Regionales de "O.S.B.A”
consignadas en los Anexos | y I

¢} Quedan exceptuadas dei pago de "Comisién por Transferencia’, las operaciones que
realice la Filial Bahia Blanca de “El Banco”, para situar fondes unificados - recibidos por
los conceptos detallados en b.1); b.2) y b.3) - en la cuenta fiscal Nro. 625/1 de
“0.5.B. A" radicada en Casa matriz La Plata.

NOVENA: “El Banco” aceptara los interdepdsitos presentados por los representantes zonales de
"0.8.B.A7, los que deberan acreditarse en:

[

[

n
]



1) La cuenta Nro., 1269/4 - ADMINISTRACION GENERAL DE OBRAS SANITARIAS
DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES (0O.5B.A) - DEPOSITOS DE
DELEGACIONES REGIONALES, radicada en la Casa matriz La Plata de “El Banco”,
cuando los depositos sean efectuados por los representantes zonales de "O.S.B.A”
correspondientes a las delegaciones consignadas en el Anexo |.

SANITARIAS DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES (0.8.B.A) - DEPOSITOS DE
DELEGACIONES REGIONALES, radicada en la Sucursal Bahia Blanca (6229) de “El
Banco”, cuando ios depédsilos sean efectuados por los representantes zonales de
“C.8.B.A” correspondientes a Delegaciones Regionales consignadas en Anexo il

A tal efeclo se utilizaran boletas personalizadas de cuatro (4) cuerpos, cuyo costo
sera solventade por “O.S.B.A" quien autoriza en forma irrevocable a "El Bance” a
debitar de la cuenta fiscal Nro. 625/1 radicada en Casa Matriz La Plata de “El Banco”,
el importe correspondiente a la adquisicion de las respectivas libretas, en cada
oportunidad que resulte necesario con motivo de haber alcanzadoe el punto minimo
del stock definido por “OS.B.A"

DECIMA: Durante la vigencia del presenie convenio, la Casa Matriz La Plata vy la sucursal Bahia
Blanca de “el Banco” entregaran a "O.S.B.A” en torma semanal, resumen de la Cuenta Fiscal Nre,
€25/1, de las Ctas. Cles,, sin uso de chequera, Nros. 1268/7; 1269/4 y 1306/2 de la Casa Matriz La
Plata, y Nros. 24618/1; 24619/8 y 24894/1 de la Sucursal Bahia Blanca, en soporte magnélico,
cuyo diseho e implementaciénn debera ser aprobado por ambas partes.

DECIMA PRIMERA: El presente convenio tendra una vigencia de siete {7) meses a partir del 1° de
junio de 1995, considerandose a partir del 31 de diciembre de 1985, automaticamente prorrogado
para los afios venideros de no mediar oposicidn de cualguiera de las paries intervinientes
comunicada un forma fehaciente, con una antelacion de ireinta (30) dias al 31 de diciemnbre de
cada aho,

Asimismo las partes acuerdan que el presente convenio podra ser rescindide en cualquier
momenio, siemnpre que una de las pares loc comunique fehacieniemenie a la otra con una
antelacidon minima de treinta (30) dias a la fecha en que operard la rescision. Esta rescision no
dara derecho a las partes contratantes a indemnizacién alguna por ese motivo.

DECIMA SEGUNDA: Los Anexos |, Il y Il forman parte integrante de e presenie convenio.

DECIMA TERCERA: Para todos los efectos legales del presente convenio, las paries constituyen
los siguientes domicilios especiales: "El Banco” en Avenida Ingenierc Luis Monteverde nro. 726, y
“0.5.B.A.” en calie 5 nro. 366, ambos de la ciudad de La Plata, Provincia de Buenos Aires, lugares
donde seran validas todas las notificaciones que reciprocamente se cursen.

Asimismo convienen en someterse a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Ordinarics de
la ciudad de La Plata, Provincia de Buencs Aires, renunciando desde ya a cuzlquier otro fuero ¢
junisdiccién que pudiere corresponderles.

DE CONFORMIDAD, bajo las clausulas qus anteceden, se firman dos (2) ejemplares de un mismo
tenor y a un sdlo efecto, en ta ciudad de La Plata, a los dias det mes de de



Provincia de Buenos Ajres
Ministerio de Obras Piblicas

ADMINISTRACION GENERAL
DE OBRAS SANITARIAS

REGLAMENTO INTERNO DEL CONSEJO ASESOR

ARTICULO 19 El Consejo Asesor estara presidido por el Direclor Técnico de la Reparticion, siendo
su reemplazante ei Director de Servicios Sanitarios o el Direcior Econamico Financiero, en ese
orden, y eventuaimente los Subdireclores de las areas en el orden de preiacidn que en la
organizacion de linez determine el Administrador General.

ARTICULO 2° Para poder sesionar el Consejo Asesor deberd contar como minime con la
presencia de la ritad mas uno de los Consejeros. Las, sesiones se efectuaran como minimo
auincenalmenie | en los dlas y horas que se establezca en el orden del dia indicado por el
Presidente.

En caso de urgencia el Administrador General o el Presidente podran convocarlo por si.

En casc de ausencia de aigun Consejere, serd suplido siguiendo la iinea de reemplazo natural del
area a la que aquel pertenezca,

ARTICULO 3¢ En la primer reunién del afo se elegiran dos (2) Consejeros para desempenar las
funciones de Secretario del Consejo Asesor y suplente por el término de un (1) afio.

El Secretario tendrd a su cargo el libro de actas de sesiones, como asi redactar el Orden del Dia y
comunicar fecha y hora de reuniones.

ARTICUL O 42 E! Consejo Asesor podra requerir la concurrencia de aquellos agentes que hubieran
tomado intervencion en ios asuntos que se traten y cuya opinién pueda ser Ut} en razén de sus
respeclivas especialidades quienes cencurrirdn en caracter de informantes.

ARTICULOC 5% El Orden del Dia para cada sesién estara inlegrado por los temas remitidos por el
Administrador General y por las areas respectivas.

La recepcion de estas Ultimas sera cerrada dos (2} dias habiles antes del fijado para la sesion.

ARTICULO 62 Excepcionalmente y cuando la complejidad del asunto requiera un estudic especial
podra el Consejo Asesor integrar comisiones para que produzcan despacho, luego de o cual se
tratara el tema. Las comisiones no podran constituirse con un nimero menor de tres (3) miembros.

ARTICULO 72 Las decisiones del Consejo Asesor se adoptaran por simple mayoria de votos de
los Consejeros presentes. En caso de empate el vote del presidente se computara doble.

ARTICUL O 8° Las aclas de las sesiones seran redactadas por e! Secretario en las mismas se hara
constar: Numero de Orden, resefa de los temas tratados, informe de comisién - si los hubiera-
deliberaciones y despacho aprobado.

ARTICUL O 92 Los despachos de comision, como asl todo oiro documento que emane del Consejo
Asesor, contendra una sintesis del asunto la fundameniacion legal, reglamentaria, técnica, y/o de
inierés publico que se tenga en vista y la conciusion a que se ha arribado.

En todos los casos aconsejara expresamente el temperamento a adoptar. Los despachos del
Consejo Asesor seran suscriplos por Presidente y Secretaric

.27,



ARTICULO 102 Durante la sesién, a requerimiento del Administrador Genera!l v/o Consejero, se
podra tratar sobre tablas asuntos no presentados en el Orden del Dia, cuando su caracter de
urgencia asf lo justifique.

Fdo. Ing. Alberto P. Mogaburu
a/c Despacho ]
Administracion Gral. de Obras Sanijtarias



4 - ASPECTOS ORGANIZATIVOS

En sintesis los conceptos que generan recursos para la O.S.B.A., dentro de los Recursos no
Tributarios san:

1) Tasa de Contribuciones de Servicios Sanitarics - Cuenta 625/1 - Recursecs
Generales

2) Colocaciones Financieras
3) Otros (varios) Cuenta 625/1 - Recursos Generales
- Multas (Presupuestarios)
* Por Ley de Contabilidad
* Por Ley 6021 (Obras Plblicas art. 37 - Penalidades)
" Por el Poder de Policia - Ley 5965 (Desaguaderos - Contaminacion)

- Varios: Venta de Pliegos

Como temdtica se abordara el tema correspondiente a la Tasa de Contribucién de Servicios
Sanitarios y las distintas particularidades que se presentan en las Zonas definidas como | y |l.

ESTRUCTURA DEL SISTEMA DE RECAUDACION Y CONTROL DE RECURSOS DE ZONA |

El personal de la Seccional Bahia Blanca toma la lectura de medidores generando asi el
dato basicc de facturacion. Para ello se utilizan “Libretas™ constituidas por folios méviles (uno por
usuario) que contienen: nombre, direccion y datos catastrales de la propiedad, y en los cuales &l
lecturista va volcando el estado del medidor,

Esie proceso se realiza cada 60 dias en 2 rangos de 28.000 y 30.000 usuarios cada unc.

Los datos asi obtenidos se vuelcan a una planilla “Toma de Estado” que recepciona el Area
Comercial que se encarga de ingresar la informacién capturada por los lecturistas al sisterna de
facturacion.

A partir de esta pianilla se genera el primer control mediante la emisidén de un lisiado de
inconsistencias que se confecciona para consumos mayores a 200 metros cubicos procediéndose
a corregir ios errores.

Una vez completada esta etapa se emite la factura correspondiente y se dispone a su
distribucion.

La cobranza de facturas se realiza de acuerdo al siguiente esguema:

a) Si el importe a cobrar es menor a $ 1.000 el usuario debe concurrir al Banco Provincia
o cualguier otro Banco habilitade a tal fin.

b} importe facturados superiores a $ 1.000 o si se trata de construcciones en propiedad
horizontal deben abonarse en la Caja Recaudadora ubicada en la sede de la
Subdireccion Zona 1. De acuerdo con datos de noviembre de 1992, el 50% de la
recaudacion de la Zona ingresa 0O.S.B.A. por esta caja.



Una vez completade el procese de cobro comienza su grabacion y la recepcién de la
documentacién respaldatoria en poder de los Bancos. Aqui podemos distinguir dos situaciones:

a) Comprobantes por importes menores a $ 1.000 (recaudacion a través de Bancos): El
Banco remite a la Subdireccion Zona | bolsas conleniendo “iotes” de recibos de pago
conh una guia gue detalla el imporle de cada recibo y la suma iotal que representa el
“lote”.

En las oficinas del Area Comercial se le da un nimero a cada lote e ingresa al sistema
segun ese numero y el importe total,

Posteriormente, se envian todos los lotes a una empresa privada que procede a giabar
ios datos contenidos en cada comprobante de pago. Esta informacion se ingresa al
sistema para compietar el estade de cuenta corriente de cada cliente.

Adicionaimente se emite un “Lisiado de Estado de Lotes” donde se cruza el importe
total de cada lote cargado por la OSBA versus el {olal que arroja la carga efectuada por
la empresa de grabacién, si ne surgen diferencias mayores a un peso la documentacién
$e guarda en cajas, solamente identificadas por niimero de lote, en el archivo existente
en un entrepiso, de acceso dificultoso y sin ningdn tipe de clasificacién u ordenamiento
(salvo el n® de lote). ’

De lo expresado precedentemente surge que no se realiza una conciliacion entre la
documentacién que remiten los Bancos y los movimientos que registra la cuemia
corriete de la OSBA. Tampoco existe un ordenamiento sistematico de los
comprobantes de pago que permita efectuar el control sobre las sumas acreditadas por
los bancos.

b) Comprobantes por importes superiores a $ 1.000: Reciben un tratamiento similar al
descripto en el punto anterior, perc con la diferencia de que desde 1981 se guardan en
cajas, ordenados correlativamente por nimero de lote de grabacion y en una oficina
donde puede accederse a ellos con mayor facilidad.

Para este caso también se sefala que no existe una conciliacion entre o grabado por
la empresa encargada de 1al tarea vy los comprobantes, se trala de un mero control
preliminar. La Unica diferencia con el punto a) reside en gque estos documenios se
hallan acondicionades de manera mas accesible, pero este ordenamienic iampoco
permite acceder al sistema mediante un mecanismo de conircl externc al mismo.
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SISTEMA DE CONTROL Y RECAUDACION DE RECURSOS - ZONA I

Se analizo el circuitc completo del Departamento Control de Recaudacion.

La Dependencia citada posee terminales conectadas en linea donde puede accederse a la
Cuenta Corriente de cada cliente, sistema que se halla implementadc desde el mes de julio de
1982,

La base de datos de dicha Cuenta Corriente contiene aproximadamente 360.000 paridas
correspondientes a usuarios cuyo servicio de tarificacion se realiza mediante "tasa” (servicios
medidos y efluentes indusiriales aun no estan incorporados al sistema computarizado de la Zona
i}, dicha base contiene informacion desde fa fecha en que se habilito el servicio al cliente; en caso
de que un usuario no esté incluido se procede a incorporarle de acuerdo a datos catastrales del
inmueble.

La base contiene una “carga masiva® de datos de 1,8 millones de comprobantes
correspondientes al periodo 1984/1990, que fue realizada por personal, en su mayoria, ajeno al
ente, siendo ta principal falencia de este sistema de informacion generar listados con deudas de
clientes cuyos pagos hablan sido efectuados.

Existen al menos dos razones que explican las dificultades para establecer, con un grado
razonable de confiabilidad, las deudas de usuarios a saber:

a) Un sistema de procesamiento electronico de datos que no se adecuaba a los
requerimienios de un control eficiente de la recaudacion; y

b} La mencionada “carga masiva’ cuya consecuencia fue el ingreso de informacién sin
conciliar & la base de datos.

A continuacion se describe una prueba realizada al sistema, consistente en un caso puntual
de cliente domiciliario del Partido de La Plata.

El cliente solicitd su estado de deuda con el objeio de acogerse al Plan de
Espera {destinado a reguilarizar situaciones de morosidad).

El Departamento Control de Recaudacion emile un estade de deuda con
cuotas impagas en diversos periodos, comprendidos entre los afios 1984 y
1892, cuando en realidad las contribuciones impagas correspondfan a 1989
y 1990. El cliente procedié a acreditar su situacion mediante los recibos
obrantes en su poder, solicitando acogerse al Plan de Espera por la deuda
real, cancelando, finalmente su acreencia. No Obstante, al solicitar el estado
de deuda del usuaric en cuestion aparecieron como impagas las cuotas
comprendidas en el Plan de Espera. Consultado el Subdirector de
Comercializacion sobre las posibles causas de esta ‘falla”, manifestd que,
probablemente, la tardanza en la acreditacion de los pagos era debida a un
problema de imputacion.

Si  bien, estadisticamente, las conclusiones generadas en casos aislados
metodolégicamente no corresponde generalizarlas, ya que constituyen un indicador sobre el
funcicnamientc de un sistema en particular: por ello el caso expuesto no hace mas que
convalidar lo expresado previo a la prueba del sistema, esto es:

* Si bien el sistema de Cuenta Corriente funcicna -desde julio/92 se halla severamente
afectado por los etectos de la carga masiva referida.
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" Ademas sera necesario el tfranscurso de un lapso razonable de tiempo vy la finalizacién
del del Plan de Espera, para tener una idea razonable de ta magnitud del impacto que tuvo la
carga de informacion no validada sobre la base de datos dela O.S.B.A.

Pasando al tratamiento que recibe la documentacion respaldatoria, se puede sefalar lo
siguiente: Una vez que el Organismo recibe los comprobantes de page en poder del Banco se
forman “lotes” para su grabacion (cada uno de ellos esta compuesio por un niimero variable de
cada tipo de formulario en uso). Cumplido este paso, se graban, se verifica y desde la Oficina de
Verificacion los loles se colocan en bolsas de polietileno transparenie y se las almacena (sin
cliasificar ni identificar) en un depodsito del Organismo. El misme, no presenta margenes
aceptables de seguridad, por ejemplo se puede observar la existencia de vidrios rotos.

La descripcién precedente, con respecto al tratamiento que reciben los comprobantes de
pago una vez que se hallan procesados, es uno de los puntos criticos para el control de recursos
del Organismo, pues tal como se halla la documentacion actuzlmente, no permite analizar vy
evaluar, en forma programada, sisiematica y permanente la gestion de recaudacion de O.5.B.A.



O.S.B.A. - LA PLATA - BAHIA BLANCA TASA POR SERVICIO SANITARIO

SECTOR COMISION: 1) Actualiza Padrones - 2) Toma Informacién de Medidores Leidos -
3} Establece Pautas para emitir Facturas.

y

SISTEMAS INFORMATICOS: 1) Emite Facturacion - 2) Cuadros Estadisticos - 3) Listados Anexos

r

DISTRIBUCION DE FACTURAS

Y

USUARIO PAGA FACTURA

h 4

PROCESC DE INGRESC DE FONDOS —>©

¥

CONTROL DE RECAUDACION: 1) Recepcidn de Lotes de Recibos Bancarios - 2) Cheques de
Bancos Adheridos (Sdlo Bahia Blanca).

r

REMISION DE CHEQUES A TESORERIA (BAHIA
BLANCA)

h 4

VERIFICACION DE IMPORTES MEDIANTE LECTURA DE CODIGO DE BARRAS

y

CONTROL DEL TOTAL RECAUDADO VS, IMPORTE DE LOS INTERDEPOSITOS

r

CARGA DE COMPRO-
BANTES EN EL SISTEMA
- ACTUALIZACION DE LA
CTA. CTE. DEL. USUARIO

y b 4
VALIDACION DE COM-
PROBANTES BAN-
CARIOS V8. ARCHIVOS
DE FACTURACION

EMISION DE
LISTADOS
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1- QUE FACTURA LA O.5.B.A.

LEY 10.474/86

SERVICIO MEDIDO

TASA POR SERVICIO SANITARIOQ <
i SERVICIO NO MEDIDO

SERVICIOS QUE PRESTA CONTRIBUCIONES ESPECIALES

O.S.B.A. \
SERVICIOS TECNICOS ESPECIALES

2- FACTURACION DEL SERVICIO DE AGUA CORRIENTE

SERVICIO MEDIDO SERVICIO NO MEDIDO
ZONA |- BAHIA BLANCA ZONAS Il a V- RESTO DE LA PROVINCIA
Tasa establecida con reiacién al consumo registrade v Tarifa basada en la valuacion catastral del inmueble v
en ei precio del m* que se determina por resolucién del en el precio del m® que se determina por resoclucion del
Administrador General mas un cargo fijo. Facturacion Administrador General mas un cargo fijo. Facturacién
Bimestral. Mensual,
LEY 10.474/86 LEY 10474/86
RESOL. 391/93 RESOL. 391/93
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5 - SINTESIS EVALUATIVA

Del relevamiente efectuado se puede decir que en DOSBA coexisten dos organizaciones
que faciuran y perciben ingreses, una que comprende a Bahia Blanca y su zona de influencia
{Zona I}, y el resto de la Provincia, esto es de la Zona It La Plata & la Zona V.

En ambas regionales se desarrollan circuitos administrativos similares que cumplen tareas
identicas, generando asi una evidente duplicacién de funciones y acciones, es decir una deficiente
asignacion y administracion de los recursos con que cuenta la Reparticion.

Los sisternas computarizados de ambas areas no son compatibies entre si, lo cual impide
gue la Administracion residente en la La Plata pueda ejecutar los controles que reguiere esta
Descentralizacion de fareas. En cuanto al mansjo de cuentas bancarias, el convenio firmado con
el Banco de la Provincia de Buenos Aires, prevé el funcionamiento de seis (6) Cuentas Corrientes
recaudadoras (3 para Bahia Blanca y 3 para La Plata), antes de que t¢s fondos se transfieran a la
cuenta recaudadora "Madre” N° 625/1. Cada una de éstas cuentas refigja la recaudacion efectuada
por :

- El Banco de la Provincia de Buenos Aires.
- Bancos adheridos.
- Las Cajas Recaudadoras de las seccionales.

A lo expresado precedentemente se surna que en Bahia Blanca los fondos provenientes de
la recaudacién efectuada a través de los bancos adheridos, v de las Cajas Recaudadoras no van a
las cunetas previstas en el convenio, sino a una Caja de Ahorro Fiscal cuyo saldo se transfiere
parcialmente a la Cuenta 625/1, el saldo remanenie ingresa a la Cuenta Corriente 119/5, creada
para atender los gastos de funcionamiento propios de la Zona | Bahia Blanca.

En funcién a lo senalado seria conveniente auditar el manejo de fondos de la Zona | con el
objetivo de determinar las razones del apariamiento del esquema previsto en el Convenio con el
Banco Provincia y establecer la confiabilidad del sistema informatico utilizado en la actualidad. En
cuanto a la Sede de OSBA en La Plata, corresponderia probar con mavor enfasis el sistema de
cuentas corrientes a fin de evaluar su funcionamiento, pero en las actuales circunstancias, ante la
inminente privatizacion del servicio vy la actitud asumida por el personal, no resuita ser el momento
oportunc.

Con respecio al circuito relevado.

Se sugiere implementar un sistema de conirol selective sobre la documentaciéon respaldatoria
recibida a {in de cruzar lo facturado vy lo percibido y rendido por parte de los bancos.

En cuanto al movimineto de fas cuentas bancarias se recomienda;

- Efeciuar las conciliaciones pertinentes

- Reveer la operatoria de la Caja de Ahorro abierta en Zona |, debido a que su uso no se halla
previsio dentro de! convenio suscripto con el Banco Provincia, y en caso de que las clausulas no
resulien operativas propiciar una medificacion al ¢citado convenio.

Debido a la coexistencia de dos sectores de facturacién (La Plata y Bahia Blanca) que realizan
identicas tareas, se produce uan duplicacién de funcicnes lo cual genera procescs redundantes

que a su vez dan lugar a la existencia de secteres burocraticos y a soportes de informacién
eXCesivos.
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ANALISIS Y PROPUESTA

El sistema de informacién y procesamiento de datos que se halla implementado
actualmente en la OSBA y sobre & cual se sustenta la recaudacién y el control de recursos
adolece, basicamente, de las siguientes fallas:

1. La base de datos que maneja la Zona Il La Plata, en esta etapa de su desairollo, tiene un
bajo grado de confiabilidad.

2. Enlas dos Zonas auditadas la documentacion que respalda la recaudacion det ente no se
halla acondicionada como para soportar controles internos de la propia empresa /o
externos.

3. La OSBA no practica conciliaciones bancarias, ni realiza cruzamienios entre los
facturado y la documentacion bancaria. Lo cual podria generar petjuicios fiscales debido
a que al admitirse ta baja de una deuda mediante la sola presentacion, por parte del
usuario, del recibo de pago sin la debida verificacién de la documentacién en poder de Ia
empresa, pueden darse casos de falsificacién de recibos u otro tipo de maniobra dolosa.

4. Los equipos de computacién de ambas zonas son incompatibles entre si, lo cual
constituye unc de los puntos criticos para que el sistema de recaudacién y control de
recursos funcione racionalmente.

5. Encuanto a la asighacion de recursos destinados al area recaudacién y control, se puede
sehalar que:

- Hay una marcada escasez en personal destinado a prestar servicios en un area
critica para el funcionamiento eficiente de la empresa, con el agravante de que
el mismo &rea comercial de la Zona | (Bahla Blanca) es contratado, io que
implica una cierta inestabilidad del sistema.

- Las localidades del interior de la Zona Il no cuentan, en su mayorla, con
sisternas computarizados, lo cual ocasiona un excesivo grado de ceniralizacion
en tareas y actividades que podrian realizarse mas eficaz y eficientemente en las
Seccionales.

En virtud de lo expuesto precedentemente, se recomienda:

« Propender hacia una adecuada combinacién de recursos humanos y técnicos que permitan
la instrumentacion de un sistema de informacion confiable v eficiente como soporte de la
recaudacion y el control de recursos. Esto implica reforzar las dotaciones de personal de las
areas comerciales e incorporar tecnologia (formularios con caracteres magnéticos, lectoras
Opticas, computadoras personales, etc.) que permitan un alto grado de automatizacion en
los procesos,

» Sistematizar el archivo de ia documentacion generada, de modo tal que sea posible la
deteccion (sin dificultades) de los comprobanies de page de los ciientes, esto es: el
ordenamiento recomendado debera permitir ia realizacion de conciliaciones bancarias y/o
partes de Tesoreria.

»+ Mejorar los mecanismos de contro! intrasistema, como asimismo los externos al mismo,
generados por la propia empresa.
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» Optimizar el control de deteccidén de usuarios clandestinos de los servicios que presta la
empresa.

+ Propender a la implementacion de una Cuenta Corriente de cada usuario, objetivo prioritario
con el fin de optimizar la recaudacién y contituirse en un eficaz medio de control.

De las exposiciones efectuadas surge claramente que la eficiencia en la gestién de
recaudacion y control de recursos de la empresa no puede ser razonablemente evaluada, debido
principalmente a la falta de confiabilidad de los sistemas implicados en el andlisis. Elio trae como
consecuencia la imposibilidad de establecer una relacion entre costos y beneficios sociales de una
empresa como la que nos ocupa; y lo que resuita mas imporiante no se puede determinar, en
forma confiable, a que monto ascienden los recursos con que cuenia la OSBA para destinar a la
compra vy mantenimiento de equicos, ampllamon y mejoramiento de redes de distribucion,
ampliacion de plantas potabiiizadoras, eic.

Con respecto at énfasis puesto en los sisiemas de informacién, es necesario aclarar que la
confiabilidac del mismc no constituye una carga administrativa sino en el proceso de toma de
decisiones. Ayuda a acotar la incertidumbre, genera una asignacion eficiente de recursos y
consecuentemente maximiza el beneficia social de una empresa estatal proveedora de servicios
basicos de infraestructura.

A su vez permite anahizar el grado de cumplimiento de los objetivos de politica establecidos
por el Gobierno Provincial y permite detectar desvios de las metas a alcanzar y las razones de
dichos desvios.

También constituye un instrumento para la formulacién de presupuestos, adoptando una
actitud "activa” para que ias variables controlables no afecten z la empresa.

Dentro de este marco, el sistema de informacion actia como instrumento de motivacién, ya
gue aporta elementos objetivos y precisos para generar un sistema racional de incentivos y
desincentivos para controlar, por ejemplo el consumo indiscriminado de agua, e! control de
efluemtes industriales, medlante la aplicacién de precios que orienten la conducta de los usuarios,
esto es, el objetivc no es el sistema de informacion en sf mismo sino su utilidad como
herramientas de conduccion empresaria y de asignacién de recursos.
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