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SISTEMA TRIBUTARIO PROVINCIAL

INCREMENTO DE LA RECAUDACION ANUAL

" POR MEJORAMIENTO DEL SISTEMA:

BN -

INGRESOS BRUTOS  $220.-

INMOBILIARIO $100.-
AUTOMOTORES $ 40.-
SELLOS $ 80,-

Cifras en millones de pesos



SISTEMA TRIBUTARIO PROVINCIAL
INCREMENTO DE LA RECAUDACION

'POR OPERATIVOS ESPECIFICOS:

1 = FISCALIZACION
Determinaciones impositivas

Aho 1890 628.-

Afic 1991 2.143.- e771.-
Recaudacion posible 20 % 650.-

2 - MOROSIDAD ESTIMADA ANUAL

Ingresos Brutos 400.-

Inmobiliario 200.-

Automotores 70.- 670.~
Deuda estimada & afos 4.360.-
Recaudacion posible 30 % 1.000.-

TOTAL 1.660.-

Cifras en millones de pesos



OBJETIVO:

DIAGNOSTICO PRELIMINAR Y PROPUESTAS TENDIENTES A
OPTIMIZAR LA RECAUDACION DE LOS INGRESOS TRIBUTARIOS
PROPIOS DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES EN FUNCION

DEL MEJORAMIENTG DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA ANTE

LA [MPOSIBILIDAD pr NCREMENTAR LOS RECURSOS POR:

- COPARTICIPACION FEDERAL
- CREACION DE NUEVOS TRIBUTOS
- INCREMENTO DE LA PRESION TRIBUTARIA



ALCANCE:

RELEVAMIENTO PRELIMINAR DE LAS AREAS
PROBLEMAS VINCULADAS DIRECTAMENTE A LA
RECAUDACION, FISCALIZACION Y APREMIO

(No incluye temas de Organizacién
de la D.P.R)




METODOLOGIA:

ENTREVISTAS, RECOPILACION Y PROCESAMIENTO
DE LA INFORMACION EN :

. FISCALIA DE ESTADO
. BANCO DE LA PROVINCIA DE BS AS.
. CONTADURIA QENERAL DE LA PROVINCIA.
. DCION PROV. DE RENTAS.
. DCION DE POLITICA FISCAL.
. DCION PROV. DE CATASTRO.
. DCION PROV. DEL REG. DE LA PROPIEDAD.
. DCION DE SISTEMAS DE INFORMACION
. DCION PROV. DE RELACIONES
- FINANCIERAS MUNICIPALES
. DCION PROV. DE ESTADISTICA




COMPOSICION GLOBAL
DEL SISTEMA TRIBUTARIO

1.- COMPOSICION

2.- EVOLUCION

3.- RELACION INGRESOS/EGRESQS
4.- ESTRATEGIA



SISTEMA TRIBUTARIO PROVINCIAL
COMPOSICION DE LA RECAUDACION

PROMEDIO 1978/91 %

1 = INGRESOS BRUTOS 46,4

2 = INMOBILIARIO 28,2

3 - SELLOS 14,2

4 - AUTOMOTORES 11,2

PRESUPUESTO 1892 (millones de pesos)

1 - INGRESOS BRUTOS 1.086,5

2 - INMOBILIARIO 510,0

8 - SELLOS 294.,8

4 - AUTOMOTORES 268,9

& -~ FOPROVI 33,2 2.194,0

6 - COPARTICIPACION FEDERAL 1.760,0

7 - LEYES ESPECIALES 201,0
TOTAL 4.145,0

Fuente: Diracclén Provinclal de Politica Flacal
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SISTEMA TRIBUTARIO PROVINGCIAL

RECAUDACION INGRESOS BRUTOS
(VALORES CONSTANTES)

RECAUDACION
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SISTEMA TRIBUTARIO PROVINCIAL

RECAUDACION INMOBILIARIO
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SISTEMA TRIBUTARIO PROVINCIAL

RECAUDACION SELLOS
(VALORES CONSTANTES)

RECAUDACION
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FINANCIAMIENTO DEL GASTO

 PORCENTUALES SOBRE EL TOTAL DEL GASTO

1978 | 1979 || 1988 || 1981 | 1982 | 1983 | 1984 || 1985 || 1985 1@
INPUESTOS RECAUDADO D.P.R.J 44.5 || 48.4 [ 47.1 1 30.2 1 47.6 || 7.8 || 44.7 || 44.4 | 39.6 || 33.8
EINERGIA ¥ COMBUSTIBLES | 2.8 3.3 3.4 3.8 3.2 331 16l 351 36! 3.9
PMPRE, ¥ JUBCOS DE A2aR || 18.t | 7.4 0.9 1031 13.0( 14.2 0 14.8 | 14.4 [ 13.2 | 18.1
0TROS 280 250 320 220 140 88l 2.4 281 251 1.8
N i I ot J I | [
TOTAL RECAUDACION PROV. || 59.5 || 61.6 || 62.5 | 4.7 | 65.2 || 55.3.]l 62.3 || 64.2 | 59.9 | 49.6
T0TAL REMESA NeCIONAL 8.1 M3 ]2 2326512623326/} 311120
INGRESOS DE CAPITAL | 8.2 ) 4.8 2.8 |_=6.? 74 23] 48] 59 64 81
TOML GASTO mmmm_‘m m’mmmﬂm
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PRINCIPALES

"TEMAS PROBLEMAS"

RECAUDACION
FISCALIZACION

APREMIO

SISTEMA JURIDICO
AUDITORIA

SISTEMAS DE APOYO
ASPECTOS INSTITUCIONALES

16
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- Tema Problema:

RECAUDACION

REGISTRO DE CONTRIBUYENTES

EMISION DE COMPROBANTES
DOMICILIOS

RENDICION DE REMESAS BANCARI
REGISTRO DE PAGOS
MOROSIDAD

ATENGION AL CONTRIBUYENTE



Temé Problema: RECAUDACION

- REGISTRO DE CONTRIBUYENTES

1.- INGRESOS BRUTOS
2.~ INMOBILIARIO

3.- AUTOMOTORES Y
EMBARCACIONES DEPORTIVAS

4.- AGENTES DE RETENCION - SELLOS
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REGISTRO DE CONTRIBUYENTES

UNIVERSEO
CONTRIBUYENTES

QUE NO PAGAN

DECLARACION
INCORRECTA

‘DECLARANTES
NO DECLARAN

DECLARANTES
0§

NOQ INSCRIPFTOS CORREC ‘
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Tema Probiema: RECAUDACION
REGISTRO DE CONTRIBUYENTES
INGRESOS BRUTOS
DIAGNOSTICO:
1.- POCO CONFIABLE
2.- FALTA DE ACTUALIZACION

RECOMENDACIONES:
1.~ ACELERAR LA INCORPORACION DE ALTAS
Y BAJAS

2.- INTERRELACIONAR INFORMACION CON OTROS
ORGANISMOS PROVINCIALES O NACIONALES

3.- INCORPORAR C.ULT. AL REGISTRO

4.- IDENTIFICAR EN EL ARCHIVO LOS OPERADORES
DE LOS MERCADOS CONCENTRADORES Y ORGANIZAR
TODA LA OPERATORIA DENTRO DE LOS MISMOS
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INGRESOS BRUTOS

PADRON DE CONTRIBUYENTES

DESCENTR.BIMESTA.
480000 AGROPECUARIOS

78000
\
N T
\ syl GONV. MULTILATERAL
\ Gy 88000
ALY \ A LA : M E N SUAL ES
A\ VAL 5000

\

NO DESCENTR.BIMESTR
134000

Total Contribuyentes 775.000
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Tema Problema: RECAUDACION
REGISTRO DE CONTRIBUYENTES
INMOBILIARIO Y AUTOMOTORES

DIAGNOSTICO:

1.- FALTA DE ACTUALIZACION DE LA BASE IMPONIBLE
2,~ DIFICULTAD EN IDENTIFICAR PROPIETARIOS CON
MAS DE UNA PROPIEDAD/DOMINIO, DEUDAS EN EJE-
CUGION, PDAS.EN EMERGENCIA AGROPEC.EXENTOS
3.- DEFICIENTE REGISTRO EMBARCACIONES DEPORTIVAS

RECOMENDACIONES: :

1.- REGISTRAR EN FORMA INMEDIATA ALTAS Y MODIFIC.
DE LA BASE IMPONIBLE

2.- BLOQUEAR LAS PARTIDAS EN EJECUCION, Y REGISTRAR

. PARTIDAS EN EMERGENCIA AGROPECUARIA Y EXENTAS

3.- INCORPORAR C.ULT. AL REGISTRO PARA UNIFICAR
IDENTIFICACION CONTRIBUYENTES EN TODOS LOS
TRIBUTOS PROVINCIALES

4.- ACTUALIZAR REGISTRO DE EMBARCIONES DEPORTIVAS
MEDIANTE UNA REINSCRIPCION




Tema Probiema: RECAUDACION
REGISTRO DE CONTRIBUYENTES
INMOBILIARIO

INFORMACION CATASTRAL DE APOYO AL SISTEMA TRIBUTARIO
DIAGNOSTICO:

" 1,- FALTA DE CONFIABILIDAD EN LA INFORMACION

2.- DISTORSION EN LOS VALORES BASICOS IMPONIBLES

3.- EVABION POR NO INCORPORACION DE MEJORAS

4.- EXISTENCIA DE PARTIDAS NO VIGENTES BN EL
REGISTRO.

RECOMENDACIONES:

1.- ACTUALIZACION DE LA INFORMACION PARA S8U CONFIABILIDAD
2.- DETECCION DE MEJORAS MEDIANTE FOTOGRAFIA AEREA.
3.- DETERMINACION DE NUEVOS VALORES BASICOS PARA EL
CALCULO DE LOS AVALUOS IMPONIBLES (92/95)
4.- ANALISIS DE TECNICAS DE LA ACTUALIZACION DE LA
INFORMACION (NUEVAS METODOLOGIAS) (92/965)
- 6.~ TRANSFERENCIA A BASE DE DATOS HISTORICA DE LAS
PARTIDAS NO CALCULADAS.
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IMPUESTO INMOBILIARIO 1991

MONTOS POR IMPOSICION

Millonea
400

380 | 33roa2

300

260§

262.430
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180

100 -
80

URB. EDIFI.

URB. BALDIO RURAL S/MEJ. RURAL C/MEJ.

Bl MONTOS EN PESOS
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IMPUESTO INMOBILIARIO 1991
PARTIDAS POR IMPOSICION

Mites

3800

3000 2032.268

2500
2000

1600

1000
500

6.429

B PARTIDAS

CANTIDAD DE PARTIDAS
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IMPUESTO INMOBILIARIO
'URBANO EDIFICADO

PORCENTAJES
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IMPUESTO iNMOBILIARIO
URBANO BALDIO

PORCENTAJES
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IMPUESTO INMOBILIARIO
RURAL SIN MEJORAS

PORCENTAUIES
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IMPUESTO INMOBILIARIO
| RURAL CON MEJORAS

PORCENTAJES
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Tema Probiema: RECAUDACION -
EMISION DE COMPROBANTES DE PAGO

DIAGNOSTICO:

1.- EXCESIVA CANTIDAD DE COMPROBANTES DE PAGO
SIN CARACTERES QUE PERMITAN SU LECTURA E
INFORMACION AUTOMATICA.

- INGRESOS BRUTOS 100 %
- INMOBILIARIO Y AUTOMOTORES 11 %

RECOMENDACIONES:

1.- ELIMINAR LA EMISION DE COMPROBANTES SIN
CARACTERES QUE PUEDAN SER LEIDOS
AUTOMATICAMENTE EVITANDO MANIOBRAS DE
ADULTERACION Y PERMITIENDO LA RENDICION
AUTOMATICA



Tema Problema: RECAUDACION

DOMICILIOS

DIAGNOSTICO:

1.- POCOS CONTRIBUYENTES COMUNICAN LOS CAMBIOS
2.~ LENTA INCORPORACION DE LOS DATOS

3.~ GRAN CANTIDAD DE PARTIDAS SIN DOMICILIO DEL
TITULAR (INM.1.100.000 aprox 18% padrén,
equivalente al 10% del cargo)

RECOMENDACIONES:

1.- DIFUNDIR LA IMPORTANCIA DE MANTENERLOS
ACTUALIZADOS

2.- DESCENTRALIZAR Y AGILIZAR LA REGISTRACION

3.- DICTAR Y APLICAR NORMAS DE CONTROL

4.- IMPLEMENTAR OPERATIVOS PARA OBTENER los
DOMICILIOS DE LOS TITULARES A TRAVES DE LOS
MUNICIPIOS, U OTROS ORGANISMOS

5.- DEFINIR ORGANISMOS RESPONSABLES DE LA

ACTUALIZACION
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Tema Probiema: RECAUDACION

RENDICION REMESAS BANCARIAS

DIAGNOSTICO:

NO SE EFECTUA CONCILIACION BANCARIA DE LOS
IMPORTES RENDIDOS POR EL BANCO PROVINCIA

2.- LA DOCUMENTACION NO LLEGA EN TIEMPO Y FORMA

3.- NO HAY AUDITORIA DE LAS RENDICIONES

4.- NO HAY CIRCUITOS UNICOS PARA TODOS LOS

IMPUESTOS

5.- INFORMACION PARA REG. CONTABLE NO CONFIABLE
RECOMENDACION:

1.- LEER Y CONCILIAR LA REMESA EN BCO. PROVINCIA

2.- REMITIR DIARIAMENTE LA REMESA RENDIDA

3.- AUDITAR LA REMESA POR ORGANISMOS DE CONTROL

4.~ NORMALIZAR Y NORMATIZAR CIRCUITOS DE IMPUESTOS

5.- CONTROLAR DOCUMENTACION RENDIDA, CON MONTOS

TRANSFERIDOS Y LA REGISTRACION DE PAGOS
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Tema Probiema: RECAUDACION
REGISTRO DE PAGOS

DIAGNOSTICO:
1.- ATRAS0 EN GRABACION MANUAL DE DOCUMENTOS
2.- ESCASOS CONTROLES SOBRE "PAGOS COMPROBADOS"
3.- FALTA DE CONTROL DE LO8 PAGO8 INCORPORADOS
EN LO8 ARCHIVOS
4.- REGISTRACION POR MONTO NETO, SIN DISCRIMINAR
COMPOSICION DEL PAGO O BONIFICACION

RECOMENDACIONES:
1.~ UTILIZAR COMPROBANTES QUE PERMITAN SU LECTURA
AUTOMATICA

2.- EJERCER MAYOR CONTHOL SOBRE LOS PAGOS
JUSTIFICADOS FUERA DEL CIRCUITO BANCARIO

3.- ESTABLECER CONTROLES QUE ASEGUREN LA TOTAL Y
CORRECTA REGISTRACION DE LOS DOCUMENTOS

4.- GRABAR LO8 CONCEPTOS ABONADOS O BONIFICADOS

5.- CREAR ARCHIVO DE RETENCIONES8 Y CONCILIAR CON
LA DECLARACION DEL CONTRIBUYENTE

8.- REGQGISTRAR LOS8 ADELANTOS DE LOS OPERADORES DEL
MERCADO CENTRAL DE BUENOS AIRES



'Te.ma Problema: RECAUDACION
MOROSIDAD

BIAGNUOTI GO
1.- ELEVADOS INDICES DE MOROSIDAD IMPOBITIVA
2.- INACCION DEL FISCO PARA INTIMAR A LOS MOROSOS
3.- REITERADAS LEYES DE MORATORIAS Y CONDONACIONES
CUYOS EFECTOS SON: .
3.1.- INSIGNIFICANTE ACOGIMIENTO DE MOROSOS (MENOS
DEL 2% DEL PADRON EN IMPUESTO INMOBILIARIO)
3.2,- REDUCE LA RECAUDACION DE TRIBUTQOS VENCIDOS
DESDE EL CONOCIMIENTO DEL PROYECTO HASTA EL
FIN DE 8U VIGENCIA.
3.3.- GENERA PROBLEMAS EN SISTEMAS NORMALES DE
RECAUDACION DURANTE SU APLICACION
RECOMENDACIONES:
1.- REALIZAR OPERATIVOS DE MOROSIDAD EN FORMA
REGULAR Y PERMANENTE
2,- DESCENTRALIZAR LO8 OPERATIVOS8 EN LO8 MUNICIPIOS
Y EN LAS DELEGACIONES DE RENTAS.
3.- IMPLEMENTAR UN PLAN PERMANENTE DE FACILIDADES DE
PAGO Y ELIMINAR MORATORIAS.
4.- IMPLEMENTAR UN SISTEMA DE NOTIFICACION DE DEUDAS
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SISTEMA TRIBUTARIO PROVINCIAL

IMPUESTO INMOBILIARIO
INDICE DE COBRABILIDAD

(UVALORES CORRIENTES)

) DUSIN  RECNCIN COMBILING
¢ R 66,9 56,5 84.5
1983 294,4 29,1 7.8
1984 ) 2,938 2.613,2 89.8 —
1985 24.297,6 15,487 5 GST
1986 39.094=,9 :ma,s R 8.1
o5 67.59, 1 45?,3 684
1988 £21.768 8 _ 242,688,9 B 51.4
1989 T;.sas.saa.a | 8.472.980,8 59.1
199 285.451.660.8 182,435,589, | ;:a:u
1991 615.634.508.8 ;:.sae.m,a 66.8
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SISTEMA TRIBUTARIO PROVINCIAL

IMPUESTO INMOBILIARIO
INDICE DE COBRABILIDAD
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Tema Problema: RECAUDACION
ATENCION AL CONTRIBUYENTE

DIAGNOSTICO:

1.- DUPLICIDAD DE INFORMACION Y FORMULARIOS
2.~ LARGAS COLAS, LENTA Y MALA ATENCION
3.- EN LAS MORATORIAS:

HAY DEFICIENCIAS EN SU ADMINISTRACION,

FALTA DE CONTROLES POSTERIORES SOBRE SUS
CUMPLIMIENTOS.

RECOMENDACIONES:

1.- UNIFICAR Y ELIMINAR FORMULARIOS (OBJETO:
REDUCIR COSTOS Y SIMPLIFICAR TRAMITES)

2.- IMPLEMENTAR UN SISTEMA QUE DESCENTRALICE LA
ATENCION A LOS CONTRIBUYENTES MOROSOS PARA
REDUCIR SUS MOLESTIAS ACTUALES.

3.- CAPACITAR AL PERSONAL.
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Tema Problema:
FISCALIZACION

1.- PERSONAL

2.- INFORMACION

3.- METODOS DE TRABAJO
4.- FISCALIZACION INTERNA
5.- FISCALIZACION EXTERNA
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Tema Problema: FISCALIZACION
PERSONAL

DIAGNOSTICO:
1.- CANTIDAD INSUFICIENTE

1 INSPECTOR CADA 1000 CONTRIBUYENTES
DE INGRESOS BRUTOS

RECOMENDACIONES:
1.-INCORPORAR PERSONAL PROVENIENTE DE: .

OTRAS JURIDICCIONES (RECONVERSION ADMINISTRATIVA)
SISTEMA DE BECAS A ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS, ETC.

2.-ORGANIZAR CURSOS DE CAPACITACION Y ACTUALIZACION
PARA EL PERSONAL INCORPORADO.
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Tema Problema: FISCALIZACION
INFORMACION

DIAGNOSTICO:
1.~ INFORMACION DEFICIENTE

RECOMENDACIONES:

1.~ ACTUALIZAR EN EL CORTO PLAZO LA INFORMACGION.
2.- INCORPORAR INFORMACION QUE PUEDE BRINDAR
LA D.Gl. MEDIANTE CONVENIO {IVA-COMPRAS,
IVA-VENTAS, SITERETC)
.- INCORPORAR DATOS DE ENTIDADES PUBLICAS O
PRIVADAS (PROVEEDORES DEL ESTADO, COLEGIOS
PROFESIONALES, ETC)



Tema Problema: FISCALIZACION
METODOS DE TRABAJO

DIAGNOSTIGO:
1.- FALTA DE PLANES.

RECOMENDACIONES:

i.- CREAR UNA OFICINA DE SELECCION DE FISCALIZA-
CION INTERNA Y EXTERNA. _

2.- CON LA INFORMACION NECESARIA, SE ESTRUCTURARA
UN PLAN QUE ATIENDA LA FISCALIZACION DE LAS
QREAS DE PRODUCCION, COMERCIALIZACION Y SERVI-

108.

3.~ UNIFICAR EL CRITERIO DE FISCALIZACION CON PLAN

Y MANUAL DE INSPECCION.

4.- DESARROLLAR PLANES DE CAPACITACION PERMANENTE
PARA EL FISCALIZADOR.
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Tema Problema: FISCALIZACION
FISCALIZACION INTERNA

DIAGNOSTICO:
1.- DEFICIENTE
RECOMENDACIONES:

1.~ PROFUNDIZAR LA TAREA DE FISCALIZACION
INTERNA

2.- PROCEDER A LA VERIFICACION ADMINISTRATIVA
DEL CUMPLIMIENTO FISCAL DE LOS CONTRIBUYENTES,
RESPONSABLES Y AGENTES DE RETENCION.

3.- CONTROLAR Y VERIFICAR LAS DECLARACIONES
JURADAS

4.~ VERIFICAR LA INFORMACION RECIBIDA DE
TERCEROS.
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Tema Problema: FISCALIZACION
FISCALIZACION EXTERNA

DIAGNOSTICO:

1.- FALTA DE PRESENCIA.
RECOMENDACIONES:

1.~ REFORZAR LA DOTACION PARA CREAR LA IDEA
DE RIESGO SUBJETIVO PARA EL DEUDOR Y EL
EVASOR, LO QUE PRODUCE NECESARIAMENTE UN
INCREMENTO EN LA RECAUDACION.

2.,- FORMULAR PLANES DE FISCALIZACION A NIVEL
SECTORIAL Y ZONAL EN ATENCION A LAS DIS-
TINTAS AREAS DE IMPOSICION. '
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Tema Problema:

APREMIO:

1.- LIBRAMIENTO DE TITULOS
2.- EJECUCION DE LOS TITULOS
3.- CONTROL MARCHA DEL JUICIO

4.- INSTANCIA PREJUDICIAL O
EXTRAJUDICIAL
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Tema Problema: APREMIO
LIBRAMIENTO DE TITULOS

DIAGNOSTICO:

1.- INSUFICIENTE:

(FRENTE A UNA MOROSIDAD ESTIMADA DEL 40% EN

INMOBILIARIO, 20% EN AUTOMOTORES Y 50% EN

INGRESOS BRUTOS SOLO SE LIBRARON EN 1991 1588

TITULOS Y SIMILAR PROPORCION EN AROS ANTERIORES
2.~ FALTA DE INFRAESTRUGCTURA TECNICA Y HUMANA

( POSIBILIDAD MAXIMA DE LIBRAR 300 TITULOS

MENSUALES ) CON ESTA PROPORCION SE NECESITAN

VARIAS DECADAS PARA SU REGULARIZACION.
RECOMENDACIONES: -

1.- IMPLEMENTAR UNA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA QUE
PERMITA EL LIBRAMIENTO AUTOMATICO DE TITULOS



Tema Problema: APREMIO
EJECUCION DE TITULOS

DIAGNOSTICO:

1.- EN FUNCION DE LA MOROSIDAD, EL PORCENTAJE DE
TITULOS EMITIDOS ES MINIMO.

2.- LA COBRABILIDAD DE LOS TITULOS ES IRRELEVANTE

RECOMENDACIONES:

1.- EJECUTAR LOS TITULOS POR UN CUERPO ESPECIALIZADO
QUE RESPONDA A LOS OBJETIVOS RECOMENDADOS PARA

LA OBTENCION DE UNA RAPIDA Y EFICIENTE RECAUDACION.

45



Tema Problema: APREMIO
CONTROL MARCHA DE LOS JUICIOS

DIAGNOSTICO:

1.- FALTA DE CONTROL ADECUADO A LOS APODERADOS
FISCALES.

2.- FALTA DE INFORMACION Y COORDINACION ENTRE
' MINISTERIO DE ECONOMIA Y FISCALIA.

RECOMENDACIONES:

1.- IMPLEMENTAR SISTEMAS COMPUTARIZADOS PARA LOS
PUNTOS 1 Y 2.

2.- AUDITAR Y CONTROLAR CONJUNTAMENTE POR EL
. MINISTERIO DE ECONOMIA Y EL ORGANISMO, ENTE O

CUERPO A CARGO DE LA EJECUCION, LA MARCHA DE
LOS JUICIOS.
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Tema Problema: APREMIO
INSTANCIA PREJUDICIAL O EXTRAJUDICIAL

DIAGNOSTICO:
1.- NO SE HALLA IMPLEMENTADA.

RECOMENDACIONES:

1.- ABSOLUTA NECESIDAD DE IMPLEMENTAR UNA INSTANCIA
COBRO ADMINISTRATIVO YA SEA EN FORMA DIRECTA O
OTROS MEDIOS.
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Tema Problema:
SISTEMA JURIDICO

1.- CODIGO FiSCAL
2.- LEY DE CONTABILIDAD
3.- LEY PENAL TRIBUTARIA

RESPECTO A LOS DOS PRIMEROS PUNTOS, CONTIENE
LAS PREVISIONES NORMATIVAE NECESARIAS, RESTA
SOLO EJECUTARLAS EN LA PRACTICA Y ADECUARLAS
A TECNICAS MODERNAS.

'EN LO REFERENTE AL PUNTO 3, DEBEN DICTARSE EN
LA PROVINCIA LAS NORMAS DE PROCEDIMIENTO PARA
8U EFECTIVA APLICACION.
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Tema Problema:

AUDITORIA

DIAGNOSTICO:

1.- EL DECRETO 24 DEL 13/12/81 CREA A NIVEL
ORGANIZACIONAL CON DEPENDENCIA DE LA DCCION.
PROVINCIAL DE RENTAS, LA DCCION DE AUDITORIA.

2.- CARECE DE APROBACION LA ESTRUCTURA FUNCIONAL
DE LA MISMA CON SUS MISIONES Y FUNCIONES

RECOMENDACIONES:

1.- EL AREA DE AUDITORIA Y DE CONTROL DE QGESTION
REQUIERE DE UNA ORGANIZACION EN EL MAXIMO
NIVEL.

2.- PROMOVER LA INSTITUCIONALIZACION DE LOS
SISTEMAS DE INFORMACION.

3.- PROMOVER LA INSTRUMENTACION DE PLANES
PARA EL CUMPLIMIENTQO DE OBJETIVOS.
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Tema Problema:
| SISTEMAS DE APOYO

1.- COMPUTARIZACION

2.- ESTADISTICA TRIBUTARIA
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Tema Problema:SISTEMAS DE APOYO
COMPUTARIZACION

1.~ SEGURIDAD

2.- PROYECTO DE DESCENTRALIZACION
{ CONTRATO DE MAQUINAS IBM )



Tema Problema:SISTEMAS DE APOYO

- COMPUTARIZACION SEGURIDAD

DIAGNOSTICO:

1.-

BASE DE DATOS CON DATOS8 FALTANTES.

DISTRIBUCION DEFICIENTE DE COMPROBANTES.
MANIPULEO DE DOCUMENTOS SIN VIGILANCIA.

CARGA ATRASADA DE DOCUMENTOS DE PAGO.

ENTRADA DE PAGOS SEQUN COMPROBANTE A LA VISTA
EXISTENCIA DE SELLOS FALSIFICADOS,

IMPRESION LAGER DE COMPROBANTES CON DEFECTOS.
FALTA DE PROCESOS DE AUDITORIA CONSISTENTES.
VIOLACION DE SISTEMA A TRAVES DE TERMINALES.
ARCHIVO HISTORICO DE DOCUMENTOS INEXISTENTE.

RECOMENDACIONES:

OPERATIVOS DE ACTUALIZACION CON MUNICIPIOS Y CATASTRO
CONTRATAR SERVICIOS PRIVADOS DE DISTRIBUCION.
CONTRATAR PERSONAL DE GRABACION TEMPORARIO.
INSTALAR EQUIPOS DE LECTURA DE DOC. EN BCO PROV.
EMITIR CON CARACTERES OCR Y ELIMINAR SUPLETORIOS
MICROFILMACION DE DOCUMENTOS O ARCHIVAR MAS8 TIEMPO
CREAR UN SISTEMA DE SEGURIDAD QUE DESCENTRALICE
RESPONSABILIDAD.
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Tema Problema:SISTEMAS DE APOYO

PROY. DESCENTRALIZACION (COMPUTACION)

DIAGNOSTICO:

1.- TECNICAMENTE. NO ESTA LA PCIA PREPARADA PARA ATENDERLO

2.~ DELEQGA RESPONSABILIDADES A LAS DELEGACIONES EN EL
MANEJO DE ARCHIVOS Y RESGUARDOS

3.- MAQUINAS Y BASES DE DATOS DESCENTRALIZADAS PARA HACER
LO MISMO

4.- SISTEMA DE SEGURIDAD POCO CLARO

6.- SOFT DIFERENTE PARA IGUAL APLICACION EN LAS DISTINTAS

MAQUINAS

RECOMENDACIONES:

1.- REVISAR EL SISTEMA DE SEGURIDAD

2.~ UNIFICAR EN UN SOLO PROVEEDOR DE SOFT
(PENSANDO EN EL MANTENIMIENTO POSTERIOR)

3.- COMENZAR A REALIZAR EL PLIEGO DE LICITACION YAl

4.- UTILIZAR ALUMNOS EGRESADOS DE INST. TERCIARIOS DE
LA PCIA. PARA ATENDER LOS EQUIPOS.

5.- REALIZAR CURSOS DE CAPACITACION PERMANENTE A LOS

EMPLEADOS.
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Tema Problema:SISTEMAS DE APOYO
ESTADISTICA TRIBUTARIA

DIAGNOSTICO:

1.- FALTA SISTEMA INFORMACION INTERNO QENERADO POR
ORQANISMOS RECAUDADORES, DE FISCALIZ. Y CONTROL

2.- FALTA DE INFORMACION ACTUALIZADA DE ORGANISMOS
EXTERNOS, DCION.ESTADISTICA, MUNICIPIOS, COMERC.
INDUSTRIA, ETC. (PBI PCIAL. ULTIMA CIFRA 1988)

3.- FALTA ACTUALIZACION EN DISTINTAS8 AREAS.IMPIDEN
CONTAR CON INFORMACION ACTUALIZADA (REGISTRO
CONTRIBUY., REQISTRO PAGOS, MOROSIDAD, ETC.)

RECOMENDACIONES:

1.- GENERAR SIST. DE INFORMACION INTERNO AGIL Y
DINAMICO DE ACTUALIZACION AUTOMAT.Y PERMANENTE

2.~ GENERAR UN SISTEMA DE INFORMACION CON
ORGANISMOS EXTERNOS.

3.- ACTUALIZAR EN FUNCION DE LAS RECOMENDACIONES

DE LOS RESTANTES TEMAS LAS AREAS QUE GENERAN
INFORMACION.
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Tema Problema:
ASPECTOS INSTITUCIONALES

1.- DESCENTRALIZACION
2.- RECURSOS HUMANOS/RETRIBUCION/CAPACITACION
3.- BANCO PROVINCIA / OBLIGACIONES

4.- ORG. DE CONTROL / FACULTADES-OBLIGACIONES



Tema Problema:
ASPECTOS INSTITUCIONALES

CONVENIOS DE DESCENTRALIZACION

DIAGNOSTICO:
1.- PRODUJC MEJORAMIENTO DE LA RECAUDACION (EN

INMOBILIARIO RURAL E INGRESOS BRUTOS).
2.- EL MARCO NORMATIVO DE LOS CONVENIOS ES ADECUADO.
3.- FALLAS: INCUMPLIMIENTO DE LA PCIA. Y MUNICIPIOS
DE LAS OBLIGACIONES (FALTA DE ASIENTO EN LOS PAGOS
NO PAGO DE LOS EXCEDENTES, FALTA DE LUGARES PARA
EL FUNCIONAMIENTO, FALTA DE ADIESTRAMIENTO DE
PERSONAL).

RECOMENDACIONES
1.- DOTAR DE PERSONAL IDONEO Y CAPACITADO.

2.- MEJORAR LA ATENCION DE LOS CONTRIBUYENTES.

3.- ASIGNAR LUGARES ADECUADQOS PARA ATENCION AL PUBLICO.

4.- PROVEER INDICES Y ARCHIVOS EN FORMA Y TIEMPO
5.~ CAPACITAR TECNICAMENTE A LOS MUNICIPIOS
6.- AMPLIAR LA CANTIDAD DE CONVENIOS.
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Tema Problema:

'ASPECTOS INSTITUCIONALES

DESCENTRALIZACION IMPOSITIVA

DIAGNOSTICO:
1.- LIQUIDACION POR SEPARADC DE TRIBUTOS PROVINCIALES
Y MUNICIPALES QUE GUARDAN SIMILITUD EN:
A.- UNIVERSO DE CONTRIBUYENTE
B.- BASE IMPONIBLE ‘
- C.= INFORMACION DE IDENTIFICACION.
2.- DUPLICACION EN GASTOS DE IMPRESION, OPERATIVOS DE
VERIFICACIONES DE PAGOS, FISCALIZACION Y MOROSIDAD
3.- MOLESTIAS AL CONTRIBUYENTE POR DUPLICIDAD DE
IMPUESTOS Y TASAS, GENERANDO MAYOR MOROSIDAD.

RECOMENDACIONES A LARGO PLAZO:
1.- ADMINISTRAR EN FORMA UNIFICADA IMPUESTOS PCIALES.
Y TASAS MUNICIPALES QUE TENGAN CIERTA IDENTIDAD
(EJ. IMPUESTO INMOBILIARIO Y TASA DE ALUMBRADO)
2.- PROCURAR QUE PROGRESIVAMENTE DICHA ADMINISTRACION
SE DESCENTRALICE EN LOS MUNICIPIOS, EN LA MEDIDA

QUE SE ENCUENTREN EN CONDICIONES TECNICAS Y
ADMINISTRATIVAS ADECUADAS.
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- Tema Problema: RECURSOS HUMANOS
CAPACITACION

DIAGNOSTICO:

1.~ FALTA DE PLANES DE CAPACITACION
RECOMENDACIONES:

1.- S8ELECCIONAR LA INCORPORACION DEL PERSONAL

2.- PROMOVER EL DICTADO DE CURSOS DE CAPACITACION

Y/QO ESPECIALIZACION PARA LOS DISTINTOS NIVELES
Y/O AREAS.

— 3.- ESTUDIAR LA POSIBILIDAD DE CREAR SISTEMAS DE
| INCENTIVOS.



Tema Problema:

ASPECTOS INSTITUCIONALES

BANCO PROVINCIA/OBLIGACIONES

CONVENIR CON BANCOS LA PERCEPCION DE TRIBUTOS
SUPERVISAR Y AUDITAR A LOS MISMOS.

ACREDITAR LOS FONDOS DENTRO DE LAS 24 HS DE
SU PERCEPCION.

CONTROLAR BANCOS PRIVADOS Y OFICIALES OTRAS
JURISDICCIONES Y COBRAR MULTA POR RENDICION
TARDIA.

PAGAR FIDEICOMISO FINANCIERO.

RENDIR DIARIAMENTE REMESAS CONCILIADAS.

RESELLAR DOCUMENTACION RECIBIDA DE OTROS BANCOS.

ENVIAR DOCUMENTACION POR SUCURSAL.
INFORMAR A CONTADURIA GENERAL.
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Tema Problema:

ASPECTOS INSTITUCIONALES
ORG. DE CONTROL-FACULTADES

CONTADURIA GENERAL
CONTROLAR, EN CUALQUIERA DE SUS FASES LA
RECAUDACION DE FONDOS PUBLICOS

INTERVENIR EN TODO TRAMITE DE DEVOLUCION
DE IMPUESTOS, CUYO PAGO HAYA SIDO EFECTUADO
INDEBIDAMENTE

FISCALIA DE ESTADO

INTERVENIR EN LA EJECUCION DE LOS CREDITOS
TRIBUTARIOS POR LA VIA DEL JUICIO DE APREMIO
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