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INTRODUCCION

En reciéntes estudios sobre aspectos microeconémicos
relevantes de la competitividad de las firmas se ha destacado la
importancia, entre otros, del estilo o modalidad de gestién
enmpresarial. Este elemento ha constituido un indicador eficiente
para diferenciar y clasificar a las firmas en relacién con 1la
dinamica competitiva. (Moori-Koenig, V. y Yoguel, G., 1991 y 1992)

El peso de las caracteristicas de la gestién empresarial en la
performance de las firmas es aGn més significativo en el caso de
las pequefias y medianas empresas (PYMES) que no sdlo se distinguen
de las grandes organizaciones por aspectos cuantitativos como su
volumen de produccidén y negocios, sino por la naturaleza de su
estructura organizativa.

En las PYMES la propiedad, la direccidn y el contreol de la
gestidédn son manejados en forma directa por el propietarioc de 1la
firma. Por el contrario, en las empresas de mayor envergadura o
corporaciones adoptan modelos de gestidén gue, por su organizacién
funcional y burocréatica, disminuyen la influencia de factores
perscnales, aunque la capacidad de "liderazgo" personal es

indispensable para ejercer posiciones de conduccidn.

Incluso se puede apreciar gque, en el caso de las PYMES, la
personalidad del empresario fundador suele tener un peso decisivo
en el estilo de gestidn y la eleccién o disefio de las estrategias
de crecimiento de la firma aGn cuando la conduccidn de la empresa
sea compartida con nuevos integrantes o haya sido traspasada a la
primera generacién de descendientes. En tal sentido, el
conocimiento de la historia de las firmas y las diversas
modalidades de gestién de las PYMES se enriquece notablemente
cuando, desde un enfoque multidisciplinario, se complementa el
estudio propiamente econémico (i.e. mecanismos implementados para

la toma de decisiones financieras o productivas de las empresas),
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con un andlisis que contemple aspectos psicosociales y demograficas
de los empresarios. Asimismo, sin desestimar las influencias gue
tienen las variables asociadas a los diversos entornos politicos,
sociales y econdmicos del desarrollo nacional Y regional, las
condiciones iniciales de estas firmas tienen una poderosa
influencia sobre su trayectoria y puede llegar a constituirse en un
factor condicionante de su éxito o fracaso.

Asumiendo la importancia que esos aspectos tienen en el manejo
Yy la evolucién de las pequefias y medianas empresas y en la puesta
en marcha de un proceso de reestructuracién industrial, ineludible
en el nuevo escenario de globalizacién e integracién econémica de
los afios noventa, el objetivo de este documento es avanzar en la
identificacién e individualizacién de algunos de los factores
mencionados, tomando como estudios de casos la historia inicial de
algunas firmas, su evolucién en los Gltimos decenios y atributes
personales de los empresarios que pudieron haber incidido en su

gestién.

Los datos empiricos utilizados en este trabajo provienen de un
conjunto de estudios realizados por CFI-CEPAL acerca de las
potencialidades y restricciones al desarrollc de las pequefias y
medianas empresas metalmecénicas, frente al nuevo escenaric de

internacionalizacién de la economia nacional. !/

En el primer capitulo se presentan algunas digresiones
tedrico-metodolégicas en relacién a los indicadores e hipdtesis
propuestos. En el segundo capitulo, se presentan los resultados de
un andlisis comparativo de las caracteristicas personales de los

empresarios de PYMES metalmecanicas entrevistados en Rosario,

'/ Dicho estudio, que incluyé la entrevista a un conjunto de firmas de
Rosario y Gran Rosario a fines de 1991, fue realizado por la Comisién Econdmica
para América Latina y el Caribe de las Naciones Unidas (CEPAL) y el Consejo
Federal de Inversiones (CFI) conjuntamente con la Escuela de Econcmia de la
Universidad Nacional de Rosario, en el marco del Programa: Perspectivag de
reindustrializacién y sus determinaciones regionales (PRIDRE}.
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vinculandolos con las trayectorias evolutivas de sus firmas.
Finalmente se plantean algunas reflexiones generales, a modo de

conclusién y en un apéndice se incluyen los cuadros estadisticos
que sustentan este trabajo.
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CAPITULO I
EMPRESARIOS Y ESTILOS DE GESTION EMPRESARIAL. ALGUNAS PRECISIONES
METODOLOGICO-CONCEPTUALES.

Introduccién

Los cambics en la concepcién de eficiencia econdmica,
organizacién industrial y competitividad, gque acompafian el proceso
de reestructuracién industrial en los paises desarrocllados, actuan
como disparadores de cuestionamientos acerca de los factores claves
gue inciden en la operatoria de las firmas. Entre otros, se le
concedid creciente importancia al papel y la responsabilidad que le
caben a los empresarios, en el é&xito o fracaso de sus
emprendimientos, a las capacidades instaladas en las empresas ¥y a
la necesidad de recapacitar al sector empresarial para enfrentar

los nuevos desafios.l/

La reflexién sobre el empresario, como actor social
protagénico en el desarrollo del capitalismo, no es novedoso en las

ciencias sociales. */ Sin embargo, es recién a partir de la crisis

?/ La difusién, a nivel de las ciencias sociales, de las especulaciones
tebrico-practicas del concepto de gestién, asociadas en mayor medida a la
organizacién de la mano de cbra asalariada, gue a la conduccidn empresaria es,
probablemente, consecuencia de las caracteristicas que asumi@é el modo de
regulacién fordista a través de la negociacién colectiva obreroc-patronal desde
la segunda postguerra hasta su crisis a mediados de los afios setenta (Lipietz,
A. y Leborgne, D., 1990). La necesidad de clarificar y precisar las
cualificaciones requeridas por los trabajadores en las diversas categorias
ocupacionales y salariales, impulsé a una amplia diversidad de especialistas
(abogados y médicos laboralistas, sindicalistas, asistentes sociales, socidlogos,
economistas, etc.) a profundizar en el andlisis de esta temitica, mientras que
el tema de la gestlién empresaria quedé reducida a unos pocos dmbitos mayormente
vinculados a la administracidén de empresas.

’/ Remontandonos a las primeras décadas de este siglo, Max Weber (1978)
consideraba que la racionalidad capitalista estaba intrinsecamente ligada a la
empresa privada y que esa racionalidad era también la que operaba en el
empresario como actor social responsable de sus célculos y de los riesgos que
asumia.

Schumpeter (1967), desde un concepto de racionalidad que tiene puntos en
comiin con Weber, ubicéd al modelo del empresaric innovador como figura central en
el proceso de desarrollo econémico. Lo present§é como un sujeto talentoso y
especialmente motivado para explotar las oportunidades potencialmente rentables
no tanto por la ganancia pecuniaria como un fin en si mismo sino més
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de los afios setenta que cobran mayor difusién estudios vinculados

a su rol protagdnico, desde una visidtn microecondmica.

La creciente presidén sobre los costos y la calidad de los
bienes transables, como consecuencia de la intensificacién de la
competencia internacional, promovié la reflexién acerca de 1la
eficiencia de 1la operatoria de 1las firmas industriales y 1la
incidencia que tiene la gestidn empresarial en la mayor o menor
capacidad adaptativa de la firma, a los cambios requeridos para
insertarse en una economia cada vez m&s globalizada.

En este nuevo contexto no sélo proliferaron estudios
econémico-contables acerca del desempefic de los '"managers"
(profesionales y propietarios de empresas, en cargos directivos) en
cuanto a las formas de organizar la produccidn o tomar las
decisiones econdmicas; sino también otros analisis que incorporan
nuevos elementos, desde una visién multidisciplinaria. Entre ellos,
destacan los estudios referidos a las actitudes de los empresarios
en relacién al riesgo; la influencia de sus atributos demograficos
en las estrategias de conduccidén; las evaluaciones sobre la

disponibilidad de conocimientos y recursos (financieros,

simbdlicamente comc una generalizada expresién de éxito,

El énfasis en la biisqueda del éxito y no de la ganancia como motivacién
central de la conducta empresarial coincide con el resultado de numerosos
estudios en log Gltimos afios. En esa linea Mclelland {1961) realiz& una variedad
de investigaciones sistemdticas que tienden a ubicar la necesidad del logro
(n-Ach) entre los principales motivos.

También se ha sefialadoc a la ambicién de poder ~definida ésta come la
inclinacién por controlar a otros e influir sobre ellos- como otra motivacién
importante para el comportamiento empresarial. Kets de Vries (1989}, plantea cque
el comportamiento empresaric es producto de experiencias en la temprana infancia
poniendo el foco de la cuestidn en que la dificultad para aceptar la autoridad
y el desec de lograr autonomia e independencia, lo impulsan a desarrollar lo que
llama una rebeldia innovativa. Stanworth y Curran (1989) aplican la nocién de
marginalidad social para hacer comprensible el procesc de entrada en la actividad
empresarial planteando gue la existencia de incongruencias entre los atributos
personales de los individuos y su rol en la sociedad es un motivo importante para
que dichos sujetos cambien o reconstruyan su realidad social destacidndose, entre
otras, 1la opcidn del cuentapropismo. Estos autores diferencian a los
propietarios de PYMES en: artesanos, en el caso de los que son productores muy
peqguefios; empresarios clasicos, generalmente propietarios medianos involucrados
con el aspecto productivo; y, sujetos con identidad empresarial que responderian
mis a la idea de empresario como funcidn y no como atributo estable.



6

1

informativos, etc.) con los que estos agentes contaban para generar
oportunidades de negocios y contreoclar 1la influencia de las
circunstancias externas; etc. %/

Como resultado de algunos de esos trabajos se detectd un
amplio espectro de caracteristicas y combortamientos empresariales.
Desde la modalidad tipica del pequefio productor manufacturero gue
aprovecha centralmente su habilidad en un oficio determinado para
independizarse y ser su propio patrén, hasta aquél gque no esta
atado a ninguna actividad u oficio especifico y para guien la
ganancia es el principal estimulo. En uno de los polos del espectro
se encuentra un tipo de agente econdémico gue maneja de forma
unipersonal su peqguefia firma y que se identifica m&s con la figura
del cuenta propia que con la del empresarioc. En el otro, se ubica
agquel empresario que es un tipico "“hombre de negocios" y que
organiza su gestién en estructuras de funciones altamente
diferenciadas y sistemas normatizados e imperscnales muy cercanos
a los de las grandes compafiias, reservando para si la toma de
decisiones en aquellas &reas que considera estratégicas para el
crecimiento de la empresa. Entre ambos extremos se despliega el
abanico de comportamientos y estructuras organizativas que

caracterizan a la mayor parte de las PYMES. °/

'/ La caracterizacién de los comportamientos y motivaciones empresariales
en el desarrollo econdémico contempordnec tiene mdas de un abordaje posible. A
pesar de que el término "empresario” esti principalmente referido a los sujetos
que desarrollan acciones de caricter econémico, existen lineas de trabajo que
ponderan el perfil psicosocial, sociocultural o sociceconémico del empresario
bajo el supuesto que dichas caracteristicas no son neutras en términos de la
organizacién y gestidén de sus negocios. Los abordajes gque priorizan la
problemitica individual del empresaric han sido criticados por excluir el efecto
que producen clrcunatancias econdmicas y sociales mas amplias en su
comportamiento. A su vez, agu&llos que ven la problemitica exclusivamente desde
una visidn sociocecondmica macro tomando al grupo empresarial como un colectivo
sccial sin tomar en consideracidn las diferencias individuales contenidas en el
grupo, han sido criticados por desvalorizar informaciones que pueden llegar a ser
claves para entender comportamientos diferenciales en el marce de contextos
histdrico-sociales y econdémicos semejantes (Turck y Richardson, 198%9).

5/ ciovanni Dosi {1987), para el caso de las PYMES italianas, distingue una
modalidad a la que llama “"empresa schumpeteriana™, manejada por empresarios
innovadores dispuestos al riesgo. Dossi, senala que estas empresas ademas de
contar con particulares condiciones intrinsecas (disponibilidad de recursos
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Elementos para la caracterizacidén de los pegquenos y medianos

empresarios metalmecdnicos en Argentina.

La creciente apertura de la economia argentina y la propuesta
de integracién enfrenta a los pequefios y medianos empresarios con
el problema de la eficiencia en la gestién para poder mantenerse en
el mercado internc y/o congquistar nuevos segmentos del mercado
mundial. Esto implica el desafic de generar y/o acrecentar las
ventajas competitivas de las firmas superando las restricciones
macroecondmicas (i.e. tipo de cambio) que comparten con el resto de

la estructura industrial nacional.

En un reciente estudio sobre la competitividad de las PYMES
autopartistas en el nuevo escenaric de apertura e integracidn
subregional (Moori-Koenig, V. y Yoguel, G., 1992), analizan, entre
otros indicadores, los estilos de gestién predominante y la
"flexibilidad global" de las firmas. El1 indicador "estilos de
gestién" intenta diferenciar los casos de firmas en los que el
énfasis de la gestidn estad colocado casi en forma exclusiva en los
aspectos directos de fabricacién de aguellas empresas en las que la
gestién abarca aspectos mas empresariales y/o de conduccién global
del negocio. %/ El indicador "flexibilidad global" intenta evaluar

humanos, financieros e informativos) cuenta también con condiciones externas
{(estabilidad y clima de negocio, apoye de sectores privados y pablicos) para su
desarrcllo. Asi descriptas, estas firmas se podrian vincular a las de los iniciocs
de empresas ‘high technology’ (como las del condado de Santa Clara en California)
que constituyen el corazén del desarrollc de la industria microelectrénica
norteamericana del Silicon Valley. En algin sentido, también se podrian asociar
a algunas empresas de los ‘distritos industriales’ de la Tercera Italia donde,
si bien el tipo de actividad es mas tradicional -textil y confeccidn-, hubo
importantes aportes en términos de innovacién en la organizacidn del proceso
productivo, en el disefio de los productos ¢ en la comercializacidn. (Quintar,
Gatto, Azcia, Ferraro, 1992) Una diferencia que apareceria como significativa
entre el empresariado tradicional y el nuevo tipo, se marcaria particularmente
en la aptitud innovadora de su gestidn empresarial.

‘/ Los autores clasifican esta variable en: gestidén centrada en 1la
fabricacién, gestién empresario/fabricante y gestidn fabricante/empresario. Por
gestién centrada en la "fabricacidn" consideran aguellas firmas gque han dado
prioridad casi exclusivamente a las dreas productivas relegando a un segundo
plano aquellos temas relacionados con la basgueda de otros mercades y/o productos
mas rentables. La gestidén "empresario/fabricante” y en menor medida la gestidn
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a partir de la interpretacidn de las historias de las firmas las
posibilidades de aprovechar las capacidades competitivas endégenas
de las firmas para superar situaciones adversas en su evolucién. 7/

Dada la conformacidén de las PYMES se puede afirmar que en los
estilos de gestidn y el grado de flexibilidad global de las firmas
tiene gran importancia el ¢tipo de conduccién que ejerce el
empresario. En efecto, en la conduccidén empresarial de esas firmas
actuan como condiciones y condicionantes una concatenacitn de
circunstancias (capacitacién en el manejo de las relaciones
interpersonales en la empresa y de las relaciones institucionales
del entorno local y nacional; capacitacién en la utilizacion de la
informacién tecnolégica disponible y en la blisqueda de nuevos
canales de informacién y asesoria técnica; capacitacién en 1la
organizacidn de las diversas Areas de produccién, de finanzas y
mercados, etc.) que van poniendo de manifiesto los limites vy
potenciaiidades de expansién de las mismas que se pone . de

manifiesto en el tipo de trayectoria evolutiva que recorren. ¥/

"fabricante/empresario” dan cuenta de una visidén mas estratégica del negocio en
la medida que basan sus decisiones en un espectro de informacidén mds amplio que
en algunos casos puede implicar cambiar de linea, entrar a un nuevo mercado y/o
no inmovilizar capital adicional en un sector de dudosa rentabilidad futura.
(Moori-Kecenlig, V. y Yoguel, G., 1992)

7/ La variable "flexibilidad global" toma en consideracién aspectos de la
higtoria de las firmas tales como: flexibilidad para abrir y/o cerrar lineas en
funcién de los cambios en las condiciones de la demanda; utilizacién de 1la
capacidad ingenjeril y del equipamiento disponible para realizar procescs de
innovacidn y adaptacién e incorporar nuevos procductos; capacidad para anticiparse
a los cambios de la demanda; flexibilidad gerencial para realizar modificaciones
que impliquen cambios sustantivos en el esquema productivo yfo de
comercializacién histérico de la firma, flexiblidad del egquipamientc para
modificar las lineas de produccidn. {Moori-Koenig, V. y Yoguel, G. 1992)

8/ Sefiala Barkham (1990) que en Inglaterra, los empresarios que provienen
de "empleos de cuello blanco™ (white collar occupations} tendran amplias ventajas
en la formacién de una nueva firma. En particular los empresarios gue han
trabajado en empleos profesionales, cientificos, técnicos y gerenciales serén los
que tendrin los mayores conocimientos y los mejor entrenados para la conduccidn
de una empresa. ’



Hipétesis general

La hipdtesis general del presente trabajo es que las
trayectorias evolutivas de las PYMES son, en gran medida, producto
de estilos de conduccién empresarial y que por lo tanto los
atributos personales del empresario no son neutros en cuanto al
tipo de gestidn econdmica y a las estrategias que implementa frente
a los diversos escenarios que le configuran las condiciones

exdgenas de la politica macrcocecondmica y sectorial.

Con el cbjeto de aproximar elementos a la construccidén de un
indicador sintético que permita clasificar, de forma sistemitica,
tipos de empresarios y estilos de conduccidn de las firmas segiin su
trayectoria evolutiva, se tomaran en consideracién el grade y tipo
de descentralizacién de la gestidén °/ utilizando las variables
*diferenciacidén funcional de las actividades de conduccién
declaradas por el empresario" y el tipo de areas
descentralizadas"; el criterio con el gque se maneja el empresario
para la toma de decisiones en ciertas areas operativas centrales de
la firma, utilizando 1la variable "criterios utilizados por 1la
conduccién para decidir 1la incorporacién de equipamiento
productivo"; y 1los atributos personales de los empresarios

utilizando variables demograficas, educacionales y ocupacionales.

¥/ Es importante advertir que la categoria diferenciacidn funcional, gue se
utiliza come indicador de la descentralizacién de la gestidn, presenta
limitaciones de diversa indole: por una parte, no se puede establecer un modelc
general ya que el tamafio de una firma incide en el nivel de diferenciaciédn
funcional eficiente; por otra parte, en ocasiones hay incongruencia entre la
existencia de una alta diferenciacidn funcional y la personalidad centralizadora
y autoritaria del empresarioc fundador. Particularmente, en el caso de las
empresas familiares donde suelen pesar criterios extraeconfmicos en la toma de
decisjiones, la diferenciacién de funciones que declaran los entrevistados esta
planteada en términos formales y no traduce necesariamente el nivel de
descentralizacién de la gestidén que tiene realmente la firma, por lo que
resultaria necesario confrontar la modalidad explicita con las pautas implicitas
a través de un estudio cualitative mas prefundo.
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1.~ Diferenciacién de funciones en la conduccién de la firma.

S5i bien la existencia de diferenciacidn de funciones en una
firma tiene una alta asociacién positiva con su tamafio, en el caso
que dicha diferenciacién en firmas PYMES existiese interesaria
conocer no sdlo el grado en el que se descentralizan las funciones,
sino principalmente el tipo de &reas descentralizadas y las
modalidades de funcionamiento de la conduccién en cada una de las
areas.

El grado de descentralizacitn pone de manifiesto un nivel de
maduracidén y complejidad en la conduccién de la firma en la que el
empresario delega en responsables especificos las dreas
particulares, reservandec para si la funcién de conduccién en un
sentido mas estratégico.

El tipo de areas en las que se descentraliza la conduccidn es
un indicador de la orientacién estratégica de las firmas y de 1la
importancia que se le otorga a ciertas a&reas como la tecnologia, el
comercio exterior o las relaciones institucionales. Con ese
criterio se podria sefialar que existe una diferenciacién funcional
tradicional gque incluye &reas como produccién, administracién,
comercializacién, personal, etc., y una diferenciacién funcional
moderna en la gue ademds se incluyen otras dreas como ingenieria,

calidad, comercio exterior, relaciones institucionales, etc.

Respecto al funcionamiento de la conduccidn en esas Aareas,
particularmente las que se vinculan a los aspectos tecno-
productivos de la firma, hay grandes variaciones. Es posible
encontrar desde modalidades gue se caracterizan por mantener una
jerarquizacién interna "taylorista" con muy baja participacidén de
los trabajadores en las decisiones técnicas, hasta modalidades més
participativas que, sin dejar de lado la jerarquia organizativa,
plantean un funcionamiento de equipo (“"team") en el que todos los

miembros del A&rea se comprometen Yy son responsables de las
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decisiones que se toman.!/ Esta filtima diferenciacién nos conduce
al segundo indicador que se refiere a los criterios con los que se
maneja la conduccidn para determinar la inversidn en tecnologia.

2.- criterios utilizados para la toma de decisién en la eleccidén de
equipamiento productivo.

Este indicador intenta diferenciar a los empresarios de
acuerdo al criterio sobre el que basan sus decisiones tecno-
productivas en materia de inversién en equipamiento. Se pueden
distinguir tres situaciones: agquéllas en las gque rige como criterio
su propia experiencia como productor; aguéllas en.las que el
empresario comparte con los técnicos la responsabilidad de 1la
eleccidédn combinando su propia experiencia con las sugerencias -que
a nivel informal- le hacen los técnicos; y, los criterios centrados
en la profesionalidad de quienes toman las decisicnes: el cuerpo
técnico de la firma o el asesoramiento de servicios externos de
consultorias. La diferencia entre los dos f(ltimos casos podria
indicar, adicionalmente, una mayor formalizacidn en la

diferenciacién de funciones.
3.~ Atributos personales de los empresarios. !l/
Los indicadores gque se tomaron en consideracidén para

caracterizar en términos sociodemogrificos a los empresarios

fueron los siguientes:

Y/ Un ejemplo de esta modalidad es la que se plantea en el modelo de gestidn
"toyotista", particularmente en la implementacién de los "Circuleos de Calidad".
(Y. Monden, 1983). :

1/ cabe sefialar gque el an&lisis de los atributos personales de los
empresarios se circunscribid a las caracteristicas scociodemogréficas y de su
historia ocupacional anterior. No se tomaron en cuenta otros atributos de tipo
paico-social por limitaciones propias de este estudio.
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a) Composicidn generacional de los socios.

Este indicador se refiere a la composicién de edades de los
socios empresarios. Del atributo edad se pueden derivar algunas
explicaciones a comportamientos diferenciales de los empresarios en
su gestidon. La hipétesis es gue a mayor edad aumenta la
predisposicién a sostener actitudes mas conservadoras centradas en
la experiencia personal y menor flexibilidad para incorporar nuevos

conocimientos y para cambiar el tipo de gestién desarrollada.

En el caso de firmas con socios exclusivamente joévenes suele
ocurrir lo contrario, ya gue por falta de experiencia se pueden
sobrevalorar algunas situaciones financieras o de mercado,
promoviendo inversiones y cambios sin una previa evaluacién de la
estabilidad de las condiciones existentes (principalmente aquéllas
derivadas de politicas macroeconémicas de coyuntura) lo que puede
derivar en un sobredimensionamiento de la empresa gue después no
puede ser sostenido.

Por otro lado, una firma con socios exclusivamente mayores gue
no tuve o no pudo incorporar a sus descendientes para preparar la
sucesidén de la firma, a través del traspaso del mando, suele tener
pocos incentivos para afrontar el riesgo de innovar o expandirse ya
que generalmente en esos casos la empresa desaparece con la muerte
de sus socios.

Si bien muchas PYMES tienen una conduccidén unipersonal, en
general se aprecia una tendencia a incorporar al egquipo directivo
a otros miembros {especialmente miembros familiares). Los socios
del equipo asi conformado pueden pertenecer a una misma generacidn
o pueden combinarse en una composicidén multigeneracional. En este
Gltimo caso, si bien pueden darse conflictos.intergeneracionales en
cuanto a la eleccidn de la estrategia de desarrollo de la empresa,
también puede llegar a lograr acuerdos con el beneficio de que en

ellos se trasunte un eqguilibrio mayor entre la tradicidén de 1la
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experiencia de los mayores y el estimulo al riesgo de los jévenes,
capitalizando en forma mis integral las capacidades intrinsecas de

la diferencia etaria.
b) Origen de los socios (nacionales o migrantes extranjeros)

El origen del socio alude al lugar de nacimiento y se puede
medir en términos de paises (nacionales o extranjeros), de
provincias o de 4reas urbano-rurales. El origen del empresario
permite relacionar al sujeto con el medio ambiente y la comunidad
en la que se desarrolld y derivar de ello la explicacién de ciertos
comportamientos en funcién del tipc de valores incorporados en su
socializacién, de la magnitud del horizonte espacial en el que
planifica su vida social, etc. En el caso del estudioc de los
empresarios de Rosario, la importancia de este indicador radica en
la influencia que tuvieron 1los inmigrantes en su desarrollo
industrial, tanto en términos de la calificacién ocupacional de los
operarios (que traian ya una experiencia industrial de sus lugares
de origen en oficios similares) como en el traspaso generacional de

una cultura industrial y/o empresarial.'l/
c) Nivel de educacidn predominante entre los socios
El nivel de educacién de los socios ejecutivos, ademas de ser

un indicador del grado y tipo de educacién formal del empresario

que puede incidir en su capacitacién como productor vy/o

2/ La influencia de los inmigrantes en el desarrolle industrial de Rosario
fue muy importante. En 1914 en la provincia de Santa Fe, segin el Censoc General
de la Nacidn, el 35% de la poblacidén era extranjera y de ella el 57% era
poblacién urbana. En ese mismo afio, del total de la poblacién econdmicamente
activa de la provincia el 34% pertenecia a la rama secundaria, donde se
concentraba cerca del 13% de los establecimientos manufactureros del palis
{(fundamentalmente en la ciudad de Rosario). En ese sector, el 15% de la PEA
manufacturera eran argentinos y 19% extranjeros, en primer lugar italianos y en
segunde lugar espafioles. Las primeras manifestaciones de 1la actividad
metalirgica, a fines del siglo XIX, se desarrollaron en pequefios talleres
artesanales con maguinarlas manuales aprovechando la mano de obra calificada de
los inmigrantes gque apeortaban la experiencia de sus lugares de origen en oficios
similares. {Quintar, A. y Castafia, A., 1991)
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administrador de su empresa se asocia con otros factores
significativos en el desarrollec de sus estrategias. El1 acceso a
informacién acerca de las innovaciones que se estin produciendo a
nivel mundial en la actividad que desarrolla su firma; la capacidad
para buscar y recibir asistencia técnica, comercial y financiera
por parte de organismos pGblicos y privados; la actitud hacia la
introduccién de cambios aprovechando la tecnologia informatizada
que agiliza la operatoria en general, etc. (Quintar, A., 1991)

d) Experiencia ocupacional anterior.

Se refiere al proceso de aprendizaje informal en algun aspecto
de la actividad industrial como productores cuentapropistas, como
productores obreros o técnicos en una firma del ramo, o como

empresarios (en el mismo ramo o en otro).

La experiencia previa como operarios o técnicos de produccidn
asalariados de otra empresa del ramo habria permitido desarrollar
un aprendizaje del oficic que, en el caso de la actividad
metalmecanica, fue un elemento clave en la formacidén de las
empresas.”/ En el caso de los trabajadores gue abandonan su
posicién de dependencia en una firma para establecerse por su
cuenta cabe una reflexidén adicional: estos sujetos no sélo tienen
la experiencia como productores y técnicos sino que ademas
existiria en esos sujetos una disposicidén positiva al riesgo que es
una de las condiciones basicas de la iniciativa empresarial. Esta
reflexién, sin embargo, no siempre expresa una libertad de eleccidn
en el caso argentino ya gue muchos de los asalariados devenidos a
empresarios, a partir de mediados de los setenta, fueron, de algun

modo, forzados por circunstancias externas: cierres o procesos de

B/ Particularmente, en el caso de aguellos asalariados que adquirieron su
experiencia en firmas medianas o grandes, el aprendizaje acumulado no sélo estuvo
referido al oficio en si, sino tamhién a ciertos reguerimientos de calidad y de
disciplina industrial (productividad, plazos de entrega, organizacidn y control
en la provisidén de insumos, etc.)
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racionalizacién del personal de grandes fabricas, indemnizaciones
Pagadas en especie (instrumentos de trabajo), etc.

En el caso de la experiencia previa como empresario habria que
diferenciar si lo que cuenta como experiencia es la capacidad de
aprovechar el oficio y la disponibilidad de un cierto capital para
establecer la empresa, o si lo que cuenta es la capacidad de
gerenciar una actividad econémica productiva sea cual sea la rama
especifica a la que dicha actividad pertenezca. En este Gltimo caso
la experiencia no se estaria refiriendo al conocimiento del oficio
de productor sino a la capacidad de organizar una empresa en sus
diversos aspectos tecno-productivo, comercial y financiereo sin
involucrarse en forma directa con cada uno de ellos, sino delegando
responsabilidades especificas e involucrandose con la direccidn

global y estratégica del negocio.

En el caso de aquellos socios que no tuvieron una experiencia
ocupacional anterior sino que devinieron en empresarios por
cuestiones de herencia también habria que precisar las
circunstancias que rodearon dicha situacién. Hay casos en los que
ya desde que el descendiente del fundador comienza a definir su
vocacidén, hay un fuerte condicionamiento familiar para gue se
oriente hacia un oficio o profesién acorde con su futura
incorporacidén como socio en la empresa.'/ Hay otros casos en los
que el socio heredero se ve compelido a asumir la conduccién -més
alla de su interés y capacitacién personal- por no haber otros
miembros familiares en condiciones de hacerlo, ya sea porgue es el
mayor de los hijos, porque es el dnico varén, etc. Sin duda, a
diferencia de este Gltimo ejemplo, en el primero la herencia se
acompafia de la transmisién intergeneracional de una cultura
empresarial industrial y wuna capacitacién planificadamente

orientada en ese sentido que puede fungir como experiencia

'“/ Al respecto vease el caso de las PYMES metalmec&nicas en la ciudad de
Rafaela, Pcia. de Santa Fe. (Quintar, Gatto, Azcia, Ferraroc, 1992}
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ocupacional previa.

Si bien ninguno de los atributos mencionados opera en forma
independiente, e incluso en algunos casos la existencia de ciertos
atributos neutraliza o equilibra la carencia o el déficit de otros
5/, en el amplio espectro de estilos de conduccién se pueden
apreciar dos modalidades polares: a) el que deviene empresario por
su capacidad de aprovechar el oficio de productor y la
disponibilidad de un cierto capital para establecer su propia
empresa involucrédndose directamente, a través de una gestién
altamente centralizada, en cada uno de los aspectos de la actividad
de su firma, pero que carece de la capacidad de desarrollar una
conduccidn estratégica de la misma; y, b) el empresario que tiene
la capacidad de organizar una empresa en sus diversos aspectos
tecno-productivo, comercial y financiero sin involucrarse en forma
directa con cada uno de ellos sino delegando responsabilidades
especificas e involucrandose con la direccién global y estratégica

de la empresa.

v

¥/ Por ejemplo, socios fundadores de sesenta o mas afios (mayores) y con bajo
nivel de instruccidn que incorporan nuevos socios -familiares o no- mis jbvenes
Yy con mayor nivel de instruccién pueden lograr un buen equilibrioc entre
experiencia y riesgo, entre oficio tradicional y nuevas tecnologias de gestidn
empresarial y productiva. A su vez, socios fundadores que tienen un nivel
educativo bajo pero provienen de una actividad semejante, sea como empresarios
o como trabajadores, suplen la falta de estudios con una capacitacidén no formal
adgquirida en la actividad anterior que Yes permite encarar con mayores
herramientas la conduccidn de la nueva empresa que fundan.
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4.- Estrategias y trayectoria evolutiva de las firmas en los
Gltimos decenios.

En un esquema simplificado se podria avanzar en una
caracterizacién rudimentaria de estrategias implementadas a partir
del cambio de escenario a mediados de los setenta y trayectorias
evolutivas resultantes. Para ello se agrupan las estrategias en:
ofensivas; transitoriamente defensivas con reestructuracidn total
e} parcial de la firma; Y, establemente defensivas con

estancamiento.

Se consideran estrategias ofensivas cuando anticipan el nuevo
escenario y acondicionan no traumdticamente a &1 la operatoria de
la firma; la trayectoria evolutiva resultante es el crecimiento

sostenido de las firmas.

Por estrategias transitoriamente defensivas con
reestructuracién total o parcial, se entendera la combinacién de
acciones defensivas (racionalizacién del ©personal ocupado,
disminucién del volumen de produccién, etc.) con acclones
orientadas a eficientizar la gestién (tanto la propia como la del
personal ocupado), mejorar la competitividad (en precios y calidad)
de la produccidn; bGsqueda de nuevos productos y nuevos mercados,
etc. La trayectoria evolutiva resultante es la de un crecimiento
con interrupcién transitoria por efecto del impacto de politicas

macroecondtmicas y relanzamiento en la senda de crecimiento.

Las estrategias establemente defensivas se caracterizan por
buscar centralmente aminorar los riesgos y bajar los costos sin
otro objetivo que subsistir. La trayectoria evolutiva resultante es
la de wuna interrupcidén sostenida del ©crecimiento y 1la

estabilizacién en un sendero de estancamiento de subsistencia.
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Hipotesis de Trabajo

Entre los empresarios que en su estilo de conduccién han
desarrollado estrategias ofensivas y estrategias transitoriamente
defensivas pero con reestructuracién total de la operatoria de la
firma, prevalecen mayores niveles educativos, edades intermedias y
un aprendizaje acumulado a partir de experiencias anteriores que
favorecen una mayor predisposicidén a la capacitacién gerencial. Por
el contrario, entre los empresarios que desarrollaron estrategias
establemente defensivas preponderan atributos de menor educacién,
mayor edad y una capacitacién centrada en el oficic de productor
fabricante. A continuacién se presentan los resultados del estudio
a la luz del marco metodolégiceo planteado.
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CAPITULO I
LA INFLUENCIA DE LAS CARACTERISTICAS PERSONALES DE LOS EMPRESARIOS
EN LA GESTION Y TRAYECTORIA DE LAB PYMEE METALMECANICAS.

Como se mencioné en el primer capitulo, sin desestimar 1la
importancia que tienen en el crecimiento de 1las empresas
industriales los aspectos vinculados al marco macroeconémicos en el
que éstas se insertan, el estilo de conduccidén empresarial encarada
por sus fundadores y sucesores tiene un papel importante. (Quintar,
A. 1991) También se menciond gue en ese estilo influyen, en diversa
medida, variables que pertenecen a diferentes dimensiones de 1la
realidad que resulta Gtil conocer para evaluar el tipo de
restricciones a las que se enfrentan y disefiar lineamientos de
politicas acordes al caso del que se trate.

Tomando en consideracidn gue en las diversas trayectorias
evolutivas de las firmas ha incidido el estilo de conduccién
empresarial y que, a su vez, en la conformacién de ese estilo han
influido las caracteristicas socicdemograficas y socioeconémicas de
dichos agentes, en este capitulo se comparan las semejanzas y
diferencias de atributos personales de los empresarios en las
firmas que conforman cada uno de los tres tipos de trayectoria
evolutiva mencionada.

1.~ Caracteristicas de las PYMES metalmec&nicas entrevistadas.
La muestra de firmas entrevistadas, forman parte de las PYMES

metalmecdnicas sobrevivientes de Rosaric que fueron fundadas en

distintos pericdos de la etapa de sustitucién de importaciones.'®/

18/ con el objeto de poder clasificar a las firmas encuestadas de acuerdo a
su fecha de fundacidn se definieron tres periodos: 1940-65; 1966-75 y 1976-83.
Esta periodizacién 8e basa en algin las distintas etapas de desarrollo de la
metalmecénica en el pais. En términos generales esta actividad inicia su
desarrollo hacia el Gltimo quinquenic de los cuarenta y se expande, con algunos
altibajos, hasta los primeros afios de los setenta. Eg particularmente importante
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De las empresas fundadas durante el primer periodo, que
coincide con los afios de instalacién y expansién de las actividades
metalmecanicas en el pais, el 80% son de tipo familiar y el 56%
corresponden actualmente a las de tamaho pequefio. En cuanto a la
rama de la metalmecdnica a la que pertenecen se aprecia que el 12%
corresponde al sector de fabricacién de productos metdlicos no
clasificados en otra parte incluyendo diversas actividades como
forja, estampado, etc; 26% son firmas autopartistas; 32% fabricas
de maquinas y equipos especiales para la industria; 9% a carroceras
y 18% a fabricas de partes y armados de bicicletas.

El predominio de las firmas familiares y de las de tamafio
pequeno decrece entre las que se fundan en el segundo periodo, que
coincide con la consclidacién de la expansién metalmecadnica en el
pais. El 50% de las firmas fundadas en ese periodo corresponde a.
plantas de forja, estampado y otros productos metdlicos y las
restantes a partistas y armadores de bicicletas, fabricas de
maguinarias y equipos especiales para la industria, implementos

agricolas, carroceras y autopartistas.

El peso de las firmas pequefias y de las familiares entre las

empresas que se fundan en el tercer periodo es menor afin gue en las

en dicha etapa el liderazgo de la industria automotriz y el de todas sus ramas
satélites -como la autopartes, maquinas herramientas, etec.- con especial
dinamismo en el periodo de su implantacidén entre 195B y 1961. A partir de 1976
a 1983 el producto industrial cae més de un 20% y pierden terreno relativo los
complejos metal y electromecanico que habian liderado el proceso expansivo de las
décadas anteriores mientras gue paralelamente ganan participacidn varias
industrias intensivas en recursos naturales como la petroquimica, el cemento, la
siderurgia, la pulpa y papel, el aluminio. A pesar de la asuncién del gobierno
democraticeo en diciembre de 1983 y de un intento de cambio en la orientacién de
la politica econdémica el sector industrial sigue perdiendo su capacidad de
generar empleo y de ser motor del crecimiento de la economia y se aprecia que el
nivel y tipo de exportaciones industriales se sigue dando en detrimento de las
actividades metalmecénicas. En 1989 y tras una critica coyuntura de
hiperinflacién, que pone en jaque la actividad preoductiva nacional, se inicia una
nueva etapa de gobierno constitucional que tiene entre sus principales objetivos
concretar la politica de ajuste antiinflacionario iniciada en los fdltimos
geblerncs y consolidar el nuevo modelo de desarrollo de economia de mercado para
lo cual se llevan adelante las politicas de privatizacién de empresas piblicas,
desregulacién de la economia, apertura y desarrollo del Mercosur. (Katz, J. y
Kosacoff, G., 1989; Kosacoff, B. y Azpiazu, D., 1989.)
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anteriores /. Actualmente esas firmas est&n dedicadas a la
fabricacién de maguinarias e implementos agricolas y a 1la
produccién de autopartes. Mas del 70% son empresas familiares 187,

Al discriminarlas segGn el tamafio (valor de la facturacién
anuél) se pudo apreciar, sin embargo, que el peso relativo de las
firmas familiares es mayor entre las pequefias empresas (80%) y que
desciende en las medianas (69%) y mias aun en las grandes (46%).'"/

Del total de las firmas familiares el 32% incorporé en su
evolucién a nuevos socios familiares directos y, tomando en
consideracién la fecha de fundacién y la edad actual de los socios
se puede inferir que 19% ya estdn siendo conducidas por la segunda
generacién familiar.?/

A pesar del conflictivo marco macroeconémico comGn gque
experimentaron estas firmas no todas tuvieron evoluciones

7/ cabe sefialar que ademés de las dificultades que ofrece a las actividades
metalmeclnicas la etapa que se inicia en 1976 por la pérdida del liderazge en la
industria, se le suma una politica de apertura econdmica que jaquea a la
produccidn industrial que no puede competir con la invasidén de productos
importades, dado el tipo de cambio vigente en esos afiocs.

"/ Esta caracteristica pareceria coincidir con la conformacifn de la mayoria
de las empresas argentinas, segGn se menciona en un estudio realizado
recientemente en el gue sefialan que "Mas del B0% de las empresas argentinas son
familiares" (Revista Megocios de Septiembre de 1991).

¥/ Algunos estudios demostraron que el papel que juega la familia en una
empresa familiar esti asociado, en gran medida, a la antigiiedad de la empresa y
a su tamafio. En una firma que pertenece a una dinastia familiar, que ya tiene por
detras varias generaciones y que a medida que aumenta su tamafic se ve obligada
a incrementar la divisidn del trabajo contratando equipos de especialistas en las
diversas funciones (produccitn, marketing, finanzas, etc.) el papel de los socios
familiares es muy diferente al gue tienen en una pequefia empresa familiar
conducida por sus fundadores (generalmente vinculades a la produccién mis que a
la gestién empresarial) y en la que gran parte de los socios familiares
participan en la firma cumpliendo funciones especificas o simplemente colaborando
como trabajadores familiares.{J. Szarka, A. Bull, M. Pitt, 1991).

¥/ cabe sefialar que para algunos especialistas norteamericancs de
Administracién de Empresas, recién se puede considerar segunda generacidn cuando
asumen la conduccidén los nietos de los fundadores porgue es recién con ellos gue
se logran modificar modalidades de gestidén impuestas por los fundadores gque no
logran ser reconsideradas por los hijos de esos fundadores.
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similares, si bien la fecha de fundacién no parece haber sido una

variable discriminatoria para diferenciar sus trayectorias.

Tomando en consideracién la historia de las firmas se detectan
3 tipos de evolucién: a) empresas que tuvieron un crecimiento
sostenido; b) empresas Que sufrieron una contraccidén significativa
en su nivel de actividad frente al cambic de escenario, en el
pericdo de la apertura de los setenta, pero que tomaron ciertas
decisiones tecno-productivas y comerciales que les permitid
revertir la situacién y expandirse durante los ochenta; Cc) empresas
que a partir de los cambios impuestos por el nuevo escenario
tuvieron una contraccién en su nivel de actividad Y una incapacidad

para revertirla, estancandose en una operatoria de subsistencia.

Este agrupamiento de las empresas coincide, en parte, para el
caso de las autopartistas de Rosario, con el que surge de 1la
clasificacién de las empresas segfin el grado de flexibilidad global
que realizan Moori-Koenig y Yoguel (1992) en el estudio de
competitividad ya mencionado en el primer capitulo, dado que es uno
de los criterios explicativos de las diferenciales de trayectorias
evolutivas de las firmas.

a) Empresas con crecimiento sostenido desde su fundacidn.

De las empresas seleccionadas el 23% declard haber tenido un
crecimiento sostenido de las actividades desde su fundacién. Hubo,
en este grupo, empresarios que manifestaron que algunas medidas
implementadas durante la gestién de Martinez de Hoz (en particular
aquéllas referidas a la politica financiera) impulsaron cambios en
sus estrategias de expansién orientdndose a mercados externos,
asociéndose con empresas de otros paises de Latinoamérica, etc. Al
respecto, un caso interesante es el de una fabrica de maquinas Y
equipos especiales para la industria que por las restricciones de
financiamiento a la que se vieron sometidos sus clientes y que

incidié en una caida de las ventas, iniciaron un proceso de
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transnacionalizacién de la firma. Se asociaron con productores de
otros paises e instalaron en ellos plantas aprovechandoc los
financiamientos de los que carecian en este pais y ese cambio en su

estrategia comercial implicd una expansién importante de la firma.

Entre las empresas de este grupo el 54% pertenecen a la rama
de fabricacién de maquinas y equipos especiales para la industria;
las restantes son fabricas de carrocerias, de autopartes y de

productos metalicos (forja, estampado, etc.)

En cuanto al tamafio, si bien en términos absolutos son
similares el niGmero de pequefias, medianas y grandes firmas que
corresponden a este grupo, el peso relative de las grandes y las
medianas es muy significativo.

b) Empresas que lograron revertir las etapas de contracecién del
periodo 1976-83.

En este grupo de firmas, gque declararon haber sufrido un
proceso de contraccién en su desarrollo en el periodo 1976-83, se
ubica el 53% de la muestra de firmas analizadas. De dicho conijunto
el 58% atribuyeron el problema al achicamiento del mercado; 25%
declararon gue fue la competencia de los productos importados a
partir de la apertura econémica la principal causa de la caida de
las ventas y 17% sefialaron que la mayor dificultad de esa etapa
estuvo asociada al endeudamiento gue tuvieron gue enfrentar por la
reforma financiera. Los efectos negativos incidieron en mayor

medida en las empresas de menores tamafios.

En cuanto a los efectos sectoriales de cada una de las medidas
sefialadas, en el caso de las fabricas de maquinaria y equipos
especiales para la industria, destacaron que los efectos negativos
se asociaron principalmente a la politica financiera: elevacién del
monto de las deudas a partir de la resolucidén 1050 y restricciones

crediticias del BANADE hacia las pequefias y medianas firmas lo cual
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afectd la disponibilidad financiera de los clientes. La caida de
las ventas por apertura y/o achicamiento del mercado interno afectéd
principalmente a las autopartistas, las fabricas de maguinaria e

implementos agricolas y las fabricas de bicicletas.

Sin desdefiar el proceso recesivo en el que entra la economia
nacional en ese periodo ni la carencia de politicas de difusidén de
informacién orientadas a las diversas empresas y sectores, en
relacién a la apertura de la economia cabe sefialar que los efectos
sobre el sector fueron bastante heterogéneos. Al tratarse de PYMES
que producen bienes estandarizados resulta c¢laro que su
participacién en el mercado, afin en el casc de las que se declaran
lideres, representa sdlo una porcidén del mercado posible en funcién
de sus niveles de competitividad y por lo tanto en e£1 "achicamiento
de mercado" aducidec por las empresas entrevistadas se involucraron
cuestiones de diversa indole.?/ Las empresas de este grupo
introdujeron cambios en la gestién y operatoria de la empresa pero,
mientras gque en algunos casos significaron una reestructuracién
sustantiva de la firma y mayor flexibilidad para adecuarse a las
nuevas condiciones de los Gltimos afios, en otros se pudo apreciar
gue los cambios fueron parciales, oportunistas y en gran medida

defensivos sin 1llegar a alterar la estructura tradicional

!/ Por una parte, el mercado es un concepto muy amplic ya que se puede
referir al local, regional nacional o internacional y seguramente cuando las
empresas sefialan el achicamiento del mercado se estln refiriendo a su incapacidad
para ocupar espacio en algunc de ellos por falta de gestién comercial para
extenderse del local o regional al nacional o al internacional, o por bajos
niveles de competitividad en precios yjfo en calidad. Por otro lado, cuando las
empresas proveedoras de partes para grandes firmas terminales, gran parte de
ellas transnacionales, sefialan que se achica el mercado para sus productos, en
realidad estan aludiendo a cambios en la politica de las terminales respecto de
sus proveedores (i.e. reemplazar el aprovisionamiento de bienes intermedios
nacionales por bienes intermedios importados) o indirectamente por la importacidn
de bienes finales en los que ya estdn contenidos los bienes intermedios gue esas
partistas producen ({i.e. importacién de maquinarias e implementos agricolas,
bicicletas o bienes de consumo durable para el hcgar). Un caso diferente es el
de los gque fabrican productos metdlicos que se vieron afectados en forma directa
por la contraccidn de la actividad de la industria nacional en general y en forma
indirecta por el efecto que tuvo la apertura scbre sus principales clientes.
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existente.?/

¢) Firmas gque operan a nivel de subsistencia a partir de 1la
contraccidon de actividad del periodo 76-83.

Las firmas que sufrieron un proceso de contraccién en su
desarrollo y que manifestaron no haber podido revertirlo después de
1983 manteniéndose a nivel de subsistencia durante el resto del
decenio representan el 23% de las firmas entrevistadas. La mayoria

de esas firmas son pequefias e intermedias.

A excepcidn de algunas PYMES, que adjudicaron la baja en su
nivel de actividad a problemas financieros de la empresa, el
principal problema para retomar la senda de crecimiento se atribuyd
a la turbulencia macrocecondmica de los ochenta y particularmente
los afos de gran inestabilidad monetaria, si bien reconocen haber
tenido un repunte a fines de 1990.

En el caso de este grupo de firmas las motivaciones Que
podrian haber incidido en su desinterés para reorientar la gestién
e intentar revertir el estancamiento podria explicarse por la falta
de formacién o informacién acerca de 1los cambios gque estén
aconteciendo a nivel mundial y nacional o por restricciones en su
capacidad financiera. Al no poder encarar nuevas alternativas la
mayoria de estas firmas opté por evitar todo riesgo eligiendo una
estrategia defensiva (creciente diversificacidn del mix productivo,
racioconalizacidn del persocnal ocupado, abandono de la inversién en
equipamiento, etc.) estancéndose en una dificultosa subsistencia y

sus empresarios se manifiestan desalentados en sus expectativas

Z  Entre las opciones defensivas elegidas se pueden mencionar:

racionalizacién de parte del personal ocupado intensificando el ritmo de trabajo,
eliminacién de contrcles de calidad, aprovechamiento de la eliminacidén de
aranceles para la importacidn comprando equipamientos antiguos, integracidn de
la mayor parte de las subcontrataciones, etc.
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futuras. %y

Existen finalmente un conjunto de firmas en las que los
empresarios, mds alli de la eveluciédn que tuvieran en los Gltimos
afios, optan por mantener lo que tienen desinteresindose por la
introduccién de cambios que 1le signifiquen mayor trabajo,
incertidumbre y riesgo econdmico. Generalmente estas firmas son
conducidas por empresarios de edad avanzada que no tienen sucesores
en quienes depositar el traspaso de conduccidn. Estos agentes que
son conscientes gque c¢on su muerte desaparece la empresa,
generalmente, declaran estar satisfechos con los logres alcanzados.

Tanto en el caso de las firmas con una trayectoria evolutiva
de estancamiento de subsistencia como en las firmas cuyos
empresarios se autodefinen como satisfechos no se registran
inversiones significativas en el Gltimo decenioc ni tampoco

proyectos de inversién (en ejecucidn o en cartera).
2.- Caracteristicas socio-demogridficas de los empresarios.

Aproximadamente la mitad de las empresas entrevistadas estén
conducidas por socios de diversas edades (composicién
multigeneracional) coincidiendo generalmente con empresas
familiares que han ido ‘'incorporande al cuadro directivo a sus
descendientes. La composiciédn multigeneracional predominante es la
Intermedia-Mayor, es decir con socios de 40 a 59 y de 60 y mas
afilos. Le siguen en orden decreciente aguéllas en las que se
combinan socios jévenes con mayores, o sea de 20 a 39 y de 60 y mas
afios y en Gltimo lugar las firmas en las que los socios se ubican
en el estrato de edades jdévenes e intermedias (20 a 59 afios). En el
15% de las firmas se aprecia que ya no son los fundadores los que

la conducen sino la segunda o tercera generacién.

B/ Incluso en casos extremos se vieron obligados a vender parte o la
totalidad de su paquete accionario.



27

En cuanto a la distribucién de edades de los socios en el
momento de fundar las empresas se apfecia una variacidén en las
edades predominantes segGn el perfodo en el que se iniciaron. De
las firmas que se instalaron entre 1940 y 1965 el 50% corresponde
a firmas cuyos fundadores tenian entre 20 y 29 ahos, es decir que
se iniciaron como empresarios en la primera porcién de su edad
activa. De las empresas fundadas entre 1966 y 1975 el 40% tenian
entre 40 y 49 afios o sea en la madurez de su edad activa. En las
que se fundaron entre 1976 y 1983 si bien la distribucién es
similar entre los de 30 a 39, los de 40 a 49 y los de S0 a 59 afios,
el escaso nimero de empresas de ese periocdo que se incluyen en la

muestra le resta representatividad a las conclusiones.

Entre las probables explicaciones a las diferencias de edades
entre fundadores de empresas del primer periodo y los del segundo
se podrian esgrimir que la mayoria de ellas fueron creadas por
descendientes de inmigrantes que recibieron el oficio como wun
legado familiar trabajando desde muy jdovenes en alguna actividad
familiar similar de 1la que posteriormente se independizaron
instalando sus propios talleres de reparacién. En efecto, en el
primer periodo el 41% de los empresarios eran descendientes
directos de extranjeros'(principélmente hijos) mientras que en el
seqgundo éstos descienden a 30%.

Por otra parte, en el segundo periodo que coincide con 1la
expansion y consolidacién de las actividades metalmecanicas, en
particular la automotriz se desarrollaron pequefias empresas de
proveedores y muchos operarios gque aprendieron el oficio en esas
industrias y que lograron juntar cierto minimo capital para
instalarse por su cuenta fundaron pequefias firmas proveedores de
partes para las grandes terminales. En efecto, entre los que
fundaron su firma en el segundo periodo el 50% fue empleado u

obrero calificado en una empresa mi&s grande del mismo ramo.

En cuanto a la educacién de los empresarios, gque es una
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variable de gran relevancia en los comportamientos en tanto da
cuenta del nivel de preparacidn con el que el empresario asume la
actividad, se aprecia que en relacién a los periocdos de fundaciodn
de las firmas crece el porcentaje de empresas con socios que
completaron la secundaria industrial. En efecto, si bien en el 34%
de las firmas seleccionadas prepondera el nivel secundario
industrial, en las qgue se fundaron en el primer periodec este valor
desciende al 26% mientras que en el seqgundo asciende al 40% y
alcanza el 67% en el tercer periodo. Es interesante destacar que en
el caso de las empresas cuyos socios son descendientes de los
fundadores este nivel asciende al 90%, lo cual indicaria que en
esas firmas, junto al trasvasamiento generacional hay también un

incremento en el nivel de estudios alcanzado.

3.~ Diferencias en los atributos perscnales de los empresarios

seglin el estilo de conduccidn.

Como se menciona en el primer capitulo de este trabajc, entre
los elementos que conforman el estilo de conduccidn empresarial se
analizaron dos cuestiones: i) tipo de descentralizacidén funcional
de la conduccidn; y, ii) los criteriocs utilizados para determinar

la inversidn en nuevos equipamientos.

En relacidén al tipo de descentralizacién que existe en
aquellas empresas que tienen diferenciacidén funcional se podria
sefialar que, excluyendo las pequefias, sélo en el 18% de los casos
esa diferenciacidn contempla 4&reas vinculadas a 1la cuestién
tecnoldgica y de control de calidad, al comercio exterior, a las
relaciones institucionales, dando cuenta de una estructura
organizacional relativamente compleja de la firmas. En los casos
restantes predomina una diferenciacién funcional tradicional que
incluye &reas como produccidn, administracidén, comercializacién y

personal.

En relacién a 1los criterios utilizados para la toma de
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decisiones en materia de inversidén en tecnologia (equipamiento) se
aprecia que en el 19% de los casos rige como criterio 1la
experiencia del propio empresario, el 46% combina su propia
experiencia con las sugerencias -gque a nivel informal- le hacen los
técnicos de la firma y el 35% delega la eleccién de nuevos
equipamientos a técnicos profesionales internos o externos

(consultores) a la firma.

Al relacionar las caracteristicas personales de los
empresarios con el estilo de conduccidn se aprecia que el 17% de
los casos existe una conduccidn centralizada y gque en ese grupo el
60% de las firmas son pequefias, 1o gue se explica por la asociacién
entre tamaho de la firma y diferenciacidén de funciones mas que por
las caracteristicas del empresario.

Excluyendo el caso de las pegquefias firmas, se aprecia que
entre las empresas intermedias, medianas y medianas grandes gque
tienen descentralizadas las responsabilidades en diversas adreas, es
posible diferenciar dos subconjuntos: aguéllas en las que existe
una diferenciacidn funcional tradicional y aquéllas en las que
existen, a nivel directivo, responsables de &reas vinculadas a
ingenieria industrial, relaciones instituciocnales, comercio
exterior, etc. En este Qltimo subconjunto hay un predominio de
empresarios de edad intermedia (67%); estudios secundarios (82%);
(sec.industrial: 67%); y en cuanto a la experiencia ocupacional
anterior cerca de la mitad han sido trabajadores de empresas mas
grandes o técnicos y 33% fueron empresarios.

En cuanto a las caracteristicas de los empresarios que se
basan en su propia experiencia para determinar la necesidad de
inversién en equipamiento predomina el nivel educativo primario;
entre los que combinan su experiencia con la opinidén de 1los
técnicos de la empresa en reuniones informales predomina el nivel
educativo secundario industrial; y, los que delegan esa decisidn en

el criterio profesional del personal técnico, internc o externo a
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la firma (Consultoras} tienen generalmente un nivel de educacién

secundario o universitario.

4.- Diferencias en los atributos personales de los empresarios
segin el tipo de evolucidn de la firma.

a) De las empresas que tuvieron un crecimiento sostenido desde su
fundacién, el 60% pertenece a la rama de fabricacién de bienes de
capital. De este primer grupo el 58% corresponde a firmas cuyos
socios ejecutivos pertenecen a grupos etarios de diversas
generaciones pero donde prevalecen las edades intermedias. En
cuanto a la educacién de sus socios, predomina el nivel
universitario (50%) con peso significativoe de ingenieros vy
contadores y hay una alta proporcién con secundaria completa (40%:
industrial 30% y no industrial 10%). S6lo en el 10% de las firmas
predomina entre los socios la educacién primaria. En cuanto a la
experiencia laboral previa de los socios entrevistados se aprecia
que si bien su mayor capacitacién estad centrada en el conocimiento
del oficio como productores industriales (37% han sido empleados u
obreros en otras empresas del mismo ramo) la adquisicién de esa
capacitacién se realizdé en establecimientos grandes lo que les
permitié adquirir, ademds, una visién de un tipo de gestién
empresarjial m&s estructurada que la de los pequefios talleres. Otro
tanto ocurre en el caso de los que provienen de una experiencia de
técnicos especializados en ese ramo {20%). Como dato adicional cabe
consignar que 32% de los empresarios son extranjeros de ultramar y
26% son descendientes de primera generacidédn lo que permitiria
aventurar gue también traen o heredan una cultura industrial de sus

lugares de origen que favorece su desempeho empresarial.

b) En las empresas que sufrieron una contraccién significativa en
su nivel de actividad, frente al cambio de escenario provocado por
la apertura de mediados de los setenta, pero que pudieron revertir
la situacién y sequir expandiéndose durante los ochenta, el 44% se

corresponde con una composicién etaria de los socios en la que
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predomina la combinacidn de edades intermedias con mayores. La
educacién que predomina entre los socios es la secundaria
industrial (59%) y hay un alto porcentaje que sélo tiene primaria
{29%). En el 56% de las firmas la experiencia laboral previa de los
socios es la de empresarios en la misma rama de actividad, pero
esta categoria (que es la predominante en las ramas de autopartes,
bicipartes y productos metédlicos) se refiere, mayormente al ser
propietarios de pequefics talleres de reparacién en 1los que
trabajaban con familiares y/o un escaso ntimerc de asalariados. %/
Es decir que la experiencia adquirida est& asociada principalmente
al conocimiento de un oficio en su caracter mas artesanal. En el
caso de muchos autopartistas al avanzar a la produccidn de bienes
intermedios 1lograron vincularse con terminales automotrices
pudieron combinar @ su experiencia con el aprendizaje de un
funcionamiento mids empresarial como subcontratistas impulséndolos
a una mayor eficiencia del proceso productivo (control de calidad,
disciplinamiento en el plazo de 1las entregas, etc). La
contrapartida fue, sin embargo, que al tener asegurado su mercado
estos empresarios no tuvieron necesidad de desarrollar innovaciones
en la gestidn comercial y financiera y recién se vieron obligados
a enfrentar esas cuestiones cuando, a causa de cambios en la
politica de las terminales, tuvieron gque contrarrestar las caidas
en su nivel de actividad hacia fines de los setenta buscando nuevos

mercados.

c)} En cuanto a las empresas gque a partir de los cambios impuestos
por el nuevo escenario tuvieron una contraccidén en su nivel de
actividad y una incapacidad para revertirla estancandose en una
operatoria de subsistencia, se aprecian algunas similitudes con el

caso anterior: la predominancia de soclios de edad intermedia a

. ¥/ BEs en las ramas de bicipartes y autopartes donde esa categoria esti mis
ampliamente representada (71% y 64% respectivamente). Dada la estructura
organizativa de los talleres de reparacién metalmec@nica de los afios cuarenta y
cincuenta su propietariec se asemeja mds a un trabajader por cuenta propia que a
un patrdén o empleador.
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mayor y de educacidén secundaria en primer lugar (66%) siguiéndole
en orden decreciente la primaria (22%). Por el contrario, en
relacién a la experiencia ocupacional anterior la categoria de
mayor peso es la de los socios que heredaron la firma (40%) y en
cambio no se registraron casos en los que la experiencia previa
fuera la de técnicos.

De acuerdo a 1la evolucidén de las firmas y tomando como
referencia las caracteristicas de 1los agentes econémicos
responsables de la trayectoria realizada y de las estrategias para
sobrellevar exitosamente cambios en el escenario en el que
desarrollan su actividad se podria plantear, a modo de sintesis, la
siguiente caracterizacidn de empresarios:

i) En el grupo a de empresas con crecimiento sostenido prevalecen
empresarios de edades intermedias, alta educacidén formal
(secundaria y universitaria) y con una experiencia laboral anterior
como trabajadores en empresas medianas y grandes o técnicos que no
s6lo los capacita en el oficio sino que también les permite
visualizar un horizonte de negocios y una organizacién del proceso
productivo mayor al gue normalmente tienen acceso los pequefios
propietarios de un taller. Esto se manifiesta en la capacidad de
estos empresarios para anticipar, en parte, los cambios
macroecondmicos ajustando a ellos su estrategia de expansién.

ii} En el grupo b de empresas gue a pesar de la crisis de los
setenta pudieron revertir los efectos negativos sobre su nivel de
actividad prevalecen empresarios de edades intermedias y mayores,
educacidn formal media (la mayoria con secundaria completa y el
resto con primaria), y experiencia ocupacional previa como
empresarios de pequefios talleres. Se pueden distinguir dos
caracterizaciones diferentes de empresarios. Aquéllos que
desarrollaron una reestructuracidén significativa de su gestién o
una reorientacidén de su actividad y lograron que la firma tuviera

sSu mayor expansidn en los afios ochenta y los que pudieron revertir
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la crisis de los afios setenta sin producir cambios significativos
en su gestidn pero no volvieron a tener una expansién como en las

etapas previas a la crisis.

Las estrategias de los primeros se podrian calificar como
ofensivas y flexibles: optaron por aprovechar la apertura para
importar bienes de capital y renovar su equipamiento o para
reorientar la actividad introduciendo modificaciones en el mix
productivo en funcién de mantenerse en el mercado. En general
mejoraron su gestién comercial y/o iniciaron una reestructuracién
de la actividad en busca de mayor eficiencia y menores costos. Los
segundos asumieron una estrategia defensiva y tradicional:
racionalizar el personal ocupado en busca de menores costos,
mantener una actitud conservadora en cuanto a una reestructuracién
sustantiva de la actividad y de la gestidn. En las diferencias de
estrategias asumidas por esos dos tipos de empresarios ademas de
las caracteristicas de rama y tamano y de la disponibilidad
financiera, es probable gque incidieran tambi&n caracteristicas
psicosociales del empresario (mayor o menor autoritarismo,
flexibilidad, disposicidon al riesgo) que no fueron investigadas en
este estudio.

iii) En el grupo de empresas ¢ que tras la crisis de los setenta se
mantienen estancadas, las caracteristicas sociodemograficas de los
socios que prevalecen son muy semejantes a las del grupo b excepto
en relacién a la experiencia ocupacional anterior donde se registra
un fuerte peso de los que heredaron la empresa. En este grupo es
posible diferenciar a aquéllos que hacia mediados de los setenta
exacerbaron los riesgos a través de un endeudamiento gue no les
resultd facil solventar postériormente y/o haciendo inversiones que
sobredimensionaron su capacidad productiva sin prever las
dificultades para sostener esa capacidad en el futuro de aquéllos
que, por el cont;ario, asumieron una actitud defensiva extrema
reduciendo su nivel de actividad y su volumen de negocios a una

mera subsistencia.
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iv) Finalmente, se puede apreciar la existencia de empresarios
satisfechos que consideran que alcanzaron un nivel de actividad
aceptable y no manifiestan interés en sequir expandiéndose tanto en
las empresas del grupo b como en las del grupo c. Este grupo esta
conformado particularmente por empresarios de edad avanzada que por
no tener descendencia o por no haber logrado incorporarla a la
conduccién de la firma, consideran que el ciclo vital de ésta esta
indefectiblemente unido al propioc, es decir que la empresa

desapareceri con la muerte de estos empresarios.
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CONSIDERACIONES FINALES. { o} Or. Manuel
3 B2lgrano

que no sbélo se diferencian de las grandes firmas por el volumen de
sus negocios sino también por la caracteristica que asume en ellas
la gestidn empresarial. A diferencia de aguellas, que estructuran
su conduccidén sobre la base de un cuerpo profesionalizado de
gerentes y/o directores, gque mediatizan la relacidn entre 1la
empresa y los propietarios (o accionistas mayoritarios), en las
PYMES el propietario (o propietarios) tiene una vinculacién directa

con las acciones y decisiones que se realizan en la empresa.

La presencia significativa de empresas familiares entre las
PYMES metalmecdnicas entrevistadas refuerza, a su vez, la
importancia de conocer por una parte el sistema de valores y pautas
de accidén derivados de historias culturales y regionales en los que
dichas empresas familiares estan contextuadas. Por otra parte, el
andlisis de los aspectos psicosociales y morfoldgicos permitiré
determinar el rol de la familia en la conformacidén de la empresa,
la incidencia del sexo y la edad de los posibles sucesores, sus
intereses y aptitudes personales, etc. Cabe resaltar que en el tema
de la sucesidén de la conduccién (ante la vejez o muerte de los
fundadores) es un tema central 1la diferenciacidén entre los
intereses familiares y los empresariales y gque de su resolucién
depende gue dicha sucesidn pueda llegar a adquirir un caracter
altamente conflictivo. De la misma manera, en el estilo de
conduccién de la empresa no se pueden soslayar la influencia de
‘atributos referidos a las caracteristicas sociodemogrédficas de los
socios ejecutivos, la incidencia de su personalidad en los
criterios que rigen la gestién empresarial, la toma de decisiones
y el tipo de estrategias.que implementa en la trayectoria de su
firma. |

Durante la década de los ochenta muchas empresas se vieron

.afectadas por los efectos de las politicas de apertura y reforma
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financiera del gobierno militar y por los cambios en las politicas
econdémicas y la inestabilidad monetaria que signaron al palis
durante los gobiernos constitucionales de esos afios. A comienzos de
los noventa las nuevas condiciones macroecondmicas de estabilidad
monetaria y apertura de la economia imponen la necesidad de
importantes restructuraciones en la gestién empresarial y
productiva para elevar los niveles de competitividad de las firmas.
En términos generales, se observa que en las diversas evoluciones
experimentadas por las firmas a partir de 1976 fueron centrales un
conjunto de factores como el tipo de gestién empresarial, 1la
capacidad de anticipar estrategias de readecuacidén al contexto
macroeconémico, la flexibilidad y la disposicién al riesgo de los
empresarios para introducir los cambios requeridos. A su vez, en la
eleccidn de las estrategias, méds alld de 1las restricciones
especificas sectoriales y de tamafio de las firmas, tuvieron
importancia las caracteristicas de los agentes encargados de 1la

conduccién de las empresas.

Factores come la edad, el nivel educativo y la experiencia
laboral anterior parecerian tener algun nivel de asociacién con las
estrategias implementadas por los empresarios y por ende con las
trayectorias evolutivas de las firmas. Sin embargo, el grado de
incidencia en cada caso es diferente y si bien en ocasiones la
deficiencia en uno de los atrjbutos llega a compensarse con la
existencia de otros (como sucede con la educacién formal y la
experiencia laboral previa, o en el caso de la edad cuando hay una
composicién generacional en la que se combinan jévenes con mayores
equilibrando las tendencias conservadoras e innovadoras propias de
cada grupo etario) 1o que surge de este estudio es que de todos los
indicadores es el nivel de educacidn el que tendria un poder
explicativo mas claro.

Es importante resaltar, sin embargo, que si bien el menor
poder explicativo del atributo experiencia ocupacional anterior

podria estar asociado a la dificultad que ofrece una economia
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inestable como la Argentina para aprovechar el aprendizaje
acumulado por los empresarios en su historia ocupacional, hubo
limitaciones propias del estudio que no permitieron profundizar
aldunas cuestiones como, por ejemplo, la categoria "empresarios" en
la que se pueden incluir situaciones diversas.®/

A pesar de que el nmero de entrevistas utilizadas en este
estudio no permite profundizar en las caracteristicas personales de
los empresarios seg(in los diversos matices de su comportamiento
frente a la crisis (flexibilidad, innovacién, actitud frente al
riesgo, etc.), mds alld de los efectos rama y tamafio, seria de
interés para el lineamiento de politicas de apoyo empresarial
realizar estudios donde se precise la capacidad explicativa de los

aspectos psicosociales, culturales y de experiencia previa.

¥/ Tal como quedd planteada la categoria permitid que se incluyese en ella
desde el pequeio taller por cuenta propia hasta una empresa propiamente dicha.
A efectos de poder subsanar eda deficiencia, se utilizaron las categorias rama
de actlividad y tamafio para establecer una gama aproximada de diferencias. La
categoria de los técnicos que deciden ser empresarios es probablemente la que
tiene mayor claridad para ser definida. De heche dicha categoria se asocia con
un nivel educacional de secundaria y mas. En los casos analizados dentro de esa
categoria prevalecen los empresarios de edades intermedias y jévenes y sus firmas
se ubican entre las que tuvieron en los ltimos quince afios crecimiento sostenido
0 las gue pudieron retomar la senda del crecimiento a pesar de haber sido
afectadas por la politica de apertura. Un caso particular es el de los
empresarios gue no tienen una experiencia laboral previa por haber heredado la
empresa. En estos casos si bien pareceria haber una asociacifn positiva entre el
tamafioc de la empresa y su trayectoria evolutiva, hay una diversidad de
Situaciones que ameritan un andlisis mis profundo y cualitativo de la modalidad
que asumié el traspaso de la conduccién (si la misma fue preparada a través de
una incorporacién paulatina a la toma de decisiones, si se contempld la edad y
educacién del heredero al wmomento del traspaso, otras caracteristicas
psicosociales del nuevo empresarieo, etc.) objetivo que excedia las pesibilidades
de esta investigaclédn.



38

APENDICE ESTADISTICO

INDICE DE CUADRCS

CUADRO 1: ROSARIO. DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LAS FIRMAS SEGUN ARNO
DE FUNDACION, RAMA DE ACTIVIDAD Y TAMANO.

CUADRO 2: ROSARIO. DISTRIBUCION DE LAS FIRMAS POR SECTOR Y SEGUN LA
EVOLUCION DE SUS ACTIVIDADES.

CUADRO 3: ROSARIC. DISTRIBUCION DE LAS EMPRESAS SEGUN COMPOSICION
GENERACIONAL DE LOS SOCIOS Y PERIODO DE FUNDACION DE LAS FIRMAS.

CUADRO 4: ROSARIO. DISTRIBUCION DE LAS EMPRESAS SEGUN ACTIVIDAD
ANTERIOR DEL EMPRESARIO Y PERIODO DE FUNDACION DE LAS EMPRESAS. '

CUADRO 5: ROSARIO. DISTRIBUCION DE LAS EMPRESAS SEGUN ORIGEN
NACIONAL DE LOS EMPRESARIOS Y PERIODOS DE FUNDACION DE LAS FIRMAS.

CUADRO 6: ROSARIO. DISTRIBUCION DE LAS EMPRESAS SEGUN NIVEL DE
EDUCACION PREDOMINANTE DE LOS SOCIOS Y PERIODOS DE FUNDACION DE LAS
FIRMAS.



o9

CUADRO 1: ROSARIQC. DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LAS FIRMAS SEGUN ANO
DE FUNDACION, RAMA DE ACTIVIDAD Y TAMANO.

=§Ema de . .
actividad, Etapas de Fundacién de las firmas * gggzi igmi
fi * &
tamafio. 1940-1965 1966~1975 | Desde 1976 |y tamaio
38199 . : 100 %
Pequeha 0 ‘ 22 % o 22 %
||Intermedia 13 % 12 % 0 45 %
Mediana 0 11 % 0 11 %
Med.Grande 11 % 11 % 0 22 %
38221 100 %
Pequeiia 0] 0 0 0
Intermedia 0 33 % 0 33 %
Mediana 33 % D 34 % 67 %
Med.Grande 0 0 0 0
38240 100 %
Pequena 25 % 0 o 25 %
Intermedia 33 % 0 0 33 %
Mediana 34 % B % 0 42 %
Med.Grande 0 o 0 0
"38432 100 %
Pequefa 25 % 0 8 3 33 %
Intermedia 9 % 0 0 9 %
Mediana 17 % 8 % 8 % 33 %
Med.Grande 25 % o} 0 25 %
38433 . 100 3
Pequeiia 0 0 0 .0
Intermedia 0 25 % 0 25 %
Mediana 25 % 0 0 25 %
Med.Grande 50 % 0 0 S0 %
38440 ' 100 %
Pequefia 29 % 14 % 0 43 %
Intermdia 57 % 0 0 57 %
Mediana 0 0 0 0
Med.Grande 0 0 0 0
Total 72 % 21 % 7% 100 % ||
Notas: -

* Menos de 3 firmas.

**Tamafic segqun facturacién anual:Pequefias:hasta 700.000 ddélares.
Intermedias:700.001 a 1.500.000 ddlares.Medianas:1.500.001 a
5.000.000 délares.Medianas Grandes:Mas de 5.000.000 ddblares.
Fuente:Elaboracién propia en base a los datos de la Encuesta de
PYMES industriales Metalmecanicas de Rosario. 1991.Progranma
FRIDRE. '
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CUADRO 2: ROSARIO. DISTRIBUCION DE LAS FIRMAS POR SECTOR Y SEGUN LA
EVOLUCION DE SUS ACTIVIDADES.

" 38199 38221 38240 38330 38432 38433 38440 Total
Grupo 22% 0 50% (**) 8% 50% 0 23%
a
IIGrupO 56% 67% 25% (**) 67% 25% g63% 53%
b .
Grupo 22% 33% 25% | (*%) 25% 25% 14% | 23%
c : (*) (*)
Nme-
ro de 9 3 12 (**) 12 3 7 47
firms f

(*) Corresponde a empresas que tuvieron que vender sus acciones a
otra firma hacia fines de los ochenta. No se califica en este
cuadro a las firmas compradoras aungue como se menciona en el texto
tienen en general una alta performance tecnolégica.

(**) Menos de 3 empresas

Fuente: Idem Cuadro I

CUADRO 3: ROSARIO. DISTRIBUCION DE LAS EMPRESAS SEGUN COMPOSICION
GENERACIONAL DE LOS SOCIOS Y PERIODO DE FUNDACION DE LAS FIRMAS.

[
Afios Joven Inter Mayor Subt. Joven Joven Inter Subt. Total
Fund. 20-3% 40-59 60 y+ Unig. con con con Multi
Empr. mayor inter mayor gener
1940
a 1 8 8 17 7 1 g 17 34
1965
1966
- a c 2 0] 2 1 0 4 5 7
1975
1976
a 0 3 0 3 o] 2 1 3 6
1983
fotal 1 13 8 22 8 3 14 25 47

Fuente: Idem cuadro 1.
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CUADRO 4: ROSARIO. DISTRIBUCION DE LAS EMPRESAS SEGUN ACTIVIDAD

ANTERIOR DEL EMPRESARIO Y PERIODO DE FUNDACION DE LAS EMPRESAS.

| Periodo Empresaren Empleado Técnico Hereda Experien
de mismo u obrero en activ. conducc. cia en
Fundac. ramo en mismo metalmec de la otro ramo Total
Empresa ramo firma.
1940
a 38 % 20 % 15 % 21 % 6 % 100 %
1965
1966
a 10 % 50 % 10 % 20 % 10 % 100 %
1975
1976
a 33 % 67 % ) 0 0 100 %
1983
Total 31 % 29 % 13 ¢ 19 % 8 % 100 %
Fuente: JIdem Cuadro 1.

CUADRO 5: ROSARIO. DISTRIBUCION DE LAS EMPRESAS SEGUN ORIGEN NACIONAL
DE LOS EMPRESARIOS Y PERICDOS DE FUNDACION DE LAS FIRMAS.

Periodo Empresarics Empresarios Empresarics
de argentinos descendientes Extranjeros Total I
fundacidn | nativos directos de
de las extranjeros.
empresas
1940-1955 42 % 37 % 21 % 100 %
1956-1965 27 % 46 % 27 % 100 %
1966-1975 60 % 30 % 10 % 100 %
1976-1983 67 % 33 3 0 100 %
Total 43 % 38 % 19 %

Fuente: Idem Cuadro 1.




CUADRO 6: ROSARIOQO. DISTRIBUCION DE LRS EMPRESAS SEGUN NIVEL DE EDUCACION PREDOMINANTE

42

DE LOS SOCIOS Y PERIODOS DE FUNDACION DE LAS FIRMAS.

Perio-
do de Nivel de educacién predominante entre los
funda- socios en la empresa
cién
de las Prima- Secund Secund Univ. Univ. Univ.
empre- ria. no Indust {menos en C. en Total
sas. Indust Econ. o© Econ. Ingen.
Ing)

1940

a 26 % 32 & 29 % 3% & 3% 100 &
1965
1966

a 20 % 30 % 40 % 0 0 10 & 100 &
1975
1976

a 33 % o 67 % 0 0 0 100 %
1983
Total 25 % 30 % 34 % 2% 2 4% 100 %

Fuente: Idem Cuadro 1.
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