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AFLUENCIA TURISTICA

ESTIMACIONES DE JUNIO Y JULIO
Seguidamente se presentan las estimaciones del nimero de visitantes que ingresaron al PNI
en los meses de junio y julio/94, realizadas siguiendo el procedimiento propuesto.

Cabe recordar que el estimador del volumen de la demanda turistica fue definido como:

Y =(Tp+Y)/(1-a+b-c)

Siendo:

TK: Cantidad de tickets de ingreso abonados en ¢l periodo.

YV: Numero de visitantes que en el periodo de referencia ingresan gratuitamente con
autorizacion de la Intendencia del PNL

a : Coeficiente muestral de ingresantes gratuitos por ser jubilados o menores de edad,
calculado como: a=yG/yT.

b : Coeficiente muestral de tickets duplicados por el ingreso de personas que durante su
estadia visitan el PNI en mas de una oportunidad, calculado como: b=dK/yT.

¢ : Coeficiente muestra! de ingresos residuales no registrados, calculado como: cwayT

Donde:
¥ Nuamero total de visitantes observados en la muestra.

¥,~: Numero de visitantes en la muestra que ingresan sin abonar por ser menores o
jubilados.
d

YR Numero de visitantes en la muestra que ingresaron gratuitamente no siendo invitados,
menores o jubilados.

K Excedente de tickets abonados en la muestra por los ingresos repetidos al PNIL

Los valores de las medidas anteriores, observados en cada uno de los meses de

referencia, son los siguientes:

Ty Yy | ¥7 | Yo kK | Yr a

Junio 18442 534 305 57 49 48 | 0.187 | 0.161 | 0.157

Julio 59905 651 | 1523 338 334 2011 0.222 1 0.219 ] 0.132




De donde resultan las sig;.licntes estimaciones:

Junio
Julio

Y

23226
70007

EVALUACION DE LAS ESTIMACIONES

Cabe recordar que el control de la calidad de las estimaciones anteriores se realiza

mediante el sigutente procedimiento:

i- Estimar por el método propuesto la afluencia turistica registrada en la semana del
relevamiento de encuestas ¢n Cataratas, con la cual se obtienen valores del estimador

L]
Y para esa semana de referencia-

ii- Contrastar este resultado con el niimero de visitas que ingresaron al PNIL registrado
mediante el control de ingresantes que se realiza en el mismo periodo (semana) de

referencia, en el acceso al Parque.

Seguidamente se presentan los datos basicos y resultados del procedimiento de
control, aplicado para las semanas comprendidas entre ¢l 11/6 y el 17/6 (Junio) y el 11/7 v

el 27/7 (julie).
Tk Yv a b c Y* Y¢c | Error
- (%)
Junio 5622 125 0.187 | 0.161 ! 0.157 | 7034 | 7328 -4.0
Julio 36909 332 0.222 0.219 | 0.132 ; 43053 | 40230 | +7.0
Siendo:

T
Y

autorizaci

a, b, ¢: Coeficiente muestrales descriptos anteriormente

Y *: Estimacion del nimero de visitantes que ingresaron al PNI en la semana de referencia,

obtemda seglin ¢l método propuesto.

YTC: Nuamero neto de visitantes (deducidas las visitas repetidas) registrados en la semana

K Cantidad de tickets de ingreso abonados en la semana de referencia.

de referencia mediante el conteo en el ingreso (parametro de controt).

Error (%): diferencia relativa entre Y* y YTC obtenida como Y * x100

Vv Nomero de visitantes que en la semana de referencia ingresan gratuitamente con
6n de 1a Intendencia del PNL
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ESTUR 93/94

HOTELES
T.1- Grupos Primarios por Lugar de Residencia.
RESIDENCIA GRUPOS

TOTAL 113 100.00%
NACIONALES 102 90.27%
Buenos Aires 45 39.82%
Capital Federal 19 16.81%
Chubut 1 0.88%
Cordoba 8 7.08%
Corrientes 2 1.77%
Entre Rios i 0.88%
Jujuy 1 0.88%
La Pampa 4 3.54%
Mendoza 3 2.65%
Misiones 4 3.54%
Salta 1 0.88%
San Juan 1 0.88%
Santa Cruz i 0.88%
Santa Fé 10 8.85%
Tucuman 1 0.88%

Mayo-Junio



ESTUR 93/94

HOTELES
T.1- Continuacion.

RESIDENCIA GRUPOS
INTERNACIONALES 11 9.73%
Estados Unidos 4 3.54%
Brasil 1 0,88%
Paraguay 0 0.00%
Canada 1 0.88%
Espafa 0 0.00%
Francia 1 0.88%
Alemania 3 2.65%
ftalia _ 0 0,00%
Suiza 1 0.88%

Mayo-Junio



ESTUR 93/94
HOTELES Mayo-Junic

T.2- Grupos Primarios por Compasicion del Grupo.

COMPOSICION GRUPOS

TOTAL 113 100.00%
Familiares Unicamente 72 63.72%
Familiares y Amigos 1 0,88%
Amigos Unicamente 10 B.85%
Viaja Solo 30 26.55%
Otro 0 0.00%
Sin Datos 0 0.00%




T.3- Grupos Primarios por Medio de Arribo a la Region.

ESTUR 93/94

HOTELES

MEDIO GRUPOS

TOTAL 113 100,00%
Automotor Privado 44 38.94%
Omnibus Regular 12 10.62%
Omnibus Especial 14 12,39%
Vuelo Regular 36 31,86%
Vuelo Especial 7 6.19%
Otro 0 0,00%
Sin Dates 0 0.00%

Mayo-Junio



ESTUR 93/94

HOTELES

T 4- Grupos Primarios por Organizacion del Viaje.

Mayo-Junio

ORGANIZACION GRUPOS
TOTAL 113 100.00%
Tour por Agencia 35 30.97%
Cuenta Propia 75 66 37%
Obra Social/Sindicato 2 1.77%
COtra Forma 1 0.88%
Sin Datos 0 0.00%




T.5- Grupos Primarios por Ocupacion Principal del Informante.

ESTUR 293/94

HOTELES

OCUPACION GRUPOS

TOTAL 113 100,00%
Empresario 11 9.73%
Cuenta Propia 16 14,16%
Profesional Indep. 16 14.16%
Rentista 0 0,00%
Personal Jerarquico 13 11.50%
Empleado/Qbrero 35 30.97%
Docente 4 3.54%
Trabajador familiar 0 0.00%
Jubilade/Pensionado 9 7.96%
Estudiante z 1 77%
Ama de Casa 7 6.19%
Otro 0 0,00%
Sin datos 0 0.00%

Mayo-Junio



ESTUR 93/94
HOTELES Mayo-Junio

T.6-Grupos Primarios por Cantidad de Componentes.

COMPONENTES GRUPCS

TOTAL 113 100,00%
1 Persona 30 26,55%
2 Personas 55 48,67%
3 Personas 13 11,50%
4 Personas 10 8,85%
5 Personas 3 2.65%
6 Personas | 2 1.77%
Sin Datos ' 0 0,00%




ESTUR 93/94
HOTELES Mayo-Junio

T.7-Turistas (Personas) por Edad y Sexo.

EDAD TOTAL Varon . Mujer
0-4 10 2 8
5-9 9 6 3
10-14 8 2 6
15-19 4 2 2
20-29 44 21 23
30-39 54 36 18
40-49 43 29 14
50-59 37 15 22
60y mas 37 20 17
TOTAL 246 133 113




ESTUr. 93/94

HOTELES
T.8-Grupos Primarios por Pernoctes en el Area y Categoria del Alojamiento.
PERNOCTES TOTAL Frimer Segundo Tercer Cuarto
Nivel Nivel Nivel Nivel

TOTAL 113 36 43 23 11
1 Noche 8 1 5 1 1
2 Naches 23 2 11 7 3
3 Noches 26 9 12 4 1
4 Noches 32 17 6 6 3
5 Noches 11 4 4 2 1
16 Noches 4 2 1 0 1
7 Noches 4 1 1 2 8]
8 Noches 3 0 1 1 1
10 No‘ches 1 o 1 0 0
28 Noches 1 0 1 0 0
Sin Datos 0 0 0 0 0

* Primer Nivel: Hoteles Calegoria 5 v 4 estrellas.
Segundo Nivel: Hoteles Categoria 3 y 2 estrellas.
Tercer Nivel: Hosteria Categornia | estrella v Residencial Categoria A.
Cuarto Nivel: Restdenciales Categoria By C.

Mayo-Junio



ESTUR 93/94

HOTELES Mayo-Junio
T 8- Grupos Primarios por Pernoctes en el Area y Cantidad de Componentes.
COMPONENTES
PERNOCTES TOTAL 1 2 3 4 5 6 Sin
Pers. § Pers. | Pers. | Pers. | Pers. | Pers. | Datos
TOTAL 113 30 55 13 10 3 0
1 Noche 8 4 3 1 0 0 0
2 Noches 23 8 10 1 2 1 0]
3 Noches 26 5 10 4 4 2 of
4 Noches 32 9 16 3 4 0 0
5 Noches 11 2 6 3 0 0 0
8 Naches 4 0 4 0 c 0 0
7 Noches 4 1 3 0 0 0 0
8 Noches 3 0 2 1 0 0 0
10 Noches 1 0 1 0 0 0 0
28 Noches 1 1 0 0 0 0 0
(15in Datos Q 0 Q ¢ 0 0 Q




ESTUR 93/94
HOTELES

T.10-Grupos Primarios por Pernoctes en Brasil y Paraguay.

PERNOCTES GRUPOS

TOTAL 113 100.00%
No pernocta 107 94,69%
1 Noche 3 2.65%
2 Noches 2 1.77%
3 Noches 1 0.88%
4 Noches 0 0.00%
5 Noches Y] 0.00%
6 Noches 0 0.00%
7 Noches 0 0.00%
8 y mas Noches Q 0.00%
Sin Datos 0 0,00%

Mayo-Junio



ESTUR $3/94
HOTELES

T 1 Zrupns Primarios por Pernoctes en Otro Lugar de Misiones.

PERNOCTES GRUPOS |
TOTAL 113 100.00%

No Pernocta a1 80.53%
1 Noche 13 11,50%)
2 Noches 4 3.54%
3 Noches 4 3.54%
MNoches K 0 88%

5 Noches 0 0.00%
6 Noches Q 0.00%
7 Noches 0 0,00%
By mas Noches 0 0.00%
Sin Datos 0 0.00%

Mayo-Junio



ESTUR 93/94

HOTELES Mayo-Junio
T.12-Grupos Primarios por Frecuencia de Viajes de /zcaciones segin Temporada.
TEMPORADA TOTAL He-gularmente En Forma No Sin
Toios los Afos No Regular Viajan Datos
Verano 113 100.00% 65 57.52% 40  35.40% 7 6.19% 1 0.88%
Invierno 113 100,00% 22 19.47% 47  4158% 43  38.05% 1 0.88%
Otra Epoca 113 100.00% 9 7.96% 32 28.32% 71 6283% 1 0.88%




ESTUR 93/94
HOTELES Mayo-Junio

T.13-Grupos Primarios por Frecuencia de Viajes Breves

(fin de semana, escapadas, elc.) de Turismo.

_ FRECUENCIA GRUPOS
TOTAL 113 100.00%
Siempre que Puede 72 B63.72%
Muy Ocasionalmente 19 16,81%
No Realiza 22 19.47%
Sin Datos 0 0,00%




ESTUR 93/94

HOTELES

Mayo-Junio

T.14-Grupos Primarios por Actividades Preferidas en el Tiempo de Vacaciones.”

ACTIVIDAD GRUPOS
Descansar 80 70.80%
Conocer Atractivos Naturales 105 92,92%
Caminatas, Cabalgatas, Safaris, Turismo Aventura. efc. 66 58.41%
Visita a Museos, Monumentos, Lugares Historicos. ete. 75 66.37%
Asistir a Espect. Folkldricos. Centros Artesanales, Ferias. 68 60.18%
Salidas Nocturnas [Discotecas, Shows. etc) 37 3274%
|Casino y Casas de Juego 23 20,35%
Practicar Paddle 9 7.96%
Practicar Fiitbol 9 7.96%
Practicar Voley 1 0.88%
Practicar Tenis 11 9.73%
Practicar Depories Nauticos 12 10.62%
Otros depottes ** 13 11.50%
Otras actividades *** 14 12.39%
Sin Datos 1 0.88%

* Pregunta de Respuesta Milltiple. Porcentajes Calculados sobre el Total de Grupos Pnmarios.

** Otros deportes: gimnasia, pesca, golf, paleta, patin, golf, tiro, boches.

*** Otras actividades: caminatas, leer, yoga.




ESTUR 93/94
HOTELES Mayo-Junic

T.15-Grupos Primarios por Actividades Realizadas durante la Visita al Area.”

ACTIVIDAD GRUPQS
Garganta del Diablo 93 82.30%
Paseos por el ricy la selva 74 65,49%
Isla San Martin 52 46,02%
Paseo en Helichptero 7 6.19%
Museoc y Exposiciones de Arte Local 59 52.21%
Paseos por la Ciudad 102 80.27%
Visita Plantaciones y Establecimientos de ia Zona 22 19.47%
Excursion a Brasil/Paraguay 100 88.50%
Salidas Nocturnas (shows, discotecas, etc.) 23 20.35%
Pesca y Deportes Nauticos 0 0.00%
Practicar Tenis 7 6.19%
i’ractic:ar Paddle | 4 3.54%
Practicar Tiro 1 0.88%
Sin Datos 0 0,00%

* Pregunta de Respuesta Maltiple. Porcentajes Calculados sobre el Total de Grupos Primarios.




ESTUR 93/94

HOTELES Mayo-Junio
T.16-Grupos Primarios por Opinion de los Informantes sobre Facilidades Turisticas en el Parque Nacional iguazi.*

FACILIDADES TOTAL Buena Regular Mala Sin Opinién
Informacion General 113 100,00% 52 46.02% 9 7.96% 1 0.88% 51 4513%
al Visitante
Seiializacion/ 113 100.00% 34  30,09% 27 2389% 9 7.96% 43 38.05%
Pasarelas, Senderos,

Sanitarias 113 100,00% 27  23.8%% 17 15.04% 1 0.88% 68 60.18%
Restaurantes, Bares, efc. 113 100.00% 43  38.05% 5 4,42% 2 1.77% 63 55,75%
Comercios 113 100.00% 20 17.70% 8 7.08% 1 0.88% 84 74,34%
Medios de Comunicacidn 113 100.00% 8 71,08% 0 0,00% 0 0,00% 105 92,92%
Excursiones y otros 113 100.00% 18 15.93% 1 0,88% 0 0,00% 94 83.19%

* Pregunta de Respuesta Miiltiple. Porcentajes Calculados sobre el Total de Grupos Primarios.




ESTUR 93/94

HOTELES Mayo-Junio
T.17-Grupos Primarios por Opinidn del Informante scbre Facilidades Turisticas en Puerto Iguazi.*
FACILIDAD TOTAL Buena Regular Mala Sin Opinidn
Alojamiento 113 100.00% 108 95.58% 4 3.54% 0 0.00% 1 0.88%
Servicio Gastrondmico 113 100.00% 84 74,34% 4 3.54% 1 0.88% 24 21,24%
Comercio en general 113 100.00% 14 12,39% 19  16.81% 5 4.42% 75 66.37%
Medios de Comunicacidn 113 100.00% 51 45,13% 3 2.65% 2 1.77% 57, 50,44%
Transporte Local 113 100,00% 39 34.51% 1 0,88% 1 0.88% 72 63.72%
Bancos y Casas de Cambio 113 100.00% 10 8.85% 1 0.88% 1 0.88% 101 89.38%
Lugares de Diversion y Entretenimiento 113 100,00% 3 2.65% 0 0.00% 1 0.88% 109" 96.46%
Oferta Actividades Deportivas 113 100.00% 3 2.65% 0 0,00% o 0.00% 110 97.35%
| Seguridad Piblica 113 100.00% 4 36.28% o 0.00% 1 0.88% 71 62,83%

* Pregunta de Respuesta Miltiple. Porcentajes Calculados sobre ot Total de Grupos Prirmarios.




ESTUR 93/94

HOTELES Mayﬁ-Junio
T.18-Grupos Primarios por Opinion del Informante sobre Aspectos de la Ciudad de Iguazi.*

FACILIDAD TOTAL Buena Regular Méla Sin Opinidn
Arquitectura y Urbanizacién 113 100,00% 49  43.36% 27 2389% 6 5.31% 3N 27.43%
Limpieza 113 100.00% 57  58,29% 12 1062% 3 2.65% 31 27.43%
Atencion de los Habitantes 113 100.00% 86  76.11% 0 0.00% 0 0,00% 27 23.89%

* Pregunta de Respuesta Miltiple, Porcentajes Caleulados sobre el Total de Grupos Primarios.




ESTUR 93/94
HOTELES Mayo-Junio

T.19-Grupos Primarios por Opinian del Informante sobre Nuevas Visitas

{o recomendacién de hacerlo) al Area,

(VOLVERIA A VISITAR? GRUPOS

{¢Recomendaria Hacerlo?)

TOTAL 113 100.00%

Si, Sin Duda 111 98,23%
Si. Con Reservas 2 1.77%
[[No lo Haria 0 0,00%

Sin Datos 0 0.00%




ESTUR 93/94

HOTELES Mayo-Junio
T.20- Grupos Primarios por Presupuesto Total de Gastos y Duracidn del Viaje.
DURACION
PRESUPUESTO | GRUPOS| 1 2 3 4 5 6 7 8-10 | 1113 ] 1416 | 1719 | 20-29 | 30-33 | 40-49 | 50ymas | Sin
(3 Dia | Dias | Dias | Dias | Dias | Dias | Dias | Dias bias Dias Dias Dias Dias | Dias Dias Datos

TOTAL 113 1 3 10 25 15 9 15 16 0 9 2 2 3 0 3 0
0-499 16 1 0 4 2 ] 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0
500-898 18 0 2 1 3 1 5 2 4 Q 0 0 0 0 0 0 0
1000-1489 28 0 Q 2 8 3 1 7 4 0 2 0 0 0 0 1 0
1500-1999 16 0 0 1 3 3 1 1 4 0 1 1 1 0 Q 0 0
2000-2499 11 0 0 1 2 1 1 1 3 0 1 0 0 1 0 0 0
2500-2999 7 0 0 1 3 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0f
3000-3499 1 0 0 0 0 0 0 0 0] 0 1 0 0 0 0 0 0
3500-3993 1 0 0 0 Y 0 0 0 OI 0 0 0 0 0 0 1 0l
4000-4499 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 Of
4500-4999 g 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0I|
5000-5499 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 Q 0 0||
5500-5959 g 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6000-6459 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0
Mas de 6500 3 0] 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1 0
Sin Datos 10 0 1 0 4 1 0 1 0 o 2 0 0 1 0 0 4]




ESTUR 923/94

HOTELES

T.21- Grupos Primarios por Presupuesto Total del Viaje y Cantidad de Componentes.

COMPONENTES
PRESUPUESTO | GRUPOS 1 2 3 4 5 & Sin
(3) Pers. | Pers. | Pers. | Pers. { Pers. | Pers. Datos

TOTAL 113 30 55 13 10 3 2
0-499 16 11 4 0 1 0 0
500-899 18 ] 6 1 i 1 0
1000-1499 28 1 24 1 1 0 1
1500-1959 16 2 7 5 1 1 0
2000-2499 11 1 6 1 1 1 )
2500-2999 7 2 0 2 3 0 0
3000-3499 1 0 1 0 0 0 0
3500-3999 1 1 0 0 0 0 0
4000-4499 0 0 0 0 0 0 0
4500-4959 0 0 0 0 0 0 0
5000-5493 1 0 1 0 0 0 0
5500-5993 0 0 0 0 0 0 0
6000-6493 1 0 0 1 0 0 0
6500 o mas 3 0 2 0 1 0 0
Sin Datos 10 3 q 2 1 0 0

Mayo-Junio



ESTUR 93/94

HOTELES

T.22- Gasto de un Dia en Argentina por Concepto del Gasto y Cantidad de Componentes. Grupos Primarios por Cuenta Propia.

Mayo-Junio

GASTO CONCEPTO

COMPONENTES| GRUPOS TOTAL Transporte Alojamiento Alimentacidn Excursiones Deporte y Bienes y Servicios

PRIMARIOS ®) (%) ($) ($) y Paseos ($) |Esparcimiento (3) y Otros Gastos (3)

[1]

1 Persona 13 €01.8 1220 2788 2430 146,0 0.0 107.0
2 Personas 23 3007.7 2800 850.0 873.5 458,0 85,0 4512
3 Personas 4 554.4 41,0 194.4 160,0 84,0 0,0 75.0
4 Personas 2 192,0 20 58,0 80,01 0.0 0.0 12.0
5 Personas 2 4350 15.0] 1550 180.0 85.0 00 0.0
6 Personas 1 438.0 Q.0 70.0 100.0 143.0 0,0 1250
[TOTAL 45 5528.9 470,0 1646.2 16415 916,0 85,0 770.2

[1] Se consideran sélo los grupos que en la encuesta declararon gastos en el dia de estada anterior al momento de la entrevista.




ESTUR 93/9%94

HOTELES

T.23- Gasto de un Dia en Argentina -promedio por persona- por Concepto del Gasto. Grupas Primarios por

Mayo-Junio

Cuenta Propia.
GASTQ CONCEFTO
TOTAL Transpoite Alojamiento Alimentacién Excursicnes Deportey Bienes y Servicios
(E3] (% (&3] (%) y Paseos {3) Esparcimiento (3) y Otros Gastos ()
58,19 4,94 17,32 17.27 9,64 0.89 8.11




ESTUR 93/94
HOTELES

Mayo-Junio

T.24- Gasto de un Dia en Brasil/Paraguay por Cancepto del Gasto y Cantidad de Componentes. Grupos Primarios por Cuenta Propia.

GASTO CONCEPTO
COMPONENTES | GRUPOS TOTAL Transporte Alimentacion Excursiones Deporte y Bienes y Servicios
PRIMARIOS (%) ($) ($) y Paseos {3) |Esparcimiento ($) y Otros Gas.tos ($)
(11

1 Persona 6 2420 50 47.0 0,0 0.0 180.0
2 Personas 10 1415,3 10,4 137.0 1.5 0 1260.4
3 Perscnas 2 112,0 0.0 15,0 7 0 50,0
4 Personas 2 2400 20 1200 0 0 100,0
5 Personas 1 50,0 0 0.0 0 0 50,0
TOTAL 21 2058.3 35.4 3190 14.5 0.0 16904

[1] Se consideran sélo los grupos que en la encuesta declararon gastos en ¢l dia de estada anterior al momento de la entrevista.




ESTUR 93/94
HOTELES Mayo-Junio

T .25- Gasto de un Dia en Brasil/Paraguay -promedio por persona- por Concepto del Gasto. Grupos Primarios por Cuenta Propia.

GASTO CONCEPTO
TOTAL Transporte Alimentacidn Excursiones Deporte y Bienes y Servicios
%) ($) (%) y Paseos (%) Esparcimiento ($) y Otros Gastos {3)

45,76 0,79 7.09 0.32 0.00 37.56




ESTUR 93/94
HOTELES -

Mayo-Junio

T.26- Gasto de un Dia en Argentina por Concepto del Gasto y Cantidad de Componentes. Grupos Primarios por Tour por Agenica,

GASTO CONCEPTO
COMPONENTES | GRUPOS TOTAL Transporte | Alimentacion Excursiones Deporte y Bienes y Servicios
PRIMARIOS (%) ($) (%) y Paseos (3] [Esparcimiento ($) y Otros Gastos ($)
RE

1 Persona 7 200 30 60 10 0 100
2 Personas 14 886 9 518 198 4 158
3 Personas 2 230 30 180 0 0 20
4 Personas 3 22 12 0 0 0 10
5 Personas 1 85 5 80 0 0 0
6 Personas 1 70 60 0 Q 0 10
TOTAL 28 1493 146 838 206 4 299

(1] Se consideran sélo los gnipos que en la encuesta declararon gastos en el dia de estada anterior al inomento de la entravista.




ESTUR 93/94
HOTELES Mayo-Junio

T.27- Gasto de un Dia en Argentina -promedio par perscna- por Concepto del Gasto. Grupos Primarios por Tour por Agencia.

GASTO CONCEFTO
TOTAL Transporte Alimentacion Excursiones Deporte y Bienes y Servicios
($) ($) (%) y Paseos () Esparcimiento (§) y Otros Gastos ()

23,33 2,28 13.09 322 0.06 4.67




HOTELES

ESTUR 93/94

Mayo-Junio

T.28- Gasto de un Dia en Brasil/Paraguay por Concepte del Gasto y Cantidad de Componentes. Grupes Primarios por Tour por Agencia.

GASTO CONCEPTO
COMPONENTES 1 GRUPOS TOTAL Transporte Alimentacion Excursiones Deporte y Bienes y Servicios
PRIMARIOS {3) (%) (%) y Paseos {3} |Esparcimiento ($) y Otros Gastos ($)
[1]
1 Persona 4q 220,0 0.0 0.0 0.0 0.0 220.0
2 Personas 5 719.0 3,0 26,0 0.0 0.0 690,0
4 Personas 2 130.0 0.0 30.0 0.0 0.0 100,0
6 Personas 1 3120 0.0 22.0 10,0 0.0 280.0
TOTAL 12 1381 3 78 10 0 1290

[1] Se consideran sélo los grupos que en Ja encuesta declararon géstos en el dia de estada anterior al momento de la entresista.
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HOTELES Mayo-Junio

T.28- Gasto de un Dia en Brasil/Paraguay -promedio por persona- por Concepto del Gasto. Grupos Primarios por Tour por Agencia.

GASTO CONCEFTO

TOTAL Transporte Alimentacion Excursiones Deporte y Bienes y Servicios
($) {$) ($) y Paseos (3) Esparcimiento () y Otros Gastos (3)
49.32 0.1 279 0,36 0,00 46.07
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HOTELES MAYO-JUNIO

Comentarios de! Entrevistado

- El lugar tendria que estar mis bello, el aeropuerto tiene baldosas rotas v e da la sensacion
de mucha pobreza. El puerto esta abandonado v muy feo.

- Es muy hermoso el lugar.

- Ll lugar es lindo pero no es bueno porque no arreglan las pasarelas.

- Tendra que haber mas negocios. Tendrian que dar mas informacion del lugar v tamblen
explotar mas a Pto Iguazu.

- No hay explicacion de como se colocan los salvavidas en los botes a Garganta. Las
pasarelas debian mejorarse. Colocar en el suelo un material para que no se resbalen.
Tendrian que mejorar los bares.

- La ciudad es muy apagada.

- Todo lindo. Faltan mas salidas para jovenes.

- Las Cataratas son hermosas.

- La ciudad esta muy fantasma.

- La comida no es buena en Cataratas. Todo lindo. Lastima las pasarelas de Garganta.

- Hay que mejorar el musco del Parque cobrando entradas. Tendrian que arreglar el hotel
viejo. Es una vergiienza como estd. Tendrian que cxplotarlo mas. Estoy en contra de
mecanismos en Cataratas, ¢l Parque tiene todo lo necesario, que no lo arruinen. Ya es
suficicnte con el helicoptero.,

- Tendria que ser mejor la sefializacién para no perderse por los senderos.

- Me da mucha pena los chicos pidiendo plata a la noche. Buena atencion de la gente.

- Los pasajes son caros. Es ridiculo que los aviones vavan solamente a Bs. As.

- Todo es lindo. Iguaza no debe cambiar. especial para el descanso.

- Sunpatica la gente.

- Encantadisimos, no esperaba lo que encontre.

- Estoy muy satisfecha de 1a atencion en general. Todo excelente.

- Tendrian que colocar un ascensor para las personas imposibilitadas. Colocar sanitanos en
los recorridos. Fs cara Ia entrada a los parques nacionales, Tendria gue ser mis economico
0 gratuito.

- Que suspendan el vuelo en helicoptero porque perjudica a los pajaros. La sefializacion es
muy buena. Tienen que hacer mas propaganda en otras provincias, s¢ necesita difundir mas

a Cataratas.



- Aprovechen y exploten mas las Cataratas.

- Precioso.

- La ciudad es muy apagada. S¢ deben reparar las pasarelas. El comercio escaso. Muy linda
las rutas de Misiones. '

- Lstima que no pavimentan las calles. Mas infonnacion v menos curro.

- Maravilloso, superd mi imaginacion. Me gusté mucho la gente.

- Falta urbanizacion, veredas rotas v malas. Precioso. Todo muy bien conservado: fauna,
flora . Fascinados.

- En ciertos comercios tui muy mal atendido. Cuidar mas el lugar. Descuido de pasarelas. No
permitan colocar las aerosillas.

- Estoy en contra del helicoptero y en poner mecanicos porque afecta a los animales. Con lo
que cobran de entradas deberian mejorar pasarclas y pascos. Reconstruir pasarclas de
Garganta del Diablo.

- Urbanizar el Salto Mocona. Reconstruir pasarclas de Garganta. del Diablo. En general
satisfecho.

- Todo ¢s lindo. Escaso comercio. Brasil es peligroso.

- Como misionero quisiera que en Iguazi se tratara mas el turismo, lindo para descansar.

- Tendria que haber un lugar o restaurante que tenga comidas naturistas. Tendrian que dejar
las Cataratas asi como estan.

- Es un pecado que no reconstruyan las pasarelas de Garganta. del Diablo.

- Las llamadas telefonicas son caras en el hotel. La atencién de los habitantes es muy buena.

- Las Cataratas el verdadero verde.

- Las Cataratas son hermosas. Las llamadas telefonicas en el hotel son caras.

- Seria interesante que el municipio trate de hacer algo por esta provincia.

- Las veredas estan feas. El servicio eléctrico tiene deficiencias. La Argentina v la provincia.
de Misiones Tendria que desarrollar mas ¢l turismo en Cataratas.

- Tendria que terminar los hoteles que estan en la ruta.

- Le gustaria que Iguazi tenga mas salidas para adolescentes. Mas comercio.

- Conozco poco pero es muy lindo.

- The Argentine people are the friendliest and most helpful people Tve met.

- En Dos Hermanas Tendria que haber un muro de contencion. Malo restaurante de
propiedad de brasilefios, ¢l empleado le hablo en portugués. Faltan medios de¢ comunicacion
dentro del Parque, por cj. si llegara a pasar un accidente.

- Es una listima que no haya mas lugares para visitar en Pto Iguazil, ademas de las Cataratas.

- Satisfecha. Bueno: lo autoctono y natural.



- Tendria que haber un lugar donde haya show o algun teatro, porque todos se van al lado
brasilero.

- En funcién de turismo lamento la desidia por nuestro patrimonio en lo que respecta a las
autoridades de la zona, nos venden el Brasil con nuestras costas.

- Las calles han mejorado. Muy bueno.

- Esta muy descuidado Pio. Iguazu.

- Los restaurantes son caros.

- Esta bueno.

- Encantado.

- Vio progreso. Mas iluminado vy limpio.

- Muy abandonado.

- Todo muy lindo.

- Tendria que tener mejores servictos para los turistas, asi podria competir con Brasil.

- Todo muy abandonado.

- Hermoso.

- Seria bueno que arreglen la ruta.

- Comercios dentro del Parque carisimos.

- Los restaurantes son caros,
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FACILIDADES TURISTICAS EN EL PARQUE NACIONAL IGUAZU

ITEM

RAZONES DE DISCONFORMIDAD

1
Infermacion gral.

Tuorist information in writen english

al visitante
2 Estan muy detenoradas
Pasarelas/Senderos Viejas, detenioradas
Seftalizacion Deterioradas
Tendrian que amreglarlas
Por favor arreglar las pasaretas. Desastrosas
Desastre
Las escaleras son terrorificas. pasarelas horribles
Deterioradas
No tienen suficiente indicaciones v los guardaparques tendrian que
controlar més al turista.
3 Estaban sucios
Sanitarios
4 Feos, poca infraestructura
Restaurant, bares No tiene infraestructura, no tienen nada.
efc.
5 Son caros
Comercios
10 Podria ser mejor
Servicio gastronérico
(restaurantes, bares)

FACILIDADES TURISTICAS EN LA CIUDAD DE PUERTO IGUAZU

ITEM

RAZONES DE DISCONFORMIDAD

1
Comercto en gral.

Le falta mucho
Porque los precios son caros y a los tunistas le cobran de mas

No hay, todos cerrados
No hay
Total abandono
12 El teléfono en la terminal de Sinibus no anda v come las fichas,
Medios de tendrian que colocar mas teléfonos en la ciudad.
comunicacion El tinico teléfono que vio no andabha
13 Es muy caro
Transporte local Cheaper transport to o fiom atport
14 We want to change traveller cheks but there is only lreason to change
Bancos y casas it and it's very expensive (10%).
de cambio
15 No hay muches vy los que hay malos

Lugares de diversién
y entretenimientos

17 How can i judge the security . In america we have too much crimne, drugs.
Segundad prostitution and murders. Here, 1 am not aware of these problems. is it a
a social problem or a social control situation, personally i do not think the pelice in.
the police in Argentina amount to a sucess full force.
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Cataratas

Junio
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CATARATAS Junio
T.1-TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupas primarios por Lugar de Residencia.
TOTAL
REéIDENCIA VISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA
TOTAL 125 100.00% 40 32.00% 85 66,00%
NACIONALES 90 72,00% 33 26.40% 57 45,60%
Buenos Aires 40 32,00% 13 10,40% 27 21.60%
Capital Federal 25 23.20% 12 8.60% 17 13.60%
#Cordoba 2 1,60% 1 0.80% 1 0,80%
#Entre Rios 1 0,80% 0 0.00% 1 0.80%
Formosa 1 0.80% 0 0.00% 1 0.80%
La Pampa 2 1.60% 1 0,80% 1 0,80%
((Mendoza 1 0,80% 0 0.00% 1 0,80% |
Misiones 7 5.60% 1 080%)| 6 4.80%
Rio Negro 1 0.80% 1 0.80% 0 0.00%
Salta 1 0.80% 0 0,00% 1 0.80%
Sta. Fe 5 4,00% 4 3,20% 1 0.80%
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CATARATAS
T.1: Continuacion | -
TOTAL
RESIDENCIA VISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA

INTERNACIONALES 35 28.00% 7 5.60% 28 22,40%
Brasil 4 3.20% 0 0.00% 4 3.20%
|Paraguay 0 0.00% 0 0,00% 0 0.00%
Uruguay 2 1.60% 0 0.00% 2 1,60%
EEUU 16 12.80% 1 0.80% 15 12,00%
Otros América” 2 1,60% 2 1.60% o 0,00%
italia 1 0.80% 0 0.00% 1 0.80%
Espana 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
Alemania 1 0.80% 0 0.00% 1 0.80%
Francia 1 0.80% 0 0.00-% 1 0.80%
inglaterra 1 0.80% 0 0.00% 1 0.80%
iOtros Europa** 4 3.20% 3 2,40% 1 0.80%
Otros Asia** i 0.80% 0 0.00% 1 0.80%f
Australia 2 1.60% 1 0.80% 1 0.80%
Sin Datos 0 0,00% 0 0,00% 0 0.00%

* Otros Aménca: Canad4, Panama.

**Otros Europa: Austna, Dinamarca, Holanda, Malta.

***(Otros Asia: Corea del Sur
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CATARATAS

Junio

T.2- TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupos.Primarios por Medio de Arribo a fa Regidn.

TOTAL

MEDIO VISITANTES TURISTA D(CURSIdNISTA

TOTAL 125 100.00% 40 32,00% 85 68.00%
Automotor privade 37 29.60% 16 12,00% 22 17.60%
Omnibus reguiar 23 18,40% 7 560% 16 12,80%
Cmnibus especial 26 20,80% 3 2,40% 23 18.40%
Aéreo regular 38 30,40% 14 11,20% 24 19.20%
Aéreo especial 0 0.00% 0 0.00% 0 0,00%
Otro 1 0.80% 1 0.80% 0 0.00%
Sin Datos 0 0.00% 0 0,00% 0 0,00%

T.3- TURISTASYEXCLURSIONISTAS: Grupos Primarios por Forma de Organizacion del Viaje.

TOTAL
ORGANIZACION VISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA

TOTAL 125 100.00% 40 32.00% 85 68.00%
Tour por Agencia 43 34.40% 10 8,00% 33 26.40%
Cuenta propia 82 65,60% 30 24.00% 52 41,60%
Q. Social/Sindicato 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
QOtras formas 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
Sin Datos 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
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CATARATAS

Junio

T.4- TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por Némero de Visitas al PNI

durante la Estadia en la Regicn.

TOTAL
VISITAS VISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA
[TOTAL 125 100,00% 40 32.00% 85 68,00%
Una Vez 103 82.40% 27 21,60% 76 £60.80%
Dos Veces 18 14,40% 10 8.00% 8 6,40%
Tres Veces 2 1,60% 2 1.60% 0 (.00%
Mas de tres Veces 1 0.80% 1 0.80% 0 0,00%
Sin Datos 1 0.80% 0 0.00% 1 0.80%

T.5- TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por Tiempo de Permanencia en el PN,

TOTAL
PERMANENCIA VISITANTES TURISTA EXCURSICNISTA
TOTAL 125 100,00% 40 32.00% 85 68.00%
Medio dia a1 32,80% 2 1.60% 39 31.20%
Un dia 57 45.60% 17 13.60% 40 32,00%
Mas de un dia 26 20.80% 21 16.80% 5 4.00%
Sin datos 1 0.80% 0 0.00% 1 0.80%
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CATARATAS

Junio

T.6.-TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por otros Lugares Visitados en

Misiones.”
TOTAL
LUGARES VISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA
Posadas 21 15.80% 12 9,6% 9 7.20%
Ruinas de Sta. Ana 4 3.20% 2 1.6% 2 1.60%
San Ignacio 53 42.40% 16 12.8% 37 29.60%
Salto Tabay 3 2,40% 2 1.6% 1 0.80%|
|Puerto Rico 2_ 1.60% 1 0.8% 1 0.80%
Gruta India 1 0.80% 0 0,0% 1 0.80%
Montecario 6 4.80% 4 3.2% 2 1,60%
Eldorado 8 6.40% 5 4.0% : 3 2.40%
Minas de Piedras 31 24.80% 10 8.0% 21 16.80%
Obers 4 3.20% 3 2.4% 1 0.80%
Salto Encantado 2 1.60% 2 1.6% 0 0.00%
Saltos del Mocona 3 2.40% 1 0.8% 2 1.60%
Ningin Lugar 62 43,60% 18 14.4% 44 35.20%
Otros Lugares™™ 2 1.60% 1 0.8% 1 . 0,80%
Sin Datos 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

* Pregunta de respuesta multiple. Porcentaje calculado sobre el total de visitantes.

** Otros lugares:Jardin Aménica, Urugua-i.
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CATARATAS Junio
T.7- TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por Composicion det Grupo.
TOTAL
COMPOSICION VISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA

TOTAL 125 100,00% 40 32.00% 85 68,00%
Familiares 31 72,80% 31 24,80% 60 48.00%
Familiares/Amigos 3 2.40% 1 0.80% 2 1.60%
Amigos 8 8.40% 5 4,00% 3 2,40%
Viaja salo 23 18,40% 3 2.40% 20 16,00%
lcontingente 0 0.00% 0 000% 0 0.00%
Otro 0 0,00% 0 0.00% 0 0.00%
Sin Datos 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
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CATARATAS

T.8- TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por Motivo Principal del Viaje.

Junio

TOTAL

MOTIVO VISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA

TOTAL 125 100,00% 40 32,00% 85 68.00%
Conocer Cataratas 105 84.00% N 24.80% 74 59,20%
Conocer Otros
Lugares de Misiones 3 2.40% 1 0,80% 2 1,60%
Compras
Brasil/Paraguay 0 0.00% 0 0.00% 0 0,00%
Visita parientes 1 0.80% 0 0,00% 1 0.80%
iCongreso/Convencién O 0.00% 0 0,00% . 0 0.00%
INegocios/Profesional S 4,00% 2 1.60% 3 2.40%
Descanso 8 6,40% 4 3.20% 4 3.20%
Vacaciones Brasil 0 0.00% 0 0,00% 0 0.00%
En transito 1 0.80% 0 0,00% 1 0.80%
Otro; 2 1.60% 2 1,60% 0 0.00%
No corresponde
(Contingente) 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
Sin datos 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
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CATARATAS

Junio

T.9- TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por Motivo Secundario del Viaje.

TOTAL

MOTIVO VISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA

TOTAL 125 100.00% 40 32,00% 85 658.00%
Conocer Cataratas 8 6,40% 4 3.20% 4 3,20%
Conocer Otros
Lugares de Misiones 1 0.80% 0 0,00% 1 0,80%
Compras
Brasil/Paraguay 1 0.80% 0 0.00% 1 0,80%
Visita Parientes 3 2.40% 1 0,80% 2 1.60%
lCongreso{Convencién 9] 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
INegocios/Profesicnal 0 0.00% 0 0,00% 0 0,00%
Descanso 7 5.60%. 2 1,60% 5 4,00%
Vacaciones Brasil 1 0.80% 0 0,00% 1 0,80%
En transito 1. 0.80% 0 0.00% 1 0.80%
Otros 0 0.00% 0 0,00% 0 0.00%
No corresponde
{Contingente) 0 0.00% 0 0,00% 0 0.00%
No Hay Motivo
Secundario 103 82.40% 33 26.40% 70 56,00%
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CATARATAS Junio
T.10- TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupos primarios por Visitas Anteriores del
Informante al Area,
VISITAS TOTAL
ANTERIORES VISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA

TOTAL 125 100.,00% 40 32.00% 85 68.0%
Primera vez 80 64,00% 18 15,20% 617 48,80%
Otras Veces 45 36,00% 21 16,80% 24 19.20%
Ne Corresponde
(Contingente) 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
Sin Datos 0 0,00% 0 0.00% 0 0,00%

T11- TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por Medio de Informacion Empleado.*

TOTAL
MEDIO VISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA
Television/Cine 8 6.4% 0 0.0% 8 6.4%
IDiarios/Revistas 0 0,0% 0 0.0% 0 0.0%
Casa Misiones 1 0,8% 1 0.8% 0 0.0%
Embajada/Consulado 1 0.8% 0 0.0% 1 0.8%
Agencia de Viaje 6 4.8% 1 0.8% 5 4.0%
Oorﬁentarios Amigos 49 39.2% 9 7.2% 40 32.0%
Visitlas anteriores 45 36.0% 21 16.8% 24 18.2%
Conocimiento Gral. 23 18,4% 9 7.2% 14 11.2%
Otro medio 14 11.2% 4 3.2% 10 8.0%
No Caorresponde
(Contingente) Y] 7 0.0% 0 0.0% 0 0,0%
Sin Datos 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

* Pregunta de respuesta miultiple. Porcentajes calculados sobre el total de visitantes,
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CATARATAS

Junio

T.12- TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por Estudios del Informante.

TOTAL
ESTUDIOS VISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA

TOTAL 125 100,00% 40 32.00% 85 €8.00%
Sin Estudios 0 0,00% 0 0.00% 0 0.00%
Primaria incompleta 2 1,60% 0 0.00% 2 1.60%
Primaria Completa 18 14.40% 7 5.60% 11 8,80%
Secundaria incompleta 4 3.20% 1 0.80% 3 2,40%
Secundaria Completa 36 28,80% 9 7.20% 27 21.60%
Sup./Univ. Incompleta 14 11,20% 5 4,00% 9 7.20%,
Sup./Univ. Completa 51 40,80% 18 14,40% 33 26.40%,
No Corresponde
(Comingente-} 0 0.00% 0 0.00% N 0 0.00%
Sin Dafos 0 0.00% 0 0,00% 0 0.00%
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CATARATAS

Junio

T.13- TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupos Primario; por Ocupacién Principal del Informante.

TOTAL
OCUPACION VISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA

TOTAL 125 100.00% 40 32,00% 85 68,00%
Empresaric 8 6.40% 1.60% B 4,80%
Cuenta Propia 18 14,40% 6.40% 10 8,00%!
Prof.Indep. 16 12.80% 4.80% 10 8.00%
Rentista 0 0.00% 0.00% 0 0.00%
Pers.Jerarquico 16 12.80% 4,80% 10 8,00%
Empleado/QObrero 39 31.20% 10 8,00% 29 23.20%
Docente 4 3.20% 2,40% 1 0,80%
Trabajador fliar. 0 0,00% 0,00% ' 0 0,00%
Jubilado/Pensicnado 13 10,40% 1,60% 11 8,80%
Estudiante a 6,40% 2,40% 5 4.00%
Ama de Casa 3 2,40% 0.00% 3 2.40%
Otro 0 0,00% 0,00% 0 0,00%
No Carresponde
{Contingente) 0 0.00% 0.00% 0 0.,00%
Sin datos 0 0,00% 0.00% 0 0,00%




T.14- TURISTAS: Grupos Primarios por Cantidad de Componentes y Lugar de Residencia.

ESTUR 93/94
CATARATAS

COMPONENTES
RESIDENCIA TOTAL 1 2 3 4 5
Pers. | Pers. | Pers. | Pers. | Pers,

TOTAL 40 3 19 5 9 4
NACIONALES 33 2 14 4 9 4
Buenos Aires 13 2 4 1 4 2
Capital Federal 12 0 6 1 3 2
Cérdoba 1 0 1 0 0 0
La Pampa 1 0 0 0 1 0
Misiones 1 0 1 0 0 0
Rio Negro 1 c 1 Q 8] 0
Santa Fe 4 0 1 2 1 0
INTERNACIONALES 7 1 5 1 0 0
Brasii 0 0 0 0 ¢] 0
Paraguay 0 0 0 0 0 0
EEUU 1 0 0 1 0 0
Otros América* 2 1 1 0 0 0
ltalia 0 0 0 0 0 0
Espafia 0 0 0 0 0 0
Alemania 0 0 0 0 Q 0
Francia ) 0 0 0 0 0
Ctros Europa*” 3 0 3 0 0 G
Australia i v 1 0 0 0
Sin Datos 0 0 0 0 Q 0

“Otros América: Panarna, Canads,
**Otros Europa: Austria, Malta.

Junio



ESTUR 93/94

CATARATAS Junic
T.15- TURISTAS: Grupos Primarios per Cantidad de Componentes y Medio de Arribo a la Regién,
COMPONENTES| TOTAL Autom. Omnibus | Omnib. Aéreo Aéreo Otro Sin
privado Regular Espec. Reg. Charter Datos

TOTAL 40 15 7 14 0 Q0
1 Persona 3 0 i 1 0 0
2 Personas 19 6 2 10 0 0
3 Personas 5 1 3 Q 9] 0
4 Personas 9 5 0 3 0 0
S Personas 4 3 1 0 0 0l




ESTUR 93/94

_CATARATAS

Junio

T.16- TURISTAS: Grupas Primarios por Cantidad de Componentes y Tipo de Alojamiento.

COMPONENTES
ALOJAMIENTO | TOTAL 1 2 3 5
Pers. | Pers. | Pers. | Pers. | Pers.

TOTAL 40 3 19 5 4
Hotei/Hosteria 35 3 16 4 4
Cabafia/Bungalow 1 0 1 0 0]
Casa Rodante 1 0 1 0 0
Carpa 1 0 0 0 0
Casa Alquiler 0 0 0 g 0
Familiar/Amigo 0 0 0 0 0
Albergue 0 0 0 0 0
Otro 0 0 0 0 0
Sin Datos 2 0 1 1 0




ESTUR

93/94

CATARATAS

Junio

T.17- TURISTAS: Grupos Primarios por Cantidad de Componentes y Forma de Organizacidn

de! Viaje.
COMPONENTEY TOTAL Tour Cuenta | O. Social Ctra Sin
Agencia Propia Sindicato Datos

TOTAL 40 10 30 0 a
1 Persona 3 2 1 0 0
2 Personas 19 5 14 0 ojf
3 Personas 5 1 4 g ofl
4 Personas 9 2 7 0 0
5 Personas 4 0 4 Y] 0




T.18-TURISTAS: Grupos Primarios por Cantidad de Componentes y Nimero de Visitas al

PNI durante 1a Estadia.

ESTUR 93/94

CATARATAS

COMPONENTES} TOTAL Una Dos Tres Mas de Sin
Vez Veces Veces Tres Datos

TOTAL 40 27 10

1 Persona 3 2 0

2 Personas 19 12 5 0

3 Personas 5 3 2

4 Personas 9 7 2

5 Personas 4 3 1

Junio




ESTUR 93/94
CATARATAS

Junio

T.18-TURISTAS: Grupos Primarios por Cantidad de Componentes y Composicion de! Grupo.

COMPONENTES] TOTAL Fliares. Fliares. Amigos Viaja Contin- Otro Sin
Amigos Solo gente Datos

TOTAL 40 3 1 5

1 Persona 3 0 0 0

2 Personas 19 16 0 -3

3 Personas 5 3 0 2

4 Personas 9 8 1 0

5 Personas 4 4 0 0




ESTUR 93/94

CATARATAS Junio
T.20- TURISTAS: Grupos Primarios por Pernoctes en el Area y Lugar de Residencia.
RESIDENCIA TOTAL 1 2 3 4 5 8 15 Sin
Noche | Noches | Noches | Noches | Noches | Noches | Noches | Datos

TOTAL 40 4 13 10 8 2 1 1 1
NACIONALES 33 4 9 10 6 1 1 1 1
Buenos Aires 13 1 2 5 1 1 1 1 1
Capital Federal 12 0 5 4 3 0 0 0 0
Cardoba 1 0 0 0 1 0 0 0 0
La Pampa 1 3] 1 0 0 0 0 0 0
Misiones 1 1 0 0 0 0 0 0 0
- ||Ric Negro 1 1 0 0 0 0 0 0 0
Santa Fe 4 1 1 1 1 0 0 0 0




ESTUR 93/94

CATARATAS Junio
T.20- Continuacion.
RESIDENCIA TOTAL 1. 2 3 4 3 ] 15 Sin
Noche | Noches | Noches | Noches | Noches | Noches | Noches | Datos
INTERNACIONALES 7 0 4 0 2 1 g 0 0
Brasil 0 0 0 0 g 0 0 0 0
Paraguay ) ¢ 0 0 0 0 0 0 0
EEUU 1 ) 1 3] 0 0 0 0 0
Otros Amaéarica ° 2 0 1 0 0 1 0 0 0
ftalia 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Espafia 0 0 0 ¢ 0 0 Q 0 0
Alemania 0 0 0 0 0 0 0 Q 0
Francia 0 0 Q 0 0 0 ) 0 0
Otros Europa*” 3 0 1 0 2 0 0 0 0
Australia 1 0 1 0 0 0 0 0 0
Sin Datos 0 0 0 0 0 0 0 Q 0

*Otros América: Canada, Panama.

**Qtros Europa: Austria, Holanda, Malta.




ESTUR 93/94

CATARATAS Junio
T.21-TURISTAS: Grupos Primarios por Pernoctes en el Areay Tipo de Alojamiento.
PERNOCTES | TOTAL Hotel/ Cabafa/ Casa Carpa Casa Familiar/ | Albergue Otros Sin
Hosteria Bungatow | Rodante Alquiler Amigo Datos
TOTAL 40 35 1 1 0 0
1 Nache 4 2 Y Q 0 0
2 Noches 13 12 0 0 0 0
3 Noches 10 10 a 0 0 0
4 Noches 8 7 0 1 0 0
5 Noches 2 1 1 0 0 0
8 Noches 1 1 0 0 0 0
15 Noches 1 1 O 0 0 0
Sin Datos 1 1 0 0 0 0




ESTUR 93/94
CATARATAS

T.22-TURISTAS: Grupos Primarios por Pernoctes en el Area y Forma de Organizacién del Viz

PERNOCTES TOTAL Tour Cuenta O. Social Otra
Agencia Propia Sindicato Forma
TOTAL 40 10 30 0 0
1 Noche 4 0 4 0 0
2 Noches | 13 3 10 0 0
3 Noches 10 o] 4 0 0
4 Noches 8 1 7 0 0
S Noches 2 0 2 0 0
8 Noches 1 | 0 1 0 0
15 Noches 1 0 1} 0 0
Sin Datos 1 0 1 0 0}




ESTUR 93/94

CATARATAS

Junio

T.23- TURISTAS: Grupos Primarios por Pernoctes en el Area y Cantidad de Componentes.

COMPONENTES
PERNOCTES TOTAL 1 2 3 4 5
Pers. Pers. Pers. Pers. Fers,

TOTAL 40 19 4
1 Noche 4 2 Y
2 Noches 13 7 1
3 Noches 10 3 1
4 Noches 8 4 2
5 Noches 2 2 0
8 Noches 1 ] 0
15 Noches 1 0 Of
Sin Datos 1 0 0




ESTUR 93/94
CATARATAS Junio

T.24-PERSONAS: Turistas por Edad y Sexc

EDAD TOTAL Varén Mujer Sin
Clasificar

0-4 3 1 2 0
59 5 1 4 0
10-14 9 3 3 0
15-19 8 3 3 0
20-29 18 8 10 0
30-39 24 8 16 0
40-49 28 16 13 0
50-59 7 3 . 4 0
60 y mas 11 5 6 0
Sin Clasificar 0 0 0 0
TOTAL 112 48 64 Iy




ESTUR 93/94

CATARATAS

Junto

T.25- EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por Cantidad de Componentes y Lugar de Residencia.

COMPONENTES
RESIDENCIA TOTAL 1 2 3 4 5 6 9
Pers. Fers, Pers. Pers. Pers. Pers. Pers.

TOTAL 85 20 42 13
NACIONALES 57 10 29 9
Buenos Aires 27 6 15 3
{Capital Federal 17 2 g 5
Cordoba 1 1 0 0
Entre Rios 1 0 0 0
Formosa 1 0 0 0
La Pampa 1 1 0 0
Mendoza 1 0 1 0
Misiones 6 0 2 1
Salta 1 0 1 o
Santa Fe 1 0 1 0




ESTUR 93/94

CATARATAS Junio
T.25: Continuacicn.
COMPONENTES
RESIDENCIA TOTAL 1 2 3 4 5 5 9
Pers. Pers, Pers. Pers. Pers. Pers. Pers.

INTERNACIONALES 28 10 13 0
Brasil 4 0 2 0f
Paraguay 0 0 0 0
\Uruguay 2 0 2 0
EEUU 15 5 8 o]
Otros Ameérica 3] 0 0 0
italia 1 0 1 0
Espafia 0 0 0 0
Alemania 1 1 0 0
Francia 1 0 0 0
Inglaterra 1 1 0 0
Otros Europa” i 1 0 0
Australia 1 1 0 0
Otros Asia*" 1 3 Y 0
Sin Datos 0 0 0 0

*Otros Europa: Dinamarca.
**Otros Asia: Corea del Sur.



ESTUR 93/94
CATARATAS

Junio

T.26- EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por Cantidad de Componentes y Medio de Arribo a la Regién.

COMPONENTES] TOTAL | Automotor | Omnibus | Omnibus Aéreo Aereo Otro Sin
privado Reqular Especial Reg. Charter Datos
TOTAL 85 22 16 23 24 Q
1 Persona 20 0 9 5 5 0
2 Personas 42 8 6 13 15 0
3 Personas 13 7 1 2 3 0
4 Personas 6 4 0 1 1 0
5 Personas 1 1 0 0 0 0
6 Personas 2 1 0 i 0 0
9 Personas 1 1 0 0 0 0




ESTUR 93/94
CATARATAS

Junio

T 27-EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por Cantidad de Componentes y Forma de

QOrganizacion del Viaje.

COMPONENTES| TOTAL Tour Cuenta O. Social Oftra Sin
Agencia Propia Sindicato Datos

TOTAL 85 33 52 0

1 Persona 20 g 11 0

2 Personas 42 20 22 0

3 Personas 13 2 11 0

4 Personas 5 1 5 0

5 Personas 1 0 1 0

6 Personas 2 1 1 0

9 Personas 1 0 1 0




ESTUR 93/94
CATARATAS Junio

T.28-EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por Cantidad de Componentes y Numero de

Visitas al PNi durante la Estadia.

COMPONENTES | TOTAL Una Dos Tres Mas de Sin
Vez Veces Vaces Tres Datos

TOTAL 85 76 8 0 0

1 Persona 20 19 1 0 0

2 Personas 42 36 5 0 0

3 Personas 13 12 1 0 0

4 Personas 6 5 1 0 0

5 Personas 1 1 0 . 0 0

6 Personas 2 2 0 0 0

9 Personas 1 1 0 0 0




ESTUR 93/94

CATARATAS

Junio

T.29-EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios_por Cantidad de Componentes y Composicion dei

Grupo.
COMPONENTES] TOTAL | Fliares. | Fliares. | Amigos | Viaja | Contin- | Otro Sin
Amig_;gs Soio gente Datos
TOTAL 85 60 2 3 20 0 0
1 Persona 20 0 0 9] 20 0 0
2 Personas 42 39 0 3 0 Y 0
3 Personas 13 12 1 0 0 0 0
4 Personas 5] 5 1 0 0 0 0
5 Personas 1 1 0 0 0 0 0
6 Personas 2 2 0 0 0 0 0
9 Personas 1 1 0 0 0 0 0




ESTUR 93/94
CATARATAS Junio

T.30-PERSONAS: Excursionistas por Edad y Sexo

EDAD TOTAL Varén Mujer Sin
"Clasificar

0-4 13 6 7 0
5-9 8 2 ] 0
10-14 3 2 ) 0
15419 4 2 2 0
20-29 44 20 24 03
30-39 35 17 18 0
40-48 23 12 11 0
50-59 30 11 19 0
60 y mas 33 19 14 0
Sin Clasificar 0 0 0 0|
TOTAL 193 91 102 0




ESTUR 93/94
CATARATAS Junio

T.31-EXCURSIONISTAS ALOJADOS EN BRASIL/PARAGUAY: Grupos Primarios

por Lugar de Residencia.

RESIDENCIA TOTAL
TOTAL 72 100,00%
NACIONALES 45 62.50%
Buenos Aires 21 2917%
Capital Federal 16 22,22%
Céordoba 1 1.39%
Entre Rios 1 1.38%
Formosa 1 1.39%
La Pampa 1 1.39%
Mendoza 1 1,39%
Misiones 2 2,78%
Santa Fé 1 1,39%
INTERNACIONALES 27 37.50%
Brasil . 4 5.56%
Faraguay 0 0,00%.
Uruguay 2 2..78%
EEUU 14 18.44%
Otros América 0 0.00%
ltalia 1 1,39%
Espaia 0 0.00%
Alemania 1 1,39%
Francia 1 1.35%
Inglaterra 1 1.39%
Dinamarca 1 1,39%
Australia 1 1.39%
[[Corea del Sur 1 1.39%




. ESTUR 93/94

CATARATAS Junio
T.32- EXCURSIONISTAS ALOJADOS EN BRASIL/PARAGUAY: Grupos Primarios por Pernoctes en la Regién y Tipo de Alojamiento.
PERNOCTES TOTAL Hotel/ Cabafia/ Casa Carpa Casa Familiar/ | Albergue Otros Sin
Hosteria | Bungalow | Rodante Alquiler Amigo Datos

TOTAL 72 69 1 0 1 0 ﬂ
1 Noche 6 6 0 0 0 0 OI
2 Noches 18 18 0 0 0 0 0
3 Noches 23 21 1 0 i 0 0
4 Noches 15 14 Q 0 0 0 0
5 Noches 7 7 Q 0 0 0 Q
7 Noches 3 3 Y 0 0 0 0




ESTUR 93/94
CATARATAS . Junio

T.33-EXCURSIONISTAS ALOJADOS EN BRASIL/PARAGUAY: Grupos Primarios

por Forma de Organizacidn del Viaje,

ORGANIZACION GRUPOS
TOTAL 72 100,00%
Tour por Agencia 33 45.83%
Cuenta Propia 39 54.17%
O. Socialf Sindicato 0 0.00%|
Ctra Forma 0 0.00%
Sin Datos 0 0.00%




ESTUR 93/94

CATARATAS

Junio

T.34- EXCURSIONISTAS ALOJADOS EN BRASIL/PARAGUAY: Grupos Primarios por Cantidad de Componentes

y Tipo de Alojamiento.

ALOJAMIENTO

TOTAL

COMPONENTES

Pers.

Pers.

Pers.

Pers.

Pers.

Pers.

Pers.
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ESTUR 93/94
CATARATAS Junio

T.35- EXCURSIONISTAS DE LA REGION: Grupos Primarios por Tipo de Excursién.

TIPO GRUPOS
TOTAL 13 100.00%
Residencia Cercana 3 23.08%

Alojado en Ctro

Lugar de Misiones 3 23.08%
En Transito ‘ 4 30.77%
Otro 0 0,00%

Sin Datos 3 23,08%




ESTUR 93/94
CATARATAS Junio

T.36- EXCURSIONISTAS DE LA REGION: Grupes primarios por Lugar de Residencia.

RESIDENCIA GRUPOS

TOTAL 13 100.00%
NACIONALES 12 82,31%
Capital Federal 1 7.65%
Buenos Aires & 46,15%
Misiones 4 30.77%
Salta 1 769%
INTERNACIONALES ‘ 1 7.69%
Brasil - 0 0.00%
_ Muay 0 0.00%
EELUU 1 7.69%
Sin Datos 0 0,00%




ESTUR 93/94
CATARATAS

T.37- EXCURSIONISTAS DE LA REGION: Grupos Primarios por Medio de Arribo.

MEDIO GRUPOS

TOTAL 13 100,00%
Autoﬁwotor Privado g 68,23%
Omnibus Regular 3 23.08%
Omnibus Especial 0 0.00%
Vuelo Regular 1 7.69%
Vuelc Especial 0 0.00%
Ctro 0 - 0.00%
Sin Datos 0 0.00%




ESTUR 93/94
CATARATAS Junia

T.38- EXCURSIONISTAS DE LA REGION: Grupos Primarios por Organizacion del Viaje.

ORGANIZACION GRUPOS
TOTAL 13 100,00%;
Tour por Agencia 0 0.00%
Cuenta Propia 13 100.00%|-
Obra Social/Sindicato 0 0.00%
iOtra Forma 0 0.00%
Sin Datos 0 0.00%




ESTUR 93/94
CATARATAS Junio

T.39- EXCURSIONISTAS DE LA REGION: Grupos Primarios por Composicién del Grupo.

COMPOSICION GRUPOS

TOTAL 13 100.00%
Familiares Unicamente 9 69,23%
Familiares y Amigos_ 1 7.69%
Amigos Unicamente 1 7.69%
Viaja Solo 2 15.38%
IContingente 0 0,00%
Otro 0 0,00%
Sin Datos 0 _ 0.00%




ESTUR 93/94
CATARATAS Junio

T.40- EXCURSIONISTAS DE LA REGION: Grupos Primarios por Motivo del Viaje.

MOTIVO PRINCIPAL SECUNDARIO

TOTAL 13 13
Conocer Cataratas y PNI 10 0
Conocer Otros
Lugares de Misiones 0 0
Compras en Brasil/Paraguay 0 0l
Visitar Parientes/Amigos 1 1
Congresos/Convenc. 0 0
Negocios/Profesional 1 0
Descanso 0 0
Vacaciones en Brasil 0 0
En Transito 1 0
Otros Motivos 0 0
No Carresponde {Contingente) 0 0
Sin Datos 0 12




ESTUR 93/94

Comentarios del
Entrevistado




ESTUR 93.94
CATARATAS JUNIO
Comentarios del Enirevistado

~ Que saquen los helicopteros.
- Es todo hermoso. Si puedo volver mil veces lo haré,

- Estd un poco abandonado el museo. El helicoptero me parece pésimo.
- Que traten de mantener la limpicza. Arreglen el hotel viejo y las pasarelas.

- Es muy lindo.

- Estd muy bien organizado. Faltaria que den mis explicaciones y folletos. Tendrian que
colocar en la Isla San Martin algo para beber. Esta mejor que el lado brasilero.

- Es todo muy lindo.

- No tendrian que construir las aerosillas. Hacer las pasarelas a Garganta del Diablo.

- La informacion es ficil de entender. Es muy limpio ¢l lugar.

- Es muy hermoso. Tendrian que construir més hoteles pero que sean accesibles.

- Es maravilloso. Nunca vi algo tan hermose en mi vida.

- This is the best part of our stay, gething to talk to bonito sefiorita. Gladies.

- Es muy limpio, es muy lindo.

- Es una belleza.

- Es una hermosura. Tendrian que colocar bafios en los caminos.

- Espero que reconstruyan las pasarelas.

- Muy buena atencién. Parque bien cuidado.

- Hermoso. Bien organizado todo. Listima que aun no hayan reconstruido las pasarelas.
Cobran $3 tickets y no arreglan pasarelas. Te cobran por todas partes, espantan al turista.

- Muy lindo.

- Hermosisimo.

- Una maravilla.

- Impresionante.

- Reconstruir pasarelas de saltos a Garganta del Diablo.

- Bellisimo.

- Beautifull place impressed with efforts to maintain natural beauty and local flora & fauna.
Bueno!

- Mejorar la seguridad de las pasarelas, sobre todo por las criaturas.

- Espectacular.

- Arreglar las pasarelas, es una vergiienza. Bien cuidado el Parque.

- Falta de sanitarios y limpicza, est4 peor que hace 25 afios.



~ Muy buena atencion en la casa de Misiones- Cap.Federal.

- Es muy lindo.

- Es todo muy lindo. Muy bien la organizacién.

- Weather warmer than expected Park well kept, despite tourist a small children.

- Que arreglen las pasarelas a Garganta del Diablo, es una lastima que no las arreglen.

- Tendrian que arreglar las pasarelas a Gta. del Diablo. Es muy peligroso con los botes.

- Esta todo bien organizado.

- Me gustd porque la naturaleza esta casi intacta. Pero tienen que arreglar las pasarelas a Gta.
del Diablo.

- Falta més limpieza y mantenimiento.

- Es una belleza.

- Es el lugar mas lindo del pais.

- Seguir mejorando el Parque, hay un poco de descuido.

- Es mis lindo ¢l lado argentino.

- Un horror la limpieza del aeropuerto, no habia ninglin lagar para sentarse, ni fichas
telefénicas, tarjetas.

~ Very nice.

- Es todo hermoso.

- Tendria que haber un lugar donde guardar los bolsos.

- Es deslumbrante.

- Es todo muy lindo.

- Es todo hermoso.

- Es una maravilla.

- Es hermoso. -

- Es una maravilla.

- Es precioso. No tienen que hacer nada més. Que dejen asi como est4.

- Es muy lindo. '

- Nos gusta mucho. Rollos de foto carisimos.

- Esto es hermoso, pensamos volver.

- El gobierno por lo visto no se ocupa mucho. Arreglar pasarelas.

- Es evidente que el gobierno provincial por el Parque Nacional no hace absolutamente nada.
Dejen el lugar como estd, no privatizar, solo arreglar pasarelas.

- Espectacular, lo tendria que visitar todo el mundo.

- Hoteleria: precios altos y mala atencién- H. Cataratas. Restaurantes también caros y malos.
Las pasarelas de Gta. del Diablo no las reconstruyeron por intereses creados.

- 1-We wish to have korean foods here but, we couldn't. 2-Water is not good for us to drink.



3-Some place charges too expensive.

- Muy hermoso.

- Una lastima que no hayan reconstruido pasarelas de Gta. del Diablo. No estin muy bien
sefializados los recorridos. '

- Falta un poco mas de cuidado al Parque. No mecanizar, ni poner helicoptero, etc. Dejar la
naturaleza tal cual.

- Bello.

- Es maravilloso.

- Es hermoso.

- Que arreglen las pasarelas a Gta. del Diablo.

- Es hermoso. Los guias son muy amables.

- Esta bien. Muy amables los guias.

- El 1ado argentino es mucho mejor que el brasilero.

- El Parque es bueno, recibi mucha informacién. Es muy caro el pasaje en dmnibus porque
no incluye Pto Canoas.

- Por favor que no coloquen nada de mecanizacién.

- Es todo muy bonito.



ESTUR 93/94

Cataratas

Julio
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ESTUR 93/94

CATARATAS Julio
T.1-TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupos primarios por Lugar de Residencia.
TOTAL
RESIDENCIA VISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA
TOTAL 486 100,00% 166  34,16% 320 65.84%
INACIONALES 398 81.89% 160  32.92% 238 48.97%
IBuenos Aires 195 40,12% 79 16.26% 116 23.87%
ICapital Federal 68 13.99% 28 5.76% 40 8.23%
Catamarca 1 0.21% 0 0.00% 1 021%
{Chaco 5 1,03% 5 1,03% 0 0,00%
hubut 1 021% 1 021% 0 0.00%)]
Cérdoba 27 - 5558% 13 2,67% 14 2.88%
PCon’ientes 7 1,44% 5 1,08% 2 0.41%
Entre Rios 13 267% 4 0.82% 9 1,85%
Jujuy 1 0.21% 0 0.00% 1 0,21%
Mendoza 12 247% 6 1,23% 6 1,23%
[Misiones 17 3.50% 6 1.23% 11 2,26%
Neuquén 7 1.44% 0 0.00% 7 1,44%
Rio Negro 3 0,62% 0 0,00% 3 0.62%
San Juan 2 0.41% 1] 0.00% 2 041%
Santiago del Estero 2 0.41% 1 0.21% 1 0,21%!
Sta. Fe 35 T.M 12 24T% 23 4,73%
ucuman 2 0.41% 0 0.00% 2 0.41%




ESTUR 93/94

CATARATAS Julio
T.1: Continuacién
TOTAL i
RESIDENCIA VISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA
INTERNACIONALES 88 18.11% 6 123% 82 16.87%
Brasil 24 4.94% 0 __ 000% 24 4.84%
JParaguay 1 0.21% 0 000% 1 0.21%
furuguay 9 1.85% 0 000% 8 1,85%
JEEUU 15 3.09% 3 062% 12 247%
América* 5 1.03% 1 021.% 4 0.82%]
alia 1 0.21%: 0 000% 1 0.21%
Espafia 7 1.44% 1 021% 6 1.23%
Alomania 10 2,06% Y 0,00% 10 2.06%,
[Francia 4 0.62% 0 000% 4 0.82%
finglaterra 2 0.41% 0 000% 2 041%
Otros Europa** 7 1,44% 0 0.00% 7 1.44%
Israel 1 0.21% 1 0.21% 0 0.00%
Sin Datos 2 0.41% 0 000% 2 0.41%

* Otros América: Bolivia, Canadé, Chile, México, Rep. Dominicana.
**Otros Europa: Dinamarca, Holanda, Portugal.



T.2- TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por Medio de Arribo a la Region.

ESTUR 93/94

CATARATAS

| TOTAL

MEDIO VISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA

TOTAL 486 100,00% 166  34,16% 320 65.84%
Autorﬁotor privado 222 45,68% 108 21.81% 116 23.87T%
Omnibus regular 41 8.44% 14 2.88% 27 5.
[Omnibus especial 121 24,90% 11 2,26% 110 22,63%
JAdéreo reqular 79 | 16.26% 25 5.14% 54 11.31%

rec especial 19 3.91%; 7 1.44% 12 2.47T%

Otro 3 0.62% 3 0.62% 0 0,00%.
iSin Datos 1 0.21% 0 0.00% 1 0.21 %E

T.3- TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupos Primartos por Forma de Organizacién del Viaje.

-
TOTAL
ORGANIZACION VISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA
TOTAL 486  100,00% 166  34.16% 320 65,84%
Tour por Agencia 179 36.83% 28 576% 151 31,07%
RCuenta propia 297 61,11% 134 2757% 163 33,54%
0. Sodausmdim; 9 1.85% 4  082% 5 1,08%
{Otras formas 0 0,00% 0 000% 0 0,00%
Sin Datos 1 021% 0 0.00% 1 0.21%




ESTUR 93/94 |
CATARATAS Julio

T.4- TURISTASYEXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por Nimero de Visitas al PNI
durante la Estadia en la Ragién,

TOTAL
VISITAS VISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA

OTAL 486 100.00% 166 34,16% 320 65.84%
Una Vez 384 78.01% 111 2284% 273 56,17%j
Dos Veces 81 16.67% 43  885% 38 7.82%
Tres Veces 6 123% 5  103% 1 021%
JMss de tres Veces 7 1.44% 5 1.03% 2 0.41%
|5in Datos 8 1.65% 2 041% 6 1.23%

T.5- TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por Tlempo de Permanencia en el PNI.

TOTAL
PERMANENCIA VISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA
TOTAL 486 100,00% 166 34.16% 320 65,84%
IMedio dia 156 32,10% 29 597% 127 261 :wg“
IUn dia 240 49,38% T7__ 1584% 163 33.54%
IMas de un dia 80 16.46% 571 11.73% 23 4.73%
Sin datos 10 2.06% 3 0.62% 7 1.44%'
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CATARATAS

Julio

T.6-TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupes Primarios por otros Lugares Visitados en

Misiones.”
TOTAL
LUGARES VISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA
HPosada_s 130 26.75% 61 126% 68 14,20%
JRuinas de Sta. Ana 30 6.17% 15 3.1% 15 3.09%!
§San ignacio 282 58,02% 105 21,8% 177 36,42%)
Salto Tabay 26 536% 18 3.7% 8 1.65%
Puerto Rico 24 4.94% 13 2,7% 1 2.26%
[Gruta India 23 4,73% 13 2,7% 10 2,08%
Montecarlo 41 8,44% 22 4.5% 19 3.91%,
Eldorado 55 11,32% 27 5,6% 28 5,76%
fMinas de Piedras 199 40.85% n 146% 128 26.34%
HObera. 28 5.76% 18 3.7% 10 2,06%
Salto Encantado 16 3.29% 9 1.8% 7 1,44%
Saltwos del Mocona 9 1.85% g 1.2% 3 0.62%
INingGn Lugar 164 33.74% 44 9.1% 120 24,69%
Otros Lupares** 37 7.61% 21 4,3%f 16 3.28%
Sin Datos 9 1,85% 2 0.41% 7 1,44%

* Pregunta de respuesta mittiple. Porcentaje calculado sobre el total de visitantes.

** Otros lugares:Jardin Aménica, 2 de Mayo, Aristébulo del Valle, Alem, Cerro Azul, Apéstoles,
El Soberbio, Esperanza, Irigoyen, Cerro Azil, Loreto, Urugua-i.
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CATARATAS

T.7- TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupos Primarias por Camposicion del Grupo.

TOTAL l

COMPOSICION VISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA
TOTAL 485 100.00% 166  34,16% 320 65.84%
'Familia‘ms 386 79.42% 142  29.22% 244 50.21%
framiliares/Amigos 8 1.65% 3 062% 5 1.08%
Amigos 35 7.20% 7 1.44% 28 5.76%
iaja solo 56 11.52% 13 267T% 43 8.85%
ingente 1 0.21% 1 0.21% 0 0.00%
Otro 0 0.00?; 0 0,00% 0 0.00%
|5in Datos 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
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CATARATAS Julio

T.8- TURISTASYEXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por Motivo Principal del Viaje.

TOTAL
MOTIVO VISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA
TOTAL 486 100,00% 168 34,16% 320 85,8435,

jConccer Cataratas 437 89.92% 147 30.25% 290 59,67
fConocer Otros

Lugares de Misiones 1 0.21% 1 021% 0 0.00%

Compras

Brasil/Paraguay 2 041% 0 0.00% 2 0.41%

Visita parientes 15 3.09% 8 1,65% 7 1.44%
fCongreso/Convencién 2 0.41% 1 0.21% 1 0.21%

[Negocios/Profesional 12 2.47% 3 0.62% 9 1.85%
{Descanso 14 2.88%)| 5  1,03% 9 1,85%

Vacaciones Brasil 2 0.N% 0 0.00% 2 0.41%

En trénsito 0 0,00% 0 0.00% 0 0.00%
liotros 0 0.00% 0 000% 0 0.00%
WNo corresponde
f(Contingente) 1 0.21% 1 021% 0 0.00%

Sin datos 7 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%;
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CATARATAS

Julio

T.9- TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por Motivo Secundario del Viaje.

TOTAL
MOTIVO VISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA
TOTAL 486 100,00% 166 34.16% 320 65.84%
Conocer Cataratas 31 6.38% 10 2.06% 21 4.32%
Conocer Otros |
Lugares de Misiones 13 267% ) 1.85% 4 0.82%
J:jmpras
Brasil/Paraguay 1 0,21% 0 0,00% 3 0.21%
Visita Parientas 7 1,44% 4 0,82% 3 0.62%!
§Congreso/Convencién 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
[Negocios/Profesional 2 0.41% 2 0.41% 0 0,00%
Descanso 23 4,73% 13 2,67% 10 2,06%
Vacaciones Brasil 1 0,21% 0 0,00% 1 0.21%
En trinsito 0 0.00% 0 0,00%: 0 0,00%
Otros 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
JNO corresponde
j(Contingente) 1 0.21% 1 0.21% 0 0.00%
§No Hay Motivo
Secundario 407 83.74% 127 26,13% 280 57.61%
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CATARATASB Julio
T.10- TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupos primarios por Visitas Antericres det
Informante al Area.
VISITAS TOTAL
ANTERIORES VISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA
TOTAL 486 100,00% 166 34.16% 320 65,8%,
tPrimera vez 270 55,56% 84  17.28% 186 38,27%
Otras Veces 215 44.24% 81 16,67% 134 21.57%
No Corresponde
(Contingente) 1 0.21% 1 021% 0 0.00%,
Sin Datos 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

T.11- TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por Medio de Informacién Empleado.*

TOTAL
MEDIO VISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA

Television/Cine 29 6.0% 15 3.1% 14 29%

Diarios/Revistas 14 2.9% 3 0.6% 11 2.3%

Casa Misiones 4 0.6% 3 0.6% 1 0.2%

Embajada/Consulado 0 0,0% 0 0,0% 0 0.0%

Agencia de Viaje 15 3.1% 5 1,0% 10 2.1%

Comentarios Amigos 157 32,3% 48 9.9% 109 22.4%

Visitas anteriores 215 44.2% 81 16.7% 134 27.6%
LOonocimiento Gral. 106 21.8% 36 7.A% 70 14,4%
jOtro medio 14 2.9% 4 0.8% 10 2.1%:
ENo Corresponde

(Contingente) 1 0,2% 1 0.2% 0 0.0%

Sin Datos 0 0.0% 0 0.0% 0 0,0%,

* Pregunta de respuesta miiltiple. Porcentajes calculados scbre el total de visitantes.
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CATARATAS Julio

T.12- TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por Estudios del informante.

TOTAL
ESTUDIOS VISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA

TOTAL 486 100,00% 166  34,16% 320 65.84%
Sin Estudios 1 021% 0 0.00% 1 021%
Primaria incompleta 2 0.41% 0 0.00% 2 0.41%
Primaria Completa 53 10,91% 18 3.70% as 7.20%
FSewndaﬁa Incompleta 24 4,94% S 1,85% 15 3,09%
Secundaria Completa 144 28,63% 57 11,73% 87 17.90%
|Sup /Univ. Incompleta 31 6.38% 10 2,06% 21 4,32%
Sup./Univ. Completa 230 47.33% 71 1461% 159 32,72%

hNo Corresponde
fContingente) 1 021% 1 021% 0 0,00%
Sin batos 0 0,00% 0 0.00% 0 0.00%
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CATARATAS Julio

T.13- TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por Ocupacién Principal del Informante.

TOTAL
OCUPACION VISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA
TOTAL 486 100,00% 166 34.16% 320 65.84%
HEmpresgrio 30 6.17% 12 2.47% 18 3.70%
Cuenta Propia 77 15.84% 20  597% 48 9,88%
Prot Indep. 63 12.96% 19  391% 44 9,05%
Rentista 1 0,21% 0 000% e 0.21%
Pers Jerrquico 44 9,05% 9 1.85% 35 7,20%
Empleado/Obrero 135 27.78% 54 11.11% 81 16.67%
Docente 53 10.91% 18 3,70% 35 7.20%
Trabajador fliar, 1 0.21% 0 000% 1 0.21%
Ju‘biiado!Pansionado 23 4,73% 5  1,03% 18 3.70%
fe studiante 22 453% 9 1.85% 13 2567%
Ama de Casa 33 6,79% 9 1.85%]) 24 4.94%
Otro 3 0.62% 1 0.21% 2 0.41%
Mo Corresponde
{Contingente) 1 0.21% 1 0.21% 0 0,00%
Sin datos 0 0.00% 0 000% 0 0.00%
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CATARATAS Julio
T.14- TURISTAS: Grupos Primarios por Cantidad da Componentes y Lugar de Residencia.
COMPONENTES
RESIDENCIA [TOTAL 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 68
Pars. | Pars. | Pers. | Pers. | Pers. { Pers. { Pers. | Pers. | Pers. | Pers. | Pers. | Pers,
TOTAL 66| 3] a2] 30 4} 19 e 3] i 2 ] 1] 1
NACIONALES 160 12 37 30 47 19 6 3 1 2 1 1 1
Buenos Aires 78 7 17 17 22 10 3 2 1 0 0 0] 0l
#Capital Federal 28 2 11 ] 6 2 o 1 0 0 0 o} 0
Chaco 5 1 1 0 2 1 0 0 0 0l 0 0} 0
Chubut 1 0 0 0 1 0 g 0 0 0 0 0 0
Coérdoba 13 2 3 1 3 3 0 Y 0] 1 0 0 0
Comientes 5 0 0 0 5 0 of o o o 0 o 0
Entre Rios 4 0 3 0 1 0 0 0 0 0 0 ol 0
IMendoza 6 0 1 1 1 1 0 0 0] 1 0 1 Q
uMisiones 6 0 1 o 3 0 1 0 ) 0] 0 0 1
Santiago del Estero 1 | 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Santa Fe 12 0 0 4 3 2 2 0 0 0 1 0 0
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CATARATAS Julio
T.14- Continuacién.
—
COMPONENTES
RESIDENCIA TOTAL | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 68
Pears. | Pars. | Pers. | Pers. | Pers. | Pers. | Pers. | Pers. | Pers. ] Pers. | Pers. | Pers.
HINTERNACIONALES 6 1 5 0} Y| 0 0 0 0 0 0 0 0
Brasil 0 0 0] 0 o] o] Q 0 ] 0 0 0 0
tParaguay 0 0 0) 0] 0] o 0 0 Y| 0 0 0 0
EEUU 3 1 2 0 0 o] 0 0 0 0 0 0 0
llotros América® 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
llitalia 0 0 0 0 0 o} 0 o} 0 0} o] 0 0
fEspafia 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 o} 0 0
Alemania 0 0 0 0 0 0f 0 -0 0 0 0] ] ofl
|Francia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 oI Of
Otros Europa** 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 oJ
israel 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 Off
Sin Datos 0 0 0 0 0 0 0 i 0 0 0 0 Of

*Otros América: México
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CATARATAS Julio
T.15- TURISTAS: Grupos Primarios por Cantidad de Componentes y Medio da Arribo a la Regién.
COMPONENTES| TOTAL Autom. | Omnibus { Omnib. Aéreo Aéreo Sin
privado | Regular Espec. Reg. Charter Datos

TOTAL 166 106 14 11 25 7 3 0|l
1 Parsona 13 .5 2 2 2 1 1 0"
2 Personas 42 16 7 4 12 2 1 Oﬂ
3 Personas 30 18 2 3 4 2 1 0"
4 Perscnas a7 37 2 0 7 1 0 0
5 Personas 19 17 0 1 0 1 ‘ 0 0
6 Personas 6 5 1 0 0 0 g 0
7 Personas 3 -3 0 0 0 0 0 0
8 Personas 1 1 0 0 0 0 0 0
9 Personas 2 2 0 0 0 0 0 0
10 Personas 1 1 0 0 0 0 0 0
11 Personas 1 1 0 0 0 0 Q 0
168 Personas ) 0 0 1 0 0 0 0
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CATARATAS Julio
T.16- TURISTAS: Grupos Primarios por Cantidad de Componentes y Tipo de Alojamiento,
COMPONENTES
ALOJAMIENTC | TOTAL 1 2 3 4 5 7 8 9 10 11 68
Pers. | Pers. | Pers. | Pers. | Pers. | Pers. | Pers. | Pers. | Pers. | Pears. | Pers. | Pars
TOTAL 168 13 42 30 47 19 ] 3 1 2 1 1 1
Hotel/Hosteria 126 8 34 21 41 17 3 0 0 0 1 1 0
Cabafia/Bungalow 4 0 1 0 0 1 1 1 0 0 ) | 0} 0
Casa Rodante 10 0 0 F'd 3 1 1 1 Q 2 0I OI 0
lCa.rpa 8 4 0 2 0 of o o ow 0 0 0 0
[Casa Alguiler 0 0 ) 0 0] 0 0 0 0 OJ 0 0 0
IFamiIiarlAmigo 13 1 5 4 1 0] 01 L 1 OI 0 0 0
Albergue 2 d o o o o of o o o o 1
Otro 0 0 0 0 or 0 0 0 0 0 0 0 of
Sin Datos 5 o} 2 1 2 0 o 0 0 0 0 0 oﬂ
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CATARATAS

Julio

T.17- TURISTAS: Grupos Primarios por Cantidad de Componentes y Forma de Organizacién

del Viaje.
F
COMPONENTES | TOTAL Tour Cuenta | O. Social Sin
Agencia Propia | Sindicato Datos
TOTAL 168 28 134 4 oji
>

1 Perschna 13 1 10 2 Ok

2 Personas 42 14 28 0 0
3 Personas 30 7 23 O OH
4 Personas 47 4 43 0 [ |
|5 Personas 19 2 17 0 of

6 Personas 6 0 5 1 0
7 Personas . 3 0| 3 0 of
8 Personas 1 0 1 0 o}t

IS Perscnas 2 0 2 0 0
10 Personas 1 0 1 0 o)
11 Personas 1 0 1 0 of

68 Personas 1 o% 0 1 0
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CATARATAS Julia
T.18-TURISTAS: Grupos Primarios por Cantidad de Componentes y Nimero de Visitas al
PN durante ja Estadia.
COMPONENTES|] TOTAL Una Dos Tres Mas de Sin
Vez Veaces Veces Tres Datos

TOTAL 166 11 43 5 5 2
1 Persona 13 10 3 Y ()] o1
2 Personas 42 30 10} 0 1 1
3 Personas 30} 2 5 1 2 o}
4 Personas 47 29 13 2 2 1
5 Parsonas 19, 1 7 1 0}

I6 Personas - 6 3 3 0 0 of
7 Personas 3 1 1 1 0 0
8 Personas 1 0 1 0 0 0
9 Perscnas 2 2 0 0 0 0
10 Personas 1 1 0 ol 0 0
11 Personas ) 1 0 0 o] 0

Is8 Personas 1 1 0 o| 0 of
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CATARATAS ' Julio

T.19-TURISTAS: Grupos Primarios por Cantidad de Componentes y Composicion del Grupo.

COMPONENTES| TOTAL | Fliares. | Fliares. | Amigos | Visja | Conmtn- | Owo Sin
Amigos Solo_| gente Datos
TOTAL 186 142 3 7 13 1 0 0
1 Persona 13 0 of 0 13 0 0 0
2 Personas a2 as 0 4 0 0] 0 0
3 Personas 30 26 1 3 0 0 0 0H
4 Personas 47 46 1 0 0 0 0 0
5 Personas 19 19 0 0 0 0 0 0
6 Personas 6 6 ' Ok 0 0 0 0
7 Persanas 3 3 0 0 0 0 0 0
8 Personas 1 1 0 0 0 0 0 0
0 Personas 2 2 0 0 0 0 0 0ﬁ
10 Personas 1 0 1 0 0 0 0 0
11 Persanas 1 1 (')L 0 0 0 0 0
Es Personas 1 0 OL 01 o} ] 0 O
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CATARATAS Julio
T.20- TURISTAS: Grupos Frimarics por Pernoctes en el Areay Lugar de Residencia.
RESIDENCIA TOTAL 1 2 3 4 6 7 8 9 10 12 15 Sin
Noche | Noches .Noches Noches | Noches | Noches | Noches | Noches | Noches | Noches | Noches | Nochaes | Datos
TOTAL 166 1 34 48 32 18 6 12 2 1 1 1 2 0
NACIONALES 160 g a3 44 31 18] 6 12 2 1 1 1 2 0j
Buenos Aires 78 3 13 18 19] 13 2 & 3 1 1 1 1 Q
Capital Federal 28 1 4 5 8 4 1 3 1 ol 0 0 1 0
Chaco 5 ] 3 0 0 o 1 0 0 0] 0 0} 0 0
Chubut 1 ¢] 0 1 0 g Y | 0 G | 0 OL 0 \ Y
iCordaba 13 2 4 5 1 0 0 1 G 0 0 Ol 0 0
{Corrientes 5 0 1 4 0 0 Y | 0 0 0 0 Y 0 0
HEmre Rios 4 0 3 1 0 0 0 0 Of 0 0 0 0 0
Mendoza 6 0 2 2 o 0 o] 2 0| 0 0 0 0| 0
Misiones € 2 0 3 0 Q 1 0] 0 0 0 0 0 0
Santiago del Estero 1 0 1 . 0 0 0 0 0} 0 9] 0 0 0 Y
Santa Fe 12 0 2 5 3 1 1 0 o] 0 0 0 0 of




ESTUR 93/54

Julio

CATARATAS

T.20- Continuacién,

Sin

15

0}

o]

o]

Q
ol

12

10

ol

of

0

4] |

o]

ol

of

ol

Noches | Noches | Noches | Noches | Noches | Noches | Noches | Noches | Noches Noches | Noches | Datos

9

o

Noche

TOTAL

RESIDENCIA

INTERNACIONALES

Brasil

Paraguay

EEUL

Otros América *

ltalia

Esparia

tAlemania

Ctros Europa

Francia

flsrael

Sin Datos

*(Otros América: México
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CATARATAS Julio
T.21-TURISTAS: Grupos Primarios por Femoctes en al Areay Tipo de Alojamiento.
PERNOCTES | TOTAL Hotel/ Cabafa/ Casa Carpa Casa Familian’ } Albergue Sin
Hosterfa | Bungalow | Rodante Alquiler Amigo Datos
TOTAL 166 126 4 10 6 0 13 2 0 5(
1 Noche 11 10 0} 0 0] 0 1 0 0 Oﬂ
2 Noches 34 25 2 3 1 0 0j 0 0 3
3 Noches 46 39 0 2 0 0] 3 1 0 1
4 Noches 32 29 Q 1 0 0 1 0 0 1
5 Noches 18 12 0 3 0 0 3 0 0 0
5 Noches 6 2 2 0 1 0 0 1 0 ol
7 Noches 12 8 0] 0 0 OJ 4 Q 0 OH
8 Noches 2 0 0 0 1 0 1 0 0 J
H;Noches 1 1 0 0 0} 0 g 0] 0 Oﬂ
10 Noches 1 0 0 0 1 0 0] Ol 0 OH
12 Noches 1 0 0 0 1 0 ol ol o oﬁ
15 Noches 2 0 0 1 1 0 0 OI 0 OH
Sin Datos 0 0 0 0 0] 0] 0 0 0] OH
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CATARATAS

T.22-TURISTAS: Grupos Primarios por Pernoctes en el Area y Forma de Organizacion del Via

PERNOCTES TOTAL Tour Cuenta 0. Social Otra
Agencia Propia Sindicato Forma
TOTAL 166 28 134 4 o]
!
1 Noche 11 1 10 0 0
2 Noches 34 1 33 0 0
§3 Noches 46 5 40 1 0
4 Noches 32 19 13 ‘ O 0}
5 Noches 18 2 16 0 0
k6 Noches 6 0 4 2 0
7 Noches 12 0 12 0 0
8 Noches 2 0 1 1 0
3 Noches 1 0 1 0 O
10 Noches 1 0 1 0 0
12 Noches 1 0] 1 0 0
15 Noches 2 o} 2 0 0
Sin Datos 0 0 Q 0 0
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CATARATAS Julio
T.23- TURISTAS: Grupos Primarios por Peroctes en el Area y Cantidad de Componentas.
COMPONENTES
PERNOCTES | TOTAL 1 2 3 4 5 6 8 9 10 1 68
\ Pers. Pers. Pers. Pers. Pers. Pers. Pers. Pers, Pars, Pers. Pars.

TOTAL 166 13 42 30 47 19 8 3 1 2 1 1 1
1 rfuoche 11 4 3 0 2 1 0 1 0 0 0 | of
2 Noches 34 2 11 6 | 4 0 o} 0 2 0 0 oﬂ
3 Noches 46 1 10 8 17 8 2 ol 0 0 1 1 oﬁ
4 Noches 32 1 g 10 10 2 0 of 0 0 of 0 ol
5 Noches 18 0 4 5 4 2 1 1 1 0 ol 0 ol!
lis P:Eloches 6 1 0 0 2 0 1 1 0 0 ol 0 1
7 Noches 12 1 4 2 2 2 1 0 0 0 ol 0 0
8 Noches 2 1 0 0 1 o} 0 o] 0 0 oI 0 0
19 Noches 1 0 1 0 0 ol o} oI 0 0 ol 0 of
10iNoches 1 1 0 0 o} ol ol ol 0 0 ol 0 oﬂ,
12|Noches 1 1 0 0 0 0 ol ol 0 0 oI 0 oH
1S:Nochos 2 0 0 1 0 0 1 ol 0 0 ol 0 oﬂ
Sir:i Datos 0 0 0 0 0 0 ol ol 0 0 ol 0 oﬂ
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CATARATAS Julio

T.24-PERSONAS: Turistas por Edad y Sexo

EDAD TOTAL Varon Mujer Sin
Clasificar

0-4 38 16 22 OL
59 72 30 42 OL
10-14 71 38 33 ol
15-19 105 56 49 0L
20-29 49 19 30 v |
30-38 108 56 52 0
40-49 119 51 68 0
50-59 44] 22 22 Of
60y mis 28 10f - 18 0
Sin Clasificar 8 0 0 8
TOTAL 642 298 336 8
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CATARATAS Julio

T.25- EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por Cantidad de Componentes y L ugar de Residencia.

COMPONENTES
resipENCIA | ToTal] 1 2 3 4 5 6 7 8 10 12
Pers. Pers. Pers. Pers. Pers. Pers. Pers. Pers. Pers, Pars.
TOTAL 320 al ne| 60 34 8 3 3 1 2

NACIONALES 238 27 83 40 49) 5 3 3 ol 2

Buenos Aires 116 15 39 25 23 N 1 0 1 Q 1

Capital Federal a0 2 15] 4 10] 7 0 ol 2 0 ol
Catamarca 1 ol 1 0 o] o} o] 0 of 0 of
Cérdoba 14 1 6 2 3 1 ol 1 of 0 of
Cormientes 2 0 0 1 0 1 o 0 o 0 of
Entre Rios of 1 4 1 1 0 1 1 ol 0 0

ujuy 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Mendoza 6 0 1 0 2 2 1 0 0 0 0
[Misiones 11 1 3 2 1 1 1 1 0 0 1
[Neuquén 7 3 2 1 0} 1 0 04 0 0 oft
IRio Negro 3 1 1 0 0 1 0 0 0 0 o}
San Juan 2 0 0 1 1 0 o] 0 of 0 of
Santiago del Estero 1 0 0 0 1 0 o] o of 0 of
Santa Fe 23 2 10 a 7 0 1 0 0 0 0

Tucumén 2 of 1 0 0 1 0 o 0 of 0
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CATARATAS Julio
T.25: Continvacién,
COMPONENTES
RESIDENCIA  [TOTAL 5 6 10 12
. . . . Pers, Pers. . . Pers. Pers,

INTERNACIONALES 82 16 36 7 11 8 3 ol Q 1

Brasil 24 1 7 3 6 4 2 0 0 1
iParaguay 1 0 1 0 0 0 Y 0 0 0
Uruguay 8 0 5 1 1 2 0 Q Q 0
jeevu 12 2 8 0 2 0 0 0 0 0
lotros América® 4 1 1 0 0 1 1 0 0 0
fiatia 1 0 1 0 0 0 0 0 0 o]
IEspasa 6 1 5 0 o 0 0 0 0 0
Alemania 10 Al 2 1 2 0 0 0 0 0
#Francia 4 3 of 1 0 0 0 0 0 0
Inglaterra 2 1 0 1 0 0 0 ) 0 0

Otros Europa™ 7 1 6 0 0 0 0 o] 0 o|

Sin Datos 2 1 o] 0 0 1 0 o] 0 0

*Otros Ameérica: Bolivia, Canada, Chile, Rep. Dominicana.
**Otros Europa: Dinamarca, Holanda, Portugal, Suiza,




ESTUR 93/94
CATARATAS

Julio

T.26- EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por Cantidad de Componentes y Medio de Arribo a la Regién.

COMPONENTES| TOTAL | Automotor | Omnibus | Omnibus Aéreo Abreo Sin
‘privado Regular Especial Reg. Charter Datos
TOTAL 320 118 27 110 54 12 0} 1
1 Persona 43 2 8 20 11 1 0 1
2 Personas 119 21 11 57 23 7 0 0}
3 Personas 47 22 3 - 14 7 1 0 off
4 Personas SOL 38 2 11 S 2 o 0
5 Personas 34 20 3 6 4 1 0 0]
6 Personas 8 7 0 1 o] 0 ] |
7 Personas 3 3 0 0 ol 0 0 e
8 Personas 3 2 0 1 0 q 0 of
10 Personas 1 1 0 Q 0 0 0 ui
12 Personas 2 2 0 0 0 0 0 of




ESTUR 93/94
CATARATAS

Julio

T.27-EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por Cantidad de Componentes y Forma de

Ormganizacidn del Viaje.

COMPONENTES| TOTAL Tour Cuenta Q. Social Sin
Agencia Propia Sindicato Datos
TOTAL 320 151 163 5 0 1
1 Persona 43 26 15 2 0 of
2 Personas 119 72 43 3 0 1
3 Personas 47 21 26 0 0 0
4 Personas 60 20 40 0 0 o
S Personas 34 10 24 Y 0 of
5 Personas 8 1 7 0 0 of
7 Personas 3 0 3 0 0 of
B Personas 3 1 2 0 0 Of
10 Personas 1 0 1 0 OJ 0
12 Personas 2 Oh 2 Oh 0 0




ESTUR 93/94
CATARATAS

Julio

T.28-EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por Cantidad de Componentes y Nimero de
Visitas af PNI durante la Estadia.

COMPONENTES | TOTAL Una Dos Tres Mas de Sin
Vez Vacas Veaces Tres Datos

TOTAL 320| 273 38 1 2 8

1 Persena 43 37 5 0 of 1

2 Personas 119 110 7 of 0 2
3 Personas 47 36 101 0 1 of

4 Personas 60 50 8 1 0 1

5 Personas 34 25 6 0 1 2
6 Personas 8 7 1 0 0] 0f

7 Personas 3 3 Y 0 Y 0

8 Personas 3 2 1 0 0 Y

10 Personas 1 1 0f 0 0 0
12 Personas 27 2 0] 0 0 Oh



ESTUR 93/94
CATARATAS

Julio

T 29-EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por Cantidad de Componentes y Composicion del

Grupo.
COMPONENTES] TOTAL | Fliares. | Fliares. { Amigos [ Viaja | Contin- | Otro Sin
Amigos Solo gente Datos

TOTAL 320J 244 5 28 43 0 0 0
1 Persona 43 0 0 | 43 0 0 of
2 Personas 119 96 Q 23 0 0 0 0
3 Personas 47 44 1 2 0 0 0 op
4 Personas 60 54 3 3 0 04§ 0 0
5 Personas 34 34 0 0 0L 0 ol off
6 Personas 8 8 0 0 0 0 0 0
7 Personas 3 3 0 0 0 0 0 0}
8 Personas 3 3 ol OJ 01 | 0 0
10 Personas 1 0 1 0 0 0 0 Od
12 Personas 2 2 0 0 0 O} 0 Ol




ESTUR 93/94
CATARATAS Julio

T.30-PERSONAS: Excursionistas por Edad y Sexo

EDAD TOTAL Vardn Mujer Sin

Clasificar 7

0-4 58 33 25 of
5-89 o 49 42 0f
10-14 108} 50 59 0y
15-19 58 24 34 Of
20-29 86 37 SSL O

30-39 174 74 100 0
40-48 194 92 102 . of
50-59 107 46 61 Off
60 y mas 72 23 49 of

Sin Clasificar 0 0] 0 0

TOTAL 959 428 531 0




ESTUR 93/94
CATARATAS - Julio

T.31-EXCURSIONISTAS ALOJADQS EN BRASIL/PARAGUAY: Grupos Primarios

por Lugar de Residencia

RESIDENCIA TOTAL
TOTAL 281 100,00%
NACIONALES 202 71.89%
JBuencs Aires 108 38,43%
ICapita.l Federal 36 12,81%
I(}aiamarm 1 0,36%
IOmeoba 13 4,63%
IOnniantes 1 0.36%
IEntre Rios 9 3,20%
IMendoza 4 1.42%)]
IMisiones 1 0,36%
Neuquén 6 2.14%
Rio Negro 1 0.36%!
San Juan 2 0.71%)
Santiago del Estero 1 0,36%
Santa Fe 17 6.05%
Tucuman 2 0.71%|
INTERNACIONALES 79 28,31%
Brasii 24 8,54%
Paraguay 1 0,36%
§Uruguay ] 3,20%
EEUU 11 3.91%
Otros América® 4 1.42%
Halia 1 0.36%
Espafia 6 2,14%
emania 9 3.20%;
Francia 4 1,42%
llinglaterra 2 0.71%|
Otros Europa** 7 2 49%)|
ISin Datos 1 0.36%|

*Oftros Améica: Bolivia, Canads, Chile, Rep. Dominicana.
**(tros Europa; Dinamarca, Holanda, Portugal, Suiza,



ESTUR 93/94
CATARATAS Julio

T.32- EXCURSIONISTAS ALOJADOS EN BRASIL/PARAGUAY. Grupos Primarios por Pernoctes en la Regién y Tipe de Alojamiento,

PERNOCTES | TOTAL Hotel/ Cabaifia/ Casa Carpa Casa Familiay | Albergue Otros Sin
Hosterfa | Bungalow | Rodante Alquiler Amigo Datos

TOTAL 281 273 0 0 1 1 4 1 | 0

1 Noche 11 10§ 0 Q Q 0 Y | 1 Q
2 Noches 53 49| 0 0 0] 1 2 0 0
3 Noches 100 100r 0 4] OI 0 o} 0 0
4 Noches 68 66 0 0 1 0 1 0 0
5 Noches 28 28 0 0 0] 0 0] 0 0
6 Noches 8 8 0 0 OJ 0 Ol 0 0
7 Noches 1 10 0 0 OI 0 1 0 0
8 Noches 1 1 ol of OI 0 01 0 0
12 Noches 1 1 0 OI 0 0 OI 0 0




ESTUR 93/94
CATARATAS . Julio

T.33-EXCURSIONISTAS ALOJADOS EN BRASIL/PARAGUAY: Grupas Primarios

por Forma de Organizacion del Viaje.

ORGANIZACION GRUPOS
TOTAL 281 100.00%
Tour por Agencia 148 52,67%
Cuenta Propia 127 45.20%
0. Social/ Sindicato 5 1.78%
Ctra Forma 0 0.00%
Sin Datos 1 1 0.36%




ESTUR 93/94

CATARATAS Jutio
T.34- EXCURSIONISTAS ALOJADOS EN BRASIL/PARAGUAY: Grupos Primarios por Cantidad de Componentes y Tipo de Alojamiento.
COMPONENTES
ALOJAMIENTO TOTAL 1 2 3 4 5 3] 7 a 10
Pers. Pers. Pers. Pers. Pers. Pers. Pers, Pars. Pars.
TOTAL 281 36 109 40 54 30 7 1 3 1
Hotel/Hosteria 273 34 106 38 54 30 6 1 3 1
Cabafia/Bungalow 0 0 0 0 0 0 0 0 0} 0
Casa Rodante 0 0 0 0 0 0 o] 0 0 Oh
HCarpa 1 0 ] 0 oL 0 ]| 0 0 0
Casa Alquiler 1 1 0 0 0 0 OI 0 0 0
Familiar/Amigo 4 0 1 2 0 0 1 0 0} 0
Albergue 1 1 0 0 0 0 0 0 Q 0
Qtro 0 0 o] 0 0 0 0] 0 0 c]
Sin Datos 1 Q 1 0 0 0 OI 0 0 OH




T.35- EXCURSIONISTAS DE LA REGION: Grupos Primarios por Tipa de Excursidn.

ESTUR 93/94

CATARATAS

TIPO GRUPOS
TOTAL 35 100,00%
Residendia Carcana 9 23.08%
Alojado en Otro
T_._qgar de Misiones 17 43 59%,
En Transito 3 7.69%,
[Otro 0 0,00%
Sin Datos 10 2564%

Julio



ESTUR 93/94
CATARATAS Julio

T.36- EXCURSIONISTAS DE LA REGION: Grupos primarios por Lugar de Residencia.

RESIDENCIA GRUPOS
TOTAL 39 100,00%
INACIONALES 36 92.31%
Buenos Aires 8 20.51%
Capital Federal 4 10,26%
LCbrdoba 1 2.56%
rrientes 1 2,56%|
ujuy 1 2.56%
IMendoza 2 5.13%
Misionas 10 25,64%,
" [[Neuguén 1 2.56%
Rio Negro 2 5.13%
Santa Fe € 15.38%
INTERNACIONALES 3 7.69%
Brasil 0 0.00%
lM@y 0 0.00%
EEUU 1 2.56%
Alamania 1 2.56%
Sin Datos 1 2.56%




ESTUR 93/94
CATARATAS

T.37- EXCURSIONISTAS DE LA REGION: Grupos ananos por Medic de Arribo,

MEDIO ’ GRUPOS
TOTAL 39 100,00%
Automotor Privado 29 74.36%
¥Omnibus Regular 8 20.51%
fOomnibus Especial 0 0,00%
Vuelo Regular 2 513%
Vuelo Especial 0 0.00%
Eouo : 0 0,00%
Sin Datos 0 0,00%




ESTUR 93/94
CATARATAS Julio~

T.38- EXCURSIONISTAS DE LA REGION: Grupos Primarios por Organizacién del Viaje.

ORGANIZACION GRUPOS
TOTAL 39 100,00%
Tour por Agencia 3 1.89%
Cuenta Propia 36 92.31%
Obra Social/Sindicato : 0 0.00%
Otra Forma 0 0.00%
Sin Datos 0 0.00%




ESTUR 93/94
CATARATAS Juiio

T.39- EXCURSIONISTAS DE LA REGION: Grupos Primarios por Composicitn del Grupo.

COMPOSICION GRUPOS

TOTAL as 100,00%,

IFamiliares Unicamente 31 79,49%
Familiares y Amigos 4] 0.00%
JAmigos Unicamente 1 2.56%
Viaja Solo 7 17,95%
gContingente 0 0.00%
Otro 0 0,00%
Sin Datos ) , 0 0.00%




ESTUR 93/94
CATARATAS

T.40- EXCURSIONISTAS DE LA REGION: Grupos Primarios por Motivo del Viaje.

MOTIVO PRINCIPAL SECUNDARIC
TOTAL 39 39L
Conocer Cataratas y PNI 27 S
#Conocer Ctros
fLugares de Misiones o} 1
Compras en Brasil/Paraguay 0 0
Visitar Parientes/Amigos 5 0!
[Congresos/Convenc. 0 0,
Megocios/Profesional 5 of
Descanso 2 1
Vacaciones en Brasil 0 0
En Transito 0 0
Otros Mativos 0] 0
No Corresponde {Contingenta) 0 OL
Sin Datos 0] 28

Julio
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Comentarios del
Entrevistado




ESTUR 93-94
CATARATAS JULIO
Comentarios del Entrevistado

- El lado argentino es mds lindo que ¢l lado brasilero. Con los fondos tendrian que mejorar el
Parque.

- Tendrian que tratar mejor al turista para que no vayan al lado brasilero y queden aqui.

- Las pasarelas a Garganta del Diablo.

- Esta todo muy lindo.

- Es algo maravilloso.

- Es algo maravilloso. Es lamentable que no se pueda visitar la Garganta del Diablo.

- Es algo maravilloso.

- Esta muy bien conservado.

- Es muy hermoso.

- Es bellisimo, est4 muy bien conservado.

- Que construyan hoteles. Las calles estan todas rotas. Los hoteles son muy caros.

- Los hoteles brasileros son muy baratos. Tendrian que construir mas hoteles y saber explotar
mas el turismo. La comida es bastante cara. Dentro del Parque también.

- Es muy hermoso.

- Es muy hermoso el lugar. Lamento tener que ir al lado brasilero porque brindan mejores
SEIvicios.

- Es muy hermoso, pero tendrian que embellecerla mas.

- Es una maravilla.

- Tendrian que arreglar las pasarelas que faltan.

- Es una pena que no se pueda ir a la Garganta del Diablo. Se ve poca fauna.

- Esta todo muy lindo.

- Esta todo muy lindo.

- Es muy bueno. Todo lo que se pueda mejorar es util. Los hoteles tendrian que ser mis
econdémicos.

- Es muy hermoso.

~ Esta todo muy bien conservado.

- Es muy bonito y que lo conserven.

- Es maravilloso, es una listima que no cuiden ¢l Parque.

- Es muy lindo el lugar,

- Es muy hermoso el lugar.

- Es algo maravilloso.



- Todo es muy hermoso.

- El lugar ¢s muy hermoso.

- Es una belleza.

- Tendrian que arreglar las pasarelas. Cobran $3 el ingreso y hace afios que no las arreglan.

- Hermoso. i '

- It would be good to have more explorations in english. beautyful and well done.

- Ojala que no se privaticen. Es un patrimonio nacional, no deben privatizar para que un vivo
se llene los bolsillos.

- Muy bien atendidos.

- Terminar de arreglar pasarelas.

- Mucho mis lindo del lado argentino.

- Falta de seguridad en las pasarelas.

- Por favor no privatizar. Muy comercializado todo.

- Buen trato. Mejoré mucho el mantenimiento del Parque en comparacion al afio pasado.

- Maravilloso.

- Muy mal promocionado en ¢l exterior. La Secretaria de Turismo tanto provincial o
nacional, deberia hacer algo al respecto.

- Arreglar pasarelas.

- Muy organizado, limpio y buena atencion.

- Falta hoteleria que pueda competir con Foz. Buena sefializacion. Del lado argentino es
mucho mais lindo.

- Hermoso.

- Hermoso.

- Reconstruir pasarelas.

- Falta informacidn. Reconstruir pasarelas.

- Los helicdpteros rompen ¢l equilibrio, hajr que proteger la naturaleza. Es perjudicial para los
pajaros, para su habitat.

- Hermoso.

- Lamento no poder ir a Garganta del Diablo.

- Esta todo muy lindo.

- Deberian Reconstruir pasarelas.

- Limpio y ordenado.

- Impresionante la belleza. Arreglar pasarelas.

- Bellisimo.

- Falta vida nocturna.

- Maravillados.



- Increible.

- Faltan més guardaparques, educar a la gente.

- Cuidado. No suben a controlar si es coincidente 1a cantidad de ucketes abonados por el
coordinador, con la cantidad de pasajeros.

- Esta todo muy lindo. Tendrian que arreglar las pasarelas.

- Cada vez estan mas lindas las Cataratas.

- Que mejoren la hoteleria del fado argentino.

- Tendrian que arreglar las pasarelas.

- Arreglar las pasarelas a Garganta del Diablo.

- Esta todo muy lindo.

- Estd muy bien cuidado. Tendrian que arreglar las pasarelas.

- Es un paraiso.

- Podria estar mejor explotado por la Argentina.

- Es mejor el lado argentino que el lado brasilero. Es bellisima Ia naturaleza.

- Es muy hermoso el lugar.

- Tendrian que arreglar las pasarelas.

- Me gustaria que exploten mas el turismo del lado argentino, que haya mas hoteles y
MEjores servicios.

- Es algo maravilloso

- El lado argentino tendria que ser mas econémico.

- Es muy lindo.

- Tendrian que arreglar las pasarelas. Lamentablemente no saben explotar las Cataratas.

- Estado del Parque deplorable, pésimo, no esta explotado. Barato el precm del ticketes.
Tendrian que privatizar.

- Mas lindo def lado argentino.

- Me gusté mucho la conservacion de la naturaleza. Limpio.

- Me dio bronca que aun no estén reconstruidas las pasarelas a Garganta del Diablo. No pude
llegar alli. Arréglenlas.

- Diez mil veces mas lindo del lado argentino. Deberian cortar lo necesario, las plantas que
entorpecen la vista.

- Mas lindo del lado argentino, mas pintoresco.

- Malo no hay duchas en los bafios. Es muy hermoso.

- Me encanta, una maravilla de 1a naturaleza.

- Mucho mas lindo del lado argentino,

- La gente no tendria que darle de comer a los coaties.

- Impresionado por el cuidado de la naturaleza.



- Es muy hermoso.

- Es muy hermoso.

- Esta todo muy bien organizado.

- Es muy lindo.

- Es muy hermoso.

- Esta muy bien cuidado.

- Lamentaria si se privatizara las Cataratas.

- Es muy hermoso ¢l lugar.

- No hay sefializacion para que los turistas no se pierdan.

- Me gustaria que explotasen mds las Cataratas, y que arreglen las pasarelas a Garganta del
Diablo.

- Es muy hermoso. Tendrian que Reconstruir las pasarelas a Garganta del Diablo.

- Es muy hermoso.

- Es muy caro ¢l ingreso al Parque.

- Es muy lindo el lugar.

- Tendrian que reconstruir las pasarelas a Garganta del Diablo. Es muy peligroso pasear con
botes. Se compite con Brasil con ineficiencia por culpa de 1a Nacién.

- Tendrian que colocar un bafio y un bar. Tendrian que Reconstruir las pasarelas a Garganta
del Diablo.

- Es muy lindo.

- Es muy lindo €] lugar.

- Es muy lindo. Tendrian que cuidar més la limpieza.

- El lado argentino brinda mala atencion y servicio a los turistas en la parte hotelera.

- Tendrian que Reconstruir las pasarelas a Garganta del Diablo.

- Es muy lindo el tugar,

- No esta muy bien cuidado el lado argentino la parte de Garganta del Diablo es muy
peligrosa.

- Habria que hacer mas publicidad de esta belleza y explotarla mas.

- Take away concrete pillars at Diablo.

- Bien atendidos.

- Es algo maravilloso. Es una lastima que no hayan reconstruido las pasarelas a Garganta del
Diablo, me dio bronca verlas asi.

- Un poco desorganizado, y muy comercializado, alejan al turista . Seria mejor pagar un solo
ticket que incluya todo. Cara la boteria.

- Reconstruir las pasarelas a Garganta del Diablo.

- Todo precioso.



- Esta muy bien cuidado. _

- Arreglar las pasarelas a Garganta del Diablo, es un pecado que estén asi. Dan mala imagen.

- Buena atencion.

- Una maravilla. No hay informacién sobre el lugar a la vista,

- Me gustaria que respeten y conserven 1a naturaleza.

- Falta informaci6n en los caminos, por ¢). datos historicos.

- Bafios limpios.

- Me llama la atencién que aln no estén reconstruidas las pasarelas a Garganta del Diablo.

- La linea Tigre Iguazi es de TERROR.

- Bien explicado y més contacto con la naturaleza de este lado.

- Mejor cuidado que afios anteriores.

- Esta muy bien cuidado.

- Son muy hermosas las Cataratas, impresionantes.

- Es algo maravilloso.

- No tendrian que pagar el ingreso al Parque.

- Es mas barato 1a entrada del lado brasilero.

- Es lo mas grande que hay.

- Es una hermosura.

- El lado argentino es mejor que el brasilero.

- Esta un poco abandonado. Que no cobren muchos aranceles.

- Esta todo bien.

- Es muy lindo, las cosas son muy caras.

- Es lindo pero es una lastima que las pasarelas a Garganta del Diablo no se hayan arreglado,
Y que tengan que ir al lado brasilero.

- Conserven el lugar asi, no mecanicen nada. Mas lindo del lado argentino.

- Tendria que haber sombra en la playa de estacionamiento.

- No fuimos bien atendidos, no se cuida bien el turismo. Caro. Tendria que haber mas
asesoramiento en la entrada de la Ciudad . Se nota que ingresa mucho dinero al Parque
pero aun no reconstruyeron las pasarelas a Garganta del Diablo y asi los botes siguen
teniendo ganancia. Esto perjudica al turismo.

- Habria que explotar al lugar mucho mejor. Hoteleria carisimo. Parque bien cuidado. No
hacen respetar los carteles, por ¢j. €l de no ingresar con latas, etc.

- Precioso. '

- La gente es muy depredadora, con respecto al cuidado de la naturaleza. Me dio tristeza la
poca importancia que dan a la hazafia del Vasco de la Carvetilla, es parte de la historia del



lugar, las pocas latitas que quedan en vez de ser pisoteadas por los visitantes, tendrian que
ser piezas de museo. No fomentan ¢l turismo, les cobran todo carisimo.

- La playa de estacionamiento es chica, falta organizacion, informacion, indicaciones. El
turista se encuentra perdido. Te sacan el dinero sin picardia, no saben manejar al turismo.

- Falta organizacion y sacaria los negocios dentro del Parque. Tendrian que hacer visitas
educativas con los chicos.

- Es algo maravilloso.

- Hermosa toda la provincia.

- Sucio ¢l bar y caminos.

- Bien atendidos.

- Falta mas promocion y cuidado al lugar. Reconstruir las pasarelas a Garganta del Diablo.
En contra de los botes.

- Es algo maravilloso.

- Es muy hermoso.

- Las pasarelas a Garganta del Diablo son muy peligrosas y precarias.

- Es espléndido. Estoy disfrutando mucho.

- Es extraordinario. Es muy hermoso.

- Estd muy bien cuidado,

- Que haya un poco mas de organizacion para que las personas tengan mayor informacién.

- Es muy hermoso.

- Que siga asi como esta y que no cambien nada.

- Es muy lindo.

- Tendrian que reconstruir las pasarelas a2 Garganta del Diablo.

- Es muy hermoso. '

- Tendrian que colocar mas carteles de sefializacion.

- Es una belleza.

- El mirador es incomodo. Tendrian gue reconstruir las pasarelas a Garganta del Diablo .

- Tendrian que informar que los jubilados no abonan el ingreso. Es algo maravilloso ¢l fugar.
Seria bueno que hubiera cambio.

- Parque un poco sucio. Mantener el lugar tan natural como ahora. Sacar los helicopteros.
Mas lindo del lado argentino.

- Si privatizan va a mejorar, falta inversion.

- Abuso en los cobros, das un paso y te cobran.

- Es algo maravilloso. Falta informacion, no te dan nada, un mapa, no hay organizacion.

- Excelente el lugar, buena atencion. Faltan restaurantes y hoteles. Mejorar la vista de entrada
al Parque. Poner ascensor.



- La infraestructura es deplorable, me da vergiiénza. Reconstruir las pasarelas a Garganta del
Diablo. Falta explotar mas el lugar. Lo que cobran para ingresar no se ve reflejado en el
Parque. Me pregunto donde va el dinero?.

- Prohiban los helicopteros son una aberracion a la naturaleza y el ruido es molesto. No
mecanicen nada, dejen el lugar tal cual. Reconstrair las pasarelas a Garganta del Diablo.

- Son espectaculares las vistas. Reconstruir las pasarclas a Garganta del Diablo. Desarrollar
mas la Ciudad .

- Del lado argentino es mas lindo. Prohibir los helicopteros. No hay lugares de
entretenimiento en Puerto Iguazi.

- No colocar aerosillas, que prevalezca la naturaleza,

- Prohibir los helicépteros. No permitir la iluminacién, acrosillas. Reconstruir las pasarelas a
Garganta del Diablo. No destruir la naturaleza.

- Mucho més lindo del lado argentino. 1a hosteleria aqui no es muy buena.

- Mejorar la infraestructura dentro del Parque. Falta indicadores del bafio.

- Es muy hermoso.

- Estd muy bien organizado. Tienen bien limpios y mas sefializado que el lado brasilero.

- La hosteleria en Argentina es pésima y cara y tiene malos servicios. Tendrian que brindarle
mejores servicios a los turistas para que queden aqui. E1 Parque esta bien limpio, no
tendrian que colocar aerosillas. Tendrian que sacar los helicopteros.

- El lado brasilero estd mejor explotado que el lado argentino. Tendrian que reconstruir las
pasarelas a Garganta del Diablo.

- Que Reconstruyan las pasarelas a Garganta del Diablo.

- Es muy lindo. Tendrian que ser mis simpaticos con los turistas y dar fo]lctos explicativos.
Los argentinos son muy simpaticos, aqui tendrian que ser lo mismo.

- Es muy hermoso el lugar. Vale 1a pena venir a visitar. Tendrian que darle mayor
propaganda.

- Tendrian que colocar acrosillas y un ascensor. Estan limpias. Tendrian que colocar un
ascensor en el mirador.

- La Isla es hermosa. Reconstruirlas pasarelas a Garganta del Diablo . Es muy hermoso el
lugar. Tendrian que colocar miés carteles para que no tiren basuras. Tendrian que sacar los
helicopteros.

- Es todo hermoso. Esta bien sefializado. La Isla es hermosa. Es mas lindo que el lado
brasilero.

- Es muy lindo. Reconstruir las pasarelas a Garganta del Diablo. Tendrian que sacar los
helicopteros.

- Esta muy bien conservado. Tendrian que reconstruir las pasarelas a Garganta del Diablo.



- Es algo maravilloso el lugar. Tendrian que reconstruir las pasarelas a Garganta del Diablo .
Tendrian que colocar una escalera mas en el mirador.

- Es precioso el lugar.

- Tendrian que reconstruir las pasarelas a Garganta del Diablo.

- Reconstruir las pasarelas a Garganta det Diablo.

- Todo muy lindo.

- Reconstruir las pasarelas a Garganta del Diablo.

- Vale la pena venir.

- Me gustan las pasarelas, tenés la posibilidad de meterte bien en los saltos.

- Lamentable que hayan tantas pasarelas rotas y no se pueda Ilegar a muchos lugares.

- Reconstruir las pasarelas a Garganta del Diablo.

- Es muy hermoso. Prohibir fumar dentro del Parque.

- Impresionante. :

- Estd muy bien cuidado, buena atencion. Mantengan asi el tugar.

- Buena informacién. '

- Mejorar todas las pasarelas. No mecanizar nada.

- Reconstruir las pasarelas a Garganta del Diablo. No a la iluminacién y a los medios
mecanicos.

- Es muy hermoso.

- Reconstruir las pasarelas a Garganta del Diablo, ya Tendrian que estar hechas. Mas cestos
de basura, poner mds carteles al respecto.

- Mucha basura en los caminos. Bonito.

- Es muy lindo. Esta muy bien cuidado.

- Esta muy bien cuidado. ‘

- Tendria que haber lugares de atraccion que no sea exclusivamente el Parque.

- Reconstruir tas pasarelas a Garganta del Diablo.

- Esta todo muy lindo.

- Tendrian que reconstruir las pasarelas a Garganta del Diablo.

- Es muy lindo. Le falta infraestructura.

- Es muy lindo el lugar. Tendrian que bajar los precios. Tendrian que dejar pescar.

- Es precioso el lugar.

~ Reconstruir las pasarclas a Garganta del Diablo.

- Es muy lindo el lugar.

- Tendrian que reconstruir las pasarelas a Garganta del Diablo.

- Magnificant like non it is still very natural despite tourism-please keep it this way. Food is
abailable @ affordable. Transportation is frequent @ aforable-great !. Well markedtrails.



- Es horrible 1a visita a la Garganta del Diablo. Es trucho la concesién de lanchas. Es un curro
es mucha guita lo que ganan.

- Que preserven la flora y fauna. Tendrian que sacar los helicopteros. Tendrian que prohibir
que fumen dentro del Parque. Cada vez hay menos fauna. ‘

- Esta barbaro. " '

- Reconstruir las pasarelas a Garganta del Diablo. Es muy peligroso el paseo al Parque en
bote. Que construyan mas hosteleria. Es muy hermoso. Tendrian que cuidar la naturaleza.

- Esta todo bien.

- Es muy lindo.

- Es muy lindo.

- Estd muy bien sefializado.

- El hotel es horrible. Hay muchos bichos y es caro.

- Es muy lindo €l lngar. Muy bien organizado.

- No privatizar.

- Es muy hermoso.

- Encantador. Explotar mas éste lado, es mucho més lindo.

- Es cara la visita a Cataratas, (entre ingreso y bote).

- Mas lindo del lado argentino.

" - Es algo maravilloso.

- Es muy lindo.

- Por favor proteger la naturaleza. Mas vigilancia y multar con respecto a la limpieza. No
privatizar, nada de aerosillas, efc.

- No esta bien explotado turisticamente. Pasarelas inseguras., Buena atencion. Caro dentro
del Parque. ' '

- Falta promocidn en Buenos Aires. Mas informacion sobre la vegetacion.

- El camino al embarcadero es inseguro.

- Es muy hermoso.

- Lamento que no hayan reconstruido las pasarclas a Garganta del Diablo. Mantengan la
naturaleza, es mas lindo de éste lado.

- Estoy de acuerdo con ¢l cable carril.

- Se encuentra mucha basura dentro del Parque. No privatizar, ni aerosillas. Cuidar mas el
lugar.

- Muy buena organizacion y presentacién. Impuntualidad en los horarios de las excursiones
dentro del Parque, estuve una hora esperando el bote.



- Falta mantencion en le Parque. Precios poco accesibles. Dejamos una mala impresion a los
extranjeros. Turisticamente es malisimo. Nos roban, es una vergiienza, falta asistencia
médica.
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HOTELES
T.1- Grupos Primarios por Lugar de Residancig.
RESIDENCIA GRUPOS

TOTAL ag2 100.00%
NACIONALES 368 83.88%
Buenos Aires 186 47.45%
Capital Federal 73 18,62%
Catamarca 1 0.26%
Chaco 1q 1.02%
§Chubut 3 0.77%
Cérdoba 22 561%
Corrientes 7 1,79%
Entre Rios 12 3.06%
Jujuy 1 0,26%
La Pampa '3 0.77%
Mendoza 6 1,53%
Misiones 6 1.53%
Neuquén 1 0,26%
Rio Negro 4 1.02%
Saita 4 1.02%
San Juan 1 0,26%
Santa Cruz 2 0.51%
Santa Fé 29 7.40%
ucuman 3 0.77%

Juiio
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HOTELES
T.1- Continuacién,
RESIDENCIA GRUPOS
INTERNACIONALES 24 6,12%
JEstados Unidos 3 0.77%
Brasil 0 0.00%
[Paraguay 0 0.00%
ﬂgliguay 1 0.26%
Venezuela 1 0.26%,
|Espafia 2 0.51%
Francia 6 1,53%
lAlemania 4 1,02%
italia 0 0.00%
inglaterra 1 0.26%
Portugal 1 0,26%
Israel 2 0,51%
Otros Asia* 2 0.51%
Australia 1 0,26%

* Otros Asia: Corea del Sur, Japon.

Julio
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T.2- Grupos Primarios por Composicion del Grupo.

COMPOSICION GRUPOS

TOTAL 392 100,00%
EFamitiares Unicamente 332 B4,69%!
Familiares y Amigos 2 0.51%
Amigos Unicamente 17 4.34%
iviaja Solo 1 10,46%
Otro ' 0 0,00%|
Sin Datos 0 0.00%




T.3- Grupos Primarios por Medio de Arribo a la Regi6n.

ESTUR 93/94

HOTELES

MEDIO GRUPOS
TOTAL 392 100,00%
LAutomotor Privado 208 53.32%
{[Omnibus Regular 40 10,20%|
Omnibus Espedial 38 9.69%
Vuelo Regular a1 23.21%
Vuelo Especial 13 3.32%,
Ctro 1 ‘ 0.26%
Sin Datos 0 0,00%

Julio
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T 4- Grupos Primarics por Qrganizacion del Viaje.

ORGANIZACION GRUPOS
TOTAL 392 100.00%
'Tour por Agencia 103 26,28%
fiCuenta Propia 286 72,96%
|Obra Social/Sindicato 2 051%
iotra Forma 0 0.00%
Sin Datos 1 0.26%




T.5- Grupos Primarios por Ocupacién Principal del Informante.

ESTUR 93/94

HOTELES

OCUPACION GRUPOS

TOTAL 392 100.00%
Empresario 43 10,97%
Cuenta Propia 69 17.60%
Profesional indep. 75 19,13%
Rentista 0 0.00%
Personal Jerarquico 43 10,97%
Empleado/Obrero 99 25,26%
Docente 19 4,85%
[Trabajador familiar 0 0.00%
Jubilado/Pensionado 22 561%
Estudiante 10 2.55%
ade Casa 12 3.06%
Otro Y 0.00%
Sin datos Q 0.00%

Julio
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T.6-Grupos Primarios por Cantidad de Componentes.

COMPONENTES GRUPOS

TOTAL 392 100.,00%

1 Persona 41 10.46%
2 Personas 120 30.61%;
3 Parsonas 67 17.09%
4 Personas 93 23.72%
5 Personas 40 10,20%
116 Personas 22 561%
7 Personas ' 4 1.02%
8 Personas 3 0.77%
9 Personas 1 0,26%
10 Personas 1 0.26%
Sin Datos 0 0.00%
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T.7-Turistas (Personas) por Edad y Sexn,

EDAD TOTAL Varén Mujer
0-4 70| 38 32
5-9 156 78 78}

10-14 158 85 73

15-19 80 30 50}

20-29 103 47 56

30-39 268 122 146

40-49 239 127 112

50-59 111 54 57

60y més 72 33 39
TOTAL 1257 614 643
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T.8-Grupos Primarics por Pernoctes en el Araa y Categoria del Alojamiento. *
PERNOCTES TOTAL Primer Segundo Tercer Cuarto
Nivel Nivel Nivel Nive!

TOTAL 392 125 149 78 40
1 Noche 24 1 15 4 4
2 Noches 53 8 a7 10 8
3 Noches 115 40 . 41 23 11
4 Noches 103 43 32 21 7
5 Noches 42 13 11 12 6
6 Noches 19 6 9 3 1
7 Noches 22 7 10 4 1
8 Noches 5 3 2 0 ol
10 Noches 2 1 1 0 0
13 Noches 1 0 0 0 1
14 Noches 1 1 0 0 0
28 Noches 1 1 0 0 off
Sin Datos 4 1 1 1 1

* Primer Nivel: Hoteles Categoria 5 v 4 estrellas.
Segundo Nivel: Hoteles Categoria 3 y 2 estrellas.
Tercer Nivel: Hosteria Categoria 1 estrella y Residencial Categoria A.
Cuarto Nivel: Residenciales Categoria By C.

L -

Loy

atuel g
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HOTELES Julio
T.9- Grupos Primarios por Pemoctes en el Area y Cantidad de Componentes.
COMPONENTES
PERNOCTES [OTAY 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 { Sin
Pers. | Pers. | Pers. | Pers. | Pers. | Pers. | Pers. | Pers. | Pers_ | Pers. | Datos
TOTAL 392f 41 120 67 83] 4o 22 4 3 1 1 o
1 Noche 24 7 8 4 4 0 1 0 o} OL OL 0
2 Noches 53 6 9 13 17 5 3 0 0 0 0 off
3 Noches 115 8 23 29L 13 6 0 1 0 0 OE
4 Noches 103 8 15] 271 10 5 1 of 1 0 oﬂ
5 Noches 42 4 13 6 7 7 5 0 0 0 0 of
16 Naches 19 3 4 2 5 2 1 1 1 0 0 0
7 Noches 22 3 10 2 3 1 1 1 1 0 0 Q
8 Noches . 5 0 3 1 1 0 0 0 0 0 0 0
10 Noches 2 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0
13 Noches 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
14 Noches 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0
28 Noches 1 0 1 Q 0 o 0 0 0 0 0 0
Sin Datos 4 2 0 0 Y | 2 0 0 0 0 0 Q
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T.10-Grupos Primarios por Pernoctes en Brasil y Paraguay.

PERNOCTES GRUPOS

TOTAL 392 100,00%
No pernocta 373 85.15%
1 Noche 9 2,30%
2 Noches 3 0.77%
3 Noches 2 0.51%
4 Noches 1 0,26%
5 Noches 0 0.00%
6 Noches 0 0,00%
7 Noches 0 0.00%
8y mas Noches 0 0.00%
Sin Datos 4 1,02%

Julio
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T.11-Grupos Primarios por Pemoctes en Otro Lugar de Misiones.

PERNOCTES GRUPOS

TOTAL 392 100.00%
No Pernocta 273 69.64%
1 Noche 56 14.29%
2 Noches 41 10.46%
3 Noches 12 3.06%
4 Noches .3 0.77%
5 Noches 2 0.51%
6 Noches 0 0.00%
7 Noches 1 0.26%
8 y mas Noches 0 0.00%
Sin Datos 4 1,02%

Julio
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T.12-Grupos Primarios por Frecuencia de Viajes de Vacaciones segln Temporada,
TEMPORADA TOTAL Regularmente En Forma No Sin
Todos los Aflos | No Regular Viajan Datos
Verano 392 100,00% 254 64,80% 96 24.49% 40 10,20% 2  051%
Invierno 392 100,00% 123 31.38% 156 39.80% 111 28,32% 2  051%
|Otra Epoca 392 100.00% 23 587% 29  7.40% 338 86.22% 2  051%
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T.13-Grupos Primarios por Frecuencia de Viajes Breves

{fin de semana, escapadas. etc.) de Turismo,

FRECUENCIA GRUPOS
TOTAL 392 100,00%
Siempre que Puede 190 48.47%
#Muy Ocasionalmente 83 21.17%)
No Realiza 113 28.83%
Sin Datos 6 1.53%
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T.14-Grupos Primarios por Actividades Preferidas en el Tiempo de Vacaciones.*

ACTIVIDAD GRUPOS
Descansar 247 63.01%
iConocer Atractivos Naturales 384 97.96%
Caminatas, Cabalgatas. Safaris. Turismo Aventura. etc. 221 56,38%
Visita a Museos. Monumentos, Lugares Histéricos. eic. 308 78.57%
Asistir a Espect. Folkléricos, Cantros Antesanales, Ferias. 247 63.01%
Salidas Necturnas (Discotecas, Shows, etc.) 88 22.45%
JCasino y Casas de Juego 113 28,83%
Practicar Paddle 51 13.01%
Practicar Fitbol 33 8.42%
Practicar Voley 9 2.30%
_ Practicar Tenis 43 10.97%
lPracticar Deportes Nauticos 24 6.12%
Natacion 18 4,59%
Pesca 11 2.81%
Ciclismo 7 1,79%
Golf 5 1.28%,
Otros deportes ** 23 5.87%
Otras actividades *** 93 25.26%
Sin Datos 0 0.00%

* Pregunta de Respuesta Miltiple. Porcentajes Calculados sobre el Total de Grupos Primarios.
** Otros deportes: Ciclismo, paleta, rugby, gimnasia, caza, equitacién, caminatas, alpinismo, paleta,
boxeo, esgrima, bochas, rugby, patin, pin-pon.
*** Oftras actividades: caminatas, leer, teatro, cine, compras.
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T.15-Grupos Primarios por Actividades Realizadas durante la Visita al Area

ACTIVIDAD GRUPOS
iGarganta del Diablo 330 84.18%
lPaseos por el rioy la selva 299 76,28%
Ilsla San Martin 159 40,56%
Paseo en Helichptero 41 10,46%
Museo y Exposiciones de Arte Local 212 54,08%
fPaseos por la Ciudad 370 94,39%
ﬁ\hsim Piantaciones y Establacimientos de la Zona 112 28.57%
Excursin a Brasil/Paraguay 350 89.29%
Salidas Nocturnas (shows. discotecas, etc.) 74 18,88%
Pesca y Deportes Nauticos 2] 2,30%
Practicar Tenis | 18 4,59%
Practicar Paddie 23 5.87%
Otras Actividades** : 10 2.55%
Sin Datos 1] 0.00%

* Pregunta de Respuesta Miiltiple. Porcentajes Caleulados sobre &l Total de Grupos Primarios.
**Otras Actividades: Atletismo, Bicicleta, caminatas, cabalgatas, practicar fittbol, golf, natacion, ¢
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T.16-Grupos Primarios por Opinién de los Informantes sobre Facilidades Turisticas an el Parque Nacional iguazd.”

FACILIDADES TOTAL Buena Regular Mala Sin Opinidn
Informacidon General 392 100,00%| 208  53.06% 23 587% 6 1.53% 158 39.54%
al Visitante
Sefalizacion/ 392 100,00% 150 3827% 78  1990% 45  11.438% 118 30.36%
Pasarelas, Senderos,

Sanitarios 392 100.00% 124  31,63% 48  12.24% 22 561% 198 56.51 Yo
Restaurantes, Bares, etc. 392 100.00% 160  40,82% 43  10,97% 16 4,08% 173 44,13%
{Comercios 392 100,00% 115 29,34% 34 8.67% 9 230%] 234 59,69%
Excursiones y otros 392 100,00% 94  2398% 4 1.02% 2 051%) 282 74,45%
Medios de Comunicacién 392 100.00% 44  11.22% 0 0.00% 1 0,26%] 347 88.52%
Mantenimiento General 392 100.00% 25 5.38% 1 0.26% 0 0.00% 366 93.37%
Servicio Gral. y Guardap. 392 100.00% 2 051% 0 0.00% 0 0,00%] 390 99,49%
Limpieza 392 100.00% 3 0.77% 2 0.51% 0 0.00%] 387 98.72%

* Pregunta de Respuesta Miltiple. Porcentajes Calculados sobre ¢l Total de Grupos Primarios.
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HOTELES Julio
T.17-Grupos Primarios por Opinitn del Informante sobre Facilidades Turisticas en Puerto Iguazd.*
FACILIDAD TOTAL Buena Regular Mala Sin Opinién

:Alojamiento 392 100.00% 358 91,33% 21 536% 8 2.04% 5 1,28%
Servicio Gastronémico 392  100,00% 265 6760% 43 10.87% 11 281% 73 18,62%
Comercio en general 392 100.00% 97  2474% 70 17.86% 15 3.83% 210 53.57%
Medios de Comunicacién 392 100.00% 231 58,93% 11 2.81% 5 1,28% 145 36,99%
[Trangporte Local 392  100,00% 91 23.21% 13 3,32% 4 1.02% 284 72,45%
Bancos y Casas de Cambio 392  100.00% 23 5.87% 1 0,26% 5 1.28% 363 92,60%
Lugares de Diversion y Entretenimiento 392 100.00% 22 561% 5 1,28% S 1,.28% 360 91,84%
{Oferta Actividades Deportivas 392  100,00% 5 1.28% 1 0.26% 0 0,00% 386 98,47%
Seguridad Pablica 392 100,00% 197 50,26% 8 2.04% 1 0,26% 186 47.45%
{Otras Facilidades* 392  100.00% 1 0,26% 1 0,26% 2 0.51% 388 98,98%

* Pregunta de Respuesta Multiple. Porcentajes Calculados sobre el Total de Grupos Primarios.
* Otras Facilidades: Calles (regular), Chicos calle y Sanitario Hito 3 Fronteras (mala), Sec. de Turismo (buena).
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HOTELES Jutio
T.18-Grupos Primarics por Opinién del Informante sobre Aspectos de la Ciudad de Iguazi.*

FACILIDAD TOTAL Buena Regular Mala Sin Opinidn
lArquitactura y Urbanizacion 392 100,00% 179 45,66% 87 22,19% 27 6.89% 99 25,26%
Limpieza 392 1 Q0.00% 212 54,08% 66 16,84% 20 5.10% 94 23.98%
Atencion de lgs Habitantes 392 10000%| 294 7500% 10 255% 1 0,26% 87 2219%

* Pregunta de Respuesta Miiltiple. Porcentajes Calculados sobre el Total de Grupos Primarios.
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T.19-Grupos Primarios por Opinién de! Informante sobre Nuevas Visitas

(o recomendacién de hacerto) al Area.

¢VOLVERIA A VISITAR? GRUPOS

{¢ Recomendaria Hacerlo?)

TOTAL 392 100.00%
Si, Sin Duda 372 94,90%
Si, Con Reservas 7 1.78%
No lo Haria 1 0,26%

Sin Datos 12 3.06%
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T.20- Grupos Primarios por Presupuesto Total de Gastos y Duracién del Viaje.
DURACION
PRESUPUESTO | GRUPOS| 1 2 1 314156 | 7} 810 1113 1416 17-19] 2029 | 30-39 | 40-49 | 50y mas | Sin
($) Dia | Dfas | Dias | Dras | Dias | Oras | Dias | Dras Dias Dias | Dias Dias | Dias Dias Dias Datos
TOTAL 392 o] 6] 35 441 e8] 38 @82 66 1 13 3 3 9 3 8 3]
[0-499 8f o 2 1 0 3] o 2 | 0 0 0 0 0 0 0 0
500-999 60] ol 2 6] 14 ‘8 g 10 8 1 1 0 0 0 0 0 1
1000-1499 8] of of 10 s 16 12} 2 18 1 1 0 0 1 0 1 0
1500-1999 83] o] o 4 o] 131 s8] 17 6 2 6 0 0 0 0 o 0"
2000-2499 53 o 2 4 s 9 5 1o 14 2 1 1 0 0 0 0 on
2500-2999 2| ol of 4 2 e 1] 1 7 1 0 0 0 0 0 0 o"
3000-3499 21 o0 o 1 2l 2] 3 3 5 0 0 2 1 1 1 0 ol
3500-3999 33 o o o o 1 0] 2 ol 0 0 0 0 0 0 0 o
4000-4499 6] of of o o o o o 1 0 1 0 2 1 1 0 0
4500-4999 2 0 0 0 0 0 0 0 0] 0 1 0 o] 0 0 0 1
5000-5499 51 o o o o o o ] 0 0 0 0 0 4 0 0 0l
5500-5999 of o o of o o of o 0 0 0 0 0f 0 0 0 0
[6000-6499 2l o] o o o o] o o 0 1 0 0 0 0 0 1 ol
Mas de 6500 9f of o o o of o o 1 0 1 0 0 2 4 5 jo
Sin Datos sof of o sl s 100 2 15 5 3 1 o] 0 0 1 1 1
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T.21- Grupos Primarios por Presupuesto Total del Viaje y Cantidad de Componentes.

COMPONENTES

PRESUPUESTO |cRUPOS] 1 2 3 4 5 6 7 8 g { 10 | Sin
(%) Pers. } Pers. { Pers. | Pers. | Pers. | Pers. | Pers. | Pers. ] Pers. | Pers. | Datos
TOTAL 392] 41 120] e67] 93] 40 22 4 3 1 1 0]
Lo-499 8 4 1 3l o 0 of o of o 0 o)
500-999 6o} 16] =30 6 6 i 1 0 o o 0 ofl
1000-1499 88 3] 40| 15] 17 gl 2 1 1 0 0 ]
1500-1999 63 3] 14 21} 18 5 2 0 0 0 o] 0
2000-2499 53 2 6 6 23 8 7 1 0 0 0 ofl
2500-2999 22 0 4 3] 11 4 0 0 0 0 0 0
3000-3469 21 3 4 1 2 4 5 0 2 0 0 0
3500-399¢ 3 0 2 oL 0 1 0 0 0 0 0 0
4000-4499 6 0 3 of o 2 1 0 ol .o 0 0
4500-4999 2 1 0 1 of o 0 0 0 0 0 0
5000-5499 5 0 3 1 1 0 0 0 0 0 0 0
5500-5999 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6000-6499 2 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0f
5500 0 mas 8 L 2 1 2 0 1 1 0 0 1 0
Sin Datos 50 7] 1 9] 13 6 3 0 0 1 0 of
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HOTELES

T.22- Gasto de un Dia en Argentina por Concepto del Gasto y Cantidad de Componentes. Grupos Primarios por Cuenta Propia.

Julio

GASTO CONCEPTO
COMPONENTES] GRUPOS TOTAL Transporte Alojamiento Alimentacion Excursiones Deponte y Bienes y Servicics
PRIMARIOS % (&3] ($) (%) y Paseos (3} JEsparcimiento ($) y Otros Gastos (§)
A1

1 Persona 16 1308.0 156,0} 586.5 4245 27,0 4,0 110,0
2 Personas 44 67280 435,0 28070 1450,0 1078,0 52,0 906.0
3 Personas 31 4487.0 2780 1473.0 1327.0 859,0 65.0 485.0
4 Personas 57 10783.4 446.0 4643,0 3261.4 1344.0 0.0 1089.0
S Personas 26 4638,0 133.0 - 2035,0 1633,0 7100 20 125,0
I6 Parsonas 12 3081,0 105,0 1523.0 930,0 300.0 10,0 2130
7 Personas 4 759.0 75.0 383.0 255.0 6.0| 0,0 400
8 Personas 2 3950 15,0 170.0 164,0 0.0I 0.0 48,0
TOTAL 192 32179.4 1643,0 13620.5 94449 4324.0 133.0 30140
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T.23- Gasto de un Dia @n Argentina -promedio pot persona- por Concepte del Gasto. Grupos Primarios por Cuenta Propia.

GASTO CONCEPTO
TOTAL Transporte Alojamiento Alimentacidn Excursiones Deporte y Bienes y Servicios
(%) (%) {3) {%) y Paseos (3) Esparcimiento (3) y Otros Gastos (§)
47 96 245 20.30 14,08 6,44 0,20 4,49
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T.24- Gasto de un Dia en Brasil/Paraguay por Concepto de! Gasto y Cantidad de Componentes. Grupos Primarios por Cuenta Propia.

GASTO CONCEFPTO
COMPONENTES | GRUPOS TOTAL Transporta Alimentacion Excursiones Deportay Bienes y Servicios
PRIMARIOS (%) %) (%) y Paseos (3} |Esparcimiento {$) y Otros Gastos ($)
(1}

1 Persona 5 $30,0 0.0 15,0 0.0 0,0 675.0
2 Personas 20 21070 240 184,0 24,0 0 18850
3 Personas 11 1380.5 190 81.0 13 0 1268,0
4 Personas 23 3163.0 13 538.0 41 0 2570,0
5 Personas 12 25420 0 3110 56 0 2175,0
6 Personas 4 853.0 0 37.0 16 0 800.0
7 Parsonas 1 1275.0 0 75,0 0 0 12000
8 Parsonas 1 600.0 0 0.0 0 0 6000
[TOTAL 77 126105 56,0 12220 149.5 a.0 111830
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T.25- Gasto de un Dia en Brasil/Paraguay -promedic por perscna- por Concepta del Gasto. Grupaos Primarios por Cuenta Propia.

GASTO CONCEFPTO
TOTAL Transporte Alimentacién Excursiones Depcrtey Bianes y Servicios
(%) (%) (%) y Paseos ($) Esparcimiento {$) y Otros Gastos ($)

46,88 0,21 454 0.56 0,00 41,57




ESTUR 93/94
HOTELES

Julio

T.26- Gasto de un Dia en Argentina por Concepto del Gasto y Cantidad de Componentes. Grupos Primarios por Tour por Agenica.

GASTO CONCEPTO
COMPONENTES | GRUPCS TOTAL Transporte | Alimentacién Excursiones Deporte y Bienes y Servicios
PRIMARIOS (%) {$) (%) y Paseos (3) |Esparcimiento ($) y Otros Gastos (3)
(1]
1 Persona 7 378 .5 37 29 0 307
2 Personas 39 2611 150 1148 373 16 9é4
3 Personas 15 1211 13 622 291 01 285
4 Personas 10 1348 86 495 320 12 435
5 Personas 4 495 30 160 0 0 305
5 Personas 4 826 10 370 286 50} 110
[TOTAL 79 5868,7 2937 28320 1299.0 78,0 2366,0|

{1] Se consideran sdlo los gnipos que en la encuesta declararon gastos en el dia de estada anterior al momento de Ia entrevista.



ESTUR 93/94
HOTELES Julio

T.27- Gasto de un Dia en Argentina -promedio por persona- por Concepta del Gasto. Grupos Primarios por Tour por Agencia.

GASTO CONCEFTO
TOTAL Transporte Alimentacion Excursiones Deporte y Bienes y Sarvicios
(% % (%) y Paseqs (3$) Esparcimiento {$) y Otros Gastos ($)

3210 1.37 13,23 6.07 0.36 11.06




ESTUR 93/94
HOTELES

Julio

T.28- Gasto de un Dia en Brasil/Paraguay por Concepto del Gasto y Cantidad de Componentes. Grupos Primarios por Tour por Agencia.

GASTO CONCEPTO
COMPONENTES | GRUPOS TOTAL Transporte Alimentacidn Excursiones Deporte y Bienes y Servicios
PRIMARIOS {$) {$) ($) y Paseas (§) [Esparcimiento (3) y Otros Gastos ($)
(1]
1 Persona 4 4350 0.0 10.0 0.0 0,0 4250
2 Personas 12 2250,0 6.0 68.0 6.0 0.0 2170.0§
3 Personas B 1229.5 0.0 42,0 7.5 0.0 1180,0
4 Personas 2 550,0 0.0 0.0 0.0 0,0 5500
S Personas 1 49,0 0.0 8.0 0.0 0.0 40,0
TOTAL 25 4513.5 6 129 13,5 0 4365

{1] Se consideran sélo los grupos que en la encuesta declararon gastos en el dia de estada anterior al momento de la entrevista.



ESTUR 93/94

HOTELES Julio

T.28- Gasto de un Dia en Brasil/Paraguay -promedio por persona- por Cancepto del Gasto. Grupos Primarios por Tour por Agencia.

GASTO CONCEPTOQ
TOTAL Transporte Alimentacién Excursiones Deporte y Bienes y Servicios
(%) ) (%) y Paseos {$) Esparcimiento ($) y Otros Gastos ()
76.50 0.10 2,19 0,23 0.00 73,98




ESTUR 93/94

Comentarios del
Entrevistado




ESTUR 93-94
HOTELES JULIO
Comentarios del Entrevistado

- Es un lugar hermoso.

- No hay lugares donde vendan cosas regionales. Tendria que haber lugares donde toquen
musica folklorica y algin show.

- Hasta ahora muy lindo.

- Al Parque l¢ falta un poco mas de mantenimiento.

- Los chicos que estin en la calle, es lamentable.

- Mgjorar los restaurantes, da la impresion de abandono, poner mas comercios y mercaderias
¢n ¢l Parque.

- Pasarelas en mal estado. Falta de informacién con respecto al alojamiento. Satisfechos.

- Bien atendido en la Secretaria de Turismo. Comercios caros.

- Muy lindo Cataratas. Muy satisfecho. Caro.

- Esta todo bien.

- Muy agradable todo. Lastima que no se pueda aprovechar un lugar tan pintoresco como
Misiones.

- Muy linda las Cataratas. Bien cuidado.

- En los hoteles deberia haber folletos con referencia a lugares para visitar. Mecjorar
mantenimiento de pasarelas.

- No tienen buena atencidn gastrondmica, si fuera el intendente daria curso al tema.

- Tendrian que construir mas hoteles en Pto. Iguazi.

- Esta todo muy bien.

- No hay hoteles en Puerto [guazii que tengan buena capacidad v buenos servicios,

- Tendrian que continuar los hoteles que estdn en la ruta.

- Los habitantes son amables. El comercio es escaso. No hay facultad. Es muy feo.

- No hay muchas salidas, especial para descansar.

- Esta todo muy lindo. Bérbara la gente. Que no se privatice.

- Muy lindo. Le falta mayor explotacién.

- Excelente la idea del cable camil.

- Que no pongan ¢l cable carril. Prohibir el helicopteros, Mas atractivos para el turista.

- Es muy lindo.

- No hay mucho para ver. No volveria pero lo recomendaria.

- Es muy lindo.

- No hay mucha informaciéon dentro del Parque. Residencial Gloria malisimo. Por dos
habitaciones $95. Una sin luz.



- Comercios caros. No saben explotar al turismo,

- No hay nada de folletos, calcomanias, en la Secretaria de Turismo. Taxis carisimos.

- Restaurantes caros y se come poco.

- Mas comercios. Mas scrvicios al turista, sobre todo para los chicos.

- Falta hoteles para la clase media. Todo bastante bien organizado. Faltan guardaparques.

- Que se explote mas la zona.

- Que se mejore comercialmente. Que se mantenga natural el Parque.

- Es poca la difusion que tienen las Cataratas y Misiones en la casa y el resto (Bs.As.)
ncluyendo los diarios.

- Muy satisfecho. Volveria sin ninguna duda.

- Muy conforme. Es necesario hacer saber a la gente que Brasil no es tan barato como
parece.

- Los comercios no tienen variedad de mercaderias. Ciudad abandonada. Malo: aumentan el
10 %, inclusive en algunos comercios no pude consumir porque no atienden tarjetas. No
hay publicidad en otras provincias, y ofrecen por €j. en Rosario sélo dos hoteles de aqui.
No hay crédito: hoteles. Pongan carteles nuevos en Cataratas, uno estd mal escrito en
inglés.

- Excursion acudtica carisima. La ciudad es desprolija, casas sin pintar, descuido.

- Bafios de Tres Fronteras sucios, no tenian agua, dejadez total. No est4 bien explotado, no
se tiene consideracion con el turismo. Comercios pobres.

- Falta de infraestructura turistica y servicios de calidad. Hoteles sin calefaccion.

- Comercios se abusan con los precios.

- El Parque Tendria que estar mas limpio, cobrar multas. Me gustaria ver el dmero que
pagamos por ingreso al Parque invertido en el mismo Parque.

- Estoy en contra de los helicopteros, perturban la ecologia, los animales.

- Tendrian que hacer mis propaganda sobre las Cataratas.

- LLas rutas son muy feas.

- El clima es espectacular.

- La ciudad es hermosa. Mejord bastante. Tendrian que hacer las pasarelas.

- No al helicéptero. La gente muy buena.

- Esta todo muy lindo.

- Creci0 la ciudad, estd limpia. Nos sentimos mas seguros de este lado.

- Alojamiento bueno, pero caro.

- Vida nocturna para la flia.

- Esta todo muy lindo. Es un poco caro.

- Faltan guarderias.



- Puede ocurrir un accidente con los botes. Tendrian que sacarlos.

- Las pasarelas vibran al pasar.

- Alojamiento muy caro.

- Mal cuidado el Parque, falta de concientizacién en la gente.

- Falta de restaurante, informacion, comodidad, descanso.

- Atractivos turisticos faltan.

- Nos parecid muy mal que no acepten moneda extranjera. No pudimos visitar Garganta del
Diablo por los botes. Falta atencién al turismo, no condicionarlo. Deberia haber una escuela
de gastronomia. Reconstruir las pasarelas a Garganta del Diablo. Urgente.

- Tendrian que tratar de captar al turista joven, como por ¢j. en Bariloche.

- Mejorar los servicios de atencién al visitante. |

- La ciudad es atractiva y linda. Pienso volver.

- Brindar mas opciones. Los chicos de la calle son molestos y tristes.

- Un poco mas de limpicza.

- La ciudad es muy apagada. Falta mas.

- Mas comercio con articulos de la zona, (regionales). Muchos chicos pidiendo en la calle.

- Precioso. Vamos a volver.

- Es muy lindo. Volveria mas de una vez

- Esta todo muy bien organizado.

- Mala informacién con respecto a las actividades turisticas. Falta de sefializacién en el
hospital.

- Mala informacién al visitante, mala atencién. No hay donde entretenerse.

- Limpieza de las calles.

- El lugar Es ' muy hermoso.

- Lamento que no hayan reconstruido las pasarelas a Garganta del Diablo.

- Mis restaurantes, ms atractivos turisticos (confiterias etc.)

- Mayor progreso.

- Los horarios de los comercios deberian ser mas extensos. Tendrian que promocionar mas
el lado argentino y no el brasilero como lo hacen.

- Mal la discriminacion, por e¢j. ocupacion solo del esposo. En la folleteria no habla de
Mistones, s6lo nombran los puntos turisticos, por ¢j. no dice nada sobre fauna, flora, etc.

- En el Parque Nacional no hay sefializacion.

- Reconstruir las pasarelas a Garganta del Diablo. Las excursiones dentro del Parque todos
deberian tener guia.

- Mejorar carteles de sefializacion, informacion, sacar los helicopteros.

- Es muy hermoso ¢l lugar.



- Tendrian que sacar el helicoptero. Porque cuando se va por el sendero Macuco. Dicen que
hay que ir en silencio sin embargo pasan los helicopteros y no sirve de nada, no se puede
apreciar nada.

- Los helicopteros son muy caros y perjudican la naturaleza. Tendria que haber mas vida
nocturna en Puerto Iguazi. A la ciudad le falta. Falta de infraestructura turistica. I.a lancha
a Garganta del Diablo ¢s un curro. La entrada al Parque es muy cara y Tendrian que cobrar
s6lo una vez. Tendrian que aceptar tarjetas de crédito.

- Es muy lindo. Faltan mas, locales con venta de artesania local

- Progres6 mucho (en todo sentido), con respecto a tres afios atrds. Muy buena la peatonal y
1a fiesta patronal. Falta iluminacién en los alrededores.

- Es muy lindo. Falta alojamiento.

- Caros los servicios en el Parque.

- Muy tranquilo. Es muy lindo.

- Es muy lindo. Falta alojamiento en temporada alta.

- Esti todo muy lindo. En el sendero Macuco falta seguridad.

- Tendrian que construir més hoteles para que las personas no se vayan del lado brasilero.

- Tendrian que arreglar las Cataratas, y tener condiciones para que {a gente pueda ver mejor.
La Garganta del Diablo, las pasarelas estin muy deterioradas. Tendrian que promocionar
mas las Cataratas.

- Tendrian que darle mas difusion a las Cataratas porque es un lugar maravilloso.

- Arreglar las pasarelas a Garganta del Diablo. Mejorar la entrada a Pto. Canoas. Estd todo
muy lindo.

- Reconstruir las pasarelas a Garganta del Diablo y darle mayor seguridad.

- Es muy lindo ¢l paisaje vegetal y el color de la tierra.

- Muy buena predisposicion de 1a gente del tugar para el visitante.

- Es muy lindo. Por ¢l precio que cobran al ingresar al Parque deberian dar mayor servicio al
turista.

- Esta todo muy lindo.

- Molesta el helicoptero. La atencién al turista es excelente.

- Falta informacion y atencion al turista al llegar a Puerto Iguazu.

- Pasarelas no tan deterioradas como para no reconstruir. Peatonal de mal aspecto. Pero en
gral. conforme, mejor de lo que esperabamos.

- Muy buena. Lastima las pasarelas a Garganta del Diablo y falta de pintura general.

- Es muy lindo.

- Es muy lindo.

- Es muy lindo.



- Es muy lindo.

- Falta de alojamiento. No hay control del estado en hoteles y restaurantes. No hay
fiscalizacién. La ciudad estd muy sucia. Hay gran descuido general. (calles sucias). No hay
inspeccion sobre el aspecto sanitarjo. La Secretaria de Turismo hace buena promocién
{casilla de informacion).

- Maravilla de la Naturaleza, pero los argentinos no sabemos atender al turista.

- Comercios, te arrancan la cabeza dentro del Parque.

- Seria bueno hacer un balncario en la Isla San Martin. Mas carteles para que la gente se
acostumbre a tirar los residuos donde debe. Arreglar las pasarelas a Garganta del Diablo.

- Tendrian que cuidar mas la ciudad y que tenga mejor presentacion. Es una lastima que esté
descuidado, necesitaria un poco mas de limpieza.

- Pocos comercios. La comida es cara.

- Es muy hermoso.

- Veredas y calles muy descuidadas.

- Cubre todas nuestras expectativas.

- Todo bueno, pero falta limpicza en los alrededores de la ciudad.

- Es muy lindo. Excelente maravilloso.

- Esta todo muy lindo. Que se conserve la naturaleza como esta.

- Esta todo muy lindo, aunque hay muchos chicos en la calle pidiendo.

- El turismo estéd mejor organizado del lado brasilero. Sc atiende mejor al turista. Que Puerto
Iguazit mejore su infraestructura turistica.

- Volveria sin duda.

- Todo bien y hindo, pero falta mis y mejor alojamiento.

- Muy linda 1a Provincia.

- Se nota mucha seguridad en la ciudad a diferencia de ciudad del Este y Foz. Estamos
contentos. Mas tachos de basuras en el Parque.

- El cobro de sanitarios en el Parque no corresponde, es una barbaridad. en la ciudad escasez
de alojamiento, muchos chicos pidiendo en las calles v falta de lavaderos automaticos de
autos.

- Deberia haber mejores niveles de restaurantes.

- Deberia haber mayor atencion al turista.

- Muy bueno, y grande la ciudad (creci6 bastante).

- Taxis caros. No tienen los precios verdaderos en las listas de hoteles, en el aeropuerto.

- No fui bien atendida en los lugares de alojamiento. |

- Mojar las calles con agua debido al polvo, colocar tachos de basura dentro del Parque.



- Tendrian que mejorar la calidad del hotel y los servicios. Tendrian que armreglar el hotel
vigjo, no es cinco estrellas.

- Es maravilloso el lugar.

- El hotel tendrian que mejorar sus servicios.

- Le falta mucho para ser ciudad turistica. Mas atractivos y diversiones en el centro, para que
la gente no se vaya a Brasil.

- Falta enfretenimiento para chicos.

- Buena la atencion, informacién de la Secretaria de Turismo de la provincia.

- Es muy lindo.

- Esta todo muy lindo, listima las pasarelas rotas.

- Muy linda las rutas y la vegetacion.

- Naturaleza de privilegio. Hermoso el paisaje.

- Buen ftrato de la gente.

- Arreglen las pasarclas a Garganta del Diablo, sobre todo por la gente grande, tienen miedo
a los botes. Pagamos ingreso al Parque y luego tuvimos que pagar el bote, no deberia ser
asi.

- Las pasarelas a Garganta del Diablo a mi criterio aun no se reconstruyen porgue es
conveniente para el negocio de las lanchas.

- Alquiler de autos muy caro. Secretaria de Turismo no saben dar informacién, por €j. me
dio mal la informacion del precio de los colectivos, ni siquiera supo indicarme bien como
Hegar a Paraguay, evadia sus respuestas diciéndome que le pregunte al colectivero, etc.

- En Cataratas no hay banderas argentinas. No hay actividades para el turista. No hay nada
para hacer.

- Dentro del Parque Nacional argentino faltan banderas que afirmen ‘el territorio, en gral. en
la provincia deberia haber mas banderas. A la ciudad le falta actividades para retener al
turista, llega la noche y la gente no sabe que hacer.

- La ciudad no te ofrece nada como para quedarte.

- Es muy lindo.

- Es muy lindo.

- Me llama 1a atencién que no haya crecido la cindad. La gente es muy hospitalaria.

- Mejorar las pasarelas, buscar mejor vista y ubicacion. Seria fundamental que el ACA. tenga
hospedaje en esta ciudad. Ningln restaurante tc ofrece variedad en pescado, solo surubi. Si
los helicopteros afectan a la flora y fauna, tendrian que prohibirse, también en el lado
brasilero. '

- Atractivos naturales de la zona rriuy recomendables, pero no hay promocién turistica.

- Falta de infraestructura turistica, especialmente diversiones.



- Todo el mundo deberia conocer este lugar.

- Paisaje magnifico. Poblacion atenta, servicial, amable. Hoteleria buena. Caracteristicas
edilicias de la ciudad malas, en total desencuentro con la belleza del lugar. |

- El hotel estd mal categorizado porque dicen que es de cinco estrellas y le falta servicios, en
los detalles. Los comerciantes en el Parque son unos ladrones. Pero muy lindo el paisaje
natural.

- Es muy lindo el lugar.

- Me llama la atencion que la promocién aqui s ir a Brasil. No hay aqui un cine, ni show.
Precios razonables.

- Servicio gastronémico no es muy bueno.

- Reconstruir las pasarelas a Garganta del Diablo estan muy deterioradas. No privaticen, se va
a perder toda la naturaleza. El dinero del ingreso al Parque deberia invertirse en ¢l Parque,
no se donde va ese capital. Saquen los helicopteros, perjudicial para los animales,

- Prohibir el helicopteros, por los estragos que hace con la ecologia, espanta animales, etc.

- Dejen el lugar como esta, como turista me es mas importante el contacto con la naturaleza,
no mecanizar. Precios accesibles.

- Para ver espectaculos regionales tuve que ir a Foz, muy lamentable. Esto se podria realizar
aqui también. Eliminar a los helic6pteros, ahuyentan las aves. En la isla San Martin deberia
haber sanitarios y algin kiosco. Mal explotado el lugar, da la sensacion de falta de interés.

- Faltan detailes para ser hotel cinco estrellas, por ej. champt, pasta dental en las
habitaciones. Los muebles son inadecuados. No es malo pero le falta servicio.

- Le falta crecer mas en comparacion con otras ciudades.

- Nos gustd mucho.

- Las Cataratas argentinas son mds lindas ¥y tienen mas opciones que las brasileras. '

- No se deben construir rascacielos ni torres. Hay que conservar la linea tipica, como la del
vigjo hotel, la gendarmeria, el hospital. Se deben preservar esas construcciones. Al hotel le
faltan detalles para ser cinco estrellas (guarderias). Buenas artesanias.

- Es may lindo el paisaje natural.

- Very expensive it's double to London.

- Mejorar la parte de falta de infraestructura turistica dentro de! Parque, sucio.

- Del lado argentino es mucho mas lindo. Controlar mas a los tours, dicen cinco dias
completos y en realidad fueron cuatro dias. Me gusté mucho el lugar.

- Falta de infraestructura turistica, los puentes deben arreglar (Garganta del Diablo).

- Las Cataratas son hermosas.

- Fantastico. Hermoso. Muy buena atencion.

- Hermoso.



- Es muy lindo. Muy satisfechos.

- Hermosa ciudad. Faltan restaurantes.

- Esta todo muy lindo.

- Buen hotel. Estamos muy satisfechos.

- Todo bien.

- Falta un cajero automatico. Esta todo muy lindo. Hermoso.

- El paseo en lancha es un peligro total, no entiendo como la municipalidad y el gobierno lo
permiten. Es de terror, falta de control. No se saben atraer al turista.

- Veo iniciativa de progreso. Buen trato.

- La Secretaria de Turismo no tienc que estar en manos de misioneros, puesto que estos no
valoran en la debida magnitud todo lo que poseen. Ya que la provincia no sélo es
compucsta por las Ruinas, Cataratas y plantaciones de yerba mate y t¢; tiene mucho mis y
por no valorarlo no se hace conocer al turista.

- Las Cataratas son hermosas. Tendrian que hacerse las pasarelas.

- Las cosas en Cataratas son muy caras. Tendrian que prohibir los helicépteros.

- Tendrian que construir mis hoteles en Puerto Iguazil para que los turista queden de este
lado.

- Es muy lindo el lugar.

- Las Cataratas son muy hermosas. Puerto Iguazi es muy lindo la gente es muy amable.

- El'lugar es muy tranquilo. La gente es muy buena.

- Tendrian que construir mas hoteles y terminar los hoteles que estan en la ruta.

- Tendria que haber mas lugares de diversion en Puerto Iguazi.

- Helicopteros carisimo. Los chicos de la calle, por lo visto, no hay nadie que se ocupe del
tema. Me pidieron cuidar el auto y me amenazaron con rayarlo si me negaba.

- Estd todo muy lindo, pero no es un lugar para venir por mas de cuatro o cinco dias, porque
aparte de las Cataratas no hay nada para hacer ni conocer.

- No se respeta un estilo urbanistico.

- Falta mayor iluminacion en las calles. Faltan personas en la aduana que informe sobre los
frmites que son necesarios realizar para poder cruzar la frontera.

- En la oficina de la Secretaria de Turismo en Tres Fronteras, estaba abierta pero no atendia
nadie. Reconstruir las pasarelas a Garganta del Diablo y arreglar las restantes.

- Las Cataratas son hermosas. Es el lugar especial para descanso.

- Me gusté la tranquilidad de 1a gente de Iguaz.

- Es muy lindo, tranquilo Puerto Iguazi.

- Esta todo muy lindo. Muy contentos.

- Todo muy bien.



- Los helicopteros entorpecen la ecologia, estoy en contra de ese servicio. No telesférico.

- Remisse caro.

- Faltan restaurantes mejores puestos, hay muchos tugares para comer, pero al paso. Faltan
mejores y mayores servicios tanto en hosteleria como en servicio gastronémico.

- Deberian dar mayor prolijidad a la peatonal. En el estado en que esta espanta al turista.
Sirve nada mas que para la gente de aqui.

- Muy contentos con el viaje. Es algo para recordar toda la vida.

- Falta de infraestructura turistica a nivel gastrondmico. Es la primera vez en mi vida que veo
un hotel dentro de un Parque Nacional. Malisimo. Falta de seriedad en la agencia de viaje
(Sol Jet). Tarjetas de crédito no deben recargar y lo hacen.

- Helicopteros carisimo. Satisfechas.

- Buena atencion.

- Falta limpieza en la ciudad. La excursion a Brasil y Paraguay es un tiempo perdido.

- Me parecié pobre el Hito, Tendrian que explotarlo mas.

- Falta de infraestructura turistica.

- Mejores restaurantes, bares y boutiques.

- El lugar es hermoso pero muy caro.

- Tendrian que arreglar las pasarelas a Garganta del Diablo, es una pena que no se puedan
hacer esos paseos.

- La ciudad necesita mas infraestructura turistica.

- Visitas Brasil y Paraguay, no valen la pena. Tendria quc haber maés restaurantes en Puerto
Iguazi.

- Es muy hermoso el lugar,

- El lado brasilero y paraguayo es espantoso. Tendria que haber lugares de compras.
Tendrian que dejar asi como esta sin destruir la naturaleza, preservarla.

- Tendria que haber un guia que hable inglés cn el tour.

- Hay poquisimos guardaparques. Pasarelas hay que mejorarlas, son muy angostas. Estd mas
respetada la naturaleza de este lado y espero que se conserve asi. Repudio a los
helicopteros, espantan a los animales y son estruendosos.

- Nos gustd mucho, es un lugar muy emocionante por su naturaleza.

- Cataratas es Hermosa, Garganta del Diablo es explotada. Tendrian que hacer las pasarelas.
La ciudad tendria que tener mas crecimiento.

- Puerto Iguaz un poco mas de asfalto. El casino es hermoso.

- Linda cijudad.

- Faltan lugares para entretener a los chicos tanto en Cataratas como en la cindad de Puerto
Iguazd. Faltan carteles mejores pintados, y seguridad en las pasarelas. Falta una zona



comercial y mayores artesanias. Deberian hacer promocién ecolégica para que no
desmonten el Parque. Las encuestas (st caen en manos negras) s6lo servirin para saber
como conformar al turista y engaifiarlo.

- Esta todo muy lindo.

- Es muy pobre la urbanizacion por ser una ciudad turistica.

- Maravilloso el paisaje. Misiones es un jardin.

- Los servicios gastronomicos deberian mejorar tanto en precios como en calidad.

- Hermoso. Impresionante.

- Tendria que haber cine. Los chicos de la calle no tendrian que molestar mucho. Tendria
que haber un vigilante para ellos.

- Maravilloso. Se podria mejorar la sefializacion, colocar méas bancos para descanso, etc.

- Hermoso.

- Falta mas tlurinacién en las calles.

- Las agencias en Bs.As. recomiendan ¢f alojamiento en Brasil. Deberian dar un poco de
manija para que se terminen de construir los hoteles.

- La ciudad es muy ¢scasa de comercios, las Cataratas son hermosas.

- Tendrian que mejorar la ciudad para que el turista quede aqui y no en Brasil.

- Que preserven esta belleza natural.

- Es bastante lindo el lugar, le falta infraestructura turistica.

- Se necesita desarroliar la economia. Muchas cosas son muy caras.

- Al servicio gastrondmico le falta profesionalidad.

- Lugares de diversion, espectaculos, etc. no hay nada.

- Estd todo muy lindo. La ciudad tendria que ser un poco mas limpia.

- El clima es hermoso. La mentalidad dc la gente es linda. Son muy amigables.

- Tendrian que mejorar el servicio gastrondmico.

- Es bueno ef lugar.

- Las Cataratas son hermosas.

- Falta desarrollar una politica de turismo. Que no destruyan el Parque Iguazu, el pasco en
helicopteros lo deberian prohibir, porque afecta a la fauna silvestre.

- Es necesario crear una conciencia ecologica para que no destruyan el Parque. Totalmente
en contra del helicopteros.

- Misiones es tan trabajada por el hombre, la gente es buena, es malo los chicos en la calle.

- Todo lindo.

- Todo lindo.

- Estd todo muy lindo. Muy bien la informacién turistica en el acceso a Puerto Iguazi.
Lastima que no reconstruyan las pasarelas a Garganta del Diablo.



ESTUR 93/94
HOTELES-JULIO

FACILIDADES TURISTICAS EN EL PARQUE NACIONAL IGUAZU

ITEM RAZONES DE DISCONFORMIDAD
] no existe
Informacién  no te dan folleteria ni informacién
gral. al no brindan informacién
visitante no existe
no hay indicacion al tunsta
no hay indicaciones
2 inseguras, peligrosas p/los nifios
Sefializacion  mal estado de pasarelas, mala sefializacién, en gral no hay buen mantenimiento
Pasarelas faltan arreglar las pasarelas a Gta. del Diablo.
Senderos las pasarelas estan muy rotas
reconstruir las pasarelas

son un desastre ¥ es muy peligroso

estan en pésimas condiciones

mal estado de pasarelas

mejorar pasarelas

mal conservados

arreglo de pasarelas

arreglar las pasarelas

estan destrnidas

malas condiciones

estAn muy destruidas

estan en malas condiciones

rotas

pasarelass sin mantenimiento general. No se mejoraron las pasarelas a Gta por negocio.

pasarelas inseguras (escalinatas estrechas y resbaladizas)

falta terminar las pasarelas a Gta, del Diablo.

pasarelas rotas. deben ser reparadas y permitir a los turistas pasear por ella, sin recurrir
a un contrato (Janchas).

pasarelas rotas y destruidas

tendrian que ameglarlas

estan todas rotas

falta dz manteramiento gral. . hay mucho deterioro y descuido

faita mantenimiento gral y seguridad

falta de seguridad

deterioradas

SON precarios

es una estafa, es riesgosisimo. no hay pasarelas en Gta.

faltan reconstruir

rotas

vibran mucho al pasar

malas condiciones

bastante deterioradas

no hay a Gta del Diablo

arreglarlas

arreglarlas, en matas condiciones

deberian reconstruir las pasarelas a Gta. El camino a Pto Canoas tampoco esta
en buenas condiciones.

falta mayor seguridad

no hay sefializacion, pasarelas en mal estado



rotas
rotas, deterioradas, peligrosas

3 pocos

Sanitarios pocos y sucios
estan sucios
estan sucios
falta de higiene
sucios
son malisimos, estan sucios
sucios, mejorarlos
sucios
sanitarios sucios y escasos
estan bastante sucios
sucios. mal atendidos
sucios, antiguos, precarios
sucios
sucios. en malas condiciones
bafios sucios
no aclara
SUC10s
sucios, sin papel
barios sucios, instalaciones rotas sin elementos indispensables y primarios
estaban sucios

4 (no contesta)
Restaurantes,  comida incomible
Bares, etc. sanitarios sucios y restaurante en malas condiciones

malo el servicio. caro. mal estado de los sanitarios
malos servicios

no hay como la gente

malo el servicio y la atencién

mala la comida, cruda

son bastante caros y no dan buenos servicios
son muy caros Y no brindan buenos servicios
SO muy precarnios. podrian mejorar

mala atencién .mal servicio

poca variedad, mucho tiempo de espera
comida incomible

SON MUY caros ¥ no prestan buenos servicios
sucios

SON MUY caros y no tienzn buenos servicios

3 SON MLy ¢aros
Comercios SON MUY caros
muy caros los precios, espanta al turista
50N MUYy Caros
no hay control de precios dentro de Parque. hay diferencia de precios entre locales
pIecios muy caros
Carp$ y precanos
abusan del turista en Pto Canoas

caros
6 no hay muchos, hay lugares que deberia haber como en Pto Canoas
Medios de
Comunicacion
7 nadie los guid, no los lievaron como estaba programado a la Ista San Martin v
Excursiones no dieron explicacidn.

explican pero no dan ningun mapa



FACILIDADES TURISTICAS EN LA CIUDAD DE PUERTO IGUAZU

ITEM

RAZONES DE DISCONFORMIDAD

9
Alojamiento

por falta de atencién y servicios al turista

mala atancion al visitante

mal atencion al turista .

falta de espacio, no hay lugar p/el visitante

porgue no es la categoria que dice. y las habitactones son horribles
mala atencidén

descuido total de las habitaciones y bafios

hoteles no brindan nada, ni lo minimo

10
Servicio
Gastronémico

no hay muchos

mal atendido

mal atenci6n al visitante

muy caros

falta de limpieza

mal serv. falta de salubridad en los utensilios (vasos mal lavados, cubiertos, platos)
falta de servicios y atencidn

_ falta nivel y calidad en el servicio

la comida es mala
no hay variedad de comidas, le ponen salsa a todas y las arruinas
es mala comida y pocos mozos p/ atenderte

11
Cormercio en
General

escasos articulos. precios caros

no hay, pobres

no hay

SOM MUY ¢aros

es¢asos y poca variedad

pocos, y berretas

todos los negocios tienen las mismas cosas, no hay variedad en mercaderias. caros
€scaso y con poca variedad

son muy caros no hay variedad

falta de surtido y vanedad

faltan comercios .

pocos, y casi todos venden lo mismo.

son muy pobres y caros

no tiene calegoria

faltan mas comercios, especialmente un buen supermercado. no ofrecen mucho al furista

12
Med:ios de
Comuinicacion

no funcionan los telefonos

no hay comunicacién

de los TE solo dos funcionan

inconveniente al comunicarse y mal servicio

por tratarse de una ciudad turistica y porque hay muy pocos TE de la ciudad

13
Transporte Local

$0N MUYy Caros
unidades viejas y obsoletas
modemizar los colectivos urbanos
colectivos muy deteriorados

14
Bancos y Casas
de Cambio

tasa de comercio malo

no aclara

no tiene fax en condiciones, es pésima

falta una casa de cambios que esté abierta los domingos sobre todo porgue estamos
en zona himitrofe con dos paises diferentes.

cerradas casa de cambio



15 falta de opciones y de higiene en las casas de juegos p/chicos
Lugares de no hay -
Diversién y ns/ne
entreterimiento  no existen

no hay
17 falta de policias
Seguridad
Publica
18 molestan a los visitantes con su insistencia (Chicos de la calle)

Otros en malas condiciones por falta de agua (Sanitario Hito Tres Fronteras)



