b

an | %4

39

Acuerdo
Conselo Faderal de Inversiones

Universidad Nacional de Misiones
Estudio

Sistema de Estadisticas de Turismo

"Provineia de Misiones"

INFORME DE RESULTADOS

Diciembre 1993

Responsables
Estad. CESAR AGUIRRE
Lic. VICTOR TCORRES
Estad. EDUARDO SIMONETTI

2.5




ESTUR 93/94

Cataratas

Noviembre




ESTUR 93/94

CATARATAS Noviembre
T.1-TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupos primarios por Lugar de Rasidencia.
TOTAL

RESIDENCIA VISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA
TOTAL 2372 100.00% 91 39.22% 141 60.79%
NACTONALES 128 55.17% 55 23.71% 73 31.47%
Buenos Alres 20 30, 17% 26 11.21% 44 18.97%
Capital Federal 17 7,33 17 6 2.59%
Chaco 1 0.43% 1 0,43 0 0.00%
Corrientes 4 1.72% 3 1.29% 1 0.43%
Cordoha 5 2.16% 0 0.00% 5 2.16%
Entre Rios 1 0.43% 0 0.00% 1 0.43%
Mendoza 1 0.43% t 0.43% 0 0.00%
Misiones 17 7.33% 7 3.02% 10 4.31%
Neuquén 2 0.86% -2 0.B6% 0 0.00%
San Juan i 0.43% 0 0.00% 1 0.43%
Santa Fé g 3.45% 3 1.29% 5 2. 16%
Tucuman 1 0.43% 1 0.43% 0 0,00%




ESTUR 93/94

CATARATAS Noviembre
T.1: Continvacion
B TOTAL
RESIDENCIA VISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA
INTERNACIONALES 104 44.83% 36 15.52% 68 29.31%
Brasil 13 5. 60% 0 0.00% 13 5.60%
Paraguay 1 0.43% 1 0.43% 0 0,00%
Uruquay 6 2.59% D 0.00% 6 . 2.5
EEUU 13 5. 60% 6 2,59% 7 3.024
Otros América 3 2.59% 3 1.29% 3 1.29%
Italia 11 4.74% 3 1.29% 8 3.45%
Espafia 8 3.45% 5 2.16% 3 1.29%
Alemania 10 4.31% 7 3.02% 3 1.29%
Gran Bretafia 6 2.59% 3 1,29% 3 1,29%
Francia 15 6.47% 4 1,72% 11 4.74%
Otros Furopa 13 5.60% 3 1,29% 10 4.31%
Israel 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
Oceania 2 0.86% 1 0.43% 1 0.43%
Sin Datos 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

* Oftroe Amariocai Majico, Peru, Venezusla

Crtyon Buropa:

Suiza., Bélglioa, Holanda. Suesogia, Rep. Cheoae.,

Oceania: Australia, Nusva‘Zelandia.

Gran Bretafia;

Inglaterra, Irlanda




ESTUR 93/94
CATARATAS

Noviembre

T.2- TURISTAS/EXCURSIONISTAS : Grupos Primarios por Medio de Arribo a la Regidn,

TOTAL [ -

MEDIO VISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA

TOTAL 232 100.00% 91 39, 22% 141 60, 78X
Automotor privado 0 20.55% 25 1p.vgy 25 10.78%
Ounibus requlap 32 13.79% 10 4.31% 5 22 9.48%
Onnibus especial 52 22, 41% 11 4.74% 41 17.67%
Aéreo reqular 88 37.93% 39 16.81% 49 21.12%
Agreo especial 10 4.31% 6 2.50% 4 1.722%
Otro 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
Sin Datos 0 0.00% 0 0.00% 0 0. 00%

T.3- TURISTAS/EYCURSIONISTAS ! Grupos Primarios por Forma de Organizacidn del Viaje,

TOTAL
ORGANIZACION YISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA
TOTAL 232 100,00% 91 39.22% 141 60,781
Tour por Agencia 63 27.16X% 26 11.21% 37 15.95%
Cuenta propia 144 62.07% 59 25.43% 85 36.64%
0. Social/Sindic. 25 10,78% 6 2,59% 15 8.19%
Otras formas 0 0.00% 0 0.00% ] 0.00%
13in Datos 0 0. 00%; 0 0.00% 0 0.00%
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T.4- TURISTAS/EICURSIONISTAS: Gru

N

ESTUR 93/9%94
CATARATAS

Noviembre

pos Primarios por Nimero de Visitas al PNI

durante la Estad{a en la Regién,
TOTAL
VISITAS VISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA
TOTAL 232 100.00% 91 39,22% 141 60. 78%
Una Vez " 130 77.59% 63 27, 16% 117 50.43%
Dos Veces 41 17,67% 18 7.7 23 9.91%
Tres Veces ‘5 2.16% 4 1.72% 1 0.43%

Mis de tres Veces

Sin Datos

T.5- TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por Tiempo de Permanencia en el PNI.

TOTAL -

PERMANENCIA VISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA
TOTAL 237 100.00% 91 39.22% 141 60,78%
Madic dia 58 25.00% 8 3.45% 50 21.55%
Un dia 120 51.722% o1 21.98% 69 29. 724X
Mds de un dia 53 22.684% 31 13.36X 22 9.48%
Sin datos 1 0.43% 1 0.43X 0 0.00X




ESTUR %3/94
CATARATAS

T.6.-TURISTAS/EXCURSIONISTAS : Grupos Primarios por otros
Lugares Yisitados en Misiones,s

Noviembre

A3in Dates

* Pragunta dae reepuasta maltipla,
Foroentajem oamlouladoe mobre ol total de vimitantomo.

TOTAL
LUGARES YISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA

Posadas 23 9.91% 14 6.03% 9 3.88%
[Ruinas de Sta. Ana_ 3 1.29% 1 0.43% 2 0.86%
San Iqnacio 20 30.17% 30 12.93% 40 17.24%
Salto Tabay h 2,59% 5 2.16% 1 0.43%
Puerto Rico b 2,59% 3 1.29% 3 1.29%
Gruta India 4 1.72% 2 0.86% 2 0.86%
Moptacarlo 14 b.03% 8 3.45% 6 2.39%
Elavraao 1h 6.90% 11 4,74% S 2.16%
Minas de Piedras 58 25.00% 20 8.62% a8 16.38%
Qherd ? 3.02% 5 2.16% 2 0.86%
Salto Encantado 2 0.86% 2 0,86% 0 0.00%
Saltes del Mocona 2 0, 86X 2 0.86% 0 0.00%
Ningun Lugar 140 60, 34X 51 21.98% 89 38.36X%
Otros Lugares 4 1.72% 3 1.29% 1 0.43%

0 2.00%
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CATARATAS Noviembre
T.?7- TURISTAS/EXCURSIONISTAS Grupos Primarios boi‘ Composicién del Grupo.

TOTAL ]

COMPOSICION VISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA
TOTAL 232 100.00% 91 39.22% 141 60, 78X
Familiares 129 55. 60X 51 21,98% 78 33.62%
Fami2iares/Anigo 6 2.59% 3 1.29% 3 1,29%
Amigos 16 6.90% 6 2.50% 10 4.31%
Viaja solo 24 30. 60X 27 11.64% 44 18.97%
Contingente 10 4.31% 4 1,72% 6 2.59%
Otro 0 0. 00X 0 0.00% 0 0. 00X
S Batay 0 0.00% 0 0.00X 0 0.00%

Rer- ' T n i e

[ —— _k,_____.,___—_‘_,_‘*._.»,____,__{_
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CATARATAS Noviembre
T.8- TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios per
Motivo Principal de! Viaje,
TOTAL ,

MOTIVO YISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA

TOTAL 232 100.00% 91 39.22% 141 60.78%
Conocer Cataratas 199 85, 78X 74 31,90% 128 93.88%
Conocer Otros
Lugares de Misionss 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
Compras , '
Brasil/Paraguay 1 0.43% g 0.00% 1 0.43%
Yisita parientes 5 2.16% 2 0.B6% 3 1.,29%
Congreso/Convencidn 5 2.16% 1 0.43% 4 1,72%
Negocios/Profesional 4 1.72% 4 1.72% 0 0.00%
Descanso 5 2.16% 5 2,16% 0 0.00%
Yacaciones Brasil 0 0.00% 0 0.00% 0 g.00%
Fn trdnsito 1 0.43% 1 0.43% 0 0.00%
Otros 2 0.86% 0 0.00% 2 0.06%
No corresponde
(Contingente) 10 4.31% 4 1,72% 6 2.59%
Sin datos 0 0.006f 0 0.00% 0 0. 00X}




ESTUR 23/94

CATARATAS

Noviembre

T.9- TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por Motivos Secundarics del Viaje.

TOTAL

MOTIVO YISITANTES TURISTA EYCURSIONISTA

TOTAL 232 100.90% 81 39,22% 141 60, 78%
Conocar Cataratas 16 6.,90% 8 3.45% 8 3.45%
Conocer Otros
Lugares ds Misiones 2 0.86X% 1. 0.43% 1 0,43%
Compras ) _ '
Brasil/Paraguay 4 1.72% 2 0.96% 2 0,86X
Yigita Parientes 3 1.29% 1 0.43% 2 0. 86X
Conqreso/Convencion 2 0.686% 1 0.43% 1 0.43%
Negqocios/Profesional 1 0.43% 0 0.00X 1 0.43%
Descanso 6 2,59% 2 0,86 4 1,72%
Vacaciones Brasil 1 0.43% 0 0, 00X 1 0.43%
En transito 3 1,29% 1 0.43% 2 0.86%
Otros 0 0. 00X 0 0.00%} 0 0.00%
No corresponde
(Contingenta) i0 4,31% 4 1.72%X b 2.59%
No Hay Motivo
iSecundario 194 29.31x 71 30.60% 113 48.71%
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CATARATAS Noviembre
T.10~ TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupes primarios por Visitas Anteriores
del Informants al Area,
YISITAS TOTAL
ANTERIORES VISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA
TOTAL 232 100, 00% 91 38,224 141 60,8%
Primera vez 143 hl.64% 55 23.71% 58 37.93%
0tras Veces 79 34.05% 32 13.79% 47 20, 26%
No Corresponde
(Contingents) 10 4.31% 4 1.22% b 2.59%
Sin Datos N D_u 0,00% 0 3.00% @ 8.00%

T.11- TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios Turistas/Ezcursionistas por Hedio
de Informacidn Empleado.»

# Pregunta de respuesta miltiple.
Porcentajes calculados sobre el total de visitantes,

TOTAL
MEDIO YISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA

Televisién/Cing i 0.9% 0 0.0% 2 0.9%
Diarios/Revistas 7 - 3.04 4 1.2% 3 1.3%
Casa Misiones 0 0.0% 0 0.0% g 0. 0%
Embajada/Consulado 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
Agencia de Viaje 13 5.6% 2 0,9% 1 4.7
{omentarios Amigos 84 36.2% 27 i1.6% 57 24,62
iVigitas anterigres M 34,14 32 13.8% 47 20, 3%
Conpgimiento Gral. 61 26.3% 24 10.3% 37 15.9%
0{ro medio 7 3.0% 3 1.3% 4 1.7%
Yo Corresponde

(Contingente) 10 4.3% 4 1.7% 6 2.6%
Sin Datos _ _ 1 0.4 0 0.0% i 0.4%
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CATARATAS Navienmbre
T.12- TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por
Estudios del Informante,
TOT#£~_
ESTUDIOS VISTTAHTES TURISTA EXCURSTONISTA
TOTAL 232 100, DG% 91 39.22% 141 60.78%
gin Estudios 0 0.00% g 0.00% 0 0. 00%
Primaria Incomp. 3 1.29% 1 0.43% 2 0.86%
Primaria Comp. 23 9.91% b 2.59% i7 7.33%
Secundaria Incomp. 11 4.74% 2 0.86% 9 3.88%
Secundaria Comp. 48 21.12% 22 9.48% 27 11.64%
Sup./Univ. Incomp, 40 17.24% 19 g.19% 21 9.05%
Sup./Univ, Comp, 96 41,38% 37 15.95% 50 25.43%
No Corresponds
{Contingante) 10 4.31% 4 1,72% ;] 2.09%
Sin Datos o 0.00% 0 0,00 0 8,00/
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CATARATAS Noviembre

T.13- TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por
Ocupacién Principal del Informante.

TOTAL o - ]
OCUPACION VISITANTES TURISTA EZCURSIQIIRTA
TOTAL 232 100.00% a1 39, 22% 141 A0, 78%
Fmpresario 40 17.24% 24 10.34% 1a 6,404
Cuenta Propia 22 9.48% 10 4,317% 12 5.17%
Prof . Indep. 28 12.07% 12 5.17% 16 6.90%
Rentista 1 0.43% ] 0.00% 1 0.43%
Pers.Jjerarquico 14 6.03% b 2.99% B 3.45%
Empleado/Obrero 57 24.57% 19 8.19% 38 16.38%
Docente 11 4,744 4 1.72% 7 3.02%
Trab. fliar. 3] 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
Jub,/Pens, 23 10.78% 7 3.02% 18 7.70%
Estudiante g 3.45% 2 D.86% b 2.59%
Ama de Casa 10 4.317% 1 0.43% 9 3.88%
Otro b 2.59% 2 0.86% 4 1.72%
No Corresponde
(Contingente) 10 4.31% 4 1,72% 6 2.5%%
Sin datos _ 0 0.00% 0 0,004 0____0.00%
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CATARATAS Noviembre

T.14- TURISTAS: Grupos Primarios por cantidad de Componentses y Lugar de Rgsldencia.

COMEPCHNENTES
RESIDENCIA TOTAL 1 A 3 4 5 6 22 37 47 50

Pers.|Pers.}Pers.{Pers. lPers 1Psra. Pers.|Perg.{Pers.|Pers.

TOTAL 91 27 44 9 4 2 1 1 1 1 1
NACICNALES - B5 11 26 2 3 1 1 1 1 1 1
Ruencs Alres 26 5 11 5 1 1 1 Q 0 1 1
capital Federal 11 1 3 3 1 0 D 0 ] o 0
Chaco 1 0 1 0 1] - ¢ 0 Q0 0 0 0
corrientes 3 0 2 1 0 0 0 0 o 0 0
Mandoza 1 0 1 0 Q Q 0 Q 0 0 0
Migionesg 7 2 2 0 1 Q 0 1 1 0 0
MNeugquén 2 2 0 0 0 0 0 0 o 0 s
Santa Fé 3 Q 3 0 0 Q 0 0 0 0 0
'Tucumén 1 1 g 0 0 0 0 0 0 0 1]
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CATARATAS Moviembre
T.14: Continuacidn
COMEPONENTES
RESIDENCIA TOTAL 1 2 3 4 5 [ 22 a7 47 50
rars, [Ferg.{Pers.|Pers.|Pers.|Pera. |Pers. |Ferg jPers. FPersa.

INTERNACICNALES 35 164 1B 0 1 1 D G O Q O
Erasil o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Paraguay 1 0 Q 4] 1 i) 0 0 0 ) c
Uruguay o Q 0 1] 0 ¢ 0 Q O 0 0
EEUU & 4 1 0 0‘ 1 0 0 0 0 0
Ctros Amdricsa 3 1 2 Q 0 0 0 0 4] o 0
Italla 3 1 2 0 G Q [ 0 o] 0 0
Egpaila 5 2 3 0 0 0 0 0 ¢ 0 5]
Alemania 7 3 4 0 0 Q 0 0 o 4 )
Gran Bretafia 3 1 Z ¢ g 0 0 Q 0 0 0
Francia 4 1 3 Q 0 0 0 Q 0 0 0
Ctrog Eurcpa 3 2 1 0 0 0 0 0 0 g 0
Ccmania 1 1 0 g o] Q 0 Q0 0 Q O
Sin Datos 0 Q Q0 Q 0 0 0 90 G 0 G

*Otros Amarica: Peru, Melico

Gtres Zurcpa: Suiza., Rep. Checas. Holanda.

Ceaania: Mozws Talandia. .

Gran Breiafa: Inglaterra.




ESTUR 93/%4

CATARATAS Moviembre

T.15— TURISTAS: Grupos Primarios por Cantidad de Compcnentes y Medio da Arribo a la Regidn.

CCOMPONENTES TOTAL Autom. § Omnibus | Cmnib. Aérao Adreo otro Sin

privado § Regular | Espec, Reg. Charter Datog
TOTAL 31 25 19 11 39 3 ] Q
1 Fersgna 27 5 7 2 13 0 Q 0
2 Parsgonas 44 13 2 4 22 3 g 0
3 Perscnas 3 4 0 0 3 2 0 Q
4 Psrgonas 4 2 0 0 0 Ll 0 0
5 Personas 2 3] o] 1 1 0 0 Q
6 Per=zaonzs 1 G 1 0 0 ) Y 0
22 Peracnas 1 0 Q 1 0 g 0 0
37 Perscnas 1 0 g 1 0 o qa 0
47 Parsonas 1 [+ 0 1 Q 0 0 6
50 Persanas 1 ] G 1 0 0 [y 0




T.16- TURISTAS:

Grupos Primarios por Cantida

ESTUR 93/94

CATARATAS

Noviembre

d de Componentes y Tipo de Alojamiento.

COMPONENTES
ALQJAMIENTO TOTAL 1 2 3 4 5 6 22 37 47 gQ

Persg.|Pers.{Fers.|Fers. jPers. Perg. |Perz.|Pers. |Pers. |Fera.

TOTAL 91 27 44 3 4 2 1 1 1 1 1
Hotel, /Hosteria 76 22 40 8 3 Z 0 0 O Q L
Cabafia/Bungalow 1 0 0 1 o Q 0 0 0 0 0
Caga Rodante 0 0 a 0 0 0 0 0 0 0 0
carpa 3 2 1 Q 0 Q 0 O 0 0 0
Casa Alqullsr -0 0 Q 0 0 Q 0 Q 0 0 0
FPamiliar/Amigo 7 3 2 0 1 Q 1 0 "] Q 0
Albergue 4 g 1 0 Q Q 0 1 1 1 0
Ctro a 0 ¢ 0 G 9 Q ] ] 0 0
ﬁin Latos 0 0 0 Y 2 8 ] 0 0 0 0
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CATARATAS Novienhre
T.17- TURISTAS: Grupes Primarios por Cantidad de Compomentes y
Forma de Organizacién del Viaje.
COMPONENTES TOE Tour Cuenta 1} 0. Soci_aT Otr-‘;_ Sin
Agencia Propia Sindicato Natos
TOTAL 91 26 59 5 d
1 Persona 27 5 22 0 0
2 Personas 44 17 26 1 0
3 Personas 9 3 b 0 0
4 Personas 4 1 3 0 0
5 _Personas 2 0 1 1 g
b Personas i [ 1 0 0
22 Personas 1 ] I 1 0
37 Personas 1 0 0 1 0
47 Personas 1 0 0 1 g
50 Personas 1 0 0 1 0




ESTUR 93/94
CATARATAS Hoviembre

T.18-TURISTAS: Grupos Primarios por Cantidad de Componentes y
Nimero de Visitas al PNI durante la Estadia,

CcomposavTes | ToL | Una | Do Tres | Mésde | Sin

Yez Veces Veces Tres Datos
TOTAL 91 63 18 4 5 1
1 Persona 27 17 5 2 2 1
2 Personas 44 32 9 1 2 0
J Personas 9 b 1 1 1 0
4 Personas 4 4 0 0 Q 0
5 Personas 2 0 2 0 0 1
6 Personas 1 1 0 0 0 G
22 Personas 1 1 0 1 g 0
37 Personas 1 g 1 0 0 0
47 Personas 1 1 0 0 o 0
{50 Personas Y A 0 0 0 ___0
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CATARATAS Noviembre

T.19-TURISTAS: Grupos Primarios por Cantidad de Componentes y Composicidn del Grupo.

COMPQOMENTES TCTAL (Fliares.|Fliares.] Amigos Viaja Contin- Ctro Sin
Amiges Solo gente Datos
TCTAL 91 51 3 6 27 4 0 0
1l Persona z7 o] 0 0 27 4] 0 Q
Z Parsonas 44 Js 0 ] 0 a 0 OII
3 Personas 9 8 " 4] 0 Q 0 0"
4 Personas 4] 3 1 G 0 0 0 0"
S Pegrsgonas 2 1 1 Q 0 0 ) 0"
% Parsonasg 1 1 0 0 0 0 5 o]
22 Pgraonas 1 0 s 0 0 1 0 o]
2? Pgrsonas 1 Q c : Q 0 1 . 0 Q
17 Parsonas i3 g O a Q 1 o] [
s Perscnas 1 Q 0 ' 0 0 1 0 g
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CATARATAS Moviembre
T 20- TURISTAS: Grupos Frimarios por Pernoctes en el Arsa y Lugar de Residencia.
RESIDENCIA TOTAL 1 2 3 4 5 & 7 B
Moche Moch. Noch, Noch . MNoch . Naoch. Noch . tfoch .
TOTAL 3L 15 Z2Z 31 13 1
NACIONALES £5 ] 11 21 8 1
Buencs Aires 25 4 5 10 3 0
Capital Federal 11 o i 4 4 i
Chaco 1 4] o 1 0 0
Corrientes 2 1 1 1 0 0
HMendoza 1 0 0 1 Q 0
Mislones 7 1 3 1 i 0
Neuguén 2z Q 0 0 0 0
Santa Fé 3 0 [’ 3 0 0
Tucuman 1 0 1 0 o 0
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CATARATAS Noviembra

T.20- Continuacidn.

RESIDENCILA TOTAL 1 2 3 4 5 6 7 B

Noche Noch. Moch. Noch. Moch . Noch. Noch, Mozh.

INTERNACIONALES 356 9 11 140 5l O
Brasil 0 0 0 Q 0 0
Paraguay 1 0 1 0 D 0
Urugusy ¥ 0 0 0 O Q
EEUU 6 3 1 1 1 Y
Ctros 'América 3 1 2z 0 0 o
Italls 3 1 1 1 0 o]
Esparia 5 2 o} § 2 1 o}
Alemanis 7 ] 3 2 1 0
Gran Bratafla 3 1 0 1 1 ¢
Francia 4 1 1 1 1 O
Ctrog Eurcoa 3 0 Z 1 G o
Coeanis 1. 0 0 1 o 0
Sin Datos 0 ¢ o 0 01 3
* Dtros Europa; Suiza, Rep. Chswesas, Holanda

Ctras anmsarTica: Peru, Mejico

Ceaaniz: tlusva Zelandlz

Gran Tratzfizm: Inglacerra



ESTUR 93794

CATARATAS Noviembrs

T.21-TURISTAS: Grupos Primarice poT Parncctes en al Area y Tipo de Alojamienta.

\>PERNOCTBS TOTAL Hotel/ Cahafia/ Casa Carpa Casa Familiar/} Albergue Ctros Sin
Hosteria Bungalow Rodants Alguilsr Amigo Datos
TOTAL 21 76 1 O 3 0 7 4 0 0
1 Noche 18 14 8 o i o Q 1 Q Y 0
2 Moches 22 17 0 0‘ 1 0 3 1 0 O
3 Nochas 31 28 0 *] 0 0 1 2 o] 0
4 Noches 12 11 0 0 1 0 0 1 0 0
5 Noches [ 3 0 g 1 0 2 0 0 D
6 Noches 2 2 G 4 4] 0 0 Q 0 0
“TNochas 1 1 0 Q 0 3 n 0 0 Q
8 Noches _ 1 0 1 0! 0 0 0 0 0 0




ESTUR 93/94

CATARATAS Noviembre
T.22-TURISTAS: Grupos Primarios por Pernoctes en el Area y
Forma de Organizacidn del Viaje.
PERNOCTES TOTAL Tour Cuenta | 0. Social Otra Sin
Agencia Propia | Sindicato]| Forma Datos

TOTAL 91 26 59 ]
1 Noche 15 1 14 0
2 Noches 22 b 14 2
3 Noches kpl 9 19 3
{ Noches 13 7 3 1
5 Noches ) 3 3 0
6 Noches 2 g 2 0
? Noches i 0 1 0
18 Noches 1 0 ) 0
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CATARATAS Noviembre

T.723~- TURISTAS: Grupos Frimaries por Pernoctas en el Arsa vy Cantidad de {omponantes.

COMPONENTES
PERNOCTES TGTAL 1 Z 3 4 5 ] 22 37 47 50

iparsg.|Pers.{Perg JPers . |Pers . |Pers. vars.|Pers. {Pers. fPers.
TOTAL 91 27 44 Fd 4 2 1 1 1 1 1

1 Noche 15 4 g 1 0 0 1 0 0 0
2 Noches 22 ] ] 1 3 1 0 0 i 0 0
3 MNoches 31 a 17 2 1 ~ i Q Q C 1 1
4 Hoches 12 3 7 2 0 0 G 1 0 o] 0
& Noches 3 3 4 l 1 0 0 Q 0 0 0 D
6 Mochesg 2 1 : 1 Q 0 0 0 0 G 0 O
7 Mochesy 1 O G 1 0 Q o G 0 o] 0
B Nochses 1 g 0 1 o 0 ] 0 0 0 0




ESTUR 93/94
CATARATAS Noyiembre

T.24-PERSONAS: Turistas por Edad y Sexo

=§;:b TOTAL ;:::n Hujer Sin
Clasificar
0-4 al_ 1 3 0
5-9 2 1 1 g
10-14 39 18 21 g
15-19 104 60 44 g
20-29 15 g 7 0
30-39 50 ‘ 26 24 0
40-49 44 26 18 0
50-59 24 12 12 0
60 y mis 24 13 11 0
Sin Clasificar 24 0 0 24
TOTAL 330 165 141 24




wf

ESTUR 93/94

CATARATAS

Noviembre

T.25- EXCURSICMISTAS: Grupcs Primarios por Cantidad de Componentes y Lugsr da Residencia,

CCMPONENTES
RESIDENCIA TCOTAL 1 2 3 4 5 6 Z5 36 45 48 51
Pors. Paers. |Perse. [Pers.{Pers.|Pers.JPers . |Ferg. [Perg.|Pers. |Pers.
TOTAL 141 44 60 14 11 4 2 1 2 1 1 1
NACICGNALES 73 18 33 ] & 2 1 1 2 0 1 1
Buenog Aires 44 11 23 5 4 1 0 0 9] 0 0 0
Capital Fedsral 6 1 ) 0 i ] 0 Q o 0 0 0‘
Chaco 0 0 Y 4] 0 Q 0 0 0 O 0 G
Corrientes i g Y 1 0 0 & 0 0 Q 0 0
“Cérdoba 5 3 2 0 0 0 0 0 o 0 0 0
Entre Rios 1 Q 0 1 0 O 0 0 0 0 o g
Hendoza 3] Q 0 Q 0 0 0 0 0 0 ) 0“
Migiones 10 1 3 Q 1 1 1 1 2 0 L 1'
San Jusan 1 0 1 Q 0 0 0 0 O 0 0 0
Santa Fa 3 Z 2 1 0 a 0 Q o] Q 0 Q




&

ESTUR 93/94

CATARATAS Noviembra

T.25: Continuacidn.

CCHMPONENTES “

RESIDENCIA TOTAL 1 ¥4 3 4 g 3 25 36 46 4B §1
{Pars.|Pers.|Pers.{Pers [Pers.|Perg. |Pers.lPers. jPers.|Fers jPers.
INTERNACIONALES &8 256 27 B 5 2 1 ) Q 1 O
Bragil 13 2 4 1 2 2 1 Q o 1 0
Paraguay 0 0 0 0 o 0 0 9 0 0 0
Uruguay & 3 1 0 ? 0 0 0 0 0 Q
EEUU 7 3 3 1 0 2 0 0 G 0 0
Ctrog América K| 0 Z 1 0 g 4] 0 0 0 0
Italia B [ 1 4] 1 4 8] 0 0 0 0
Egpafa 3 1 2 0 0 Q 0 0 0 o 0
Alemania 3 2 0 1 ¢) 0 1] 9 0 4 0 0
Gran Bratafha 3 0 3 0 G 0 Q 0 o 3] O Q
Francia 11 3 7 1 0 0 0 0 0 0 [s] oq
Ctros Europa 10 5 4 1 0 o 0 Y] 0 N 0 9
Austiralia i 1 o 0 G 0. G 01 0 0 0 a
Sin Datos 0 0 0 0 o o] a 0 G 9 G ol
* Otroz América: Méjico. Ferl, Venszuela
Otras Eurgpa: Suiza, Suecia, Holenda, Balgica.

Gran Braotafa:

Inglaterra,

Irlanda



‘BESTUR 93/94
CATARATAS Noviembre
T.26- EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por Cantidad de Componentes
y Medio de Arribo & la Regidn,
CONPONENTES | TOTAL | Avtom. | Omnibus | Omnib. | Aéreo | Aéreo | Otro | Sin |
privado | Reqular | Espec. Req. Charter Datos

TOTAL 141 25 22 41 49 4 0 i
1 Persona 44 3 9 15 1?7 0 1 0
2 Perzonas 60 ? i 17 25 3 0 0
3 Personas 14 4 3 1 3 1 0 ¢
4 Personas 11 ? 2 1 1 0 0 0
5 Personas 4 3 0 1 0 1] 0 0
6 Personas 2 1 0 0 1 0 0 g
25 Personas 1 0 0 1 0 o] a 0
36 Personas 2 0 0 2 0 g ] 0
46 Personas 1 0 0 1 0 {0 f R
48 Personas 1 0 0 1 0 0 0 Rt
51 Personas __ L 0 0 1 1] ] i

l\



ESTUR 93/94

CATARATAS Noviembre
T.27-EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por Cantidad de
Componentes y Forma de Organizacién del Viaje.
[ COMPONENTES | TOTAL | Tour Cuenta | O, Social | Otra | Sin |
Agencia Propia Sindicato Datos
TOTAL 141 37 85 19 0
1 Persona 44 13 23 b 0
2 _Personas 60 20 34 b 0
3 Personas 14 1 12 1 g
4 Personas i1 2 E| 0 g
5 Personas 4 1 3 8 0
h Personas 2 0 2 0 0
25 Personas 1 0 0 1 0
36 _Personas A g 0 Z 0
46 Personas 1 0 0 1 0
48 Personas 1 g 0 1 0
51 Personas 1 0 0 1 g




ESTUR 93/94

CATARATAS Noviembre

T.28-EXCURSIONISTAS: Grupes Primarios por Cantiﬁad de Componentes

y MNimero de Visitas al PNI durante la Estad{a.
S
[ COMPONENTES | TOTAL Una Dos Tres | Més de Sin |

Yez Yeces Veces Tres Datos

TOTAL 141 117 23 ] 0
| Persona 44 40 4 0 1]
2 Personas 60 45 14 1] 4]
3 Personas 14 11 3 0 0
4 Personas 11 g Z 0 {1
5 _Personas 4 4 0 a X
f Personag Z Z 0 0 0
25 _Personas 1 1 1] g 1
36 Personas Z 2 g 0 0
46 Personas 1 1 0 | a
48 Personas 1 1 0 g 8
51 Personas | 1 4 0 o g il




ESTUR 93/94

CATARATAS Maviembrs

T.28-EXCURSIONISTAS: Crupos Primarios por Cantidad de Componentes y Composicién

del Grupo.
COMPONENTES | TOTAL | Fliares.|Flisres.| Aniges | Viaja | Contin-| Otro | Sin

Amigos Salo gente Datos
TOTAL 141 78 3 10 44 b 0
1 Persona 44 0 0 0 44 0 o
2 _Personas b 33 0 7 0 0 0
3 _Personas 14 9 2 3 0 0 0
4 Personas 11 i0 1 0 0 g g
5 Personas 4 4 J 0 0 0 0
h Personas Z 2 0 0 0 0 0
25 Personas i 0 g 0 0 1 0
36_Personas 2 0 0 0 0 2 0
46 Personas 1 0 ‘ 0 0 g 1 0
48 Personas 1 0 g 0 0 1 1
51 Personas 1 0 0 0 o1 0




ESTUR 93/%24
CATARATAS Hoviembre

T.30-PERSONAS: Excursionistas por Edad y Sexo

EDAD TOTAL Varon Mujer 2in
Clagificar

0-4 13 6 y 0
5-9 ? 2 5 o
10-14 162 77 BS| 0
15-19 38 - 23 0
20-29 53 29 24 0
30-39 76 37 39 0
40-49 3 2] 16 0
50-59 41 15 26 0
60 y mids 39 18 21 0
Sin Clasificar 58 0 g 58
- TOTAL 524 : _220 246 58




T.31-EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios Alojados en Brasil/Paraguay
por Lugar de Residencia.

ESTUR 33/94
CATARATAS

RESIDENCIA TOTAL

TOTAL 122 100.00%
NACIONALES 57 46.72%
Buenos Aires 38 31.15%
Capital Federal 6 4,92%
San Juan 1 0.82%
Corrientes 1 0.82%
Cordoha 3 4,10%
Entre Rios 1 0.82%
Misiones 0 0.00%
Santa Fé 5 4,10%
INTERNACIONALES £5 23.28%
Brasil 13 - 10,66%
Paraquay g 0.00%
Uruguay S 4.10%
EEUU ? 9.74%
Otros América 2 1.64%
Italia 7 5.74%
Espaiia 3 2.46%
Alemania 3 2.46%
Gran Bretalla 3 2.46%
Francia 1] 9.02%
Otros Europa 10 8.20%
Australia 1 0.82%
Sin_Datoes 0 0.00%

*» Otrom Amarioca:
Ctroa Burcpa:
Sramnm Broetafia:

Feru. Venezuesela

Suiza, Dinamarca.

Irlanda.

Inglatercrcs.

Moviembre



) ESTUR 93/94
CATARATAS Noeviembra
T.3Z- EXCURSIOMISTAS ALOJADOS EN BRASIL/PARAGUAY: Grupos Primarics por Pernoctes sn la Regidn
¥ Tipc de Alcjamiento.
PERNQCTES TOTAL Hotel/ Cabaifia/ Casa Carpa Casa Familiar/| Albsrgue Otres Sin
Hostaria Bungalow Rodantea Alguller Amigo Datos
TOTAL 122 113 1 0 0 4 1 2k 1
i
1 Noche 3 7 0 0 0 2 0 i3 9
2_Noches 33 35 0 0 0 2 o 0 1};
3 Noches 39 39 0 0 0 0 0 0 ¢
L Nochasg 13 1s 1 Q 0 ¢ 1 Q 9
|
5 Nochesg q 3 ] g 2] Q 0 g 0
& Noches 2‘ 2 2y g 0 0 0 g Oi
IQloches 4 4 7 0 0 Q G { e}
i
8 Noches z 2 2 G 0 0 0 o J
10 Noches 1 1 2 Q 0 Q 0 3 3
"11 a 15 Mocheg 1 L G 0 ) 0 0 o DE




T,33-EXCURSIONISTAS ALOJADOS EN BRASIL/PARAGUAY: Grupos Primarios

por Forma de Organizacidn del Viaje.

ESTUR 93/%4
CATARATAS

m

ORGANIZACION GRUPOS
TOTAL 122 100.080%
Tour por Agencia 37 30.33%
Cuenta Propia 75 61.48%
0. Social/ Sindicato 10 E.ZU%
Otra Forma 0 0.00%
Sin_Datos 0 0.00%

Hoviomhre



ESTUR 93/94

CATARATAS

Moviembrae

T.34— EXCURSICNISTAS ALOJADCS EN BRASIL/PARAGUAY: Grupos Frimarios por

cantidad de componentes y Tipo ds Alojamiento.

COMPCONENTES
ALCOJTAMIENTS TOTAL 1 3 4 5 6 46 ’
Parg.fiparsa.|{Pers . |{Psrzs. {Pera |Pers.iPers.

TOTAL 122 37 57 13 10 3 1 1
Hotel /Hosteria 115 35 55 12 10 2 1 g"
Cabaflas/Bungalow 1 >0 1 q ) 0 ¢ o
Casa Rodante 0 0 0 0 0 o 0 Q
Carpa 0 ad 0 0 0 0 4] ¢
Casa Alguiler o 0 0 ] ] Q 0 Ol
Familiar/Amggo 4 1 i 1 0 1 0 Ol
Alborquse 1 0 4] 2 N 0 0 1
ctro 0 0 0 b n 2 0 o
Sin Datcs 1 1 0 7 0 J g i




T,35- EXCURSIONISTAS DE LA REGION: Grupos Primarios por Tipu de Ercursidm,

ESTUR 93/94
CATARATAS

TIPO GRUPOS

TOTAL 19 160.00%
Residencia Cercana 10 52.63%
Alojado en Otro
Lugar de Hisiones 7 36.84%
En Transito i 10.53%
Qtro 0 0.00%
gin Datos 0 0.00%

Noviembre



ESTUR 93/94
CATARATAS Moviembre

T.36~ EXCURSIONISTAS DE LA REGION: Grupos primarios por Lugar de Residencia.

N —
RESIDENCIA GRUPOS

TOTAL 19 100.00%
MACIONALES 16 84.21%
Buenos Aires 6 31.58%
Misiones 10 52.63%
INTERNACTONALES 3 15.79%
Brasil 0 ~ 0.00%
Uruguay 1 5.26%
Otros América 1 5.26%
Italia 1 5.26%
Sin Datos ___0 0.004

* Otros Amarica: Méjico



ESTUR 93/94
CATARATAS Noviembre

T.37- EXCURSIONISTAS DE LA REQGION: Grupos Primaries por Medio ds Arribo.

e ——

MEDIO GRUPOS

TOTAL 19 100.00%
Automoter Privado ? 36.842
Omnibus Regular 1 5.26%
Omnibus Especial 9 47 ,37%
Vuelo Reqular 2 10.53%
Vuglo Especial 0 ~0.00%
Otro 0 0,00%
Sin Datos _ g 0.007)




T.36- EXCURSIONISTAS DE LA REGION: Grupos Primaries por Organizacidn del Viaje.

ESTUR 93/34
CATARATAS

ORGANIZACION GRUPOS
TOTAF 19 100.00%
Tour por Agencia a8 0.00%
Cuenta Propia 10 52.63%
Obra Social/Sindicato 9 47.37%
Qtra Forma 0 0.00%
Sin Datos _| 0 - 0.00%

MNoviembra



ESTUR 93/94

CATARATAEB

Noviembse

T.39- EXCURSIONISTAS DE LA REGION: Grupos Primarios por Composicién del Grupo.

COMPOSICION GRUPOS

TOTAL 19 100.00%
Familiares Unicamente ? 36.84%
Familiares y Amigos 0 0.00%
Migos Unicamente 0 0,00%
Yiaja Jolo 7 36.84%
Contingente 5 26.32%
Otro‘ 0 0.00%
gin Dates 0 __0,00%




ESTUR 93/94
CATARATAS

Moviembre

T.40~ EXCURSIONISTAS DE LA REGION: Grupos Primariocs por Motivo del Viaje,

MOTIVO PRINCIPAL | SECUNDARIO

TOTAL 19 18
Conocer Cataratas y PNI 12 2
Conocer Otros
Lugares de Misiones 0 0
Compras en Brasil/Paraguay 1 0
Visitar Parientes/Amigos 0 0
Congresos/Convenc, 1 1
Negocios/Profesional 0 0
Descanso 0 0
Vacaciones en Brasil 0 0
En Transito 0 1
Otros Motivos g g
No Corresponde (Contingente) 5 5
15in Datos 0 10

|




ESTUR 93/94
Cataratas

Diciembre




BSTUR 93/%4
CATARATAS Diciembre

T.1-TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupos primarios por Lugar de Residencia.

TOTAL
RESIDENCIA VISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA

TOTAL 207 96.62% 91 43,00% 116 53.62%
NACIONALES 129 58.94% 69 32.37% 60 26.57%
Buenos Aires 56 27.05% 33 15.94% 23 11.11%
Capital lFederal 17 8.21% 7 3.38% 10 4.B3%
Chaco 3 1.45% 1 0.48% 2 0,97%
Corrientes b 2.90% B _2.42% 1 0.48%
Cérdoba 8 3.86% 4 1,93 4 1,934
Entre Rios 3 1.45% 2 0.97% 1 0. 48%
Formosa 3 1.45% 2 0.97% i 0.48%
Jujuy 2 0.97% 2 0.97% 0 0,003
Hendoza 8 3, 86% 5 2,42% 3 1,45
Hmsiones 13 6.26% 3 1.45% 10 4.83%
Rio_Negro 2 0.97% i 0.97% 0 0.00%
Santa Cruz 1 0.48% 1 0.46%4 . 0 0.00%
Salta ' 1 0.48% 0 0.00% 1 - 0.48%
Santa Fe 6 2.90% 2 0.97% 4 1.93%




ESTUR 93/94

CATARATAS Diciembre
T.1: Continuacion
TOTAL
RESIDENCIA VISITANTES TURISTA EXCURSTONISTA

INTERNACIONALES 78 37.68% 22 10.63% 56 27.05%
Brasil 12 5. 804 0 0.00% 12 5.80%
Paraguay 1 0.48% 0 0.00% 1 0.48%
Uruguay 2 0.97% 0 0.00% 2 0.97%
EEUU 14 6,764 4 1,93% 10 4.83%
Otros América 3 1.45% i 0.48% 2 0.97%
Italia ? 3.38% _ 2 0.97% 2 2.42%
Espaiia 3 1.45% 2 0,974 1 0.48%
Alemania 8 3.86% 2 0.97% b 2.90%
Inglaterra 4 1,93% 0 0.002% 4 1.93%
Francia 4 1,934 2 0.97% Z 0.974%
Otros Eurcpa 10 4.83% 4 1.93% b 2.90%
Japdn 2 0.97% 1 0.48% 1 0.48%
Otros Asia 2 0.97% 1 0.48% 1 0.48%
Suddfrica 2 0.97% 0 0.00% 2 0.97%
Australia 4 1.93% 3 1.45% 1 0.48%
Sin Datos 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%

* Otros Amarica:

Ootreos Europsa:
Otrog Asia:

Corea dal Sur,

Colombia,
Suize. Bdlgica,

Sin

Chile .

Holanda.
gapur

Moruegs



BSTUR 53/94
CATARATAS Dicienbre

T.2- TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por Medio de Arribo a la Regidn.

TOTAL

MEDIO VISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA -

TOTAL 207 .100.00% 91 43,96% 116 56,043
Automotor privade 62 29.95% 32 15.46% a0 14,4892
Omnikus regular 36 17.39% 16 ?.73% 20 9.60%
(mnibus especial 37 17.87% 13 6.28% 24 11.55%)
Adreo reqular 69 33,33% 28 13.53% 41 19.81%
Aéreo especial 2 0.97% 1 0.48% 1 0.48%
0tro 1 0.48% 1 0.46% 0 0.0n%
Sin Datos 0 0.00% 0 0.00% ] 0.80%

T,3- TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por Forma ds Organizacidém del Viajs.

TOTAL B
ORGANIZACION YISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA
TOTAL 207 100. 00% 91 43.96% 116 56, 04%
Tour por Agencia 50 24.15% 20 9.66% 30 14.49%
Cuenta propia 145 70.05% 65 31.40% 80 38.65%
0. Social/Sindic, 12 5.80% 6 2,90% b 2.90%
Otras formas 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
Sin Datos 0 0.00% 0 0.00% 0 0.004




ESTUR 93/94
CATARATAS

Diciembre

T.4- TURISTAS/EICURSIONISTAS: Grupos Primarios por Numero de Visitas al PNI
durante la Estadia en la Regiédnm,

Sin Datos 1 0.48% 0 0,00% 1

e ]
TOTAL ‘
YISITAS VISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA
TOTAL 207 100, 00% 91 43.96% 116 56.04%
Una Vez 175 84.54% 72 34.78% 103 49.76%
Dos Yeces 26 12.56% 14 b.76% 12 5.80%
Tres Veces 4 1.93% 4 1.93% 0 0.00%
Mas de tres Veces 1 0.48% 1 0.48% 0 0.00%
0.48%

T.5- TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por Tiempo de Permanencia en el Fill.

TOTAL

PERMANENCIA YISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA
TOTAL 207 100,00% 9 43.96% 116 56.04%
Medio dia 52 25,122 14 6.76% 38 18,36
Un dia 113 54,59% 44 21.26% 69 33,334
Mds de un dia 40 19.32% 32 15, 46% 8 3,86%
l5in datos 2 0.97% 1 0.48% i 0.48%




RSTUR 93/94

CATARATAS Diciembre
T.B.-TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por otros Lugares YVigitades en
Hislones.s
et e -
” TOTAL
LUGARES VISITANTES TURISTA EXCURSICHISTA

Posadas 25 12.08% 16 7.73% 9 4,35%
Ruinas de Sta. Ana b 2.90% 4 1.93% 2 0,497%
San_lgnacic 69 33.33% 36 17.39% 33 15,94%
Salto Tabay 11 5.31% 8 3,86Y% 3 1.45%
Puerto Rico b 2.90% 5 2.42% 1 0,4%%
Gruta India 3 3.86% 5 2.42% 3 1,45%
Montecarlo 10 4.83% 5 2.42% 3 2.42%4
Eldorado 15 7.25% 11 5.31% 4 1.93%
Minas de Piedras 52 25, 12% 26 12.56% 26 12.56%
Qbera i0 4.83% 8 3.86% 2 0.97%
Salto Escantado 3 1.45% 2 0,87% 1 0.48%
Saltos del Mocond 1 0.48% 0 0.00% 1 0.48%
Ninqun Lugar 112 54.11% 43 20.77% 69 33.33%
i;;;i;_Lugares b 2.,90% 4 1.93% 2 0.97%

8in Datos

* FPregunta da raspussta nmualtiple.

Porcocentajer caloul

0,97%

adops mobre =1 total dm vimitantes.




ESTUR 93/94

CATARATAS Diciembre
T.7- TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por Composicidn del Grupo.
TOTAL

COMPOSICION VISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA
TOTAL 207 100.00% 91 43,96% 116 56,04%
Familiares 121 58.45% 52 25,12% 69 33.33%
Familiares/Amiqo 0 0.00% 0 0,00% 0 0.00%
Anigos 9 4.35% 5 2.42%4 4 1.93%
Viaja solo 65 31.40% 28 13,534 37 17,874
Contingente 12 5.80% 6 2,902 6 2.90%
Qtro g 0. 00% 0 0.00% 0 0.00%
Sin Datos 0 0.00% 0 0.00% 00,00




ESTUR 93/94

CATARATAS

Diciembre

T.8- TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por Motive Principal del Viaje.

TOTAL

MOTIVQ VISITANTES TURISTA EYCURSIONISTA

TOTAL 207 100, 00% 91 43.96% 116 56.04%
Conocer Cataratas 180 86.96% 75 36.23% 105 a0, 7%
Conocer Otros
Lugares de Misiones 0 0.00x 0 0,00% 0 0.00%
Compras
Brasil/Paraquay 0 0.00% 1] §.00% 0 0.00%
Vigita parientes 2 0.97% i 0.48% 1 0.48%
Congreso/Convencion -2 0,97% 2 0.97% 0 0.00%
Negocios/Profesicnal 3 1.45% 2 0,97% 1 0.48%
Descanso 4 1,93% 3 1,45% 1 0.48%
Vacacionss Brasil | 0.48% 0 0.,00% 1 0.48%
En trinsito 3 1.45% 2 0.97% 1 0,48%
Qtros ] 0.00% 0 0.00% 0] 0.00%
No corresponde
(Contingente) i2 5.80% 4 2.90% 6 2.90%
8in datos 0 0.00% 0 0. 00%] 0 0.00X




]

ESTUR 93/94

CATARATAS Diciembre
T.9~ TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por Motivos Secuandarios del Yiaje.
TOTAL

MOTIVO Y1SITANTES TURISTA EICURSIONISTA

TOTAL 207 100.00% 91 43.96%, 116 56.04X
Conocer Cataratas 3 1.45% 2 0.9%% { 0.48%
Conocer Otros
Lugares de Misiones 6 2,90 57 2,42X 1 0.48X
Compras ‘ |
Brasil /Paraguay . 2 0.97X 0 0.00x 2 0.97X
Yisita Parisntas 1 0.46X 1 0.48X 0 0.00X
Congreso/Convencidn_ 0 0.00X 0 0.00X 0 0.00%
Negocios/Profesional 0 0.00X. 0 0.00xi 0 0.00X
Dascanso 4 1,93% 2 0.97% 2_ 8,97%
Yacaciones Brasil 1 0.48% 0 0.00X ) 0.48%
En trdnsito 2 0.9% 2 0.97X 0 0.00%
Otros 0 ~0,00%, 0 0.00% ] 0. 00X
No corrssponde
(Contingents) 12 5.80% 6 2.90X. b 2,90%
No Hay Motivo '
Secundario ' 176 85.02% 73 35.27X| 103 49.76X]




BSTUR 93/94

CATARATAS Diciembre

T.10- TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupos primarios por Visitas Antericres del
Informante al Area.

T.11- TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios Turistas/Excursionistas pe

de Informacién Empleado.s#

VISITAS TOTAL
ANTERIORES VISITANTES TURISTA FXCURSIONISTA

TOTAL 207 100,00X 91 43,96%X 116 S6,0%
rimera vez 120 57.97%] 55 26,57X 6S 31, 40X
tras Veces 24 35,75% _2§ 14,01% 45 _21,74X]

No Corresponds ‘
(Contingents) 12 5.80% 6 _2,90X b 2.90%
Sin Datos 1 D.48% 1 0,48% 0 0.00X

r Medio

s Prequnta de respuesta miltiple.
Porcentajss calculados sobre el total de visitantes.

TOTAL

MEDIO VISITANTES " TURISTA EXCURSIONISTA
Televisidn/Cine 4 1,9% 2 1,0% _2 1.0%
LAARLR
Diarios/Revistas 8 3.9% 4 1,9% 4 1,9%
Casa Misiones 1 0.5% 1 0.5% 0 0,0%
Fmbajada/Consulado i\ 0.0% 0 0.0% ] 0.0%
Agencia de Yiaje i 0.5% 1 0.5% 0 0.0%
Comentarios Amiqos 76 36.7% 32 15.5% 44 21.3X
lvisitas anteriores 73 35.3% _ 28 13.5% 45 21.7%
Conocimiento Gral, 47 22.7% 17 B.2% 30 14,5%
r——-——-—‘—-——_—— —
_Q_g_;g_ge_gi_o 10 4.8X 7 3.4% 3 1,4%
No Corrssponde
(Contingente) 12 9.8% 6 _2,9X b 2.9%X
Sin Datos 0 0.0X 0 0.0% Q) 0.0%
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EBSTUR 93/94
CATARATAS

T.12- TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por Estudios del Informante.

Diciembre

ESTUDIOS YISITANTES TURISTA EICURSIONISTA

TOTAL ' 207 100. 00X 91 43, 96X 116 56.04X
Sin Fstudios 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
Prxmariahlnccmpluta 3 1. 45% 0 0.00% 3 1, 45X
Primaria Completa 15 gask 7 3. 8 3.86%
Secundaria Incompleta 9 4,35X% ) 2.90% 3 1.45%
Secundaria Compista 49 23,67X 24 11,99% 25 12, 00X}
Qup, Aniy, Incomplets 28 13,53% B 3, 86X 20 9,66%
Sup./Univ. Completa 91 43,96 0 19,32 51 24.64X
No Corresponde
{(Contingente) 12 s, 80x] 6 2, 90X 6 2, 90X}
Sin Datos S 0 0.00%

R E




ESTUR 93/94 ‘
CATARATAS Diciembre

T.13- TURISTAS/EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por Ocupacidén Principal del

Informante,

TOTAL
OCUPACION VISITANTES TURISTA EXCURSIONISTA
TOTAL 207 100.00% 3! 43,96% 116 56, 04%

Empresario 20 9.66% 8 . 3.86% 12 5.80%
Cuenta Propia 18 §.70X --10 4,83% 8 3.86%
Prof . Indep. 12 8.21% 4 1,93% 13 6.28%
Rentista ' 0 0.00% 0 0. 00% 0 0. 00%
Pers,Jerarquico 27 13.04% 14 6. 76X 13 6.28%
Empleado/Obrero 69 33.33% 35 16.91% 34 16.43%
Docente 12 - S.80% 6 2.90% 3 2.90%
Trab. fliar, 0 0.00% 0 0.00% D 0.00%
Jub./Pens. 13 6.28%] 1 0.48% 12 5, 80%
Estudiante 11 5,31% 3 1.45% 8 3.86%
Ama_de Casa 2 0.9% 1 0.48% 1 0.48%
Otro 6 2.90% 3 _1.45% 3 1.45%
No Corresponde _
(Contingente) 12 5.80% b 2.90% 6 2.90%

Sin datos : 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%



ESTUR 93,94

CATARATAS

T.14~ TURISTAS: Grupos Primarios por Cantidad de Componentes y Lugar de Residencia,

Piciembre

. COMPCINENTES
RESIDENCIA TOTAL 1 2 3 4 5 & 7 33 35 d1 47 48

FPors.|Pere.{Pora.|Pers.}lrara.lPars. Pera.lPers.|Pers,|Pers. [Pors . Pers.

TOTAL 21 2B 25 11 10 3 1 1 1 1 1 1 1
ACIONALES 69 12 21 92 10 9 1 1 1 1 1 1 1
uenog Alres 33 4 10 5 7 5 1 1 0 0 0 0 [
Capltal Federal 7 1 5 0 0 0 o 0 0 0 0 0 o
CoSrdoba 4 1 1 o 0 G £ 0 1 1 0 0 0
Chaceo 1 ] c 0 0 1 0 0 0 0 0 0 D
Corrientes & 2 1 0 O Q 1] [ 1] L 1 4] )
ntre Rioe 2 D 4] ] 1 1 0 0 D 0 0 0 0
Formoga | Z Q 0 1 o 0 0 0 ¢ ¢ () Y 1
Jujuy Z i 1 0 0 0 G 0 O 4] 0 0 o
HMendoza 5 2 2 G [3) b 0 0 3 0 ] o )
Migicnese 3 0 0 1 0 1 O 0 o 0 0 1 O
Fio Negro 2 0 1] 1 1 Q 0 0 1] { [ Q 0
Santa Cruz 1 0 0 g 3 4] o ) ) 0 1) 0 0
Santa Fé 2 1 0 1 0 0 o 0 (2] 0 0 0 0

n
[



ESTUR 93/94

CATARATAS Diciembre

T.14: Continuacién

COMFOMENTTES
RESIDENCIA TOTAL 1 2 3 4 S 3 7 33 35 41 47 45

Fere .{Fsra.lPera.lPers. |Pors. Pers.lPere . (Pars. {Perso. Fere ¥Perg.lPers.
INTRRNACIONALES| 2% 16 4 2 D O 0 4 0 0 D
Bragil ) Q 0 0 0 0 0 G 0 - Q 0 0 1]
Paraguay 0 o 0 0 0 0 ¢ 0 0 0 0 0 O
Uruquay ' 0 0 0 0 0 0 0 o o o ) 0 )
EEUU 4 3 1 ‘0 D Q 4] 0 G Q 0 0 0
Ctrce América i ! i) 0 0 0 (1] n 0 0 0 0 0
Italia ' 2 1 1 o 0 o o O 0 0 0 0 )
Eepafia Z 1 1 0 3] 0 0 o 0 0 O 0 O
Alemanis Z 1] 0 1 o 0 o 0 3 0 0 0 0
Francla 2 2 0 o 0 0 G 0 0 0 0 0 0
Ctros Buropa 4 4 Q Q 0 Q D 0 0 Q 0 0 0
Augtralis 3 1 1 1 2] ¢ 0 o ) G 3] 4 3]
Japsn 1 1 0 0 ) 0 0 0 D o 0 0 ]
Ctrog Asmia 1 1 ¢ o 0 4] 0 0 3] g 0 0 0
Sin Patca 1) 0 3 [ 0 0 o Q 0 Q 0 0 0

*Otroe América: Colombia
Otroe Buropa: Sufzs, Holands
Ctros Asia: Singapur



ESTUR 93/94

CATARATAS Diciembre

T.15- TURISTAS: Grupos Frimarice por Cantidad de Componentes y Medic de Arribo a lle Regidn,

COMPONENTES TOTAL Autom. §Omnibus| Omnib. Adreo Aéreo Otro Sin

privade | Regular | Espec. Reg. Charter ' Dstos
TOTAL 91 ] 32 16 13 28 1 1 0}
1 Fersona 28 [3 9 0 12 0 1 Off
2 Persaonasg 25 8 5 3 8 1 0 0,
3 Personas 11 3 2 ' 2 4 0 0 0
4 Pereonas 10 6 0 0 4 0 0 £
I5 Personas g 7 0 2 0 o 0 0|
6 Personag 1 1 0 D 4] ° 0 0
7_Personae 1 1 o] 0 0 0 o] 0
33 _Personas 1 1] ¢ 1 0 o o] 0.
35 Pereonas 1 0 0 1 0 2] o] OL
41 Personas 1 0 0 1 0 0 Q oﬂ
47 Personas 1 0 0 1 0 2] 0 OH
49 Personag 1 0 0 1 0 0 Y OB
50 Fersconsae 1 0 Q 1 0 -0 Q Oﬂ




ESTUR 93/94

CATARATAS Dicienbre
T.16- TURISTAS: Grupce Primarice por Centidad de Componentes y Tipo de Alcjamiento.
ii
COMPONENTES
ALOJIAMIENTO TOTAL 1 2 3 4 5 6 ? 33 35 41 47 49 50
Pore.lPere.jPorg. [Fers. fPare.jPere. jPere.lPars.fPars.|Pere. Peres.{Pere.iFers.
TOTAL 91 28 25 11 10 El | 1 1 1 1 1 1 1 JB
Hotel /Hoateria 73 24 21 El 6 7 1 1 1 1 i 0 1 0
Cabafla/Bungalow 5 1 2 o 2 0 0 0 o 0 o 0 ) 0
!
Cage ERodante 3 1 0 1 1 ) 0 0 0 4] 0 0 0 OF
Czarpa 3 1 0 1 0 1 0 0 o 0 0 0 0 o
Cass Algquiler o 0 0 0 o 0 0 0 0 0 0 0 0
Familisr/Amigo 4 1 2 0 1 0 0 (<] o 0 0 0 0
Albergue 2 1] 0 4 0 [ 1) o] 0 1) 0 1 5]
Ctro 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sin Datos 1 0 0 0 3 1 0 0 0 0 0 Y )

~
A



BSTUR 93/94

CATARATAS . Diciembre
T.17- TURISTAS: Grupos Primarios por Cantidad de Componentes y Forma de Organizacion
del Viaje,
COMPONENTES TOTAL Tour Cuenta 0. Social Otra 8in

Agencia Propia Sindicato Datos
TOTAL 91 20 65 6 0 0
1 _Persona 28 4 24 0 0 0
2 Personas 2§ 7 18 0 0 g
3 Persoras 11 3 7 1 0 1]
4 Personas 10 2 8 0 0 ]
2_Personas 9 2 ? 0 0 0
b_Personas 1 0 1 0 0 0
? Personas . 1 = 1 0 g o] 0
33 Personas 1 0 0 1 0 0
35_Personas ' 1 1 1] 0 0 0
41 Personas 1 0 0 1 0 0
4? Personas i ] 0 1 g 0
49 Personas 1 0 g _ 1 0 0
50 Personas 1 1] 0 1 0 0



ESTUR 93/94
CATARATAS Diciembre

T.18-TURISTAS: Grupos Primarios por Cantidad de Componentes y Numero de Visitas al
ENI durante la Estad{a.

COMPONENTES TOTAL Una Dos Tres Mas de Sin

yez Yeces Veces Tres Datos
TOTAL 91 72 14 4 1 0
1 Persona 28 22 3 3 0 0
2 Personas 25 21 2 1 1 0
3 Pursonas 11 8 73 0 0 0
i Personas 10 8 2 0 0 0
5 _Personas 9 b 3 0 0 1]
6_Personas 1 g 1 g 0 0
7 _Personas 1 1 0 0 0 0
33 Personas 1 1 0 0 0 0
35 Personas 1 1 0 0 0 0
41 Personas 1 . 1 0 4 0 g
4?7 Personas 1 1 0 0 0 0
49 Personas 1 1 0: g g 0
50 Personas 1 1 g 0 0 0




ESTUR 93,94

CATARATAS Diclembre

T.19-TURISTAS: Grupoe Primsrios por Cantidsd de Componentes Y Composiciédn del Gfupo:

COMPONENTES TCTAL [Flisres.[Flisres. | Amigos Viaja | Contin- Ctro €in
Amigos Solo genta ' Datem
%vru. ' 31 52 0 5 28 5 0 ;l
1 FPersona 25 0 0 ] 2B ) ) oL o)
2 Personas 25 22 0 3 0 0 0
3 Personas 11 10 0 ‘ 1 0 0 [4)
4 Personas 10 10 : 0 0 0 0 0
5 Personas g 8 0 i o 0 0
ls Personas 1 b 0 o 0 : Q 0
7 _Personas i 1 0 Q 0 0 0
323 Personas 1 0 0 ) 0 1 0
35 Personse 1 0 0 g 0 1 0
41 Personas 1 0 0 0 3] 1 0
47 Personas 1 0 ¢ 9 2] 1 0
49 Peraonas. 1 0 ' 0 0 0 p 0
50 Personag 1 Y 0 0 3 3 0

. T e e ——— .- - - £



ESTUR 93/394

CATARATAS Diclenbre
T.20- TURISTAS: Grupos Primsrios por Pernoctes en el Ares ¥ Lugsar de Residencia. _

RESIDENCIA TOTAL 1 2 3 4 5 € ? B 10 15

Nocha Noches | Noches | Noches { Noches } Noches | Noches Noches | Noches | Noches
TOTAL 91 15 15 25 12 6 4 ki 1 III
NACIONALRS 69 10 9 20 10 [ d 7 1 1]
Bugnos Alres 33 3 3 14 5 3 0 4 0 1]
Capital Federal 7 0 0 1 2 1 1 2 0 0
Cordoba 4 1 2 ' 1 0 0 Z 0 0 D
Chaco 1 1 0 0 R 0 0 0 0 0
Corrientes 5 2 0 2 1 4 0 0 0 0
BEntre Rioe 2 0 Z 0 0 g 0 0 0 0
Formoss r 0 1 o o 1 0 0 0 0
Jujuy 2 0 0 1 1 Q 0 0 0 o
Mendoza 5 ¢ o 1 0 1 0 1 1 1
Misiones 3 2 1 0 0 0 0 0 0 0
Rio Neqro z ¢ 1 0 1 0 0 0 0 )
Senta Cruz 1 0 1 0 0 0 0 0 G ojf
Santa Fe Z 1 D 0 0 0 1 0 9 ;ll

-
"



ESTUR 93/94

CATARATAS Diciembre

T.20- Continuacidn.
RESIDENCIA TOTAL . 1 2 3 4 5 & 7 B 10 15
Noche Hoches | Noches | Nochee | Noches Noches Hoches Nockes | Noches Noches

INTERNACIONALES 22 5 10 5 2 & D 0 0 0
Bragil o 0 4 Y 0 g 0 0 0 0
Faraguay 2] 0 0 0 [ & 0 0 0 0
Uruguay 2] 0 0 0 0 s 0 0 0 0
IEEUU 4 p 3 g o & o 0 0 0
Otros América 1 ) 1 0 6 {9 0 0 0 0
Italia 2 0 1 1 0 0 0 0 0 0
Espafia 2 1 0 1 0 0 0 0 ) 0
Alemania 2 o 1 1 2] o 0 0 ¢ 0
Francia 2 1 0 1 0 G D 0 4] 0
Otrog Europa 4 Q 1 1 4 G 0 0 3 0
Ahuotralia 3 0 3 Q 0 0 0 0 o 0
Japbn 1 i 0 0 0 G 0 0 0 0
Ctros Asis 1 1 0 0 0 Y o 0 0 0
Sin Datce 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

* Otros Ruropa: Sulza, Helanda
Otrca Américs: Colombia
Otroe Aepls: Singspur



ESTUR 93/¢54

CATARMTAS Diciembre

T.21-TURISTAS: Grupcs

Frimarioe por Pernoctes en el Aree y Tipo de Alojamiento.

FPERNOCTRES TOTAL Hotel/ Cabafia/ CzBa Czroe Casa Femiliar/] Albergue Otros Sin
Heeteria Bungalow Rodante Alguilser Amigo\ Datos
TOTAL 91 73 £ 2 3 0 4 2 0 1
i Noche 15 13 [+ O 1 0 0 1 0 O
2 Neoches - 15 16 2 1 0 0 0 0 0 0
3_Noches ) 5 19 0 z 2 0 1 a o 1\
¢ hKoches 12 10 o ’ ) 0 0 1 1 0 0
5 Noches 3 5 1 0 0 0 o 0 o OI‘
& Nochesg 4 4 5] Y 0 0 4] 0 0 0
1
7 _Noches 7 4 1 0 0 0 2 0 2} 0
8 XNoches 1 0 1 o 4] 0 0 a 1) Y
1¢ Noches 1 1 o 0 0 0 0 0 o 0"
15 Noches 1 1 ' o] . 0 0 0 ¢ 0 0 0




ESTUR 93/94
CATARATAS Diciembre

T.22-’IURISTAS£ Grupos Primarios por Perncctes en sl Area y Forma de Omanizacién

del Yiaje,
R R
PEBNOC’I’ES TOTAL Tour Cuenta | 0. Social Otra Sin
Agencia Propia |[Sindicato| Porma Datos

TOTAL 91} 20 65 6 0 0
1 Noche 15 2 11 2 0 0
L haind 19 0 18 1 0 0
3 Nochsas 25 8 1?7 0 0 0
4 Noches 12 .4 7 1 0 0
5_Noches 6 3 2 1 0 0
6 Noches 4 1 2 1 0 0
7 Noches ? 2 5 0 0 0
8 Noches | 1 0 ) 0 g 0
10 Noches 1 0 1 0 0 0
15 Noches 1 0 1 0 0 0



ESTUR 93/94

CATARATAS

Diciembre
T.23- TURISTAS: Grupos Primarioe por Pernoctes en el Ares y Cantidéd de Compcn;ntea.

COMPONENTES I

FPERNOCTES TOTAL 1 2 3 4 5 6 ? 233 35 41 47 49 50 i

Pere.iPers.|Pers.]Pers.{Pers. |Fers, Pers . JFere.}lPere.[Pers.|rers. FPers.}Fers.

TOTAL o1 zs] 2s5] 11] 10 9 1 1 1 1 1 1 1 1

1 Noche i5 8 1 1 0 2 0 0 ] 1 1 1 o 4

"2 Nochesg 19 6 6 Z 3 1 4] 0 ") 0 0 0 1 OI

3 Nochses 25 ? 7 2 3 5 0 1 0 0 0 0 0 8
4 Noches 12 3 3 3 1 1 O 0 3] ‘0 0 0 0
5 Noches 6 Q 4 2 0 [*] 0 0 0 0 0 0 0
HG Noches 4 0 2 1 0 0 0 o 1 2 o 0 o
ﬂ? Nochee 7 2 2 0 2 0 1 0 1] 0 0 0 0
ﬂB Noches 1 0 0 Y i 0 0 Q ] 0 0 0 0
ILD Moches i _'1 0 0 ] 0 ] 4 ¢ 0 Y Y 0
H1s Noches 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0




ESTUR 93/94

CATARATAS

T.24-PERSONAS: Turistas por Edad y Sexo

W

RDAD TOTAL Varén Mujer 8in
Clasificar
0-4 5 3 2 0
5-9 20 14 6 0
10-14 141 58 83 0
15-19 83 40 43 0
20-29 39 21 18 0
30-39 52 29 .23 0
L 40-49 M2 12 0
50-59 7 S 2 0
o0 y mis 14 5 9 0
Sin Clasificar 69 0 0 69
[ ToTAL 464 197 198 69




T.25- EXCURSIONISTAS: Grupos Primsrios por Cantidad de Componentes

ESTUR 93/94

CATARATAS

o

PR

da ﬁesidencia.

Diciembre

FT COHPOMENTES
RESIDENCIA TOTAL 1 rd 3 4 5 '3 7 30 33 35 40 43 62

Pere.|Fere. JPers . |Fere. |Pere.|Fera.lrers lFers fers. |Pera.fPers.}Fere.{Pers.
TOTAL 116 37 LE | 14 9 3 3 1 1 1 1 1 1 1
HACIONALES 60 11 2% 8 3 1 2 1 i > 1 1 1 1
Buencg Aires 23 3 13) 2 3 1 1 ¢ G i 0 0 o 0
Cepital Federal 10 2 1) 2 1 ¢ o 0 G G 0 0 [+ Q
Chaco Z ¢ 0 0 0 o 1 o 0 ] 0 1 3] 0
Corrientes 1 0 1 0 0 0 0 0 C o ") 0 0 Q
Corcdoba 4 1 2 Y 0 0 0 0 0 o] 0 Q 0 1
Entre Rice 1 Y] Y G i 0 0 4] G C ") 0 ¢ 0
IrFt:rrm:nse 1 0 0 1 D 0 0 0 0 0 0 G 0 0
HMendoza 3 3 0 0 0 0 ] 0 C G 0 0 0 0
Migionse 10 2 1 1 1 0 4] 1 1 1 i 0 1 0
iSalta 1 0 0 1 0 0 0 0 4 G 0 0 0 0
Santa Fe 4 0 3 1 0 Q 0 0 o 9 0 0 o 4




ESTUR &3./94

CATARATET Diciembrea
T.25: Continuacién.
COMPONENTES
RESIDENCIA TOTAL 1 2 2 4 5 6 7 30 33 35 40 43 62
FPerp.lPers. JPere.|Fere. |JPors.}Pers.lFers. Perg |Pers. fPere.|Pers.|Ffers.}Pers.

!IN‘I‘ERNACIDNALES 56 26 1le € 3 2 1 0 0 0 0 Q 0 0
Bragil 12 £ 2 i 1 1 1 0 0 0 0 0 o Q
Paraguay 1 G 0 C o 1 1] 0 0 0 0 0 0 Y
Uruguay 2 g 2 C p 0 0 0 0 [¢] ) 0 O 0

Uy 10 5 4 1 4] 0 0 0 0 0 0 0 2] 0

tros América 2 G 1 1 6 0 0 0 0 o 0 0 0 o
Italia 5 2 3 G 2] 0 0 0 0 O 0 0 0 0
Eopafia i 1 o g 0 0 0 0 ) 0 0 Y 0 0
Alemania E 4 2 0 0 0 0 0 2] 0 2] " 0 0
Inglsterra 4 2 1 1 0 0 c 0 0 0 K o} ¢ 0 g

rancle Z 0 2 o 0 ¢ 0 0 3 0 ) 0 %) 0
Otros Burops £ 4 0 1 1 0 0 0 3] 0 [ 0 ¢ 0
Japdn 1 1 0 0 e 0 0 0 0 0 0 0 0 0
HQtroa Asia i 0 Y 1 0 ¢ 0 0 8] G 0 G 0 0
Svdafrica 2 1 0 ) 0 0 0 5] 0 0 o 0 o
Auetralia 1 0 0 ¢ 14 ) 0 ) 0 0 0 ) 3] 0 )
Sin Datosm 0 Q 0 ¢ 0 0 0 0 0 0 3] 0 0 o
* Otros América: Chile

Otros Europa: Suiza. Rélgiea. Noruega.

Otres A=ia: Cores del Sur



RSTUR 93/94

CATARATAS Diciembre
T.26- EXCURSIONISIE: Grupos Primarios por Cantidad de Componentes y Medio de Arribo a
la Regidn,
COMPONENTES TOTAL | Autom. | Omnibus | Omnib. | Aéreo { Aérec | Otro Sin
privado | Regular | Espec. Reg. Charter Datos
TOTAL 116 30 20 24 41 1 0
1 Persgga 37 7 7 7 16 0 0
2 Personas 43 5 11 8 19 0 0
3 Personas 14 7 1 2 4 0 0
4 Personas 9 5 1 1 2 -0 0
S Personas 3 2 g 0 0 1 0
6 Personas 3 3 0 0 4] 0 0
7 Personas 1 1 0 0 ) 0 0
30 Personas 1 0 0 1 0 0 0
33 Personas 1 0 0 1 0 0 0
35 Personas 1 0 ] 1 0 0 0
40 Personas 1 1] 0 1 1] 0 0
43 Personas 1 0 0 1 0 0 0
i Y 0 1 0




T.27-EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios

BSTUR 93/94

CATARATAS

de Organizacién del Viaje,

e

por Cantidad de Componentes y Forma

Diciembre

COMPONENTE TOTAL Tour 0. Social Otra Sin

Agencia Sindicate Datos
TOTAL 116 30 80 6 0
1 Persona 37 8 29 ] 0
2 Personas 43 13 29 1 0
3 'Personas 14 4 10 g 0
4 Personas 9 3 b 0 0
5 _Personas 3 1 2 0 0
b Personas 3 0 3 0 0
7 Personas 1 0 1 0 0
30 Personas 1 ol 0 1 0
33 Personas 1 0 0 1 0
35_Personas 1 1 0 0 0
40 Personas 1 0 0 1 0
43 Personas ) 0 1] 1 g
|62 Personas 1 0 0 1 g




ESTUR 3%3/%4
CATARATAS

Diciembre

T.28-EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por Cantidad de Componentes y Numero de
visitas al PNI durante la Estadia.

COMPONENTES TOTAL Una Dos Tres Has de Sin

Vez Veces Yeces Tres Dato:
TOTAL 116 103 12 0 1
1 Persona 37 31 3 ] 1
2 Personas 43 38 5 0 8
3 Personas 14 13 1 1] S |
4 Personas 9 B i ] ]
5 Personas 3 3 0 0 0
6 Personas 3 3 0 0 0
7 _Personas 1 1 y 0 0
30 Personas 1 1 0 0 0
33 Personas 1 1 0 0 0
35 Personas 1 1 0 g8 0
40 Personas 1 1 0 g 0
43 Personas 1 1 0 g 0
62 Personas | y 1 0 0 B




ESTUR 93/94

CATARATAS Diciembre

T.29-EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios por Cantidad de Comporentes y Composicion del

Grupo,
s | T0mL | Fliares,|Fiisres.| Amigos | Vieja | Contin-| Otro | Sin

_ Amnigos Solo gente [atos

TOTAL 116 69 0 37 ] D
1 Persona 37 0 0 37 0 e ]
2 _Personas 43 41 0 i} i Gy
3 Personas 14 12 4] 0 [\ a UT
4 Personas 9 9 0 0 0 0
5 Personas 3 3 1 0 0 0
6 _Personas 3 3 0 A 0 0 0
7 Persgnas 1 i g 0 0 0 0
30 Personas 1 0 0 0 g 0
33 Personas 1 0 0 ] 0 g
35 Personas 1 0 0 0 0 0
40 Personas 1 0 1 0 0 4
43 Personas 1 g 0 0 0 0
|62 Personas .| 1 g0 0 0 )




ESTUR 93/%4
CATARATAS Diciembre

T.30-PERSONAS: Excursionistas por Edad y Sexo

EDAD TOTAL Varon Mujer Sin

Clasificar

0-4 | 7 4 3 0

5-9 16 b 10 0

10-14 165 67 98 0

15-19 40 27 13 0

20~29 60 35 25 0

30-39 53 28 24] 0
40-49 37 25 i2 0l

50-59 21 12 9 0

60_y mas 18 8 16 D

Sin Clasificar 67 -0 0 67

| TOTAL 484 213 204 67



ESTUR 93/%4

Diciembre

T.31-EXCURSIONISTAS: Grupos Primarios Alojados en Brasil/Paraguay por Lugar de

CATARATAS
Residencia.
e e
RESIDENCIA TOTAL

TOTAL 99 100.00%
NACIONALES 45 45,45%
Buenos_Aires 20 20.,20%
Capital Federal 9 9.09%
Cordoba 4 4.04%
Corrientes 1 1,01%
Chaco 1 1.01%
Entre Rigs 1 1.01%
Formosa 1 1.01%
Hendoza 3 3.03%
Hisiones 1 1,014
Santa Fé 4 4,04%
INTERNACIONALES 54 54.55%
Brasil 12 12.12%
Paraguay 1 1,01%
Uruguay 2 2.02%
EEUU 10 10, 10%
Otros América 2 2.02%
[talia 4 4.04%
Espafia 1 1.01%
Alemania b “6.06%
Inglaterra 4 4.04%
Francia 2 2.02%
Otros Europa S 5.0%%
Sudafrica 2 2.02%
Australia 1 1.01%]
Japon 1 1.01%
Otros Asia 1 1,01%
Sin Datos 0 0. 003}

*» Otrog Amdricao: Chile

Otroms Buropa:

Suiza,

Noruaga, RBalgica



ESTUR 93/94

CATARATAS

Diciembre

T.32- EXCURSIONISTAS ALQJADOS EN BRASILPARAGUAY: Grupos Primarios por Pesrnoctes en la Regidn y Tipo de Alojamiento.

‘T

PERNCCTIES TOTAL Hotal/ Cabafia/ Casa Carpa Casa Familiar/] Albergue Otreos Sin

Hcstaria Bungalow Rodante Alguiler Amigo Datog
TOTAL 99 95 Q 0 3 0 Q 1
#i1 Noche 12 11 g Q 2 0 a 1
2 Noches 27 A 0 0 q ] 0 0
3 dMNeches 0 29 0 0 1 0 0 Oj’l
4 Nochesg 14 13 0 0 1 0 Q 0
5 Mochesg 4 4 0 0 0 0 0 g

{

6 Noches 6 6 0 ] d o 0 ]
7 Nocheg 1 1 Q 0 g v Y 0
419 Noches 1 1 Q 0 0 a Q OH
i “
115 Noches 4] 3 0 0 1 O & Qi




T.33-EXCURSIONISTAS ALOJADOS EN BRASIL/PARAGUAY: Grupos Primarios

BSTUR 93/94
CATARATAS

por Forma de Organizacién dsl Viaje.

|

ORGANIZACION GRUPOS
TOTAL 93  100.00%
Tour por Agencia 29 29.29%
Cuenta Propia 67  67.68%
0. Sogial/ Sindicato 3 . 3.034
Otra Forma 0 0.00%
Sin Datos 0 0.00%

Diciembre



ESTUR 93/94

CATARATAS Dicismbre

T.34~ EXCURSICONISTAS ALOJADCS EN BRASIL/PARAGUAY: Grupos Primarics por
Cantidad de componentes y Tipo de Alojamiento.

ir COMPCNENTES
ALOJAMIENTO TCTAL i 2 3 4 ) 6 40 62

Pers.{Pers.{Pers.|Pers . |Pers . .{Fers. |Perg. lPars.
TOTAL 99 34 41 10 3 2 z 1 1
Hotal /Hosteria 95 33 490 g 8 . 2 P4 1 1
Cabafla/Bungalow 0 0 0 0 o 0 0 Q 0
Casa Rodantsa 3] 0 0 0 0 0 0 Q 0
Carnpa 0 0 0 0 C 0 0 0 4]
Cagsa Alquiler o 0 D 0 0 a o Q 0
Pamlllar/Amigo 3 Q 1 2 0 0 ¢] 0 0
Albarqus 0 g 0 0 0 Q 0 0 0
otro 0 Q Q 4] 0 Q 0 Q Q
ISin Datss 1 1 0 Q 0 Q 0 0 0




ESTUR 93/9%4
CATARATAS Diclembre

T.35- EXCURSIONISTAS DE LA REGION: CGrupos Primarios por Tipo de Excursiodn.

[ =y mmz:——'
—1=_—¢—"—'-_—_—_-——-———*ﬁ _‘T
TIEO GRUPOS
TOTAL 17 100.00%
Residencia Cercans B 47.06%

Alojado en Otro

Lugar de Misiones b 35.79%
En Transito 2 11.76%
Otra 0 0.00%

8in Datos 1 1 5.88%



ESTUR 93/94
CATARATAS Diciembra

T.36- EXCURSIONISTAS DE LA REGION: Grupos primarios por Lugar de Residencia,

— ey
__RESIDENCIA GRUPOS

TOTAL 17 100.00%
NACIONALES 15 __#88.24%
Capital Federal 1 5,88%
Buenos Aires 3 17.65%
Chaco _ 1 5.80%
Hisiones 9  92,94%
Jalta 1 5,80%
INTERNACIONALES 2 11.76%
Brasil ‘ 0 0.00%
Italia i 5.88%
Sujza 1 5,88%
Sin Datos




ESTUR 93/94
CATARATAS Diciembre

T,37- EXCURSIONISTAS DE LA REGION: Grupes Primarios por Medio de Arrido.

R

HEDIO GRUPOS

TOTAL 17 100.00%
Automotor Privado 11 64.721X
(mnibus Regular 0 0,00%
Omnibus Especial 4  23.53%
Yuelo Regular 2 11.76%
Vuelo Especial 0 0,004
Otro 0 0,00%
Sin Datos 0 0.00%}



T.38- EXCURSIONISTAS DE LA REGION: Grupos Primariocs por Organiz

M

ESTUR 93/%4
CATARATAS

e
ORGANIZACION GRUPOS

TOTAL 17 100.00%
Tour por Agencia 1 5.86%4
Cuenta Propia 13 76.47%
Obra Secial/Sindicato 3 17.6%5%
Otra Forma 0 0,00%
Sin Datos ] 0 . 0.00%)

Diciembre

acidn del Viaje.



ESTUR 93/94
CATARATAS Diciembra

T.39- EXCURSIONISTAS DE LA REGION: Grupos Primarios por Composicidén del Grupo.

ey
COMPOSICION GRUPOS

TOTAL 17 100.00%
Familiares Unicamente 10 58.682%
Familiares y Amigos ] 0.00%
Amigos Unicamente 0 0,00%
Viaja Solo 3 17.65%
Contingente 4 23,53
Otro 0 0.00%
8in Datos 0 0.00%)




ESTUR 93/94

CATARATAS

Diciembre

T.40- EXCURSIONISTAS DE LA REGION: Grupos Primaries por Motivo del Viaje.

E——C S SR LS L
MOTIVO PRINCIPAL ) SECUNDARIQ
TOTAL 17 17
(‘onocer Cataratas y PNI 13 i
Conocer Otros
Lugares de Misiones 0 0
Compras en Brasil/Paraguay 0 0
vigitar Parientes/Amigos 0 0
Congresos/Conyenc, 0 0
Negocios/Profesional 0 0
Descanse 0 0
Vacaciones en Brasil 0 g
En Trénsite 0 0
Otres Hotivos 0 0
No Corresponde (Contingente) 4 4
Sin Datos 0 12




ESTUR 93/94
~Hoteles

Noviembre




RESTUR 93/9%4
HOTELES Naviembre

T.1- Grupos Primarios por Lugar de Residéacia,

RESIDENCIA GRUPOS

TOTAL 185  100.00%
NACTOMALES 129 £9,73%
Buenos Aires 91 49,19%
Capital Federal 13 7.03%
Chaco 1 0.54%
Corrientses 3 1.62%
Cordoba 3 1.62%
Formosa 1 G.54%
Jujuy J 1.672%
Mendoza /i 1,084
Misicnes 4 2,164
Neuguén 1 0.54%
Salta 1 0.54%
Zanta Fé | b 3.24%




ESTUR %3/94

HOTELES
T.1- Continuacvidn.

RERIDENCIA GRUPOS
INTERNACIONALES 56 30.27%
Estados Unidog 14 7.57%
Canadd 1 0.54%
Brasil 1 0.54%
Uruguay i 0.54%
Chile 1 D.54%
Ezpafia 4 2.16%
Francia | 5 2.70%
Alemania b 3.24%
Inglaterra 3 1.62%
italia A 4,32%
Otros Europa 10 5.41%
Australia 2 1,08%

*Obram Burops; Belgica., Tuizso, Holanda

Noyiambra



ESTUR 93/94
HOTELES

T.2- Grupes Primarics por Composicidn del Grupo.

COMPOSICION GRUPOE

TOTAL 185 100,004
Familiares Unicamente 96 51.89%
Familiayes y Amigos 2 1.08%
Amigos Unicamente i0 5. 41%
Viaja Solo 27 41.62%
Otre 0 3.00%
Sin Dalos .0 G.00%

Moviemire



T.3~ Grupes Primarics por Medio d2 Arribo a la Region,

ESTUR 93/24
HOTELES

MEDIO GRUPOS

TOTAL 145 100.1}05@%
hatzmator Privade 37 90.00%
Ownibus Hegular 32 17, 30%
Omnibus Especial i1 11.89%
Vuelo Regular 4 45.41%
Yuelo Especial 10 8,410
Otro o 0.00%
Sin Datos Q Qéggi

Hoviembire



T.4- Grupos Primarios por Organizacidn del Viaje.

ESTUR 93/94

HOTELES

ORGANIZACION GRUPOS
TOTAL 185  100.00%
Tour por Agencia 51 27.57%
Cuenta Propia 124 67.03%
(bra Social/Sindicato 10 5.41%
Otra Forma ) 0.00%
2in Datos g 0.00%

Moviembra



T.5~ Grupns Primarios por Ocupacion Frincipal del Informante.

ESTUR 33/34
CATARATAS

OCUPACION GRUPOS

TOTAL 185 109.006%
Empresario 28 15.14%
Cusnta Propia 11 5.95%
Prof  Indep. 24 12.97%
Rentista 1 0.54%
Perg.Jerdrquico 20 10.81%
[Enpleado/Qhrero 99 31,B%%
Dovente 6 3. 24%
iTrab. fliar. ] 0,004
Jup. /Pens, 3. 13.51%
Ectudiante 5 2.70%
ma de Casa 3 2. 70%
Otro 0 0,00%
Sin datos 1 0.54%

Noviembre



RSTUR 93/94
HOTELES

T.6-Grupos Primarios por Nimero de Componentes.

COMPONENTES GRUPOS

TOTAL 185 109, 00%

1 Persona 77 41.62%

2 Personas 77 41,624

3 Personas 16 8.65%4

4 Personas & LY

5 Personas 7 3.78%

7 Personas 1 0.54%
{8 Personas 1 0.54%
5in Datos 0 0.00%

Figss i gl



ESTUR 923/94
HOTELES

T.?-Turistas {Personas) por Edad y Sexo.

EDAD TOTAL Vardn Hujer
0-4 10 5 5
5-9 11 7 4
10-14 i0 G 5
15-13 g 3 3
20-29 b3 29 34
30-39 a5 53 37
40-49 62 ¥ 29
50-593 if Pl 13
60 ¥ mas 5% 27 298
TOTAL 353 162 164

Moviembre



ESTUR 93/94

HOTELES Noviembre

T.8-Grupos Primarios por Pernocies en el Area y Categoria del Alojamiento. *

PERNOCTES TOTAL Primer Segqunda Tercer Cuarts
Hivel Hivel .Nivel Nivel
TOTAL 185 59 70 37| 1)
|
1 Hoche 10 ! 5 4 i
7 Hoches a3 9 11 B 8
2 Noches 5h 21 19 E, 7
4 Hochkes 32 17 _ 9 K Jj
b
S Moches 22 b 10 3 3
6 Noches b 1 4 1 0
7 Noches 18 b 9 Z 1
6-10 Noches 5 2 2 i D
11-13 Noches 3 1 1 0 1
14-16 Moches i 0 0 0 3]
17-19 Hoches 0 0 0 0 0
20 v mas g 0 0 0 0
15in_Datos 0 0 ) g 0f

¥ Primer Nivel: Hoteles Categoria 5 7 4 estrellas.
Segundo Nivel: Hoteles Categoria 3 y 2 estrellas.
Tercar Mivel: Hosteria Categoria 1 estrella y Residencial Categoria A,

tuarto Mivel: Residenciales Catagoria By C.



ESTUR 93/94

HOTRELES

Noviembrs

T.9~ Grupos Primarios por Pernoctes en sl Area ¥ Cantidad de <Compcnsentsg,

COMPCNENTES
PERNCCTZS TCTAL 1 2 3 4 5 ) 7 & Sin

Pars . |Perg.iPers. |Perg. {Pers. Pefs. Para Fers. | Datog
H TOTAL 185 77 77 15 & 7 Q 1 G
1 Mocha 1D 7 2 1 0 0 0 0 4]
2 Nsches 33 i3 2 2 1 2 D Q o
3 Nochas S5 22 27 4 2 1 0 0 0
4 MNeoches 3z g 14 5 P 2 o 0 0
5 Noches 22 g 11 2 0 0 0 0 &
6 Noches & 3 3 0 0 G 0 a 0
7 Nochas 18 a 8 2 1 1 0 0 0
8-10 Moches E 2 Z Q 0 1 ¢ 0 Q
11-13 Mochas 3 1 1 0 0 o 0 1 0
Sin Latos i 0 2 2 0 0 0 ¢ ]




ESTUR 93/%4
HOTELES Noviembre

T.10-Grupos Primarios por Pernoctes en Brasil y Paraguay.

PERNOCTES ‘-;gUPOS

TOTAL i85  160.00%
Na pernocta 176 95, 14%
1 Noche 0 0.00%
2 Noches 3 1.62%
3 Moches 1 0.54%
4 Noches 2 108
9 Moches 0 0.00%
6 Noches 1 0.54%
7 Noches g 0.00%
8-10 Noches 0 0.09%
11-13 Noches 1 0.54%
14-16 Noches 1 0.54%
17-19 Noches 0 0.00%
20 y mis Noches 0 0.00%
Sin Datos 0 0.00%




ESTUR 93/94
HOTELES Hoviembre

T.11-Grupos Primarios por Pernoctes en Otro Lugar de Misiones.

PERNOCTES-_ GRUPOS

TOTAL 185 100.00%
Ho Pernocta 169 91.35%
1 Noche b 3.24%
2 Noches b 3.24%
3 Noches l 0.54%4
4 Noches 2 1,08%
5 Mochss i ¢.900%
6 Noches g 0.00%
7 Noches - 0 0.00%
§-10 Noches 1 0.542
11-13 Noches -0 0.00%
14-16 Noches 0 0,00%
17-19 Noches 0 0.00%
20 v mas Noches 0 0.00%
3in Datos 0 0.00%




ESTUR 93/94

HOTELES Noviembre
T.12-Grupss Primarice por Frecuencia de viajes de vacaciones segun Temporada.
TEMPCRADA TCTAL Regularmente En Forma No Zin
Todos los Afles No Regular viajan Catog
Verano 135 100.00% 110 57.46% 59 27.03% 20 10. 8% 5 2. 70%
|
Invierno 125 100.002% 33 17.84% 52 33.51% g5 45 . 335% ] Z. 70%
tra Epocs 125 100, 00% 33 17.84% 50 27.03% 27 £2.43% 5 2. 70%




T.lB-Grupcs Primarios por Frecuencia de Viajes Breves

(fin de semana, escapadas, e¢te,) de Turismo.

ESTUR 93/9%4

HOTELES

FRECUENCIA GRUPOS
TOTAL 1895 100.002
Siempre que Puede 80 43.24%
Muy Qcazionalmente 52 26.11%
Mo Realiza 50 2?.03Kj
Sin Datos 3 1,624

Naviembra



ESTUR 93/94
HOTELES

Noviembre

T.14-Grupos Primarios por Actividades Preferidas en el Tiempo de Vacaciones.s

ACTIVIDAD GRUPOS
Descansar 89 48.11%
Conocer Atractivos Naturales 138 85,41%
Caminatas, Cabalgatas, Safaris, Turismo Aventura, etc, 113 61,08%
Yisita a Museos, Monumentos, Lugares Histéricos, ste, 100 94.05%
Asistir a Espect. Folkléricos, Centros Artesanales, Ferias, 61 32,97%
Salidas Nocturnas (Discotecas, Shows, etc.) 30 16.22%
Casino y Casas de Jusgo 24 12,97%
Practicar Paddle 17 9.19%
Practicar Fitbol 7 3.78%
Practicar Boley 1 0.54%
Practicar Tenis 10 5.41%
Practicar Deportes Nauticos 14 7.57%
Otros deportes ' 10 5.41%
Otras actividades 26 14.05%
iSin Datos _ ' 5 1.62%

* Pregunta de Respuesta Miltiple,

Porcentajes Calculados sobre el Total de Grupos Primariocs,

#+ Otras actividades: caminatas, compras, leer, ir al teatro, remontar barrilete,

fotografia.

Otros deportes: bicicleta, gimnasia, golf, pesca, equitacién



ESTUR 93/94
HOTELES Navigmbre

T.15-Grupos Primarios por Actividades Realizadas durante la Visita al Area.s

ACTIVIDAD GRUPOS
Garganta del Diablo 151 81.62%
Paseos por 8l ric y la selva = 11?2 63,24%
Isla San Martin ' 94 50.81%
Paseo Helicdptero | 19 10.27%
Museo vy Exposicién de Arte Local ' 60 32.43%
Paseos por la Ciudad 145 78.38%
Visita Plantaciones y Establecimientos de la Zona 15 8.11%
Excursién a Brasil/Paraguay 143 80.54%
Salidas Nocturnas (shows, di;potecas, ate.) 25 13,51%
Pesca v Deportes Nauticos 2 1.08%
Practicar Tenis 7 3.78%
Practicar Paddle | 16 8.69%
Natacién 4 2.16%
Otras actividades 7 3.76%

» Pregunta de Respuesta Miltiple.
Porcentajes Calculados sobre el Total de Grupos Primarios,
»% Otras actividades: caminar, ciclismo, casino, compras, ninguna.




ESTUR 93/94
HOTELES

Moviermtr

T.16-Grupos Primariocs por Opinidn de les Informantes ecbre Facilidades Turieticaam

an @l Pargque Macicnal Iguazuy.*

FACILIDADES TOTAL Buena Regular’ Mezla Sir

Informacién General 185 100.00% 108 56.76% 11 5.55%

Hal Visitante

Seﬁaliz’scién/ 185 100.00% Bl 43 .78% 2B 15.14% 24 12 .37% 52
frasarelas, Senderos,

ISanitarios 185 100.00% 59 31.89% z6 14.05% 5 2.70% 55
fReetaurantes, Bares., otc. - 18% 100.00% 74 40 .00% 18 B.65% & 3.24% ikl

fComercios 185 100.00% 36 19.46% 13 7.03% 2z 1.08% 134

.0ex 1 0.545% 164

Medios de Comunicacién 185 100.00% 1B 9.73% 2 1

fnxcursionea_y otroe 185 100.60% g3 44 . 8¢% 6 3.24% 2 1.06% 54 50.81

{Limpieza 185 100.060% 3 1.62% 1 0.54% 2 1.GE% 179 96 .7¢

* Fregunta de Respuesta Moltiple.

Forcentajes Calculedoe sobre el Total de Grupos Primarios.

T



ESTUR 93/94

HOTELES Noviembre
T.17-Grupos Primsrios por Cpinién del Informerte schbre Feroiliaoor ripticasm
en Puertoc Iguazu.t ‘
FACILIDAD TOTAL Lusns Regular Mals Sin Opinidn

Alociamiento 188 82, %ERy 173 i 43K 6 3.24% 1 0.50% 7 3. 785
Servicio Gastrondmico 185 100, CO% 138 R 22 11.B9% 3 1.62% 25 13.519
Comercio en genseral 185 160, (0% 50 27 .0 3% 36 19.4€6% g 4. B6% 90 48, 65%

gdics de Comunicacidén 1ES 160 . GO¥ k13 Si,.689% 3 1.62% g 2. 7 0% 81 43.78%

rengporte Local 165 100, 00K 78 §2.1€%) g 4. BEX) 1 0.54%] 97 52 . 43%

ancos ¥y Casas de Cambio 18% 100 . ¢0% i S . 41%] 5 2:7Q% 4 2. 16% 166 89 . 73%
Tugares de Diversidn y Entretenimiento 185 100. 00y 11 5.95% B 4.32% g 4.32% 158 85 . 43%
Oferta Actividades Deportivas 18% 100, 00X 1€ E, 65%, 0 0. 00X 3 1.62%) 166 89 .73%
Seguridad Piblica 165 100, 00% 113 £1. 0B 1 0.54% 0 0. 00% 71 38.38%

impieza 185 100, CO¥ 1 0, 54%] 0 0. 00% 0 0.00% 184 99 . 46%

* Fregunte cde Respuesta Miltiple. Pecrecentajes Celeulades

ecbre el Tetsl de Grupos Primsrios.



ESTUR 93/94
HOTELES ’ fdmine-re -

T.18-Grupos Frimarioce por Opinién.del Informants echre Aepectos de ls Ciuded de Iguszzu.*

FACILIDAD TOTAL Buena Regular Fela I ’_,::r:.it:m“IJ

H

rquitectura y Urbanizacidén 185 100.00%} + EB $7.57% 56 30.27% 1E §.7I% z 12.43%
impieza 185 100.60% 122 65 ,95% 37 20.00% 2 1.0E% Z4 12.87
taencion de los Habitantes 185 100.00% 161 87.03% 7 2., 7R% 0 0. 00% 17 9.19

* Pregunta de Respuests Multiple.

Forcentajes Calculsdos sobre el Total de Grupoe Primarioe.

n



T.19-Grupos Primarios por Opinidn del Informante sobre Nuevas Visitas

BSTUR 93/94
HOTELES

(0 recomendacién de hacerlo) al Arsa,

¢YOLYERIA A VISITAR?

(¢(Recomendaria Hacerlo?)

GRUPOS

185 100.00%

TOTAL
8{, Sin Duda 175 94,59%
31, Con Reservas 7 3.78%
No lo Haria i 0.54%
Sin Dates ] 2 1.08%

Noviembre




ESTUR 93/94

HOTELES toevismbrse
T.2z3- Grupos Frimarios por Presupussto Total de Gastos'y Duracién del Viaje.
DURACION

FRISUSUESTO GRUPCS 1 Z 3 4 5 & 7 B~10 1i-13 14-15 17-132 § 20 yv mas| Sin
181 Dia {Dias{Dias| Dias { Diag]{ Dias { Dias Dlas Dias Dias Dias Diasg Datos
TOTAL 185% 1 4 16 20 3 11 27 38 9 13 1] 43 2
d=432 14 1 1 4 Q 3 1 3 2 Q 1 0 ¢ O
S00-933 52 0 2 & B 4 6 11 7 3 3 iJ 2 0
L300-149% 29 0 0 S 7 9 3 5 4 1 z 4] Z 0
13001353 1% g 1 1 Z 0 0 0 5 2 0 O 4 4]
2000-2439 11 G Q G 2 0 0 2 4 1 Cu‘ 2] Z c
25300-2332 1 Q 9 Q 0 Q 0 0 Q 1 G g i) 2
3I0NN-3429 18 Q 0 0 0 3 1 2 2 Q 5 0 7 0
3500-3229 3 0 0 Q G Y G 1 1 e Y] G 1 Q
Jadn~-41%9 9 0 0 0 0 0 0 1 0 0 C 0 7 1
4E50~4329 1 i 0 Q 0 Q 0 G 0 g N 0 1 0
Sonr—3429 B a 0 a G G Q 0 G 0 2 1 5 0
?E' T-388% i g 0 G 0 Q 0 4 0 Q o - G G'
l H 1—= 1332 Z G e Y D ¥ 0 0 0 §] N T 2 “1
s!- fn £500 40 D) 0 o G 0 0 0 0 o ; 3.
_I*- S .tza S T 2 g 1 0 8 2 5 1 ) _j - g




ESTUR 93/94

HCOTELES Noviembre
T.Zl—- Grupcs Primarios por Pres‘upuesto Total del Viades v Cantidad de Componentes.
COMPCONENTES u
PRESUPUESTO GRUPCS 1 Z 3 4 5 [ 7 8 Sin
(5] pers.|{Perg. |Pers.|Pers. {Pers. [Pers. fPers. Parsg. Tatos
TOTAL 155] 77 77 14 B 7 0 1 1 Q
N—499 ‘ 16 El B 1 1 0 4] Q J Q
S¢0-939 52 20 24 4 3 1 0 0 0 0
1000-1499 29 7 15 3 0 3 0 8] Y Q
15001399 15 2 5 2 of = 0 ) Y 0
2000-24%9 11 5 4 2 [y Q 0 0 G 8
2500-2999 1 o] 1 0 Q Q 0 0 C Q2
3000-3499 18 11 4 1 1 0 0 0 1 0}
3500-3999 3 1 1 1 Q 4] 0 0 ¢ 0
4000-4499 £l & 2 v 0 0 1 0 4 2 40&
AEQ0-4998 1 1 O J 0 0 0 0 3 ]
300 -5459 B 2 4 1 0 Q 0 1 0 Q
i‘::..'-5999 0 Q 0 0 [+ 0 0 Q0 ‘, 0‘
{2, 1-5433 2 z 0 0 2 0 0 0 i 2
ill, S mas 6 0 5 0 1 0 g 9 ;
I liizs 14 7 8 1 5 o 9 ) I S




T.22~

Grupos Primarios por Cuenca Propla.

Gasto de un Dia en Argenftina por Concepto del

ESTUR 93/94

HCTELES

Gasto y Cantidad de Componentes.

Maoviembre

GAZTO COHCEETI
(COMBCHMENTES] GRUTCS ToTAL ]Tranasports| aAlojamiente Alimentacidni Excursiones Taports vy Bienes v Servicios
“ PRIMARIOS (33 (%1 (s} (3] v Paseca (§) |Esparcimiento (3)]v Otros Gastos (3]
[ 11
1 Parsona 32 2203 135 152 428 561 10 z1l0
2 Pargonas 37 4200 477 1315 1027 631 i 30
E Pargonas d 547 1173 259 338 g2 —— 120
4 Fersonas 3 267 25 1320 100 zZ4 = -
5 Personas 4 894 25 a0 i95 184 - s00
;
|F Permonazs J [2] 35j - - 25 ~— - -
g Persornag 1 215. 10 1040 100 —— - 3
TOTAL 95 2754 . 9 739.4 2¢25. 5 2223 15932 80 1445

(1] Se consideran adlo los grupts gque en la ancussta

al momento de la entravistia

[2]1 Srupos alojados en ol Somn

bajo la

declararon gastos

meofaridad de tiempo compartida.

en ol dia de estada anterior




.23~ Gast

ESTUR 93/94

HOTELES

Srupeos Primarios por Cuenta Propia.

5 de un Dia en Argentina —promedic por persona- por Concepto del Gasto.

Novismbre

TCTAL

(s

CCHCEETO

Transperta

Alojamiento

(3)

Alimentacidn

(s}

Excursiones

v Bageos (§)

Deporte vy

Egparcimiento

Bienss y Servicios

v Otros Gastos (§5)

43,46

14.83

s
(B3]




T 24— Gasto de un Dia san Brasil/Para

ESTUR 93794

HOTELES

Grupos Primariocs por Cuanta Fropia.

Nowviambre

guay por Cocncepto del Gasto ¥ cantidad de Componantes.

H GASTC COMNCERTO

CCHMPCIENTES] GRUPOS TCTAL Transportef Alimentacion Ezcursiones Deports v zienes y Servicios
‘ |PRIMARICS () {3} {3) |, maseos (3] {Esparcimiento (31 ctros Gastecs (3]
J 1 ]

1 Fergond % 437.0 4.0 5.0 2.0 3000 12 .0
“2 Ferscnas 17 2089%.0 28.5 72.% i00.0 -— 1688.0
3 Pergconas 4 1503.0 5.0 37.0 - - 1860.0
_5 Fersonasgs 1 153.0 - 50.0 —— - 100.0
%3 Ferscnas 1 5C. 0 —— —— - SO0 ——
ETOT&L 29 45629.0 38.5 164 .5 102.90 80,0 39?4Jﬂ

1] Se consideran

sélo log grupos que en la en

al momanto des la sntravista

cussts declararcn gastos an el dia

de ssztada anteriocr




ESTUR 93794

HOTEBLES licviemiors

¥
L

T.25- Gasto de un Dia en Brasil/Paraguay -promedis por perseona- per Concsepilo del G
grugos Primarios por Cusnta Propia.

a&asto.

GASTO CCNCERTC
TCGTAL Tranaperte falimentacion Excursiones Deporte ¥ Bienes v Ssrvicics
£33 (3] (3} w Pasecs (3 ZapaTcimianto ($5)]VY Ofros Gastoz (%)




ESTUR 93/94

HOTRLES NMoviembhrea

T.26- Gasto de un Dia en Argentina por Concepto del Gasto ¥ Cantirad de Componentes.

Grupes Primaries por Tour por Agencila.

GASTO CONCERTS

COMPCNENTES] GRUTOS TCTAL Transperte| alocjaniente Alimentacidén] Excursicnes Deporte ¥ Bienaes y Servicios

PRIMARICS (s {3) ($: =D, v Pasacs (§) Egparcimisnto ($)]y Otros Gastos {(§)
; [1] |
1 Parsona 15 553 108 — 229 65 3 147
2 Personag 19 1136 139 - 4390 240 80 207
3 Psrsona3s z 105 50 —— 25 —— - -
TOTAL 27 1724 325 - . 584 345 BE 354);

(1] Se consideran solo los grupos qua en la encusata declararcn gastom an el dia de estada anterijor

al momento de la entrevista



&

ESTUR 93/94

HOTELES

T.27~ Gasto de un Dia en Argentina -promedic por persona- por Concepto del Sasto.
Grupos Frimarics por Tour por Agencia.

Noviambre

GASTC CONCERTC
TCTAL Transporte Alojamiento |Alimentacion| Excursiocnes Dsporte y Bienes y Servicios
(33 3) (3) {(2) Y Paggos () {Esparcimiento {(3)]|y Otros Gastes (§)
‘l 29.90 5,47 = 11,49 5.75 1.43 .90




ESTUR 93/94

HOTELES Nowviembhre

m 2g- @Gasto de un Dia en Brasil/Faraguay poT Concapto del Gasto ¥ Cantidad de Componentes,

Grupos Primarios por Taur per Agencia.

GASTOC ‘ CCNCEPTC

COMPCNENTES] GRUPOS TOTAL Transporte] Alimentacisn Excurziones Deporte y Sienes y Servicics

{PRIMARICS (s) t31 (%) y Paseos (3) |Esparcimiento (§)]y Otros Gastos (3§)
| (1]
ll Parzona g 1129 o 44 —— . 5 1089
2 Parsonas 13 1386 3 63 - 150 1165
3 Personag E| 883 —— 3 —— — = 8B¢
“’FOTAL : 24 3398 3 115 - 1E5 312%

[1] Se consideran solo los grupos gue &8n 1a sncuasta declararon gastos en el dia de astada anterior

al momento de la entrevista




_29- Gasto de un Dia en Brasil/Paraguay -promedio

4

ESTUR 93/94

HOTELES

3rupos Primaries por Tour por Agencia,

Noviembre

por parzona- por Concepto dal Gagro.

GASTO CCHCERTO

TCTAL Transporte |Alimentacion Excursiones Daporis ¥ Bienes y Servicios
() (5) (35) vy Fasswus (5) |Esparcimiento (3)f¥ Ctras Gastos (§5)
79.00 .Q7 2.67 —— 3.60 212.587




ESTUR 93/94

Comentarios del
Fntrevistado




ESTUR 93/94
COMENTARIOS ENTREVISTADOS

CATARATAS AGOSTO

-Falta de organizaci6n turistica.

-Falta de informacién.

-Falta de condiciones, infiaestructura. Negativo: tener que dejar el capilzl on Pvea!,

-Opinién positiva del tugar.

-TFalta de limpieza. Pésimag pasarelas.

-Caro, mejorario. Cesto de basura faltan,

-Maravilla. Falta de Infraestructura.

- Faita de explotacién. Pasavelas en mal estado.

-Falta de Limpieza.

-Sucto, descuido de posarelas. Falta de Indicacion,

-Deteriodo de pasarelas.

-Falta de Infraestructura

-Caro el erce de botes. (San Martin v Garganta del Diablo.)

-EEscaleras mechnicas. Se consume la naturaieza.

-Abandonado.

-Conformes con la atencién. Pasarelas deteriodadas.

-Abandono, falta de indicaciones y Gnardaparques.

-No esta preparado para discapacitados y ancianos.

-Falta de infraestructura basica, asfalto del acceso a Pto. Canoas.

-Reserva natural conservado. Positiva

-Maravilloso que lo cuiden.

-Que no valoremos lo que tenemos en hoteleria y Cataratas.

-Infraestructura turfstica, es un desastre. mejor atencién al turista

-Mal trato a los turistas, obligar a los turistas a realizar excurgiones que no son de su
agrado.

-Muy lindo.

-Deberiamos limitar la cantidad de gente que pueda entrar en un dia. (al PNI)

-Los helicopteros rompen y contaminan ¢l ambiente con el ruido. crear pasarclas y sacar
log helicépteros.

-Muy Lindo.

-Buena hoteler{a,la coordinacién y choferes muy amables y responsables.

-Negociado inmundo de botes, mejorar pasarelas. Falta de atencién. Mala atencién de los
bares.

-Falta de infraestructura, mantenimientos, profesionalidad, mimbos (senderos).

~Muy lindo.

-El lado Argentino es mis lindo que el brastlero.

-Se logré un mejoramiento con el gobierno vigente, (Puerta), arreglo de pasarelas,
restavrat, boliches. Mejor atencién al turfsta

-Hoteleria (positiva)”Super”, personas amorosas, gufas amables.-



* -Que no permitan a los turistas dar de comer a los coatfs. Es buenisimo, es facil de
desplazarse por las cataratas por gufas de carteles. Basureros por todos lados y buen
trato a los turistas.

-Mucha demora para cruzar a la isla San Martin.

-On Japan Ignaz falls is not famous.Please informe all over the World.

-Falta de infraestructura hotelera y recreacién.

-Pasarelas en mal estado

-Escasos medios de transporte. Falta de fomento al turismo.

-El parque esta mejorando, estd mas limpio, se disfruta mas que en afios anteriores.

-Hermoso, muy buena atencién, buen clima y vegetacion hermosa

-Genial, divino.

-Hermoso se toma conciencia del cuidado que hay que tener con la naturaleza

-Es una belleza.

_Falta de mantenimiento del parque Foz debe mejorar en tema hoteleria.

-Cataratas es muy bonito, muy lindo.

-Colocar asernsores

-Es un lugar muy tranquilo, uno se siente ids amplio, més importante.

-Buena carteleria, buenos senderos, mejor que el lado brasilefio.

-Super, es lo maximo.

-Precioso, ha mejorado mucho en 10 afios.

-Hermoso. _

-Falta de carteleria en Inglés, guias bilingfles.

-Hermoso, falia de mejoras y sefializacion.

-Better(earlier) buses from Puerto Iguazh for visits on nature trails.

-Mas seguridad en las pasarelas.

-Interesante el viaje. :

~Very beautiful we realy eujoyed our stay here and hope to come back sometime.

“Negativo ruido de helicopteros.

_The falls are magnifivent. The access to siter is good. The amomt of litfer i a greel pily.

-Atreglar lass pasarelas que van hasta la Garganta del Diablo.

_El Parque del lado Argentino, est4 muy deteriodado y muy sncio comparando con Brasil.

-Muy Lindo, no lo tienen que modificar, Brasil es muy comercial, cast perdid la belleza
natural.

-Los helicopteros molestan.

_Los Helicdpteros molestan. Los senderos son muy pequefios para caminar.

-Es muy linde, estoy conforme.

-Les gusta mucho la region.

-Encantado con la belleza, la buena. organizacion del turismo y del parque, en tema de

* carteleria e informacién.

-Molestan los helicopteros, la gente tira basura en el 4rea, pero el lugar es muy lindo.

-Han sido muy bien atendidas.

-Muy impresionante.

-Es precioso, muy buena atencién.

-Hasta ahora no tenemos quejas.

-Es muy bello el hombre debe conservarlo.

-Muy buena, la zona es preciosa.



-Una organizacién perfecta.

-Colocar aerosillas, construir las pasarelas que lleguen hasta la Garganta del Diablo.

-El lado Argentino es deplorable con respecto al lado brasilefio.

-Es lo que yo esperaba ver. _

~Tendria que explotar mas el turismo, darle mas importancia al turista y al Parque en el
tema de arreglo de pasarelas, etc.

-Muy buena conservacion del lugar.

-Es barbaro deberia haber més facilidades y més promocion.

-Poner aerosillas.

“Maés tachos de basuras. Cuidado de Ias aguas cloacales. Es bellisimo.

-Nos gusta mucho Iguazii y Foz. Poner carteleras en inglés. Los guias poscen mucha
informacion.

-Que cobren més barato el pasaje o que esté inclmdo en este peaje algiin paseo en Jancha u
olro,

- Muy Lindo estupendo.

-Faltan las pasarelas que vayau hasta la Garganta del Diablo. Hay que bajar los costos

_Colocar ascensores arreglar las pasarelas que van a la garganta, falta carteleria ¢
informaciones especificas de historia y gevgrafia

~Reparar las pasarclas. Las Argentinas descuidan a los turistas.

-Estuvimos hace un mes y volviinos por cuenta propia porque con los guias no se pueds
apreciar como se merece. Los helicopteros interrumpen la belleza natural. debemos
valorar mas la Argentina.

-Faltan ascensores.

-Molestan los helicOpteros. Foz es més barato.

-Lindisiumo.

-Hay que ver para saber lo que es.

-Jguazih una ciudad de entrada al pafs, esta muy descuidada y da muy mala imagen, ya sea
en la ciudad, el puente y el parque nacional.

-Arreglar las pasarelas que llegen hasta la garganta del Thablo.

-Construir las pasarelas hasta la garganta del Diablo.

“Las Cataratas are beautiful We are so glad we came here

Its more expensive than he brasil side but also vicer. Please rebuilod the whole srail
(Bridges Take care of the vasure.

-Negativo Helicopteros. positivo la encuesta,

-Somo le cascate pri belle del mundo

-Tncreible-Pasarelas rotas. falta propaganda.

-Satisfecho.

-Los helicopteros molestan.

-Reconstruccion de pasarelas.

-caro transporte y botes.

-Positivo seguridad

-Inseguridad en pasarelas.

-Es hat ans gut gefallen.

-Satisfecho

-Limpio el lugar.

-Falta informacién publicidad estélica



-Parque descuidado. precios altos en todo.

-Pasarelas rotas. caro los botes.

-Los guias son malos y exprimen a los turistas en temas monetarios esto va a espantar al
lurista

-Argentina es muy caro. Los guias malisimos. Los guias explotan a los turistas.

-Muy Lindo

-Falta folleleria en frances.

-Deberian cuidar las pasarelas, arreglo de bafios y las pasarelas porque comparando con
brasil es deplorable.

-Muy bonito.

“Todo barbaro. es una l4stima que las agencias no vendan la estadia en Jguazi Nos hubiera
gustado mas.

-¥| cuidado y la limpieza que hay del lado Agentino y la organizacién es buena.

-Muy lindo.

“Maravilloso. Sonmds lindas que las cataratas Nidgara.

-La ruta 14 es una verguenza nacional {ctes.) Iguazil es una pocilga comparado cou Brasil.

-Expléndido, maravillose, incomparable.

-Muy Bien conservado.

-Los brasileros atienden mejor a los turistas que los argentinos.

-Iis hermoso (Arg.) Brasil es mds barato.

_Jalta de basureros. Asegurar mas la limpieza, multar.

-Caro peaje. Falsedad de informacion con respecto a los botes, abandono. Pasarelas
ingeguras.

-Talta de proligidad.

“Very impresive sughl the falls

-Sucio, de parques nacionales falta concientizar a la gente respecto a labasuray
vigilancia.

- Avoid use of Helicopters because of noise and acustie Pollution. Ornanize a bus service
setween Brazil & Argentina Cateratas. Chep & Public.

-Very Beautiful country and falls

-Impactante.

“We like the fact that the walleways and lookouts are present but do not intrude on the
watherfall

-The place to very beautifil and the people are very nice,

_{ dort't like the noise from atl the Helicopters flyin arouud it ruins the tranguality.

-fue magnifico. nccesario mapa of falls.

Mejor sefializacién informacion ecolégica. falta de informacion general.

“Falta de informacién. Botes caros. pasarelas rotas. Falta de explotacién,

-Negativo Privatizacién.

-Descuido. Falta de servicio.

-Falta de limpieza y manteniniento.

_Falta de cuidado. asfalto en camino a Garganta del Diablo.

-Maravilloso.



ESTUR 93/94
COMENTARIOS ENTREVISTADOS

CATARATAS SETIEMDRE

-I2s hermoso, no hay palabras.

- El lado de Brasil estd mejor explotado, porque en lugar de seguir cobrando 5$ para
cruzar en botes, con la plata que ya se junté no arreglan lag pasarelas.

-Han mejorado log gervicios. :

-Muchos problemas para cruzar la aduana.

-I{otelerfa, muy buena atencién de personas y gufas.

-¥is muy bonito, se camina y se estd con la naturaleza me gusta la limpieza.

-I'alta de manteniniento.

-La hotelerfa del lado brasilero es mas barato, es mas limpio, mejor infraestruchura
abandone de la infi-aestructura de los circuitos. El Sefior director de turisino actual
deberia ser como Manrique.

-Satisfecho.

-Mejor infraestructura e informacién.

-Sono opportone piu informazioni sugli autobus per il parco.

-Satisfecho impresionante. Descuidado el Parque Nacional.

-Argentina is by far the most expensive country in s. América ag it concerne tourisin. Jt is
obyiously as aresulot of the exchange rase lo us dollars, I originally planned to visit
Argeatina for a long as a month. But with the very poor exchange rase, I can only afford to
stay perhaps 2 weers.

-Pelligimo gatizfecho.

-Tendrian que arreglar las pasarelas.

~Taltan las pasarelas, creo que es un negocio de los botes, porque con lo que ganan ya lo
hubieran hecho.

“Fendrian que sacar los botes y arreglar las pasarelas con lo que ganan . Los botes son
Iy precarios.

-Brasil tiene mejor infraestructura.

-Hacen falta asccnsores.

~Tendrian que mejorar Ja infraestructura.

-Los helic6pteros molestan.

-Parafso.

-(Cest magnifique mais ta presence de helicoptere est un escandalo a canse du limat.

-Bastante arruinado.

- T like it very much here and want to came back.

-Very nice place to be visited hope I to came bat again.

-Preciosa falta informacian.

-Alojaniiento: falta de luz propia y bombitas en el comedor. Mantenci6én decadente,
limpieza. falta de seguridad en las pasarelas. Buena atencidn de Ia gente. precios altos.

-Impresionante. Molestan los helicopteros.

-Encantada

-Bien cuidado.



-El peaje es muy caro del lado Argentino.

—Iin ning(n pais del mundo se explota al turtsmo ast. No pueden cobrar uwiica 58 un piloto

descartable si Hlueve 200 mm al afio.

-Esto es muy preclosa.

~Nos hubiera gustado estar alojados del lado Argentino, los servicios son iguales.

-Investigar la flora y fauna para evilar que algiin payaso se le ocurra modificar y dafiar la

naturaleza.

_Deber{an cuidar mas las pasarelas, deberfan haber medios de comunicacion. Argentina,

porque sélo se ven canales brasileflos y se escuchan radios basileras. Tendria que haber

programas de television que muestren las bellezas Argentina.

-Falta de cuidado: Museo y Parque Nacional.

-Conductores pésimos. Mala atencién al turista. Parque descuidado. Falta hoteleria

-Satisfecho espectacular.

-Helicoptero molesta.

-Faltan bebedores y albergues juveniles.

-Saquen los helicopteros. Falta de educacion en cuanto? a la higiene pasarelas de Garganta
constuirias.

-Parque bien cuidado. Impresionante.

-Buena atencidn de la gente.



ESTUR 93/94
COMENTARIOS DEL ENTREVISTADO

CATARATAS OCTUBRE

-The most impressive site in the world.

-En Pto. Iguazi faltan airactivos turisticos(entretenimientos).

-Satisfecha.

-Parques muy bien cuidados.

-Descriptions and information in english langunge would be a great help for english
speaking tourists. More information about what is and the Brazilian side, eg helicoplers,
entrenca fees, bus fees ete In general the Park is well maintained, and helplil staf¥.

-Arreglar pasarelas.

~The system of trails 15 fanlastic!!!.

-Satistecho.

-Faltaria hotei dentro del Parque, mis accesible, econémico.

-Es caro. Lamentable : no poder conocer Gia del Diablo.

-Arreglar los pasarelas que van a la Gla. Urgente

-Que abaraten [og costos en In Argentina.

-Es muy lindo.

-Tado bellisimo.

-Es bellisimo.

-Falta seifalizacion en inglés. Los conserjes de {os hoteles tendrian que saber hablar

ngles.

-Esta muy abandonado, falta mantenimiento. -

-Tenemos que aprovechar mas lo que Dios nos dio.

-Los helicdpteros molestan,

-Muy hindo, es mas lindo de lo que esperdbamos.

~Todo wuy lindo.

-Tendrian que aprovechar nyis el lado argentine. Brasil es mas barato.

-Es hermosol!! '

-Mis padres, dijeron que evan hermosas y no se equivocaron: es hermosol!

-Satigfecho.

-Satistecho.

-Falta 2 himpieza

-5e aprovecha mmy poco el lugar.

-Seguir conservando el lugar tal cual.

-Buen mantenintento de! lugar, .

-Arveglar las pasarelas de Gia. del Diablo. Sacar helicépteros.

-INo hay bancos para descansor. No existe vigilancia Mejorar pagarelas v reconstruir las
de Gia. del Diablo, ya que es esencial para ¢l fomento del turismo.

-Buena ntencién de 1a gente.

-Molesta: cerrada Gla del Diablo (imposibilidad de acceso ).

-Mirador no se puede acceder. Arreglar pasarelas de Gta. del Diablo.

-Mirador no se puede acceder. Arveglar pasarelas Gta del Diablo.

-Es hermoso y espero volver.

-fista todo wmuy destruido.

-Promocionar mas el inletior de Maes.



-Es sin patabras lo que vimos; es imponente, hermoso .

-Pasarelag mds anchag,

-Hagan algo por el turisno. Faltan banderas para identificar las Cataratar . Reconstruir
las pasarclas. Faltan folleterias argentinas en log paises enropeos. Falta fomentar que
lag Cataratas son argentinas. Los extranjeros creen que las Cataratas son brasilefias.

-Tendrian que arreglar lag pasarelas.

-Todo muy lindo.

-Hay que sacar los helicdpteros.

-Me gnsta mucho.

-Se podria aprovechar sucho maqs. Promocionar el interior de Mnes. y no solo
Cataratas. Hacen falta inds bares.

-Mas personal en la Garita para cobrar enlrada.

-Tendrian que aprovechar mag Iag Cataratas del 1ado argentino.

-Precaria infraestructura. Costos elevados, no coincide con el servicio. Los guias carecen
de lox conocimientos necesarios. Mejor atencién al turista. No puede ser que
generalmente no teugan cambio.

-Arreglar pasarelas de Gla. del Diablo.

-Hay que reparar las pasarelas y que sean més anchas. Que cobren una entrada, para que
arreglen,

-Faltan arreglar las pasarelas. Faltan descansos.

-Faltan cestos de basura, en las pasarelas.

-Muv indot!!

~Mejorar los precios para poder parar del lado argentino. Me fastidia no poder hacerlo
en mi pais.

-Todo Jinde!!.

-Faltarin un poco mas de linipieza.

-Falta de sefializacion. Colectivo urbano malisimo.

-Explolar mds el lugar, porgue todos se van a Foz.

-Mucho més Iindo del lado argentino, Limpio y prolijo.

-Falta de difusién y edncar a ia gente con respecto a la himpieza,

-Satisfecho.

-Sucio.

-No permiutir los helicopteros.

-Very beatifull and well maintained.

-La atencién mala. Cavo. No permitir los helicépteros. Aiveglar pasarelas y mantenerlas
mejor. Habilitar ¢l mirador. Contvolar los precios en los bares deatro del Parque.

-Son s lindas que en las fotos.

-Brasil es mas barato.

-Esto esta hermoso, limpio, buenos precios, muy bien guiado.

-Muy lindo todo.

-Cada vez esta, mas bontto.

-Esta nmicho mas lindo v organizado.

-Me han diche que es muy bonito v lo vine a comprobar. Es Hermoso.

-Atencién de la gente mala.

-Satisfecho.

-Arreghar pasarelas.

-Una expericncia para i ala inolvidable.



-It's a very nice place, wish I can come back later.

-Satis{zcho.

~Hermoso.

-Maravilloso.

-El 1ado argentino es mucho mas lindo que el brasilefio.

-It 15 » beatifill area, well kept.

-Le parece importante esta encuesta.
-Muy bonito.

" -Ms4s informacién al turista, en gral., a mano o seano precisamente en Centros de
informacién,

-Ocuparse mejor del turtsmo.

-You are very nice.

-Caro Hoteleria.

-Bien enidado, felicitaciones.

-Es lindo!!! Hermosol!L.

-Es muy lindo!!!.

-Me gusto mucho!!!.

-Hermoso!!! Divino!!! No hay palabras.

-Es muy bello.

-Es mds bonito de 1o que yo pensaba. Tendrian que mejorar las pasarelas para mayor
seguridad.



ESTUR 93/94
COMENTARIOS ENTREVISTADOS

CATARATAS NOVIEMBRE

-Gobernador deberia hacer mejorar el lugar. Muy caro.

-Sucio, pongan carteles. No tirar residuos en el suelo.

-Fs un pais formidable. La gente es muy gentil.

-Maravilloso, conservarlo es iinico.

-Falta de mantenimiento de las pasarelas.

-Faltan sefializacién y nombre de los saltos.

-Muy hermoso.

-Really amazing sights -+ sounds. Most ti..... expiriance.

-Nosg quedamos con la boca abiertal.

-Caro.

-Del Iado de la Argentina la vista es fea. Mejor del lado de Brasil.

-Asreglar las pasarelas que llegan a la Garganta del Diablo. Faltan cestos de basura.

-Mejorar las pasarelas.

-Deberfan hacer mas propaganda en el extrangero. En Méjico no hay.

-Mucha belleza.

“The boat ride to the island is too expensive, but the rest is muy bien!.

-Molestan los helicépteros. Faltan las pasarelas que Hegan a la Garganta del Diablo.

Faqlta de mantenimiento.

-Bellisimo!

-Que mejoren los servicios de hoteles.

-Es hermoso!

-Great area. Can you repair walkways to Gta de Diabolo?

-Well mar... and a very interesting expirence.

-Lindo.

“Muy bello, un po'troppo turisticole.

-Lujurioso.

-Prohibir fumar dentro del Parque.

-Arreglar las pasarelas de la Gta del Diablo. Caro el ingreso al Parque. Baffos sin luz,
poca atencién.

-Mal mantenimiento, abandonado.

-Herniosigimo.

-Cuidarlo.

-Muy bien,

-F! parque es muy "joli" y es muy entretenido, las Cataratas gon impresionantes y el caudal
muy chalenveux.

-Arreplar pasarelas Gta del Diablo.

-It's beautifull place.

-Lugar muy especial.

-Abran lag torres de observacion.

It the falls world’t be so fao away gonany I world can every gear.



-Lado argentino cs mejor que lado brasilero.

“Tempe Femme tres agreable - Merci!

-Poner 4rboles en la playa de estacionamiento {para dar sombra). A Jos hospedados dentro
del Parque deberfan cobrarle solo un ingreso y no cada vez que sale y vuelve al pueblo.

-Muy caro. Colectivos en el aeropuerto més seguidos.

-Estupendo.

-Fastidian los helicépteros. Rehacer pasarelas Gta del Diablo.

-Deterioradlo. Pocos guardaparques, més control.

-Arreglar las pasarelas que van hasta la Gta del Diablo.

Maravilloso!. Muy buena atencién de los guias.

-Clonforme con todo.

-Todo excelente!

-Es hrermoso!. Encantado.

-Hermoso!. Moleslan los helicopteros.

-Belleza.

-Sucio.

-Mejor infraestrucura y pasarelas.

-Well laid out food information boards. Need a good map of the area.

-Sitio magnifico para protegerlo.

-Mantener mds limpio el Parque.

~T'ienen que arreglar las pasarelas. No foca la lareserva, instalando sillas aéreas, u ofro
tipo de mecanismos exira-naturales.

“Es inconcebible que siendo un atractivo mundial, no tengan las Ias pasarelas que van
hasta la Gta del Diablo.

“El lado argentino estd un poco descuidado. La hoteleria deberia ser mas barata.

~Tienen que reconstruir las pasarelas que van hasta la Gta del Diablo.

-Fs una belleza impresionantel.

-Maravillosol.

-Molestan los hielicopteros.

-Maravilloso!,

-Son hermosas!.

“Tendrian que mejorar la infiaestructura de la entrada de Cataratas.

-Tendrian que sacar los helicOpteros.



ESTUR 93/94
COMENTARIOS ENTREVISTADOS

DICTEMBRE

-Aireglar pasarelas de Garganta del Diablo. Promocionar mis.

-Muy limpio.

-No esta adaptado para discapacitados.

-Muy caro ef ingreso (al PNI)

-Muy lindo, muy cuidado. Reconstruir pasarelas de Garganta del Diablo.

-Lindo.

-Arreglar pagarelas de Garganta del Dinblo.

-Mal aspecto Fortin Cataralas.

-Muy bouito.

-Csta mas bomto.

~Muy hodo.

Falta infracstructura.

-Descnidado.

-Por informacién dada en hotel Internacional alquilar un anto Rent-a-car para hacer 250
e costo $250 cunndo internacionatmente cuesta $45. Mucha variedad en precios,
aristicamente es un desastre, tratando de expulsar al turista.

-Falta de wformacion, [olletos, clc.

-Encantadas.

-Arreglar pasarelas de Garganta del Diablo.Cobrar menos botes. Congervar 1a
nalnraleza

-Da verglienza que no arreglen las pasarelas.

-Molestan los helichpleros.

-Bellisimo.

-Hay que preservar la nahuraleza. Falta un poco de mantenimiento. Los Lielicopleros
molestan

-Es hermosot!!

-Lo= helicopteros molestan.

-Los helicopteros molestan.

-Tis hermoso! .

-Estiy mejor que antest!

-Log helicopteros molestan.

-Falta carteleria en inglés.

-Arveglar pasarelas de Garganta del Diablo.

-Caminos horribles. Es una verglienza que aun no hayan arreglado pasarelas de Garganfa,
del Diablo, con lo gue cobran ya podrian hiaber puesto hasta una aerosiila,

“lerminar pagarelas de Garganta del Diablo.

-Explotar y promocionar més las Calaratas y toda Mnes. Reparar las pasarelas.

-No les parece 16gico que sea el hombre el principal encuestado. Tendria que ser por
igual.

-Explotar mas las Cataratas. No hay progreso,



-Le dan mds importancia al lugar. Falta mucha atencién y servicio para el turista

-Muy caro el ficket.

-Very extensive falls superior to Niagara fafls in the ILS.A. but much hotter dificult to get
between (he two sides by public trangpoit (3 buses) and tour operators are very
expensive {135 per person).

-Muy enfusiasmante desde el punto de vista naturalistico. Pero mal trato al tarista.

-Satisfecho. Vuelven seguro.

-Falta.un poco de mantenimienlo.

-Es hermoso!!!

-Los helicopteros molestan.

Tendria que reconstruir las pasarelas que llegan a Garganta del Diablo.

Tendrian Gue arreglar las pasarelas.

-Imponente.

-Maravilloso ¢ impactante.

~-Lindisimo. El Parque deberia tener un guardaparque de guia

-Mgojorar pasarelas.

-Mas carteles informativos. Arreglar pasarelas rotas. Sefializacién falta. Molesta el
ruido de {os helicopteros v es perjudicial para log animafes.

-Heimoso.

-Lindisino.

-La gente es muy cordial.

-No deberian cobrar ticket.

-Hermoso.

-Muy descuidado todo.

-Arreglar pasarelas de Garganta del Dnbio Explotar mejor ¢l lugar. Faltan hoteles v los
que hay son caros.

~-Muy lindo.

-Muy lindo.

-Brasil es mas barato.

-Tendrian que arreglar las pasarelas.

-Es hermoso.

-Deberfa haber mas informacidn turistica

-Es mna vergfienza que e gobierno no mantenga v explote bien el Pm que. Reconstruir
pasarefas de Garganta del Diablo,

~Arreglar pasareias.

-Demasiada basura .



ESTUR 93/94
HOTELES SETIEMEBRE

COMENTARIOS DEL ENTREVISTADO

- Interviewer was very pleasant and polite

- Bar: atendido por BR y sin cambio. T.E. {altan cabinas

- Abaratar los coslos

-La gente de Cataratas brinda muy poca inforiacion, folletos etc.

-Muy hndo el Ingar

-Litnpieza del alojmniento: sucio

-Se¢ eneuentra conlenta

“Ms facilidades para tos extranyeros. (seffalizacion bilingile)

-Le gusta la cindad

-Las cataratas brasileras muy buenas y seguras

-Falta vida nocturna

-Argentina es muy cara

-Satisfecho

-No hay buena atencidn al turista. Precios altos.

-Falta de explotacion. Precios altos. '

“We have somelimes problem with the lenguaje becanse we don't speak mnch Spanish.

- Falta de cabinas telefonicas en Cataratas.

- La falta totat de productos forestales.

- Lindo lugar, pero falta méas desarrollo.

- Que pese al cierre de los negocios, los coches con chapas de Misiones son nuevos.

- Te gusté el parque pero faita mejorarlo.

- Hay que mejorar el Parque. Se ve gente pobre (Iguazii). Los caminos estan bien pero
drberfa hacerse una mano més al menos en las subidas.

- Vergonzoso la diferencia de precios entre paises vecios.

- Calles y veredas de Iguazi deterioradas.

- Faltan veredas. Taxis muy caros. Mucho desmeonte

- Falta de vida econdmica y de infraestructura.

- Satisfecho

- Faita de atencién médica en Parques Nacionales. Construir Tramos en Garganta del
Diablo. :

- Satisfocho con la gente lugarefia. Seguridad soctal buena. Falta miraestrictura, Gobierno
provincial debe hacerlo.

- No se encuentra conforme porque lo llevaron a Brasil y Paraguay a comprar. Ils decir
que acd debe haber mas posibilidades como para dejar la plata en el pafs.

- Dar facilidades a la gente invalida y de edad. Para la préxima visita quiere ver progreso.

- La promocién de Iguazi 1a hace Brasil (en Espafia).

- Podrfa explotarse mejor la riqueza del lugar como lo hacen los brasileros.

- Tquazi debe crecer, atraer el vigjero. Los polfticos de tumo se llevan la plata.

- Esta conformme.

- Estan conformes.

- Que hubiera més propaganda de las Cataratas.



- La informacién es mejor que la del lado brastlero.

- Tremendo desmonte y cuidar mds la selva,

- It's good if you can sit outside (he hotel, because it is ver hot in Iguazii and i the evening
it s pice to sit by fresh air and widl.

- Volveré para comprar nnicamente.

- M4s mapas en el lugar para saber donde se encuentran

- Las compras y diversiones en Iguazi (deben hacerse en Iguazi para evilar que la gente se
vaya a Brasil).

- Nuestras peblaciones son muy chicas en comparacion con Brasil y Paraguay.

- Estdn conformes.

- Esta conforme. Los gnias deben ser mas contemplativos con los jubilados.

- La mejor atencién fue de este lado.

- Esta conforme.

- Muy bonitas las srtas. Puerto Iguazii muy caro.

- Poco ordenamiento en las casas particulares. Deterioro externo.

- Falta vida en Iguazi.

- Poca difusién en {olletos.

- Satisfecha.

- En Hotet de 5 estrellas, en las habitaciones no hay ningin tipo de informacidn, ej. libro
guia para el turista. Poca iluminacién. No es 5 estrellas, carece de los servicios de tal,
por lo tanto los precios son altos en relacién. Atencién a la gente nula. Tarifas de
teléfono un robo. Centro de visitantes, le falta folleteria e infornacién en general, E).
mapas, pobre. Ruta: no est4 marcada. Tramo Aeropuerto-hotel. El gobicrno Provincial:
No promociona el lugar.

- No hay entretenimiento. Falta de shows. En la habitacién hay un sélo canal de television.

- Falta de informacién turfstica dentro del hotel.

- No coincide con la categorizacion de los hoteles, La Secretarfa de Turismo no hace
mucho por realzar la zona.

- Esta muy conforme

- Una ciudad con las mismas postbilidades de Brasil esté tan caida.

- Le parecid todo muy hindo.

- Falta actividad por la noche en Iguazii. La ciudad se ve limpia.

- Le gustb6 todo.

- Se necesita mas actividad noctuma como (olcklore, pefias.

- Es maravilloso. Falta atencién por parte de 1a agencia. Todo muy comercial. -

- El lugar es lindo y atencién muy buena y precios accesibles. El exceso en la
comercializacién que se vé especialmente en Iguazi. E! viaje a Iguazi es recomendable
pero haciéndolo por cuenta propia.

-Mejorar las veredas y poner mds cabinas de teléfonos con fichas.

- Est4 conforme.

- Taxi caros. La gente no est4 preparada intelectualmente para prestar los servicios que el
micista requiere. Servicio lento, no se adapta al ritmo del turista. Mal disefiada la
encuesta, es muy Jimitada: sobre las pregunlas hay mds opciones. Poner las razones al
lxdo del ltem.

- Bl helicéptero molesta. Argentina es muy cara.

- Coucienlizar a las agencias de viaje a que deje al lurista en la zona argentina (Iguazi)



- Iistan muy conformes.

- Laprolyidad del P.N de Foz supera a la del P.N.L

- Satisfechos.

- Esta pobre para recibir furistas extranjeros, preparar mas la cindad para dicho fin.

- Falta de respuesta del Gobierno Nacional a la situacién econdinica local.

- (Oue pongan zona franca porque es muy imiportante para el lugar que estamos.

- Que exploten mas Misiones, porque tienen mucho que explotar.

- Esta conforme

- Estan satisfechos con fodo.

- Le gustd todo pero deberia reconstruirse pronto 1a pasarela (pto. Canoas-Garganta)

- [Falta tluminacion en a ciudad. La gente es un poco indiferente.

- Deberfa haber mas lugares para actividad nocturna.

- Estan conformes descartando ¢l hotel

- Los hoteles son muy caros con respecto al Brasil, Cuidar la naturaleza coninis luerza.

- Fueron muy bien atendidos estin conformes con todo.

- Falta més actividad, es ridiculo que la gente que vistta Cataratas tenga que ir al Brasil
para divertirse.

- Direccion de Turismo: fueron mal atendidos. Sin ningln interés. Viaje de transporte
desde Jguazi a Ctas. Brasil. Tendria que ser directo es muy lento.

- Parque: no permitir acampar en el parque, no es limpio. Falta de buena atencién.
Negocios: falta artesania regional. No pernmmtir que le den comida a los asmimales, o que
implica falta de vigtlancia.

- Le gustd mucho. La gente muy servicial.

- Es caro en general. Avion sobre todo.

- Sugerencia: cabinas telefonicas en el drea cataratas.

- Falta lugar de esparcimiento para los chicos,

- Todo nmy lindo. '

- Tundamentaliente inejorar el aspecto de la zona, en cuanto al centro de la ciudad
necesita orden.

- Es una lastima que Brasil esté iy por encimma de nosotros, en hoteles, en orden.

- Carisimo todo. Un lugar de twrismo iternacional no deberfa estar tan mal cuidado.

- Muy poco explotado la parte cataratas y centro de Iguazi muy abandonado.

- Not enough information at airport abaut hotels. Iguazi seems to becoming a ¢/hist town
lots of shops are gong out of business,

- Todos conformes. .

- Se quedd con ganas de ir a garganta. No realizé el paseo a Garganta por la creciente del
rio.

- Falta lugares de diversion en general.

- Falta locutonio (Iguazi) con servicio telefonico y fax. Escases en el horario nocturno
telefénico. (horario reducido)

- Estén confornes con todo.

- Hay que explotar la parte diversion. La ciudad tiene mucho aspeclo de pobreza.

- Necesita mas actividad nocturna, mds alegria.

- Ve mucha niftez necesitada. Explotar mejor las Cataratas. Econdniico el costo del ingreso
al Parque.



. Abandono por parte de la gente en sus viviendas, veredas faltan, césped mal
mantenimiento.

- Muy decaido el lugar.

- Alles gut ausser dem geldwechsel {kommission Traveller-Checks}

- Esta conforme

_ Laplaya de estacionamiento en el P.N.I. es precaria, muy desprolyja, pocos arboleg, ete.

- En el Parque Nacional faltan cestos de basura.



ESTUR 93/94
COMENTARIOS DEL ENTREVISTADO

HOTELES NOVIEMBRE

-Ciundad del Este, mercado persa; Brasil, caro y dolarizado. Atencidn Argentina inuy
buena. Sugiere caniinos para discapacitados.

Siendo Puerto Iguazi, una ciudad tan importante (lugar turistico internacional) la
arquitectura que posee es tan mediocre.

T.as Cataratas muy lindas (paturaleza), pero Ja infraestructura es deplorable, muy
descutdado todo.

La ciudad de Iguazi, es una ciudad fantasima, lo rescatable en todo son las cataratas.
Hacer algo para que los turistas que vengan por Iguazii, no gasten del otro lado (Brasil).
Faltaria preguntar, que espera del lugar y que encontrd. No hay deportes acnilicos. La
Secrctarfa de Turismo deberia ensefiar como se hace turismo. Mal y rauy comercializado.
Con lo que cobran (un robe) tendria que mejorar los servicios al turista.

Argentina en general es caro. Comida bastante barato.

Los precios son muy caros con respecto a Brasil.

‘Tendrian que fomentar el turismo. Es una vergitenza, no hay donde ir.

Se vamuy contenta del lugar.

Volveria a Jguazi, cnando esté la pasarela a Garganta.

Buenisimo, maravilloso, la hernos pasado rebien.

Muy bien conservado el lugar.

- Falta informacién turistica sobre Argentina cu general en las embajadas.

- Faltarfa brindarles wids servicios al lurista y mejor.

- Optimo para el descanso (Tguazi)

- No se queda contenta con Ia excursién a Brasil y Paraguay.

Muy mal organizado y explotado el turismo, falta de difision, de servicio médico,
seguridad. La nuta estd destruida,

Taparte de 1a selva no estd bien aprovechada (safaris, caminatas)

tstd conforme.

L gusté Iguazi.

Argentina es muy caro.

Muy bonito el PNI, el pafs es muy caro, pero Ia gente muy buena.

~ Todo excelente, pero tendrian que reconstruir las pasarelas que van hasta Garganta del
Diablo.

Personalmente, es una vergitenza el no poder subir a la torre mirador.

En Argentina, comparaudo con ofros pafses que no sean Brasil y Paragoay, es mas barato.
Falta crecimiento. Comida cara.

Comercio escaso.

- Comercio wal imeionamiento.

- Poca prolijidad posee la ciudad, no tiene vida.

- Las preguntas 13, 14 y 21 no tienen sentido alguno. También la 23.

- Poca vida en ¢l pueblo.

- U. Expensive hotel, gut excellent National Park, would certain .. reconunend.

- s muy linda y s1 podemos volverenios ofra vez.

1

1

t

1



- Tendrian que competir con los restaurant brasileiios, ya que en la zona tienen osa
facihdad.

- Falta sefializacion do as calles y lomas de buros.

- Es muy caro todo.

- Tratar mejor al turista, :

- Las cataratas son muy lindas, ex mis natural que fa del Nidgara,

_ In el acropuerto: no hay informacion, no hay depésito de valijas, no figuran los horarios
de los colectivos y no son regulares. Transporte Cataratas: en la oficina le dieron el
costo del pasaje $1.80 y el colectivero le cobré $2. Taxt carisimo, que se ven obligados
a tornar por falta de colectivos (aeropuerto). En la terminal y Direccion de Turismo:
escasa informacin.

- Servicio comtratado caro. (trassporte local)

- Comercio escaso (en Pro. fguazi)

- Caro en general.

- Alojamiento escaso (pocos estadlecimientos en Plo. Ignazi

- Lag calles asfaltadas quedaron muy bueuas, muy prolijas.

- Alquiler de autos carisimo

- Bastante completa la encuesta,

- Muy caro Argentina.

- 'Todo muy bueno.

- E1 PNI es muy lindo, shora voy a los olros parques.

- El Ingar geogrifico es lietmoso.

- Todo muy hindo.

- Muctto de noche.

- La gente es muy buena, amable y simpdfica,

- Tendrian que embellecer mds Ia ciudad por ser un hugar luristico.

- La Argentina es muy caro.

- Asfaltar el camine de Gta. del Dinblo. Micros locales muy antiguos. Mal explotado.
Falta de sefializacién en la ciudad. '



LSTUR 93/94
HOTELES - SETIEMBRE

TACILIDADES TURISTICAS EN EL PARQUE NACIONAL IGUAZU

ITEM RAZONES DE DISCONFOIRMIDAD
i *Porque no existe en forrma correcta

Infowmmaciin gral,

al vigitante

#1lo hay promocion

*Actrapuerte: ne hay informacidn de ninglin tipo.
*Falta informacidn para manejarse sola.

o existe

#ivlucho deginterds enla pente

*Io existen folietog en francés.

2

Jenalizacion en

FForque no existe en forma correcta

*hi4s sefalizacidn enInglés

genderos *Talla de gefializacion en los renderos.
*hJo hay serializacién en el sendero Macuco
#{lta senalizacidn,
*Mo existen
*Traltan
*Taltaria la tradiccion en inglés
“}o hay

3 *Falta infraesimctiurs

Pasarellas/  *Falta aveglo

Senderos/ "Destruido

Balcones *Eotas

*Falla infraestructura

*3on angostos

*Hay que mejorarlas compearandolas con las brasilerns,
wDestruidos. Potes caros.

*Falta seguridad

*Talta infraesruciura, ¥n Gra. del Disbleo ne todes tienen la pe

*on peligrosas

*lralta Gargarta del Diablo.
*Pagarelas deterioradas.
*huy deterioradas.
tDeterioracdos.

=Ealta de geguridad

aibilidad de conererta,



*Inseguras y deterioradas

#[Deterioradas

*Pagarelas deterioradas

*lagarelas deterioradas.

*Deterioradas. Peligrosas

*Fasamanes mMAs seguros

*Repararias, angostas. Faltan balcones (miradores)
*Peliprosas parn log nifios

*Deterioradas,

tPasarelas en mal estado.

*Destrutdag

*Jin cormparacisn con Bragil hay mucho abandono
*Peligrosas para los ninos,

Mo estd en condiciones

*Auy abandonadas

4

Santarics (batos)

HEay pocos ¥ Ty sucios

*Jacios y alejados

*[alta infracsbructura

#*eberian ser tncjor,

*Hay que pagar para usar los sanitarios.
*3uetos, falta iluminacidn.

#Mo se pudo entrar. No habla luz y aguz.
*Porque tenfan que fagar

* Iy pocos

*Jucios.

*ialta bugienc

*Ducios

*alta rucha higiene

5
Festavrantes,

Bares, et

*Flay muy buenos (ei. Hotel Internacional) y muy malos.
*Tar atendido por Brasilenios, no tenlan cambia

*Poca higiene

*Muy antiguos

#Iis absurdo el precio en tos bares. I5j: coca-cola, helados, et

6
Mediog de

comutticacidn

(TeldF., fax, et}

*_og teléfonos no andalban

3o funcionan

AL a somunicacion et el drea Crag muy mialag, directamente no funycionan
tLog tetéfonos pliblicos.

o funcioni bien.

*Becanse thers iz no way to {2lephone home.

*neanunicados del drea Cataratag



#*La comunicacion en el PIL terrerifica NingOn teléfona funcioraba
#=Tendria que haber un locutario
*[og teléfonos se encuentran en la galeria del U. Hoetel y ias fichas o larjetas

hay que comprarias a 50 mis.

7

Comercios

*Hay poucos y vaciog

*Poces

*Pocos COMercios y Imuy caros,

*Caros

Ty cares,

"Eotel: Horarios de negoeios iy cortos. negociosy poca variedad de raercaderia
*Persanal no iddénen

*Dobre en variedad de mercaderia y poca limpieza

®aros

8
Erxcursiones dentro

de:l Parelie

*Falla seguridad en los botes de las excursiones,

=y comersializado v rato inadecuado

9
Olras gery,

{Totog., guia, ele )

*Caros

*"Wo exislen

10 *Por culpa de fa gente. (Multar a quién amoja residuos)
Hro
FACILIDADES TURISTICAS EN CIUDAD DE PUERTO IGUAZD
TIEM RAZONES DE DISCONFORMIDAD
1 #i] hotel poco serio (robes) -
Alojamiento *Mala atencidn, mala predisposicidn
12 *Falta oferta de lggares buenog,

grry, gastrondmice

*Pooe servicio gastrondmira.
TRervicio malo y cara.
*Eotel snack bar: 2 cups of tea and toasted sandwich cost §12 very disappointing

Tea was cold and milky, sandwich was dry.

13
Certros de
Informacidn

al burigta

#Faltan
*Poaco vocatilaric de parte del personal. Ho estan capacitados
para desernpedior el puesto que ocupan,

#Taltn folleleria



*Por gor un lugar turistico ne estd preparade corne informader y receptor
#to habia mucha voluntad por parte de ella.

*+Jo hay (o sea que Jos que hay no saben dar informacidn)

*Mo estan seializados los lugares (). hogpital)

*Paca informacidn

*ando 1o visitaron no habia nadeie para atenderios

14 #[alta cabinas
Medios de *Ho es fAcil comunicarse

romunicacion *alta cabinas. Podria estar mejor
(telel, fx, ete)  *Muy caro la comunicacian al extranjere.

*[altan cabinas.
*1lo se pudao corminicar dos veces,
*Recause there is no way to telephone horne.
* Ay caro.
*1o se pude coraunicar a Salta
*Pacos ¥ no funcionan

*¥lo pudo cormnicarse

15 *Limited variety

Comerios TPacos
*Hay muchos cerrados
*Precios altos
*Pacos ¥ cerrados
M4 amplitud de horacios (hay domingo). Ef turista no se fija en el dia i et la hoera,
o Lienen iluminacidn. We figuran los precios en vidriera
*Cerrados, poca variedad
*Faltan y muchos cerrados.
iy care
*Caro
*Todos cerrados,
*Muy cros.
#Hay pocos.
*¥lo hay
tCamercio descuidado ¥ despralijo
*Escasos
*Pocos
*Shopping is very expensive compared to when we were here in 1821 and 1282,
*Poizos
* Aspecto, mercaderia poco surtida

*Porque hay pocas variedades



16 #*hicro milenario, sucio.

Transporte Local  *Muy viejog (Srmnibus)

17 *Peligro en cuanto al vehiculo, no estaba en condiciones y no arrancaba.

Agencias de viaje *Las agencias de viajes de P. Iguazli no informan como ir a Pantanal ¥ a Bolivia

18 *Debe haber mis
Bancos y #*Tenian dificultad para cambiar dinero
Casag de cambio  *Sumarmente peliprosos
*1Jo aceptaron Visa para retirar efectivo
#Perche non cambiare dollari americani Peritti
*Porque no pudo cambiar traveller check
*Porque no podian cambiar travelier cheques

#Porque no se puede cambiar traveller cheques

19 *Falta de entretenirnientos
Lugares de *Falta de lugares de diversién para los turistas
diversion y *Talta de entretenimientos en la zona

entretenirniento  ™Ho existen
#Muchos juegos electrénicos para log chicos (negativo)
=}Jo existen teairos, cineg, siendo un lugar farnoso.
*}o existen
*Ylo hay

#}o hay lugares de diversién para los nifios.

22 *3e ven pocos policias en las calley,

Seyuridad Pablica "*No se ven policias

RESUMEN:
Total de encuestas Entrevistas que califican como MALA al menos un item
200 87 (43.5%)



ESTUR 93/94
HOTELES ROVIEMERE

FACILIDADES TURISTICAS EN EL PARQUE NACIONAL IGUAZU

ITEM RAZONES DE DISCONFORMIDAD
1 Yo hay gente que de informaciones precigas en inglés
Inforrnacidn gral. No saben hablar inglés.

al visitante

Dresorganizactdn total
Mo hny
Ho hay

2
Pasarelas/Senderos

Seitalizacidn

Sucio, abandonado, inseguras.

Tendrian que reparar lag pasarelas.

Falta sefializacion en inglés.

Pasarelas de Garganta del Diablo, reconstruirias.

Feo, Angosto

Falta sefializacion en inglés.

Deterioradas

Deteriorada

Existe un mirador en el circuito inferior que esta inhabilitado par Faltn
de reparacién, mucho dinero no ileva repararlo

Tendrian que reconstruir las pasarelas, y preveer el tema de

las inundaciones,

Deterioradas, aﬁgostas.

Tendria que haber sefializacién en inglés.

Deterioradas

Deterioradas, falta pasarcla a Garganta del Diablo,

Muy angostas pasarelas. Para rdultos muy complicado {gente de edad)
Arreglar, deteriorado

Deberia construirse 1a pasarela hasta garganta

Deben arreglariag

Falta seguridad en pasarelas

Rutas: no hay serializacion. Que roben imenos y trabajen mds para
mejorar el lugar.

Dan lastima. Faita infraestructura

Falta pasarela de Garganta del Diablo

3

Janitarios

Jucias y oscuras

Mo [uncionaba, no habia luz
Pacos

Existen pocos baiios

Muy sucios y pocos



4 El mismo producto varia demasiado de precio,
Restaurant, bares La comida es mala
ete, Atencidn mala
Los restaurantes en Cataratas (Arg) son caros, Una coca chica $2
es una locura
Restaurant "viejo Hotel" llamado asl. Los sandwichs tenfan un gusto a
grasa, mal estado
5 Caros
Comercios
6 Latarifa de teléfono en el hotel, muy altas.
Medios de
cofmnicacion
7 La firma Iguazt Jungle Explorer no cumple con la guia que ofrecen

Excursiones y otros

servicios al turista

en ct Fuli Day

Es muy caro, $5 la ernbarcacion a Garganta del Diablo.

g
Otras facilidades

El parque estd sucio. Deberfa haber mds tachos de basura

Fatta de higiene

?

Alojamiento

No hay atencidn

10
Jervicio gastrondmico

(restaurantes, bares)

ITEM

Pésima comida
Atencién regular. Menites poce variados,
El ment del dia deberla ser mds variado porque no todo et mundo

come ni le gusta la misma cosa,

FACILIDADES TURISTICAS EN CTUDAD DE PTO. IGUAZU

RAZONWES DE DIRCONFORMIDALD

11

Comercio en gral,

Muerto

No existen, £8 caro,
Mucho abandono

No hay

Cerrados, no hay

Poco desarroliados, pobres
No hay

Hay comercios cerrados. Los horarios son muy limitados.

Existen pocoy negocios abiertos, impidiendo asi la compra de productos.

12
Medios de

comunicacion

Correo lejos
No se pudo comunicar
Son imposibles las llamadas telefénicas y caras

Cuesta v tarda mucho una comunicacidn internacional, Muy caro



13

Transporte local

En el hotel, malo.

3in horarie fijo

14

Pancos y casas

Travel chicque, le recargan €l 10%. Las agencias cerradas a la mariana

Mo aceptan Traveler cheques

de cambio Muy malo ¢l cambic Travel Cheque
No aceptan Travel Cherues
15 No hay

Lugares de diversion

y entretenimientos

Vida noctumna mala

En Tguazi no hay lugares para divertirse

Ha hay

En Iguant 0o hay un solo lugar recreativo (noctumo)
No cxisten lugares de entretenimientos

No hay lugares donde ir

No hay
No los hay
16 Mo hay
Oferta de actividades  No hay

deportivis

RESUMEN

Total de encuestas: 185

Entrevistas que calilican comeo MALA al menos un item: 57



