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INTRODUCCTIOMN



En el progreso del Estado democratico moderno, el rol de los po-
deres locales es cada dia mas decisivo.

Gran parte de las funciones sociales éctuales asl como las econd-
micas del Estado se realizan por medio de las Administraciones
locales.y desde ya caen bajo su responsabilidad todas aquellas
cuestiones que mas directamente se relacionan con la vida coti-
diana de los habitantes de la ciudad y su entorno inmediato.

La calidad de vida de los ciudadanos esti3 en manos de las institu-
ciones municipales, siendo por ende esta escala del poder donde
mas cerca se encuentran gobernantes y gobernados.

La conciencia de la necesidad de su reestructuracidn para gue pue-
dan asumir con eficiencia las competencias asignadas, la de poten-
ciar la participacidn en la responsabilidad y.la gestidn de las
soluciones a los problemas del cada dia de los barrios, han colo-
cado a la Descentralizacidn en el primer plano entre los objeti-
vos y practicas politicas de las democracias modernas.

La crisis eqonémica, la creciente complejidad y diversidad de fun-
_.Ciones a desempeniar por los municipios empujan decisivamente al

proceso descentralizador.



Desde la recuperacidn de la democracia se han hecho en nuestro
pais algunos intentos de encauzar procesos descentralizadores

en distintos ambitos, los que a los escasos resultados obteni-

dos en la mayoria de los casos a contribuido acrear cierta confu-
sion teorico—conceptuél al utilizarse los mismos conceptos con
diferentes interpretaciones o distintos conceptos para una misma
idea, aéi como un sinnimero de variantes metodoldgicas y de enfo-
que acerca de la Descentralizacidn Municipal.

Por ello se ha estimado importante, recoger de la experiencia rea-
lizada y del conjunto de hipdtesis y conceptos manejados,los ele-
mentos para la elaboracidn de un marco tedrico y las consecuentes
lineas basicas sobre las que se apoyaran las distintas propuestas,
como primera etapa "A" del Plan de Trabajos del estudio "Bases
para un Programa de Organizacidn y Descentralizacidén Municipal"
para la ciudad de Santa Fe y objeto de este primer informe parcial.
Ello permitird luego establecer el perfil de las transformaciones
buscadas, partiendo de la base que la clarificacidn de los obje-
tivos, metas e instrumentos, es la que hari posible acometer di-

cho programa con los menores costos posibles y la mayor eficacia.

-



ORGANIZACION Y DESCENTRALIZACION

DEL MUNICIPIO DE SANTA F E

MARCO TEORICO.

LINEAS BASICAS SOBRE LAS QUE SE APOYARAN LAS DISTINTAS PROPUESTAS.



Descentralizacidn Municipal:

Un procesco politico-administrativo.

En el proceso de reconstruccidon del Estado.democrético, al cual

es consustancial hoy la idea de eficacia y transparencia en la
geéstion, la descentralizacidn aparece intimamente ligada a am-
bas.

La crisis urbana se profundiza, a nivel mundial, ampliando la cri-
sis econdmica y poniendo de relieve el desface creciente entre los
problemas cotidianos con que debemos enfrentarnos y los instrumen-

tos técnicos e institucionales con gque contamos para su tratamien-

to. 1

La descentralizacidn como procesoc politico-administrativo conlle-
va una revalorizacidn de los poderes locales a partir de los cua-
les surge la conciencia de la necesidad de su reestructuracidn
para gque pueda asumir con eficiencia las competencias que los li-
gan inexorablemente a la vida cotidiana de sus ciudadanos.

La centralizacidon es el resultado de un proceso histdrico que des-

-concce en una medida u otra los mecanismos de participacidn poli-



tica mas prdéximos a los ciudadanos y una de las causas que gene-

ra deseconomias y disfuncioneé especificas.

La hipertrdfia normativa, la proliferacidn de entes u organismos

de caracter sectorial, la concenfraéién de recursos en los nive-
les centrales del Estado, son algunas de las pautas con que se ha
desarrollado este centralismo.. -

Correlativamente las estructuras que sostienen la democracia local:
base territorial, organizacidn, competencias y recursos municipales
se vuelven cada dia mas inadecuados.

Una fuerte critica hacia la administracidn piblica esti asentada
sobre la sectorializacidén de su actividad, el despilfarro social
gue significa el peso de los gastos de funcionamiento, la burocra-
tizacidén de la gestidn...la inadecuacidn de las inversiones y las
prestaciones sociales a las necesidades concretas y diferenciadas
de cada lugar, las rigideces inherentes a los grandes aparatos...2.
las desigualdades constantemente incrementadas en el ejercicio del
"derecho a la ciudad" que se traduce en crecientes desequilibrios

territoriales.



Descentralizacidn Municipal:

Un motor del desarrcllo econdmico-social.

Una de 1las grandesrposibilidades de la descentralizacidn es la de
contribuir a desarrollar la economia social y la de encontrar for-
mulas nuevas de colaboracidn entre empresas o grupos empresariales

y la administracidn local descentralizada en todos los campos de
actuacidn del municipio.

La descentralizacion aparece asi como la herramienta ideal para res-
ponder a la crisis econdmico/social y viabilizar el desarrollo eco-
ndomico local,y como condicidn necesaria de una administracidn gue

se corresponda con la sociedad post-crisis, por su agilidad, su pro-
ximidad a las situaciones reales de ambito local y su capacidad de
posibilitar la participacidn ciudadana.

La crisis econdmica ha modificado las prioridades a las que deben
responder los entes locales.

El municipio no sblo debe actuar en la realizacidn de infraestruc-
tura de servicios y dotacidn de equipamientos, sino que debe poner
en primer plano las iniciativas econdmicas que contribuyan a crear
puestos de trabajo y rehabilitar y fortalecer el aparato producti-
vo.

Ante este panorama , la optimizacidn de las inversiones, la racio-
nalizacién de los recursos Yy la precisidn en la asignacidn de prio-

ridades mediante una correcta planificacidén del presupuesto y los



programas aparece como de fundamental importancia.

Todo ello requiere un municipio fuerte, gue asuma el protagonismo

de la iniciativa y accidn pablica en el territorio,eficaz adminis-
trador de los siempre escasos recursos, creador de los instrumen-

tos adecuados para la intervencidn econdmica.

La crisis econdmica conjuntamente con los constantes avances tec-

noldgicos imponen nuevos desafios y abren nuevas posibilidades.

La transformacién del Estado -en este caso el gobierno municipal-

no es el menor de ellos.

La déscentralizacién de la administracidn local y la participacién
ciudadana aparecen como una tendencia resultante y a la vez nece-

saria para el desarrollo econdmico y el fortalecimiento social en

el marco de la democracia local.

La descentralizacidn no es unicamente un proceso politico adminis-
trativo de democratizacidon del Estado: tal como se plantea hov,...
significa abrir cauces para el desarrollo de la iniciativa ¥ la
organizacidn de la sociedad civil, para facilitar la actividad au-
tondmica de nuevos actores econdmicos Yy socliales y para hacer avan-

zar un nuevo tipo de economia y de derecho que se situan entre lo

piblico y lo privado.3



Descentralizacidn Municipal:

Elementos constitutivos.

Ahora bien, la descentralizacidn es un proceso que se asienta sobre

tres cuestiones fundamentales:

a) el reconocimiento de la existencia de un sujeto social configu-
do por 2l conjunto de los ciudadanos coﬁ una misma identidad
sociocultural de base territorial, que es capaz de asumir a tra-
vés de una unificacidn politico-administrativa la gestidén de los
intereses colectivos en lo que atafie a la problemitica de dicho
frente territorial.

b) la delimitacidén de las unidades territoriales como ambitos fun-
cionales adecuados para la gestién de dichos intereses colecti-
vVOS.

c) la transferencia a estos sujetos sociales de un conjunto de com-
petencias y recursos adecuados al &mbito y caracteristicas de

las funciones a descentralizar.

Si bien la descentralizacidon se distingue de la desconcentracidn

en que agquella implica entonées,participacién de un sujeto social,
territorialidad y tranferencia de atribuciones y recursos para ser
ejercidas con autonomia, mientras que la desconcentracidn supone:sdlo
la creacidn de unidades de gestidn mas pequefias para acercarlas al

vecino o mejorar la organizacidn interna de la administracidn; no

-

son términos antagdnicos



En efecto, durante la marcha del proceso descentralizador, puede
haber etapas de simple desconcentracidon gue configuren sin embargo,
avances importantes en dicho proceso. ‘

La descentralizacidn se apoya sobre un territorio en el que hay una
colectividad con intereses propios y en el que la gestidn del muni-
cipio puede asequrar una intervencidm eficaz y acorde con las nece-
dades de esa area y de esos ciudadanos, en sintesis garantizar una
gestidn mas democratica.

Por otro lado la descentralizacidn funcional, es sdlo una parte de
la misma, que tiene caracter sectorial y no global, referida al me-
joramiento de la gestidén plblica con la creacidn o reforma del or-
ganismo relacionado con el aspecto considerado.

La descentralizacion implica la participacién ciudadana, es decir
de los vecinos o usuarios involucrados en los resultados de la
gestidn del municipio, con una motivacidn social concreta y ejerci-
da de una manera directa sobre la programacidn , gestidn y/o eje-
cucidon de la infraestructura, servicios y equipamientos qué afectan
directamente sus entorncos barriales, la calidad de su vida cotidia-
na.

Por ello el planteamiento descentralizador se basa en una concep-
cidn cooperadora y solidaria.

Para ello la descentralizacidn supone elaborar un complejo sistema

articulado de coordinacidén de funciones.



Descentralizacidon Municipals:

Metodologia del proceso,

Para iniciar un proceso descentralizador es primordial tensr de an-
temano claros los objetivos del mismo.Son ellos lo que déterminarén
el grado de descentralizacidn real del poder local, el de partici-
pacidn ciudadana, el gqué, el como, el cuindo y el cuanto de las fun-
ciones administrativas sobre las gque se asentaran las transforma-
ciones del municipio.

Esto que puede originar un fuerte debate politico sera sin embargo
la garantia de éxito en el avance del proceso democratico.

En lineas generales esti&n ya definidos los supuestos basicos que
inspiran la reforma: eficacia y tranparencia de la accidn de go-
bierno, optimizacidén de los recursos, acercamiento de la adminis-
tracidn a la ciudadania favoreciendo su participacidn. Con ello se
obtiene un doble efecto: el aumentar la representatividad del poder
local y aumentar las posibilidades de una mayor cooperacidn y con-
trol populares.

Fijados los objetivos existen cuatro pasos imprescindibles a dar

para avanzar en el proceso:



a)

b}

10

La definicidn de los sujetos sociales y la consecuente deli-
mitacidn de las Unidades Territoriales de Base que se inte-
grardn al proceso de descentralizacidn.

Como los ambitos funcionales dptimos para la gestidn de los
distintos programas municipales no son necesariamente coinci-
dentes entre si y con las unidades con historia, cultura Y
condicidn socioecondmica comunes es una tarea compleja v sin.
embargo, gran parte del éxito del proceso esta supeditado al

acierto en su definicidn.

Determinar los ambitos y niveles mas adecuados para cada uno
de los servicios y funciones municipales.

Esto implica el andlisis exhaustivo de cada una de ellas, de-
limitando cuales son descentralizables y cuales deben ser res-
ponsabilidad exclusiva del gobierno municipal, ya sea por su

importancia, su escala, o la mayor eficacia en la gestidn cen-

tral.

Las descentralizables poseen en comin su naturaleza territo-

rializable, su escala referida a la vida barrial y/o cotidia-
na de los vecinos, lo que posibilita el acercamiento de la e-—

laboracidn, la toma de decisiones y la ejecucion a los mismos.



c)

d)

11.

El estudio y disefio de la Propuesta de Implementacidn y puesta
en marcha del Proceso Descentralizador.

Este punto se refiere especificamente al proceso material gue

implica.la asignacidn de personal, espacio fisico, materiales

documentacidn, etc., con la consiguiente afectacidn de recur-

S0S.

En realidad podria considerarse una aproximacidn metodoldgica
a la implementacidn del Programa y esti referido a la necesi-
dad pragmitica de operar por ensayo y error para ir adaptando
las exigeﬁcias tedricas del mismo a la realidad cotidiana de
cada area.

Se refiere a la experimentacidn de la descentralizacidn para
cada uno de los servicios o funciones en cada comunidad de ca-
da uno de los territorios determinados, verificando asi su
adecuacidn a las demandas sociales Y en general a la consecu-

cidn de cada uno de los objetivos planteados.



12.

Descentralizacidn Municipal:
Los sujetos sociales.

Las Unidades Territoriales de Base.

Dentro de la trama urbana de la ciudad es posible reconocer la
existencia de realidades culturales, histdricas, geogriaficas y
socioecondmicas de caracteristicas homogéneas para determinadas
dreas del territorio, qué las diferencian del resto y le confie-
ren identidad propia.

Existen en ellas problemas comunes al conjunto de sus habitantes,
Y una personalidad que demanda una entidad politico administrati-
va.

A veces coincide con los barrios, pero la mayoria tiene una esca-
la suprabarrial.

Una ciudad como Santa Fe con poblacidén superior a los 300.000 ha-
bitantes, preesnta condiciones Optimas para encarar un proceso

de descentralizacidn municipal.

Las recomendaciones internacionales se refieren a divisiones te-
rritoriales con poblacidn no inferior a los 50.000 habitantes.

Si bien es recomendable considerar unidades con cierta homoge-
neidad en sus caracteristicas y en el nimero de vecinos que la
integran, en la practica la determinacidn de las unidades terri-

-toriales como futuros ambitos descentralizados dista mucho de ser

simple.



13,

Por el contrario se deberan analizar cuales son los espacios apro-

piados para cada funcion descentralizable.

Puesto que es imposible crear una estructura local adecuada a todos

reguerimientos funcionales, la divisidon territorial resultante

debera responder a una coherencia de conjunto, albergar unidades

menores si las demandas funcionales lo exigen y coordinarse o ar-

ticularse con'otras areas si el reguerimiento es de nivel superior

La divisidn territorial de la ciudad es pues compleja y se deberi

tener en cuenta que cuanto mas homogénea sea cada Area, cuanto

mayor sea su identidad mas facil serd articular la participacién

con la descentralizacidn.

Existen ya divisiones anteriores referidas a actividades sociales,

politicas y religiosas {en general no coincidentes entre si) que

habrd que tener en cuenta, ¥ considerar los siguientes cri-

terios comunes en la practica descentralizadora:

. Los barrios con homogeneidad histdrica o unidades socio-cultu-
rales pueden agregarse pero no dividirse.

. Igualmente es preferible unificar divisiones administrativas o
funcionales ya existentes que no partirlas.

. Es recomendable gque las nuevas divisiones territoriales no ten-
gan superficies y nimero de habitantes demasiado dispares.

.« Debe hacerse una previsidn respecto de los posibles cambios,



14.

crecimiento o transformacidn de las areas resultantes, para
evitar la necesidad periddica de su reformulacidn.

. Cada unidad territorial requiere de un cierto grado de cen-
tralidad cotidiana y de significacidn social y cultural.

. Debera ser claro que las nuevas Areas tienen una connotacidn
politico administrativa que recoge las histdricas, sociocul-
turales, morfoldgicas,etc.que se desarrollan en su interior Yy

han quedado integradas en la nueva divisoria.

La especializacion funcional y la segregacidn social del espa-
cio han dado origen a desequilibrios territoriales y a las con-
secuentes reivindicaciones en los que la participacidn ciudada-
na reconoce un fuerte antecedente,.

La descentralizacion ofrece la oportunidad de acercar el muni-
cipio a los vecinos y a sus situaciones cotidianas de manera or-
ganica, haciendo la gestidén mds agil y eficaz y favoreciendo e
institucionalizando la responsabilidad y la participacidn ciu-
dadana.

La eficacia administrativa demanda una bisqueda de la relacién
optima entre la funcidn, el tamafio y caracteristicas del ambi-
to en la que se ejerce y el costo de los servicios.

Todo lo cual presenta exigencias técnicas y financieras por las

que cada unidad territorial de descentralizacidn, requiere, co-



15.

mo ya se ha dicho situarse por encima de unos minimos.

En el proceso democratizador -relativamente largo- se transfie-
ren a cada unidad un poder de decisidén real y unas competencias
especificas{ con los recursos y medios necesarios para ejercer-

las, por lo que la seleccion de los ambitos adecuados, se con-

figura como uno de los aspectos mas relevantes del proceso.
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Descentralizacion Municipal:

Transferencia de Competencias y Funciones.

La descentralizacidn del gobierno local aparece como la respuesta

mas adecuada no sdlo a las demandas de participacidn y democrati-

zacion del habitante cotidiano de la ciudad, sino tambén como una
garantia de mayor eficacia y transparencia en la accidn de gobier-
no.

Ahora bign,respecto a los criterios sobre qué descentralizar, cua-

les son las competencias y funciones que puesden ser transferidas,

no existe una fbérmula, sino gue las mismas deben ser estudiadas

en cada caso , pero si algunos principios orientadores:4

. Todo aquello gque se puede gestionar desde un nivel bajo, sin gue
aumente el coste significativamente, no debe gestionarse desde
un nivel superior.

. Cﬁnviene transferir a un area territorial aquellas competencias
o funciones en cuyo ejercicio se quiere potenciar la participa-
cidén, la cooperacidn, y la integracion de los ciudadanos.

. Conviene también transferir a las distintas areas, aquellas com-
petencias y funciones que se refieren a problematicas que se
generan en su ambito, o gue dan lugar a actuaciones de interés

exclusivo o preferente de su poblacion.
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. La descentralizacidn se justificari asimismo, cuando la gestidn

mas prdxima a los ciudadanos, suponga una mejora sensible en la

calidad del servicio.

En lineas generales-puede decirse que las funciones y competen-
cias no descentralizables, son aquellas en las gue el Municipio
debe garantizar la racionalidad y coherencia de la accidn piibli-
ca, la coordinacidén de la misma entre distintas Aareas, la igual-
dad de trato a los ciudadanos de las mismas, la aprobacidn de la
normativa basica como leyes y réglamentos;la tutela y control de
la legalidad.

En sintesis todo aguello que por su importancia haga a la visidn
y desemvolvimiento gleobal, del conjunto de la ciudad, lo que exi-
ge capacidad técnica especializada o tecnologicamente avanzada,y
lo directamente referido a la obtencidn y administracidn de los

recuersos econdmico-financieros del municipio.

En cuanto a las materias objeto de descentralizacién se refieren
ademds de las involucradas en los items arriba mencionados, a los
servicios de caracter personal ( cultura, servicios sociales, de-

porte, etc.)} el urbanismo de caracter local de transformacidn o
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o mejora de los elementos urbanos propios de cada area en que
resulte dividida la ciudad, las iniciativas destinadas a gener
empleo y aumentar la productividad general,y las que se elaboren

en el terreno de la proteccidn ciudadana.

Como ejemplos de situaciones mixtas: parte centralizadas y parte
descentralizadas pueden mencionarse las gue se refieren a grandes
obras plblicas y servicios municipales (renovacién de la red maes-
tra de cloacas, limpieza, circulacidn,etc.), la planificacidn de
las transformaciones urbanas mas importantes,su contratacidn, se-
guimiento y control, las funciones de contratacidn o concesién a
. . - [l » . -
empresas privadas, elaboracion técnica de proyectos y aprobacion

definitiva ( final de obra}.

Perc el analisis de cada una de las funciones y competencias mu-

nicipales es complejo y clave para implementar el proceso descen

tralizador con garantias de exito.

Para un municipio de Barcelona, con una poblacidn varias veces
superior a la de Santa Fe los criterios adoptados son los si-

guientes:*

* Se detallan agui las condiciones mias generales que puedan ser-

vir de antecedente a todo proceso descentralizador



a)

b}

c)

19.

Existe un conjunto de funciones y servicios de caracter central
que no son, en principio descentralizables: la organizacidn de
los transportes publicos, la red viaria basica, el planeamiento
urbano general, la politica de localizacidén industrial,, la
planificacidén y organizacidn de la policia, teatros Yy museos,
mercados centrales, eliminacidn de residuos, construccidn y fi-
nanciacidn de depuradoras y colectores,instalaciones deportivas
de interés Qeneral, planificacidn hospitalaria, construccidn de
viviendas de interé&s social, grandes equipamientos de escala
urbana y regional, entre otros.

Las funciones municipales cuya descentralizacidon redundaria en
una mayor eficacia de la gestidn son fundamentalmente las refe-
ridas a: atencidm al publico, servicios de escala barrial o con
un area de influencia del tamafio de las unidades territoriales
de base, gestidn de instalaciones o egquipamientos de dicha es-
cala, controles e inspecciones de elementos de la vida cotidia-
na, asi como la concesiones de algunos tipos de permisos, regis
tros y estadistica, relevamientos y actualizaciones, promocidn
de actividades, entre otros.

Como se ha dicho en el parrafo anterior existen una serie de
funciones gue por su naturaleza presentan aspectos que deben
resolverse desde el gobierno municipal central y otros gue pue
den ser resueltos descentralizadamente. Quizis sea este el gru-
po mas numeroso de funciones , entre las gque se encuentran aﬁug

llas basicas para la garantia de la calidad de vida que ofrece

la ciudad.



20.

En lineas generales por cada Area constitutiva de las Unida-
Territoriales de Base, la experiencia descentralizadora se ha

centrado en los siguientes temas:

Obras Publicas:
a) Pavimentacidén y mejoras.
Estudio de necesidades y propuestas de actuacidn e inspec-
cidn compartida de obras de pavimentacidn y arreglo de ca-
lles , plazas,y alumbrade publico. Control de mantenimiento.
b) Vivienda.
Basqueda de suelo libre para la construccidn de viviendas
de interés social para cubrir las necesidades de la zona.
Operaciones de rehabilitacidn con participacién de los in-
teresados.
Recepcidn y tramitacidn de solicitudes de vivienda.
Posible colaboracidn en la contratacidén de obras de construc-
cidn y/o reparacidn de viviendas.
c) Edificios POblicos y de Egquipamiento zonal.
Propuesta de necesidades, alternativas de localizacidn, par-
ticipacidn en la construccidn y control, remodelacidn, am-

pliacidn y conservacidn de las instalaciones de: sedes, cen-
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tros civicos y sociales del &drea, dispensarios y centros
de salud o asistencia primaria, guarderias, centros de

jovenes, edificios e: instalaciones culturales, bafios y min-

gitorios piblicos, bibliotecas populares, centros de ense-
flanza de distintos niveles y especialidades, cuya area de

influencia sea la de la unidad considerada.

Gobierno

a)

b)

Planeamiento y Disefio Urbano.

Propuestas para el area de : Adquisicidn de suelo. Locali-
zacidn y priorizacidn de las actuaciones enunciadas en los
items a),b) y c) de Obras Piblicas. Estudios de detalle.
Informacidn inicial para la concesidn de licencias Yy apro-
bacidon de planes y proyectos para el Area. Gestidn de las
actuaciones gue se deriven de las propuestas. Concesidn de
licencias menores. Inspeccidon de actividades industriales
y de obras menores. Determinacidn de sansiones.
Actividades relacionadas con la administracidn y funciona-
miento de los centros civicos y culturales . de juventud,
de ensefianza de misica, danzas,idiomas, disefio, etc, de 1las
biblioctecas populares, museos y demls establecimientos vy
actividades culturales, de guarderias, jardines maternales

y demas dotaciones sociales del &rea.



c)

e)

22.

Creacidn y gestidn de medios de comunicacidr social a es—
cala del &rea.

Reconstruccidn colectiva de la historia barrial y del con-
junto del area. Deteccidn de hechos, personajes y edifi-
cios significativos para la reconstruccidn y /o recupera—.
cidn de la identidad barrial y local. |

Recopilacidn y edicidén de los datos Y antecedentes existen-

tes.

Hacienda.

a)

b)

Cooperacidn en las tareas de relevamiento y actualizacidn
del catastro correspondiente a cada Aarea.

Deteccidn y agilizacidn de los tramites correspondientes a
pago de tasas, impuestos, patentamientos y registros, no-
tificaciones e informes. Habilitacidn de atencidn al publi-

co descentralizada en cada Area.

Servicios Pablicos.

a)

b)

Construccidn, gestidn y mantenimiento de instalaciones de-

. portivas y recreativas de barrio.Cursos y promocidn depor-

tiva en el area. Relevamiento y conservacidn de elementos
de posible interés turistico a dicha escala.

Respecto a la red viaria local - en ninglin caso a la red
viaria biasica- propuesta de ordenamiento de la circulacidn

Y organizacidn del transporte piblico.



c)

d}

e)

23.

Instalacidn y mantenimiento de la sefializacidn. Instala-
cidn de vallas y mojones.

Concesidn e inspeccidn de permisos de estacionamiento.
Propuesta de zonas peatonales,.

Control. del funcionamiento de los mercados de barrio.
Informacidn y asesoramiento al consumidor.

Organizacidn y gestidn de mercados de ocasidn.

Gestidn para la habilitacidn de comercios dé la zona.
Limpieza de calles y veredas. Control de la recogida de re-
siduos. Campanas de higiene. Organizacidn de la recogida y
recuperacion de determinados residuos solidos (papel, car-
ton, vidrio, etc.

Conservacidn y adecuacidn de parqgues y jardines de interéds
exclusivo del area.

Proyvecto, construccidn y conservacidén de jardines y arbola-

do e instalaciones complementarias.

Hidriulica y Obras Sanitarias.

al

inspeccidn y mantenimiento de colectores y desagues.

Promocidn de la actividad econdmica.

a)

Seleccidn y promocidn de iniciativas de pequefios emprendi-

mientos y de la actividad productiva del area en general.
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Apoyo a las iniciativas de cooperacidn y economia social.
Propuestas de localizacidon de nuevas actividades, recon-
versidn industrial y modernizacidn de estructuras comercia-
les del 3rea.

Participacidn en la articulacidn de empresarios particula-

res y las iniciativas municipales.
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Descentralizacidn Municipal:

Fases del proceso,

A grandes rasgos el proceso descentralizador pasa por las siguien

tes fases:

1. Acercamiento a los barrios.
La comunicacidn entre administrador y administrado en ambas
direccicnes, es el primer y mas importante vinculo entre
descentralizacidn y participacidn.
Dispone hoy en dia de eficaces tecnologias (video, radio de
alcance local, ordenadores pantallas, etc.)
La comunicacidn se centra preferentemente en informacién,
recepcidn de demandas y propuestas de los vecinos.
Se complementa con visitas, reuniones, asambleas.
Por lo general esta relacidn ya existe como en el caso de

algunos barrios de Santa Fe, pero en ese caso se intensi-

fica e institucionaliza.

2. Se pone en marcha el proceso de desconcentracidn de algunos
servicios. Para ello es necesario contar con local, funcio-

narios, recursos minimos. Puede tratarse de registros, licen-
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cias de obras menores, cuestiones referidas a la presta-
cidn de servicios sociales, entre otros.

Este es también una fase del proceso que sin duda registra
antecedentes en la practica de la administracién municipal
pero gue resulta insuficiente a la hora de acometer una

real descentralizacidn del poder local.

Descentralizacidn del Municipio a través de entidades ba-
rriales o distritales configuradas a tal efecto, como Jun-
tas o Consejos con competencias y recursos propios. En u-

na primera etapa colaboraran en la gestidn de algunos ser-
vicios o equipamientos, en los servicios desconcentrados,

en las propuestas para el &rea.La transferencia de competen-
cias y recursos, serd gradual y progresiva.

En su composicidn estéan represeﬁtados el Municipio,y de las
entidades barriales representativas de los vecinos.

Es esta la primera fase de-la que es comin no registrar an-

tecedentes de funcionamiento similares.

Consolidacidn de los Consejos o Juntas como verdaderos orga-
nismos descentralizados, dotados de autonomia para ejercer
sus tareas, desarrollar sus competencias y administrar sus

recursos. Su perfeccionamiento deriva de la practica de su
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funcionamiento.

Es esta la fase de culminacidn de un proceso descentraliza-
dor a partir de la cual puedé considerarse que el mismo es-
t3d plenamente instauraao.

Por lo mismo es una etapa gque regquiere tiempo v de hecho

en la mayvoria de los paises que han acometido este'tipo de
reforma de la administracidn local, estid ain en pleno desa-
rrollo.

En rigor podria decirse que practicamente no termina nunca
ya gque,alln cuando esté& una administracidn ya descentralizada
la practica cotidiana ird introduciendo siempre datos per-

manentemente cambiantes.

Otro aspecto fundamental gue deberd ir acompaﬁéndo todo el
proceso y en la mayoria de las etapas aiin adelantindose,

es el referido a la‘basé legal, que se constituye en pieza
clave de toda la transformacidn pretendida, y Qnica capaz
de garantizar la continuidad del espiritu y caracteristicas

de la misma.
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Descentralizacidn Municipal:

Principales problemas.

Si bien en el proceso descentralizador del gobierno municipal,
se hace necesario una permanente evaluacidn critica gue permi-
ta ir adecuando la metodologia general a cada uno de los casos
- ias diétintds unidades territoriales con laé gque se trabaja -
Y adaptindola a cada una de las funciones o competencias des-
centralizadas , serd conveniente tener en cuenta los principales
problemas con que la pféctica descentralizadora ha tfopezado:
1. En primer lugar puede mencionarse el gue surge de crear nue-
vas dependencias sin gue desaparezcan las anteriores, con lo
que se produce el efecto contrario al buscado: burocratiza-
cidn , incrementalismo administrativo, mayores gastos, mayor

lentitud. En sintesis menor eficacia con mayor presupuesto.

2. Falta de sincronizacidn entre la reestructuracidn territo-
rial y la rgforma administrativa. Ambos procesos deben acom-
pafiarse a riesgo de generar situaciones cabdticas y de desgas-
te, gue luego se hacen muy dificiles de remontar.

La rigurosidad técnica y la decisidn politica serén condicio-

imprescindibles para esta etapa del proceso.
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Tardia transferencia de poder de decisidn real en cada atri-
bucidn asignada y la falta de un disefic creativo de las "com-

petencias del nuevo tipo".

La generacidon defectuosa de nuevos modelos participativos que
no consoliden e institucionalicen claros canales en la im-
plantacidon de una democracia participativa cotidiana.

x> : : . : ’
Si no se crean nuevos espaclos para la iniciativa v la orga-
nizacidn de la sociedad c¢ivil, el proceso puede derivar en

mayor marginacidn, o debilitamiento o extincidn de las orga-

nizaciones socliales ya existentes.

Fricciones entre los Organos centrales y los de cada area
vya sea por la dificultad de delimitar'claramente compe-—

tencias y funciones o por diferencias de criterios y poli-
ticas querse generen en las posiciones frente a la resolu-

cidén de los problemas planteados.

Finalmente estan lesgue en algunos tratados aparecen como
r
posibles fenomenos o causas perversas tales como las que se

producirian al transferir funciones pPero no recursos, como
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por ejemplo las prestaciones sociales gque quedan a cargo de
la unidad descentralizada, permitiendo disminuir ese éasto
en la administracidén central.

También ée habla de los peligros de generar clientelismo po-
litico, consolidar corporativismos, priorizar a los actores

privados, etc.

La garantia de éxito depende tanto de los avances en el proceso
de democratizacidn politica y social, transparencia y eficacia
en la gestidn del gobierno local, de superacidn de la crisis
econdmica con la creacidn de nuevas pautas de crecimiento Y
mejora de la calidad de vida cotidiana y la estimulacidn de la
cooperacidn social de los ciudadanos; como de la correcta, ri-
gurosa y decidida reestructuracidn territorial y administrativa
del municipio sde la transferencia de competencia y funciones

y de los recursos y estructuras para ejercerlas,con el rigor
técnico que garantice que los beneficios sociales gqueden muy
por eﬁcima de los costos econdmicos f administrativos del pro-

ceso de descentralizacidn.
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Descentralizacidn Municipal:

El Municipio de Santa Fe,

Para acometer el proceso de Descentralizacidn, las nuevas autori-
dades del Municipio ae Santa Fe cuentan ya con numerosos antece-
dentes que se suman al hecho de contar esta ciudad con una esca-
la muy conveniente para obtener importantes réditos en tiempos

relativamente cortos. Los elementos mids importantes son:

. Una reestructuracidn de la Administracidn Central, seqgiin el dia-
grama que se acompaila en el anexo, que posibilitard una mejor

y mads clara determinacidén de las funciones Y competencias a trans-

ferir.

. Una determinacion de Unidades operacionales en la que se ha
tenido en cuenta las divisiones yva existentes. Si bien es DOSi-
ble que a los efectos de la determinacidn de las &reas ( o el
conjunto de sujetos sociales) sobre las que se coperara en el

- N . - N . . -
proceso de descentralizacidon requiera de su revision y/o rees
tructuracidn, implica sentar las bases de una metodologia de

trabajo que se aproxima mucho a la requerida.
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. La puesta en marcha por el Decreto N2 00002 de enero de 1992,
de un programa destinade a promover el desarrollo de microem-

prendimientos y microempresas dentro del ejido municipal.

. El inicio del proceso de acercamiento del Municipio a los ciu-
dadanos y de consolidacidn de la identidad urbana promovida
por el Decreto 03097 del 26 de diciembre de 1991, que estimula
la participacidn de los vecinos en la expresidn del del ima-

ginario colectivo en torno a la simbologia de la ciudad y su

gobhierno.

. En el mismo sentido, pero con una incidencia directa en la co-
rrecta definicidn de las Unidades Territoriales de Rase, el De-
creto 03090 del 19 de diciembre de 1991 gque determina gue "uno
de los objetivos de la politica cultural se encamina a rescatar
la memoria colectiva de la ciudad, de modo de reafirmar el sen-
tido de pertenencia de los distintos sectores que lo integran
con el aAmbito espacial de su desarrollo cotidiano" pone en mar-
cha un programa de significativa importancia para los cobjeti-
vos del proceso descentralizador: "Historia de los barrios de

Santa Fe™.

De dicho decreto y a los fines del presente estudio hay gque
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destacar dos elementos de suma importancia:

1) la definicidn de BARRIO como "todo nficleo poblacional que
por su dinamica, tradiciones, importancia comercial y pre-
sencia ciudadana en las distintas manifestaciones del que-
hacer comunitario, pueda ser objetivamente considerado con
una identidad y nominacidn propia que permita distinguirlo."

2) los hitos considerados como relevantes para el rescate de
la identidad barrial:

"a) los accidentes naturales, las construcciones, los edifi-
cios, negocios, o actividades relevantes en la conforma-
cién de la identidad del barrio."

"b) los sucesos gque hayan impactado significativamente en las
caracteristicas salientes o en la vida cotidiana del ba-

rrio.”

"c) los personajes representativos del barrio."

. La importancia asignada a la activa participacidén de los con-
sejos vecinales, sociedades de fomento y todas aguellas en-
tidades intermedias representativas, asi como a los lideres

locales algunos de muy larga travectoria.

. Un principio de desconcentracidn de algunas funciones a través
de direcciones y delegacidn municipal, gue dependen directa-
mente de Intendencia para algunas zonas particulares del eji-

do municipal.
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Servicios Generales

36.

direccidn

Despacho General
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SECRETARTIA D E ASUNTOS HIDRTICOS

Direccidn Direccidn Departamento Direccidn

Hidriulica y Obras Sanitarias Casas Bombas Ingenieria : Despacho Gral



FISCALTIA

Direccidn

Asesoria Juridica y Procuracidn

* Caja Jubilaciones

Frigorifico Municipal

*

Direccidn

Despacho General

41,



Dependen de Intendencia:
Direccidn

Direccidn

Direccidn
Direccidn

) . -
Direccion

42,

de Relaciones Pilblicas y Prensa
Centro de Operaciones Brigada de
Emeréencia Municipal

Alto Verde

San José del Rincon

La Guardia y Colastinég

Delegacidn Municipal zona Noroceste

Departamento Obras y Asistencia Educativa

Departamento Respuestas Inmediatas

. -
Direccion

Despacho General



CONSEJO DELIBERANTE

21 Consejales

43,
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La fol!t&en animténoipnl dimgrasmda por oste Doplrlananta Rieoutive; y

SUNSLIERANDO:

Que, por Ordenanza n? 9363/91 wa ordena la Anstrumendacidn, a través de
isg ﬁ?eaa Icwpetanies ao ¥83a ndwinigtreeién centrmi, 8+ bR progreca dedtina~
do s prowover sl desarrollo de micraemprandimientos y m#oroenpzonan dontro Ael
ejido mumnicipal, oon sl odjete ds brindar un nuelnranlegio integral n los beng
Tieiarios, inoluyendo positilidndes de finmnciamiento y‘nnﬂliéiu de merosdo //
tendientes a posibilitnr 1a uplocaclﬂn de lom pfoduotoaﬂ_

(e, encontrdndose la télesis de lm norma en un ﬁro;rann reglional que /
anpants Airestaments =2 middsus los nroblsmes dariwndanm di Asscaupadion y 77/
nuhoeupsuidn. la aotual gqstidn ha anignadoe unm i-portnnein prioritaris nl ///
tratamlento del tema em ol cundre Aw m polftiea de goblnrao|

(e 1n iniolativa vecinal en materia de omprcndl“iuntun eomunitaries dg
be ser reglamontada a sfectos de ponderar el grado de autosuficiencia de los !
proysctos gque se presenten y ol tipo y nivel de poaiblas kyuan munioeipal

‘"Por eslle:s Y . -

ElL IRTRNNENTE MUNICIP .,

RECREZSA:
Apt.]12: 9 sntenderd por mioroemprendimisnto, a low sfectos de lo previste //
por la Urdenansa n? $363/91, & lanm inloiativaw oLmunituria- asumidne/
por un grupo de hasta neim personas, unidnas por Lolauioncn do familia
o vecindad que, aportando molidarimments capnefdad téonica, wateria /
primn ¢ la fusrsa de s trnbaje, conformen una uLidud produotiva dedj
onda a la elaboractén de groduotos o a la prcttaLi&n de servicion en/
pequefia svonla, vonstituyende ww ohjetive prlnario nutogenernr fuen-
tes de trabajo y/o mejorsr la calidmd de vidn de la sons en la que hy
. u,,bit-n '
‘ ‘La oorotnrin de Gobierne, Cultura y Accidn Social podrk antoriser 1a
I F:-partioipnoi&h de un ndmero mayer de permonna ouando las anrnsterfintie

' “Tonp del microemprendimisnte amf 1o nsoneejen. ?

“For mierau-praua 3 entendsrd a 1a entruotura orlanlsntiva de los ni-
\ cro-npronaimionton. B

/7

-"_
w55



PRORETD D-h;ﬁ-— QUALERAU, CULTURA Y A. BUCIAL - AHO 1992

,"- ' o 'l'-';..
éfj&gg: Im I&recoiﬂn de flaneamiento, dependisnte do 1n.Beorstarfa de toblep
’ no, “ultura ¥ ‘Aecidn bocinl, serd o autoridad da apliconcidén en mate

ria de miorcemprendimienton.

4 mlla oompatard:

- . C .
a) i.cordinar las taronn §o informnecidn ¥ anagorpeianto:

a 1) Econduicg: tendlente m loprar ol aprovauhnmlento integral de
1o\ recurnos Ilnnnclnros proplom y/o neinnwdoe en lns diotip
teo fnnen de 1 explntncidn, andlinir de oostos, inversionaw
y reelizaclén de antudion de mercndo y'nudeﬁa de oomeroiali-
znoidn parn froeilitar lna culoecncldn do:producton finalen eﬁ/

cantros da conmumo aptos parn el tipo 4e'e1ahorac16n.

n 2) Jurfdico: relntivo an géationqs.udmini&tfutlvas n realizax,
permonarina Jur¥ddon, tipo pooietnrio yirépistro piblico de /
comarelo, pnctnn fundaman talen de 1a Joy de Contrnto de f/

Proahnjo y ey delumplen y Képrimen ﬂrihufnrio;
i
b) iecibir lan Inlcintivae que na 1e formulen y sncruzarlas adminis-

trmtivomente, repintvsndo AU ubleto, 1dentificando a pus propulso-
ron, deacrihliondo los modnlidndan de e funLionnminnto ¥ preclsan-

do ol tijo de requerirlento formalndo A 1l 'uhicipulidnd;
I'f -
e) Annlizor y evolunr lns projnesing cunﬁolidxdus, cond orma al rubre

o tipe de eW|mondtmjontn. enntldnd ¥ cnliddd de nano de obra a oon
T, nrfnnt?aci‘n repreanria o a Jnfrnnntructurn dinponible, tecnolo
cin a utillzer, loenlizaeldn dn bn explot. oidn v adecuncién de 1la/
miman al reglamento do aonifionaldn, monto' de Cinnnciacidn, plazo/
prepunto de 1n anortizacidn de lon inverniénon de capital y venta-

TR jna comparativns del proponeonte y curvnpnk?ncial de crecimiento en

corto, medinno y lnargo plazog i

d) mgerir a 1ln Seeretnria do Loblerno, UultuLn y hecidn Scolel la /!

nprobreidn o el rechazo de lon cmprnndinicnton.

- Arted9: 1n ihreccidn de i1nnenziento no relncionnrd an otras ontidades, pi-
“Pllosn o privadas, aue tonpnn por conetlido lnircoopllnoiun de datos,

1n orgrnnizmacidn deo currue o geminrlios, 1a obtanoidn de informes so-

hro prnducnldn ¥ formnn de filnanciamiento y todn otrn nctividad vin-

o culadn con los objativen dal prananta.:

S | 7
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Todem lam repnrticiones municipnles, oun)quiéra nen pu dependencia

funclonrl, queden obligndan n prontnr in mdxime colerborncidn a in /

Ulreccién de }laneanienta, n efectos dn que dote organiemo pueda /
&
contnr con la informrcidén neacemnrin parn nnnlizar ¥ ovnlunr -las //

propuentns que se le formulen.

prt,421 La Yecrotarfa de Uoblerno, Culturn y Aceidn.Sooial analizard lam /
propuestas consolidsdnn y pprobndan tdenicamdnte poxr ln Mreceién/
de Ilonenmianto y ian pondrd en conociriento (del hepnrtamento Lje-
cutive, quien resolverid pobre su nprobaeidn éofinitivn ¥ mobre el/
tipo e nuintcnciu n brindar por ln Lunlcipaliidad de Snnta Fe.

lin kunicipnl idnd podrd ealntir scondmicament a los mioroemprendi-

_.' E

rientor aprob:.don, yn %on ddrnc tomente, a trjvﬁ_s del otorgamiento/

de préntanon qire ne snarrardn con reecurnon proplos, o n través de/

La intermedincidn nnte ol banco Simtafanine de inversién ¥ Ueparro

llo (Fondo Ley 10.472) 3/0 1m entidnd creditﬂcin piblicn o privnda

corraspondiente.

.j? Art.52:+ 11 Dopartomento Bjecutivo remitird n trntnmiﬂ
- enjo tuniclpal nn proyecto de ordenanza, complementario del Céddgo/
N H

nto del Honorable Con-

tributerio iunicipnl Unificado, que contemplo la eXanoidn de tritu
|

tos euyn percepeidn y fircalizneldn competnn ‘exelusivamente al Munj

elplo, parn inlcintivnn yn aprobndnn, dursnte 1os meis (6) primeros

masen de explotncldn.

Apt.62: Hefrenden el presentn eereto todon lom Sefioren Secretlrrios del De-

ﬁ“ﬂpnrtnmnnto Ejacutiveo Lunicipnl.
0l [
antt '

?
Nmﬁaiigig: Commf{quone, publfquance y déno al li.b. ¥y Jk.ofe.-

r.t.
&

' Dr. HORACTO D, ROSATTI Tng, JORCE~A, OFETD
o Secretarin de fobicran, lnrendewtc Mfamicipal
7 Coltura v Acrifn Sorinl e 1a ciadad de Santa Fe

- !

C.P.N, NORA (e LHCCA o THAN [ CARTNS PRLESA
Secretarin de  Hacienda Secretario Neneral
P, MARTIH BALTTARREY
Secretarie 4 Asuntos Hidriceos
Lic. .NILTO  RARRERIS ' : Arep. ELTSEG| HUSS 1O
Secretario de Servicing Pena. Secretarie de Obras Phiklicas-

Elraers <



DECRETO 03097. 26/12/91



L) .
CRETO D.M.M. / GUBIERNO,(ﬂHiURA Y ACCION.SOCIAL / AKo |1991 / Ne

savta e, £ B DI 1991

El propésiteo de mejorar la relacién existente entrJ la Municipalidad y los
8inos de la ciudad, anunciade por este Departamento Ejecutivo; y,

i
TR Que gin perjulclio de estimar que la reconstrucci! ’i?fia "afectio sociefé;
] 5" entre la institucidn pablica y la comunidad debe Wrarse a través de la
--optimizacién de los serviclos y la realizacidn de obra de interés comin y del /
tongecuente me joramiento de las conductas ciudadanas, én ocaaiones refiidag con
lds normas de la convivencia, tamhién se considera que ila eleccidn de una simbo-
égg[a representativa puede coadjuvar a construir un arac

e 'sclidaridades hoy ex

i Que, en tal mentido, se considera oportuno ofnrg r
d 1a posibilidad de participar en la eleccién de un 1 éﬁb gréfico que repre-/
ldﬁte ¥ simbolice visualmente a8 la institucién que lo obierna en el dmbito geo-

EL INTENDENTE MUNICIPAL
DECRETA:

t 1

) .
- Autor{zase a la Subsecretaria de Cultura, de enilente de la Secretaria
de Gobierno, Cultura y Accién Social, a orge izér y realizar un concur
so pblico en el que podrén participar los véci oa de la ciudad, ten-

diente a obtener el disecfio de un logotipe qué p pfesente a la Municipa
lidad de Santa Fe.-

- N I PR
E¥2 .~ Apruébese el "Reglamento Concurso Legotipo q e,?epresente ¥ Simbolice

a la Municipalidad de la ciudad de Santa Fe"|qué obra como anexo y for
ma parte integrante del presente.-
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» 11°.~ Todo aquello no previsto, como asf también [lag resoluciones emergen- .
tes de cuestionamienton resultantes de Ja finterpretacisn del presente
reglamento, serd dirj por Ia Sohsecratarfa de Ciltura de 1a Mungi—
cipalidad de la ¢j GELE TN ‘
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NOTAS:

1. Manual de Gestidn Municipal. Instituto de Estudios de la

Administracidn Local. Madrid-Barcelona 1987.

2. La descentralizacidon. Tendencias y Actores. Jordi Borja.
Fondo Editorial de la Cooperacidn. Coleccidn Urbanismo y

Administracidon Local. Eudeba 1987.
3. Perspectivas de la Descentralizaciodon. Op.Cit.

4, La Organizacidon Territorial y Administrativa de Barcelona.

L.Casassas y J.Clusa. Ayuntamiento de Barcelcna. 1980/81.

El material referido a la organizacidn Municipal y a los Decretos
que aparecen en el Anexo, fueron suministrados por la Secretaria

de Gobierno, Cultura y Accidn Social del Municipio de Santa Fe.



